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Introduction générale

L'oral est considéré comme lsséale toute communication. Dés son jeune age,
'enfant utilise la parole pour communiquevea les autres, elle constitue pour lui le
premier moyen d’entrer en contact avec Ihemnement qui I'entoure. Il acquiert I'oral
avant méme d’aller dans une structure d’apmsage.

Par alilleurs, les apprenants d'unegle étrangeére se trouvent directement
confrontés a I oral, et souhaitent ainsi étee plus rapidement possible, capables de
communiquer oralement et donc acquérir unenp&ence de compréhension et
d’expression. En didactique des langues, I'atékigne : 4e domaine de I'enseignement de
la langue qui comporte I'enseignement de la languede et son apprentissage au moyen
d’'activités d’écoute et de production conduite artipade textes sonores si possible
authentiques »Charraudeau et D. Mainguen&au

Les avancées sur lacquisition de compéntangagieres et les études
concernant la place des interactions oralesneént aujourd’hui a l'oral une place
importante que par le passé, l'oral se wmhférer un statut dans I'enseignement au
sein de la classe.

Aujourd’hui nous nous sommes intéées a l'enseignement de loral

dans le cadre de notre travail de fin diégi en master.

Notre théme s’intitule : lkenseignement de I'oral et les pratiques orales des
étudiants de troisieme année du département dangais de l'université Mouloud

Mammeri de Tizi-Ouzou ».

Nous avons choisi de nous intéresser a dignementde l'oral au sein du
département de francais et les pratiques orag®tlidiants en langue francaise car c’est un
travail de recherche qui n'a pas été effechmparavant. Notre travail sera un apport et
une contribution de notre part pour aides létudiants a comprendre d’'une part,
comment se déroule I'enseignement du modul®odd et d’autre part, savoir comment se
présente leurs pratiques orales en la lanfyaecaise. De plus, les résultats obtenus
nous serviront dans le cas ou nous sem@menées a travailler dans le cadre de

hY

I'enseignement a appréhender I'enseignement’adal.

Notre interrogation de départ esttr@n sur la problématique suivante :

! CHARRAUDEAU,P et .MAINGNENEAU,D,(2002)Dictionnaire d’analyse du discourSeuil, Paris, p.20
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Introduction générale

Comment se fait I'enseignement de l'oral aniversité ? Les objectifs assignés ?
Et comment se présentent les pratigues orales dtudiants de troisieme année du

département de francais de l'université Modlddammeri de Tizi-Ouzou ?
A partir de notre problématique pduss hypothéses en découlent :

* Les enseignants assureraient un «bon enseignemait module de [Ioral
malgré le manque de moyens matériels, I'horairaffismnt consacré a l'oral et la
surcharge des groupes.

* Les étudiants de troisieme année du départendentfrancais maitriseraient

'expression orale en langue francaise.

Notre travail s’inscrit dans le cadme la didactiqgue des langues
etrangeres. Notre principal objectif porteraeesigllement sur I'enseignement de [loral
en classe de FLE, en tentant de comprendmement s’effectue son enseignement et
limportance qu'on lui accorde. Savoir commet@xpriment les étudiants de troisieme

année en langue frangaise dans le cadre rgitaiee, en se référant a la langue standard.

Nous allons conclure avec des suggestions pémsopar les enseignants du
module de l'oral et les étudiants de troigemnnée, afin d’améliorer la compétence

orale et ainsi permettre une acquisition efficalee la compétence communicative.

Pour tenter de répondre a notre problématigoes avons fait une enquéte au
sein du département de francais, distribué questionnaire pour les enseignants du
module de l'oral, un autre pour les étudiards troisieme année et nous avons

également enregistré des échanges d’interach@t les étudiants.

Afin de répondre aux questions relativesnatre problématigue nous avons
fait recours a plusieurs méthodologies dehemhe, chacune correspondant a une

partie de notre travalil.
Notre travail est divisé en deux parties:

Dans la premiere partie, nous avons opté powe uecherche conceptuelle et
théorique en vue de définir et clarifiers leconcepts clés. Cette derniere comporte
deux chapitres. Le premier chapitre porte lms conceptions générales concernant l'oral,
l'interaction et la communication. Le second dtrap aborde les méthodologies

d’enseignement et la place de I'oral dans chactgikesl La deuxiéme partie est consacrée

3



Introduction générale

au cadre analytigue et méthodique de la eretie, elle contient deux chapitres. Le
premiére comporte la présentation de I'enquiite I'échantillon et du corpus. Dans le
second, nous procédons au dépouillement desstignnaires, a [l'analyse des
enregistrements, et a la présentation desltaés

Enfin, nous terminons notre travail pame conclusion dans laquelle nous
présentons les résultats, la finalité obtenuales propositions.



Premiére partie



Chapitre I
Concepts théoriques



Chapitre | : Concepts théorigues

L'oral a longtemps été dominé par I'écrit, jusgune époque récente. Par la suite
les spécialistes du domaine commencent a s'in&rasia structure orale, en lui accordant
un statut qu’elle n'avait pas auparavant, en deveamsi un objet a enseigner dans le

domaine des langues étrangeres.

Des lors, l'oral est présent dans toutes les strastscolaires, a c6té de la structure

formelle écrite de la langue.

Dans ce chapitre, nous allons essagetédinir le concept de I'expression orale, le
concept de l'oral et tous les points qui le diffesient de [I'écrit, nous allons aussi nous
étaler sur les différentes formes de l'oral et $mportance dans l'acquisition de la

langue, abordons aussi la notion d’interactiotbleecommunication.

. L'oral:

1- Définition de I'expression orale :

L’expression orale rebaptisée production oraleudefes textes du cadre commun
de référence, est une compétence que les apprelmesit progressivement acquérir, qui
consiste a s’exprimer dans les situations las pliverses en langue francaise. Il s’agit
d’un rapport interactif entre un émetteur et untidataire, qui fait appel également a la
capacité de comprendre l'autre. L'objectif se réswen la production d’énoncé dans toute

situation communicativé.

1-1- Les caractéristiques de I'expression orale:

1-1-1 Des idées tout type d’information; les opinions diverséss sentiments les
arguments que I'on veut exprimer. Il faut étre géet avoir un objectif clair
mais aussi adapter le discours aux destinatairesetsage selon I'age, le role

et le statut social.

L www.ib.ref.org/FLE/cours1_eo01.htm. Consultd$nars 2017. & 17h
7



Chapitre | : Concepts théorigues

1-1-2 De la structuration : c’est la maniere dont on présente ses idéesp&
commencer par préciser sur quoi on veut parleyis les idées vont
s’enchainer de facgon logique avec des transpositien choisies, toute en les

illustrant par des exemples adéquats, pour finmelfacon claire et breve.

1-1-3 Du langage: l'objectif essentiel du langage est de se faimmprendre,

d’exprimer ce que I'on a réellement I'intentioa dire'.

2- Définition de l'oral :
Nous allons tenter de donner plusieurs définitidasconcept de [l'oral
selon différents dictionnaires consultés, nous doss que toutes ces définitions

ce rejoignent.

> Dans le dictionnaire LAROUSSE nous trouvons laniidn suivante :
« Oral » vient des termes latins « oralos », 400&» désignant la « bouche ».

Dans son sens actuel, le terme oral garde un adpesdn sens traditionnel ; c’est-a dire
qu’il renvoie toujours a la bouche : « oral » vdire : « de la bouche » : qui concerne la

bouche « fait de vive voix, transmis par la voix »

» Selon Le Robert Dictionnaire D’Aujourd’hui, 'orast définit comme «opposé a

I'écrit, qui se fait, qui se transmet par la parojei est verbal3

» Selon le dictionnaire HACHETTE encyclopédique, rdloest « transmis ou

exprimé par la bouche. La voix (par opposition @)qui a rapport & la bouche®».

D’aprés ces deéfinissions nous pouvons constpierl’oral se caractérise par

deux traits considérable :

.* Cours d'initiation a la didactique du Francais duaa Etrangére en contexte syrien, sur
http://www.lb.refer.org/fle/cours/coursl_COl/exp cmirsl _eo04.htm, consulté le 30/05/2017 a 13 :00
Z Dictionnaire, le petit LAROUSSE illustré, 2006, 59.

% Le Robert Dictionnaire D’aujourd’hui, Alain RayaBada, 1991, p. 700.

* Dictionnaire HACHETTE encyclopédique, HACHETTEUtrée, Paris, 2007, P.1155.
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Chapitre | : Concepts théorigues

» Le caractere organique car il renvoie a I'appgrednatoire.

» Le caractere sonore qui résulte du premier.
Caractere essentiel de I'oral :

L'oral se manifeste par les interjectiortles abréviations, le changement de
I'intonation et a la modification du timbre de laix. La gestuelle et la mimique
renforcent le caractere émotif du langage parléaceentue ce qui est dit au cours de
I'échange verbal. Il en découle que les participatitin échange a I'oral s’influencent

mutuellement.

2-1- Spécificité de 'oral par rapport a I'écrit :

L'oral et I'écrit sont deux entités complémentajrparadoxalement leurs
caractéristiques les différencient totalement. tenpére particularité de I'oral est
son caractere éphémere. Lorsqu’on est devant uwe #orit, on a toujours la
possibilité de relire ou de modifier. Par contiééal, lorsqu’on est en situation de
communication, on peut demander a linterlocutear rdpéter, toutefois il ne
pourra pas le faire tout le temps. Pour parlersgsteme de l'oral, il faut tenir
compte de plusieurs facteurs qui émanent tant skodis émis que de la situation
de communication dans laquelle il est produit. Gasteurs, jouent un réle

important dans l'intercompréhension.

L’expression marque la différence entre I'orall’étrit. En effet, a I'écrit,
I'expression est plus lente, méme si on ne s’ap@eon a le temps de réfléchir pour
composer un ensemble de phrases. Tandis qu’a, liralles que soient les conditions,
il faut aller de lI'avant, finir la phrase commesagcénchainer un énoncé a un autre tout

en étant cohérent.

A partir de ce que nous avons exposé nousvons dire que l'oral met
en jeu des facteurs différents de ceux dail’'éels que les roles, les positions

sociales adoptées au cours de l'interaction lgs interactants.



Chapitre | : Concepts théorigues

2-3- Les éléments de I'oral nous pouvons dire que l'oral se compose

de trois éléments essentiels, nous pouvons atesi.c

2-3-1- L’expression (dire)l'activité langagiére joue un réle important dan

la communication, faisant appel a la compréhensiate.

2-3-2- La Compréhension (écoute la compréhension orale est une
compétence qui vise a installer chez lapprenand d&atégies d'écoute et de

compréhension d'énoncé a l'oral.
La compréhension orale passe par quatre étapastieties qui sont:

2-3-2-1- La discrimination c’est la reconnaissance des sons tels qu’ils

ont été émis (prononcés ou entendus).

2-3-2-2- La segmentationdans cette étape, il faut reconnaitre ou

s’arréte chague mot dans la chaine parlée (Eratpn des mots).
2-3-2-3- L’interprétation: il s’agit de reconnaitre chaque mot, et ce qu'il
désigne en réalité selon le contexte.

2-3-2-4- La synthesapres avoir reconnu les sons, les mots et lens, s

on regroupe les mots pour comprendre la chainéearl

2-3-3- L'interaction (communication) : l'interaction renvoie a toute action
conjointe, conflictuelle et/ou coopérative en nttan présence deux ou plus de deux

locuteurs. C’est I'élément fondamental de I'dral.

'VION, R, (2008),la communication verbalednalyse des interactionédition HACHETTE Supérieur,
Paris, p 17.
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. - Fonctions de l'oral: nous allons a présent préciser les cing fonst qui
constituent l'oral, tout en les expliquant brieerh:

2-4-1- L'oral moyen d'expression a travers l'oral, l'apprenant peut
s'exprimer non pas en tant qu'éléve mais engi@nn individu a part entiére,
gu’il soit enfant ou préadolescent. Ainsi, il davoir des moments de "libres
expressions” qui sont programmes par I'enseigrams le but de développer sa

personnalité en tant qu’individu.

L’oral est considéré comme un instrument au serd&déa communication dans
des situations concreétes, il permet ainsi a I'éweéfléchir, remettre en question, partager
ses convictions, négocier, extérioriser, reformaksc ses propres mots ce qu'il a compris
théoriqguement, comment il en est arrivé a résoudrprobléme... (Certains auteurs parlent

d’oral réflexif).

2-4-2- L'oral moyen d'enggement: L'oral est mis au service des
apprentissages dans toutes les disciplines. Alingsal permet a I'enseignant d’une
part de transmettre son savoir, et d'autre pdet gérer les échanges verbaux qui

régissent le cours.

2-4-3- L’oral objet d'ensghement :en considérant I'oral comme un objet
enseignable, c’est cherché a réaliser des apmagés au niveau du discours et au travail
langagier. Dés lors, la verbalisation et l'interastdeviennent les principales attractions de
cet enseignement.

L’'oral comme objet d’enseignement porte sur deatégies d’enseignement et des
moyens didactiques qui servent a marquer |2miffce entre l'oral et I'écrit et a
présenter clairement certains aspects de I'oriad,cafil constitue un objet d’apprentissage
organisé"

2-4-4- L’oral moyen d’apprensisage :en considérant [|'oral comme un
outil d’apprentissage, I'apprenant se voit comfé le pouvoir de s’exprimer et
développer sa pensée et ainsi reconstruire sa piimeceet sa compréhension du monde
gu'’il entoure. Il convient de faire participer lapprenants a effectuer des activités orales

! Projet pancanadien de francais langue premiéa¢ dés lieux en communication orale,(2008), édition
Cheneliére Education, Conseil des ministres deutation,Canada, p.152.
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Chapitre | : Concepts théorigues

qui sollicitent la pensée complexe afin d’enricl@urs savoirs et développer en méme

temps leurs compétences discursives et communésativ

2-4-5- L'oral objet d'apprentisage : I'objectif principal est de faire
développer des compétences communicationnellegjisitiques et locutoires en utilisant
certaines pratiques sociales, citons : l'intervitwe débat, menés soit en petits ou en
grands groupes.

De ce fait, I'oral se place au centre de I'atdi\d’apprentissage. Il peut s’agir d'offrir
des rétroactions (conseils, observations, analyses) apprenant sur sa fagcon de formuler

un propos a l'oral, afin d’améliorer la compétena communiquer oralement.

L'oral avec ses parametres et ses speécificités,reledent un élément clé dans
I'apprentissage d’'une langue étrangere.

Apres avoir vu les concepts concernant I'etaioutes ses caractéristiques nous allons
a présent parler de l'interaction.

12



Chapitre | : Concepts théorigues

. L’interaction :

1. Bref apercu sur I'approche interactionnelle :

L'interactionnisme s’est développé aux &ddhis, il s’est vu conférer une place
imminente au cours des années 1920-1930 a l'unti@ede Chicago, plus précisément au

département de sociologie sous une autre appellatid'interactionnisme symbolique ».

L’'approche interactionnelle a pour but’analyser des situations de
communication orale de la vie quotidienne, c'edifa ; le discours émis par deux ou
plusieurs interlocuteurs dans des situations de noamication concréte. Pour cette
approche l'interaction doit avoir lieu en prase de deux participants au minimum,
ces derniers doivent étre engagés dans I'échangprésenter les signes de leur

engagement.

« Pour gqu’il y ait échange communicatif, il ne #uffas que deux locuteurs (ou plus)
parlent alternativement ; encore faut-il gu’ilspeelent, c’est-a dire qu'ils soient tous deux

“engagés” dans I'échange, et qu'ils produisens digines de cet engagement mutdel »

2. Définition de l'interaction: nous retrouvons plusieurs définitions
données par les linguistes du mot interaction, nagkerons d’en donner
guelgues unes :

» Pour V.Traverso : kinteraction correspond a ce qui se passe lorsque
plusieurs personnes se trouvent réunfeautrement dit, parler d’interaction
verbale des que plusieurs personnes se trouvetraact.

Pour Catherine kerbrat-orrecchioni :tosit au long du déroulement d'un échange
communicatif quelconque, les différents particisantque Il'on dira donc des
“interactants”, exercent les uns sur les autres uéseau d’influences mutuelles-parler
c’est échanger, et c’est changer en échangedrstutrement ditpn parle d'interaction dés
gue deux ou plusieurs personnes rentrent en coneationn dans un contexte déterminé

qui engage I'espace et le temps, ces interactaetsent un réseau d’influence mutuelle.

! KERBRAT-ORECCHIONI, C, (1990),es interactions verbale3ome 1 Armand Colin/Masson, Paris,
P.17-18.

2 TRAVERSO, V, (1999)L'analyse des conversatioriathan, Paris, P.05.

¥ KERBRAT-ORECCHIONI, C, ibid, p.17.

13



Chapitre | : Concepts théorigues

» Pour E. Goffman « par interaction (c’est-a-dire I'interaction deda a face), on entend a
peu prét l'influence réciproque que les partenaiemsprésence exercent sur leurs actions
respectives lorsqu’ils sont en présence physiqueédiate les uns sur les autres ; par une
interaction, on entend I'ensemble de linteractigni se produit en une occasion
quelconque quand les nombres d’'un ensemble dontrtéseent en présence continue les

uns sur les autres ; le terme « une rencontre »anuaussi convenir'»

Nous constatons que la définition de E. Goffman restrictive car il n’engage que
I'interaction face a face et évince [Il'interactian distance, néanmoins elle reste

représentative de l'interaction car elle engldbge canaux de communication.

Pour lui, parler d’interaction c’est mettre présence physique plusieurs participants
exercant des influences les uns sur les autregllomséchange communicatif. C’est aussi

le lieu ou 'ensemble des actions se produit.

Nous pouvons dire d'apres cesnitédns, que l'interaction est I'action
conjointe des interactants qui se réunissent dansadre spatio-temporel ayant un but
donné vehiculé par les actes de langage etaxeun réseau d’influence mutuelle au

cours de l'interaction.

3. Le cadre de l'interaction :

3-1 Les participants : pour qu’une interaction se produise il doit y avair minimum deux
personnes, montrant des signes de leur engagement.

3-2 Le temps :l'interaction se déroule dans un temps donné.ut tisposer d’'un minimum
de temps pour échanger. Certaines situations faurcette disponibilité, d’autre I'inhibe.

3-3 Le lieu : l'interaction se déroule dans un lieu donné a uis¢éadce plus au moins
marquée.

3-4 L'objectif : tout échange verbal, toute conversation engagebjectif a atteindre de la

part des participants.

! GOFFMAN, E , (1974) Jes rites d'interactionMinuit, Paris, p.23.
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4. Distinction entre I'interaction et la conversation:

La conversation est vue comme un typéiquéier d’'interaction verbale totalement
différente des autres types. Ce qu'on entend paeree « conversation » toutes les
communications produites dans des situations irdleside la vie quotidienne.
V.Traverso définit la conversation comme étanta forme de « I'interaction » la moins
contraintes de la plus souple, celle ou régnpliess grande liberté au niveau des thémes,
des roles et d'organisations des échanges »

Nous pouvons donc, définir la conversation comnseélehanges informels produits par
des interactants pour le plaisir de converser, rigdrades idées, établir et renforcer les
liens sociaux. Nous pouvons citer comme exemplectes/ersations téléphoniques, les

conversations entre camarades, entre voisins kestraembres d’'une famille...

Tandis que le terme « interaction » est consa&rétoutes les autres formes
d’échanges verbaux quelles que soient leur eaurdeur forme. C’est-a dire les formes
sont variables selon la situation de communicaéibles présupposés socioculturels : les

interviews, les débats les entretiens...

5. Types d’interaction : I'interaction se compose du verbal et du non-verbal

5-1- L’interaction verbale : I'interaction verbale a I'oral possede sa proprgaoisation
interne et ses propres modalités de fonctionnemeiriteraction se concrétise sous
plusieurs formes qui sont : dialogue, débats, gatr®u interview.

5-2- L’interaction non-verbale :I'interaction non-verbale recouvre tout le lagga
corporel ; ce qui correspond a l'expression dage et aux postures du corps que I'on
adopte lors de I'échange communicatif. Le langawe verbal et le langage para-verbal
ne sont pas toujours adaptés avec le langatpal. On peut signifier silencieusement,

ou dans le ton utilisé, par exemple, le @re¢ de ce que I'on dit & haute vix.

! TRAVERSO, V, (1999),'analyse des conversationdrmand Colin, Lyon Il, P.05.
2 https://www.univ-montp3.fr/infocom/wp-content/REG-communication-non-verbale2.pdf. consulté 16
avril 2017 a 11:00.
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6. L'interaction en classe: Dans une classe de langue étrangére, l'interagpieut avoir

lieu entre l'enseignant et I'apprenant qu’erla® apprenants eux méme. Il convient a
'enseignant de maitriser la langue qu’il enseiggee ce soit la prononciation et la

finesse d’emploi syntaxique et lexical.

Dans l'approche interactionnelle, I'enseignant prene place centrale, il est responsable
de sa classe, il gére, contréle les échanges verbau les prises de parole afin

d’améliorer I'expression orale chez ses étudiants.

Apres avoir eu une vue d’ensemble sur I'oral etcsgacteristiques ainsi parlé de

I'interaction, nous allons a présent aborder lecept de communication.

La communication:

1- Définition de la communication: pour une communication efficace, I'émetteur

se doit d’ajuster son message en utilisant umgdge approprié a son destinataire, en
utilisant un timbre de voix adéquat a la disigy avec une gestuelle correctement
adaptée.

Nous pouvons ainsi définir la communication comniangé une forme de

I'interaction car elle est assurée essentiellénpar la langue.

La communication : « c'est établir une relatioartjguliere avec autrui dans
différents butes, avec différentes motivatiohsautrement dit, pour la transmission d’'un
message, I'émetteur entre en relation avec ledactdeurs pour atteindre un objectif visé
ou réaliser une intention voulue. La communicatipeut étre directe, dés lors les
interlocuteurs sont face a face, elle peut étrsiausdirecte et la, les interlocuteurs se

trouve a une distance les uns des autres.
2- La compétence de communication :

C’est-a partir de I'approche communicative qud#signe la production orale
par le mot compétence de communication.

1 BAYLON, CH, .MIGNOT, X, (1999)la communication, Nathan, Paris, p.11.
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Nous allons donner dans ce qui suit quelqukdinitions de la compétence

de communication :

bY

» T.Bouguerra emprunte a D.Hymes la définitisuivante de la
compétence de communication comme étaria:connaissance des regles
psychologiques, culturelles et sociales qui comraandutilisation de la
parole dans un cadre sociat »

> emprunt aussi la définition de D.Coste, dfirmant que la

compétence de communication comporte quatre comfessprincipales :

a) Une composante de maitrise linguistique savoirs et savoir-faire relatifs
aux constituants et aux fonctionnements ddatgue étrangere en tant que systéme
linguistique permettant de réaliser des énancé

b) Une composante de maitrise textuelle savoirs et savoir-faire relatifs aux
discours et aux messages en tant que séquemngarisées d'énoncées (agencements et
enchainement transphrastiques, rhétoriques, et ifestations énonciatives de
I'argumentation).

c) Une composante de maitrise référentielle savoirs et savoir-faire touchant
aux routines, stratégies, régulation des eéclmngegerpersonnels en fonction des
positions, des roles, des intentions de ceux guegnent part.

d) Une composante de maitrise situationnelle savoirs et savoir-faire relatifs
aux différents autres facteurs qui peuvenecdr dans une communauté et dans des
circonstances données les choix opérés panskgers de la langue »

» S.Moirand ajoute deux autres composantes a savoir :

a) La composante discursive la connaissance des différents types de discaursi
gue la capacité de s’adapter a la situation demoamication dans laguelle on se
trouve.

b) La composante socioculturelle {a connaissance des régles et des normes sociales

de communication.

D’aprés ces définitions, nous déduisons que I'aitijoh des conduites

langagieres orales est un processus complexes'qgcrit dans la durée. Ainsi

! BOUGUERRA, T, Cours de méthodologie, la compétette communication, pdf, p.02.
> BOUGUERRA, T, ibid.
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I'acquisition d’'une langue étrangére ne se limiés @ la connaissance linguistique, mais
elle englobe aussi les autres composantes de lapéente de communication
(référentielle, socioculturelle, etc.). Négligescéacteurs peut freiner I'apprentissage de

la langue étrangere chez les apprenants. Deitcél fest nécessaire de tenir compte de
tous ces éléments fondamentaux pour I'intercommsba.
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Chapitre Il : Les méthodologies de I'enseignemenkaral

L’enseignement repose sur deux poiegsentiels, la didactique et la pédagogie, I'une
ne peut aller sans l'autre, elles sont complémegaiNous allons a présent commencer
par donner la définition de la didactique et dpdalagogie et la comparaison entre ces

deux concepts.

1- Définition de la didactique: le mot didactique vient du grec didaskein» qui
veut dire enseigner. Qui a pour objet d’instruBeience ayant pour objet les méthodes

d’enseignement.

Cest la science qui a pour objet I'étude dmeéthodes et de théories de

I'enseignement.

2- Définition de la pédagogie le mot pédagogie vient du grecpaidagdgia»

théorie, science de I'éducation des enfants. Mé&fibenseignemerit.

3- Comparaison entre didactique et pédagogie

Didactique Pédagogie
-Releve d’'une recherche-Reléve d'une mise en ceuvre
disciplinaire. pratique.
-Centrée sur le contenu. -Centrée sur l'action a mener en

direction de [I'apprenant pour
I'acquisition du savaoir.

-Relation entre l'enseignant et leRelation entre enseignant |et

savoir. I'apprenant.

-Aspect cognitif. -Aspect relationnel.

-Prise en compte de I'objet. -Prise en compte du sujet.

-Apprendre quelque chose. -Apprendre  quelque chose |a
qguelgu’un.

! Dictionnaire, le petit LAROUSS illustré, (2013).344
% |dem, p.804
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4- La didactique de l'oral :

La didactique d’'une langue parlée porte d’'une partl'étude et la maitrise de
la langue et d’autre part sur le pouvoir de camiguer avec ses semblables.
L’essentiel, pour une didactique est le développgmde I'expression orale et la
connaissance des diverses pratiques langagieries oed les rapports variables qu’elles
entretiennent avec I'écrit.

Pour enseigner l'oral il conviendra de trdeat
= La compréhension orale : auditions de cassettesiatisins
d’échanges, jeux de réle.
» La production orale : correction phonétique, syitfag, lexicale.
» La prosodie : intonation, accentuation, pauses.
» L'ordre des mots. On s’attachera a travailler tqarticulierement sur la

compréhension des consignes dans les différergefplifnes

4-1 Objectifs visés par une didactigue de l'oral a [I'miversité:
l'enseignement du francais comme langue étrangerel'uaiversité differe
fondamentalement de I'enseignement d’'une nouvellegue étrangere inconnue
auparavant de la part de I'apprenant, étant domieécg dernier posséde au préalable
guelques regles de base lui permettant de commemnigu minimum avec cette
langue. Cependant, l'objectif visé par le FLE damscadre universitaire, est de
perfectionner cette langue afin de se l'appropa elle est appelée a devenir pour
'étudiant son domaine de spécialité pour, non emeht communiquer mais
'enseigner a son tour, ainsi pouvoir faire deshezches avec cette langue. Donc
'enseignement de I'oral en tant qu’objet ne dais @tre négligé.

L’objectif final que vise la didactique de fda dans les départements
de francais reste, de rendre I'étudiant capablectiéchir, penser et s’exprimer

simultanément et aisément dans cette languegétran

! ALRABADI, E, op. Cit, p 19.
2 Dossier présenté par M. Rossini-Mailhé et J. 6lissCasnav de I’Académie de Versailles sur
I'enseignement et la didactique, 2008, p 2.
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5- Enseignement/Apprentissage :

5-1 Définition de I'enseignement I'enseignement est une activité a long
terme qui se déroule dans une institutionéceigue, confier a des

personnes compétentes, son but est de permettrersaxgnés d’acquérir les
savoir-faire et les savoirs organisés.

« Le but de I'enseignement est de faire apprendehut ne justifie en
rien que celui qui doit imposer son savoir mémeasi savoir est réellement le
savoir. Imposer le savoir est en effet le contralesfaire apprendre ; imposer le
savoir : le doute, I'esprit critique, I'hnonnétetdtellectuelle, la recherche de
I'objection »*

5-2 Définition de l'apprentissage le dictionnaire de didactique des
langues donne la définition suivante : I'appremiiEs est un mmodelage ou

réglage d’'un comportement adaptif conforme awgextes d’'une situation
nouvelle ou modalités contraignante d’une procédédgrement dit ; acquisition
et organisation de répertoires moteurs concretsymboliques non disponibles a
la connaissance®. Autrement dit; I'apprentissage est la facon alaguelle

I'apprenant intégre les étapes a suivre ou la nuéthuilisée pour apprendre un

mot.

6- Méthode/Méthodologie: les méthodes/méthodologies ne cessent d’évoluse av

I'histoire, les termes se confondent parfois, cpesir cela que nous allons donner leurs

définitions afin de les distinguer.
6-1 Définition de la méthode:

» Selon CUQ et GRUCA, le mot « méthode » prend eiskment deux
acceptions :
e |l peut désigner un matériel pédagogique : maneel’'ééve, livre du maitre,

enregistrement audio ou vidéo... ce matériel estemtéssous une forme cohérente,

"OLIVIER, R, (1999), éducation et formation : qu’est ce que apprendfe@.F, 8™ édition, Paris, p.66.
2 GALISSON, R, COSTE, D, (1976)ictionnaire de didactique des languétachette, Paris, p.04.
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concue a partir de soubassements théoriques wiofiea a une démarche
pratigue, c'est-a dire une «méthode » d’enseigmémd’ou justement la
confusion.

» |l peut désigner égalemeatun ensemble raisonné de procédés et de tectmigue
classe destinés a favoriser une orientation paligca pour acquérir des rudiments
de la langue et soutenus par un ensemble de pesdhéoriques’»

Nous pouvons dire que c’est une somme de démareisEnées, basées sur un
ensemble cohérent de principes ou d’hypothéseaifitigues, pédagogiques,

psychologiques répondant a un objectif déteémi
Le choix d’'une méthode résulte de :

- La détermination des objectifs a atteindre.

- La prise en considération de principes lingqists, psychologiques,
pédagogiques.

- La détermination des procédeés et des techniqueplis  compatibles

avec les options théoriques et les objectifvi
6-2 Définition de la méthodologie :
Le terme « méthodologie » renvoie luishdsdeux acceptions :

-« Soit a I'étude des méthodes et de leurs apptinati

-« Soit a un ensemble construit de procédés, daigaobs, de méthodes, le
tout articulé autour d’options ou de discours théants ou théoriques
d’origine diverse qui le sous-tendentciest —a- dire ; c’est une démarche
adaptée par des chercheurs, didacticiens, dggidies, des enseignants
afin de réaliser une méthode, ils doivent fourair ensemble de

procédures d’apprentissage, afin de déterminer ligne de réalisation.

1 CUQ, J, et GRUCA, |, (2005)Cours de didactique du frangais langue étrangerseebndePresse
Universitaire de Grenoble {% édition), p.253
2 Op, Cit. p.253.
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7- Les différentes méthodologies d’enseignement ddésngues :

Depuis le XIX siecle et jusqu’a présent les diffées méthodologies se sont succédées
les unes en rupture des autres, les autres comapaidn de celles-ci aux nouveaux
besoins de la société. Cependant on ne peut dasr dBune maniére précise leur
succession chronologique, étant donné que cestailemtre elles ont cohabité avant de
s’'imposer aux précédentes.

Nous allons essayer de démontrer les méthodol@apearues depuis le XIX siecle

jusqu’a présent :

7-1 La méthodologie traditionnelle: la méthodologie traditionnelle est la premiére
méthodologie d’enseignement des langues moderndguéea sur les méthodes
d’enseignement des langues anciennes. L'objectif dgpprendre la lecture et la
traduction des textes en langue étrangere, et pelar elle se basait sur des textes
littéraires car la littérature reflete la soci& pour connaitre leur société les éleves
devaient connaitre et comprendre ces textes, cesede sont choisis par le maitre en
fonction de leur valeur littéraire (auteurs prdastix) Cependant on accordait plus
d'importance a la forme littéraire qu’au seles textes.

Dans cette méthodologie I'enseignement de l'oralit épresque inexistant car le
professeur était le seul détenteur du savoir eblamunication était a sens unique car les
éleves étaient passifs et ne participaient p#&s @nstruction de leur savoir, ils ne
pouvaient parler qu'avec l'autorisation du prefas, et leurs besoins n’étaient pas pris
en considérationLe fait de ne pas avoir beaucoup d'intecactiians la classe ne
favorisait pas la pratique et la valorisation d@dl. Ainsi I'oral était placé au second plan
au détriment de I'écrit.

- La méthodologie traditionnelle repose sur troissargportants :
- Enseignement des régles grammaticales (méthodetiézju
- Mémorisation des mots (méthode répétitive).

- Equivalence interlinguale (méthode applicative).

7-2 La méthodologie directe la méthode directe est apparue au XXéme siéce e

été officiellement imposée dans [I'enseignemesgcondaire du francais par les
instructions ministérielles de 1901. Elle est apparen réaction avec la méthode

24



Chapitre Il : Les méthodologies de I'enseignemenkaral

traditionnelle, selon les nouveaux besoirsociaux mis a jour par la révolution
industrielle. La méthodologie directe alternerenplusieurs méthodes nous pouvons
citer :

7-2-1 La méthode directe I'enseignement d’'une langue étrangére saosurs a la

langue maternelle. Selon Ch.Shweitzer cité par Qi «da méthode directe est celle
qui enseigne les langues sans l'intermédiaire d’ante langue antérieurement acquise.
Elle n'a recours a la traduction ni pour transmettlta langue a I'éleve, ni pour exercer

I'éléve & la manier & son tour. Elle supprime lasien aussi bien que le thémé »

7-2-2 La méthode orale cc’est la pratique orale de la langue étrangenéexpression de
« méthode orale »désigne ici I'ensemble des pracétédes techniques visant a la
pratique orale de la langue en classé »

7-2-3 La méthode active M.Breal affirme qu’ «étant donné [...]Jqu’une langue est faite
pour étre parlé et doit étre enseignée dans celbatit renoncer a une méthode reconnue
stérile. Les langues sont un exercice d'actiyit§] » c’est- a- dire qu'il faut faire parler
I'enfant dés le premier jour (cité par Ch.ShweitA&92 P.51)

7-2-4 La méthode interrogative :par laquelle les questions du professeur sollititen

constamment l'attention et les réponses degesgldlirectement en langue étrangeére.

7-2-5 La méthode intuitive :ce sont les procédeés intuitifs d’explicatiomizairement
a la traduction donnée par le professeur danméthodologie traditionnelle, qui oblige
I'éleve a un effort personnel de divination. . Aament dit, c’est la méthode qui permet
I'enseignement direct de la langue étrangere (MRek, en faisant recours a la capacité
d’intuition des éleves eux-mémes (MA).

7-2-6 La méthode imitative :c’est I'imitation acoustique pure et simpleRar laquelle

'enfant apprend en imitant constamment, avai@me de les comprendre.

! PUREN, CH, (1988), Histoire des méthodologies de I'enseignement degules, Nathan clé
internationale, Paris, p.122.

> PUREN, CH, ibid. P.128.

% |bid.131-132
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7-2-7 La méthode répétitive :il s’agit de la répétition mentale qu'opéere un éléui

trouve aussitot la réponse a la question posée

7-3 La méthodologie audio-orale fa méthodologie audio-orale ou la méthode
de Il'armée, est apparue comme opposition a la odéthdirecte(MD). Elle s’est

développée au Etats-Unis de 1940 a 1970 répondantesoins qui s'accentuent sur
I'apprentissage rapide d’autres langues afin devgioLcommuniquer et intercepter les

messages de leurs ennemis pendant la guerre.

Cette méthodologie donne la priorité a l'oral, déss la prononciation devient son
principal objectif. Il fallait d’'abord mémoriser dedialogues de la langue courante qui
étaient enregistrés sur des magnétophones utifisés la correction phonétique des
productions orales des éleves avant de comprerdfenctionnement grammatical des
phrases qui les composaient. La méthodologie anidile- visait les quatre compétences

communicatives.

7-4 La méthodologie SGAV (structuro-globale audiowuelle) : la
méthodologie structuro-globale audiovisuelle egpaape dans les années 1960 a 1980
pour des raisons politiques en réaction a l'avaieda langue anglaise qui se propageait
partout en Europe. L'avenement de cette méthodelogi révolutionné I'enseignement
des langues étrangeres car elle s'est basée susales associés a des images, et
I'enseignement grammatical était implicite et untf. La priorité était accordée a I'oral
qui était congu comme objectif d’apprentissayesupport d’acquisition, tout en se
basant sur les aptitudes a installer (la produati@ie, production écrite, compréhension
orale, compréhension écrite). Elle s’exerce par aeoyens verbaux, tout en prenant en
considération les moyens non verbaux que @& Ies rythmes, lintonation, la
gestuelle, le cadre spatio-temporel, social et pspgigue. La méthodologie SGAV

prend aussi en considération I'expression desreents et d’émotions omises auparavant.

7-5 La méthodologie communicative la méthodologie communicative est

apparue en 1980 a nos jours. Cette méthodologieuteversé I'enseignement des

langues étrangeres en apportant de réels changenpamt rapport aux pratiques des
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méthodologies précédentes. Elle s’est centréelawommunication, en se basant sur

la communication pratique et affective. L'objedtifi’elle s’assigne est d’apprendre a

communiquer en langue étrangere, tout en prenawgbesidération les besoins réels

des apparents. Elle considére la langue comme strument de communication et

d’interaction sociale. Dans cette méthodologiedlonccupe une place primordiale,

d’autant que la prise de parole est libre et sp@dace qui permet aux apprenants de
participer a leur formation et mettre en pratitungue étrangere.

8 Les méthodologies d’enseignement et la place deal’o

Nous allons définir dans le tableau ci-dessousdiéf@rentes méthodologies, leurs

caractéristiques ainsi que la place de l'oral ppport a I'écrit.

Méthodologie | Méthodologie | Méthodologie | Méthodologie | Méthodologie
traditionnelle | directe audio-orale SGAV communicative
Année ?-1901 1901-1940 1940-1970 1960-1980 1980- a nos
jours.
La place de L'oral est L'oral est L'oral est On accorde L'oral est
I'oral classé ay frequent prioritaire la priorité¢ a| beaucoup
second plan I'oral sur | présent dans la
I'écrit. classe
Le L'oral est L'oral est L'oral est On traite L'oral est
traitement de | abordé aprésprésent dansle pont| I'oral plus que| fréquent dans la
'oral dans la|la lecture et la classe principal de la| I'écrit. classe.
classe la traduction lecon, du
des  textes cours
littéraires
Le role de I est Les éleves L'éléve L'apprenant il se
I'apprenant interdit  de| répondent s’efforce a| est répétiteur | transforme  en
parler dang aux questions apprendre payr “apprenant”
la classe. Il posées  parceceur les prenant en
ne participe I'enseignant. | dialogues charge Sof
propre
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quavec la apprentissage de
permission maniere
du autonome
professeur.
Le rdle du Cest le Le Le il est Il devient un

I'enseignant | seul professeur estprofesseur esttransformé en chef d'orchestre,
détenteur dy actif et meéng actif et dirige| technicien limitant ses
savoir et les éléves ales travaux. | Manipulateur | prises de parole
'unique  a| participer. et encourageant
parler en une participation
classe. orale spontanée,

9 L’évaluation de l'oral : I'oral est difficile a évaluer du fait de socaractére
éphémere.

En effet, les études sur la didactique de l'oral sigmiala difficulté de son eévaluation
en tant qu’'objet d’enseignement, comme le nogeifdr «la communication de I'oral
serait un processus complexe difficlement @dlde, ne pouvant étre soumis,
contrairement & d'autres activités, a des procédutévaluation»'. Dans tous les cas, et
guelque soit le niveau, la phonétique joue un irdjgortant : la prononciation, I'intonation,
le rythme et la fluidité de la parole sont des dac$ clés pour évaluer le discours. Ainsi

nous pouvons signaler deux types d’évaluationsoda! |:

9-1 L’evaluation immédiate : I'enseignant intervient durant les échanges soit en
reprenant ou en reformulant la production de Ifeppnt. Selon Desmons et al, on
compte cing modalités verbales d’évaluation :

- « I'évaluation positive directe » : la productides apprenants est prise telle quelle
accompagnée de termes évaluatifs tels que « aubign », « d’accord », etc.

- « |'évaluation positive indirecte » : I'enseignaeprend I'énoncé de I'apprenant sans
marques de satisfaction ;

- « I'évaluation négative indirecte » : reprise l#moncé fautif de I'apprenant en le

corrigeant, mais sans jugement ni marqueurs négatif

! MAURER,B, (2001), Une didactique de 'oral. Du primaire au lycéRertrand-
Paris, Lacoste, p.64.
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- « |'évaluation négative directe » : c’est la neéigue la précédente a laquelle on
ajoute des commentaires ;
- « 'absence d’évaluation » : I'enseignant n’inient pas dans les échanges

verbaux. Il n’intervient qu'a la fin de la prise garole*

9-2 L’évaluation différée : Cette évaluation permet a l'enseignant dadairecul
par rapport aux apprenants. Il évite ainsi d’inderpre celui qui parle. L’enseignant peut
organiser |'évaluation avec tout le groupe. Lléasion différée semble la plus pertinente
car elle n'interrompe pas la production des apprengui ne se sentent pas déstabilisés
contrairement a I'évaluation immédiate qui Ibkque et les dissuade de prendre la
parole. Elle favorise la mémorisation et encoulageise de parole.

En somme, évaluer n’est pas seulement chercherfaldses pour corriger les
apprenants, c'est faire régulierement le poimtc® qu’'on a acquis. De méme, ce n'est
pas une activité qui se situe en dehors de ceiuapprend : c’est a lui qu’il revient de

surveiller constamment son acquisition.

! DESMONS, F, et al, (2005nseigner le FLE. Pratiques de ClasBeris,
Belin, p.32.
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Pour conclure, d’un point de vue méthodologiquamjs pensons que l'oral, avec
ses spécificités et ses caractéristiques, dat @éiseigné indépendamment de I'écrit. Il
doit étre congu comme moyen et objectif a pantieee en classe de langue étrangere.
Afin de mettre les apprenants en situation c&tec qui permet de se familiariser avec
la pratique de l'oral et ses différentes varigtéat en faisant appel a des documents
authentiques (radio, télévision, cinéma, intere&t,) et de susciter des échanges entre les

apprenants. Ainsi, I'oral est a la fois un olgjetpprentissage et outil d’apprentissage.
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Chapitre | méthodologies de recherche et échaittinnage

1) Les méthodes d’analyse ta définition et le choix de la méthode a suivraipo

'analyse du corpus constitue I'étape initiale glog& opérer chaque chercheur.

En ce qui concerne notre travail de recherobes avons choisi d’appliquer les deux

méthodes d’enquéte suivantes : le questionnaliengtetien semi-directif.
1-1Le questionnaire :

D’aprés Luc Albarello, le questionnaire dst point d’arrivée d'une réflexion
théorique mais il est également le départ de I'nlzg®n empirique qui suit ; c’est- a- dire

que c’est un outil intermédiaire entre I'étape tigiee et I'étape pratique.

Le questionnaire se définit comme étant wunprocédé analytique d’investigation
utilisé dans les sciences sociales, psychologigoédagogiques, etc. Pour recueillir et
traiter un maximum d’informations a partir des ré@s a un ensemble de questions

préalablement sélectionnées et validéés.»

C’est-a-dire que c’est un outil utilisé datasites sciences, il sert a recueillir des
réponses aux questions auxquelles le chercheurst®rséclaircir afin de constituer son

corpus et de l'analyser.
Dans les questionnaires que nous avons élaboiggyipes de questions sont a relever :
1-1-1 Les questions ouvertesl’enquété a libre choix de ses réponses.
Exemple 1 : questionnaire des enseignants

Comment pourrions-nous encourager les étudiants a naéliorer leur

expression en languefrancaise ?

Exemple 2 questionnaire des étudiants

-Qu’aimeriez-vous avoir dans les séances de I'exm®Eon orale ?

'GALISSON, R, COSTE, D, Dictionnaire didactiques tengues, HACHETTE 4 ® édition, p. 456.

33



Chapitre | méthodologies de recherche et échaittinnage

1-1-2 Les questions ferméeslienquété devra effectuer un choix entre un

certain nombre deponsespréétablies.
Exemple 1 questionnaire des enseignants :
- s'il y a des entraves pour I'enseignemede I'oral sont-elles dues a :

« La surcharge des groupes|[ ]
* Le manque de matériels [ ]
* Le volume horaire consacré a I'oral est insuffisant [ ]

* Le manque de motivation de la part de I'étudiant ]
Exemple 2 questionnaire des étudiants :
-Vous parlez en langue francaise avec :

Famille [ amis [ ] professeurs ]

1-1-3 Des questions semi-ouverteg'est le résultat de la combinaison entre

les questions fermées et ouvertes.
Exemple 1 questionnaire des enseignants :
-Dans le cadre de l'enseignement de l'oral prajuez-vous une
méthodologie particuliere ?

Oui ] oN [_]

Si c’est oui, quelle est cette méthodologie ?

Exemple 2 questionnaire des étudiants :

-Le cours de I'oral vous incite-t-il & prendre la @role aisément ?
oui [ ] Non [ ]
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Les questionnaires que nous avons remis que ceasgritenseignants et aux

étudiants nous les avons récupérer sur place.
1-2L’entretien semi-directif :

L’entretien-semi directif nommé également interfasti centré. Le chercheur détient
d’avantage de liberté d’expression, il intervieoup recentrer et relancer I'entretien, en
invitant 'enquété a une expression libre et reéardn méme temps, ainsi le corpus est

authentique et plus riche.

Nous avons choisi de mener notre entretien d’'ugenfaemi-directive. Au début de notre
entretien nous avons exposé notre theme de mérpaisenous avons expose les questions
préparées auparavant pour le recadrer et d’autrestigns qui étaient spontanées selon le

déroulement de I'entretien, qui était soumis a mmegistrement
1-2-1 L’enregistrement

Afin de constituer notre corpus, nous avons efieaties enregistrements des
interactions échangés avec les étudiants. lls sgromr nous un apport de point pour
appuyer le corpus recueilli par les questionnairelg nous aidera a comprendre comment

les étudiants s’expriment en langue frangaise.

Selon le dictionnaire LAROUSSE [I'enregistremest : « un ensemble des
techniques permettant de fixer, de conserver ehtéelement, de reproduire des sons,

d'images, de données ; ensemble de sons, d'imdgegnnées ainsi enregistsés

! Le petit LAROUSSE illustré, édition, 2013. P. 404
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2) L’échantillonnage :

2-1 Description du milieu d’enquéte :

Notre enquéte s’est déroulée au départenheritancais de Mouloud Mammeri de
Tizi-Ouzou. Nous avons choisi d’effectuer notreherche dans ce département car il

s’agit du lieu ou nous avons sélectionné notreétion.
Définition de I'échantillon :

« L’échantillon signifie une petite quantité d'un ensble plus grand un ensemble
d’individu choisi pour représenter une population® Et selon R.GHIGLION et
B.MATALONE : « un échantillon est représentatif si les unitéglg constituent ont été
choisies par un procéedeé tel que tout les membeesadde population ont la méme

probabilité de faire partie de I'échantillosf
2-2-1 Description des enquétes :
Echantillon 1 :

D’aprés la liste remise par I'administration, not@mptons treize enseignants
chargés du module de [l'oral pour l'année 2016/200dus avons distribué onze
guestionnaires, en retour nous avons récupéré gea$tionnaires. Pour les quatre
enseignants, I'un d’eux n'ayant pas encore entdemsdignement du module de l'oral,
donc il n’a pas pu le remplir, quant autres ensaigg) nous n’avons pas pu leur remettre le

questionnaire.

Echantillon 2 :

Il s’agit d'un groupe d’étudiants, en majorité kldphone qui est en troisieme année du
département de francais de Mouloud Mammeri de @izzou, plus précisément une
vingtaine. C’est une population hétérogene, dex dmixes, de différents groupes, et

différentes régions, certains habitent a laewd d’autres dans les villages qui entourent

la ville de Tizi-Ouzou. Nous avons sélection ceealy car ces derniers s’apprétent a

'Dictionnaire, HACHETTE, (1999), p.16
2 GHILIONE, G, MATALONE,B, (1998),L’enquéte sociologiqueColin, p 29
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obtenir le dipldme de licence, donc ils doivenditmser I'aspect oral de la langue
francaise car elle constitue pour eux , non seutrae moyen de communication mais
aussi un outil de travail, par ailleurs, nous estismque communiquer en langue francgaise

est la seule solution pour parvenir a selfariger avec cette langue.

3) Le corpus :

Elaborer un corpus en langue étrangére agaport a son aspect oral n'est pas une
mince a faire, selon Francois Rastierle €orpus est censé présenter quelque chose, il ne

doit pas étre une simple collection de phrasesrsac de mots.!

L’intégralité de notre corpus a été recueilliéuniversité Mouloud Mammeri de
Tizi-Ouzou. Et précisément au département de fiangaprés des enseignants et des

étudiants.

4) Les principes de transcription des donneées :

La transcription des données orales est une étagmriante de laquelle
dépendent étroitement les résultats de recherablen sBlanche-Benveniste Claire :

« transcrire ce n’est pas simplement écouter et émstir le papies’

Dans cette partie, nous devons bien suivre la camuation, la réécouter et la
revoir plusieurs fois afin de pouvoir transcrirgea fidélité les interactions en les

convertissant a I'écrit.

L’aspect oral d'une langue a des spécificités aomis ne retrouvons en aucun
cas a I'écrit que ce soit les gestes, mimiqugsstigons, I'intonation, les bruit de fond, le
regard...

Nous devons les mentionner dans notre analyse cdmpuate tout travail de ce
type, cependant, selon V.Traversi est impossible mais aussi inutile de tout notér

'RASTIER, F, (2005), enjeux épistémologique de la linguistique de corpten ligne in : la
linguistique de corpyRennes, PUR, P. 23
2 BENVENISTE, B, (1997),Approche de la langue parlée en frangaRaris, orply, p.24
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Nous comprenons de fait que nous sommes pas obldge suivre les méme

étapes dans tout les passages de l'illustration

T Intonation ascendante.

| Intonation descendante

| Pause courte.

/[ Pause longue.
Un allongement d’'un son.
Un allongement important.

Effacement d’'un son.

+ Marque le début etitades chevauchements
[...] Implique une coupure de transcription

((RIRE)) Note unrire.

[API] Transcription phonétique du mot prononcdangue maternelle.

! TRAVERSO, V, (2009), analyse des conversatignérmand Colin, Paris, P.33.
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Apres voir rassemblé notre corpus a partir de quasiires et des
enregistrements, nous avons procédeé a I'analysedefcomprendre comment se déroule
I'enseignement de l'oral, quelles méthodes suipi@sles enseignants de l'oral, ainsi que
les pratiques orales des étudiants dans le milgtud@ntin, en ciblant les troisiemes

anneées qui s’apprétent a obtenir le dipldme derige.

1-1 Analyse du questionnaire des enseignants :
Nous avons remis un questionnaire pour les enaeigrchargés d’enseigner le
module de l'oral, ce questionnaire a pour but denm@ndre comment se déroule
I'enseignement de l'oral, les criteres d’évaluatieh connaitre les entraves que peuvent

éventuellement rencontrées les enseignants paonagu module de 'oral.

Tableau n°1 :le niveau pris en charge par les enseignants jgourde 2016/2017.

Réponses Nombre %

d’enseignants

Premiére année 04 44.44

Deuxieme année 03 33,33

Troisieme année 02 22,22
Total 09 100

Le tableau ci-dessus nous indique que les ensdgy@agui nous avons remis le
guestionnaire se chargent de différents niveauxat®u(04) d’entre eux soit 44,44 %
enseignent la®fannée, trois (03) enseignants soit 33,33 % s'octupe la ™année, et

les deux (02) restants soit 22,22 % prennenharge la 3" année.
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Tableau n° 2:le nombre d’années d’expérience des enseignants lgarseignement de

I'oral.
Réponses Nombre d’enseignants %
01 an 04 44 .44
02ans 02 22,22
03ans 01 11,11
Plus de 03ans 02 22,22
Total 09 100

Comme le montre le tableau, quatre (04) enseigrsanit2l4,44 % se chargent du
module de l'oral depuis une année, deux (02) gnseis soit 22,22 % enseignent le
module depuis deux années, un (01) enseignant icéaitjul1,11 % assure ce module

depuis trois années, les deux (02) restants agsteenodule depuis plus de trois années.

Tableau n° 3 :la pratique d'une méthode particuliére par les ignsets.

Réponses Nombre %

d’enseignants

Oui 04 44,44
Non 04 44.44
Oui et non 01 11,11
Total 09 100

D’aprés le tableau, nous lisons que quatre (O4gignants sur neuf (09) soit
44,44 % pratiqguent une méthode particuliere (méthpdopre a I'enseignant) dans
I'enseignement de I'oral, et le méme nombre d’eqsmnts nous disent qu’ils ne pratiquent
pas de méthode personnelle particuliere, un (B4¢ignant sur neuf (09) soit 11,11 % a
répondu qu'il pratique une méthode mais qu’elleshpas particuliére.

D’apres les réponses obtenues avec le questionul®ise enseignants, nous
constatons que ceux qui ne pratiquent pas de uheshparticulieres ont les mémes

objectifs que ceux qui ont une méthode particuliees buts communs sont de faire parler
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les étudiants sur des themes choisis que ce sdigpanseignants ou en collaboration avec
les étudiants. De les faire interagir entre euavetc I'enseignant, en créant des situations
interactionnelles tout en utilisant les concepéotiques de la linguistique.

Tableau n° 4 :les supports utilisés pour effectuer les séaned®dil.

Réponses Nombre de
réponses %
L’écrit oralisé 06 35,29
Matériel pédagogique 05 29,41
Autre 06 35,29
Total 17 100

Le tableau ci-dessus nous informe que I'écrit eéakt d’autres supports ont été
cochés pareillement ; c’est-a-dire six (06) foisit 85,29 % pour chacun, et a coté le

matériel pédagogique a été coché cing (05) faig, 29,41 %.

D’aprés la lecture du tableau, les enseignantst ukedifférents supports afin de
mener les séances de l'oral, dont I'écrit oralmétériel audio-visuel et d’autres supports

telles que les images, des situations de commumrcparticuliéres.

Remarque: nous tenons a préciser que dix-sept (17) reptéat le nombre de
fois que les cases ont été choisies, car les eradgont la liberté de choisir plus d’'une

case.
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Tableau n° 5:les directives assignées par le ministere de lignsenent supérieur

répondent aux besoins des étudiaritsr:.programme a suivre)

Réponses Nombre %
d’enseignants

Oui 01 11,11

Non 03 33,33

Pas de réponse 05 55,55

Total 09 100

Nous constatons d’'apres la lecture du tableauajo®jorité des enseignants de
I'oral soit cing (05) sur neuf (09) ce qui représeh5 ,55% a répondu a la question,
gu’elle ne regoit aucune consigne du mingstér

Un (01) enseignant sur neuf (09) soit 11,11% pamédu que oui cela répond aux
besoins des étudiants.

Trois (03) enseignants sur neuf (09) ce qui fai,33% nous affirment que les

directives ne répondent pas aux besoins des étadian

Ce que nous pouvons déduire de cette divergenogpdasesialgré la réception
de notes du ministere de I'enseignement supérgdies ne répondent pas aux besoins des
étudiants. A l'université les enseignants ontlheii€ d’aménager leurs programmes, et les
contenus, et c’est ce qui peut expliquer que Isgignants suivent différentes méthodes et

confectionnent différents programmes, selon leanivet les lacunes de leurs étudiants.
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Chapitre Il : Analyse des données

Réponse Nombre de %
réponses

Excellent 01 7,69

Moyen 08 61,53

Faible 04 30,75

Total 13 100

La lecture de ce tableau permet de voir que leaniveoyen a été coché huit (08)
fois par les enseignants ce qui représente 61,58%yeau faible a été coché quatre (04)
fois par certains enseignants soit 30,75%, le niveeaellent a été coché une fois par un
enseignant soit 7,69%.

D’aprés les enseignants du module de l'oral, leeaiv de leurs étudiants par
rapport a leur expression orale est hétérogenst-a- dire qu'’il va de I'excellent jusqu’au
faible pour certains.

Remarque : le nombre treize (13) représente le nombre de tpis les

enseignants ont coché les cases de réponses.

Tableau 08 : L’amélioration du niveaule I'expression orale des étudiants en langue
francaise.

Réponses Nombre d’enseignants %
Oui 09 100
Non 00 00
Total 09 100

Comme le montre le tableau suivant la totalité $00% des enseignants trouvent

que leurs étudiants montrent des signes d’amélboraiu niveau de leur pratique orale en

langue francaise.
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La totalité des enseignants affirment que le niveieaiétudiants par rapport a leur

parlé en langue francaise s’améliore durant tbam@ée universitaire.

Tableau 09 :rapport entre le niveau des étudiants et I'exjoassrale.

Réponses Nombre %

d’enseignants

Oui 05 55,55
Non 03 33,33
Sans réponse 01 11,11
Total 09 100

Ce que nous pouvons avancer des répoepessentées dans le tableau,
gue cing (05) enseignants sur neuf (09) soit 5%,sbsent que I'expression orale des
étudiants en langue francaise reflete clairement hiveau de maitrise de la langue
francaise, trois (03) sur neuf (09) enseignanterdjsgu’au contraire I'expression orale ne

reflete pas le niveau des étudiants en langue drs@cet un (01) enseignant sur neuf(09)
soit 11,11% reste sans opinion.

La majorité des enseignants affirme que la ns&itde I'oral dans une langue
étrangere, plus particulierement en langue fraeceflete les compétences des étudiants
car c’est a l'oral que nous pouvons mettre en guatice que nous avons appris en théorie,

et ils estiment que communiquer reste la seuldisalpour parvenir a se familiariser avec
la langue étrangere.

Quant aux autres enseignants, ils justifient le@ponses en disant que certains
étudiants maitrisent correctement l'oral, partrils ont des lacunes a I'écrit.
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Tableau 10 :les raisons pour lesquelles les étudiants ont dwarpeendre la parole durant

les séances de l'oral.

Réponses Nombre de réponses %
Facteur d’insécurité linguistique 07 36,84
Lexique limité 07 36,84
Manque de motivation 04 21,05
Pas de réponse 01 5,26

Total 19 100

Selon la lecture de ce tableau, nous constatoqsedtdes enseignants les raisons
qui reviennent le plus, soit sept (07) fois pochacune, sont le facteur de l'insécurité

linguistique, et limitation de lexique, elles oatrhéme pourcentage soit 36,84%.

Le manque de motivation est signalé quatre (04 f@Er les enseignants soit
21 ,05%. Un (01) enseignant sur neuf(09) soit%&2®@a coché aucune case, en affirmant

que ses étudiants n’ont aucune difficulté a pretalparole pendant sa séance.

Ce que nous pouvons avancer d’apres les répomsesngeignants, que leurs
étudiants rencontrent effectivement des diffiqultgrsque il s’agit de la prise de parole en
langue francaise durant les séances de l'oraésetiéux principales raisons sont le facteur
d’insécurité linguistique, ce qui engage : la pgercommettre des erreurs a l'oral, peur de
s’exprimer en langue francaise, en sachant que e®nt pas des locuteurs natifs. A coté,
il y a aussi un manque dans le lexique de ceringdiants, du coup, ils n'arrivent pas a
enchainer plusieurs idées, cela peut se juspiierda non pratique courante de la langue
francaise que se soit a I'extérieur et surtoutréérieur de l'université. De plus, nous
retrouvons aussi un manque de motivation de lagestétudiants, d’ailleurs ils désertent
souvent les séances de l'oral, les enseignants disest qu’ils ne connaissent certains

étudiants que pendant I'examen.

Remarque : linsécurité linguistigue renvoie aux «fluctuat® stylistiques,

I'hypersensibilité a des traits stigmatisés que Bmploie soi-méme, la perception erronée
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de son propre discours$ » en d’autres termes, c'est le sentiment que rienwo locuteur

d’une langue dite « dominée » par rapport au lasude la langue « dominante ».

Tableau 11 :le recours a la langue maternelle durant lesceSate |'oral.

Réponses Nombre %
d’enseignants
Oui 06 66,66
Non 03 33,33
Total 09 100

A partir du tableau ci-dessus, nous voyons qus {@8) enseignants sur neuf (09)
ce qui représente 33,33% ont répondu que lesagtisdn’ont pas recours a leurs langues
maternelles (arabe, kabyle) ils parlent exclusivemen francais, tandis que six(06)
enseignants soit 66,66% ont répondu que parfgigtiediants usent de leurs langues
maternelles en salle de cours.

Les enseignants ont justifié leurs réponses enucecancerne le recours a la
langue maternelle de la part des étudiants, ptitlgu’elle influence la langue francaise,
et des fois le recours peut étre spontané, d’dpsesnseignants, certains étudiants ont un
lexique limité, donc pour parvenir a s’exprimer fscourent au code switching (alternance
codique) pour palier au manque lexical, et parvanibout de leurs idées. Il y a aussi le
facteur psychologique qui n’est pas des moindra&sl'&€udiant a peur de prendre la parole

en public et d'étre ridiculisé par ses camarades.

! http://arlap.hypotheses.org/6743

47



Chapitre Il : Analyse des données

Tableau 12 :les entraves que peuvent éventuellement rencol@seenseignants dans

I'enseignement de l'oral.

Réponses Nombre de %
réponses
La surcharge des groupes 06 30
Le manque de motivation 03 15
Le volume horaire 05 25
Manque de matériel 06 30
Total 20 100

Le tableau nous permet de voir, gegtains enseignants peuvent
eventuellement rencontrer des entraves dans Igmseient de I'oral, a savoir la surcharge
des groupes et le manque de moyens matériels ceeprdisente 60% pour chacun, une
partie des enseignants soit 25% trouve que le wlioraire consacré a l'oral reste
insuffisant vu le besoin réel des étudiants et &% enseignants notent que les étudiants

manquent de motivation.

La plus part des enseignants trouvent que la stgeldes groupes, et le volume
horaire consacré a l'oral peuvent entraver I'egrs&inent de l'oral, car ils ne peuvent
donner la parole a tout le monde durant une séaj@eralement ils ont qu'une heure
trente (01h :30) par semaine, et plus de trent¢ €B0diants par groupe. Il ya aussi
certains étudiants qui restent en retrait, ils passifs durant les séances, conduis par ceux
qui monopolisent la parole, a moins qu’ils ne sbiehligés, c'est —a- dire lors des

évaluations, car ils seront notés.

1- Déroulement d’'une séance de I'oral :

Apres avoir analysé les réponses des enseignariés question ayant rapport a la
présentation d'une séance de l'oral, nous avonstatinque la totalité des enseignants a un
objectif commun, qui est de faire parler le plusgble les étudiants sur un théme. Le
theme est soit choisi préalablement par I'enseignaoit en collaboration avec ses

étudiants, en général ce sont des themes quitanistintérét des étudiants. Apres gu'ils
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soient familiarisés avec le sujet choisi, il seratigué sous forme d’activités langagieres,

et chaque enseignant a sa facon de faire.

Certains enseignants disposent les tables en ceeclacon a ce que tous les
étudiants soient face a face, ainsi le débat pgeaitedgagé. Nous retrouvons aussi d’'autres
types d’activités pour traiter les thémes: intewyi entretien d’embauche, piéces
théatrales, présentation d'une personnalité ou dugnement d’actualité ou méme

simulation de présentation d’un cours...

Aprés un apercu général, les étudiants sont inéitégnthétiser et a cerner eux-
mémes le sujet du jour (lorsqu’il est choisi pagnkeignant), souvent des sujets qui
suscitent I'intérét des étudiants, du coup la Eaest attribuée a tous les membres du

groupe pour participer au débat.

> «Parler et laisser libre cours sur un sujet donngp@sé des arguments.
Interview »

» «Un support est donné aux étudiants (texte ou image)ois familiarisés
avec le support un débat s’engage »

» «D’abord présenter un contenu théorique qui réponk @esoins des
étudiants, choisi en fonction des activités a psgrpensuite proposer des
activités de prise de parole ou les étudiants patsaa tableau pour faire
des pieces théatrales »

2- Les criteres d’évaluation:

A partir des réponses recueillies auprés daseignants, nous constatons que
'ensemble des enseignants se basent sur une djgNaluation qui comporte les points

suivants :

-Richesse du lexique.

-Pertinence et organisation des arguments.

-Restitution des connaissances (apres une présendain support écrit).
-L’aspect phonétique (prononciation).

-Aspect extralinguistique.

Les enseignants se basent sur deux sortes d’éealuat
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L’évaluation formative : certains évaluent leurs étudiants a long tesuo#,entre chaque

séance ou apres chaque séquence, les notes siioinaede:s pour donner une note finale.

L'évaluation sommative: d’autres enseignants organisent un examen & ldefichaque
semestre afin d’évaluer les étudiants sur leur esgion orale et une note leur sera

attribuée.

- Analyse du questionnaire des étudiants :

Pour I'élaboration de notre mémoire, nous avdfectié des recherches au sein
du département de francais de l'université Mouldammeri de Tizi-Ouzou aupres des
étudiants de troisieme année en licence. L'oHjeotisiste a récolter des informations sur
les pratiques orales des étudiants dans le miléetsitaire, ainsi savoir s'ils rencontrent
des difficultés a prendre la parole pendant les\@a de I'oral, mais aussi avec leurs
camarades. Nous estimons gu’ils doivent maitriaspéct oral de la langue francaise en se

réferent a la langue standard.

En effet, l'oral représentera pour eux un outil ttavail dans leur vie
professionnelle. Vu gu’ils ont un parcours dedrannées a l'université, et leurs études
étaient exclusivement en langue francaise. Et mélil® n'ont pas eu l'occasion de
pratiquer la langue francaise durant leur parceudaire, a I'université tout les poussent

a parler et a communiquer en langue francaise.

Les questionnaires portent des numéros allant dgusou’a vingt, et chaque

numéro du questionnaire correspond a un enregistreportant le méme numéro.

Ces questionnaires ont été distribués a vingtigtig] rassemblant dix filles et
dix garcons, il se constitue ainsi de 50% de 8li&0% de garcon, de différentes régions,
six d’entre eux habitent a la ville ce qui reprdee30% et quatorze d’entre eux habitent
différents villages qui entourent la ville de TQuzou ce qui fait 70%. Comme le montre

les tableaux suivants :
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Tableau 01 :sexe

Réponses Nombre %
d’étudiants
Féminin 10 50
Masculin 10 50
Total 20 100

Tableau 02 :lieu d’habitation

Réponses Nombre %
d’étudiants
Ville 06 30
Village 14 70
Total 20 100

Tableau 03 :contexte d’utilisation de la langue francaise.

Réponses Nombre %
réponses

Amis 13 33,33

Famille 06 15,38

Professeur 20 51,28

Total 39 100

D’apres le tableau ci- dessus, les étudiants etitida langue francaise le plus
souvent dans le contexte universitaire ; c’estra-dvec leurs enseignants ce qui représente
51,28%, a coté, le contexte amical représente 33,83 cadre d’utilisation de la langue

francaise par les étudiants, 15,38% représententexte familial.
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Nous constatons que la totalité des étudiants marléangue francaise dans le
cadre universitaire avec leurs professeurs, cadeeirs les obligent a communiquer avec

eux qu’en langue francaise. Certains étudiants imdosment qu'ils la parlent aussi avec
leurs amis et leurs familles.

Remarque: pour cette question les étudiants avaient laipitigs de choisir plus
d’'une case.

Tableau 04 :la lecture en langue francaise.

Réponses Nombre %
d’étudiants
Oui 18 90
Rarement 02 10
Total 20 100

D’aprés ce tableau, nous constatons que la majeniédix huit (18) étudiants
lisent en langue francaise, un faible pourcentagi¢,10% ne lisent que rarement.

Dans cette question, la lecture englobe toutedelgsires : livres scientifiques,
romans, journaux, magazines...car nous jugeons qute fecture est bénéfique pour

I'acquisition d’'une langue et I'enrichissement dxitjue et la maitrise de I'orthographe.

Tableau 05 :les étudiants suivent des programmes téléviséangué francaise.

Réponses Nombre %
d’étudiants
Oui 18 90
Non 00 00
Rarement 02 20
Total 20 100
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Selon le tableau représenté ci-dessus, nous pouetaver que le grand nombre
des étudiants, soit dix-huit (18) sur vingt (20)qee représente 90% suit des programmes
télévisés en langue francaise, et deux (02) éttslgur vingt (20) soit 10% ne suivent que

rarement les chaines francaises.

Nous constatons que la grande majorité des étisdimgarde les chaines
francaises, nous estimons que regarder les chi@léessées en langue francaise nous aide
a améliorer la prononciation et aussi enrichir @déxique, d'ailleurs certains étudiants

nous ont confirmé qu’ils ont appris a parler emf@s a I'aide de la télévision.

Tableau 06 :hésitatiom la prise de parole de la part des étudiants.

Réponses Nombre %
d’étudiants
Oui 05 25
Non 15 75
Total 20 100

Selon ce tableau, nous relevons que quinze (15yiagt (20) soit 75% n’ont
aucune hésitation a prendre la parole durant laaces de I'oral, par contre cinq (05)

d’entre eux ce qui représente 25% rencontrent ifiésuttés dans la prise de parole.

D’apres les réponses recueillies auprés des étsdiaous constatons que les
raisons pour lesquelles les étudiants ne prennastla parole durant les séances sont
beaucoup plus d’ordre psychologique, nous pouvdesla timidité, le stress dans la prise
de parole en public, la peur de commettre des eredlEtre évalué par I'enseignant et jugé

par les camarades.

Tableau 07 :les séances de l'oral incitent a prendre aisénagpatole.

Réponses Nombre %
d’étudiants
Oui 16 80
Non 04 20
Total 20 100
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Quatre vingt 80% des étudiants soit seize (16ysgt (20) prennent aisément la
parole durant les séances de l'oral, tandis qare04) étudiants sur vingt (20) ce qui
représente 20% disent que cela ne les incitend pasndre la parole.

Ce qui incite les étudiants a prendre la parolantules séances de l'oral, c’est
d’abord la confiance gu’ils ont en leurs capacitess aussi les themes discutés en cours
les motivent et les incitent a parler. D’aprés détsdiants la prise de parole dépend de
I'enseignant ; c’est-a-dire que si I'enseignant idhise et décontracte et surtout met en

confiance les étudiants, ils prennent la parolédaent.

Ce que nous pouvons confirmer d’apres les justifina de ceux qui ne prennent

pas la parole en salle de cours :
« Je n'ai pas envie de parler »
« Sa méthode ne me plait pas »
« L’enseignant est tres sévere »

« Il nous ne met pas a l'aise »

[I-  Analyse des enregistrements des étudiants :

1- Présentation du corpus :

L’interaction est définie comme une acti\gié se déroule dans un contexte et
un cadre bien précis. Pour mener a bien notreitrd\ealyse, nous considérons utile de
présenter la situation dans laquelle les interastise sont produites, a savoir le lieu, le

temps, les participants et le but des ennmegrsnts.

Nous avons choisi de mener notre entretien d'ugenfaemi-directive. Au début
de notre entretien nous avons exposé notre themedwire et expliqué la raison de notre
choix méthodologique, puis nous avons informé mapiétés sur I'objectif de notre travail
et les informations que nous voulons recueillirefQues entretiens sont consultables en

annexes.

Les vingt entretiens que nous avons effectués seé&alés sur une période de

quinze jour au sein du département de francdistarieur des salles de cours, pendant les
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heures creuses des étudiants, et cela, avec urétopbone, outil qui était le plus a notre

portée.

En effet, nous avons préparé certaines questionsipales avant I'entretien, nous
les avons exposées a tous les enquétés, de cesomsigwincipales ont découlé des
questions secondaires, selon le déroulement deeréiction. Le but de cet entretien est,
d’'une part d'apprendre sur le déroulement des sSade |'oral aupres des étudiants et

d’autre part d’analyser leur expression orale langue francaise.

Aprés avoir effectué les enregistrements, nous @vimanscrit ces derniers

phonétiquement en utilisant I'API.

-Les énoncés produits en langue francaise sont waascrit en orthographe normée en

italique.

-Nous avons transcrit les énoncés en kalgiegrag et traduit en langue francgaise en note

en bas de page.
-Chaque entretien porte un numéro se référantenquoété.
-Le(A) désigne le NOUS.

-Le(B)num accompagné d’'un numéro désigne un enquété.

2- Analyse du corpus :

Dans le tableau suivant nous avons relevé des gemsrconcernant les
productions orales des étudiants enregistrésungno d’entretien ou nous avons repéré la
remarque, le type de remarque et la correctidonsk& norme.
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ur

N° d’entretien Remarque Type de remargue Norme
01 [...]ls me_dit[...] lls me disent
pour Mieux gu’ils conjugaison Qu’ils comprennent
comprend
01 Pour le préparer ala Syntaxe Pour le préparer pa
séance prochaine la séance prochaine
03 [...]« Quand on a un| Conjugaison Pourquoi ne pas lir
petit vide /| syntaxe (ne...pas) | unroman
pourquoi pas:: lisez
un roman parn
exemple » [...]
03 [...] « [iruh 9 mo | Recours a la langue J'ai perdu le mot
ni] » maternelle
03 «elle pense Prononciation [IR]
a un mot nous onhou lieu du [e] de deviner [dvine]
essaie de [davinir]»
05 «il nous a demande
de faire euh // dePrononciation du [e] histoire [istwal]
raconter un film| ou lieu [i]
euh / une [estwar] »
06 «<ette année : j'al Conjugaison et Jai lu
lis jai lu » autocorrection
06 « ils sont deBrfj []] | Prononciation Fainéant/[nel]
06 dls : préferent/ | Recours a la langue Comment dire-je ?
[ismis] maternelle
06 «ca les De lire
empéche a lire Syntaxique
07 aime  beaucoup Recours a la langueComment

plus lire euh:: les

maternelle

dire magazine ?
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les euh::: commen

dire/ pas les romai

=

\*2J

mais les /[malalat
amek adini’]

07 en est obligé c’estPrononciation 4] du | indispensable
[[Idaspinsabl] au lieu [i] [ ndisp_sabl]

08 d¢a langue francaise Je dois la parler
c’est mon choix & Conjugaison
'université jaurai
da la parler »

08 « ca valje lisdes| Prononciation [i] oy Des romans
livre des [Jim[]] lieu [[] [rCimi]]

10 «C’est un [Ju] un| Prononciation [u] ou C’estun jeul[s]

jeu »

lieu [9]

Autocorrection

D’autres remarques sont aussi a relever :

Répétition :

entretien 06 :

«le net les applications tous ces ::: / ces trilsspassent leur

temps dans ::: dans :: les truésfaire comme le net ».

entretien 06 @n fait des euh ::: on fait des euh ::: des exposés

Longue pause

Entretien 05 : oui ::: // des romans journaux [...] il nous donneufd travail a

faire a la maison »

Les réponses cortes

Entretien 18 : A- vous parlez souvent en francais ?

Bs« oui effectivemeng »
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Bs« pas tellement/ je suis pas intéréssé
A- la lecture ne vous intéeepsas ?

B« non/ »

A- pas vraiment ?

B «oui/ »

D’aprés notre corpus nous avons relevé certaiapmnques récurrentes chez
certains étudiants, a savoir le recours a la langaternelle, I'autocorrection, les longues
pauses pour trouver ses mots, la prononciatioredaines voyelles ainsi que les réponses
courtes. Nous retrouvons aussi des remarques c@amteia conjugaison. A cbté de ces
traits linguistiques nous retrouvons égalementtdsts extralinguistiques : la gestuelle, la
mimique pour chercher leurs mots, le rire qui margoe géne lors du recours a la langue

maternelle.

Tous ces traits, qu’ils soient linguistiques ounmeéextralinguistiques en disent
long sur le lexique de certains étudiants, générale ce sont des stratégies langagieres

pour palier au manque du lexique di a la ncetigure réguliere de la langue francaise.
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[lI- Synthése du dépouillement et vérification des

hypotheses :

Pour la premiere hypothése «les ensaignassureraient un bon enseignement
malgré le manque de moyens matériels, le volumaitgoconsacré a l'oral et la surcharge
des groupes » I'analyse montre qu’elle est confenten effet, elle est confirmée du fait
que la totalité des enseignants affirment qu’ilsgcpent une nette amélioration chez la
majorité des étudiants, ce qui prouve gu’ils assute bon enseignement. D’ailleurs,
certains étudiants nous informent qu’au début duestre, ils avaient un blocage au niveau
de la prise de parole durant les séances de l'onals avec la méthode de leurs

enseignants, ils parviennent a prendre la parsknaent.

» Le tableau n° 08 du questionnaire des enseignamtsegrapporte a 'amélioration du
niveau des étudiants en expression orale, nousrengoe la totalité des enseignants
affirment que les étudiants présentent des sigremélioration au niveau de la
pratique orale.

» Le tableau n° 07 du questionnaire des étudiantp@iie sur les hésitations a prendre la
parole en salle de cours, les enquétés a hautetb%eont déclaré qu’ils n'ont aucune
hésitation a la prise de parole, car ils sontaisé avec leurs enseignants et avec leurs
meéthodes.

En ce qui concerne la seconde hypothdes étudiants de troisieme année du
département de francais de l'université de MoulMammeri de Tizi-Ouzou ont un
bon niveau en expression orale en langue frangdismalyse nous montre qu’elle est

confirmée d’une part et infirmée d’une autre part.

Elle est confirmée par le fait que la majorité @sdiants enregistrés se sont
exprimés aisément en langue francaise sans awwune a la langue maternelle avec un

lexique riche.

» Les tableaux n° 05 et n° 06 du questionnaire dediatts livrent que 90% des
guestionnés lisent en francais et suivent des anogrestélévisés en langue francgaise
et pratiquent la langue francaise dans divers gtedge

D’autre part, elle est infirmée car il reste unetipades étudiants qui a un niveau
faible en expression orale en langue francaisejueenous pouvons justifier d’apres les
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données recueillies, que la non pratique courdatenanque de lecture, le manque de

motivation et 'absentéisme sont des facteurs gtragent la pratique correcte et réguliere
de la langue francaise.

En tenant aussi compte du facteur psychologiquéreme la prise de parole et la
pratique de la langue francaise dans le cadre rgiigge.

Dans ce chapitre, nous avons pu présenter I'enehmnt de notre travail, nous

avons présenté le public, objet de notre travaitedderche, ainsi que les questionnaires

distribués a nos enquétés et les enregistremefastigds durant notre enquéte, et les
conventions suivies pour la transcription des desrenregistrées.
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Conclusion générale

Nous arrivons a la fin de notre mémoire, que naus/pns résumer en deux points
importants.

Le cadre théorique, qui comporte deux chapitreansDle premier, nous avons
abordé le concept de «l'oral » et ses caractguss, la notion « d’interaction », ainsi que
celle de « la communication » ou nous avons notamiigordé le concept de « compétence
de communication ». Dans le second, nous avonsi@bdes méthodologies d’enseignement
et la place de l'oral.

Ensuite, dans la partie pratique nous avons temtéothprendre le déroulement de

I'enseignement du module de l'oral, et comment é&gdiants de troisieme année du
département de francais de l'université Mouloudnivteeri de Tizi-Ouzou s’expriment en
langue francaise a l'oral.
Au terme de notre étude, nous avons constaté damsemier cas, que les enseignants du
département de francais contribuent au «bon démzerit» et 'enseignement de I'oral en tant
que moyen de communication. Néanmoins les ensdigsignalent un manque de moyens
pédagogiques (audio-visuels), et un volume horaseffisant, vu 'importance de ce module

pour les étudiants.

En ce qui concerne la pratique orale de ladangancaise par les étudiants de troisieme
année, nous pouvons dire, et les enseignantsni@roent a leur tour, que la majorité des
étudiants a un bon niveau en expression orale eguéa francaise. lls la pratique
régulierement dans diverses situations de la vieatte, ils sont a I'aise dans 'usage de cette
langue.

Concernant l'autre partie des étudiants, nous aetmss un manque de pratique de la langue
francaise qui résulte d’'un manque de motivatiomfiomé d’ailleurs par I'absentéisme, la
négligence de la lecture et surtout le facteur lpshpgique (timidité, trac, peur de prendre la
parole en public...) créant un blocage et un sentimatinsécurité linguistique » qui freine

I'amélioration et le perfectionnement de la lanfraecaise.
D’aprés nos résultats, nous avons recue#litaines suggestions de la part des

enseignants et des étudiants pour contribuer aéliamtion de I'expression orale des

étudiants en langue francaise.
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Les enseignants adressent les recommandatiginantes :

-La pratique réguliére de la langue francaise dhwers contextes sans faire
recours a la langue maternelle.

-La pratique réguliere de la lecture.

Ainsi que :

-Accorder plus d’'importance pour 'oral et notemhodule rigoureusement.
-Les motiver et étre a leur écoute en les metiace & des situations qui les
amusent, et qui les intéressent, en faisant ttavddurs créativités et leurs
imaginations de sorte a capter l'intérét de touhtnde.

-Travailler la compréhension et la production orale proposant diverses
activités. Chaque activité doit étre précédée dlanrs théorique a travers
lequel seront abordés les éléments essentiels guids soient mis en

pratiqgue dans les activités d’interaction.
Les étudiants souhaiteraient que :

- Les enseignants les mettent plus a l'aise duesnséances, et qu’ils soient plus a

leur écoute.

-lls veulent qu’ils fassent plus d’interaction sdasme de jeux de réle comme : les
pieces théatrales, simulations de situations iatieméme d’exposés afin qu’ils s’habituent a
parler en public.

-Les étudiants voudraient que leurs enseignankssnmettent pas dans des situations

de géne lorsqu’ils font des erreurs mais plutottasiger car ils viennent pour apprendre.

Enfin, nous souhaitons par ce modeste travail ralaiifié I'enseignement de I'oral
au département de francais de Tizi-Ouzou. Ainsilesrpratiques orales des étudiants du
département de francais. En outre, si notre tradmirecherche comportait des omissions,
elles seront dues aux difficultés liées au tradailterrain. C’est un travail qui demande
beaucoup de concentration et de temps, il pousxantuellement déboucher sur une étude

du facteur psychologique qui est un point qui nfest a négliger.
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Annexe N° 01 : Quelques entretiens

A-Transcription phonétique :

Entretien 17 :
A-[lso ko lallig flitisiiz L1t dit vo pratik [igalljiii]]

B17-[ba wi : bj 1 sy 1 |kltidjl/nm(] avi |k dez ami avik la famij av /k/ br10f tu | miid|ba :
sl dovny ku 1] [Te nu & palle fliIsl] [1 pyblik [] famij tu sd]

A-[vu liz 7]

B1i7-[ba wi bj] sy plieskilak ju/]

A-[vu liz[] kwa]

Bi-[de [1[im[] de : livil delJavy : dell[n tele pal egz Ipl vwala k1m sa/ de junot]
A-[d Ik vu [aga idll le (100N fl1s[1z]

Ba-[(If(1 le CI0In flICslJz [Jo mitelles patlo/ a pal dez emisil kilm sgpa aza/e
[agald de film de seli vwala : /]

A-[ladiilinje livi] ko vuz av ly]
Bi[set | jatwa ju] +
A-[aT dako dilk selles]]

Bir-[albe’] kamy let11g] : ki et'] (1 manifik (] Im[] pu’l mwa ki ma lese lallls b
dekuvilitl/ st viOml/ il afll do bl coelilafll @ : il na pay dciipleks a ekspime se
v sotitl| vy vwajl e sy Jtu ki il a palle b sa mil]|ba :::/ a ytilize vI[m[l se V][]
stitim] sl fl10] stibl do n pa pleele alamil] do samJ[l + [...] [wi vwala t'1[] bj7]

A-[[Iso ko vu pilonl] la palol ez mi] dyI[] le sels b I[1[]al]

Biz[pul] [t fl10) ba :::[1 nasistpao ku etotd jiI meliliz[l|e pwit bl] se padviil]
O0z0 mi i yn vill dol]] do mez etyd se pu cola ko :::[1o dwa tlavaj ] fI101 diitl]
[1]z miza pal mez etud/vwalge pwi k1 sa maliv dasist] o ku'] u le td K1 pg kte sy
le bu de dwa ba /sa mas do pli1dl] la palol ez imi] s’ ki Iplekgja pa @& ki Iplekg/la vi
nCJ pa osi dyl ko satpl[1dl] la palol [J pyblik|s'1 pa osi difisil k sa/1f[] pul]

se Jt/f 0 pull mwat ilnja okl pliobliim]

A-[Ja vu amL]Isi]

Entretien 18 :
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A-[...][Usk lalfig fiifistiz (10t dil vo platik [Cigallj ]

Big[wi ef 1ktivm(1]/]

A-[d [ k(I sit[1asij 1]

Big-[pllatikml:dl] lez etyd( | climynikasj | avi |k lez [1s[][1[] avi 1k osi lez etydj!//]
A-[lIsk vu liz) [T IT1g fl1l1slz]

Big[pa tIm]/ (1o swi palitellese/]

A-[la lekty[l no vuz [Iteres pa]

Big[nl/]

A-[paviilim[]]

Big [wil]

A-[vu prefe e ale syl [Itlirnlt plytl] ko do li[1]

Big[wi efktivm(1/]

A-[lIs ko vu [loga ldl] le [11In fl111slZ]

Big Jwi/pIlisk/ 1o [loga !d ply lelI[n [1 araly se k [1 flI[1s[]]

A-[ vu plisi] kwa dy ft ko la televizj ] nuz1d a amelj]l e not] fl1Is[]]

Big [wi| bjil sy ! [1 [lgaldi] suv ] latele syltule1[in flllIsl1z sanuzIdlaallllillil]
not ] fl1s[]]

A-[vu flitkwa dy 1] le sels b Il [Jal pal egz Ipl la d il njel] se€]s]

Big-[[I1] 0T 00T 01 00 Cleplltal] [loplles ti] yn vil dal 111 u yn vil kotj 1 1/anabal/l [
fO O pti CepllCtall | LI 10 CepllIzite la viljdekJi tu se Ip tullistik/]

A-[vu pllant] fasilm] la pal(ll]

BlS .[WI T]
A-[dakol]
Bis_[ja pa o difikylt [ (1o swiz al 1Z]

A-[mersi boku]

Entretien 19 :
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A-[lallig flirislz (10t do vo platik ICga1j o]

Bio[withjll sy ]

A-[d [ kIl kEIntl1kst]

Big[SYl Itu av 1k dez ami avik dez[ k[ Iny]

A-[vu liz[] [pg]

B1g-[wiThoku plys de 1l im(] alge Jj[] asjallba’] @ : jasmina kada boku plys algej[1]
A-[la diilInje livi] ka vuz av ly]

Big-[jasmina kad'a|so ka lo jull dwata la nwi]

A-[a Il comise ml jono Il) pallkol] fini (1o novll pavu@mildi] do fl10] [] [lezyme]
Big-[daki1[11]

A-[d Ik lavi]l di]Cnie plyto]

Big[@ : lavi] dlirnie s : dispalisjl] do la Il]g fl1(Is[1z b asjallba]

A-[at [ pti [lezume]

Big-[bj1 syl Itbll [ debyt 1/ [1lImlIsje ki sapll be 1kIT1 s{It [1 alge 1j[1 ki ja veky [ egzil
plidi) vt degzil (1 fli0Is [0 Claturnil [ algeliila vy [1 (10 ml] Cadikal/eg lez ane
kat v dis| pwi] ila s flil10) kisap !l @ : [Imo suvj | pady nl/clit [] nami ¢ taha
Cawud kiTlt osi1ImCIsjelekrivi] alllellj1| pwiil alaclte la g1l do lalllelli sl
CprizlIm[] dez ane swaspwi @ : sa dispaisj] v la fl] pwis kil [ 100 misje e
Culinalist/ kom(J lo sl tus]/ ilz[] tuje b ko b gi] de junalist d lez ane kat v dis ilz
T ositle blOkIC v la fil|dik la disparisj! do la IC1g fl1[IsIz [ allJerijvwalat]

A-[dakl][1 didk st yn fi1 [0 pg tlist]
Big-[ba wi vwalaf]

A-[dit mwa vu [laga Id( ] le [1[In fl1ls[1z]
Big-[wi : 1]

A-[tJuvil vu ki [Togald(] la televizj | sa pg nuzlde a ameljole not] leksik e
plirincisjasj]]

Big-[a mi] navi wi peison /Im(] [a truv de :::/sa va]

A-[dy[1[1 le sels o Iral vu fiit kwa]
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Big-[b(] :s'] @/ avk madam ayt mulud Iwiza s s tli[1z alllz delalll nume t10] tlI[]
alliz 11111 della ditelillas vwald [l nu poz de kestj/e nul] [lepl/ s’ tut la klas ki

Hepl]

A-[sU tu | md ki paltisip]

Bag-[wi sl tul miid ki paltisip (1 em bj | s’ seis b I 7al pwi (]l f[1 pase tu Imid o
tablo pul Cakiite yn istwag 1l esej & vwall si ] sl nare:[] s'] palle [Jl g [l nuz a osi
diine o fl1) yn fill do lekty] pwi @ : ekspose]

A-[salld a9 libere dlalilin kil ad pliidil lapallll [0 pyblik]

Bag-[wi mwallo swi t 1] timid ki1 (o pall [1 fl10Is[1 sT] pa k (1o la mitlliz pat u/m’]
avik [l @ : 07 ubli k[T [0 [ItrC) dekspoze]+

A-[ e dt[] eval le]
Big[wi]lllnyme til]tlillz al'lz]
A-[vu pllanl] fasilmi] la pal(ll]
Big-[wi1 tlI1 bjl sl KO pleks]
A-[e avilk lez ot 1[] plilifesce]]

Big[avilk lez ot ] savapaviimi] dajoel [ oS [ylle[][1[]taf] sata palfl sa m(]
O/ Olnu fi1 de kK Deksj viiCma [l [ ada]abl]

A-[vu plisl] ke plladil lapallll dep) do [LISII1T]
Big-[wi bjl1 sy) [101z0I 11 plll] tus la pal(il/]

A-[[Ja vu mmelsi]

Entretien 06 :

A-[dit mwa [1so ko la Il1g flilIstlz [101t0) dil vo pllatik ITigagj 11]

Boe— [wi| dl] se tl] sitilas] | avi Ik lez amj avi Ik @ ::: le kuz] avi 1k @ :::isi a lyniv [ ]site]
A-[ Uso ko vu lizl] [ 1T1g fl1slz]

Bos—[wi m[] pa suv]|pa kotidj im[I|[lalim(1/ k[ [a tiuv/ (o li dez altikl : de livi] : m(]
pa suv|vwala]]

A-[vu avl] ly clIbjl] db livr sltane]
Boe—[ba :::sitanel 1] li (111 lyda [1ImL]]
A-[a vot | avi pu lkwa lez etydj! no liz pa suvl]
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Bos—[il sl finj[1 il pllefe’] ismislo n(t lez aplikasj! e ST tlyk lo niit mwall plisk s1 sa
Kil 0z Cplll do lif]]

A-[ilz [J dot' ]z ocupasjl]+

Bos—[vwala|il pas lcert! dil ladi lotiiyk a fiil] kim lo nfit dik sa lez iplill a lir]
A-[plidil le sels ab 11 1al vu fiit kwal]

Boe—[[ ] f{1 de :::/de ::ismis akiIn do : do : lekspoze ::{1 (1 dez estwarallak te]
A-[k 1l gl distwa 1]

Bos—[yn istwa | [1o s[| pa tlist/al 1@z sa pg et [] f[1/ ki nu aliv u bj.l emalin(l(]
A-[Isk vullwazis] la trm u s 1[1s114]

Boe—[Wi1[] [Twazi]

A-[vu planl] fasilml la pallll u s plys pal obligasj]

Bos—[n[11di fwa [ pl11] la pallll di fwa [ tlluv de difikulte]+[willegzam sl obli :
obligatwa ]

A-[k 1 (1111 do difikulte]

Bos—[suv | de fit/s[] la pg1/sl] yn ki Inili]

A-[e viItl) [stILI0) Diskil vu k(]

Boe—[Wi suv. ItTmiim [ afi] [In egzllIsis & pLllinosjasj!]
A-[[To vu mm(]si]

Entretien 03 :

A-[ Uso ko la lag fl1 sz [0t di vo pllatik IT1gagj 1]

Bos{a :::ba bj! sy | dy miim(] k(] n(| dezetydj! @ 1 I[1g e lite laty( ] flilIs[1z [In[]
Cblit) suvi] do palle ke se swa /avk le piilifesce | ke se swa avk lezetydj /s’ :::
[0 0ik KO nytiliz a :::b :idefla apul amelji e notl) fiiOsi il fo lo palle]

A-[vu lize [1 I1g frll1s[1Z]

Bos{a :::[1 pti pg| de fwak(t [Ina [ pti vid//pu’| kwa pa ::: lize'! [1[1Im([] pa| egZ Ipl wi
1

A-[vu lize kwa]
Bosz{a :::l1 [1Imi] de1lim(] de altikl de [TulIno sy 'tu sp | [tif]

A-ImOm le Jullno s d la [T kty[7]
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Bos[bjLJ sylT bjl! sy 1]
A-[[Iso ko vu pilone fasilm] la pallll dyI[] le sels b |1 ]al]

Bosz{a :wi b1 (10 paviiimi] plifbllim pal so ko niitl) pllCif: nuzikullal a
pldl tutull lapallll g:pal sskea::slkiimsaklva::aviseapatil] dbsla
KO ::/lwi] iCJuh T mo ni ]

A-japa & susija padsusi/evufitkwa pldi] leseisd I]al]

A-[1] fildetlavodilille| ladilinjl][] fwa pal egz ipl [ naf] ;00 st kikul!
do Uefllksjl) LU Olnuddn Ol pls all mo null esje @ dovinill/ bj] syl pu’
amelj e nitl Ceflliksjl e ::bj 1 sylitu skspllime [0 100g fll1s[1z ]

A-[vwala s'1 tu miI[1si boku]

B- transcription graphique :
Entretien 17 :

A-[...] estce que la langue fraseaentre dans vos pratiques langagieres ?

Bi~ «bah oui: bien syr quotidiennement avec des amis avec la famille

avec /bref tout le mondg bah : c’est devenu courant chez nous de parl@ndais en
public en famille tout ¢g »

A- vous lisez ?
B17 « bah oui bien sur presque chaque jours bien/sur
A-Vous lisez quoi ?

Bi7. Des romans des : livres des revues : des chaglépar exemple voila

comme ¢a / des journati»
A-Donc vous regardez les chaines francgaises ?

B,7« Enfin les chaines francaises je m'intéresse pag t & part des émissions
comme ¢@ par hasard / et regarde des films des sériemvoi

A-Le dernier livre que vous avez lu ?
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Bi17« C'était y a trois jours » +
A-Aht d’accord donc c’est récent.

B« Albert Camus I'étranger : qui était un magnifiqueman pour moi qui m'a
laissé la chance de découvrir / c’est vraimentl/ilfait de bon cceur il I'a fait euh : il n’a
pas eu de complexe a exprimer ses vrais sentijesss voyez surtout quant il a parlé
de sa meérg bah ::: il / a utilisé vraiment ses vrais sentinesans faire semblant de ne

pas pleurer a la mort de sa mére +[...] oui voiladrigien | ...]
A-Est-ce que vous prenez la paadément durant les séances de I'orale ?

Bi7« pour étre franc bah ::: je n'assiste pas aux coetsaux TD| jai mes
raisons| et puis| bon c’est pas de vraies raisons mais :: j'ai une &n dehors de mes
études c’est pour cela que :: je dois travailleiré d’autres choses mis a part mes
études / voila| et puis quand ¢ca m’arrive d’assister aux coursles TD qu’on peut
compter sur les bouts des doigts bah / ca m’ardeeprendre la parole aisément sans
complexe| y a pas complexg la vie n'est pas aussi dure que taprendre la parole en
public| c’est pas aussi difficile que ¢a / enfin pour aars / enfin pour mof il n'esty a

aucun probleme »
A-Je vous remercie.
Entretien 18 :
A{...] est-ce que la langue francaise rentre dans vos|peatlangagieres ?
B1s «oui effectivemeng / »
A-Dans quelle situation ?

Bis« Pratiqguement dans : les études en communicatiort d&® enseignants

avec aussi les étudiants// »
A-Est-ce que vous liez en langue francaise ?
Bis« pas tellement/ je suis pas intéresse / »
A- La lecture ne vous intéresse pas ?

Bis«non' »
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A-pas vraiment ?

Big«oui/ »

A-Vous préférez aller sur internet plutot aieelire un livre ?

B1s-« oui effectivement /»

A-Est-ce que vous regardez les chaines frapgals

Bis« oui / presque/ je regarde plus les chaines emara’est que en francais

A-Vous pensez quoi du fait que la télévision noide a&a améliorer notre
francais ?
B1g-«Oui | bien sur en regardant souvent la télé surtoutdesines francaises

ca nous aidera a enrichir notre lexique en francgis

A-Vous faites quoi durant les séances de l'oralr?eRample durant la derniere

séance.

Big« jai | jai | jai fais un reportage représentant une ville djar ou une
ville cétiere/ Annaba / j’ai fais un petit reportag j'ai | j'ai représenté la ville| décrit

tous ses lieu touristiques /

A-Vous prenez facilement la parole ?

Bis« ouif »
A-d’accord
Bis-« ya pas de difficulté je suis a I'aise

A-Merci beaucoup.

Entretien 19 :

A-[...] lalangue francaise rentre dans vos praglangagieres

B1g« ouit bien sur/ »
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A-Dans quel contexte ?

B1g-« surtout avec des amies et avec des inconnus »

A-Vous lisez un peu ?

Big-«ouit beaucoup plus des romaragériens Assia Djebareuh Yasmina

Khadra beaucoup plus algériens »
A-Le dernier livre que vous avez lu ?
Big« Yasmina Khadrg ce que le jour doit a la nuit »

A-Je I'ai commencé mais je [ais encore fini je ne vais pas vous demander de

faire un résume ((rire)) +
Big« d’accordt » ((rire))
A-Donc 'avant dernier plutot ?

Big«euh : 'avant dernier c’est: disparition de la lgne francaisede Assia

Djebar »
A-Ah 1 d’accord un petit résumé

Big«oui bien surt bon un débutant/ romancier qui s’appelle Berkliast un
algérien qui a vécu en exil pendant vingt ans d’'emiFrance en retournant en Algérie il a

vu un changement radical/ euh les années quatrgt\dix | puis Jil a son frére qui
s’appelle euh : je me souviens pas du nom/ cesimi de Tahar Djaoud le journaliste
Tahar Djaoud qui est aussi romancigecrivain algérien| puis il a raconté la guerre de
I'Algérie son emprisonnement des années soixanie quh : sa disparition vers la fin
puisqu’il est romancier et journaliste / comme ershit tous| / ils ont tué beaucoup de
gens des journalistes dans les années quatre dirgls ont tué aussi Berklin vers la {in

donc la disparition de la langue francaise en Algérvoila 1 »
A-D’accord| donc c’est une fin un peu triste ?

B1g-« Bah oui VO”E{‘ »

A-Dites moi, vous regardez les chaines francgaises ?
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Big« oui:f[...] »

A-Trouvez-vous qu’on regardant la télévision catpeaus aider a améliorer

notre lexique et prononciation ?
B1g.« & mon avis oyj personnellement je trouve des ::: / ¢ca va »
A-Durant les séances de l'oral vous faites quoi ?

Big« bon : c’est euh / avec madame Ait Mouloud on setsema l'aise déja elle
nous met tres tres a l'aise genre des jeux d'iigetice voila| elle nous pose des
guestions / et nous on répond / c’est toute lasdagii répond »

A-C’est tout le monde qui participe ?

Big«oui | c’est tout le monde qui participe on aime bien séasnces de I'oral
puis elle fait passé tout le monde au tableau paaonter une histoire elle essaie de voir
si on sait narrer : on sait parler elle euh elleusoa aussi donné de faire une fiche de

lecture puis euh : exposé »
A- Ca aide a se libérer de la géne qu’on a de preagha@ole en public ?

Big«o0ui | moi je suis tres timidguand je parle en francaisest pas que : je la

maitrisepas? ou / mais avec elle euh : on oublie quist entrain d’exposer »+
A-Et d’étre évalué
Big«oui | elle nous met tres trés a l'aise »
A-Vous prenez facilement la pardle
Bo.« ouif trés bien sans complexe
A-Et avec les autres professeurs ?

Bo.«avec les autres ¢a ygas vraiment d’ailleurs on se sent juger genres tfais

ca t'as pas fait camais elle / elle nous fait des corrections / vrairnelle est adorablé»
A-Vous pensez que prendre la paroledémle I'enseignant ?

By« oui bien sur| chez elle on prend tous la pardle
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A-je vous remercie/

Entretien n° 03 :
A-[...] est- ce que la languarftaise rentre dans vos pratiques langagieres ?

Bos- «ah ::: bah bien sur du moment qu’on est des étudianh ::: en langue et
littérature francaise on est obligé souvent de @ague ce soit / avec les professeurs que
ce soit avec les étudiants / c’est ::: logique quiatilise a ::: bon ::: déja ::: a::: pour

améliorer notre francais il faut le parler /
A-Vous lisez en langue frang&se

Boz«a ::: un petit pey des foig quand on a un petit vide //pourquoi pas ::: lisez

un roman par exemple gup
A-Vous lisez quoi ?
Bos« @ ::: un roman : des romans des articles despawix surtout sportif »+
A- Méme les journaux c’est déeleture
Bs« bien suf bien sug »
A-[...] est ce que vous prenez famiént la parole durant les séances de l'oral ?

Bs-« ah oui ::: bon jai pas vraiment problemes parque déja notre prof : nous
encourage a prendre toujours la parole euh : pagee ah ::: c’est comme ¢a qu’on

va :::avancer a partir de ce la qu’on ::://ogifiruh 12 mo ni] »* ((rire))

A-Ya pas de souci ya pas de souci/et vous faites pgendant les séances de

I'orale ?

Bos« on fait des travaux dirig¢da derniére fois par exemple on a fait ::: genre
c’est un concours de réflexion genre elle nous danelle pense a un mot nous on
essaie de devinir /bien sur pour améliorer notréflaxion et ::: bien surtout s’exprimer

en langue frangaise »

! J'ai perdu le mot
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A —voila, c’est tout merci beaucoup

Entretien 06 :

A-[...] dites- moi est- ce que la langue fraise rentre souvent dans vos

pratiques langagiéres ?

Bos«0ui| dans certaines situations avec les amavec euh ::: les cousins

avec ::: ici a l'université »
A-Est-ce que vous lisez en langue frangaise ?

Bos« OUI mais pas souvergpas quotidiennemeptrarement /quand je trouve / je

lis des articles : des livre : mais pas souvgmtila| »
A-Vous avez lu combien de livedgte année ?
Bos« Bah ::: cette année : jai lis j’ai lu deux romam
A-a votre avis pourquoi les étudiants ne ligsag souvent ?

Boe-« lls sont finiants ils : préférentigmis]* le net les applications ces trucs le

net moi je pense que c’est ¢ca qui les empéeltieet
A-ils ont d’autres occupations +

Bos« Vvoila| ils passent leurs temps dans le / dans le/ lessta faire comme le

net / donc ca les empéchent a lire »
A-pendant les séances de |'orale vous fajtes ?

Bs« on fait des :::/des :::fsmis akenf de : de : I'exposé ::: on fait des hestgir

a raconter »
A-Quel genre d’histoire ?

Bos« une histoire je sais pas triste / heureuse /cat @re un fait /qui nous

arrive ou bien emaginaire / »

tComment dire-je ?
2Comment ca s’appelle ?
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A-Est-ce que vous choisissez le théme ou tasteignant ?
Bos-« Oui ton choisit »
A-Vous prenez facilement la parole ou c’esspdar obligation ?

Bos-« nont dis fois je prends la parole dis fois je trouves difficultés »+ « ouj
I'examen c’est obli : c’est obligatoire »

A-quel genre de difficultés ?
Boe-« souvent des fautes /c’est la peur / c’est une aoete

A-Et votre enseignant est-ce qu’il vous corrige ?

Bos-« Oui souvent méme on a fait un exercice de prononciation »

A-Voila c’est tout je vous remercie.
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Annexe N° : 02 : Questionnaires

1- Questionnaire destiné aux enseignants
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2- Questionnaire destiné aux étudiants
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