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Introduction générale

Introduction générale

La langue, qu’elle soit maternelle ou B@ere est toujours présente dans la vie
quotidienne de 'homme, car elle est un outil decwnication indispensable qui facilite
le contact entre les membres de la société. Clasda de cet outil que 'homme arrive a

émettre des messages, exprimer ses idées, segpensé@bvenir a ses différents besoins.

En Algérie par exemple, le francais est une langwante. Elle est toujours
présente dans tous les domaines. Cette languegéteatire ses origines de I'histoire
coloniale qui a duré 132 ans. Elle est reconnudgeaonstitution algérienne comme étant

la premiére langue étrangére enseignée dans risgtments scolaires et universitaires.

Auparavant avec la méthodologie traditionnellendeignement du francais en
milieu scolaire vise uniquement a développer clesz dpprenants la maitrise de cette
langue étrangere a des fins précises : 'amélmmade I'écrit, en mémorisant des formes et
des structures linguistiques, et ce n'est qu'aipdtt moment ou les fondements de cette
approche ont été critiqués que la place de I'ordledlement été problématisée. Il ne s’agit
plus d’apprendre les langues pour connaitre lemmgraire, ni seulement pour découvrir

leur littérature, mais pour échanger, communigwecaeux qui les parlent.

Apres la réforme de I'enseignement du francgaita gtande importance accordée a
son aspect communicatif, I'enseignement/apprergesske I'oral demeure, aujourd’hui, la

préoccupation primordiale de tous les enseignantfsathcais langue étrangére (FLE).

Mais limportant champ théorique qui s’est déveldppes derniéres années,
n‘'empéche pas de poser souvent les problemes quoenteent I'école algérienne dans
I'enseignement/apprentissage de I'oral, et segcdifés de faire acquérir une compétence

communicative adéquate aux apprenants. Ce quiittentt noyau de notre mémoire.
Problématiques

La problématique de cette recherche tourne autowodtenu de I'oral en quatrieme
année moyenne et I'importance de son applicatiogr ales méthodes permettant un
meilleur apprentissage. Le présent travail a pdyjeaif de répondre aux interrogations

suivantes :
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s Le systéme éducatif algérien et les instructions sponsables adoptent-ils une
méthodologie efficiente dans I'enseignement/appreissage de l'oral au cycle
moyen ?

% Quelle est la méthodologie réellement adoptée, dates cadre de la nouvelle
réforme éducative pour I'enseignement/apprentissagee I'oral ?

¢ Quelle est la place accordée a I'oral dans ce pafte
Hypotheses

% Arrivés au lycée et a l'université, aprés plusieamaées du francais, les apprenants
dans la majorité des cas rencontrent des diffisudt€oral. L'un des facteurs auquel nous

pouvons imputer ce probleme est :

Notre systeme éducatif n'adopte pas unéthadologie efficiente dans
I'enseignement/apprentissage de I'oral et ne dgased’importance ni a la compréhension
ni a I'expression orale en FLE. En d’autres termiksie prend pas en considération

I'aspect communicatif d’'une langue étrangere.

% La méthodologie adoptée dans le cadre de la neukdfibrme du systéme éducatif
algérien est I'approche par compétences, qui@gtrdie la base pédagogique de tous les
constituants de I'enseignement/apprentissage dadme francaise.

% L’accent est souvent mis avec raison sur I'appseatie de I'écrit par I'entremise
de la lecture et de I'écriture. Donc I'oral estjtaurs placé au second plan aprés I'écrit.

Motivations et objectifs du travalil

Notre theme de recherche qui est: « I'enseigmefapgprentissage de I'oral au cycle

moyen»> s'inscrit dans le domaine de la didactideé’oral.

Ce gue nous a vraiment incité a étudier ce théas gue de nos jours, nous constatons
que la maitrise des compétences orales avec tmgdmbiletés oratoires qui en découlent
représente un instrument de pouvoir et d’ascersiciale. D’ailleurs, méme beaucoup de
concours comme dans des examens de recrutemerasniggtences orales sont souvent
sélectives, c’est pourquoi l'oral joue, aujourd’hun role essentiel dans le déterminisme
scolaire en étant un puissant marqueur social. i@, nous pouvons remarquer que le

niveau de la maitrise orale chez les éléves ddtladiants est toujours faible, ce qui va nous
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conduire a s’interroger sur la méthodologie adomg&esuivie par les enseignants dans

I'enseignement/apprentissage de l'oral en essal@découvrir :

» Ce que proposent les programmes comme contenu laugséde quatrieme
année moyenne.

» Les objectifs fixés par cet enseignement de l'oral.

Y

La démarche et l'activité suivie pour enseignerdl@ I'école algérienne.

» Le rble de I'enseignant dans l'acquisition de cddtegue étrangére dans son
aspect communicatif.

» Découvrir aussi si la place accordée a I'oral damgpalier répond vraiment aux

besoins communicatifs des apprenants.

Bien évidemment, cela ne peut que nous préparerotée future tache qui est

I'enseignement.
Méthodologie

Pour bien organiser notre travail, nous avonsoé@alin plan qui commence par
une présentation générale du travail, elle coneparte introduction générale du sujet,
contenant les problématiques, les hypothesesyatimins et objectifs de la recherche et la

démarche méthodologique. Notre travail sera pagagdeux grandes parties :

I-Une premiére partie est théorique dans laquelles allons puiser des informations dans
différents ouvrages, dictionnaires, documents, mémncet sites internet, elle comprend

deux chapitres :

Le premier chapitre contient des informations comaet le sujet principal de notre
recherche qui est « la didactique et la concem®hioral ». Et le deuxieme chapitre traite

la maniere avec lagquelle on peut enseigner I'o@mment doit-on enseigner 'oral ? »
[I-Une deuxieme partie est pratique, elle se coraplesdeux chapitres :

Le premier chapitre sera consacré a I'analyse ¢arte orale dans le manuel scolaire de
4°™ A M. Et le deuxiéme chapitre est réservé a I'asalgu questionnaire.

Enfin, nous avons achevé notre travail avec unelasion générale du sujet de

notre mémoire.
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Chapitre | : La didactique et la conception de I'oral

Introduction

Parler de l'oral, en terme précis, du langage otakst parler d'un vaste concept
spécifiqgue. En effet, I'enseignement de I'oral est nouveau champ qui a pour objet

d’acquérir une compétence communicative.

Communiquer a I'oral peut nous paraitre vain oudamopuisque c’est une expérience

quotidienne, et a laquelle nous avons tous acces.

Communément, I'oral peut étre défini comme étant t@ qui se fait ou se transmet par
la voix. C’est un outil de communication qui pernaefétre humain d’acquérir, transmettre
une information et de rester en contact avec aetnus’échangeant des idées et des images.
Nous pensons tous que le processus de parler estlnau point que certains parlent en

dormant sans le voir et sans le savoir.

L’oral fait passer des messages a l'aide d’un lgagzhoisi et précis, en utilisant une

voix bien placée tout en usant de ses émotionEintienation et aussi d’'une prosodie.

En fait, a travers ce chapitre, nous allons pré&sem petit apercu sur la didactique de
I'oral puisque c’est le champ disciplinaire danguel s'insere notre recherche. Ensuite, nous

allons définir le champ de I'oral et ses spécifisit
I.1. Un apercu sur la didactique de l'oral

La didactique de l'oral est une discipline modemg analyse les contenus relatifs a

I'oral rattachées aux matieres scolaires.

D’aprés Marie GAUSSEL «il a fallu attendre les années 1990 pour que la
didactique de I'oral trouve sa place dans les traxaonsacrés a la didactique. Les constats
établis par les acteurs éducatifs et les cherchedsoncent des connaissances insuffisantes
sur I'enseignement et I'évaluation de 'oral, unmyae de formation en didactique de I'oral
pour les enseignants, et des imprécisions dansrErammes institutionnels?! »

Selon HALTE Jean Francdida didactique de I'oral prend appui sur les tipddes du
triangle didactique :

1. Premier péle : appropriation des conduites langagi®@rales adéquates (lecons

planifiées ou spontanées)

! GAUSSEL Ma rie, 2017, Je parle, Tu dis, Nous écoutons : Apprendre avec I’oral, Dossier de veille de I'lFE N°117
? HALTE Jean Francois, 1992, La didactique du frangais, Paris : Presse universitaire de France.
4
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2. Deuxieme poéle: élaboration de [l'oral comme objetendeignement et
d’apprentissage qui permet de le Iégitimer et telre pertinent.
3. Troisieme pdle : I'oral comme moyen d’enseignementil des interventions de

I'enseignant et des interactions.

Donc la didactique de I'oral est centsée la langue avec la construction d’habiletés
discursives orales essentielles. A chaque étape stlarité de I'éléve un point doit étre fait

et acquis.

l.2. Qu'est ce que l'oral ?

D'apreés les études saussurierineslinguistique moderne a accordé la préémineriee
langue parlée qui est un caractere vocal du langagat la langue écrite qui est le caractére

graphique du langage en s’appuyant sur deux argismeageurs :

- La parole est plus ancienne et plus répandud’écriure (I'enfant apprend a parler avant

d’écrire) ;

- Les systémes d’écritures connus sont fondésesuanités de la langue parlée (les systemes
alphabétiques reposent sur les sons, les systéytiaBiques sur les syllabes, les systémes

idéographiques sur les mots).

L’oral occupe une place prédominante dans lesioehumaines, il a toujours précédé
I'écrit. Dans la communication, I'enfant parle dasslangue maternelle bien avant de savoir
tracer ses premiéres lettres. La communicatioreanast pas proprement dite une pratique
scolaire, I'oral se pratique al’école mais ausgishae I'école, il s’acquiert spontanément et
naturellement «L’acquisition de I'oral se fait en milieu sociorfdial ouvert : I'enfant arrive

a I'école sachant parler alors qu'il ne sait génaent ni lire ni écrire$:

L'oral représente dans l'enseignement /apprentessdgs langues un fondement
indispensable a toute appropriation. C’est pourgesi instructions officielles ont donné une
place importante a I'oral au niveau du systeme &ifugrimaire, collége, secondaire) et ce, a

partir des derniéres décennies.

D'aprés le Groupe Oral Créteil, l'oral est définelan quatre axes: [loral
pour :« communiquer, construire la personnalité et vivresemble, apprendre des

conceptions, des représentations et construireelespe, réfléchir sur le langage. »

? Ferdinand De Saussure, 1916, cours de linguistique générale.

* Jean-Fra ncois Halté & Marielle Rispail, 2005, L’oral dans la classe : compétences, enseignement, activités,
L'Harmattan : Paris. P.12

> http://www.ac.créteil.fr consulté le 24.03.2017
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L'oral désigné : «le domaine de I'enseignement de la langue qui com@po
I'enseignement de la spécificité de la langue oetlson apprentissage au moyen d’activité

d’écoute et de productions conduites a partir dege sonores si possibles authentiques

Il existe une multitude de définitions de la natide I'oral, et sa complexité exige une
étude approfondie, c’est pour cela que plusiewtadiciens ont pris le souci de clarifier cette

notion pour mieux la comprendre.

D’aprés Michel Verdelhan BOURGADE «Le langage oral est le socle sur lequel
vont construire les autres connaissances: la caltscolaire, I'écrit, les champs

disciplinaires, les comportements

Cela veut dire que l'oral est le support sur legnelis construisons nos pensées et exprimons

nos avis que ce soit dans la culture scolaire os tlavie quotidienne.

D'aprés Philippe PERRENOUDdans la culture scolaire et plus précisément tins
classe multiplier les situations de communication, une tjgnae réguliere qui permet au
moins d’entretenir les compétences acquises, nislps développer il faut étre confronté a
des contraintes de communication qui obligent arsnter les difficultés nouvelles, qui
seules peuvent engendrer des apprentissages awofewlider. Les meilleures contraintes
sont celles qui se présentent spontanément dansues de la vie quotidienne, du travalil
scolaire, de la gestion de la classe .Mais la sppoéité ne se présente que si la situation s’y
préte

En dautres termes, l'oral est toujours présentsdaoutes les situations de
communication. Nous pourrons le faire implicitemsahs le savoir, mais il convient a nous

de bien le gérer et le maitriser.

D'aprés Garcia DEBANC et Sylvie PLANE« l'oral est décrit comme le mode

originel de communication [...] L’oral est la tradueh de nos pensées et idées en pasole

Autrement dit, I'oral est la base premiére de t@adion de communication, il nous permet de

traduire, d’'interpréter nos pesées et d’extériongs avis en parole.

® CHARRAUDEAU.P et MAINGNEAU.D, 2002, dictionnaire d’analyse du discours, Seuil, Paris
"BOURGADE M.V, 2002, Le francgais de scolarisation pour une didactique réaliste, Presse universitaire de France
8 PERENOUD.P, 1998, A propos de I'oral, Faculté de psychologie et des sciences de I’éducation, Université de
Geneve
° DEBANC.G et PLANE.S, 2004, Comment enseigner I'oral a I’école primaire, Institut national de recherche
pédagogique, Hatier : Paris.P.51
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Nous empruntons la définition de I'c de JearMarc COLETTAY sous forme de

schéma, car nous pensons quelle peut résumer toute |aomotde I'oral ».

- e
Agir par la pensée

parale

Line

| Argurnenter identité

| Refarmuler |

Une langue
maternzlle ou
etrangére

L"OR AL
C est

Une corwersation |
un dialogue s

ndiscours

Cies normes | . 2 o e : i
- Ecouter || Des =
- - Se sourmettre a des - 3 partenaires 3
| de communication | rédles et ... e ; I}

...au jugerment des . e ,
autres it O A

| linguistiques= |

La formation de I'individu par
la confrormtation aw autres

[ Qu’est ce que l'oral? ]

A partir de ce schéma nowemarquonsque l'oral est un ensemble de plusie
composantes :

Il est tout d’abord une langue maternelle étrangére, c’est aussi une pensée

savoir, une identitéc’est en parlant avec une personneon peut la connaitr

L’oral est aussi agir par la parole, argumenter, reformtééuter, parler en respect:
les normes de communication et les norirnguistiques.

L'oral est le fait dese soumettre a des les et aux jugements des aul C’est une
conversation, un dialogue, donc un échange, éctagerutres qui deviennent deartenaires
dans la conversation. Majgour pouvoir discuter, communiqu ces partenaires doive

employer un langage précis compréhensible pour toomémecode de communicatio

[.3. Les formes de l'oral

19 jean-Marc COLETTA, 2002, L’oral c’est quoi ? Dans oser I'oral, Cahiers pédagogiques, n°400, P. 38
7
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Depuis quelques années, la didactique des langussgéres met un point sur le
changement des formes de l'oral selon les difféersituations. Il existe trois formes de

réalisation des interactions verbafes

L’'oral spontané ou parlé : c’est le mode de réalisation de l'oral le plusunat Une
interaction en face a face. Il est marqué par s tspécifiques qui font de lui un mode de
réalisation de la langue trés différent de I'écrit.

L'oral scriptural : appelé également oral institutionnel. C’est le enatllisé et privilégié par
I'école. Ses caractéristiques lexicales et synteesgsont plus ou moins calquées sur celles de
I'écrit, ce qui le différencie de I'oral spontané.

L'écrit oralisé : il s'agit d’'un texte écrit « mis en voix », qu’ilosg lu ou restitué apres
mémorisation comme la récitation de poésies, leciuhaute voix ou des réponses réalisées
par écrit

l.4. Le rble de l'oral dans la classe

Selon les situations et les activités en claseellpeut avoir plusieurs fonctions didactiques :
[.4.1. L’oral outil d’expression

L’enseignant doit accorder aux apprenants des misnteEnprise de parole, et de leur

permettre de s’exprimer librement dans le but delbfper leurs compétences langagieres.
| .4.2. L’oral outil d’'enseignement

Dans ce cas, I'enseignant se sert de I'oral pocoraplir ses différents roles en classe,
soit comme vecteur d’informations en transmettamtsavoir aux apprenants, soit comme
médiateur et organisateur en gérant les écharegbaux, les prises de parole et en orientant

les différentes activités en classe.
1.4.3. L’oral outil d’apprentissage

Ici, I'oral est vu comme un outil de travail. L’agmant s’en sert pour prendre la
parole, répondre a des questions, exprimer ses aétiéeconstruire sa compréhension a

travers son langage oral.
[.4.4. L'oral objet d’enseignement

Il s’agit de focaliser le travail des éléves sws cpérations langagieres et sur la
construction des connaissances oratoires, commexpanple les exercices de prononciation.

Donc le but est de rendre I'oral un objet enseitgab

n Oral-pratique et enseignement http://sites.estvideo.net consulté le 01.10.2017
8
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1.4.5. L'oral objet d’apprentissage

Il s’agit de faire participer les apprenants a aetvités orales comme les exposes, les
jeux de roles, interview et les débats; etc. Coestjui va leur permettre de développer leurs

compétences discursives et communicatives.
|.5.Les caractéristiques de I'oral

L'oral est une relation en présence des interlagstec’est savoir établir un contact
direct entre deux ou plusieurs personnes. Il sstogihou s’interrompt par le propos, la voix

et le geste. A l'instar de I'écrit, I'oral aussigs@de ses propres particularités :

D'aprés Fabienne Desmons et?alla premiére particularité de l'oral est « son
caractére éphémere », en d’autres termes, |'otairégersible. En effet, lorsqu’on est devant
un texte écrit, on a toujours la possibilité dedire pour le modifier ou le comprendre, alors

que a l'oral, il n’y a pas moyen de revenir enagipour effacer ou corriger ses propos.

L'oral ne laisse pas de traces matérielles a mdiége filmé ou enregistré, cette

caractéristique peut présenter des difficultés iéualuation qui doit se faire en direct.

L'oral est une interaction verbale entre interlecus, qui se fait soit avec échange
comme dans les dialogues, les entretiens ou lgsomsl; soit sans échange comme dans

I'exposé et le discours.

L’'oral mobilise des parametres physiques comme datuglle (haussement des
épaules, hochement de téte...), la mimique (froecerde sourcils, un sourire ironique...) et
la proxémie (la distance entre les personnes, t@gacts physiques...). Ces derniers
participent davantage a la compréhension et aidafité du message. Cet engagement

physique de I'oral peut causer des difficultés dufapprentissage ou I'évaluation.

L'oral est un produit qui porte sur un discourstayifjue propre organisé avec des
marques de spontanéité, chevauchements, hésitatiépgtitions, phrases inachevées,
interjections, mots pour maintenir le contact, ggisle parole simultanées et des ruptures de

constructions (toi le week-end, tu vas faire quoi?)

Etant donné toutes ces caractéristiques, appreadparler une langue étrangere,
notamment dans son aspect communicatif ne seragamatravail facile, que ce soit pour

I'enseignant ou pour I'apprenant.

2Fabienne Desmons et al, 2005, enseigner le FLE : pratiques de classe, BELIN : Paris. P.20
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1.6.Les genres oraux’

Pour chacun de ces genres, des constantes demestreicturer, gérer I'alternance des

tours de paroles, utiliser les potentialités deal ¢gpause, intonation...).
[.6.1. L'interview :

Entretien au cours duquel un journaliste interroge personne sur ses idées, ses
projets, son parcours afin de communiquer des nmditions et des savoirs a un destinataire
ciblé.

[.6.2. L'exposeé :

Un exposeé est une présentation orale d’un travadl’'one recherche, un développement

sur un sujet précis.
[.6.3. Le débat

Un débat est une discussion ou un ensemble desdisog sur un sujet précis ou de
fond, auquel prennent part des individus ayant alds, idées, réflexions, plus au moins
divergents. Un débat peut s’exprimer sous divefsases, la plus courante étant la réunion

en un méme endroit des personnes physiques.

7 1Z

* Les différentes formes d’'un débat : Débat tévidébat écrit, débat internet et le débat

argumente.
1.6.4. La lecture expressive

La lecture expressive est une lecture individuglle se fait a haute voix, qui se déroule
devant un auditoire qui n'a pas le texte, elle prdiaméliorer la lecture orale, sa vitesse et
sa fluidité.

La lecture dite expressive repose sur quatre ester

-L’articulation -Le débit

-Le volume -L’intonation

[.6.5. Le théatre :

Le théatre est une branche de I'art scénique, anegde spectacle qui a a voir avec
I'interprétation /un genre de spectacle / la miseseéne, en la présence d’un public .Cet art

regroupe le discours, les gestes, les sons, lagoisit la scénographie.

B La classe de Mme EL HAYNI, Apprendre le frangais autrement, Enseigner I'oral a I’école primaire, Région
académique, Normandie. Académie Caen, Ac.CAEN.fr
10
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I.7. Le rOle et la place de l'oral dans [I'évolution des méthodologies
d’enseignement

La place de l'oral varie d’'une méthodologie d’égeement a une autre. Dans cette
section, nous proposons d’examiner le role etdaepque I'oral a pris dans chacune de ces
méthodologies depuis le XPXiécle jusqu’a nos jours.

| .7.1. La méthodologie traditionnelle :
Elle s’est développée entre le X\t le XIX®Siécle.

Dans cette méthodologie I'oral n'a pas de plaagprimauté était accordée a I'écrit,
car son but était I'apprentissage de I'écrit atdtallation de trois compétences : la lecture, la

grammaire et la traduction.

En ce qui concerne le réle de l'apprenant et daskignant, ce dernier dominait
entierement la classe, et il n'accepte aucuneqgigation de la part de I'éleve.

Donc avec cette méthodologie, I'oral était reléguésecond plan apres I'écrit (aucun,

enseignement sur l'oral).
[.7.2. La méthodologie naturelle

Elle est développée par GOUIN F. & la fin du Xi%siécle. Celui-ci préconise que
'apprentissage des langues étrangéres doit étse® Isur ['utilisation d'une langue

quotidienne, simple et facile a acquérir par ddsithnts.

Pour que I'enfant puisse apprendre a utiliserlangue étrangére, cette méthodologie
lui interdit tout recours a sa langue maternellelaCpour pouvoir le mettre dans ce qu’on
appelle « le bain linguistique ». Autrement ditupque I'apprentissage soit efficace, I'enfant

doit étre exposé uniquement a la langue qu’on hedidire apprendre.

F. Gouin a accordé une importance considérableral,| mais la langue seconde ou
étrangere ne peut jamais remplacer la langue nekemhe facon définitive. Il est impossible

de ne pas recourir a la langue maternelle lorsgafprend une langue étrangere.
[.7.3.La méthodologie directe

Elle fut adoptée en France a la fin du X&iécle. La société ne voulait plus d’'une
langue purement écrite, elle avait besoin d’umgu@ qui lui permettra d’échanger avec les
personnes venant des autres coins du monde poalitefdes développements économiques,

touristiques...

11
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Avec cette méthodologie, I'oral était frequengtihit présent dans la classe sous forme

de dialogue, c'est-a-dire I'enseignant pose destquns et les apprenants doivent répondre.

La méthodologie directe accorde de l'importanceosal, mais il est impossible
d’apprendre a communiquer dans une langue étrargyerse limitant uniquement a des

questions-réponses.
[.7.4. La méthodologie audio-orale

Connue a partir des années 40. Avec cette méthgiedloral est prioritaire. Il était la
base de la lecon qui se fait a travers la répatigiol'imitation des exercices structuraux, ou

bien des exercices de substitution (remplacer é@m&ht par un autre).

En réalité, il 'y a pas de I'oral avec cette noékblogie. L'éleve ne produit pas ; il n'y
a que de la répétition et du parcoeurisme. Il estdifficile pour les apprenants d’appliquer ce

gu’ils apprennent dans leur vie quotidienne.
[.7.5. La méthodologie SGAYV (structuro-globale audi visuelle)

Elle est connue a partir des années 50. Ellerdaitda primauté a I'oral, aucune
représentation écrite du dialogue, et cela a tealemémorisation de longues listes de mots
hors contexte. Elle se basait sur l'utilisation @e®rcices structuraux, et I'association de

'image et du son.

En effet, cette méthodologie accorde une impogaunsidérable a I'oral mais sans

tenir compte de son aspect communicatif.
[.7.6. L’'approche communicative

Apparue en France a partir des années 1970 etioréaontre la méthodologie audio-
oral et la méthodologie audio-visuelle .Son obfeest d’inciter I'éléve a communiquer dans
cette langue étrangére de maniére spontanéedaptation aux besoins langagiers de chaque
public visé. C’est pour cela qu’elle accorde beapcd’intérét a I'oral en développant chez
I'apprenant une compétence communicative langagieoeé en le rendant autonome a l'oral

et a I'écrit.

Selon Sophie MOIRAND, la compétence de communioaget la capacité de prendre la

parole en faisant appel & ces différentes compesant

 MOIRAND Sophie, 1982, Apprendre a communiquer en langues étrangéres, Hachette, Paris, P.20
12
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-Une composante linguistique c’est la maitrise des différents points de langoigonétique,

lexique, grammaire...

-Une composante discursive :c’est l'acquisition des différents types de dissou
(argumentatif, narratif, descriptif...) et de leurganisation en fonction des situations de

communication dans lesquelles ils sont produits.

-Une composante référentielle c’est la connaissance des domaines d’expérienceset

objets du monde et de leurs relations.

-Une composante socioculturelle c’est I'appropriation des régles sociales et desnes
d’interaction entre les individus et les instituts) la connaissance de I'histoire culturelle et

des relations entre les objets sociaux.

Selon les travaux de Sophie Moirand, I'oral a oécsa véritable place avec I'approche
communicative, car elle s’est toujours intéresséaléaelopper chez I'apprenant une

compétence communicative (comment communiquer ?).

Conclusion partielle :

Dans ce chapitre, nous avons présenté, d’abordpargu sur la didactique de l'oral.
Par la suite, nous avons abordé les définitiorssfdames, les caractéristiques, les genres de
I'oral et le r6le qu’il joue dans la classe. EnfiQus avons mis lI'accent sur le la place de

I'oral dans les différentes méthodologies d’enseigant.
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Introduction

L’apprentissage du francais langue étrangére cbo&ia développer chez
I’éleve tant a I'oral qu’a I'écrit, la pratique degiatre domaines d’apprentissage :
écouter/parler et lire/écrire, ce qui lui permet denstruire progressivement sa
connaissance de la langue francaise et de [l'utilise des fins multiples,
notamment pouvoir communiquer couramment dans datigue dans les diverses
situations de la vie. Mais afin d’arriver a la risation de cet objectif qui est:
faire acquérir une compétence communicative a lteppnt, nous pensons qu’il
est d’abord essentiel de connaitre comment I'orait ctre enseigné? Quelles
sont les différentes stratégies mises en ceuvre |lmprenant lors de cet
apprentissage? Quelles sont les stratégies d’ensaignt auxquelles les
enseignants font appel afin de lui faciliter cepagntissage? Quel est le role que
joue I’enseignant pour favoriser 'enseighement/agpyissage de I'oral ? Quelle
est la démarche a suivre en classe pour réussms&€@nement/apprentissage de
cette composante si importante et comment se faité&valuation? Ce sont toutes

les questions auxquelles nous allons répondre aouliong de ce chapitre.
1. Les stratégies d’enseignement/ apprentissage ldwal

1.1. Les stratégies d’enseignement

Selon C.GERMAIN et J.NETTEN I'apprentissage d’une L2 ou bien d’une langue
étrangere a des fins de communication repose sgr adncepts a savoir : input, out put,
aisance, precision ainsi que motivation. C’est rirpde ces concepts qu’ils ont mis au point

des stratégies d’enseignement de I'oral en classe.

1.1.1. La modélisation (INPUT : modéliser une ou des phrases authentiques liées au

theme et a I'expérience personnelle.)

Elle consiste a proposer par I'enseignant unenlagodele, de phrases complétes en
rapport avec une situation authentiqgue de commtiaicaCela signifie que l'éleve est
expose, dés le début, a des phrases qui veulengua@ique chose pour lui.

1.1.2. L'utilisation et réutilisation: (OUTPUT : faire utiliser et réutiliser les phrases

modélisées en les adaptant.)

!C. Germain & J. Netten, 2010, La didactique des langues : les relations entre les plans psychologique,
linguistique et pédagogique, Linguarum : Arena. PP.17-20
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Comme il s’agit de développer chez I'éleve desithdbs langagiéres nouvelles, il
importe de faire utiliser et réutiliser des phragethentiques. C’est donc l'utilisation répétée,
par I'éleve, de phrases authentiques adaptées daley@entrées sur ses intéréts personnels et

sur ses désirs de communication.

1.1.3. La production de phrases completegt.’AISANCE : Faire établir des liens entre les

éléments d’'une phrase, pour construire une grarerirggrne.)

La stratégie d’enseignement visant au développeuhefaisance, consiste a inciter
l'éleve a établir des liens entre le message asmmatire et la structure langagiere
correspondante, et entre les éléments langagiersnémes (sur les plans phonologiques-
morphosyntaxiques et discursif), cela est cruc@lrple développement de la grammaire
interne des éleves. C’est pourquoi I'enseignanstesur la nécessité de toujours produire des

phrases complétes.

1.1.4. La correction :(PRECISION : corriger et faire utiliser a plusieurs repriseplaase

corrigée)

La correction par I'enseignant d’'une phrase imnatte, suivie d’'une réutilisation
immédiate par I'éléve de la phrase corrigée et,uas de hombreuses autres utilisations des
phrases corrigées dans de nouvelles situationemtighes, vise au développement d’'une
langue correcte qui soit la plus conforme possilke langue cible.

En effet, il est insuffisant d’indiquer seulemddrreur a I'apprenant sans mettre

I'accent sur sa correction.

1.1.5. La stimulation de I'écoute (MOTIVATION : [I'enseignant questionne I'éleve sans
gue ce dernier ne s’y attende)

Cette stratégie consiste a stimuler I'écoute deges. Il s’agit pour I'enseignant de
demander a un éléve de I'information qu’il a déjeadue au cours des échanges oraux dans

la classe.
1.2. Les stratégies d’apprentissage

Selon Paul Cyr il existe trois types de stratégies dans I'apjseage des langues

étrangeres :

% Paul Cyr, 1998, « Les stratégies d’apprentissage », collection Didactique Des langues étrangeres, CLE
Internationale, Paris, France. PP.42-55
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1.2.1. Les stratégies métacognitives

a- L’anticipation ou la planification : consiste d’'une part, a avoir des buts a court ou
a long terme, d’autre part, a étudier des pointdadgue qui n'ont pas été mentionnés en
cours par eux-mémes et enfin a anticiper les él&nkmguistiqgues indispensables pour

accomplir un acte de communication.

L’anticipation est une étape qui va préparer la pahension et prédire le contenu
d’'un document ou le déroulement du cours. L'appnersg base a la fois sur des indices

fournis par le texte, sur ses propres expériengesipce qu’il connait déja sur le sujet.

b- L’attention : consiste a s'intéresser aux éléments de langudlespde développer
et maintenir cette attention pendant la réalisatioime tache précise. Elle se divise en deux :

I'attention dirigée et I'attention sélective.

c- L’autogestion : c’est-a-dire la compréhension des conditions qumpéent de
faciliter I'apprentissage de la langue étrangétaepprenant gére avec efficacité son temps et
ses activités d’apprentissage concernant la larigtangere, afin de faire progresser cet

apprentissage au maximum.

d- L’autorégulation : quant a elle, permet a I'apprenant de vérifiec@apréhension
et sa production orale ou écrite ou encore une etaddlapprentissage a accomplir.
L’autocorrection est la manifestation la plus évigede cette stratégie métacognitive.

e- L'identification du probleme : permet a I'apprenant de discerner I'élément le plus
important dans quelconque tache, afin de trouver solution permettant d’obtenir une

performance de bonne qualité.

f- L'autoévaluation : consiste a évaluer ses capacités en vue de l'adissempent
d'une tache et le résultat de sa performance owate apprentissage. Ainsi, I'apprenant
parvient a évaluer son niveau de compétence sgtaguction ou en compréhension orale et

écrite.
1.2.2. Les stratégies cognitives

a- La pratique de la langue(la répétition) : il s’agit pour les apprenantssaasir le
maximum d’occasions de communiquer en L2 durardoles ou en dehors, mais aussi de
répéter des mots, des phrases ou des régles appulésles réutiliser dans des situations de

communication authentiques ou encore de pensee ge @arler a soi-méme en L2.
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b- La mémorisation : un ensemble de stratégies permettent la mémonstgile que

répéter, grouper, chercher dans le dictionnaipeertire des notes.

c- La prise de notes :consiste a noter les mots nouveaux, les expressless
locutions, les idées qui permettent de réaliseraate de communication ou une tache

d’apprentissage.

d- Le groupement :est I'action de classer, de mettre en ordre ceeguenseigné en
fonction de critéres spécifiques de maniére a pole® récupérer facilement. L'apprenant en

L2 peut classer ce qu'il apprend par catégoriexakiulaire, par themes, par savoir-faire...

e- L'inférence : permet de déduire intuitivement le sens d’élémémt®nnus ou
nouveaux d'un énoncé verbal ou écrit en utilisast éléments connus de cet énoncé et le

contexte. Cette stratégie semble tres importante l[fEpprentissage d’'une langue étrangere.

f- La révision : jour apres jour de ce qui fait I'objet de I'ensesgment-apprentissage

durant les cours s’avéere efficace.

g- La déduction : consiste en 'application d’une regle (hypothétiqueréelle) dans

le but de comprendre ou de produire des énoncésladengue étrangere.

h- La recherche documentaire :estfondée sur l'utilisation par les apprenants de
sources référentielles concernant la L2 (utilisatie dictionnaires bilingues ou unilingues en
L2).

i-La traduction et la comparaison avec la L1 ou ave une autre langue :permet
d’utiliser sa compétence en L1 ou en une autreuamrangéere pour comprendre le systéme

et le fonctionnement de la langue objet de I'appsseage.

j- Le résumé : est tout simplement le fait de faire un résumét émri mental d’'une

information présentée dans une tache a accomptifume regle.

k-La paraphrase : est une stratégie utilisée pour pallier au mardgierocabulaire.
L’apprenant choisit pour communiquer d’autres nmtgphrases en L2 voulant dire a peu prés
la méme chose que ceux qui sont les plus adédsiatapprenant cherche a connaitre par la
suite les mots ou phrases exacts alors la paraplesisune stratégie d’apprentissage, sinon
elle n'est gqu'une stratégie de compensation visaatlement au maintien de la

communication.

I-L’élaboration : permet de mettre en rapport les nouvelles conmaissaavec les

connaissances précédentes. Cette stratégie estnfenthle parce qu’elle assure la
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restructuration des connaissances dans la mémdorgaterme sans laquelle il n’y a pas

d’apprentissage.

Elaborer c’est faire des analogies, mettre en ctateelier de nouvelles informations

a d’autres connaissances qui sont plus ancienrmEgaetonservées en mémaoire.
1.2.3. Les stratégies socio-affectives

a- Les questions de clarification et de vérificatio : consistent pour I'apprenant a
demander a I'enseignant ou a un locuteur natif éeter dans le cas ou il n'a pas bien

compris, ou encore d’expliquer plus en détail, ie dn énoncé d’'une autre maniére.

b- La coopération: peut étre définie comme l'interaction des appnéshantre eux
afin de résoudre un probleme ou d’accomplir unbdateterminée ; il peut s’agir aussi pour
un apprenant de demander a I'enseignant ou a wtelaccompétent ce qu’il pense de son

apprentissage ou de ses performances.

c- La gestion des émotions ou la réduction de I'arété : Les apprenants peuvent se
parler a eux-mémes afin d’étre moins stressés derd’accomplissement d’'un acte de

communication particulier, d’'une tache d’appremtigsdéterminée.

Gérer ses émotions c’est également, pour les appigrapprendre a prendre des risques, a ne

pas avoir peur de se tromper, de faire des erletsgu’ils pratiquent la L2.
2. Le rble de I'enseignant dans I'enseignement/ apgntissage de I'oral

Selon le triangle didactique universel de Jean HOAME?, I'enseignant est le second
acteur intervenant dans le processus enseignemgrardissage. Dans toute situation de
communication pédagogique ; il est médiateur, @estlui et a travers lui que se construisent

les relations : apprenant/apprenant, apprenant(gizse et méme aussi apprenant/savoir.

L’enseignant est le guide, le facilitateur et awsdui qui aide I'apprenant a s’orienter
dans toute situation de communication, en mettagat disposition tous les moyens possibles
qui lui permettront d’apprendre un nouveau coden afe développer sa compétence

communicative.

Avec la méthodologie traditionnelle, I'enseignagiiait autoritaire, c’est lui qui

dominait entierement la classe, il détenait towdeoir et il n'admet aucune variation créative

3 Jean HOUSSAYE, 1988, Le triangle pédagogique. Théorie et pratiques de I'éducation scolaire, Peter Lang :
Berne. https://fr.m.wikipidia.org>wiki>Triangle pédagogique consulté le 24.07.2017
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de la part de I'éleve. Mais avec I'évolution etpfmrition de nouvelles méthodologies
modernes, certains psychopédagogues insistené simahgement de réle de I'enseignant de

professeur-maitre au professeur-animateur.

Pour favoriser le développement des compétencegsadigres des éléves, et améliorer
leur compréhension et leur production orale datglie francgaise ; I'enseignant doit assumer

plusieurs fonctiorts:

2.1. La fonction de vecteur d’informations I'enseignant est censé posséder un certain

savoir gu’il doit transmettre aux apprenants.

2.2. La fonction de médiateur:c’est lui qui gére les prises de parole des é|évalorise
leurs efforts, reformule, acquiesce et encourggedre la parole.

2.3. La fonction de communicateur:I'enseignant doit utiliser des mots d’'usage courant
connus par les éléves. Il choisit les moments éauil diminuer sa prise de parole pour laisser

le champ libre aux apprenants et ne pas monopaotiagr la séance.

L’enseignant utilise aussi de la gestualité et @demimique pour laisser une chance a

'apprenant de réfléchir, et choisir ses mots Eexprimer.

2.4. La fonction d’organisateur: I'enseignant organise des activités didactiques et
interactionnelles (piéces théatrales — lectureposé - jeu de roles...) dans le but d’exposer
'apprenant le plus longtemps possible a la largguen veut lui faire apprendre.

2.5. La fonction d’évaluateur: I'enseignant évalue la production de ses appreremties
corrigeant lors des activités didactiques. Il vérifégulierement leur progression et leur

compréhension en leur posant des questions.

L’enseignant joue un role trés important dans lssée ou I'échec de sa classe. Il doit
déterminer le contenu a faire acquérir, et chaminutieusement parmi les nombreuses
meéthodes et techniques de travail, celle qui cartivéeson caractere, a son talent tout en
tenant compte des besoins de I'apprenant et deapesités. Ce qui nous améne a dire, qu'il
ne suffit pas de transmettre un savoir a des appte passifs, mais aussi I'enseignant doit
concevoir des situations problemes susceptibles pd®/oquer une interaction chez
'apprenant, afin de permettre a ce dernier de psiemer oralement et de diminuer les

obstacles auxquels il se trouve confronté duramtepprentissage.

*Le réle de I'enseignant http://www.schule.suedtirol.it/blikk/angebote/reformpaedagogik/rp70130.htm PDF
consulté le 20.07.2017
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3. La démarche pédagogique suivie dans I'enseignemt@pprentissage de

I'oral

3.1. La compréhension orale

La compréhension de l'oral en langue seconde cbdeauis quelques années et plus
encore ces derniers temps un regain d’intérét. @ebneuses recherches ont donné a cette
compétence la place guelle mérite au sein d'uneignement/apprentissage réussi des
langues « La compréhension orale est aussi un objectif pfaptissage qui précede,
souvent, la prise de parole. (...) L’étudiant doipnd, étre exposé a des situations

suffisamment diverses pour qu'il en dégage un corepent linguistique adéquat® »

Toutes ces recherches donnent des clefs indidpessaux enseignants de langues
pour entrainer leurs éléeves a comprendre, voire émseigner la compréhension de l'oral.
Mais pour bien utiliser ces clefs, il semble prigial d’avoir une idée claire de ce qu’est la

compréhension de I'oral, et de ses différentesesfap
3.1.1. Définition

«La compréhension orale est la capacité a produinesdns a partir de I'écoute d’'un
eénoncé, capacité qui met en jeu différentes op@matmentales (repérer- discriminer- traiter
linformation...), ceci dans un processus d’interantidynamique et intégré. Si I'expression
orale et écrite peut étre comparée a une pratigotelfigente) de la citation, comprendre a
I'oral c’est identifier des différences ou reconimaice que I'on connait déj&’

3.1.2. Les différentes étapes de la compréhensiorale

Pour arriver a un apprentissage et accomplir ungpeéhension de I'oral, I'enseignant
doit passer par des étapes différentes. A cet, égtetlidacticiens proposent trois tethps
a- La pré-écoute

La pré-écoute est le premier pas vers la compréendu message et pour
'apprenant, il est important de mettre en ceuvee davoirs et les connaissances qu’il a,

formuler des hypothéses sur le contenu du documeéittse prépare a écouter. L'enseignant

> Fabienne Desmons et al, 2005, enseigner le FLE : pratiques de classe, BELIN : Paris. P.26

® ROUSSEL Stéphanie, 2014, A la recherche du sens perdu : comprendre la compréhension de I'oral en langue
seconde, La clé des langues. www.ciep.fr consulté le 24.03.2017

"Nicolas André-Scelval.a compréhension orale en anglafigtp:/langues.univ-rennesl.fr-document

# Comment enseigner la compréhension orale. Couniidtion & la didactique du francais langue étéaagen
contexte syrien : www.lb.refer.org>cours>coursigol
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devra s’assurer que I'apprenant a une idée swjét gu’il va aborder « il est nécessaire de
placer I'apprenant dans une situation d’écoute aetic'est-a-dire de lui donner une tache

précise & accomplir avant I'écoute du documeht. »
b- L’écoute

L’écoute demeure une étape la plus importante ddes processus
d’enseignement/apprentissage du FLE et surtout tharompréhension orale. C’est une

pratique volontaire, qui se compose de plusieursgsa

b.1. La premiere ecoutdL’écoute de veille) : les éleves écoutent le tepdair la
premiére fois, elle leur permet de repérer les dgasaxes du document, définir le nombre

d’interlocuteurs, le nom des personnages et lewg.se

b.2. La deuxieme écoutél.’écoute globale) : les éléves seront capableslagager
l'idée générale du texte (de quoi parle le textel®yont déterminer le cadre spatio-temporel

(ou se passe les événements).

b.3. La troisiéme écoutdL’écoute sélective) : les éleves vont procéden &ravail de
sélection, leur attention est de cibler une infdroma précise, cette étape se base sur le

repérage des informations dans le texte.
Ex : Rassembler les informations utiles pour id@mtla personne qui parle...

b.4. La quatrieme écoutgL’'écoute détaillée) : ce type d’écoute mobiliséétentes
compétences linguistiques, perceptives, cognit@esommunicatives. Donc, apres avoir

compris le texte entier, les éleves seront capaldespondre a I'intégralité de questions.

En principe I'enseignant passe par ces quatratés, mais il n’est pas obligé de se
limiter a quatre. Il peut faire moins méme pluslaC#épend du niveau et de la compétence
des éleves, ainsi que la complexité du texte.

c. Apres écoutgpost écoute) : c’est une étape qui a lieu apgeplite. Elle permet a I'éleve

de prendre la parole pour reformuler, rédiger wumé, synthétiser et exprimer son avis.

3.2. La production orale(I'expression orale)

La didactique des langues place depuis quelquemndés la communication orale au
premier plan de ses priorités. L'apprentissageadprbduction orale doit étre fondé sur la

° Fabienne Desmons et al. Op.cit. P.29

21



Chapitre2 : Comment doit-on enseigner 'oral ?

pratigue, en proposant un ensemble d’activités |[dppant la créativité et la motivation de

'apprenant, stimulant son activité intellectuelen jugement, son imagination et sa penseée.
3.2.1. Définition

« L’expression orale, rebaptisée production orale wisdes textes du cadre commun
de référence, est une compétence que les appredaivient progressivement acquérir, qui
consiste a s’exprimer dans les situations les piusrses, en francais. Il s’agit d’'un rapport
interactif entre un émetteur et un destinataire| fait appel également a la capacité de
comprendre l'autre. L'objectif se résume en la proibn d’énoncés a l'oral dans toute

situation communicative®

C'est a l'aide de I'expression orale que les apanén puissent développer leur
compétence communicative en prenant la parole dass diverses situations de
communication, et qu’ils considerent a un momemn#goque c’est une tache difficile a

accomplir.
3.2.2. Les différentes étapes de la production oeal

La démarche pédagogique dans le cadre de I'ensed@niect de I'apprentissage de la

production orale comporte trois étapes
a-La pré-activité

A cette phase, I'enseignant présente la consigegmique aux éléves la tache gu'ils
doivent accomplir et la maniére de I'exécuter. Bd® type d’activité, les éléves peuvent

travailler individuellement ou en groupe.

-Lorsque les éleves interviennent individuellemen est dans le cadre d’'une activité non-

interactive (le récit, I'exposeé...)

-Quand il s’agit d’'un travail de groupe, on estslécadre d’'une activité interactive (mettre

en scene, débat...)

b-L’activité : est la phase la plus importante dans cette démakdlges’organise en deux
temps :

b.1. Phase de préparation

1% Définition de I’expression orale en approche communicative. www.ib.refer.org consulté le 25.03.2017
"'Qu’est ce que la production orale? 123as-algedgdpiot.contonsulté le 25.03.2017
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hY

Les éléves se préparent a produire, I'enseignankesaaider a trouver les outils

linguistiques (mots) nécessaires pour les utilisars la phase de production.

Dans cette phase I'enseignant va servir de guide.

b.2. Phase de la production

Les éleves prennent tour a tour la parole. Pendartemps, I'enseignant note les
fautes de prononciation, de morphosyntaxe, lesnkguau niveau de la cohérence, de
I'attitude ou de la gestuelle... en vue d’une remiduliaultérieure.

En cours de la production orale, I'enseignant deigarder de toute correction qui risquerait

d’entraver la continuité du discours.

La phase de la production est consacrée aux €l€est seulement eux qui prennent

la parole.
c. La post-activité

C’est une sorte de débat, de discussion au couexjdelle le reste de la classe donne

son opinion sur la fagon et la maniére dont lagésgion est faite.

Apres la réaction des éleves, I'enseignant inéetvpour faire la synthése et corriger
certaines erreurs. Ces erreurs concerneront lestasgiscursifs ainsi que les faits de langue

(grammaire-vocabulaire-phonétique).
4- L’évaluation de l'oral

L’évaluation de la communication orale est un psscs continu exigeant des
enseignants d’'observer a la fois le raisonnemantpmpréhension et la mise en application
des compétences des éléves au niveau du langab&valuation est donc un processus
continu, étroitement lié a I'enseignement et a pegntissage, et doit étre planifié en méme

temps que ceux-ci'%

Evaluer n’est pas noté comme on le croit tropveat L'enseignant n’évalue pas
'apprenant pour le sanctionner, le classer dansiveau définitif par I'attribution d’une note
ou d’'une appréciation. Evaluer c’est identifierfeaginer et définir les lacunes de I'éleve

pour y remédier éventuellement. C’est aussi déwasrcapacités pour les améliorer et les

2Ministere de I’éducation de I’Ontario, 2003, Guide d’enseignement efficace de la communication orale, de la
maternelle a la 3éme Année. P.30 www.atelier.on.ca>edusressources>guides consulté le 21.03.2017
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développer. L’enseignant évaluera que ce qu’il segmé. L'évaluation doit étre réguliére,

elle accompagne I'apprenant dans tout son curgpgpentissage.
4.1. Les types d’évaluation

L’évaluation fait partie intégrante du projet pgdgique. Il existe trois types d'évaluation
qui se situent & des moments différents de I'apijssage® :

a. L’évaluation diagnostique

Elle s’effectue au début de I'enseignement, c'est outii de base de travail pour
'enseignant et les éléves. Elle permet de répertdes connaissances et les habiletés

acquises de I'année précédente afin de les intdgsarprogression.
b. L’évaluation formative

Cette forme d’évaluation est intégrée tout au lded’apprentissage et de I'application des
acquis. Elle sera, un appui, un outil, qui serdreéajuster les pratiques pédagogiques, pour

réussir a faire acquérir a I'apprenant les objegtddagogiques que I'enseignant avait fixés.

Il est nécessaire d’'évaluer de maniere contingealgprenants, car elle va permettre a
'enseignant de voir si les objectifs fixés sortemits, sinon il doit préparer un travail de

remédiation.
c. L’évaluation sommative

Elle constitue un bilan, qui teste des connaissaren fin de parcours d’apprentissage.

L’enseignant teste les savoirs et savoir-faire scqu

Elle sert a mesurer le niveau de développementcdegpétences et la realisation des

objectifs visés.
4.2. Les catégories de I'évaluation de I'or4t

L’évaluation peut étre faite par I'enseignant, péeve lui-méme, ou par les autres éléves

de la classe. On aboutit ainsi a trois catégomssiples :
- I'évaluation magistrale : le maitre évalue une tache effective ;

- 'autoévaluation : I'éléve évalue la tache gu'il a effectuée ;

13 MEYER.G, 1995, Evaluer : Pourquoi ? Comment ? Hachette : Paris
reboul.michele.free.fr
“Ministere de I'éducation nationale, Programme de frangais de la 4

éme

Année Moyenne.
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- la Co-évaluation :la tache est évaluée conjointement par I'éléve ptofesseur.
- I'évaluation mutuelle : la tche est évaluée par I'éléve avec un ou daudleves de classe.
4.3. Evaluer la compréhension et la production oral

Selon Fabienne Desmons et°al’évaluation de I'oral repose sur des outils pEspaux

deux compétences:

4.2.1. L’évaluation de la compréhension orale
a. Le questionnaire a choix multiples

L’apprenant doit, apres avoir écouté le documenbss répondre aux questions qui lui

sont posées en cochant la réponse qui lui semddie. ju
Le QCM comporte deux, trois ou quatre choix.

Le QCM peut comporter des éléments de réponsgode « vrai/faux » ; « pour/contre » ;

« oui/non » ; « on ne sait pas »...
b. Le questionnaire a réponses ouvertes courtes :

En FLE, il s'agit d'un test de production minimal€n pose des questions de

compréhension, et 'on demande des réponses courtes
c. Le tableau a compléter :

L’enseignant doit faire écouter un document sonetrechoisir un certains nombres
d’éléments qu'il faut tester en créant un tablelair éacile & comprendre par I'apprenant qui
doit répondre en le complétant par des mots.

4.2.2. L’évaluation de la production orale
a. L'apprenant peut étre évalué en s’exprimantdersiverses tach¥s

* Produire des répliques lors d’'un jeu de réle (djasimulé)
« Inventer une histoire ou une publicité.

» Décrire une image, un lieu, une personne.

e Argumenter et présenter son point de vue sur et sijple.

* Présenter des informations contenues dans un dodtume

PFabienne Desmons et al. Op.cit PP.31-32
'® Fabienne Desmons et al. Op.cit P.30
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* Reéaliser une synthese, un résumé, ou un compteu rdch document sonore,

audiovisuel, textuel.
b. L'enseignant peut évaluer les productions ordéeses apprenants selon deux modes :
1-L’évaluation immédiate :

C’est I'outil le plus freguemment employé dangl&sse : sous forme de reprise ou de

reformulation, I'enseignant intervient au cours dekanges.
2-L’évaluation différée :

C’est celle qui permet a I'enseignant de ne pasnenir ; quand un apprenant prend la
parole. Il évite ainsi d’'interrompre celui qui f[Epour ne pas le déconcentrer et le bloquer.

Donc, la correction des fautes se fait a la fiflalstivité.

Conclusion partielle

Dans ce chapitre, nous avons présenté la maniémlayuelle les enseignants enseignent
l'oral. Nous avons commencé tout d’abord, par |&g&mntes stratégies qui favorisent
'enseignement et I'apprentissage de la commuioicat’'une langue étrangére. Ensuite, nous
avons essayé de mettre l'accent sur le rdle desdignant dans la progression de
'acquisition/apprentissage d’'une langue étrangéngis, nous avons abordé la démarche
pédagogique que tout enseignant suit dans I'enseignt/apprentissage de I'oral en classe
qui est constituée de la compréhension et de ldugtoon orale. Enfin, nous avons terminé ce
chapitre par I'élément de I'évaluation de I'oral aitant ses différents types, ses catégories
et ses outils, car tout enseignement est suivied@waluation.
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Présentation de I'enquéte

Pour répondre a notre questionnement de dépars, mous sommes basées sur deux

techniques d’enquéte :

1- L'analyse du manuel et du programme 8&adnnée moyenne.

2- Un questionnaire composé de 14 questions dérdiffs types (ouvertes, semi-ouvertes,
fermées, semi-fermées), diffusé auprés des ensegyda francais des trois établissements de
la daira de AIN EL HAMMAM (« Si Seddik Ben Chaalahit Hichem: 4enseignants »

« Amar Ath Chikh: 4 enseignants » «Bel MouhoubMatidradj: 4enseignants »).

Avant de distribuer les questionnaires, nous sums expliqués, d’abord, sur quoi
nous travaillons. Nous avons mené avec eux destiems surtout avec les quatre enseignants
de I'établissement « Bel Mouhoub Mouhend Lhadj ejuasll nous avions acces en leur posant
des questions a propos de :

- I'enseignement de I'oral, sa place et son réle.

- le programme proposé et le volume horaire coegaarl’enseignement du francais
en général et a I'enseignement de l'oral en pditiGuce qui nous a tellement facilité
'analyse du manuel.

-la difféerence entre I'ancienne méthode d’enseiggr@mde l'oral et la nouvelle
méthode apportée par I'approche communicativegptoche par compétences.

-I'intérét que les éléves montrent vis-a-vis deseignement de I'oral.

-la maniere avec laquelle ils enseignent I'ordkestdifférents supports qu’ils utilisent
et si ces derniers sont disponibles.

- les difficultés qu'ils rencontrent avec les apmets en enseignant I'oral.

Durant notre enquéte, nous avons assisté a umeeséa l'oral en classe, a travers
laquelle nous avons pu observer comment se faiimers I'enseignement de la
compréhension et de la production orale. Cettecgeétnit celle de « construire un sens a
partir d'une lettre écoutée a visée argumentatigequi va étre mentionnée comme exemple,
en présentant les lecons de la compréhension d# tans le premier chapitre : I'analyse du
manuel.

Nous avons constaté que la lecon était faite dinagsiere rapide. La lettre écoutée se
trouvait méme dans le manuel, donc en quelguesssdds éleves parviennent a répondre
aisément aux questions de chaque étape. Il y amsi un peu dennui en réécoutant
plusieurs fois la lettre, parce qu'au début lesy@déétaient trés attentifs, puis ils ont fait
preuve d’'une certaine indifférence. La séance étaitopolisée par les éléves brillants, assis

aux premieres tables, alors que les autres pretm@sntarement la parole.
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Chapitre I : Analyse de la partie orale dans le manuel scolaire de
4eme.AM

Aprés avoir développé les principaux concepts aitons théoriques qui sont en
relation avec notre theme de recherche, nous carsate premier chapitre du cadre pratique
a l'analyse de la partie consacrée & l'orale denmanuel scolaire de “®AM, qui est un

support incontournable dans les différentes étdpda démarche pédagogique.

Cela pour en dégager la place accordée a l'oral,diéférentes activités orales
proposeées et leurs objectifs, ainsi que la démapcéeonisée par ce manuel scolaire pour

I'enseignement/apprentissage de l'oral.
|.1-L’oral dans le programme de £™ année moyennk

I.1.1- L’enseignement du francgais en quatrieme anmgémoyenne

Raconter était 'objectif de 1a°1°AM, décrire, celui de la®®AM, expliquer, celui
de la 3™ AM, argumenter celui de 1% AM.

Qu’est ce qu’argumenter ?

Argumenter c’est soutenir un point de vue, dansnoncé argumentatif, I'’énonciateur
défend une opinion, une thése pour convaincre dérdgaire et 'amener a partager son avis,
il utilise des arguments qui sont des idées, des®maements, des faits que I'on fournit a
'appui de ce que l'on dit pour convaincre l'auditeChaque argument est souvent expliqué

ou illustré par un ou plusieurs exemples.

L’argumentation suppose une situation d’échangel’@metteur (I'argumentateur)

essaie de convaincre le récepteur ('argumentataire

Par ailleurs, la narration, la description et pksation peuvent servir d’arguments

dans un discours argumentatif.

A la fin de la 4™ AM, I'éléve sera capable de comprendre /produiralement et par
écrit des textes a dominantes argumentatives emt&ompte des contraintes de la situation

de communication.

.1.2- Objectifs de I'enseignement de I'oral en4®.AM
a- Profil d’entrée : I'éleve est capable de :

-Formuler une question précise.

éme

Ministére de I'éducation nationale, Programme de francaisde la4 " année moyenne
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-Lire a haute voix des textes variés (narratiésadiptifs ou explicatifs).
-ldentifier'idée générale dans un texte écouté (narratifcrifgs ou explicatif).
-Ecouter et comprendre une séquence narrativeripige ou explicative.
-Reformuler un énoncé narratif, descriptif ou edif.

-Raconter une histoire.

-Reconnaitre les passages descriptifs dans legiségs narratives.

-Insérer une description, une explication danfehts types de textes.
-Décrire une personne, un objet, un lieu a pditin support iconique.
-Décrire ou expliquer un itinéraire.

-Reconnaitre les séquences explicatives dans eksst narratifs et/ou descriptifs
écoutés.

-ldentifier les étapes d’'une explication a trawemssupport iconique.
-Produire un énonceé explicatif cohérent.
b-Profil de sortie : on attend de I'éléve en fin d’année, qu'il soitable a I'oral de:

-Identifier le sujet traité dans différents typestdxtes (narratifs, descriptifs, explicatif
et argumentatif).

-Distinguer le texte argumentatif du texte nafradi explicatif.

-Dégager le point de vue de I'énonciateur.

-Reformuler le point de vue de I'énonciateur atémion d’'un destinataire précis.
-Reformuler un court énoncé narratif, descriptiplecatif a visée argumentative.
-Donner son point de vue par rapport a une sitngirécise.

-Etayer une opinion a l'aide d’arguments.

-Conforter I'argument a l'aide d’exemple d’explicats, de définitions, de proverbes,
de citations...

-Produire un court énoncé argumentatif.
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1.2. L'oral dans le manuel scolaire de 4" année moyenne

[.2.1. Présentation du manuel

Le nouveau manuel du francais F&%4AM s’inscrit dans la pédagogie du projet, son
contenu est réparti en trois projets, chaque pegebrganisé en séquences.

Chaque séquence comporte plusieurs rubriques, demx sont consacrées a la
compréhension et a la production orale intitulées :

J'écoute et je comprends:les activités de cette rubriqgue permettront &vVeé de
développer ces capacités d’écoute et de comprdémedsi I'orale a partir d'un document
audio, d’'une vidéo ou de la voix de son professeur.

Je m’exprime: cette rubrique comporte des activités d’expreserate. A partir d’'un
support (dessin, photo, tableau,...) I'éleve pouremgre la parole pour produire des énonceés
oraux pour communiquer avec son professeur et®uaaarades.

I.2.1-Les lecons de l'oral proposées dans le manustolaire et I'objectif de chacune

d'elles:

Projetl: A I' occasion de la journée internationale de I'eamnement, tu vas réaliser avec
tes camarades, un recueil de textes illustrés gra pour titre : « Nos gestes au quotidien

pour protéger notre environnement. »

Compétence visée Comprendre/produire oralement des textes argutifsnta

Objectif d’apprentissage (Compréhension orale) :Construire du sens a partir d’un
document audio/vidéo a visée argumentative.

Objectif d’apprentissage (Production orale) :produire a I'oral une argumentation a partir
d’un visuel.

Séquencel:Argumenter en utilisant I'explicatif pour faire csmience de la nécessité de

préserver son environnement.

Lecon N°1:

- Activité : Compréhension de l'oral

Support: Chanson pédagogique sur le theme de I'environnem&fonsieur Toulemonde »
(Monsieur tout le monde) de Guillaume ALDEBERT1%.

- Activité : Production de I'oral
Support : Photo P.16.
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Séquence2Argumenter en utilisant I'explicatif pour faire agin faveur de la protection du
littoral.

Lecon N°2 :

- Activité : Compréhension de l'oral

Support: Vidéo « Nettoyage de la plage. » P.41.
- Activité : Production de I'oral

Support : Photos P.42

Séquence3Argumenter en utilisant I'explicatif pour sensibdr a la nécessité de protéger les
animaux.

Lecon N°3:

- Activité: Compréhension de I'oral.

Support: Texte « L’ours blanc, le maitre du grand noré 5.
- Activité: Production de l'oral.

Support: Photos P.66.

Projet2 : Afin de lutter contrecertains fléaux sociaux, tes camarades et toi afledre un
dialogue argumenté ayant pour titre « Mieux vaépnir que guérir » ce dialogue sera mis
en scene pour étre jouer devant les autres cansarade

Compétence viseeA l'issue de la séquence, tu rédigeras un texteatitun dialogue a visée
argumentative.

Objectif d’apprentissage (Compréhension orale) Amener I'éléve a construire du sens a
partir d’'une fable chantée.

Objectif d’apprentissage (Production orale) :Produire a I'oral un récit argumentatif a partir
d’une BD.

Séquencel Argumenter dans le récit.
Lecon N°4:

- Activité: Compréhension de I'oral
Support : « La cigale et la fourmi » P.89.
- Activité: Production de I'oral

Support : Photos P.90.
Séquence2Argumenter par le dialogue.

Lecon N°5:
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- Activité: Compréhension de l'oral.
Support : Texte « les moyens de communication » P.111.
- Activité: Production de I'oral.

Support : Dialogue P.113.

Projet 3: Tes camarades et toi allez réaliser un dépliamistique en mettant en valeur les
aspects attractifs d’'une région de votre choix pociter les gens a la visiter.

Séquence 1Argumenter pour inciter a la découverte.

Compétence viséeA l'issue de la séquence 1, tu rédigeras un tdates lequel tu décriras
une région pour inciter a sa découverte.

Objectif d’apprentissage (Compréhension orale) Construire du sens a partir d’'un extrait
de dépliant touristique lu.

Objectif d’apprentissage (Production orale) :Produire a I'oral une description a visée
argumentative a partir d’'un visuel.

Lecon N°6:

- Activité . Compréhension de I'oral

Support: Document extrait d’'un dépliant touristique décnivee Sahara. P.141.

- Activité : Production de I'oral

Support: Photos P.142.

Séquence 2Argumenter dans la lettre.

Compétence visée A Iissue de la séquence 2, tu rédigeras uneslettur convaincre.

Objectif d’apprentissage (Compréhension orale) Construire du sens a partir d’'une lettre
écoutée a visée argumentative.

Objectif d’apprentissage (Production orale) :Produire un texte descriptif pour argumenter
a partir d'un visuel.

Lecon N°7:

-Activité : Compréhension de l'oral

Support : Texte a faire écouter « une lettre »P.167 et 168.
-Activité : Production de I'oral

Support : Photos P.169.

32



Chapitre I : Analyse de la partie orale dans le manuel scolaire de
4eme.AM

|.2.2-Présentation des lecons de la compréhensioh @&e la production orale dans le
manuel scolaire de 4™.AM

A titre d’exemple nous nous sommes limitées auxesus :

Exemple 01 : Compréhension de l'oral

Déroulement de la lecon.

Alger, le 30 juin 2013
Cheére Racha,

Je pense que ¢a serait bien de passer nos vacaresz grand-pere et grand-mére a Annaba. Tu n’es pate
mon avis ?

D’abord, il y a beaucoup d’activités sportives. Ad mer, on peut faire du pédalo, de la planche a Jej de la
péche... Dans la forét, on peut faire du VTT et desdbades. En ville, il est possible d'aller & la pigee ou d'aller
courir sur le terrain de sports.

Ensuite, les activités culturelles sont multiples on peut aller a la bibliothéque, au cinéma ou au usée avec
grand-pére. En plus, la ville est agréable: les msbns coquettes sont entourées de jolis jardins flést Les squares
sont nombreux ou I'on peut flaner.

Enfin, la cuisine de grand-mére est délicieuse, ellva nous régaler avec ses bons makrouts parfumésxa
clous de girofle et notre venue va lui faire plaisj car elle va préparer pour nous tous les plats qgigrand-pére refuse
de manger a cause de son cholestérol.

Voild pourquoi j'aimerais que nous passions nos vances chez nos grands-parents et puis, ils me marmgu
énormément. Réponds-moi vite pour que je prévienn@mamie de notre arrivée.

Je t'‘embrasse de tout mon cceur.

Ta cousine Sonia

J'écoute et je comprends

) Pré-écoute

- Par quel moyen communiquez-vous avec vos amis ?
-Par des SMS, des lettres, et des e-mails...

Ecoutez bien ce document sonore pour répondre @estigns

II) Ecoute n°1(compréhension globale)

- A quoi te fait penser le texte que tu viens di¢eo ? Pourquoi ?

-A une lettre car il y a des indices qui le montreomme la précision de lieu et de date, les
formules d’appel (Chére Racha), formule de salmafle t'embrasse de tout mon caeur),
signature « Sonia ».
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- Qui parle dans ce texte? A qui ?—C’est Sonigpque a Racha.
- Quel lien familial unit I'émetteur et le récepteiCe sont des cousines
- D’ou et quand a été écrite cette lettre ? -D’Alde 30 juin 2013.

1) Ecoute n° 2(compréhension détaillée) :

- Par quelles formules commence et se termine legtte ?
-La lettre commence par la formule : Chére Racha
-Elle se termine par la formule : Je tembrasstodémon cceur.
- Quel en est le theme ? Les vacances.
- Pourquoi Sonia écrit-elle a Racha ?
-Pour lui demander de passer les vacances ensehdddeur grands-parents.
- Pour la convaincre, combien d’arguments emplaibet ?
- 4 arguments ?
- 2 arguments ?
- 3 arguments ?
-4 arguments.
- Par quel articulateur est introduit chaque arguifie
-D’abord — ensuite — en plus — enfin.

IV) Ecoute n° 3(compréhension approfondie) :

-Coche les bonnes réponses
A la mer, les filles pourront faire :

- de la plongée sous-marine.
- du pédalo.
- du volley-ball
- de la planche a voile.
- de la péche.
- du water-polo.
-du pédalo — de la planche a voile — de la péche

Réponds par vrai ou faux.

- Les activités culturelles sont rares a Annaba. faux
- Les filles vont s’ennuyer chez leurs grands-pardats<
- Les makrouts de grand-mere sont parfumés a la banfaaix
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- Les grands parents seront contents d’accueillifilles. vrai.

Récapitulons(synthése)

Compléte d’apreés la lettre écoutée :

Sonia écrit & sa cousine Racha pour l'inciter &gales vacances avec elle chez leurs grands-
parents a Annabaour la convaincre, elle lui donne guab@nnes raisons : les activités

sportives les activités culturelleda découverte de la ville d’Annalea I'art culinaire de leur

grand-mere

Situation d’intégration :

Je donne mon avis :
A ton avis, Sonia réussira-t-elle a convaincre@ssime ? Justifie ta réponse.
Exemple 02 : La production orale

Déroulement de la lecon.

Expression orale :

-Arrét sur image (P.169) : parlons-en !

-Observe bien ce document.

1. Quelle est la nature de ce document ?-Une padile.

2. D'ou a-t-il été envoyé ? Quand ?-D’Amsterdanx Bays —Bas. Le ler mars 2010.
3. Qui en est I'émetteur ? Ou se trouve-t-il ?-Qime Amsterdam.

4. Qui est le destinataire ? Ou vit-il ?-Yanqing Elle vit a Nanking

5. Quelles informations sont données par I'expéditeDans quel but ?

-Le lieu ou il se trouve, le temps qu'il fait, lastivités qu’il pratique et son penchant pour la
cuisine de la région. Pour lui donner de ses néesvel I'envie de visiter ce pays.

Récapitulons(en groupes)

Tu es parti(e) en vacances, tu envoies une castalpa tes parents.

Aide-toi de la boite a outils pour rapporter adasarades le contenu de cette carte postale.
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[.3. Durée et rythme de I'enseignement de I'oral

Cing heures par semaine sont consacrées a la endtiérancais, la séance consacrée
a l'oral ou a l'activité de compréhension et d’eegmion orale est placée deuxieme apres la
phase d’'imprégnation et avant I'activité de compréion de I'écrit, en raison d’'une heure
par séquence, donc de 2 a 3 fois par projet. te,sudus constatons que la part réservée a
I'oral (une heure) demeure fort réduite, notamnpentr un programme basé sur une approche

communicative.

[.4.Synthése de I'analyse:

Au cours de I'enseignement/apprentissage de lagpetde la langue, le manuel
scolaire joue un réle tres important, son utilizatest indispensable, I'enseignant comme
'apprenant s’en servent durant les différentesic&s Le manuel scolaire aide I'enseignant a
la préparation des cours et représente pour I'al@vpuits d’informations et d’exercices. Les
enseignants utilisent également d'autres suppodsgagogiques afin d’enrichir leur

enseignement; mais tout en respectant la progredsi® lecons du manuel principal.

L’analyse de la partie consacrée a l'oral dans #muml scolaire nous a permis de
constater que les legcons de I'oral proposées somabre de sept, ce qui est trés peu par
rapport & ce qui est proposé pour I'écrit, donplice accordée a l'oral est toujours percue
comme secondaire au détriment de I'écrit. Nous svaussi constaté I'absence d’activités
pour travailler I'oral, celles proposées dans lenugh scolaire se limitent aux interactions
verbales entre enseignant/éleve sous forme deiguestuxquelles I'éléve répond par une

simple phrase, ou bien par un seul mot.

Les objectifs d’enseignement de I'oral fixés damptlogramme, ne figurent pas dans
le manuel scolaire d€¥année moyenne. Ce n’est que de la théorie surmpapie’est pas
encore appliquée dans des situations réelles ssecla

La surcharge du manuel, le temps consacré auxsauitgiques et I'obligation de
terminer tout le programme avant I'examen natidBN) montre que la durée réservée a
I'enseignement de l'oral (une heure par séquensgejreés faible et insuffisante. De ce fait,

nous dirons que linstallation d’'une compétence eumicative (le pouvoir de s’exprimer) et
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la réalisation de tous les objectifs de I'enseigaeinde l'oral en 4.AM ne peuvent étre

réussies dans une demi-heure pour la compréhepsidans une autre demi-heure pour la
production, surtout que I'enseignant est censéwager le maximum d’éleves a prendre la
parole, donc ils écrivent plus qu’ils parlent. Bfeg avec ce volume horaire les apprenants se
trouvent confrontés a des difficultés dans la comigation en classe ainsi que dans la vie

quotidienne.

La maitrise des structures de base de la langusuffieé pas pour que lI'apprenant
puisse s’exprimer oralement, et le fait d’écoutamdeignant et répondre aux questions posées
n'aide pas I'apprenant a acquérir une compétengeremicative adéquate. En fait, I'éleve a
besoin d'étre exposé le plus longtemps possibleea situations de communication
authentiques. C’est pourquoi il faut déployer tées efforts afin d’élaborer un programme
officiel permettant de travailler I'oral réguliéremt et spécifiquement.
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Chapitre Il : Analyse du questionnaire

Apres avoir analysé la partie consacrée a l'oralsdie manuel et le programme
scolaire de 4" .AM, nous allons passer au deuxiéme chapitre direcaratique intitulé
« analyse du questionnaire », un chapitre qui v@srpermettre de recueillir des données
relatives a notre théeme de recherche, a travatgpeuillement des questions et I'analyse des

résultats.

[I.1- Dépouillement

Cette phase consiste a analyser des données ab#epadir des questionnaires.

II.1.1-lIdentification de 'enquété

1- Le sexe

Tableau

Le sexe Le nombre
Féminin 10
Masculin 2

Présentation des résultats
Ce tableau indique que nos enquétés sont compeskEs ehseignantes et de 02 enseignants.
Commentaire

Nous avons remargué que le public est mixte maiérgéement c’est le nombre du personnel

féminin qui est plus élevé,

2. L’expérience

Tableau?2

Quelques mois 5
moins de 10 ans 4
Plus de 10 ans 3

Présentation des résultats

A travers le tableau, nous constatons que parmieosgignants ,05 ont moins de 10ans

d’expériences, 4 plus de 10ans d’expériences enf8ne expérience de quelques mois.
Commentaire
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Les résultats obtenus indiquent que nos enseigmemtdes expériences difféerentes dans le

secteur d’enseignement.

3. Systeme d’étude

Tableau3

Systeme Nombre
LMD 4
Classique 8

Présentation des résultats

Les résultats de ce tableau indiquent que 08 emeeig sont des licenciés classiques et 04
enseignants sont des licenciés LMD.

Commentaire

Nous pouvons remarquer que la majorité des engdgmat fait leurs études selon I'ancien
systeme (systéme classique).
1.1.2.Questions

Question N°1

1. L'enseignement de l'oral est il :

Intéressar(] Peu intéres{Int Désintéressai’J
Tableaul :
Réponse Le nombre
Intéressant 11
Peu intéressant 1
Désintéressant 0

Présentations des résultats

Il est & remarquer que 11 enseignants affitrgpie I'enseignement de l'oral est
intéressant, alors qu’un seul enseignant affirme lgunseignement de 'oral en classe est peu
intéressant.

Commentaire
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Le nombre des enseignants qui ont affirmé kpnseignement de l'oral est intéressant
montre que la rénovation de I'enseignement du &@ndonne une grande importance a la
communication orale. Aujourd’hui, la maitrise derél est devenue un enjeu social, une

compétence pratique déterminante dans le mondegsiohnel et dans les rapports sociaux.

Question N°2

2. Le nouveau programme met I'accent sual,on enseignement et son apprentissage,
sa place estelle :

Suffisant Insséinte)
Tableau2
Réponse Le nombre
Suffisante 2
Insuffisante 10

Présentations des résultats

Nous constatons que la plupart des enseignd@sngeignants) affirment que la place

accordée a l'oral est toujours insuffisante, tawgie deux enseignants affirment le contraire.
Commentaire

En s’appuyant sur les résultats, nous remagjqae la place accordée a I'enseignement de
I'oral est peu importante par rapport a celle agdéera I'écrit.

En somme, les enseignants concentrent lefogsetur la maitrise de I'écrit, les éleves
doivent étre familiarisés avec les différents usagde I'écrit et avec le fonctionnement des
différents points de langue: vocabulaire, grammairthographe et conjugaison.

Question N°3
3. Est ce que I'enseignement de I'oral esialié?
Oouin No()
Si «oui» pour quelles raisons.
La surcharge des clages
Le volume horaire (O

Le niveau des éleved]
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Tableau3
Réponse Le nombre
Oui 8
Non 4

Présentations des résultats

Selon ce tableau nous remarquons que huitgresds confirment que I'enseignement de
I'oral est difficile, de leur c6té quatre enseigisaconfirment que I'enseignement de I'oral est

facile.
Commentaire

L’oral est constamment présent dans les prasigle la classe, il n’est pas souvent reconnu
par les enseignants comme un objet d’enseignentenijui est le cas pour les autres

apprentissages qui se rapportent a I'écrit telleslg grammaire, conjugaison, orthographe...

A partir des résultats du tableau, nous ctmssaque la majorité des enseignants (08
enseignants) I'ont jugé difficile a enseigner, cest sans doute lié a de multiples raisons
comme ils les ont citées.
3b-Si «oui»> pour quelles raisons :

Tableau3b : (chague enseignant a coché sur plagiéponses)

Réponses Le nombre
La surcharge des classes 4

Le volume horaire 5

Le niveau éléves 8
Autre <« Le programme est tres long. »

-« Manque de volonté a cause du systeme éducatif. »

-« Les apprenants ne donnent pas d’intéréts paual. »

-« Les éleves viennent au college sans aucun niwauangue
francaise. »

-« Texte audio inappropriés ou difficile a trouver.
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Présentations des résultats

A la lecture de ce tableau, nous observons quere(04) réponses indiquent que la
difficulté d’enseigner I'oral renvoie a la surchardes classes, cing(05) réponses au volume

horaire et huit(08) réponses au niveau des éleves.
Il'y a des enseignants qui ont ajouté et caétdes causes.
Commentaire

Nous remarquons que les raisons qui renderat Ithfficile a enseigner sont nombreuses. A
partir de ces causes, des recherches sérieudémnseignement de I'oral et son apprentissage
doivent étre renforcées afin de résoudre ces pradeet cela pour aider I'enseignant dans sa
pénible tache et faciliter I'acquisition d’'une coétgnce communicative pour I'apprenant.

Question N°4

4- Croyez- vous que le volume horaire consadeématiére du francais est suffisant pour
faire acquérir une compétence orale aux éleves ?

Oui 0O non (O
B L1112
Tableau 4
Réponses nombres| Justifications
Oui 3 -« L’aide des parents a la maison. »
-/
-/
Non 9 -« Vu gu'il y a d'autres compétences a acquéractivité de I'oral

n’a pas largement un volume horaire suffisant. »
-« les apprenants ne maitrisent pas les pointsadgue d’ou leurs
difficultés a parler, et la surcharge du programmmeet aussi I3
méthode imposée qui ne correspond pas au hiveaéléess. »

-« 'apprentissage de la langue écrite prime s@pprentissage d
la langue orale dans I'enseignement/apprentissagelad langue
francaise, le volume horaire consacré a la matiérefrancais est
insuffisant, par conséquent la compétence oralsema pas acquis
chez I'apprenant. »

-« 'apprenant a besoin de plus de temps pour cemire et
s’exprimer ensuite. »
-« Pour apprendre une langue, il faut la pratiquer
guotidiennement. »
- «il est insuffisant vu le niveau des apprenagitsle manque
d’intérét consacre a cet effet. »

- « La langue s’acquiert a chaque instant et daiffeiénts lieux. »

D

D

42



Chapitre Il : Analyse du questionnaire

Présentation des résultats

D’aprés les réponses données, 03 enseignantsrpange le volume horaire consacré a la
matiere de francais est suffisant pour faire adquére compétence orale aux éleves, tandis
gue la majorité (09 enseignants) pense que le whwnaire consacré a la matiere du francais

est insuffisant. (Il y a des enseignants qui njmag pu justifier).
Commentaire

Suite aux réponses données par les enseignantsconstatons que plus de la moitié d’eux
trouvent que le volume horaire réservé a I'enseiggre du francais est insuffisant, ce qui
traduit un besoin éprouvé par les enseignants drdec plus de temps et d'importance a la

composante orale de la langue et de la faire acquex éleves.

Question N°5

5- D’aprés vous, quel est I'obstacle majews gencontrent les apprenants a l'oral ?

Tableau 5

Réponses Nombre

Sans réponses 02
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Avec -« manque de vocabulaire (ils comprennent mais ils 10
réponses n'arrivent pas a s’exprimer). »

-« L’apprenant a des lacunes dans la langue fraseai
('apprenant est influencé par les connaissancekd
langue maternelle). »

[}

-« Les apprenants n’ont pas encore le niveau acelis
attendu pour la compétence de l'oral, il faudra les

préparer des I'école primaire. »

-« Les difficultés de prendre la parole devant le
public.

-La timidité, la peur d’étre jugé par leurs
camarades. »

-« Manque de vocabulaire, ce qui a créeé des ditsl
a s’exprimer. »

p—

-« Le manqgue de confiance en soi di a la non-rsaitri
de la langue. »

-« lls recoivent mais pour produire, ils ne peuvpas
s’en passer de l'usage de la langue maternelle. »

-« lls ne donnent pas d’'importance a l'oral. »

-« lls sont incapables de formuler une phrase et de
bien la prononcer. »

Présentation des résultats

Ce tableau nous méne a dire que la majorité (1@pres) ont répondu a la question et ils
ont présenté les différents obstacles que renatntes apprenants a l'oral. Nous avons

remarqué que 02 enseignants n’ont pas répondguekion.
Commentaire

Nous dirons que les apprenants rencontrent plisiestacles a I'oral tels qu’ils sont cités

par les enseignants.

Question N°6
6- Proposez-vous des activités orales powiarer le niveau de vos éléves en classe ?

Oui
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Non

311 (=S8 01 T 1o [ o

Tableaux 6
6-a
Réponses nombre Quelles sont les activités orales
Oui 11 -« La lecture des contes. »
-« Les devinettes, les pieces théatrales. »
-« Des chansons a apprendre. »
-« Le dialogue (un sujet qui intéresse les éleves).
-« Lecture, travaux de groupe. »
-« La reformulation, le résumé, la synthése. »
-« L’écoute des textes et supports audio-visuels. »
-« Les jeux de role, les entretiens. »
-« Le débat (en s’adressant a son camarade ensanti le
francais). »
6-b
Réponses nombre Pour quelles raisons
Non 01 -« En plus de la compétence de l'oral I'apprenantt chicquérir
aussi une compétence de I'écrit portant sur lesiviaés de
I'écrit. »

Présentation des résultats

D’apreés le tableau, nous constatons que 11amaelg) proposent des activités orales pour

améliorer le niveau des éléves en classe, et uresseaignant qui ne les propose pas.
Commentaire

Donc, nous disons que 11 enseignants favorissrdctivités orales en classe dans le but
d’améliorer le niveau des éleves a loral, et dépa les difféerents obstacles qu’ils

rencontrent lors de cet apprentissage, en les esgeant a prendre la parole.
Question N°7
7- vos éleves s'intéressent —ils a ces aétvit
Oui O
Non O
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Peu 0O

Tableau 07 :

Réponses Nombres
Oui 08

Non /

Peu 04

Présentation des résultats

A la lecture de ce tableau, la majorité (08ernsmids) ont remarqué que leurs éleves
s’intéressent a ces activités, alors que 04 enaeignont constaté que leurs éléves ne
s’intéressent pas trop a ces exercices oraux doahfeignant qui a distingué que ses éléves

pratiquent parfois ces activités car ils manquéntétét.
Commentaire

Les enseignants proposent plusieurs activit@eitantes et intéressantes aux éleves telles
guelles sont citées plus haut dans la questioren € but est de les motiver en prenant la
parole librement et aisément en FLE Et amélionersieompétences de communication. Nous
notons qu’il y a une majorité d’éleves qui s’inggent a ces activités et peu d’éleve qui les

rejettent.

Question N°08
8- Prennent-ils la parole spontanément e¢tiiant en FLE ?

Oui @)

Tableau 8 :

Réponses Nombres

Oui 06

Non 04

Autre 02

-« Les éleves ne parlent pas en francais horsémlé. »

-« lls demandent parfois comment on s’exprime oel quot
choisir. »

Présentation des résultats
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D’aprés les résultats obtenus de ce tableaus migtinguons 06 enseignants qui ont
remarqué que leurs éléves prennent spontanémeuardde, tandis que 04 enseignants ont
constaté que leurs éléves ne prennent pas la pspoleanément, et 02 enseignants ont

suggéré deux propositions telles quelles sont mendées.
Commentaire

La prise de parole est le processus de parier groupe de personnes afin d’informer,

d’influencer, d’argumenter, donner son avis et rejve a des questions...

Il est a signaler gu’il y a une importante catégatiéleves qui prennent spontanément la
parole en FLE, et une catégorie d’éleves qui npréamnent pas. Cela renvoie a plusieurs:

facteurs : la non-maitrise de la langue, la tinéidié complexe...

Question N°9
9- Que suggérez-vous pour une prise de papaetanée de I'éleve en classe.
Pratiquer I'oral en dehors de lssta O
La lecture des sujets motivants O
Créer de réelles situations de comioatior-
Les encouragements mettant en coedia U
AULTE. e e e

Tableau9 : (chaqgue enseignant a coché sur plusiEposases)

Réponses Le nombre
Pratiquer I'oral en dehors de la classe 9

La lecture des sujets motivants 5
Les encouragements mettant en confiance 7
Créer de réelles situations de communicatjon 11
Autre 0

Présentations des résultats

Comme c’est indiqué dans le tableau, neuf(B9gignants sur douze (12) suggerent a leurs
eléves de pratiquer I'oral en dehors de la claGs®q(5) enseignants sur douze(12) ont opté
pour la deuxieme suggestion qui est la lecture sigets motivants. Pour la troisieme

suggestion, presque la totalité des enseignanengkignants) ont préféré de créer de réelles
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situations de communication en classe, et 7 enaeigront choisi les encouragements mettant

en confiance.
Commentaire

Pour cette question, en basant sur les edsultous dirons que pratiquer I'oral en dehors
de la classe et créer de réelles situations de concation en classe aident mieux I'apprenant

a prendre la parole spontanément.

Pour la premiére c'est-a-dire pratiquer 'eradehors de la classe, le facteur socioculturel

('environnement social) joue un réle tres impottdans I'acquisition d’une langue étrangere.

Concernant la seconde, elle est basée suimeipe d’authenticité en créant en classe de
réelles situations de communication inspirées deidaquotidienne, ce qui va permettre
d’appliquer la conception qu’'une langue sert avemit a communiquer des messages
personnels et authentiques. Donc, il s'agit icird@liéve d’apprendre a faire la conversation
en L2. Sans oublier bien sdr les encouragementsmedn confiance et la lecture des sujets
motivants, qui favorisent également pour nos emseits la prise de parole spontanée.

Question N°10

10- Evaluez-vous vos leves a I'oral?

SouventO Quelgie(] Jam(Os
TableaulO

Réponse Le nombre

Souvent 6

Quelquefois 5

Jamais 1

Présentation des résultats

Ce tableau nous améne a dire que six ensdgéanluent souvent leurs éleves a l'oral
mais jamais notés, cingq enseignants les évaluezitjgefois, un enseignant n’évalue jamais

ses éleves.
Commentaire

Dans le but de rendre la transmission de®isawet des savoir-faire plus efficace,

I'enseignant recourt a différentes stratégies p@surer I'apprentissage des apprenants. Parmi
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ces stratégies, nous citons I'évaluation des coemgét langagiéres qui est pour I'enseignant
le moyen de savoir si sa démarche pédagogiquefeuétéeuse ou non, et si le niveau de ses
apprenants progresse.

Question N°11

11. D’aprés vous, quelles sont les raisonis pgualysent la prise de parole chez les

apprenants?
Des problemes psychologiques (timidité, ésgm trac) O
Des raisons familiales et sociales

Des raisons didactiques (le programme, laiéna d’enseigner(]

Tableaull

Réponses Le nombre
Des problemes psychologiques (timidité, angoisae).t 11
Des raisons familiales et sociales. 5
Des raisons didactiques (le programme, la manierssdigner). 7

Présentation des résultats

Nous constatons qu’environ la totalité des enseith (11 enseignants) avancent que la
premiére raison qui empéche la prise de parole cmeapprenant ce sont les problémes
psychologiques, vient ensuite les raisons didae8( enseignants) et en dernier les raisons

familiales et sociales (05 enseignants).
Commentaire

Conformément aux trois propositions, la passiverbale des éleves est due a plusieurs

facteurs qui peuvent étre classés en trois gramilggs :

-Ceux d’ordre didactique et pédagogiquetrédment dit, les méthodes et les procédures
adoptés dans le processus d’enseignement/appeg@isgqui visent les compétences

communicatives.

- Les facteurs d’ordre psychologique quitdas aux éleves et a leurs comportements
dans le milieu pédagogique, et tout ce qui se napola personnalité de I'apprenant et ses

réactions avec son professeur et ses collegues.
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- Les facteurs qui relevent du milieu soclaael et son influence sur I'apprentissage des

langues étrangeéres.

Question N°12

12. Référez-vous a la langue maternelle seignant I'oral?

oup NO Quelquefod
Tableaul2
Réponse Le nombre
Oui 1
Non 5
Quelquefois 6

Présentation des résultats

Concernant le recours a la langue matermgllenseignant I'oral, un seul enseignant se
réfere & la langue maternelle. Cing enseignantseneférent pas, alors que six enseignants
utilisent quelquefois la langue maternelle, surttarsqu’ils remarquent que les éleves
n'arrivent pas a comprendre, ou bien lorsque lggeaants qui se posent la question pour

savoir comment appeler quelque chose en kabyle anabe.
Commentaire

D’une part, ne pas utiliser la langue matlenen classe peut jouer un role crucial dans

'apprentissage des langues étrangeres. Demantiéiede de communiquer seulement en

francais, c’est le mettre dans un bain linguistigagurel.

D’autre part, les enseignants, apres lasatp différents procédés (répétition,
reformulation, paraphrases et précisions.se trouvent, parfois, obligés de se référer a la
langue maternelle, soit pour compenser les lacankEsmanque de lexique, soit pour faciliter

la compréhension.
Question N°13
13. Utilisez-vous d’autres techniques et oé#s (geste, mimique) pour enseigner I'oral?

o NorQx
Tableaul3

Réponses Le nombre
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Oui 10
Non 1
Pas de réponse 1

Présentation des résultats

Par le biais de cette question, nous observqus la plupart des enseignants
(10enseignants) utilisent d’autres techniques ehau&s, comme la gestuelle et la mimique,
pour enseigner l'oral. Ce qui montre le réel impgatelles ont sur I'apprentissage des

langues
Commentaire

La gestuelle occupe une place fondamentale @aoommunication. Elle accompagne en
général la parole et agit comme une traductionvesbale. Elle est utilisée par I'enseignant
comme stratégie d’enseignement et reconnue poweses facilitatrices.

Selon les résultats, la quasi-totalité deigmants adoptent la gestuelle et la mimique lors
de la présentation de certaines notions, actionfomctions. Ce qui va permettre aux éleves
de garder en mémoire le geste et I'associer aesmh s

Question N°14

Vous vous limitez au manuel scolaire en @gssur enseigner I'oral, ou bien vous utilisez

d’autres documents et supports? Expliquez.
Présentations des résultats

Pour cette question, tous les enseignarsefiseignants) ont répondu qu’ils ne se
limitent pas seulement au manuel scolaire en classg enseigner I'oral, mais bien au
contraire, ils sont toujours a la recherche de dmmis authentiques motivants pour attirer

I'attention de I'apprenant.
Commentaire

Selon les douze enquétés, I'enseignant niepds se limiter uniquement au manuel
scolaire. Car son contenu est insuffisant, et pgrfib ne répond pas aux attentes ou aux
objectifs de la lecon a enseigner. De ce fait,d&gnant est censé utiliser d’autres documents
et supports (vidéos-audio-images...) plus intéressahtadéquats au niveau des éleves en
choisissant des sujets tirés de I'actualité, coreiugui suscitent leur intérét, afin d’améliorer
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leur compréhension et production orale, enrichsr legons et les rendre plus attractives et

adopter de nouvelles méthodes d’enseignement.

Synthese de l'analyse:

A travers notre enquéte, nous avons essayé deenmmtrlumiere comment se fait
'enseignement de l'oral au fondamental, plus E&tient en quatrieme année moyenne, dans
le cadre de la nouvelle méthodologie d’enseignemeapproche par compétences qui a été
mise en ceuvre pour la premiere fois dés la rerdoédaire 2003/2004. Le projet de la
nouvelle réforme du systéme éducatif algérien viseplacer sur la bonne voie
'enseignement/apprentissage du FLE et a assueemailleure insertion de I'éléve algérien

dans la société.

Le dépouillement du questionnaire destiné aux ignaats nous a permis de relever

quelques remarques:

- L'enseignement de l'oral est trés intéressarmtisna’est une tache difficile a accomplir
et la place qu’'on lui accorde est loin d'étre cdaste comme un aspect fondamental de
I'enseignement/apprentissage du FLE. Par conségtémtit prend le dessus sur I'oral qui est

toujours marginalisé.

- La surcharge du programme et l'obligation deefaacquérir d’autres compétences
(écrites) aux éléeves obligent les enseignants ardec peu de temps a I'enseignement de
'oral, alors que, l'apprenant a besoin de plustelmps pour comprendre et s’exprimer
oralement. C’est pourquoi la majorité d’entre enk éxigé I'augmentation du volume horaire
consacré a l'enseignement/apprentissage de l'ogalgqui montre bel et bien, gu’ils sont
conscients de I'importance de la composante orales d’enseignement/apprentissage du
FLE.

- Les apprenants rencontrent de nombreux obsfadtesnultiples raisons qui rendent
I'oral pour eux une tache délicate en paralysant peise de parole. Ce qui les pousse souvent

a négliger et a accorder peu d'importance a cettgosante si importante.

- La nouvelle réforme du systeme éducatif algéri@ocorde une importance
prépondérante a I'enseignement du francais lantraagere et a son aspect communicatif,

mais cette importance n’est pas encore interpeniéegels scénarios de classe qui permettent

de travailler convenablement I'oral.

52



Conclusion générale



Conclusion générale

Au terme de cette recherche, nous avons essayétlie faccent sur la situation de
'enseignement du francais langue étrangére damsaspect communicatif au cycle moyen.
Nous avons émis au début de notre travail des hggets que nous avons finalement

confirmées.

En effet, la réforme éducative algérienne miseservre en 2003 basée sur I'approche
communicative et I'approche par compétences vidév@lopper I'enseignement du francais
langue étrangére, en installant une compétenceadpdrg et discursive chez les apprenants

afin de les préparer a I'utiliser dans les diffésesecteurs de la vie active.

Malgré tous ces changements apportés par cetteel®uwéforme, notre systéme
éducatif n'arrive pas encore a adopter une méthgimlefficiente qui pourra favoriser
'enseignement/apprentissage de l'oral, et qui edttma d’atteindre tous les objectifs fixés

pour ce processus.

Concernant la place accordée a l'oral dans cempalbus avons confirmé a travers
notre recherche qu’il est toujours relégué au sggolan ; le programme, ainsi que les
méthodologies d’enseignement pratiquées privilddeiplus souvent I'écrit, et ne favorisent
pas du tout I'acquisition de la compétence commativie orale. Les enseignants consacrent
tous leurs efforts et intéréts pour faire acqulésrdifférentes structures de base de la langue
aux éleves, et ils négligent completement I'impactade former des bons locuteurs capables
de communiquer et de s’exprimer couramment et aangne crainte dans n'importe quelle

situation au quelle ils seront confrontés.

Nous devons signaler que notre recherche ne refledd’échantillon que nous avons
choisi, autrement, dans d’autres établissementss dautres conditions, ce travail aurait pu

avoir d’autres résultats.

L’acquisition de la compétence orale en milieul@ce est une tache qui mérite toute
'attention de ses acteurs participants dans legasus d’enseignement/apprentissage: les

institutions officielles, les enseignants, les a&pants ainsi que la société.

Au niveau institutionnel, les responsables doiveglaborer un programme
d’enseignement qui prend en compte les besoingplaenants et les changements sociaux,
car nous sommes dans une société ou les gensuserttpde plus en plus, en situation de

communication orale authentique, ils doivent ameitre a la disposition des enseignants tous
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les moyens nécessaires, et veiller sur eux potlsqecoivent tous une formation initiale en
didactique de l'oral afin de faciliter cette pémibiache et dépasser toutes les difficultés

rencontrées lors de I'enseignement d’une composanuertante de la langue qui est I'oral.

Les enseignants doivent créer une ambiance deeclassespace d’apprentissage qui
permet d’établir le contact avec les apprenantsl’@hcourager les interactions verbales
authentiques. Aujourd’hui, le r6le de l'enseignam se limite pas a I'échange de type
guestion-réponse-évaluation imposé par la méthahtibnnelle, mais bien au contraire, il
est important d’accompagner I'apprenant dans sdaeqdé savoir en jouant le role d'un

animateur, d’un vecteur d’'information, d’un évakiatet d’'un psychologue.

Quant aux apprenants, il est nécessaire qu’ilsrdead plus d’importance et d’'intérét
a la compétence orale et qu'ils soient au courast alantages et des facilités qu’elle leur
garanti soit en étant éléve, soit au futur dans V&I quotidienne. Il faut qu’ils sachent que
l'oral s’acquiert, et I'essentiel sera d’acquérineucertaine autonomie langagiére. Par
conséquent, une réelle compétence communicativee era s’acquiert qu’a travers les
interactions et les pratiques spontanées entrimte@docuteurs dans les différentes situations
de communication comme le confirme le proverbe das: « C’est en forgeant, qu’on

devient forgeron». C'est-a-dire, c’est en parlanbw apprend a parler.

Dongc, il faut qu'il y ait une certaine complémeit&rentre tous les participants du
processus enseignement/apprentissage de I'oratu@hgeut contribuer a sa maniere pour

rendre la tache plus intéressante et fructueuse.
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Questionnaire

Dans le cadre de la préparation d'umwiée de Master, spécialité Francais intitulé
« Enseignement / apprentissage de I'oral au fonde@he. Nous proposons le questionnaire

suivant auquel nous vous prions de répondre.

Lieu de I'enquéte :
CEM BEN MOUHOUB MohendLhadj — IFERHOUNNEN

Date de I'enquéte :

| - Identification de I'enquété :

1- Sexe : [ ] Masculin [] Féminin

3- Expérience : ....

4-Systéme d’étude : [] classique [] wmD

Questions :

1- L’enseignement de I'oral est —il :
Intéressant []
Peu intéressant [_]
Désintéressant [

2- Le nouveau programme met I'accent sur I'orahy enseignement et son apprentissage, sa

place est —elle :
Suffisante ]

Insuffisante |:|



3- Est-ce que I'enseignement de I'oral est —ilidiié :
Oui ]
Non ]
Si oui, pour quelles raisons :
La surcharge des classes ]
Le volume horaire

Le niveau des éléves

4- Croyez —vous que le volume horaire consacré radaere du francais est suffisant pour

faire acquérir une compétence orale aux éleves.
Oui []
Non ]

JUSHI OZ & oot e e e e e e e e,

5- D’aprés vous, quel est I'obstacle majeur quecoatrent les apprenants a l'oral ?

6- Proposez-vous des activités orales pour améliemveau de vos éléves en classe ?

Oui []
LS QUEIIES ... e e e e
Non ]

D1 (=353 oL 10 [ o [ U o PP
7-Vos éléves s’intéressent-ils a ces activitésegral

Oui ]

Non ]

Peu ]



8-Prennent-ils parole spontanément et liboremerildn?

Oui |:|
Non ]
AN | 1

9-Que suggérez-vous pour une prise de parole spémtde I'éleve en classe ?

Pratiquer I'oral en dehors de lassta []
La lecture des sujets motivants [l
Créer de réelles situations de comigation ]

Les encouragements mettant en coceia

AU e e e
10-Evaluez-vous vos éleves a l'oral ?

Souvent ]

Quelquefois ]

Jamais []

11-D’aprés vous, quelles sont les raisons qui pseat la prise de parole chez les

apprenants ?
Des problemes psychologiques (timiditggoisse, trac) []
Des raisons familiales et sociales []
Des raisons didactiques (le programme, la madiérseigner) [ ]
12- Referez-vous a la langue maternelle en ensaidioaal ?
Oui []
Non ]
Quelque fois []
13- Utilisez-vous d’autres techniques et méthodesté, mimique) pour enseigner l'oral ?

Oui [] Non []



14- Vous vous limitez au manuel scolaire en clagg pnseigner I'oral, ou bien vous utilisez

d’autres documents et supports ? Expliquez.



Questionnaire

Dans le cadre de la préparation d’un mémoire de Master, spécialité Frarcais intitulé
« Enseignement / apprentissage de ’oral au fondamental ». Nous proposons le questionnaire

suivant auquel nous vous prions de bien vouloir répondre.

Lieu de I’enquéte :
CEM BEN MOUHOUB Mohend Lhadj — IFERHOUNNEN o

Date de I’enquéte :

I - Identification de ’enquété :

1- Sexe : D Masculin Féminin

2-Age: .G, ~us
3- Expérience : AF ~iA

4-Systéme d’étude : v ‘Classique (] LMD

Questions :

1- L’enseignement de ’oral est —il :
Intéressant X<
Peu intéressant D
Désintéressant ]

2- Le nouveau programme met 1’accent sur ’oral, son enseignement et son apprentissage, sa

place est —elle :

Suffisante D

Insuffisante »



3- Est-ce que I’enseignement de 1’oral est —il difficile :
Oui X
Non ]

Si oui, pour quelles raisons :

[

La surcharge des classes

Le volume horaire

X K]

Le niveau des éléves

Autre . j&.’%fl’...,ﬂ/\wt vLmﬁ . vuly % /”44@ Fan “C// f/j/ - J (o & /ﬁfﬂ/ iz

4- Croyez —vous que le volume horaire consacré & la matiére du francais est suffisant pour

faire acquérir une compétence orale aux éléves.
Oui ]
Non

. Il -3
Justifiez : \ja:..’.i.w/.’.../’ﬁ/?..f&?./ .‘Hm.(...&/“vw {/C AN Ll < "/0&”/‘ 77 /““’Mj "‘/‘f“ )
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5- D’apres vous, quel est I’obstacle majeur que rencontrent les apprenants a 1’oral ?

1%
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6- Proposez-vous des activités orales pour améliorer le niveau de vos éléves en classe ?
Oui @
Les quelle / éccwa 7 ... &’L .......... { s ?L \ AT L' UWA“'“VB

Non D

&/}@mﬁﬂ["lﬂ ff”éﬂ/ﬁw J’ma&,@..ﬁ..mrﬂm ~AL 0\57«;440 J/.’Tm?’L'/Zf» / A

Dites pourquoi

7

7

| / :
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Non

Peu D



8-Prennent-ils parole spontanément et librement en FLE ?
Oui [] '
" Non ]

/[ (/3/{/ s 1 -
Autre...f./. ...... . A A /.’?.’sz/..// . /f..frf./:«’iz?%.. t/w Elisten. aue [oem MVZ/72&

(v ,/4/,/;‘4(/& /ﬁw/'rnzmzﬂk e € e,a is /7;}1}7/;% {/ A Ve
9-Que suggérez-vous pour une prise de parole spontanée de Péleve en classe ? e 2 Yz

Pratiquer I’oral en dehors de la classe

La lecture des sujets motivants

HD@

Créer de réelles situations de communication

Les encouragements mettant en conﬁance D

-
P

10-Evaluez-vous vos éléves a ’oral ?
Souvent D

Quelquefois
Jamais L]

11-D’aprés vous, quelles sont les raisons qui paralysent la prise de parole chez les

apprenants ?

~ Des problémes psychologiques (timidité, angoisse, trac)
~ Des raisons familiales et sociales ‘-
Des raisons didactiques (le programme, la maniére d’enseigner)

12- Referez-vous 4 la langue maternelle en enseignant 1’oral ?

Oui
Non []
Quelque fois ]

13- Utilisez-vous d’autres techniques et méthodes (geste, mimique) pour enseigner 1’oral ?

Oui Non []



14- Vous vous limitez au manuel scolaire en classe pour enseigner ’oral, ou bien vous utilisez

d’autres documents et supports ? Expliquez.

. p / '
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Questionnaire

!
Dans le cadre de la préparation d’un mémoire de Master, spécialité Francais intitulé

« Enseignement / apprentissage de 1’oral au fondamental ». Nous proposons le questionnaire

suivant auquel nous vous prions de bien vouloir répondre.

Lieu de ’enquéte : '

CEM BEN MOUHOUB Mohend Lhadj — IFERHOUNNEN

a

Date de ’enquéte : ;2} (. lgf% .

I - Identification de ’enquété :

1- Sexe : L] Masculin [X] Féminin
2- Age : hoama

3- Expérience EUC’J)f

4-Systéme d’étude : Classique [] LMD

Questions : -
1- L’enseignement de oral es:t —il:
Intéressant
Peu intéressant L]
Désintéressant [—_—|

2- Le nouveau programme met 1’accent sur I’oral, son enseignement et son apprentissage, sa

place est —elle :

Suffisante D

Insuffisante



3- Est-ce que I’enseignement de 1’oral est —il difficile :

Oui X
Non L]
Si oui, pour quelles raisons :
La surcharge des classes E]
X

Le volume horaire

Le'niveau des éléves D]
W oo i bl B o f- iy 2.4 L
Autre g,mw/b/xxévs:“w, lole. 0. cawse. . dlu.. .-ﬁzﬁ. lemd. . eatCele oo
1'f') PYs = 3 i

oL o mad .
4- Croyez —vous que le volume horaire consacré a la matiére du francais est suffisant pour

faire acquérir une compétence orale aux éléves.
Oui D
Non X

Justifiez ; ... E.’”a )t.}‘\:ﬁi/m/ﬁ.’v;‘i(&if LG ‘Q e, aj{: f’lf?d—g » ‘J & i@’iﬂ/&%. .e.f? £t Cu???ﬂ& m:‘b‘m

-
s ¥

ezv /’S {Eﬁ: }«m’miw b (,‘,Z,Ze
5- D’apres vous, quel est I’obstacle majeur que rencontrent les apprenants a 1’oral ? iy

6- Proposez-vous des activités orales pour améliorer le niveau de vos éléves en classe ?
Oui

0 N p‘. >, i L) . el
Les.quelles ...... '*Qy Flomuieh.. e D2EAIMER ML .(21)9&1}1@ g ,Agmfi;éé@
{/l

Non D

Dites pourquoi

7-Vos éleves s’intéressent-ils a ces activités orales ?
Oui X
Non [:]
Peu ] -



8-Prennent-ils parole spontanément et librement en FLE ? '

Oui []

Non X
>
(:

AN s J&c{amwc)a%\gw%&%fix;'m’m . MOC}MW«? U
i / f i ) -k

. . . . o oneT chey

9-Que suggérez-vous pour une prise de parole spontanée de ’éléve en classe ?

Pratiquer I’oral en dehors de la classe []
La lecture des sujets motivants [Z]
Créer de réelles situations de communication [E
Les encouragements mettant en confiance IE\

10-Evaluez-vous vos éléves a ’oral ?
Souvent D
Quelquefois X

Jamais D

11-Daprés vous, quelles sont les raisons qui paralysent la prise de parole chez les

apprenants ?

Des problemes psychologiques (timidité, angoisse, trac) ]
Des raisons familiales et sociales []
Des raisons didactiques (le programme, la maniére d’enseigner) E

12- Referez-vous a la langue maternelle en enseignant 1’oral ?
Oui []
Non [E.
Quelque fois ]

13- Utilisez-vous d’autres techniques et méthodes (geste, mimique) pour enseigner I’oral ?

Oui X Non []



14- Vous vous limitez au manuel scolaire en classe pour enseigner [’oral, ou bien vous utilisez

d’autres documents et supports ? Expliquez.

........ Q.zz. .mn,:?m es....cmdaw ;- cua{w... ....W»ﬁaé....ﬁn...u/ﬁfjﬁ’z/g ([a
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Compréhension de I'oral

J'écoute et je comprends

Préécoute

- A quoi vous fait penser le mot «environnement »?
- Ecoute bien cette chanson pour répondre aux questions.

- Quel est le titre de cette chanson?

- A qui s’adresse-t-elle ? Dans quel but?

- Quelle est la question posée dans le refrain? Quel pronom personnel peut-on
associer a «Monsieur Tout le Monde» ?.

- Quel est le probleme posé?

Y Ecoute n° 2 (les trois premiéres strophes)

- Combien de strophes sont données sous forme de questions? Quelles sont-
elles ?

- Quels éléments de la nature sont évoqués dans la lere strophe? dans la 2¢me
strophe?

- Quels mots renvoient au champ lexical de la pollution dans ces deux strophes ?

- De quelle couleur est la mer? Pour quelle raison?

'SEcoute n° 3 (réécoute des deux strophes suivantes)
- Des noms propres sont cités : quels sont-ils?
- A quel nom sont associés les mots : arbres - brousse - nuage neige? Dans
quel but?
- La musique est-elle au méme rythme pour toutes les strophes ? Dans quelle
strophe est-elle plus lente?
- Quel message le chanteur veut-il transmettre dans cette strophe?

E ECAPITULONS

Q Ecoute n° 4 (toute la chanson)

e Compléte I'énoncé suivant par les mots: polluer - dénonce - agir - sensibiliser

A travers sa chanson, le chanteur Aldebert ... I’état de la planéte et cherche
A NOUS oo PO o onimene et cesserdela ............. .

e En bindmes, écrivez une autre strophe pour continuer cette chanson.
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Production de Foral i

Je m’exprime

. (Arrét sur image : parlons-en ! H
: " e Observe bien ce document. 4
=
= gratuit,
rapide,
{
|
1. Comment appelle-t-on ce genre de document? W
' 2. D’ou a-t-il été pris? justifie ta réponse. :
3. Quelle couleur domine sur cette affiche? Que symbolise-t-elie?
“ 4. Quel mot est répété? Pour quelle raison d’apres toi?
5. De quel geste s’agit-il?
3 6. Qu’est-ce qui le montre?
= 7. Dans quelle catégorie grammaticale peut-on classer les cing mots en blanc dans
- le haut de I'affiche?
8. Pour quelle raison chaque citoyen doit-il faire ce geste au quotidien?
¢ 9. Que vise 'auteur de cette affiche?
10. Te sens-tu concerné(e) par son message? Justifie ton point de vue a I'aide d'un
argument.
e En sous-groupes, recensez d’autres gestes écocitoyens a faire au quotidien chez
vous, dans la rue ou dans votre colleége pour participer par I’action a la protectlon
de votre environnement. Présentez-les aux autres camarades.
| -
A"




Production de I’oral

.
b
- ey
Gy
==
-  Adjectifs B
. Resbecter Propreté Ecocitoyen
Protéger Hygiene Propre
Ne pas jeter Santé Sain
L Ne pas gaspiller Papiers Bon
Economiser Déchets (canettes, Polluant
Ne pas salir mégots, chewing-gum, -
. Ne pas polluer sachets, papiers) Dégradant
Preserver Pollution o
Debrancher Douche/bain ;
& Eteindre Eaij Actif
Trier Lumiére Nocif
Participer Recyclage Nuisible
. Nettoyer Tri Quotidien
Agir Ecocitoyenneté Ecologique
] Planter - Gaspillage Bienfaisant ~ .
L gfﬂa'-“ser Protection Utile- T,
eduire Volontariat ;
o Diminuer Campagne Efﬁt.:ace
3 . REspech Indispensable
~ Geste Responsable
~ 1 Llecapirurons
B ] ® Construis a l'oral un texte argumentatif bien organisé a partir du canevas
suivant et du contenu de l'affiche.
NS i Je pense que pour avoir des villes propres, la
= : o : < | solution la plus simple et la plus efficace est la
l 2 these defendue suivante: il faut s’obliger a jeter ses déchets, tous
N | . ses déchets, dans les poubelles.
: D’abord, ce geste est gratuit: il ne colte rien ni en
oy énergie ni en argent.
: un il " <P oo
L Les arguments il :
i :hez s . : .-; oee : s & r ,,}:1 > ol o K\"‘ '00-..'./.... .r\ )’??ﬂxs ""..
tion ¢ 5
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