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 شكر وتقدير
 الحمد الله رب العالمين والصلاة والسلام على سيد المرسلين وعلى آله

 ي القدير الذيوصحبه اجمعين نشكر الله العال

 أنعم علينا بنعمة العقل والدين والقائل في محكم التنزيل 

 ذي علم عليم" " وفوق كل

 (76) سورة يونس آية 

 أوليائنا الكرام الذين شجعونا و نوجه تحيتنا وشكرنا الخالص إلى

 ، أمدهم الله بالصحة والعافية.رودعمونا منذ الصغ

 ركي محند أرابح" المشرفإلى الدكتور"مباونقدم شكرنا وتقديرنا 

 هذه المذكرة الذي منحنا الوقت والعلم والنضج والتوجيه فكان لهعلى 

 الأثر والفضل بعد الله عز وجل في إعداد هذا العمل.

 لوا من جهدذعلوم التربية على ما ب قسمكما نشكر جميع أساتذة 

 .ي خاصة أساتذة علم النفس التربو  وحسن التوجيه والإرشاد وسداد الرأي

 .قدم لنا يد العون وإلى كل من 

 

 

 

 

 



 

 

 اهداء
الحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والمعرفة وأعاننا في أداء هذا الواجب ووفقنا في انجازه 

 اهدي هذا العمل المتواضع إلى:

إلى  إلى طريق الهداية.. ..إلى حكمتي وعلمي.. إلى أدبي وحلمي..إلى الطريق المستقيم 
الغــــــــــــــــــــــالية  أمــــــــياؤل والأمل إلى كل من في الوجود بعد الله ورسوله ينبوع الصبر والتف

 . أطال الله في عمرها

إلى والدي العزيز الذي تعلمت منه الصمود مهما كانت الصعوبات إلى من علمني النجاح 
ل دفعي في والصبر إلى من سعى وشقي لأنعم بالراحة والهناء الذي لم يبخل بشيء من اج

أطال  إلى أبـــــــــي الغـــــــــــاليطريق النجاح الذي علمني أن ارتقي سلم الحياة بحكمة وصبر 
 الله في عمره.

 ديهية" وحفزوني للتقدم، سندي وقوتي أخواتي وأمدوني بالعون  إلى من شملوني بالعطف، 
  "يلليث ثيزيري 

ه الزمن الذي ساعدني ودعمني في رحلتي إلى رمز العطاء إلى من لا يقدر بثمن ولن يعيد 
 سعيد. العلمية والعملية خطيبي

) حياة ورشيدة( وإلى أعز صديقتين في حياتي التي تقاسمت معهما عناء إنجاز هذه المذكرة 
وإلى كل من ابتسم في وجهي وأسعده قولي وقدم الجميل من أجلي إلى كل الذين حملتهم 

 ذاكرتي ولم تحملهم صفحتي. 
 

 

 

 ةكنز



 

 

 اهداء
إلى من حملتني وهنا على وهن.. إلى التي جعل الله الجنة موطئ قدميها واشترط مرضاتها 
وجعلها الله رحمة لي في الأرض، إلى التي بحنانها ارتويت وبدفئها احتميت وبنورها اهتديت 

 "أمي الغالية أطال الله في عمرها"ولحقها ما وفيت 

كلت أنامله ليقدم لنا لحظة سعادة.. إلى من  إلى من أحمل اسمه بكل افتخار.. إلى من
حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم، إلى الذي لم يدخر جهدا لتربيتي والذي لو 
عبرت الكلمات لن تعبر عما يحمله قلبي من حبه.. دمت عزيزي وعروتي وعزي وملجأي 

 أطال الله في عمره" "أبي الغاليبعد الله طاب بك العمر يا سيد الرجال وطبت لي عمرا 

إلى شموع تنير ظلمة حياتي .. إلى رمز فخري واعتزازي إلى من وهبهم الله لي.. إلى قوتي 
 "حنان صبرينة دحمان"وملاذي إخوتي 

إلى من تميزوا بالوفاء والعطاء.. ينابيع الصدق الصافي وبرفقتهم في دروب الحياة الحلوة 
 كاميلية ياسمين رشيدة""والحزينة سرت.. صديقاتي ورفيقات الدرب 

إلى رفيقة الدرب.. إلى من قاسمتني عناء إنجاز هذه المذكرة.. كنا معا منذ البداية وبقينا معا 
 "كنزة" في الختام

إلى كل من تذكرني بدعوة خالصة.. من شجعني بكلمة طيبة.. من ساندني ودفعني إلى 
 الأمام ولو خطوة. 
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 ملخص البحث باللغة العربية:
هدف هذا البحث إلى معرفة مدى تأثير التنمر المدرسي على الدافعية للتعلم لدى تلاميذ 
السنة الأولى متوسط، وكذلك معرفة مدى وجود فروق في متغيري التنمر المدرسي  والدافعية 

 للتعلم حسب الجنس.
ن في ( تلميذ من كلا الجنسين يدرسو 80ولبلوغ هذا البحث أهداف تم اختيارعينة مقدرة ب )

السنة الأولى متوسط، ولغرض جمع البيانات تم استخدام مقياس )محمد الدسوقي( بالنسبة 
 للتنمر المدرسي ومقياس )أحمد دوقة( بالنسبة للدافعية للتعلم.

 أظهرت نتائج البحث:
 أن التنمر المدرسي يؤثر على الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط. -
 المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط.وجود فروق في التنمر  -
 وجود فروق في الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط. -
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 مقدمة
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 مقدمة:
يعد التعليم أحد الركائز الأساسية لتطور المجتمعات وتحقيق التقدم، حيث يسهم في بناء 

وفي  ،الأفراد وتزويدهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لمواكبة التغيرات الاجتماعية والاقتصادية
تماعية التي تؤثر في مرحلة التعليم المتوسط يشهد التلميذ العديد من التحديات النفسية والاج

يبرز "التنمر المدرسي" كأحد  ومن بين هذه التحديات ،أدائه الأكاديمي وتحصيله الدراسي
، الظواهر السلبية التي تؤثر بشكل مباشر على قدرة التلميذ على التفاعل في البيئة التعليمية

معيقًا يؤدي إلى تدني سواء كان جسديًا أو لفظيًا أو اجتماعيًا، يمثل عاملًا  فالتنمر المدرسي
 .تقدير الذات ويحد من الحافز الداخلي للتعلم

فقد أصبح التنمر المدرسي ظاهرة مهمة شغلت اهتمام الأولياء والطلاب والباحثين في 
شتى أنحاء العالم، نظرا لما تتركه من آثار سلبية على النمو الانفعالي والاجتماعي والمعرفي 

التنمر الذي يمارس عليه هذا السلوك، مما يؤدي به إلى  لدى المتنمرين وخاصة على ضحية
الشعور بالخوف والرفض بالإضافة إلى شعوره بعدم الأمان في المدرسة التي قد تؤدي به 

وبما أن الدافعية للتعلم تعد أحد العوامل الرئيسية التي تحدد مستوى إلى تراجع دافعيته للتعلم، 
أثير سلبي عليه نتيجة للتنمر قد يؤدي إلى نتائج غير التحصيل الدراسي للتلاميذ، فإن أي ت

فإن دراسة العلاقة بين التنمر المدرسي  ، لذامرغوب فيها في أداء التلاميذ الأكاديمي
والدافعية للتعلم في مرحلة السنة الأولى من التعليم المتوسط تعد أمرًا بالغ الأهمية لفهم تأثير 

 .اديمي والنفسيهذه الظاهرة على مسار التلاميذ الأك

 

 



 مقدمة

 

 ب‌

 

تأثير التنمر المدرسي على الدافعية للتعلم لدى معرفة مدى إلى  يهدف هذا البحث
كما تسعى الدراسة إلى تقديم حلول ومقترحات للتقليل من تأثير ، تلاميذ السنة أولى متوسط

د هذه الظاهرة، من خلال خلق بيئة مدرسية آمنة وداعمة تعزز من ثقة التلاميذ بأنفسهم وتزي
الجانب النظري  تم تقسيم الدراسة إلى جانبين من حافزهم للتعلم. ولتحقيق هذا الهدف

والجانب التطبيقي، غير أن هاذين الجانبين مسبوقين بمقدمة، وخاتمة في نهاية الدراسة 
تشمل أهم النتائج المتوصل إليها. كما يحتوي كل جانب على عدة فصول حاولنا فيهم 

التي تم طرحها، حيث تمحور الجانب النظري على مجموعة من  الإجابة على التساؤلات
 الفصول المتمثلة فيما يلي: 

يضم الإطار العام لإشكالية البحث ثم صياغة تساؤلات وفرضيات  الفصل الأول:
الدراسة وتوضيح أهميتها وأهدافها وصولا إلى تحديد المفاهيم المتعلقة بالموضوع وأخيرا 

 يب عليها.الدراسات السابقة والتعق

ولقد خصص للمتغير المستقل التنمر المدرسي، فيندرج تحته تعريف  الفصل الثاني:
ومدى انتشار هذه الظاهرة وأسبابها وأشكالها وكذلك النظريات والخصائص  التنمر المدرسي،

 والآثار المفسرة لظاهرة التنمر المدرسي وصولا إلى آليات الحد من انتشار هذه الظاهرة .

تناول المتغير التابع وهو دافعية التعلم الذي  احتوى على تعريف  ل الثالث:الفص أما
دافعية التعلم، تصنيف الدوافع والإشارة أيضا إلى أهميتها وعناصرها ووظائفها وكذلك 

 النظريات والعوامل المؤثرة في دافعية للتعلم وأخيرا المبادئ العامة في توفير الدافعية للتعلم.

 ني فتضمن الجانب التطبيقي للبحث اشتمل فصلين وهما: أما الجانب الثا

جاء بعنوان الإجراءات المنهجية للبحث والذي احتوى على تقديم الفصل الرابع:  
ميدان البحث ونوع البحث والإشارة إلى عينة البحث وكيفية اختيارها وكذلك أدوات جمع 

 وتحليل البيانات.



 مقدمة

 

 ج‌

 

نتائج البحث والذي احتوى على  خصص لعرض وتحليل ومناقشةالفصل الخامس: 
عرض وتحليل نتائج الفرضيات وكذا تفسير ومناقشة الفرضيات على ضوء الدراسات السابقة 

 الاستنتاج العام. 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

   
 

 الجانب النظري 
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 / إشكالية البحث:1

بل  نهم الإنسانولا يخلو  أي نشاط يقوم به  ،في حياة الفرد أساسيةعملية  يعتبر التعلم     
مو مجمل خبراته وبفضله ين الإنسانهو المؤشر الرئيسي لهذا النشاط، فبواسطته يكتسب 

ولهذا  ،يستطيع تكوين أنماط مختلفة من السلوك التي تتلاءم مع محيطه هويتقدم، وعن طريق
يمثل التعلم محورا هاما في حياة الفرد وله أهمية بالغة في تغيير سلوك الأفراد وتنشئتهم 

القيم المناسبة للبيئة التي يعيشون فيها، وتسهم المؤسسات الاجتماعية بطريقة  وإكسابهم
 .ة أو غير مباشرة في تربية الأجيالمباشر 

، فقد ظهر في الآونة بعد الأسرة تلك المؤسسات التي تتولى أمور التربيةثاني تعد المدرسة  
الأخيرة انتشارا ملحوظا في السلوكات المرضية منها والاضطرابات لدى التلاميذ في مختلف 

عها وتباينت شدتها من تلميذ المؤسسات التربوية والتعليمية بالجزائر، بحيث اختلفت أنوا 
عملية التربوية والتعليمية، ولاشك أن القائمين على اللآخر، لتصبح بذلك تحديا لجميع 

تداولا لهؤلاء التلاميذ منها: السلوك  الأكثرالاهتمام بدراسة هذه المشكلات السلوكية 
والأهمية ة الخطور العدواني_ السرقة_ الهروب وحتى التنمر المدرسي يعد أمرا في غاية 

 كونها أصبحت تشكل خطرا من ذي قبل يهدد استقرار هذه المؤسسات.بالدراسة 

وقد كانت بداية ظهور مفهوم التنمر لدى تلاميذ المدارس ناتج عن بيئة مدرسية بوصفها 
المكان الأكثر صلاحية لنشأة وممارسة هذا السلوك، إضافة الى أسباب نفسية واجتماعية 

لميذ، والتي عادة ما ترتب عليه العديد من الآثار السلبية النفسية وأسرية المحيطة بالت
 والانفعالية والاجتماعية  والاكاديمية ، التي تترك انعكاساتها على كل من المتنمر والضحية. 

 (187، ص2012)خوخ، 
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وهي تلك المواقف التي تقام فيها  ،الذي يشعر به التلميذ الإحباطنتيجة  يظهر التنمرو 
دوافعه، فبسبب خطورة هذه الظاهرة وتفشيها في المجتمع  إشباعبين التلاميذ وبين  الحواجز

توصلت  (2008ي)اهتم بها الباحثين في المجال التربوي والمدرسي، ففي دراسة نورة القحطان
 الإحصائياتكما تشير ، من تلاميذ المرحلة المتوسطة يتعرضون للتنمر(%5.31) أن  إلى

التلاميذ يتعرضون للتنمر من أقرانهم داخل المدرسة، ( من 15-20%)ربالعالمية أن ما يقا
، وفي الجزائر لا تكاد تخلو مدرسة دون وجود سلوك التنمر على التلاميذ بمختلف أشكاله

تعتبر مرحلة التعليم المتوسط من أهم المراحل التعليمية  خاصة في مرحلة المراهقة حيث
نسة من التلاميذ المراهقين من حيث العمر الزمني وأكثرها حساسية كونها شرائح غير متجا

ممارسات سلوكية غير مقبولة  إلىعرض هؤلاء التلاميذ ويت والمستويات والظروف المتباينة
سواء من مدرسيهم أو أقرانهم، فقد أصبحت المدارس محل عمليات تنمر يومية، ويعود 

المعقدة  الأسبابمجموعة من  لىإانتشار ظاهرة التنمر المدرسي في مرحلة التعليم المتوسط 
والمتداخلة التي تتمثل في التطور البيولوجي والعاطفي للمراهقين الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

سنة وكذلك تأثير الأقران والضغط الاجتماعي والأسري والتفاوتات الاقتصادية، ( 11-16) 
أن التنمر ي بينت ( والت2013) ذلك نجد دراسة هايث أكدتومن بين الدراسات التي 

حيث يشعر التلميذ  ،المدرسي يؤثر على البناء النفسي والاجتماعي للمجتمع المدرسي
الضحية بأنه مرفوض كما يشعر بالخوف والقلق والانسحاب من الأنشطة المدرسية والهروب 
من المدرسة باعتبارها مكان غير آمن بالنسبة له بالإضافة الى أن المتنمر يعرض نفسه 

 (.16ص 2016من المدرسة )الدسوقي،  للطرد

بعنوان التنمر في المدارس كشفت نتائجها أنه يهرب يوميا ( 2011)وكذلك دراسة لكوي 
تلميذ من المدارس بسبب التنمر الذي يلاقونه من زملائهم، والانتشار لم (160000)حوالي 

 (2004)د وكيرنييمسس فقط الدول العربية وإنما حتى الدول الغربية أين أكدت دراسة لين
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من تلاميذ المدارس قد  )63(%في نيوزيلاندا اتضح من خلالها أن حوالي  أجريتالتي 
التي قام بها في (2010)تعرضوا لشكل أو آخر من ممارسات التنمر، أما دراسة لمينتون 

من تلاميذ المرحلة الابتدائية لمشكلات التنمر ) 35 (%ايرلندا أوضحت بأنه تعرض
 (.33، ص2004ميذ التعليم المتوسط )هشام الخوالي، من تلا )36,4(%و

منها ويعاني من آثارها، ومن هذا المنطلق بات التنمر المدرسي كظاهرة عالمية يشتكي الكل 
وتلقت هذه الظاهرة اهتماما غير عادي من المهتمين بقضايا ومشكلات التربية والتعليم، حيث 

ر الكثير من التلاميذ دراسيا، وقد تدفع أن هذه المشكلة تعتبر سبب هام ومؤثر في تعث
 (.4ص ،2015بالبعض إلى كره الدراسة وتركها نهائيا )أحمد بهنساوي، رمضان حسن،

الضرر  إلحاقسلوك عدواني يهدف الى  :" فقد عرف "الويس" التنمر المدرسي على أنه
من اكتساب بالآخرين يكون متعمدا ومتكررا، ويتميز الشخص المتنمر باستعمال شتى الطرق 

السلطة على حساب الضحية، ويمارس التنمر ضد فئة تسمى بالمستضعفين أي أنهم أقل قوة 
المتنمرين وقد يكون هذا التنمر جسديا، لفظيا، الكترونيا، جنسيا أو على  الأشخاصمن 

الممتلكات والذي ينجم عنه الشعور بالألم والخوف ويترتب عليه العديد من الآثار السلبية 
 (236،ص 2013")نورة ،لى المتنمر أو ضحية التنمر أو على البيئة المدرسيةسواء ع

العديد من المتغيرات من قبل مع دراسته  مونظرا لخطورة مشكلة التنمر المدرسي فلقد ت
المهتمين بهذا الموضوع، من بين هذه المتغيرات نجد التحصيل الدراسي، تقدير الذات وكذا 

تعلم، فمن دون شك أن التلاميذ الذين يتعرضون للتنمر المدرسي التوافق النفسي والدافعية ال
 .بإمكانه أن يعرقل الدافعية التعلم لديهم

تعد دراسة الدوافع من أكثر موضوعات علم النفس أهمية لأنها تهتم بدراسة القوى الداخلية 
ي نحو المحركة للسلوك ولحدوث عملية التعلم لابد من وجود الدافع الذي يحرك الكائن الح

 (.19، ص2017النشاط المؤدي إلى إشباع الحاجة ) موحان، وحجيل، 
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فالدافعية عملية إثارة ومساندة السلوك وتوجيهه نحو هدف التعلم، وتعتبر شرط أساسي عند 
المتعلم لتحقيق الغايات التربوية الكبرى سواء في تحصيل المعارف وهو جانب معرفي عند 

تجاهات وهو جانب وجداني في شخصية المتعلم أو في تكوين المتعلم أو في تكوين القيم والا
المهارات المختلفة وهو جانب حسي حركي، كما تمثل الدافعية طاقة ومحركا تمكن المتعلم 

 من اختيار أهدافه والعمل على تحقيقها.

حالة داخلية تحرك أفكار ومعارف : "أن دافعية التعلم (  1999 )كما عرفت قطامي نايفة
وبناءه المعرفي ووعيه وانتباهه وتلح عليه لاستمرار الأداء وذلك للوصول إلى حالة  المتعلم

التوازن المعرفي، وتشير الدراسات التربوية إلى أن التلاميذ في المرحلة الدراسية المتوسطة هم 
 (34، ص2007. )بن يوسف آمال، "غالبا عرضة للنقص في الحوافز والدافعية التعلم

ميل الطالب لاتخاذ نشاطات أكاديمية ذات معنى تستحق : "بأنها ( 1987)بينما يرى بروفي 
الجهد، والدافعية التعلم يمكن أن تكون سمة كما يمكن أن تكون حالة، فهي سمة عندما تكون 
مرتبطة بوجود دافع لتعلم المحتوى لأن التلميذ يعرف أهمية ذلك المحتوى ويدركه ويشعر 

عية عندما تكون مجرد سمة فهي اقدر على التنبؤ بالتحصيل بمتعة في تعلمه، كما أن الداف
أو الأداء المدرسي، وعندما تكون مجرد حالة مرتبطة بموقف معين فهي تدفع الطالب للتعلم 

كما تقوم بدفع المتعلم ، (384، ص2007)أبي مولود، بن موسى،  "من خلال ذلك الموقف
اثراء الامكانيات السلوكية وهذا الدافع يعمل للفهم والسعي نحو الجديد وتحقيق التقدم من أجل 

على اتساع دائرة المعرفة لدى الأفراد وبالتالي بناء قاعدة بيانات ومعلومات راسخة لديهم 
 وهذا بدافع تأثير الرغبة لديهم.

الدراسات الحديثة التي اهتمت بموضوع الدافعية التعلم من خلال ابراز أهم مكونات بين ومن 
الدافعية  أنلذي يوضح كيف ( ا1994) فيو النموذج المعرفي الذي جاء بهالدافعية نذكر 
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التعلم عملية ديناميكية تشمل عدة أبعاد ومكونات معرفية ادراكية تتأثر بدورها بالمحيط الذي 
  يعيش فيه التلميذ ومهما يكن فإن جل الدراسات حول موضوع الدافعية التعلم تبين انه لا 

ن تحدث الا إذا كانت هناك دافعية للتعلم من طرف التلميذ وذلك يمكن لأي عملية تعلم أ
 .مهما كان مستوى المعلم المكون ومهما كانت نوعية الوسائل التعليمية المتوفرة

 (8_7، ص2011)أحمد دوقة،                                                           

ها الامن النفسي بحمايتهم من العنف والخطر إذ لا يتم التعلم إلا في بيئة توفر لتلاميذ
عن وجود سلوك التنمر بين  (2008)والتهديد، فقد كشفت الدراسات ومنها دراسة جرادات 

سنة، وقد تنوعت تلك السلوكيات بين ( 8-12)تلاميذ المدارس الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
التنمر المدرسي مرتبطين بعملية الاذى الجسمي والهجوم اللفظي، وبما أن الدافعية التعلم و 

حول مدى تأثير التنمر المدرسي على  ا البحثالتعلم جاءت الحاجة والاهتمام بإنجاز هذ
 :الأسئلة التالية  الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الاولى متوسط، ومن هنا نطرح

 توسط؟_هل يؤثر التنمر المدرسي على الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الأولى م
_هل توجد فروق ذات دلالة احصائية في التنمر المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط 

 تعزي لعامل الجنس؟
_هل توجد فروق ذات دالة احصائية في الدافعية للتعلم لدى تلاميذ السنة الاولى متوسط 

 تعزي لعامل الجنس؟  
 / فرضيات البحث:2
 لتعلم لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط .يؤثر التنمر المدرسي على الدافعية ل-
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التنمر المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى متوسط -

 الجنس .لمتغير تغزي 
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 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الدافعية للتعلم لدى التلاميذ الأولى متوسط تغزي -
 الجنس .لمتغير 

 / أهداف البحث :3
 البحث إلى معرفة :يهدف هذا 

مدى تأثير التنمر المدرسي على الدافعية للتعلم لدى التلاميذ السنة الأولى متوسط و معرفة 
مدى وجود فروق في التنمر المدرسي و الدافعية للتعلم لدى التلاميذ الأولى متوسط تغزي 

 الجنس.لمتغير 

 / أهمية البحث :4

 بعد تطبيقي :تكمن أهمية هذا البحث في بعدين بعد نظري و 

فأهميتها من الناحية النظرية أنها تساهم في إضافة معلومات معرفية جديدة حول موضوع 
التنمر المدرسي و تأثيره على دافعية التعلم لدى التلاميذ الأولى متوسط ،و التعرف على 
نسبة انتشار ظاهرة التنمر المدرسي و على أسباب انتشارها ،و معرفة عناصر الدافعية 

لم و أسباب انخفاضها لدى التلاميذ السنة الأولى متوسط )التعليم المتوسط( ، أما أهمية للتع
التطبيقية فتتضح فيما سيترتب على نتائج الدراسات من الإجراءات العامة في الميدان 
التربوي وستتمثل في النتائج المتحصل عليها حول هذه الدراسة التي يمكن أن تساهم في 

هرة التنمر المدرسي بكيفية مواجهته و التصدي له وزيادة دافعية التعلم الحد من انتشار ظا
 لدى التلاميذ.
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 /تحديد مفاهيم البحث:5

 التنمر المدرسي:

  اصطلاحا:

تكرار ممارسة  :" بأنهrigby 1999و"ريجي"  banaks 1997كل من "بانكس"  عرفه
 كالتوبيخ و السخرية  مجموعة من الهجمات و المضايقات و بعض السلوكيات المباشرة

و التهديد بالضرب من قبل شخص ما يعرف بالمتنمر اتجاه شخص أخر ضحيته بهدف 
 .السيطرة و الهيمنة عليه و اكتساب القوة التي لا تأتي إلا بجعل الأخر ضحية

 (192،ص2021) خوج ،                                                               

أفعال غير مقبولة يقوم بها طالب أو أكثر لإلحاق الضرر "بأنه :  (2012ني")"القحطاعرفه 
لو تكون هذه الأفعال بالكلمات كالشتم و   ،وتحدث بشكل متكرر و طوال الوقت بطالب أخر

التوبيخ و التهديد و قد تكون بالاحتكاك الجسدي كالركل و الدفع و الضرب ,وقد يأتي بشكل 
بهدف إقصائه   ،ي كاستخدام الإشارات غير مقبولةعرض الجسدمختلف عن الكلمات أو الت

 (  211ص ، 2010،)القحطاني"عن المجموعة أو رفض الاستجابة لرغبته

 إجرائيا :-

تحصل عليها تلاميذ السنة الأولى يظهر التنمر المدرسي من خلال الدرجة الكلية التي ي
  (. 2016سوقي ) لدكتور مجدي محمد الد على مقياس التنمر المدرسيمتوسط 
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 الدافعية للتعلم :

 اصطلاحا :

: بأنها الرغبة المستمرة للسعي إلى النجاح وإنجاز الأعمال الصعبة  "إدوارد موراي"يعرفها 
ت وبأفضل مستوى من التعلم والتغلب على العقبات بكفاءة وبأقل قدر ممكن من الجهد والوق

 (.75ص، 1988،)موراي

الطاقة الكامنة في الكائن الحي التي تدفعه ليسلك  :" بأنها" "مروان أبوحويجكما يعرفها 
سلوكا معينا في العالم الخارجي وهذه الطاقة هي التي ترسم للكائن الحي أهدافه وغاياته 

 (.143ص، 2004، )أبوحويج"                  لتحقيق أحسن تكيف ممكن بيئته الخارجية
 إجرائيا :

حصل عليها تمجموع الدرجات التي ي ،لدراسة الحالية بأنهاي اتعرف دافعية للتعلم إجرائيا ف
 (.2009لأحمد دوقة )مقياس الدافعية للتعلم تلاميذ السنة الأولى متوسط على 

 / الدراسات السابقة :6

 / الدراسات التي تناولت متغير التنمر المدرسي :6-1

روق بين هدفت دراسة محمد راضي إلى معرفة الف(: 2001دراسة محمد راضي ) -
 ،الاكتئاب، غير الضحايا في متغيرات التقدير و بين التلاميذ التلاميذ ضحايا التنمر

سي على وقوع بالإضافة إلى معرفة أثر متغيري الجنس والصف الدرا ة،الوحدة النفسي
( إناثا 263( ذكورا و)240وقد تمثلت عينة الدراسة في مجموعة ) ،الفرد كضحية للتنمر

تم اختيار العينة بطريقة  ،( سنة11،12والمتوسطة أعمارهم )ئية بالمدارس الابتدا
عشوائية وكانت أدوات الدراسة تتمثل في مقياس تقدير لذات الأطفال ، ومقياس الاكتئاب 
عند الأطفال ومقياس الوحدة النفسية للأطفال وأسفرت النتائج عن وجود فروق في تقدير 
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فسية لدى ضحايا التنمر، ووجود تأثير ذو دلالة الذات ، والاكتئاب و الشعور بالوحدة الن
إحصائية بين متغير النوع والصف الدراسي والتفاعل بينهما على درجات التلاميذ على 

 (.124ص ،2008مقياس الطفل الضحية .) عبد الكريم ، 
نها هدفها معرفة بعض المشكلات التي يعاني مanderou(2004: )دراسة أندرو -

الرابع طفلا من الصف  186تكونت عينة الدراسة من  ،لمدرسيالطفل ضحية التنمر  ا
وتم استخدام مقياس التنمر في الضحية ومقياس تقدير  ،ابتدائي إلى الصف السادس

الذات وتوصلت الدراسة إلى أن التنمر والضحية لديهم تدني في تقدير الذات كما أن 
كما أن الضحية  ،ع الأفرادفي التكوين والتفاعل مضحايا التنمر المدرسي لديهم قصور 

 (. 2010ل،إسماعيوالمتنمر لديهم مستويات متدنية ومهارات اجتماعية )
قامت أسبينور بدراسة عن أثر التنمر في الأداء المدرسي  (:2006دراسة أسبينور ) -

( تلميذ وتلميذة ، ينتمون إلى طبقات 500على عينة من التلاميذ المدارس بلغت )
( سنة ، 18-16ف الأول ثانوي ممن تراوحت أعمارهم ما بين ) اجتماعية مختلفة بالص

( من التلاميذ قد أسيئ عليهم بدنيا وانفعاليا من %6)وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن 
قبل أقرانهم ومعلميهم ، وأن من أهم المتغيرات المرتبطة بالأداء المدرسي كانت الثقة 

 فصل الدراسي والحالة الاقتصادية والاجتماعيةبالنفس وتقدير الذات، والمناخ المدرسي وال
 . ( 04، ص  2012)حنان أسعد خوخ ،  

هدفت دراسة سول بيرق إلى التعرف على درجة انتشار  ( :2007دراسة سول بيرق ) -
ظاهرة التنمر بين الذكور والإناث  في المدارس النرويج والمتنمرين والضحايا تبعا 

التداخل بين المتنمرين  ك التعرف على الدرجةلصفوفهم الدراسية وأعمارهم ،وكذل
، وقد استخدمت الدراسة استبيان المتنمرين والضحايا ،وتم تطبيقها على التلاميذ والضحايا

، وقد وذلك عن طريق دراسة جميع الضحايا، والمتنمرين والمتورطينفي فصولهم ،
 درسة م 37من  9إلى  0لصفوف من ( تلميذ في ا5175تضمنت عينة الدراسة )

وتوصلت الدراسة إلى نسبة المتنمرين كانت أكثر من الإناث ، وأن تحول المتنمرين إلى 
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( في جميع الصفوف ،وأن هذه النسبة % 20-10ضحايا والعكس كان ضعيفا بنسبة ) 
 ( من إجمالي مجموعات التنمر %50-30في الصفوف الابتدائية كانت تتراوح بين ) 

 (.25، ص 2020، 2019) فلة تتاي ، 
طرب عيسي جريسي إلى الكشف  هدفت الدراسة( :2012دراسة طرب عيسي جريسي ) -

مي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة عن سلوك التنمر وعلاقته بمفهوم الذات الأكادي
الب وطالبة ( ط367استخدمت الباحثة المنهج الوصفي ، تكونت عينة الدراسة من )

وائية الطبقية من مجتمع تيارهم بالطريقة العشوتم اخ ( طالبة 208( طالبا  و)156منهم )
الدراسة " مقياس سلوك  ( من المجتمع الأصلي. طبقت%10وشكلوا ما نسبته ) الدراسة 

و"مقياس الذات الأكاديمي " الذي أعدتهما الباحثة بعد التحقق من الدلالات  التنمر " 
تبار وطريقة الاتساق صدق البناء لهما ، واستخراج معامل الثبات بطريقة إعادة الاخ

 الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ
أظهرت نتائج الدراسة أن : المتوسط الحسابي لسلوك التنمر لدى طلبة مرحلة المتوسط 

وجاء في درجة التقدير منخفضة ، وأن متوسط الحسابي لمفهوم الذات  (52,1%بلغ )
( وكان بدرجة %3, 18اصرة بلغ ) الأكاديمي لدى طلبة التعليم المتوسط في المنطقة الن

التقدير متوسطة ، وأظهرت وجود فروق تعزى إلى أثر النوع الاجتماعي في جميع 
المجالات مقياس سلوك التنمر، وجاءت الفروق لصالح الذكور ووجود فروق ذات دلالة 

فما دون ، وعلى مجالي  69فأكثر ودرجة  80إحصائية في التحصيل الدراسي بين 
ر الجسمي ، وسلوك التنمر اللفظي ، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين سلوك التنم

فأكثر من جهة وكل من فئتي الطلبة ذوي التحصيل  80الطلبة ذوي التحصيل الدراسي 
 .فما دون من السلوك ضد الممتلكات ، وسلوك التنمر ككل 79، 70,69الدراسي 

 (. 2019،2018) طرب عيسي جريسي ، 
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تهدف الدراسة الحالية إلى معرفة مستوى التنمر  (:2022الوهاب )دراسة مغار عبد  -
المدرسي لدى التلاميذ السنة أولى متوسط وعلاقة ذلك بالتحصيل الدراسي، حيث تم 

بندا وهذا بعد التأكد 18استخدام المنهج الوصفي وبناء مقياس لتحقيق هذا الهدف ضم 
(تلميذا 105وعية شملت )من خصائصه السيكومترية، وزع المقياس على عينة تط

يدرسون في السنة أولى متوسط من كلا الجنسينن، وتوصلت الدراسة إلى نتيجة مفادها 
أن مستوى التنمر لدى أفراد عينة الدراسة مرتفعا ,كما أن التحصيل الدراسي عند 
هذهالفئة منخفضا، وأنه هناك علاقة إرتباطيةعكسية بين التنمر المدرسي والتحصيل 

 دى عينة الدراسة .الدراسي ل
 / الدراسات التي تناولت الدافعية للتعلم :6-2
الدافعية التعلم ،  موضوع الدراسة( : 1988دراسة الباحثة آمنة عبد الله تركي ) -

( ، 1988وتطورها وعلاقتها ببعض المتغيرات لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية بدولة قطر )
راسة التعرف على التطور الذي يحدث تلميذ، وهدفت الد 180حيث بلغ عدد العينة 

للدافعية التعلم في مستويات عمرية مختلفة ، وذلك عن طريق دراسة الدافعية للتعلم لدى 
ثلاثة مجموعات من الأطفال في صفوف السنة الثانية، الرابعة والسادسة ابتدائي كما 

رسية ولكشف ذلك حاولت الدراسة الكشف عن العلاقة بين التعلم والتوافق في البيئة المد
 استخدمت الباحثة أربعة مقاييس هي :

مقياس الاتجاهات ، مقياس دافعية التعلم الاجتماعي ، مقياس دافعية التعلم والاستقلالية  -
 مقياس التوافق ، الوالدية 

 توصلت إلى النتائج التالية :

دافعية التعلم  لا يوجد فروق بين دافعية افراد عينة الدراسة بالنسبة للبنين والبنات في -
 والاستقلالية .

  .لا يوجد فروق بين أفراد عينة الدراسة بالنسبة للبنين والبنات في دافعية التعلم الاجتماعي -
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  .وجود فروق بين دافعية الاستقلالية ودافعية التعلم الاجتماعي لدى البنين والبنات -

وبين دافعية التعلم الاستقلالية هناك علاقة إيجابية بين التوافق الشخصي والتوافق العام  -
 (.17- 16، ص2015لدى البنين والبنات وكذلك دافعية التعلم الاجتماعي) لخضر شيبة، 

والتي تهدف إلى الكشف من العلاقة الإرتباطية بين الدافعية ( : 2002دراسة الزحيلي )_ 
تمثلة في التحصيل المعرفية والدافعية التعلم ومن ثم علاقتها بعملية التعلم ونتائجها الم

معرفي  ومقياس الدافعية مقياس الدافع ال استخداموتم الدراسي ، لدى طلبة جامعة دمشق 
وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها : أنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في الدافعية  للتعلم 

المرتفع  للتعلم بين الطلبة ذوي التحصيل الدراسي المنخفض والطلبة ذوي التحصيل الدراسي
 لصالح التلاميذ ذوي التحصيل الدراسي المرتفع .

 ( 31، ص 2012) غنيمات وعليمات ، 

 وعلاقتهبعنوان " دافعية التعلم لدى طلبة جامعة قطر ( : 2006)دراسة عثمان وبتول -
 "المتغيرات   ببعض

 المتغيرات ببعض  وعلاقتهاالتعرف على مستوى دافعية التعلم  إلىهدفت هذه الدراسة 
، واقتصرت الدراسة على عينة المعرفيةالتعلم باستراتيجيات ارتباط دافعية التعلم ى ومعرفة مد
مختلف طالبا وطالبة من (870ن )تكونت عينة الدراسة م بحيثقطر،  جامعة من طلبة

بواقع  مختلفةدراسية  وتخصصات مستوياتبطريقة عشوائية من يروا كليات جامعة قطر اخت
ولتحقيق أغراض الدراسة مت استخدام مقياس دافعية التعلم  ،إناث (512)ذكور و( 358)

 :إلىإحصائيا أسفرت نتائج الدراسة  البيانات لجةمعا التعلم، وبعد إستراتيجياتومقياس 

 عاليا نسبيا. يعتبرقطر  الجامعةأن مستوى الدافعية لدى طلبة -

 .الخارجيةعية الداف فيالدافعية خاصة  والإناث فيالذكور  ينوجود فروق ب -
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 لصالح الإناث. التعلم ين المجموعتين في إستراتيجياتوجود فروق ب-

موضوع الدراسة المكونات الرئيسية للدافعية للتعلم بصفة ( : 2009دراسة أحمد دوقة )  -
، دراسة ميدانية في 2009عامة في مرحلة التعليم المتوسط بصفة خاصة زمن الدراسة بسنة 

 ن ولايتي الجزائر وتيبازة  .مؤسسات تعليمية بي 8

إشكالية الدراسة : ماهي المكونات الرئيسية لدافعية للتعلم عند التلميذ الجزائري في المرحلة 
المتوسطة من التعليم ؟ هل هناك علاقة ارتباطيه بين مختلف مكونات الدافعية والتحصيل 

 الدراسي ؟

فعية للتعلم والمقابلة والملاحظة طبقت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي ، استمارة الدا
من الجنسين  922والاطلاع على السجلات والوثائق الخاصة بمجتمع الدراسة على عينة 

بحيث هدفت الدراسة الى الكشف عن الديناميكية المميزة لدافعية لتعلم عند التلاميذ المرحلة 
راسة إلى حد بعيد المتوسطة من خلال إبراز أهم مكونات مفهوم الدافعية، فقد حققت الد

الفرض الرئيسي حيث كشف عن عوامل فرعية ستة ممثلة المكونات الأساسية تلخص 
مختلف الاعتقادات التي يحملها التلميذ حول نفسه ومحيطه الدراسي والأسري: إدراك المتعلم 

ة مع لقدراته، إدراك قيمة التعلم وإدراك معاملة الأستاذ، إدراك معاملة الأولياء، إدراك العلاق
 (. 128-9، ص2011الزملاء، إدراك المنهج الدراسي ) أحمد دوقة، 

الفروق في الدافعية التعلم  استقصاءهدفت الدراسة إلى ( : 2011دراسة محمد  نوفل ) -
المستندة إلى نظرية تقدير الذات لدى عينة من الطلبة كليات علوم التربية في الجامعات 

هدف الدراسة تم تطبيق  لتحقيقطالبا وطالبة  (803الأردنية تكونت عينة البحث من )
 مقياس دافعية التعلم المستندة إلى نظرية تقدير الذات 
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أظهرت نتائج البحث أن مستويات دافعية التعلم المستندة إلى نظرية التقدير الذاتي لدى 
لأهمية ، ومجال الطلبة ، كانت متوسطة بشكل عام ، وكبيرة على كل مجال بذل الجهد وا

كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية  يمة والفائدة  ومتوسطة على بقية المجلات الق
في حين لم تظهر الثالث ) بذل الجهد والأهمية ( عند مستوى الذكور والإناث على مجال 

فروق على بقية المجالات على المقياس كاملا ، كما أظهرت الدراسة وجود أثر ذو دلالة 
  .سي على كل مجال من مجالات المقياس وعليه كاملاإحصائية للمستوى الدرا

 (.2011)نوفل ،                                                                         

هدفت على الكشف مدركات الطلبة لبيئة ( : 2011دراسة ماجد حمدان مازن العساف )_ 
ينة الدراسة من الطلبة الصف العاشر بدافعتيهم للتعلم ، تكونت ع وعلاقته التعلم لآمنة

( طالبا وطالبة قام 677الأساسي جميعهم في المدارس الحكومية وخاصة وبلغ عددهم )
الباحث بتطوير مقياسين مقياس بيئة التعلم الآمنة ، ومقياس الدافعية للتعلم ، وقد أظهرت 

( 3، 56وسطا إذ بلغ )نتائج الدراسة أن مستوى مدركات الطلبة لبيئة التعلم الآمنة كان مت
( حيث جاء مجال التقويم الصفي في المرتبة الأولى متوسط الحسابي 5درجة من )

( وجاء مجال تخطيط التدريس وتنفيذه ) أسلوب المعلم ( في المرتبة الثانية متوسط 3،64%)
(  %3.52ي)( ، وجاء مجال البيئة المادية للتعلم في المرتبة الثالثة متوسط حساب63،3%)
( 49،3 % )لاه  مجال إدارة بيئة التعلم في المرتبة الرابعة وقبل الأخيرة متوسط حسابيوت

وكان مجال علاقة المعلم بالطلبة قد جاء في المرتبة الخامسة والأخيرة ، كما أظهرت نتائج 
تفوق الإناث على الذكور في مستوى إدراكهن البيئة التعلم الآمنة ، وأظهرت نتائج وجود 

 م.ة التعلم الآمنة ودافعتيهم للتعلجابية دالة إحصائيا بين مدركات الطلبة لبيئالعلاقة إي

 ( 2011العساف ، )
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 تعقيب على الدراسات السابقة:ال/7

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة نجد أن دراسات عدة تناولت موضوع التنمر 
 والدافعية للتعلم وربطها بعدة متغيرات مختلفة.

من خلال عرضنا لنتائج الدراسات السابقة التي اهتمت بموضوع التنمر ولقد لاحظنا 
المدرسي والتي تمحورت موضوعاتها حول معرفة الفروق بين التلاميذ ضحايا التنمر وبين 
التلاميذ غير الضحايا بالإضافة إلى معرفة أثر التنمر المدرسي في الأداء المدرسي كدراسة 

( والتي 2004(، ونجد كذلك دراسة أندرو)2006)( ودراسة اسبينور2001محمد راضي)
هدفت إلى معرفة بعض المشكلات التي يعاني منها الطفل ضحية التنمر المدرسي، على 

( التي أجريت للتعرف على درجة انتشار ظاهرة التنمر بين 2007خلاف دراسة سول بيرق)
 الذكور والإناث في مدارس النرويج.

(في دراسة 2022( ودراسة مغار عبد الوهاب)2012)كما تتفق دراسة طرب عيسي جريسي
 مستوى سلوك التنمر وعلاقته بمفهوم الذات الأكاديمي والتحصيل الدراسي لدى الطلبة.

من بين أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسة السابقة استخدام نفس التقنية في جمع 
( الذي 2007ع دراسة سول بيرق)المعلومات وهي تقنية مقياس السلوك التنمري، واختلف م

استخدم الاستبيان، واتفقت أيضا من حيث المنهج وهو المنهج الوصفي واختلفت من ناحية 
 عدد أفراد العينة ومجتمع البحث.

أما فيما يخص دراسات دافعية التعلم فقد اختلفت الدراسات وتباينت بحسب الهدف 
لدافعية المعرفية والتعلم المعرفي مثل والمتغيرات لكل دراسة، فنجد أن هناك من ربطه با

(، ومنها ما هدفت إلى معرفة الفروق 2006( ودراسة عثمان وبتول)2002دراسة الزحيلي)
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( إلى 2009(، بينما هدفت دراسة أحمد دوقة)2011في دافعية التعلم كدراسة محمد نوفل)
 وسط.الكشف عن المكونات الرئيسية للدافعية التعلم في مرحلة التعليم المت

لقد اختلفت الدراسات الحالية من حيث أهدافها في تسعى للإجابة عن مدى التأثير بين 
متغيرات البحث وهي التنمر المدرسي والدافعية للتعلم، كما اتفقت في استخدامها لنوع المنهج 
مع الدراسات السابقة حيث استخدمنا المنهج الوصفي الذي يناسب مثل هذه الدراسات في 

لاقات بين الظواهر واثر بعضها على البعض الآخر، كما اختلفت في حجم العينة إيجاد الع
 ومكان البحث.

وأخيرا تبقي هذه الدراسات سندا معرفيا ومنهجيا لدراستنا الحالية سواء من ناحية الأهداف او 
النتائج التي توصلت اليها، وذلك بالاستفادة من نتائج الدراسات السابقة في تفسير نتائج 

دراسة الحالية كما تسمح لنا الدراسات السابقة باختيار مقاييس الدراسة الحالية.ال
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 تمهيد
لقد اهتم الباحثين بدراسة موضوع التنمر المدرسي بوصفه من المشكلات المدرسية الأكثر 

لما له من آثار سلبية على التلاميذ جميعهم، وقد ظهر التنمر في المدارس في الآونة  انتشارا
الأخيرة بشكل كبير، حيث باءت المؤشرات والدلائل تؤكد على زيادة معدل انتشار هذه 
الظاهرة، فضلا على المتنمرين والضحايا وعلى الطلاب عامة، فالتنمر ظاهرة متزايدة 

واجتماعية بالغة الخطورة، ذات نتائج سلبية على البيئة المدرسية الانتشار ومشكلة تربوية 
العامة، والنمو المعرفي والانفعالي والاجتماعي للطفل، وسنحاول في هذا الفصل التطرق الى 

 هذا المفهوم بالتفصيل.
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 _مفهوم التنمر1

 _مفهوم التنمر لغة:

 العربية المعاصرة بأنه:يقصد بالتنمر لغة اعتمادا على المنجد في اللغة 

 "تنمر: غضب وساء خلقة "تنمر اللئيم" تشبه بالنمر في لونهّ تنمر له 

  متنمر: من يتشبه النمر في طبعه، من يتظاهر بالجرأة كأنه نمر، الرجل بكل معنى
 (590، ص2008اللغة العربية المعاصرة، الكلمة لا يكون متنمرا. )المنجد في 

 _مفهوم التنمر اصطلاحا:

التنمر بقوله: طريقة للسيطرة على الشخص الآخر وهو مضايقة  "2004"هيوبنرف عر 
جسدية أو لفظية مستمرة بين شخصين أو أكثر في القوة يستخدم فيها الشخص الأقوى طرق 
جسدية ونفسية وعاطفية ولفظية لإدلال شخص ما واحراجه وقهره. )قطامي وصرايرة، 

 (36، ص2009

شكل من أشكال السلوك العدواني الموجه نحو الغير بشكل في نفس السياق يعرف بأنه 
مقصود ومتكرر، ويحدث عندما يتوجه فرد أو مجموعة أفراد نحو فرد أو مجموعة من أفراد 
آخرين بإيذاء اللفظي أو الجسدي أو الاجتماعي أو الالكتروني، النفسي، الجنسي، وعادة ما 

 (457، ص2017 تكون الضحية أقل في القوة. )عاصم عبد المجيد،

نستخلص أن مفهوم التنمر اصطلاحا هو السيطرة وإيذاء الآخرين بالقول أو الفعل بشكل 
 مقصود ومتكرر ويكون الضحية أقل قوة.
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 _بعض المفاهيم المرتبطة بالتنمر2

قد يحدث أحيانا الخلط بين مفهوم التنمر وبعض المفاهيم النفسية الاجتماعية الاخرى 
 ان وغيرها، وفيما يلي محاولة للتمييز بين التنمر والعنف والعدوان:كمفهوم العنف والعدو 

 .التنمر والعنف: 2-1

العنف يستعمل السلاح والتهديد والوعيد بكل أنواعه، ويفضي إلى العنف الشديد، أما التنمر 
فهو أخف من حيث الممارسة، فهو يتضمن عنفا جسديا خفيفا وعنفا لفظيا كبيرا ويشتمل 

تعراضي من القوة والسيطرة والرغبة في التحكم في الآخرين من الرفقاء على جانب اس
والزملاء، وهذا السلوك موجود بين الطلاب في جميع مراحل التعليم ويمكن أن يقود إلى 

 (157، ص2012العنف بمعناه الشامل. )الصوفي والمالكي، 

ه يختلف تماما عن إلى أن سلوك التنمر قد يؤدي الى العنف، إلا أن "2008بومان"يشير 
العنف، إذ ان العنف يأخذ صورا شتى منها حمل السلاح والتخريب والإيذاء الجسمي الشديد 
كالقتل والسرقة بالإكراه وغيرها، مما لا يمكن أن يكون من سلوك التنمر، فضلا عن ذلك فإن 

ن في القوة بين سلوك التنمر يتوافر فيه النية مبنية للإيذاء والتكرار والاستمرار وعدم التواز 
المتنمر والمتنمر عليه)الضحية( وكلها شروط أساسية لتحديد ماهية التنمر. )مصطفى 

 (87، ص2007مظلوم، 

 .التنمر والعدوان: 2-2

التنمر هو درجة هينة من العدوان، فالعدوان هو سلوك يصدر من شخص تجاه شخص 
ا أو غير مباشر ويؤدي إلى آخر أو نحو الذات لفظيا أو جسميا، وقد يكون العدوان مباشر 

إلحاق الأذى الجسمي والنفسي إلحاقا متعمدا بالشخص الآخر، وبهذا العدوان أكثر عمومية 
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من التنمر، ويختلف سلوك التنمر عن السلوك العدواني في أن التنمر سلوك متكرر، ويحدث 
مط من العدوان. بانتظام وفترات من الوقت، وعادة ما يتضمن عدم التوازن في القوة فالتنمر ن

 (30، ص2012)الديار، 

إلى أن العدوان فطري غريزي يشمل نوعين أساسين من " 2008هشام خولي "يشير 
السلوك هما: العدوان الايجابي الذي يستخدم فيه الدفاع عن الذات أو تدعيمها، والعدوان 

بعض أشكاله  السلبي الذي يوجه لهدم الذات أو الآخرين، أي أن السلوك العدواني مقبول في
وفي ظروف معينة، ومذموم ومرفوض في البعض الآخر، إلا أنه لا يمكننا أن نقل ذلك 
بالنسبة للتنمر الذي هو سلوك مرفوض في جميع أشكاله وفي كل ظروفه وأحواله، كما أنه 

 (87، ص2007لا يوجه نحو الذات وإنما يوجه نحو الآخرين. )مصطفى مظلوم، 

ر يختلف عن العنف والعدوان في أنه سلوك متكرر ومتعمد نستخلص مما سبق أن التنم
ويتضمن عدم التوازن في القوة، أما العنف يختلف تماما عن التنمر فهو يأخذ صوة الإيذاء 
الشديد كالقتل والسرقة وحمل السلاح، أما العدوان فيأخذ أشكالا من السلوكيات قد يكون 

غير مباشر حيث يلحق ضررا نفسي أو  موجها للذات أو لشخص آخر وقد يكون مباشرا أو
 جسمي.

وعليه يمكن القول أن التنمر هو شكل خفيف من أشكال العدوان كما أنه لا يوجه نحو 
الذات، والتنمر يعتبر سلوك أخف من العنف من حيث الممارسة عموما قد يؤدي سلوك 

 التنمر.التنمر إلى العنف والعدوان في حالة استمراره وعدم تلقي العلاج لتشخيص 

 _مفهوم التنمر المدرسي  3

التنمر المدرسي اصطلاحا: شكل من التفاعل العدواني غير المتوازن وهو يحدث بصورة 
متكررة باعتباره فعلا روتينيا يوميا في علاقات الاقران في البيئة المدرسية ويعتمد على 
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لاعتداء والآخر ضحية السيطرة والتحكم والهيمنة بين طرفي، أحدهما متنمر وهو الذي يقوم با
 (177، ص2021وهو المعتدي عليه. )بوخيط وكتفي، 

ويعد التنمر المدرسي بما يحمله من عدوان تجاه الآخرين سواء أكان بصورة جسدية أو 
لفظية، نفسي، اجتماعية، الكترونية من المشكلات التي لها آثار سلبية سواء على القائم 

البيئة المدرسية بأكمله، إذ يؤثر التنمر المدرسي في بالتنمر أو على ضحية التنمر أو على 
البناء الامني والنفسي والاجتماعي للمجتمع المدرسي، لذلك نجد أن العدوان الجسمي مع 
هؤلاء المتنمرين في المدارس يلحق الضرر بالطلاب في أي مستوى تعليمي، كما أنه يعرض 

بالإضافة الى أنه يشعر بالخوف  الطالب )ضحية التنمر( بأنه مرفوض وغير مرغوب فيه،
والقلق وعدم الارتياح، وقد ينسحب من المشاركة في الانشطة المدرسية خوفا من المتنمرين، 
أما بالنسبة للمتنمر فإنه قد يتعرض للحرمان أو الطرد من المدرسة، وكذلك يظهر قصورا من 

أعمال اجرامية خطيرة.  الاستفادة من البرامج التعليمية المقدمة له، وينخرط مستقبلا في
 (15_14، ص2015)بهنساوي وحسن، 

التنمر المدرسي بقوله: سلوك يتضمن السخرية وسرقة النقود " 1997ديهان"يؤكد تعريف 
من الضحية وإساءة بعض التلاميذ لأقرانهم داخل الصف الذي يشترك في بعض خصائصه 

 (42، ص2019مع خصائص سلوك العدوان. )عميرة، 

المؤسس لأبحاث التنمر المدرسي بأنه: أفعال سلبية متعمدة من  أولويسر وعرفه الدكتو 
جانب تلميذ او أكثر لإلحاق الأذى بتلميذ آخر، تتم بصورة متكررة وطوال الوقت وقد تكون 
تلك الافعال السلبية كلمات مثل التهديد والتوبيخ والإغاظة والشتم، كما يمكن أن تكون 

ركل والدفع، أو تعبيرات مثل التكشير بالوجه والاشارات بالاحتكاك الجسدي كالضرب وال
 (129، ص2019الغير لائقة بقصد عزله عن المجموعة. )محمد، 
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نستنتج من التعريفات السابقة أن التنمر المدرسي مشكلة تربوية ذات نتائج سلبية على 
مجالات البيئة المدرسية وعلى المحيط الاجتماعي ككل للتلميذ ويؤثر عليه في جميع ال

 باعتباره سلوك عدواني وعنيف غرضه السيطرة على الطرف الآخر بشكل مقصود ومتكرر.

 _مدى انتشار ظاهرة التنمر المدرسي4

التنمر ظاهرة دولية تحدث في جميع المدارس، ويختلف معدل انتشارها في المدارس من 
ها تشير الى ذلك، ففي مجتمع لآخر، فالدراسات التي أجريت في استراليا وانجلترا وكندا وغير 

استراليا تخلف معدلات التنمر عن معدلاتها في انجلترا وكذلك عن أمريكا، وتشير 
، (15الى %10)الاحصائيات الدولية إلى أن معدل انتشار التنمر في المدارس يتراوح من 

في  22وان معدلات ضحايا التنمر تختلف من بلد لآخر، ففي اليابان يبلغ معدل الضحايا 
%( بين طلاب المدارس 6في المدارس المتوسطة، و) (13%)دارس الابتدائية، والم

تقريبا، وتشير  (20%)الثانوية، بينما يبلغ معدل الضحايا في مدارس انجلترا الى حوالي 
الدراسات في استراليا الى أن كل تلميذ من بين ستة تلاميذ يتعرض لأعمال التنمر بطريقة أو 

اسبوع، ونظرا لنقص الدراسات والبحوث عن التنمر في المدارس  بأخرى مرة على الأقل كل
 العربية فلا توجد احصائيات عن التنمر بها.

إلا أن الواقع يشير إلى أن احداث التنمر أصبحت منتشرة في المدارس العربية بشكل يفوق 
م ما كانت عليه منذ سنوات قليلة، وفي مصر أصبح التنمر في المدارس الحكومية بوجه عا

 .(33، ص2017والمدارس الخاصة بوجه خاص ظاهرة مدرسية بارزة. )الصوفي، 
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 _أسباب التنمر المدرسي 5

إن الحتمية العلمية تفرض وجود لأي ظاهرة مسببا يساهم في إحداثها فسلوك التنمر تضمنه 
عدة عوامل لتوفر السبب أو الفرصة لإحداثه، فبقدر ما تعددت وتنوعت أشكاله تعددت 

 (26، ص2016ته ومن بينها. )بوناب اسماء، مسببا

 : الأسباب الأسرية5-1

يطبعه العنف يعتبر العنف الأسري من أهم أسباب التنمر، فالطفل الذي ينشأ في جو أسري 
 يتأثر بما شاهده أو ما مورس عليه. إناتجاه الأبناء، لابد و سواء بين الزوجين أ

رة، يميل الى ممارسة العنف والتنمر على وهكذا فإن الطفل الذي يتعرض للعنف في الأس
 التلاميذ الأضعف في المدرسة.

أن العوامل الأسرية ساهمت بدرجة كبيرة في انتشار ظاهرة "القحطاني" وحسب نتائج دراسة 
التنمر المدرسي ومن بينها: أسلوب التربية الخاطئة للأبناء وعدم الاحساس بالأمان 

لنزاع المستمر بين الوالدين، وافتقار الابن للقدرة الحسنة والاستقرار العاطفي في الأسرة، وا
 (223، ص2012والنموذج الجيد في الأسرة. )القحطاني، 

نستخلص أن المناخ الأسري يلعب دورا هاما في تكوين واكتساب السلوكيات للأبناء، 
هذا فالعنف الأسري بين الزوجين أو اتجاه الأبناء يؤثر على الأبناء فيصبحوا يمارسون 

العنف اتجاه المدرسة والتنمر على التلاميذ الأضعف منهم في المدرسة، حيث تؤكد دراسة 
على أسلوب التربة الخاطئ للأبناء والنزاع المستمر بين الوالدين ساهم في ظهور "القحطاني" 

 وانتشار التنمر المدرسي.
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 : الأسباب الشخصية5-2

تصرفا طائشا أو سلوكا يصدر عن الفرد عند هناك دوافع مختلفة لسلوك التنمر، فقد تكون 
شعوره بالملل، كما أنه قد يكون السبب في عدم ادراك ممارسي سلوك التنمر وجود خطأ في 
ممارسة هذا السلوك ضد بعض الأفراد، أو لأنهم يعتقدون أن الطفل الذي يستقوي عليه 

قلقهم، أو عدم  يستحق ذلك، كما قد يكون سلوك التنمر لدى أطفال آخرين مؤشرا على
سعادتهم في بيوتهم أو وقوعهم في ضحايا التنمر في السابق، كما أن الخصائص الانفعالية 
للضحية مثل الخجل وبعض المهارات الاجتماعية، وقلة الأصدقاء قد تجعله عرضة 

 (43، ص2013للتنمر.)الصبحين والقضاة، 

خجل وقلة الاندماج مع أقرانهم وعليه فإن الأسباب والخصائص الانفعالية للتلاميذ مثل ال
من التلاميذ والأصحاب تجعلهم عرضة للتنمر، كما قد تكون عدم سعادتهم في بيوتهم 

 ووقوعهم ضحايا للتنمر في السابق مؤشرا للتنمر.

 : الأسباب النفسية5-3

وهذه مبنية أساسا على الغرائز والعواطف والعقد النفسية والإحباط والقلق والاكتئاب، 
ئز هي استعدادات فطرية نفسية جسمية تدفع الفرد إلى إدراك بعض الأشياء من نوع فالغرا

معين، وأن يشعر الفرد بانفعال خاص عند ادراكه لذلك الشيء، وأن يسلك نحوه سلوكا خاصا 
وعندما يشعر الطفل أو المراهق بالإحباط في المدرسة مثلا عندما يكون مهملا، ولا يجد 

يصبح التعلم غاية يمكن الوصول اليها، وعدم الاهتمام بقدراته اهتماما به وبشخصيته و 
وميوله فإن ذلك يولد لديه الشعور بالغضب والتوتر والانفعال لوجود عوائق تحول بينه وبين 
تحقيق أهدافه، مما يؤدي إلى سلوك العنف والتنمر سواء على الآخرين أو على ذاته لشعوره 

أن الأسرة التي تطلب من الطالب الحصول على  بأن ذلك يفرغ ضغوطه وتوتراته، كما
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مستوى مرتفع من التحصيل يفوق قدراته وامكانياته، قد يسبب ذلك القلق للطالب وقد يؤدي 
كل ذلك بالنهاية الى الاكتئاب وتفريغ هذه الانفعالات من خلال ممارسة سلوك التنمر. 

 (44، ص2013)الصبحين والقضاة، 

ة الطفل على سلوكياته، وأن أسباب التنمر يرجع الى الشعور يؤثر الجانب النفسي في حيا
بالإحباط والإهمال من قبل الطفل نفسه أو أسرته وعدم قدرته على مواجهة مشكلاته، كما أن 
الضغوطات المدرسية أو الأسرية في التعلم وفي إجبار التلميذ على الحصول على درجة 

، إذ يصبح التعلم غاية وعدم الاهتمام عالية في التحصيب الدراسي تؤثر في سلوكياته
 بميولات التلميذ ورغباته يولد لديه شعور بالغضب والتوتر والتنمر على التلاميذ.

 : الأسباب المدرسية 5-4

وتشمل السياسة التربوية والثقافة المدرسية والمحيط المادي والرفاق في المدرسة، ودور 
فالعنف الذي يمارسه المعلم على  جنة المختصة،المعلم وعلاقته بالطالب والعقاب وغياب الل

الطلبة مهما كان نوعه لن يقف عند حدود إذعان الطالب له سمعا وطاعة، فلابد أن يدرك 
ان الإذعان الظاهري مؤقت يحمل بين طياته كراهية، وينتشر ليكون رأيا عاما مضادا له بين 

نمر المضاد سواء مباشر أو طلبة الصف والمدرسة، ومن المحتمل أن يصل إلى درجة الت
غير مباشر، وقد تكون الممارسات الاستفزازية الخاطئة من بعض المعلمين وضعف 
التحصيل الدراسي للطالب والتأثير السلبي لجماعة الرفاق، والمزاح والاستهتار من قبل الطلبة 

ظروف والخصائص الشخصية والنفسية الغير سوية، وضعف العلاقة بين المدرسة والأهل وال
والعوامل الأسرية والمعيشية للطالب، وضعف شخصية المعلم وأسلوبه الدكتاتوري، والتمييز 
بين الطلبة وعدم إلمام المعلم بالمادة الدراسية، كل هذه عوامل قد تساعد على تقوية وإظهار 

 سلوك التنمر من قبل بعض الطلبة.
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والإحباط والكبت والقمع للطلبة،  إن العلاقات المتوترة والتغيرات المفاجئة داخل المدرسة
والمناخ التربوي الذي يتمثل في عدم وضوح الأنظمة المدرسية وتعليماتها ومبنى المدرسة 
واكتظاظ الصفوف بالطلاب وأسلوب التدريس غير الفعال، كل هذه العوامل قد تؤدي إلى 

أيضا جماعة الاحباط، ما يدفعهم للقيام بمشكلات سلوكية يظهر بعضها على شكل تنمر و 
الرفاق والتي تؤدي أدوارا متعددة في إثارة سلوك التنمر أو تعزيزه، فقد تقوي بعض الأطفال 
على غيرهم من الأطفال استجابة لضغط جماعة الأقران من أجل كسب الشعبية، وهذا يظهر 
جليا في مرحلة المراهقة، حيث يعتمد المراهق في تقديره لذاته وإظهار قدراته من خلال 

اعة الأقران التي تلعب دورا كبيرا في النمو الاجتماعي للمراهق. )الصبحين والقضاة، جم
 (46-45، ص2013

 :الأسباب المرتبطة بالإعلام5-5

تعتمد الألعاب الالكترونية عادة على مفاهيم مثل القوة الخارقة وسحق الخصوم واستخدام 
ف تربوي، لذلك نجد الاطفال كافة الأساليب لتحصيل أعلى النقاط والانتصار دون أي هد

المدمنين على هذا النوع من الألعاب يعتبرون الحياة المدرسية امتدادا لهذه الألعاب،  
فيمارسون حياتهم في مدارسهم أو بين معارفهم والمحيطين بهم بنفس الكيفية، وتكمن خطورة 

ح بتقوقع الأبناء ترك الابناء يدمنون على ألعاب العنف، لذلك ينبغي على الأسرة عدم السما
على هذه الألعاب والسعي للحد من وجودها، وإلى جانب الالعاب الالكترونية وبتحليل بسيط 
لما يعرض في التلفاز من أفلام سواء كانت موجهة للكبار أو الصغار، نلاحظ تزايد مشاهدة 

يخفى على  العنف والقتل الهمجي والاستهانة بالنفس البشرية كبيرة في الآونة الاخيرة ، ولا
أحد خطورة هذا الأمر خصوصا إذا استحضرنا ميل الطفل إلى تصديق هذه الأمور وميله 

 (28-27، ص2016الفطري إلى التقليد وإعادة الإنتاج. )بوناب أسماء، 
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مما سبق يتضح أن الالعاب الالكترونية لها دور كبير في التأثير وتغيير سلوكيات التلاميذ 
ا وخاصة البرامج وألعاب العنف ومشاهدة أفلام الجريمة والقتل بحيث يصبحوا مدمنين عليه

والعدوان بحيث يميل التلاميذ إلى تصديق هذه الممارسات العنيفة وتقليدها وممارستها في 
 الوسط المدرسي لاعتبارهم أنها امتداد لها.

 _أشكال التنمر المدرسي6

 تتعدد أشكال التنمر المدرسي ومن بين هذه الأشكال نجد:

  :يطلق عليه الباحثون التنمر الانفعالي، ويسعى فيه المتنمر إلى التقليل التنمر النفسي
من شأن الضحية من خلال التجاهل والعزلة والسخرية من الضحية وابعادها عن الأقران 
والتحديق في وجه الضحية تحديقا عدوانيا، والضحك بصوت منخفض واستخدام الاشارات 

د هذا النوع من أكثر الانواع تأثيرا ويحدث آثارا خطيرة على الصحة الجسدية العدوانية، ويع
 (352، ص2020النفسية للضحية. )عبد الرحمن، 

  :يقصد به ايذاء الضحية جسميا من خلال الضرب الدفع الرفس العض التنمر الجسمي
اذ  اللكم وتحطيم الأشياء الخاصة به، ويعد التنمر الجسدي من اكثر أنواع التنمر انتشارا

يسهل التعرف عليه ويأخذ أشكالا مختلفة منها الضرب الشديد العض الركل، وهو أوضح 
 (192، ص2019صورة لسلوك التنمر. )محمد البحري، 

 :كاستخدام ألفاظ جنسية أو كلمات قذرة ينادي بها المتنمر عليه  التنمر الجنسي
، 2021لية وسماتي، )الضحية(، أو لمس مناطقه الحساسة أو تهديده بالممارسة. )براخ

 (10ص
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 :امتد التنمر إلى التكنولوجيا من خلال وسائل التواصل الالكتروني،  التنمر الالكتروني
من خلال الضرر المتعمد بالضحية من خلال استخدام أجهزة الكمبيوتر أو الهاتف المحمول 

 (31، ص2020أو الأجهزة الالكترونية. )أحمد عبد العزيز، 

 لظاهرة التنمر المدرسي_النظريات المفسرة 7

 أخذت ظاهرة التنمر تفسيرا واسعا ومن بين النظريات المفسرة لهذه الظاهرة نجد:

 : نظرية التحليل النفسي7-1

صاحب هذه المدرسة أن سلوك التنمر ما هو إلا تعبير عن غريزة الموت، "فرويد" يرى  
ين، حيث أن الطفل يولد بدافع حيث يسعى الفرد إلى التدمير سواء اتجاه نفسه أو اتجاه الآخر 

العدوانية وتتعامل هذه النظرية كذلك مع سلوك التنمر بأنه استجابة غريزية وطرق التعبير 
عنها متعلمة، فهي تقول: بأنه لا يمكن إيقاف سلوك التنمر أو الحد منه من خلال الضوابط 

تنمر وتوجيهه نحو الاجتماعية أو تجنب الإحباط، ولكن ما نستطيع عمله فقط هو تحويل ال
أهداف بناءة بدلا من الأهداف التخريبية والهدامة، وتبعا لهذه النظرية فإن القوة المحركة 
لسلوك الانسان هي غريزة الموت وغريزة الحياة وتفسر نظرية التحليل النفسي التنمر من 

يشعر منطلق غريزة الموت عند الانسان حيث أنها نزعة الكراهية، أي أن الانسان عندما 
بالتهديد الخارجي تنتبه غريزته فتجمع طاقتها ويغضب الفرد ويختل توازنه الداخلي ويتهيأ 
التنمر لإثارة خارجية بسيطة، وقد يعتدي بدون إثارة خارجية حتى يفرغ طاقته التنمرية 

 ويخفف توتره النفسي ويعود إلى اتزانه الداخلي.

للطفولة ويؤكد على أن جميع صور التنمر  بين التنمر والمراحل المبكرة فرويدكما ربط   
ذات مصدر جنسي موجه نحو السيطرة على دفاعات الجنس، وذلك من خلال ربطها 

على أن العنف  فرويدأحد تلاميذ  ادلر بالمراحل المختلفة للتطور النفسي للطفل، ثم أكد
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، 2013والتمر عبارة عن استجابة تعويضية عن الإحساس بالنقص. )الصبحيين والقضاة،
 (50-49ص

 : النظرية السلوكية7-2

 يرى أصحاب هذه النظرية أن السلوك متعلم ويمكن اكتسابه وفقا لقوانين ومبادئ التعلم، فإن
يعتقد أن كل سلوك يتسم بالعدائية يعود إلى الإحباط فالفرد الذي يفشل في تحقيق دولار ميلر 

ويلجأ إلى الأساليب العدائية،  أهدافه أو مواجهة مشكلاته يضطرب ويشعر بالغضب والقلق
يرى أن الانسان يتعلم سلوكه من خلال الثواب والعقاب فالسلوك المثاب يميل إلى سكنر  أما

تكراره بينما يكف عن السلوك الذي تم انطفاءه، فالآباء الذين يشجعون أطفالهم على ممارسة 
ون الأطفال يكررونه. هذا السلوك ويقدمون المكافآت فإنهم يدعمون سلوك المتنمر ويجعل

 (458-457، ص2020)الناشي،

 : النظرية المعرفية7-3

يختلف المتنمرون عن الضحايا في الجوانب والعمليات المعرفية فالمتنمرون يدركون أنفسهم 
بأن لديهم القدرة على التحكم في البيئة التي يعيشون فيها، فهم يدركون سلوكهم من خلال 

ا يبررون سلوك التنمر الذين يقومون به ضد الضحية حيث التمركز حول الذات وغالبا م
يزعمون أن الضحايا يستحقون هذا التنمر والعقاب كما يكون لدى هؤلاء المتنمرين بعض 
التحريفات المعرفية في انماط تفكيرهم، كما أن أسلوب تفكيرهم يتسم بعدم النضج المعرفي 

لاتجاه نحو الآخرين ولديهم مفهوم ايجابي في الفهم، دائما ما يميلون إلى التفكير أحادي ا
، 2020عن الذات مستويات مرتفعة من الثقة بالنفس ولهم اتجاهات نحو العنف. )غنيم، 

 ( 44ص
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 : النظرية البيولوجية7-4

يكمن سلوك التنمر حسب هذه النظرية بأنه ناتج عن بعض الأسباب الجسمية والداخلية 
كونها المسؤولة عن ظهور السلوك العدواني عند  ولاسيما منطقة الفص الجبهي في المخ

الطفل، حيث أن استئصال بعض التوصيلات العصبية في هذه المنطقة عن المخ أدى إلى 
خفض التوتر والغضب والميل للعنف، كما أن بعض العوامل الجسمية مثل التعب أو الجوع 

ي، كما ارجع بعض أو وجود آلام جسمية لدى الاطفال تؤدي أيضا إلى السلوك العدوان
الباحثين السلوك العدواني الى الفطرة وأنه محصلة للخصائص البيولوجية للفرد، أي أن 
العدوان والعنف للإنسان يتضمن نظاما غريزيا ومنه يعتدي لاشباع حاجاته الفطرية للتملك 

 (52، ص2013والدفاع عن ممتلكاته. )الصبحيين والقضاة، 

 : النظرية الانسانية7-5   

كز هذه النظرية على احترام مشاعر الفرد، وهدفها الرئيسي الوصول بالفرد إلى تحقيق تر 
وتفسر أسباب التنمر حسب هذه النظرية على عدم اشباع ماسلو وروجرز ذاته، ومن روادها 

الطفل للحاجات البيولوجية من مأكل ومشرب وحاجات أساسية اخرى، قد ينجم عن ذلك عدم 
شعور بالأمن يؤدي إلى ضعف الانتماء إلى جماعة الاقران والرفاق، الشعور بالأمن وعدم ال

ما قد يؤدي إلى تدني في تقدير الذات وهذا بدوره يؤدي الى التعبير عن ذلك بأساليب 
 (659-658، ص2017عدوانية مثل سلوك التنمر. )عاصم ابراهيم، 

 : النظرية العقلانية الانفعالية7-6

ر الخاطئة والغير عقلانية التي يؤمن بها الطلبة ومعتقداتهم ركزت هذه النظرية على الأفكا
وقناعتهم التي تدفعهم للتنمر، وبيان بطلانها وتحديدها وأنه يمكن أن تكون هناك أفكار 
منطقية مكانها ويوضح المرشد حسب هذه النظرية للطلبة أن سلوك التنمر لديهم، وإيذاء 
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منون بها، ومساعدتهم على أن يغيروا هذه الأفكار الآخرين ناتج عن أفكارهم الخاطئة التي يؤ 
وتعليمهم أن القوة  والسيطرة على الآخرين لا تجعل الفرد قويا، ولكنها تجعله مكروها من قبل 

 (53، ص2013زملائه ومن قبل الآخرين. )الصبحيين والقضاة، 

 _خصائص المشاركون في التنمر المدرسي8

 سية هي أنه:وبهذا يتضمن التنمر ثلاث خصائص أسا

 مقصود فالتنمر يتعمد إيذاء شخص ما.

 متكرر أي أن المتنمر غالبا ما يستهدف إيذاء نفس الضحية لعدة مرات.

 عادة ما يحتوي على عدم توازن القوى أي ان المتنمر يختار الضحية أقل منه قوة.

 كما يمكن توضيح خصائص كل من المتنمر والمتنمر عليه )الضحية( والمتفرجون.

 : خصائص المتنمر8-1

 )القوة )بسبب العمر الحجم والجنس 

  تعمد الأذى )فالمتنمر يجد لذة في توبيخ الضحية أو محاولة السيطرة عليها، ويتمادى
 عند إظهار الضحية عدم الارتياح(

  الفترة والشدة )استمرار التنمر ومعاودته على فترات طويلة( ودرجة التنمر محطمة
 ة.لاحترام الذات لدى الضحي

وبوجه عام يميل المتنمرون إلى أن يكونوا مغرورين وأقوياء ومقبولين من أقرانهم، ويتميزون 
خاصة برغبتهم في السيطرة على الآخرين عن طريق استخدام العنف، ويظهرون القليل من 
التعاطف تجاه ضحاياهم، كما يتميز المتنمر بأنه محاط بمتنمرين أو اتباع سلبيين وهؤلاء لا 
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بالضرورة بالسلوك العدواني، ولكنهم يشاركون فيه ويقدمون الدعم والتشجيع للمتنمر  يبدؤون 
وموافقتهم ترفع من إحساس المتنمر بذاته ومكانته ويجعل سلوك التنمر مستمرا. )سايحي، 

 (81-80، ص2018

 : خصائص الطلبة الضحايا8-2

المشتركة بينهم، ومن يتصف الضحايا وهم الذين يقع عليهم التنمر بالعديد من الصفات 
هذه الصفات تدني مستوى الثقة بالنفس والخجل وسهولة الانقياد والإذعان للآخرين 

 والحساسية الزائدة والقلق والخوف والهدوء كما أن تقديرهم لذاتهم متدني.

إلى العديد من الخصائص التي يشترك بها الضحايا  2002أتكنسون وهورنبي وأشار 
 ما يلي:ومن أهم هذه الخصائص 

 .نقص الكفاءة الجسدية، وضعف القدرة العضلية مقابل المتنمرين 

 .يعانون من تدني مستوى المهارات الاجتماعية 

 .يعانون من مشكلات التواصل مع الآخرين 

  إن تأكيدهم لذواتهم منخفض مما يؤدي بهم إلى سهولة الاستسلام للمتنمر، وسهولة إيقاع
 الإيذاء عليهم.

  (24-23، ص2015أيضا من عدم الاتزان الانفعالي. )دخان، تعاني هذه الفئة 

 : خصائص المتفرجون 8-3

وهم الأفراد الذين يلاحظون عملية التنمر والضحية، يمارس هؤلاء المتفرجون أدوارا عديدة 
في سياق عملية التنمر فهناك جماعة من المفرجين يطلق عليهم مسميات عديدة منها: 
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ميمين أو النواب التابعين، وهم الأفراد الذين يتحالفون ويتحدون المساعدون أو الأصدقاء الح
مع المتنمر ويقدمون الدعم والمساندة له، حيث تربطهم صداقة قوية مع المتنمر مقارنة 

 (71، ص2007بالضحايا الذين لا تربطهم أي علاقة بهم. )مصطفى علي المظلوم، 

شاهدون دون تدخل وذلك بسبب نستخلص أن المتفرجون نوعان: النوع الاول الذين ي
خوفهم، والنوع الثاني المتفرجون المشاركون هم مقدمي المساعدة والمساندة والتشجيع 

 للمتنمرين.

 وفي الأخير نستخلص أن المشاركون في حدوث عملية التنمر ثلاثة أطراف:

ائهم، الطرف الأول وهم المتنمرين وهم الذين يقومون بالتسلط والسيطرة على الآخرين وإيذ
اما الطرف الثاني فهم الضحايا والذين يتم ممارسة التنمر عليهم ويكونون أقل قوة وضعفا من 
المتنمر، أما الطرف الثالث فهم المتفرجون الذين يشاهدون عملية التنمر ولكنهم لا يتدخلون 

 (24، ص2016في ممارسة هذا السلوك أو الدفاع عن الضحايا. )بوناب أسماء، 

 ر المدرسي:_آثار التنم9

 : آثار التنمر قصيرة المدى على الضحايا 9-1

علاوة عن آثار التنمر مؤلمة ومهينة، يتسبب التنمر للضحايا بحالة من البؤس والضيق 
والارتباك ويفقد هؤلاء الطلاب احترامهم لذواتهم ويشعرون بالقلق وعدم الأمان، بالإضافة إلى 

قد يتأثر تركيزهم وانتباههم في العملية التعليمية ذلك قد يتعرض الضحايا للإصابة البدنية و 
وربما يرفضون الذهاب إلى المدرسة كي يتجنبوا التعرض للتنمر، ومع الوجود الدائم للتهديد 
بالتنمر يشعر هؤلاء الأطفال بالقلق والافتقار للأمان، كما يجدون صعوبة في تكوين 

تقلالية مثل أقرانهم حيث يكونون صداقات من نفس السن ولا يستطيعون تكوين مهارات اس
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أكثر عرضة للاستغلال وقد تنقصهم مهارات تأكيد الذات، والعديد من الضحايا ربما تظهر 
لديهم أعراض بدنية نفسية مثل الصداع وآلام البطن وفي بعض الأحيان يصل قدر أنفسهم 

 متدني للغاية بحيث يرون أن الانتحار هو المخرج الوحيد لما هم فيه.

 : آثار التنمر طويلة المدى على الضحايا9-2

التنمر المتواصل طوال سنوات المدرسة ربما يتسبب أيضا في تأثيرات سلبية طويلة الأمد 
في الضحايا تمتد إلى سنوات بعد مرحلة المدرسة، فضحايا التنمر يبدون في أولى سنوات 

بالذين لم يتعرضوا للتنمر حياتهم أكثر ميلا للاكتئاب ومن التقليل من قدر أنفسهم مقارنة 
أثناء مرحلة الدراسة، لذلك يبدو من الضروري إيقاف التنمر المدرسي حتى يمكن منع أو 

 (45، ص2015التقليل من العواقب السلبية قصيرة وطويلة الأمد. )مسعدي، 

 : آثار التنمر طويلة المدى على المتنمرين9-3

تكبيه بل يعتبر أيضا بصفة عامة جزءا من إن التنمر ليس فقط سلوكا انعزاليا من جانب مر 
نمط سلوكي مضاد للمجتمع ومحطم أو ضعف لقواعده المنظمة له، ويكون الطلاب ممن 
اعتادوا التنمر على الآخرين، وخصوصا الأولاد فهم أقرب احتمالا للمشاركة في سلوك 

ت، والتغيب اجتماعي غير مقبول مثل الاعتداء على ممتلكات الآخرين والسرقة من المحلا
تقريبا من الأولاد الذين  60عن المدرسة واستخدام المخدرات بصفة متكررة، إذ وجد أن نسبة 

صنفوا كمعتدين في المرحلة من الصف السادس إلى الصف التاسع على أساس ترشيح 
المدرسين ومعدلات الأقران قد أدينوا مرة واحدة على الأقل في جريمة مسجلة رسميا 

من الأولاد الذين لم يصنفوا كمعتدين  23ابعة والعشرين، وذلك مقارنة بنسبة بوصولهم سن الر 
ويشكل معتادو التنمر على الآخرين في المدارس في سنوات حياتهم الأولى أربعة أضعاف 
ممن يرتبكون جرائم خطيرة نسبيا حسب سجلات الإجرام الرسمية وذلك مقارنة بغيرهم من 
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الأخذ بعين الاعتبار من يحتمل أن يصبح متنمرا وأن  الطلاب العاديين، لذلك لابد من
يمارس التنمر ضد غيره لوقف سيره في هذا المسلك غير الاجتماعي وإعادة توجيه للتصرف 

 على النحو المقبول اجتماعيا.

 : آثار التنمر على الموجودين اثناء حدوث التنمر 9-4

ضحاياهم ايضا معرضون لأن  من الشباب الذين ليسوا بمتنمرين أو من 80-70إن نسبة 
يتأثروا بالتنمر فمشاهدتهم لزملائهم بالفصل وهم يتعرضون للسخرية من قبل الرفاق الآخرين 
او الضرب يزيد من مستوى القلق لديهم علاوة على ذنبك فإنه إذا لم تتدخل هيئة المدرسة 

دوانية ما يكتسب في وقف سلوكيات التنمر هذه فإنه يتم خلق مناخ مدرسي تنبت فيه قيم الع
فيه المتنمرون أوضاعا ومكانة اجتماعية وهو ما يؤدي إلى انتشار ثقافة التنمر بوجه عام 
في مجتمع الدراسة، وبذلك فالتلاميذ يمكن أن يتأثروا بالتنمر إما بشكل مباشر أو غير 

اجتماعية مباشر وهذه الآثار تتنوع من المشاكل الصحية والنفسية للفرد، إلى تبني ورعاية قيم 
 (17-16، ص2018عدوانية وتبني ثقافة التنمر بالنسبة لمجتمع المدرسة ككل. )العتيري، 

يمكن القول أن التنمر يترك آثار على المدى الطويل والمدى القصير على الضحايا 
والمتنمرين إضافة إلى الموجودين أثناء حدوث التنمر، فالضحايا يشعرون بالقلق وعدم الامان 

صعوبة في تكوين الصداقات وغالبا ما يعانون من الذل وقد يصل بهم الأمر إلى  كما يجدون 
الانتحار لما هم فيه، أما المتنمرون فيكونون ممن اعتادوا على الآخرين فهم أقرب احتمالا 
للسرقة من الممتلكات والاعتداء، اما آثار التنمر على الموجودين أثناء حدوث التنمر 

 التنمر بشكل مباشر أو غير مباشر.فيكونون عرضة للتأثر ب
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 _آليات الحد من ظاهرة التنمر المدرسي:10

 : دور الأسرة للحد من ظاهرة التنمر المدرسي10-1

 .التنشئة الاجتماعية السليمة 

 .تهيئة جو أسري نفسي خال من التوترات والمشاكل الأسرية 

 تعلم في المواد الدراسية.مساعدة الأسرة لأبنائهم في حل مشاكلهم الدراسية وصعوبات ال 

 .الاهتمام بتعليم وتدعيم وتنمية القيم والمعايير السلوكية السليمة 

 .التأكيد على وجود سلوك نموذج الخير والقدوة الصالحة في المنزل 

  الاهتمام بالأهداف المعرفية في المواد الدينية لتعريف أبناءهم وتبصيرهم ببعض مشاكلهم
 واختيار الرفاق.

  أساليب الاقناع والمناقشة الهادئة والابتعاد عن أساليب العناد والتهديد.استخدام 

  عدم الاسراف في أسلوب العقاب أو الهجوم اللفظي فهذه الأنماط من السلوك ترسم
نموذجا عدوانيا يجعل من المستحيل التغلب على مشكلة السلوك العدواني لديه بل قد تؤدي 

 قاب إلى نتائج عكسية.هذه القدوة الفضة التي يخلفها الع

  عدم مشاهدة الأطفال لما يحدث داخل الأسرة من عنف وعدوان بين الوالدين، فلا شك
أن مشاهدتهم لنماذج عدوانية أو ممارسة التنمر داخل الأسرة يساهم في تعلم التنمر 

 وممارسته اتجاه الأقران في المدرسة.

 المستمر معهم ومنحهم الثقة لكي  يجب على الوالدين تقوية علاقتهم بأبنائهم والتواصل
 يتحدثوا عن كل ما يجري معهم بدون خوف أو تردد.
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  تجنبهم مشاهدة بعض البرامج التلفزيونية الموجهة التي تبث من خلال القنوات المفتوحة
التي تدعوا إلى سلوك العنف وكذلك ألعاب الفيديو لأن كل ذلك يكسبهم سلوك التنمر ويزيد 

 من حدته.

 المدرسة للحد من ظاهرة التنمر المدرسي : دور10-2

  استخدام العدالة في التعامل مع الطلبة، وعدم التمييز بينهم داخل المدرسة واستخدام
 أساليب فعالة لتعزيز العلاقة بين المعلمين والطلاب مع مراعاة الفروق الفردية.

 .أن تكون بيئة امنة ومستقرة للطلاب 

 بية غير التربوية كالعقاب البدني أو السخرية أو اجتناب المعلمين الأساليب العقا
 الاستهزاء.

 .تهيئة الجو النفسي المدرسي الخالي من المشكلات والمعوقات الدراسية 

  تنمية التفاعل الاجتماعي التعاوني بين التلاميذ ومعلميهم والتلاميذ وزملاءهم في
 المدرسة.

  اسية والوسائل التعليمية المختلفة.تنمية القدرات العقلية الخاصة من خلال المواد الدر 

 .إتاحة فرصة التعبير الانفعالي عن طريق اللعب والرسم والتمثيل 

 .تكييف العمل المدرسي حسب قدراتهم وميولهم ومواهبهم 

 .أن تكون طرائق التدريس مكيفة مع قدرات وميولات واتجاهات الطلبة 

 المجتمع. أن تكون المناهج والبرامج التربوية مستوحية من فلسفة 
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 .تشجيع الرغبة في التحصيل والهوايات والابتكارات 

 .مساعدتهم على الاستبصار بقدراتهم وميولهم  واتجاهاتهم 

  توفير أخصائيين نفسانيين ومرشدين تربويين في المدارس لمعالجة المشكلات التي
 تحدث للطلبة او التي تواجههم.

 زاته ومرافقته.الاهتمام بالمبنى المدرسي وتحسين أوضاعه وتجهي 

  الاهتمام بإعداد المعلم وتطوير أساليبه وتوفير فرص التدريب المستمر له في أثناء
 الخدمة بما يجعله قدوة جيدة لطلبته.

  تشكيل مجلس من المدرسين والاداريين وأولياء أمور بعض التلاميذ إضافة إلى المرشد
 النفسي، وفيه يتم مناقشة المشكلة وكيفية التغلب عليها.

  ،مدح وتعزيز السلوكيات الإيجابية والاجتماعية المقبولة لدى التلاميذ. )بوخيط وكتفي
 (191-189، ص2021

نستخلص أن للأسرة والمدرسة دور كبير في الحد من ظاهرة التنمر المدرسي من خلال 
التنشئة الاجتماعية السليمة وتهيئة جو أسري خال من المشاكل ، إضافة الى اجتناب 

الأساليب العقابية الغير تربوية كالعقاب البدني وتوفير بيئة امنة للطلاب وتوفير  المعلمين
 أخصائيين نفسانيين ومرشدين تربويين لمعالجة المشكلات التي تواجه الطلبة.
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 خلاصة الفصل  

تناول هذا الفصل التنمر المدرسي الذي يعد مشكلة تربوية تؤثر سلبا على التلاميذ وعلى 
المدرسية العامة، كما تطرقنا إلى مدى انتشاره وأسبابه وأشكاله وصولا إلى النظريات البيئة 

المفسرة له، ثم تم عرض خصائص المشاركون في عملية التنمر وفي الأخير تم الإشارة إلى 
 الآثار والآليات للحد من هذه الظاهرة.
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 تمهيد:

لى التربويون أهمية  بالغة لموضوع الدافعية لما له من الأثر البالغ على التعلم وعليه أد
ارة دافعية الطلاب ثفاست تنادي كل المنظومات التربوية العلمية بالدافعية في مجال التعليم،

وتعد الدافعية ، وتوجيهها تجعلهم يقبلون على ممارسة النشاط المعرفي الحركي والوجداني
من القضايا التي تهم التربويون والمعلمين، وموجهون أو المخططين ،ويرجع الاهتمام للتعلم 

بهذا الجانب من الخصائص الشخصية لتلاميذ لكونها العامل الذي يمكن أن يثير الانتباه 
المعلم وفعاليته الذهنية المتعددة للإسهام في المواقف والخبرات التي تواجهه، ومن خلال هذا 

عرف على الدافعية ونقدم تعريف لها ونصنف الدوافع وكذا نتطرق إلى الفصل سوف نت
الأهمية والخصائص الدافعية وعلى وظائفها واستراتجيات آثار دافعية التلاميذ نحو التعلم 
وكذلك العوامل التي تؤثر في دافعية التعلم و أيضا أهم مبادئ توفر الدافعية وفي الأخير أهم 

 عية للتعلم.النظريات التي فسرت الداف
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 / تعريف الدافعية :1

 مفهوم الدافعية لغة :

عديدة لمفهوم الدافعية نظرا لتعدد المعاجم العربية وتنوعها، فجاء في تاج  فوردت تعاري
دفعت إلى فلان شيئا، ودفعت الرجل فاندفع، واندفاع الفرس أي أسرع في : "اللغة للجوهري 

 (.377،ص2009)الجوهري، "القوم أي دفع بعضهم بعضاسيره فاندفعوا في الحديث وتدافع 

مصطلح الدافع في اللغة العربية من الفعل "دفع" : "ورد في القاموس المحيط للفيروز أبادي
 (.752،ص2008) الفيروز،  "الذي يعني حرك

 اصطلاحا :   

هي الحالة الداخلية أو الخارجية التي تحرك السلوك وتوجهه تصونه لتحقيق هدف ما، 
 (.144، ص2010)عيسى ، عبد الرحمان ، 

إن الدافعية عملية عقلية تستثير السلوك وتوجهه وتحافظ عليه، يشير هذا التعريف إلى 
 ثلاثة جوانب لدافعية المتعلمين:

 استثارة السلوك. -
   توجيه السلوك نحو الهدف.   -
 استمرار الدافعية حتى يتحقق الهدف . -

هتمين بدافعية التلاميذ التركيز على أربعة أنواع من ويمكن لعلماء النفس والمعلمين الم
 السلوكات الخاصة بالمتعلمين:

 الاختبارات التي يقوم بها التلاميذ . -
 الجهد الذي يبذلونه لتحقيق الأهداف التحصيلية. -
 تكرار المحاولات أثناء إنجاز المهمات. -
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 المثابرة وبذل الجهد لتحقيق الهدف. -
الاستمرار لدافعية تزودنا بأدلة حول اتجاه والقوة و  هذه الجوانب الأربعة للسلوك

 (.288-287ص ،2004قطامي،  التلاميذ.)

 / تعريف الدافعية للتعلم :2

"حالة داخلية تحث المتعلم  يمكن تحديد الدافعية للتعلم من وجهة نظر التحليلية:
ة وتجنب عادللسعي بأية وسيلة يمتلكها من الأدوات والمواد بغية تحقيق التكيف والس

 (.172-171ص ،1992قطامي،  الوقوع في الفشل )

هي الحالة الداخلية عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه :2003تعريف محي الدين توق 
للموقف التعليمي أو الإقبال عليه بالنشاط موجه والاستمرار في هذا النشاط حتى يحقق 

 (.143ص ،2003 ،لم )محي الدينالتع

: هي حالة داخلية تحث المتعلم على السعي بأي وسيلة 2004تعريف نايفة القطامي 
دة وتجنبه الوقوع في ليمتلك الأدوات التي تعمل على إيجاد بيئة تحقق له التكيف والسعا

 (.201، ص2004قطامي،  الفشل )

 / تصنيف الدوافع :3

نشأ الاهتمام بموضوع الدوافع منذ زمن بعيد نظرا للأهمية التي يحظى بها هذا 
وأثره الكبير في مختلف الجوانب السلوك الإنساني ،ورغم الاتفاق على مركزية  وضوع،الم

العلماء  اقترحهاإلا أن هناك تباينا في التصنيفات التي  الدافعية في الدراسات النفسية،
 والباحثون للدوافع ،ومن أبرز التصنيفات :
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 / الدوافع الفسيولوجية والدوافع النفسية :1.3

ع الفسيولوجية المنشأ للدوافع الأولية ،وهي تلك الدوافع التي تعرف لها تسمى الدواف
أسس فسيولوجية واضحة ،تنشأ من الحاجات الجسم الخاصة بالوظائف العضوية 
والفسيولوجية كالحاجة للماء والطعام . أما الدوافع النفسية فتسمى بالدوافع الثانوية ،وهي 

اضحة كالتملك والتفوق والفضول يولوجية و تلك الدوافع التي لا يعرف لها أسس فس
وبالنسبة للإنسان فإن الدوافع الأولية أقل أثرا في حياته ويتوقف ذلك إلى حد بعيد على 

  .درجة إشباعها .أما في الظروف العادية فتبدو الدوافع الثانوية أكبر أثرا

 /الدوافع الداخلية والدوافع الخارجية:2.3

تلك القوة التي توجد في داخل النشاط التي تجذب المتعلم يعرف الدافع الداخلي بأنه 
نحوها وتشده إليها، بالرغبة في أداء العمل والانهماك في الموضوع فيوجه نحوه دون 

 وجود تعزيز خارجي، إذ أن الإثابة أو التعزيز متأصلة في العمل أو النشاط ذاته.

ا تكون دافعية القيام به ويرى برونر أن التعلم يكون أكثر ديمومة واستمرار عندم
داخلية، وليست مرهونة بمعززات خارجية، ويعتقد أن الدافعية الخارجية يمكن أن تكون 
 لازمة في بداية عملية التعلم، أما بعد ذلك فيجب التركيز على الاستثارة الداخلية للدوافع.

 (.293،ص1992) صالح محمد على أبو جادو،

 / تصنيف ماسلو للدوافع:3.3

 ا إيجاز الدوافع من وجهة نظر ماسلو في الآتي:يمكنن

 المستوى الأول: ويظم الحاجات الفسيولوجية وحاجات الأمن والسلامة. -
 المستوى الثاني: ويظم الآتي: -
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 الدوافع النفسية والإجتماعية مثل دافع التحصيل، المعرفة ، الجمال. -
من وجهة نظر ماسلو دافع تحقيق الذات والإنسانية الكاملة وهو غاية الغايات  -

 (.144،ص 2008عبد الحميد العنابي ،)
 /  أهمية الدافعية :4

 ( أن أهمية الدافعية تنطلق من الاعتبارات التالية :1999يوضح الداهري)

 إن موضوع الدافعية يتصل بأغلب موضوعات علم النفس إن لم نقل جميعها.-

يمكن أن يحدث أي سلوك  إن موضوع الدافعية عامل ضروري لتفسير أي سلوك إذ لا-
ما لم يكن وراءه دافعية وأن جميع الناس على اختلاف أعمارهم ومستوياتهم الثقافية 

 والاجتماعية يهتمون بالدافعية لتفسير طبيعة العلاقات التي تربطهم بالآخرين .

إن الإنسان الذي يجهل الدوافع الخاصة به وبغيره ستولد لديه العديد من المتاعب -
ت في حياته اليومية والاجتماعية وإذا ما عرفها سيساعده ذلك في فهم الكثير من والمشكلا

السلوكات ومعرفة أسبابها وبواعثها وبها سيخلق له توازنا نفسيا واجتماعيا)السلطي، 
 (.143،ص2004

 أن الدافعية تؤثر في أداء الإنسان حيث تجعلهم يقومون بالأعمال والمهام تبعا لها.-

م بالدافعية في المجال المدرسي كمحاولة إعطاء تفسير للاختلافات ظهر الاهتما-
الموجودة بين نتائج التلاميذ الذين يكتسبون نفس القدرات والذين يتواجدون في نفس 
الوضعيات، إذ تسمح الدافعية بالتمييز بين التلاميذ أو المتكونين، فهي تميز بين الناجحين 

 والفاشلين وبين المثابرين .
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أهمية الدافعية في العمليات العقلية سواء ظهر ذلك في الانتباه أو الإدراك أو في وتتضح 
حيث أن الدافعية تزيد من استخدام المعلومات في الحل المشكلات  التفكير والتخيل والذاكرة،
 والإبداع لدى الأشخاص.

از أهداف كما تظهر أهميتها في الحياة التعليمية كونها وسيلة يمكن أن نستخدمها في إنج
 تعليمية معينة على نحو الأفضل وفعال.

ومن الوجهة التربوية فإن هدف الدافعية يكمن في أنها هدف تربوي في حد ذاته فاستثارة 
الدافعية عند المتعلمين وتوجيهها يولد لديهم اهتمامات تجعلهم يقبلون على ممارسة نشاطات 

 (Joseph Nuthin .1980.p80) معرفية

جح هو التعلم القائم على دوافع التلاميذ وحاجاتهم فكلما كان موضوع الدرس إن التعلم النا
 مثيرا للدوافع ومشبعا بهذه  الدوافع والحاجات كلما كانت عملية التعلم أقوى وأكثر حيوية 

 (1985)زيدان والسمالوطي ،

يرا من تلعب الدافعية دورا حاسما في تعلم التلاميذ بنوعيها الداخلي والخارجي إلا أن كث
الدراسات أثبتت أن الدوافع الداخلية أكثر أثرا وأطول دوما وبقاء وأشد قوة في استمرار السلوك 

 .التعليمي إذ لا تعلم بدون دافع

 / عناصر الدافعية للتعلم :5

 هناك عدة عناصر تشير إلى وجود الدافعية لدى الفرد وهذه العناصر هي :

طبعهم فهم يبحثون عن خبرات جديدة، الأفراد فضوليين ب/ حب الاستطلاع: 1.5
ويستمتعون بتعلم الأشياء الجديدة، ويشعرون بالرضا عند حل الألغاز وتطوير مهاراتهم 

إن المهمة الأساسية للتعليم هي تربية حب الاستطلاع عند التلاميذ  ،وكفايتهم الذاتي
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 يستثير حبواستخدام حب الاستطلاع للتعلم، فتقديم مثيرات جديدة وغريبة لتلاميذ 
 لاستطلاع لديهم.ا

هذا المفهوم اعتقاد فرد ما إن بإمكانه تنفيذ مهمات محددة  يعنى/ الكفاية الذاتية: 2.5
ويمكن تطبيق هذا المفهوم على الطلبة الذين لديهم شك في  أهداف معينة، أول الوصول إلى

 قدراتهم ليست لديهم دافعية لتعلم.

حيث يعتبر اتجاه التلاميذ حو التعلم خاصية  ،عبارة عن سلعة خادعة / الاتجاه:3.5
داخلية ولا تظهر من خلال السلوك الإيجابي لدى التلاميذ قد يظهر فقط بوجود المدرس ولا 

 يظهر في أوقات أخرى 

نحو التعليم يرتبط بشكل كبير مع الكفاية الذاتية والفرد  هي دافع داخلي/ الكفاية: 4.5
 جاز المهمات والنجاح لدى البعض غير كاف.يشعر بالسعادة عند نجاحه في ان

المشاركة الفعالة تقتضي توفير بيئة استشارية تحارب الملل / الدوافع الخارجية: 5.5
وينبغي على استراتيجيات التعلم أن تكون مرنة وإبداعية وقابلة للتطبيق وان تبتعد عن الخوف 

 خارجي إذا كانت عمليةكدافع  قيمة جيدة فالعلامات، والضغوط والأهداف الخارجية
 (.2008،47التقويم مخططة بشكل جيد )غباري، 

هو مجموعة من العوامل الخارجية التي تهيئ للمتعلم لإشباع رغباته  / الحافز:6.5
وحاجاته وطموحاته للارتقاء بأدائه بهدف تحقيق الأهداف المنشودة ألا وهي النجاح والتحقيق 

 .الذات والرضا عن النفس
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 الدافعية للتعلم:/ وظائف 6

 للدافعية للتعلم عدة وظائف نذكر منها:

 استشارت السلوك وتوليده: وظيفة 1.6

فهي تنشط وتحرك سلوكات الأفراد من أجل إشباع حاجة أو استجابة لتحقيق هدف معين، 
عماد عبد )لديه نحو تحقيق غاية أو هدف ما  وهذا السلوك يعد مؤشرا على وجود دافعية

 (162 ص، 2009،الرحيم

 :وهو يحمل في طياته مزيج بين جانبين هما

: أي التغيرات الملحوظة في فسيولوجية الفرد والتي تضم الجانب الفسيولوجي  -  
   .الجهاز العصبيالتغيرات الكهربائية في

أي حالة من الاستنفار العام للكائن الحي تتطلب الانتباه واليقظة،  الجانب السيكولوجي:
 :ستشارة تكمن في مصدرين هماالاكما أن طبقة

  .: التي مصدرها النية، ويمثلها دور المدرس في الصفلإشارة الخارجية -

ومصدرها الأفكار والرموز الصادرة من القشرة الدماغية عند الطالب  الإشارة الداخلية: -
 (.85ص، 2015،)الموسوي ثائر أحمد غباري 

عية لتحقيق نتائج إيجابية هو المستوى ولقد بين علماء النفس أن أفضل مستوى من الداف
 (.38ص، 2008،المتوسط من الاستشارة)أمال
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 :/وظيفة تنشيط السلوك2.6

( أنه بوجود الدافع ينشط السلوك، أي 1979يؤكد كل من قشقوش وطلعت منصور )
ة يبعث فيه الطاقة اللازمة للأداء والأفعال، وتعمل الدافعية للتعلم على إمداد المتعلم بالطاق

والنشاط لأداء السلوك فهي تقدم له الحافز والانطلاقة، وتبث فيه الطاقة الباعثة والمحركة 
  .والملحة للسلوك التعليمي

 :/وظيفة توجيه السلوك3.6

إذ يدل الدافع على توجيه السلوك نحو المصدر الذي يشبع الحاجة، وتعمل الدافعية للتعلم 
عماد عبد مناسبة لتحقيق ذلك الهدف )ئل العلى مساعدة المتعلمين على اختيار الوسا

  162).ص ،2009، الرحيم

فالأفراد حسب النظرية المعرفية الاجتماعية يضعون أهداف لأنفسهم ويوجهون سلوكهم 
 نحوها، والدافعية تحدد أهدافا معينة للأفراد، وتجعلهم يختارون السبيل لتحقيق هذه الأهداف 

معين، حيث يلاحظ أكبر لبذل الجهد ) دوقة أحمد  كما أنها تدفع الفرد للقيام بنشاط
 (.17ص ، 2011 وآخرون،

عتمادا على مدى إلحاح الحاجة أو الدافع إلى ا :/ وظيفة تحديد شدة السلوك4.6
الإشباع، أو مدى صعوبة أو سهولة الوصول إلى الباعث الذي يتبع الدافع، فكلما كانت 

يا للإشباع هذه الحاجة، كما أنه إذا وجدت الحاجة ملحة وشديدة كان السلوك المنبعث قو 
، 2009،عماد عبد الرحيم) فرد تزداد من أجل تحقيقه صعوبات تعيق الهدف فإن حلول ال

 (.162ص

فهي تحدد الدرجة التي سوف يسعى بها  :/ وظيفة التشجيع على المبادأة والمثابرة5.6
ية وكيفية معالجة المعلومات، الطلبة ودرجة إقبالهم على النشاطات، كما أنها تؤثر في نوع



 الدافعية للتعلم   الفصل الثالث
 

56 

 

وتجعلهم يظهرون انتباها عاليا، ما يؤثر إيجابا على الذاكرة العاملة و طويلة المدى، وهم 
 .يحاولون فهم المواد لتعلمها بشكل ذي معنى ويسألون ويستوضحون 

فالدافعية للتعلم تعزز النتائج :/ وظيفة التعزيز والمحافظة على استمرارية السلوك6.6
ة والسعي للنجاح أو لتحقيق الاحترام أو القبول من الآخرين كما أنها تجعل من الفرد الجيد

مثابرا حتى يصل إلى حالة التوازن اللازمة لبقائه واستمراره، فهي تعمل على الحفاظ على 
 (.162ص ،2009،السلوك من أجل تحقيق التعلم المراد تعلمه )عماد عبد الرحيم

 :م/ النظريات المفسرة التعل7

 : الاتجاه السلوكي 1.7

 :أنظرية التعلم بالمحاولة والخط 1.1.7

ينطلق هذا النموذج (EdwardThorndinke) تنسب إلى العالم الأمريكي إدوارد ثورنديك
في تفسيره لعملية التعلم وفقا لمبدأ المحاولة والتجربة؛ أي إن الارتباطات بين الاستجابات 

ت الفرد بنتائج المحاولة السلوكية التي يقوم بها حبال والمثيرات تتشكل اعتمادا على خبرا
المواقف المثيرة التي يواجهها ويتفاعل معها بحيث يتعلم الاستجابة المناسبة من خلال 
المحاولة والخطأ. تكون الصيغة الرئيسية للتعلم الاختيار و الربط أي إتاحة الفرصة للكائن 

أو المحتملة تلك الاستجابة التي تحقق الهدف  الحي كي يختار من بين الاستجابات الممكنة
 (.199ص،2011والربط بينها وبين الحصول على التعزيز)مدحت أبو زيد ،

 : نظرية التعلم الشرطي الكلاسيكي 2.1.7

فتتركز هذه النظرية على  وفيتشبافلو بيتر تنسب إلى عالم الفيزيولوجيا الروسي إيفيان
جابة معينة تحدث غالبا بعد مثير محدد يمكن أن قضية محورية وهي تفسير كيف أن است

تحدث نفسها بعد مثير آخر ليس له صلة بتلك الاستجابة، قام بافلوف بإحضار احد الكلاب 
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إلى معمله الذي تميز بجدران تستطيع أن تمنع أو تحجب وصول الأصوات و المؤثرات  
طيع الحركة ثم قام بتكرار الخارجية الأخرى ووضع الكلب فوق المائدة و ربطه بحيث لا يست

هذه العملية عدة مرات حتى بتعود الكلب على هذه الظروف و يصبح هادئا عمد ربطه أثناء 
إجراء التجربة. قبل بداية التجربة الرئيسية أجريت عملية جراحية للكلب بحيث تسمح بجمع 

فلوف حدوث با اللعاب وقياسه، وبعد ذلك قام بافلوف بقرع الجرس لعدة مرات، فلم يلاحظ
استجابة سيلان اللعاب وبعد ثوان من قرع الجرس قدم الطعام للكلب فأكله ثم قام بتسجيل 
كمية اللعاب و كرر هذا الموقف لم لمرات عديدة ثم قام بتقديم صوت الجرس وحده دون 
تقديم طعام فالحظ ظهور استجابة سيلان اللعاب التي اعتبرها استجابة جديدة متعلمة. 

 (.94ص ،2011،)عدنان 

فالاشتراط التقليدي أو الكلاسيكي هو عملية اكتساب المثير المحايد )الشرطي فيما يعد(قوة 
المثير الطبيعي غير الشرطي في انتزاع الاستجابة التي ينتزعها المثير الطبيعي غير 
الشرطي كما يطلق على الاستجابة التي تنتج في مواجهة المثير الشرطي استجابة 

 (.207ص ،2011بوزيد،شرطية)مدحت ا

 : ينظرية الإشراط الاجرائ 3.1.7

حيث ركز على السلوك (Skinner) تنسب إلى عالم النفس الأمريكي بروس سكينر
الإجرائي لدى الكائنات، حيث أن هذا السلوك معقد و لا يعتمد على الارتباط البسيط بين 

ل ضبط المثيرات أو بمعنى بالاستجابة في ظ فقد اهتم سكينر ،مثير معين و استجابة معينة
آخر ركز على الاستجابات في ظل ضبط المتغيرات وبسبب تعقيد السلوك الإجرائي يدعو 

عن مجموع الكلي  أفالاستجابة تنش سكينر للنظر للسلوك الإجرائي دون النظر للمثيرات
يز. للمثيرات وتتكون النظرية من ثالثة مكونات هي البيئة، تعلم السلوك الإجرائي والتعز 

 (.228، ص2011)مدحت ابوزيد، 
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استخدم سكينر في إجراء تجاربه جهاز أطلق عليه الباحثون فيما بعد اسم صندوق 
سكينر، حيث يتألف هذا الجهاز من صندوق زجاجي يوجد فيه رافعة عندما نستخدم الفئران 
 في التجربة وصندوق زجاجي آخر يوجد فيه قرص في الجزء العلوي منه، عندما نستخدم
الحمام في التجربة وعلى جانب كل صندوق يوجد مخزن للطعام. وفي أسفل الصندوق يوجد 
أسالك كهربائية تستخدم لوصل صدمة كهربائية عندما نكون بصدد دارسة أثر العقاب على 
السلوك. وبتكون الجزء الثاني من الجهاز من لوحة تحكم، نتحكم من خلالها بأسلوب التعزيز 

الحظ سكينر في تجربته أن الفأر  ،كهربائية ونوع جدول التعزيز المستخدموتقديم الصدمات ال
والحمام تعلم استجابة جديدة نتيجة لما تبع استجابته من تعزيز )حصوله على طعام( لذلك 
 ،يصرح بكل ثقة أن التعزيز هو العامل الرئيسي المسؤول عن حدوث التعلم )عدنان 

2011،102.) 

  :الاتجاه الجيشطالتي/2-7

ون ير التعلم حسب وجهة نظر الجشطالتيين يرتبط بادراك الكائن لذاته ولموقف التعلم، فهم 
والانتقال من الغموض إلى الوضوح. فكوفكا يرى أن الطفل  التعليم النموذجي يكون بالإدراك

يكون لو سلوك غير منظم تنظيما كافيا، وان البيئة والمجتمع هو الذي يضمن لهذا السلوك 
المتوخى. وان كل تعلم تحليلي ينبني على الإدراك وهو أيضا فعل شيء جديد، التنظيم 
لإمكانية انتقاله لمواقف تعليمة جديدة الشيء الذي يسهل بقاءه في الذاكرة لزمن  بالإضافة

طويل. وحسب نظرية التعلم بالاستبصار أن الاستبصار شرط للتعلم الحقيقي وهو الفهم أي 
ئل والغايات فهو معزز ذاتي بمعنى عور الكائن الحي بالمتعة إدراك العالقات ين الوسا

 (.116،ص2011المتمثلة بخبرة و التي تغنيه عن المعززات الخارجية )عدنان ،
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 / الاتجاه المعرفي : 3.7

 : نظرية التعلم الاستكشافي/ 1.3.7

ي و الذي يشبه بياجيه من حيث اهتمامه بالنمو الذهن(Brunner)تنسب إلى جيروم برونر
دور هذا النمو في عملية التعلم وهو من مشاهير علماء النفس المعرفيين، ويرى برونر أن 
نظرية التعليم البد أن تتماشى مع نظريات التعلم ونظرية النمو كما يرى أن تحتوي أي نظرية 
للتعليم على أربع أقسام وهي يجب أن تحدد نظرية التعليم انسب الأنشطة التي تنمي ميل 

نحو التعلم الطالب للتعلم يتأثر بعوامل متعددة منها العوامل الاجتماعية والعوامل  الطالب
الشخصية وما إن هذه العوامل مهمة جدا إلا أن تركيز في نظرية التعليم ينصب على 

و أن تعليم الفرد للمفاهيم والتعلم لحل المشكلات يعتمد على  ،العوامل الذهنية بصفة رئيسية
التي لها معنى بالنسبة له شخصيا، لذا فإن التعليم البد أن يتوخى تيسير  استكشافه للبدائل

والتنظيم عملية استكشاف البدائل من خلال نظام متعلم وتفاعله مع بيئته ودور المعلم أن يعد 
هي التنشيط واستمرار : أنسب الأنشطة لطالبه ولهذا الضوء في عملية التعليم ثالث أوجه

يجب أن تحدد نظريه التعليم طرق لتنظيم المعرفة على أن يكون هذا  النشاط والاتجاه، كذلك
التنظيم مناسبا لمواهب الطفل ومستواه العلمي لذا فان تنظيم أي موضوع أو مسالة يعتمد 
على مواهب الطفل ومستواه الذهني و لتنظيم المعرفة ثالث خصائص هي: صيغ المعرفة، 

، و يجب أن تحدد نظرية تعليم أنماط لتقديم مفاهيم اقتصادية تنظيم الموضوع والقوة الفعالة
المتعلم أن أسلوب تسلسل معلومات خلال التدريس له أهمية في مساعدة المتعلم على إيجاد 
البدائل فعادة ما يوجد عدد من الأنماط لغرض الدرس وقد تكون متساوية في صعوباتها ما 

لموضوع، خبرة المتعلم ومرحلة النمو يؤثر في تسلسل المعلومات بعض العوامل مثل: بنية ا
مهما يكن نمط تقديم الموضوع فالبد من وجود حد مناسب من الشك والتوتر البدء حل 
مشكلة، و أيضا تحديد الطبيعة التواصل الثواب والعقاب خلال عمليه التعلم، فيرى برونر أن 
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كشاف الذي يقوم دور المعلم في تصحيح الاستكشاف تكون توجيهاته منسجمة مع سير الاست
به الطالب في مثل هذه الحالة يكون للتصحيح معنا ونظرية التعلم عند برونر يستند إلى 
النمو الذهني وتطوره من المستوى العملي إلى الصوري إلى التجريدي كما أنها منسجمة مع 

ل الاستقصائي أو حل مشكلات فالطفل يتعلم من خلا التعليم الاستقصاء فالتعليم عند برونر
 (.246،ص2011التعامل مع الأشياء سواء بطريقه مباشرة أو غير مباشرة )مدحت ابوزيد ،

 / الاتجاه الاجتماعي:4.7

 نظرية بندورا للتعلم الاجتماعي:/ 1.4.7

يعد التعلم التعاوني  يطلق عليه مسمى التعلم الشراكي، التعلم التفاعلي، أو التعلم النشيط
ة الفصل، يعتمد على تنظيم المتعلمين في مجموعات من أبرز الصيغ وطرق تنظيم جماع

عمل محدد مشترك فيما بينهم، يتعلمون  لأداء فاءاتصغيرة ومتساوية من حيث القدرات والك
من خلاله. يرتكز هذا المبدأ على تراث فكري قديم على أن الإنسان بطبيعته وطبعه لا يمكن 

جاردنر.  ذكاءات المتعددة لدى هاواردأن يعيش في عزله عن الآخرين، وأيضا على نظرية ال
يعتمد التعلم التعاوني في المقام الثالث على نظرية باندورا للتعلم الاجتماعي الذي يرى أن 
الفرد في تعلمه يؤثر ويتأثر بالبيئة المحيطة وخاصة البيئة الاجتماعية. تتحقق شروط التعلم 

ت جوانب التفاعل المختلفة داخل وفق هذه النظرية في التعلم التعاوني بشكل واضح تعدد
المجموعات العمل التعاونية مما يدفع الجميع إلى التعلم بشكل أفضل )مدحت ابوزيد، 

 (256-255،ص2011

بالأبحاث التقليدية محاولا تطبيقا مبادئها  اهتم باندورا صاحب نظرية التعلم الاجتماعي
الاجتماعي يعني أن المعلومات  على التعاون الإنساني من وجهه نظرة فان التعلم المعرفي

الأشياء و سلوك من هم حولنا تؤثر في طريقة  ملاحظة التي نحصل عليها من خلال
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تصرفنا وأطلق باندورا على التعلم بالملاحظة والذي يحدث عندما يقوم المتعلم بتقليد سلوك 
 م بها باندورايظهر عند نموذج اسم النمذجة. الدراسات التي تناول النمذجة الدراسة التي قا

 (.117،ص2011وزملائه على السلوك العدواني عند الأطفال )عدنان ، 

  :/ الاتجاه البنائي 5.7

ويعد أحد أقطاب البنائية مثله مثل بياجيه (Vygotsky Lev) وترجع إلى ليف فيجوتسكي
و جون ديوي ،و فيكو ،و رورتي، و برونرو غيرهم، وتركز النظرية على أن التعلم عملية 

يبني المعلومات الجديدة  24نائية فعالة نشطة وأن المتعلم الفصل الثاني: الدافعية للتعلم ب
والتي ترتبط بشكل أو بآخر بمعرفة سابقة لديه على ذلك فالتعلم هنا عملية  معرفة وليس 

ويعتمد على خبرات الفرد وفرضيات البيئة المحيطة  اكتساب معرفة بشكل ذاتي وشخصي،
ئل اختبار تلك الفرضيات بالجدل الاجتماعي والتفسيرات الذاتية و الشخصية ولكل متعلم وسا

لمتغيرات المعرفة و البيئة و المتعلم هنا ليس ورقة بيضاء ولكنه يخلط بين خبراته السابقة 
وناتج بينها وبين العوامل الثقافية أي في موقف التعلم تتعلق بالنمو الاجتماعي للفرد )مدحت 

 (.260ص ،2011ابوزيد، 

 / العوامل الخارجية المؤثرة في الدافعية للتعلم :8

 البيئة المنزلية ) المحيط الأسري( :  1.8

من الحقائق المؤكدة في السياق العام لعلم النفس أن البيئة المنزلية تؤثر فيسلوك المتعلمين 
ها أهم عناصر من مختلف المستويات الارتقائية )الأطفال ،المراهقون، والراشدون( وبالتالي فإن

وقد ازداد مفهوم المنزلية اتساعا بعدما بعدما كان ضيقا  مدخلات البيئة في منظومة التربية،
في حدود التركيز على الجانب المادي من هذه البيئة )المكانة الاجتماعية والمستوي 

ات الاقتصادي والاجتماعي(، فقد استطاع شوداك بناء قائمة للممارسات المنزلية تتناول أدو 
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اللعب والعلاقات الاجتماعية والنمو اللغوي والتحكم في السلوك والميول الثقافية والمشاركة 
الاجتماعية ويضيف إلى العوامل السابقة مكونات أخرى في البيئة المنزلية لتشمل توافر 
الضروريات الطاقة سعة المنزل والصحة النفسية والعقلية للوالدين بالإضافة إلى استخدام 

"ثقافي لتقويم التعبير اللفظي للوالدين ودرجة تعليمها وميولها" )أمال صادق وأبو  مقياس
 (.223ص ،1996حطب،

وعليه تعتبر الأسرة من أهم المؤسسات الاجتماعية في اكتساب الأبناء اتجاهاتهم التي 
ة تحدد ما ينبغي وما لا ينبغي أن يكون في ظل المعايير الحضارية السائدة " فأسلوب التنشئ

 الاجتماعية الذي يتبعه الآباء مع الأبناء يؤثر في تبني اتجاهات معينة دون أخرى "

لذلك كانت اتجاهات الوالدين وتوقعاتهم تعتبر من بين العوامل المؤثرة في السلوك 
الاجتماعي للمراهق حيث يتناول المراهق تلك الاتجاهات الوالدية وميولهم بالفحص والانتقاء 

يقلدها(، فيقبل بعضها لتصبح اتجاهاته ومعاييره ويرفض البعض الآخر،  )عكس الطفل الذي
( في هذا الصدد أن " الآباء الذين لديهم ميول 1973ويقول محمد التومي الشيباني )

أبناءهم، ومن  واتجاهات نحو التخصص ما أو مهنة معينة من شأنهم أن ينقلوها إلى
تجاهات تقريبا. وذلك بالتشجيع والتأكيد المحتمل جدا أن يكسب هؤلاء نفس الميول والا

 (.124،ص2011ألوالدي الاتجاهات نحو تلك المهنة أو التخصص ) صالح ،

إلى إن فحص العوامل البيئية أو المحيطية المؤثرة على دافعية التلاميذ والتي يكون 
ية الأستاذ أقل سيطرة على عددها منها، من بينها المتعلقة بالمحيط الأسري الأكثر أهم

( عن موقف الأولياء وسلوكياتهم التي ترفع أكثر (R.viauللتناول في هذا الصدد كما تساؤل 
 من دافعية الأبناء وقد توصل إلى الاستنتاج التالي:
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من مستوى عال  أحسن طريقة الدفع الأولياء لأبنائهم هي أن تكون لديهم توقعات وانتظار
جاح، بالإضافة إلى توفير جو من الحماية وكل ولديهم ثقة كبيرة في قدرات أبنائهم على الن

بأن الدراسات الحديثة تؤكد أن السلوكات اللفظية (R.via)ضروريات التعلم وقد أضاف 
والغير اللفظية  للأولياء حتى البسيطة منها مثل إعطاء الملاحظات عن المدرسة أو الأساتذة 

الدينية المنقولة من قبل الأسرة التي تخفض من دافعية التعلم، بالإضافة إلى القيم الثقافية و 
 يعيش فيها الطفل تؤثر بطريقة فعالة على دافعيته .

 اهتمام الوالدين بالتحصيل الأكاديمي.-

 الضغط الاجتماعي في البيت نحو التحصيل الأكاديمي.-

 المكافآت المقدمة على الإنجاز الأكاديمي.-

 معرفة الوالدين بالتقدم التعليمي للطفل.-

 رتبات التي تعد لإحراز الأهداف التعليمية.المت-

ويرى الداهري أن النقد الكثير للمراهق ومعاملته كطفل ومعارضة الأسرة للتخصص الذي 
 (.124ص ،2011)صالح ، المراهق بشكل عام يؤثر في انخفاض دافعيته للتعلم يميل إليه

 المستوي التعليمي الثقافي والاقتصادي للأسرة ) الوالدين(:2.8

شار مدحت عبد الحميد اللطيف إلى أن الدراسات التي أجريت بهدف التعرف على أ
علاقة المستوي الاجتماعي الثقافي والاقتصادي للأسرة بالتحصيل والتفوق الدراسي أكدت أن 
معظم المتفوقين تنتمون إلى مستويات مرتفعة اجتماعيا ثقافيا وقد يبدو أن هذا منطقيا لأن 

في المرتفع يؤثر في تكوين الشخصية العلمية للأبناء وكذلك الخال المناخ الأسري الثقا
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بالنسبة للحالة الاقتصادية التي تمكن من توفير الإمكانيات الضرورية لعمليات التفوق 
 الدراسي وبالتالي يصدق على المكانة الاجتماعية للأسرة.

هما واتجاهاتهما نحو وعليه يظهر أن المستوي الثقافي التعليمي للوالدين يؤثر في موافقت
المدرسة ونشاطاتهما المتنوعة والدور الذي يمكن أن تلعبه في الحياة الحاضرة والمستقبلية 

 للأبناء .

وفي جميع الأحوال أن التكوين المعرفي للوالدين يتجسد في سلوكيات تعبر عن اتجاهاتهما 
الحياة الحاضرة نحو المدرسة ونشاطاتهما المتنوعة والدور الذي يمكن أن تلعبه في 

 والمستقبلية للأبناء.

وفي جميع الأحوال أن التكوين المعرفي للوالدين يتجسد في سلوكيات تعبر عن اتجاهاتهما 
نحو المدرسة عامة وأثناء تفاعلاتهما التربوية، مما يؤثر بطبيعة  الحال وبصفة إيجابية أو 

دهم الدراسي، وعامل الأمية سلبية على اتجاهات الأبناء نحو المدرسة وبالتالي على مرو 
يعتبر هو الأخر متغيرا أساسيا في تحديد اتجاهات الوالدين نحو المدرسة والذي يؤثر على 
تحصيل الأبناء وهذا ما أكده كل من باكوس ومونرو على أهمية الوالدين وضعف مستوي 

ب، ثقافاتهما من الأسباب ضعف أبنائهما في التحصيل الدراسي ) أمال صادق وأبو حط
 (.225-223،ص 1996

( أن كل عائلة تعطي دافعا للطفل أو المراهق  Anne de Vogue.1973ويرى ) 
يختلف في حجمه وقوته حسب ما تبديه من تفتح للممارسات المختلفة في المدرسة والتنوع 

فقد يكون للوالدين اتجاه إيجابي يقدر التفوق في المجال  ،في المعلومات التي تقدمها لها
( " كمشجع للابن  1981ي، الأمر الذي يعمل كما قال ) مصطفي القاضي وآخرون، الدراس
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لاندفاع في الاتجاه الإيجابي نحو التعليم بصفة عامة ويدفعه لتشغيل طاقاته، فيصنع لنفسه 
 .(223، 1996مستويات طموح تعليمية يحاول تحقيقها" ) أمال صادق وأبو حطب،

ناسبة إلى حد بعيد لتحقيق الأهداف التعليمية فالظروف الأسرية قد تكون مشجعة وم
للأبناء وان المستوي الثقافي المرتفع للوالدين وما يتبعه من مستويات طموح تربوية واقعية 

 يساعد التلميذ على تحقيقها.

الأمر نفسه بالنسبة للمستوي الاجتماعي والاقتصادي للأسرة، فهو يمثل متغيرا أساسيا في 
والاهتمام السائد لدى الوالدين فيما يخص المدرسة عامة، فالأسرة ذات  تحديد نوعية الاتجاه

المستوي الاجتماعي والاقتصادي المرتفع يولي فيها الوالدين اهتمام ومتابعة الابن وبالتالي 
يؤثر على نتائجها المدرسية وعلى اتجاهاته التعليمية، وقد وضح ذلك )بون كونجر 

ل شيوعا بين الجماعات ذات المستويات الاجتماعية وآخرون(حيث يرى أن "الاهتمام اق
يقدرون التعليم تقديرا كبيرا كحل  ،الاقتصادية الضعيفة إذ أن آباء الطبقة المتوسطة والعليا

لكثير من المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والشخصية، بينما يميل الآباء من الطبقة 
 ."وسيلة لإعداد الأبناء للرشدالمتوسطة الدنيا إلى النظرة للمدرسة على أنها 

ويضيف ) مخول مالك سليمان ( في هذا الصدد أن الوالدين من الطبقة الوسطى يميلون 
إلى اعتبار المدرسة وسيلة لإعداد الأبناء المراهقين للحياة من الناحية الاجتماعية والنفسية 

 دلالة ما يتعلمونه  ويتحدث هؤلاء بصفة إيجابية عن المدرسة وما تقدمه من فوائد ويقدرون 

أما الوالدين من الطبقة الدنيا فيبدون قدرا ضئيلا من الاهتمام بالمدرسة وقد يعتبرون 
 المدرسة مكانا غريبا ومعاديا ولا يميلون لمساعدة أبنائهم أو لمدح نجاحهم.

وفي الصف ولاشك أن التلاميذ يتأثرون بأوضاع أسرهم وآرائهم .فقد بين ) زين العابدين 
( أن "الاتجاهات التلاميذ نحو المدرسة عامة ترتبط بعوامل كثيرة منها 1993ش، دروي
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الوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة، فقد لوحظ أن التلاميذ من ذوي المستوي المنخفض 
( إلى  1994تكون اتجاهاتهم نحو المدرسة والمعلمين اقل إيجابية ويشير ) عدلي سليمان،

سرة تؤثر على الدارسين، حيث يحول انخفاض مستوى دخل أن المشاكل الاقتصادية للأ
الأسرة دون إشباع احتياجات أعضائها الأساسية ويشيع نفوسهم نوع من القلق والاضطرابات 
وينعكس ذلك بالتالي على العلاقات داخل محيط الأسرة وتؤثر على مستوى تحصيلهم 

كالانطواء والخجل والتمرد  الدراسي، وفي غالب يظهر كل هذا في صورة أعمال انسحابه 
على السلطة والسلوك العدواني والهروب وعدم إكمال الدراسة، فالمستوي الاجتماعي 
والاقتصادي للأسرة يحدد بعيد نوعية القيم السائدة بين أفرادها وبالتالي نوعية المواقف والآراء 

 ( .225-223، ص 1996اتجاه المدرسة والتعليم بصفة عامة ) أمال صادق وأبو حطب، 

على الرغم من التسليم بأهمية الدور الذي تمارسه الأسرة كمنشئة فإنه ليس من الضروري 
أن تقوم بالدور إيجابي في كل الظروف حيث يمكن إن يتخذ هذا التأثير أحد مسارين: 
أحدهما إيجابي يتم من خلال تنمية قدرات الفرد وتوجيهه وإمكاناته واستعداداته الوجهة 

وتحقيق الصحة النفسية له، أما المسار الثاني فقد يكون معاكسا تعوق ظروف الملائمة 
التنشئة الأسرية ارتقاء الفرد على نحو سوي لما يثيره الظروف من مشاعر سلبية وما تؤدي 
إليه من سلوكيات غير ملائمة من الصور الكف للإمكانيات العقلية والاستعدادات الشخصية 

 (.223 ص، 1996) أمال صادق وأبو حطب،

 / المبادئ العامة في توفير الدافعية للتعلم : 9

 يمكن التوصل إلى المبادئ العامة التالية في توفير الدافعية للتعلم :

يمكن توفير البيئة بمكوناتها المادية والنفسية بجعل المتعلم يركز انتباهه على  -
  .الموضوعات التي يجب تعلمها
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 .ا كبيرا في دفع الطالب للتعلمتلعب الحوافز والمكافآت دور  -
تحتل الطريقة التي ينظم بها المعلم الموقف التعليمي دورا بارزا في توفير الدافعية  - 
  .للتعلم
يتطلب التعلم تغيرا في السلوك والأفكار والمعتقدات، لذلك من الطبيعي أن يثير درجة  -

 التعلم.من القلق، يراعي أن لا يؤثر سلبا على دافعية الطلبة نحو 
توفير الفرصة للطلبة للمشاركة في تحديد أهدافهم واختيار ألوان النشاط التي يرغبون  -

 .في القيام به
 .تاحة الفرصة للطالب كي يتعلم بالسرعة والقدر والأسلوب الذي يناسبهإ -    

و توفير بيئة تعليمية تتيح للطلبة حرية المشاركة والتعبير وتبادل الأفكار، دون نقد أ -
سخرية لأن الطلبة الذين يشعرون بالخوف والقلق والإحباط لن يكونوا قادرين على مواصلة 

 .التعلم
 .توفير فرص تطوير المسؤولية الذاتية لتحمل تبعات نتائج أعمالهم ونجاحهم وفشلهم -

تعزيز فرص الاستقلال لدى الطلبة والاعتماد على الذات في اختيار الأنشطة  - 
 .اوممارسته

فير مستوى من التحدي المقبول يسمح بقدر من النجاح يتفق والجهد الذي يبذله تو  -
المتعلم، إذ شعر الطلبة بالملل إذا كانت المهمة سهلة، وبالإحباط إذا كانت المهمة بالغة 

 .الصعوبة
دافعيتهم للتعلم، كالمشاركة في أنشطة معينة تثير  مساعدة الطلبة على اشتقاق ما يثير-

 (.299ص ،2006 لهم وتدفعهم إلى الاندماج في عملية التعلم)صالح ،دهشتهم وفضو 
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 خلاصة الفصل

تناول هذا الفصل مفهوم الدافعية للتعلم وأهميتها في العملية التربوية، حيث تعتبر عاملًا 
حاسماً في تحفيز التلاميذ على الانخراط في الأنشطة التعليمية بمختلف أبعادها المعرفية، 

وجدانية. وقد استعرضنا تعريفات مختلفة للدافعية، إضافة إلى تصنيف الدوافع الحركية، وال
 .التي تحرك سلوك المتعلم نحو التعلم

كما تطرقنا إلى الخصائص الأساسية للدافعية، ووظائفها في تحسين الأداء الأكاديمي 
في رفع  وتعزيز مستوى التحصيل الدراسي. وتمت مناقشة الاستراتيجيات الفعالة التي تسهم

دافعية التلاميذ نحو التعلم، بالإضافة إلى العوامل المؤثرة فيها، سواء كانت داخلية تتعلق 
 .بالمتعلم نفسه، أو خارجية تتصل بالبيئة التعليمية والممارسات التربوية

وأخيرًا، استعرضنا أبرز النظريات التي تناولت تفسير الدافعية للتعلم، والتي تسلط الضوء 
النفسية والمعرفية المؤثرة في مستوى اندماج التلميذ في العملية التعليمية، مما  على الأطر

يتيح للمربين والمعلمين فهماً أعمق لكيفية تعزيز الدافعية وتحفيز التلاميذ لتحقيق النجاح 
.الأكاديمي
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 تمهيد :

تم تخصيص هذا الفصل للإجراءات المنهجية التي تتعلق بالبحث والذي يشمل العناصر 
البحث وكيفية اختيارها، وأدوات جمع البيانات، التالية تقديم ميدان البحث، نوع البحث، عينة 

 وأخيرا أدوات تحليل البيانات، وهذا ما سيتم تناوله من خلال هذا الفصل.
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 / تقديم ميدان البحث :1

( من ولاية تيزي وزو، وولاية بومرداس، 2أجري هذا البحث في جانبه الميداني بمتوسطتين) 
ة بوكرسي حسين ببلدية عزازقة، ومتوسطة بوزرزور محمد والتي تتمثل في كل من متوسط

 السعيد ببلدية شعبة العامر

 / نوع البحث :2 

اعتمدنا في بحثنا هذا على المنهج الوصفي باعتباره الأنسب لمعرفة التأثير الموجود بين  لقد
ننا متغيرات البحث، كما يعتبر هذا المنهج الأنسب في العلوم الإنسانية والاجتماعية، كو 

 بصدد وصف ظاهرة كما هي في الواقع .

 / عينة البحث وكيفية اختيارها :3

( تلميذ وتلميذة،  فمن 80أجري هذا البحث على عينة من تلاميذ التعليم المتوسط قوامها )
( تلميذة، يدرسون في 47( تلميذ، أما الإناث فبلغ عددهن)33حيث الجنس بلغ عدد الذكور)

منها متوسطة بوكرسي حسين وتم فيها اختيار عينة قدرت ب  متوسطتين لولاية تيزي وزو
(، وتم اختيار عينة من متوسطة بومرداس منها متوسطة 263( من المجتمع الأصلي )40)

(،  وتم اختيارهم بالطريقة 327( من مجتمع الأصلي )40بوزرزور محمد السعيد قدرت ب)
رحلة التعليمية بالذات باعتبارها المرحلة العشوائية البسيطة كما أنه وقع الاختيار على هذه الم

 التي يتطور فيها سلوك التنمر بين التلاميذ . 
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس : (01رقم)والجدول 

 الأساليب الاحصائية
 الجنس

 النسبة المؤوية     التكرارات

  %41,25 33 الذكور
  %58,75 47 الاناث

  %100 80 المجموع

 

 وات جمع البيانات :/ أد4

لكي يستطيع الباحث جمع البيانات والمعلومات حول بحثه يلجأ إلى عدة أدوات وأساليب، 
" ومقياس محمد الدسوقيوتتمثل أدوات البحث الحالية في مقياس التنمر المدرسي ل" 

 الدافعية للتعلم ل"أحمد دوقة ".

 مقياس التنمر المدرسي : -1-4

 وصف المقياس :

 دارستنا هذه على مقياسين هما:   اعتمدنا في

و  ( القاهرة مصر،2016أولا/ مقياس التنمر المدرسي من إعداد مجلدي محمد الدسوقي )
 عبارة و أربعة أبعاد هي:  40يتكون من 

-(38)-(33)-(23)-(17)-(16)-(21)-(2)-(25)-(24) بعد التنمر النفسي: -
(8)-(3)-(7)-(6)-(10.) 

-(20)-(39)-(23)-(36)-(40)-(32)-(9)-(15)-(5)-(1: ) بعد التنمر اللفظي -
(12)-(19)-(11.) 
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 (.35)-(4)-(14)-(31)-(18)-(27)-(13: ) بعد التنمر الاجتماعي -
 (.37()28)-(29)-(34)-(22)-(26:) بعد التنمر الجسمي -

كانت بدائل الأجوبة المتعلقة ببنود المقياس خمس بدائل كالتالي )لا يحدث  بدائل الأجوبة:
 يحدث أحيانا، يتكرر إلى حد ما، يتكرر كثيرا، يتكرر كثيرا جدا(.مطلقا، 

 طريقة التطبيق جماعية:
( وأوازن البنود 5.4.3.2.1طريقة التصحيح والأوزان: كانت أوازن البنود الموجبة كالآتي )

 (.1.2.3.4.5السالبة كالآتي)
 أولا : الصدق

ترتيب درجات المقياس  بعد تطبيق مقياس التنمر المدرسي وتصحيح الدرجات وبعد
 %33من المستوي العلوي مع  %33تنازليا من الأكبر الى الأصغر تمت مقارنة بين 

من المستوي السفلي ثم طبق بعد ذلك اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي العينتين 
 وكانت النتيجة مثلما هو موضح في الجدول التالي :

 فية للمقياس ( يوضح صدق المقارنة الطر 2الجدول رقم )
 التقنية الإحصائية 

 
 

 الدرجات

 
 
 ن   

 

 
 
 المتوسط    

 الحسابي

 
 
 الانحراف 

 

 
 

 "ت"

 
 
درجة          

 الحرية

 
مستوي 
 الدلالة 

 
 الدرجات الدنيا 

 

9    
     76,44   

44 
                   

 
22,24 
922 

 
 
 
 

4.685        

 
 
 

16                

 
 
 
0.000 

 
 العليا  الدرجات

 

9  
41,55 

56 

 
2,006 

93 
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( أن المتوسط الحسابي للتنمر المدرسي حسب الفئة الدنيا 02يتضح من خلال الجدول رقم )
، كما أن الانحراف المعياري عند الفئة 41,55وهو أكثر من الفئة العليا والذي بلغ  76,44

، كما أن قيمة 2,00الذي بلغ أكثر من الانحراف المعياري للفئة العليا  22,24الدنيا بلغ 
 .0,00ومستوى الدلالة  4,68"ت" قدرت ب 

 ثانيا: الثبات

اعتمد محمد الدسوقي للكشف عن ثبات المقياس قي هذا البحث بعد تطبيقه على أفراد العينة 
 الاستطلاعية بطريقتين ثبات التجزئة النصفية وألفا كرونباخ كما يلي: 

لغ معامل الثبات لمقياس التنمر المدرسي بعد التصحيح وبأ/ طريقة ثبات ألفا كرونباخ: 
 ( وهي قيم مرتفعة مما يِؤكد ثبات المقياس.0,94)

بين النصف الأول من طريقة ثبات التجزئة النصفية ب/ تم إيجاد معامل الثبات عن 
(، قبل التصحيح بلغ 40إلى  21( والنصف الثاني )البند 20إلى البند  1المقياس )البند

 (.0,92وبلغ معامل الثبات بعد التصحيح ) ( 0,85)

 

 ثانيا/ مقياس الدافعية للتعلم :

 وصف المقياس :

هو مقياس مصمم من طرف أحمد دوقة وآخرون بالجزائر، يقيس الدافعية للتعلم لدى 
( أبعاد 6( بندا موزع على )50التلاميذ مرحلة التعليم المتوسط ، حيث يتكون المقياس من )

 الجدول التالي :كما هو موضح في 
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 ( يوضح توزيع بنود مقياس الدافعية للتعلم حسب أبعاده.03جدول رقم ) -
 المجموع رقم البنود  أبعاد المقياس

 
 الأول:إدراك المتعلم لقدراته 

 
 

 
 03 – 05 -07 - 10- 13- 16- 19-26 - 

28-31 - 34- 36-01 - 37- 38 -20 - 
22-24. 

 
18 

- 18 – 15 – 12 – 09- 08- 06- 04- 02 الثاني : إدراك قيمة التعلم
27 -25 – 23 - 21 -32. 

13 

 .50 – 49- 48- 47 – 43 – 33  الثالث: إدراك معاملة الأستاذ
 

06 

 .  46 -  45- 41  -11 الرابع: إدراك معاملة الأولياء
 

04 

 05 .44 – 40 – 35 - 29 -14 الخامس : إدراك العلاقة مع الزملاء.

 لمنهاج الدراسيالسادس: إدراك ا
 

17- 30- 39 -42. 04 

 50  المجموع                                                    

  

 مفتاح التصحيح:

مقياس موجه للتلاميذ الذين يدرسون في مرحلة التعليم المتوسط بهدف الإجابة عليه، فكل 
 وضحة كما يلي:تلميذ يقرأ المقياس يختار إجابة واحدة من بين أربعة بدائل م
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 ( يوضح مفتاح تصحيح لمقياس دافعية للتعلم: 04جدول رقم)

 
 الإجابة

 
 صحيح تماما

 
 صحيح نوع ما

 
 غير صحيح

 
 لا أدري 

 
 الدرجة

 
03 

 
02 

 
01 

 
0 

 ويحدد المقياس ثلاثة مستويات للدافعية للتعلم على النحو التالي:

 ( درجة الدافعية للتعلم متدنية.49_0من ) -1
 درجة الدافعية للتعلم متوسطة. (99_50من ) -2
 ( درجة الدافعية للتعلم مرتفعة.150_100من ) -3

(درجة، وأعلى درجة هي 0وعليه فإن أدنى درجة يتحصل عليها التلميذ في هذا المقياس )
 ( درجة.150)

  أولا : الصدق 
 أما عن مقياس الدافعية للتعلم قام أحمد دوقة وآخرون بالجزائر بعرض صدق

ا المقياس على مجموعة من الأساتذة )علم النفس، علم الاجتماع، اقتصاد( المحكمين لهذ
وذلك من أجل إبداء آرائهم وملاحظتهم حول مناسبة الفقرات للأبعاد التي تنتمي إليها، وكذا 

 وضوح صياغتها اللغوية لقياس ما وضع لقياسه.

مييز بين الأفراد كما قام أيضا بعرض الصدق التمييزي لهذا المقياس للكشف عن مدى الت
مفردة( من ذوي الدرجات العليا في الدافعية للتعلم ونظرائهم من ذوي 38عينة التقنين )

الدرجات المنخفضة، وذلك بحساب قيمة "ت" لدلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية 
( في مجموع %27للمجموعتين العليا والدنيا معتمدين في تحديد المجموعتين على نسبة )
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( في مجموع العليا من الدرجات حيث قدر عدد الأفراد في كل مجموعة %27و ) الدنيا
 أفراد( وذلك بعدما تم ترتيبها تنازليا، والجدول التالي يوضح ذلك:10)

 ( لدراسة الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا.T( يمثل نتائج اختبار )05جدول رقم )

 ن   
 

المتوسط  درجة الحرية 
 الحسابي

راف الانح
 المعياري 

T.TES 
 

 مستوى الدلالة 

 18 10 مجموعة دنيا 
 

 دالة 17 7,39 54,8
 a=0.01عند
 

مجموعة 
 عليا 

10 101,50 4,37 

ومنه المقياس يتمتع بالصدق  a=0,01وهي دالة إحصائيا عند  T=17يتضح أن قيمة 
للتعلم ومنخفضي التمييزي أي أنه له قدرة على التمييز بين مرتفعي الدرجة في الدافعية 

 الدرجة في الدافعية للتعلم.

 

 ثانيا: الثبات

 قام أحمد دوقة بحساب الثبات بطريقتين:

تم استخدام درجات العينة الاستطلاعية لحساب ثبات المقياس بطريقة أ/التجزئة النصفية: 
مل التجزئة النصفية حيث احتسبت الدرجات الزوجية والفردية لأفراد العينة، وبلغت قيمة معا

 .0,70الارتباط بيرسون بين جزئي الاختبار 

 وهو معامل ثبات مرتفع. 0,82وبعد التصحيح بمعادلة سبيرمان_براون 

 وهو معامل ثبات مرتفع. 0,81أما استخدام معامل الثبات لجتمان فقد بلغ معامل الثبات 

 ت.كما تم التأكد من ثبات المقياس عن طريق حساب معامل الثباب/ ألفا كرونباخ: 
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وهي قيمة ثبات عال ومنه المقياس يتمتع بالثبات  0,73حيث بلغت قيمة ألفا كرونباخ 
 وبالتالي يمكن الاطمئنان لتطبيقه في الدراسة الحالية.

 أدوات تحليل البيانات:  /5

تعتبر الأساليب الإحصائية ذات أهمية بالغة إذ لا يمكن لأي باحث إنهاء بحثه والتأكيد على 
ون الاستعانة بها .وفي بحثنا هذا بعد جمع البيانات وتفريغها في جداول فرضيات بحثه د

المتضمن للعديد من الإجراءات  spssقصد معالجتها باستعمال برنامج الحزمة الإحصائية 
 الإحصائية الشائعة، ومن بين الأدوات الإحصائية المستخدمة نجد:

 /التكرارات والنسبة المئوية:1-5

صائص أفراد مجموع البحث، وقد تم استخدامه في حساب النسبة تم استخدامها لوصف خ
 المئوية لأفراد العينة البحث حسب الجنس.

 /المتوسطات الحسابية :5-2

استخدم متوسط الحسابي في حساب متوسط التلاميذ حسب الجنس في التنمر المدرسي 
 ودافعية للتعلم.

 : 2/معامل اختبار ك5-3

 ى وجود تأثير بين التنمر المدرسي ودافعية للتعلم.وقد تم استخدامه في معرفة مد

 ( للفروق :T/اختبار )5-4

وقد تم استخدامه لمعرفة مدى وجود فروق في التنمر المدرسي ودافعية للتعلم حسب 
 الجنس.



 

 

 الفصل الخامس : عرض وتحليل ومناقشة النتائج

 عرض وتحليل النتائج  -1
مناقشة النتائج -2
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 عرض وتحليل النتائج: -
 عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى:-1-1

 تلاميذ السنة الاولى متوسط( تأثير التنمر على الدافعية للتعلم لدى 06جدول رقم ) -

الدلالة  درجة الحرية (K2قيمة ) متغيرات البحث
 الاحصائية

 القرار الاحصائي مستوى الدلالة

 دالة احصائيا 0.05 0.00 1 38.29 التنمر المدرسي
 تعلمالدافعية لل

( بدلالة إحصائية قدّرت 38.29بلغت ) (K2) ( أنّ قيمة 06نلاحظ من خلال الجدول رقم )
( وبالتالي نستنتج أنّه يوجد تأثير بين 0.05( وهي قيمة أصغر من مستوى الدلالة )0.00بـ )

 .السنة الاولى متوسطالتنمر المدرسي والدافعية للتعلّم لدى تلاميذ 

 ائج الفرضية الثانية:عرض وتحليل نت -1-2

تعزى  السنة الأولى متوسط( الفروق في التنمر المدرسي لدى تلاميذ 07جدول رقم ) -
 لمتغير الجنس

 المتغير

 العينة
 –قيمة 

 -ت
الدلالة 

 (Pالاحصائية)
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة
 التكرار الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

التنمر 
 المدرسي

 36.35 80.58 33 الذكور 
 دالة  0.05 0.01 2.56

 19.51 62.77 47 الاناث
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( والمتعلق بالفروق في التنمر المدرسي لدى تلاميذ 07يتضح من خلال الجدول رقم )
( تلميذا والمتوسط 33أنّ الذكور يقدر عددهم بـ)و  حسب الجنس، السنة الاولى متوسط

( بانحراف معياري 80.58سي يقدر بـ)الحسابي لإجاباتهم على مقياس التنمر المدر 
( وبانحراف 62.77( وبمتوسط حسابي )47(، أمّا الاناث فيقدر عددهنّ بـ )36.35)

( للفروق، حيث تم T(. ومن خلال النتائج الأولية تم حساب اختبار )19.51معياري )
( 0.01والتي قدرت بـ ) (P)( وعند مقارنة قيمة2.56( تقدربـ )Tالتوصل إلى أنّ قيمة )

( وبالتالي 0.05( أصغر من مستوى الدلالة )P( تبيّن لنا أنّ قيمة )0.05بمستوى الدلالة )
السنة يمكننا القول بأنّه توجد فروق ذات دلالة احصائية في التنمر المدرسي لدى تلاميذ 

 تعزى لمتغير الجنس.الاولى متوسط

 عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة: -1-3

 تعزى لمتغير الجنسالسنة الاولى متوسطلفروق في دافعية التعلم لدى تلاميذ ( ا08جدول رقم ) -

   المتغير

 العينة
 –قيمة 

 -ت
الدلالة 

 (Pالاحصائية)
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة
 التكرار الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 

دافعية 
 التعلم

 23.43 97.85 33 الذكور 

 دالة  0.05 0.01 -2.54
 17.77 110.15 47 الاناث
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السنة تلاميذ  ( والمتعلق بالفروق في دافعية التعلم لدى08يتضح من خلال الجدول رقم )
( تلميذا والمتوسط الحسابي 33حسب الجنس، أنّ الذكور يقدر عددهم بـ) الاولى متوسط

(، أمّا 23.43( بانحراف معياري )97.85لإجاباتهم على مقياس الدافعية للتعلم يقدر بـ)
(. 17.77( وبانحراف معياري )110.15)( وبمتوسط حسابي 47ر عددهنّ بـ )الاناث فيقد

( T( للفروق، حيث تم التوصل إلى أنّ قيمة )Tومن خلال النتائج الأولية تم حساب اختبار )
( 0.05( بمستوى الدلالة )0.01والتي قدرت بـ ) (P)( وعند مقارنة قيمة-2.54بـ ) تقدر

توجد  ( وبالتالي يمكننا القول بأنّه0.05( أصغر من مستوى الدلالة )Pنا أنّ قيمة )تبيّن ل
تعزى بمتغير  السنة الاولى متوسطتلاميذ  فروق ذات دلالة احصائية في الدافعية للتعلم لدى

 الجنس.

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضيات:-2

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضة الأولى:-2-1

لدى تلاميذ أن التنمر المدرسي يؤثر في الدافعية للتعلم اسة الحالية إلى توصلت نتائج الدر 
السنة الأولى متوسط، وهو ما يشير إلى أن التلاميذ الذين يتعرضون لأشكال متعددة من 
التنمر، سواء كان لفظيًا أو جسديًا أو اجتماعيًا، يميلون إلى انخفاض الحماس والميل نحو 

ير الذات والشعور بالرفض والعزلة. وتُفسّر هذه النتيجة من منظور الدراسة، نتيجة لتدني تقد
نفسي وتربوي على أن البيئة المدرسية الآمنة والداعمة تُعد شرطًا أساسيًا لظهور الدافعية 
الداخلية لدى المتعلم، وأن التنمر يمثل عاملًا معيّقًا لهذه الدافعية لما يخلّفه من آثار نفسية 

بين المتغيرين إلى أن يعود هذا التأثير وقد س، التوتر وفقدان الثقة بالنفسلبية مثل القلق و 
الدافعية للتعلم ترتبط بالشعور بالقبول الاجتماعي والأمان النفسي داخل الصف، حيث إن 
التلميذ الذي يشعر بأنه مهدد أو مرفوض من قبل أقرانه قد يعزف عن التفاعل في الحصص 
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كما أن مرحلة التعليم المتوسط تتسم  ،ي تحقيق الإنجاز الأكاديميالدراسية، أو يفقد الرغبة ف
بحساسية عالية تجاه التفاعلات الاجتماعية، وهو ما يزيد من تأثير التنمر على مستوى 

 .دافعية المتعلم

التنمر "بعنوان (2012مع نتائج دراسة طرب عيسى جريسي )وتتوافق نتائج بحثنا 
والتحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الأساسية في لواء المدرسي وعلاقته بمفهوم الذات 

، حيث توصلت إلى أن التنمر المدرسي يؤثر سلبًا على التحصيل الدراسي ومفهوم "الكورة
مع  كما توافقت كذلك ،الذات، ما يؤدي بدوره إلى انخفاض الدافعية نحو التعلم لدى التلاميذ

التنمر المدرسي على التحصيل الدراسي لدى أثر "( بعنوان 2022دراسة مغار عبد الوهاب )
عكسية بين التنمر والتحصيل الدراسي،  أثر، والتي كشفت عن وجود "تلاميذ الطور المتوسط

الذين يتعرضون للتنمر غالبًا ما يعانون من تراجع في الحافز الدراسي   حيث أن التلاميذ
 ،Holt et al يه دراسةوتدعم هذه النتائج أيضًا ما توصلت إل ،وصعوبة في التركيز

والتي أظهرت أن التنمر في الوسط المدرسي يؤدي إلى تدني الدافعية الأكاديمية  (2015)
 بحثناوزيادة التغيب وضعف الانخراط في النشاطات الصفية، وهو ما يتماشى مع نتائج 

 .الحالي

عنوان ب(2008مع دراسة عبد الكريم جرادات ) هذا البحثمن جهة أخرى، اختلفت نتائج 
التنمر المدرسي لدى تلاميذ المدارس الإعدادية في محافظة العاصمة وعلاقته ببعض "

، حيث توصلت إلى أن التنمر المدرسي يؤثر أساسًا على المتغيرات "المتغيرات النفسية
النفسية مثل القلق والعزلة والانطواء، دون أن يُظهر ارتباطًا دالًا إحصائيًا مع الدافعية 

العنف "( بعنوان 2020كما تختلف نتائجنا مع ما توصلت إليه دراسة تتاي فلة )الدراسية. 
، إذ ركزت على العلاقة بين "المدرسي وعلاقته بالتسرب المدرسي لدى تلاميذ الطور المتوسط
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 العنف والتسرب الدراسي دون إثبات تأثير مباشر للتنمر على الدافعية للتعلم. وتؤكد دراسة
Juvonen & Gross ،(2005)  هذا التوجه، حيث أشارت إلى أن بعض التلاميذ الذين

يتعرضون للتنمر قد يتمكنون من الحفاظ على مستويات جيدة من الدافعية، خاصة في حال 
وجود دعم اجتماعي وأسري قوي، مما يقلل من أثر التنمر على دافعيتهم الأكاديمية، وهو ما 

 .البحث ايختلف عن النتائج التي توصلنا إليها في هذ

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضة الثانية:-2-2

توصلت نتائج الدراسة الحالية إلى وجود فروق دالة إحصائيًا في التنمر المدرسي لدى 
تلاميذ السنة الأولى متوسط تُعزى لمتغير الجنس، وهو ما يشير إلى أن أحد الجنسين يكون 

، مما يعكس اختلافًا في أنماط أكثر عرضة لممارسة أو التعرض للتنمر مقارنة بالآخر
السلوك الاجتماعي والانفعالي بين الذكور والإناث في هذه المرحلة العمرية. ومن منظور 
نفسي وتربوي، يمكن تفسير هذه النتيجة بأن الذكور غالبًا ما يُظهرون سلوكيات عدوانية 

بالتنشئة  بشكل مباشر وعلني، مثل التنمر الجسدي أو اللفظي، نتيجة لعوامل تتعلق
الاجتماعية، والتوقعات الثقافية من الذكور، والميول الفطرية نحو السلوك التنافسي أو 
الاستعراضي، في حين تميل الإناث إلى استخدام أساليب تنمر غير مباشرة، مثل الاستبعاد 

ويُعزى هذا الاختلاف كذلك إلى الفروق في أساليب التعبير عن ت، الاجتماعي أو الإشاعا
وط النفسية والانفعالات بين الجنسين، حيث يُلاحظ أن الذكور قد يعبّرون عن غضبهم الضغ

أو شعورهم بعدم الأمان من خلال التنمر، بينما تميل الإناث إلى الكبت أو اللجوء إلى طرق 
أكثر خفية في إيذاء الآخرين. كما أن البيئة المدرسية قد تساهم في تكريس هذه الفروق، إذا 

في التفاعل الصفي والرقابة السلوكية، مما قد يؤدي إلى  حسب النوع الجنسالفروق لم تُراعِ 
بالإضافة إلى ذلك، فإن بعض الدراسات  رتفشي بعض أنماط التنمر بين الذكور بصورة أكب
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تشير إلى أن الذكور أكثر عرضة لتبني سلوكيات خطرة أو مخالفة للقواعد في سعيهم لإثبات 
وهو ما قد يتجسد في ممارسة التنمر كوسيلة للسيطرة أو فرض الهيبة الذات داخل الجماعة، 

بين الأقران، خاصة في المرحلة المتوسطة التي تتسم بالسعي نحو بناء الهوية الاجتماعية 
 .والانتماء الجماعي

الفروق في سلوكيات التنمر بين "بعنوان ( 2021مع دراسة سلامة محمود ) ويتوافق بحثنا
، حيث بينت الدراسة أن الذكور يمارسون سلوكيات "في المرحلة الإعدادية الذكور والإناث

التنمر بشكل أكثر من الإناث، خاصة التنمر الجسدي واللفظي، في حين تميل الإناث إلى 
( 2019التنمر غير المباشر كالنبذ الاجتماعي. كما أظهرت نتائج دراسة سمية بن موسى )

 "يذ التعليم المتوسط في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافيةالتنمر المدرسي لدى تلام"بعنوان 
وجود فروق دالة إحصائيًا في التنمر تبعًا للجنس، حيث سجل الذكور درجات أعلى في 

 Wang ة أيضًا ما توصلت إليه دراس بحثناوتؤكد نتائج  ،السلوك العدواني والتنمر المباشر
et al، (2009) رسة للتنمر الجسدي واللفظي من الإناث، والتي بينت أن الذكور أكثر مما

 .بينما تميل الإناث إلى استخدام التنمر العاطفي أو الاجتماعي

مع ما توصلت إليه دراسة أحمد حسن بحثنا ومن جهة أخرى، اختلفت نتائج 
التنمر المدرسي وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية لدى طلاب المرحلة "بعنوان (2018)

يجد الباحث فروقًا ذات دلالة إحصائية في مستويات التنمر تعزى إلى ، حيث لم "المتوسطة
متغير الجنس، مشيرًا إلى أن الذكور والإناث على حد سواء معرضون لممارسة التنمر أو 

( 2020كما تختلف نتائجنا مع دراسة يسرى عبد القادر ) ،التعرض له وإن اختلفت الأساليب
، التي لم "لدى المراهقين حسب النوع روق الفردية التنمر المدرسي في ضوء الف"بعنوان 

تسجل فروقًا واضحة بين الجنسين، معتبرة أن طبيعة التنمر تختلف لكن معدل الانتشار 
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التي أشارت إلى أن اختلاف  Baldry،(2003)متقارب. وتؤكد هذا التوجه أيضًا دراسة
صة في البيئات التعليمية التي الجنس لا يمثل عاملًا حاسمًا دائمًا في التنمر المدرسي، خا

 .تسودها أنظمة رقابية صارمة أو دعم نفسي متكافئ بين الجنسين
 تفسير ومناقشة نتائج الفرضة الثالثة:-2-3

الحالي إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدافعية للتعلم لدى  البحثتوصلت نتائج 
ما يشير إلى أن أحد الجنسين  يتمتع تلاميذ السنة الأولى متوسط تعزى لمتغير الجنس، وهو 

ر هذا الفرق من منظور نفسي  بمستوى أعلى من الدافعية تجاه التعلم مقارنة بالآخر. ويُفسَّ
وتربوي بأن الإناث في هذه المرحلة غالبًا ما يُظهرن سلوكًا دراسيًا أكثر التزامًا ومسؤولية، 

وامل تتعلق بالضبط الذاتي، والوعي ويُبدين اهتمامًا أكبر بالنجاح الأكاديمي، نتيجة لع
بالمسؤولية، والدعم الأسري والاجتماعي الذي يشجع الإناث على الاجتهاد والتميّز في 

كما أن الفروق بين الجنسين في الدافعية قد ترجع إلى اختلاف أساليب التفاعل مع اسة، الدر 
علمين والأهل من خلال البيئة المدرسية، حيث تميل الإناث إلى الاهتمام بتحقيق رضا الم

الأداء الأكاديمي الجيد، في حين قد يظهر الذكور دافعية أقل نتيجة لتشتت الانتباه أو 
فإن أساليب  من جهة أخرى و  ،انشغالهم بسلوكيات أخرى تفرضها طبيعة المرحلة النمائية

علّم التعلم المعتمدة داخل الفصول قد تكون أحيانًا موجهة بشكل غير مباشر نحو أنماط ت
تتناسب أكثر مع أساليب الإناث، مثل التعلم القائم على التعاون أو الاستماع أو الحفظ، مما 
ينعكس على مستوى تحفيزهم. ولا يمكن إغفال التأثير الذي تُحدثه التوقعات الاجتماعية 

جًا والثقافية في تحديد أدوار الجنسين داخل الأسرة والمدرسة، مما قد يجعل الفتيات أكثر اندما
 .في الأداء المدرسي وأقل عرضة للسلوكيات التي تقلل من دافعيتهم للتعلم

الدافعية للتعلم لدى "بعنوان (2020مع دراسة سامي الطيب )وقد توافقت نتائج بحثنا 
، والتي توصلت إلى وجود "تلاميذ المرحلة المتوسطة وعلاقتها ببعض المتغيرات الديموغرافية

ستوى الدافعية للتعلم تعزى لمتغير الجنس، حيث تفوقت الإناث فروق دالة إحصائيًا في م
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على الذكور في مستويات الدافعية الأكاديمية، وأرجع الباحث ذلك إلى ميول الإناث للالتزام 
الفروق في "( بعنوان 2017والانضباط الدراسي. كما أظهرت دراسة نجوى بن عيسى )

نتائج مماثلة، إذ  "ة وفقًا لمتغيري الجنس والبيئةدافعية التعلم لدى تلاميذ المرحلة الإعدادي
بينت أن الإناث أظهرن مستوى أعلى من الدافعية مقارنة بالذكور، لا سيما في الجوانب 

كذلك مع ما ورد في  بحثنا نتائج وافقتوت ،المرتبطة بالتحصيل والانضباط الذاتي
طالبات أبدين حيث أظهرت الدراسة أن ال Velayutham&Aldridge،(2013)دراسة

مستويات دافعية أعلى للانخراط في المهام التعليمية والأنشطة الصفية مقارنة بزملائهن 
 .الذكور

مع ما توصلت إليه دراسة نذير شريف  بحثناومن جهة أخرى، اختلفت نتائج 
الدافعية للتعلم لدى طلاب المرحلة المتوسطة: دراسة ميدانية ببعض مدارس "بعنوان (2016)

، حيث لم تُسجل فروق دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث في مستوى "ر العاصمةالجزائ
الدافعية، وأكد الباحث أن البيئة التعليمية والظروف الاجتماعية كانت مؤثرًا أكبر من متغير 

العوامل المؤثرة في "( بعنوان 2018الجنس. كما تختلف نتائجنا مع دراسة نوال عزوز )
، والتي لم تجد فروقًا تُعزى للجنس، معتبرةً "علم: دراسة مقارنة بين الجنسيندافعية التلاميذ للت

أن الدافعية ترتبط أساسًا بتجربة التعلم الفردية أكثر من الانتماء الجنسي. وتتفق مع هذا 
يث أشار الباحثان إلى أن الفروق ح  Eccles &Wigfield،(2002)التوجه أيضًا دراسة

ست ثابتة، بل تتأثر بالسياق الثقافي والاجتماعي وطبيعة المادة الجندرية في الدافعية لي
 .التعليمية
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 خاتمة

من خلال الدراسة النظرية والتطبيقية حول موضوع البحث أتيحت لنا الفرصة للتعرف على 
التنمر المدرسي والدافعية للتعلم لدى تلاميذ المتمدرسين في مرحلة التعليم المتوسط، حيث 

 لى نتائج جديدة تضاف إلى جانب الأبحاث والدراسات الأخرى.توصلت الدراسة إ

فقد اتضح لنا من خلالها أن هذين المتغيرين يعتبران من بين المواضيع التي لقيت مكانة 
كبيرة في علم النفس وخاصة المجال التربوي، فمن المهم التعامل مع ظاهرة التنمر المدرسي 

أضرار تؤثر على الجوانب الشخصية للفرد وقد كونها مشكلة تربوية خطيرة يترتب عليها 
تؤدي إلى تراجع دافعيتهم للتعلم، خاصة أنها تمس مرحلة حساسة )المراهقة( التي تعتبر 

 مرحلة بناء الشخصية والهوية الذاتية.

كما اتضح من خلال نتائج هذا البحث أن التنمر المدرسي يؤثر على دافعية للتعلم ،وهذا ما 
رضيات التي قمنا باقتراحها وأن هناك فروق في التنمر المدرسي والدافعية يدل على تحقق الف

للتعلم حسب الجنس.
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 التوصيات:

  إجراء دراسات مماثلة عن التنمر المدرسي لدى عينات أخرى من التلاميذ وفي
مختلف المستويات التعليمية في مختلف ولايات الوطن لإعطاء صورة أعم واشمل عن 

ة التي تمس مدارسنا ولتقديم إحصائيات واقعية عن مدى انتشار هذه الظاهرة الخطير 
 هذه المشكلة في المدارس الجزائرية وفي كل المستويات التعليمية.

   تصميم وبناء برامج إرشادية للتخفيف من سلوك التنمر المدرسي لدى التلاميذ داخل
 المؤسسات التعليمية.

 بضرورة التدخل وتقديم الدعم  توعية القائمين على تسيير المؤسسات التربوية
الاجتماعي وحماية ضحايا التنمر اللفظي والجسمي، وعدم التذبذب في اتخاذ التدابير 

 اللازمة لردع السلوك التنمري.
  يجب أن يتضمن التعليم مناهج لغرس التعاون والتعاطف مع الآخرين، وحل النزاعات

 والصراعات بشكل سلمي.
 لى التعلم مع تقديم التعزيزات والمكافئات التي تلعب دورا توفير بيئة تعليمية مساعدة ع

 مهما في دفع التلميذ للتعلم والتحصيل الجيد.
  أن يعي المعلم اختيار الأنشطة التي تتضمن شيئا من المحفزات التعليمية مثل

التحدي، حب الاستطلاع، الرغبة في التعلم بحيث تستثير اهتمام التلاميذ وتوفر لهم 
 عث على الرضا والمتعة.جو مريح يب

  ضرورة توافر بيئة أسرية داعمة اجتماعيا للطفل المتنمر من خلال تفهم مشاعره
 ومشاكله والاستماع إليه وتقبله كما هو وتحفيزه ودعمه للدراسة.
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 قائمة  المراجع

التنمر المدرسي وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية لدى طلاب  (،2018)أحمد حسن -
 .34لمرحلة المتوسطة، مجلة العلوم النفسية والتربوية، العدد ا

(، الدافعية الأكاديمية الذاتية لدى طلبة 2017أحمد رشيد موحان، حجيل حيدر كاظم) -
 كلية التربية، رسالة الماجيستر، جامعة القادسية، العراق.

فل في (، رؤية مقترحة لمواجهة التنمر ضد الط2020اس)ينأحمد عبد العزيز، زكي ا -
ضوء حقوقه من وجهة نظر أولياء الأمور، مجلة الطفولة والتربية، قسم رياض الأطفال 

 (.41كلية التربية، جامعة حلوان)
(، التنمر المدرسي وعلاقته بدافعية 2015احمد فكري بهنساوي، رمضان علي حسن) -

 .17العددالإنجاز لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية، مجلة كلية التربية، جامعة بورسعيد،
(، التنمر عند الأطفال 2012أسامة حميد حسن الصوفي، فاطمة هاشم قاسم المالكي) -

 .35وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية، مجلة البحوث التربوية والنفسية، العدد
(،  العلاقة بين استراتيجية التعلم والدافعية للتعلم وآثارها على 2008أمال بن يوسف) -

 كرة لنيل شهادة الماجيستر،علوم التربية، جامعة الجزائر.التحصيل الدراسي، مذ
(، التنمر المدرسي: مراجعة نظرية لعوامل 2021براخلية عبد الغني، سماتي حاتم) -

الخطر واستراتجيات، مجلة الراصد لدراسات العلوم الاجتماعية، جامعة محمد بوضياف 
 (.2المسيلة)

تنمر المدرسي، المظاهر، العوامل وآليات (، ظاهرة ال2012بوخيط سليمة، كتفي ياسمينة) -
 (.01)05الحد منها، تحليل النظري سوسيولوجي، مجلة سوسيولوجيا

(، التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية لدى تلاميذ السنة 2016بوناب أسماء) -
الثانية والثالثة من مرحلة التعليم المتوسط، مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستر في علوم 

 التربية، جامعة بوضياف مسيلة.
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، دار المسيرة للنشر والتوزيع 1(، الدافعية النظرية والتطبيق، ط2008ثائر، أحمد غباري) -
 والطباعة.

(، تاج اللغة وصحاح العربية ،تج: أنس 2009الجوهري بن حمادة ،ابي نصر إسماعيل) -
 اهرة، مصر.محمد الشامي وزكرياء جابر أحمد، دار الحديث للنشر والتوزيع، الق

(، التنبؤ بالسلوك المشاغبة، الضحية من خلال بعض أساليب 2004الخوالي هشام) -
المعاملة الوالدية لدى عينة من المراهقين، ورقة عمل مقدمة في المؤتمر السنوي الحادي 

 عشر، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس.
والنفسية، قسم علم النفس (، مجلة العلوم التربوية 2012خوخ، حنان بنت أسعد محمد) -

 التربوي، كلية التربية، جامعة الملك عبد العزيز، البحرين.
(، المهارات الاجتماعية وعلاقتها بسلوكيات التنمر لدى 2015دخان، اياد عمر سليمان) -

الطلبة في منطقة الناصرة ،)مذكرة لنيل شهادة الماجستر في علم النفس التربوي(، 
 علوم التربوية والنفسية، جامعة عمان العربيةتخصص نمو وتعلم، كلية ال

، القاهرة: 1(، مقياس التعامل مع السلوك التنمري، د.ط2016الدسوقي، مجدي محمد) -
 دار جوانا للنشر والتوزيع.

، المطبوعات الجامعية، 1(، سيكولوجية الدافعية للتعلم، ط2011دوقة احمد والآخرون) -
 الجزائر.

 (، مبادئ علم النفس التربوي، دار الشروق، الأردن.2009زغلول عماد، عبد الرحيم) -
(، نظريات التعلم وتطبيقاته التربوية، 1985زيدان محمد مصطفي والسمالوطي نبيل) -

 ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.
الدافعية للتعلم لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة وعلاقتها ببعض (، 2020ب)سامي الطي -

 .ةمجلة علم النفس التربوي، جامعة قسنطين المتغيرات الديموغرافية،
(، التنمر المدرسي: مفهومه، أسبابه،طرق علاجه، مجلة التغير 2018سايحي سليمة) -

 (.06الاجتماعي، جامعة محمد خيضر،بسكرة)
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الفروق في سلوكيات التنمر بين الذكور والإناث في المرحلة  (،2021)سلامة محمود -
 .ربوية، جامعة القاهرةالإعدادية، مجلة دراسات نفسية وت

(، التعلم المستمد الى الدماغ، دار المسيرة للنشر والتوزيع 2004السلطي نادية سميح) -
 والطباعة، الأردن.

التنمر المدرسي لدى تلاميذ التعليم المتوسط في ضوء بعض  (،2019)سمية بن موسى -
 .المتغيرات الديموغرافية، مذكرة ماجستير، جامعة وهران، الجزائر

(، الضغط النفسي واستراتيجيات المواجهة لدى أم الطفل التوحدي، 2013في نورة)شنو  -
 رسالة ماستر في علم النفس العيادي، بويرة.

، مكتبة الأنجلو المصرية، 9(، علم النفس التربوي، ط1996صادق امال، فؤاد حطب) -
 مصر.

، دار 1ط (، اساسيات علم النفس التربوي ونظريات التعلم،2011صالح حسين الدهري) -
 الأردن.-للنشر والتوزيع، عمان

 ، دار المسيرة، عمان.1(، علم النفس التربوي :ةدط1992صالح محمد علي أبو جادو) -
 ، دار المسيرة، عمان.1(، علم النفس التربوي، ط2006صالح محمد علي، أبو جادو) -
تلاميذ  (، المناخ المدرسي وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى2017الصوفي، فاطمة الزهراء) -

مرحلة الثانوية، مذكرة غير منشورة لنيل شهادة الماجستر إرشاد وتوجيه، جامعة د مولاي 
 الطاهر، سعيدة.

(، التنمر 2017، عبد المجيد كامل أحمد، إبراهيم محمد سعد عبده)ابراهيم عاصم -
ا المدرسي وعلاقته بالذكاء الأخلاقي لدى تلاميذ مرحلة الإعدادية، كلية الدراسات العلي

 .86، العدد11للتربية، جامعة القاهرة، المجلد
(، التنمر المدرسي 2017عاصم عبد المجيد، كامل أحمد إبراهيم، محمد سعد عبده) -

وعلاقته بالذكاء الأخلاقي لدى تلاميذ مرحلة الإعدادية، كلية الدراسات العليا للتربية، 
 .86، العدد11جامعة القاهرة، المجلد
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(، التنمر في مسرح الطفل، دراسة في أعمال 2020العليم هدى)عبد الرحمان سعيد، عبد  -
 (.28)6محمد عبد الحافظ ناصف، مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

(، التنمر المدرسي لدى بعض تلاميذ مرحلة التعليم 2018العتيري، منصور عمر) -
 (.1)26الأساسي، مجلة كلية الآداب، جامعة الزاوية،

، دار 3(، علم النفس التربوي النظرية والتطبيق، ط2011وآخرون) عدنان يوسف العتوم -
 الأردن. -المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة،  عمان

(، سلوك التنمر عند الأطفال 2013علي موسى الصبحين، محمد فرحات القضاة) -
 ، الرياض.1والمراهقين )مفهومه، أسبابه، علاجه(، ط

لمدرسي وعلاقته بالذكاء العاطفي الوجداني لدى (، التنمر ا2019العملة، عرفات محمد) -
عينة من طلبة المرحلة الأساسية العليا في مدارس مديرية الشمال الخليل، )مذكرة شهادة 
ماجستر في الارشاد النفسي التربوي(، كلية الدراسات العليا والبحث العلمي، جامعة 

 الخليل.
ر المدرسي لدى عينة من تلاميذ (، المناخ الأسري وعلاقته بالتنم2019عميرة مريم) -

مرحلة التعليم المتوسط، دراسة ميدانية بمقاطعة تقرت، ورقلة)مذكرة مقدمة لاستكمال 
متطلبات شهادة ماستر اكاديمي(، قسم علم النفس وعلوم التربية، كلية العلوم الإنسانية 

 والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.
(، القاموس العربي الأول 2010علوي الجميدي )عيسى سعد العوفي، عبد الرحمان  -

 ، ديبونو للطباعة والنشر، عمان.1لمصطلحات علوم التفكير، ط
(، واقع الظاهرة التنمر المدرسي بين طلبة المدارس 2020غنيم، خولة عبد الرحيم) -

 الحكومية في قصبة السلط من وجهة نظر المرشدين التربويين، المجلة العلمية لكلية
 (.07)36جامعة أسيوط، التربية،

، عمان الأردن، دار المسيرة 1(، الطفل المتنمر، ط2009قطامي نايفة، الصرايرة منى) -
 للنشر والتوزيع والطباعة.



 قائمة  المراجع

 

98 

 

(، القاموس المحيط، دار الحديث 2008مجد الدين محمد بن يعقوب الفيروز ابادي)  -
 للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر.

رات التشوهات المعرفية كمنبئات سلوك التنمر لدى (، متغي2019محمد البحيري، صفاء) -
 (.29تلاميذ المرحلة الإعدادية)

 ، دار الفكر، عمان.1(، أسس علم النفس التربوي، ط2003محي الدين توق) -
 ، الكويت.3(، التنمر لذوي صعوبات التعلم، ط2002مسعد أبو الديار) -
دة النفسية وتقدير الذات (، التنمر وعلاقته بكل من الشعور بالوح2015مسعدي نادية) -

عند تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط، )بحث مقدم لنيل درجة الماجستر في علم النفس(، 
تخصص الارشاد والصحة النفسية، قسم علم النفس وعلوم التربية والارطفونيا، كلية 

 أبو قاسم سعد الله. -2-العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الجزائر
، دار المسيرة 1(، مناهج البحث في التربية وعلم النفس، ط2007وم)مصطفى علي مظل -

 للنشر والتوزيع، كلية العلوم التربوية.
 ، لبنان، دار المشرق للتوزيع.3(، ط2008المنجد في اللغة العربية المعاصرة) -
(، أثر برنامج القبعات الست للتخفيف من 2020الناشي، وجدان عبد الأمير ثبيت) -

لدى تلاميذ الصف الرابع الابتدائي، مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم  التنمر المدرسي
 التربوية والإنسانية.

 ، دار الفكر،عمان.1(، مهارات التدريس الفعال، ط2004نايفة قطامي وآخرون ) -
الفروق في دافعية التعلم لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية وفقًا  (2017)نجوى بن عيسى -

 .يئة، مذكرة ماجستير، جامعة بجايةلمتغيري الجنس والب
الدافعية للتعلم لدى طلاب المرحلة المتوسطة: دراسة ميدانية  (،2016)نذير شريف -

 .12ببعض مدارس الجزائر العاصمة، مجلة الطفولة والتربية، العدد 
العوامل المؤثرة في دافعية التلاميذ للتعلم: دراسة مقارنة بين  (،2018)نوال عزوز
 .8مجلة التربوية الجزائرية، العددالجنسين، ال
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، الرياض، 211(، التنمر المدرسي وبرامج التدخل، العدد2012نورة بنت سعد القحطاني) -
 كلية التربية، جامعة الملك سعود.

التنمر المدرسي في ضوء الفروق الفردية والجندرية لدى  (،2020)يسرى عبد القادر -
 .2، العدد 13مجلد المراهقين، المجلة العربية لعلم النفس، ال
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