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Introduction générale

Au cours de ces dernieres décennies, les résBanieprises ont connus une grande croissance.
Ainsi, on assiste a une utilisation accrue damplans sur le Web permettant d’accéder a
l'information a tout moment et n'importe ou, avatewconnexion a l'Internet. Cela est rendu possible
grace aux progrés technologiques dans le domaingnétematique. C’est ainsi que I'Internet est
venu révolutionner ce domaine. Cet outil indispbtesast accessible au grand public. Aujourd’hui, vu
l'intérét croissant de vouloir gagner en temps, cd@server les données, de limiter le nombre
d’employés et pas mal d'autres raisons, ont poupsdites, moyennes et grandes entreprises a

chercher des solutions informatiques capablesptnde a leurs besoins.

Le Web comme premier en la matiére de l'infoioratet de communication est vite devenu le

domaine de commerce et de publicité pour ces ergesp

C’est dans ce cadre que s’inscrit mon projefirdel’études qui consiste a réaliser une applicatio

web pour la gestion du parc informatique au seihAJEM Mobilis.
Pour ce faire, jai adopté la structure suivante

» Le premier chapitre « Introduction aux technologied’information et de la communication »
présente quelques notions de base concernanttiéitde web, le modele Client/serveur et les
applications web.

* Le deuxiéme chapitre « Présentation de I'organidiaecueil », porte sur le domaine d’étude
de mon application.

» Le troisieme chapitre « Le Framework Hibernate sesente les différents concepts de ce
Framework.

» Le quatrieme chapitre « Analyse et conception tc@ssacré a I'analyse et a la conception de
I'application proprement dite.

» En fin, le cinquiéeme chapitre « Implémentation éteren ceuvre », porte sur la réalisation et

I'implémentation de I'application ainsi que son étinonnement.
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Chapitre | : Introduction aux echnologies de I'information et de la communication

[.1. Introduction :

Depuis les 43 ans d’existence de I'Internet, gesgrammeurs ont tenté de faire sauter les basgigui
séparent les applications traditionnelles des egitins Web. Le progrés des derniéres années eérende
technologie, de vitesse de téléchargement aingngoutils de développement comble les lacunes que

connaissaient ces applications.

Progressivement, les applications Web deviendemtius en plus completes en fonctionnalités, éouttant

plus simples d'utilisation.

Ce chapitre aura pour objectifs de donner, emar lieu, un apergu sur 'Internet et ses diffiéseservices,

notamment le web, I'architecture client/serveuiisguésentera les applications web.

[.2. Internet :

[.2.1. Définition:

Internet signifie réseaux interconnectés (impenected network). Constitue un réseau informatiguéé
grace a linterconnexion de réseaux et d'ordinateamtre eux, qui relie le monde entier en utilisaum
protocole de transmission et de communication @oasit un protocole commun permettant la connexien

toutes les machines, c’'est le TCP/IP.

Pour pouvoir se raccorder a Internet quatrecspimivent étre pris en compte :

Posséder un ordinateur suffisamment puissant.

Un modem suffisamment rapide.

Un compte ouvert aupres de fournisseur d’accesnete

Des logiciels spécifiques d’acces a Internet (reegr...).
[.2.2. Les services de l'Internet :

Internet fournit aujourd’hui une multitude de\sees a travers le monde tel que :

* Le courrier électronique (E-mail) : Ce service permet a un utilisateur de composemdes=s et de les
envoyer sous forme de messages a des individus aes egroupes d'individus, ainsi que de lire les

messages recus.

Y



Chapitre | : Introduction aux echnologies de I'information et de la communication

« Le transfert de fichier (FTP) : En utilisant le programme de transfert de fichileest possible de copier
d’'un ordinateur a un autre de grandes bases detdsroontenant par exemple des images satellites, de
programmes écrits en Pascal ou en C++ ou un dicion francais.

« La connexion a distance (Telnet) Elle permet a un utilisateur assis devant un teshdu un ordinateur
de se connecter a un ordinateur distant et d'étakéic lui une session informatique. L’ordinateistaht
donne lillusion qu'il est directement relié a figateur.

* Les forums électroniques (Usenet) Ce service permet d’accéder a des groupes detidissu sur
lesquels les utilisateurs peuvent se trouver poliager des idées sur différents thémes.

* Service de remise en mode non connect€e service est proposé par nombre de réseauarantission
de données, il route les blocs de données indépendat les uns des autres lors de leur échange wmntre
expéditeur et un destinataire. Il ne garantit ar leemise fiable ni leur remise en séquence, etnu®rih
effectue une correspondance directe avec le msérie-jacent, ce service est extrémement efficace.

« Service de transport fiable : 1l permet a une application d’'un ordinateur lod&tablir une connexion
(une mise en relation) avec une application d'udirateur distant, puis d’envoyer des données sans
restriction de volume sur cette connexion temperaomme s’il s’agissait d’'une connexion permanehte
directe.

* Explorer le World Wide Web : Qui permet d’utiliser tout ce qui précéde et agodés liens vers d’autres

ressources et des facilités multimédia (son, gops, vidéo).
[.2.3. IP (Internet Protocol) :

Il réalise le service de remise des datagrammeasagte non connecté (réseau) appelé protocole Itterne
Trois définitions importantes sont attachées arotpole. La premiére définit le datagramme com’maité
de données de base circulant sur un Internet TCBlIBpécifie le format des datagrammes. La seconde
correspond a la fonction de routage qui consistétarminer le chemin le long duquel les datagranseesnt
acheminés. La troisieme, complémentaire des detoédentes, spécifie un ensemble de regles corariéles
concept de la remise non fiable des datagrammesste@ées précisent comment les ordinateurs eblgsurs
doivent traiter les datagrammes, comment et quasidhiessages d’erreur doivent étre générés et datiexy

conditions les datagrammes doivent étre détruits.

Le protocole IP est une partie fondamentaleadmhception d’'un Internet TCP/IP, a tel point aquparle de

technique fondée sur IP (IP-Based Technology).

-
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Adressage IP :

Une adresse Internet contient l'identificatiom réseau et I'identificateur de la machine concersidr ce
réseau, cela permet un routage trés efficace. thipté importante de I'adresse IP est de réfémrlecpoint
d’'acces au réseau et non la machine. Un ordinateté de plusieurs points d’acces dispose de plssieu
adresses IP. L'adresse réseau est placée sutdegelpoids fort, alors que I'adresse machine @sulge sur

les bits de poids faible.

Une adresse IP est toujours représentée dansatakon décimale pointée constituée de 4 nombrga¢
octet) compris entre O et 255 et séparés par urt.ddn serveur spécial appelé DNS (Domain Namee®ypst

se charge de traduire en noms mnémoniques lessadriés
[.2.4. TCP (Transmission Control Protocol) :

Le protocole de contrle de transmission assurseammice d’importance majeure : le service de remise
fiable en mode connecté. TCP établit une conneliidinectionnelle simultanée entre deux ordinate@exi

permet a ces derniers d’échanger d'importants vetude données de fagon efficace.

Grace au protocole de fenétre glissante, TARaitfficacement le réseau sous-jacent sur leitjnel fait
gue peu d’hypothéses. Il est donc suffisammentlsoppur s'adapter a une grande variété de systélmes

remise. Il assure un contréle de flux qui permees systéemes trés différents de communiquer.

Les unités de transfert utilisées par TCP sa&®t $egments. Ceux-ci permettent d'acheminer des
informations de contréle (afin de permettre auxdiays TCP de deux ordinateurs d’établir une cofoeou
de la libérer, par exemple) ou des données. Leuctare permet a un ordinateur de joindre les a&xue

réception de données du flot de sens contraire.

TCP réalise le contréle de flux en permettantréaepteur d'indiquer la quantité de données qeilit
encore accepter. TCP supporte également des messagebande en utilisant une fonction de remise de

données urgentes et la remise forcée a l'aide danigme Push.
[.2.5. L’Internet, I'Intranet et 'Extranet :

S'’ils sont tres proches dans leur prononciagibkeur orthographe, ces trois termes ont desfgigtions

bien distinctes.

Internet est le réseau mondial que tout le mawhmait. Composé de sites web hébergés sur desuser

partout dans le monde et accessible a tous vianplesnavigateur et une connexion Internet.
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Chapitre | : Introduction aux echnologies de I'information et de la communication

A la différence d’Internet, I'Intranet est umnse&u privé qui n'est accessible qu’en interne déopréfixe
« Intra ». Il s'agit typiquement des sites de lteptise et qui ne sont accessible qu'a ses emplpyasd ces

derniers sont au travail.

L'Extranet moins répondu, s’agit ni plus ni mide I'extension de I'intranet aux clients ou fagseurs a

I'extérieur de I'entrepris.

[.3. Le web:

[.3.1. Définition:

Le World Wide Web ou WWW, littéralement la «léod’araignée mondiale », communément appelé le
Web. C’est une source phénoménale d’'informatios!dyit d'un systeme d’information hypermédia. $it e
constitué de documents MULTIMEDIAS (pages de texdesichies de sons, graphiques, images fixes et

animées, vidéos,...) qui sont reliés entre eux palides HYPERTEXTE.

Ainsi dans les pages qui composent un site wlefigue mot souligné voire certaines images, ediean
hypertexte que vous cliqguez pour afficher un awtoeument. Ce document pouvant étre localisé sur
n'importe quel ordinateur du réseau. Ces hypersex¢mdent la lecture plus dynamique. Des documents
contiennent ainsi des références sur d’autres destgncréant une toile d'araignée de documentauveant

le monde.

v Hypertexte : Il désigne un mode d’organisation des documentsiééxinformatisés caractérisé par
'existence de liens dynamiques entre ses difféergections. Dans le web, des mots ou des
expressions soulignées ou encore des images imditpseliens sur lesquels on clique a I'aide de la
souris. L’hypertexte laisse le lecteur décider aole sheminement dans le document en fonction de
ses besoins et de ses intéréts.

v" Navigateur web : Un navigateur web est un logiciel concu pour caesde World Wide Web,
I'ensemble des sites web. Techniqguement, c’estianttttp dans une architecture client/serveur. |l
peut étre graphique ou texte.

v' Serveur web : Ensemble matériel et logiciel hébergeant des dontsmidTML accessibles sur le
World Wide Web.

v HTTP (Hyper Text Transfert Protocol) : Protocole utilisé pour transporter des pages HTML d
WWW sur le réseau. L'acces aux services web seffiaitonnant une adresse de type:

http: //nom-de-domaine/répertoire/.

)



Chapitre | : Introduction aux echnologies de I'information et de la communication

v HTML (Hyper Text Markup Language): Langage de description des pages web dérivé du
SGML. Il est composé d'une suite de signe ASClingd#aquelle sont inclues les commandes
spéciales concernant le formatage des pages,itz pld caractéeres et les multimédia.

v" URL : Adresse Internet exploitée par les navigateursi(it Explorer ou Navigator, par exemple).
C’est l'adressage standard de n'importe quel doognseir n'importe quel ordinateur en local ou
sur Internet. Structure de base d’'une URL :

protocole://serveur/répertoire/documenéxtension
v Hébergeur : Est une entité ayant pour vocation de mettre aodiipn des internautes des sites web

congus et gérés par des tiers.
1.3.2. Différence entre web et Internet:

La définition d’Internet en tant que systémebglod’information permet alors de comprendre quevéd
n'est en fin de compte qu'une des applications sagas d’Internet au méme titre que peuvent I'ére |

courrier électronique, la messagerie instantanée...

Plus précisément le Web est le service qui pedaeonsulter des informations a partir d’Intersetis la

forme de pages mises en ligne sur des sites etiitalies a I'aide d’'un navigateur web.

1.3.3. Page web :

La page Web est I'unité de consultation du Worldi®Web. Ce terme a une signification pratiquen;al
pas de définition technique formelle. C’est un doent informatique qui peut contenir du texte, deages,

des formulaires a remplir et divers autres élémenisimédia et interactifs.

Les pages Web de divisent en deux types :

* Pages web statiques Ce sont des pages web écrites en HTML invariamiesposées a I'avance,
autrement dit, & chaque fois qu'un client afficime page, cette derniere se présente de la mémenmani
tout au moins tant que le code HTML correspondanpas été mis a jour par l'auteur.

* Pages web dynamiques Dans ce cas, les pages ne sont pas fabriquéegroea Cette composante
dynamique peut recouvrir des aspects tels quefflasitin d’informations évoluant dans le temps ou la
récupération des renseignements saisis par latglis pour décider de déclencher telle ou telleeaut

action.
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Chapitre | : Introduction aux echnologies de I'information et de la communication

[.3.4. Site web :

Un site web est composé d’'un ensemble de dodsnsdructurés (pages web), stockés sur un ordinateu

(serveur) connecté au réseau mondial (Internet).
On distingue deux types de sites web : statiguegnamiques.

* Site web statique :Site web constitué de pages HTML, dont le contedmange peu. On parle de site
construit « en dur », donc plus rigide. Ses avagapnt sa souplesse, liberté dans le designest il
moins cher au départ.

« Site web dynamique :Site web relié a une base de données, dont les pageonstruisent a la demande
de I'internaute. La mise a jour est plus faciléagr a une interface d’administration.

Les blogs, les forums, les sites marchands avecdtdogues, les sites en plusieurs langues, st d

sites web dynamiques.

[.3.5. L'adresse web :

Pour afficher le contenu d'une page web désiréauil préalablement la localiser. Pour cela, champge

existante a une adresse électronique, 'URL (UnifoResource Locator ou localisateur uniforme de

ressource) fournie lors de sa création.
Cette adresse est constituée de trois parties :

1.Protocole utilisé (protocole de communication, eglem http://)
2.Nom de serveur (nom de domaine, exemple : www.chlis

3.Chemin d’acces au fichier désiré (exemple : modhwdek.html).

Pour trouver un site d’entreprise, de sociétémeore gouvernemental, dont on ne connait pasekad, on

peut intuitivement taper le nom de I'entreprisessdiun suffixe approprié (Exemple : www.mobilis)dz

[.3.6. Les caractéristiques du web :
Le web comporte un certain nombre de caradiguist qui y sont exclusives, elles sont décritetessous :

v"Un systeme hypertexte : Il permet de naviguer.
v' Un systeme multimédia : Grace aux explorateurs hugajes, le web est devenu multimédia (un
document web peut contenir : un texte ordinairs,dgacteres spéciaux, des images, des séquences

audio et vidéo).

e
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v" Un systeme de traitement distribué : Dans le wesbdbcuments peuvent étre stockés dans toutes les
meémoires reliées au réseau ; cela signifie queldesiments qui y sont mémorisés peuvent étre
distribués dans tout le réseau.

v Assure l'interface avec les systémes de base deédsn Une des fonctions les plus puissantes des
explorateurs du web est leur capacité d’agir conmiezface avec des systemes de base de données

reliée a Internet.

|.4. L'architecture client/serveur :

[.4.1. Définition :

C’est la description du fonctionnement coopémtitre le serveur et le client. Les services hgersont
congus selon cette architecture. Ainsi, chaqueiegifin est composée de logiciel serveur et lobdient. A
un logiciel serveur, peut correspondre plusieugiclels clients développés dans différents envieonents :
Unix, Mac, PC,... La seule obligation est le resgiciprotocole entre les deux processus communigesits

doivent utiliser le méme protocole de communication

[.4.2. Les notions de base :

» Client: Un programme qui s’exécute devient un client lolifgumet une demande vers un serveur et

gu'il attend une réponse.
Les caractéristiques d’un client :

« |l établit la connexion au serveur a destinatiaamddu plusieurs ports réseaux.
» Lorsque la connexion est acceptée par le servewpmmunique comme le prévoit la couche
applicative de modele OSI.
» Serveur : Le terme Serveur s'applique a tout programme qgiieafn service que I'on peut atteindre a
travers un réseau. Le serveur accepte des demisdes du réseau, les traite et renvoie le résaltat
demandeur. Pour les services les plus simplesidemndes sont véhiculées par un seul datagramme IP

et le serveur répond en retournant un seul datageal.
Les caractéristiques d’'un serveur :

* Il attend une connexion entrante sur un ou plusiports réseaux.

* A la connexion d’un client sur le port en écouteuivre un socket local au systeme d’exploitation.

)
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* Suite a la connexion, le processus serveur commaragec le client suivant le protocole prévu par la

couche application du modéle OSI.

» Middleware : C’est un ensemble des services logiciels. Il pelm&bmmunication entre des clients et

des serveurs ayant des structures et une implétimentdifférentes. Il permet aussi I'échange

d’'informations dans tous les cas et pour toutesatebitectures. Enfin, le middleware doit fournim u

moyen aux clients de trouver leurs serveurs, atweses de trouver leurs clients et en général alevar

n'importe quel objet atteignable.

1.4.3. Le fonctionnement de client/serveur :

Un systéme client/serveur fonctionne selon le seh&mivant :

Programme

Réception de la
réponse

\_

Requéte

' Prise en compte

de la requéte

Traitement de la
demande

Renvoi de la

Client

Réponse

requéte

Ny J/

Serveur

Figure 1.1. Architecture client/serveur.

= Le client envoie une requéte au serveur grace aadogsse IP et le port, qui désigne un service

particulier de serveur.

= Le serveur recoit la demande et répond a l'aidéadeesse de la machine cliente et son port.

|.4.4. Classification des architectures client/seeur :

e Architecture a 2 niveaux :

Dans une architecture deux tiers, encore appti#/serveur de premiére génération ou clientése

de données, le poste client se contente de déléggestion des données a un service spécialiséate

typique de cette architecture est une applicatiergestion fonctionnant sous Windows ou Linux et

exploitant un SGBD centralisé. Ce type d’applicatipermet de tirer partie de la puissance des

)
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ordinateurs déployés en réseau pour fournir alifateur une interface riche, tout en garantissant
cohérence des données, qui restent gérées dedagtalisée.

La gestion des données est prise en chargenp@GBD centralisé, s'exécutant le plus souveniusur
serveur dédié. Ce dernier est interrogé en utilisariangage de requéte qui, plus souvent, est E6L.
dialogue entre client et serveur se résume donterivdi de requétes et au retour des données

correspondant aux requétes.

NIVEAU 1 NIVEAU 2
Requéte| Envoides >
Iﬂ:fp, requetes
fichiers,
SQL,...
enhvoi des
repohses
Client Serveur

Figure 1.2. L’architecture client/serveur a 2 niveaix.

Architecture a 3 niveaux :
Cette architecture trois tiers, également agpeliént/serveur de deuxieme génération ou clientésir
Distribué, sépare I'application en 3 niveaux devises distincts, conformes au principe précédent :
v' Premier niveau : L’affichage et les traitementsaloc (contrbles de saisie, mise en forme de
données...) sont pris en charge par le poste client.
v' Deuxieme niveau : Les traitements applicatifs globsont pris en charge par le service applicatif.

v" Troisiéme niveau : Les services de base de dorsuéepris en charge par un SGBD.

=
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NIVEAU 1

NIVEAU 2

Requéte Envoi des >
hﬁp, requetes
fichiers,
SQL,...
envoi des
- reponses
Client Serveu

NIVEAU 3

raquete SQL
-
Serveur de

r b3ses de donhnées
d‘applications

Figure 1.3. L'architecture client/serveur a 3 niveaix.

* Architecture a multi niveaux :

Dans l'architecture a trois niveaux, chaque earniveau 2 et 3) effectue une tache (un service)

spécialisée. Un serveur peut donc utiliser lesiseswd’'un ou plusieurs autres serveurs afin denfogpn

propre service. Par conséquent, I'architectureods tniveaux est partiellement une architectura a

niveaux.

NIVEAU 1

NIVEAU 2

NIVEAU 5

NIVEAU 4

Client

PN

Serveur

i

Serveur

SCl‘\-’CU I-

Serveur

Figure 1.4. L’architecture client/serveur a multi niveaux.
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1.4.5.

Les avantages et les inconvénients de l'aiitdcture client/serveur :

* Les avantages :

L’architecture client/serveur est fortement recomdée pour les réseaux nécessitants un bon niveau de

fiabilité, elle présente beaucoup de points fantscite entre autres :

v

<N XX

Des ressources centralisées : Le serveur conséitaentre du réseau et gere toutes les ressources
communes et partagées pour l'usage des clients.

Mise a I'échelle (scalability) : Il est facile deettre & I'échelle le systéme selon les dimensians d
probleme a résoudre.

Exploitation (usability) : Il est facile d'utilise(préparer des données, comprendre les sorties) un
systéme ou un composant.

Flexibilité : 1l est facile de modifier un systéraa un composant pour l'utiliser dans des applicetio

ou des environnements autres que ceux pour lesifjaetse congu.

Interopérabilité : Les systémes ou les composaetsrgnt échanger et utiliser plus facilement les
informations échangées.

Une administration au niveau serveur (gestion deésj.

Une meilleure sécurité.

Une facilité de maintenance et de mise a jour gelcations.

Un réseau évolutif (facilité dimplémentation deumelles machines clientes ou de nouveaux

applicatifs).

e Les inconvénients :

L’architecture client/serveur manifeste pareaitls quelques points faibles a savoir :

v
v

Codt élevé : Le serveur doit d’étre une maching prformante car elle assume I'essentiel du travai
Maillon faible : Le serveur est le seul maillondig de cette architecture, vu que toutes les mashin
clientes sont architecturées autour de lui. Cecileliserveur doit posséder une grande toléranke au

pannes.

1.4.6. Exemples de modele client/serveur :

* Les serveurs de fichiers : Qui mettent des docusreenlisposition sur le réseau.

* Les serveurs de Base de données : Qui mettentageede données centralisée a disposition sur le

réseau.
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* Les serveurs de messagerie : Qui permettent I'atdasilisation de la messagerie électronique.
* Les serveurs d'applications : Qui mettent des @ognes sur le réseau.
* Les serveurs d’acces : Qui contrélent les accééseau.

* Les serveurs d’'impression : Qui mettent une impniteia disposition des clients.

1.5. Application web :

[.5.1. Définition :

En informatique, une application Web (auggdedée WebApp) est un logiciel applicatif maniplgab
grace a un navigateur Web. De la méme maniéresgusites Web, une WebApp est généralement placée su
un serveur et se manipule en actionnant des widgkagde d’un navigateur Web, via un réseau infatique

(Internet, intranet, réseau local, etc.).
Les messageries web, les systemes de gestioontenu, les blogs sont des applications Web.

Les moteurs de recherches, les logiciels atenterce électronique, les jeux en ligne, les leggcde

forum peuvent étre sous forme d’application Web.

Des appareils réseau tels que les routeuntspsofois équipés d’'une application Web dans haigro-

logiciel.

Les applications Web font partie de I'évadatides usages et de la technologie du Web.

[.5.2. Histoire des applications web :

Le concept méme d’application web n’est pasméden effet, un des premiers langages de prograimma
pour le développement d’application web était IPe«l ». Il fut inventé par Larry Wall en 1987 avant
gu’lnternet ne devienne accessible au grand publais c’est en 1995, lorsque le programmeur Rasmus
Lerdorf rendit le langage PHP disponible a tous lguééveloppement d’applications web prit vraimsoi
envol. De nos jours, encore plusieurs de ces aifits sont développées en PHP dont Google, Fakedtoo
Wikipédia.

Quelques mois plus tard, Netscape, ancien atlgiop navigateur web, annongait une nouvelle telduie,
le JavaScript, permettant aux programmeurs de modiynamiquement le contenu d’'une page web qiti éta
jusqua ce jour, du texte statique. Cette techrielogermit une toute nouvelle approche dans le
développement des applications web, lesquellegrétalésormais, et encore aujourd’hui, beaucoup plus

interactives pour les usagers. A titre d’exempefanctionnalité Google Instant, permettant d'&féc des
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résultats de recherche au moment méme ou lessleltrenot sont tapées, fait un usage intensif daSkeript.

Le site web des mises a jour des produits Micradifse également cette technologie.

« En 1996, deux développeurs, Sabber Bhatia et Jaitk 3ancaient Hotmail.

* En 1997, vint la réputée plateforme Flash, sergaajbuter du contenu interactif aux sites web, sous
le nom de « Shockwave Flash ». Plus tard, apréis é@woacquise par Macromédia puis par Adobe,
Flash devint une plateforme de développement degibns web interactives.

e Le 17 janvier 1998, le site Internet Drudge Reporhoncait pour la premiére fois une nouvelle
journalistique sur la toile avant méme qu’elle o diffusée dans les médias télévisuels et impsimé
traditionnels. Celle-ci faisait état du scandalenoh/Lewinski. Cet événement fut I'élément
déclencheur du journalisme en ligne tel qu'on lenait aujourd’hui. Avant cette date, Internet
n'avait jamais été considéré comme un média deipreptan.

* La méme année, la compagnie Google mit en lignepsemier moteur de recherche qui, par sa
nouvelle facon d’'indexer les pages web, facilitanglement la recherche d’informations sur Internet.
Google continua d'innover et devint l'une des emtiges les plus prolifiques en termes
d’applications web, en répertoriant les trés papeaGoogle Maps, Google Docs, Gmail,...

e Au début de I'année 2001, peu apres I'explosiordadbulle Internet, Wikipédia fut lancé comme
sous-projet de Nupedia, une encyclopédie tradigbaren ligne. Pour développer sa plateforme,
Wikipédia utilisa un type d’'application web nommeéeviki » permettant a tout internaute d’ajouter
du contenu. Les contributions vinrent rapidementada fin de la premiere année d'opération,
Wikipédia comptait déja 20 000 pages en 18 langAegourd’hui, ce sont prés de 21 millions
d’articles en 285 langues qui composent le sixigiteeweb le plus visité au monde, le premier étant
Google.

» En 2003, MySpace fut fondé et plus tard, en 20@D@8, le site devenait le média social le plus
visité. MySpace fut une plateforme de lancementr gusieurs autres applications web connues
telles que YouTube, Slide.com et RockYou!, qui tottes débuté comme modules supplémentaires
pour les utilisateurs MySpace avant de devenirre@ries des sites web a part entiere.

e En 2004, lors d'une conférence Web 2.0 donnée gian Batelle et Tim O'Reilly, le concept du
« web en tant que plateforme » fut mentionné pprémiere fois.

* En cette méme année, un événement tres importgrodeit, le lancement de Facebook, qui était
alors a ses balbutiements, ouvert uniguement awkagtts. Comptant un million d’abonnés a la fin
de 2004, Facebook est devenu aujourd’hui le mémlialsle plus utilisé avec plus de 900 millions
d'utilisateurs. C’est le deuxieme site web le phigté sur la planete et celui qui possede le diis
photos partagées par les utilisateurs avec un tab00 milliards de photos téléchargées sur la

plateforme.

)
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* En 2005, YouTube fut officiellement lancé, permettaux internautes de partager des vidéos en
ligne.

* Twitter, quant a lui, fut lancé en 2006. Avec lesnees, la popularité de Twitter n’a fait
gu'augmenter, passant de 1.6 million de «tweetn»2007 a l'impressionnant chiffre de 340
millions par jour en mars 2012 (ce qui équivauté&sple 4 000 « tweets » par seconde !).

e« L'année 2007, fut remarquée par lI'apparition d€Hone, avenement qui fut trés certainement
responsable du nouvel engouement pour les plateformobiles et les applications web. Elles étaient
désormais accessibles par téléphone intelligent.

* Audébut 2011, la compagnie Kichstarter, qui fezile financement participatif de projets en ligae,
atteint les 4 000 projets avec plus de 30 millidaglollars en donation. D'ailleurs, pres de 44% de

projets ont été démarrés avec succes a partirtaeptateforme.

Tel gqu'il est remarquable, I'impact des applicatiameb sur la facon d’opérer en affaires, de trattsenet de
recevoir de I'information, et méme sur la vie desg est considérable. Les applications web caestitune
opportunité de connecter les internautes entreseles entreprises avec leur clientéle. Bref, lgetbppeurs

d’applications web fagonnent aujourd’hui le futummérique de demain.
[.5.3. La technique de base :

Dans la technologie client/serveur, utiliséerpeuworld Wide Web, le navigateur web envoie arveser
des requétes relatives a des pages web. Le seamand aux demandes en envoyant les pages au teaviga

web. Le navigateur affiche alors les pages a i&atikur.

Les applications web utilisent cette technigoerpmettre en ceuvre leur interface graphique. @elkst
composée de pages créées de toutes piéces paicielltors de chaque requéte. Chaque hyperlietecon
dans la page provoque I'envoi d’'une nouvelle reguui donnera en résultat une nouvelle page. A la

différence d'un site web statique ou les pages desffichiers préalablement enregistrés.

Les pages web contiennent divers widgets tefshaeitons poussoirs, des icones et des zones t#g tex
permettant la manipulation de I'application. Chaguoanipulation d’'un bouton poussoir provoque I'envoi

d’'une nouvelle requéte. Les pages web peuvent miortes applets.

Contrairement a d’autres logiciels, une applicatveb mise en place sur un serveur est immédatem
utilisable par le consommateur sans procédure dtagthd’installation sur son propre ordinateur nsoment
que la machine du consommateur est équipé d'urgaiatr web et d'une connexion réseau. Ceci évite de
interventions des administrateurs systéme, inteiwmes qui sont souvent plus colteuses que le lelgiai-

méme.

=)
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L’application web est souvent mise a dispositionconsommateur par I'éditeur du logiciel sur gexpres

serveurs (technigue appelée Software as a Service).

L'usage du navigateur web comme partie clientlfgiciel qui est disponible sur de nombreux syste

d’exploitation) assure la portabilité d’'une applioca web.
[.5.4. Différence entre site web et application web

Un site web est ce que I'on retrouve lorsquamtre une adresse et qu’on atterrit sur une fagaite
correspond a cette page et toute page reliée tjgéese par la méme entité (souvent sous le mémedeo
domaine). Le role principal d’un site web est derfor et présenter de I'information aux visiteugs blogue,
un site de nouvelles ou un site d’'information supuoduit ou une compagnie sont de bons exemplsgete

web.

Une application web est tout site web quimmra ses utilisateurs d’accomplir des taches fgpées. Une
application gere donc généralement des utilisatetisutes sortes de données selon les requidigpési au

projet.

Pour simplifier les choses, un site web c’edtiede visualiser une page web. Une applicatieb ve'est le

fait d’interagir avec une page web, la modifier glaon contenu, pouvoir faire certaines choses avec.

|.5.5. Utilisation :

De nos jours les applications web sont omniprése elles font partie de I'évolution des techgae

correspondant a ce que I'on appelle « le Web 2.0 ».

La technologie des applications web permedalabreux usages. Les usages populaires sont kesirso

de recherche, le webmail, le commerce électroniqles jeux en ligne.

» Un moteur de recherche est une application welbeghierche des documents.

» Un webmail est une application web pour recevoieretoyer du courrier électronique. La présentation

des documents est similaire a celle d’'un site weependant les documents sont générés par le lbgicie

lors de chague demande. Le systeme de gestionntencoeffectue les traitements nécessaires a k& mis

en forme et la présentation des documents.

* Un weblog est un systeme de gestion de contenes@&léments de contenu sont présentés dans

I'ordre chronologique de leur date de création.
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* Un wiki (de I'nawaien wikiwiki qui signifie vite) & un systeme de gestion de contenu qui vise a
simplifier la création collaborative des documelitautorise plusieurs personnes a effectuer des
modifications simultanées, et est équipé d’espdeeatiscussion.

* Un site web marchand est un systeme de gestioronkeral, ou le contenu est des annonces
concernant des produits. Il est utilisé pour latgepar correspondance. Les visites et les
opérations d’achat sont enregistrées a des fimsagketing. Les sites web marchands sont utilisés
aussi bien pour la vente des produits d’une sogé&pour des ventes entre particuliers ou des
ventes aux encheéres.

» Un jeu par navigateur est un jeu vidéo réalisé sfmrme d’'une application web.

» Un logiciel de forum permet des discussions ougedrtre des utilisateurs : un utilisateur écrit un
message, et ce message peut étre lu par tousttes atilisateurs. Les logiciels de forums sonfgar
réalisés sous forme d’application web.

» La messagerie instantanée (an anglais « chat m)epdtéchange instantané de messages texte entre
différents utilisateurs. Les logiciels de messageinstantanée sont parfois réalisés sous forme
d’'application web. Les messages peuvent étre trigrésmn autre utilisateur du logiciel, ou un télémpé
portable via le short message service (abrégé SMS).

» « Google Maps » est une application web qui pemheetonsulter des cartes géographigues du monde
entier.

» « Facebook »est une application web qui permetagueh utilisateur de se constituer un réseau social

(amis, associés, personnes qui partagent les néanges d'intérét).
[.5.6. Technologie :

Dans la technologie la plus courante, I'aggilon web s’oriente autour d'un serveur web sguds est
branché le logiciel applicatif, le tout parfois angpagné d’'un serveur de base de données. L'ensarsble

appelé « serveur d’application ».

Le code source du logiciel applicatif estcglairectement dans des pages web. Ces pagesmuhdcs
par le serveur. Lorsque le client demande une gdagserveur web va rechercher la page, puis exéeste
instructions qu’elle contient. Ces instructions yant faire appel au serveur de base de donnéeseriieur

web transmet la page avec le résultat de I'exéewioclient.

La transmission des informations entre lertliet le serveur se fait selon le protocole HT@i®tocole

également utilisé pour les sites web. Ce qui pedhgiliser le méme logiciel client- un navigateueb.

v
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Les applications web font souvent usage dcaméme des cookies : en réponse a une requétenvieur
envoie une information de repérage au client (l&ki®). Puis le client va lui renvoyer cette infotina lors

de la prochaine requéte. Le mécanisme est utitisé identifier le client et suivre les manipulatson

Les pages web peuvent en outre contenir ppketa. Ce sont des morceaux de code source quitser
exécutés par le navigateur web apres transmissida gage, contrairement a la majorité du codecsoqui
est exécuté par le serveur web avant la transmisgiotiveX, Java, AdobeFlash et Silverlight sont de

technologies utilisées pour les applets.

Le logiciel client (le navigateur web) estidique a celui utilisé pour consulter un site Weds logiciels

nécessaires pour exécuter les applets sont inelns ks navigateurs, parfois sous forme de compieme

(plugin).
1.5.6.1. Les plateformes :

* .NET : c’est une plateforme proposée par Microgefipecte les standards actuels sur le web (HTTP,
XML, SOAP, UDDI, WSDL,...), développé dans I'envircement Visual Studio.net (commercial) et
Matrix (gratuit), et exécuté sous I'environnemeih@non Language Runtime (CLR). Elle integre la
base de données ADO.net et repose sur le FrameiN&k. Les applications sous cette plateforme
peuvent étre écrites dans tous langage compatibtela CLR, y compris Visual Basic et C#.

* J2EE : proposée par SUN, ce terme signifie Javeepnse Edition, et était anciennement raccourci
en « J2EE ». Il fait quant a lui référence a urteresion de la plateforme standard. Autrement dit, |
plateforme Java EE est construite sur le langaga étla plateforme Java SE, et elle y ajoute un
grand nombre de bibliotheques remplissant toutasnde fonctionnalités que la plateforme standard
ne remplie pas dorigine. L'objectif majeur de Jalk est de faciliter le développement

d’applications web robustes et distribuées, démeyt exécutées sur un serveur d’applications.

Le tableau suivant recense les principaux paotsmuns et différences des deux principales pateds :

g
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Java (SE EE) NET
Environnement Java Virtual Machine (JVM) Commun  Language  Runtime
d’exécution (CLR)
Format de la Bytecode Microsoft Intermediate Language
compilation (MSIL)
Langage Mono langage : Java uniquement Multi-langage dont: C#, C++,

Quelgues solutions open source permettent\disual Basic, .Net, JScript, Delphi

générer du bytecode (JPython,...) Cobol...

Mode d’exécution Mode interprété ou compilateur JIT Compilateur JIT

Systeme cible Support pour tous les systemes paopasi| Plateforme Windows uniquement
JVM Quelques solutions open soulce

permettent I'exécution sur d’autres

plateformes (Mono sous Linux)

Mode de diffusion Fournie sous la forme de spéaiiitms aveg Fournie sous la forme de produit
une implémentation de référence
Chaque spécification peut étre implémentée

par un tiers.

IDE Nombreux outils commerciaux et open sourddicrosoft Visual Studio

(Eclipsse, NetBeans)

Evolutions Gérées par le JCP (Java Community Psgddsiquement a [linitiative de

composé de membres de nombreuses socidfiézrosoft notamment pour les

ou d'individus) bibliothéques.
Gestion de Ia Gorbage collector Gorbage collector
memoire
Packaging Archive jar, war ou ear selon le typpmget | Assembly (.dll) ou exécutable
(.exe)
Serveur Nombreux serveurs d'applications J2EHS uniquement
d’applications (Websphere, Weblogic, OAS, JBoss, Jonas|...)

1.5.6.2. Serveurs d’applications :

Le serveur d’application constitue le noyau aehitectures multi niveaux. Son role est d’asslaréngique
meétier des applications en découplant celle-ciptésentations et des accés aux données et de prerovet

évolution des niveaux indépendamment des autregoiEnquelques exemples de serveurs d’application
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» Borland appServer (BES).

» ColdFusion d’'Allaire (Macromédia).

» iPlanet Application Server (Com one) de Sun.

* .Net Server de Microsoft.

» Oracle 9i Application Server d’Oracle.

* WebLogic Server de BEA Systems.

» WebSphere Application Server d’'IBM.

» JBoss (logiciel libre).

* JRun de Allaire.

» SilverStream Application Server de SilverStream.

* Tomcat d’Apache.
|.5.6.3. L'acces aux bases de données :

Le Framework est utilisé pour pourvoir accéalex bases de données. C’est un ensemble de cortgposan
qui servent & créer I'architecture et les grandgses d’'une application. On peut le voir comme boée a
outils géante, congue par un plusieurs développeumise a disposition d'autres développeurs, dén
faciliter leur travail. Il existe des Frameworksndabeaucoup de langages et plateforme, ce n’estmpas

concept propre au développement web en particianmi les Framework les plus connu, on peut citer

» .NET Framework : il peut étre utilisé par un systédrexploitation Microsoft Windows et Microsoft
Windows Mobile depuis la version 5. Une versionekeg et limitée fournie avec un moteur
d’exécution fonctionnant a I'intérieur d’'un navigat ou d’'un périphérique mobile est disponible sous
le nom de Silverlight. La version 3.0 du Framewesk intégrée a Windows Vista et a la plupart des
versions de Windows Server 2008 ou téléchargeabfmiid le site de I'éditeur Microsoft. Ce
Framework s’appuie sur la norme Common Languagasdtructure (CLI) qui est indépendante du
langage de programmation utilisé. Ainsi tous lexyéges compatibles respectant la norme CLI ont
acces a toutes les bibliothéques installées dansitonnement d’exécution. Ce Framework est un
sous ensemble de la technologie Microsoft .NETRrdpose une approche unifiée a la conception
d’'applications Windows ou Web, tout en introduisatgs facilitts pour le développement, le
déploiement et la maintenance d’applications.

* Hibernate : c’est un Framework open source géramersistance des objets en base de données
relationnelle. Il est adaptable en termes d'archite, il peut donc étre utilisé aussi bien dans un
développement web léger de type Apache Tomcat as de environnement J2EE complet :

WebSphere, JBoss Application Server et Oracle WgltL&erver. Il apporte une solution aux
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problémes d’adaptation entre le paradigme objé¢®SGBD en remplagant les acces a la base de
données par des appels a des méthodes objet deiveau.

Struts : est un Framework libre servant au dévelogmt d’applications web Java EE. Il utilise et
étend I'API Servlet Java afin d’encourager les tisygeurs a adopter I'architecture MVC. Struts a été
créé par Craig McClanahan et donné a la fondatipache en mai 2000. Il a fait partie du projet
Jakarta de mai 2000 jusgu'en mars 2004. Cette simfreture permet la conception et
implémentation d’applications web de taille impamte par différents groupes de personnes. En
d’autres termes, les designers, développeurs dpagants logiciels peuvent gérer leur propre part du
projet de maniere découplée. Struts est un loglidet distribué selon les termes de la licence

Apache.

Il existe beaucoup d’autres Frameworks telsMEBE, Spring, JPOX,...

1.5.6.4. Les langages de programmation :

Plusieurs langages de programmation sont itisés le développement d’application web.

HTML (Hyper-Text Markup Language) : c’est tout siement le langage dans lequel sont écrites des
pages web. Ce langage repose sur un systeme deshaiomme par exemple <head>. Mais nul
besoin de les connaitre pour réaliser une pagecaeb existe de nombreux éditeurs de pages web
qui permettent de créer des pages web comme on wrédocument Word (Mozilla NVU,
Macromedia Dreamweaver, etc). A noter qu’'on ndeppas de langage de programmation pour
HTML mais de langage de présentation.

CSS (Cagcading Style Sheet = feille de Style ecaue : est utilisé pour alléger le code HTML.
Pour cela, on crée généralement un fichier *.ces diequel on entre toutes les instructions codant |
style de la page web (couleur d’arriere-plan, tgpeblocs, de bordures, etc.). En faisant appel a ce
fichier dans la page HTML, on peut désigner unesktylird et complexe avec une simple petite balise.
De plus si la CSS est employée dans un site getienme c’est toujours le cas), il suffit de metire
jour la CSS pour refaire le design du site en entie

SQL (Structured Query Language) : est un langaiggediogation de base de données tres populaire.
Il consiste aujourd’hui une norme implémentée gandmbreux SGBDs comme Oracle, PostgreSQL
et MySQL.

XML : langage a balise strict permettant de stockienporte quelles données.

JavaScript : initialement appelé LiveScript, est langage de programmation pour les applets,
développé par Netscape. Les applets écrites dagada sont exécutées par un interpréte inclus dans

le navigateur web. De nombreux navigateurs weluprnnterpréte JavaScript.

=)
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+ Java: est un langage de programmation développ8yraMicrosystems, qui peut étre utilisé pour
les applets. Les applets écrites dans ce langagepséalablement compilées, et exécutées par un
logiciel branché au navigateur web, le plug-in J@reduction littéral : qui se branche dessus).

» Visual Basic (VB) : est un langage de programmatigénementielle de troisieme génération ainsi
gu'un environnement de développement intégré, qp@é@ Microsoft pour son modéle de
programmation COM. Visual Basic est directementivéédu BASIC et permet le développement
rapide d’applications, la création d’interfacedisaiteur graphiques, l'acces aux bases de donmees e
utilisant les technologies DAO, ADO et RDO, aingeda création de contr6le ou objets ActiveX. Les
langages de script tels que Visual Basic for Aglan et VBScript sont syntaxiquement proches de
Visual Basic, mais s'utilisent et se comportentffatmon sensiblement différente. Visual Basic est un
des langages les plus utilisés pour I'écriture pliaations commerciales. Il a également été tres
utilisés dans le monde de l'ingénierie et de ldeeche appliquée en raison de sa capacité a pegmett
des développements trés rapides et tres efficgammettant ainsi aux scientifiques de se consacrer
davantage a lalgorithmique et moins aux aspectsndts du codage. Bill Gates y était
particulierement attaché, probablement parce gngsemier succes avait été un programme écrit en
BASIC pour I'Altair, premier ordinateur grand publi

 C#: c'est un langage proposé par Microsoft, oéesthjet, dont la syntaxe est trés proche de C (et
donc de Java).

» Python: c’est un langage de programmation objatti#paradigme et multiplateformes. Il favorise la
programmation impérative structurée et orienté tolljeest doté d'un typage dynamique fort, d’'une
gestion automatique de la mémoire par ramasseesiettd’un systéme de gestion d’exceptions, il est
ainsi similaire a Perl, Ruby, Schema, Smaltalk @t IT est placé sous une licence libre et fonat®n
sur la plupart des plateformes informatiques, dgsercalculateurs aux ordinateurs centraux, de
Windows a Unix en passant par Linux, Mac OS, owsnéndroid, iOS et aussi avec Java ou encore
.NET. Il est concu pour optimiser la productivitésdprogrammeurs en offrant des outils de haut
niveau et une syntaxe simple a utiliser. Il edisdtiprincipalement comme langage de scripts.

» PHP (Hypertext Preprocessor) : plus connu soussfgla PHP, est un langage de programmation
compilé & la volée libre, principalement utiliséupgroduire des pages web dynamiques via un
serveur HTTP, mais pouvant également fonctionnennce n’'importe quel langage interpréte de
fagcon locale. PHP est un langage impératif dispodapuis la version 5 de fonctionnalités de modéle
objet completes.

* Ruby: est un langage de programmation libre,tilirgerprété, orienté objet et multi-paradigme. Le
langage a été standardisé au Japon en 2011, et0Enh gar I'organisation internationale de

normalisation (1SO).

=)
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Ci-apres, un tableau montrant un sondage faitlsunet pour les langages serveur préférés par les

développeurs web :

Langage Nombre d’'opinions Pourcentage
PHP 811 60,39%
ASP 40 2,98%
VB.NET (ASP.NET) 41 3,05%
C# (ASP.NET) 102 7,59%
Java (JSP, Servlets) 232 17,27%
Perl 14 1,04%
Python 19 1,41%
Rebol 2 0,15%
Coldfusion 6 0,45%
CaGl/C 8 0,60%
Delphi 21 1,56
Webdev 9 0,67%
Autres 19 1,41%
Sans opinion 19 1,14%

Figure 1.5. Résultat du sondage.
1.5.6.5. Autres technologies utilisés dans le déeplpement d’applications web :

*  WebObijects : développé par Apple, est un logiceeserveur web qui exécute le code source contenu
dans les pages, code source écrit an langage Java.

* ASP : est une technologie développée par Microsoffjposée d’'un interpréte, qui se branche sur le
logiciel serveur web Internet Information Servick$nterpréte exécute le code source contenu dans
les pages, code source écrit en langage VBScript.

 ASP .Net: est une technologie développée par Maftcen remplacement de ASP, composée d'un
logiciel qui se branche su le logiciel de serveebvinternet Information Services et qui exécute le
logiciel applicatif. Ce dernier est composé de pagmntenant du code source écrit dans un langage
qui utilise le Framework de programmation .Net (\dikBasic .NET ou C#), le logiciel applicatif est
préalablement compilé.

» JSP: est une technologie développée par Sun M&terss, composée d’'un logiciel de serveur web
auquel peut se brancher un logiciel applicatiftéamilangage Java. Le logiciel applicatif est cosépo

de pages web contenant du code source préalableoraptlé.
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* LAMP (Linux — Apache —MySQL — PHP) : est une suite logiciels open source qui, utilisés
ensemble, permettent de réaliser des serveurslidaggn. Par définition, cette suite est compodée
systéme d’exploitation Linux, du logiciel serveuetwApache, de l'interpréte PHP, et du SGBD
MySQL.

e  Wamp (Windows — Apache — MySQL — PHP) : est ungesde logiciels qui, utilisés ensemble,
permettent de réaliser des serveurs d'applicaBan.définition, cette suite est composée du systeme
d’exploitation Windows, du logiciel serveur web Ape, de l'interpréte PHP, et du SGBD MySQL.

* Une applet : est un morceau de logiciel incorpamésduine page web, et exécuté par le navigateur web
de l'ordinateur client. Lorsque I'utilisateur aatite un widget placé dans une page web, I'appldt peu
alors modifier la présentation de la page (techmigppelée DHTML), afficher des messages ou
envoyer des requétes au serveur d’application.

* Le Document Object Model (abrégé DOM) : est un erde d’objets normalisé qui représente la
page affichée, ainsi que le navigateur web. Le D&M'interface de programmation utilisée dans les
applets pour effectuer des modifications sur leepag

» Ajax: cette méthode consiste a utiliser de mane&rgointe des technologies telles que JavaScript,
CSS, XML, le DOM et le XMLHttpRequest dans le bet kaliser des applications web qui offrent
une maniabilité et un confort d'utilisation supérié ce qui se faisait jusqu’alors (les Rich Ingtrn
Application (abrégé RIA)).

» ActiveX : est une technologie développé par Micfbea des composants logiciel peuvent étre inclus
en tant qu'applet dans des pages web. Cette taminalécessite un systeme d’exploitation Windows
sur l'ordinateur client.

* Flash : est une technologie développée par Adobdogiciel branché au navigateur, le plug-in Flash
permet d’afficher des animations, des images visthes, des vidéo, et exécuter des applets. |l
comporte un interpréte pour des applets en langegg@rogrammation ActionScript, un langage

similaire a JavaScript. Cette technologie est djgasaourant pour les jeux vidéo en ligne.

|.6. Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons traité certainésnsodes nouvelles technologies de l'informatiorde la

communication, voir : I'Internet, le web, I'architieire client/serveur et les applications web.

Les différents concepts traités au cours de hapitre nous aiderons a mieux comprendre notre mode

d’opération et les notions fondamentales pour marigen notre travail.
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[1.1. Introduction :

Nous consacrons se chapitre a la présentation’odganisme d'accueil pour bien comprendre le
fonctionnement de I'organisme et mettre en éviddeseacteurs intervenants dans ce systeme ainseqrse

besoins.

1I.2. Historique :

Mobilis, filiale d’Algérie Télécom, est le preeti opérateur de téléphonie mobile en Algérie. Daven
autonome en Ao(t 20083, il subit une réorganisatiorduin 2004 et une deuxiéme réorganisation en @006

on voit la naissance des divisions.
L’organisation d’ATM Mobilis s’est renforcée avéa création du poste de divisionnaire princigaie2010.

En Décembre 2004, Mobilis a lancé le premieeaésd’'UMTS (Universel Mobile Telecomunication
System) en Algérie, intégrant ainsi le club desrguoi opérateurs dans le monde qui maitrisent cette

technologie.

Devenu un véritable opérateur multimédia en Adgél propose a ses clients une large gamme oeujits
et de services innovants et de haute qualité e gifist et prépayées vers tous les opérateurs émid\lgt a

I'étranger ».
Les produits Mobilis :
Cing produits phares adaptés a tous les budgattoes les usages :

» Les offres prépayées « Mobilis carte, Gosto Mobtlig.

» Les offres postpayées « Mobiposte, Mobicontrolesidntiel et Forfait».
» Les offres pour les entreprises « Forfait groupefdit select et Flotte »
» L’offre pour les étudiants « TAWFIK ».

» L'offre « Mobi+ » (GPRS-MMS).

Les services Mobilis :
Mobilis offre & ses clients post et prépayés urgelgamme de services :

» Consultation de la facture sur Internet.

« 3G.

« MMS : envoi et réception de photos, fichiers mugsica
* Un portail WAP.
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* Notification gratuite du solde aprés chaque appel.

» SMS vers tous les opérateurs en Algérie et a figea

* Roaming a l'international.

* Messagerie vocale.

» Tarification des appels a la seconde apres la premiinute.
* Double appel.

* Les rechargements électroniques, Arsselli, Sellekni
Les ambitions de Mobilis :

» Reprendre rapidement ses parts de marché.

» S’inscrire a 'avant-garde de I'innovation.

» Développer I'expertise et la performance.

» Etre constamment compétitif (qualité, prix, et s&zs).
» Générer des profits et de la croissance.

» Participer au développement national.
I1.3. Organigramme général de 'ATM Mobilis:

ATM Mobilis est dirigé par un Président Direatésénéral (PDG) et entouré de Divisionnaires, Deers
Centraux et Régionaux et de Conseillers. Son comaiiministration est composé de membres issus

d’horizons professionnels différents, qui validkesst choix stratégiques de la direction.

ATM Mobilis se décompose en trois principalegigions : la Division des Affaires Internes, la Bion
Commerciale et Marketing, et la Division RésealSetvices. Ces trois divisions sont soutenues par de
directions autonomes : la Direction des Financesdet la Comptabilité, la Direction Stratégie et
Programmation et Performance, la Direction deséByss d’'information, la Direction de la Communicatei

de la Marque, la Direction Ressources Humaines Birkection Audit.

Un organe de conseil est mis a la dispositionP@G, entouré par divers conseillers spécialisés da

différents domaines d’activités (technique, ressesihumaines, finance, juridique et affaires gdegra).

Un découpage régionalisé permet également dieglier 8 directions régionales gravitant autouwnitles

importantes : Alger, Constantine, Chlef, Setif, B&c Annaba, Oran, Ouargla.
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ATMMOBILIS
/" CABINET Directeur e Cabinet \ hsitante
Conseiller technique /—lj
Conseiller RH
% M Direction REG|ONS
Seqrétariat comité % Stratégie et programmation ALGER
administration Direction _
s de [a marque et de [a communication
\ j CONSTANTINE
Dieion [ | Division Affaires Internes | ) [LovreLA
Ressources Humaines l Fl l RECHAR
Direction Direction ot Direstion [ CHLEF |
des Finances et de la Comptabilité Affaires juridiques m des achats et de
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Figure II.1. Organigramme général de I'ATM Mobilis.
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[1.4. Structure de 'ATM Mobilis :

Nature Classification Structure Organisationnelle
« La Division Commerciale et Marketing regroupant:
Sructure centrale - La Direction du Marketing Grand Public
bUSi NESS - La Direction de la Distribution et desnfes Grand Public
- La Direction de la relation client GraRdblic
- La Direction du Marché Entreprises
Sructure centrale |° La Direction de la Marque et de la Communication
Businesstransverse [ La Direction de la Stratégie et de la Programomati
S,tru.ctures » La Division Réseau et Services regroupant:
opérationnelles - La Direction de I'Ingénierie et du Dévetement Réseau
Sructure centrale -La D!rect!on des T’ran.smlssmns 5 ,
technique -La D!rect?on du Deplqlement et de,s Opérat Réseau
- La Direction de la Maintenance Réseau
- La Direction du systeme d’'information
Structure L -
o * Les Directions Régionales
territoriale

Structures
fonctionnelles

Structure centrale
support

« La Division des affaires internes regroupant:
- La Direction des Affaires juridiques atr@@entieux
- La Direction de la Qualité
- La Direction des achats et de la logisiq

« La Direction de I'Audit

* La Direction des Finances et de la Comptabilité

« La Direction des Ressources Humaines

Cabinet

Sructure centrale

* Le Cabinet du Président regroupant :

- Un Directeur de Cabinet qui assure égaldre secrétariat dy
COMEX

- Un avocat consell

- Un Conseiller Technique

- Un Conseiller en charge du développerdentressources
humaines

- Un assistant en charge du secrétaribhtque

- Une cellule de coordination des projets




Chapitre 1l : Présentatide I'organisme d’accueil

11.5. Présentation de la direction de systéme d’imfrmation (DSI):

Pour une entreprise comme Algérie Téléecom Mabilisagson actif des millions de clients, ses sosors

de satisfaire la clientéle d’'une part et d’autrg da conquérir de nouvelles parts de marché.

Donc pour qu'ATM Mobilis reste des leaders dediphonie mobile, il faut qu'elle ait un effecties

compétent, créatif et connaisseur de la valeuedhps.

Pour cela, il faut mettre en valeur la dispditébidu matériel informatique pour permettre laotédon des
différents problémes en un temps réduit, d'ou lraagtation de la productivité de chaque employé Nobi

en le motivant a résoudre tous les types de pradésans aucun retard « utilisateur de I'outil infatique ».

Tout cela a emmené ATM Mobilis & se doter d’épaftement de gestion du parc informatique.

-
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[1.5.1. Organigramme de la DSI :

MOBILIS

Légende

N astcare DIRECTION DE LA DSI

Notre champ d'étude

Figure 11.2. Organigramme de la DSI.

[1.5.2. Département Gestion du Parc Informatique (Giamp d’étude) :

Le département dispose de deux effectifs, d’'un cleeflépartement et d’'un gestionnaire de stock, qui

gerent le parc.
Les activités de ce département sont :

¢ Gestion de stock.

e Achat, acquisition du matériel (pour la DSI).
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» Suivi des contrats (avec les prestataires).

» Réparation du matériel défectueux (contrat avestes-traitants et demande de réparation pour la

DAL).

» Faire un inventaire de stock chague année (physigee valorisation) pour le matériel réseau.

Analyse des postes de travalil :

Le poste de travail peut étre considéré comnité dfaction dans une organisation, d'ou la nétésse

déterminer tous les postes de travail concernang Womaine d'étude.
Notre domaine d’étude comporte un poste de itrdoat :
» Gestionnaire du Parc Informatique.
Pour ce poste de travail, on spécifiera lestpa@nivants :

Les responsabilités du poste.
Les tAches accomplies par le poste.

Les documents entrants au poste.

AN NN

Les documents sortants du poste.

Etude des postes de travail :

Une fiche d’analyse nous permettra de @dlautoutes les informations concernant le podgetravail

cité précédemment.
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Désignation du poste Gestion du Parc Informatique.
Structure de rattachement :Sous Direction d’Exploitation et Autres systemes.
Effectif : 02.
Responsabilités :Assurer la gestion du département Gestion du lRBoamatique.
Taches :
» Réaliser les achats aupres des fournisseurs (appile, bon de commande, réception,
demande de paiement).
* Suivi des dossiers d'achats.
* Suivi des contrats.
» Gestion des stocks (réception, livraison, inveatamatériels sous garantie défectueux a
changer).
» Gestion des rayonnages d’archives des dossiers.
» Etablir les états statistiques.
» Transmettre les besoins en matériels a la DAL (@ima Achat et Logistique).
* Prise en charge de la maintenance du matériel endgéndes utilisateurs avec la DAL.
Les documents entrants au poste :
Désignation Nombre Fréquence Provenance
d’exemplaire
Bon de commande interne 01 Aléatoire Utilisateubs/
Directions régionales
Bon de sortie magasin 02 A la demande DAL
Décharge réparation 02 A la demande DAL
Les documents sortant du poste :
Désignation Nombre Fréquence Destination
d’exemplaire
Décharge 02 A la demande Utilisateur Mobilis/
Directions régionales
Bon de retour interne 02 A la demande UtilisateobMs/
Directions régionales
Bon de sortie 02 A la demande Directions régionales
Bon de commande interne Matériel 02 A la demande L DA
Bon de retour externe 02 A la demande Fournisseur
Demande de réparation 02 A la demande DAL
Fiche d’'inventaire 02 Annuel Sous commission
d’'inventaire

11.6. Description des besoins de I'entreprise :

Afin de répondre aux besoins des utilisateurs ddiié en matiére du matériel informatique, la diien
systéme d’information de Mobilis nous a proposéealeevoir et de réaliser un systéme pour « laayedu

parc informatique ».
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Pour cela, on aura a suivre les opérations stéga

» Gestion des commandes et des réceptions.
* Suivi des décharges.

» Suivi des statistiques.

L'outil doit étre implémenté dans une plateforclient/serveur.
Objectifs :

Le systéme projeté devra réduire les taches réuéisiet permettra un bon suivi de la gestion da par

informatique, ceci réalisé par :

» Avoir un traitement automatique des différentesraféns liées a la gestion du parc informatique.
* Faciliter 'accés a I'information utile en tempsuho.

» Assurer une meilleure fiabilité et confidentialités informations.

» Alléger les tdches administratives et routinieiiesides procédures de gestion.

o Accélérer les échanges d’information.

[1.7. Conclusion :

ATM Mobilis est une entreprise nationale instaupéar créer la richesse et générer du progresegeotet
défendre les intéréts du consommateur en Algéssurar la qualité du service, la transparencepiies
d’équipe, le respect des engagements, I'éthiquendvation, I'excellence, le travail bien fait, feérite et

I’hnonnéteté.

Nous avons vu dans ce chapitre I'organisatiamég@e de I'entreprise d’accueil ainsi que la gtmee de
notre champ d'étude qui est le département gedfiwnparc informatique de la direction de systeme

d’information et ses besoins.




Chapitrelll :
| e Framework
Hibernate




Chapitre 11l : Le Framework Hibernate

[11.1. Introduction :

Travailler dans les deux univers que sont ltwéeobjet et la base de données relationnellegieaitourd et
consommateur en temps dans le monde de I'entreghiasgourd’hui. Un outil de mapping objet/relatiaain
pour le monde de Java a donc été mise en pladeertite. Le terme mapping objet/relationnel (ORBYrd
la technique consistant a faire le lien entre lpr@sentation objet des données et sa représentation

relationnelle basé sur un schéma SQL.

Suite a cela, de nombreuses versions d’Hibeatété mises a disposition des utilisateurs @dire faire
évoluer. Hibernate se base sur l'architecture Msdkle-Contrbleur qui fut introduite comme partie du

SmallTalk80 afin de limiter les efforts de prograation liés a [I'élaboration de systeme.

[11.2.Introduction aux Frameworks :

[11.2.1. Définition :

Le Framework désigne le cadre dans lequel waé&’'er une application. En programmation orientget oil
désigne linfrastructure logicielle qui facilite tonception des applications par l'utilisateur ddibtheques

de classes ou de générateurs de programmes.

C’est une bibliotheque de classes fournissaatassature générale pour le développement d’urEahpn
dans un domaine particulier. Ces composants sgangés afin d’étre utilisés en interaction les avec les

autres et sont spécifiques généralement a un tgpelitation.

Les Frameworks facilitent ainsi le travail dwe®ppement en fournissant un squelette d’apptioagju’il
suffit de remplir pour 'adapter a ses besoinschatrepartie est qu’'un Framework représente ueissemble
de tous les besoins génériques, ce qui conduipposter un grand nombre de choses méme si souvent,
toute petite partie est utile pour le cas a réali€eci complique également la tadche d'apprentisssig

d’assimilation de I'environnement par le développeu

Un Framework est un ensemble de classes abstrpit, dans le but de faciliter la création d’paetie d’'un
systéme logiciel, collaborent entre elles. | | pget le domaine visé en classes abstraites et pderadfinir

les responsabilités de chacune par rapport augsaaties rapports entre elles.
[11.2.2. Différents exemples de Frameworks :

MFC :

Les MFC de Microsoft est un exemple de Framewquikpermet de développer une application en C++

basées sur une architecture Fenétre Cadre-DocWwoent-
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MFC est donc une bibliothéque de classes C+#nfssant un cadre général pour la programmatios sou
Windows. MFC encapsule une grande partie des fumetAPl Windows et améliore la logique de la ca¥ati

des interfaces.

L'objet principal du MFC est donc de fournir nadre général pour développer facilement des adesf
graphiques. Pour cela, il fournit une architectdeegprogramme basée sur la notion de document ePaug
les MFC, une interface graphique est un moyen pdrauitres de visualiser des données (documentje ce

visualisation (vue) s’effectuant dans une fenéadre elle-méme pilotée par un programme principal.
Jarka Struts :

Struts est un exemple de Framework open sobes® sur 'architecture MVC (Modéle vue Contréleur)
C’est un projet d’'un Framework faisant partie dé&pache Jarka Project». In sert a développer des

applications pour le web.

Le cceur du Framework Struts est une couche @Glentr basée sur les technologies les plus acceptées
comme la JSP, le JavaBeans, et le XML. Struts e@ageues architectures basées sur I'approche Mydgli
est variante du modéle classique MVC. Struts fawsan propre composant contrdleur et intégre desutr
technologies d’accés aux données comme les EIBBE. Pour la vue, Struts fonctionne bien avecd#&B,

les Velocity Templates et d’autres systémes decptéson.
Spring :

Spring est un conteneur dit « léger », c’esira-dne infrastructure similaire a un serveur dlaggpion
J2EE. Il prend donc en charge la création d’olgeteurs mises en relation par I'intermédiaire dfighier de

configuration qui décrit les objets a fabriquelestrelations de dépendances entre ceux-ci.

Le gros avantage par rapport aux serveurs dagtjgn est qu’avec Spring, vos classes n'ont pesoin
d'implémenter une quelconque interface pour étieepren charge par le Framework (au contraire des

serveurs d'applications J2EE et des EJBs). C'eseesens que Spring est qualifié de conteneurer kg

Outre cette espéce de fabrication d’objets, gppropose tout un ensemble d’abstractions perntediz

gérer entre autres :

Le mode transactionnel.
L'appel d’EJB.

La création d’'EJB.

La persistance d'objets.

La création d’'une interface Web.

AN NN Y NN

L’appel et la création de WebServices.
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Pour réaliser tout ceci, Spring s’appuie surpliéscipes du design pattern loC et sur la progration par
aspects (AOP).

[11.3. Framework Hibernate :

[11.3.1. Définition :

Hibernate est un logiciel écrit sous la respbiigd de Gavin King, qui fait entre autre de I'do@ de

développement de JBoss.

Hibernate est un Framework en open source, girgersistance des objets (qui peuvent étre idédinles
propriétés, les méthodes ou les évenements qu'islesceptible de déclencher) dans une base de e®onné
relationnelle. La persistance des objets représienfmssibilité d'enregistrement de I'état d’'un etbjpar
exemple dans une base de données, afin de powaiectéer plus tard. Quant a la base de données
relationnelle, elle contient de nombreuses tabld$néormation est organisée par différentes rielas entre

tables. Pour information, on appelle SGBDR un lggimettant en ceuvre une telle base de données.

L'ensemble des données nécessaires au fonctimmtede I'application est sauvegardé dans une dase
données. La manipulation des données peut sedidifférentes maniéres : par I'acces directeméathese
en écrivant les requétes SQL adéquates, utiliseutihd ORM (Object Relationnal Mapping) permettale

manipuler facilement les données et d’assurergetsistance : c’est le cas d’Hibernate.

Pourquoi ajouter une couche entre I'applicatibta base de données ? L’objectif est de rédeiterhps de
développement de I'application en éliminant unengeapartie du code SQL a écrire pour interagir daec
base de données et en encapsulant le code SQuekdigs développeurs manipulent les classes @asnt |
données doivent étre persistantes comme des cldss@s normales. Seule une initialisation correcte
d’'Hibernate doit étre effectuée, et quelques regbspectées lors de I'écriture et de la manipubaties

classes persistantes.

Hibernate se place a un autre niveau que le &sank Struts qui lui gére I'interface homme-machéatese
base sur l'architecture MVC. Hibernate est agnostign terme d’architecture, il peut donc étre adtilaussi
bien dans un développement client lourd que darenuimonnement Web Iéger de type Tomcat (Apache) ou

dans un environnement J2EE complet (Weblogic, Wedrsp JBosS).

Non seulement, Hibernate s’occupe du transkestalasses Java dans les tables de la base deeddqehé
des types de données Java dans les types de ddp@é&¢smais il permet de faire des requétes sur les
données et propose des moyens de les récupépautlidonc réduire de maniere significative le temes
développement qui aurait été dépensé autrement ansnanipulation manuelle des données via SQL et

JDBC. Le but d’'Hibernate est de libérer le dévetppde 95% des tadches de programmation liées a la
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persistance des données communes. Hibernate rnfebalpement pas la meilleurs solution pour les
applications centrées sur les données qui n'utiligee les procédures stockées pour implémentegique
métier dans la base de données, il est plus wils tbs modeles métier orientés objets dont lajlmgmétier
est implémentée dans la couche Java dite interimgdi@ependant, Hibernate aide a supprimer ou a
encapsuler le code SQL spécifique a la base deédsnet aide sur la tAche commune qu’est la tranatamn

des données d’'une représentation tabulaire a pnésentation sous forme de graphe d’objets.
111.3.2. Architecture d’Hibernate :

Ci-apres, une vue haut niveau d’architecturdliBkhate.

Application

Persistent Objects

HIBERNATE

:iﬁ::::::é XML Mapping
Database

Figure Ill.1. Vue haut niveau d’architecture Hibernate.

Ce diagramme montre Hibernate utilisant une blasgonnées et des données de configuration poumifo
un service de persistance (et des objets perstant’application. Hibernate est flexible et sugpo

différentes approches. En voici deux approchesetxggémes :

» L’architecture légére laisse I'application foursies propres connexions JDBC et gérer ses propres

transactions. Cette approche utilise le minimumAfeksHibernate :

.



Chapitre 111 : Le Framework Hibernate

Transient Objects Application
Persistent
Objects
SessionFactory Session JDBC | JNDI JTA
Database

Figure I11.2. Architecture légére d’Hibernate.

L’architecture la plus compléte fait abstractionl'@pplication des API JDBC/JTA sous-jacentes et

laisse Hibernate s’occuper des détails.

Transient Objects

Application

Persistent

Objects
SessionFactory
Session Transaction
TransactionFactory ConnectionProvider
JNDI JDBC JTA
Database

Figure I11.3. Architecture compléte d’Hibernate.
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Nous allons maintenant définir les objets degidimmes :

« SessionFactory Un cache (threadsafe) des mappings vers une keagentées. Il peut contenir un
cache optionnel de données (de second niveau)stuéetilisable entre les différentes transactions
gue cela soit au niveau du processus ou au nivealuster.

« Session :Un objet mono-threadé, a durée de vie courte,rgpiésente une conversation entre
I'application et I'entrep6t de persistance. Elle@psule une connexion JDBC. Elle contient un cache
(de premier niveau) des objets persistants, ceecashobligatoire. Il est utilisé lors de la natiga
dans le graphe d'objets ou lors de la récupératiojets par leur identifiant.

« Objets et collections persistants :Objets mono-threadé a vie courte contenant I'état
persistance et la fonction métier. Ceux-ci songénéral les objets de type JavaBean (ou POJO) ; la
seule particularité est qu’ils sont associés aver session. Dés que la session est fermée, ilatsero
détachés et libre d'étre utilisés par n'importeulglte des couches de I'application, c’est-a-direetle
vers la présentation en tant que Data TransferdBb{ebjets de transfert de données).

» Objets et collections passagersinstances de classes persistantes qui ne sorgllantant pas
associées a une session. Elles ont pu étre mis@sseance par I'application, et ne pas avoir (eero
été persistées ou par une session fermée.

« Transaction : Objet mono-threadé a vie courte utilisé par I'aggtlon pour définir une unité de
travail atomique et qui abstrait I'application demnsactions sous-jacentes qu’elles soient JDBE, JT
CORBA. Une session peut fournir plusieurs transastidans certain cas.

« ConnectionProvider : Lieu de fabrication de connexion JDBC. Elle abstfapplication de la
source de données ou du manager sous-jacent despiltile n'est pas exposée a I'application, mais
peut étre étendue et implémentée par le développeur

« TransactionFactory : Fabrique d’instances de Transaction. Non expod@pglication, mais peut

étre étendue et implémentée par le développeur.

Pour information, dans une architecture lég&application n’utilisera pas les APIs Transactie
TransactionFactory et/ou les APIs ConnectionProvpder utiliser JTA ou JDBC.

[11.3.3. Comparatif avec Hibernate :

Les recherches ont fait ressortir trois Framewal&persistance dont les fonctionnalités sont intznetes :
Hibernate, JPOX et OJB. Nous avons alors étabtableau récapitulatif des avantages et des incoewn

de chacun.
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Framework Avantages Inconvénients
Hibernate - Propose wune API performance |et - Ne se base pas sur Ies
robuste. spécifications et standards JDO
- Est mature et dispose d'un suppprt ou ODMG.
fiable et d'une documentatign - Nécessite un module pour |la
abondante. connectivité aux bases Oracle.
- Supporte la gestion des transactions. - Possibilité de perte de vitespe
- S'intégre facilement & Eclipse et Spring. apres I'acceptation des
- Appropriation rapide. spécifications JDO 2.0.
JPOX - Une implémentation de référence des - Framework en version alpha.
JSR JDO 1.0 et 2.0. - Documentation insuffisante.
- En gain de crédibilité.
- Projet promu par SUN.
0oJB - Pas de RoadMap pour lI'implémentatiopn - Implémentation des spécifications
des spécifications JDO 2.0. JDO 1.0.

JPOX reste plus complet qu’OJB en terme de@estinsactionnelle et de conformité aux derni@s. ||

a été prouveé que le Framework de persistance $eiptiéressant reste malgré tout le JPOX.

Hibernate est beaucoup plus utilisé que JDO,namme qui gére la persistance des objets. ParecdblO

ne se limite pas seulement aux bases de donnéésmaklles ; il peut gérer notamment le XML.

Hibernate ne respecte pas les specs JDO. llenéera d'ailleurs jamais, car Hibernate constitue

'implémentation de référence qui a servi a motesrspecs EJB 3.0.

Hibernate est beaucoup moins lourd a développé&raeministrer que les EJB entité dans les vessiborha
norme EJB 3 en phase d’élaboration, reprend leéreqres et le modéle de programmation d’Hiberoate
de Toplink. Hibernate dans sa version 3 supporteofane EJB 3 et serait désigné comme LE standard de

I'avenir par SUN.
[11.3.4. Configuration d’Hibernate :

Hibernate est congu pour pouvoir étre utilisésddifférents types d’architectures d’applicatiBour cela,
chaque application doit indiquer a Hibernate comroefui-ci peut accéder et manipuler la sourceatendes
dans un fichier de configuration nommé « hibermégexml ». Les principaux éléments a paramétret kmn

suivants :
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v

v

Le SGBD utilisé. Chaque SGBD propose une impléntiemtalu langage SQL qui differe souvent de
la norme SQL. Hibernate doit connaitre le type @& §u'il doit générer.

La connexion a la base de données. Si la connexiarbase de données se fait en utilisant JIDBC, |l
faut indiquer a Hibernate, le driver JDBC, I'url dennexion ainsi qu’'un nom d’utilisateur et un mot
de passe permettant de se connecter a la basendéedo Les connexions peuvent également étre
gérées par un serveur d'application. Dans ce ctajtiindiquer & Hibernate comment il peut accéder
aux connexions créées par ce serveur (Annuaire)JNDI

Les Services tiers. Hibernate a besoin de gérensamble (pool) de connexion a la base de données
et un cache de données. Pour cela, Hibernate mropos implémentation rudimentaire de ces

services mais peut aussi utiliser des services pieis performants.

Pour résumer, le paramétrage de Hibernate ritzess

v
v
v

La définition du modéle de classes exploitant lselde données.
Une correspondance (mapping) entre le modele dsedaet la base de données.

Une configuration au niveau systeme de l'accés.

[11.3.5. La notion de mapping relationnel-objet :

Cette problématique est résolue par la notiomdeping relationnel-objet (également appelé ORMr po

Object Relational Mapping), qui permet de rendamgparent le pont entre le monde orienté objetada 8t

le monde relationnel des SGBD (Systemes de GesoBase de données). Le mapping relationnel-objet

permet ainsi de faire automatiquement les transen suivantes :

Monde objet Monde relationnel
Classe Table
Attribut Colonne
Instance Enregistrement
Association Clé étrangére

On parle alors de :

v

Classe persistance : classe dont les instancesemiewdtre rendues persistantes, c'est-a-dire
enregistrées en base de données.
Instance persistante : instance d’une classe frgesdont les données sont présentes dans lalbase

données.
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v Instance transiente ou volatile : instance d'uness® persistante dont les données ne sont pas

présentes dans la base.
La création d’un fichier de correspondance :

Pour assurer le mapping, Hibernate a besoin fithier de correspondance (mapping file) au forxistlL

qui va contenir des informations sur la correspogdantre la classe définie et la table de la dasionnées.

Méme si cela est possible, il n'est pas recont@ate définir un fichier de mapping pour plusietlesses.
Le plus simple est de définir un fichier de mappjey classe, nommé du nom de la classe suivi par
« .hbm.xml ». Ce fichier doit étre situé dans lema&épertoire que la classe correspondante oulaandéme

archive pour les applications packagées.
Différents éléments sont précisés dans ce dotiuXidL :

La classe qui va encapsuler les données.
L'identifiant dans la base de données et son medgédération.

Le mapping entre les propriétés de classe et ®ph de la base de données.

AN NN

Les relations...

Exemple de fichier de mapping :

<?xml version="1.0"?>

<!DOCTYPE hibernate-mapping PUBLIC
"-//Hibernate/Hibernate Mapping DTD//EN"
"http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-mapping-2.0.dtd" >

<hibernate-mapping package="com.mobilis.hibernate">
<class name="Administrateur" table="administrateur">
<composite-id>
<key-property
column="Password"
name="Password"
type="string"
/>
<key-property
column="Login"
name="Login"
type="string"
/>
</composite-id>
</class>
</hibernate-mapping>
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[11.3.6. Le langage de requéte HQL :

Pour offrir un langage d’interrogation commutosates les bases de données, Hibernate propogecme

langage nommé HQL (Hibernate Querry Language).

L'intérét de HQL est d’étre indépendant de ladbde données sous-jacente : la requéte SQL segaege

par Hibernate a partir du HQL en fonction de laebds données précisée via un dialect.

Hibernate Query Language (HQL) est un langagesdaéte orienté objects qui permet de représeleter
requétes SQL : Les entités utilisées dans les teg )L sont objets et des propriétés. La syntaxd@L et

ses fonctionnalités de base sont tres similair@la S

Il est aussi possible d'utiliser I'API Critergaui va en interne exécuter une requéte HQL. Letpientrée
est d’'obtenir une instance de type Criteria en guamt la méthode createCriterie() de la sessiomrrAdie
courante : elle attend en parametre la classe lbjests attendus en résultat. L'API permet de pecigs

différents critéres qui seront utilisés pour gén&xeequéte. L'API Criteria utilise HQL en sousgant.

Hibernate propose aussi un support pour exéodésr requétes natives. Ceci permet d'utiliser des
fonctionnalités de la base de données sous-jagemtee soient pas supportées par HQL. Cependast aan

cas, le support multi-base de données offert pdr sfpa probablement compromis.

Le langage HQL est proche de SQL avec une atiitis sous forme d’objets des noms de certainegent
il N’y a aucune référence aux tables ou aux chatapseux-ci sont référencés respectivement parclesse

et leurs propriétés.

C’est Hibernate qui se charge de générer laéteg8QL a partir de la requéte HQL en tenant cordpte

contexte (type de base de données utilisée dééing de fichier de configuration et la configuratido

mapping).
La syntaxe de HQL :

HQL posséde une syntaxe similaire de celle de S@difféerence majeure est que HQL utilise dbets et

leurs propriétés alors que SQL utilise des taktiésues colonnes.

Exception faite des noms de classes et de Vesiales requétes HQL ne sont pas sensibles askeca

Généralement, les mots clé HQL sont en minuscule faailiter leur lecture.
Une requéte HQL peut étre composée :

v De clauses.

v De fonctions d’agrégation.
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v De sous requétes.

Les clauses sont les mots clés HQL qui sorisésilpour définir la requéte.

Clause Description Syntaxe Exemple

from Précise la classe d'objets dont |[dsom object [as from Personne as pefs
occurrences doivent étre retrouvéesbjectalias] (retourne toutes les
Il est possible de définir un alias pqur occurrences de type Personne).
un objet en utilisant le mot clé alias

select Précise les propriétés a renvoyer. select pers.nom from Personne
Doit étre utilisé avec une clause from. as pers (retourne le nom ¢e

toutes les personnes).

where Précise une condition qui permet| dehere condition from Personne ar pers where
filtrer les occurrences retournées. pers.nom= "Dupond" (retourne
Doit étre utilisé avec une clause toutes les personnes don't |le
select et/ou from. nom est Dupond).

order by Précise un ordre de tri sur une|auder by propriété select pres.nom, pers.prenom
plusieurs propriétés. L'ordre pafasc|desc] [| from Personne as pers order by
défaut est ascendant. propriété]... ; pers.nom asc, pers.prengm

desc

group by Précise un critere de regroupemeagrbup by propriété
pour les résultats retournés. Doit étie propriété]...
utilisé avec une clause select etfou
from.

Les fonctions d’agrégation HQL ont un rdle samié a celles de SQL : elles permettent de calaidsr

valeurs agrégeant des valeurs de propriétés issuessultat de la requéte.

Fonction Syntaxe
count count([distinct|all|*] object | object.propgr
sum Sum([distinct|all] object.property)
avg Avg([distinct|all] object.property)
max Max([distinct|all] object.property)
min Min([distinct|all] object.property)

Les sous requétes sont des requétes imbrigaéssude autre requéte.
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L'utilisation de sous requétes dans HQL est @&amhé par le support des sous requétes par la tas
données sous-jacente. Les sous requétes sont @&ntpar des parenthéses : elles sont exécutées lavant

requéte principale puisque celle-ci a besoin deslt@s pour son exécution.
La mise en ceuvre de HQL :
La mise en ceuvre de HQL peut se faire de pltsi@anieres.

Le plus courant est d'obtenir une instance deldase Query en invoquant la méthode createQdey(a

session Hibernate courante : elle attend en paraaetequéte HQL qui devra étre exécutée.

Exemple :

Session session ;
Query query= session.createQuery("from Personperss);

List result= query.list();

La méthode list() de la classe Query permettditib une collection qui contient les résultatd’drécution
de la requéte. Il est également possible de défiesr requétes utilisant des paramétres nommeés gréoe
objet implémentant l'interface Query. Dans ces é&es, les paramétres sont précisés avec un caracter

suivi d’'un nom unique.

L'interface Query propose de nombreuses méthsele6éXX() pour associer a chague paramétre unaivale
en fonction du type de la valeur (XXX représenteyfe). Chacune de ces méthodes possede deuxigi@sha

permettant de préciser le paramétre (a partir denem ou de son index dans la requéte) et sa valeur

Pour parcourir la collection des occurrencesimées, l'interface Query propose la méthode ligt()

renvoie une collection de type List ou la méthddeate() qui renvoie un itérateur sur la collection
[11.3.7. L’API Criteria :

En plus du langage HQL pour réaliser des regutxtraction de données, Hibernate propose uiegaiP
permet de construire des requétes pour interragdate de données. L’API Criteria d’Hibernate psepo

donc une alternative a HQL sous la forme d’'une API.

Le HQL possede une syntaxe dérivée de celle @k &ans laquelle les notions relationnelles sont

remplacées par des notions objets. Ceci obligddesloppeurs a utiliser une syntaxe proche de dal®QL.

L'API Criteria Query propose des objets pourimiéfles criteres d'une requéte, ce qui permet aux

développeurs de les définir d'une maniére orientiet plutét que d'utiliser le HQL.
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L’API Criteria propose donc d’avoir une approairéentée objet pour définir des requétes et obtees

données. L'utilisation de cette API permet d’avairmeilleur contrdle grace a la compilation.

Cette API permet de facilement combiner de nembicriteres optionnels pour créer une requétie :esit
particulierement adaptée pour créer dynamiquemestrequétes a la volée comme c’est le cas par égemp

pour des requétes effectuant des recherches niteltisr a partir d'informations fournies par I'igédteur.
Elle offre, pour la plupart des fonctionnalitéeg approche bidirectionnelle :

v Appliquer un critére en désignant la propriétélaquelle il s'applique.

v Appliquer un critére sur une propriété.

Elle propose des classes et des interfaces @aipsuolent les fonctionnalités de SQL dont les jpales

sont :
v' Criteria.
v' Criterion.
v Restrictions.
v Projection.
v" Order.

L'interface org.hibernate.criterion.Criteria éstpoint d’entrée pour utiliser I'API Criteria. |[Elpermet de

définir une requéte a partir de criteres pour reteo des données.

La classe org.hibernate.criterion.Restrictiostsume fabrique qui propose des méthodes statjguascréer

des instances de type Criterion.

Depuis la version 3.x d’Hibernate, il est prafde d’utiliser la classe Restrictions a sa clafiée

Expressions.

L’interface org.hibernate.criterion.Projectiomcapsule un champ en réponse de la requéte (urpothans

la clause "select" de la requéte SQL).

La classe org.hibernate.criterion.Projectionisiae fabrique pour les instances de type Projectio
[11.3.8. L'utilité de HQL et de I'API Criteria :

L’API Criteria permet de définir & la volée desherches de données multicriteres complexes xeimge
typique d'utilisation ou cette API est particuligrent utile est la recherche de données multicateteelle va
permettre de facilement construire dynamiquementiéeres a appliquer en fonction de ceux préqisés
I'utilisateur de I'application.




Chapitre 11l : Le Framework Hibernate

Ceci est d’autant plus vrai que le nombre de&i@s optionnels est important : la génération ohgae peut
alors devenir particulierement complexe surtoutll implique des jointures conditionnées par leeres
préciseés.

BN

L'approche traditionnelle consiste a construignamiquement la requéte HQL par concaténation des
chaines de caractéres qui correspondent a chagtare crenseigné avec généralement plusieurs

problématiques a gérer :

v La gestion des opérateurs logiques notamment fmuettre dans le cas du premier critére.
v La gestion des jointures a utiliser (ajout dessgaset des criteres de jointures).
v L'utilisation directe des données dans la requétgérge (pouvant par exemple conduire a des failles

de sécurité dans les applications web).
[11.3.9. Le choix entre HQL et I'API Criteria :

L'API Criteria est tres puissante et elle estipaliérement bien adaptée pour certaines tachemihment
la création de requétes dynamiques a la volée dugfit de nombreux criteres optionnels comme panpbe
dans un formulaire de recherche multicritéres). D@ cas, sa mise en ceuvre peut permettre d’avaiode

plus propre, plus s(re et plus maintenable.

Cependant, son utilisation ne peut pas toujétnes généralisée a tous les cas de figure calidatipn de

HQL est parfois préférable, notamment si la requéist pas dynamique.

Il est par exemple préférable d’externaliser heguétes HQL lorsque cela est possible ce quieptés

plusieurs avantages :

v Faciliter de maintenance.
v Faciliter pour recenser et optimiser les requétes.

v Faciliter pour mettre les requétes en cache.

Il est donc nécessaire de bien choisir entre HDI'API Criteria en fonction des besoins et darle

adéquation avec ce que proposent les deux solujigree recouvrent mais sont aussi complémentaires.
[11.3.10. Les relations :

Un des fondements du modéle de données relatleamepose sur les relations qui peuvent inténesire
une table et une ou plusieurs autres tables oable telle méme. Les relations utilisables dans ¢ada

relationnel et le monde objet sont cependant difftes.

Les relations du monde objets possédent queltprastéristiques :
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v Elles sont réalisées via des références entresobjet

v Elles peuvent mettre en ceuvre I'héritage et lemolyphisme.
Les relations du monde relationnel possédeslgges caractéristiques :
v Elles sont gérées par des clés étrangeres etideggs entre tables

Les caractéristiques de ces deux modeles seat aifférentes : le but d’un outil de type ORM coen
Hibernate est de permettre de manipuler des ewmiiie$s et de masquer au développeur le mondéoratat
en assurant un mapping entre les deux mondes. @apeHibernate n’assure pas en automatique laogesti

inverse des relations qui reste a la charge dulaigveur.

Hibernate propose de transcrire les relationsyddéle relationnel dans le monde objet. Il supppltisieurs

types de relations :

v" Relation de type 1-1 (one-to-one): Dans ce typeetiion, deux entités sont liées de facon a niravoi
gu’'une seule et unique occurrence I'une pour lautr
v" Relation de type 1-n (one-to-many).

v Relation de type n-n (many-to-many).

Dans le fichier de mapping, il est nécessairdéimir les relations entre la table concerndestables avec

lesquelles elle possede des relations.

Les relations peuvent aussi étre définies aescadnotations.
[11.3.11. Les caches d’Hibernate :

Un volume important d’échanges entre I'applmatet la base de données est fréquemment a I'eriips
problemes de performance d’'une application. Ledhwt cache est de réduire les échanges entre ikagiph
et la base de données en stockant en mémoiretitssatéja lues de la base de données. Une ledam®la
base de données n'est alors plus nécessaire qaauéolentité n’'est déja pas présente dans le céihe
I'entité n'est jamais lue ou si I'entité été retirdu cache). Le cache permet de stocker des doguéest
déja été lues de la base de données, ce qui peemetduire les échanges entre la base de données et
I'application lorsque celle-ci a de nouveau bestEa données. L'accés a la mémoire est beaucoupaplice

que l'acceés a la base de données surtout si deléieessite un échange utilisant le réseau.

Hibernate propose une fonctionnalité de misecache des données qui peut permettre, si elle est
correctement configurée et utilisée, d’'améliorer performances de I'application. |l est nécessdérebien
comprendre le mode de fonctionnement du cache patiliser & bon escient et le configurer en
conséguence : dans le cas contraire, les perfoaagreuvent se dégrader de facon sérieuse voireatigaa
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L'utilisation du cache peut donc étre une solutionertaines problématiques de performance fréquemme
rencontrée lorsqu’Hibernate n’est pas bien compuisutilisé de maniere non optimale. Méme si cexdeu
critéres sont parfaitement maitrisés, le cache @eatutile pour améliorer les performances damszioes

circonstances notamment par exemple lors de larkede données statiques dans la base de données.

Hibernate propose d'utiliser un cache pour plus types de fonctionnalités de maniere a améliese

performances en lecture et/ou écriture des ertdés la base de données :

v' Cache de premier niveau : son utilisation est ioglicar il est toujours actif et est utilisé pafalit.
Implémenté dans la session, son champ d’actiorses a la transaction courante.

v' Cache de second niveau : son utilisation est opglde; il doit étre activé et configuré pour poirvo
étre utilisé. Implémenté dans I'objet de type Se¥sactory, son champs d’action est I'applicatidn :
est donc utilisable par toutes les transactions.

v Le cache de requétes : son utilisation est optitmné doit étre activé et configuré pour pouvéire

utilisé. Sa mise en ceuvre utilise le cache de skciweau.

Une bonne connaissance de la facon dont cegséahctionnent et de la maniére dont ils intessgis avec
les autres API est essentielle pour obtenir ledlenes résultats. Activer le cache et configurer datités est
facile mais cela ne garantie pas de pouvoir teeneilleur parti des fonctionnalités proposéeslgamicaches

d'Hibernate.

Un objet de type Session est une unité de frayaii correspond a une transaction coté base daéds :
elle stocke I'état sur les entités suite a deautestet/ou modifications et/ou suppressions. Cedifioations
et suppressions sont transformées en requétes 8@LEpe reportées dans la base de données. Lagc

de cet état représente le premier niveau de cdklilgednate.

Dans le cache de premier niveau, implémenté tlasession, les entités sont directement stockaes le
cache. Si une entité est de nouveau récupéréesdadaon alors qu’elle a déja été chargée, alest 2 méme
objet qui encapsule I'entité qui est retourné. @ecpose aucun probléme puisque la portée dedanesst la
transaction courante. Ce mode de fonctionnementtiéisg jusqu’a ce que la transaction soit terrainé que

la méthode flush de la session soit invoquée.

Le cache de premier niveau est essentielleméiseyour limiter le nombre de requétes SQL regsipar
la transaction : par exemple, si une entité estifidedplusieurs fois durant la transaction, I'éfatal de
I'entité est stocké dans la session qui ne généretme seule requéte SQL de type update, par tdaflaufin

de la transaction.

Le cache de second niveau stock les objetsdua dase de données au niveau de 'objet SessitunFa

les entités sont donc partagées entre les traosacdit utilisables au niveau de I'application. Daascas,
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lorsqu’une transaction a besoin de lire une engitégelle-ci est déja présente dans le cache Bdoscution
d’'une ou plusieurs requétes SQL est évitée. Laatilon du cache de second niveau est optionnelelukée
de vie ce cache est liée a celle de I'applicatioa.durée de vie des entités contenues dans le esthe
configurable selon le cache utilisé. Le cache ders@ niveau requiert I'utilisation d’'une implémetita d’un

cache par un tiers.

Par défaut, si le cache de second niveau @s€ata recherche d’'une entité se fait prioritaiegindans le
cache de premier niveau, puis dans le cache dead@iceau et enfin dans la base de données paciion

d’une requéte SQL.

Hibernate propose une fonctionnalité qui permetnutre en cache le résultat de requétes SQL. Cette

fonctionnalité posséde des contraintes mais pealir@eressante dans certains cas de figure.
Hibernate propose deux types de cache, chaamt ap but précis :

v' Le cache de niveau 1 ou cache de premier nivdaest toujours actif car il est implémenté dans la
classe Session. La visibilité de ce cache esates#action. Sa durée de vie est donc celle de sioses
Le but est de réduire le nombre de requétes SQheditéme transaction.

v Le cache de niveau 2 ou cache de second niveatesil pas actif par défaut. Il est implémenté dans
la SessionFactory. La visibilité de ce cache egtglication. Une fois activé, sa durée de vie ebec
de l'instance de type SessionFactory. Le role paiadu cache de second niveau est de partager des

données entre sessions.
[11.3.12. Utilisation d’Hibernate :

L'utilisation de Hibernate se fait principalenteau travers de la classe Session qu'il fournit. dhjet

session offre les fonctionnalités suivantes :

v" Rendre persistant un objet d'une classe : C'estdthode « save » qui offre cette fonctionnalitée El
prend en parametre I'objet & rendre persistant.

v' Charger un objet d'une classe a partir de la basgodnées : La méthode « load » est utilisée a cett
fin. Elle prend en paramétre la classe de I'objeharger ainsi que la valeur de l'identifiant (clé
primaire) de cet objet.

v" Maodification d’un objet persistant : Il suffit pogela de modifier la valeur des propriétés d’urebbj
puis d’appeler la méthode « flush » de I'objet E®@Bs

v' Suppression d'un objet persistant: L'appel de kthode « delete » avec en paramétre un objet
persistant se charge d’effectuer la suppressios damase de données.

v" Rechercher des objets : Hibernate propose un lendagequéte orienté objets nommé HQL dont la

syntaxe est similaire au SQL et qui permet d’effecdes requétes sur le modéle objet.
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[11.4. Conclusion :

Les applications d’entreprises s’orientent desgn plus vers des architectures n-tiers. La tdogie J2EE

et les Frameworks qui se sont créés autour offreaticoup d’outils pour répondre aux besoins moderne

Dans cette partie, nous nous sommes intéressmmework de mapping objet-relationnel le plusybaipe
pour J2EE appelé Hibernate qui est a I'heure detpakmi les plus puissants, les plus completsydbut les

plus utilisé dans le monde professionnel.
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IV.1. Introduction :

Nous présentons dans ce chapitre « analyseneeption » notre travail qui consiste a développer

une application web pour la gestion du parc infdigue de I'ATM Mobilis.

Nous commencerons par présenter les fonctidesale notre projet. Ensuite nous consacrerons une
large place pour la modélisation de notre applicatn orienté objet & l'aide du langage UML
(Unified Modeling Languge) qui permet de bien rejeréer les aspects statiques et dynamiques de
notre projet par la série des diagrammes qu'’ileoffious terminons par la conception de la base de

données utile & notre application en spécifiantdbkes a utiliser et leurs structures.

IV.2. Analyse :
IV.2.1. Objectifs de notre application :

Avant de réaliser I'application, il est nécessdieepréciser les objectifs de I'entreprise.

Le principal objectif de notre application est daciliter la tdche au gestionnaire du parc
informatique et lui permettre un gain de temps émoen lui délivrant des interfaces claires et émscd
utiliser. Pour ce faire, notre systéeme devra :

1. Offrir au gestionnaire du parc une interface simpteconviviale pour mieux utiliser
I'application.
2. Permettre la gestion des différents articles infifques dont le stock du parc dispose.
3. Permettre au gestionnaire du parc de gérer lesogépkt les fournisseurs.
4. Permettre au gestionnaire d’'éditer des différeataithents sortants du parc:
* Les décharges.
* Les bons de sortie.
* Les bons de commande interne matériels.
» Les demandes de réparation.
* Les bons de retour interne.
* Les bons de retour externe.
* la Fiche d'inventaire.
5. Permettre au gestionnaire du parc d’enregistréeréifits documents entrants au parc :
* Les commandes internes.
* Les bons de sortie magasin.

« Les décharges de réparation.

|
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IV.2.2. Définitions de base :

» Acteur : un acteur représente un role joué par une persmno@e chose qui interagit avec
un systeme. Les acteurs se déterminent en obsdegamilisateurs directs du systeme, ceux
qui sont responsables de son exploitation ou denamtenance, ainsi que les autres
systémes qui interagissent avec le systeme eniguest

> Tache :c’est 'ensemble des fonctions qu’un acteur biegcjg peut effectuer.

Scénario : c’est une succession particuliere d’enchaineméegésutant du début a la fin
du cas d'utilisation.

IV.2.3. Identification des acteurs :

» Administrateur : dans notre cas, c’est le gestionnaire du départemgastion du parc

informatique ». Il possede les droits d’acces spléee administrateur et gere I'application.

IV.2.4. Spécification des taches :

Pour notre acteur nous spécifierons les tach@sagsure. Le tableau suivant résume ces taches :

Acteur Taches

Administrateur| TO1 : S'authentifier.

TO2: Accéder a I'espace administrateur.

TO3: Gérer les articles.

TO4 : Gérer les employés.

TO5 : Gérer les fournisseurs.
TO6 : Edition des décharges.
TO7 : Edition des bons de sortie.

TO8 : Edition des bons de commande interne matériels.

TO9: Edition des demandes de réparation.

T10: Edition des bons de retour interne.

T11: Edition des bons de retour externe.

T12: Edition de la Fiche d'inventaire.

T13: Enregistrer les commandes internes.

T14: Enregistrer les bons de sortie magasin.

T15: Enregistrer les décharges de réparation.

T16: Changer le profil.

T17: Se déconnecter.

&
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IV.2.5. Spécification des scénarios :

Les scénarios décrivant chacune des taches défmigaravant sont représentés dans le tableau

suivant :
Acteur Tache Scénario
Administrateur| TO1: S’authentifier. S01: Saisir le login et le mot de passe dans la page

d’accueil.

S02 :Cliquer sur le bouton « Connexion».

TO2: Accéder a [l'espaceSO0:: Saisir le login et le mot de passe dans la page
administrateur. d’authentification qui s’affiche.

S04 :Valider la saisie.

TO3: Gérer les articles. S0z : Sélectionner le lien « Gestion du stock ».
S04 : Ajouter ou supprimer les articles disponibles

en stock.

TO4 : Gérer les employés. | SOt : Sélectionner le lien « Gestion des employés ».

S06 :Ajouter ou supprimer des employés.

TO5: Gérer les fournisseurs|, SO7: Sélectionner le lien « Gestion des
fournisseurs ».

S08 :Ajouter ou supprimer des fournisseurs.

TOG6 : Edition des décharges|. SO¢ : Cliquer sur le lien « Décharge».
S10: Remplir les champs avec les donnges
correspondantes.

S11 :Valider la saisie.

TO7: Edition des bons deS1z: Cliquer sur le lien « Bon de sortie».
sortie. S13: Remplir les champs avec les donnges
correspondantes.

S14 :Valider la saisie.

TO8: Edition des bons de | S1t: Cliquer sur le lien « Commande interne
commande interne matériels.matériel».
S16: Remplir les champs avec les donnges
correspondantes.

S17 :Valider la saisie.

TO9: Edition des demandesS18:Cliquer sur le lien « Demande de réparationp.

N

de réparation. S19: Remplir les champs avec les donng

Ees
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correspondantes.

S20 :Valider la saisie.

T10: Edition des bons d

retour interne.

2 S21: Cliquer sur le lien « Bon de retour interne».
S22 : Remplir

correspondantes.

les champs avec les donn

S23 :Valider la saisie.

Bes

T11: Edition des bons d

retour externe.

eS2<: Cliquer sur le lien « Bon de retour externe»
S25: Remplir

correspondantes.

les champs avec les donn

S26 :Valider la saisie.

pes

T12: Edition de la Fiche

d’inventaire.

SZ7: Cliquer sur le lien « Fiche d'inventaire».
S28: Remplir

correspondantes.

les champs avec les donn

S29 :Valider la saisie.

pes

T13:

commandes internes.

Enregistrer leg

S30: Cliquer sur le lien « Commande interne».
S31: Remplir les champs avec les donn
correspondantes.

S32 :Cliquer sur « Enregistrer ».

Bes

T14: Enregistrer les bons d

sortie magasin.

€S33: Cliquer sur le lien « Bon de sortie Magasin»
S34: Remplir

correspondantes.

les champs avec les donn

S35 :Cliquer sur « Enregistrer ».

pes

T15:

décharges de réparation.

Enregistrer leg

pes

T16: Changer le profil.

le champ correspondant.

S42 :Mettre a jour le changement.

S36: Cliquer sur le lien « Décharge réparation».
S37: Remplir les champs avec les donn
correspondantes.

S38 :Cliquer sur « Enregistrer ».

S3¢: S'authentifier.

S40 :Sélectionner le lien « Changer le profil ».
S41 : Choisir I'information & changer puis rempli

T17: Se déconnecter.

S4:: Cliquer sur le lien « Déconnexion ».

&
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IV.2.6. Spécification des cas d'utilisation :

IV.2.6.1. Définition d’un cas d’utilisation :

Les cas d'utilisation (en anglais use cases) domesti une technique qui permet de déterminer les
besoins des utilisateurs et de capturer les exégefanctionnelles d'un systeme. En d’autres termes,
ils décrivent le comportement d’'un systéme du pdi@tvue de ses utilisateurs. lls décrivent les

interactions entre les utilisateurs d’un systéemeniéme.
IV.2.6.2. Les cas d'utilisation détaillés :
Les figures qui suivent représentent une detsoniple certains cas d'utilisation de notre systeme

v' Cas d'utilisation « s’authentifier » :

Utilisation : S’authentifier.
Scénario :S01, S02.
Acteur : Administrateur.
Résumé :Cette fonctionnalité permet a 'administrateur déder & son espace personnel.
Description :
1. Accéder a I'application.
2. Le systeme affiche la page d’accueil.
3. L’administrateur saisie le login et le mot de apsis valide en cliquant sur le bouton
« Connexion».
4. Le systeme vérifie les données, les compare agkescde la base de données puis
affiche l'interface correspondante, ou renvoie usssage d’erreur si le login et/ou|le
mot de passe ne sont pas valides.

Figure IV.1. Cas d'utilisation « S'authentifier ».

v Cas d'utilisation « Enregistrer les commandes mgsn :

Utilisation : Enregistrer une commande interne concernant unegléem stock.
Scénario :S30, S31, S32.
Acteur : Administrateur.
Résumé : Cette fonctionnalité permet a I'administrateur dhaver les commandes internes
passées par des employés.
Description :
1. L’administrateur accede a son espace.
2. Le systeme affiche la page d’accueil.
3. L'utilisateur clique sur le lien « Commande intess
4. Le systeme affiche la page des commandes internes.
5. L’administrateur remplie les champs avec les desmdrrespondantes.
6.Puis il clique sur « Enregistrer ».
7.Le systeme affiche une page de confirmation.

Figure IV.2. Cas d'utilisation « Enregistrer les canmandes interness.

&
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v Cas d'utilisation « Changer le profil » :

Utilisation : Changer le profil.
Scénario :S39, S40, S41, S42.
Acteur : Administrateur.
Résumé :Cette fonctionnalité permet a I'utilisateur de apanson profil.
Description :
1. Authentification.
2. L'utilisateur clique sur le lien « Changer le ptofi
3. Le systeme affiche la page correspondante.
4. L'utilisateur choisit les informations a changeremplit les champs correspondants,
puis valide.
5. Le systeme met a jour les données ou renvoi unagesd’erreur si les données
saisies ne sont pas correctes.

Figure IV.3. Cas d'utilisation « Changer le profil ».
v Cas d'utilisation « Edition des décharges » :

Utilisation : Edition des décharges.

Scénario :S09, S10, S11.

Acteur : Administrateur.

Résumé :Cette fonctionnalité permet a I'administrateur dhdir une décharge.

Description :

Authentification.

L'utilisateur clique sur le lien « Décharge ».

L'utilisateur remplie les champs avec les donnéesespondantes puis il valide.

Le systéme lui renvoie un message de confirmatiemrelgistrement de la décharge
L'utilisateur peut imprimer le document en cliqguant le bouton correspondant.

arwpdPE

Figure 1V.4. Cas d'utilisation « Edition des déchages ».
v Cas d'utilisation « Gérer les employés » :

Utilisation : Gérer les employés.
Scénario :S05, S06.

Acteur : Administrateur.
Résumé : Cette fonctionnalité permet a l'administrateur diger ou de supprimer des

employés.
Description :
1. Authentification.
2. Le systeme affiche I'espace de I'administrateur.
3. L’administrateur clique sur le lien « Gestion degpéoyes».
4. Le systeme affiche la page correspondante.
5. L'administrateur ajoute ou supprime les employéss pwalide dans les coirs

correspondants.
Le systéme enregistre le changement et lui affichemmessage de confirmation.

o

Figure IV.5. Cas d'utilisation « Gérer les employés.
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IV.2.6.3. Diagramme de cas d'utilisation :

Les diagrammes de cas d'utilisation représeénterensemble de cas d'utilisation, et d’acteulsst
différentes relations entre eux. lls représentntle statique des cas d'utilisation d’'un systeme.
IV.2.6.3.1. Diagramme du cas d’utilisation général

Gérer les articles
. >
Gérer les employés

N
N <<exend>>
N

Y

- S\ wgexend>>

N

~ \\ \\

S S <<extend>>
N N

~ ~ ~ N
N NS

N N
“<extehd>= |
~ ~ Y
So N N
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~
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Edition des demandes de réparation.

_<_<i_nE"idfi}_ >~ S’authentifier

Edition des bons de retour interne.
Administrateur

Edition des bons de retour externe.

«extgndS; .
-
-

- s
-

-
- s .
P <<ex19/n;jn> e

-
“ . ,

- s ’

.
- 7’ 7/
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<<epend=s’ 7
/I ’ 4
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Se déconnecter

Figure 1V.6. Diagramme du cas d'utilisation général
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I\VV.3. Conception

Dans cette étape, une nouvelle vue du moddledai apparition. Cette vue exprime les modules et

les exécutables physiques sans aller a la réalisatincrete du systéme.

Apres avoir décrit textuellement les différentss d'utilisation de notre systeme, nous allons les

présenter formellement a l'aide des diagramme£deences.

I\V.3.1. Diagramme de séquence :

Un diagramme de séquence fournit une représamtimporelle des interactions entre des objets

(on parle aussi de roles a la place d’objets).drmélisation des messages est une étape impodante

passage a l'objet, puisqu’elle permet de spédiigrresponsabilités et les interfaces des objetst-C

a-dire ce que d’autres objets peuvent leur demagtdguels types de réponse ils s’engagent a apporte

aux demandes gu’on leur adresse.

IV.3.1.1. Diagramme de séquence du cas d’utilisatioc S’authentifier » :

ISP Espace Admin

1 ; P |
81 les données saisies sont coprectes

[Administrateur 1JSP ded'authenitification | |/Formulaire d'authenitification [Senviet de vérification 180D
I F
|
Ateindre :
L
|
| Confenir
|
Rempli'relvalider
: Soumettre
|
: Comparer
|
< : Acces refusé si les danndes sont nonées
-: Constiire
|
|
|
I Afficher
<. ______________ oo —————————— B Shas iR NN S -
|
|
e | e el

................

Figure IV.7. Diagramme de séquence du cas d’utilisation « S’authentifier ».
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I\V.3.1.2. Diagramme de séauence du_cas dutilisatioc Changer le nrofil » -

JAdministrateur 1JSP Changer profil {Formulaire changement profil 1Senviet de vérificationimodification /1BDD {Page de confirmation

Afteindre

icher

Contien

Remplir et valider

vérifier et modifier

Construire

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Afficher TI
_( ___________________________ - - - - el S __ e

|
|
|
|
|
|
I
|
1 Soumettre
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Figure IV.8. Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Changer le profil ».

IV 3.1.3. Diagramme de seauience. di cas dutilisatix Edition des.déchagoes» :

JAdministrateur 1JSP Décharge [Formulaire de décharge ISeviet de vérification et d'enregistrement 1BDD IPage de confirmation

Atteindre

Contien

R

| ——

Soumettre

e =

Enregistrement

Construire

Afticher m

Figure I'V.9. Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Edition des décharges».
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IV.3.1.4. Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gérer les employés» :

JAdministrateur

T

Afficher

1JSP Gestion des employés

|
|
Atteindre :

6

Remplir et valider

Contien

JFormulaire d'ajout ou suppression

Soumettre

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
-

Afiicher

iSenvlet de vérification et d'enregistrement

Construire \

Ajouter/supprimer

Figure IV.10. Diagramme de séquence du cas d’utilisation « Gérer les employés».

IVV.3.2. Les diagrammes de classes :

Les diagrammes de classes sont sans douteatpmitimes les plus utilisés d’'UML. lls décrivent les

types des objets qui composent un systeme et figsedits types de relations statiques qui existent

entre eux. lIs font abstraction du comportemensydieme.

Noun nous contentons de présenter quelques éeesgulement de diagrammes de classes.

IV.3.2.1. Diagramme de classes du cas d’utilisation Edition des décharges» :

Commande interne

Num_EBCI : Integer
Code_empl : Integer | q

Faite pour
0.

Décharge

Dat_BCI : Date
newAttr | Integer

getNumBciQ
getCodeEmplQ
getDatBciQ
setNumBciQ
setCodeEmplQ
setDatBciQ

Num_DCH : Integer

1 |Num_BCI : Integer

Dat_DCH : Date
Dat_Livr : Date
NB : String

Concerne

Materiel

getNumDchQ
getNumBciQ
getDatDchQ
getDatLivrQ
getNbQ
setNumBciQ
setDatDchQ
setDatLivrQ
setNbQ

Code_mat: Integer
Design_mat : String
Qtt_mat : Integer
Num_serie_mat : String
Type_model_mat : String
Observ : String
Num_invent : String

getCodemMatQ
getDesignMatQ
getQttMatd
getNumSerieMat)
getTypeModelMatd
getObservQ
getNuminvent)
setCodeMatd
setDesignMatQ
setQttMat)
setNumSerieMat)
setTypeModelMat)
setObservQ
setNuminventQ

Figure IV.11. Diagramme de classes du cas d’utilisation « Edition des décharges».

/Page de confirmation
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IV.3.2.2. Diagramme de classes global :

Employe
Code_empl : Integer
Nom_empl : String
Pren_empl : String

Commande interne

Num_BClI : Integer
0.~ |Dat_BCI: Date

Passe

Sous_dir_empl : String
Dir_empl : String
Dept_empl : String
Fonc_empl : String
Tel_empl : Integer
Email_empl : String
newAttr : Integer

getCodeEmpl)
getNomEmplQ
getPrenEmplQ
getSousDIrEmplQ
getDIrEmplQ
getDeptEmplQ
getFoncEmplQ
getTelEmplQ
getEmailEmplQ
setCodeEmplQ
setNomEmplQ
setPrenEmplQ
setSousDIrEmplQ
setDIrEmplQ
setDeptEmMpIO
setFoncEmplQ
setTelEmpl)
setEmailEmplQ
AjouterQ
Supprimer()

7 0.1

newAttr : Integer

getNumBciQ
getDatBci()
setNumBciQ)
setDatBci()
Enregistrer()

Fait pour

1.* Concerne

Commander

Qtt_dmd : Integer

setQtDmMdQ
newOperation(Q)
Enregistrer(

Matériel

Code_mat: Integer
Design_mat : String
Qtt_mat : Integer
Num_serie_mat : String
Type_model_mat : String
Observ : String
Num_invent : String

getCodeMat()
getDesignMat(

Décharge

Num_DCH : Integer
Dat_DCH : Date
Dat_Livr: Date

NB : String

Bon sortie

Correspond Num_BS : Integer

getNumDch(Q
getDatDch(
getDatLivrQ
getNb(Q
setDatDchQ
setDatLivrQ
setNb(
Enregistrer()

getNumBs(
Enregistrer(

Livraison

Sortie magasin B !
Num_BSM : Integer '\ :
Livr_par : Strinf H '
Nom_rec : String : Retour Interne Retour
Dat_cmd : Date \

Direction : String H Num_BRI : Integer
Site_exploit : String ' Dat_BRI: Date
newAttr - Integer H Dat_retour : Date
' H Code_empl : Integer
| |getNumBsmQ \ ’
1 |getLiviPar() 1 getNumBriQ
| |getnomReco H getDatBriQ
| |getDatCmd0 H getDatRetour()
1 |getDirectionQ ! getCodeEmplQ
H i i N setDatBriQ
| | getsiteExploit)y |
| |setLiviParg ' setDatRetour()
I |setNomRec( : setCodeEmpl)
: setDatCmd( 1 Enregistrer()
| |setDirection \
§ . H
: setSnthxplonto L 1 Fournisseur
1 |Enregistrer( ' H
| | ! [Code_fournis : Integer
! H H 1 |Intit_fournis : String
3 ' | |[Cont_fouris : String
Il " : Add_fourni : String
H \ H Compl_fournis : String Concemne
' ' 1 | |Code_post_ville_fournis : String
: i \ : Reg_pays_fournis : String
H H H 1 |Tel_fournis : Integer
H H H | |Emaile_foumnis : String
'
1 H | | |getCodeFoumis(
H Vo 1 | getintitF ournis
| Vo !
H il

getQttMat)
getNumSerieMat()
getfTypeModelMat)
getObsen(
getNuminvent(
setCodeMat)
setDesignMat(
setQttMat)

Mat_dmd

Stock_rest : Integer

getStockRest)
setStockRest)
EnregistrerQ

Réparer

Commande |

Num_BCIM : Integer
Soumis_par : String
Fonction : Strinf
Dat_cmd : Date
Direction : Strinf

getNumBcimQ

getDirection()
setSoumisParQ
setFonction)
setDatCmd(
setDirection()
EnregistrerQ

arQ) _ :
getFonction( Demande réparation
getDatCmd( Num_DR : Integer

Dé =

Nom : String
Division : String
Dept : String

Tel : Integer
Natur_equi : String
Type_modele : String
Num_serie : String
Num_invent : String
Acces_fournis : String
Desc_panne : String
Presc_panne : String

getNumDrQ
getNom(Q
getDivision()
getDept)
gefTel(
getNaturEquiQ)
getTypeModele()
getNumSerie()
getNuminvent(
getAccesFournisQ
getDescPanne()

Edite

Num_DCHR : Integer
Dat_DCHR : Date

getNumDchrQ
getDatDchr()
setDatDchrQ
EnregistrerQ)

getP
setNom(
setDivision(
setDept)
setTel
setNaturEquiQ
setTypeModel()

setNumSerieMat(
setTypeModelMat)
setObserv)
setNuminvent(
AjouterQ
supprimerQ

Retour fournis

Retour externe

mat_invent

Fournis : String
Num_fact_BL : String
Num_cont_BC : String
Dat_recpt: Date
Neuf_util : String
Valeur_ttc : Integer

getFournisQ
getNumFactBIQ
getNumContBc()
getDatRecpt(
getNeufUtil)
getvaleurTteQ
setFournisQ
setNumFactBI)
setNumContBc(
setDatRecpt()
setNeufUtilQ

Num_BRE : Integer
Dat_BRE : Date
Dat_retour : Date

getNumBre(
0.” | getDatBreQ

getContFournisQ
getAddFournisQ
getComplFournisQ
getCodePostvilleFournisQ
getRegPaysFournisQ
getTelFournis)
getEmailFournisQ
setintitFournisQ
setContFournisQ
setAddFournisQ
setComplFoumnisQ
setCodePostvilleFournisQ
setRegPaysFournisQ
setTelFournisQ
setEmailFournisQ
AjouterQ

Supprimer()

getDatRetour)
setDatBre()
setDatRetour()
EnregistrerQ)

TtcQ
EnregistrerQ

Inventaire

Num_invent : Integer
Dat_invent : Date
Reg_invent : String
Valeur_total : Integer

getNuminvent)
getDatinvent(

setNuminvent(
setAccesFoumis(
setDescPanne(
setPrescPanne(
EnregistrerQ

g 0
getvaleurTotal()
setDatinvent(
setReglnvent()
setvaleuTotal()
Enregistrer(Q

Figure IV.12. Diagramme de classes global.

L
Administrateur

Login : String
Password : String

Connexion()
Déconnexion()

62

Enregistre
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IV.3.3. Conception de la base de données :

Aprés avoir modélisé notre application Web aesdifférents diagrammes offerts par le langage de
modélisation UML, une mise en ceuvre d’'une baseotméks sur un serveur Web est nécessaire car
elle permet d’étendre les possibilités d'interatsiavec I'utilisateur et de mettre des données a la
disposition de ce dernier pour une consultatiorg, seisie ou une mise a jour tout en s’assurant des
droits qui lui sont accordés.

Pour I'implémentation de la base de donnéesawa besoin d’élaborer un modéle relationnel de
données.

> Regle de passage du diagramme de classes vers leléh® relationnel :

Un schéma relationnel est un ensemble de refatiGe schéma peut étre obtenu a partir d’'un

schéma conceptuel tel qu’'un diagramme de classes.

Pour cela, il faut :

» Traduire chaque classe par une relation a lagaelkioutera une clé.

A

v

Attl A (clé A, attl, att2)

Att2

= Traduire les associations :

_Celles qui ont un bout avec une multiplicité maximinférieure ou égale a 1 :

A B —_—>
* 1

A (clé_A, attl, att2, clé_B)

Peuvent étre traduites en miglacté de B vers A en clé étrangere.

_Celles qui ont les bouts avec moéiplicité maximum * :

A B > C(clé A clé B)

Nous ajoutons une relation C ayarg clé composée des clés de A et B.

_Classes associatives :

A B

—_— C(clé_A,clé B)

attx
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Nous ajoutons une relation C ayard clé composée des clés de A et B, et pour @hrib

ceux de la classe associative.

La traduction de la relation d’héritage se faitpeopageant la clé de la classe mere vers les

classes filles.

» Les relations obtenues :

>

YV V V V V V V

A\ YV V V VYV

YV V V V V V

Administrateur (Login, Password) ;

Bon_sortie (Num_BS, Num_DCH?*) ;

Commande_im_(Num_BCIM, Soumis_par, Fonction, DamdpoDirection) ;
Commande_interne (Num_BCI, Dat_BCI Code_empl*) ;

Commander_ (Num_BCI*, Code_mat*, Qtt_dmd) ;

Décharge (Num_DCH, Num_BCI*, Dat_DCH, Dat_livr, NB)
Décharge_réparation (Num_DCHR, Dat_DCHR) ;

Demande_réparation (Num_DR, Nom, Division, DireatiDept, Tel, Natur_equi,

Type_modele, Num_serie, Num_invent, Acces_fouldésc panne, Presc_panne) ;
Employé (Code_empl, Nom_empl, Pren_empl, Sous_ipl,edDept_empl, Fonc_empl,
Tel_empl, Email_empl) ;

Fournisseur (Code_fournis, Intit_fournis, Cont_fdar Add_fournis, Compl_fournis,
Code_post ville_fournis, Reg_pays_fournis, Tel _figjrEmail_fournis) ;

Inventaire (Num_invent, Dat_invent, Reg_invent,&al total) ;

Livraison (Num_BSM*, Code_mat*) ;

Mat_cmd (Num_BCIM*, Code_mat*, Stock rest) ;

Mat_invent (Num_invent*, Code_mat*, Fournis, Nuictf BL, Num_contr_BC, Dat_recpt,
Neuf_util, Val_ttc) ;

Matériel (Code_mat, Design_mat, Qtt_mat, Num_senat, Type_model_mat, Observ,
Num_invent) ;

Réparer (Num_DCHR *, Code_mat*) ;

Retour (Num_BRI*, Code_mat*) ;

Retour_externe (Num_BRE, Dat_BRE, Dat_retour, Ctalenis*) ;

Retour_fournis (Num_BRE*, Code_mat*) ;

Retour_interne (Num_BRI, Dat_BRI, Dat_retour, Ccatepl*) ;

Sortie_magasin (Num_BSM, Livr_par, Nom_rec, Dat_cBidectin, Site_exploit) ;

=
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> Les tables de la base de données :

v

Table Administrateur :

Nom du Champs Type Taillel Description Clé
Login Varchar 30 Login de I'administrateur Primairg
Password Varchar 30 Mot de passe de I'administrated Primaire
Table Employé :

Nom du champ Type Taille Description Clé
Code_empl Int 12 Code de I'employé Primairg
Nom_empl Varchar 30 Nom de I'employé
Pren_empl Varchar 30 Prénom de I'employé
Sous_dir_empl Varchar 30 Sous direction de I'emg@loy
Dir_empl Varchar 30 Direction de I'employé
Dept_empl Varchar 30 Département de I'employé
Fonc_empl Varchar 20 Fonction de I'employé
Tel_empl Int 12 Téléphone de I'employé
Email_empl Varchar 40 Email de 'employé
Table Fournisseur :

Nom du champ Type Taille Description Clé
Code_fournis Int 02 Code du fournisseur Primaire
Intit_fournis Varchar| 30 Intitulé du fournisseur
Cont_fournis Varchar| 30 Contact du fournisseur
Add_fournis Varchar| 40 Adresse du fournisseur
Compl_fournis Varchar| 40 Complément fournisseur
Code_post_ville_fournis| Varchar 40 Code postalleiburnisseur
Reg_pays_fournis Varchar 40 Région/ Pays du fosenis
Tel_fournis Int 12 Numeéro téléphone du

fournisseur
Email_fournis Varchar| 40 Email fournisseurs
Table Matériel :

Nom du champ Type Taille Description Clé
Code_mat Int 11 Code matériel Primaire
Design_mat Varchar 30 Désignation du matériel
Qtt_mat Int 04 Quantité matériel
Num_serie_mat Varchar 30 Numéro de série du matérie
Type_model_mat Varchar 25 Type de modele matériel
Observ Varchar 30 Observation
Num_invent Varchar 11 Numéro d’inventaire
Table Commande_interne :

Nom du champ Type| Taillg Description Clé
Num_BCI Int 06 Numéro du bon de commande interpe imddre
Dat BCI Date 10 Date du bon de commande interne
Code_empl Int 12 Code de I'employé Etrangeére

&
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Nom du champ Type Taille Description | Clé
Num_BSM Int 06 Numéro du bon de sortie magasin &iren
Livr_par Varchar 30 Livraison faite par

Nom_rec Varchar 30 Nom recevant

Dat cmd Date 10 Date de la commande

Direction Varchar 30 Direction de l'intéressé

Site_exploit Varchar 30 Site d’exploitation

Table Décharge_reparation :

Nom du champ Type Taillg Description Clé
Num_DCHR Int 06 Numeéro de la décharge de réparati&trimaire

Dat_ DCHR Date 10 Date de la décharge de réparation

Table Décharge:

Nom du champ Type Taillg Description Clé
Num_DCH Int 06 Numeéro de la décharge Primairg
Num_BCI Int 06 Numéro du bon de retour interne
Dat DCH Date 10 Date de la décharge
Dat_livr Date 10 Date de livraison
NB Varchar | 40 NB
Table Bon_sortie :

Nom du champ Type Taille Description Clé

Num_BS Int 06 Numeéro du Bon de Sortie Primaire

Num_DCH Int 06 Numéro de Décharge Etrangére

Table Commande_im :

Nom du champ| Type| Taille Description Clé

Num_BCIM Int 06 Numeéro de Bon de Commande Interng Primaire
Matériel

Soumis_par Varchar 30 Soumission

Fonction Varchar 20 Fonction de lintéressé

Dat cmd Date 10 Date de la commande

Direction Varchar 30 Direction de l'intéressé

Table Commander :

Nom du champ| Type Taillg Description Clé

Num_BCI Int 06 Numéro de Bon de Commande Interndrarigere

Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangere

Qtt_ dmd Int 04 Quantité du matériel demandée

Table Inventaire :

Nom du champ|  Type Taillg Description Clé

Num_invent Int 06 Numéro de l'inventaire Primaire

Dat_invent Date 10 Date de l'inventaire

Reg_invent Varchar 30 Région de l'inventaire

Valeur_total Int 20 Valeur totale des articles

&
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Nom du champ| Type Taillg Description Clé
Num_DR Int 06 Numéro de Décharge de Réparation  ddmém
Nom Varchar| 30 Nom de demandeur

Division Varchar| 30 Division du demandeur

Direction Varchar 30 Direction du demandeur

Dept Varchan 30 Département du demandeur

Tel Int 12 Téléphone du demandeur

Natur_equi Varchar 30 Nature de I'’équipement

Type_modele Varchar25 Type/modele de I'équipement

Num_serie Varchar 30 Numéro de série équipement

Num_invent Varchar 8 Numeéro de 'inventaire

Acces_fournis | Varchar25 Accessoires fournis

Desc_panne Varchar40 Description de la panne

Presc_panne Varchar0 Précision de la panne

Table Livraison :

Nom du champ| Type| Talillg Description Clé
Num_BSM Int 06 Numéro du Bon de Sortie Magasir fgeae
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangere
Table Mat_cmd :

Nom du champ| Type| Talillg Description Clé
Num_BCIM Int 06 Numéro du Bon de Commande Intefrigtrangére

Matériel
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangére
Stock rest Int 04 Stock restant
Table Réparer :

Nom du champ Type| Talillg Description Clé
Num_DCHR Int 06 Numéro de Décharge de Réparatipn rangére
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangere
Table Mat_invent :

Nom du champ| Type| Taille Description Clé
Num_invent Int 06 Numeéro de l'inventaire Etrangerg
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangére
Fournis Varchar 30 Fournisseur
Num_fact BL | Varchar 08 Numéro de facture ou Bon de Livraisorn
Num_cont_BC | Varchar 08 Numéro de contrat ou Bon de Commande
Dat_recpt Date 10 Date de réception
Neuf util Varchar| 06 Neuf ou utilisé
Valeut_ttc Int 08 Valeur TTC de l'article
Table Retour :

Nom du champ| Typg Talillg Description Clé
Num_BRI Int 06 Numeéro du Bon de Retour Interng BgeEe
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangere

=
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v' Table Retour_externe :

Nom du champ| Typg Taillg Description Clé
Num_BRE Int 06 Numéro du Bon de Retour Externg Ririen
Dat BRE Date | 10 Date du Bon de Retour Externe
Dat_retour Date| 10 Date du retour
Code_fournis Int 02 Code du fournisseur Etrangére

v' Table Retour_interne :

Nom du champ| Typg Talillg Description Clé
Num_BRI Int 06 Numéro du Bon de Retour Interne R
Dat_BRI Date | 10 Date du Bon de Retour Interne
Dat_retour Date | 10 Date du retour
Code_empl Int 12 Code de I'employé Etrangere

v' Table Retour_fournis :

Nomdu champ| Type Taill Description Clé
Nom_ BRE Int 06 Numeéro du Bon de Retour Externe  rifjéae
Code_mat Int 11 Code du matériel Etrangere

IV.4. Conclusion :

Dans ce chapitre, nous nous sommes concentrdsssaspects analytique et conceptuel de notre
application ainsi que les bases de données quagissent avec elle.
Pour la phase analyse, nous avons définis tEsefits cas d'utilisation puis, nous les avondurts
a travers la construction des diagrammes de ségs@tde classes, dans la phase de conception.
Enfin, nous avons définis les tables de la bl@sdonnées utilisées.

Le chapitre suivant sera consacré a I'impléniantale I'application.

&
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Chapitre V : ImMpmentation et mise en ceuvre

V.1. Introduction :

Ce chapitre traite les aspects techniques li€gnalémentation et la mise en ceuvre de notre
application. Nous allons présenter d’abord nosxches technologies et les outils adoptés qui nous
ont servi d'appui pour la développer. Par la suiteys présenterons ses principales interfaceset le

fonctionnalités qu’elles regroupent.

V.2. L’environnement de développement:

V.2.1. La plateforme J2EE :

L’élaboration de notre application s’appuie kuplateforme J2EE (Java 2 Enterprise Edition) qui
est une norme proposée par la société SUN, podeeirp consortium de sociétés internationales,
visant a définir un standard de développement diggdons d’entreprises multi-niveaux, basées sur

des composants.

On parle généralement de la « plate-forme J2BBur désigner I'ensemble constitué des services
(API Application Programming Interface) offerts et de I'infrastructure d’exécution. J2E&mprend

notamment:

» Les spécifications du serveur d'application, castire de I'environnement d’exécution :
J2EE définit finement les rbles et les interfacesurp les applications ainsi que
'environnement dans lequel elles seront exécut@€es. recommandations permettent ainsi a
des entreprises tierces de développer des serd@glication conformes aux spécifications
ainsi définies, sans avoir a redévelopper les jpaux services.

» Des services, au travers d’API, c'est-a-dire deteresions Java indépendantes permettant
d’offrir en standard un certain nombre de fonctalitds. SUN fournit une implémentation
minimale de ces APl appelée J2EE SDK (J2EE Softamelopment Kit).

+ Dans la mesure ou JEE s’appuie entierement santgbe Java, il bénéficie des avantages de

ce langage, en particulier une bonne portabilitgnet maintenabilité du code
Ce choix est justifié par plusieurs facteuraéos :

v' La maturité et la richesse de cette technologie.
v La possibilité de la réutilisation des différentenposants qui en font partie.
v La séparation forte qu’offre la plupart des Framewaelevant de cette architecture.
« Le Framework: C'est un ensemble de composants qui servent a Lagehitecture et les

grandes lignes d’une application. On peut le vomme une boite a outils géante, congue par

%
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un ou plusieurs développeurs et mise a dispositiantres développeurs, afin de faciliter leur

travail. Il existe des Frameworks dans beaucoufangages et plateformes, ce n'est pas un
concept propre a Java EE ni au développement wehargioulier.

En ce qui concerne Java EE, nous pouvons par egetitpl JSF, Spring, Strusts ou encore
Hibernate. Toutes ces solutions sont des Framewaques les développeurs sont libres

d’utiliser ou non dans leurs projets.
V.2.2. L'architecture MVC:

Un modéele de conception, en anglais designnpaftel encore patron de conception) est une simple
bonne pratique, qui répond a un probléme de coiregtune application. C'est en quelque sorte une
ligne de conduite qui permet de décrire les gratigases d’'une solution. De tels modeles sont iskus
'expérience des concepteurs et développeurs digtigns : c’est en effet uniquement aprés une
certaine période d'utilisation que peuvent étreesien évidence des pratiques plus efficaces que

d’autres, qui sont alors structurées en modelesretidérées comme standard.

Java EE permet plus ou moins de coder son apipiiccomme on le souhaite, en d’autres termes, on
peut coder n’importe comment, et dans Java EE,al ¢/Entreprise », et le développement en

entreprise implique entre autres :

* Que I'on puisse étre amené a travailler a plusieardgributeurs sur un méme projet ou une
méme application (travail en équipe).

* Que I'on puisse étre amené a faire évoluer undcgtign que I'on n’a pas créée soi-méme.

* Que l'on puisse étre amené a maintenir et cortiger application que I'on n'a pas créée soi-

méme.

Pour toutes ces raisons, il est nécessaire pfadane architecture plus ou moins standard, quie t

développeur peut reconnaitre, c’est-a-dire dangeltout développeur sait se repérer.

Il a été tres vite remarqué qu’'un modele pertetie répondre a ces besoins, et qu’il s'appliquai
particulierement bien a la conception d’applicatitava EE : le modele MVC (Modele — Vue —
Contréleur). Il découpe littéralement I'applicati@m couches distinctes, et de ce fait impacte tres

fortement I'organisation du code. Voici ce qu'impddVC :

v Tout ce qui concerne le traitement, le stockade etise a jour des données de I'application
doit étre contenu dans la couche nommée « Mod@g&eM de MVC).

v' Tout ce qui concerne l'interaction avec I'utilisatest la présentation des données (mise en
forme, affichage) doit étre contenu dans la courdemée « Vue » (le Vde MVC).

v' Tout ce qui concerne le contrdle des actions ddisateur et des données doit étre contenu

dans couche nommée « Contréle » (le C de MVC).
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Ce modele peut étre représenté par la figuraste :

Requéte HTTP

Contréleur

Réponse HTTP

Utilisateur — Vue ﬁ Modeéle

Figure V.1. MVC.
V.2.2.1. Modéle : des traitements et des données :

Dans le modéle, on trouve a la fois les doneédss traitements a appliquer a ces données.dce bl
contient donc des objets Java d’'une part, qui pguse@ntenir des attributs (données) et des méthodes
(traitements) qui leur sont propres, et un systéamgable de stocker des données d’'autre part. La
complexité du code dépendra bien évidemment deohaplexité des traitements a effectuer par

I'application.
V.2.2.2. Vue : des pages JSP (Java Server Page):

Une page JSP est destinée a la vue. Elle esti®eécOté serveur et permet la génération de pages
web dynamiques. Cette technologie permet de sépmrprésentation sous forme de code HTML
(CSS, JavaScript, XML, etc.) et les traitementsdoumes de classes Java définissant un Bean ou une
servlet. Ceci est d’autant plus facile que les #8Rnissent une syntaxe particuliere permettant

d’appeler un Bean et d’insérer le résultat de daiteiment dan la page HTML dynamiquement.
V.2.2.3. ContrGleur : des servlets :

Une servlet est un objet qui permet d’intercef@srequétes faites par un client, et qui peut
personnaliser une réponse en conséquence. |l fpaui cela des méthodes permettant de scruter une
requéte HTTP. Cet objet n’agit jamais directementieas données, il faut le voir comme un simple
aiguilleur ; il intercepte une requéte issue d’lient, appelle éventuellement des traitements aféec

par le modéle, et ordonne en retour a la vue dtadfi le résultat au client.

=
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V.2.3.0utils et environnement de développement:

V.2.3.1.Environnement de développement intégre : Eclipse:

Eclipse est un environnement de développemedégrié libre extensible, universel et polyvalent,
permettant de créer des projets de développemetiamheen ceuvre n’'importe quel langage de
programmation. Eclipse IDE est principalement éeritJava (a l'aide de la bibliothéque graphique
SWT d'IBM), et ce langage, grace a des bibliothé&gseecifiques, est également utilisé pour écrire

des extensions.

La spécificité d’Eclipse IDE vient du fait dersarchitecture totalement développée autour de la
notion de plugin (en conformité avec la norme OS@dutes les fonctionnalités de cet atelier lagici

sont développées en tant que plug-in.

Eclipse massivement utilisé en entreprise, esiuiil puissant, gratuit, libre et multiplateforniees
avantages d'un IDE dans le développement d’appicatweb Java EE sont multiples, et en voici

quelque uns :

» Intégration des outils nécessaires au développestent déploiement d’une application.
» Paramétrage aisé et centralisé des composants ajyptieation.

e Multiples moyens de visualisation de I'architectdhene application.

» Génération automatique de portions de code.

» Assistance a la volée lors de I'écriture du code.

* Outils de débogage...

8} Java EE - dihya/src/testljava - Eclipse - [C=atoS ™)
File Edit Source Refactor Navigate Search Project Run Window Help
£S5~ NER( RN P OIEBN B ORI G-G- ™S S, QE ST T ISR S Quick Access & | (2 ava €]
[ Project Explorer 53 BB T m [1) testl java 53 = 8 0% Outline 53 =8
4 32 dihya ! ) ) . SR e ¥
2 JAX-WS Web Services # import java.io.IOException; .0 ten
L3 Deployment Descriptor: dihya s public class testl extends HttpServlet { © . doPost(HttpServietRequest, HttpServle
4 28 Java Resources
0 src
=) Libraries - public void doPost(  HttpServletRequest request,

= JavaScript Resources
( build
4 lib
&) cglib-full-20.2jar
2| commons-collections-21.1 jar
&) commons-logging-1.04 jar
2 domdj-14 jar
2+ ehcache-09 jar
a4 hibernate2 jar
2] jtajar
2 jtds-08.1 jar
#¢) mysql-connector-java-5.1.25-bin jar
2 odmg-3.0.jar
{= WebContent
9= HibernateTest
2-J Mobilis
9= mobilisApp
& Servers
% SimpleJspServietDB
2 site
9= test

0 items selected

HttpServletResponse response)
throws IOException, ServletException{

etContentType("text/html");

ariable pour récupére
int Code_Employe ;

String Nom_Employe;

String Prenom_Employe;

String Sous_Direction_Employe;
String Direction_Employe;
String Departement_Employe;
String Fonction_Employe;

int Telephone_Employe;

String Email_Employe;

) Console 53

No consoles to display at this time.

Figure V.2.Interface de I'DE Eclipse.
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V.2.3.2. Le serveur Tomcat:

Pour faire fonctionner une application web Jaka nous avons besoin de mettre en place un serveur
d’application. Il en existe beaucoup sur le mararéa choisi d’utiliser Tomcat, car c’est un serveu
Iéger, gratuit, libre, multiplateforme et assez pteh pour ce que nous allons développer. On le
rencontre d'ailleurs trés souvent dans des prejetsntreprise, en phase de développement comme en
production.

V.2.3.3. Systeme de gestion de bases de données Qly.S

Le SGBD MySQL, avec sa configuration clientserr, est I'un des plus connu dans le monde du
web et du logiciel libre. C’est un véritable senvale base de données SQL (Structured Query

Language) qui est un langage de requétes veragesloe données exploitant le modele relationnel.
MySQL est caractérisé par :
Une implémentation libre et populaire.
Facile & mettre en ceuvre.

v
v
v" Rapide a apprendre, robuste et convivial.
v Support multiplateforme.

v

Fiable et rapide.

Afin de faciliter la manipulation de MySQL, noasons utilisé MySQL Workbench (anciennement
MySQL Administrator), qui est un outil de gestiand&administration de BDD MySQL créé en 2004.
Via une interface graphique intuitive, il permettrenautres la modélisation des données, le
développement SQL et des outils d’administratiomgiets pour la configuration des serveurs,
'administration des utilisateurs et davantage. KYSWorkbench est disponible sous Windows,
Linux et Mac OS.

=
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#

File Edit View Database Plugins Scripting Help OlR/A
Workbench Central >
Workspace

SQL Development Data Modeling Server Administration

Connect to existing databases and run Create and manage models, forward & Configure your database server, setup

SQL Queries, SQL scripts, edit data and reverse engineer, compare and user accounts, browse status variables

manage database objects. synchronize schemas, report. and server logs.

/-Z Open Connection to Start Querying

& .. Open Existing EER Model 1 Server Administration
;) >

@ o

% Local instance MySQL56 !1 sakila_full Local MySQL56
User: root Host: localhost:3306 ] Last modified Thu Feb 14 21:54:08 2013 Local Type: Windows

f New Connection 1 New Server Instance
£ @
@ Edit Table Data " Create New EER Model ﬂ Manage Import / Export
n@l Edit SQL Script ., Create EER Model From Existing Database » Manage Security
B =
. Manage Connections L1 Create EER Model From SQL Script _ - Manage Server Instances
— me> s
Ready. |8 |

Figure V.3.Interface de MySQL Workbench.

Pour afficher le contenu de la base de donnée®tte projet, il faut cliquer sur le lien « Ed#ble
Data », et aprées la saisie du nm de l'utilisateuleemot de passe il affichera toutes les bases de

données, et en cliqguant sur notre base de donn@esitis», toutes ses tables seront affichées.

. B SQL Editor (Mysql@localhost:.. X
File Edit View Query Database Plugins Scripting Help ORACLE
$IET 0 8188 € (D=0
Object Browser

SCHEMAS ° % o | My Snippets -5
Table Name: [pdminstrateur] | schema: mobilis % s 5l

Search objects
» | bdd_mobiis .| B Colation: [utf3 - defaul colaton v) Enone: [1mode D)
»  bdd_sdze
v (5} mobilis -
v [ Tables Commientes
» ] administrateur
» [ bon_sortie
» ] commande_im Column Name Datatype
» ] commande_interne Login VARCHAR(30)
Sl [Srmandes Password VARCHAR(30)
» [ decharge
» [ decharge_reparation
» =] demande_reparation -
» [ employe -
» [ employer Column Name: Data Type:
» [ fournisseur
» [ invent
» [ inventaire Comments: Primary Key Not Nul Unique
» [ livraison
» ] mat_cmd
» ] mat_invent Auto Increment
» [ materiel
» [ reparer
» [ retour
» [ retour_externe
» [ retour_fournis
» [ retour_interne -
« o »

Binary Unsigned ZeroFil

[SIMUN Indexes ForeignKeys Triggers Partitioning Options

Action Output M
Tme  Acton Message Duration / Fetch
© 1 1211:00 SELECT *FROM mobilis.administrateur LIMIT 0, 1000 1 row(s) retumed 0.031sec / 0.000 sec

Information
Table: administrateur -

« i »

Object Info

Query Completed

Figure V.4. Notre base de données « mobilis ».

E
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V.2.3.4. Le Framework Hibernate:

Hibernate est une couche résidant dans la JVilvhgtéant d’assurer le mapping des objets Java

cachés dans la JVM au modele relationnel ou modelelonnées. Il assure aussi le transfert des

classes Java dans les entités de données et dompmieées des objets dans les entités et les.tables

Hibernate présente aussi un langage de manipuldésrobjets mappés connus sous le nom HQL. Il

s'agit de faire des Select, Update et Delete aescgérations de somme, comptage (count), de calcul

de moyenne, etc.

V.2.4. Langages de programmation :

Pour satisfaire les besoins de I'applicatiogaliser, nous avons utilisé les langages suivants :

V.3.

Le langage orienté objet Java pour la créatiordd&entes classes Java.

Des scripts Java pour les scriptlets dans le caddlH

HQL (Hibernate Query Language) pour I'élaboratias dequétes d’interrogation de la base
de données.

Le langage HTML (Hyper Text Mark-up Language) plaucréation des JSP qui constitueront
les interfaces de I'application.

Le langage de requétes MySQL pour la créatioradm$e de données.

CSS (Caqgcading Style Sheet) pour la mise en foesel8P et alléger le code HTML.

XML pour la création de fichiers mapping relatiohobjet et pour la déclaration des servlets.

Présentation des interfaces de I'application :

L'objectif de cette partie du chapitre est denrgr un apercu de linterface homme/machine de

I'application.

La page d’authentification : La page d’acces a I'application demande a I'adrhiatisur

de saisir son Login et son mot de passe. Si lesrnidtions entrées sont correctes, la
connexion va se produire et I'administrateur vaédet directement & son espace Admin,
sinon, il va étre redirigé vers une page d’erreurdemandant de vérifier les informations

introduites.

=
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[/ [ Gestion du parcinformat x Y3 [ESNHoRt >

<« C | [ localhost:8080/dihya/ =

MODIIS MOBIlIS MOLIIIS

Avant d'accéder a votre espace admin, vous devez vous authentifiez

Veuillez vous authentifiez SVP!!!

Figure V.5. Page d’authentification.

 La page d’accueil : C'est la premiére page visualisé par I'administiataprés son

authentification. Elle offre des liens vers ledéiéntes pages que comporte I'application.

« C' | [ localhost:8080/dihya/lirLogin w| =

s | | mooss | | mooss | | mooss | [ mooss | =3 | mooss | | mooss | ==

Admin: dihya

Gestion

Edition Parc Informatique

Welcomel!

Enregistrement

Lieu du stage: Direction du systéme diinformation
ATM Mobilis Quartier des Affaires Bab Ezzouar, Alger
Tel 023921313

Figure V.6. Page d’accueil.

E
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» La page « Changer le profil » L'administrateur accéde a cette page en cliquantesu
lien ‘CHANGER PROFIL'. Elle contient deux formulas, un pour changer le Login, et
I'autre pour changer le mot de passe. L'admin, site@ qu’il veut changer et rempli le
formulaire adéquat, puis valide le changement.ylséésne va lui affiché une page de

confirmation.

/ [ Gestion du parc informat: % il

€« C' | [} localhost:8080/dihya/profil jsp &l =

Gestion

Gestion du stock
Gestion des Fournisseurs
Gestion des employés

Pour changer votre Mot de passe, veuillez remplir les champs
suivants:

Changer Mot de passe

{ Encien Mot de passe (")

M g a g-togin, veuillez remplir les champs suivants:

Décharge

Bon de sortie changer Login

Commande interne ]
matériel /
Demande de réparation
Bon de retour inteme
Bon de retour externe iNouveau Login (*)
Fiche d'inventaire H

Encien Login (*)

i Nouveau Mot de passe (")

Enregistrement

Commande interne
Bon de sortie Magasin
Décharge réparation

Figure V.7. Page de changement de profil.

* La page « Gestion des Employés > administrateur accede a cette page en cliquast su
le lien ‘Gestion des Employés’. Elle contient déopmulaires, un pour ajouter un nouvel
employé, et l'autre pour la suppression d'un em@ldayadmin, choisi ce qu'il veut faire et
rempli le formulaire adéquat, puis le valide. Lstéyne va lui affiché une page de

confirmation.
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[E=SHoRE>

J/ [ Gestion du parc nformati

€ C' [} localhost:8080/dihya/CodeEmpl w0

(ORI oo IR oous R T] mooie IRl moous MR oo |

Nous somme le: 13/09/13 et elle est: 15:46:03

(O oo Il oot |

Gestion

Pour ajouter un employé, veuillez remplir les champs suivants:

Ajout d'un Employé

m

Code employé (*)

Nom employé (*) Pour supprimer un employé, veuillez choisir son

matricule:

Prénom employé (*)

— Suppression d'un
Sous Direction employé (*): =*€MF fire T
Employé

Direction employé (*)

Matricule Employé:
1234567907 =

Département employé (*):

Fonction employé (*): ©

Téléphone employé

Figure V.8. Page de gestion des employés.

* Page « Commande Interne » L’administrateur accéde a cette page en cliquanteslien

‘Commande interne’. Elle contient des champs a lengt un tableau ou I'utilisateur choisi

les articles a commander avec la quantité a comenapdis valide la saisie. Le systéeme va lui

affiché une page de confirmation.

€ - C [ localhost:8080/dihya/matdispo ke

=3 =3 =3 | mooss LRl mooss | =3 =3  mooss|

Nous somme le: 13/09/13 et elle est: 15:53:58

Pour enregistrer une commande, veuillez remplir les champs suivants

Commande Interne

m

Date de la commande(*): J/mm/aaaa <y Matricule de I'employer(*)
Décharge
Bon de sortie

Sélectionnez les articles a commander

Identifiant|Description article/Quantité disponible/Obser J élection/Quantité
1 SOURIE 10 BON ETAT | ]
i
. 2 ORDINATELIR |6 encien |7
Enregistrement {
3 CABLERM5  [30 RIEN |
Bon de sortie |

Décharge

Figure V.9. Page d’enregistrement de commandes intees.

E
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V.4. Conclusion :

Ce chapitre a décrit la derniére étape du d@pelment qui est celle de la réalisation et la rarse
ceuvre du projet. Nous avons pu voir les exigeneedniques du systeme avant de présenter

'environnement et les outils choisis. Par la suiteus avons donné un apercu de I'application
réalisée.
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géneérale




Conclusion générale

L'objectif de mon projet été de créer une amlan Web, qui a pour fonction de gérer le parc
informatique de I'ATM Mobilis.

Sur un plan plus technique, j'ai découvert lend®du développement web et j'ai appris les bases d

la plateforme J2EE, notamment I'architecture MVC.

La réalisation de ce travail ma donné l'occasiiacquérir de nouvelles connaissances et d’en
approfondir d’autres sur le développement des egjbns Web, je citerai le langage orienté objet
JAVA précisément sous la plateforme J2EE, le laagigrequétes HQL, le CSS et le HTMla m’a
permis aussi de me familiariser avec un certainbrend’outils informatiques de développement, a

titre d’exemple, je cite I'IDE Eclipse, Tomcat etySIQL.

Hibernate quant a lui est beaucoup plus compexmitriser et nécessiterait un projet plus comple
pour en maitriser toutes les facettes. Malgré éetajest apparu comme étant un outil extrémement
puissant. Son efficacité est d’ailleurs reconnuel goint que le Framework a été porté en C# pour
étre utilisé dans I'environnement .NET. C’est I'das Frameworks incontournables dans le monde
J2EE.

En fin, je prévois d’apporter d’éventuelles aio@tions et j'espére que I'application réaliséease

adoptée par I'établissement d’accueil.

N
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