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Résumé :

Cette étude vise a évaluer lI'impact de la satisfaction au travail sur le taux
d'accidents du travail au sein de I'entreprise Sonelgaz & Bir Mourad Rais, dans la
wilaya de Boumerdés. L'objectif principal est d'enrichir nos connaissances sur le
sujet de la recherche tout en se formant aux techniques et méthodes de
préparation des recherches scientifiques.

Pour atteindre cet objectif, les questions suivantes ont été posees : Est-ce que
la satisfaction au travail influence la réduction du taux d'accidents du travail ?
Est-ce que la satisfaction au travail affecte la performance professionnelle des
employés au sein de I'entreprise ? Quels sont les facteurs qui contribuent a la
satisfaction au travail, et est-ce qu'ils influent sur le taux d'accidents du travail
dans l'entreprise ?

Afin de répondre a ces questions, les hypothéses suivantes ont été formulées
. La satisfaction au travail contribue a la réduction des accidents du travail dans
I'entreprise, et la satisfaction au travail joue un rdéle important dans la
performance professionnelle des employés au sein de I'entreprise.

L'étude a été menée a l'entreprise Sonelgaz a Bir Mourad Rais, dans la
wilaya de Boumerdeés, sur un échantillon de 40 travailleurs, en utilisant un
questionnaire comme outil d'étude. Les résultats obtenus ont confirmé toutes les
hypotheses.

Les conclusions de cette étude, basées sur les resultats recueillis sur le
terrain a l'entreprise Sonelgaz a Bir Mourad Rais, indiguent que la satisfaction
au travail joue un r6le majeur dans la réduction du taux d'accidents du travail.
Un employe satisfait est plus productif, plus attentif et plus engagé dans le
respect des regles de sécurité au travail. Par conséquent, il est essentiel de
poursuivre I'étude de ce phénomene afin de trouver des solutions bénéfiques

pour l'entreprise en général et son capital humain en particulier .
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i)
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid 3 15 37,5 37,5 37,5
e il 25 62,5 62,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Cad)
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid 250 15 37.5 15 37.5
e 30 S
ZRYW
300« 20 50 20 50
45 S
A
4505 3 7.2 3 7.2
50
A
sl 2 5 2 5
50 e
FEW
Total 40 100,0 40 100.0
radail) (5 ghusall
Fréguenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid st 17 42,5 42,5 42,5
e gl o Juania 11 27,5 27,5 70,0
LSS
PETNEN 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0




Ai g

-

Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid k) dale 18 45,0 45,0 45,0
e Saill e 7 17,5 17,5 62,5
248 Jale 10 25,0 25,0 87,5
dale 5 12,5 12,5 100,0
U e
Total 40 100,0 100,0
1a
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid  a= 27 67,5 67,5 67,5
e Y 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
2a
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid v 39 97,5 97,5 97,5
e s 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
4¢
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid = 16 40,0 40,0 40,0
e Y 24 60,0 60,0 100,0
Total 40 100,0 100,0




6e

Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid  4ws ol sl 10 25,0 25,0 25,0
€ e 12 30,0 30,0 55,0
b bl 18 45,0 45,0 100,0
Jaall
Total 40 100,0 100,0
7p
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid  dasll 8 sl 13 32,5 32,5 32,5
e bl 10 25,0 25,0 57,5
b ) 17 425 42,5 100,0
Jaall
Total 40 100,0 100,0
8a
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid = 27 67,5 67,5 67,5
e Y 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
9a
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid 12 30,0 30,0 30,0
e Y 28 70,0 70,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid  »= 20 50,0 50,0 50,0
e Y 20 50,0 50,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
1<
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid = 25 62,5 62,5 62,5
e Y 15 37,5 37,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
2
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid = 11 27,5 27,5 27,5
e Y 29 72,5 72,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
3&
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid 23 57,5 57,5 57,5
e Y 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
4
Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid 30 75,0 75,0 75,0
e Y 10 25,0 25,0 100,0
Total 40 100,0 100,0




5

Fréquenc Pourcentag Pourcentage Pourcentage
e e valide cumulé
Valid = 26 65,0 65,0 65,0
e Y 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Tableau croisé 10p * il gical)
10,
axd Y Total
eelails siesdll rL Effectif 10 7 17
% dans (el sidll 58,8% 41,2% 100,0%
LS saled o Joaata Effectif 9 2 11
% dans (adaill sl 81,8% 18,2% 100,0%
ia Effectif 1 11 12
% dans (el siudll 8,3% 91,7% 100,0%
Total Effectif 20 20 40
% dans edeil siall 50,0% 50,0% 100,0%
Tableau croisé 4a * guial)
4s
ol Y Total
ol K3 Effectif 15 0 15
% dans =l 100,0% 0,0% 100,0%
il Effectif 1 24 25
% dans ol 4,0% 96,0% 100,0%
Total Effectif 16 24 40
% dans ol 40,0% 60,0% 100,0%




Tableau croisé 2a * 4l

2-

axd Yy Total
Ak ) Jale Effectif 17 1 18
% dans 4k ) 94,4% 5,6% 100,0%
Sl Jale Effectif 7 0 7
% dans 4 4l 100,0% 0,0% 100,0%
2455 Jale Effectif 10 0 10
% dans 4k ) 100,0% 0,0% 100,0%
U= yia dale Effectif 5 0 5
% dans 4k Sl 100,0% 0,0% 100,0%
Total Effectif 39 1 40
% dans 4 ) 97,5% 2,5% 100,0%

Tableau croisé 1& * aiall

18
axd Y Total

ol S Effectif 15 0 15

% dans sl 100,0% 0,0% 100,0%

s Effectif 10 15 25

% dans siall 40,0% 60,0% 100,0%

Total Effectif 25 15 40

% dans siall 62,5% 37,5% 100,0%

Tableau Ccroisé 4& * uiall

4
ol Y Total

ol S Effectif 15 0 15

% dans ol 100,0% 0,0% 100,0%

S Effectif 15 10 25

% dans (al 60,0% 40,0% 100,0%

Total Effectif 30 10 40

% dans gsiall 75,0% 25,0% 100,0%




Tableau Croisé 5& * (el gial)

5
axd Y Total
(santaills gioaall B Effectif 10 7 17
% dans el sl 58,8% 41,2% 100,0%
LS saled e diaaia Effectif 11 0 11
% dans el sl 100,0% 0,0% 100,0%
JEEPNEN Effectif 5 7 12
% dans sedlxills sl 41,7% 58,3% 100,0%
Total Effectif 26 14 40
% dans (el siudll 65,0% 35,0% 100,0%




