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مقدمة:

المجتمع البشري ظاىرة العنف قديما و بدرجات متفاوتة بحيث مثل دوما مشكمة  عرف

ذات أثار نفسية و اجتماعية سمبية عمى الأفراد و المجتمعات، وىو بذلك ظاىرة حركية ليا 

جوانبيا الاقتصادية والاجتماعية والنفسية، فالعنف سموك مكتسب من البيئة الاجتماعية التي 

ىو سموك نسبي يختمف من مجتمع لأخر، لأن كل مجتمع لو مقاييسو يحيا فييا الفرد، و 

ومرجعياتو التي تحكمو و التي عمى أساسيا يتحدد سموك الأفراد، ومن ىنا فان فعل العنف 

الصادر عن الفرد يتحدد بحسب قوانين المجتمع الذي ينتمي إليو، وعميو يعرف العنف من 

عن المعايير الاجتماعية التي يحددىا المجتمع. خلال السموك أو الفعل السمبي الذي ينحرف

تضاعفت في الآونة الأخيرة حوادث العنف بأشكالو المختمفة في المجتمعات العالمية  

بحيث أصبحت تيدد كيان العديد من ىذه المجتمعات، ولكون الجزائر تنتمي ليذا العالم 

ي عرفيا النظام الاجتماعي شيدت أزمات اقتصادية وسياسية، بالإضافة إلى الدينامكية الت

فبدا وكأنو فقد توازنو وانسجامو مما جعمو ملائما لتطور ظاىرة العنف فيو وأخذىا لأشكال 

جديدة وىذا ما ينطبق خاصة عمى فئة الشباب ونخص بالذكر الطمبة الجامعين، كون أن 

يم المرحمة الجامعية تعد مرحمة جد حاسمة لمشباب من حيث التطمع نحو مستقبل حيات

المينية والأسرية، وذلك بتحدد الأىداف والسعي نحو تحقيقيا في عالم متغير ومتقمب 

اجتماعيا واقتصاديا وسياسياً. مما ينعكس عمى الاستقرار النفسي لمشباب، وىذا ما يدفعيم 

لارتكاب تصرفات عنيفة غير مرغوبة فييا في المجتمع وخصوصا في الوسط الجامعي 
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الو المختمفة والموجو ضد الطلاب أو المدرسين والإداريين من الأمور باعتبار أن العنف بأشك

 (.7، ص4102التي تيدد سير العممية التربوية)ربحي، 

حيث يرتبط نجاح الطالب أو التعثر والإخفاق في دراستو الجامعية إلى قدرتو عمى  

ون بالنضج التوافق الإيجابي مع متطمبات الحياة الجامعية، فالطلاب المتوافقون يتميز 

والثبات الانفعالي والقدرة عمى مواجية ضغوط الحياة وكذلك تمكنيم من التعامل مع البيئة 

المحيطة بو وتحسين العلاقة سواء مع الزملاء أو الأساتذة والإداريين. 

ولتحقيق بعض الأىداف، جاء ىذا البحث لمكشف عن العلاقة الموجودة بين العنف 

وعمى ىذا الأساس قمنا بتقسيم بحثنا ىذا إلى خمسة فصول، حيث  الجامعي والتوافق الدراسي

خصصنا الفصل الأوّل كإطار عام للإشكالية البحث وعرضنا فييا مشكمة الدراسة وتحديد 

تساؤلاتيا، ثمّ صياغة الفرضيات إلى جانب ذكر أىمية البحث وأىدافو، وتحديد المفاىيم 

ولت متغيرات البحث وعلاقتيا بمتغيرات أخرى.الأساسية و بعض الدراسات السابقة التي تنا

وعميو فقد احتوى الجانب النظري عمى فصمين، حيث خصصّ القسم الأوّل لمعنف 

والعوامل المؤدية لو وأشكالو والنظريات المفسرة لو، بينما خصص القسم الثاني لمفيوم العنف 

ال ومصادر العنف الجامعي، أنواعو والعوامل المؤدية لمعنف الجامعي ومحددات وأشك

الجامعي ثم  خلاصة الفصل، بينما الفصل الثالث خصص كذلك القسم الأول لمفيوم 

التوافق وأنواعو ومستوياتو وخصائصو أما القسم الثاني فتطرقنا فيو لمفيوم التوافق الدراسي 
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أبعاده ومظاىره وكذلك العوامل التي تساعد عمى التوافق الدراسي ومشكلاتو  ومظاىر سوء 

 التوافق الدراسي وخلاصة الفصل.

أما الجانب الثاني من الدراسة فقد تمثل في الجانب التطبيقي الذي احتوى عمى 

فصمين، حيث خصص الفصل الرابع للإجراءات المنيجية لمبحث، أمّا الفصل الخامس فقد 

خصّص لعرض وتحميل ومناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة وصولا إلى خاتمة ثم 

تراحات وقائمة لممراجع المستخدمة في ىذا البحث.اق



.الفصل الأول: الإطار العام لإشكالية البحث 
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إشكالية البحث: -

الجامعة مف بيف أىـ المؤسسات الفاعمة اجتماعيا و تعميميا في المجتمع، لما  تعتبر

ليا مف دور كبير في إنشاء و تكويف وتطوير جيؿ واعي ومثقؼ، حيث تساىـ في تكويف 

شخصية قوية ومؤىمة عمميا وثقافيا، إلا أننا قد نجد ىؤلاء الطمبة في الجامعات يعانوف مف 

في مسارىـ الأكاديمي وىذا ما يولد لدييـ ظاىرة العنؼ  بعض المشكلات التي تعترضيـ

بمختمؼ أشكالو. 

تعتبر ظاىرة العنؼ مف أكبر المشكلات التي تواجييا المجتمعات المعاصرة متطورة  

كانت أـ نامية، حيث وصفت ىذه الظاىرة بظاىرة العصر لسبب انتشارىا وتعقدىا وتطورىا 

ا في العديد مف المؤسسات التربوية، والتي مست كؿ بشكؿ يبعث إلى القمؽ، ومع انتشارى

الأطوار التعميمية وفي مختمؼ المناطؽ أصبحت تقمؽ المجتمعات عمى حد سواء إذ أصبح 

الطمبة بمختمؼ أعمارىـ يتبنوف ىذا السموؾ العنيؼ كوسيمة لمتفاعؿ والتواصؿ فيما بينيـ 

ط  عمييـ عندما يقوموف بخرؽ دوف أدنى تراجع أو خوؼ مف العقوبات التي يمكف أف تسم

القوانيف والمعايير السموكية المتعارؼ عمييا بالبيئة المدرسية.

كما تتصؼ الحياة الجامعية بخصوصية متفردة  ومتميزة عف باقي التنظيمات الرسمية 

) المستشفيات، الشركات، النقابات والأحزاب السياسية(، إذ تعيش فييا شريحة شبابية متعممة 

لحيوية نابضة في الطموح الثقافي والعممي والتطمع إلى مستقبؿ أرحب وأرقى تتمتع با

والاعتزاز بالنفس والشعور الوطني وتمتمؾ سموكا يقضاً مفعما بالإدراؾ العالي في معرفة 

تعد
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مصالح وغايات المجتمع، غير أف ىذه الشريحة المثقفة يمكف أف تظير عمييا سموكات غير 

 عنيؼ.مرغوب فييا، منيا السموؾ ال

والعنؼ في الوسط الجامعي، كمفيوـ لا يختمؼ عف العنؼ العاـ المجتمعي، إلا 

( العنؼ الجامعي بأنو: Matthew،2010بتغير مف يمارس العنؼ، ولذلؾ عرؼ ماثيو)

مجموعة مف السموكات النفسية أو الجسدية التي يقوـ بيا طالب جامعي أو مجموعة طلاب 

تضمف الإيذاء الجسدي، أو النفسي، أو السرقة أو ضد طالب أخر أو مجموعة طلاب، وي

وىذا ما بينتو دراسة عمي زيداف أبو  ،»العبث بممتمكات الغير، أو تدمير ممتمكات الجامعة

( والتي أشارت إلى وجود مستوى عاؿ نحو العنؼ لدى الطلاب) 2008زىري و زميمو )

(. 126، ص2015قادري، 

خلاؿ بعض الأنماط السموكية المختمفة مثؿ ويظير العنؼ الجامعي لدى الطلاب مف 

المشاكسة، وعدـ الالتزاـ بأوامر الأستاذ واختلاؼ المشاجرات مع الزملاء، والتعدي عمييـ 

بالضرب أو السب وتحطيـ ممتمكات الجامعة والتمرد عمى الأنظمة والتعميمات...الخ والعنؼ 

بعبء النيوض بالمجتمع حيث لـ  أكثر خطورة إذا ما انتشرت في مؤسسات التعميـ التي تقوـ

يعد لمقانوف الجامعي أو لقاءات الدرس أي ىيبة أو احتراـ مع أف الفيـ الصحيح لطبيعة 

العممية التعميمية وأىدافيا يحتـ عمى ىؤلاء الطلاب أف يكونوا أكثر انتماء وأكثر وعيا مف 

لموطف ولأنفسيـ مستقبلا  غيرىـ وذلؾ لأنيـ أعدوا لأدوار اجتماعية محددة يتوقع منيـ أداؤىا

( والتي أشارت إلى الحد مف انتشار ظاىرة العنؼ 2016وىذا ما بينتو دراسة نذير سيحاف )

یعتبر
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الطلابي مف وجية أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية جاءت بدرجة عالية 

(.213، ص2016)سيحاف، 

لعنؼ قد يؤثر ذلؾ ومف ىذا يتبيف أنو إذا كاف الطالب الجامعي يعاني مف مشكمة ا

عمى توافقو الدراسي، ويظير ذلؾ في عدـ الانتباه وضعؼ الثقة في النفس والغياب المتكرر 

وعدـ انسجامو مع زملائو و أساتذتو، وعدـ التكيؼ مع بيئتو الجامعية بشكؿ عاـ، فالمرحمة 

ومتفاديا  الجامعية تعد مف المراحؿ الميمة في تكويف شخصية الفرد و تحقيؽ توافقو الدراسي

لمعنؼ الجامعي، حيث يعرؼ التوافؽ عمى أنو العممية الديناميكية التي يقوـ بيا المتمدرس 

في استيعابو لمدروس داخؿ القسـ وتحقيؽ التوازف الإيجابي في بيئتو المدرسية.

كما أف كثير مف طمبة الجامعات  يتعرضوا لصعوبات أكاديمية ومشكلات نفسية  

ى أدائيـ الأكاديمي وتفاعميـ الاجتماعي و الشعور بعدـ الثقة و فقداف واجتماعية قد تؤثر عم

الشعور بالأمف وقد يكوف سبب ىذه الصعوبات أو المشكلات عدـ التوافؽ مع الحياة 

(، والتي أشارت 1985(، وىذا ما بينتو دراسة بلابؿ)432، ص2012الجامعية) الزيدي، 

(. 16، ص2018راسي والتحصيؿ )مباركي، إلى عدـ وجود علاقة موجبة بيف التوافؽ الد

فنجاح الطالب أو تعثره أو الإخفاؽ في دراستو الجامعية يرجع إلى قدرتو عمى التوافؽ 

مع الحياة الجامعية، حيث تقع عمى الطالب مسؤوليات كثيرة منيا ما يتعمؽ بمسؤوليات 

الجامعة والسكف  الدراسة الجامعية، واختبار التخصص والتكيؼ معو، والتعرؼ إلى أنظمة

الطلبة الجامعیین
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والنشاطات الجامعية والسكف والمنافسة مف أجؿ التفوؽ مما يشكؿ ضغوطا مستمرة عميو 

 (.27، ص2018)الأخرس،

ومف ىنا فإف الاىتماـ بدراسة ظاىرة العنؼ لدى الطمبة الجامعيف ونتائجيا تمميو 

عنيفة التي يبدييا عمينا الظروؼ الصعبة التي تمر بيا مؤسساتنا التعميمية جراء السموكات ال

الطمبة والتي تؤثر عمى توافقيـ الدراسي وتعطيؿ سير الأداء مما ينجـ مف ىذه المظاىر مف 

 تسرب و فشؿ دراسي. 

 وىذا كإشكاؿ دفعنا لمقياـ بيذا البحث لغرض الإجابة عمى الأسئمة التالية:

عمـ النفس ىؿ توجد علاقة بيف العنؼ الجامعي والتوافؽ الدراسي لدى طمبة ماستر  -

 التربوي؟

 حسب الجنس؟ طمبة عمـ النفس التربوي  ىؿ توجد فروؽ في العنؼ لدى -

طمبة ماستر عمـ النفس التربوي حسب ىؿ توجد  فروؽ في التوافؽ الدراسي لدى  -

 الجنس؟

 فرضيات البحث - 2  

ماستر عمـ النفس  توجد علاقة بيف العنؼ الجامعي والتوافؽ الدراسي لدى طمبة -     

 .التربوي
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عمـ النفس التربوي حسب  ماستر توجد فروؽ في العنؼ المدرسي لدى طمبة -      

 الجنس.

حسب متغير عمـ النفس التربوي  ماستر توجد فروؽ في التوافؽ الدراسي لدى طمبة -      

 الجنس.

 أهداف البحث: - 3   

  بيف الأىداؼ المرجوة مف ىذا البحث ىو: مف إف  

ماستر عمـ  معرفة مدى وجود علاقة بيف العنؼ الجامعي والتوافؽ الدراسي لدى طمبة -    

 .النفس التربوي

 طمبة ماستر عمـ النفس التربويمعرفة مدى وجود فروؽ في العنؼ الجامعي  لدى  -      

 حسب متغير الجنس.

 ماستر عمـ النفس التربوي معرفة مدى وجود فروؽ في التوافؽ الدراسي لدى طمبة -  

 حسب الجنس.

  أهمية البحث: -4     

تكمف أىمية ىذه الدراسة في أنيا تيتـ بأحد الموضوعات الأساسية التي تندرج  -  

 ضمف التخصص.
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 التعرؼ عمى مفيوـ العنؼ في المجتمع الجزائري مف منظور الييئة الجامعية. -      

قتراحات لتقميؿ مف ظاىرة العنؼ لدى الطمبة محاولة إيجاد بعض الحموؿ أو الا -  

 .الجامعيف، والمساىمة في تحقيؽ التوافؽ الدراسي ليؤلاء الطمبة

 

 :تعريف المفاهيم الأساسية -5

 مفهوم العنف: -

ىو استخداـ الضغط أو القوة استخداما غير مشروع أو غير مطابقا لمقانوف، مف  لغة:

 (.3، ص2005شأنو التأثير عمى إرادة  فرد ما ) أبو جادو،

سموؾ موجو نحو " ( العنؼ بأنو: 2002عرؼ أمحمد زيداف وآخروف ) اصطلاحا:

والعدوانية"  إحداث الأذى بالآخريف، ولذلؾ فيو يرتبط بكؿ مستويات الغضب والعداوة

 (.61، ص2008)الخولى،

 :جامعيالعنف المفهوم  -

كؿ فعؿ أو رد فعؿ لسموؾ عدواني يصدر عف الطالب، ويؤدي إلى إلحاؽ أذى ىو 

، 2016جسمي، أو نفسي بالآخريف، أو إلحاؽ أذى بالممتمكات الخاصة أو العامة)الطنبور،

 (.111ص
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القيرية والتي تشمؿ الإيذاء  لابي كذلؾ بأنو: " أنماط السموؾالعنؼ الطويعرؼ 

تلاؼ الممتمكات مف قبؿ الطمبة ضد  الجسدي والإساءة النفسية والاستغلاؿ الاقتصادي وا 

 (.32، ص 2014زملائيـ أو مدرسييـ في الجامعة) ربحي،

ىي الدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا الطمبة الجامعييف مف خلاؿ تطبيؽ  إجرائيا:    

( و) غادة دراغمة( مقياس العنؼ الجامعي  ا   .2014لذي أعده ) عدناف العتوـ

 تعريف التوافق: -

يشير لساف العرب أف التوافؽ مأخوذ مف وفؽ الشيء أي ملائمتو وقد وافقو  لغة:

  (.29، ص2010موافقة واتفؽ معو توافقا)التوبي،

 :اصطلاحا تعريف التوافق الدراسي -

" أف التوافؽ الدراسي ىو قدرة الطالب عمى  (1990يعرفو عباس محمود عوض )

تحقيؽ التلاؤـ الدراسي مف ثـ تمكنو مف عقد علاقات متميزة بينو وبيف أساتذتو أصدقائو 

وبمشاركتو في مختمؼ الأنشطة الثقافية والاجتماعية داخؿ المجتمع الدراسي، وبالتالي ينظـ 

 2011مف الدراسة " ) بوصفر،وقتو ويوفؽ بيف أوقات الدراسة والترفيو، فيحقؽ ىدفو 

 (.75ص
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ىي الدرجة الكمية التي يتحصؿ عمييا طمبة السنة ماستر عمـ النفس التربوي  :إجرائيا

( والمتفؽ مع مفتاح التصحيح والذي يشمؿ youngmanفي مقياس التوافؽ الدراسي ؿ)

 الأبعاد التالية)الجد والاجتياد، الإذعاف والعلاقة بالمدرس(.

 السابقة: الدراسات - 6

عتبر الدراسات السابقة قاعدة ىامة لكؿ باحث في مجاؿ تخصصو بحيث يستفيد مف ت

مناىجيا ويعمؿ بتوصياتيا و مقترحاتيا، كما أف الرجوع إلى الدارسات السابقة ذات الصمة 

بموضوع البحث، عممية ميمة مف اجؿ معرفة الجوانب التي تـ البحث فييا مف قبؿ  

حث بعد بالإضافة إلى معرفة نقاط القوة والضعؼ فييا وموقع البحث والجوانب التي لـ تب

 الحالي منيا.

وتقوـ بعرض بعض الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث الحالي، والتي 

 تناولت متغيرات ليا علاقة مباشرة أو شبو مباشرة بمتغيرات بحثنا.

 :الدراسات التي تناولت العنف الجامعي 1- 6

 :  klark) 1994 (ركدراسة كلا  -

فت إلػى الكشػػؼ عػف العنػػؼ بػيف الطمبػػة الأمػريكييف مػػف أصػؿ إفريقػػي فػي الكميػػات ىػد

( طالبػػػػا وطالبػػػػة، خضػػػػعوا 278الجامعيػػػة فػػػػي ولايػػػػة نيويػػػػورؾ، وتكونػػػػت عينػػػة الدراسػػػػة مػػػػف)

لاسػػػتجابة تخصػػػص بالعوامػػػؿ الاجتماعيػػػة والعرقيػػػة المسػػػببة لمعنػػػؼ، وبعػػػد إجػػػراء التحمػػػيلات 



الاطار انعام لإشكانية انبحث                                           انفصم الاول                      
 

13 
 

نػػاث( قػػد الإحصػػائية  بينػػت الدراسػػة إلػػى أف أكثػػر مػػف نصػػؼ الطمبػػة مػػف الجػػنس) ذكػػور، وا 

تعرضوا إلى العنؼ داخؿ الحرـ الجامعي، حيث كانت نسبة العنؼ الجسدي أعمػى مػف نسػب 

               2016أشػػػػػػػػػػػػكاؿ العنػػػػػػػػػػػػؼ الأخػػػػػػػػػػػػرى ولصػػػػػػػػػػػػالح الإنػػػػػػػػػػػػاث أكثػػػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػػػف الذكور)سػػػػػػػػػػػػامي،

 (.108،ص

 (:2222السمرى عدلي)دراسة  -

راسة إلى التعرؼ عمى أشكاؿ العنؼ بيف طلاب وطالبات المرحمة الثانوية ىدفت الد

والتعرؼ عمى الأسباب المؤدية إلى ارتكاب سموؾ العنؼ ومبرراتو، تكونت عينة الدراسة مف 

( طالبا و طالبة بإدارة غرب الجيزة التعميمية، وقد اتسـ سموكيـ بارتكاب أعماؿ عنيفة 150)

أو سمبية موجية نحو الأشخاص أو الأشياء بالإضافة لعينة مف  مادية أو معنوية ايجابية

( ولى أمر، وتضمنت 85( فردا، وعينة مف أباء الطلاب أنفسيـ قواميا )85المعمميف قواميا)

الدراسة الميدانية استمارات ثلاثة لكؿ مجموعة مف فئات العينة، وتوصمت نتائج الدراسة  إلى 

الإناث، وبالنسبة لأشكاؿ العنؼ فقد جاءت أشكاؿ  أف عنؼ الذكور أكبر نسبيا مف عنؼ

العنؼ في فئتيف: الأولى موجية بصورة أساسية نحو الأشخاص والثانية موجية نحو الأشياء 

تلاؼ سيارات الشارع، كما توصمت نتائج الدراسة  مثؿ التحطيـ والتخريب في أثاث المدرسة وا 

لمعنؼ مف الطلاب مف وجية نظر  إلى أف المشكلات الأسرية مف أىـ الأسباب المؤدية

وجاء في المرتبة الثانية ضعؼ العلاقة بيف المعمـ  (92%)المعمميف حيث بمغت نسبتيا

وأوصيت الدراسة بدور المدرسة في (3%) والأخصائي الاجتماعي والأسرة حيث بمغت نسبتا
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مواجية العنؼ بيف الطلاب، وضرورة تصميـ البرامج الإرشادية لخفض سموؾ العنؼ 

 2007الطلابي في المدرسة، وجعؿ موضوع العنؼ جزاء مف المنيج المدرسي )الخولى،

 (.140،ص

  : (Finn,2004)دراسة  -

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة أثر الإنترنت والإعلاـ في زيادة العنؼ بجامعة نيو  

( طالبا و طالبة في الجامعة، وأوضحت أف ما 339ىامبشير، تكونت عينة البحث مف )

مف الطلاب تمقوا رسائؿ عبر البريد الإلكتروني تتضمف  (15%)( إلى  %10ارب ) يق

زعاجا، كما تسمـ أكثر مف نصؼ العينة بعض رسائؿ عبر البريد الإلكتروني  ىانة وا  تيديدا وا 

زعاجا، كما تسمـ أكثر مف نصؼ العينة بعض الرسائؿ غير  ىانة وا  تتضمف تيديدا وا 

( مف الطلاب أنيـ أبغوا السمطات المختصة بذلؾ، و كاف %7الأخلاقية. وأوضح ما يقارب )

مصدر تمؾ الرسائؿ الغرباء والزملاء وأطراؼ أخرى. وأوضحت الدراسة إمكانية تعرض 

الطلاب لمعنؼ الطلابي بصورة كبيرة، وىذه الدراسة توضح اىتماـ الطلاب بإبلاغ الجيات 

، 2016البعض فعمياً)سيحاف،  المختصة في الجامعة عف تمؾ الرسائؿ التي قد يرتكبيا

 (.221ص
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 (:2225دراسة )القصاص -

ىدفت ىذه الدراسة إلى استطلاع مظاىر ومواقؼ العنؼ وعواممو بيف طلاب جامعة 

المنصورة، واعتمدت المنيج الاستطلاعي التفسيري وتوصمت النتائج إلى أف العنؼ المعنوي 

مظاىر العنؼ متمثمة في المرح أكثر أشكاؿ العنؼ التي يتعرض ليا الشباب، وجاءت 

والمزاح غير الأخلاقي الذي يؤدي في النياية إلى التشاجر ومف أىـ أسباب العنؼ بيف 

الشباب، الاختلاط برفاؽ السوء والتدخيف، وقمة الوعي والاىتماـ بأمور سطحية وأف معظـ 

 .(22، ص2019أعماؿ العنؼ ترتكب مف أفراد لا يجدوف فرصة عمؿ مناسبة)الأىدؿ،

 (:2227تهاني محمد عثمان منيب و عزة محمد سميمان،) دراسة -

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة سموؾ العنؼ لدى الشباب الجامعي 

بأبعاده المختمفة، وكذلؾ التعرؼ عمى الدوافع النفسية والاجتماعية التي تكمف وراءه، فضلا 

نؼ بأبعده المختمفة ومتغيرات الاغتراب عف التحقؽ مف وجود علاقة ارتباطيو بيف سموؾ الع

والمستوى الاجتماعي والاقتصادي، وقد طبقت الدراسة عمى عينة تتكوف مف طلاب وطالبات 

( طالب ممف تتراوح أعمارىـ 200مف أقساـ مختمفة بكمية التربية جامعة عيف شمس قواميا )

أسباب تكمف وراء ظاىرة سنة(، وقد أسفرت نتائج الدراسة إلى وجود دوافع و  23-19مابيف )

العنؼ في الحياة الجامعية، حيث احتمت الدوافع النفسية المرتبة الأولى والتي تتمثؿ في 

فقداف الأمف والشعور بالحرماف، يمييا الدوافع الأسرية والتي تتمثؿ في ضعؼ الرقابة الوالدية 

وسائؿ الإعلاـ تجاه  والدنية مع ارتفاع مستوى المعيشة، ثـ جاءت الدوافع المتعمقة بسمبية
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القيـ الدنية والأخلاقية متقدمة عمى الدوافع التربوية المتعمقة بالبيئة الجامعية والتي تتمثؿ في 

تدني الخدمات المقدمة لمطلاب والطالبات في الوسط الجامعي وانعداـ التفاعؿ السوي مع 

 (.159، ص2015أساتذتيـ) ابريعـ،

 :2216دراسة أحمد جمول -

اسة إلى التعرؼ عمى أسباب العنؼ في الوسط الجامعي والحموؿ الممكنة ىدفت الدر  

مف وجية نظر طمبة جامعة الشييد حمو لخضر بالوادي حسب متغيري الجنس و المستوى 

( طالبا وطالبة خلاؿ الموسـ الجامعي 279الدراسي، وقد تكونت عينة الدراسة مف)

الوسط الجامعي وأداة الحموؿ المقترحة (، وتـ استخداـ أداة أسباب العنؼ في 2014/2015)

لمحد منو مف وجية نظر الطمبة، وقد دلت النتائج عمى أف ضعؼ الوازع الديني لدى الطمبة 

وشعورىـ بعدـ المساواة بيف الطمبة وعدـ كفاءة الإجراءات التأديبية في ردع بعض المخالفات 

ي الوسط الجامعي، كما دلت التي يرتكبيا الطمبة داخؿ الجامعة مف أكثر أسباب العنؼ ف

النتائج كذلؾ عمى أف تجنب التمييز بيف الطمبة ورفع وعييـ حوؿ قوانيف الانضباط و قياـ 

قامة العلاقات الإيجابية بيف الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس مف أكثر  الأمف بواجباتو وا 

تظير فروؽ  الإجراءات التي يمكنيا أف تحد  أو تقم ؿ مف العنؼ في الوسط الجامعي، ولـ

ذات دلالة إحصائية في أسباب العنؼ والحموؿ المقترحة لمحد مف العنؼ في الوسط الجامعي 

 (.337، ص2016تبعا لمتغيري الجنس والمستوى الدراسي)جموؿ، 

 



الاطار انعام لإشكانية انبحث                                           انفصم الاول                      
 

17 
 

 سات التي تناولت التوافق الدراسيالدرا

 (:2212دراسة محمد يوسف ) -

ىدفت ىذه الدراسة لمعرفة العلاقة بيف التوافؽ الشخصي والاجتماعي والتوافؽ 

الدراسي لدى طمبة المرحمة الثانوية في المحافظة الوسطى في مممكة البحريف، والمقارف بيف 

( طالب 203الذكور والإناث في التوافؽ الشخصي والاجتماعي والدراسي، شممت العينة )

ومف بيف النتائج التي ( طالبة في المدارس الثانوية، 113و) ( طالبا90وقد قسموا إلى )

 توصؿ إلييا ىي:

وجود علاقة بيف التوافؽ الدراسي والتوافؽ الشخصي والاجتماعي لدى طمبة المرحمة  -

 الثانوية في المحافظة الوسطى في مممكة البحريف.

الح عينة وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في التوافؽ الشخصي والاجتماعي لص -

 (.701، ص2011الإناث)محمد يوسؼ،

 (:2213دراسة عفراء إبراهيم) -

استيدفت الدراسة التعرؼ عمى طبيعة التفكير )الإيجابي، السمبي( لدى طمبة الجامعة 

وعلاقتو بالتوافؽ الدراسي،فضلا عف التعرؼ عمى الفروؽ في التفكير)الإيجابي،السمبي( 

متغير)الجنس، التخصص الدراسي، المرحمة الدراسية( والتوافؽ الدراسي لدى الطمبة وفؽ 

( طالب وطالبة تـ اختيارىـ عشوائيا. وتـ تطبيؽ مقياس 200تألفت عينة الدراسة مف )

 مقياس التفكير)الإيجابي،السمبي(و مقياس التوافؽ الدراسي وىما مف إعداد الباحثة.   -الدراسة
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 وقد أسفرت نتائج الدراسة عمى الأتي:

 الطمبة يتمتعوف بنمط تفكير إيجابي ومستوى مرتفع مف التوافؽ الدراسي.إف  -

عدـ وجود فروؽ في نمط )التفكير الإيجابي، السمبي( لمتغير )الجنس، التخصص  -

 الدراسي والمرحمة الدراسية(.

عدـ وجود فروؽ في التوافؽ الدراسي تعزى لمتغير)الجنس،التخصص الدراسي والمرحمة  -

 الدراسية(.

وجود علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف التفكير الإيجابي والتوافؽ الدراسي)عفراء  -

 (.124، ص2013،

 (:2214دراسة "لحرش" و "بن خميفة") - 

تناولت ىذه الدراسة الكشؼ عف العلاقة بيف مستوى الحاجات الإرشادية والتوافؽ 

د الباحث استبياف لمحاجات الدراسي لدى تلاميذ مرحمة التعميـ المتوسط، ولتحقيؽ ىذا أع

( 350الإرشادية واستخداـ مقياس )يونجماف( لمتوافؽ الدراسي، وشممت عينة البحث عمى )

 ( إناث بمتوسطتيف مف متوسطات مدينة الوادي.124( ذكور و)136تمميذ وتمميذة، )

 قد أسفرت نتائج الدراسة عمى:و 

 دية والتوافؽ الدراسي.وجود ارتباط داؿ إحصائيا بيف مستوى الحاجات الإرشا -

 عدـ وجود فروؽ في مستوى الحاجات الإرشادية . -



الاطار انعام لإشكانية انبحث                                           انفصم الاول                      
 

19 
 

 (.39،ص2014وجود فروؽ في التوافؽ الدراسي تعزى لمتغير الجنس)لحرش وبف خميفة، -

 (:2215دراسة شيبة ) - 

ىدفت الدراسة إلى فحص العلاقة بيف الدافعية لمتعمـ وكؿ مف تقدير الذات والتوافؽ 

تلاميذ السنة الثانية ثانوي مف جية، و الكشؼ عف الفروؽ في الدافعية لمتعمـ الدراسي لدى 

وتقدير الذات والتوافؽ الدراسي بيف أفراد العينة وفقا لمتغير الجنس، و تـ استخداـ مقاييس 

الدافعية لمتعمـ وتقدير الذات والتوافؽ الدراسي لتقدير درجات استجابات أفراد العينة، التي بمغ 

( تمميذ و تمميذة المتمدرسيف بالثانويات التابعة لمديرية التربية 100ينة الدراسية )حجـ الع

 لولاية ورقمة.

 وأسفرت نتائج الدراسة عمايمي:

وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بيف الدافعية لمتعمـ وتقدير الذات لدى تلاميذ السنة  -

 الثانية ثانوي.

الدافعية لمتعمـ والتوافؽ الدراسي لدى تلاميذ السنة  وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيا بيف -

 الثانية ثانوي.

 وجود فروؽ دالة إحصائيا في الدافعية لمتعمـ بيف الجنسيف مف تلاميذ السنة الثانية ثانوي. -

عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا في تقدير الذات بيف الجنسيف مف تلاميذ السنة الثانية  -

 ثانوي.
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وجود فروؽ دالة إحصائيا في التوافؽ الدراسي بيف الجنسيف مف تلاميذ السنة الثانية  عدـ -

 ثانوي.

 (:2215دراسة بوراس) -

ىدفت الدراسة إلى معرفة الصلابة النفسية بالتوافؽ الدراسي لدى تلاميذ المرحمة 

الصلابة الثانوية يتيمي أحد الوالديف، حيث استعممت في ىذه الدراسة مقياسيف ىما مقياس 

(، و مقياس التوافؽ الدراسي 2002النفسية مف إعداد )كوباز( وتعريب صالح عماد مخيمر)

( تمميذ يتيـ 146(، عمى عينة تتكوف مف )1964ؿ)ىنري بوري( مف تعديؿ وتكييؼ الزيادي)

( تمميذة في المرحمة مف التعميـ الثانوي موزعيف 85( تمميذ و)61)الأب و الأـ( منيـ )

 وية عمى مستوى ثلاث ولايات)تيزي وزو، بومرداس، البويرة(.(ثان14عمى)

 أسفرت نتائج الدراسة عمى مايمي:

موجبة بيف الصلابة النفسية والتوافؽ الدراسي لدى تلاميذ المرحمة  وجود علاقة إرتباطية -

 الثانوية يتيمي الأب و يتيمي الأـ.

موجبة بيف الصلابة النفسية والتوافؽ الدراسي لدى تلاميذ المرحمة  وجود علاقة إرتباطية -

 الثانوية يتيمي أحد الوالديف.

عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الذكور والإناث في متغير الصلابة النفسية ومتغير  -

 التوافؽ الدراسي.



 

 

 

 

 

  الجانب النظري 
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 تمهيد:

تعتبر مشكمة العنف واحدة من أخطر المشكلات التي تقف عائقا في وجو البناء 

الاجتماعي العام، إذ أنيا تدمر سعادة الفرد والمجتمع، كما أصبحت عائقا أمام المؤسسات 

اىتم الأولياء و الحكومة وعمماء الإجماع و المربون بالآثار التي  التربوية وتعرقل دورىا،لذلك

يتركيا العنف في سموك الأفراد عامة، والأطفال خاصة، إذ لا يمكننا فيم أسباب وعواقب 

 السموك العنيف دون دراسة العوامل التي تساىم في إبراز ىذا السموك.

العنف، وأشكالو ومحدداتو في ىذا الفصل سنتطرق إلى مفيوم العنف ومعرفة أسباب 

وخصائصو أنواعو والأسباب المؤدية إلى العنف المدرسي ونتائجو وأىم النظريات المفسرة 

 لذلك. 
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 مفهوم العنف: -1

( العنف بأنو:" السموك 3991تعرف موسوعة عمم النفس و التحميل النفسي ) لغة:

عيد عن التحضر والتمدن المشوب بالقسوة والعدوان والقير والإكراه، وىو عادة سموك ب

وتستثمر فيو الدوافع والطاقات العدوانية استثمارا صريحا بدائيا كالضرب والتكسير والتدمير 

 (. 99، ص7002ويمكن أن يكون فرديا أو جماعيا")صفاء ،

(، يعرف العنف تعريفا عاما بأنو: "القوة المفرطة le Robertوحسب قاموس لوروبير)

  le Robert ,1993,p2261) ر، فيي فعل وحشي".)التي تستخدم لإخضاع الغي

ىو ظاىرة تسبب العديد من المشكلات تتسم في ظاىره وباطنيا بالميول  اصطلاحا:

 (.39، ص7032العدوانية والعنف تجاه الأشخاص والأشياء والميل إلى التدمير)جابر السيد،

 المفاهيم المرتبطة بالعنف: -2 

بعض المصطمحات والمفاىيم بمصطمح العنف لدرجة أنو من الصعب تفسيره  داخلتت

 و الوقوف عمى مظاىره دون الرجوع إليو، ومن بين ىذه المفاىيم نجد:

 العدوان: -2-1

العدوان سموك مقصود يستيدف إلحاق الضرر بالغير، وقد ينتج عن العدوان أذى 

لؤشياء أو الممتمكات ويكون الدافع وراء يصيب إنسانا أو حيوانا كما قد ينتج عنو تحطيم ل
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العدوان دافعا ذاتيا،ويمكن القول أن سموك العدوان يظير غالبا لدى جميع الأطفال وبدرجات 

 (.8، ص7000متفاوتة )اليمشري،

 العدوانية: -2-2

التي تعني السير  agrediكممة عدوانية في المغة الفرنسية مشتقة من الكممة اللاتينية 

واليجوم، والعدوانية صفة الشخص العدواني الذي يبحث عن العراك أو عمى  نحو أو ضد،

الأقل لا يعمل عمى تجنبو أو اليروب منو، كما تدل العدوانية عمى معنى قدحي لأنيا تشير 

جسميا أو أخلاقيا، بواسطة كلامو واتجاىاتو  إلى خاصية الشخص المستعد لمياجمة غيره،

، 7038)عبد الرحمن،أو حتى بيدف إحداث الألم أو الضرر لو بيدف الظيور بمظير الاستعلاء 

 (.38ص 

 الاكتئاب: -2-3

صورة الاكتئاب الرئيسي  ىو مجموعة من الأعراض المتزاممة التي تحدد في ضوءىا

وتشمل المزاج الكدر، وفقدان الاىتمام و المتعة في معظم أو كل الأنشطة المعتادة، وتشمل 

عمى اختلالات الشيية لمطعام، تغير في الوزن مشاعر عدم الأىمية أو الذنب، صعوبة 

 التركيز أو التفكير، وأفكار حول الموت أو الانتحار أو محالات انتحارية.

سبة للؤطفال فإنو يمكن الاستدلال عمى ىذه الجوانب من تعبيرات الحزن وبالن

 (. 32،ص3998المرتسمة عمى وجو الطفل)عبد الرحمن،
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 الإرهاب: -2-4

يعتبر الإرىاب إستراتيجية عنف منظم ومتصل تتم من خلالو جممة من أعمال القتل 

وما شابو ذلك من أعمال والاغتيال وخطف الطائرات  واحتجاز الرىائن، وزرع المتفجرات، 

 أو التيديد بيا، وتمارسو دولة أو مجموعة سياسية ضد دولة أو مجموعة سياسية ".

 والملاحظ من ىذا المفيوم أنو حدد ملامح الإرىاب كما يمي:

نما ىو خط من  - انو مخطط استراتيجي بمعنى انو ليس مجرد عممية أو عدة عمميات، وا 

 خطط الصراع وسلاح من أسمحتو.

 انو عنف منظم ومتصل ولو صور معينة تحمل معنى القتل والتخريب والتدمير والتيديد. -

انو ييدف إلى تحقيق مكاسب سياسية، وبذلك ييدم النظام الاجتماعي في الدول وىو  -

 موجو إلى منظومة العلاقات داخل المجتمع و يستيدف حرية اتخاذ القرار السياسي فيو.

ضد دولة، أو مجموعة سياسية ضد دولة مجموعة سياسية أخرى انو قد يمارس من دولة  -

 (.22،ص7001وتقوم في الوقت الحالي كبديل لمحرب التقميدية)عبد المحمود،

 التعصب: -2-5

يعرف التعصب بأنو التشدد وأخذ الأمر بشدة و عنف وعدم قبول المخالف و رفضو 

رة قومو، أو جماعتو، أو من أن يتبع غيره ولو كان عمى صواب، وكذلك التعصب ىو نص
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من يِؤمن بمبادئو سواء أكانوا محقين أم مبطمين، وسواء أكانوا ظالمين أو مظمومين، فالبعض 

ضد التسامح، والانغلاق ضد الانفتاح، والتحجر ضد التفكير، ورفض الآخر وعدم قبولو ضد 

تصار لو، فمعاني التواصل معو والتعايش والتوافق، والعصبية والحمية ضد التجرد لمحق والان

 (.371، ص7032التعصب ممقوتة ومذمومة)الطنبور،

 أسباب العنف: -3

 عدّد الأسباب المؤدية لمعنف، ومن بينيا نجد:تت

 الأسباب الخاصة بالرفاق: - 3-1

 رفاق السوء. -        

 النزعة إلى السيطرة عمى الغيرة. -

 الشعور بالفشل في مسايرة الرفاق. -

 الخاصة بالمدرسين:الأسباب  -3-2

 غياب القدوة الحسنة. -

 عدم الاىتمام بمشكلات التلاميذ. -

 غياب التوجيو و الإرشاد من قبل المدرسين.-

 ضعف الثقة في المدرسين. -
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 ممارسة الموم المستمر من قبل المدرسين. -

 :مدرسةالأسباب الخاصة بال -3-3 

 ضعف الموائح المدرسة. -

 درسية.عدم كفاية الأنشطة الم -

 زيادة كثافة الأفواج الدراسية. -

 الأسباب السياسية:   -3-4 

 عدم ايلاء الاىتمام الكافي لقضايا العنف الأسري. -

واعتبارىا شأنا خاصا خارج  قدسية الأسرة والتسيير عمى الانتياكات الأسرية و -

 (.398، ص7002نطاق تدخل الدولة)بن دريدري،

 أشكال العنف : -4

 أشكالا متعددة ومن بين الأشكال الأكثر شيوعا نجد:يتخذ العنف 

 العنف المفظي: -4-1

يعتبر من أشد أشكال العنف خطرا، لأنو يؤثر عمى الصحة النفسية للؤفراد وبخاصة  

أن الألفاظ المستخدمة تسيء إلى شخصية الفرد ومفيومو عن ذاتو، ويتمثل العنف المفظي 

في الشتم والسباب واستخدام الألفاظ النابية، وعبارات التيديد، وعبارات تحط من الكرامة 
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لأنو من الصعب  الإىانة، إلا أن العنف المفظي لا يعاقب عميو القانون، الإنسانية وتقصد بيا

ثباتو  (.12، ص7002)بن دريدي، قياسو وتحديده وا 

 العنف النفسي: -4-2

يتم العنف النفسي من خلال القيام بعمل معين، أو الامتناع عن القيام بو، وىذا وفق  

حدث تمك الأفعال عمى يد شخص أو مقاييس مجتمعية ومعرفة عممية لمضرر النفسي، وقد ت

مجموعة من الأشخاص، الذين يمتمكون القوة والسيطرة لجعل الفرد متضررا، ما يؤثر عمى 

وظائفو السموكية، الوجدانية، والذىنية، والجسدية، وىناك مجموعة من الأفعال تعد عنفا نفسيا 

ىانة الفرد، التخويف، التيديد، و  العزلة، والاستغلال، والبرود مثل: رفض الفرد وعدم قبولو، وا 

العاطفي، و الصراخ، وسموكيات تلاعبية وغير واضحة، و تذنيب الفرد ومعاممتو متيما 

واللامبالاة وعدم تمبية رغبات الفرد الأساسية لفترة مستمرة من الزمن) مولاي وبمعيدوني 

 (.720، ص7070،

 :الجسديالعنف ا -4-3

طريق التخريب و ىو العنف البدني ضد  كما يعتبر كذلك عدوان فعمي حركي عن 

ظيار القوة العضمية، ويعشقون الدخول في معارك أـو مشاجرات والاحتكاك  الآخرين  وا 

بالآخرين والسخط، ويعبر عن ىذا العدوان  بالضرب، أو التشابك بالأيدي أو الجذب، وقذف 

  (.83، ص7002الأشياء وتكسرىا)أحمد خضر،
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الأشكال جميعيا تنجم عنيا أثار صحية قد تصل لمرحمة الخطر أو الموت إذ  وىذه

ثباتو قانونيا وجنائيا.  ما تفاقمت لذا فإن العنف الجسدي من الممكن ملاحقتو وا 

 العنف:تؤدي إلى العوامل التي  -5

 قتصادي:الاالعامل  -5-1

رزا في ظيور قد يكون لتدني مستوى المعيشة، أو عدم توافر فرص العمل، دور با

العنف، فالفقر يولد التوتر نتيجة عدم القدرة عمى تمبية احتياجات الأسرة المادية والمعنوية 

وىذا يدفع رب الأفراد إلى ممارسة العنف بأنواعو المختمفة: المفظي، النفسي، الجسدي، مما 

، أو يشكل في نياية الأمر شريحة من الأطفال تحمل نزعة عنيفة لمدفاع عن ذاتيا طورا

الاعتداء عمى الآخرين طورا آخر. لكن ىذا لا يعني أن الأسر الغنية لا تمارس العنف حيث 

تبين الدراسات أن ثمة نوعين من الأطفال المساء معاممتيم في الأسر الغنية، الأول منيما 

ىو ذلك الطفل الميمل في تربيتو من قبل أحد والديو، أو كمييما، لانشغاليا بأمورىما 

التي ربما قد لا تنتيي، فينا يكون الطفل محروما من العطف والرعاية والحنان  الشخصية

الذي ىو بأمس الحاجة إلييا، والنوع الثاني من أطفال ىذه الطبقة مختمون نفسيا، وغير 

قادرين عمى محاورة آبائيم لعدم ممارسة ىؤلاء الآباء ما يمميو عمييم واجبيم الأسري، إذ 

 (.9، ص7033ة خاصة كسائر الأشياء التي يمتمكونيا)بركات،يعتبرون أبناءىم ممكي
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 التقاليد:علاقتها بالعادات و الحالة الثقافة و  -5-2

شكل التحديات الثقافية عامل أساسي من العوامل المؤثرة في انتشار مظاىر العنف ت

 في المجتمع العربي، إذ تخضع حياة الفرد لتأثير مجموعة كبيرة من المؤثرات الثقافية

والحضارية التي يزداد انتشارىا بقوة مع انتشار وسائل الاتصال الحديثة، التي أصبحت 

تفرض نفسيا في المجتمع بوصفيا تحديات تيدد بنية الثقافة، ذلك أن المنتجات الثقافية 

الخارجية أوسع انتشارا مما ىو محمي، حتى أن الشغل الشاغل لأغمبيم ىو كيفية محاكاة 

 سموكو ولباسو، ومأكمو ومسكنو وأنماط حياتو. الغرب و تقميده في

وعميو يمكن القول أن لمعنف مدخلات تتمثل في كافة المتغيرات كانت اجتماعية، 

 (.29،ص7031اقتصادية، سياسية، ثقافية...إخ )بن غالية محمد،

 حمقة العنف: -5-3 

ة والقسوة ونقصد بحمقة العنف تمك البوتقة التي يعيشيا الذين تعرضوا لسوء المعامم

والعنف في حياتيم المبكرة لا في طفولتيم و نجد لدى ىؤلاء ميلا لممارسة العنف الذي طبق 

عمييم عمى أطفاليم وأولادىم، أكثر من الذين تعرضا لمعنف صغارا قمما يستطيعان ضبط 

 أعصابيا، بل قد يعمدان إلى تعريض أطفاليم لمعنف البدني والنفسي.
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أنو كمما كان تواتر العنف أكبر، كانت الفرصة أمام الضحية وأكدت الدراسات العممية 

أكبر لكي يشب و يصبح أبا عنيفا وىكذا يستمر مسمسل العنف داخل الأسرة، ويستمر جيلا 

 بعد جيل مما يفقد تمك الأسرة السعادة والنجاح أو حتى الأمل بحياة ىنيئة ومستمرة .

رس في الأسرة إلا أنيا ليست ومن خلال ما سبق يتبين أن العنف ضد الطفل يما

المكان الوحيد الذي يمارس فيو العنف ضد الأطفال، فثمة أمثمة أخرى أيضا يمارس فييا 

 (.30، ص7033العنف ومن أىميا المدرسة )بركات،

 النظريات المفسرة لمعنف: -6

 نظرية التعمم: 2-3

ى الآخرين ىناك نظرية شائعة في عمم الإجرام تتحدث عمى أن العنف والعدوان عم

ىو نتيجة لمتعمم من المجتمع المحيط بالشخص، وينظر أصحاب نظرية التعمم الاجتماعي 

إلى العنف عمى أنو "سموك متعمم أو مكتسب من خلال التقميد والمحاكاة والملاحظة 

والمشاىدة، و بالتالي يتدعم ىذا السموك كمما لقى التعزيز أو الكفاءة، فالتعريف يتبع النظرية 

 يستند إلييا، وقد يكون العدوان فيزيقيا أو لفظيا بقصد إلحاق الأذى أو التدمير".التي 

وىذه النظرية تقوم عمى خلاف مع آراء عالم التحميل النفسي المعروف )فرويد( الذي 

يرى أن العنف والاعتداء ىو أمر غريزي. ومعنى ىذا أن العنف سموك عام ومشترك بين كل 

يزيا. وأخطر ما يؤدي إليو تفسير )فرويد( أن الإنسان يمكن أن الناس مادام ىو موضوعا غر 
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يتعدى ويستعمل العنف حتى ولو لم يتعرض لمسببات العنف، كما أنو قد لا يكون عائدا 

 لنظرية التعمم الاجتماعي بالضرورة.

كما تقوم ىذه النظرية كـذلك عمـى أسـاس أن الإنسـان يـتعمم العنـف مـن المجتمـع حولـو 

فــي الحيــاة اليوميــة فــي الأســرة، أو المدرســة، أو الطريــق، أو وســائل الإعــلام ســواء كــان ذلــك 

كالأفلام الخاصة بالعنف مثلا، تمقت ىذه النظريـة  رواجـا كبيـرا عمـى أسـاس مـا تـم إثباتـو فـي 

بعض الدراسات من أن البيئـة التـي تعـرف ببيئـة العنـف تـزداد فييـا ىـذه الجـرائم عـن المنـاطق 

 7001ك إلــى أن الأفــراد يتعممــون العنــف ممــن حــوليم )أبــو شــامة ،الأخــرى، وكــان تفســير ذلــ

 (.11،ص

 ي:نظرية التحميل النفس -6-2 

 يرى )فرويد( أن البشر تقودىم مجموعة من الدوافع أو الغرائز الفطرية شبو الحيوانية

لقد ذكر)فرويد( أن العقل الباطني، ومن الناحية العممية فان ما يتحكم في سموكنا ىو ثلاثة 

 أجزاء من العقل تتبادل التأثير وىي جميعا تعمل في الإطار الواعي واللاوعي والباطن.

يرى )فرويد( أن الجزء الأكثر حيوانية أو الجزء الأساسي من الفعل ىو)اليو( ويخص 

احتياجاتنا لمغذاء واليواء و الإشباع الجنسي وغير ذلك من الشيوات فيو يمثل الوحش 

مستوى أسمى يوجد)الأنا( الذي يسعى لإشباع ىذه الاحتياجات عمى الكامن في داخمنا، وفي 

نحو موائم معقول، ويضع الخطط الواقعية لإنجازىا أو تحقيقيا وأحيانا قد يتعرض لمتشويو 
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ويبتعد عن الغايات وينجح في مناح أخرى كما يحدث في حالات العقمية الإجرامية وغير 

ان العقل ىم )الأنا الأعمى( ويعد بمثابة نوع من ذلك من المسائل المنحرفة، أما ثالث أرك

الضمير الذي يراقب الآخرين، ويرى )فرويد( أن ىذه المكونات الثلاثة لمعقل تتصارع مع 

بعضيا البعض، وأن العقل يتميز بسعة حيمتو مما يساعد عمى القيام بآليات دفاعية تساعد 

ا في ىذه الحالة يمجا الإرىاب عمى حل ىذه المشكلات عن طريق النكوص والتسامي، وربم

مثلا إلى العقلانية لتبرير عمميات القتل أو إلقاء القنابل وغيرىا من الأعمال الإرىابية متذرعا 

 (.72، ص7037بأن مثل ىذه الأفعال ستخدم قضيتو )دحي ،

 :النظرية السموكية -6-3

عنيف، حيث يمجأ أرجع ىذه النظرية فكرة التقميد أو المحاكاة كأساس لحدوث السموك ال

الأطفال طبقا ليذه النظرية، إلى تقميد الكبار والتعميم من خلاليم السموك العنيف، ويحدد ذلك 

من خلال مواقف حقيقية في الحياة أو من خلال نماذج تبث ليم من خلال الأفلام وأجيزة 

 التمفزيون.

م العدوان ويرى )بندورا( في إطار نظريتو في التعمم الاجتماعي، أن الطفل يتعم

والعنف كما يتعمم الأنواع الأخرى من السموك،وان التعرض لنموذج عنيف يقدم نوعين من 

 المعمومات:

 معمومات فنية تزيد من ثقة الفرد بقدرتو عمى القيام بعمل من أعمال العنف. -
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، 7002معمومـــات عـــن عواقــــب العنـــف ثوابــــا بطريقـــة معينـــة وفــــي موقـــف معين)عجــــرود، -

 (.   13ص

 : العنف الجامعيالثاني القسم

 تعريف العنف الجامعي: -3 

ىو كل فعل أو رد فعل لسموك عدواني يصدر عـن الطالـب، و يـؤدي إلـى إلحـاق أذى 

 7032جســمي، أو نفســي بــالآخرين، أو إلحــاق أذى بالممتمكــات الخاصــة أو العامــة )فخــري،

 (.33،ص 

السموك العدواني  « ( العنف الطلابي بأنو:3998ويعرفو كذلك محمد حسين الصغير)

الذي يصدر من بعض الطلاب والذي ينطوي عمى انخفاض فـي مسـتوى البصـيرة و التفكيـر. 

و الموجــو ضــد المجتمــع المدرســي بمــا يشــتمل عميــو مــن معممــين و إداريــين و طــلاب وأجيــزة 

وأثــــــــــاث وقواعــــــــــد وتقاليــــــــــد مدرســــــــــية، والـــــــــــذي يــــــــــنجم عنــــــــــو ضــــــــــرر أو أذى مـــــــــــادي أو 

 (.23،ص7002)الخولى، » معنوي

 أنواع العنف الجامعي: -2

 ( أن ىناك أنواعا متعددة لمعنف الجامعي أوردىا في الآتي:3982لقد بين الغزالي )

ربما يكون ممموسا في البداية، ولكنو لا يقل خطورة عن عنف  العنف المفظي: -2-1

 الأفعال و الأعمال أي العنف الجسدي والمادي.
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ظرفيا أو ىيكميا، وما يعني ىو الحرمان الييكمي الحرمان قد يكون  عنف الحرمان: -2-2

 من إشباع الاحتياجات والحقوق الأساسية، لا لنقص في قدرات الفرد.

الحرمان قد يكون ظرفيا أو ىيكميا، وما يعني ىو الحرمان الييكمي  عنف الحرمان: -2-3

غياب في من إشباع الاحتياجات و الحقوق الأساسية، لا لنقص في قدرات الأفراد، ولا ل

حوافزىم واستعداداتيم، ولكن لأن الحرمان مفروض بواسطة قوى أخرى أكبر وأقوى، وىو 

 حرمان يعيد إنتاج نفسو بسبب استمرار الدور الذي تقوم بو القوى الأكبر والأقوى.

: وىو نموذج يعبر عن رد فعل الآخر عمى أشكال العنف المحرم غير الرسمي -2-4

 لموجو من الطرف القوي إلى الطرف الضعيف.العنف المتقن أو الرسمي ا

السموك الضار جسدياً يفرض الشخص مفيومو الانفعالي  السموك الانفعالي: -2-5

والجسدي في الموقف العقلاني عمى الآخر، وفي السموك المييمن رمزياً يجذب الشخص 

اعره الداخمية جميع شركائو المرتبطين بو عاطفيا إلى عالمو الانفعالي أنو يبتمي الآخر بمش

 (.19، ص7039وقيمو، ومزاجو، ويجعل الآخرين سجناء عواطفو)ربحي ،

 أنماط العنف الطلابي: -3

تعد مشكمة العنف الطلابي في الجامعات مشكمة خطيرة، لما تحويو من سموكات لا 

أخلاقية وغير تربوية، فقد استفحمت ىذه الظاىرة في الجامعات واتخذت صوراً وأنماطا 

 منيا:متعددة و 
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ويقسم ىذا النمط من أنماط العنف إلى نوعين أنماط العنف من حيث القائمين بيه:  -3-1

 وىما:

و يصدر ىذا النمط من أنماط العنف فرديا، حيث يقوم طالب  العنف الفردي: -3-1-1

بالاعتداء عمى طالب آخر بالضرب أو الاستيزاء أو التحقير أو التخويف، كما يمكن أن 

يصل الأمر ببعض الأفراد إلى إشيار أنواع من السلاح، مثل السلاح الناري، أو السكين 

 ضد زملائيم في الجامعة.

وىو سموك عشوائي تدمري ييدف إلى إحداث أذى، أو تخريب  العنف الجماعي: -3-1-2

في ممتمكات أشخاص ما، أو إيذاء مجموعة، أو فرد نفسياً و بدنياً أو كمييما. ويكون 

الاعتداء جماعيا، وذلك عندما تتكتل مجموعة من الطلاب ضد طالب آخر أو مجموعة 

 أخرى من الطلاب وتقوم بالاعتداء عمييم.

 : وينقسم ىذا النمط إلى عدة صور منيا:من حيث من يقع عميهم أنماط العنف -3-2

 عنف الطالب ضد زملائو. -

 عنف الطالب ضد الأساتذة . -

 عنف الطالب ضد الممتمكات. -
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تتعدد صور العنف الطلابي في الجامعات، فمنيا  العنف من حيث وسائمه وأدواته: -3-3

لشديد الذي يصل إلى حد القتل. ويمكن البسيط الذي لا يتعدى الشتم و الصراخ، ومنيا ا

 تقسيم أنماط العنف من حيث الوسائل و الأدوات إلى مايمي:

 :العنف البدني أو الجسدي -3-3-1

وىو السموك العنيف الموجو نحو الذات، أو الآخرين لإحداث الألم والأذى أو المعاناة 

 أو الركل.لمشخص الآخر، ومن أمثمة ىذا النوع من العنف الضرب أو الدفع 

والعنف الجسدي قد يكون فرديا أو جماعيا، وىو يتضمن جميع السموكات التي 

تمارس باستخدام الحركة الجسدية في الاعتداء عمى الآخرين أو الأشياء كالضرب، وشد 

 الشعر.

 العنف المفظي: -3-3-2

يذاؤىم عن طريق الكلام، والألفاظ البذيئة النابية، والا ستيزاء وىو تيديد الآخرين وا 

والتيكم و السخرية، وعادة يسبق العنف المفظي العنف الفعمي والجسدي، ويكون القصد منو 

مكانات الآخرين، قبل الإقدام عمى توجيو العنف  في ىذه الحالة الكشف عن قدرات، وا 

 الجسدي ضدىم.

ويتمثل ىذا النوع من العنف أيضا بالقذف بالسوء، أو التيديد أو الإكراه، و الإعجاب 

عاقة حركة الآخرين أثناء المرور.  بالنفس، أو رفع الصوت في الممرات، و الصراخ وا 



 الفصل الثاني                                                                   العنف و العنف الجامعي
 

39 
 

 العنف التسمطي ) الدلالي أو الرمزي(: -3-3-3

ويقصد بو التمتع باستخدام العنف واستخدام طرق تعبيرية أو رمزية لمتعبير عنو 

ينفذ بطرق غير لفظية تحدث نتائج نفسية وعقمية واجتماعية لدى الموجو نحوه العنف، وربما 

كاحتقار الآخرين، أو توجيو الإىانة ليم، كالامتناع عن النظر إلى الشخص الذي لا يكن لو 

 العداء، أو النظر إليو بطريقة تدل عمى ازدرائو و تحقيره.

ويمكن القول ىنا أن مظاىر العنف السابقة يمكن أن تأخذ شكلا مباشرا يوجو فيو 

صمي المثير لاستجابة العنف، كذات المدرس، أو الإداري، أو العنف إلى موضوع العنف الأ

الطالب، أو شكلا غير مباشر يوجو فيو العنف إلى أحد رموز الموضوع الأصمي، فمثلا 

عندما يثير المدرس طالبا يتسم بالعنف، ولا يستطيع ىذا الطالب توجيو عنفو إلى المدرس 

ى أي شيئي خاص بيذا ذاتو لأي سبب من الأسباب، يوجو العنف حينئذ إل

 (.399، ص7032المدرس)الطنبور،

 العوامل المؤدية لمعنف الجامعي: -4

تعددت العوامل المؤدية إلى العنف في مؤسسات التعميم الجامعي، ولكنيا تختمف في 

حدتيا وطبيعتيا من مؤسسة تعميمية جامعية إلى أخرى، وىناك مجموعة عوامل مرتبطة بيا 

 وىي عمى النحو التالي:
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 الأحداث السياسية المحمية والعالمية: -4-1

إذ تؤثر الأحداث السياسية المحمية أو الإقميمية أو الدولية التي تندلع في المجتمعات  

تأثيرا واضحا في المؤسسات التربوية وبشكل خاص في الطلاب الذين يسارعون إلى إبداء 

مشاعرىم، سواء أكانت سمبية أم إيجابية، وىي غالبا ما تدفعيم إلى القيام بأعمال العنف، ما 

وبيا في أعقاب عقد الانتخابات البرلمانية في الدولة، إذ بدأت الصدمات عندما حدث في إثي

علان الاضطراب عن  قام ستة آلاف طالب في جامعة )أديس أبابا( بمقاطعة المحاضرات، وا 

الطعام لمدة ثلاثة أيام، احتجاجا عمى النتائج التمييدية لانتخابات الدولة، فالأحداث السياسية 

ض الدول تؤثر تأثيرا واضحا في سموكات الطلاب و تدفعيم نحو العنف التي تحدث في بع

 (.737، ص 7032لمتعبير عن مشاعرىم السمبية تجاه الحدث)سيحان،

  الجامعية و حكومة بعض المجتمعات: قررات الإدارة -4-2

فالقرارات التي تتخذ من قبل حكومة بعض المجتمعات، خصوصا القرارات الاقتصادية 

في الشـعب، قـد تـدفع بعـض طـلاب مؤسسـات التعمـيم الجـامعي الـذين يعـدون جـزءا التي تؤثر 

مــن أفــراد المجتمــع إلــى التعبيــر عــن آرائيــم تجاىيــا، خصوصــا إذا كــان ليــا تــأثير ســمبي فــي 

قــررت   university of Durban-westvilleالاجتماعيـة، وفـي جامعـة بعـض الطبقـات 

( طالبا مستجدا، لعدم قدرتيم عمى دفع رسوم الدراسـة التـي 332إلغاء قبول)  الإدارة الجامعية

( طالبـــا محتاجـــا، تفـــاوض أوليـــاء 979( دولاراً. وكـــان ىـــؤلاء الطـــلاب مـــن بـــين )731تبمـــ  )

أمورىم مع الإدارة الجامعية عمى دفع الرسوم بالأقسـاط، وترتـب عمـى إصـدار ذلـك القـرار قيـام 
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حــدوث فوضــى بالجامعــة وترتــب عمييــا تــدخل الشــرطة لوقــف الطــلاب بمظــاىرات أدت إلــى 

العنــــــــــف الطلابــــــــــي الــــــــــذي تســــــــــبب فــــــــــي إغــــــــــلاق الجامعــــــــــة ومقتــــــــــل أحــــــــــد الطــــــــــلاب) 

 (.731،ص7032سيحان،

 العوامل الثقافية: -4-3

إنّ الخمل في المنظومة القيمية لدى الطمبة ناتج من التغيرات الاجتماعية والثقافية  

 المتغيرات العالمية المعاصرة ومن مظاىرىا: والاقتصادية والسياسية في ضوء

الصراع القيمي والانسلاخ من القيم الأصمية الدينية مثل معاكسة البنات وشتم المدرس  -

 والاستيزاء بو.

 ظيور قيم سمبية مثل الغضب والقوة بدلًا من قيم كظم الغيظ و التسامح. -

 ر.شيوع الأفكار اللاعقلانية وارتباطيا بالأرق والتوت -

 المفارقة القيمية مثل التناقض بين القول والفعل. -

 ضعف قيم التحمل المسؤولية والمساءلة. -

 تقديم قيم الولاء والانتماء لمعشيرة بدلا من قيم المواطنة والقيم الجامعية. -
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ضعف ميارات الذكاء الانفعالي لمطلاب مثل: الضعف في كل من ميارات الاتصال  -

ت والتحكم وضبط الانفعالات والتفكير المنطقي والعجز عن فيم والتواصل وحل المشكلا

 (.92، ص7039مشاعر الآخرين واحترام حقوقيم) ربحي ،

 العوامل التي تتعمق بالطمبة: -4-4

يظير ذلك من خلال رغبتيم في الحصول عمى الممنوعات، وعجزىم عن إقامة   

علاقات اجتماعية صحية، والشعور بالفشل أو الحرمان من العطف والحنان، وارتفاع نسبة 

الأنا، فالعنف صورة الأنا والأنانية في الفرد، والعلاقة بينيما علاقة طردية، إذ بزيادة الأنا 

رة الضغوط النفسية والاقتصادية الواقعة عمى الطمبة، وأيضا الأسباب يزداد العنف، وكذلك كث

 (.733،ص7032المتعمقة بالنمو العقمي لمطمبة )سيحان،

 محددات العنف الجامعي: -5

 المحددات الاجتماعية: -5-1

ويعتبر ىو أىم عامل منفرد في استثارة العنف لدى الإنسان وليس معنى ىذا أن  الإحباط: *

كل إحباط يؤدي إلى العنف، أو أن كل عنف ىو نتيجة إحباط ولكي يؤدي الإحباط يجب أن 

 يكون شديدا وثانييما: أن الشخص يستقبل ىذا الإحباط عمى أنو ظمم واقع عميو ولا يستحقو.
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 من الآخرين:الاستثارة المباشرة * 

وربما تكون ىذه الاستثارة بسيطة في البداية كمفظ جارح أو ميين، ولكن يمكن أن 

 تتضاعف الاستثارات المتبادلة لتصل بالشخص إلى أقصى درجات العنف.

وىذا يحدث حين يشاىد الشخص نماذج لمعنف التمفزيون أو التعرض لنماذج العنف: *

 معنف من خلال آليات ثلاثة وىي:السينما، فإن ذلك يجعمو أكثر ميلًا ل

حيث يتعمم الشخص من مشاىد العنف التي يراىا طرقا جديدة لإيذاء  التعمم بالملاحظة:* 

 الآخرين لم يكن يعرفيا من قبل.

بمعنى أن الضوابط والمواقع التي تعتبر حاجزا بين الإنسان والعنف تضعف  الانفعالات:* 

 ا الآخرون أمامو عمى الشاشة.تدريجيا كمما تعرض لمشاىد عنف يمارسي

  حيث تقل حساسية الشخص للآثار المؤلمة لمعنف تقميل الحساسية:* 

ولممعاناة التي يعانييا ضحية ىذا العنف كمما تكررت عميو مشاىد العنف، فيصبح بذلك 

 أكثر إقداما عمى العنف دون الإحساس بالألم أو تأنيب الضمير.

 المحددات البيئية:  -5-2

 تموث اليواء و الضجيج و الازدحام...الخ.مثل 

 المحددات الموقفية: -5-3

مثال لذلك المنافسة الشديدة في المسابقات أو التدريبات الاستشارة الفسيولوجية العالية: * 

 الرياضية العنيفة، أو التعرض لأفلام تحتوي مشاىدة مثيرة.
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يلا لمعنف نحو أي شخص : فحين يتعرض الإنسان للؤلم الجسدي يكون أكثر مالألم *

 أمامو.

 المحددات العضوية: -5-4 

تعزو بعض الدراسات العنف إلى ارتفاع نسبة الاندورجين)اليرمون  الهرمونات والعقاقير: *

ن كانت ىذه الدراسات غير مؤكدة حتى الآن. ويؤدي استعمال العقاقير  الذكري( في الدم، وا 

 إلى زيادة الاندفاع نحو العنف. كالحول والأفيونات

بشكل عام ترتبط زيادة الدوبامين ونقص السيروتونين بالعنف، في حين  الناقلات العصبية: *

 إلى التقميل من السموك العنيف. GABAأن زيادة السيروتونين وال

أكدت دراسات التوائم زيادة نسبة السموكات العنيفة في توأم أحادي  الصبغيات الوراثية:* 

البويضة إذ كان التوأم الآخر متسما بالعنف، و أكدت دراسات وراثية أخرى زيادة العنف في 

الأشخاص ذوي الذكاء المنخفض وفي أولئك الذين لدييم تاريخ عائمي للاضطرابات النفسية 

يممون  XYYوىناك احتمال لم يتأكد بشكل قاطع أن الأشخاص ذوي التركيب الكروموزوني 

 (.27، ص 7008لا لمعنف)الخولي،لأن يكون أكثر مي
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 أشكال العنف الجامعي: -6

(، عمى أن العنف الطلابي يأخذ أشكلا متعددة 3998أشار أحمد حسين الصغير)

 ىي:

 :لمحاضرةالإضراب و الامتناع عن ا *

بعض الطلاب حركة العصيان و الإضراب داخل المدرسة، وقد يكون الإضراب  يتزعم

عمى نطاق ضيق فيشمل عددا من طلاب الفصل الواحد، أو عمى نطاق واسع فيشمل 

مجموعة من الطلاب من مختمف الفصول. وىذا العصيان والاضطراب إنما يعكسو رغبة 

 طة في الجامعة.الطلاب في العدوان عمى النظام الجامعي و مصدر السم

 الإتلاف و التحطيم: *

يقوم بعض الطلاب بالعدوان المادي عمى أجيزة وأثاث الجامعة وذلك بيدف إتلاف 

 ىذه الأجيزة و المعدات، وتحطيم الأثاث الجامعي.

يقوم بعض الطلاب بإثارة الشغب داخل الجامعة أو داخل  العدوان الموجه إلى الآخرين: *

دون عمى رفاقيم بتمزيق كراساتيم أو كتبيم أو بالضرب كما قد حجرات المحاضرة حيث يتع

يتعمد بعض الطلاب إلى إشاعة جو من الفوضى داخل حجرات الدراسة وذلك بالتعدي عمى 

 زملائيم وربما يتطور الأمر إلى التعدي عمى أساتذتيم في الجامعة.
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 التمرد عمى المجتمع الجامعي:* 

الجامعي في تجمع بعض الطلاب في عصابات أو شمل يتمثل التمرد عمى المجتمع 

تحاول الخروج عمى تقاليد المجتمع الجامعي ومخالفة القواعد والقيم التي تحافظ عمييا 

لى تعاطي المخدرات والتدخين والجنس والتعدي عمى  فينجحون إلى اليروب من الجامعة، وا 

 (.392، ص 7070الآخرين خارج المجتمع الجامعي )برزوان،

 مصادر العنف الجامعي: -7

 العنف في الوسط الجامعي متعددة نذكر منيا: إنّ مصادر

وىم أكثر تأثيرا عمى الشخص سواء في اكتساب السموك العنيف أو في  الأصدقاء: -

 المشاركة في العنف.

عندما يشعر الفرد بأنو بحاجة إلى الاحترام فإنو  الحاجة إلى الاحترام و التقدير: -

أي شيء ليحترمو الآخرين ويعتقد أنو من خلال العنف يستطيع أن يثبت قدراتو يحاول فعل 

 ويكتسب احترام الآخرين و تقديرىم.

عندما يشعر الفرد بالإحباط والنقص ويحاول تعويض ىذا عدم تقدير الذات:  -

 النقص بسموك العنف.



 الفصل الثاني                                                                   العنف و العنف الجامعي
 

47 
 

أو حسية سواء كانت الإساءة لفظية أو جسدية  :معينة الإساءة لمطفل في مرحمة -

تؤدي إلى تخريب شخصيتو وكسر نفسو وبالتالي قد يسمك سموكات غير متزنة بسبب 

 شخصيتو الغير المتزنة. 

حيث أننا مازلنا في مجتمع عشائري، بحيث تنتقل  التعصب لمقبيمة أو العشيرة: -

قوانين العشيرة إلى الحرم الجامعي ونرى أن معظم أحداث العنف ىي بالدرجة الأولى 

 (.23،ص7039عشائرية)عميان،

 خلاصة:

عرضنا لمفيوم العنف الجامعي نلاحظ بأنو ىو مجموع الأساليب والطرق  من خلال

عنف سواء كان عنفا جسديا أو نفسيا أو عنف ضد التي يستخدميا الفرد في ممارسة ال

الممتمكات، كما أنو تتعدد العوامل التي تستثيره من بينيا نجد العوامل الوراثية، اجتماعية 

نفسية واقتصادية، كما لو آثارا سمبية عمى الطالب بصفة خاصة  وعمى المجتمع بصفة 

 عامة.

 



 التوافق الدراسيو التوافق  الفصل الثالث: 
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 مستويات التوافق -3           

 خصائص التوافق -4           

 القسم الثاني: التوافق الدراسي.     

 تعريف التوافق الدراسي -1          

 التوافق الدراسي أبعاد -2   

 مظاهر التوافق الدراسي -3   

 العوامل التي تساعد عمى التوافق الدراسي -4    

 مشكلات التوافق الدراسي -5    

 سوء التوافق الدراسي  مظاهر -6   

 خلاصة -     
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 :تمهيد       

يعتبر التوافؽ مف أىـ العوامؿ الضرورية في حياة الفرد بصفة عامة وفي الحياة 

الدراسية،  الدراسية بصفة خاصة، فيو عممية ديناميكية مستمرة يقوـ بيا الطالبلاستيعابالمواد

والذي يمثؿ حسف تكيؼ الفرد مع معطيات البيئة الدراسية والمناخ الدراسي والعلاقات مع 

 الزملاء والمعمـ ونظـ الامتحانات والمقررات والمناىج.

ومف خلالو يتـ تحديد الطرؽ التي يتبعيا الطالب لموصوؿ إلى حالة التوازف البيئي 

و الشعور بالارتياح والاقتناع داخؿ المؤسسة بيف متطمبات بيئتو الدراسية ما يضمف ل

 التربوية.
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 القسم الأول:

 تعريف التوافق:1- 

 إف مفيوـ التوافؽ مف أكثر المفاىيـ شيوعا في عمـ النفس ذلؾ لأنو تقييـ سموؾ

الإنساف، وعمـ النفس إنما ىو "عمـ سموؾ الإنساف وتوافقو" مع البيئة لذلؾ كانت دراسة عمـ 

عمى التوافؽ وطبيعة العمميات التي يتـ بواسطتيا  أو تنصب عمى السموؾ ذاتو النفس لا

 (.72ص ،9111التوافؽ أو عدـ التوافؽ)سيير،

"حالة وقتية تتزف فييا قوى المجاؿ بما فيو الشخص  ( أف التوافؽ ىو:فايؽ أحمديرى)

الذي  الإنسافذاتو فكؿ مجاؿ انساني يتضمف عديدا مف القوى المتنافرة المتنازعة ويتضمف 

سينجو بسموكو نموا خاصا حسب نظاـ ىذه القوى حيث ينعكس عميو تأثير ىذا 

 (. 46،ص7002النمو")الداىري،

ي يصػػؿ إلييػػا العضػػو بعػػد التحػػرر مػػف تػػوتر الحاجػػة، الحالػػة التػػ كمػػا يعػػرؼ أيضػػا بأنػػو:" -

والشعور بالارتياح بعػد تحقيػؽ اليػدؼ، فالشػخص عنػدما يشػعر بػالجوع يتنػاوؿ الطعػاـ فيخػؼ 

دافعو ويشعر بالارتياح، ىكذا تمضي حياة الإنسػاف فػي سمسػمة مػف التوافقػات بعضػيا بسػيطة 

واجيػػو فييػػا العوائػػؽ، ويتعػػرض تتحقػػؽ أىدافػػو فييػػا بسػػيولة وبعضػػيا الأخػػر توافقػػات صػػعبة ت

للإحبػػػاط و الصػػػراع والقمػػػؽ ويمجػػػأ إلػػػى الحيػػػؿ النفسػػػية الدفاعيػػػة، الطبيعػػػي منيػػػا والمنحػػػرؼ 

 )الخالػػػػػػدي كإحػػػػػػدى وسػػػػػػائؿ التكييػػػػػػؼ، ليخفػػػػػػؼ حالػػػػػػة التػػػػػػوتر التػػػػػػي تسػػػػػػبب عػػػػػػدـ الاتػػػػػػزاف"

 .(91ص ،7001العممي،و 



 الفصل الثالث                                                             التوافق و التوافق الدراسي
 

51 
 

 أنواع التوافق: -2

 يندرج التوافؽ تحت نوعيف أساسييف ىما:

رادتو ليحصؿ  التوافق الذاتي: -7-9 ويقصد بو العمميات التي تحدث داخؿ الفرد وشعوره وا 

عمى التوافؽ والتلاؤـ بيف رغباتو وحاجاتو مف جية، وقيـ المجتمع واعتباراتو مف جية أخرى 

 وكذلؾ عممية الموائمة بيف حاجات الفرد ودوافعو المتصارعة فيما بينيا مف اجؿ الإشباع.

ويقصد بو التعديلات التي يجرييا الفرد عمى سموكو مف اجؿ  افق الاجتماعي:التو  -2-2

تحقيؽ الإشباع السميـ لمحاجات الاجتماعية وتحقيؽ متطمبات المجتمع، وبناء صمة سوية مع 

البيئة التي يعيش فييا الفرد، كما أنو فيـ واستيعاب العلاقات الاجتماعية القائمة بالموقؼ 

أو نقصاف، وتقديـ انفعالات مناسبة لمموقؼ وحسف النظر في المواقؼ دوف تحريؼ أو زيادة 

 الاجتماعية المناسبة، ويمكف اف يدخؿ ضمف إطار التوافؽ الاجتماعي.

ىو قدرة الطالب عمى إشباع حاجاتو بطريقة طيبة وتترؾ أثارا التوافق الدراسي:  -2-3

                (.46،ص7092)الأخرس،  والمادية مكوناتو الاجتماعية بكافة إيجابية بيف الطالب وبيئتو

ويقصد بو الميؿ النفسي المعبر عف المحبة والمودة والاتفاؽ التوافق الأسري:  -2-4

 والعلاقة الطبيبة الحسنة السممية بيف الزوجيف وبقية الأسرة.

في يقصد بو توافؽ الفرد لمختمؼ العوامؿ البيئية التي تحيط بو التوافق المهني:  -2-5

 العمؿ وتوافقو لمتغيرات التي تطرأ عمى ىذه العوامؿ عمى مر فترات الزمف.
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و أضػػبطيا : ويقصػػد بػػو قػػدرة الفػػرد عمػػى السػػيطرة عمػػى انفعالاتػػو و التوافققق الاناعققالي -2-6

و توزيعيػػػػا وذلػػػػؾ تمبيػػػػة لرغبػػػػات المجتمػػػػع الػػػػذي يعػػػػيش أالغيػػػػر عػػػػف  الػػػػتمكف مػػػػف إخفائيػػػػا

 (.12ص ،7091)شيبة،يوف

 مستويات التوافق:  -3

 لمتوافؽ مستويات عديدة نذكر منيا:

يشترؾ )لورانس( مع )شويف( في التأكيد بأف  التوافق عمى المستوى البيولوجي: -3-1

تغير مف أوجو نشاطيا في استجاباتيا لمظروؼ المتغيرة بيئاتيا  الكائنات الحية، تميؿ إلىأف

ذلؾ أف تغير الظروؼ ينبغي أف يقابمو تغيير وتعديؿ السموؾ، بمعنى انو ينبغي عمى الكائف 

لا كاف حميفو الموت، أي أف التوافؽ ىنا إنما ىو  الحي أف يجد طرقا جديدة لإشباع رغباتو، وا 

أف ىناؾ إدراؾ لطبيعة  المستمر مع الظروؼ المتغيرة، أي عممية تتسـ بالمرونة والتوافؽ

 والبيئة.العلاقة الديناميكية المستمرة بيف الفرد 

يؤكد )لورانس شافر( باف الحياة إنما ىي سمسمة  التوافق عمى المستوى الاجتماعي: -3-2

كب الذي مف عمميات التوافؽ التي يعدؿ فييا الفرد لسموكو في سبيؿ الاستجابة لمموقؼ المر 

ينتج عف حاجات وقدرتو عمى إشباع ىذه الحاجات، ولكي يكوف الإنساف سويا ينبغي أف 

يكوف توافقو مرنا، وينبغي اف تكوف لديو القدرة عمى استجابات متنوعة تلاؤـ المواقؼ وتنتج 

 في تحقيؽ دوافعو. 
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الثقافية أف الشخص المتوافؽ اجتماعيا الذي يسمؾ وفؽ الأساليب  يرى )روش(و  

السائدة في مجتمعو فالفرد الذي ينتقؿ مف الريؼ إلى المدينة ينبغي عميو أف يساير أساليب 

لا نبذتو البيئيةالحياة في المجتمع الجديد، و  ، وىذا ينبغي أف يكوف أساليب الفرد أكثر مرونة ا 

فيو ىذه  وفرتىو ما ت، و مع قابمية شديدة تشكؿ وفقا لممعايير الثقافية السائدة في بيئتو

، فإنو يكوف شخصا متوافقا توافقا حسنا، إلا أنو مف الملاحظ أف ىناؾ فروقا في السمات

ىذا بطبيعة الفروؽ الثقافية و  إلىوبالتالي ، ترجع لمفروؽ الفردية عة التوافؽ بيف الأفرادسر 

بيع بعممية التط ، كما تقوـ الأسرةرلآخالحاؿ ينطبؽ عمى الأفراد الذيف يياجروف مف مجتمع 

يكتسب مف خلاؿ ىذا التفاعؿ وبفضمو تتعدؿ دوافع الفرد ويتكوف ضميره و و  الاجتماعي 

، كما يقمع عادات سمات خمفيةمعتقدات و و  اىتمامات،خبرات ومعمومات وميارات عواطؼ و 

إنما ىو  ، ىذا الأسموب، في تعاممو مع الناس وفي حد مشكلاتوسمات أخرىواتجاىات و 

 التوافؽ العاـ.

أف الأفراد  يشير كلا مف )مورور( و)كلاكيوف(توافق عمى المستوى السيكولوجي: ال -3-3

 سموؾ يمموف إلى أف يحتفظوا بحالة مف الاتزاف الداخمي، إلا أف الصراع صفة ملازمة لكؿ

الخاسرات فلا يمكف أف  أو   أي أف كؿ فعؿ ميما كاف مريحا فانو يشمؿ بعض التضحيات

)خفض التوتر( إلا ويكوف ىناؾ نوع مف انعداـ التوافؽ تحدث صورة مف صورة التوافؽ 

بمعنى" زيادة التوتر" ولا تتعارض ىذه الحقيقة بأي حالة مع الافتراض القائؿ بأف الأفراد 
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 التي تؤدي إلى أيإلا أقؿ صراعا ممكف  ؿأشكاؿ التوافؽ التي لا تحمي أف تمقي يميموف إلى

 أقصى التكامؿ. 

المستوى ىو السموؾ المتكامؿ، ذلؾ السموؾ الذي يحقؽ لمفرد أما عند )شويشف( فيذا 

أقصى حد مف الاستغلاؿ للإمكانيات الرمزية والاجتماعية التي ينفرد بيا الإنساف، فالإنساف 

يتميز بميزتيف ينفرد بيا عف الحيوانات وىي القدرة اليائمة عمى استخداـ الرموز، واعتماده في 

شباع حاجاتو وفي مرحمة الرشد يتقبؿ مرحمتو الطفولة عمى الغير، وى ذا ما يؤدي إلى بقائو وا 

الذاتي،والتقدير لممسؤولية  بالضبط يتميز المسؤولية ويشبع حاجات الغير، وىذا التوافؽ

 .(44ص ،9111والشخصية الاجتماعية)سيير،

 خصائص التوافق: -4

التعايش لمتطمبات البيئية و  التوافؽ باعتباره عممية نفسية يقوـ بيا الفرد الاستجابة الايجابية

 ، لا شؾ إنيا تمتاز بمجموعة مف الخصائص و ىي:معيا

فالتوافؽ يشير إلى الدلالة الوظيفية لعلاقة الإنساف مف  التوافق عممية كمية: -4-1

حيث ىو كائف مع بيئتو بمعنى أف التوافؽ خاصية ليذه العلاقات الكمية، فميس ليا اف 

تصدؽ مجاؿ جزئي مف المجالات المختمفة لحياة الفرد في إغفاؿ تجاربو الشعورية، ومدى 

 استشعاره مف المرض اتجاه ذاتو وعالمو.
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التوافؽ ينطوي عمى وظيفة، وىي تحقيؽ الاتزاف مف جديد  وافق عممية وظياية:الت -4-2

بيف البيئة، وىناؾ مستويات متباينة مف الاتزاف، ويفرؽ البعض مف التلاؤـ الذي ىو مجرد 

 تكيؼ فيزيائي وبيف التوافؽ بمعنى الكممة في شموليتو وكميتو.

بمعنى أف التوافؽ لا يتـ دفعو واحدة وبصفة نيائية، ولكنو  التوافق عممية ديناميكية: -4-3

وجممة الصراعات  يستمر، فالحياة ليست سوى سمسمة مف الحاجات يحاوؿ الفرد إشباعيا

والتوترات التي يسعى إلى حفظيا، والدينامية يعني في أساسياأف التوافؽ يمثؿ المصمحة أو 

ختمفة بعضيا ذاتي والأخر بيئي، وكذلؾ ذات النتائج الذي يتمخض عنو صراع القوى الم

بعضيا مادي وبعضيا قيمي وبعضيا اجتماعي والتوافؽ ىو المحصمة النيائية لكؿ ىذه 

 القوى عمى نحو ما تقدمو.

ذلؾ اف التوافؽ لا يمكف عميو إلا بالرجوع إلى مرحمة النمو التوافق عممية ارتقائية:  -4-4

المراحؿ  نو مع البيئة بأسموب الراشديف، ويتخطى بأسموبالتي يعيشيا الفرد، فالراشد يعيد تواز 

يتوقؼ عنيا، فاف ذلؾ يعني سوء التوافؽ والنكوصإلى المراحؿ السابقة، وىذا يعني السابقة و 

في  ـااستخدأف السموؾ المتوافؽ في مرحمة نمو سابقة، قد يعد سموكا لا توافقيا أو مرضيا إذا 

 .(16ص ،7092مرحمة نمو تالية)مباركي،
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 القسم الثاني:

 تعريف التوافق الدراسي: -1

يتفؽ )عوض( و)الزيادي( في تعريفيا لمتوافؽ الدراسي بأنو: "حالة تبدو في العممية 

الديناميكية المستمرة التي يقوـ بيا الطالب لاستيعاب المواد الدراسية ومكوناتيا الأساسية 

والرياضية ومواد الدراسية والتحصيؿ  والأساتذة والزملاء والأنشطة الاجتماعية والثقافية

 (.201،ص7099الدراسي)راشد،

كما يعرؼ كذلؾ أنو:" الحالة الدينامية المستمرة والتي يقوـ بيا الطالب لإستعاب مواد 

الدراسة والنجاح فييا، وتحقيؽ التلاؤـ بينو وبيف البيئة الدراسية ومكوناتيا 

 (.40ص ،7090الأساسية")النوبي،

بأنو: "جانب مف جوانب التوافؽ، ويعد الفرد متوافقا دراسيا  دمنهوري(رشاد ويعرفو )

إذا كاف في حالة رضا عف إنجازه الأكاديمي مع رضا المؤسسة التعميمية عنو سواء في أدائو 

 (.944ص ،7094)بمبكاي، علاقتو مع مدرسيو وزملائو" الأكاديمي أوفي

اشكاؿ التكيؼ والاندماج داخؿ  ( أف التوافؽ الدراسي يعد شكلا مفأبو جعار) ويرى

بحب الزملاء والمدرسيف لو  البيئة المدرسية بما تشتمؿ عميو مف مدرسيف وزملاء، ويشعر

والشعور بالرضا والتوافؽ مع المحيط المدرسي والقدرة عمى العمؿ والانتاج ضمف ىذه البيئة 

 (.24ص ،7092)حسف، المدرسية"
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حصمة النيائية لمعلاقة الايجابية البناءة بيف الم»ويمففية( بأنو:  وعرفو )الشرييني 

تقدـ الطالب ونمائو العممي والشخصي، ويظير  إلىالطالب والمحيط المدرسي التي تؤدي 

تباعوذلؾ مف خلاؿ تحصيمو المدرسي   (.10ص ،7091)ىداية، » إليولمتعميمات المقدمة  وا 

 

 أبعاد التوافق الدراسي: -2

 يمكف تحديد أبعاد التوافؽ الدراسي فييا يمي:   

الطالب المتوافؽ ىو الذي ينكب عمى الدراسة بشكؿ جدي  الاتجاه الايجابي نحو الدراسة: *

 ويرى فييا متعة، كما انو يؤمف بأىمية المواد الدراسية المقررة.

در الدور الذي الطالب المتوافؽ ىو الذي يحترـ مدرستو ويقدرىـ، ويقالعلاقة بالمدرسين:  *

يقوموف بو كما أنو يتبع تعميماتيـ وينفذىا ويسأؿ مدرسيو، ويتحدث معيـ ويعتبرىـ قدوة 

 يجب الإقتداء بو.

التمميذ المتوافؽ ىو الذي يقيـ علاقات زمالة أساسيا الود والاحتراـ  العلاقة بالزملاء: *

بيـ ويساعدىـ في حؿ  المتبادؿ مع زملاءه داخؿ وخارج المدرسة، كما انو يبدي اىتماما

 مشاكميـ الدراسية والشخصية.

و يقسمو إلى أوقات  مرف، التمميذ المتوافؽ ىو الذي ينظـ وقتو بشكؿ تنظيم الوقت: *

، كما انو الأنشطة الاجتماعية، فيو الذي يسيطر عمى وقتو ولا يجعؿ الوقت يسيطر عميو

 قيمتو.يقدر أىمية الوقت و 
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توافؽ ىو الذي يتبع طرقا مختمفة في الدراسة تتلاءـ مع المادة الطالب الم طريقة الدراسة: *

كما أنو قادر عمى تحديد النقاط  واستنتاجاتالدراسية التي يدرسيا، ويقوـ بعمؿ ممخصات 

 اليامة والتركيز عمييا أثناء المراجعة.

ية التمميذ المتوافؽ ىو المتميز دراسيا، والذي يحصؿ عؿ درجات عالالتمييز الدراسي:  *

 في الاختبارات المختمفة ويظير مف سجلات وكشوؼ الدرجات الفصمية.

ويمضي  الذي يتردد عمى المكتبة باستمرارالطالب المتوافؽ ىو  المطالعة في المكتبة: *

فييا أوقات فراغو، يستعيف بالكتب، المجلات، المراجع العممية ويبحث فييا عف المعمومات 

 (.29ص ،7092اللازمة لكتابة الأبحاث، التقارير والواجبات)مباركي،

 

 مظاهر التوافق الدراسي: -3

 إف توافؽ التمميذ يظير مف خلاؿ عدة مظاىر مف أىميا:

تتجمى في غياب حالات الشعور بالاكتئاب والتوتر دوف المبالغة في  الراحة الناسية: -3-1

ذلؾ لأف التوافؽ ىو القدرة عمى مواجية ىذه الأزمات وتجاوزىا سلاـ، فالتمميذ الذي يحقؽ 

التوافؽ في المدرسة تكوف لديو القدرة عمى الإحساس بالسعادة في الجو المدرسي، ومجابية 

ما يمنحو دفعات كبيرة لمواصمة تقدمو في الدراسة بنجاح  كؿ الصعوبات التي تواجيو، وىذا

 كما أف شعوره يجعمو يقيـ علاقات مثمرة مع غيره مف الزملاء.
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إف الفرد السوي المتمتع بالتوافؽ عادة ما يكوف لو إرادة  الكااءة في العمل والدراسة: -3-2

اف إعمالو وفؽ ما تسمح في كؿ ما يصدر عنو مف أقواؿ وأفعاؿ، وتكوف لديو القدرة عمى إتق

بو القدرات والإمكانيات الشخصية، وىذه القدرة لا تتمثؿ فقط في اكتساب الميارات 

 والمعمومات بؿ تذىب إلى حيث استخداميا ووضعيا موضع التطبيؽ في خدمة مجتمعو.

الالتزاـ ، و يتضمف التوافؽ السعادة مع الآخريف تحقيق التوافق الاجتماعي المدرسي: -3-3

الاجتماعي  لاقيات المجمع و مسايرة المعايير الاجتماعية، والامتثاؿ لقواعد الضبطبأخ

أسباب تحقيؽ التوافؽ، وذلؾ  بالتالي فإف العلاقات الاجتماعية داخؿ المدرسة تعتبر مف أىـو 

أف التمميذ يتواجد ضمف مجموعة أو جماعة الزملاء لإشباع رغبة الانتماء إلى الجماعات 

يكتشؼ نفسو كما يصؿ التمميذ إلى إقامة علاقة مع أساتذتو تتسـ بالمودة  التي مف خلاليا

والاحتراـ، مما يسيؿ عممية الاتصاؿ بينيـ ، ذلؾ أف العلاقات الإيجابية و التواصؿ الجيديف 

إيجابية لدى التلاميذ، حيث  انفعالاتالأستاذ و التلاميذ في الفصؿ يتيح الفرصة لظيور  بيف

ىذا يساعدىـ عمى الدافعية نحو بكؿ صراحة و  ومشاعرىـ عف أفكارىـيستطيعوف التعبير 

 التعمـ و الرضا عف المدرسة.

إف الشخص الذي لديو القدرة عمى التفكير  التاكير العممي والقدرة عمى التركيز: -3-4

العممي ىو شخص يستطيع تفسير الأحداث تفسيرا عمميا مبنيا عمى فيـ القوانيف التي تحكـ 

الظواىر، ومف ثـ يستطيع أنيتنبأ أو يضبط الموقؼ، وبيذا يبتعد عف التفكير الخرافي، وىو 

الذي يتمتع بالتفكير العممي ىو شخص لا يؤمف بالحظ والصدفة، ويبتعد عف التوكؿ.فالتمميذ 
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، أما الاستذكارفرد لديو قدرة عالية عمى التركيز والانتباه، ويستطيع ذلؾ في الفصؿ وأثناء 

التمميذ الذي لا يتمتع بيذه القدرة فعادة ما يكوف انتباىو مشتتا بدرجة كبيرة ولا يستطيع 

 التركيز بالدرجة الكافية.

لطالب المتوافؽ ىو الذي ينكب عمى الدراسة بشكؿ اسة: االإيجابي نحو الدر  الاتجاه -3-5

 جدي، ويرى أف فييا متعة، كما أنو يؤمف بأىمية المواد الدراسية المقررة.

يشارؾ التمميذ في النشاطات التربوية الثقافية التي تتضمنيا المشاركة في الأعمال:  -3-6

دة الموجودة منيا ففي النشاطات يؤمف بالفائالتي يبادر بيا بعض التلاميذ، و  المدرسة، أو

مميذ مف خلاؿ النشاط عف الثقة بالنفس والتعاوف، و يعتّبر التسؤولية و لمتمميذ روح الم يتحقؽ

ميولو عمميا مما يحوؿ دوف وقعوه في الانحرافات السموكية المدرسية رغباتو و 

 (.920،ص7094)بابش،

المتوافؽ ىو المتميز دراسيا، الذي يحصؿ عمى دراسات  التمميذالتمييز الدراسي: -3-7

 (.22،ص7099)بوصفر،  الدرجات ؾ في سجلات وكشوؼ ػر ذلػعالية في الامتحانات ويظي

 العوامل التي تساعد عمى التوافق المدرسي: -4

يعد التوافؽ الدراسي مف أىـ العناصر التي تساعد الفرد عمى تحقيؽ النجاح في مساره 

 أف تتوفر ىناؾ مجموعة مف العوامؿ ومنيا: ابد لتحقيقو لاالدراسي، و 

تييئة الفرص اللازمة المتاحة للاستفادة مف التعميـ بأكبر قدر ممكف  تهيئة الارص: -4-1

 قدراتووعدالة الفرص وتكافؤىا، ويقصد بيا إعطاء كؿ تمميذ ما يحتاجو منيا حسب طاقتو و 
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والأقوياء والمتوسطيف لإعراض النجاح والرسوب أداة تمييز الضعفاء  كوف المدرسة أساسا

 والتقديرات.

وذلؾ باستعماؿ اختبارات الذكاء واختبارات التحصيؿ  الكشف عن قدرات التلاميذ: -4-2

الدراسي لمميارات وغيرىا، وذلؾ لمعرفة إمكانيات كؿ منيـ مف البدئ والسير بيـ نحو 

توجيو تربوي سميـ يؤىؿ لمتوجيو الميني مستقبلا فيما يمتاز كؿ منيـ فيو ويتفوؽ باستعداده 

 لو.

تعمـ وبموغ اقصى درجة منو لرفع اليمـ في يقصد بو غرس الحب وال إثارة الدوافع: -4-3

نفسية التمميذ، والاقباؿ عميو بكؿ عزـ وذلؾ يكوف لديو الرغبة والميوؿ والحافز لمفيـ 

المدرسة عمى وجو واستكشاؼ مف خلاؿ الاستفسارات والأسئمة، وعميو يجب عمى الاسرة و 

جؿ الطفؿ حتى ينمو ف تجعؿ ىذه المميزات تطبؽ في الميداف الدراسي وذلؾ لأأالخصوص، 

 فيو الميوؿ والاتجاىات في تخصص ما، وعمى المدرسة أف تقوـ بدور التوجيو فقط.

وىو أساس المدرسة، فالوسائؿ الايجابية مف تشجيع ومكأفاة وشيادات  النظام: -4-4

تفوؽ، لوحة الشرؼ والميداليات البطولية والجوائز الاولية وىذا كمو لتكويف الثقة بالنفس 

 تماد عمى الذات أساس التوافؽ التربوي.والاع

إف الاختبارات المدرسية التحصيمية تعتمد عمى المغة سواء تنمية المهاة المغوي:  -4-5

الكتابية أو الشفوية، ولا قدرة ليذا النوع مف الاختبارات عمى تقييـ التمميذ بغير ىذه الطريقة 
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ات، ذكاء الشخصية التي تكتشؼ عف المباشرة التي تسمح بكتابة ما حفظو وتعممو، كاختبار 

 إستعدادتو.

 بيف التلاميذ إثارة الدوافع يعني ذلؾ التسابؽ اليادؼ إلى إثارة التنافس والتسابق: -4-6

يدفعيـ إلى الغيرة الدراسية مف بعضيـ والاىتماـ بالتحصيؿ الجيد، وىذا ما  لا الشيء الذي

وقيمتيا في الفصؿ الدراسي، فيصبح كؿ يجعؿ نفسية كؿ طفؿ تقاوـ مف اجؿ فرص ذاتييا 

واحد منيـ يستغؿ كؿ وقتو مف أجؿ الدراسة، لكف يجب عمى المعمـ أف يراعي الأضرار التي 

رىاؽ المتوسطيف في ىماؿ لمضعفاء و غرور المتفوقيف و يؤدي إلييا ىذا التنافس مف إ ا 

 ار.المحافظة عمى مستواىـ ويعمموا عمى توجيييـ مف أجؿ تفادي ىذه الأضر 

تعمؿ عمى تشجيع التعاوف  فعمى المؤسسة التعميمة أفالتشجيع و التعاون:  -4-7

نشاطات  الأعماؿ الجماعية، المتمثمة في إنشاء مشاريع صغيرة أو رسومات مشتركة أوو 

 ترؾ بيف جماعة التلاميذ فيخططوف التي تنيي بيـ إلى تفكير مشتطبيقية كالزراعة مثلا و 

 (.444،ص9126مجيداتيـ)دسوقي،يبحثوف عف وسائؿ تدعـ و 

 مشكلات التوافق الدراسي: -5

 يمكف أف تعترض الطالب العديد مف المشكلات دوف تحقيؽ توافقو الدراسي نجد منيا:

فالطالب الذي يعاني مف اعتلاؿ في صحتو وعدـ قدرتو  الحالة الصحية لمطالب: -5-1

الصحية تؤدي الى سوئ توافقو في عمى التركيز في الدروس، والتغيب المستمر نتيجة حالتو 

 الدراسة.
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فالتدليؿ الزائد والإسراؼ بالرعاية يولد فردا معتمدا  التذبذب في المعاممة الأسرية: -5-2

 عمى أبويو في أداء واجباتو الدراسية.

يظير سوء تكيؼ الطالب لاف  عدم وجود صمة بين المؤسسة التعميمية والمجتمع: -5-3

 أف تكوف امتدادا لحياة المجتمع الجيد.المؤسسة التعممية يجب 

وىو عدـ قدرة الطالب عمى متابعة الدروس مما يولد لديو الممؿ  التأخر الدراسي: -5-4

 بسبب عدـ قدرتو عمى الإضفاء بمتطمبات الدراسية.

كالعدواف عمى الزملاء والغش في ارتكاب مخالاات داخل المؤسسة التعميمية:  -5-5

السرقة مما يولد فيو طالبا يرفض مف قبؿ المؤسسة والزملاء مما  الامتحانات، التمارض،

 (.21ص ،7099يؤدي إلى عدـ قدرتو عمى التوافؽ)بوصفر،

 مظاهر سوء التوافق الدراسي: -6

 تتعدد مظاىر سوء التوافؽ الدراسي لدى التلاميذ ومف بينيما نجد:     

الفعالية النفسية عمى مواضيعيا في أف الانتباه ىو القدرة عمى توزيع  عدم الانتباه: -6-1

 الزماف والمكاف معا، فالتمميذ يجد صعوبة كبيرة في الانتباه بحيث لا يستطيع التغمب عمييا

وما نراه مف حاجة لممعمـ لتذكير تلاميذه بضرورة الانتباه مرات عديدة ويتضح ضعؼ الانتباه 

ع التماريف المدرسية فالانتباه لدى الطفؿ في عدـ اىتمامو بدروسو، حيث يجد صعوبة في تتب

 يعيف التذكير عمى حؿ المسائؿ أوالإجابة عمى الأسئمة.
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لقد درس الأطباء النفسيوف ظاىرة الانطواء باعتبارىا اخطر مظاىر سوء  الانطواء: -6-2

التوافؽ، إذ يروف أف الطفؿ المنطوي غير قادر عمى تكويف صدقات مع أقرانو، كما أنو لا 

ا في الألعاب الجماعية أوأي نشاط أخر، فنجده يركز إلى الصمت خلاؿ أي يتخذ مركزا ىام

أو  أيقر  قد عاف مف اضطرابات أخرى كالخجؿ، وىذا لأنو لا يستطيع أفو مناقشة حرة، 

كبر سنا مف بعض التلاميذ، ولا يقؼ المشكؿ عند أأنو  يكتب بدرجة ترضي المجموعة أو

مياؿ لمعزلة يسبب مشاكؿ لممعمـ، والسير العادي ىذا الحد بحيث أف الطفؿ المنطوي أو ال

لمحصص الدراسية مع ذلؾ لا يجوز إىمالو لاف الانطواء دليؿ عمى نقص النمو الاجتماعي 

 وىو يعتبر عف قصور في الشخصية.

إف شخصية الطفؿ تتكوف مف السنوات الأولى مف حياتو  ضعف الثقة في الناس: -6-3

الأسري سويا مما يساعد عمى التوافؽ الاجتماعي، أما إذا  فقد تكوف سوية حينما يكوف الجو

كاف الجو الأسري  مضطربا فشخصية الطفؿ مفككة وتظير لديو اضطرابات في السموؾ 

وانعقاد المساف والخجؿ وعدـ القدرة عمى التفكير السميـ، وعدـ الجرأة وزيادة الخوؼ والتردد 

 قص وضعؼ الثقة بالنفس.وكؿ ىذه السمات ستنمو فييا عادة الشعور بالن

إف مسالة الفروض التي تعطى لمطالب لينجزىا في البيت تعد  عدم القيام بالواجبات: -6-4

مسالة ىامة جدا، لكف عدـ فيمو لقيمتيا وعدـ مشاركتو في انجازىا تجعمو ينظر إلييا عمى 

الكافي، الشيء الذي أنيا تفرض عميو فرصا، وبالتالي فانو قد ييمميا ولا يعيرىا الاىتماـ 

يجعؿ مف الميـ مف الأولياء بدورىـ أف يفيموا المقصود منيا ليذا يجب أف يشارؾ التمميذ 
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في تعييف العمؿ المدرسي مف أجؿ فيـ أىميتو لأف الطفؿ عند إعطائو الفروض فإنو لا 

بخ يو و الوقت  يبالي، ويرى بأنيا سوؼ تمنعو مف الراحة و المعب، فلا ييتـ بيا حتى يأتي

 عمييا.

يعتبر الغياب عف المدرسة مف علامات سوء التوافؽ وىو يعني انقطاع  الغياب: -6-5

الطالب عف المدرسة يوما كاملا، و ىناؾ مؤشرات تؤدي إلى الغياب منيا: الجو الأسري 

ميولات الطلاب لذا و  عدـ تناسب التعميمات لقرارات المضطرب، المنياج وطرؽ التدريس و 

 الشارع حيث يعمؿ ما يشاء. يفضؿ البقاء في

إف الرسوب معقد وغامض وصعب التحديد، وىو مأساة شخصية  الرسوب المتكرر: -6-6

وعائمية خطيرة ينتج عنيا صراع وقمؽ، كما تؤدي إلى نتائج سيئة بيف القيمة التي تربط 

العمؿ الذي قاـ بو الطالب حيث يشعر كؿ مف الطالب وعائمتو لسوء التوافؽ المدرسي الذي 

ىماؿ الأسرة مف جية، إلىننسبو   السنة ومف جية أخرى ينتج عنو إعادة نقص الميارات وا 

ويتضح في عمـ النفس العائمي أف العمماء اتخذوا ىذا المفيوـ كرسوب وأف الطالب الراسب لا 

 (.992،ص7091يشعر بيذا إلا في نياية السنة)شيبة،
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 :خلاصة

نستخمص مف خلاؿ ما تـ تقديمو في ىذا الفصؿ أف التوافؽ عممية ديناميكية مستمرة 

لطالب مف خلالو التوافؽ بينو و بيف نفسو، وبيف البيئة المحيطة بو وذلؾ بغية يحاوؿ ا

الوصوؿ إلى استقرار في شتى مجالات حياتو الاجتماعية والدراسية منيا، وذلؾ مف خلاؿ 

حسف علاقتو مع أساتذتو وزملائو ونجاحو الدراسي والتأقمـ الجيد مع البيئة المدرسية وذلؾ 

 لكي يكوف متوافقا دراسيا.  بالمشاركة في أنشطتيا

 



 

 

 

 

 

 

 الجانب التطبيقي            
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تمهيد:

يقتضي الجانب التطبيقي موازنة الأبعاد النظرية المشكمة لمجانب النظري، كما يطمعنا 

فالإجراءات المنيجية لمدراسة من المراحل الأساسية التي   ،عمى أىم النتائج المتحصل عمييا

يم بالطرق تخضع ليا كل دراسة عممية، حيث تكمن قيمة أي بحث عممي في التحكم السم

توظيف الأدوات والتقنيات التي تتماشى مع مشكمة الدراسة.و  والأساليب المنيجية، 
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(: توزيع أفراد عينة البحث حسب الجنس:1جدول رقم )

الأساليب الإحصائية

لجنسا

النسبة المؤوية التكرارات

6031.11الذكور

2500.00الإناث

%06366المجموع

الإناث يفوق عدد الذكور بحيث يمثمون أن عدد  (3نلاحظ من خلال جدول رقم )

.%31.11مقارنة بعدد الذكور التي تقدر نسبتيم  % 00.00اكبر نسبة تقدر ب 

(: توزيع أفراد عينة البحث حسب المستوى:22)جدول رقم 

الأساليب الاحصائية

المستوى

 %النسبة المئوية التكرار

ماستر سنة أولى عمم النفس  
التربوي

33 22%

ماستر سنة ثانية عمم النفس  
التربوي 

27 %45

%06366المجموع
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ماستر سنة أولى عمم النفس التربوي ( أن عدد طمبة 65نلاحظ من خلال جدول رقم )

أكبر من طمبة ماستر سنة ثانية  % )22( طالبا ونسبتيم المئوية تقدر ب )11يقدرون  ب )

 (.% 52( طالبا بنسبة مئوية )52عمم النفس التربوي الذي يقدر عددىم ب  )

أدوات جمع البيانات: -2-3

ا في جمع المعمومات نقصد بأدوات جمع البيانات مختمف الوسائل التي نستخدمي

الإجابة عمى الأسئمة المطروحة في ي تساعدنا عمى اختيار الفرضيات و التوالبيانات و 

 )عدنان العتوم وغادةعمى مقياس العنف الجامعي ل ىذا البحث الإشكالية، وقد اعتمدنا في

ل) يونجمان(.ومقياس التوافق الدراسي   دراغمة(

:2214 ارغمة(مقياس العنف الجامعي ل) عدنان العتوم و غادة د -2-3-1

لقد تم الرجوع إلى الأدب التربوي ذي العلاقة، والاستفادة من آراء المختصين في ىذا 

ثم تم بناء المقياس لجمع  ،السابقة المتعمقة بالعنف الجامعيالمجال، وبعض الدراسات 

البيانات حول العنف الجامعي في جامعة اليرموك، وتكون مقياس العنف الجامعي في 

صورتو الأولية من جزأين: الجزء الأول: يتضمن معمومات عامة عن أفراد عينة الدراسة، في 

ضوء متغيرات:) الجنس، والتخصص الجامعي، ونوع القول، والمستوى الدراسي، ومكان 

أما الجزء الثاني فتكون  ،لسكن، ومعدل الثانوية العامة، وأخر معدل تراكمي بالجامعة(ا
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( فقرة، موزعة عمى أربعة مجلات، وىي: مجال العنف المفظي، ومجال العنف 51من)

 الجسدي، ومجال العنف نحو الممتمكات، ومجال العنف الجماعي.

استخراج المؤشرات الآتية: وفيو تمصدق مقياس العنف وثباته:  

صدق المحتوى: -

( فقرة، تم عرضو عمى 51بعد إعداد المقياس بصورتو الأولية، والذي تكون من) 

( محكمين من أعضاء ىيئة التدريس في جامعة اليرموك، وذلك بيدف تحكيمو من 36)

مدى حيث مناسبتو لممرحمة العمرية، ومدى دقة الصياغة المغوية لمفقرات ووضوحيا، و 

فقرات  36من المحكمين حيث حذفت  %06ملأمتيا لميدف الذي تقيسو، وتم اعتماد إجماع 

( فقرة.15وأصبح المقياس يتكون من )

 :صدق البناء -

( طالبا وطالبة من خارج 26لحساب صدق تم تطبيق المقياس عمى عينة مكونة من) 

درجة الفقرة والبعد أو المقياس  أفراد عينة الدراسة، حيث تم حساب قيم معاملات الارتباط بين

الكمي كانت دالة إحصائيا، وتراوحت قيم معاملات الارتباط بين درجات الفقرات والمقياس 

(، في حين تراوحت قيم معاملات الارتباط بين درجات الفقرات 6.21 -6.50الكمي بين )

( وىذا يدل عمى صدق بناء مقبول لممقياس.6.22-6.55والمقياس الكمي بين )
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 ثبات مقياس العنف الجامعي: -

تم التحقق من ثبات المقياس بحساب قيم معاملات الاتساق الداخمي باستتخدام معادلتة 

(، كمتا تتم حستاب ثبتات 6.05) كرونباخ ألفا(، وبمغتت قيمتة الاتستاق التداخمي لممقيتاس ككتل)

كتات، والعنتف العنتف الجستدي، والعنتف نحتو الممتمو أبعاد المقياس الأربعة: )العنف المفظتي، 

 الجمتتتتتتتتتتتاعي( باستتتتتتتتتتتتخدام معادلتتتتتتتتتتتة )كرونبتتتتتتتتتتتاخ ألفتتتتتتتتتتتا(، حيتتتتتتتتتتتث بمغتتتتتتتتتتتت عمتتتتتتتتتتتى التتتتتتتتتتتتوالي:

( كمتتتتا تتتتتم حستتتتاب الثبتتتتات بطريقتتتتة التجزئتتتتة النصتتتتفية، وبمغتتتتت 6.01،6.01،6.25،6.25)

إلتى  ( وبتالنظر6.00،6.20،6.20، 6.06( و للأبعاد عمى التتوالي:)6.02لممقياس الكمي )

ىذه القيم، فإنيا تعد مقبولة لاستخدام المقياس لأغراض الدراسة.

 طريقة التصحيح:

درجات   للإجابة عمى فقرات المقياس، استخدم تدريج خماسي يتكون من خمس 

ونادرا  ( درجات1( درجات، وأحيانا تعطي )5( درجات، وغالبا تعطي )2حيث تعطي دائما )

( درجة، وبناء عمى ذلك، فقد تراوحت الدرجة الكمية 3)( درجتان، ومطمقا تعطي5تعطي)

( درجة وذلك لتحديد مستوى العنف الطلابي لدى أفراد عينة 326 -15لممقياس بين )

.(516ص ،5635الدراسة) عدنان،غادة،
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:youngman))2212مقياس التوافق الدراسي ل -2-3-2

 يعتبر مقياس )يوجمان( لمتوافق الدراسي من مقياس التقدير الذاتي وصف المقياس:

وىو ذو فائدة كبيرة في مساعدة المدرسين لفيم سموك تلاميذىم وعمى توجيييم التوجيو 

المناسب. كما يساعد الأخصائي النفسي والتربوي عمى تبيين بعض الجوانب التي تؤدي إلى 

لو المساعدة الفنية المناسبة، كما راعى الباحث عند سوء توافق التمميذ الدراسي لكي يقّدم 

وضعو لممقياس عمى أن تصف وحداتو السموك الإجرائي الذي يحدث داخل القاعة الدراسية 

و خارجيا، و يتكون المقياس الذي ألفو ) يونجمان( وترجمو )حسن عبد العزيز الدريني( من 

( 125الثانوية، تكونت الأولى من )أربعين وحدة طبق عمى عينتي من الطمبة في المدرسة 

الجد  -( تمميذا وقد راعى عند وضعو لمبنود أن تقيس الأبعاد الثلاثة الآتية:500والثانية من )

 العلاقة بالمدرس وبتحميل الوحدات التي تقيس الأبعاد الثلاثة -الإذعان –و الاجتياد 

( عبارة التي يتضمنيا المقياس 15وباستخدام العينة الثانية تمكن)الدريني( من التوصل إلى )

الحالي، كما كذلك عند وضعو ليذا الاختبار عمى تصنيف ىذه الوحدات لمسموك الإجرائي 

الذي يحددنا داخل قاعات الدراسة و خارجيا، مما يحقق ىذه الوحدات درجة عالية من 

 الموضوعية و الإتقان و ىذه الأبعاد ىي:

-50-52-55-56-30-31-33-2-3وىي:  ( عبارة35ويتضمن ) لإجهاد:ا الجد و -

13-15.
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-30-32-30-32-35-36-0-0-1-5( عبارة و ىي: 32و يتضمن ) الإذعان: -

51-55-50-50-15. 

.11-16-52 -53-35-0-5( عبارات وىي: 2و يتضمن ) علاقة التمميذ بالمدرس: -

:كيفية تطبيق المقياس

عمى الدرجة المتقدمة مع  ( في حالة الإجابة63يصحح المقياس بإعطاء درجة واحد)

( أمام الإجابة التي تخالف المفتاح مع العمم أن أدنى 6مفتاح التصحيح، و درجة الصفر )

(، و لمحصول عمى العلامة الكمية لممقياس نجمع 15الدرجات ىي الصفر وأعلاىا )

= علامة )أ(+علامة)ب(+ علامة )ج(. علامات المقاييس الفرعية، العلامة الكمية

يوضح طريقة تصحيح مقياس التوافق الدراسي ل ( 3رقم)جدول  -

(youngman):

351520200رقم الوحدة

لانعملانعملانعمنعملالاالإجابة

363335313532303230رقم الوحدة

لالانعملانعملانعمنعملاالإجابة

305653555155525052رقم الوحدة
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نعم لا نعم لا نعم نعم نعم نعم نعم الإجابة

50501613151115رقم الوحدة

نعم نعم لا لا لا نعم  لا الإجابة

الخصائص السيكوميترية لممقياس:

( بصدق وثبات ىذا المقياس عمى طرقتين وىما: 5630اعتمد الباحث) مباركي 

صدق المحكمين وطريقة التجزئة النصفية.

المحكمين: صدق 

اعتمد عمى صدق المحكمين  من أجل معرفة مدى علاقة البنود بالغرض المطموب 

( أساتذة ليم خبرة في 60قياسو، حيث  قام بعرض ىذا المقياس في صورتو الأولية عمى )

مجال عمم النفس و عموم التربية في جامعة مولود معمري بتيزي وزو تامدة، وتم التوصل أن 

وجية الصادقة من منظور المحكمين في خبرتيم في ىذا المجال، وأنو المقياس يمتمك ال

 يمكن الاعتماد عميو بتوزيعو عمى عينة البحث.

 طريقة التجزئة النصفية: -

تم حساب معامل الثبات في ىذه الدراسة عن طريق التجزئة النصفية التي تقوم عمى 

الفردية، والجزء الثاني يتمثل في تقسيم المقياس إلى جزأين، الجزء الأول يتمثل في البنود 
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عرض وتحليل النتائج: -1

عرض و تحليل نتائج الفرضية الأولى: -1-1

طلبة ماستر علم  و التوافق الدراسي لدى جامعيلعلاقة بين العنف الا :(05جدول رقم) -

النفس التربوي.

 العينة " المتغيرات
N" 

مستوى  (Pقيمة )  "R قيمة "
الدلالة

القرار 
الإحصائي

العنف الجامعي-

التوافق الدراسي -

دالة 64666460- 06640.0

( p( و أن  قيمة) -640.0( بمغت )R( أن  قيمة)65يظير من خلال الجدول رقم )

(، تبين أنيا أصغر من مستوى الدلالة 6460( وبمقارنتيا بمستوى الدلالة )6466قدرت بـ )

والتوافق الدراسي لدى طمبة ة بين العنف الجامعي لتالي نستنتج بأنو توجد علاقة سمبيوبا

 ماستر عمم النفس التربوي4
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عرض و تحليل نتائج الفرضية الثانية: -1-2

حسب  ماستر علم النفس التربوي طلبة ( الفروق في العنف الجامعي لدى06جدول رقم )
 الجنس.

العنف الجامعي  ( والمتعمق بالفروق الموجودة في60يظير من خلال الجدول رقم )
والمتوسط  طالبة( 55يقدر عددىم بـ ) ، أنّ الإناثلدى طمبة ماستر عمم النفس التربوي

بانحراف معياري  (55456) يقدر بـ عنف الجامعيمقياس ال الحسابي لإجاباتيم عمى
( 50405لإجابتيم) طالب و المتوسط الحسابي (60فيقدر عددىم )بينما الذكور  (00456)

 4(..504و الانحراف المعياري الذي يقدر ب )

( لمفروق، حيث تم التوصل إلى أنّ Tومن خلال النتائج الأولية تم حساب اختبار )     
الدلالة  ( بمستوى64.0التي قدرت بـ ) (P)قيمة  وعند مقارنة (64.0( تقدر بـ )Tقيمة )

(64654من مستوى الدلالة ) كبر( أP( تبيّن لنا أنّ قيمة  )6465)

 المتغير

العينة
–قيمة 

 -ت

الدلالة 
الإحصائية 

(P)

مستوى 
الدلالة

الدلالة
 التكرار  العنف

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

عنف ال
 الجامعي

 ..504 50405 0 الذكور

64.0 64.06465
غير 
دالة

 00456 55456 55 الإناث
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لدى ي العنف الجامع ذات دلالة إحصائية في توجد فروقلا وبالتالي نستنتج بأنّو  
4حسب الجنس طمبة ماستر عمم النفس التربوي

عرض و تحليل نتائج الفرضية الثالثة: -1-3

ماستر علم النفس التربوي  لدى طلبة توافق الدراسي( الفروق في ال07جدول رقم ) 
حسب الجنس.

دة في التوافق الدراسي ( والمتعمق بالفروق الموجو .6يظير من خلال الجدول رقم )

والمتوسط الحسابي لإجاباتيم عمى طالبة ( 55بـ ) ىنيقدر عدد الإناث أن ،حسب الجنس

فيقدر الذكور (، أمّا 3 354( بانحراف معياري )02450مقياس التوافق الدراسي يقدر بـ )

(54.24( وبانحراف معياري )00455وبمتوسط حسابي ) (60)عددىم بـ

المتغير

العينة
–قيمة
-ت

الدلالة 
الإحصائية 

(P)

مستوى 
الدلالة

الدلالة
التكرار  العنف

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

توافق ال
الدراسي

00045554.2الذكور
6403-64.06465

غير 
دالة

55024503435الإناث
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( لمفروق، حيث تم التوصل إلى أنّ Tومن خلال النتائج الأولية تم حساب اختبار )     
بمستوى الدلالة  (64.0) والتي قدرت ب (P)( وعند مقارنة قيمة -6403( تقدر بـ )Tقيمة )

(64654من مستوى الدلالة ) أكبر( P( تبيّن لنا أنّ قيمة  )6465)

لدى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التوافق الدراسي لا وبالتالي نستنتج بأنّو 
4طمبة ماستر عمم النفس التربوي حسب الجنس

مناقشة النتائج: -2

الفرضية الأولي:مناقشة نتائج  -2-1

تنص الفرضية الأولى على وجود علاقة بين العنف الجامعي والتوافق الدراسي لدى طلبة 

 .ماستر علم النفس التربوي

سالبة بين العنف  ارتباطيو( توصمنا إلى أن ىناك علاقة 63من خلال الجدول رقم )

        طمبة ماستر عمم النفس التربوي، حيث بمغت قيمةالجامعي و التوافق الدراسي لدى 

R (-0.648)  ( وىي 6466وىذا الارتباط منطقي ودال إحصائيا، فقيمة الدلالة المحسوبة )

الفرضية التي مفادىا أنو توجد علاقة ف(، وبالتالي 6460أصغر من مستوى الدلالة المعتمدة )

4تحققت العنف الجامعي والتوافق الدراسي لدى طمبة ماستر عمم النفس التربويبين 
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(، التي أشارت إلى وجود علاقة بين 5660دراسة الصرايرة )تتفق مع نتيجة ال وىذه

( التي توصمت إلى وجود 5660القيم الاجتماعية والعنف الجامعي، وكذلك دراسة صقر)

  (5304ص ،.560ودراغمة،  ) العتومعلاقة بين العنف الجامعي والتخصص

ماشى مع نتائج دراسة النتيجة التي تم التوصل إلييا من خلال ىذا البحث تت كما أن

( حول علاقة طبيعة التفكير)الإيجابي، السمبي( بالتوافق الدراسي لدى 5603عفراء إبراىيم )

التفكير الايجابي دالة إحصائيا بين  ة وقد بينت النتائج، وجود علاقة ارتباطيوطمبة الجامع

 4والتوافق الدراسي

فق الدراسي توجد بينيم علاقة ومن ىذه الدراسات يتضح أن العنف الجامعي والتوا 

واستنتجنا أن كمما زاد العنف قل التوافق وكمما قل العنف زاد التوافق وقد يرجع ذلك  ،ةسمبي

، حيث يرتبط نجاح الطالب أو تعثره و إخفائو في التأثير السمبي لمعنف عمى التوافق إلى

الحياة الجامعية،  والطمبة دراستو الجامعية إلى قدرتو عمى التوافق الإيجابي مع متطمبات 

 الذين يتميزون بالنضج و الثبات الانفعالي والقدرة عمى مواجية ضغوطات الحياة، وىذا ما

عن ممارسة العنف بشتى أنواعو4  الابتعادى إليدفعيم 
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الفرضية الثانية:مناقشة نتائج  -2-2

ماستر علم النفس  طلبةتنص الفرضية الثانية على وجود فروق في العنف الجامعي لدى 

 حسب الجنس. التربوي

( 04تبينت النتائج المتوصل إلييا من خلال ىذه الدراسة ومن خلال الجدول رقم )

الإناث، أن الطمبة قدر والمتعمق بالفروق الموجودة في العنف الجامعي بين الذكور و 

لطالبات (، وا..504( بانحراف معياري )50405( طالب والمتوسط الحسابي )60عددىم)

(، وبحساب 00456معياري) وانحراف( 55456( طالبة، بمتوسط حسابي )55قدر عددىم )

( وعند مقارنة قيمة 64.0( والتي تقدر ب)Tصل إلى أن قيمة )( لمفروق تم التو T) اختبار

(T( والتي قدرت ب )( تبين لنا أن قيمة )6465( بمستوى دلالة )64.0P أكبر من مستوى )

ممّا يعني أنّو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في العنف الجامعي بين (4 6465الدلالة )

الذكور و الإناث4

البحث لا تتماشى مع النتيجة التي تم ىذا ل إلييا من خلال توصإن النتيجة التي تم ال

الفتاح أبي مولود ( الذين  التوصل إلييا من طرف الأستاذ )عبد الكريم قريشي( والأستاذ )عبد

فروق ذات دلالة إحصائية في العنف بين الجنسين من التلاميذ لصالح  توجد بينوا أنو

4(0.ص ،5665الذكور)خمستي،
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(، التي أظيرت 5603الياشم) تتفق نتائج الدراسة مع ما توصل إليو الباحث كما لا

 ،.560،)محمد حسينأن مستوى السموك العدواني عند الإناث كان أكثر من الذكور

 (06.4ص

سن الطمبة حيث،أنو إلى  يمكن إرجاع عدم وجود فروق في العنف حسب الجنسو 

كمما تقدم الفرد في العمر إلى ونقص و تضائل عنفو ، بالإضافة إلى أن عينة بحثنا تمثل 

غير  اء سموكاتديجعميم يخجمون من إب الشريحة أو الطبقة المثقفة في المجتمع، وىذا ما

يمكن إرجاعيا أيضا إلى تغيير أساليب المعاممة قد و  ،مرغوبة فييم في الوسط الجامعي

الوالدية التي كانت قديما تميز بين الذكور والإناث ولكن تغيرت ىذه النظرية حديثا وأصبحت 

يساوي بين الجنسين في مختمف الجوانب سواء من الناحية العاطفية أو الاقتصادية إلى غير 

لدييم مسؤوليات و أخذ القرارات التي يرونيا مناسبة  الجنسين  فكلا من ،الجوانب ذلك من

 كما أن الإناث ليا دور في مشاركة أمور الأسرة بعدما كان ىذا الدور يخص فقط الذكور

كما نجدىم يشتركون في نفس الأنشطة كالرياضة و يممكون نفس حرية التعبير والتصرف 

الذكور مما يؤدي إلى تقميدىم وتعمم سموكات العنف التي وكما أن الإناث يختمطن مع 

يمارسونيا امن خلال الملاحظة وىذا ما أثبتتو نظرية التعمم الاجتماعي أن بإمكان الفرد تعمم 

 سموكات الآخرين من خلال الملاحظة والتقميد و المحاكاة4
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الفرضية الثالثة:مناقشة نتائج  -2-3

علم النفس تنص الفرضية الثالثة على وجود فروق في التوافق الدراسي لدى طلبة 

حسب الجنس. التربوي

 (65تبينت النتائج المتوصل إلييا من خلال ىذه الدراسة ومن خلال الجدول رقم )

بالفروق الموجودة في التوافق الدراسي بين الذكور و الإناث، أن الطمبة المتوافقين  والمتعمق

( 54.2معياري ) بانحراف( 00455( طالب و المتوسط الحسابي )60دراسيا قدر عددىم )

( 02450( طالبة بمتوسط حسابي )55والطالبات المتوافقات دراسيا التي يقدر عددىم )

( تقدر P( لمفروق تم التوصل إلى أن قيمة )T)اختبار(، وبحساب 3435معياري ) بانحراف

(، وىذا 6465( بمستوى الدلالة)64.0( والتي قدرت ب )P( وعند مقارنة قيمة )6403-ب)

يعني أنو لا توجد فروق ذات دالة إحصائية في التوافق الدراسي بين الذكور والإناث4 ما

( والتي أثبتت عدم وجود 0225محمود المنشاوي ) تفق مع دراسةت وىذه النتيجة 

إضافة لدراسة الباحث عبد الرحيم شعبان شقورة  ،الجنس في التوافق الدراسي حسبفروق 

في بعد من أبعاد التوافق الدراسي ألا وىو بعد العلاقة لذي لم يثبت الفروق ( وا5665)

بالمدرس حسب الجنس4 
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أشارت إلى أنو لا توجد فروق ذات دلالة ( والتي 0220وكذلك دراسة الأسمري ) 

 الاجتماعيو  الاقتصاديالطالبات تبعا لممستوى في التوافق الدراسي بين الطلاب و إحصائية 

4(00،ص 5660، )بن دعيس

ذا حولنا تفسير ىذه النتيجة بأبعاد التوافق الدراسي فنلاحظ أن  فيما يخص بعد الجد وا 

سواءً ذكور أم إناث في الأعمال الموجية إلييم من قبل و الاجتياد فإن عينة بحثنا مجدين 

، أما في بعد الإذعان فإن طمبة ماستر عمم النفس التربوي ممتزمين بالقوانين أساتذتيم

المعمول بيا، سواء قوانين إدارية أو التي يفرضيا الأساتذة من أجل الحفاظ عمى ىدوء 

نجد أن علاقة طمبة عمم النفس التربوي وانضباط الطمبة، أما فيما يخص العلاقة بالمدرس ف

و التقدير المتبادل من طرف الذكور والإناث4  بالاحتراممع أساتذتيم تتميز 
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خاتمة:

يعتبر موضوع العنف الجامعي و علاقتو بالتوافق الدراسي من المواضيع الميمة التي 

لاقت مكانة في عمم النفس عند الباحثين، ونالت حيزا كبير في الصحة النفسية، بحيث لقيت 

اىتمام كبير من طرف الدارسين و الباحثين، وتزداد أىمية دراسة ىذا الموضوع من خلال 

تناولناىا و التي تمثل فئة الطلاب الجامعين، حيث تعتبر الحياة حمقة مستمرة  العينة التي

منتقمة من مرحمة إلى أخرى والتي تتطمب التوافق المستمر لجميع ىذه المراحل فالطالب 

الجامعي يسعى بقدر الإمكان أن تكون لو سموكيات متوازنة.

نا ىذه أردنا الوصول إلى الإجابة التي كنا نتساءل عنيا والتي كانت وفي دراست

المنطمق لبحثنا وىو العلاقة بين العنف الجامعي والتوافق الدراسي لدى طمبة ماستر عمم 

النفس التربوي، وعمى أثر ما كشفت عميو النتائج، تمكننا لمتوصل إلى تحقيق صحة الفرضية 

لدى طمبة  بين العنف الجامعي والتوافق الدراسيسالبة ة الأولى التي تنص عمى وجود علاق

ماستر عمم النفس التربوي، ويمكن إرجاع ذلك إلا أنو كمما ارتفع العنف قل التوافق وكمما قل 

التوافق ارتفع العنف، في حين لم تتحقق الفرضيتين التي مفادىما أنو توجد فروق حسب 

تغير التوافق الدراسي، وىذا يؤكد أن العنف الجنس في متغير العنف الجامعي وكذلك في  م

الجامعي ممارس من طرف الجنس بالسواء دون تمييز، ويجدر القول أن ىدف دراستنا لا 

يسعى إلى تعميم النتائج التي توصمنا إلييا وىذا نظرا لصغر عينتنا وشساعة المجتمع 

الجامعي. 
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اء بالطالب عمى أنو أمانة بين وفي الأخير ندعوا جميع الأطراف المعنية إلى الاعتن

أيدىم لا عدواً يجب محاربتو أو التصدي لو، خاصة و قد عممنا أن ممارسة العنف ليس إلا 

نتاجا لظروف قد تكون أسرية، اقتصادية أو بيداغوجية يعيشيا ىذا الأخير.
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-

-

الإ قترحات: 

من خلال عرض نتائج الدراسة ومناقشتها، سنعرض بعض الإقتراحات على النحو 

التالي:

 التوعیة المستمرة والمستدامة عن ظاهرة العنف الجامعي لدى فئة الشباب والطلبة 

الجامعین خاصة ومدى خطورتها.

العمل على ازالة كافة المشكلات المعوقات التي قد تدفع الطالب للقیام بتصرفات عنیفة. 

 وضع قوانین صارمة في المؤسسة الجامعیة تؤدي بالطالب بالإحجام عن تلك -

السلوكات.
المناىج باستخدام أساليب فعالة والحرص عمى تعزيز  توفير الجو المناسب وتطوير -

العلاقات الفاعمة بين الطالب وزملائو وبين الطلاب مع أساتذتيم.

التخفيف من الحجم الساعي الأسبوعي، حتى يتسنى لمطالب المشاركة في مختمف  -

-

النشاطات داخل المؤسسة الجامعیة وخارجها.

  توفیر المناخ الملائم للطلبة كالتقلیل من الاكتظاظ، وذلك بتخفیف عدد الطلاب في 

القاعة مع استخدام طرق تدريس متنوعة
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 الملاحق



 (1الملحق )

 مقياس العنف الجامعي

 السلام علٌكم و رحمة الله و بركاته وبعد: الطالبة أختيأخي الطالب/ 

 " العنف الجامعي و علاقته بالتوافق الدراسي لدىدراسة بعنوان  بإجراءفإن الباحث ٌقوم 

لذا أرجو تعاونكم بالإجابة على جمٌع الأسئلة الواردة بعد  طلبة كلية العلوم الاجتماعية "

قرأتها جٌدا، علما بأن هذه الإجابات ستعامل بسرٌة تامة و ستستخدم لأغراض البحث 

 العلمً فقط.   شاكرة لكم لحسن تعاونكم.

 ( فً المكان المناسب(xالرجاء و ضع علامة                       

 الجنس -

 
 أنثى □                                        ذكر          □

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



بعض المواقف التً عادة ما ٌظهرها الطالب  تتناولفٌما ٌلً مجموعة من الفقرات التً  -

فً الجامعة و المطلوب منك أن تقرأ الفقرات جٌداً وتضع علامة ( x) فً الخانة المناسبة .   

 مطلقا نادرا  أحٌانا غالبا دائما الفقرات 

      أشتم من أمامً عندما أشعر بالغضب. 1

      أنتقد الآخرٌن بكلمات حادة. 2

      أنعت الآخرٌن بعٌوبهم الخلقٌة. 3

أقول النكات بقصد السخرٌة من  4

 الآخرٌن.

     

      لفظٌا. الأخرأتعمد مضاٌقة الجنس  5

      ضاٌقنً أحد. إذااهدد بالانتقام  6

      أجرح مشاعر من ٌسبنً بطرٌقة مماثلة. 7

      انشر الإشاعات السٌئة عمن لا أحب. 8

      لأتفه الأسباب. الآخرٌنأسب  9

      لأتفه الأسباب. الآخرٌنأحاول مهاجمة  11

شخص  ًأرد الضربة بالمثل إذا ضربن 11

 ما.

     

      أقوم بضرب من ٌضاٌقنً. 12

بالهجوم أولاً على من ٌهاجمنً لكً  أقوم 13

 أدافع عن موقفً.

     

      أرد الإساءة اللفظٌة بإساءة بدنٌة. 14

أهاجم الآخرٌن وأسبب لهم إصابة  15

 جسدٌة خطٌرة. 

     

أقوم بإسقاط زمٌلً على الأرض بدون  16

 سبب

     

      .الآخرٌنأشعر برغبة قوٌة فً ضرب  17

      من ملابسهم بشدة.أمسك الآخرٌن  18

أتشاجر مع زملائً الطلبة فً أمور لا  19

 تستحق أكثر من العتاب.

     

أمامً وأرمٌه عند  شًءأقذف أي  21

 غضبً

     



أتعمددددد تخرٌدددددب الأشدددددٌاء التدددددً أتمندددددى  21

 امتلاكها.

     

      أرغب فً إتلاف ممتلكات الطلبة. 22

أرغددددب فددددً إتدددددلاف بعددددض ممتلكدددددات  23

 الجامعة.

     

تعمد إتلاف أدوات المختبرات العلمٌة أ 24

 والحاسوبٌة.

     

أرغدددددددب فدددددددً الكتابدددددددة علدددددددى الأدرا   25

 والجدران.

     

أرغب بالعبث ببعض الصور و اللوحات  26

 الموجودة فً الجامعة

     

      أرغب فً إتلاف ممتلكات المدرسٌن. 27

      أشارك الزملاء فً العنف.   28

أجد نفسً مندفعا عندما أكون ضمن  29

مجموعة من الطلاب تنوي ممارسة 

 العنف.

     

أشارك فً العنف الجماعً رغم معرفتً  31

 بالعقوبات المترتبة علٌه.

     

فدددددً العندددددف للحصدددددول علدددددى أشدددددارك  31

 القبول من زملائً.الاستحسان و

     

      أشارك أبناء عشٌرتً أعمال العنف. 32

أشارك فً العنف مع أقرانً من الطلاب  33

حتى ولو كانت ممارستهم تتعارض مع 

 قٌمً.

     

أشارك فً العنف الجماعً تخطٌطا  34

 وممارسه.

     

 



 (:2ملحق رقم )

 "لينجمان"مقٌاس التوافق الدراسً 

الرجاء منك أن تقرأ كل عبارة من هذه العبارات بدقة، ثم تبدي رأٌك بوضع علامة 

(xأسفل الاختٌار الذي ٌنطبق علٌك، ولا تنسى أن تجٌب على كل عبارات ولاتضع )  أكثر

من علامة واحدة، والمهم من ذلك أن تكون إجابتك عن كل عبارة من واقع خبرتك 

 الشخصٌة، وشكرا لتعاونكم.

 الجنس:......................................

 المستوى الدراسً:..........................

  

 لا نعم العبارات                         

الصورة المعلقة على  أوالباب  أوالنافذة هل غالبا ما تنظر من  1

 الدرس؟ أثناءالجدران 

  

   الدرس؟ أثناءكنت تلعب بها  أشٌاءهل اخذ منك المعلم  2

   هل ٌكون عملك عادة نظٌفا ومرتبا؟ 3

   التً ٌوجهها لك المعلم؟ الأسئلةعلى  الإجابةهل تحاول غالبا  4

   الدرس؟ أثناءهل تتحدث غالبا مع زمٌلك  5

   هل تجد انه من الصعب الجلوس لمدة طوٌلة فً مكانك؟ 6

   تكتب؟ هل ٌسهل علٌك قراءة ما 7

   هل تمزق كتبك بسرعة؟ 8

   ؟متأخراالقسم غالبا  إلىهل تصل  9

   هل تكون فً العادة هادئا فً القسم؟ 11

   هل تقوم بقضاء بعض المهام للمعلم؟ 11

ما ترفع إصبعك طالبا المعلم للتلامٌذ أسئلة هل غالبا  وجه إذا 12

 ؟الإجابة

  



   هل تنتبه دائما أثناء الدرس؟ 13

   هل تحضر معك قلمك بصورة دائمة إلى المدرسة؟ 14

   ٌعاقبك المعلم؟ هل غالبا ما 15

فً الوقت ٌطلبة منك المعلم ي هل تؤدي واجبك المدرسً الذ 16

 المناسب؟

  

   مشاركة مع زملائك بالمدرسة؟ أوهل اشتركت فً خلاف  17

   هل غالبا ما تسقط منك أشٌاء داخل القسم؟ 18

   المدرسة ؟ إلىهل تذهب مع رفاقك  19

   المعلم داخل القسم؟ إلى انتباهكهل غالبا ما توجه  21

   هل سبق لك وأن طرحت أسئلة على المعلم؟ 21

   هل ٌمكنك الاستمرار فً العمل الذي تقوم به لمدة طوٌلة؟ 22

   هل أحٌانا ما تترك العمل الذي تقوم به دون الانتهاء منه؟ 23

   التً تحتاجها معك أثناء الدرس؟ وأدواتكهل عادة ما تكون كتبك  24

   هل تؤدي غالبا ما تؤدي عملك معتمدا على نفسك؟ 25

   حاولت دفع زملائك بقوة داخل وخارج القسم؟ نهل سبق لك وأ 26

تمرٌن، هل تطلب المساعدة من  أولم تستطٌع القٌام بوظٌفة  إذا 27

 المعلم؟

  

   المعلم عندما ترٌد الخروج من القسم؟ تستأذنهل غالبا ما  28

   ؟هل تنفذ دائما ما ٌطلب منك دون تذمر 29

   هل ترد على المعلم عندما ٌوبخك؟ 31

   هل أحٌانا ما تبدأ بالضحك فً القسم؟ 31

   هل ترفع صوتك بالإجابة على السؤال قبل إذن المعلم؟ 32

   دة؟احتجت لمساع إنهل تذهب لرؤٌة معلمك  33

   إذا أردت ترك مكانك؟ معلمك إذنهل تطلب  34

 

 

 



 

 
 ( العلاقة بين العنف الجامعي والتوافق الدراسي30ملحق رقم )

 

GET 

  FILE='C:\Users\USER\Documents\Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx.sav'. 

DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=violence ajustement 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 
Corrélations 

 

 
 

Corrélations 

 violence ajustement 

violence Corrélation de Pearson 1 -,648
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 60 60 

ajustement Corrélation de Pearson -,648
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 60 60 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 ( الفروق في االعنف الجامعي لدى الطلبة الجامعيين30ملحق رقم)
 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=violence 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test T 

 

 
 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

violence 1,00 8 58,6250 21,44053 7,58037 

2,00 52 52,5000 18,20095 2,52402 

 
 ظ

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

violence Hypothèse de variances 

égales 
,005 ,946 ,866 58 ,390 6,12500 7,07216 -8,03147 20,28147 

Hypothèse de variances 

inégales 
  ,767 8,624 ,464 6,12500 7,98954 -12,06955 24,31955 

 
 



 

 

 ( الفروق في التوافق الدراسي لدى الطلبة الجامعيين50ملحق رقم )
 

 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=ajustement 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test T 
 

Statistiques de groupe 

 

VAR00002 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

ajustement 1,00 8 18,2500 2,49285 ,88135 

2,00 52 19,2692 3,32026 ,46044 

 

 

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

ajustemet Hypothèse de 

variances égales 
,532 ,469 -,830 58 ,410 -1,01923 1,22731 -3,47596 1,43750 

Hypothèse de 

variances inégales 
  -1,025 11,228 ,327 -1,01923 ,99438 -3,20244 1,16398 

 

 


	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	جوانب البحث



