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شكر وتقدير

الحمد الله الذي وفقنا وأنعم علينا بنعمة العلم ننتفع به، الحمد الله الذي  

يسر أمورنا في كل صعاب مررنا به

التي"أوباية مليكة"أوجه خالص الشكر والتقدير للأستاذة الفـاضلة  

تمام هذه المذكرة وتقديم النصح  لإلم تبخل علينا بمجهودها في الإشراف  

للتتويج في مسار التخرجوالإرشادات  

وأوجه كل الشكر والتقدير لوالدي الكريمين نتيجة لتضحيات التي مرا  

بها من أجل الوصول لهذه اللحظة

يم الدعم لإنجاح هذه اللحظة  ر عائلتي الكريمة على مساندتي وتقو شكالو 

المميزة في مساري الدراسي

ساهم بشكل كبير  الذي"أمير نصر الدين"ولن ننسى شكر صديقي

في إنجاز هذه المذكرة

حفظه االله"أحمد"وأيضا سندي وداعمي أخي الأكبر  

مع خالص الشكر والتقدير  

صديقكم محمود



إهداء

أهدي هذا العمل المتواضع إلى والدي الكريمين الذين ضحيا من أجلي لأصل إلى هذه اللحظة

وإلى أرواح كل من فقدناهم من أحبائنا، وإلى جدتي وجدي الذين علماني الحكمة ولم يبخلا

حبهما لي رغم كل شيءفي

وخالي وخالتي الذين شجعاني على الإستمرار

"أعمار"فولتي  وصديق ط

رحمهم االله جميعا  

تي على الإستمرار في مشواري الدراسيل إلى كل من إنتقدني وشك في مقدر وأهدي هذا العم

وإلى عائلتي الكريمة التي وقفت معي وساندتني طول مسيرتي الدراسية

الذين أشجعهم  "ناصري إسلام  "وإلى أمثالي من ذوي الإعاقـات السمعية خصوصا صديقي

على الإستمرار وعدم الإستسلام

وإلى إخوتي كبارا وصغارا  

صديقكم وإبنكم محمود
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لى السلع من المنتج إنقلأنه وسیلة لتنظیم النشاط الخاص یعرف نشاط التوزیع ب

وكلاء هموسطاءالن المستهلك وبذلك تسد الفجوة التي تفصل بینهما من خلال مجموعة م

.تجار الجملة وتجار التجزئة إلىضافة وسماسرة إ

العالم نظرا لأهمیته نتشارا في وزیع أحد أكثر الأنشطة التجاریة إیشكل نشاط الت

وذلك بهدف تحقیق ،ه الموارد والسلع والخدماتولكونه نشاط متكامل تتدفق من خلال أجزائ

رضا المستهلك عن طریق توصیل السلع أو الخدمات له في مكان ملائم وفي الوقت 

.المناسب وبتكلفة معقولة

المباشر والتوزیع توجد طریقتین أساسیتین تعتمد علیها قنوات التوزیع وهي التوزیع

لى المستهلك دون صال المنتوجات مباشرة من المنتج إییقصد بالتوزیع المباشر إ.ر مباشر غی

تدخل الوسطاء ویعتمد على هذه الطریقة للتوزیع  المنتجین الصغار وكذا بعض الشركات 

.الكبرى

كونها تباع هذه الطریقة هوسباب التي تدفع الشركات الكبرى إلى إومن بین أهم الأ

راء لاء أساسیین لدیهم القدرة على الشأكبر قاعدة للعمتعد خیارا مثالیا للشركات التي تملك 

ات أو الطلبات تباع هذه الطریقة باستخدام الكتالوجوتحرص الشركات على إ،عبر الانترنت

حجم منهالمباشر تباع طریقة التوزیع اوكذا أسباب أخرى تدفع الشركات إلى إ، عبر الهاتف

.ستثمار المطلوب في تلك في تلك قنوات للتوزیع المباشرالإ

أما التوزیع الغیر المباشر فیتم عن طریق الاستعانة بالوسطاء وهو غیر مرغوب فیه عند 

حیث لى المستهلكین بشكل أفضل وأكثر دقة إلا أنه یسمح بتوزیع المنتجات إ،الشركات

ر في تحسین خدمات لوجستیة مع إیصال باشیساعد الوسطاء في عملیات التوزیع غیر م

لى العملاء بسرعة وفي زمن قیاسي وفق ما یفضله المستخدمین والمستهلكین المنتجات إ

.للمنتجات 
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هناك أیضا طرق توزیع أخرى من بینها التوزیع المكثف الذي یتم فیه عرض 

التجزئة وأماكن العرض للبیع بالمنتجات والسلع في عدد كبیر من المتاجر والمحلات

ستراتیجیة التوزیع المكثفة والتي تتطلب في هذه الحالة عملیة التوزیع المكثف خدام إستوبإ

.بالحد الأدنى من الجهد للبیع

ختیارهم لهذه الطریقة ویقومون بعقد ع الحصري حیث یقرر المنتجون عند إوالتوزی

ر المحددة فقط صفقة مع بائعي التجزئة لبیع منتج معین من خلال الأماكن أو المتاج

والمصرحة لهم بالبیع فیها ،وأیضا نجد التوزیع الانتقائي الذي یدمج بین عملیتي التوزیع 

المكثف والتوزیع الحصري ویتم فیها عرض المنتجات في أكثر من موقع واحد ولكن لیست 

.ستخدام طریقة التوزیع المكثفةوعدد المواقع التي یتم توزیعها بإبنفس قوة 

دارة العملیة یة أو قنوات واللوجستیات وأسلوب إستراتیجإإلىیشیر مصطلح التوزیع 

لى نتاج إلى أن تصل إالمتبعة لنقل المنتجات والخدمات بدایة من نقطة التصنیع أو الإ

.المستهلكین

رات عرفت الجزائر في تنظیم عملیات التوزیع عدة تحولات وتغیرات تماشت مع التغی

بدایة عندما كانت تنتهج النهج الإشتراكي اعتبارا صادیة التي مرت بها ،ففي القتوالتحولات الإ

نتاج معا لدولة أساسا بعملیات التوزیع والإلى غایة نهایة الثمانینات،تكفلت امن الإستقلال إ

صلاحات مهمة الأمر الذي جعلها تتبنى خلت الجزائر مرحلة إد1988ولكن في سنة .

یة لمواكبة قتصادوتكریس العدید من الحریات الإ،جيي بشكل تدرینفتاح الاقتصادة الإسیاس

تكریس حریة التجارة والصناعة الأمر الذي جتماعیة ،منهاالتطورات العالمیة الإقتصادیة والإ

فرصة لتوسیع النشاط التجاري والإقتصادي ومع دخوله مجال جعل القطاع الخاص یغتنم

وات التوزیع لتوزیع لى قنومن هنا ظهرت الحاجة إ.تلعدید من المنتجانتاج أصبح یوفر االإ

حیث أن بعض المنتجین یتولون توزیعها مباشرة للمستهلكین والبعض الأخر ،هذه المنتجات

.یعتمد على الموزعین
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نتاج وتشكل بدوره نشاطا وبالتالي تطور نشاط التوزیع بإعتباره خدمة مستقلة عن الإ

.التوزیع قائما بحد ذاته قوامه عقودتجاریا 

نیة التي تصال بشكل كبیر وظهور التجارة الالكترو مع تطور وسائل الإعلام والإ

وهو ما.مواقع خاصة أو وسائل التواصل الإجتماعيما فيأصبحت تنتشر بشكل واسع إ

ومن هنا جاءت ستعانة بهذه الوسائل التكنولوجیا لتوزیع المنتوجات والخدمات جعل یمكن الإ

هلاكیة عن بعد وتوصیلها من خلال ستمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الإفكرتنا لإنشاء 

.لكترونيإستحداث تطبیق إ

مؤسسة ناشئة ستحداث كیفیة إ:لال هذه المذكرة البحث عنلهذا سنحاول من خ

لى المستهلك من تهلاكیة عن بعد والتكفل بتوصیلها إسلتوزیع المنتوجات الإ

؟شكل همزة وصل بین المنتج والمستهلكلكتروني سیخلال إستحداث تطبیق إ

:فصلین كما یليإطاراقترحنا تقسیم ثنائیا في الإشكالیةعلى هذه للإجابة

مؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات یتم فیه دراسة النظام القانوني لالفصل الأول

.عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیة

سسة الناشئة لتوزیع المنتوجات تحدات المؤ طار التطبیقي لاسالمتمثل في الإالثانيوالفصل 

.ستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالإ



:الفصل الأول

یع النظام القانوني لمؤسسة ناشئة لتوز

المنتوجات الإستھلاكیة عن بعد 

وتوصیلھا
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في الآونة الأخیرة، بالغا ومتزایدا للمؤسسات الناشئة بشكل عام اهتماماأولت الجزائر 

حیث تعتبر مصدرا رئیسیا للثروة وخلق مناصب الشغل، ولما ،الوطنيللاقتصادنظرا لأهمیتها 

اجأداة تكنولوجیة لتطویر إنتر والقدرة على تحویل المعرفة إلىتتمیز به سرعة النمو والتطو 

.السلع والخدمات

وفي ،لمؤسسات وتنظیم إجراءات إنشائهالذلك أرست الدولة إطار قانوني لتأطیر هذه ا

مشعل الذي یستطیع التي تشكل الهذا النوع من المؤسسات باهتمامناهذا الصدد في إطار 

ي قتصادیادة الأعمال واقتحام المجال الاز الطالب الجامعي الاعتماد علیه لإنارة طریقه نحو 

عن بعد الاستهلاكیةمؤسسة لتوزیع المنتوجات استحداثنسعى إلى ،وتحقیق مكانة فیه

.وتوصیلها

ات حتى تكون الرائدة في مجال التوزیع وهمزة الوصل الأساسیة بین عارضي المنتوج

في إطار عرضنا لمشروع في إطار هذه المذكرة سنتناول في و ،الاستهلاكیة والمستهلكین لها

مؤسسة لتوزیع المنتوجات اعتبارمدى ظام القانوني لهذه المؤسسة و سنركز فیه على البدایة الن

ثم سوف نتناول مختلف ،)المبحث الأول(عن بعد وتوصیلها مؤسسة ناشئة الاستهلاكیة

أنفكرة إلى كونها هذه المؤسسة من مجرد لاستحداثالإجراءات التي یتعین علینا إتباعها 

تكون لها مكانة اقتصادیة وطنیة ولما لا دولیة أرض الواقع مؤسسة تنشط على تصبح 

).المبحث الثاني(
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المبحث الأول

مؤسسة لتوزیع المنتوجاتاعتبارمدى 

عن بعد وتوصیلها مؤسسة ناشئةالاستهلاكیة

عن بعد ال توزیع المنتوجات الاستهلالكیةنطمح إلى استحداث مؤسسة تختص في مج

لمؤسسة ضمن فئة ، تندرج هذه اا بالاعتماد على تطبیق الكترونيهوتتولى كذلك توصیل

مؤسسة لتوزیع المنتوجات الإستهلاكیة عن بعد اعتبارولتوضیح مدى ،المؤسسات الناشئة

شكلها القانوني كذا و ،)المطلب الأول(مفهومهاتحدید ،فلا بد أن وتوصیلها مؤسسة ناشئة

)المطلب الثاني(وطبیعة نشاطها

لأولالمطلب ا

عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیةمفهوم مؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات 

توصیلها التي نطمح عن بعد و الاستهلاكیةتصنف المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات 

قابل للنمو الإنشاء،هحدیثةع صغیر اریمشهي ثها  ضمن فئة المؤسسات الناشئة و لاستحدا

تحقیقها لأكبر عائد ممكن ، في حال نجاحها تحتمل اریةحمل جوانب إبتكتو ،بسرعةالتطورو 

مفهوم جدید یحتاج إلى التحدیدتعد هذه المؤسسة ،1مؤسسة عملاقةإلىالربح وتحولها في 

.یفرضمما 

عن بعد وتوصیلها الاستهلاكیةمؤسسة لتوزیع المنتوجات البحث عن تعریف وفي هذا المطلب 

الفرع (وأهمیتها،)الفرع الثاني(سسات الصغیرة والمتوسطةوتمییزها عن المؤ ،)الفرع الأول(

)الثالث

جامعة ابن خلدونتخصص قانون الأعمال،مذكرة ماستر،النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر،وناس علي،-1

.3ص،2022،-تیارت
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الفرع الأول

عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیةالتعریف بالمؤسسة لتوزیع المنتوجات 

،الاستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاتطبیق رقمي لتسویق المنتوجات تنا  على  مؤسسترتكز 

ولا یمكنهم المستهلكون بصفة دائمة ومستمرة التي یحتاجهاالاستهلاكیةمخصصة للمنتوجات 

ستهدف المساحات وتستكون بمثابة همزة وصل بین المهنین والمستهلك عنها،الاستغناء

المستهلكین و ،من جهةوالمنتجین الذین یرغبون بتوسیع نشاطهم التجاري،المتوسطة والكبرى

من جهة أخرى أسعار تناسبهموبواحتیاجاتهمالذین یبحثون عن منتوجات تلائم متطلباتهم 

تتمیز بقابلیتها للنمو انها مؤسسة  تقوم على الابتكار و تعرف المؤسسة الناشئة على 

یتحول في حال نجاحه إلي مؤسسة روع صغیر لكنه صمم لینمو بسرعة و بسرعة ،فهي مش

ه هذمؤسسة ناشئة لابد من البحث عن تعریفاعتبارهالتحدید عما إذا كان یمكن ،1كبیرة

المتعلق 02-17بدئا من القانون التوجیهي رقم المكرسة لهانصوص قانونیةالمؤسسات في 

المتضمن قانون المالیة لسنة 14-19ثم قانون رقم ،)أولا(مؤسسات الصغیرة والمتوسطة بال

،المتضمن إنشاء لجنة وطنیة لمنح علامة 254-20رقم المرسوم التنفیذيو ،)ثانیا(2020

)ثالثا("حاضنة أعمال"،و"مشروع مبتكر"،و"مؤسسة ناشئة"

المتعلق بتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة02-17في القانون التوجیهي رقم :أولا

المتعلق بتطویر المؤسسات الصغیرة 02-17لم یعرف المشرع  في القانون التوجیهي رقم 

تنشأ لدى :"ما یليكه من21مادة نصت الوالمتوسطة  المؤسسة الناشئة،  ولكنه أشار إلیها في 

الوزارة المكلفة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة صنادیق ضمان وصنادیق الإطلاق وفقا 

إلىالإشارةالجبائیة والتمویلیة لصالح المؤسسات الناشئة في الجزائر مع التحفیزات"كریفس  فاطمة الزهراء ،بحیري قادة-1

195ص ،01،2023،العدد 07المجلد ،دالاقتصامجلة أفاق علوم الادارة و ، "صندوق المؤسسات الناشئة 
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للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وترقیة عروضللتنظیم الساري المفعول بهدف ضمان 

.1"المؤسسات الناشئة في إطار المشاریع المبتكرة

تمویل المؤسسات الناشئة والمؤسسات ادة طرق وآلیاتالجزائري في هذه المبین المشرع 

اكتفى و 2الصغیرة والمتوسطة،بحیث شجعه على إنشاء صنادیق القروض وصنادیق الإطلاق

.شكل من أشكال المشاریع المبتكرة عتبر المؤسسات الناشئة بإ

2020المتضمن قانون المالیة لسنة 14-19القانون رقم في :ثانیا

تعریفا دقیقا للمؤسسة الناشئة في المشرع الجزائري لسابق لم یقدم على غرار النص ا

في نص المادة ،لكنه أشار إلیها 2020المتضمن  قانون المالیة لسنة 14-19إطار القانون 

تعفى الشركات الناشئة من الضریبة على أرباح الشركات والرسم على ":یليكماهمن69

،والهدف من هذه الإعفاءات هو تعزیز نموها من 3"لتجاریةالقیمة المضافة بالنسبة للمعاملات ا

كما انه تحفیز .الذي قد تمثله الرسوم الضریبیة المختلفة على تطویرهاخلال إعفاءها من العبء 

.مالي للتشجیع على إنشاء هذا النوع من المؤسسات 

ینشأ حساب :"من نفس القانون السالف الذكر أنه 131أضاف المشرع في المادة 

عنوانه صندوق دعم وتطویر المنظومة 302-150تخصیص خاص في الخزینة رقمه 

والغرض من هذا الصندوق هو تقدیم دعم ومساعدات مالیة ."للمؤسسات الناشئةالاقتصادیة

.للمؤسسات الناشئة خاصة من حیث دراسة الجدوى،إنشاء النموذج الأولي،التكوین والترویج

للمؤسسة مباشر تین المادتین لم یعطي تعریف المشرع من خلال نصي هارغم أن 

والمتمثلة في الإعفاء من المالیة من الشركات التي تستفید من المزایااعتبرهاولكنه ،الناشئة

،والمتوسطةطویر المؤسسات الصغیرة القانون التوجیهي لتیتضمن ،2017جانفي 10،مؤرخ في02-17قانون رقم -1

.2017جانفي 11الصادر في ،02عددر،.ج

تخصص قانون الأعمال، كلیة مذكرة ماستر،حسناوي صارة،حلقوم بلقیس،النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر،-2

.3ص،2023،-برج بوعریریج-الحقوق والعلوم السیاسیة،جامعة محمد البشیر إبراهیمي

30، الصادر في 81ر،عدد.،ج2020،یتضمن قانون المالیة لسنة 2020دیسمبر 11ؤرخ في م،14-19قانون رقم -3

.2020دیسمبر 
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الضریبة على أرباح الشركات والرسم على القیمة المضافة من أجل تحفیز هذه المؤسسات على 

.النمو والإطلاق

ضمن إنشاء لجنة وطنیة لمنح علامة،المت254-20رقم في المرسوم التنفیذي :ثالثا

وسیرهاتشكیلتها،وتحدید مهامها "حاضنة أعمال"،و"مشروع مبتكر"،و"مؤسسة ناشئة"

رقم من المرسوم التنفیذي 11في المادة ورد أول تعریف للمؤسسة الناشئة في القانون الجزائري 

،"مشروع مبتكر"و،"سة ناشئةمؤس"المتضمن إنشاء لجنة وطنیة لمنح علامة 20-254

مؤسسة "تعتبر:"أنه،والتي تنص على،وتحدید مهامها تشكیلتها وسیرها "حاضنة أعمال"و

:كل مؤسسة خاضعة للقانون الجزائري،وتحترم المعاییر التالیة"ناشئة

.سنوات)8(یجب ألا یتجاوز عمر المؤسسة ثماني.1

و خدمات أو نموذج أعمال أو أي یجب أن یعتمد نموذج أعمال المؤسسة على منتجات أ.2

.فكرة مبتكرة

.یجب ألا یتجاوز رقم الأعمال السنوي المبلغ الذي تحدده اللجنة الوطنیة.3

على الأقل ،من قبل أشخاص طبیعیین أو %50أن یكون رأسمال الشركة مملوكا بنسبة .4

مؤسسة "معتمدة أو من طرف مؤسسات أخرى حاصلة على علامة استثمارصنادیق 

."ناشئة

یجب ألا یتجاوز عدد .یجب أن تكون إمكانیات نمو المؤسسة كبیرة بما فیه الكفایة.5

1."عامل250العمال 

ا إلى الشروط الواجب توفرها أن المنظم عرف المؤسسة الناشئة استنادیظهر هذه المادة 

ث لا بحیالنشأةحدیثة ناشئة هي كل مؤسسة تخضع للقانون الجزائري،المؤسسة الفاعتبر ،فیها

یقوم على فكرة مبتكرة السلع و الخدمات إنتاجتنشط في مجال ،عمرها ثماني سنوات یتجاوز

تتمیز  برقم أعمال محدود لا یتجاوز ذلك الذي تحدده اللجنة الوطنیة وبرأسمال مملوك بنسبة 

"و"مؤسسة ناشئة"،یتضمن إنشاء لجنة وطنیة لمنح علامة 2020سبتمبر 15،مؤرخ في 254-20مرسوم تنفیذي رقم -1

.2020سبتمبر21،الصادر في 55د ر،عد.،وتحدید ومهامها وتشكیلتها وسیرها،ج"مشروع مبتكر"و"حاضنة أعمال
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أخرى حاصلة صنادیق استثمار معتمدة أو مؤسساتأوطبیعیة أشخاصمنه من قبل .50

على النمو الإمكانیاتتكون للمؤسسة تلك القدرة و أنكما یجب ،ؤسسة ناشئةعلى وسم م

.عاملا 250أن لا یتجاوز رقم العمال الذین تشغلهم  والتحول إلى مؤسسة كبیرة و 

بشكل أبدي ودائما لصیقا وصف المؤسسة الناشئة لا یبقىوتجدر الإشارة إلى أن

مراحل الأولى  هي مرحلة مؤقتة  تمر بها بل وصف مؤقت یلازم المؤسسة في ال،بالمؤسسة

ها مجرد مؤسسة صغیرة أو متوسطة أو بقائ،ي بتحولها إلى مؤسسة كبیرة ناجحةالمؤسسة تنته

مؤسسة "من نفس المرسوم التنفیذي والتي تنص على أنه تمنح علامة 14المادة هو ما تؤكده و 

.1سنوات قابلة للتجدید مرة واحدة4لمدة "ناشئة

ثانيالفرع ال

تمییز المؤسسة الناشئة عن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

وهناك من یعتبرها شكل من ،ة من المؤسسة الصغیرة والمتوسطةتقترب المؤسسة الناشئ

باعتبار أنه ففي حال عدم تمكنها من الانطلاق بعد نهایة منح علامة مؤسسة ناشئة ،أشكالها

وهنا یتبین أوجه ،ؤسسة صغیرة أو متوسطةتتحول إلي ممن دون أن تنجح في الانطلاق 

أوجهلكن توجد و ،)أولا(التداخل مابین المؤسسات الناشئة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

.)ثانیا(مما جعل كل واحدة منها تخضع لنظام قانوني خاص ،فیما بینهمااختلاف كثیرة 

والمتوسطةبین المؤسسات الناشئة والمؤسسات الصغیرةأوجه التشابه:أولا

فأوجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في نقاط عدیدة،تتشابه المؤسسات الناشئة و 

:نقاط نذكر منهاوكثیرة یمكن أن نلخصها في التداخل فیما بینهما متنوعة 

 الوطنيالاقتصادالإیجابي على التأثیرمن حیث:

یرا إیجابیا على تؤثر كل من المؤسسة الناشئة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تأث

وخلق في البلاد من خلال خلق فرص عمل بشكل مستمر،الاجتماعیةو الاقتصادیةالوضعیة 

.سابق، مرجع 254-20من  المرسوم التنفیذي 14المادة -1
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الاقتصادیةالسلع والخدمات،خلق القیمة المضافة،خلق الثروة،أي المساهمة في التنمیة 

.الاجتماعیة للبلاد و 

و المساعدة لهامن حیث تقدیم الدولة الدعم:

المنظمة لكل من المؤسسات النصوص التعدیلات مست من العدید اعتمدت مؤخرا 

مساعدتها بتوفیر دعمها و الدولة أقرت من خلالها ،شئة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالنا

سیاستها الوطنیة الداعمةدعم في إطار الآلیات وهیئات لها عدة سخرت لهذه المؤسسات ف

.في البلادالاقتصادیةللتنمیة 

ي بدایةمن حیث الشكل ف:

قبل حصولها على فمتوسطة ،مؤسسة صغیرة أوالمؤسسة الناشئة في بدایتها عبارة عن 

غیرة أو متوسطة فهي لا تتعدى كونها مؤسسة صعلامة مؤسسة ناشئة وتطویرها لفكرة إبتكاریة

یة في بداإلى شركة كبیرة،لذلك یمكن القول بأنهما كیان واحدوالانتقالالسریعقبل تحقیقها للنمو 

.1وجدهما

من حیث أسالیب الإدارة:

كلاهما یتمیز تشترك المؤسسة الناشئة مع المؤسسة الصغیرة و المتوسطة في كون 

بتنظیم إداري بسیط وأقل تعقیدا، بحیث یتسم بالمرونة والسهولة ، وعادة ما یتولى تسییرها 

.2مؤسسها بمساعدة أفراد عائلته أو أصدقائه

 العمالالحد الأقصى لعدد:

لا أن 254-20من المرسوم التنفیذي رقم 11/7الجزائري في المادةلقانون اأشترط

كوساح نهاد،مرابط نریمان،النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر،مذكرة لنیل شهادة ماستر في القانون،تتخصص -1

-،ص2023-2022،-جیجل-محمد الصدیق بن یحیىقانون الأعمال،كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،شعبة الحقوق،جامعة 

.22-21ص

ة المشروعات ،دار الرایة للنشر محمد عند أبو سمرة ،إدار :للتوضیح اكثر بشان أسالیب إدارة المشروعات الصغیرة راجع -2

.23، ص 2010،الاردنالتوزیع ،و 
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ما یشترط أیضا بالنسبة وهو،1عامل250الناشئة ةعدد العمال في المؤسسیتجاوز 

02-17من خلال القانون رقم فقد عرفها المشرع الجزائري ،سسات الصغیرة والمتوسطةللمؤ 

لصغیرة یجب أن یكون في المؤسسات االذي و تعریفها على عدد العمال حیث وركز في معاییر

.2عامل250إلى01والمتوسطة من 

:بین المؤسسات الناشئة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالاختلافأوجه :ثانیا

لكن ،بین المؤسسة الناشئة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطةرغم أوجه التشابه الموجودة 

:التالیة لنقاطوالتي یمكن أن نلخصها في االإخلافدید من أوجه بینهما  الع

من حیث العمر:

والانتقالالمؤسسات الناشئة حدیثة النشأة وهذا یعود إلى طبیعتها التي تفرض النمو السریع -

سنوات لكي ثمانيمن مؤسسة ناشئة إلى مؤسسة كبیرة،لهذا یشترط أن لا تتجاوز المؤسسة 

وعندما .ولذلك تعتبر مؤسسات حدیثة،3لى علامة مؤسسة ناشئةتتمكن من الحصول ع

أو إلى ،لعمر تفقد وصف المؤسسة الناشئة وتتحول إما إلى مؤسسة كبیرةتتعدى هذا ا

.مؤسسة صغیرة و متوسطة في حال عدم نجاحها للتحول لمؤسسة كبیرة 

بقى طیلة مشوارها فبإمكانها أن تفلیس لها عمر محدد،أما المؤسسات الصغیرة والمتوسطة -

وبنفس الوضع دون أن یتغیر،وعلى عكس المؤسسات الناشئة،فالمؤسسة الصغیرة 

أكبر بل على العكس  مؤسسة إلىوالانتقالغیر ملزمة بتحقیق النمو السریع والمتوسطة

ففي العادة تبقى كما هي و لا تتحول إلى مؤسسة كبیرة إلا في حالات نادرة عندما تحقق 

.4في رقم الأعمال أو عدد العمالتطور و تقدم 

مرجع سابق.254-20من المرسوم التنفیذي رقم 11المادة -1

مرجع سابق.02-17من القانون رقم 05المادة -2

مرجع سابق.254-20من المرسوم التنفیذي رقم 11المادة -3

.21-كوساح نهاد ،مرابط نریمان،مرجع سابق ،ص-4
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من حیث الهدف:

تقدیم أفكار إبتكاریة وحلول من خلال تهدف المؤسسات الناشئة لتحقیق ریادة الأعمال -

إبداعیة لمشاكل الأفراد والمجتمع،فالمؤسسة الناشئة لا تقوم أساسا إلا بوجود فكرة جدیدة 

كما  العالمیة،في بدایة مشوارها ثم الأسواق تحقق بها تغییرا بارزا وتكتسح الأسواق المحلیة 

.مستقبلا إیرادات مالیة ضخمةیهدف أصحابها إلى تحقیق 

في والاستمراریةالاستقرارأما المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فهي تهدف إلى تحقیق -

فهي على عكس المؤسسات الناشئة لا تسعى إلى ،وق المحلیة لفترة طویلة من الزمنالس

یق أرباح تسمح لها بل تهدف إلى إنتاج سلعة او خدمة  بغرض تحق.1والإبداعرالابتكا

.منافسة نظیراتها في السوق و بالاستمراریة 

من حیث دورة حیاة المؤسسة:

بین الاضطراباتالمؤسسة الناشئة في وجودها بعدة صعوبات تتمثل في سلسلة من تمر -

من مرحلة إنشاءها إلى غایة القدرة على إیجاد نبؤ بدایة التراجع والتقدم بشكل غیر قابل للت

الانتقالحلة النضج ومن ثم النمو السریع و تستطیع الوصول إلى مر إلى آن و نموذج أعمال،

نجاح المؤسسة في تخطیها وتعتبر كل مرحلة منها حاسمة  و إلى مؤسسة أو شركة كبیرة

.هو الذي یؤهلها للمرحلة اللاحقة لها 

بالانطلاقفهي تبدأ ،بالاستقرارالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة نمو تتمیز مراحل بینما -

على المدى الطویل ، وغالبا الأزمات التي تمر بها تخص أو تمس والاستقرارمرورا بالبقاء 

لا علاقة لها بتغیر أو صعوبة حصولها على التمویل و فقط بالجانب التنظیمي للمؤسسة

.مراحل حیاتها

،مجلة البحوث الإداریة والإقتصادیةبن لخضر السعید وآخرون،مفهوم المؤسسات الناشئة في الجزائر بین التبني والواقع،-1

.32،ص2020،-المسیلة–وضیاف جامعة محمد ب



النظام القانوني لمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالفصل الأول 

- 13 -

من حیث التمویل:

وجود القدرة المالیة ي المؤسسات الناشئة غالبا ما یمتلك رائد الأعمال فكرة مبتكرة مع عدم ف-

، فینطلق في رحلة البحث عن مستثمر یؤمن بالفكرة ویمولها، وهذا في ظل على تجسیدها

فیها غیر مضمون،كما یمكن لصاحب تخوف البنوك من منح القروض في مشاریع النجاح

.یادة الأعمال للحصول على تمویل لفكرتهز شارك في مسابقة الفكرة المبتكرة أن ی

بینما المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تعتمد في عملیة التمویل على البنوك، فهي تلقى قبولا -

یتم كبیرا من طرف هذه الأخیرة كون هذه المؤسسات تعتمد على نموذج أعمال واضح 

حیان أصحاب المؤسسات الصغیرة تطویره أو تبنیه بحالته الأصلیة،وأیضا في بعض الأ

1والمتوسطة یعتمدون في التمویل على أموالهم الخاصة وهو الوضع الغالب لدیهم

من حیث نموذج الأعمال:

 النمو السریع لها تحققالذي لإیجاد نموذج أعمال انطلاقهاالمؤسسة الناشئة منذ تسعى

ونها جاءت بفكرة مبتكرة ولا كو المخاطرة في الأجل القصیر،فهي تعتمد على التجریب 

عدم الیقین إلى غایة إیجاد تملك خطة عمل واضحة،ویبقى نشاطها ضمن تذبذب ونوع من 

.مناسب لهانموذج أعمال  

 تسعى من خلاله فهي تملك نموذج أعمال جاهز،أما المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

على عكس المؤسسات فهي .على الأمد الطویل في السوق المحلیةالاستقرارلتحقیق 

.تملك خطة عمل مستقرةلذلك ووالابتكارالناشئة لا تسعى إلى الإبداع 

من حیث قابلیة التوسع:

ز المؤسسات الناشئة بقابلیتها للتوسع السریع مما یعني أن لدیها القدزة على تنمیة قاعدة یتتم-

تها وإنجازاتها خلال عملائها وإیزاداتها ووجودها في السوق،وبشكل عام إمكانیاتها ومؤهلا

.فترة قصیرة

.23مرجع سابق ،صكوساح نهاد ،مرابط نریمان،-1
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فقد یوسعون .ا تكون مشاریع أقل قابلیة للتطورأما المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عادة م-

عملیاتهم إلى حد ما ،ولكن نموها یكون بصفة أكثر تدریجیة ویقیده عوامل مثل حجم السوق 

بالمحدودیة نمو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتمیز فإستراتجیةوالطلب المحلي

.1الاستقرار النسبيو 

من حیت الشكل القانوني الذي تتخذه:

لم  یحصر المشرع الجزائري حریة مؤسسي المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في اختیار 

ي القانون التجاري شكل معین لمؤسستهم مما فتح لهم المجال لاختیار ضمن الأشكال المقررة ف

ر المؤسسین شكل شركة ذات المسؤولیة المحدودة أو شركة لذلك عادة ما یختا،الشكل المناسب

،2المتوسطةا مع خصوصیات المؤسسات الصغیرة و التضامن لتوافقه

كان المشرع الجزائري یعتمد نفس المبدأ بالنسبة للمؤسسة الناشئة بحیث لم یحدد شكل 

الشكل القانوني تیارقانوني خاص بها مما فتح المجال أمام أصحاب هذه المشاریع المبتكرة لاخ

اقتحامها الأسواق تبار هذه الشركات مرشحة للتطور وكبر حجمها و لكن باع،المناسب لها

ائقا سیما أشكال شركات الأشخاص علذلك سیكون اتخاذها بعض أشكال لاالوطنیة المیة و الع

ي في شكلحصر شكلها القانونإلىلذلك عمد المشرع الجزائري ،أمام تطورها وفتح رأسمالها

وسنتولى لدراسة هذا الشكل في المطلب الثاني من هذه المذكرة ،شركة المساهمة البسیطة

باعتباره الشكل القانوني الذي ستتخذه شركتنا 

الفرع الثالث

عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیةأهمیة المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات 

عن بعد وتوصیلها في لاكیةالاستهأهمیة مؤسستنا الناشئة لتوزیع المنتوجات تتجلى 

)ثانیا(وبالنسبة للمستهلك،)أولا(الوطنيللاقتصادأهمیتها بالنسبة 

.21-20ص ص،2020إستراتیجیة التخطیط للمشاریع الصغیرة ،دار الریة للنشر و التوزیع ،الأردن علي الخطاب،-1

ذكرة ماجستیر في القانون،مدور البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الجزائر،لوكادیر مالحة ،-2

.30-22ص ص 2012تخصص قانون التنمیة الوطنیة ،جامعة مولود معمري ،
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الوطنيللاقتصادبالنسبة :أولا

دور مزدوج عن بعد وتوصیلهاالمنتوجات الاستهلاكیةستلعب المؤسسة الناشئة لتوزیع 

.نصة للتجارة الإلكترونیةكونها مفي و ،مؤسسة ناشئةباعتبارها دور للاقتصاد الوطني یبرز 

:المؤسسات الناشئة فیما یليضمن فئةیبرز دورها أساسا باعتبارها:دورها كمؤسسة ناشئة-1

،لدخل الوطني خلا مدة قصیرة نسبیاعلى زیادة اإذ تساعد المؤسسات الناشئة:خلق الثروة-

بذلك یكون دخولهاؤسسات الكبیرة و ففترة الإنشاء قصیرة مقارنة بالمنظرا لسهولة إنشاءها،

.أسرع في الدورة الإنتاجیة

:ویظهر ذلك على مستویات عدیدة منها:توفیر مناصب شغل جدیدة-

.القضاء على الفقر-

.إنشاء وظائف-

.توفیر الفرص والمكافآت العادلة-

.1في سلسلة التوریدین توفیر الفرص للموظفین المباشرین وأولئك الذ-

.والصناعةتیة التحالبنيوتطویر الابتكارتشجیع -

في كل القطاعات وجوانب منها تجاریةالاقتصادیةإعادة النظر في الإصلاحات -

2.إلخ......والخدماتیة،ثقافیة ،تعلیمیة والصحیة والسیاحیةواجتماعیة

:كونها منصة التجارة الإلكترونیة-2

ة إلى أن التجارة في مفهومها التقلیدي تعني ممارسة البیع والشراء،وتشیر كلمة التجار 

كلمة تجارة بوصف إلكترونیة یعني اقترانوسیط ما،لكن باستخدامهناك تبادلا للسلع والخدمات 

وسائل إلكترونیة متعددة باستخدامتم یقد تغیر،حیث سالاقتصاديأن أسلوب ممارسة النشاط 

.والإنترنت من أهم هذه الوسائلومتنوعة تشهد تطورا كبیرا مع مرور الوقت،

جامعة ،01عدد،08مجلد،مجلة الدراسات القانونیة،"دور المؤسسات الناشئة في التنمیة الاقتصادیة"بنن عیاد جلیلة،-1

.171-170صص،2022جانفي ،الجزائر،-بومرداس-أمحمد بوقرة

دراسة عینیة من المؤسسات الناشئة بولایة ، دور الشركات النشئة في النهوض بالاقتصاد الجزائري"عاشور رتیبة،بن -2

.219-218صص،2022، 01عدد،15مجلد،مجلة العلوم الإقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة،"الجزائر العاصمة
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التجارة الإلكترونیة یفرض تعریف التجارة نصة مباعتبارهادور مؤسستنا إن تحدید

تحدید أهمیتها الإلكترونیة

:تعریف التجارة الإلكترونیة-)أ

یتكون من ثلاث مستویات بأنها مفهوما هرمیا 1996سنة )ZWASS(عرفها العالم 

:وصفیة، ویصفها بالطریقة التالیة

وظائف مثل التي توفر معاوالاتصالاترامج وقواعد البیانات الأجهزة والب:البنیة التحتیة-

شبكة الویب العالمیة عبر الإنترنت أو تدعم واجهات البیانات الإلكترونیة وأشكال أخرى من 

.عبر شبكات القیمة المضافةأوالمراسلة عبر الإنترنت 

لى المعلومات ن العثور عالمراسلة ومجموعة متنوعة من الخدمات التي تمكن م:الخدمات-

.، بالإضافة إلى التفاوض ومعاملات الأعمال والتسویةوتوصیلها

، وتبادل تقدیم الخدمات التجاریة مباشرة للمستهلكین وشركاء الأعمال:المنتجات والهیاكل-

.1المعلومات داخل المنظمة والتعاون، وتنظیم الأسواق الإلكترونیة وسلاسل التورید

أنها أي فعالیة تستخدم بعض أشكال فاعتبر مفهوما محددا )BERKWITZ(لها أعطىفیما 

.2الإلكترونیة في التخزین والتبادل والإعلان والتوزیع وسداد قیمة السلع والخدماتالاتصالات

هي مجموعة متكاملة من عملیات "المنظمة العالمیة للتجارة الدولیة على أنها ها تعریف

فیعتبر الإتحاد الأوروبيأما ".مات بوسائل إلكترونیةالإنتاج وتوزیع وتسویق المنتجات والخد

كل الأنظمة التي تتم بواسطة وسائل إلكترونیة سواء تمت بین أنها لتجارة الإلكترونیة ا

.3"المشروعات التجاریة والمستهلكین أو بین كل منها على حدى وبین الإدارات الحكومیة

أطروحة لنیل في النمو الاقتصادي حالة عینة من الدول العربیة،دراسة دور التجارة الإلكترونیةبورحلة زهرة،نقلا عن -1

ة عبد الحمید بن جامعكلیة العلوم الاقتصادیة  والتجاریة وعلوم التسییر، تخصص مالیة وتجارة دولیة،شهادة الدكتوراه،

.112ص،2023، سنة -مستغانم–بادیس 

ة الإستراتیجیة،فرص وتهدیدات لصناعة التأمین،المؤتمر العالمي الرابع التجارة الإلكترونیة من منظور الإدار جمال الدباغ،-2

.07،ص15-2005/03/16الأردن،جامعة فیلادلفیا،یادة والإبداع ،ز لل

.114-113صصمرجع سابق،بورحلة زهرة،-3
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النشاط :"اعلى أنه6ي نص المادة ف05-18عرفها المشرع الجزائري في القانون رقم 

أو ضمان توفیر سلع وخدمات عن بعد لمستهلك باقتراحالذي یقوم بموجبه مورد إلكتروني 

.1"الإلكترونیةالاتصالاتإلكتروني عن طریق 

تجدر الإشارة إلى أن تطور التجارة الإلكترونیة بالجزائر مرتبط بما توفره الدولة للمؤسسات 

من بنى تحتیة تخص ة للقطاع العام أو القطاع الخاص، وبما توفره أیضاتلك التابعسواء

لهذا لم یشهد هذا والقوانین واللوائح المنظمة للتجارة الإلكترونیة على أحسن وجهالاتصالات

.القطاع بعض من التطور إلا بعد وضع هذا القانون 

رونیة بالنسبة للمستهلكالتجارة الالكتأهمیةهر تظ:التجارة الإلكترونیةأهمیة-)ب

التي خلال المؤسسات التي تنشط فیها و منالتجارة الالكترونیة بشكل عام و تمكن:للمستهلكین

ستشكل المؤسسة  الناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلالیة عن بعد واحدة منها المستهلكین من  

:الحصول على مزایا كثیرة منها

لفة من خلال التسویق في أماكن عدیدة والمقارنة أقل تكبالحصول على منتوجات وخدمات -

.عبر الشبكةالسریعة 

تفاعل المستهلكین مع مستهلكین آخرین في المجتمعات الإلكترونیة، وتبادل الأفكار إضافة -

.إلى مقارنة الخبرات

.السنةمدارساعة وعلى في كل وقت  على مدار الیوم تجاریة الصفقات الالتسویق وعقد -

.مات التفصیلیة ذات الصلة خلال ثوان ولیس بأیام وأسابیعنقل المعلو -

طالما أن هناك إمكانیة لأن تباع سلع وخدمات بأسعار أقل فإن ذلك یؤدي إلى أن الأفراد -

.2الأقل دخلا یمكنهم الشراء أكثر،وبالتالي تحسین مستوى معیشتهم

16صادر في ،28دعدر،.یتعلق بالتجارة الإلكترونیة،ج،2018ماي 10مؤرخ في ،05-18من قانون رقم 06المادة -1

.2018ماي 

.12صمرجع سابق،جمال الدباغ،-2
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:كمن أساسا فيلمنظمة الأعمال تالتجارة الالكترونیةتوفر:لمنظمات الأعمال

.بیع جدیدةقنواتواكتشافالأسواق الجدیدة،واختراقتوسیع سوق الشركة محلیا ودولیا،-

التكییف السریع وفقا لمعطیات السوق،فالشركات تتمكن بسرعة من إضافة عروض إلى -

.منتوجها،وتغیر الأسعار والمواصفات

.قنوات الإتصالاتخلال تصبح الشركات أكثر قربا من زبائنها وشركائها في العمل من -

.التجارة الإلكترونیة متاحة أمام الثركات الكبیرة والصغیرة على حد سواء-

.لیس هناك تحدید حقیقي لمساحة الإعلان مقابل الطبع والنشر في الوسائل التقلیدیة-

1.المعلومات القائمة على أساس ورقيواستردادتقلیل كلفة إنشاء ومعالجة وتوزیع وخزن -

:النسبة للمستهلكب:ثانیا

عن بعد الاستهلاكیةكون مؤسستنا عبارة عن منصة رقمیة لتوزیع المنتوجات 

والذي نقصد به مستهلك معین في هذه النقطة هو المستهلك اهتمامناوتوصیلها،فإن موضوع 

ولهذا سنحاول تحدید من هو المستهلك الإلكتروني ثم نوع الخدمات .الإلكترونيهو المستهلك و 

.للمستهلكلهذا  نوفرها التي 

قبل تحدید تعریف المستهلك الالكتروني لابد اولا من تحدید :الالكترونيتعریف المستهلك-)أ

.تعریف المستهلك في العالم المادي او المفهوم التقلیدي للمستهلك 

حسبف،الواسعوالاتجاهالضیق بین الاتجاهحول تعریف المستهلك الاتجاهاتتباینت 

المستهلك هو كل من یقوم بالتصرفات القانونیة لإشباع حاجاته الشخصیة فاه الضیقالاتج

إذنفهو .كل من یقوم بالتصرفات لأغراض مهنیة أو حرفیةمن مفهومه ویستبعد والعائلیة،

إبرام التصرفات التي تمكنه من الحصول على ،الاستهلاككل شخص یقوم بعملیات "

التجارة الإلكترونیة في الجزائر واقع "أقاسم عمر،التجارة الإلكترونیة وأهمیة إعتمادها في الجزائر،مداخلة بعنوان -1

12،یوم -أدرار-ة،المنظم من قبل كلیة الاداب والعلوم الإنسانیة،الجامعة الإفریقیة العقید أحمد درای"وآفاق

.7-6ص-،ص2007دیسمبر
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وصف فمن خلال ما تقدم ف".العائلیةإشباع رغباته الشخصیة من أجل المنتوجات والخدمات،

:تحقق شرطان و همایشترط المستهلك 

.أن یكون المستهلك قد تحصل على السلعة أو الخدمة للغرض الشخصي أو العائلي-

.سلعة أو خدمةالاستهلاكأن یكون محل عقد -

03-09القانون رقم من 03/1هو التعریف الذي تبناه المشرع الجزائري في المادة و 

كل شخص طبیعي أو :"أنه المستهلك علىفاعتبر المتعلق بحمایة المستهلك وقمع الغش 

النهائي من أجل تلبیة للاستهلاكمعنوي یقتني بمقابل أو بصفة مجانیة،سلعة أو خدمة موجهة 

.1"حاجاته الشخصیة أو تلبیة حاجة شخص آخر أو حیوان متكفل به

كل من یبرم تصرفا قانونیا من أجل "فیعتبره المستهلك في تعریف وسع أما الاتجاه  ال

ففي نظرهم ".السلعة أو الخدمة في أغراضه الشخصیة أو في أغراضه المهنیةاستخدام

مات سواء لأغراض شخصیة أو السلع أو الخداستعمالالمستهلك هو كل من یتعاقد من أجل 

ا سواء أكان لعة أو الخدمة یعد الشخص مستهلكللسالاستعمالوعلیه إذا تحقق شرط .مهنیة

.2مهنیا أو غیر مهني

المتعلق 05-18المشرع الجزائري في القانون رقم هعرفالالكتروني فالمستهلك أما 

كل شخص طبیعي أو معنوي :"على انه منه06/3و بالتحدید في المادة بالتجارة الإلكترونیة 

الإلكترونیة من المورد الاتصالاتو خدمة من طریق یقتني بعوض أو بصفة مجانیة سلعة أ

.3"النهائيالاستخدامالإلكتروني بغرض 

لا یندرج ضمنه المهني الذي یقتني ق علیه التعریف الضیق للمستهلك و فهو إذن ینطب

السلعة او الخدمة لا إغراض مهنیة ،لكن من خصوصیات المستهلك الالكتروني انه یقتني 

،15عددر،.،المتعلق بحمایة المستهلك وقمع الغش،ج2009فبرایر 25مؤرخ في ،03-09من قانون رقم 03المادة -1

.2009مارس 8الصادر في 

.48مدیحة بن ناجي،مرجع سابق، صعبد الرحمن بن جیلالي،-2

مرجع سابق.ارة الإلكترونیة،المتعلق بالتج05-18المادة من قانون رقم -3



النظام القانوني لمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالفصل الأول 

- 20 -

بالاعتماد على وسیلة اتصال الكترونیة ،علیه هذا هو المستهلك الذي تسعى السلعة او المنتوج 

.التعامل معه و استقطابه و لیس المستهلك التقلیدي الموجود في الوسط المادي إلىمؤسستنا 

عن بعد الاستهلاكیةات التي توفرها المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات الخدم-)ب

وتوصیلها للمستهلك

كتروني وذلك لكثرة أسالیب الغش شرع الجزائري إلى حمایة المستهلك الإلسعى الم

ونقص خبرته في المجال، ولذلك وضع عدة آلیات لحمایة المستهلك والاحتیالالتزویر و 

الإلكتروني خلال مرحلة ما قبل التعاقد وما بعد التعاقد ولصیاغة هذه الآلیات تلتزم مؤسستنا 

:المستهلك یتوفر لهتجاه

:بالإعلاملتزامالا -

عام یغطي المرحلة السابقة للتعاقد في جمیع العقود الإلكترونیة ویتعلق بإعلام التزامهو 

.المستهلك بمعلومات شاملة عن كل ما یتعلق بالسلع والمنتوجات المتوفرة وكذا أسعارها

:بالإعلام في عدة نقاطالالتزاممضمون یتجلى و 

وبیاناته التجاریة عارض السلعة هي تحدید شخصیة البائع و :بالتاجر الإلكترونيتعریفال-

.....ورقم الهاتف ومركز النشاطتتمثل في تسمیته والتي 

بالموقع الإلكتروني والبرید الإلكترونيالتعریف -

معهم على جمیع أرقامهم ومعاملتهم النشاط على المستهلكین والتعاملعرض أوجه-

ومراسلته

والهدف منها عدم خلط المستهلك :ة ورقم القید في السجل التجاريالتبصیر بالعلامة التجاری-

.1وإعلام التاجر للمستهلك بأن علامته لیست مقلدةبین التجار،

مذكرة المتعلق بالتجارة الإلكترونیة،05-18لوناوسي زهرة،حمایة المستهلك الإلكتروني في ظل القانون رقم خیمة شهرزاد،-1

جامعة عبد الرحمن شعبة الحقوق،تخصص قانون خاص،كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،لنیل شهادة ماستر في الحقوق،

.48-47صص،2019-2018،-بجایة-میرة
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المساواة قد یؤدي انعداموما یبرر هذا الإلترام هو تحقیق المساواة بین المتعاقدین لأن 

من طرف للاستغلالمعرض المراكز القانونیة،لأن المستهلكلاختلافزن اإلى عدم التو 

.الموزعین

المتعلق 03-09من القانون رقم 17نص في المادة هذا الالتزام في المشرعفرض 

یجب على كل متدخل أن یعلم :"من خلال نصها على انه بحمایة المستهلك وقمع الغش

وضع بواسطة الوسم و للاستهلاكالمستهلك بكل المعلومات المتعلقة بالمنتوج الذي یضعه 

".العلامات أو بأي وسیلة أخري مناسبة

یجب أن تحرر بیانات :"من نفس القانون التي تنص على18المادة نص وكذلك في 

وكل معلومة أخرى وشروط ضمان المنتوجالاستعمالودلیل الاستخدامالوسم وطریقة 

الإضافة یمكن منصوص علیها في التنظیم الساري المفعول باللغة العربیة أساس،وعلى سبیل

لغة أو عدة لغات أخرى سهلة الفهم من المستهلكین،وبطریقة مرئیة ومقروءة استعمال

.1"ومتعذر محوها

:بالإعلان التجاريالالتزام-

كل إعلان یهدف بصفة :"على أنهالتجاري على انه الإعلانعرفها المشرع الجزائري

ات مهما كان المكان أو وسائل أو غیر مباشرة إلى ترویج بیع السلع أو الخدممباشرة 

.2"المستعملةالاتصال

عن بعد الاستهلاكیةفإن مؤسستنا لتوزیع المنتوجات وتطبیقا لهذه المادة وفي هذا الصدد

المعروضة في التطبیق للمنتوجاتتلتزم بإعلان تجاري یحتوي على معلومات شاملة ،وتوصیلها 

.مخادعة ومطابقة للحقیقة،وأن تكون الإعلانات واضحة وغیر مضللة وغیر 

مرجع سابق .،المتعلق بحمایة المستهلك وقمع الغش03-09من القانون رقم 18و 17المادتین -1

ر،.ج، یتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسات التجاریة،2004جوان 23،مؤرخ في 02-04من قانون رقم 03المادة -2

.معدل ومتمم،2004جوان 27الصادر في ،41عدد
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فإن مؤسستنا تقدم ضمانات للمستهلكین والمتمثلة في ضمان الالتزاماتوإلى جانب هذه 

والحق في العدول حقوقهم في إطار العقد الإلكتروني وهي الحق في مواجهة الشروط التعسفیة،

.وفقا لما هو مقرر قانونا عن العقد

المطلب الثاني

لتوزیعالشكل القانوني لمؤسسة

عن بعد وتوصیلها وطبیعة نشاطهاالاستهلاكیةالمنتوجات 

أتجهفي البدایة لم یحدد المشرع الجزائري الشكل القانوني الذي تتخذه المؤسسات الناشئة لذا 

أغلب المؤسسین لها إلى تبني شكل مؤسسة الشخص الوحید ذات المسؤولیة المحدودة أو 

وضع المشرع شكل 09-22من صدور القانون رقم اعتبارا،ولكن التضامن شكل شركة 

خاص بالمؤسسات الناشئة وهو شكل شركة المساهمة البسیطة مما یفرض علینا لإنشاء 

مجالها هو وباعتبار،)الفرع الأول(دون سواهمؤسستنا إفراغها ضمن هذا الشكل القانوني

لذلك یتعین نشاط التوزیع فإن نشاطها یندرج ضمن توصیلها توزیع المنتوجات الاستهلاكیة و 

.)الفرع الثاني(أن یحترم الأحكام القانونیة المقررة في مجال التوزیع 

الفرع الأول

شكل شركة المساهمة البسیطةالمؤسسة اتخاذ

09-22بمقتضى القانون الذي ادخله على القانون التجاريلمشرع بعد التعدیلاتبنى 

في المادة عرفها .ناشئة وهو شركة المساهمة البسیطةالشكل القانوني المناسب للمؤسسات ال

شركة المساهمة البسیطة هي الشركة التي ینقسم :"على أنهامن هذا القانون 133مكرر715

یتحملون الخسائر إلا في حدود ما قدموا من رأسمالها إلى أسهم وتتكون من شركاء لا

.حصص

واحد أو عدة أشخاص طبیعیین یمكن أن تؤسس شركة المساهمة البسیطة من طرف شخص

.أو معنویین
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شركة المساهمة "فإنها تسمى تضم إلا شخصا واحدا،إذا كانت شركة المساهمة البسیطة لا

".البسیطة ذات الشخص الوحید

تنشأ شركة المساهمة البسیطة حصریا من طرف الشركات الحاصلة على علامة مؤسسة 

.1"ناشئة

ن المشرع الجزائري تأثر بالتعریف الذي قدمه المشرع نلاحظ من خلال هذا النص أ

الفرنسي للشركة المساهمة البسیطة، غیر أنه لم یفرد لها نظاما مستقلا یمیزها عن باقي شركات 

.2المساهمة الأخرى

من نفس المادة أنه یمكن أن تؤسس شركة المساهمة 3و2كما نجد أیضا في الفقرتین 

شركة المساهمة البسیطة ذات "وفي هذه الحالة تسمى البسیطة من طرف شخص واحد،

عن بعد الاستهلاكیةوهو الشكل الذي ستتخذه مؤسستنا لتوزیع المنتوجات ".الشخص الوحید

.وتوصیلها

أن شركة المساهمة البسیطة تتمیز بخصائص تجمع نستخلص من خلال هذا التعریف 

:أساسا في تتمثلدة بین شركة المساهمة و الشركة ذات المسؤولیة المحدو 

:إلى أسهمرأسمال الشركة مقسم -

السهم هو ":من القانون التجاري الجزائري السهم كما یلي40مكرر 715عرفت المادة 

.3"سند قابل للتداول تصدره الشركة كتمثیل لجزء من رأسمالها

لقانون عبارة عن سندات قابلة للتداول أي التصرف فیها للغیر إلا إذا نص االأسهم

وهذا ما یمیزها عن باقي الشركات التجاریة الأخرى كشركة الأساسي للشركة على خلاف ذلك،

.التضامن والشركة ذات المسؤولیة محدودة

عددر.جالمتضمن القانون التجاري،59-75المعدل والمتمم للامر رقم ،2022ماي 5،مؤرخ في 09-22قانون رقم -1

.2022ماي 14صادر في ،12

مجلة العلوم القانونیة ،"النظام القانوني لشركة المساهمة البسیطة وملائمته للمؤسسات الناشئة"مناجلي أحمد لمین،-2

.601-600صص،03،2023العدد،08المجلد،والاجتماعیة

.مكرر من القانون التجاري الجزائري715المادة -3
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:للشریك الوحیدالمحدودةالمسؤولیة -

یتبین من التعریف السابق أن مسؤولیة الشركاء لا تكون إلا في حدود ما قدموا من 

وهي تناسب ،1كشركة المساهمةعند شركات الأموال عموماوهي خاصیة تكون حصص،

كون هذه المؤسسات تتضمن درجة أصحاب مشاریع المبتكرة الراغبین في إنشاء مؤسسة ناشئة،

عالیة من المخاطرة،وهذه المیزة عند شركة المساهمة البسیطة تشجع على المخاطرة في هذه 

.المؤسسات الناشئة

:رأسمال الشركةالحد الأدنى مناشتراطعدم -

ئري الحد الأدنى من رأسمال للشركة المساهمة البسیطة على لم یشترط المشرع الجزا

الحد الأدنى لرأسمال هو أن أغلب اشتراطویرجع سبب عدم عكس شركة المساهمة العادیة،

یملكون المال الكافي،وهو ما یؤدي إلى إضعاف الضمان العام المؤسسین من الشباب الذین لا

.ركةللش

حید ذات نجد أن شركة المساهمة البسیطة تشترك في هذه المیزة مع مؤسسة الشخص الو 

عند تعددهم شركائها فاقتلإوتجدر الإشارة أن تقدیر رأسمال الشركة یخضع .مسؤولیة محدودة

شركة المساهمة البسیطة ذات الشخص الوحیداختیار ولرغبة الشریك المساهم الوحید في حالة 

.لوضع بالنسبة للمؤسسة التي نرغب في تكوینها كما هو ا

:الحد الأدنى من الشركاءاشتراطعدم -

ویقصد بتعدد یعد ركن تعدد الشركاء شرطا لازما لتأسیس الشركة مهما كان نوعها،

غیر أنه هناك ،2الشركاء وجود أكثر من شریك یملك حصة أو أكثر من حصة في الشركة

ركة المساهمة البسیطة،بحیث لم یشترط الحد الأدنى من وضعه المشرع في حالة شاستثناء

شركة "الشركاء لتأسیس الشركة،فیمكن أن تؤسس بشریك واحد وفي هذه الحالة تسمى ب

".المساهمة البسیطة ذات الشخص الوحید

.141،ص 2003فوضیل نادیة ،شركات الأموال في القانون الجزائري ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،الجزائر ،-1

.121ص ،نفسهمرجع -2
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:الشرط التعاقدي-

رغم كون هذا النوع من الشركات حیث یحتل العقد مكانة مهمة في تأسیس الشركة،

تخضع لعقد تأسیسها إلا في ساهمة لاوالجدیر بالذكر أن الشركات المر منه عقد،نظام أكث

إرادةشرع مجال لسلطان مإنشاءها،ولكن في حالة الشركة المساهمة البسیطة فقد ترك ال

المؤسسین وكان یهدف من وراء هذا إیجاد شكل قانوني للشركات التجاریة،بحیث ترك الحریة 

ریك الوحید في شركة المساهمة البسیطة حریة تحدید رأسمال الشركة لأعضائه المؤسسین أو للش

المرونة والبسطة على لإضفاءوهذا .1أو تحدید القانون الأساسي لها أو طریقة إدارتها وتسییرها

ه الشركات ذهإنشاءشروط 

وإلى جانب ذلك نجد خاصیة متمثلة في كونها شركة تجاریة بحسب الشكل وهو ما أورده 

المعدل والمتمم لقانون التجاري 09-22من قانون رقم 2الفقرة 544في نص المادة المشرع

تعد شركات التضامن وشركات التوصیة وشركات ذات المسسؤولیة :"الجزائري والتي تنص على

المحدودةوشركات المساهمة وشركات المساهمة البسیطة،تجاریة بحكم شكلها ومهما یكون 

".موضوعها

715المادة راستنا هو ما نص علیه المشرع في الفقرة الأخیرة منغیر أن موضوع د

تنشأ شركة المساهمة البسیطة حصریا من طرف الشركات الحاصلة على :"وهي133مكرر 

المشرع قاعدة إنشاء شركة المساهمة البسیطة وحصرها أستثنىوهنا ".علامة مؤسسة ناشئة

من "مؤسسة ناشئة"الحصول على علامة بحیث یشترطفقط على أصحاب المؤسسات الناشئة،

من مرسوم 12أجل إنشاء شركة المساهمة البسیطة وفقا للإجراءات المعمول بها في المادة 

مشروع "وعلامة"مؤسسة ناشئة"المتضمن إنشاء لجنة وطنیة لمنح علامة 254-20تنفیذي رقم 

.2،وتحدید مهامها وتشكیلتها وسیرها"حاضنة أعمال"علامة "مبتكر

.596صجع سابق،ر ممناجلي أحمد لمین،-1

.،المعدل والمتمم للقانون التجاري09-22من قانون رقم133مكرر 715و544المواد -2
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الفرع الثاني

طبیعة نشاط المؤسسة

لا بالمؤسسات التي تنشط في مجاله ،بل یخضع  توجد تقین خاص بنشاط التوزیع و لا

من من قانون التجارة الالكترونیة و ،النشاط لمزیج من القواعد مستمدة من القانون التجاري 

تحدید طبیعة نشاط المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلاكیة لذلك فان،قانون المنافسة

.عن بعد و توصیلها ،یفرض علینا أن نعرج إلى كل هذه النصوص القانونیة 

من منظور القانون التجاري:أولا

طبقا بشكل عام الشركات التجاریة مهما كان نوعها عملا تجاریا بحسب الشكلتعتبر

نفس من 155وإضافة إلى ذلك یمكننا الرجوع إلى نص المادة انون التجاري للمادة الثانیة من الق

.یحدد الطبع التجاري للشركة إما بشكلها أو بموضوعها":انهنص علىالقانون التي ت

تعد شركات التضامن وشركات التوصیة وشركات ذات المسؤولیة المحدودة وشركات 

.1"م شكلها ومهما یكن موضوعهاالمساهمة وشركات المساهمة البسیطة،تجاریة بحك

ومن خلال نصي المادتین نستخلص أن شركة المساهمة البسیطة تعد عملا تجاریا 

وبالتالي فتخضع لقواعد القانون .بحسب الشكل ولو كان نشاطها غیر تجاري ومهما یكن نوعها

.وقواعد التنظیم ساري المفعول إما أثناء التأسیس أو الإدارةالتجاري،

:من منظور قانون التجارة الإلكترونیة:نیاثا

الأشخاص والمشرع الجزائري مجال لتطبیق قانون التجارة الإلكترونیة على وضع 

:2من الشروط تتمثل فيفیهم مجموعةتتوفر لتحدیدهم فرض 

.التمتع بالجنسیة الجزائریة-

.الإقامة شرعیة في الجزائر-

.ائريأن یكون شخصا معنویا خاضعا للقانون الجز -

المتضمن القانون التجاري ، مرجع سابق59-75المعدل و المتمم للأمر رقم 09-22من  القانون 155أنظر المادة -1

،مرجع سابق.،المتعلق بالتجارة الإلكترونیة18-05من قانون رقم 2المادة -2
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أن یكون العقد محل إبرام أو تنفیذ في الجزائر-

:من منظور قانون المنافسة:ثالثا

من 2ورد في نص المادة مالكنه حسب كون نشاط التوزیع لیس له تقنین خاص به،

فإن من بین الأنشطة التي تخضع لأحكام ،1المتضمن قانون المنافسة03-03الأمر رقم 

.وبالتالي فنشاط التوزیع یخضع لرقابة مجلس المنافسةلتوزیع،قانون المنافسة نشاطات ا

03-03من الأمر رقم 23وقد عرف المشرع الجزائري مجلس المنافسة في المادة 

تنشأ سلطة إداریة مستقلة تدعى في صلب :"من خلال النص على انه السالف الذكر 

لمالي،توضع لدى الوزیر اوالاستقلالةتتمتع بالشخصیة القانونی"مجلس المنافسة"النص

.المكلف بالتجارة

.2"یكون مقر مجلس المنافسة في مدینة الجزائر

بذكر عرف مجلس المنافسة المادة أن المشرع الجزائري هذه خلالیلاحظ من

ستقلة تتمتع بالاستقلال المالي وبالشخصیة مفي كونه سلطة إداریةالخصائص التي یتمتع بها

.المعنویة

مجلس بصلاحیات ضبط السوق و فرض احترام المؤسسات الناشطة فیها بشكل یتمتع ال

عن الممارسات الابتعاد مجال التوزیع لقانون المنافسة و عام بما في ذلك تلك التي تشتغل في

:یتمتع المجلس بالصلاحیات التالیةلذلك المقیدة للمنافسة و 

ه أو كلما طلب منه في أي مسألة أوالقرارات وإبداء الرأي بمبادرة مناتخاذیتمتع بسلطة -

.عمل أو تدبیر من شأنه ضمان السیر الحسن للمنافسة

.لأي شخص بإمكانه تقدیم معلوماتوالاستماعالمجلس بأي خبیر استعانة-

،معدل و 2003جویلیة 20،صادر في 43،یتعلق بالمنافسة ،ج ر عدد 2003جویلیة 19رخ في مؤ 03-03أمر رقم -1

-10،و بالقانون 2008جویلیة 2صادر في ،36ج ر عدد ،2008جوان 25ؤرخ في ،الم12-08متمم بالقانون رقم 

2010أوت 18صادر في ،46ج ر عدد ،2010أوت 15مؤرخ في ال05

.،المتضمن قانون المنافسة03-03مر رقم من الأ23المادة -2
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إجراء أي مراقبة أو تحقیق أو خبرة الاقتصادیةالطلب من المصالح المكلفة بالتحقیقات -

.لمجلساباختصاصحول المسائل المتعلقة 

.التي تخلف قواعد قانون المنافسةتوقیع العقوبات الإداریة على المؤسسات-

صلة یمكن أن تطلب الجهات القضائیة رأي المجلس فیما یخص معالجة القضائیة المت-

03-03من الأمر رقم 38إلى 34وذلك حسب المواد من ،بالممارسات المقیدة للمنافسة

.1السالف الذكر

مجلة العلوم الإنسانیة ،"طبیعته القانونیة وصلاحیاته بموجب التشریع الجزائريمجلس المنافسة،"بن صویلح أمال،-1

.876ص،2023جوان ،01عدد،09مجلدجامعة قسنطینة،والإجتماعیة،
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المبحث الثاني

عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیةإنشاء مؤسسة لتوزیع المنتوجات 

المتعلقة  بإنشاء یفرض استحداث أیة المؤسسات الاقتصادیة  الاحتكام للشروط القانونیة 

احترام كل إجراءات الإنشاء المفروضة بالنسبة لطائفة المؤسسات التي تنتمي هذه المؤسسات و 

لا تخرج .الصلاحیة لالتحاق بالسوق و النشاط فیها الناشطة في السوقإلیها  حتى تكتسب 

المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد موضوع الدراسة عن هذه القاعدة 

جراءات احترام بعض الإ،و)المطلب الأول(شروط ،فإنشائها یتطلب  استیفاء مجموعة من 

.)المطلب الثاني(نشاء المؤسسةلإ

الأوللمطلبا

عن بعد وتوصیلهاالاستهلاكیةجات شروط إنشاء المؤسسة لتوزیع المنتو 

توصیلها المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد و یتطلب استحداث مؤسسة ناشئة لتوزیع

وشروط خاصة بنشاط التوزیع،)الفرع الأول(نشاء مؤسسة ناشئةاستیفاء الشروط المحددة لإ

).الفرع الثاني(

الفرع الأول

شروط إنشاء مؤسسة ناشئة

المتضمن إنشاء 254-20من المرسوم التنفیذي رقم 11ورد في نص المادة حسب ما

"حاضنة أعمال"وعلامة "مشروع مبتكر"وعلامة "مؤسسة ناشئة"اللجنة الوطنیة لمنح علامة 

الشروط أن تستوفيمن لابدالناشئة المؤسسة فإنه لإنشاء حدید مهامها وسیرها وتشكیلتها،وت

:التالیة

كل مؤسسة تستحدث ه یجب أن تخضعفإنوفقا لمبدأ الإقلیمیة،:لخضوع للقانون الجزائريا-

.للقانون الجزائري سواء في إجراءات تأسیسها أو نشاطهافي الجزائر  
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ن غیر أ.اءا من تاریخ إنشاء المؤسسةسنوات،وذلك إبتد8ألا یتجاوز عمر المؤسسة -

.سنوات قابلة للتجدید4من نفس المرسوم بأنها تكون 14المشرع ذكر في المادة 

أن یعتمد نموذج أعمال المؤسسة على منتجات أو خدمات أو نموذج أعمال أو أي فكرة -

.مبتكرة

.المبلغ الذي تحدده اللجنة الوطنیةیجب ألا یتجاوز رقم الأعمال السنوي-

قبل الأشخاص الطبیعیین أو من على الأقل،%50أن یكون رأسمال الشركة مملوكا بنسبة-

.1"مؤسسة ناشئة"معتمدة من طرف مؤسسات أخرى حاصلة على علامة استثمارصنادیق 

.أن تكون إمكانیات نمو المؤسسة كبیرة بما فیه الكفایة-

.عامل250ألا یتجاوز عدد العمال في المؤسسة -

الفرع الثاني

شروط خاصة بنشاط التوزیع

،ولا یوجد بشأنه أي تعریف قانونيله تقنین خاص بهنظرا لكون نشاط التوزیع لیس

مجموعة من العملیات القانونیة على انهالتوزیععرف نشاط ی، نعود للفقه لتحدید المقصود منه

فهو ،المستهلكینإلىالبائعین السلع والخدمات من المنتجین و المادیة التي تسمح بتوجیه و 

فنكتفي بالرجوع الخدمات للمستهلك سطتها السلع و شطة التي تنتقل بوابصیاغة أخرى كل الأن

المشرع الجزائري عقد ذكر یلم .2الذي یقوم علیه هذا النشاط وهو عقود التوزیعالأساسإلى 

ه للأعمال التجاریة بحسب عند تعدادمن القانون التجاري الجزائري 2/1التوزیع في المادة 

ه یعد عملا تجاریا بحسب  الشكل كة فانلكن  عندما یمارس النشاط في شكل شر ،الموضوع

.لیس بحسب الموضوع و 

متضمن إنشاء اللجنة الوطنیة لمنح علامة مؤسسة ناشئة ومشروع مبتكر ال،254-20من المرسوم التنفیذي رقم 11المادة-1

.2020سبتمبر21صادر في ،55عددر،.وحاضنة أعمال وتحدید مهامها وسیرها وتشكیلتها،ج

،02،2017العدد ،04المجلد ،مجلة الدراسات الحقوقیة،"عقود التوزیع الاستئثاریة المقیدة للمنافسة"سویلم فضیلة ،-2

148ص 
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أساس نشاط التوزیع هو عقود التوزیع ،لم یقدم المشرع أیضا تعریفا لهذه العقود ،فیما 

یعرفها الفقه على أنها كل اتفاق بین المنتج أو الصانع أو المستورد أو التاجر بالجملة مع 

خدمات معینة بصورة مستقلة و لحسابه أوتسویق سلع زع او التاجر بالتجزئة على بیع و المو 

خدمات أخرى أوتسویق سلع أوالتاجر بالتجزئة عن بیع أوالخاص مقابل امتناع الموزع 

.1منافسة لها

:تتمیز بالخصائص التالیة خصائص عقود التوزیعیتبین من خلال هذا التعریف ان 

من عقود غیر مسماة،بمعنى لا یوجد ع یعتبر عقد التوزی:غیر مسمىعقد التوزیع عقد -

رغم ذلك فإنه یخضع للقواعد العامة ،في القانون المدنينص قانوني واضح یشیر إلیها

.2والنظریة العامة للعقدللالتزاماتالتي تحكم العقود،والمتمثلة في النظریة العامة 

فعقود ة التاجر،اللذان یكتسبان صفكون الموزع أو الممون:ع عقد تجاريیعقد التوز -

التزاماتالتوزیع لا یمكن أن تكون ضد التجار فهي عقود حسیة وضعیة،أي أنها تتضمن 

وتخضع فهي تعتبر عقود تجاریة،تجاریة وبالتالي فإنها تخضع لقواعد القانون التجاري،

.لأحكام القانون التجاري

بل جد تقنین خاص بهاعقود التوزیع هي عقود لا یو :عقود التوزیع من عقود الأعمال-

فهي ،المتعاملین الاقتصادیین في السوقالقواعد التي یضعها تخضع للأعراف التجاریة و 

،وهي تلك المسألة التي تجعلها تعود إلى القواعد والأحكام نوع من أنواع عقود الأعمال 

القانون في القانون المدني  و العامة المعروفة بشكل عام سواء من حیث الإبرام أو التنفیذ

أولا :، وقد حاولت معظم التشریعات في تقنین هذه العقود ولكنها لم تستطع لسببینالتجاري

في كل معاملات وأعمال تجاریة،وثانیا كون واشتمالهاكون هذه العقود تعرف تطورا ومرونة 

148سویلم فضیلة ،عقود التوزیع الاستئثاریة المقیدة للمنافسة، مرجع سابق ،-1

تخصص قانون الأعمال،مذكرة لنیل شهادة ماستر في القانون،النظام القانوني لعقد التوزیع،زعنون حكیمة،جلوط زكیة،-2

.11-10ص ص،2014،-زي وزوتی-جامعة مولود معمريقسم الحقوق،كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،
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یرفض تدخل الاقتصاديهذه العقود ولیدة الأعراف والعادات التجاریة التي جعلت العون 

.الاقتصاديیعات لتقنینها لأن هذا یشكل بالنسبة له حاجزا أو عقبة في أداء نشاطه التشر 

إلى استناداوهي تلك العقود التي تقوم :الشخصيالاعتبارعقود التوزیع تقوم على -

شخصیة أطراف العقد،ففي عقد التوزیع نجد أطرافه هما الممون والموزع،إضافة إلى عنصر 

فهذا العقد یعتمد في .لمستهلك رغما أنه لیس طرفا في العقدجوهري في هذا العقد وهو ا

.قیامه وتنفیذه على شخصیة المتعاقد

:تتخذ عقود التوزیع العدید من الأشكال أهمها 

ذلك العقد الذي یتعاهد فیه :"یعرف عقد التوزیع الحصري بأنه:عقود التوزیع الحصریة-

یع إلا للمتعاقد معه،والذي من جهته یبمعین أن لاإقلیمالممون أو صاحب العلامة في 

السیاسة التجاریة المحددة احترامیلتزم بتوزیع السلع الممونة فقط من قبل هذا الأخیر مع 

عقد التوزیع الحصري هو ذلك العقد الذي بموجبه یتعهد الممون بمعنى آخر ف، 1"في العقد

ا النوع من عقود التوزیع بالقیام بعملیة البیع في أماكن محددة في العقد،وهذأو الموزع 

.في وكالات بیع السیارات مثلا الحصریة نجده 

طریقة التي یقوم الصانع ة التوزیع الإنتقائي على أنها عرف طریقت:عقود التوزیع الإنتقائیة-

ببیع سلعته من خلال عدد محدد من الموزعین أو الوسطاء الأكفاء في فیهاأو الحرفي

موزعین إما على أساس معیار كمي باختیارهذه الحالة یقوم فالممون في .مناطق بیعه

أو على أساس وهو الذي یتعلق بتحدید عدد التجار والوسطاء الذین ینظمون إلى الشبكة،

.معیار نوعي أي على أساس الكفاءة والسمعة الطیبة والثقة

هو توزیعهاجات الاستهلاكیة عن بعد و نطاق السلع التي ستتولى مؤسستنا لتوزیع المنتو 

النظافةالمنتوجات لكل شروط الصحة و ههذتستجیبیجب أن ،الاستهلاكیةالمنتوجات 

.13صمرجع سابق،جلوط زكیة، زعنون حكیمة،-1
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5و3نص المادتین وتحترم المنع المنصوص علیه في نصوص علیها في القانون الجزائري الم

:یشترط في هذه السلع أن لا تتعلق بفالمتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ،05-18من قانون رقم 

.القمار والیانصیبألعاب-

.المشروبات الكحولیة-

.خدمة محظورة قانوناكل سلعة أو.المنتجات الصیدلانیة-

إضافة إلى السلع أو الخدمات الأخرى التي من شأنها المساس بمصالح الدفاع الوطني -

.1والأمن العموميوالنظام العام،

من 8رع حدد في المادة وأیضا كون مؤسستنا تتعلق بنشاط التوزیع الإلكتروني،فإن المش

:السالف الذكر جملة من الشروط الواجب توفرها من أجل حمایة منصتنا وهي 05-18قانون 

.التسجیل في سجل التجاري أو في سجل الصناعات التقلیدیة أو الحرفیة-

".com.dz"إنشاء موقع إلكتروني أو صفحة إلكترونیة للمورد مضاف إلیه -

.دیته وصحتهتوفر الموقع على ما یؤكد ج-

.2النطاق لدى المركز الوطني للسجل التجارياسمإیداع -

المطلب الثاني

عن وتوصیلهاالاستهلاكیةإجراءات إنشاء مؤسسة لتوزیع المنتوجات 

لابد من استیفاء لاستحداث مؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الاستهلاكیة عن وتوصیلها

ومن حیث ،)الفرع الأول(ث التأسیس جراءات تمر بمراحل، من حیمجموعة من الإ

)الفرع الثاني(التسییر

مرجع سابق.المتضمن قانون التجارة الإلكترونیة،05-18من قانون رقم 5و3المادتین -1

.من نفس القانون8المادة -2
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الفرع الأول

التأسیسمن حیث الإجراءات 

والطعن في حالة ،)أولا("مؤسسة ناشئة"تتمثل في إجراءات طلب الحصول على علامة 

.)ثانیا(رفض منح علامة مؤسسة ناشئة 

"مؤسسة ناشئة"إجراءات طلب علامة :أولا

إنشاء اللجنة المتضمن 254-20من المرسوم التنفیذي 12في المادة ورد حسب ما

تحدید مهامها وتشكیلها حاضنة أعمال و لوطنیة لمنح علامة مؤسسة ناشئة ومشروع مبتكر و ا

یكون عبر البوابة الإلكترونیة الوطنیة الحصول على علامة مؤسسة ناشئة ،فإن طلب ،وسیرها

:ئق التالیةمرفوقا بالوثاللمؤسسات الناشئة،

.نسخة من السجل التجاري وبطاقة التعریف الجبائي والإحصائي-

.للأجراء)CNAS(الاجتماعیةفي صندوق الوطني للتأمینات الانخراطشهادة -

).CASNOS(لغیر أجراءالاجتماعیةفي صندوق الوطني للتأمینات الانخراطشهادة -

.نسخة من كشوف المالیة للسنة الجاریة-

.مؤسسة مفصلامخطط أعمال ال-

.المؤهلات العلمیة والتقنیة والخبرة لمستخدمي المؤسسة-

یتم الرد .وإلى جانب ذلك كل وثیقة ملكیة فكریة وأي جائزة أو مكافأة متحصل علیها

یوما، إبتداءا من تاریخ 30في اجل أقصاه "مؤسسة ناشئة"على طلب للحصول على علامة 

.1إیداع الطلب

فض منح علامة مؤسسة ناشئة الطعن في حالة ر :ثانیا

،یمكن للجنة رفضهبل،ناشئة دائما بالقبولمؤسسة یكلل طلب الحصول على علامةلا 

اشترطت على اللجنة تبریر السالف الذكر،254-20من المرسوم التنفیذي 14/2المادة لكن 

مرجع سابق.254-20من المرسوم التنفیذي رقم13المادة -1
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.وأن یتم إخطار صاحب الطلب بذلك إلكترونیالطلب ها رفض

أمام نفس تقدیم الطعنلالطالب أمام صاحب ن المادة نفسها م3الفقرة كما فتحت 

بالطعن أن اللجنة المختصةأي .یوما30د النهائي في أجل أقصاه ، ویتم إخطاره بالر اللجنة

الأمر الذي یضعف من فرص صاحب ".مؤسسة ناشئة"هي نفسها المختصة بمنح علامة 

على موافقة علیه بعد الطعن  لذلك المشروع الذي تم رفضه في المرة الأولى من الحصول 

.یفضل لو كان الطعن یوجه إلى جهة أخرى 

الفرع الثاني

التمویلمن الدعم و إجراءات الاستفادة

إجراءات للاستفادة من كرس المشرع الجزائري عدة إجراءات التأسیس،جانب إلى

هذه المرحلة سنتطرق إلى آلیات لدعم المؤسسات الناشئة خصوصا في مرحلة التسییر،وفي 

.)ثانیا(والتمویل)أولا(دراسة طرق دعمها في المرافقة 

مرافقة المؤسسات الناشئةفي إجراءات :ولاأ

تعرف المرافقة بشكل عام على أنها عملیة دینامیكیة لتنمیة وتطویر مشاریع الأعمال 

ن من البقاء والنمو في خاصة التي تمر بمرحلة التأسیس أو الإنشاء وبدایة النشاط حتى تتمك

السوق بصفة خاصة ویتم ذلك من خلال تقدیم العدید من المساعدات الفنیة والمالیة وغیرها من 

.1التسهیلات الأخرى اللازمة أو المساعدة

والوقت من أجل مواجهة والاتصالاتتجنید للهیاكل "بأنها وقد عرفها أندري لوتاوسكي 

ي تعترض المؤسسة،ومحاولة تكییفها مع ثقافة وشخصیة أي مهنة للمشاكل المتعددة الت

.2"المنشئ

جامعة أحمد مجلة ضیاء للبحوث التربویة والنفسیة،،"دور المرافقة في دعم المؤسسات الناشئة"تیحة،علالي الزهراء علالي ف-1

.184ص، 2021، 01،عدد02مجلد،-أدرار-درایة

.34صمرجع سابق،بلهزار أمینة،رزازقة شیماء،-2
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:أسباب لجوء المؤسسات الناشئة للمرافقة-1

:ومن بین الأسباب التي جعلت المؤسسات الناشئة تلجأ إلى المرافقة نذكر منها

رفة الفنیة لكافة فصاحب الفكرة الذي لا یملك أي خبرة اللازمة أو المع:التعقید الفني-

دراسةوالمحاسبة،إضافة إلى الخبرة في الإدارة والتسییر،،اصیل المشروعتف

.الإدارة والتسییر والتكوین اللازملهذا یحتاج إلى مرافق یلقنه فنون .إلخ.....الإستراتیجیة

خصوصا أن هذه الفكرة المبتكرة بحاجة لرأس المال،أوفالمشروع :إلى التمویلالافتقار-

المخاطرة والمغامرة،لذلك یتردد المستثمرون والممولون لمثل هذه المؤسسات تقوم على 

تجسید هذا المشروع على لأجلالمشاریع في تمویلها غالبا،بالإضافة إلى التكالیف والأعباء 

.ارض الواقع

خصوصا أن البیئة الخارجیة أو الأسواق :صعوبة التأقلم مع البیئة المحیطة بالمؤسسة-

ون إلى المخاطرة والتجریب ؤ لثبات، فأصحاب المشاریع الناشئة یلجالتي تعرف تطورا وعدم ا

.وملائمة وتكییف هذه المشاریع وفقا لمتطلبات السوق المستهدفة

المؤسسات الناشئة لا تملك القدرة على التحكم في مختلف أنأي :ضعف التكوین القانوني-

یملكون الناشئة لاالمؤسساتأصحابوكذلك أن ......التشریعات مثل قانون الضرائب

.نقابات خاصة بهم تحدد حاجاتهم ومصالحهم وتقوم بتمثیلهم

:1یليفي ماهیاكل الدعم و المرافقة  للمؤسسات الناشة وتكمن أهمیة المرافقة 

:أهمیة المرافقة-2

.تمكن المرافقة من التحلیل الجید لفكرة المشروع مع حامله وتحدید نقاط القوة والضعف فیه-

حب المشروع في توفیر الموارد و المعدات اللازمة لتجسید المشروع على أرض مساعدة صا-

.الواقع

.الكافیة لمساعدة صاحب المشروع على إنشاءهالأموالتوفیر -

.188صمرجع سابق،علالي فتیحة،علالي الزهراء،-1
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.تساعد المؤسسات الناشئة في التغلب على الصعوبات التي تعرقل إنشاءها وتسییرها-

.تعمل على تحدید نقاط القوة والضعف في المشروع-

.د في تسهیل الإجراءات الفنیة والإداریة لتجسید المشروعتساع-

عدة هیاكل لمرافقة استحداثوهو ما دفع بالمشرع إلى :أهم أنواع هیاكل الدعم-3

:المؤسسات الناشئة نذكر منها

تعرف حاضنات الأعمال عموما بأنها مؤسسات قائمة بذاتها أي أن لها :حاضنات الأعمال

لى توفیر جملة من الخدمات والتسهیلات للمستثمرین الصغار كیان قانوني وهي تعمل ع

هي منظومة متكاملة تتعامل مع كل "هناك من یعرفها على أنها و .أصحاب المشاریع الناشئة

المخاطر الشامل لحمایته من والاهتماممشروع في البدایة وكأنه ولید یحتاج إلى رعایة فائقة 

، وتدفع به تدریجیا لیصبح قویا،قادرا على النماء اریةالاستمر التي تحیط به ولتزویده بطاقة 

1".والنجاحالاستمراریةعلى الذات ومزودا بمقومات والاعتماد

السالف 254-20من المرسوم التنفیذي 21المشرع الجزائري في نص المادة عرفها 

لقطاع العام كل هیكل تابع للقطاع العام والقطاع الخاص ،أو بالشراكة بین ا"الذكر على أنها 

والقطاع الخاص،یقترح دعما للمؤسسات الناشئة وحاملي المشاریع المبتكرة فیما یخص الإیواء 

".والتمویلالاستشارةوالتكوین وتقدیم 

دة بأن المشرع لم یقدم تعریفا مباشرا لحاضنة الأعمال،ویلاحظ من خلال نص هذه الما

2.مرافقة المؤسسات الناشئةبذكر طبیعتها القانونیة ودورها في اكتفىوإنما 

:كما یليالأعمالمن نفس المرسوم التنفیذي مهام حاضنة 25وحددت المادة 

.وتزویدها بمساحات عمل مهیأةاحتضانهاتوطین الشركات الناشئة التي یتم -

.إجراءات إنشاء المؤسسةأثناءمرافقة حاملي المشاریع -

دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الناشئة،مذكرة لنیل شهادة ماستر في القانون،امال،یحیاوي شهیرة ،یحیاوي -1

.22ص،2023-تیزي وزو-تخصص قانون أعمال ،كلیة الحقوق والعوم السیاسیة،قسم الحقوق،جامعة مولود معمري

254-20من المرسوم التنفیذي رقم21ة الماد-2
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.ال ودراسات السوق وخطط التمویلمساعدة المؤسسات الناشئة في إنجاز مخطط الأعم-

.القانونیة والمحاسبیةوالالتزاماتتوفیر تكوین نوعي،خصوصا في إدارة الأعمال -

عتاد الإعلام الاجتماعوضع وسائل اللوجستیة تحت تصرف حاملي المشاریع مثل قاعات -

.الآلي والمستلزمات المكتبیة والإنترنت عالي التدفق

.نجاز النماذجمساعدة المؤسسات الناشئة لإ-

.1في السوقوالانتشارلإیجاد مصادر التمویل احتضانهامرافقة المؤسسات الناشئة التي یتم -

تساهم في توظیف نتائج فهي :ویمكن تلخیص أهمیة حاضنات الأعمال في عدة نقاط

تشجیع الأفكار الناشئة ،الإبداعات في شكل مشاریع إنتاجیةو والابتكاراتالبحث العلمي 

تساعد المشاریع الناشئة على ،هانجاحوزیادة معدلات المؤسسات المحتضنةاستمراریةوضمان

2.والفنیةمواجهة الصعوبات الإداریة والمالیة،

وتتنوع حاضنات الأعمال على حسب أهدافها أو طبیعة الخدمات التي تقدمها وتنقسم 

:إلى

ائل وموارد محلیة أو خدمة وسباستخدامتقدم الخدمات في منطقة معینة :حاضنة إقلیمیة-

.إقلیمیة معینة

الأجنبیة إدارة نقل التكنولوجیا من أجل الاستثماراتاستقطابتعمل على :حاضنة دولیة-

.تشجیع عملیات التصدیر للخارج

وهي حاضنات ذات وحدات الدعم العلمي والتكنولوجي :حاضنات الأعمال التكنولوجیة-

.ة وتحویلها لمشاریع ناجحةمن الأبحاث العلمیللاستفادةوتهدف 

المنطقة من احتیاجاتتقام داخل منطقة صناعیة معینة،وتحدد فیها :حاضنة صناعیة-

.الصناعات المغذیة والخدمات المساندة

.254-20رقم من المرسوم التنفیذي 25المادة -1

مجلة البحوث ،"دور حاضنة الأعمال في دعم وترقیة المؤسسات الناشئة"فخاري فاروق،بن عثمان عائشة،زبیري نورة،-2

.55-54صص،2020،)03(جامعة الجزائر،الإداریة والاقتصادیة
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وتعمل على خدمة القطاع أو نشاط محدد مثل برمجیات أو الصناعات :حاضنة القطاع المحدد

.الهندسیة

:ألجیریا فانتور(م المؤسسات الناشئة مؤسسة ترقیة وتسییر هیاكل دع-2 (

المتعلق بإنشاء مؤسسة 356-20استحدثها المشرع الجزائري بموجب المرسوم التنفیذي 

لترقیة وتسییر هیاكل دعم مؤسسات الناشئة، وقد عرفها في المادة الأولى الفقرة الأولى من 

ذات طابع صناعي وتجاري تنشأ مؤسسة عمومیة:"المرسوم التنفیذي السالف الذكر على أنها 

ألجیریا (،تحمل التسمیة المختصرة "مؤسسة ترقیة وتسییر هیاكل دعم  المؤسسات الناشئة"تسمى 

".المؤسسة"،وتدعى في صلب النص )فانتور

توضع المؤسسة تحت وصایة الوزیر المنتدب المكلف بالمؤسسات الناشئة، وتتمتع 

1.اليالمؤسسة بالشخصیة المعنویة والاستقلال الم

:من نفس المرسوم التنفیذي مهام هذه المؤسسة وتتمثل في5و4/2ونستخلص من المادتین 

المشاركة في تنفیذ الإستراتیجیة الوطنیة في مجال ترقیة وتسییر هیاكل دعم المؤسسات -

.الناشئة، حسب كل مجال نشاط

مسرعات المؤسسات إعداد وتنفیذ البرامج السنویة والمتعددة السنوات لتطویر حاضنات و -

.الناشئة

.إبرام كل صفقة أو إتفاق مع الهیئات الوطنیة أو الأجنبیة فیما یتعلق بمجال نشاطها-

إنجاز كل عملیة صناعیة وتجاریة وعقاریة ومنقولة ذات صلة بنشاطها ومن شأنها تعزیز 

.تطویرها

المخصصة إنجاز كل عملیة مالیة ذات صلة بالمساهمة في رأسمال صنادیق الإستثمار-

.للمؤسسات الناشئة

ؤسسة لترقیة وتسییر ،یتضمن إنشاء م2020نوفمبر 30مؤرخ في ،356-20من المرسوم التنفیذي رقم 2و1المادتان -1

.2020دیسمبر 6صادرة في ،73عددر،.هیاكل دعم المؤسسات الناشئة وتحدید مهامها وتنظیمها وسیرها،ج
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الاستعانة بكل كفاءة أو هیئة وطنیة من أجل احتیاجات الخبرة وتأطیر ومتابعة المؤسسات -

.الناشئة

.تسییر الأملاك المخصصة للمؤسسة والتي تتحصل علیها لاستغلالها-

تشجیع ودعم كل مبادرة ترمي إلى ترقیة وتطویر الابتكار، وهیاكل الدعم بالتشاور مع -

.1ختلف قطاعات النشاطم

.وجستي للمؤسسات الناشئةلتقدیم الدعم ال-

تجدر الإشارة إلى أن في الفقرة الأخیرة من المادة الأولى من نفس المرسوم حددت بأن 

هذه المؤسسة تخضع لقواعد القانون الإداري في علاقتها مع الدولة، وتخضع لقواعد القانون 

.التجاري في علاقتها مع الغیر

:تمویل المؤسسات الناشئة:اانیث

التي تي تعاني صعوبات في التمویل و اللدولة عدة آلیات لتمویل المؤسساتخصصت ا

هنا ف،كر كل الهیاكل التي توفر التمویللن یسعنا المجال لذ،ضمنهاالناشئةتندرج المؤسسات 

فقط  اشئةسیقتصر على هیاكل ومؤسسات التي وضعتها الدولة من أجل تمویل مؤسسات الن

.شركات الرأسمال الاستثماري والمتمثلة في المسرعات و 

:مسرعات الأعمال-)1

إلىنه یمكن تعرفها استناد أإلا،دد للمسرعات في القانون الجزائريلا یوجد تعریف مح

تتولى تقدیم لها ،للمؤسسات الناشئةأساساشكل من هیاكل الدعم الموجهة أنهادورها على 

كافي لهاالدعم المالي الإیجادفي نموها و الإسراعصولها لمرحلة النمو من اجل الدعم عند و 

كیانات تقوم بتقدیم خدماتها من خلال تسجیل الشركات فمسرعات الأعمال عموما، 2للانطلاق

.356-20من المرسوم التنفیذي رقم 5و4المادتان -1

مداخلة ،نموذجامسرعة الاعمال دزایر :"دور مسرعات الاعمال في دعم المؤسسات الناشئة في الجزائر"،أوبایة ملیكة-2

العلوم ،كلیة الحقوق و 2021جوان 30یوم مقدمة في الملتقى الدولى حول المؤسسات الناشئة و التنمیة الاقتصادیة ،المنظم

.جامعة مولود معمري السیاسیة ،
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.أنها بحاجة إلى التوجیه والدعمالناشئة التي تملك منتج خاص بها غیر 

:اع منها أنو مسرعات الأعمال إلى وتقسم 

التي تستثمر أموال في عدة شركات ناشئة ،وتتقاضى مقابل مسرعات أعمال ربحیة وهي 

.ذلك حصة خاصة في الشركة أو مدیونیة للشركة

ومسرعات أعمال غیر ربحیة هدفها الأساسي تنمیة المجتمع إعطاء فرصة لأصحاب 

.هم بالمال والخبرة المشاریع الناشئة ،وتقوم المسرعة بمساعدتهم ورعایت

ونجد أیضا مسرعات مختصة بصناعات وقطاعات معینة وكذلك مسرعات أعمال مستقلة 

.1أو تلك التابعة للشركات

:وینحصر دور مسرعات الأعمال في

تمویل الشركات الناشئة،وتسمى بالتمویل المبدئي أو الأولي ویسمى أیضا برأس مال -

.ل حسب كل مشروعتأسیسي ،ویختلف هذا التموی

.تقدیم خدمات التوجیه والإرشاد المؤسسات الناشئة-

.وجلب المستثمرینالاستثمارالمساهمة في تعزیز فرص -

:شركات الرأس مال المخاطر-)2

بموجب المشرع الجزائري استحدثهاالاستثماري، وقدتعتبر من أنواع شركات الرأس مال 

، منه3و2، خصوصا في المواد الاستثماريل المتعلق بشركات رأس ما11-06قانون رقم 

.هذه الشركات على أنها تلك الشركات التي تهدف لتمویل الشركات عن طریق المشاركةعرف 

تقنیة رأس مال المخاطر على المخاطرة،لأن المشارك أو الممول لهذه یقوم التمویل وفق 

جزئیا الخسائر في أوتحمل كلیا خاطر بأمواله دون الضمان العائد ، وقد یسیالمشاریع الناشئة 

وم التسییر،مذكرة لنیل شهادة ماستر في عل،"دور مسرعات الأعمال في دعم المشاریع الناشئة"وكثیر أحمد،كریبش علي،-1

برج -جامعة محمد البشیر الإبراهیميقسم التسییر،تخصص إدارة الأعمال،كلیةالعلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،

.26-23ص ص،2023-2022،-بوعریریج
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.1حالة فشل المشروع

امتیازاتفي الفصل السادس من القانون السالف الذكر عدة ولذلك منح المشرع الجزائري

الضریبة على امتیازات جبائیة والمتمثلة في الإعفاء من منها الاستثماريمال رأسشركات ل

وفائض قیم تنازل عن الأسهم والحصص وهذا الشركات،ونواتج توظیف الأموال،ونواتج أرباح

.2لمدة خمس سنوات إبتداءا من نشاطها في رأس مال المخاطر

توفر شركات الرس مال الاستثمار التمویل للمؤسسات الناشئة عن طریق المساهمة في 

لك رأسمالها ،مما یمنح لها دعم أخر و هو المرافقة الإداریة و التقنیة طوال فترة التمویل ،لذ

تكمن أهمیة ینعكس نشاطها بالإیجاب لیس فقط على الشركة التي حصلت على التمویل ،بل 

تقدیم الدعم المالي والفني الاقتصادي، تدعیم برامج الإصلاح :المخاطر فيشركات رأس 

للمؤسسات الاستثماراتجذب .وكذلك تقدیم الإرشادات والمتابعة للمؤسسات الجدیدةالإداري،

ساهمة في نمو نشاط المؤسسات الناشئة من خلال توفیر الدعم والتمویل اللازم الم.الناشئة

.3لها

صادر في ،42عددر،.ج،علق بشركات الرأس مال الإستثماريالمت،2006جوان 24مؤرخ في،11-06قانون رقم -1

معدل ومتمم،2006جوان 25

نفس المرجع،11-06من القانون رقم 27المادة -2

حولیات جامعة بشار في العلوم ،"شركات رأس مال المخاطر كآلیة لدعم المؤسسات الناشئة في الجزائر"بن زغدة حبیبة ،-3

.86-85ص ص،03،2020عدد،07مجلد،-جیجل-جامعة محمد الصدیق بن یحي،الاقتصادیة



:الفصل الثاني

الإطار التطبیقي لمؤسسة ناشئة لتوزیع 

المنتوجات الإستھلاكیة عن بعد وتوصیلھا
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للحصول على شهادة مؤسسة ناشئة في  إطار في إطار إعدادنا لمذكرة الماستر 

ناشئة اللمؤسسة لفي الفصل الأول  الجانب النظريتنابعد دراس، 1275رقم القرار الوزاري 

هذا الفصل الثاني لدراسة إطارفي  ننتقل، توصیلهاعن بعد و الاستهلاكیةلتوزیع المنتوجات 

معتمد من وزارة التعلیم العلى دلیل المشروع اعتماداالتطبیقي للمؤسسةتحلیل الجانب و 

المبحث (في البدایة تقدیم المشروعلذلك سنتولى،2022العالي والبحث العلمي في دیسمبر 

،ثم )المبحث الثاني(التحلیل الاستراتیجي للسوقوتحدید الجوانب الابتكاریة له و )الأول

وفي ،)لثالمبحث الثا(المالي أوسواء من الجانب التنظیمي توضیح الخطط المعتمدة فیه

الأخیر نوضح النموذج الأولي التجربي للمشروع المؤسسة الناشئة لتوزیع المنتوجات 

)رابعالمبحث ال(الاستهلاكیة عن بعد و توصیلها 
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المبحث الأول 

تقدیم المشروع

اهن على الابتكار ،فهي یرتكز المشروع المراد إنجازه على  نموذج مؤسسات تر 

فریق لابد من تقدیممشروع في بدایته صغیر لكنه صمم لینمو بسرعة  ،ولتقدیم هذا المشروع 

فكرة المشروع والتعرف علیها لتجسیدها على أرض ،تم تقدیم )المطلب الأول (فیه العمل 

)المطلب الثالث (و تحدید أهدافه ).المطلب الثاني (الواقع

المطلب الأول 

تقدیم فریق العمل

إنشاء مؤسسة ناشئة م تكوین فریق العمل لمتابعة والحرص على تجسید الفكرة ت

الأستاذة في ارض الواقع والمتمثل في،المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد وتوصیلهالتوزیع

)الفرع الثاني (حامل المشروعالطالب و )الفرع الأول (ة المؤطر 

ع الأول الفر 

التأطیر

أستاذة بكلیة الحقوق أوبایة ملیكة،الدكتورة لمشروع تم تأطیره ومتابعته من طرف هذا ا

:یليوسیرتها الذاتیة كماوالعلوم السیاسیة،جامعة مولود معمري تیزي وزو 

.1996شهادة البكالوریا في علوم الطبیعة والحیاة سنة -

.2000وم القانونیة والإداریة سنة شهادة اللیسانس في العل-

.2002ة الكفاءة المهنیة للمحاماة سنة شهاد-

سنة ، جامعة مولود معمري شهادة ماجستیر في القانون تخصص قانون الأعمال-

2005.

شهادة الدكتوراه في العلوم ،تخصص  قانون، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة -

.2016مولود معمري،تیزي وزو، سنة 
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الحقوق والعلوم السیاسیة،جامعة مولود معمري كلیة،التأهیل الجامعي في القانونشهادة-

.2019تیزي وزو، سنة 

.2023تخصص قانون الأعمال منذ أكتوبر ،التعیین مسؤولة التخصص في ماستر -

الفرع الثاني

حامل المشروع

السید محمود سي لونیس طالب في السنة الثانیة ماستر في القانون، بكلیة الحقوق 

.،تخصص قانون الأعمال-تیزي وزو–عة مولود معمري والعلوم السیاسیة، جام

.سنة،العلوم السیاسیةكلیة الحقوق و ،حاصل على شهادة اللیسانس في قانون خاص-

.في التسویق الإلكترونيسابقة تجربة -

.تكوین كمبتدئ في أساسیات البرمجة-

.مالك لموقع إلكتروني خاص في التجارة الإلكترونیة-

.لكترونيتكوین في التسویق الإ-

المطلب الثاني 

المشروعتقدیم فكرة

ثم تحدید القیم المقترحة )الفرع الأول(یفرض شرح الفكرة تقدیم الشروع المراد انجازه إن

)الفرع الثاني (

الفرع الأول 

فكرة المشروع

في الحصول على المواد یومیاالمستهلكینالعدید نظرا للصعوبات التي یعرفها 

انه لا یستطیع زیارة العدید من أوبسبب انه لا یملك الوقت الكافي للتسوق ،إماكیة الاستهلا

من  المنتوجات المتوفرة الفضاءات التجاریة للتزود من كل واحدة منها بما یحتاجه بالتحدید

المتوفرة لدى كل مساحة عرض المنتجاتأنواعیصعب علیه  الانتباه لكل لأنهلدیها و 



الإطار التطبیقي لمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الإستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالفصل الثاني 

-46-

،لمواجهة كل التخفیضات التي تعرضها الاستفادة من العروض الخاصة و ارالأسعومقارنة 

مستهلك متعة تتم بدون أي عناء  حتى نجعل الحصول على المواد الاستهلاكیة للو ذلك 

.المال ومضیعة للوقت والجهد و 

ناشئة حتى تكون عون المستهلك في  التسوق و الحصول مؤسسةإنشاءفكرنا في 

تهلاكیة التي یریدها  وهو جالس في بیته أو في عملة و نتولى عنه على المنتوجات الاس

عن الاستهلاكیةإن فكرتنا تتمثل في إنشاء مؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات .عناء التسوق 

، ویتم تطبیق إلكترونيباستحداثبعد، مع توفیر خدمة التوصیل لهذه المنتوجات، ویتم هذا 

في تسویقها وبیعها المنتج التي یرغب التجار و كیةالاستهلاالمنتوجات كل فیه عرض 

المتوفرة لدى  هذا التطبیق المستهلكین من التعرف على المنتوجات یمكن للمستهلكین، 

المنتوجات التي یرید اختیار.خصائصها وأسعارهاتحدید و المهنیین المتعاملین مع التطبیق 

للمنتوجات في البدایة مخصص هذا التطبیق مكان تسلیمها له ،تاریخ و الحصول علیها 

یحتاج إلیها المستهلك بصفة أي التي بالدرجة الأولى ذات الاستهلاك الواسع الاستهلاكیة

لیة أي المنتوجات الاستهلاكیة الأو ،عنهاالاستغناءیمكن دائمة ومستمرة بحیث لا

.مستمر على مدى السنةتي یستهلكها الأفراد بشكل دائم و الضروریة الو 

الثانيالفرع 

القیم المقترحة

ل في تمكین تكمن القیم المقترحة للمشروع في توفیره للمستهلكین خدمة مزدوجة تتمث

توصیل تلك توجات الاستهلاكیة التي تریدها و الحصول على المنالمستهلك من التسوق و 

بكل یر فضاء للتجار لعرض منتوجاتهم وتعریف المستهلك بها و وتوف،إلیهالمنتوجات 

:،تظهر القیمة المقترحة للمشروع  من خلال العناصر التالیة ها مواصفات

 لا توجد مؤسسات مماثلة  في الجزائر ،فكل عارض یعرض منتوجاته ان كان :الحداثة

له موقع ،لكن ذلك بدون دراسة لشكل العرض لذلك لا ینتبه له المستهلكین لذلك ستوفر 
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أصحاب الفضاءات المهنیینن  مؤسستنا خدمة جدیدة ستكون بمثابة همزة وصل بی

.عارض المنتوجات الاستهلاكیة و المستهلكین لهذه المنتوجات مباشرة التجاریة و 

ء المهنین معها سواسیكون أداء المؤسسة أعلى من مستوى توقعات المتعاملین :الأداء

ى أفاق واسعة لتسویق منتوجاتهم علأمامهمستفتح للمهنیینكذا المستهلكین ،فبالنسبة و 

نطاق واسع ،فلن تنحصر زبائنهم في أولئك الذین یترددون على المحل ،بل سیخلق لهم 

نوع أخر من الزبائن عن بعد ،وبالنسبة للمستهلك سیصبح التسوق الیومي له متعة سواء 

كان لا یملك الوقت ،لا یملك إمكانیة النقل ،لا یقدر جسدیا على حمل المنتوجات كل 

م و جود مؤسستنا و التي سیصبح التطبیق الخاص بها ذلك سیصبح من الماضي أما

.في واجهة هاتف كل شخص ،لن یستغني عنه بعد اكتشاف خدمته 

ها من صممت المؤسسة لتتكیف مع احتیاجات السوق أي احتیاجات زبائن:التكییف

أساسااءات التجاریة و المنتجین ،لذلك و ان كانت موجهة ضأصحاب الفمستهلكین و 

كثر علیه الطلب لكن نشاطها سیشمل كل منتوج یو الأساسیةلاستهلاكیة للمنتوجات ا

:ن المشروع یقترح عدة قیم  تتمثل في  علیه فإیحتاج المستهلك لتوفیره له و 

إعلام المستهلكین بأهمیة التجارة الإلكترونیة خصوصا أنها تمكنهم من مواجهة مشكل -

.سعار الغالیة للمنتوجاتالاكتظاظ الذي نعرفه في الأسواق،وكسر سلسلة الأ

.إحصاء كل المنتوجات للمستهلكین وللمساحات المتوسطة والكبرى في السوق-

.التعرف على الأسواق الجدیدة وتوسیع النشاط التجاري للتجار-

إعلام المستهلكین بالعروض على المنتوجات كالتخفیضات، توفر المنتوجات خصوصا تلك -

.التي تعرف تذبذبا في التموین

.یز استخدام التقنیات التكنولوجیة ووسائل الإیصال الحدیثة والمستخدمة في التجارة الإلكترونیةتعز -

.جعل التطبیق سهل الاستخدام وبشكل دائم لدى الزبائن المستهدفین في هذا التطبیق
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لثالمطلب الثا

و الجدول الزمني لتحقیقهأهداف المشروع

توصیلها  المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد و یعیهدف مشروع المؤسسة الناشئة لتوز 

وسیتم تجسیده )الفرع الأول(التي نسعى إلى استحداثها إلى تحقیق مجموعة من الأهداف

)الفرع الثاني(ضمن جدول زمني محدد 

الأول الفرع 

أهداف المشروع

ب على المدى القریالأهدافالعدید من إلى تحقیق لمشروعنطمح من خلال ا

لى المدى البعید أهداف عو 

:الأهداف على المدى القریب -

:تتمثل أهداف المشروع على المدى القریب أساسا فیما یلي

،مع العلم نضع الأولویة للفئات محددة في السوق المحلیة تغطیةفي البدایة نركز على-

الخاصة والعاملین الذین یعانون من ضیق الاحتیاجاتالمجتمع مثل كبار السن وذوي 

.قتالو 

.عقد شراكات وإتفاقات مع شركات التجاریة والمنتجین لتعزیز وتیرة عمل المؤسسة-

:الأهداف على المدى البعید -

.توسیع نطاق المؤسسة من السوق المحلیة إلى السوق الوطنیة-

.تطویر التطبیق بحیث سیشمل أیضا الخدمات-

لمؤسسات الأخرى بعد كما نسعى أیضا توسیع النطاق إلى الأسواق الخارجیة ومنافسة ا-

.نجاح مؤسستنا على المستوى الوطني
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الفرع الثاني

الجدول الزمني للمشروع

جانفيفیفريمارسأفریلمايجوان

دراسة المشروع+

دراسة السوق+

وضع كل اللوازم والوثائق اللازمة+

مبرمجیناستشارة+

ق المشروعإعداد مخطط لتحقی+

الأوليإعداد النموذج +

النموذج النهائي للتطبیق استحداث+
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المبحث الثاني

الجانب الإبتكاري للمشروع والتحلیل الإستراتیجي للسوق

مواقع وتطبیقات التجارة الإلكترونیة میزه عن باقي ابتكاري یلهذا المشروع جانب 

)المطلب الأول(میدان الابتكار فیه وهو ما یظهر من خلال طبیعة و الأسواق المعروفة في 

إستراتیجیة باعتمادقمنا لذلك )المطلب الثاني(ة التنافسیة فیه تقسیم السوق وقیاس شدو 

)لثالمطلب الثا(تتماشى معه .لتسویق هذا المشروع

المطلب الأول

الابتكارطبیعة ومیدان 

الفرع الأول

تكارطبیعة الإب

بالدرجة الاستهلاكیةلهذا المشروع تتجسد في عرض المنتوجات الابتكارإن طبیعة 

والتي عنها، الاستغناءالأولى والتي یحتاج إلیها المستهلكین بصفة دائمة ومستمرة ولا یمكنه 

غیر یجد نفسه الأحیانفي الكثیر من من محلات تجاریة معینة، إلا أنه اقتناءهااعتاد

لدیه بسبب وضیق الوقتالاكتظاظ في المحلات التنقل لإقتناءها، بسبب مشكل قادر على 

للمحلات التجاریة للتزود منها بما یحتاجه عدم القدرة على التنقللوا، الأخرىالانشغالات 

وسائل التكنولوجیا باستخدامویتم على منصة إلكترونیة فیتم عرض تلك المنتوجات .

كین على إحصاء المنتوجات في كل الأسواق التجاریة ومقارنة ،بحیث تساعد المستهلالحدیثة

كما تساعد أیضا المنتجین والتجار في المساحات التجاریة المتوسطة .الأسعار في ما بینها

وكسب زبائن والكبرى على توسیع نشاطهم التجاري والتعرف على الأسواق الجدیدة 

.ستهلاكیةالاعلى خدمة التوصیل للمنتوجات أیضاجدد،ویتوفر 
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الفرع الثاني 

الابتكارمیدان 

:في عدة نواحي نذكر منهامیدان الابتكار في مشروعنا وتتجسد 

وضع نوافذ مخصصة للمنتجین والتجار لعرض وتوزیع منتوجاتهم والتي یرغبون في -

متطلباتهم ورغباتهم في البحث تلاءمنوافذ للمستهلكین وتخصیصبیعها للمستهلكین، 

.الاستهلاكیة لمنتوجاتعن ا

حول المنتوجات التي والاستطلاعاتوضع إطار مخصص لمشاركة الآراء والتقییمات -

.منهاوالاستفادةیتم عرضها في التطبیق 

.بمخاطرها إن وجدتوالحسیسعرض إعلانات حول قیمة المنتوجات وخصائصها-

والدولة من خلال انتعاشها في الحیاة الاقتصادیة للفرد تعزیز دور التجارة الإلكترونیة-

شجع المنتجین على الإنتاج أكثر خلقها قیم مضافة تعزز وتیرة النشاط الاقتصادي تو 

المستهلك على اقتناء تلك توجات لغرض إعادة  بیعها و التجار اقتناء شراء تلك المنو 

.المنتجات بأقل الأسعار 

المطلب الثاني 

تقسیم السوق وقیاس الشدة التنافسیة

والمنافسین لهذا المشروع )الفرع الأول(دد السوق المستهدفة لهذا المشروعهنا سنحى سنتول

)الفرع الثاني (.سواء في الأسواق المحلیة أو الوطنیة

الأولالفرع 

تقسیم السوق

السوق المتوقع:أولا

منتوجات تناسب متطلباتهم اقتناءمشروعنا كل مستهلكین راغبین في یستهدف

وبالطبع مع التركیز في الأولویة على فئة معینة من .لقدراتهم المالیةوبأسعار مناسبة
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من جهة ،ومن جهة أخرى المستهلكین والمتمثلة في كبار السن وذوي الاحتیاجات الخاصة

ض فیها منتوجاتهم وتحقیق منفذ عر و المنتجین والتجار الراغبین في دخول الأسواق الجدیدة

.طریق لتسویقها و 

:المستهدفةثانیا السوق 

:مع الفئات التالیةالتعاملاقتحام السوق واستهدافإلىیسعى هذا المشروع 

.المساحات التجاریة المتوسطة والكبرى-

.المنتجین-

.الشركات التجاریة-

.المستهلكین-

الفرع الثاني

قیاس الشدة التنافسیة

سیواجه المشروع الخاص،تصادي جدید ینشط في بیئة تنافسیةككل مشروع اق

المنافسین المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاباستحداث مؤسسة ناشئة لتوزیع

بعضها ،طبیقات المتخصصة في التجارة الإلكترونیةالمباشرین والمتمثلین في مواقع وت

التجاریة  بالإضافة إلى المواقع،للترویج لبیع بعض المنتجات محلیة منشأة محلیاالمواقع ال

.جنبیةالأتطبیقاتبعض الو 

الاجتماعي التي تروج مجموعات في صفحات التواصل منافسة من وكذلك نجد 

.للمنتوجاتلبعض بدورها 

قنوات التوزیع ، سنجد أیضا منافسة من خلال انب المنافسین في البیئة الرقمیةجإلى

.التقلیدیة التي تملك قاعدة محددة من العملاء

ریننقاط القوة للمنافسین المباش:أولا

لذلك تشهد مصداقیة أنها تحضى بال،كما في الوجود الأقدمیةهناك مواقع لدیها الخبرة و -

.بشكل عامواسع استخدام
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.لدیها أكبر عدد من المتابعینالاجتماعيكما نجد بعض صفحات على مواقع التواصل -

وهي أیضا مواقع وتطبیقات تعتمد علیها كبرى الشركات المحلیة والأجنبیة ذات -

.علامات التجاریة المعروفة لتسویق منتوجاتهاال

نقاط الضعف للمنافسین المباشرین:ثانیا

.ئة معینة من المنتوجات وتستهدف فئة معینة من الزبائنبعض هذه المواقع مخصص لف-

.وهي مواقع تنشط في مناطق محددة وهي غیر معروفة في مناطق الأخرى-

.ل غالب لفقدانهم الثقة في هذه المواقعیستخدمونها بشكالكثیر من المستهلكین لا-

.تروج لمحلات معینة دون الأخرىالاجتماعيكما نجد صفحات على مواقع التواصل -

أجنبیة تنشط في الأسواق الجزائریة تعرف مقاطعة كما نجد أیضا مواقع وتطبیقات -

.على الساحة الدولیةاضطراباتخصوصا في هذه الفترة التي تشهد 

خدمات ترویج لكل اقتراحمن خلال هذه نقاط الضعف لالإلى استغأنوي 

یموتغطیة التطبیق لكل الأسواق المحلیة والوطنیة، وتعمالاستهلاكمنتوجات موجهة لغرض 

.المستهلكین لهذا التطبیقاستخدام

المطلب الثالث

و المتعاملین الأساسین معهالإستراتیجیة التسویقیة للمشروع

على الجمع بین الوسائل تراتیجیة تسویقیة محكمة مؤسسة یعتمد المشروع على إس

سیركز في تعامله مع مجموعة من الشركاء و )الفرع الأول(للتسویق التقلیدیة الحدیثة و 

)الفرع الثاني (الممونین و الاقتصادیین

الأولالفرع 

الإستراتیجیة التسویقیة للمشروع

ائل الإشهار والمتمثلة في مواقع إن إستراتیجیتنا لترویج خدماتنا مبنیة على وس

.التقلیدیة مثل التلفاز والمجلات والرادیوالاتصال، وكذلك وسائل الاجتماعيالتواصل 
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كما سنعتمد أیضا على وكلاء للإشهار لعرض الإعلانات، وكذلك المؤثرین على 

ذین لدیهم أكبر عدد من المتابعین بهدف تعزیز مصداقیة والالاجتماعيمواقع التواصل 

.التطبیق

الاقتصادیینوعقود مع الشركاء اتفاقیاتوسنتبنى في إستراتیجیتنا لإبرام 

.مثل الشركات التجاریة ومصانع الإنتاج، وجمعیات حمایة المستهلكینوالاجتماعیین

الفرع الثاني 

الشركاء الرئیسیین والتموین

حدد الشركاء الرئیسیین والممولین لهذا المشروعومنه سن

:الشركاء الرئیسیین-

:یتمثل الشركاء الرئیسین للمشروع في 

في كل مراحلها التي یتقدم بها الطلبة حاضنات الأعمال للجامعات التي ترافق المشاریع -

.التأسیسیة

.والاجتماعیینالاقتصادیینالشركاء -

.تعلیم العالي والبحث العلميمراكز البحث التابعة لوزارة ال-

هیئات التمویل، إضافة إلى عدة ممولین والمستثمرین من القطاع الخاص المهتمین بهذا -

.المشروع

.الاقتصاديمركز التطویر -

.الدیوان الوطني لحقوق المؤلف-

:یمكن حصر الممونین الرئیسیین لهذا المشروع في :التموین-

.ةمبرمجین ومطورین لتطبیقات الهاتفی-

.وكالات بیع وكراء المركبات المخصصة لنقل المنتوجات-

.بائعین لوازم الإعلام الآلي والمكتب-
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:الید العاملة للمشروع-

سیوفر مناصب الشغل بشكل عام، ففي بدایة هذا سیساهم المشروع المراد إنجازه في 

تشار مناصب شغل وهي مسیر المؤسسة، ومستشار قانوني، ومس4المشروع سوف یتم خلق 

و توسیع وفي حالة نجاح هذا المشروع .، ومسؤول مكلف بالتسویقواقتصاديتجاري 

الأسواق اتساع المشروع ،و احتیاجاتسوف توفیر مناصب عمل جدیدة وذلك حسب نشاطه 

.نظرا لطبیعة نشاط هذه المؤسسة

المبحث الثالث

الخطة المالیة ونموذج العمل التجاري للمشروع

لابد من تحدید التكالیف والأعباء ،مؤسسة ناشئة وتجسیدها واقعیااءلتحقیق فكرة إنش

رقم الأعمال المتوقع له خلال السنتینو )المطلب الأول(هذا المشروع التي یحتاجها 

خطة الخزینة وجدول حسابات النتائج المتوقعة و )المطلب الثاني(ن من الاستغلال الاولتی

)المطلب الرابع (جاري التالعمل نموذجو )الثالثالمطلب(

المطلب الأول

التكالیف والأعباء للمشروع

:المشروع لدیه تكالیف وأعباء وهي

.دج000.00300:للمؤسسةالاجتماعيكراء المقر -

.دج000.000002:كتلة الأجور-

.دج000.00300:النموذج الأولي-

.دج000.00800:النموذج النهائي-

.دج000.00400:مكتبلوازم وعتاد ال-

.دج000.00350:لوازم الإعلام الآلي-

.دج000.000009:تكالیف كراء المركبات-
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.دج000.00200:مصاریف التسویق والإشهار-

:إلخ.....ماء، كهرباء، الإنترنت (الاستغلالتكالیف - .دج000.00450)

.دج000.00800:المحامي والمحاسبة-

وهي مختصة في تمویل المؤسسات الناشئةیتم من طرف هیئة روعتمویل المش

.صندوق تمویل المؤسسات الناشئة

:جدول التكالیف والأعباء

المبلغالتسمیة

دج000.00300للمؤسسةالاجتماعيكراء المقر 

دج000.000002كتلة الأجور

دج000.00300النموذج الأولي

دج000.00800النموذج النهائي

دج000.00400لوازم وعتاد المكتب

دج000.00350لوازم الإعلام الآلي

دج000.000009تكالیف كراء المركبات

دج000.00200مصاریف التسویق والإشهار

دج000.00450الاستغلالتكالیف 

دج000.00800المحامي والمحاسبة

دج000.0060014المجموع
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المطلب الثاني 

للمشروعرقم الأعمال

للمشروع ، وهذا بوضع سیناریو إیجابيالاستغلالتكون عبارة عن توقعات لسنتین من 

)الفرع الثاني (وآخر سلبي)الفرع الأول (

الأولالفرع 

السیناریو الإیجابي

:Nعام 

الأعمالرقم الأشهر

دج000.00400جانفي

دج000.00500فیفري

دج000.00550مارس

دج000.00450أفریل

دج000.00600ماي

دج000.00560جوان 

دج000.00300جویلیة

دج000.00500أوت

دج000.00480سبتمبر

دج000.00530أكتوبر

دج000.00390نوفمبر

دج000.00650دیسمبر

HTدج000.001005المجموع خارج الرسوم

TVA دج19%000.00969

دجTTC000.000696مجموع بكامل الرسومال
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:N+1عام 

الأعمالرقم 1+أشهر العام ن

دج000.00600جانفي

دج000.00580فیفري

دج000.00540مارس

دج000.00450أفریل

دج000.00520ماي

دج000.00700جوان

دج000.00650جویلیة

دج000.00500أوت

دج000.00680سبتمبر

دج000.00600أكتوبر

دج000.00480نوفمبر

دج000.00700دیسمبر

HTدج000.000007المجموع خارج الرسوم

TVA دج19%000.003301

دجTTC000.003308المجموع بكامل الرسوم
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:الفرع الثاني

السیناریو السلبي

:Nعام

الأعمالرقم الأشهر

20.000جانفي دج00

30.000فیفري دج00

دج000.0020مارس

دج000.0030افریل

دج50.000.00ماي

دج000.0040جوان

دج000.0030جویلیة

دج000.0080أوت

دج500.0038سبتمبر

دج000.0025أكتوبر

دج000.0030نوفمبر

دج000.0050دیسمبر

HTدج000.00343المجموع خارج الرسوم

TVA دج19%170.0065

دجTTC170.00408المجموع بكامل الرسوم



الإطار التطبیقي لمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الإستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالفصل الثاني 

-60-

:N+1عام 

رقم الأعمال1+أشهر العام ن

دج000.00200جانفي

دج000.00350فیفري

دج000.00340مارس

دج000.00500أفریل 

دج000.00250ماي

دج000.00240جوان

دج000.00100جویلیة

دج000.00400أوت

دج000.0080سبتمبر

دج000.00230أكتوبر

دج000.00200نوفمبر

دج000.00300دیسمبر

HTدج000.007402المجموع خارج الرسوم

TVA دج19%060.0052

دجTTC060.007922المجموع بكامل الرسوم
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المطلب الثالث

ة وخطة الخزینةجدول حسابات النتائج المتوقع

لهذا المشروع، ننتقل إلى وضع جدول والأعباءمن تحدید التكالیف الانتهاءبعد 

.للحسابات النتائج المتوقعة، وكذا وضع خطة للخزینة المالیة لهذا المشروع

الفرع الأول 

جدول حسابات النتائج المتوقعة

Année 1 Année 2 Année 3

Produits d’exploitation

Chiffre d’affaires HT vente de marchandises

Chiffre d’affaires HT services

Charges d’exploitation

Achats consommés

6 069 000.00 8 330 000.00 9 280 000.00

Marge brute 6 069 000.00 8 330 000.00 9 280 000.00



الإطار التطبیقي لمؤسسة ناشئة لتوزیع المنتوجات الإستهلاكیة عن بعد وتوصیلهاالفصل الثاني 

-62-

Charges externes

Assurances

Téléphone, internet

Autres abonnements

Carburant

Frais de déplacement et hébergement

Eau, électricité, gaz

Mutuelle

Fournitures divers

Entretien matériel et communication

Loyer et charges locatives

Expert comptable, avocats

55 000.00

40 000.00

140 000.00

200 000.00

55 000.00

46 000.00

450 000.00

80 000.00

65 000.00

50 000.00

160 400.00

199 000.00

65 000.00

46 000.00

450 000.00

80 000.00

70 000.00

41 500.00

-

177 320.00

190 300.00

60 750.00

52 300.00

450 000.00

80 000.00

leur ajoutée 3 810 000.00 3 937 000.00 4 302 250.00

Impôts et taxes (1.5%)

Salaires employé

Charges sociales employé

Prélèvement dirigeant (s)

Charges sociales dirigeant (s)

66 400.00

2 000 000.00

320 312.00

52 000.00

50 764.71

2 000 000.00

320 312.00

52 000.00

55 741.18

2 000 000.00

320 927.60

-

52 000.00

Excédent brut d’exploitation 1 090 288.00 1 400 923.29 1 600 581.22

Fraisbancaires, charges financières

Dotation aux amortissement

-

790 000.00

-

790 000.00

-

790 000.00

Résultat avant impôts 680 288.00 680 923.29 971 581.22

Impôt sur les sociétés 26% 115 214.88 150 960.06 225 411.12

Résultat net comptable (résultat de l’exercice) 450 073.12 550 963.24 770 170.11
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الفرع الثاني

خطة الخزینة

Janvier

Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septem

bre

Octobr

e

Novem

bre

Décemb

re

ENCAISSEMENTS

Chiffre d’affaires

TTC

400 000 500 700 550 000 450 000 600 000 560 000 300 000 500 000 480 000 530 000 390 000 650 300

Emprunts 3 200

000

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Subventions 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Apports en

capital

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Apports en

compte courant

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Produits

exceptionnels

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL

ENTRÉES

400 000 500 700 550 600 450 000 600 000 560 600 300 000 500 000 480 000 530 000 390 000 650 000

DÉCAISSEMENTS

Immobilisations 4 200

000

Salaires nets 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000

Note de frais

Charges

sociales

46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026 46 026

Fournisseurs 4 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750 5 750

Frais généraux

Loyers 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000 45 000

Échéances

d’emprunts

63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333 63 333

TVA à payer

663 53 072 101 682 148 392
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Impôts et taxes 5 500 5 950 5 100 6 100 6 500 4 100 5 800 6 100 6 500 5 500 5 200 5 050

Charges

exceptionnelles

TOTAL SORTIES 3 422

609

323 059 323 209 323 209 322 609 323 209 322 909 323 209 323 272 375 681 423 991 470 551

BANQUE

Solde

précédent

134 391 304 032 485 423 666 814 801 205 982 596 1 140

487

1 321

878

1 455

606

1 536

925

1 546

134

solde final 134 391 304 032 485 423 666 814 801 205 982 596 1 140

487

1 321

878

1 455

606

1 536

925

1 546

134

1 496

883

TVA collectée 67 000 63 700 63 600 4 600 67 000 74 600 70 800 65 600 67 000 67 000 63 200 61 300

TVA sur achat 615 515 5 590 5 590 5 590 5 590 5 590 5 590 5 590 5 590 5590 5 590 5 590

TVA à payer -

558 515 500 405

-

440 395

-

380 386

-

327 976

-

267 966

-

211 757

-

61 747 6 663 54 072

101 682 248 392
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المطلب الرابع

)BMC(نموذج العمل التجاري

:القیم المقترحة

إعلام المستهلكین بأهمیة  -

خصوصا أنهاالتجارة الإلكترونیة 

الاكتظاظتمكنهم من مواجهة مشكل 

الذي نعرفه في الأسواق، وكسر  

.المنتوجاتالغالیة الأسعارسلسلة 

كل المنتوجات للمستهلكین إحصاء -

وللمساحات المتوسطة والكبرى في 

.السوق

التعرف على الأسواق الجدیدة وتوسیع النشاط -

.التجاري للتجار

إعلام المستهلكین بالعروض على-

المنتوجات كالتخفیضات، توفر 

المنتوجات خاصة تلك التي تعرف 

.تذبذبا في التموین

وجیة التقنیات التكنولاستخدامتعزیز -

ووسائل الإتصال الحدیثة والمستحدثة 

.في التجارة الإلكترونیة

وبشكل الاستخدامجعل التطبیق سهل -

.دائم لدى الزبائن المستهدفین 

:النشاطات الرئیسیة

المشاركة في المعارض المحلیة-

والوطنیة والدولیة إن وجدت

وعرض الخدمات التي تقدمها 

مؤسستنا من اجل تعزیز 

.نامصداقیت

عرض إعلانات على التطبیق من-

بالمنتوجاتب أجل التحسیس

.ومخاطرها

التنسیق مع مفتشیات مكافحة الغش-

للحفاظ على سلامة المستهلك

.من المنتوجات المغشوشة

:الأنشطة الفرعیة

تنظیم معارض محلیة من أجل -

مساعدة المنتجین الجدد على 

.الدخول في الأسواق

ة التعاون مع جمعیات حمای-

المستهلكین للقیام بالإحصاء 

وضمان شفافیة ونزاهة

.مؤسستنا أمام المستهلكین

:الشركاء الرئیسیین

.مدیریات التجارة-

.مفتشیات قمع الغش-

.الشركات التجاریة الكبرى-

.مصانع الإنتاج والتصنیع-

المساحات التجاریة الكبرى و-

.المتوسطة

.جمعیات حمایة المستهلك-

.مجلس المنافسة-

.الات بیع وكراء المركباتوك-

.وكالات التأمین-

هیئات متخصصة في تموین-

.مشاریع المؤسسات الناشئة

ممولین ومستثمرین مهتمین-

.بالمشروع
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:فئة الزبائن المستهدفة

.المساحات التجاریة الكبرى والمتوسطة-

.المنتجین-

.الشركات التجاریة-

.المستهلكین-

:العلاقة مع الزبائن

.یل للتواصل مع الزبائنامیإصیص رقم وتخ-

وضح مساحة مخصصة في التطبیق -

لمشاركة التعلیقات والآراء بین الفئات

.المستهدفة في المشروع

إنشاء صفحات على مواقع التواصل-

.الاجتماعي

على التطبیق والإشهارعرض الإعلانات -

.بهدف تحسیس المستهلكین حول المنتوجات

المكالمات ستقباللاتخصیص فریق الدعم -

من الزبائن حول الخدمات التي والاستفسارات

.نقدمها في التطبیق

.تنظیم معارض والمشاركة فیها لعرض الخدمات-

.بشأن المنتوجاتوالتحسیستنظیم حملات التوعیة -
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:قنوات التوزیع

مع الشركات التجاریة المنتجینواتفاقاتإبرام عقود -

والمتوسطة الراغبین والمساحات التجاریة الكبرى

.منتجاتهمفي توزیع 

:الموارد الرئیسیة

توفیر كل الوسائل واللوازم الضروریة للقیام -

.بمختلف نشاطات المؤسسة

:مصادر الدخل

الدخل المتحصل من خدمات توزیع المنتوجات التي-

.تقدمه المؤسسة للزبائن

.وكذا الدخل المتحصل من خدمات توصیل المنتوجات-

:الأعباء والتكالیف

.للمؤسسةالاجتماعيتكالیف كراء المقر -

.أجور العمال-

.التطبیقاستحداثتكالیف -

.تكالیف كراء المركبات-

.تكالیف الإشهار والتسویق-

.تكالیف معدات ولوازم المكتب-
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المبحث الرابع

النموذج الأولي التجریبي

یق الذي من خلاله نقدم خدمات توزیع قمت بإعداد نموذج أولي تجریبي للتطب

وسنتولى فیما یلي .وتوصیلها للزبائن المستهدفین في هذا المشروعالاستهلاكیةالمنتوجات 

المطلب (ثم عرض النموذج الأولي للتطبیق )المطلب الأول (شرح آلیة عمل التطبیق 

)الثاني 

المطلب الأول

آلیة عمل التطبیق

یل والرمز السري اي ستور وتسجیل الحساب بواسطة الإیمبعد تحمیل التطبیق من بلا

:فیما یليللحساب نعرض علیكم طریق عمل التطبیق 

فضاء خاص بالمنتجین وفضاء خاص .التطبیق فیه عدة ایقونات وتوجد فیها عدة فضاءات .1

.بالمساحات التوزیع الكبرى والصغرى

.ملفي كل فضاء تعرض مختلف المنتجات المتاحة عند كل متعا.2

بعد اختیار المستهلك للمنتوج یضغط علیه فتخرج له بطاقة فنیة حول المنتوج وسعره .3

.وخانة الدفع

بواسطة بطاقة إمابعد اقتناعه بالمنتوج یضغط على خانة الدفع فیظهر له رابط الدفع .4

فیختار طریقة الدفع التي تناسبه .بطاقة مصرفیةأوبریدیة 

.الاستلامأوللزبون المدة التي سوف یتم فیها التوصیل عملیة الدفع یظهر إتمامبعد .5
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:المطلب الثاني

عرض النموذج الأولي للتطبیق
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استحداث مؤسسة ناشئة لتوزیعموضوع سلطنا الضوء من خلال هذه المذكرة على 

توصیلها  والتي ترتكز على استحداث تطبیق الكتروني یتم المنتوجات الاستهلاكیة عن بعد و 

المنتجین لدى المساحات التجاریة الكبرى والمتوسطة و من خلاله عرض المنتوجات المتوفرة

ن طرف المستهلكین في إطار استحداث شكل جدید للتوزیع في التجارة لتسهیل اقتنائها م

خاصة بعد اعتماد قانون خاص الالكترونیة التي تشهد انتشارا في الجزائر في الفترة الأخیرة 

.بالتجارة الالكترونیة 

تقنیات ووسائل استخداموتشجع هذا المجالبفي أكثر تهتم لابد للدولة أن لذلك 

سایر تحتى ،التجارة الإلكترونیةفي المعاملات و وتوسع نطاق استخدامهاةالحدیثالاتصال

.العالم یشهد الذي هائلالالتطور

سواء بالنسبة للمستهلكین أو الكثیرة التي نطمح أن تحققها مؤسستنا نظرا لفوائد 

ة الناس تسهل حیاسالوطني، من حیث أنها للاقتصادبالنسبة لمنظمات الأعمال أو بالنسبة 

وتخفف الضغط على الشركات التجاریة والمساحات التجاریة المتوسطة والكبرى، وتحسنها 

ننسى أن هذا المشروع قد یسهم ولو بنسبة صغیرة في مواجهة أزمة التموین وأزمة وبالطبع لا

ین غلاء الأسعار التي تشهدها البلاد في الفترة الحالیة والتي بالطبع تؤثر كثیرا على المستهلك

.الجزائریة الأسواقفي نجاح مؤسستنا لذلك نؤمن ونتوقعو .مادیا أو معنویا

ارة واقع التجإلى ترجع أساساصعوبات تعرقلها و نا ندرك جیدا أننا سنلقى إلا أن

تخلفا وضعفا سواء من الناحیة المادیة أو تعرف ما تزال فتیة و الإلكترونیة في الجزائر التي

في هذا لابد أن نركز أكثر على شيء مهم الأهمولكن .دارة والتنظیمالفنیة أو من ناحیة الإ

لا یزال متخوف ولا یثق والذي،الجزائريعند ذكر هذه الصعوبات وهي عقلیة المستهلك

فهو لا .بالمواقع أو الصفحات أو التطبیقات المتخصصة في مجال التجارة الإلكترونیةكثیرا 

في التاجر عند یثق اء مستلزماته من العالم المادي و اقتنیفضل التعامل و أكثر و یمیل یزال 

تواجده معه وجها لوجه والتحسس بالمنتوج المادي عن القرب أكثر ولیس عن بعد، وهذا ما

.لمنتوج معیناقتناءهیشعره بالراحة والطمأنینة أكثر عند 
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، فیهاموثوقنتفهم هذا خصوصا أنه لیس كل المواقع الخاصة بالتجارة الإلكترونیة

خاصة عندما تجذب هذه .إلخ.....والنصبالاحتیالفهناك مواقع وهمیة تستخدم في 

لهذا إلخ، ......المنصات المستهلكین بواسطة عروض مغریة كالتخفیضات ومجانیة السلع

المتعامل الاقتصادي هو كسب ثقة المستهلك الجزائري و التحدي الأول الذي سیواجه المؤسسة

مؤسسة إطاربالمصداقیة ومجسد في ىتبارنا فضاء موثوق به ویحضللتعامل معنا ،لاع

.الأعمالطالب جامعي تحقیقا لطموحه في اقتحام مجال ریادة أنشئهاناشئة 

ومن جهة أخرى فإن كون مؤسستنا عبارة عن مؤسسة ناشئة، فإنها ستعاني من عدة 

صعوبات تعترض المؤسسات الناشئة بصفة عامة نذكر منها الصعوبات في التمویل 

تعرف ضعفا كبیرا، وأیضا الصعوبات المتعلقة استثماریةخصوصا أنها ستوجد في بیئة 

للمؤسسة، وهذا ما سأعانیه أنا والاقتصادیةة بضعف التكوین ونقص الخبرة والإدارة الفنی

شخصیا كحامل المشروع، دون أن ننسى أن هذا المشروع المتمثل في مؤسسة ناشئة لتوزیع 

عن بعد وتوصیلها سیعرف تنافسا كبیرا في الأسواق الجزائریة من الاستهلاكیةالمنتوجات 

نبیة تنشط في الأسواق طرف المواقع محلیة مثل واد كنیس وموقع إشریلي، ومواقع أج

.الجزائریة مثل جومیا ویسیر وألي إكسبریس

لیس فقط لفائدة مشروعي وإنما أیضا لفائدة اقتراحاتومن هنا فإننا سنقدم عدة  

:مشاریع مؤسسات ناشئة ومنها التي تنشط في مجال التجارة الإلكترونیة وهي

د التجارة الإلكترونیة تثقیفیة حول فوائوأیضاتنظیم عدة حملات توعیة وتحسیس -

ومخاطرها، ففي البدایة قلنا بأنه لابد من تسلیط الضوء على هذا المجال نظرا لأهمیته 

.في تسهیل حیاة الناس وتحسینها

تأطیر وتكوین الشباب غیر الجامعیین حاملین لأفكار الناشئة الراغبین في إنشاء -

شئة توجه للطلبة الجامعیین مؤسسات ناشئة، لأن أغلب التكوینات في المؤسسات النا

والذین فئات أخرى من الشباب الأكفاء في المجالات التي ینشطون فیهااعتباردون 

.یحملون حقا أفكار إبداعیة إبتكاریة تحتاج للتشجیع 
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تشجیع الشركات التجاریة والمساحات التجاریة الكبرى على اللجوء إلى التجارة -

و خاصة أنها تسهل علیهم توسیع نشاطهم التجاريالتعامل مع مؤسستناو الإلكترونیة 

.ستوسع من أرباحهم 

في كل المجالات سواء من حیث الجهود المبذولة من الدولة و تثمین مبادرة الرقمنة -

.إلخ....الإجراءات الإداریة أو التنظیم

یة أقترح على السلطات الصرامة في تطبیق القوانین خاصة قانون التجارة الإلكترونوأخیرا-

قع الوهمیة و المبنیة على الغش لوضع حد للمواوقانون حمایة المستهلك وقمع الغش

یة والتي تحترم القواعد الاحتیال حتى تترك المجال للمبادرات القائمة على أسس قانونو 

، لأن القوانین لم تعد كافیة بل أصبحت حبرا على الورق، وهذا المقترح یتم المفروضة

تشیات متابعة وإحصاء أنشطة الشركات التجاریة والمساحات بإنشاء وتشغیل عدة مف

.التجاریة الكبرى والمتوسطة
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:الكتب –1

2010،الأردن،التوزیعدار الرایة للنشر و ،ة المشروعات، إدار ابو سمرة محمد-

دار أسامة للنشر والتوزیع،اریع الصغیرة،إستراتیجیة التخطیط للمش،الخطاب علي-

2010،عمان

،دیوان المطبوعات الجامعیة،زائريشركات الأموال في القانون الج،فوضیل نادیة-

.2003،ائرالجز 

والمذكرات الجامعیةالأطروحات -2

:الدكتوراهأطروحة-)أ

حالة عینة من الدول الاقتصاديدراسة دور التجارة الإلكترونیة في النمو بورحلة زهرة،-

الاقتصادیةكلیة العلوم ،تخصص مالیة وتجارة دولیةأطروحة الدكتوراه،العربیة،

.2023، -مستغانم–ن بادیس حمید بجامعة عبد الوالتجاریة وعلوم التسییر،

،تخصص قانون الأعمال،ه في العلومأطروحة دكتورا،عقود التوزیعقندالي رمضان،-

.2018،سیدي بلعباس،امعة جیلالي الیابسج

:مذكرات الجامعیة-)ب

بوقندور تسدة، بوخروب لامیة، الأجهزة الداعمة للمؤسسات الناشئة في التشریع -

ماستر في القانون، تخصص قانون الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم مذكرة الجزائري،

.2022،-تیزي وزو-قسم الحقوق، جامعة مولود معمريالسیاسیة،

جلوط زكیة، زعنون حكیمة، النظام القانوني لعقد التوزیع،مذكرة ماستر في القانون، -

معة مولود جاتخصص قانون الأعمال، كلیة الحقوق والعوم السیاسیة، قسم الحقوق،

.2014، -تیزي وزو–معمري 

حسناوي صارة، حلقوم بلقیس، النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر، مذكرة  -

ماستر، تخصص قانون الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،شعبة الحقوق، جامعة 

.2022، -برج بوعریریج–محمد البشیر إبراهیمي 
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05-18، حمایة المستهلك الإلكتروني في ظل القانون رقم خیمة شهرزاد، لوناسي زهرة-

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، مذكرة  ماستر في الحقوق، تخصص قانون خاص، كلیة 

.2019، -بجایة–الحقوق والعلوم السیاسیة، شعبة الحقوق، جامعة عبد الرحمة میرة 

ئر على ضوء المبادرات رزازقة شیماء، بلهزار أمیرة، المؤسسات الناشئة في الجزا-

والتحفیز، مذكرة  ماستر، تخصص اقتصاد وتسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة 

.2022، -قالمة-1945وعلوم التسییر، قسم العلوم الاقتصادیة، جامعة ماي

عبد اللطیف الزاوي، التجارة الإلكترونیة في التشریع الجزائري، مذكرة  ماستر، تخصص -

ل، كلیة الحقوق والعلوم السیاسسیة، قسم الحقوق، جامعة الشهید محمد قانون الأعما

.2022،-الوادي–لخضر 

كریبش، علي بوكثیر أحمد، دور مسرعات الأعمال في دعم المشاریع المقاولاتیة، مذكرة -

ماستر في علوم التسییر، تخصص إدارة الأعمال، كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة 

.2023، -برج بوعریریج–م التسییر، جامعة محمد البشیر إبراهیمي وعلوم التسییر، قس

كوساح نهاد، مرابط نریمان، النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر، مذكرة -

ماستر في القانون، تخصص قانون الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة 

.2023،-جیجل–محمد الصدیق بن یحي 

،رالمتوسطة في الجزائنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة و دور الب،لحةلوكادیر ما-

یة ،جامعة مولود معمري،مذكرة الماجستر في القانون ،تخصص قانون التنمیة الوطن

.2012،تیزي وزو

وناس علي، النظام القانوني للمؤسسات الناشئة في الجزائر، مذكرة لنیل شهادة ماستر، -

یة الحقوق والعلوم السیاسیة، شعبة الحقوق، جامعة إبن تخصص قانون الأعمال، كل

.2022، -تیارت–خلدون 
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یحیاوي شهیرة، یحیاوي أمال، دور حاضنات الأعمال في دعم المؤسسات الناشئة، -

مذكرة  ماستر في القانون، تخصص قانون الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، 

.2023وزو، تیزي –قسم الحقوق، جامعة مولود معمري 

و المداخلات المقالات:2

المقالات -أ

مجلة ،"أفاق وقیود،المؤسسة الصغیرة والمتوسطة في الجزائر"،ایت عیسى عیسى-

.6،2015العدد ،اقتصادیات  شمال افریقیا

التمویلیة لصالح المؤسسات التحفیزات الجبائیة و "،كرفیس فاطمة الزهراء،بحیري قادة-

مجلة أفاق علوم الإدارة ،"ر مع الإشارة إلى صندوق المؤسسات الناشئةالناشئة في الجزائ

.205-191ص ص ،01،2023العدد ،07المجلد ،الاقتصادو 

، "شركات رأس مال المخاطر كآلیة لدعم المؤسسات الناشئة في الجزائر"بن زغدة حبیبة،-

، 2020بشار ، جامعة03، عدد 07، مجلد حولیات جامعة بشار في العلوم الإقتصادیة

.94-79ص -ص

طبیعته القانونیة وصلاحیاته بموجب التشریع :مجلس المنافسة"بن صویلح أمال، -

، 1، جامعة قسنطینة01، عدد 09، مجلد مجلة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، "الجزائري

.879-868ص ، ص2023

دراسة عینیة –ي دور الشركات الناشئة في النهوض بالاقتصاد الجزائر "بن عاشور رتیبة،-

مجلة العلوم الإقتصادیة والتسییر ، "من المؤسسات الناشئة بولایة الجزائر العاصمة

-210ص ، ص2022، 3، جامعة الجزائر01، عدد 15، مجلد والعلوم التجاریة

225.

مجلة الدراسات ، "دور المؤسسات الناشئة في التنمیة الاقتصادیة"بن عیاد جلیلة،-

ص ، ص2022بومرداس، –، جامعة محمد بوقرة 01، عدد 08، مجلد القانونیة

157-174.
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مفهوم المؤسسات الناشئة في الجزائر بین التبني "بن لخضر السعید  وآخرون  ،-

جامعة محمد 01،العدد 04، المجلدمجلة البحوث الإداریة والإقتصادیة، "والواقع

.35-25ص ، ص2020، المسیلة بوضیاف

دور آلیات الدعم والمرافقة في تشجیع المقاولاتیة في "، مدفوني هندة،دیةبوعلاق سع-

، جامعة 02، عدد 09، مجلد مجلة الدراسات المالیة والمحاسبیة والإداریة، "الجزائر

.1442-1422ص ، ص2022، -تبسة–العربي التبسي 

وترقیة دور حاضنات الأعمال في دعم "زبیري نورة، بن عثمان عائشة، فخاري فاروق،-

، 2020، 03، جامعة الجزائرمجلة البحوث الإداریة والاقتصادیة، "المؤسسات الناشئة

.64-52ص ص

، مجلة الدراسات الحقوقیة، "عقود التوزیع الاستئثاریة المقیدة للمنافسة"سویلم فضیلة ،-

ص، ص 2017، 02، العدد 04المجلد 

، "ستهلك في القانون الجزائريمفهوم الم"عبد الرحمن بن جیلالي، مدیحة بن ناجي، -

، جامعة الجیلالي 01، عدد 05، مجلد مجلة الصدى للدراسات القانونیة والسیاسیة

.67-42ص ، ص2023، -خمیس ملیانة–بونعامة 

دور الدولة في دعم المؤسسات الناشئة بالجزائر "عراب فاطمة الزهراء، صدیقي خضرة، -

، جامعة 01، عدد 08، مجلد الاقتصادیةحولیات جامعة بشار في العلوم، "الجدیدة

.47-33ص ، ص-بشار–الطاهري محمد 

مجلة الضیاء ، "دور المرافقة في دعم المؤسسات الناشئة"علالي زهرة، علالي فتیحة،-

، 2021،-أدرار–، جامعة أحمد درایة 01، عدد 02، مجلد للبحوث التربویة والنفسیة

.191-178ص ص

ام القانوني لشركة المساهمة البسیطة وملائمته للمؤسسات النظ"مناجلي محمد لمین،-

، جامعة زیان عاشور 03، عدد 08مجلد ،مجلة العلوم القانونیة والاجتماعیة، "الناشئة

.602-592ص ، ص2023، -الجلفة–
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المداخلات-ب

مقدمة في ، مداخلة "في الجزائراعتمادهاالتجارة الإلكترونیة وأهمیة "أقاسم عمر،-

،المنظم من قبل "التجارة الإلكترونیة في الجزائر واقع وآفاق"الوطني الموسوم الملتقى

.2007دیسمبر 12یوم أدرار ،–كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، جامعة أحمد درایة 

التجارة الإلكترونیة من منظور الإدارة الإستراتیجیة، فرص وتهدیدات "،جمال الدباغ -

-15یومي لمي الرابع للریادة والإبداع،جامعة ، الأردن،المؤتمر الع"صناعة التأمین،

.2005مارس 16

النصوص القانونیة:4

النصوص التشریعیة-)أ

، 78ج ر عدد القانون المدني،، یتضمن26/09/1975، مؤرخ في 58-75أمر رقم -

.، معدل ومتمم1975سبتمبر 30صادر بتاریخ 

، 43عدد ج ر تضمن قانون المنافسة،، ی2003یولیو 19،مؤرخ في 03-03أمر رقم -

معدل و متمم .2003یولیو 20صادر في 

، المتعلق بالقواعد المطبقة على 2004جوان 23، مؤرخ في  02-04قانون رقم -

متمم معدل و .2004جوان 16، صادر بتاریخ41ر، عدد .الممارسات التجاریة، ج

ات الرأس مال ،المتعلق بشرك2006جوان 24مؤرخ في،11-06قانون رقم -

.متمممعدل و ،2006جوان 25صادر في ،42عددر،.الإستثماري ،ج

، المتعلق بحمایة المستهلك وقمع 2009فبرایر 25، مؤرخ في 03-09قانون رقم -

معدل و متمم .2009مارس 08، صادر في 15ر، عدد .الغش، ج

وجیهي ، المتعلق بالقانون الت2017جانفي 10، مؤرخ في 02-17قانون رقم -

.2017جانفي 11، صادر في 02ر، عدد .للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ج

ر، .، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ج2018ماي 10، مؤرخ في 05-18قانون رقم -

.2018ماي 16، صادر بتاریخ 28عدد 
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، 2020تضمن قانون المالیة لسنة ی، 2019دیسمبر 11، مؤرخ في 14-19قانون رقم -

.2019دیسمبر 30، صادر في 81ر عدد .ج

59-75رقم الأمریعدل و یتمم ،2022ماي 05، مؤرخ في 09-22قانون رقم -

.2022ماي 14صادر بتاریخ ر عدد.المتضمن القانون التجاري، ج

القوانین التنظیمیة-)ب

، یتعلق بشروط ممارسة نشاط 2008فبرایر 11، مؤرخ في 56-08مرسوم تنفیذي رقم -

.2008فبرایر 24، صادر في 09ر، عدد .، جالاستثماريأسمال شركة الر 

، یتضمن إنشاء لجنة 2020سبتمبر 15، مؤرخ في 254-20مرسوم تنفیذي رقم -

، "حاضنة أعمال"وعلامة "مشروع مبتكر"وعلامة"مؤسسة ناشئة"وطنیة لمنح علامة 

.2020سبتمبر 21، صادر في 55ر عدد .وتحدید مهامها وسیرها وتشكیلتها، ج

، یتضمن إنشاء مؤسسة 2020نوفمبر 30، مؤرخ في 356-20مرسوم تنفیذي رقم -

ر .لترقیة وتسییر هیاكل دعم المؤسسات الناشئة وتحدید مهامها وتنظیمها وسیرها، ج

.2020دیسمبر 06، صادر في 73عدد 
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:الملخص

یعرف التوزیع على أنه إستراتیجیة أو أسلوب إدارة عملیة نقل المنتوج من المنتج إلى 

المستهلك، ومع تطور التكنولوجیا ووسائل الإعلام والإتصال وظهور التجارة الإلكترونیة التي 

المنتوجات لها أهمیة في تسهیل حیاة الناس وتحسینها، فكرنا في إنشاء مؤسسة ناشئة لتوزیع 

الإستهلاكیة عن بعد وتوزیعها، ونهدف من خلال إنشاء هذه المؤسسة إلى حل مجموعة من 

المشاكل التي یعانیها المستهلكیة خاصة مشكل الإكتظاظ ومشكل ضیق الوقت ومشكل 

نها مؤسسة ناشئة وطبعا ستكون لهافي الأول صنفنا هذه المؤسسة على أ.صعوبة التنقل

لمساهمة البسیطة كما أقره المشرع،وتتخذ شكل شركة اوطني وللمستهلكینأهمسة للإقتصاد ال

الجزائري، وتمر بمجموعة من الإجراءات القانونیة لإنشاءها سواء في مرحلة التأسیس

والثاني قمنا بإعداد دلیل مشروع نقدم من خلاله مشروعنا المتمثل في مؤسسة التسییر،أو

، 1275تهلاكیة عن بعد وتوصیلها مع مراعاة القرار الوزاري ناشئة لتوزیع المنتوجات الإس

.تطرقنا إلیه من خلال هذه المذكرةوهذا ما

:الكلمات المفتاحیة

مؤسسة ناشئة، عقود التوزیع، شركة المساهمة البسیطة، التجارة الإلكترونیة، القرار الوزاري 

1275.


