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كلمة شكر
بسم االله الرحمن الرحیم الحمد الله رب العالمین والصلاة والسلام على اشرف المرسلین 
سیدنا محمد وعلى اله وصحبه إلى یوم الدین، أما بعد فأولا وقبل كل شيء نشكر االله 

العمل.تعالى على توفیقه لنا للقیام بهذا 

أطال االله أعمارهم ، الذین أعانون مادیا تقدم بالشكر الجزیل إلى والدینا أن نكما یسعنا
ومعنویا طیلة المشوار الدراسي ، كما حرصوا على إنشائنا على التربیة الحسنة.

حساین غانیة" المشرفة على مذكرتنا ر و العرفان والتقدیر للأستاذة "كما نتقدم بجزیل الشك
ا .والتي زودتنا بكل ما تملك من خبرتها لتذلیل الصعاب التي واجهتن

و الأستاذة الفاضلة "سید نوال" الذین أعانونا الشكر الجزیل للأستاذ الفاضل "طباع فاروق"
، بدون أن ننسى أن نشكر جمیع أساتذة كلیة العلوم الإنسانیة لتطبیقيكثیرا في الجانب ا

الذین جاهدوا بالنفس والنفیس في سبیل تزویدنا بالمعارف           ،والاجتماعیة بتیزي وزو
و بالمعلومات خلال مشوارنا الدراسي .

كما نتقدم بالشكر الجزیل لزملائنا في كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة الذین أعانون 
لإتمام هذا البحث.



الإهداء
إلى والدي و والدتي الكریمین أطال االله عمرهما وأدام علیهما الصحة و العافیة

إخواني و أخواتي أتمنى لهم جمیعا النجاح و التوفیق في حیاتهمإلى كل 

إلى جمیع أفراد أسرتي الأعزاء قریبهم و بعیدهم .

إلى جمیع أعضاء أسرة جامعة مولود معمري بتیزي وزو وبالخصوص أعضاء كلیة العلوم 
الإنسانیة والاجتماعیة.

إلى زملائي في الدراسة.

جمیعا النجاح والتوفیق.إلى أساتذتي الأفاضل أتمنى لهم

إلى كل طلاب العلم.

إلى كل من نسیهم قلمي ولم ینساهم قلبي.

محند أعمر عزیز



اهدي هذا العمل البسیط و المتواضع إلى نور طریقي، دربي حیاتي، نفسي 
الذي أتنفسه، أملي في الحیاة (أمي) التي أتمنى لها كل الصحة و العافیة

و العمر الطویل.

اقتدي الذيو من جهة أخرى اهدیه إلى سببي في الحیاة، مثالي و قدوتي
(أبي) الذي أتمنى له كل الخیر و الصحة و العافیة.به

و اهدي أیضا هذا العمل إلي إخوتي و أخواتي: عبد الرحمان ویاسین 
أنسى الموجودان بفرنسا، لویزة و وردة وزوجیهما كریم و علي، بدون أن 

الكتكوت ( زیلاسین ) ابن وردة وعلي، و الملاك الصغیرة التي تسبح
في بطن أمها التي لم تولد بعد ولا اعرف اسمها.

اهدیه أیضا إلى أخي صغیر العائلة مالك الذي أتمنى له كل الصحة
و العافیة، بدون أن انسي أقاربي و كل من تصلني به صلة الرحم كل 

اسمه.واحد ب

بیرش مولود
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:فهرس الأشكال

الصفحةعنوان الشكلالرقم
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مقدمة
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˸مقدمة 

وان التعلیم ،ل مكانة عالیة في السلم التعلیميالمرحلة الجامعیة  في كونها تحتأهمیةتكمن 
من شك فلیس،هوض بالمجتمعات في جمیع المیادینوسیلة فعالة للن،یعتبر بمثابةالجامعي 

هج تعلیمیة  املحوظا في بناء شخصیة الطالب بما تقدمه من منإسهاماالجامعة تسهم أن 
واجتماعیة ولذا یمكن إنسانیةل في الحیاة وما توفره من علاقاتتتماشى مع التطور الحاص

تبنى أینشخصیة الطالب تتبلور وتتضح بشكل ملحوظ خلال المرحلة الجامعیة أنالقول 
∙مستویاتها أعلىإلىوتتحدد وتطور اتجاهاته وقیمه وقدراته العقلیة التي تصل 

المضطربة التي السلوكیاتوعلى الرغم  من ذلك یلاحظ على سلوك الطالب الجامعي بعض 
أووبة التوافق الاجتماعي والمدرسي تتمثل في صع،عن عدم الاستقرار الانفعاليتنجم

أساسییندد في مظهرین بالقلق المستمر الذي یتحالإحساسالشعور بالغربة وو،وترتال
القلق من المستقبل أوهو الخوف الأخراحدهما الخوف المستمر من الفشل الدراسي و 

ضعف تركیزه على المقررات الدراسیة و بالتالي إلىالمجهول وغیر الظاهر مما قد یؤدي 
،توالملل من المحاضرا،للواجبات التعلیمیةإهمالهانخفاض مستوى دافعیته نحو التعلم و

وهذا ما ،الأحیانالرسوب في معظم إلىوكلها عوامل قد تؤدي ،اتوالخوف من الامتحان
.دراسة قلق المستقبل وعلاقته بالدافعیة نحو التعلمإلىدفعنا 

الدراسة الى جانبین النظري و التطبیقي. ولقد تم تقسیم 

الذيالفصل التمهیديفیه هوالجزء الأولوینقسم بدوره الى جزئین، الجانب النظري
إشكالیة البحث، فرضیات البحث كإجابة والذي یحتوي علىخصصناه للإطار العام للبحث 

مؤقتة للتساؤلات المطروحة، أهداف البحث و أهمّیته، ثم تحدید المفاهیم الأساسیة 
اصطلاحیّا و إجرائیّا.



2

الأولالفصل من الجانب النظري فیتمثل في الفصول النظریة ونجد فیه الجزء الثانيأما 
القلق القلق، مفهوم تعریفمخصص للقلق ویتضمنالقسم الأوّلیحتوي على قسمان الذي

.رة للقلقالنظریات المفسّ ،القلقمستویات،قلق حالة و قلق سمة،أنواع القلقوالخوف،

الطبیعة ،ستقبلمالقلقتعریف فیحتوي على قلق المستقبل و یتضمّن،القسم الثانيأما 
قلق الذین یعانون من الأشخاصسمات ، أسبابه، المستقبلالمعرفیة و الانفعالیة لقلق 

ه، وكیفیة تخفیفه، وفي الأخیر خلاصة للفصل.بة عنالآثار السلبیة المترتّ ،المستقبل
تعریف مخصص للدافعیة ویتضمن القسم الأولیحتوي على قسمان والثانيالفصل 
و كذا قیاسها.لها،النظریات المفسرةها ، تصنیفتها، وظائفها،أهمیصها،خصائ،الدافعیة

ها،مصادر ،تعریف دافعیة التعلمفیحتوي على دافعیة التعلم و یتضمن القسم الثانيأما 
ها، و مختلف أسالیب زیادتها وفي الأخیر خلاصة الفصل .عناصر 

و یضمّ فصلین هما : التطبیقي  نباالج
، وتناولنا فیه منهج البحث، عینة للإجراءات المنهجیة للبحثالمخصصالثالثالفصل

، الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في البحث، البحث، أدوات البحث، إجراءات البحث
خلاصة الفصل.

، الاقتراحات.الخاتمةعرض مناقشة وتفسیر النتائج، استنتاج عام، تناولنا فیه الرابع الفصل



الجانب النظري



الفصل التمهیدي: الإطار العام للبحث

. إشكالیة البحث1
فرضیات البحث. 2
. أهداف و أهمیة البحث3

تحدید المفاهیم .  4
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الإشكالیة:1-

ن ـمالبشریة المجتمعات وما تمر به ، العصرا به هذز ي یتمیالذیع السرروالتطو التغیر إن
یخفیه مما الخوف و التوتر والمتمثل في و أفرادهاالمستقبل لدى قد یستثیر قلق ذلك 

بما الحیاتیة خططهم وأهدافهم النظر في إعادة إلىیدعو الأفراد ر الذي الأم،المستقبل
، من جانب آخرالتغیر هذا ن عو التكالیف المترتبة من جانبالتغیر روف ـینسجم مع ظ

باعثاً على زیادة  ضطرابالاوستقرارالاي ظروف تتسم بعدم ـدث فـیحالذي التغیر ویبقى 
نساء الغد الذین سیحملون ل ولدى طلاب العلم الذین هم رجاخاصة المستقبل، ومن القلق 
ازدهار بلادهم لذا نجدهم یفكرون بشكل كبیر في المستقبل ویتخوفون منه تقدم وةمسؤولی

، كعدم مواقفخوف منغالبیة الطلاب لدیهم ترقب وأنفقد تبین للباحثین ،مما یخبئ لهمو 
الطموحات یق عدم تحقأوبالشخص المناسب عدم الارتباط الخوف منأوصدیق إیجاد

عدم توفیر جو صحي وتربوي أوالأبناءالفشل في تربیة بل وأسرةعدم تكوین ، المادیة
نتائج مرضیة إحرازالتخوف من عدم أوالآخرةمن العقاب في الخوف من الموت و،لهم

التي الأمورهذا وغیرها من ،في الامتحانات فبالتالي یكون مصیره مجهول في المستقبل
المدرسي ق المستقبل مما یؤثر على تكیفهم تجعل الشباب و خاصة الطلاب یعانون من قل

.والنفسي والاجتماعي
وهناك العدید من الدراسات التي حاولت تناول ظاهرة قلق المستقبل عند فئة الشباب 

أنإلىالتي یشیر فیها  و)1999(النابلسيمحمد احمد وخاصة طلاب العلم منها  دراسة 
قلق المستقبل یختلف عن أنواع القلق الأخرى كالقلق الاجتماعي، فالأشخاص المتسمین 

من رؤیة الحاضر وظروفه ر لدیهم قلق المستقبل الذي ینتج بحساسیة القلق عموما یظه
الدراسة ومتطلباتها المعقدة مثل سیطرة المادیات على القیم بین الناس فضلا عن العمل و

مفاجآتذلك من جراء ما تحمله من د الشباب وخاصة عنالكثیرة و
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.)1999النابلسي،محمد احمد(∙وصعوبات

لم یتفطن لمشكلات ما الشباب أن )66ص،1996(معوضعبد التوابمحمدیرى 
لوا، أن یتأمالشباب یجب على لذلك و ، صعباراً ـدو أمـتعا ته على مواجهفإن قدرالمستقبل، 

∙لها خاصة نفسیا بتهیؤحتى ومشكلات  المستقبل ظواهر موا یتفهو

هو القلق لدى الشباب ما یثیر ا كثر أن إلى)41ص،1978(طلعت منصورویشیر 
قلق  و، بإحباطرون یشعالمستقبل المهني یجعلهم وضوح ، فعدم مما یخفیه المستقبلالخوف

الذات،وتحقیق العمل في النجاح یتضمن فالمستقبل،بالآخرینقتهم علاو اتهمذعلى
.لأسرةاوتکوین، مع الآخرین العلاقات في النجاح و الكامنة ، اتمكانیّ الإو

كثر وألیة نظرة تفاؤالمستقبل إلىر ء قد ینظالمر ) أن 14ص،2000(أحمد حسانینكد ویؤ
الفزع  أو الخوف أول القلق موقفاً سلبیاً مثل یحموهو المستقبل إلىوقد ینظر ،إیجابیة

اجتماعیة . ذاتیة وإمكانیاتوحسب ما تتوفر لدیه من كفاءات 
، وتوتر، بأنها فترة عواصفالشباب مرحلة )464ص،1998(حامد زهرانویصف 

التوافق وصعوبات القلق ، و، حباطالإو، المعاناتوتسودها النفسیة الأزمات تکتنفها ، وشدة
. من ضغوط المجتمع  فيو، ةسر في الأله الشباب یسببها ما یتعرض 

أن إلى ،(1982)ودراسة وسیفون (2002)شوقي عبد الحمیدإبراهیموأشارت دراسة 
قعهم توالمتعلقة بالمستقبل كما یدركها الشباب تعكس اتجاهاتهم نحو المستقبل والمشكلات 

سلبا وترتبط توقعاتهم للمستقبل الشخصي ایجابیا باحترام الذات كما ترتبط ،له
.)56،ص،2006،وآخرون ،.(فراج محمد أنوار إبراهیم بتوتراتهم

بین قلق المستقبل جداضعیفة قةوجود علاإلى2002)( العزاويأشارت دراسة هذا وقد 
.)2002،(العزاوي نبیل رفیق محمد .والتحصیل الدراسي

تقبل وجود ارتفاع بنسبة قلق المسإلى)،2004سعود ( ناهد شریفدراسةكما بینت 
ووجود علاقة ارتباطیه بین قلق المستقبل وكل من ، ناث مقارنة مع الذكورلإلدى ا

.)32،ص2004،ناهد( سعود .التفاؤل والتشاؤممفهوم و الأسرة ودخل المجالات الاقتصادیة 
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أن استجابات طلاب الجامعة للتوجه 1979)، وجبیلا، ( تروفسدروفوتؤكد دراسة 
،الأسرةو، المستقبل ) محددة بعدة عوامل هي : (الشخصیة عن نحو المستقبل ( تصور

.والمهنة)، الرفاهیة و
(Trommsdoff,giseia,1979, p13-18

لمتعلقة بقلق الفرد القلق اأسبابأن من بین ،(1999)الشادي سعاددراسة كشفت و
الخوف من عدم الحصول على فرصة عمل المادیة ومكاناتالإالناشئ ضعف 
).75ص،1999( الشادي سعاد ،في المستقبل .

طلاب وخاصة أدائهمعلى تفكیر الشباب والتأثیریلعب قلق المستقبل دورا كبیرا في 
كثیرا من قلجد هذه الفئة تعاني النابض بحیث نالأمةالذین یعتبرون قلب والجامعات منهم

قلة فرص ،ضغوط الدراسة و التقدم في السنهذا من جراء ما یصادفها منالمستقبل و
تركیز الطالب إضعافإلىكل هذه المعانات قد تؤدي ،العمل وخاصة في مجتمعنا

تحصیله الدراسي بسبب نقص دافعیة إضعافبالتالي العقلیة وتشتت ذهنه ووإمكانیاته
البحث عن مدى وجود علاقة بین قلق المستقبل و دافعیة إلىبناا دفعو هذا م،التعلم لدیه

.التعلم 
˸ح التساؤلات التالیة ر فبالتالي قمنا بط

دافعیة التعلم لدى طلبة بین قلق المستقبل ودالة إحصائیاارتباطیههناك علاقة توجدهل-
؟والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزوالإنسانیةكلیة العلوم 

لدى طلبة كلیة العلوم فروق بین الذكور والإناث في متغیر قلق المستقبل  هل توجد -
؟الاجتماعیة  لجامعة مولود معمري بتیزي وزو والإنسانیة

نیة توجد فروق بین الذكور و الإناث في متغیر دافعیة لدى طلبة كلیة العلوم الإنساهل-
؟والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو
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توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة كلیة العلوم هل -
؟الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو 

هل توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم -
؟الإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو 

˸فرضیات البحث-2

للإجابة على التساؤلات السابقة تم صیاغة الفرضیات التالیة:
الفرضیة الأولى:

دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة بین قلق المستقبل وإحصائیادالة ارتباطیههناك علاقة -
.والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزوالإنسانیةالعلوم 

:الفرضیة الثانیة
لدى طلبة كلیة العلوم و الإناث في متغیر قلق المستقبل فروق بین الذكور توجد لا-

.بتیزي وزوالاجتماعیة  لجامعة مولود معمري والإنسانیة
الفرضیة الثالثة:

توجد فروق بین الذكور و الإناث في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم لا-
الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

الفرضیة الرابعة:
لا توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة كلیة العلوم -
لإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو. ا

الفرضیة الخامسة:
توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم لا-

الإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.
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:البحثوأهمیةأهداف-3

یركز هذا البحث على شریحة مهمة في المجتمع وهم الشباب الجامعین حیث تسعى الدراسة 
عصب التعرف على موضوع قلق المستقبل لدى الطلبة الجامعین باعتبارهم إلىالحالیة 

لكبیرة علیهم بكون  ال علیهم الآماتعلق حیث الأمة بناء في تجدید ل المنشود الأموالأمة
ة بدایة الاعتماد على النفس وتحمل المسؤولیة المرحلة الجامعیة نقط

:إلىالحاليویهدف البحث 
بین قلق المستقبل و دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم الكشف عن العلاقة الارتباطیة -

∙لجامعة مولود معمري بتیزي وزووالاجتماعیة الإنسانیة

قلق المستقبلالذكور و الإناث في متغیر بینفروقهناك ما إذا كان توجد الكشف عن -
∙والاجتماعیة بتیزي وزو الإنسانیةلدى طلبة كلیة العلوم و كذا متغیر دافعیة التعلم

الكشف عن ما إذا كان توجد هناك فروق بین المستویات الدراسیة لطلبة الكلیة حسب -
∙متغیر قلق المستقبل وكذا مغیر دافعیة التعلم

:المفاهیمتحدید -4

Future Anxiety :: المستقبلققل1-4-
˸صطلاحا ا-

غیر سار ل انه انفعاالمستقبل على" قلق )16ص،1989(الخالقأحمد عبد یعرف 
بالتوتر و ستقرار مع إحساس الاعدمأوالراحة ید أوهم مقیم وعدم وشعور مکرر بتهد

الخوف بما ما یتعلق هذا  غالبا والناحیة الموضوعیة من له وخوف دائم لا مبرر الشدة ، 
.المجهول" أویخبئه  المستقبل 
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الإنسانیةالعلوم كلیةعلیها طلبةتحصل التي: الدرجة لقلق المستقبلالإجرائي التعریف 
المستقبل   قلق یزي وزو من خلال تطبیق مقیاس والاجتماعیة لجامعة مولود معمري  بت

∙"2005محمود شقیر" زینب للباحثة 

.قلق مستقبل منخفضالأدنىوالدرجة ،مرتفعمستقبلمستوى قلقالأعلىتمثل الدرجة حیث

˸دافعیة التعلم -2-4

˸صطلاحا ا-

أفكاراستثارة داخلیة تحرك أنها" دافعیة التعلم على ادوجأبوصالح علي محمد یعرف " 
ویهدف ،موقف تعلیمي یشترك فیهأيطاقاته في أقصىو معارف المتعلم لاستغلال 

).292ص،1998،(صالح على جادو دوافعه للمعرفة إشباعإلى

هي حالة خاصة من الدافعیة تخص مجال التعلم بحیث تجلب " ثائر احمد غبار"تعریف
وتجعله یقبل على النشاط التعلیمي ویستمر فیه.درسالمتمانتباه 

˸إجرائیا-

و تمثل الدرجة التي تحصل علیها،تي تجعل المتعلم یرغب في الدراسةتلك القوة الإلىتشیر 
حیث تمثل 1989یوسف قطامي" سنة "في مقیاس دافعیة التعلم للباحثطلاب الكلیة 

الدرجة المرتفعة دافعیة تعلم مرتفعة والدرجة المنخفضة دافعیة تعلم منخفضة.



: قلق المستقبلالأولالفصل

تمهید 

القلق. 1

مفهوم القلقتعریف -1.1

القلق والخوف-2.1

أنواع القلق-3.1

قلق حالة و قلق سمة-4.1

القلقمستویات–5.1

النظریات المفسرة للقلق–6.1

قلق المستقبل.2

تمهید

ستقبلمالقلقتعریف 1.2-



المستقبلالطبیعة المعرفیة و الانفعالیة لقلق 2.2-

المستقبلأسباب قلق -23.

المستقبلقلق الذین یعانون من الأشخاصسمات -4.2

الآثار السلبیة المترتبة عن قلق المستقبل-5.2

- تخفیف قلق المستقبل6.2

الفصلخلاصة
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تمهید:

جزء طبیعي في كل میكانیزمات السلوك و من الانفعالات الإنسانیة الأساسیةیعد القلق
.            المؤثرة على صحة الفرد و مستقبلههو یمثل احد أهم الاضطرابات و ،الإنساني

في العلوم الإنسانیة التي تفرض نفسها كان ولا یزال من أهم الموضوعات موضوع القلقو
لما له من أهمیة و ارتباط بكل المشكلات النفسیة كذلك لا یمكن الحدیث عن ،والاجتماعیة

قلق المستقبل إلا في ضوء فهم القلق بشكل عام.

.القلق.1

:مفهوم القلقتعریف-1.1

فقد بدا ،حتى الثلاثینیات من القرن العشريلم یكن مفهوم القلق مألوفا عند علماء النفس 
شاع استخدامه لكونه من الموضوعات ذات حیث)freudكتابات فروید (بالظهور في 

الأهمیة في میدان علم النفس عامة و الصحة النفسیة خاصة، ولقد ارتفعت عدد الدراسات 
النفسیة التي تناولت موضوع القلق بزیادة الضغوطات البیئیة التي یتعرض لها الإنسان بصفة 

في غالب الأحیان بالفرد للإحساس بالضیق و التوتر.مستمرة في هذا العصر، بما قد تؤدي
في هذا المیدان، و تعددت الأسالیب و الطرق لما لهذا الموضوع نیالمشتغلواستمرت جهود 

من ارتباط بحیاة الإنسان.
نوع من الانفعال المؤلم الذي یكتسبه الفرد و یتكون لدیه "freud)"فروید (القلق كما یراه 

فهو یختلف عن بقیة الانفعالات غیر السارة(كالشعور ي یصادفها،خلال المواقف الت
بالإحباط و الغضب والغیرة) لما یسببه من تغیرات جسمیة داخلیة یحس بها الفرد و أخرى 

خارجیة تظهر على ملامحه بوضوح.
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فترى أنه عبارة عن خبرات مهددة للأمن الفرد ناشئة عن مواقف )"Horney"هورني (أما 
منها تضارب مشاعر الوالدین نحوه  و ،منذ المراحل الأولى لنشأة الطفلوأحداث مؤلمة تبدأ

و تفضیل أحد إخوته علیه أو رفضهم له ، أو إنزال العقاب غیر العادل به و السخریة منه.
لق على أنه استجابة خوف تستثیرها تنبیهات نتیجة كما تنظر المدرسة السلوكیة إلى الق

فهي بمثابة استجابة شرطیة تخضع لقوانین التعلم.التعلم،لعملیة 
ما قد یحمله ، و الفرد یكمن في خوفه من المستقبلأن قلق")thornثورن (یرى الباحث " 

القلق لیس أي أن بل ، فالقلق ینشأ مما یتوقعه الفرد من أحداث المستقمن أحداث تهدد وجوده
الإنسان هو الكائن الحي الوحید ألذي یدرك تماما أن نهایته ، فناشئا عن خبرات الماضي

تنبیه ، و أن توقع حدوث الموت فجأة یعد الأن الموت قد یحدث له في أیة لحظة، و حتمیة
، ویذكر ثورن في حدیثه عن القلق مشیرا إلى أن كل منا یحیاالأساسي للقلق عند الإنسان

فإذا انخفضت نسبة ،معه بیان تراكمي بعدد مرات فشله و عدد مرات نجاحه في الحیاةو 
ویظل هذا القلق یزداد بازدیاد هذه النسبة  و یعد فشل ،ازداد قلقه%50نجاح الفرد عن 

الفرد في تحقیق أهدافه و في اختیار أسلوب حیاته و خوفه من احتمال حدوث الفشل  
∙)53،55، ص2002،( أدیب خالدي.لقلقهعوامل أساسیة مثیرة 

على الرغم من تعدد النظریات التي حاولت تفسیر مفهوم القلق و نشأته فان هناك اتفاقا  
على أنه حالة انفعالیة غیر سارة لدى الفرد تؤثر في مستوى أداءه وعلاقاته الاجتماعیة               

، مما یؤدي نفسیة ضاغطة خلال حیاتهو مدى شعوره بالطمأنینة نتیجة تعرضه لمواقف 
إلى إحداث تغیرات داخلیة یحس بها الفرد و أخرى خارجیة تظهر على ملامحه.

لقد اختلف علماء النّفس فیما بینهم في تعریفهم للقلق كما تباینت آراؤهم حول الوسائل التي و 
أنّهم اتفقوا على أنّ ، وعلى الرّغم من هذا الاختلاف إلاّ یمكن استخدامها للتخفیف من حدّته

·القلق هو مؤشر بدایة الأمراض النّفسیّة والعقلیة

).83، ص1999وآخرون،الدّاهريحسین(صالح
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:أنّ هناك اتجاهین لتعریف القلق)1970یوسف"("مصطفىیرى
الذي یمثّله المهتمّون بالبحوث الإكلینیكیة یعرّفونه على أنّه حالة وجدانیّة الاتجاه الأوّل: –

غیر سارّة مؤشّرها الخوف الذي لیس له مبرّر موضوعي حول الموقف الذي یواجهه الشّخص 
و غالبا ما ینطبع هذا الخوف على الحاضر و المستقبل، وتكون هذه الحالة عادة مصحوبة 

بعدد من مظاهر الإطراب في السلوك.
دافع أو حافز إذا ما  ، فهوله المهتمّون بالبحوث التّجریبیةوالذي یمثّ الاتجاه الثاّني: –

أستثیر فإنّه یؤدي إلى تنشیط الشّخص في المواقف التي نطالبه فیها بأن یكتسب مهارة 
كما أنّه یساعد على تدعیم هذا الإكساب.معیّنة،

:القلق على أنّه حالة انفعالیة دافعیّة مركّبة تستدلّ علیها "طلعة منصور و آخرون"ویعرّف 
فقد یكون القلق موضوعیا كرد فعل طبیعي لمواقف ختلفة،من عدد من الاستجابات الم

أو مرضیّة كحالة مستمرّة  غامضة مهدّدة للذّات".ضاغطة،
فیرى أنّه:"انفعال غیر سار و شعور بتهدید أو وهم دائم )1987"(الخالقعبدأحمد"أمّا 

الذي لا مبرّر له والخوف الدّائم،عدم الرّاحة والاستقرار، و هو كذالك أساس التّوتّر و الشدّة و 
المجهول،كما یتضمّن ما یتعلّق بالخوف من المستقبل وغالباموضوعیة، و من النّاحیة ال

كما لو كانت استجابة مفرطة لمواقف لا تعني خطرا حقیقیاّ و لكنّ الفرد القلق یستجیب لها،
ضرورات ملحّة أو مواقف یصعب مواجهتها.

یعرّفه بأنّه:"نمط الاستجابة المتعلّمة الفردیة الأوتوماتكیة ) wolp1990"فولبه"(كما نجد
للمثیرات والتي تؤدي إلى سلوك التجنّب أو الهروب و تخضع في الغالب للنّظام العصبي 

).21،22ص،2008(أسماء عبد االله العطیّة ،.الأوتوماتیكي

حالة من الترقّب أو التوقّع لشرّ أو عدم الرّاحة و الاستقرارالتي ترتبط یرى أنّهلمجرد"«بینما
بالشّعور بالخوف".
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محاولات و أنّه حالة من التوتّر الشّامل الذي ینشأ خلال صراعات الدّوافع )( MI"مي"فكما تراه
، 2010(عمر عبد الرّحیم نصر االله،التكیّف النّفسي و الاجتماعي.الفرد للوصول إلي

.)376،377ص

ر القلق حالة انفعالیة ومن خلال التعاریف السّابقة للقلق، یتبیّن أنّها كلّها تتّفق على اعتبا
د ، فهي مزیج من مشاعر الخوف والتّوتّر و الانزعاج والضّیق یشعر بها الفرد عنغیر سارّة

، أو عندما یكون في موقف صراعي داخلي و لدیه أفكار التّعرّض لمثیر مهدّد غیر واضح
بعض الأعراض الجسمیة تظهر في ملامح یةلالانفعامؤلمة، وعادة ما یصاحب هذه الحالة 

الجسم.

:القلق والخوف-2.1

فالبعض یرى أنّه لیس هناك لقد تعدّدت آراء العلماء في تناولهم لمفهومي الخوف و القلق،
أمّا البعض الآخر فیمیّزون بینهما.واضحة بین المفهومین،اختلافات جوهریة 

تعریفا للخوف على أنّهٌ دافع للتجنّب بینما یعرف القلق )(ABISTANأبستان"لقد أورد "
كما أنّ القلق یختلف عن الخوف في أنّ الأوّل لا ،تنبیه غیر مریحٌ یلي إدراك الخطبأنّه ٌ 

).30ص ،1987،(أحمد محمّد عبد الخلاّقتجنّبي نوعيیمكن التحرّر منه بتصریفه في سلوك 

یتمّ فیرى أنّ عملیتي الخوف و القلق على الرّغم من أنّه)WOLMAN، ولمان(أمّا 
حیث یرى أنّ الخوف یعدّ إلاّ أنّ هناك اختلافا واضحا بینهما،،استخدامهما بصورة تبادلیّة

استجابة انفعالیة إزاء خطر حقیقي(في حالة الخوف العادي)أو خطر غیر حقیقي (في حالة 
الخوف المرضي) بینما یكشف القلق عن شعور تشاؤمي عام بهلاك محدق وشیك الوقوع 

قوّته یقوم على أساس تقدیر المرء لما،استجابة انفعالیة وقتیة إزاء خطروعلیه یعتبر الخوف 
تقدیرا منخفضا بالقیاس إلى قوّة الخطر الذي یهدّده، بینما العكس في القلق الذي یعدّ ضعفا 

عاما و شعورا بعدم الكفاءة و العجز.
فیفرّق بین الخوف والقلق اللذین عادة ما یكونان وحدة ملتصقة )1979أحمد عكاشةٌ (أمّا 

یجد سیّارة مسرعة نحوه في وسط فشعور الفرد بالخوف عندمامن حیث نمط شعور الفرد،
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الطّریق یختلف تماما عن شعوره بالقلق عندما یقابل بعض الغرباء اللذین لا یستریح 
لشّدید یظهر إنخفاظ ففي الخوف ا،لصحبتهم و الأعراض الفسیولوجیة المصاحبة لكلّ منهما

فیصاحبه زیادة أمّا في القلق الشّدید،وضربات القلب وارتخاء في العضلات،في ضغط الدّم
في ضغط الدّم وضربات القلب وتوتّر في العضلات مع تحفّز و عدم الاستقرار وكثرة 

·)24، ص2008،(أسماء عبد االله العطیّة.الحركة

إذ یرى أنّه على الرّغم                 ،یذهب في نفس الاتجاه السّابق)1990كفافي"(نجد"علاء 
، تان تنشآن عند تعرّض الفرد للخطرفهما استجابتان سلبیّ من التّشابه بین الخوف و القلق 

لكن الفرق بینهما یكمن في أنّ الخوف ینشأ عن موضوع أو مثیر محدّد یستطیع الفرد أن 
بینما القلق ینشأ من مثیر یسلك سلوكا معیّنا للتّخلّص من المثیرات المخفیّة أو الابتعاد عنها،

وعلیه یعجز عن إیجاد د الموضوع الذي یثیر قلقه،غیر محدّد یجد الفرد صعوبة في تحدی
السّلوك المناسب لاستبعاد هذه المثیرات أو تجنّبها.

و علیه یمكن إجمال الفروق بین كلّ من الخوف و القلق في أنّهما مصدران للتّهدید في حالة 
الموضوع المثیر أنّ إستجابة الخوف مؤقّتة تزاول و ،داخلیّا (لا شعوریا) یصعب تحدیدهالقلق 

الاستمراریة لارتباطها بمثیرات أقل تحدیدا               تتّسم استجابة القلق بالدّوام و بینمالها،
و أكثر غموضا.

:أنواع القلق-3.1

یمكن أن یكون القلق شاملا بحیث یتخلّل جوانب عدیدة من حیاة الفرد غیر محدّد الموضوع، 
ناحیة أخرى یمكن أن یكون محدّدا بمجال معیّن أو موضوع و لكنّه من ویسمى بالقلق العام،
،و مواجهة النّاس والموتالجنس،ف ذات قدر من التّشابه كالامتحانخاص أو تأثیره بمواق

أي له جوانب مشتركة، بدیهي أنّ افتراض عامل عام وراء هذه المواقف أمر محتوم،و 
تشیر إلى أنّه جوهریّة موجبة غالبا،فمعاملات الارتباط بین مقاییس مختلف أنواع القلق 

).                                                                        31،ص1987،(أحمد محمّد الخالق القاسم المشترك الأعظم الذي یضمّها جمیعا
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وسنتطرق فیما یلي لبعض هذه الأنواع:
القلق العصابي ،لق و هي القلق الواقعي(الموضوعي)القبین ثلاثة أنواع من"فروید"لقد میّز

إذ تشترك كلّها والقلق الخلقي و هذه الأنواع الثّلاثة للقلق لا تختلف فیما بینها اختلافا نوعیا،
هنا                ف من حیث أصل كلّ منها ونحن نركزفي أنّها غیر مریحة ومؤلمة لكنّها تختل

·الخلقي على القلق الواقعي والقلق

القلق الواقعي (الموضوعي):-1–3.1
وهذا الخطر یهدّد الشّخص هو خبرة عاطفیة ناتجة عن إدراك خطر ما في العالم الخارجي،

وقد یكون إثارة القلق خطر بمعنى أن یرث الفرد میلا للخوف من أشیاء معیّنة أو في ظروف 
معیّنة أو یكونا مكتسبین من خلال تجارب الفرد في الحیاة. 

).29، ص2008،(أسماء عبد االله العطیّة

كلب یتّجه نحوه یخشى             مثل خوف الفرد منوهذا النّوع من القلق أقرب منه إلى الخوف،
أي لدیه خبرة انفعالیة مؤلمة من الظّلام أو خوف الفرد من الظّلام،أن یعضّه فیشعر بالقلق،

·)42، ص2001،(حسن منسي.منذ الطّفولة

:القلق الخلقي أو الذّاتي-2–3.1
العالم ولیس صراعا بین الشّخص و ،یحدث داخل الشّخصیحدث نتیجة الصّراع الذي 

أي أنّه ناتج من ضمیر الشّخص و خوفه منه عند قیامه بسلوكیات تخالف عادات الخارجي،
والقلق الخلقي كامن داخل تركیبة الشّخص ،وتقالید  أو أعراف المجتمع الذي یعیش فیه

عقب حالات الإحباط المرتبطة بالأنا الأعلى  لدى الفرد (الأنا وعادة ما یظهر القلق الخلقي 
یا المثالیّة) التي تنسجم مع القیم الاجتماعیة.العل

إذن یمكن القول بأنّ مصادر هذا النّوع من القلق ترجع إلى نوع التنشئة الاجتماعیة لدى 
.و عادة یصاحب هذا القلق الإحساس بالذّنبالأفراد ویصعب علاجه عند الكبار،

).42، ص2001(حسن المنسي،
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التّلقائي:القلق-3–3.1
أو عندما تتنبّه مشاعره هو الذي یقوم ویستند به تلقائیّا عندما لا یجد منصرفا لطاقته،

وأحاسیسه فلا یستطیع السّیطرة علیها ومدافعتها.
قلق الاكتئاب:-4–3.1

وقلقهم هو الخوف من الأنا             یشاهد هذا النّوع من القلق عند المرضى المصابین بالإكتآب،
ولیست استجابة القلق عند أن یلحقه الدّمار وتموت بموته كلّ الموضوعات المحبوبة،

المكتئب إلاّ محاولة بائسة منه لإنقاذ الأنا و كلّ الموضوعات المحبوبة الخارجیة والدّاخلیّة.
قلق الامتحان:-5–3.1

فقد حدّد الإمتحانيالتّحصیل الذّاتي هو نوع التّوتّر الذي ینتاب الطّالب بسبب الموقف 
بأنّه:ٌ حالة إحساس الفرد بانعدام الرّاحة النّفسیة و توقّع "ماندر و ساراسون"مفهومه كلّ من 
یصاحبه الشّعور بفقدان الفائدة ورغبته في الهروب من الموقف الإمتحاني حدوث العقاب،

مع زیادة في ردود الأفعال الجسمیة.
لامتحان بأنّه: "حالة انفعالیة اتجاه الضّغوط النّفسیة مفهوم قلق ا"سبیلبرجر"في حین یحدّد 

).56،ص2002(أدیب الخالدي،. النّاتجة عن المواقف التّقویمیة

إلى أنّ قلق الامتحان أنّه: "تلك الحالة التي یصل إلیها الطّالب نتیجة "شعیب"كما یشیر 
وما یصاحب هذه الحالة ،رختباالزّیادة في درجة التّوتّر أو الخوف من أداء الا

الفسیولوجیة".و المعرفیة،و من اضطرابات لدیه في النّواحي العاطفیة،
و تحدّد "لمعان ألجلالي" مفهوم قلق الامتحان على أنّه:"حالة شعور الطّالب بالتّوتّر و عدم 

و یكون مصحوبا في الجوانب المعرفیة، و الانفعالیةنتیجة حصول إظطراب،احالارتی
بأعراض فسیولوجیة نفسیة معیّنة قد تظهر علیه أو یحسّ بها عند مواجهته لموقف 

).56،ص2002.(أدیب الخالدي،الامتحان،أو تذكره له
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قلق الموت:-6–3.1
هو نوع من أنواع القلق العام، و أنّ الأفراد المهیّؤون بحكم تكوینهم الانفعالي للقلق بصفة 

و هذا یرجع إلى العلاقة الموجبة بین القلق العام       الأفراد إحساسا بقلق الموت،عامّة هم أشدّ 
و قلق الموت.

فالقلق العام یمتدّ لیشمل مجموعة من الأعراض كالشّعور بالضّیق و التّوتّر والشّد النّفسي    
ر كالشّعو توقّع الشّر و یصاحب ذالك مجموعة من الأعراض العضویة،ونوبات الهلع،
وینتاب الفرد صعوبات التنفّس و الإظطرابات القلبیة،اختلال التّوازن،،ربنوبات الدّوا

المصاب بقلق الموت الشّعور بهواجس و بأنّ الموت یتربّص به في كلّ مكان و یحصل 
فیسیطر علیه الحزن العمیق.في أیّة لحظة،

القلق الغریزي أو قلق المستقبل:7–3.1
یكون فیه لدى المریض إحساس بالقلق والخوف دون معرفة من أنواع القلق،هو نوع آخر 

).18،ص2002(یوسف الأقصري،.السّبب بالتّحدید وهو ما یقصد بقلق المستقبل

:قلق حالة و قلق سمة–4.1
: "أنّ القلق كحالة هو استجابة انفعالیة غیر سارّة تتّسم بمشاعر ذاتیّة "سبیلبرجر"یرى 

تتضمّن التّوتّر والخشیة و العصبیة والانزعاج كما یتّصف بتنشیط الجهاز العصبي و زیادة 
تنبیهه" وتحدث حالة القلق عندما یدرك الشّخص أنّ منبّها معیّنا أو موقفا ما قد یؤدّي                

كما تتغیّر عبر وتختلف حالة القلق من حیث شدّتها،ر،ائه أو تهدیده أو إحاطته بخطإیذإلى 
على الرّغم من أنّ حالات القلق الزّمن تبعا لتكرار المواقف العصبیّة التي یصادفها الفرد،

فإنّها یمكن أن تتكرّر بحیث تعاود الفرد عندما تثیرها منبّهات مؤقّتة و سریعة الزّوال غالبا،
).28ص،1987(أحمد محمّد عبد الخلاّق،ئمة.ملا

أمّا القلق كسمة فإنّه یعكس الخبرة السّابقة التي تحدّد بطریقة الفروق الفردیة في الاستهداف 
من ثمّة الاستجابة لها و قف معیّنة على أنّها مواقف خطر،أي الاستعداد لإدراك مواللقلق،

قد ترجع             على مستوى سمة القلق،لها تأثیر كبیرالخبرات السّابقة وأنّ هذه بحالات القلق،
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و خاصّة تلك المرتبطة بالعلاقات بین الوالدین و الطّفل في بعض الأحیان إلى الطّفولة،
و لهذا فإنّ مستوى سمة القلق لا یتوقّع أن یؤثّر في استجابة حالة المتضمّنة مواقف العقاب،

یرات من نوع معیّن.القلق لكلّ المثیرات وإنّما المث
وآخرون إلى تشابه القلق  كحالة و القلق كسمة في جوانب معیّنة "سبیلبرجر"ولقد أشار 

ة تحدث             أو إلى عملیفیشیر القلق كحالة إلى رد فعل واضح و ملموس،،ة الكامنةكالطّاق
ومستوى محدّد من الشّدة .،في زمن معیّن

سمة و تتضمّنأنّه یمكن أن ینطلق إذا فجّرته قوّة كافیة،في حین یشیر القلق كسمة إلى 
القلق فروقا بین النّاس في المیل إلى الاستجابة لمواقف ذات درجات مختلفة في حالة القلق،
حیث یبدي الأفراد ذوي القلق المرتفع ارتفاعا في حالة القلق لدیهم و بتكرار أعلى بالمقارنة 

من المواقف یمیلون إلى تأویل مدى واسع ، وذلك لأنهمضةسمة القلق المنخفبالأفراد ذوي 
).28، ص2008(أسماء عبد االله العطیة ،. على أنها خطر و مهددة

مما سبق یتبین أن قلق حالة هو القلق الذي نشعر به في موقف معین و یزول بزواله أما 
قلق حالة قلق سمة فهو جانب الاستعداد أو الاستهداف للقلق في المواقف المختلفة إذن

أما قلق سمة فیقابله القلق العصابي بحیث أنه شدید ولا یتناسب مع ،یقابله القلق الموضوعي
. طبیعة الموقف

على الرغم من تعدد أنواع القلق إلا أنه یبقى حالة واحدة وهي عدم الارتیاح والشعور بالتوتر 
الذي یلازم صاحبه.

للقلق ثلاث مستویات وهي::القلقمستویات–5.1

:المستوى المنخفض للقلق-1–5.1

كما الخارجیة،یحدث التنبیه العام للفرد مع ارتفاع درجة الحساسیة نحو الأحداث والمواقف 
ویشار لهذا تزداد درجة استعداده وتأهبه لمواجهة مصدر الخطر في البیئة التي یعیش فیها،

المستوى بأنه علامة إنذار لخطر وشیك الوقوع.
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المستوى المتوسط للقلق:-5.1-2

حیث یفقد السلوك مرونته ویستولي الجمود یصبح الفرد أقل قدرة على السیطرة على نفسه،
ویحتاج إلى المزید من بذل الجهد المختلفة،م على استجابات الفرد في المواقف بوجه عا

للقیام بالسلوك المناسب في مواقف الحیاة المختلفة.

المستوى العالي للقلق:-5.1-3

یتأثر التنظیم السلوكي للفرد بصورة سلبیة أو یقوم بأسالیب سلوكیة غیر ملائمة للمواقف 
یرتبط ذلك بعدم والفرد التمییز بین المثیرات الضارة وغیر الضارة،المختلفة ولا یستطیع 

.القدرة على التركیز والانتباه وسیطرة السلوك العشوائي

).112،115، ص2001،ذليعبد الحمید الشا(

:النظریات المفسرة للقلق-6.1

لقد تعددت النظریات المفسرة للقلق من بینها:

السلوكیة:النظریة -6.1-1

وفقا لهذه النظریة فإن القلق مكتسب خلال عملیة التعلم وبشكل أكثر تحدیدا من خلال 
، وبالتالي یعتبر هذان یولد السلوك الهروبي أو ألتجنبيالإشراط هذا الخوف المكتسب

∙ق أو الخوفالسلوكیین ناجحین لأنه یكتسب التعزیز من خلال خفض مستوى القل

)330، ص،2005(صالح حسن الداهري

أن استجابة القلق هي نتیجة أحداث صادقة أو سلسلة من الصعوبات »إیزنك«یعتبر 
على افتراض بأن المثیرات العصبیة السابقة ،ة تشمل على رد فعل عصبي لا إراديالمتتالی

تصبح متصلة من خلال ردود أفعال مرتبطة بالقلق تأخذ خصائص الدافعیة من خلال 
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وأن الهروب والتجنب الذي یتبع ،لقلق المتمثلة في الهروب والتجنبمحاولات خفض التوتر وا
خفض القلق سوف یصبح قویا.

المعرفیة:النظریة -6.1-2

النظریة فإن الاضطراب الانفعالي هو خبرة ناتجة بالطریقة التي تفسر بها حسب هذه 
فهذه الأحداث ربما تمس نقاطا محددة غیر محصنة الأحداث التي یتعرض لها الفرد،

لتستخرج التصورات المرتبطة بالمخاوف لاحقا. 

المزاج إن الأنواع المحددة من الانفعالات تعتمد على التفسیر المحدد لمحتوى الحدث(
خبرات الشخص السابقة)،وبشكل فعال فإن هذا یعني أن الحدث وقت حدوثه،الشخصي،

نفسه سوف یثیر عواطف و انفعالات مختلفة لدى الأفراد المختلفین أو أحیانا عواطف 
مختلفة لدى الفرد نفسه ضمن مواقف وفترات زمنیة مختلفة.

النظریة البیولوجیة: –3–6.1

مجال تحدید الأسباب البیولوجیة التي تساهم في القلق على اتجاهین اتجاه ترتكز البحوث في 
اختبارات المقاومة البیولوجیة واتجاه الأسباب الجینیة :

اختبارات المقاومة البیولوجیة:-أ

قام الباحثون بتصمیم اختبارات لتحدید هل هناك أفراد لدیهم میل فطري لنوبات الهلع،
للأفراد»ملح الصودیوم«یث یقدم الباحث عاملا بیولوجیا مثل: حللمقاومة البیولوجیة،

ولافتراض هنا بأن الأفراد الذین لدیهم الحساسیة البیولوجیة الذین یعانون من نوبات الهلع،
.سوف ینتج لدیهم مشاعر الرهبة والهلع»لأملاح الصودیوم«

) .330، ص2005،(صالح حسن الدهري
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الأسباب الجینیة:- ب

الدراسات الجینیة تعتمد على النسبة المئویة للأفراد اللذین لهم أقارب یشاركونهم نفس 
على بیانات       بناءاتفسر النظریة البیولوجیة اضطرابات الوسواس والأفعال القهریةالمرض،

والعوامل الجنسیة.من تخطیط الدماغ والاضطرابات البیوكمیائیة

النظریة التحلیلیة:   –4–6.1

»فرویدیفسر freud القلق بأنه نتیجة للتغیر الذي یطرأ على الهیجان الناجم عن «
الاندفاعات الجنسیة عندما لا یوجد مخرج طبیعي لها وربط فروید القلق بمرحلة الطفولة حیث 
یراه بأنه نتیجة لكبت انطلاق صراع قائم بین (ألهو والأنا) وبذلك قلب فروید الفكرة القائلة 

یجة له. بأن القلق مصدر للكبت ولیس نت

وقد أشار فروید إلى أن للقلق علاقة خطر تعبر عن عدم الرضا أو الانزعاج وأن له نوعان 
).     329،33،ص،2005،(صالح حسن الدهري.هما: القلق الموضوعي والقلق العصابي

لة الإمراض كانت دراسة فروید لمشكلة القلق أهمیة علمیة كبیرة إذ أنها زادت من فهم مشك
فقد بین بوضوح أن القلق هو الأساس الذي تنشأ منه الأمراض ،على وجه عامالعصابیة

العصابیة.

إلى أن الإنسان یشعر في جمیع مراحل نمو شخصیته بخبرات متتالیة              رانك"یذهب "
مر أول وأهم خبرة للانفصال ت،لمیلاد كما سبق أن اشرنا إلى ذلكمن الانفصال ویعتبر ا

هذا القلق الذي "رانك"وقد سمى،وتثیر به قلقا شدیدا،بب له صدمة مؤلمةبالإنسان وتس
رانك"ویفسر "،ر هذا القلق مع الإنسان فیما بعدویستم،ثیره صدمة المیلاد بالقلق الأوليت

فهي عبارة عن ،ینا من قبل على أساس قلق المیلادجمیع حالات القلق التالیة كما سبق أن ب
ویصبح كل انفصال عن الأم الصدمة الأولى التي ،عال القلق الأوليس أو تفریغ لانفتنفی

،القلقر لظهو تثیر القلق الأولي ویصبح كل انفصال فیما بعد من أي نوع كان مسببا 
والذهاب إلى المدرسة یثیر القلق ،الانفصال عن ثدي الأمفالفصام یثیر القلق لأنه یتضمن
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فالقلق إذن في رأیه هو الخوف الذي تتضمنه هذه لأنه یتضمن الانفصال عن حیاة الأسرة 
الإنفصالات المختلفة ویذهب كذلك إلى أن القلق الأولي یتخذ صورتین تستمران مع الفرد          

في جمیع مراحل حیاته وهما خوف الحیاة وخوف الموت إن خوف الحیاة هو قلق من التقدم 
ویظهر ل حدوث أي نشاط ذاتي للفرد،ویظهر هذا القلق عند احتما،و الاستقلال الفردي

القلق في هذه الحالات، لأن تحقیق هذه الإمكانات یهدد الفرد بالانفصال عن علاقاته                  
هو قلق من التأخر وفقدان ،الحیاةو أوضاعه السابقة وخوف الموت على عكس خوف 

لفردي ویعود إلى حالة اضیع أو خوف من أن یفقد استقلاله إنه خوف من أن ی،الفردیة
الاعتماد على الغیر.

فأحیانًا یشعر بقلق ،وهو دائم التردد بینهما،أن كل فرد یشعر بهذین القلقینرانك" ویعتقد "
فالشخص العصابي في رأیه هو الشخص الذي              ،ة وأحیاناً أخرى یشعر بقلق الموتالحیا

ه             فقلقه من النشاط الذاتي المستقل یمنع،ینن یحفظ التوازن بین هذین القلقلا یستطیع أ
وقلقه من الاعتماد على الغیر یجعله عاجزاً عن حب الناس وصداقتهم.،من إثبات إمكاناته

" لم یتناول مشكلة القلق تناولاً منظماً غیر أننا نستطیع أن نلمس ألفرد أدلره"رأي آخر صاحب
من كتاباته أن فكرة (الشعور بالنقص) عنده تتضمن معنى القلق فقد اهتم بالشعور بالنقص  

وهو بذلك ینسب إلى الشعور بالنقص نفس ،لدافع الأساسي للأمراض العصابیةو اعتبره ا
.والمحللون النفسانیون الآخرون إلى القلق"فروید"الدور الهام الذي ینسبه 

∙)34، ص1983(محمد عثمان تجاني،

صه بالنسبة لأشقائه الكبار     عادة بضعفه وعجزه ونقالطفل الصغیر یشعرأن" أدلرویرى"
ویمهد هذا الشعور بالنقص إلى قیام الفرد بكثیر ،البالغین بصفة عامةوالدیه والأشخاصو 

من المحاولات للتغلب على هذا الشعور بتقویة الروابط التي تربطه بالناس المحیطین به عن 
طریق العمل الاجتماعي النافع ومحبة للناس وصداقتهم إذ یستطیع الإنسان أن یعیش بدون 

أما الشخصیات العصابیة فتقوم ،یةحقق هذا الانتماء إلى لإنسانأن یشعر بالقلق إذا 
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وتهدف هذه المحاولات بمحاولات تعویضیة عصابیة لغرض التخلص من الشعور بالنقص،
التعویضیة إلى تحقیق الأمن عن طریق التفوق والسیطرة على الآخرین ویلاحظ من ذلك 

اً عند المحللین بالتفاعل بین الفرد والمجتمع وهو الاهتمام الذي نجده واضحًا جد"أدلر"اهتمام 
كما "وسولیفان" "إریك فرومو""كارل هورني" النفسیین من أتباع المدرسة الحضاریة مثل

سیشار إلى ذلك فیما بعد.

الخوف بأنه رد فعل في تعریف كل من القلق و "فروید" نجدها تتفق مع "كارن هورني" أما 
بین القلق هناك اختلافاً من قبل أن "فروید" وهي تلاحظ أیضا كما لاحظ ،انفعالي للخطر

فهو رد فعل لخطر أما القلق،لخطر معروف و واقعيهو رد فعل، فالخوفوالخوف
أما في حالة القلق یكون ،ي حالة الخوف یكون الخطر خارجیاً و ف،غامض غیر معروف

الخطر ذاتیاً أو متوهماً.

یزه عن الخوف وهي بهذا العامل الذاتي المصاحب للقلق والذي یم"كارن هورني" اهتمت 
مع شعوره بالعجز ،من شعور الفرد بخطر عظیم محدق بهترى أن هذا العامل الذاتي یتكون 

أمام هذا الخطر وهي ترى أیضاً أن بعض العوامل النفسیة الداخلیة تقوم بخلق الخطر أو 
.، وأن شعور الفرد بالعجز یكون متوقفاً على اتجاه الفرد نفسهبتعظیمهتقوم

).  38، ص1983مان تجاني،(محمد عث

:قلق المستقبل.2

˸تمهید 

كثیرا ما تشغل بال وفكر أصبحتالتي الأموریعد التفكیر في المستقبل والخوف منه من 
التي تهم المجتمعات الأمورالتفكیر في المستقبل والتنبؤ به من أصبحالشباب بحیث 

∙تجد لها موضعا على الخریطة العالمیة والدولیة أنوالشعوب المتحضرة والتي تحاول 

وـهالشباب و القلق لدى المراهقین ما یثیر أكثرأن إلى"Rappaport"ویشیر رابابورت  
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فإنهملمستقبلم وضوح أو عدم تحدید ابعدونیشعرالذین الشبابإن ل بقبل، المست
).                                                                 2،ص2006،إبراهیم محمود(.بإحباطون یستشعر

ل ومشحون بعوامبالتغیرات واضحة في مجتمع مليء المستقبل ظاهرة قلقأصبحت
الواقع و المستقبل بنظرة ؤیة المتغیرات، كربمجموعة من الظاهرة وترتبط هذه اقضة، نمت

).63،ص2005،ناهد سعود(.المشكلات الحاضرة و القائمةمن سلبیة انطلاقاً

لكائنات البشریةهامة میزة ها هي على تحقیقالعمل المدى  و دة  ـأهداف شخصیة بعیءبناإن 
بعیدة الخطط  المستقبلیة على إنجاز الناحیة  النفسیة لبعض الناس من لقدرة أن عدم اكما 

المستقبل .أفاقو إستراتیجیةإلىیرتبط بالافتقار المدى 
في هو آتلما سلبیة نظر لوجهات لعلى أنه مساحة غامضة ومجاستقبل المویظهر قلق 

تعبر عن جوانب معرفیة وأنالزمنیمکن أن تسود في فترة من الموقف وهذه الغد، 
ة بما یحمله ـعمومأكثربخاصیة المستقبلوقد یظهر قلق ، التشاؤمو لسلبیة باتتسم وانفعالیة 

محدد ل بشکالقلق أو یرتبط هذا، اث یتوقعها الأفرادوما یأتي من أحدالقادم لمستقبلا
).61،ص2005،(ناهد سعود.بحدث معین أو وضعیات شخصیة 

الصحة النفسیةق ـي تحقیـفالمهمة یعد أحد الأبعاد المستقبل أن قلق لنا ومن هنا یتضح 
راد  تؤثر على الأفالنفسیة التي الاضطرابات أنه یعد منللفرد، كما الاجتماعیة و

الأفکاروالتشاؤم و الاكتئاب و ، الاضطرابووتشعرهم بالعجزواتهمذتحقیق وتعیقهم على
.بالأمنالشعور أو عدم والیأس، ةسواسیالو 

).3ص، 2005، معوضالعظیم د ـید عبـ(محمد ومحمد س

المستقبلإلىینظر حین الإنسانأن)165،صZaleski1996(زالیسكي زبیجنیو ویؤكد 
المستقبل في ا لهأن یتعرض الممكن من التيالأحداثوشیاءالأمن العدید فإنه قد یخشى

الشخصیة  التجاربمن التعرض لمزید ى أیضا وقد یخش،الحروبو كالكوارث الطبیعیة، 
خطیر.بمرض الإصابة أو علیه ز ـعزیانفقدل مثةالمؤلم

هذا و، الغموضو ، التهدیدللإنسانیاته بین طل یحمالمستقبل أن ومن خلال ما سبق نرى 
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هو في ل ه،المستقبلعنهتمخض ف وترقب من انتظار ما سیدائماً في خوما یجعله 
ذالك؟أم غیر صالح الإنسان 

Future Anxietyستقبلمالقلقتعریف 1.2-
بعد مستقبلي القلق لها أنواع  كل أن لى ) إp165 )"Zaleski" ،1996الیسكي یشیر ز
فیشیر المستقبل ق أما قلالقلق و ، ق الموتقلل مثبوقت محدود  ستقبل المهذا ولكن 

بفترة زمن بعیدة .المتمثل المستقبل إلى
هو أحد المستقبل أن قلق )148ص، 2004محمود عشري (إلیهما أشار یؤكد وهذا 
مصطلح صدمة "Toffler"حیث أطلق توفلر ، السطحبدت تطفو على القلق التي أشكال

لأنه یخلق توتراً خطیراً بسبب ؛ العصر الحاليعلى "Future Shock"المستقبل 
العصر.  االمطالب المتعددة لهذ

بأن قلق لقول یمکن ا، لذالك المستقبلیعانون من صدمة الناس ن مالكثیر أن واستنتج 
فترة زمنیة ل خلاالمستقبلیة للأحداثالفرد بتوقع القلق المرتبط هو نوع من أنواع المستقبل 

ماضیه ذا معنى ل حاضرة ویجعل مستقبله فإنه یحتمالإنسان وعندما یفترض ، اكبر
ل المستقبلیة.الأعماولأحداث باالتنبؤ في یتداخلان الحاضرفالماضي 

الحاضر والماضي بین قلق ل بأنه "تکامالمستقبل قلق "Thamos"ویعرف ثاموس 
).15ص،2006، (إبراهیم محمود.لمستقبلاو

بأنه "خوف أو مزیج المستقبل قلق )123ص، 1993الباقي(سلوى عبد وتعرف 
الموت وقلق ةسواسیالو الأفکار والاكتئاب والمستقبل إلىل بالنسبة الأموالرعب من 

معقولة.بصورة غیروالیأس
الفرد درك ـبأنه "قلق محدد یلمستقبل قلق اإلى) 11ص، 2004العجمي (نجلاءوتشیر

بما سیحدثالاهتمام والشك والخوف ابه ودوافعه ویصاحبه عادة صور منأسب
وعدم الأمن بالیأسالشعورشخصیة أو غیر شخصیة ینتج من سواء كانت من تغیرات 

البیئة".والتحكم بالنتائج ن ـمالثقة وعدم 
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ن القلق العام المعمم "جزء مالمستقبل أن قلق )63ص، 2005ناهد سعود(وترى 
السلبیة الأفكارفي مجموعة من ل ویتمثلواقع الراهن یمتلك جذوره في ا، المستقبلى ـعل

وعدم الحاضر على السیطرة فقدان والهامة ي تحقیق الأهداف ـفالعجزوإدراك كالتشاؤم 
∙لمستقبلامن التأكد

المنشأأو اضطراب نفسي ل بأنه "خلالمستقبل قلق ):5ص، 2005زینب شقیر(وتعرف 
مما ، وعدم الأمنالتوتر من حالة صاحبها في ل تجع، نجم عن خبرات ماضیة غیر سارةـی

حالة إلىوتؤدي به ، كوارثالوتوقع الفشل وتعمیم اضح العجز الو والذات لتدمیر قد یدفعه 
الاجتماعیة المشكلاتمن الخوف والمستقبل، في التفكیر وقلق ، المستقبلمن التشاؤم 

.والیأسالموت وقلق ةالو سواسیالأفکار والمستقبلیة  المتوقعة، و الاقتصادیة 
التفكیر ن ـع"القلق الناتج بأنه المستقبل قلق )13ص، 2006إبراهیم محمود(ویعرف 

المستقبل".حدوثها في المتوقع الأحداث السیئة من الخوف واللاعقلاني في المستقبل 
سویة تنتج عن غیر لیة انفعاالمستقبل حالة  أن قلق ل التعریفات السابقة نرى من خلا

شاؤم تالو والارتباكإلىیدفعه مما ،مجموعة من العوامل وخاصة النفسیة والبیئیة للفرد
الاجتماعیةالأسریة والمشكلاتمن الخوف ووالاستقراربالأمن عدم الشعورو
المستقبل.حدوثها فيسیة المتوقع االسیوالاقتصادیةو

:المستقبلالطبیعة المعرفیة و الانفعالیة لقلق 2.2-

كد ویؤ، ليمنه انفعاأكثرمعرفي يإدراكلكنه في و انفعاليمعرن مکوناستقبل له المقلق 
لقلق المستقبلالأساسي یمثل الجانبالجانب المعرفي على أنZaleskiلیسكي زبیجنیو زا

لذلك و، الخطر الوشیك للعضویةوالتهدید ع هي توقالسمة الكبرى للقلق أن إلىیشیر بحیث
.عهاالسارة المحتمل وقو غیر الأحداث أو ، المحتملةللإخطارحذر مفرط لدى الفرد یکون 

) .166ص،Zaleski ،1996زالیسكي ( زبیجنیو 
سیر ـى تفـیعتمد علالتطور الرئیسي لهذا النموذج أن )37ص،1996محمد معوض(ویرى 

الحزن الغضب ووالسالبة كالقلق عن حدوث الانفعالات المسئولة للإحداثراد ـالأف
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و ترتبط أبالخطر تتعلق بالإحساس عارف مالأو الأحداثفإن تفسیرات حالة القلق وفى 
یتعرض التي  ود الفر في حیاة ناسبات مالمن العدید ویوجد هذا ، الموتوبنواتجه كالمرض، 

داً ـعتممله یتعرض لدرجة الخطر الذي إدراكهیکون الحالات وفى هذه ، خطرةلمواقف فیها 
ونیبالغلقلق أن مرضى اإلاته أساساً أو طبیعالموجود للخطرأساساً على تخمینه 

˸الناتجة عنو ،المواقففي موجود الأو بالخطر المتضمن  الإحساس في 

المبالغة في تقدیر احتمالیة حدوث حدث مخیف.-
الحدث المخیف .في تقدیر قوة وحدة المبالغة–
خیف .مالتقدیر المنخفض لمعالجة و مواجهة الحدث ال–
خیف . مالمنخفض لعوامل الخلاص المساعدة التي یتلقاها لمواجهة  الحدث الالتقدیر –

ل سرعان ما یعممیكانیزم القلق بمجرد أن یشعر شخص ما بأنه في موقف خطر فإن 
المصادر على للتركیز یدفع ل كمنبه ویعم، رلخطللتنشیط المواجهة بطریقة انعکاسیة 

.)38ص، 1996، ( محمد معوض .المحتملة  للخطر

البیئة في التحكمستراتیجیات اأن إلى)166ص، Zaleski1996(ویشیر زبیجنیو
ل یملك على الأق، فالفرد المستقبلفي ولكن المشكلة ل الضغط في تقلیكبیر اثر لها عموماً 

و مواجهة أهدافهالبیئة  المحیطة به في الحاضر وتحقیق لتحکم في على افي قدرته الثقة 
ویكون إمكاناتهالسیئة  وغالبا ما یكون الشخص القلق اقل رضا عن قدراته و الأحداث

∙مواقف التهدید تواجههعرضة للقلق حین أكثر

الشخصح أن ـیوضالنموذج المعرفي ) أنZaleski1996(زالیسكي ویضیف زبیجنیو 
∙لتهدیداأو للخطر یتعرض فیها المواقف التي عن سلبیة تکون معتقداته وأفکاره القلق 

:المستقبلأسباب قلق -23.
مفتوحة وغامضة باعتباره مساحة لقلق ار مصدر مهم من مصادالتفكیر في المستقبل إن 

ومشحون بالتغیرات ي ء ـع ملـي مجتمـفالذات وتحقیق الطموحات و لمحاولة تحقیق الرغبات 
).63،ص2005، (ناهد سعود.لة المصیرمجهول بعوام
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:كما یلي47 )ص، Moline) ،1990حددها مولین قد الأسباب
المشاكل التي تواجهه.                                                                                               مع لتكیف االفرد في إمكانیةة وقدرعدم –
.یشيواقعه المعورغباتهة الفرد الفصل بین قدرعدم –
التفكك الأسري والاجتماعي.–
الخاصة. كلهمشال على حمساعدته إمكانیةالثقة بمن حوله في عدم–
الاجتماعیة. ویة و المدرسیة الأسرفي بیئته الاستقرار والشعور بعدم الانتماء –
كافیة لدیه تساعده على بناء وجود معلومات التكهن بالمستقبل لعدم على لقدرة اانخفاض –

. الآنیةتشوه الأفکار المستقبل بسب نـعفكره 
.شوالتشویبالإحباطالإحساس والأمان بعدمالشعور–

یةـخبرات ماضإلىالمستقبل قلق )115ص،1995(العنانيحنان وقد أرجعت هذا 
اد ـه وإیجـنحو تحقیق ذاتالمستمر وسعیه الإنسان وطموح الحیاة العصریة وضغوط مؤلمة 

لوجوده.ى ـمعن
یعود لعوامل إنماالسبب في ظهور قلق المستقبل )70ص، 1999ل(حسن شماارجع و 

الفرد أهداف ر في تحدید ستؤثالتيالمقبلة الأیام من الخوف تستثیر ، ةـة ثقافیـاجتماعی
السكن  وأزمة الحیاة، ضغوط ینشا من جراء مکن أن یرى بأنه یذلك فضلاً عن ، الحیاتیة

الجامعات .وعاهد مالعمل  لخریجي الوقلة فرص ، العدالةوغیاب ، روارتفاع الأسعا
الفرد عجز إلىالمستقبل أسباب قلق )437،438ص، 2001(أحمد محمدویرجع 

الجانب المادي  طغیان صعوبة  المستقبل وكذلك  مما یعطیه مؤشرة الحاضر في 
∙مجلات الحیاة في جمیع 

ة ـة لا عقلانیـقد ینشأ عن أفکار خاطئالمستقبل أن قلق )4ص، 2005وتشیر زینب شقیر(
القلق والخوف من حالة إلىه ـمما یدفع، حوله بكل سلبیةمن یرى  الواقع ه تجعللدى الفرد 

ومن ثم عدم لواقعیة  واالعقلانیة على مشاعره وعلى أفکاره ده  السیطرة یفقالدائم الذي 
النفسي .الاستقرار الأمن و
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المستقبل النظرة السلبیة أن من أسباب قلق إلى)20ص، 2006محمود(إبراهیم ویشیر 
إلیهالنظرة ویطة بالفرد حالظروف السیئة  الموالنفس تجاه اللاعقلانیة الأفکار والذات إلى
به .ل المحیطین ن قبـم
، في  قدرتهالفرد ثقة إلى)165،174صZaleski)1996زالیسكيزبیجنیو یشیر و

وإمکاناته 
السلبیة الأحداثومواجهة، الشخصیةتحقیق أهدافه ل من أجیطة البیئة المحفيالتحكم في 

ثقة ل الأقفالأشخاص ، الأحداثفي مواجهةفعالیته  یمکن توقع الفرد  لذاته دیر ـوحسب تق
تحقیق ل بهم من أجالبیئة المحیطة وفى و انفعالهم في نتائجهم التحكم تهم على افي قدر

لقلق المستقبل.قابلیة أكثرأهدافهم یکونون 
-ما یلي:إلىالمستقبل أنه یمکن أن نرجع أسباب قلق ل العرض السابق نرى ومن خلا

∙منهااني  یعالتوافق و مواجهة  المشاكل التي على الفرد عدم قدرة –

المستقبل. في المحتملة حدوثهاللإحداثالخاطئ الفهم  والإدراك –
المستقبلیة.الأحداثمع التعامل في فعالیة الفرد عدم –
فهو دائماً ما یتمنى فوق قدراته ، على تحدید إمکاناته بصورة صحیحةالقدرة نقص –

.وإمکاناته
التكهن بالمستقبل .على القدرةنقص –
الاشحاص وما یمکن أن یفعله الحدث المخیف من نخفض لعوامل الخلاص مالتقدیر ال–

یساعدوه .لكي الآخرون 
سلبیا.تأثیراالاجتماعیة العوامل الثقافیة وتأثیر–
الوازع الدیني.ضعف بالقضاء والقدر و مانالإینقص –

المستقبل اتفقوا على أن أهم أسباب قلق البحثین أن اغلب نستخلص ما سبق ضوء وفى 
مع تلك التفاعل  علي الفرد وعدم قدرة النفسي الاستعداد وعدم اللاعقلانیة ي الأفکار ـه

معها ل ویتعاملها أو یستسلم ل مواجهتها فهو إما أن یتقبلها أو یحاوالمستقبلیة الأحداث
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فریسة لقلق المستقبل .علیها فیصبح التغلب ن ـعلى أساس أنه لا یمک
:المستقبلقلق الذین یعانون من الأشخاصسمات -4.2

–˸الذین یعانون من قلق المستقبل نذكر ما یليالإفرادالسمات التي یتمیز بها أهمبین من
ل. حتى لا یصابوا بخیبة أمللمستقبل أنهم لا یخططون -
ل.بمرح أقالمستقبل مع أمور تعاملهم -
التفكیر بالمستقبل.من أعراض واضطرابات جسیمة عند المعانات -
الهامة .الأمورل تأجیل من أجالصغیرة الأمور مع یتعاملون أنهم -
الحیاة السهلة.السلطة لتحقیقإلىأنهم یمیلون ، كما مستقبلهملتامین ینالآخرماستخدامه-
∙بصحتهم وأجسامهم عدم اعتنائهم -

الماضي.نحوالهروب أو الحاضرالوقت  على أحداث التركیز الشدید -
∙بخیبة أملحتى لا یصابوا للمستقبلتخطیطهمعدم –

النفسي الضغطل التقلیل من من أجالكبت والإزاحة ل دفاعیة ذاتیة مثآلیاتاستخدام –
والمواقف السلبیة.

∙المخاطرة والمغامرة عدم–

∙لهموعدم الثقة فیمن حو التشاؤم–

∙على الوضع الراهن الحفاظمن اجل تهم الاجتماعیة علاقااستغلال –

∙والتعصب الرأيالتشدد في –

.الإجراءاتالتردد في اتخاذ والشك  ن والحز،الانطواء-
∙الخوف من التغیرات الاجتماعیة والسیاسیة المتوقع حدوثها في المستقبل –

:الآثار السلبیة المترتبة عن قلق المستقبل-5.2

یلي.ما المستقبل قلق عن تترتب السلبیة التي الآثار من أهم 
الكارثة كلما ر صوله ىتتراء، فالشخص القلق  قد یحدثالسلبي لما الانتظار والتوقع –

).36، ص1988،( آرون بیك.شرع في موقف جدید
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ورة اضطرابات ـي صـفذلك وینعکس فلا یستطیع أن یحقق ذاته الفرد تدمیر نفسیة –
).14،ص1996، وضـد معـ( محم.وفقدان الثقة بالنفسمتعددة 

فالإنسانالبدنيوللانهیار العصبي ویصبح عرضه لتماسكه المعنوي الإنسانانفقد–
).18، ص2003، (إبراهیم بدر.المستقبلإلىالایجابي تطلعه ل بفضلا یستطیع أن یحیا إلا 

∙استخدام العلاقات الاجتماعیة لضمان المستقبل –

∙ض التوتر النفسي خفوالتبریر والكبت لوالإسقاطاستخدام میكانیزمات الدفاع كالنكوص –

∙عنت توالالرأيالمحیطین به  وصلابة في الثقة وعدم التشاؤم والماضي إلىالهروب –

.)19، ص2000، (أحمد حسانین

).57،58، ص2006، مسعود(سناء .الأشیاءرؤیة العجز واللاعقلانیة في والاعتمادیة –

الآخرین ع ـمالتعامل في كراه الإالإجبار ولیب واستخدام أساالكفاءة الشخصیة في الشك –
الكفاءة لدیه .نقص هذه لتعویض ذلكو

- :تخفیف قلق المستقبل6.2

، وأثاره السلبیة، وسماته ، وأسبابه ، وطبیعته المعرفیةالمستقبلقلق لمفهوم بعد عرضنا 
تخفیفه .كیفیة إلىیمکننا الإرشاد 

أن هناك مظاهر عدیدة سلبیة  لى إ)94،95،ص1955لشافعي (أبو مدین ایشیر 
سلبیة حالة في لشخص یوقع االحاضر من الخوف إلىقبل المؤدي تالمسمن فالخوف 

التعنت .والرأيصلابةعدم الخضوع و في صورة ثورة وشدة السلبیة و
أكثربأفکار إقناعهملة محاوعن طریق سي ـعلاج نفإلىیحتاجون الأشخاصفهؤلاء 
لجتهم معامحاولة و، كلهموتبصیرهم بمشاالتعامل مع الحاضر والمستقبل، ة ـیوواقع، منطقیة

تهم.في حیاكتشاف المعاني الهامة اتهم على مساعدو 
halfin،(ألفینو یحاول  tovler( مقارنة قلق المستقبل بصدمة المستقبل بحیث تعد هذه

للإمراضأي معجم "قاموس " طبي أو أیة  قائمة له ذكرا في تجد لنمرضالأخیرة
أنفسهم تحت لناس ایبنفسیجد ملالمواجهته  تتخذ خطوات واعیة ان لم فذلك ومع ، النفسیة
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الهوس، والعصاب، و ، لانحرافاإن ظواهر و مع بیئتهم لتوافق عن االعجز المتزاید وطأة 
ینتظر في لما ما هي إلا عینة متواضعة المعاصرة تبدو واضحة في حیاتنا التي و، العنفو

.)11ص،Alvin tovler،1974،توفلرلفین ( آ.ذلك المرض ونعالجهم ـنفهلم ما المستقبل 

المستقبل  إنها لا تعدو أن تکون قلق ، المستقبلعرض مفهوم صدمة ل من خلانحن نرىو
لا ىـا حتـعلى تخفیفهالعملو، الظاهرة المرضیةهذه ة التصدي لمواجهیجب علینا لذلك و

المجتمع.انهیاروبالتالي الأفرادارـینه
یظهرون أنواعا الأطفال أنإلى)501،512،صMolin)1990مولینویشیر

أو ربما یصبحون مکتئبین منسحبین سلبیین بسبب ، بقرارات مرتبطة بمستقبلهمالتعلق من 
، أسرته فقطل بمفرده أو من خلاتغیر یلا یمکن أن لأنهوجب مساعدتهم ، المستقبلقلق 

الطفل الذي یكون عند المستقبل قلق لمواجهة وعلاج إرشادإلىفي ذلك  اج ـیحتلكن و
بعلاقاته  و، المستقبلبرغباته في ان المتصلة  الحرمدائماً فیما یختص بقضایا العامل معه 

الحاضر والماضي، فيالمرضىالأطفالأن یفهمالمعالج على الحالیة كما یجب 
كلهم المتعلقة  في تخفیف مشاكثر هذا العلاج  فقد یفیدهم أالمراهقین ا ـأم، المستقبلو

البدائل.ر من اختیانهمتمكمناقشة مفتوحة المستقبل عن طریق  بمخاوف 
الإرادةالواعي و التفكیرمن خلال اعتماد أن ل العرض السابق من خلاى الباحثان یر و

ى ـتعتمد علعلاجیة تقنیات استخدام كذلك و ، المستقبلتخفیف قلق بالنفس یمكن والثقة
ع حتى یستطیتعتمد على تبصیر المریض بمشكلتهواختیار البدائل التيالإقناع وناقشة مال
∙یكتشف المعنى لوجوده في الحیاة أن
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:الفصلخلاصة
بین الخوف و القلق  الفصل مفهوم القلق وتعریفه كما تناولنا الاختلاف الكامن هذاتناولنا في

المفسرة له، كما تناولنا أیضا تعریفا توكذا مختلف أنواع القلق وحالاته ومستویاته و النظریا
مات ومختلف أسبابه ، وكذا أهم ابرز سلقلق المستقبل، وكذا الطبیعة المعرفیة والانفعالیة له 

یهم          التي یتركها فالأشخاص الذین یعانون من قلق المستقبل، ومختلف الآثار ألسلبیة 
الأخیر تناولنا كیفیة تخفیف هذا النوع من القلق.فيو
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تمهید:
لأهمیتهاوعلوم التربیة نظرا علم النفس المواضیع المتداولة في أهمتعتبر الدافعیة للتعلم من 

في تحدید أساسیةما تلعبه من ادوار و ، على المستوى النظري أو التطبیقياء سوتها، ودلال
،معارفهبرات جدیدة یتسنى له بناء بحیث یكتسب الفرد بفضلها خ،الإنسانيوجهة السلوك 

بد من وجودها لحدوث التعلم. طاقة كامنة لاأنهاعلى إلیهاكما ینظر 
الدافعیة.. 1

:تعریف الدافعیة-1.1
كا هي الطاقة الکامنة في الکائن الحي التي تدفعه لیسلك سلوتعریف "مروان أبو حویج": 

أهدافه وغایاته لتحقیق وهذه الطاقة هي التي ترسم للکائن الحي ، معینا في العالم الخارجي
143).ص، 2004، (مروان أبو حویج. أحسن تکیف ممکن مع بیئته الخارجیة

على إثارةل هي عملیة أو سلسلة من العملیات تعمتعریف "محمد عودة الریماوي": 
.وصیانته والمحافظة علیه وإیقافه في نهایة المطاف، السلوك الموجه نحو هدف

201).ص ، 2004، (محمد عودة الریماوي

الکائن الحيل هي حالة من الإثارة أو التنبه داختعریف "أحمد محمد عبد الخالق": 
على لنتج هذه الحالة عن حاجة ما وتعموت، العضوي تؤدي إلى سلوك باحث عن هدف

.)361، ص2006،(أحمد عبد الخالق.تحریك السلوك وتنشیطه وتوجیهه

":تعریف "یونج  Youing البحث ل مثحاجة معینة، أوهي نشاط موجه نحو هدف معین ­
).94، ص2006،نبیهة صالح السماراتي(أو الأمن. اء عن الغذ

":تعریف "وتیج  Witge أو لري یهیأ الفرد لتأدیة بعض الأفعانفسي شعول هي عام­
Madeline Banque Ford, 2001, P 02).(. میله لتحقیق بعض الأهداف
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:خصائص الدافعیة-2.1
للدافعیة مجموعة من الخصائص منها:

على أهمیة الثواب والعقاب كد مما یؤ، للفردكمیة تکتسب الدافعیة من الخبرات الترا-
وتعدیله وبنائه أو إلغائه.، في إحداث تغییر في سلوك المتعلم

الدافعیة هي قوة ذاتیة داخلیة. -
الاجتماعیة . أوالنفسیة أوالفیزیولوجیة الدافعیة بحاجات الفرد ل تتص-
محددة. أهدافلتحقیق الدافعیة محرك للسلوك -
202)ص، 2005، (فوقیة عبد الفتاحداخلیة أو خارجیة. ل تستثار الدافعیة بعوام-

- :أهمیة الدافعیة3.1
عتبارات التالیة:تتحدد وفقا للاأهمیة الدافعیة نأ(1999)الداهريصالح حسنیوضح

ضروري لتفسیر أي سلوك إذ لا یمکن أن یحدث أي سلوك ما لم یکن ل عامالدافعیة-
الاجتماعیةأعمارهم ومستویاتهم الثقافیة واختلافن جمیع الناس علىاواءه دافع ور

التي تربطهم بالآخرین. العلاقات یهتمون بالدافعیة لتفسیر طبیعة 
و لدیه العدید من المتاعبتولدالدوافع الخاصة به وبغیره ستل الذي یجهالإنسان إن 

منها سیساعده ذلك في فهم الکثیروإذا ما عرفالاجتماعیة في حیاته الیومیة والمشكلات 
.له توازنا نفسیا واجتماعیابها سیخلقوومعرفة أسبابها وبواعثهاتالسلوكیا

143).ص،2004،نادیة سمیح(السلطي

وفقا لذلك.         والمهامل حیث تجعلهم یقومون بالأعماالأفرادأداءتؤثر في الدافعیة-
للاختلافات تفسیرعطاءاكمحاولة المدرسي ل بالدافعیة في المجاالاهتمامظهر-

یةلنفس الخبرات والمواقف التعلیمیتعرضونالذینالتلامیذ تحصیلالموجودة بین نتائج 
غیر مثابرین . أومثابرین فاشلین ، و أو،التي تجعل منهم ناجحینالأسبابو 
أوالإدراك ظهر ذلك في الانتباه أو سواءفي العملیات العقلیة الدافعیةتتضح أهمیة -

تلك العملیات. حیث أن الدافعیة تزید من استخدام التذكر، ول في التفکیر والتخی
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عند المتعلمین وتوجیهها یولد الدافعیة الدافعیة هدف تربوي في حد ذاته فاستثارةتعد 
(JOseph Nuthin,1980).بكل نشاط.الأداءلدیهم اهتمامات تجعلهم یقبلون على

موضوع الدرس كان وحاجاتهم فکلما التلامیذ ائم على دوافع التعلم الناجح هو التعلم الق-
.ةـحیویأكثرعملیة التعلم أقوى وكلما كانت مثیرا للدوافع والحاجات 

1985).، و السمالوطيمحمد مصطفى(زیدان

- :افعیةالدوظائف 4.1
لتفسیر عملیة التعزیز فهي مهمة الإنساني تساهم على فهم الواقعیة في تفسیر السلوك 

2004).، شفیق(علاونة.وفي تحدید المعززات وتوجیه السلوك نحو هدف معین

وقد تعد المثابرة ،مال على انجاز عمالإنسان الأهم في مثابرة الدورالدافعیةتلعب كما 
بعملیة بعث الدافعیةوتقوم ،مستخدمة في تقدیر مستوى الدافعیةالمقاییس الل من أفض

الباعثة الطاقة وإعطاءقهالانطلاوكالحافز وإثارة وتوجیه السلوك فهي تکون إنشاءو
تقوم بتوجیه وتحدید مسار السلوك وتکون لها وظیفة كما ،والملحة للسلوككة والمحر

2002) .، (مطاوع إبراهیم عصمت.وضع خطة لکیفیة سیر السلوك نحو تحقیق الهدف

صة بین وخاالأشخاص یمکننا من تفسیر الفروق الفردیة بین الدافعیةمعرفة إن-
أن للدافعیة ل وعلیه یمکننا القوأداء اتهمفي الاختلاف المتعلمین في تحدید جوانب

هي :أربعة وظائف إضافیة أساسیة و
استثارة السلوك:أولا 

مستوى ل فضالنفس أن أعلماءوقد بین ،بسلوك للقیام الإنسانل یدفع تعتبر الدافعیة عام
حیث أن المستوى ،تائج ایجابیة هو المستوى المتوسطلتحقیق نالاستثارةمن دافعیة 

أن المستوى المرتفع عن الحد كما ،الاهتماموعدم ل منخفض یؤدي عادة إلى الملال
فالدافعیة تقوم بعملیة بعث وإثارة وتوجیه السلوك ،یؤدى إلى ارتفاع القلق والتوترل المعقو

للسلوك.لاستمرار والملحة كة الطاقة الباعثة والمحروإعطاءالانطلاقة الحافز وفهي تقدم 
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تنشیط السلوك:ثانیا 
الدافعیة في تعبئة الطاقة لدى الفرد وتحفیزه نحو ل فهي تحرك وتنشط السلوك حیث تتمث

الطاقة والنشاط العام للفرد للقیام إعطاءفي ل هدف معین حیث أن وظیفة التنشیط تتمث
1998).، ( یوسف قطامي.لبالأعما

أنه بوجود الدافع ینشط السلوك 1979)قشقوش و طلعت منصور(یؤكد كل من الباحثان 
الدافعیة للتعلم ل وتعمل الأفعاوللأداءاللازمةأي یبعث فیه الطاقةكه ویستثیره ویحر

الانطلاقة والسلوك فهي تقدم له الحافزلأداءو النشاط اللازم المتعلم بالطاقة تزوید على 
.ألتعلميوالملحة للسلوك كة وتبث فیه الطاقة الباعثة والمحر

أن التعلم یحدث عن طریق النشاطات التي یقوم (1996)فتحي مصطفىالزیاتویضیف 
ویزداد إشباعهإلى یسعى بها الفرد وأن حدوث هذا النشاط مرتبط بظهور دافع أو حاجة 

وعلیه یمکن اعتبارها الأساس ،هي الطاقات الکامنة لدى المتعلمبزیادة الدافع فالدوافع
في عملیة التعلم .ل الأو

:ثالثا : التوجیه 
من التفاوت ل الشخص یقوم بمقارنة بین البیئة والهدف والتقلیل إلى جعتشیر الدافعیة

فهي تدفع الفرد للقیام بنشاط معین ،البیئة لیسعى بعدها لتحقیق هدفهیقوم بمعالجة،بینهما
نحو تحقیق الإنساني لمسار السلوك ل كمخطط وموجه بطابع معرفي وتعمكه وتطبع سلو
سلوكه توجه انتباهه إلى النشاطات الدراسیة وتؤثر في توجیه مثلا المتعلم عند الهدف فهي 

المتعلم حیث یلاحظ أن ،بها ومعالجتهالاهتمامانحو المعلومات المهمة التي یتوجب علیه 
من زمیله الذي تکون لدیه دافعیة أكثرالذي یکون لدیه دافعیة عالیة للتعلم ینتبه لمعلمه 

2000 ).،خرون (منصور رشید وآ.متدنیة

:الاستمراریةرابعا :

والدوافع المختلفة الأطفالوتفیدنا الدافعیة في فهم،سلوكتقوم بالمحافظة على استدامة ال
∙الإنسانيوتساعدنا في التنبؤ بالسلوك ك سلوكهم التي تحر



42

على بعث الطاقة الکامنة عند المتعلم وتثیر نشاطه وإمداده بالشعور ل الدافعیة تعمكما 
فیه لتحقیق الاستمرارو بالرغبة في زیادة طلب العلم والتعلم والمثابرة علیها وطلب المزید 

الهدف .
:تصنیف الدافعیة-5.1
منها: ت للدافعیةتصنیفاعدة توجد
وهي تلك الدوافع التي یشعر الشخص بوجودها ویعیها أو الدوافع الشعوریة: --5.11
؟ بماذا تحس الآنمثلاعنهال ها إذا سئكرله أن یستدعیها أو یتذیمکن

دوافع شعوریة الحالات هذه ل وبذلك تعتبر مث، یجیب بدافع الجوعمثلافالشخص الجائع
رغبات محددة. الفرد لتحقیق سلوك تحرك 
إلى القیام بسلوك معینالإنسان وهي تلك الدوافع التي تدفع : اللاشعوریةلدوافعا-5.1-2

اللاشعوریة ما تکون الدوافع ا كثیرً و، دون أن یعرف ما الذي یدفعه للقیام بهذا السلوك
الشخص الذي یتباهى ل المثال على سبی، لدوافع لاشعوریة دفینةل أو تکوین رد فعا غطاءً 

أن تخرج اللاشعوریة ویمکن للمحتویات ، لاشعوريكدافع د بخله بکرمه فهو یدافع به ض
الأحلام فلتات اللسان. ل إلى سطح الشعور من خلا

تتصارع مع بعضها للخروج ل تظاللاشعوریة وفضلا عن ما سبق فإن هذه الدوافع 
.اللاشعوربمقاومة ذلك وتکبتها فيالأناولکن تقوم ، إلى سطح الشعور

.2005)، (فاید حسین

- :النظریات المفسرة للدافعیة6.1
للمکانة التي تحظى بها الدافعیة لدى اهناك عدة نظریات تناولت موضوع الدافعیة نظر

ویمکن تصنیف النظریات التي تناولت الدافعیة على النحو التالي:، والمنظرینالعلماء
النظریة البیولوجیة:--6.11

(1951)"والتر تفسر هذه النظریة الدافعیة وفقا لمفهوم الاتزان الداخلي ویرى العالم  "Walter
صاحب نظریة الاتزان الداخلي أن العملیات البیولوجیة وأنماط السلوك تخضع إلى حالة 
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الأمر الذي یسبب استمرار هذه العملیات حتى یتم تحقق ، في التوازن العضويالاختلال 
Walter""والتر یؤكد و، التوازن مع عملیات بالاشتراكأن الحوافز تنشأ عن عدم التوازن­
الحاجات وإعادة حالة التوازن مما یؤدي إلى ظهور السلوك الهادف إلى إشباع، معرفیة

.)2004مود بني یونس،.(محمد محالداخلي لدى الأفراد

كیة:النظریات السلو-6.1-2
ومن بین ، مثیرات داخلیة أو خارجیةل تفسر هذه النظریات الدافعیة على أنها تنشأ بفع

هذه النظریات:
تعرف هذه النظریة الدافع على أنه حالة عامة من الإثارةنظریة خفض الحافز: -أ 

وهذه الحالة من الإثارة تحفز العضویة كالحاجة للغذاء، ناتجة عن حالة جسمیة أو نسیجیة 
من القرن الماضي إثر الأربعینات وقد سادت هذه النظریة في ، للقیام بسلوك یشبع الحاجة

Hall"ل عالم النفس"هل أعما وتفسر هذه النظریة نشوء العادات وتربطها ، ومساعدوه­
، السابقة ذاتهاالاستجابة ا لتجریب فاستثارة العضویة بنفس الحاجة تدفعن، بخفض الحافز

نفسها بالاستجابة وتخفض الحافز تعتاد العضویة القیام الإشباع تحقق الاستجابة ولأن هذه 
).2003.( راضي الواقفي،ظهر الحافزكلما 

Harlow""هارلوصاحب هذه النظریة هونظریة البواعث: -ب  نظریته كزتحیث ر، ­
ي خفض الحافز بین نظریتل وهناك تکام، كات السلوكالخارجیة لمحرالمثیراتعلى دور 
ثم تتحول من خلال عملیات كمیائیة الأفرادر الحاجة الفزیولزجیة عند ، بحیث تظهوالبواعث

حافز سیكولوجي، الذي یظهر على شكل توتر داخلي متزاید یوحي للكائن بعدم الارتیاح إلى
ي هو بمثابة باعث خارجي الطعام الذإیجادالتالي سلوك هادف وبإلىوهذا ما یدفع به 

، وینخفض التوترالفسیولوجي، وبمجرد الحصول على الباعث یتم تعدیل النقص (الحافز)
).2004(محمد بني یونس،.حالة الاتزان الداخليإلىیؤديوهذا ما 

:الاستثارةنظریة-ج
وإنما ، لا تخفض التوتر ولا تشبع حاجة فیزیولوجیةل ما یقوم الناس بأفعاا كثیرً 
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في السلوك المدفوع بحب كما أو ترفع من النشاط الاستثارة على العکس من ذلك تزید 
ل.أو إشباع الفضوالاستطلاع 

عن ینظر إلیها الکثیر من المنظرین هي مستوى عام من النشاط ینعکس كما الاستثارةو
حالة في عدة أجهزة فیزیولوجیة.

بالنشاط الکهربائي للدافع أو بفاعلیة القلب أو التوتر الاستثارةویمکن أن یقاس مستوى 
النوم العمیق بینما تکون حالات عادة في أدنى مستوى لها في الاستثارةوتکون ، العضلي

.)2003.(راضي الوقفي،في أعلى مستوى لها في حالة الرعب

النفسي:ل نظریة التحلی-6.1-3
Freud"زعیم هذه النظریة هو "فروید  الذي یعرف الغریزة بأنها تعبیر عن قوة نفسیة ، ­

من حاجات البدن إذ أن هذه أصلاراسخة تصدر من صمیم الکائن العضوي وتنبع
اللاشعور إلى لتبقى وتتحوفإما أن تلبى فینخفض التوتر أو، الحاجات تثیر توترا نفسیا

وقد طرح فروید نظریتین للغرائز:، الكبتو
القلق الجنسي یعارضهفالإشباع:الأنا نظریة التعارض بین الغرائز الجنسیة وغرائز-أ
على ل ومن ثم فإن القوى المعارضة للنزاعات الجنسیة وهي القوى التي تعم، الإثمو

ت الجنسیة فإنها تقوم على النزاعاالأنا ) وإذا تفوقت غرائز الأناتسمى (غرائزالأنا ضبط 
بکبت هذه النزاعات.

الکائناء فالأولى تهدف إلى بقالحیاة وغرائز الموت: ائز نظریة التمییز بین غر- ب
الحي والثانیة على خلافها.

Freud"وقد قسم "فروید  الأعلى.الأنا والأنا ، ألهوأقسام هي: ثلاثة الجهاز النفسي إلى ­
یحتوي على الفطرة والغرائز.فألهو-
الحالات في بعض ل الأعلى فیشبع الرغبات والمیوالأنا وألهویقوم بالتوفیق بین الأنا -

أخرى. حالات ویؤجلها في
حیاته. ل خلال یکتسبه الطفل عالم المثل الأعلى یمثالأنا -
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Freud"ووضع "فروید  جوهر نظریته تحت فرضیتین هما:­
وهو المحرك الأصلي للسلوك. ل الأولى للطفل المراحل : والذي یمثاللیبیدو-
.2006)، . (حسن أبو ریاشلعقدة أودیب: وهي المرحلة الثانیة للطف-

:الإنسانیةالنظریات-6.1-4
Maslow""ماسلویعتبر التصنیف الخماسي الذي أوردهنظریة تدرج الحاجات: -أ ­

فحسب هذا التصنیف حاجات ، التصنیفات انتشارا في الأوساط العلمیةكثر في نظریته من أ
ویلیها ، تتخذ في إشباعها تدرجا هرمیا یبدأ من الحاجات المادیة ثم الحاجة للأمنالإنسان 
الحاجة إلى تحقیقاوأخیر، ثم الحاجة إلى تقدیر الذات، الاجتماعیةالحاجة 

الذات. 
Maslow"ت "ماسلوویمکن تصور حاجا ل:في هذا الشک­

الحاجة 
تحقیقإلى

الذات

حاجة تقدیر الذات

حاجة الانتماء والحب

الأمنحاجة 

فسیولوجیةحاجة 

Maslow"هرم "ماسلو یمثّل1:رقم الشكل  للحاجات­
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بالجانب لارتباطها وذلك ، وهي حاجات أساسیة للفردالفیزیولوجیة: الحاجات-
الفرد. اء تساعد على توازن الجسد وبقل وهذه العوام، اءالهواء، المل للفرد مثالفیزیولوجي

في توفیر البیئة الآمنة للفرد.ل تتمثحاجة الأمن: -
ف معوالتعاطالانتماء الحب ول یقصد به حاجة الفرد إلى تبادوالحب: الانتماء حاجة -

الآخرین. 
هي حاجة الفرد إلى تکوین صورة إیجابیة عن نفسه واعترافوالتقدیر: الاحترامحاجة -

الآخرین به. 
مع قدراته.یتلاءم ظهر في رغبة الفرد في تحقیق ما تحاجة تحقیق الذات: -

2009)، (شعبان علي حسین السیسي

":نظریة " موراي - ب Murray الحاجة بأنها مفهوم افتراضي یعبر"موراي"یعرف­
عن قوة تؤثر في سلوك الأفراد لیحاولوا تغییر مواقف غیر مرضیة وأنها تؤثر في الفرد 

ل.فعندما یتم إدراك هذا الموقف فإن التوتر یق
حاجة اجتماعیة(20)إلى قائمة تتألف من عشرین ­ Murray""موراي ل وقد توص

.وغیرهاالاجتماعیة كالأسرة نشئة تأثیر عملیة التل یتم تعلمها بفع
)2004( محمد محمود بن یونس،

النظریات المعرفیة:-6.1-5
ومن بین هذه النظریات نجد:

Ipitra"ابتر"قدم هذه النظریة: الارتدادنظریة-أ بینالعلاقةوالتي تجمع وتوضح­
التي الاستثارةمستوىوتعتمد هذه النظریة في الدافعیة على ، السلوك والعملیات العقلیة

ل.والملالارتیاح ، القلق، الابتهاجوهي: مواقف یحس بها الشخص والمتمثلة في أربعة 
أما ، استثارة عالیة سارةالابتهاج ل بینما یمث، القلق استثارة عالیة غیر سارةل حیث یمث

استثارة منخفضة سارة.الارتیاح ل ویمث، استثارة منخفضة غیر سارةل فیمثل المل
ل والثاني یحاو، الابتهاجیبحث عن ل أسلوبین: الأوللإنسان هذه النظریة على أن كد تؤو
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تجنب القلق.
Festinger""فسیتنجرهذه النظریةصاحب نظریة التنافر المعرفي: - ب الذي یرى أنه­

، الارتیاحبعدم سیشعرون فإنهمالأفرادكات عند إذا تصارعت الأفکار أو المدر
وبالتالي سیبحثون ، هذا التنافر في المعارفلاختزال بالدافعیة سیشعرون وفي نفس الوقت 

اتجاههم.ل أو تبدیكهم عن معلومات جدیدة لتغیر سلو
Festinger"ولقد أشار "فسیتنجر  إلى التنافر المعرفي وهي:تودي مواقف ثلاثة إلى ­

. الاجتماعیةعندما لا تتفق معارف الشخص مع المعاییر-
ویحدث الآخر بدلا عنه. اعندما یتوقع الشخص حدثًا مفید-
عندما یقوم الشخص بسلوك یختلف عن اتجاهاته العامة. -
تأثیراالإدراكیة النظریات كثر تعد نظریة العزو أو السببیة إحدى أنظریة العزو: -ج

ل لنظریة العزو تتمثكزیة إن المسلمة المرل " حیث یقو، برناردها طورالتي بالدافعیة 
ل.باعتباره دافعیا أساسیا للعمالاستیعاب في البحث عن 
Wiener"ویعتقد "واینر  تحدث لأنالأمور أن الناس یحاولون معرفة الأسباب التي دعت ­

2004).(نبل عبد الهادي ، . الذي حدثت فیهل على الشک

كزت ما سبق یظهر لنا أن هذه النظریات اختلفت في تفسیرها للدافعیة حیث رل من خلا
كیة النظریات السلوأرجعتهافي حین ،ة البیولوجیة على الاتزان المعرفيالنظری

النفسي أرجعتها ل بینما نظریة التحلیلها، الاستجابة إلى المثیرات الداخلیة والخارجیة و
".للغریزة التي تنبع من حاجات البدن حسب "فروید  Freud ­

وأخیرا النظریات الإنسانیة الدافعیة وفقا للحاجات ت فسرالإنسانیةالنظریات في حین 
والتصارع بین الأفکار.، الاستثارةالمعرفیة التي فسرت الدافعیة على أساس 

دافعیة:قیاس ال- 7.1
إما بقیاس فیكون ذلك مباشرة تعتبر الدافعیة مفهوما و متغیرا یصعب قیاسه وتقویمه بصورة 

بعض جوانب السلوك ولکن قیاس أو ذلك، إلىالتي تؤدي بعض الظروف الخارجیة  
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، وقد یکون مضللا في بعض الأحیان، على الدافعیة من السلوك أمر صعبالاستدلال 
ل أخرى مثل وإنما تشترك في تحدیده عوام، الدافعیة فقطوذلك لأن السلوك لا تحدده 

الموقف الراهن والخبرات السابقة.
للبعض المستخدمة لقیاس الدافعیة إما موضوعیة أو إسقاطیه وسنتطرق  ل قد تکون الوسائ

منهما:
:الاسقاطیةالطرق-7.1-1

Murray""موراي فترضا ، تفکیر الأفرادعلىقد تنعکس بدقة الاجتماعیة أن الحاجات ­
حین لا یکونون مضطرین للتفکیر في شيء بوجه الخصوص.

Murray"لقد أعد "موراي  ویقوم الأفراد بقص بعض القصص عن صور ، سلسلة صور­
واعتقد أن الأفراد وهم ینسجون القصص ، المواقف التي یمکن تفسیرها بطرق مختلفة

الشخصیات المعروضة آمالهم وصراعاتهم على صفات، مخاوفهم، یسقطون حاجاتهم
Murray"لموراي على ذلك یعتبر اختبار تفهم الموضوع "اءا علیهم. وبن طریقة ­

.الاجتماعیةإسقاطیه لقیاس الدوافع
بعض ل بعض الباحثین إدخال لهذا حاو، الاسقاطیةلقد وجهت انتقادات عدیدة للطرق 

(جملة مفیدة الاستبصارالذي وضع مقیاس ­ French"فرنش من بینهم "، التعدیلات
وقام "أرونزون ، یستجیب لها المفحوص باستجابة لفظیة)كیة  تصف أنماط سلو

"Aronson ­ ولکن رغم هذه ، بالأطفالبوضع اختبار التعیین عن طریق الرسم والخاص
الابتعاد بدالذا ، التعدیلات انتقدت هذه المقاییس وتعتبر أنها تصف انفعالات المفحوصین

موضوعیة یمکن قیاس ثباتها كثر وبدا الباحثون التفکیر في مقاییس أ، روريعنها أمر ض
الباحث استخدامها عند الحاجة.حتى یستطیع، وصدقها

المقاییس الموضوعیة:-7.1-2
الأطفال بعضها صمم لقیاس الدافعیة عند ، توجد عدة مقاییس موضوعیة لقیاس الدافعیة

Weinr" (1970)مقیاس "وینر ل مث Robinson" (1968)روبنسونومقیاس "­ ­ ،
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Mahrabian" (1968)مقیاس "مهربیان ل وبعضها صمم لقیاس الدافعیة عند الکبار مث ­ ،
Smith" (1973)ومقیاس"سمیث  Lynn"ومقیاس "لین ، ­ Hermans"و "هیرمانس ، ­

1994).، (موسى∙(1970).­

السلوك ودراسة الحالة:ملاحظة السلوك -7.1-3
ل یتحمكیف و، یواجه المواقف المختلفةكیف و، سلوك الفردملاحة من خلال نستطیع 

ومدى كه، على دوافعه المختلفة التي تدفع سلول العقبات التي تعترض طریقه أن نستد
).، بدون سنةعبد الغفارالسلام (عبد أهمیة هذه الدوافع عنده. 

:دافعیة التعلم2 .
- :تعریف دافعیة التعلم1.2

التعلیمي قفهي حالة داخلیة عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه للموتعریف "محي الدین توق": 
(محي الدین في هذا النشاط حتى یتحقق التعلم.الاستمرار و، علیه بنشاط موجهالإقبال و

.211)ص ، 2003، توق

لیمتلكهي حالة داخلیة تحث المتعلم على السعي بأي وسیلة قطامي": نایفة تعریف " 
والسعادة وتجنبه النفسي على إیجاد بیئة تحقق له التکیف ل والمواد التي تعمالأدوات 

133).ص ، 2004، قطامينایفة (. لالوقوع في الفش

":وفير باتعریف  Brophy یعرفها بأنها مفهوم نظري یستخدم لتفسیر المبادرة­
الدراسة ویستخدم مفهوم الدافعیة وبخاصة السلوك الموجه نحو هدف وفي نطاق ، والمثابرة

. لتفسیر الدرجة التي یقوم عندها الطلبة باستثمار انتباههم ومجهودهم في الموقف الصفي
.216 )ص ، 2008، جبر(سعاد 

- :مصادر دافعیة التعلم2.2
˸یوجد مصدران لدافعیة التعلم حسب مصدر استثارتها هما 

وسعیا ، ذاتهضاءلإربرغبة داخلیةمدفوعا یکون المتعلم حیث مصدر داخلي:- 1- 2.2
إلیها لما ل المعارف والمهارات التي یحبها ویمیكسب و، التعلمجراء على المتعة ل للحصو
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لها من أهمیة بالنسبة له. 
أهدافتحقیق أوللمعلم أو الوالدین إرضاءً المتعلم للتعلم ندفع یجي:  خارمصدر -2-.22

44).ص ، 2008، (أحمد ثائر غباري. في المستقبل

- :عناصر دافعیة التعلم3.2
هناك عدة عناصر تشیر إلى دافعیة التعلم لدى المتعلم وهذه العناصر هي: 

فهم یبحثون عن خبرات جدیدة ، الأفراد فضولیون بطبعهم: الاستطلاعحب-3.2-1
كفایتهم الألغاز وتطویر مهاراتهم ول ویشعرون بالرضا عند ح، بتعلمهاویستمتعون

لدى التعلم. الاستطلاع للتعلم هي تربیة حب الأساسیة إن المهمة ، الذاتیة
، یعني هذا المفهوم اعتقاد الفرد أن بإمکانه تنفیذ مهمات محددةالکفایة الذاتیة: 2-3.2-

إلى أهداف معینة. ل الوصوأو
لئما من خلایعتبر اتجاه الطلبة نحو التعلم خاصیة داخلیة ولا یظهر داالاتجاه: 3-3.2-

لدى الطلبة قد یظهر فقط بوجود المدرس ولا یظهر الایجابي فالسلوك ، السلوك
.الأخرىفي الأوقات

Murphy""مورفي:یعرفهاالحاجة -3.2-4 فـین وتختلـيء معـبأنها الشعور بنقص ش­
Maslow"وقد تحدث "ماسلو ، الحاجات من فرد لآخر الحجات وفقا للسلم التالي:عن ­

الحاجات الفسیولوجیة. -
حاجات الأمن. -
لانتماء. حاجات الحب وا-
حاجات تقدیر الذات. -
حاجات تحقیق الذات. -

مع الکفایة الذاتیة والفرد یشعر ل كبیر هي دافع داخلي یرتبط بشکالکفایة: -3.2-5
2008).، (ثائر غباري. عند إنجازه للمهمات بنجاحبالسعادة
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دافعیة التعلم:شروط –4.2
شروط منها:على تشتمل دافعیة التعلم 

الانتباه لبعض العناصر المهمة في الموقف التعلیمي.-
القیام بنشاط موجه نحو هذه العناصر. -
في هذا النشاط والمحافظة علیه. الاستمرار -
.154)ص ، 2006، (إبراهیم الخطیب. تحقیق هدف التعلم-

:زیادة دافعیة التعلمأسالیب- 5.2
وتشجیعهم على توجیهها وطرحها للمناقشة بین المتعلمین ، الترحیب بأسئلة المتعلمین-

عدد من المتعلمین في مناقشة هذه اكبرمع مراعاة اشتراك ، سمح الوقت بذلككلما أنفسهم 
عنها.الإجابةو الأسئلة 

بما یضمن مناسبتها لحاجات جمیع المتعلمین ةیمالتعلیمراعاة تنوع الأنشطة التعلیمیة -
واهتماماتهم ومیولهم.

علاقات سویة بین المعلم والمتعلمین وبین المتعلمین مع بعضهم البعض مراعاة توفیر-
ومن الضروري أن یحرص المعلم على التقرب من المتعلمین وإتباع ، الصفل داخ

إذا التلامیذ لأن ، الاحترامبالمودة والمختلفة لیجعلهم یحبونه ویشعرون تجاهه الأسالیب 
أحبوا معلم المادة فإنهم غالبا یحبون المقرر الذي یقوم بتدریسه لهم ویقبلون على دراسته 

2009).، (عفت مصطفى الطنطاوي. بدافعیة

ویبین لهم أن ، أهمیة الموارد الدراسیة وقیمتها العلمیةاكتشاف على الطلاب مساعدة -
الدراسیة یکون ذا أثر بالغ في وظائفهم المستقبلیة.نجاحهم في المواد 

أن یظهر المعلم للطلاب اهتمامه للمادة الدراسیة ورغبته في أن یتعلم الکثیر عن المواد -
205).ص ، 2005، العتو مي(عدنان یوسف . الدراسیة

ن یعملوللموقف الذيالتلامیذ أن یحدد المعلم الخبرة المراد تعلمها تحدیدا یؤدي إلى فهم -
فیه.
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المتعلم وتعزیزل ربط الأهداف بالدافع وبنوع النشاط الممارس مما یزید في تحصی-
155).ص ، 2006، (إبراهیم الخطیبمباشرة. الاستجابة 

:خلاصة الفصل
بما ، هذه الدوافع داخلیة أو خارجیةكانت سوءاالإنسانيالسلوك تمحددامن الدوافع تعد 
إلى أحسن توازن وإزالة القلق ل الوصول للفرد إشباع حاجاته وتحقیق أهدافه من أجل یکف

والتوتر.
فهي تعتبر وسیلة یمکن ، الأداءو كر والتذالاحتفاظمهما في التعلم واأن لها دوركما 

اعتبارها ل وذلك من خلافعال، نحو إنجاز أهداف تعلیمیة معینة علىل استخدامها في سبی
والنجاح.ل المحددة لقدرة الطالب على التحصیل أحد العوام

فقد تناولنا في هذا الفصل تعریف الدافعیة وخصائصها و أهمیتها و وظائفها وكذا تصنیفها       
، كما تناولنا أیضا تعریف دافعیة طرق وكیفیة قیاسهاو مختلف النظریات المفسرة لها و

تعلم ومختلف مصادرها وعناصرها وكذالك الأسالیب التي تزید في الدافعیة. ال
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: تمهید

سنتناول في هذا الفصل تطرقنا في الفصول السابقة إلى الجانب النظري للدراسة بعدما
والتقنیات الإحصائیة المستخدمة في البحث.لدراسة وعینتها ومختلف الأداةوصفا لمنهج ا

منهج البحث: -1

اعتمدنا على في بحثنا هذا على المنهج الوصفي المناسب لأهداف البحث، بحیث یعرف 
المنهج الوصفي على انه المنهج الذي یقوم على ما هو كائن وتفسیره انطلاقا من تحدید 

كما یهتم ،المدروسة والعوامل المتحكمة فیهاالظروف والعلاقات الموجودة بین الوقائع 
ثم  یسعى إلى تفسیرها وتحلیلها بغیة استخراج استنتاجات منها ،أیضا بتحدید الاتجاهات

).1998.(جابر عبد الحمید ،تكون ذات دلالة ومغزى بالنسبة للمشكلة محل الدراسة

من الفرضیات في بحثنا هذا اعتمدنا على عینة من طلبة كلیة للتحققعینة البحث: -2
) 150(، والتي بلغ عددهم ري بتیزي وزویة لجامعة مولود معمالعلوم الإنسانیة والاجتماع

طالب وطالبة موزعین على المستویات الدراسیة التالیة :

لثالثة جامعي، السنة الأولى ماستر، ، السنة اولى جامعي، السنة الثانیة جامعيالسنة الأ
وفقا للمتغیرات التالیة:العشوائیة، بحیث اخترناهم بالطریقة الطبقیةالسنة الثانیة ماستر

) یوضح توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس.1جدول رقم: (

النسبة المئویةالتكرارالجنس
٪2517ذكور 
٪12583إناث

٪150100المجموع
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حسب متغیر المستوى الدراسي.) یوضح توزیع أفراد العینة 2جدول رقم: (

أدوات البحث:-3

و التحقق من فرضیات البحث اعتمدنا في بحثنا على أداتین و هما مقیاس لجمع البیانات 
قلق المستقبل ومقیاس دافعیة التعلم. 

).2005محمود زینب شقیر(تم إعداده من طرف الباحثة :مقیاس قلق المستقبل-أ

یهدف المقیاس إلى معرفة رأي الفرد الشخصي بوضوح في المستقبل وذلك مقیاس متدرج 
على ثلاث اقتراحات (لا تنطبق)،(أحیانا)،(تنطبق) وتوافق كل اقتراح على التوالي 

) وذلك عندما یكون اتجاه البنود نحو قلق المستقبل سلبي بینما 1،2،3التقدیرات التالیة:(
) عندما یكون اتجاه التقدیرات نحو قلق 3،2،1تجاه عكسي (تكون هذه التقدیرات في ا

المستوى 
التعلیمي

النسبة المئویةالتكرار
المجموعإناثذكور المجموعإناثذكور

٪20٪16,6٪0525303,33السنة الأولى
٪20٪16,6٪0525303,33السنة الثانیة
٪20٪16,6٪0525303,33السنة الثالثة

السنة الأولى 
ماستر 

0525303,33٪16,6٪20٪

السنة الثانیة 
ماستر

0525303,33٪16,6٪20٪

٪100٪83٪2512515017المجموع
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المستقبل ایجابي  وبذلك تشیر الدرجة المرتفعة على المقیاس إلى ارتفاع قلق المستقبل 
لدى الفرد.

لى خمسة محاور كالأتي: ع) بندا موزعة 28یتكون المقیاس من (

.24-22-21-20-17القلق المتعلق بالمشكلات الحیاتیة ویشمل أرقام مفردات، -1
.26-25-19-18-10، الصحة وقلق الموت ویشمل المفرداتقلق -2
- 13-11-6-3القلق الذهني (قلق التفكیر في المستقبل) ویشمل أرقام المفردات،-3

14-23-28.
.16-12-9-8-7-4الیأس في المستقبل ویشمل أرقام المفردات،-4
.27-15-5-2-1ات،الخوف والقلق من الفشل في المستقبل ویشمل أرقام المفرد-5

).84) و أعلى درجة هي (28وبذلك تكون أدنى درجة في المقیاس (

تصحیح المقیاس:*

.1-2- 3اتجاه التصحیح:10إلى 1أرقام المفردات من 

.3-2-1اتجاه التصحیح: 28إلى 11أرقام المفردات من 

:مقیاس دافعیة التعلم- ب

وقد استعان بمقیاس الدافع للتعلم المدرسي )1989(سنة قطامي یوسف الباحث أعده
من المقیاس ـیتض،تعلمـلدافعیة الRusselاس ـومقیKozeki et Entwistleمنلكل 

حبـام بسـث قـحی)1992(ثم عدله في سنة،عبارة)60(في صورته الأولیة 
ن ـع المحکمون موالتي أجم،عبارة)36(عبارة وبقي المقیاس یحتوي على ) 24(

بعد ،على صلاحیة المقیاس لقیاس الدافعیة للتعلمالأردنیة م النفس بالجامعة ـاتذة علـأس
الفقرات والدرجة الکلیة للمقیاس ل كبین الارتباط ل ث بحساب معامـذلك قام الباح

على طلبة الصف التاسع والثاني ثانوي .
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دلالة ایجابیة وذات كانت كلها قد و)0.76(و)0.12(بینمعاملات الارتباط وتراوحت 
ة ـبین درجات مقیاس الدافعیالارتباط قام بحساب كما ) 0.05(إحصائیة عند مستوى

موجبة في مجملها لدى معاملات الارتباط وجد الباحث ، تعلم ومعدلات المواد الدراسیةـلل
).0.65(و )0.02(حیث تراوحت بینالإناثو كورالذ

ولحساب ثبات المقیاس قام بتطبیقه على عینة تجریبیة )0.05(مستوىوهي دالة عند
ثبات ل بین التطبیقین حیث بلغ معاملارتباطال تلمیذ وتم حساب معام)40(من 

).0.72(المقیاس 

:طریقة التصحیح*
على إحدى ) X(یجیب المفحوص على العبارات في المقیاس الدافعیة للتعلم بوضع إشارة

الإجابات حسب عبارة وقد تم تنقیط العبارات كل الخمسة الموجودة أمام الإجابات 
. 5- 4-3-2-1التقدیرات التالیة: 

وهذا حسب سلم . 1- 2-3-4-5فكانت بالترتیب العكسي: بالنسبة للعبارات السالبةأما 
درجة )180(أدنى وكحد درجة )36(وعلیه فإن درجات المقیاس تراوحت بین،لكریت
.أقصىكحد 

:إجراءات البحث-4
) طالب وطالبة من كلیة 150تم تطبیق المقیاسین على عینة مجتمع البحث والمقدرة ب(

العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو بمختلف مستویاتهم الدراسیة  
ن وذالك في أوائل شهر جوان، وبعد الإجابة على المقیاسین قمنا بجمعهما والتأكد من أ

جمیع أفراد العینة اجابو على كل البنود، وبعد ذالك قمنا بتفریغ البیانات وتبویبها 
لیتم بعد ذلك معالجتها إحصائیا بالاعتماد على الحزمة الإحصائیة )Excelفي جداول (

للتحقق من خلالها على مدى صحة فرضیات البحث spss)للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة (
عدمها.أو 
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لأسالیب الإحصائیة المستخدمة في البحث:ا5-
دافعیة التعلم على عینة المتمثلة في مقیاس قلق المستقبل ومقیاسبعد تطبیق أداتي البحث

بعملیة تفریغ البیانات وذلك بالاستعانة بالحزمة الإحصائیة للعلوم ، قمنا الدراسة
بالاعتماد على الأسالیب الإحصائیة التالیة:، ومن ثمة معالجتها )SPSS(الاجتماعیة

: استخدمناها في توزیع أفراد العینة حسب متغیرات البحث. النسب المئویة-
خدمناه : ویستخدم لقیاس العلاقة بین متغیرین كمیین ولقد استمعامل ارتباط بیرسون-

، أي مدى وجود علاقة ارتباطیه بین قلق المستقبل ودافعیة للتأكد من الفرضیة الأولى
التعلم لدى عینة الدراسة. 

: ویستخدم لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات المرتبطة وغیر )Tت(اختبار -
المرتبطة للعینات المتساویة والغیر المتساویة استخدمناها في الفرضیة الثانیة والثالثة للتأكد 

ناك فروق بین الجنسین في قلق المستقبل و دافعیة التعلم.عن ما إذا كان  ه
مدى دلالة الفروق بین المتوسطات،ویستخدم للتعرف على :(ف)اختبار تحلیل التباین-

، أي التأكد من وجود فروق أو تباین كد من الفرضیة الرابعة و الخامسةولقد استخدمناه للتأ
غیر المستویات الدراسیة.في دافعیة التعلم وقلق المستقبل تبعا لمت

:  الفصلخلاصة
جاء هذا الفصل ممهدا للدراسة المیدانیة ، فقد تطرقنا من خلاله إلى وصف مجتمع لقد

جمها و خصائصها ، حجتماعیةالبحث وعینته المتمثلة في طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والا
، لیتم بعدها التعریف بأدوات البحث والتي استعملت في جمیع البیانات وكیفیة  اختیارها

لق المستقبل ودافعیة التعلم وخصائصها السیكومتریة وكذلك المتمثلة في مقیاس ق
الإجراءات التطبیقیة المیدانیة ومجمل التقنیات الإحصائیة التي تم الاعتماد علیها 

في تفسیر ومناقشة النتائج التي سنتطرق إلیها في الفصل الموالي لهذا البحث.



الفصل الرابع: عرض مناقشة وتفسیر نتائج الدراسة
تمهید

عرض مناقشة وتفسیر النتائج  .1
استنتاج عام.2

اقتراحات-

خاتمة-

قائمة المراجع-

الملاحق-
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تمهید:

بعد تفریغ إجابات أفراد الدراسة في الحاسوب باستخدام نظام الحزمة الإحصائیة للعلوم 
)(الاجتماعیة spss تم إجراء المعالجات المناسبة بالاعتماد على الأسالیب الإحصائیة ،

التي  سبق ذكرها في فصل منهجیة البحث وذلك للتحقق من فرضیات هذا البحث.

الفصل یتم عرض ما تم التوصل إلیه من نتائج حول الفرضیات المقترحة لذا فمن خلال هذا
و تقدیم تفسیراً لها ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة، ثم الخروج باستنتاج عام وتقدیم 

وذلك على النحو التالي:  خاتمة لبحثنا مقترحات و

:  مناقشة وتفسیر النتائجعرض. 1

نتائج الفرضیة الأولى:مناقشة وتفسیر عرض -1.1

المستقبل ودافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم الإنسانیة توجد علاقة ارتباطیه بین قلق *
والاجتماعیة بجامعة مولود معمري بتیزي وزو.  

"  بین قلق المستقبل ودافعیة rلاختبار هذه الفرضیة تم حساب معامل ارتباط بیرسون " 
) .03ة وجاءت النتائج كما هو مبین في الجدول رقم (التعلم لدى عینة الدراس

): یبین العلاقة الارتباطیة بین قلق المستقبل ودافعیة التعلم لدى أفراد عینة 03جدول رقم (
الدراسة .

معامل ارتباط حجم العینةمتغیرات الدراسة
بیرسون

قیمة الدلالة

0,000-1500,353قلق المستقبل 
دالة التعلمدافعیة 

) أعلاه  وجود علاقة ارتباطیه عكسیة سالبة دالة 03نلاحظ من خلال الجدول رقم :(
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إحصائیا بین قلق المستقبل و دافعیة التعلم لدى طلبة الجامعة حیث بلغت قیمة معامل 
اصغر ) 0,000(وهي دالة إحصائیا كون أن قیمة الدلالة r=-0,353ارتباط بیرسون 
وهذا یعني انه كلما زاد قلق المستقبل لدى )0,05(لة المعتمد في الدراسة من مستوى الدلا

،  وبمعنى آخر الطلبة الذین لدیهم دافعیتهم نحو التعلم والعكس صحیحالطلبة الجامعین قلت 
درجة عالیة من قلق المستقبل تكون دافعیتهم للتعلم متدنیة  والعكس صحیح . 

قد تحققت صحتها ویمكن تفسیر هذه النتیجة المتمثلة   وبذلك  فالفرضیة الأولى من بحثنا 
في ارتفاع قلق المستقبل الذي یصاحبه انخفاض في دافعیة التعلم عند الطلبة  أو عكس 
ذلك،  إلى كون فئة الطلبة الجامعین هم الأكثر عرضة لقلق المستقبل  في الغالب وهذا 

التي أصبح صة في الآونة الأخیرة لمجهول وخاعلى مستقبلهم ایجعلهم یفكرون وبشكل كبیر
وخاصة بالنسبة للطلبة فیها مجتمعنا یعاني من أزمة البطالة وقلة توفر مناصب الشغل

، و هذه العوامل كلها تؤدي إلى تشتت ذهن الطالب وبذلك یقل تركیزه نحو التعلم، المتخرجین
وهذا ما یؤدي انخفاض دافعیته للتعلم .

لم یؤدي إلى انخفاض قلق التي تفید بان ازدیاد دافعیة التعأما عكس العلاقة الارتباطیة
، فیعود بحسب تقدیرنا إلى ازدیاد انشغال الطالب بالدراسة  وتركیزه على التعلم أملا المستقبل

وكذلك  فرصة عمل صید معرفي جید منه في الرقي إلى مستویات علمیة أفضل تضمن له ر 
مستقبل  لدیه.   لائقة  وهذا ما یؤدي إلى انخفاض قلق ال

و هذه النتیجة المتوصل إلیها تتفق مع بعض الدراسات أمثال دراسة   
schonwaetter,dieterg , and others,1995 التي تشیر إلى أن الطلبة ذوي
،  یة و التنظیم العمل داخل الجامعةالقلق المرتفع غیر قادرین على إتباع التعلیمات التدریس

كما یقل تأثیر بیئة التعلیم بالنسبة لهم وقد أشارت الدراسة أیضا إلى ضرورة الاهتمام بدراسة 
قلق المستقبل في المدارس والجامعات . 
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van)(كما تتفق النتیجة المتوصل إلیها  أیضا مع دراسة  ,catslen1987 التي ترى أن
یة التعلم.ارتفاع مستوى القلق نحو المستقبل یؤثر سلبا على دافع

& LensDefolder)1982(وهذا عكس ما أشارت إلیه دراسة دي فولدر 
دافعي " على عینة - عن" التحصیل الأكادیمي و منضور زمن المستقبل كمفهوم معرفي

طالب وطالب من المدرسة الثانویة إلى وجود علاقة  بین التحصیل )251(مكونة من
، حیث وجد أن بعد الدافعي لمنظور زمن المستقبلو البعد المعرفي والالأكادیمي والمثابرة

الطلاب مرتفعي التحصیل والطلاب مرتفعي المثابرة هم الأكثر إعطاءً أهمیة للأهداف بعیدة 
المدى كوسیلة لتحقیق أهدافهم .

الثانیة :نتائج الفرضیةمناقشة وتفسیر عرض - 2.1

لدى طلبة كلیة العلوم فروق بین الذكور و الإناث في متغیر قلق المستقبل  توجد لا*
.الاجتماعیة  لجامعة مولود معمري بتیزي وزووالإنسانیة

"  لعینتین مستقلتین لدلالة الفروق بین الجنسین tلاختبار هذه الفرضیة تم استخدام اختبار "
).04ه الجدول رقم (سیبیّن( ذكور، إناث)  في قلق المستقبل وهذا ما

): یبین دلالة الفروق یبن الجنسین في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة الكلیة.  04جدول رقم(

المتوسط العینة الجنسالمتغیّر
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

قیمة التباین
T

قیمة
الدلالة

مستوى 
الدلالة

قلق 
المستقبل

2552,247,552,74ذكور
1,6290,100,05

غیر دالة 12549,467,812,79إناث

) أعلاه أنه لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور 04نلاحظ من خلال الجدول رقم:(
حیث بلغ المتوسط الحسابي لدرجات قلق ،ي قلق المستقبل لدى أفراد العینةوالإناث  ف
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)2,74(وبتباین قدره)7,55(بانحراف معیاري قدره)52,24(المستقبل لدى الذكور قیمة 
بانحراف )49,46(في حین بلغ المتوسط الحسابي لدرجات قلق المستقبل لدى الإناث قیمة 

وهي غیر ) 1,629(بلغت القیمة التائیة، كما)2,79(وبتباین قدره )7,81(معیاري قدره 
فبالتالي نقبل الفرضیة ،)0,05(لالةاكبر من مستوى الد) 0,10(دالة  لان قیمة الدلالة

و نرفض الفرضیة البدیلة  وهذا یعني انه لا توجد فروق بین الجنسین(ذكور، إناث) الصّفریة
في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة الكلیة . 

و بذلك فالفرضیة الثانیة من بحثنا قد تحققت صحتها ویمكن تفسیر هذه النتیجة المتمثلة
فروق بین الجنسین في قلق المستقبل لدى عینة الدراسة كون أن كلا الجنسین في عدم وجود

یعانیان من هذا الأخیر بسب التزاید المستمر لضغوط الحیاة.

هذه النتیجة المتوصل إلیها تتفق مع بعض الدراسات أمثال دراسة محمود شمال حسن 
ي قلق المستقبل، أما ) حیث لم تجد فروق بین الجنسین ف2000) ودراسة حسانین(1999(

نتائج الدراسات الأخرى فقد ظهرت بوجه مخالف لما توصلنا إلیه، فوجدت دراسة كل من 
مظاهر التوافق الدراسي لدى ) تحت عنوان قلق المستقبل وعلاقته ببعض2006مندورة (
، وهدفت إلى معرفة الفروق بین طلاب الجامعة وفقا لمتغیر النوع والتخصص الجامعةطلاب 

الدراسي في قلق المستقبل وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین 
).2009الجنسین ذكور و إناث لصالح الذكور( غالب المشیخي، 

) فقد أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث 2003أما دراسة صبري (
كثر قلقا على المستقبل من عني أن الذكور أفي مقیاس قلق المستقبل لصالح الذكور ، مما ی

) فقد أسفرت عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 2004، وبالنسبة لدراسة عشري (الإناث
) 2000بین الذكور والإناث لصالح الذكور في قلق المستقبل، شانها شان دراسة العكایشي (

كور و الإناث في قلق ) اللذان یشیران إلى وجود فروق بین الذ2004وكذا دراسة سعود (
المستقبل.                        
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الثالثة:نتائج الفرضیةمناقشة وتفسیر عرض–3.1

توجد فروق بین الذكور و الإناث في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم لا*
الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

"  لعینتین مستقلتین لدلالة الفروق بین tاستخدام اختبار "للتأكد من هذه الفرضیة تم
).05الجنسین ( ذكور، إناث)  وهذا ماسیبینه الجدول رقم (

): یبیّن دلالة الفروق بین الجنسین في متغیّر دافعیة التعلم لدى طلبة الكلیة. 05جدول رقم(

المتوسط العینة الجنسالمتغیّر
الحسابي

الانحراف 
يالمعیار 

قیمة التباین
T

قیمة
الدلالة

مستوى 
الدلالة

دافعیة 
التعلم

25124,2417,204,14ذكور
0,639-0,520,05

غیر دالة 125126,3514,653,82إناث

) أعلاه أنه لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور 05نلاحظ من خلال الجدول رقم :(
حیث بلغ المتوسط الحسابي لدرجات  دافعیة ،دافعیة التعلم لدى أفراد العینةوالإناث  في

، )4,14(وبتباین قدره)17,20(بانحراف معیاري قدره) 124,24(التعلم لدى الذكور قیمة
) 126,35(دافعیة التعلم لدى الإناث قیمةحین بلغ المتوسط الحسابي لدرجات في 

بلغت القیمة التائیة، كما)3,82(وبتباین قدره)14,65(بانحراف معیاري قدره
، )0,05(اكبر من مستوى الدلالة )0,52(لان قیمة الدلالة)  وهي غیر دالة -0,639(
وهذا یعني انه لا توجد فروق بین التالي نقبل الفرضیة الصّفریة ونرفض الفرضیة البدیلة فب

الجنسین(ذكور، إناث) في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة الكلیة . 
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و بهذا فالفرضیة الثالثة من بحثنا قد تحققت صحتها ویمكن تفسیر هذه النتیجة المتمثلة    

بحیث من الجنسین إلى نفس الظروف الاجتماعیة و النفسیة المؤدیة إلى زیادة دافعیة التعلم،
أن عملیة التعلم تتطلب المزید من الجهد والمثابرة لتحقیق الأهداف المنشودة. 

ما توصلت إلیه دراسة كلٌ من محمد علي النتیجة المتوصل إلیها تتفق مع و هذه
رشاد عبد العزیز ، و)1988راسة كلٍ من  مصطفى تركي (د)، وكذالك 1998مصطفى(
)، وفتحي 1989و دراسة محمد إسماعیل ()،1988صلاح أبو ناهیة (و،)1988موسى (
ما دراسة محمد ، أروق دالة جنسیا في دافعیة التعلم) الذین یرون انه لا توجد ف1990الزیات(

یرة إلى وجود فروق                بوجه مخالف بحیث توصلت هذه الأخعلي الزایات فظهرت 
).2010في دافعیة التعلم لدى الطلبة بین الطلبة والطالبات لصالح الطالبات.(احمد دوقة ،

الرابعة:نتائج الفرضیةمناقشة وتفسیر عرض -4.1

لا توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة كلیة العلوم *
الإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو. 

) لتحلیل التباین بین المستویات الدراسیة ANOVAللتأكد من هذه الفرضیة تم استخدام أنوفا (
.)06وهذا ماسیبینه الجدول رقم (الخمس، 
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) لتحلیل التباین بین المستویات الدراسیّة ANOVA):یمثل جدول أنوفا (06جدول رقم (
الخمسة لطلبة الكلیة حسب متغیّر قلق المستقبل.

مجموع مصدر التباین
المربعات

متوسط درجة الحریة 
المربعات 

قیمة (ف)
F

الدلالة المحسوبة

553,4274138,3572,3450,057بین المجموعات
غیر دالة 8556,76714559,012داخل المجموعات 

9110,193149المجموع

الة إحصائیا بین السنوات ) أعلاه أنه لا توجد فروق د06نلاحظ من خلال الجدول رقم :(
) وهي غیر دالة عند مستوى 2,345، حیث بلغت قیمة (ف) (الخمسة في قلق المستقبل

ة الصفریة ونرفض فبذلك نقبل الفرضی=0,057P<0,05بحیث أن ) 0,05(الدلالة
أي لا توجد فروق بین المستویات الدراسیة الخمسة لطلبة الكلیة في متغیر ،الفرضیة البدیلة

قلق المستقبل فبالتالي تكون الفرضیة الرابعة من بحثنا قد تحقق صدقها .

استنادا إلى كون كل الطلبة باختلاف أعمارهم ویمكن تفسیر هذه النتائج المتوصل إلیها 
كل مستوى تعلیمي و مرحلة ومستویاتهم الدراسیة یعانون من قلق المستقبل وذلك لما یتطلبه

من مزیدٍ من جهدٍ وتركیزٍ اكبر للرقي إلى مستوى أعلى وتفادي الوقوع في شبح إعادة عمریة 
السنة.

محمود شمال حسنوصلت إلیه  دراسةوهذه النتیجة المتوصل إلیها تتفق مع  ما ت
) عن  " قلق المستقبل لدى الشباب المتخرجین من الجامعات " حیث تم تطبیق 1999( 

سنة بمتوسط 32–21الدراسة على الخریجین من الشباب بحیث تراوحت أعمارهم من 
مقیاس المستوى الاجتماعي سنة ، وتم تطبیق مقیاس قلق المستقبل و 23.57عمري بلغ 
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، فقد استخرج ستقبل لدى المتخرجین في الجامعاتالاقتصادي ولمعرفة مستوى قلق الم
إلى قیمة واستنادا35الباحث وسیط الدرجات لإفراد العینة على مقیاس قلق المستقبل إذ بلغ 

الوسیط فقد تم تقسیم الدرجات التي حصل علیها أفراد العینة إلى مجموعتین :

، وذلك بحصولها على جة عالیة على مقیاس قلق المستقبلجموعة من الأفراد سجلت در م-
%.48.8درجة أكثر من الوسیط  حیث بلغت نسبتهم 

حیث المستقبل مجموعة من الأفراد حصلت على درجة اقل من الوسیط في مقیاس قلق -
%. 42.8بلغت نسبتهم 

لمعرفة دلالة الفروق بین متغیري ، والمستقبلمن الشباب لدیهم قلق من اى النسبة الأكبر 
الجنس والمستوى الاجتماعي الاقتصادي لقلق المستقبل باستخدام تحلیل التباین الثنائي 

 )2*3 (tow – way ANOVA تبین  أنة لیست هناك فروق ذات دلالة في إحصائیة
، كما أن عي الاقتصادينس والمستوى الاجتما) بالنسبة لمتغیري الج0.05عند مستوى ( 

التفاعل بینهما لم یكن ذو دلالة إحصائیة وهذا معناه أن الإحساس بالقلق من المستقبل حالة 
)1999، الأفراد جمیعا. ( محمود شمال حسننفسیة تنتاب 

) أن القلق ینتشر في اغلب الحالات في أواخر العقد 1988وفي هذا الصدد یؤكد دافید (
الثالث ومن النادر نسبیا أن یبدأ قبل سن الخامسة عشر ، أو بعد الخمسة الثاني وأوائل العقد

والثلاثین.

) التي أشارت إلى عدم وجود 2000كما تتفق نتائج الدراسة الحالیة مع دراسة العكایشي (
فروق  لدى طلبة الجامعة في قلق المستقبل.  

وجد فروق بین ) التي تؤكد2007وهذا عكس ما أسفرت عنه دراسة عبد المحسن (
) التي وجدت أن 2002المستویات الدراسیة في قلق المستقبل، وكذالك أیضا دراسة الزعبي (
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) التي وجدت أن مع التقدم 2005، وكذا دراسة ناهد سعود (الأصغر سنا أكثر قلقا ودراسة
في العمر ینخفض قلق المستقبل. 

الفرضیة الخامسة:مناقشة وتفسیر نتائج عرض -5.1

توجد فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة العلوم لا * 
الإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

) لتحلیل التباین بین المستویات الدراسیة ANOVAللتأكد من هذه الفرضیة تم استخدام أنوفا (
).07وهذا ماسیبینه الجدول رقم (الخمس،

) لتحلیل التباین بین المستویات الدراسیّة ANOVA): یمثل جدول أنوفا (07ول رقم (جد
الخمسة لطلبة الكلیة حسب متغیّر دافعیة التعلم.

مجموع مصدر التباین
المربعات

متوسط درجة الحریة 
المربعات 

قیمة (ف)
F

الدلالة المحسوبة

2744,9334686,2333,2010,015بین المجموعات
دالة 31083,067145214,366داخل المجموعات 

33828,000149المجموع

) أعلاه أنه توجد فروق دالة إحصائیا بین السنوات 07نلاحظ من خلال الجدول رقم :(
) وهي دالة عند مستوى الدلالة 3,201الخمسة  في دافعیة التعلم، حیث بلغت قیمة (ف) (

البدیلة ونرفض الفرضیةفبذلك نقبل الفرضیة=0,015P>0,05بحیث أن 0,05
أي توجد فروق بین المستویات الدراسیة الخمسة لطلبة الكلیة في متغیر دافعیة ،الصفریة

تحقق صدقها .لم یالتعلم فبالتالي الفرضیة الخامسة من بحثنا 

علم بین إلیها والمتمثلة وجود فروق في دافعیة التالمتوصلیجةویمكن تفسیر هذه النت
المستویات الدراسیة الخمسة بكون أن الطلاب الجامعین تزاد دافعیتهم نحو التعلم كلما انتقلوا 
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من مرحلة تعلیمیة أدنى  إلى مرحلة تعلیمیة أعلى، وهذا  یمكن أن یعود إلى اقتراب الطالب 
و شیا فشیا من تحقیق الهدف المنشود والمتمثل في نیل شهادة التخرج، إضافة إلى النم

العقلي للطالب الذي یتم بمرور الزمن والذي یمكنه من بذل جهد إضافي في سبیل تحقیق 
نتائج مرضیة تساعده في قبول ملفه  للالتحاق بمختلف المسابقات و الامتحانات التي من 

.الممكن أن یجتازها مستقبلا للرقي بمستواه العلمي والمعرفي

) في الأردن 2008(عیدالمساوصلت إلیه دراسة وهذه النتیجة المتوصل إلیها تتفق مع ما ت
على طلبة جامعة آل البیت، كان الهدف منها الكشف عن العوامل التي تؤثر في دافعیة 
التعلم لدى طلبة الجامعة في ضوء متغیرات: الجنس، والمستوى الدراسي، والتحصیل، وتألفت 

) طالبا وطالبة. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك فروقاً في 203عینة الدراسة من (
لدافعیة للتعلم بین المستویات الدراسیة المختلفة لصالح الطلبة الأعلى في المستوى الدراسي. ا

كذلك أشارت النتائج إلى أن ذوي التحصیل المرتفع لدیهم دافعیة مرتفعة للتعلم. كذلك 
أظهرت النتائج إلى أنه لا یوجد فرق في الدافعیة للتعلم حسب متغیر الجنس. 

أسالیب التعلم لدى طلاب بعنوان:)1998(یاسر وكاظملتي أجراها وهذا عكس الدراسة ا
التي  جامعة قار یونس في ضوء متغیرات الجنس والتخصص الدراسي والمستوى الدراسي و

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عائدة للجنس والتخصص والمستوى خلصت إلى
الدراسي. 
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ستنتاج عام :إ-2
طلبة كلیة العلوم بدافعیة التعلم لدىقلق المستقبل  وعلاقته بعنوان هذه الدراسة جاءت 

وهي:خمس فرضیات  فقامت على الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو 
إحصائیا بین قلق المستقبل دالة علاقة ارتباطیهوالتي مفادها وجود الأولى الفرضیة -

العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي و دافعیة التعلم لدى طلبة كلیة 
.وزو

فروق بین الذكور و الإناث في متغیر قلق الفرضیة الثانیة والتي مفادها عدم وجود-
المستقبل  لدى طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة  لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

وجود فروق بین الذكور و الإناث في متغیر دافعیة الفرضیة الثالثة والتي مفادها عدم-
التعلم لدى طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

الفرضیة الرابعة والتي مفادها عدم وجود فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر قلق -
اعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو. المستقبل لدى طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتم

الفرضیة الخامسة والتي مفادها عدم وجود فروق بین المستویات الدراسیة في متغیر دافعیة -
التعلم لدى طلبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة لجامعة مولود معمري بتیزي وزو.

التراث النظري دا إلى وانطلاقا من النتائج المتحصل علیها وعرضها وتفسیرها استنا
دافعیة التعلم قلق المستقبل لزینب شقیر ومقیاس مقیاس ، وهذا بعد تطبیق والدراسات السابقة
على عینة من طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لجامعة "مولود لیوسف قطامي 

معمري"  بتیزي وزو، توصلنا إلى ما یلي:
قلق بین Pearson ""بیرسون الارتباط ل بحساب معامالأولى من الفرضیة التحققبعد 

وجود علاقة ارتباطیه عكسیة سالبة نتائج تشیر إلى ، توصلنا إلى المستقبل ودافعیة التعلم
دالة إحصائیا بین قلق المستقبل و دافعیة التعلم لدى طلبة الجامعة حیث بلغت قیمة معامل 

اصغر )0,000(وهي دالة إحصائیا كون أن قیمة الدلالةr= -0,353ارتباط بیرسون 
وهذا یعني انه كلما زاد قلق المستقبل لدى )0,05(من مستوى الدلالة المعتمد في الدراسة
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.الطلبة الجامعین قلت دافعیتهم نحو التعلم والعكس صحیح 
للفروق حیث تم تطبیقه ت""فقد تم معالجتها بواسطة اختبارأما بخصوص الفرضیة الثانیة 

وقد ، الفروق بین الجنسین ( ذكور، إناث)  في قلق المستقبلالفرضیة للکشف عن هذه في 
ي قلق المستقبل فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث  فوجودعدم النتائج على أكدت 

لالة وهي غیر دالة  لان قیمة الد)1,629(، حیث بلغت القیمة التائیةلدى أفراد العینة
،  وهذا یعني انه لا توجد فروق بین )0,05(اكبر من مستوى الدلالة)0,10(

، وان الفرضیة الثانیة قد ةالجنسین(ذكور، إناث) في متغیر قلق المستقبل لدى طلبة الكلی
تحقق صدقها. 

الفروق للفروق للکشف عن ت""بواسطة اختبارأما الفرضیة الثالثة فقد تم أیضا  معالجتها 
فروق دالة وجودعدم النتائج على أكدت وقد ، ن الجنسین ( ذكور، إناث) في دافعیة التعلمبی

، حیث بلغت القیمة التائیة أفراد العینةإحصائیا بین الذكور والإناث  في دافعیة التعلم لدى
، )0,05(اكبر من مستوى الدلالة )0,52(وهي غیر دالة  لان قیمة الدلالة)-0,639(

انه لا توجد فروق بین الجنسین(ذكور، إناث) في متغیر دافعیة التعلم لدى طلبة وهذا یعني
الكلیة، وان الفرضیة الثالثة قد تحقق صدقها. 

) لتحلیل التباین ANOVAو أما بخصوص الفرضیة الرابعة فقد تم معالجتها بواسطة أنوفا (
وقد في قلق المستقبل،للتعرف على مدى وجود فروق دالة إحصائیا بین السنوات الخمسة  

، السنوات الخمسة  في قلق المستقبلفروق دالة إحصائیا بین وجودعدم النتائج على أكدت 
بحیث أن )0,05() وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة2,345حیث بلغت قیمة (ف) (

0,05 >0,057P=. فبالتالي تكون الفرضیة الرابعة من بحثنا قد تحقق صدقها ،

) لتحلیل التباین ANOVAالفرضیة الخامسة فقد تم أیضا معالجتها بواسطة أنوفا (أما 
وقد للتعرف على مدى وجود فروق دالة إحصائیا بین السنوات الخمسة  في دافعیة التعلم، 

فروق دالة إحصائیا بین السنوات الخمسة حیث بلغت قیمة (ف) النتائج على وجودأكدت 
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، =0,015P> 0,05بحیث أن )0,05(الدلالة) وهي دالة عند مستوى3,201(
.فبالتالي الفرضیة الخامسة من بحثنا لم یتحقق صدقها

قتراحات: الا

بحوث ودراسات أعمق في هذا الموضوع في البیئة الجزائریة وإفادة اءإجرـ
المنظومة التربویة بنتائجها. 

القیام بدراسات مسحیة للكشف عن مختلف المشكلات النفسیة و الاجتماعیة التي ـ
یعاني منها الطلاب و العمل على إیجاد حلول ناجعة لها ومعالجتها . 

الاهتمام بالطالب الجامعي كفرد له مشاكله النفسیة والاجتماعیة لفهم مختلف العوامل ـ
اره الدراسي بشكل عام.التي تؤثر على دافعیته للتعلم بشكل خاص و مس

مساهمة الأساتذة في رفع مستوى الدافعیة لدى الطلبة الجامعین لتفادي تشتت أفكارهم ـ
و تركیزهم.  

مساعدة الطالب على التغلب على مختلف المشاكل والصعوبات التي یمكن أن تقابله ـ
سواء مع هیئة التدریس أو المواد الدراسیة

طلبة الجامعیین الذین یعانون من القلق وخاصة قلق تقدیم الإرشادات و التوجیهات للـ
المستقبل.

تشجیع الطلاب على التنافس ضمن إطار تعلیمي و المتمثل في المشاركة الفعالة في ـ
الحصص التعلیمیة  و الانجاز الجید للبحوث العلمیة للرفع من دافعیتهم نحو التعلم  . 

الأمر الواقع . حث الطالب على تحمل المسؤولیة وعدم الهروب من ـ
العمل على إقناع الطلاب بان المستقبل و الغیب بید االله ، فلا مجال للقلق للتشاؤم ـ

وان یتوكلوا على ، الاسباب في یتسببوا یقوضوا دافعیتهم نحو التعلم وو ماعلیهم إلا أن
وهو المستعان على ذالك.االله تعالى الذي بیده مفاتیح الغیب



خاتمة
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:خاتمة

القائمین معظماهتمامقلق المستقبل من أهم المواضیع العلمیة التي شغلت باعتبار 
من المستقبل بحیث أن القلق،على العملیة التربویة من طلبة ومعلمین ومرشدین ومدیرین

الى إضعاف تشتت تفكیرهم، و هذا ما یؤدي كثیرا ما یؤدي إلى إضعاف تركیز الطلبة و 
دراسة ل وهذا ما توصلنا إلیه من خلا، م وبالتالي تدني مستواهم الدراسيدافعیتهم نحو التعل

بجامعة طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیةودافعیة التعلم لدى قلق المستقبل بین العلاقة 
وجود علاقة ارتباطیه عكسیة سالبة حیث أثبتت نتائج دراستنا ، "مولود معمري" بتیزي وزو

لجامعین قلت دافعیتهم نحو حیث انه كلما زاد قلق المستقبل لدى الطلبة اب،بین المتغیرین
.كلما زادت دافعیة الطلبة نحو التعلم قل قلقهم نحو المستقبلو،التعلم

كما توصلنا الى عدم وجود  اختلاف بین الجنسین في قلق المستقبل، وكذالك عدم وجود 
ة التعلم.اختلاف بین الجنسین في دافعی

، الدراسیة الخمسة في قلق المستقبلو توصّلنا أیضا الى عدم وجود اختلاف بین السنوات 
و وجود اختلاف بین السنوات الدراسیة الخمسة في دافعیة التعلم . 

و في الأخیر نختم دراستنا على أمل علمي في أن تعالج هذه الإشكالیة بمناظیر أخرى 
بلیة. متعددة في الأبحاث المستق
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مقیاس قلق المستقبل):01ملحق رقم (

:بیانات عامة
˸الجنس

˸المستوي الدراسي

تعلیمات :

.المستقبلاهـتجشعورك االتي توضحالعباراتمجموعة منیليفیما الطالب أخي

رأیك عنصدق بصراحة وتعبر التيالإجابة أمام(×)علامةمنك وضع المطلوب

.ومشاعرك

أنه :تذكر 
لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة •

∙ستحظى بسریة تامة معلوماتك •
لا تترك عبارة بدون إجابة . •

. الشخصيمللتقییلیسوالمقیاس یستخدم لغرض البحث العلمي•
لتعاونك معناشکراً 



تنطبق أحیانا لا 
تنطبق 

العبارة الرقم 
م

في أخباراً سارةليلیحمالقدروأن، القدروبالقضاء أؤمن 
.المستقبل

1

لتحقیق الكفاحوالتفوق من لمزید یدفعني دائماً التفوق
.زاهرل مستقب

2

ل.المستقبفي مهماتراودني فکرة أنني قد أصبح شخصاً  3

ل أعمالحیاة تجعلني طموحات وأهداف واضحة في لدي
؟ أحققهاكیفوأعرف، لنفسيرسمتهالخطة اً ـوفقلمستقبلي

4

بمبادئ معینة یضمنالتمسك الأخلاقي ووالالتزام الدیني
آمن. ل ستقبـمللإنسان

5

كأنك اعمل لأخرتكتعیش أبدا ولدنیاك كأنك عملا"أؤید فكرة 
ً. "تموت غدا

6

.الحیاةيـفماليآحققتو ستسیکون مشرقاً المستقبلأشعر أن  7

. الحیاة كبیرأملى في  8

تجعلني متفائلا دائما  سارةمفاجئات لي المستقبلیخبئ 9

الكثیر من في تحقیقالرغبة والنشاط وملیئة بالحیویة حیاتي 
الآمال                   

10

عندما أفکر أنه لا الحیرة من المستقبل والقلقوالخوف یمتلکني 
. ليوةـولا قل حو
11

لأفضل في تحقیق مستقبل وفقدان الأمفشل إلى الیأسلیدفعني ا 12

.وفقهكونویتحر، بالحظیؤمنونالذین أنا من 13

المستقبلي ـفالتفكیر هو عدم الحیاة مع للتعامل طریقة ل أفض
.الحیاة تستمر ركـوت
14

ومخیف مما یجعلني أقلق وأخاف محزن ل بشکالحیاة تمضى 
.المجهولنـم
15

الصعبوأنه منلحیاةفي ال وفقدان الأمبالفراغ والیأسأشعر
ً.مستقبلاتحسنها 

16

كثرة قریبا بسبب كارثة وقوع لاحتمالو القلقبالانزعاج أشعر 
.الأیامهذه الحوادث 

17

أكون أشعر بتغیرات مستمرة في مظهري تجعلني أخاف أن 
ً.مستقبلاأمام الآخرین جذابرـغی

18



مرض خطیر في بحادث أومن إصابتيبالخوف ینتابني شعور 
.في المستقبل وقتأي

19

حدوث یتوقع الفرد ل الإجرام تجعوالحیاة مملوءة بالعنف 
ي أي وقت.ـفلنفسه لخطرا
20

والى عبة ـحیاة صإلى مجتمعنا قد یؤدي بي في كثرة البطالة 
ً.مستقبلالتوافق ألزواجي  اسوء

21

ى مستقبلي. ـعلالدخل یجعلني اقلقوانخفاض المعیشةء غلا 22

رسم أأن الصعب من يلتجعلدرجة ل مجهوو غامض المستقبل 
المستقبلأموري الهامة فيتخصأي خطة

23

فيليمحتفظاً بأمل أن أظالصعب من ل تجعالحیاة ضغوط 
ل.في أحسن حاكونبأنني سأاءل ـأتفأن  والحیاة

24

أو إصابة شخص إصابتيل عندما أتخیالشدید القلقأشعر ب
حادث فيیهمني 

25

في أقرب وقت خاصة عندما الموت ي فكرةیغلب على تفکیر
أقاربي.أصاب بمرض أو یصاب أحد

26

أنا غیر راضٍ عن مستوى معیشتي بوجه عام مما یشعرني 
.المستقبليـفبالإصابة بالفشل 

27

لي واضح.  ٍل لا مستقبأنه بلا هدف ولا معنى و الحیاة أشعر أن  28



مقیاس دافعیة التعلم) : 02ملحق رقم (

بیانات عامة :
˸الجنس

˸المستوى الدراسي

تعلیمات :

منك اءعبارة تهدف إلى قیاس الدافعیة للتعلم والرج36أختي الطالبة إلیك ،أخي الطالب

أو الاختیار على X)واختیار العبارة المناسبة بوضع إشارة(،ة العبارات بتمعناءقر

ونرجو منك أن تتمعن في العبارات وان تختار إجابة واحدة ،لك الجواب الذي تراه مناسبا 

فقط.



أوافق الفقرةالرقم
بشدة

لا مترددأوافق 
أوافق

لا أوافق 
بشدة

رسةداشعر بالسعادة عندما ا كون موجود في الم1
یندر أن یهتم والدي بعلاماتي مدرسیة2
القیام بالعمل الدراسي ضمن مجموعة من أفضل3

الزملاء على أن أقوم به منفردا
اهتمامي ببعض المواضیع الدراسیة یؤدي إلى إهمال 4

كل  ما یدور حولي 
تعلمها في المدرسة ا استمتع بالأفكار الجدیدة التي 5
لدي النزعة  إلى ترك المدرسة بسبب قوانینها الصارمة 6
أحب القیام بمسؤولیاتي في المدرسة بغض النظر عن 7

النتائج  
أواجه المواقف الدراسیة بمسؤولیة تامة 8
یصغي إلي والدي عندما أتحدث عن مشكلاتي 9

یصعب الانتباه لشرح المدرس ومتابعته10
بغالبیة الدروس التي تقدمها المدرسة غیر مثیرةاشعر11
أحب أن یرضى عني جمیع زملائي في المدرسة12
أتجنب المواقف المدرسیة التي تتطلب تحمل المسؤولیة13
لا استحسن إنزال العقوبات على طلبة المدرسة بغض 14

النظر عن الأسباب 
یهتم والدي بمعرفة حقیقة مشاعري اتجاه المدرسة15
اشعر بان بعض الزملاء في المدرسة هم سبب 16

المشاكل التي أتعرض لها 
اشعر بالضیق أثناء أداء الواجبات المدرسیة التي 17

تتطلب العمل مع الزملاء في المدرسة  
مبالاة أحیانا فیما یتصل بأداء الواجبات باللا اشعر 18

المدرسیة 
اشعر بالرضي عندما أقوم بتطویر معلوماتي ومهاراتي 19



المدرسیة 
أفضل أن یعطینا المعلم أسئلة صعبة تحتاج إلى تفكیر 20
أفضل أن اهتم بالمواضیع المدرسیة على أي شيء 21

أخر 
أتقید بالسلوك الذي تتطلبه المدرسة احرص على أن 22
یسعدني أن تعطى المكافآت للطلبة بقدر الجهد المبذول 23
احرص على تنفیذ ما یطلب مني المعلمون والوالدان 24

بخصوص الواجبات المدرسیة 
كثیرا ما اشعر بان مساهمتي في عمل أشیاء جدیدة في 25

المدرسة تمیل إلى الهبوط 
اشعر بان الالتزام بقوانین المدرسة یخلق جوا دراسیا 26

مریحا
أقوم بالكثیر من النشاطات المدرسیة و الجمعیات 27

الطلابیة  
لا یأبه والدي عندما أتحدث إلیهما عن علاماتي 28

الدراسیة 
في یصعب علي تكوین صداقة بسرعة مع الزملاء29

المدرسة
لدي رغبة قویة للاستفسار عن المواضیع في المدرسة 30
على قیامي بأداء واجباتي المدرسیة یحرص والدي31
لا یهتم والدي بالأفكار التي أتعلمها في المدرسة32
المدرسیةتجبالواسرعان ما اشعر بالملل عندما أقوم با33
العمل مع الزملاء في المدرسة یمكنني من الحصول 34

على علامات أعلى
تعاوني مع زملائي في المدرسة یعود علي بالمنفعة 35
أقوم بكل ما یطلب مني في نطاق المدرسة36



 (spss(: نتائج البحث حسب نظام الحزمة الإحصائية للعلوم الإنسانية والاجتماعية )30ملحق رقم)

 
Corrélations 
 
 

Corrélations 

 stress motivati 

stress 

Corrélation de Pearson 1 -,353
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 150 150 

motivati 

Corrélation de Pearson -,353
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 150 150 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 
Test-t 

 

Statistiques de groupe 

 
sexe N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

stress 
masculen 25 52,24 7,551 1,510 

fimina 125 49,46 7,819 ,699 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence écart-

type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

stress 

Hypothèse de variances égales ,006 ,939 1,629 148 ,105 2,776 1,704 -,591 6,143 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
1,668 35,084 ,104 2,776 1,664 -,603 6,155 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
Test-t 

 

Statistiques de groupe 

 
sexe N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

motivation 
masculen 25 124,24 17,203 3,441 

fimina 125 126,35 14,655 1,311 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

Différence écart-

type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

motivation 

Hypothèse de variances égales 1,285 ,259 -,639 148 ,524 -2,112 3,308 -8,648 4,424 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
-,574 31,345 ,570 -2,112 3,682 -9,618 5,394 

 
 
A 1 facteur 

 

ANOVA à 1 facteur 

stress 

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Intergroupes 553,427 4 138,357 2,345 ,057 

Intra-groupes 8556,767 145 59,012   

Total 9110,193 149    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
A 1 facteur 

 

ANOVA à 1 facteur 

motivation 

 Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

F Signification 

Intergroupes 2744,933 4 686,233 3,201 ,015 

Intra-groupes 31083,067 145 214,366   

Total 33828,000 149    

 
 


