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Résumé :

Cette présente étude a but de révéler les dimensions conduisant a
I'occurrence du changement organisationnel dans la gestion de I'Université
Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou, et cette étude visait également a révéler le
niveau de créativité administrative parmi les administrateurs de I'Université
Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou, et enfin d'identifier la nature de la relation
entre les dimensions du changement organisationnel et le niveau de créativité
administrative a I'Université de Mouloud Mammeri a Tizi-Ouzou.

Cette etude a été appliquéee a un échantillon de (84) employes masculins et
féminins sélectionnés au hasard. Pour atteindre les objectifs de cette étude, on
s'est appuyé sur l'approche descriptive, qui est la plus appropriée pour cette
étude. Deux questionnaires ont été congus comme moyen de recueillir les
données nécessaires, le premier pour identifier les dimensions du changement
organisationnel et le second pour révelent le niveau de créativité administrative
parmi les administrateurs de I'Université de Mouloud Mammeri Tizi-Ouzou, et
les données ont été traitées a I'aide de méthodes statistiques représentées dans en
pourcentages, fréguences, moyenne arithmétique, écart type, coefficient alpha de
Cronbach, coefficient de corrélation de Pearson et test de rang de Friedman .

Cette étude a abouti a plusieurs résultats dont les plus importants sont les
suivants:

- Les dimensions conduisant a la survenue d’un changement organisationnel
dans la gestion de I’Université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou son : le
changement dans la structure organisationnelle, le changement dans la
technologie, le changement dans les capacités de la ressource humaine et les
méthodes de travail lors du changement.

- Il y a une grande créativite administrative parmi les administrateurs de
I’université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou.

- Il existe une forte corrélation statistiquement significative entre les
dimensions du changement organisationnel et le niveau de créativité
administrative chez les administrateurs de 1’Université Mouloud Mammeri de
Tizi-Ouzou

Mots clé : changement organisationnel, créativité administrative



o Al

m‘ml\ & 9 sall
\ KAl
- ¢l
&y A ) AL adldl)
z A ) Aallly adlall
z Cle g gall (0 8
2 Jshaall a yed
3 JEY o s
J @adkall s yed
01 A_adia

Zuub.ﬂ\ @LS&Y @w\ JLE\J‘ :dJ;Y‘ Suadll
04 Al pall 4l 1
08 Al pall Sl 62
08 Ll el 3
09 A yall Calaad 4
10 L ya) Al all ) aliall aaas 5
10 daludl Galul Al e
21 Al alalall e el |7
g A i)

AT} i) 1 ALY Juadl)
25 Ll
26 bl el dale 1
29 (el i) iy Hkas 2
33 eedailll el Sl 3
35 ebiill el pailad 4
36 edaiill sl daal 5
36 bl il Calaal 6
37 eedaiill sl g1 g3l 7
40 bl il da) e 8
50 bl il jlae 9

53 (eeadaiill sl el 1

59 el Hpadll SVlsw 11
60 el Hpadll deglie 12
65 Chadl) 4_aDA

SN g1y ¢ Gl Juadl)
67 LS
68 SV gl & seda
70 Y gl i ylas 2




75 Y g luY) el 3
76 oY) gy pailad 4
77 Y gy sl 5 yalic 5
80 @O gl Sl sise 6
82 oY gla¥l dal e 7
85 @Y glal) b S 8
86 oY gl il 9
87 @Y ) (85 Sisall Jal 2l 10
88 @Y gl Gasi by d 11
89 & 2l (5 laY) Nl ol d g e 12
90 Y glay) S ae 13
95 SOV Iyl Gl g aa Jaladll Clad) jiul 14
97 Juadll A oM
kil Qi)
Al jall Lagiall cle) 2y ra ) Juadl

99 gl
100 Al Al e 1
100 Al Al plase 2
102 Ao Datuy) Al jall 3
103 Al )l adine 4
103 Al Al e 5
103 A il due allad 6
106 Al 3l Cam s 7
108 Al Al sl il 3o 8
116 Al Al deadiiveall Al ) a1 9

117 Jadll Ladla

LgidBlia g Al Al il Judaig i o1 ualdd) Juadl)

119 Al jall il Jalat g e 1
128 Al o) A el g A58G6 2
134 ale Flnal 3
135 sl yEy) 4
el el 3als
Sl




dohaad) (ued

iaial ol gine ; Jsaal 4
103 il s Al ol a1 0 5 58 1
104 Crol) 338 Canen Al 2 a1 553 2
104 Alilal) Al Coos J\)éy\ &S 3
105 ol (sl Cn ) aps | 4
106 A3e8Y) il i a3 Y] a3 68 5
107 el sl Gl G S Gl da )2 6
108 @Y gl Gl COlS) alda da ) 7
110 AN As Hall g gaall da 0 e IS bt 2 g G Tl HY) O laa 8
111 drala (M) sl cankarill yual) alagl Gluiad "l g S " Jalae dag 9

_ 55 S5 S ara Al sa
113 LI Aa ol enall A 3 Cpe OS5 i) 3 5y ol V) O lalxs 10
Y gl gy
114 35l ga daala ()l sl (5Y) gy laiuY "EL s S M Jalas Ao 11
505 SN (S s
115 N # 1oy ssiee N | 12
120 eelatill yuaall 2,0 ) Alaa¥) s Al Hall Aie ol 8Y dhia gl Cilglan! 13
123 bl il Gluiud Al i Gley 8 HLad) il 14
125 kil el JLiNASiaE | 15
125 G 1Y) (5 e o Al Aie 31 Y Aga ll Clelian 16
126 (Pearson) ¢ssom bl ¥ Jalea il 17




JSEY) G g

il gic

44

il sl Jalsal il 3 5a

45

GA;\L;.\.J\ ).\gaﬂ\ :\ﬁlﬂﬂ:\a_jj‘ﬁ\ d;\J,d\

47

Rl 3 Ll uill HUSE s gosad

48

el sl Bl (sl i) ol m 3 sa

49

S zAgad o il AL Ja )

50

sl Al il (5

60

. “I. .~n 'M. .1‘ QYLM

63

ol Aa gl A gall Aga il Jal gall

94

@ooxlovow-hwl\)—xE
o
C




G gl

43 e Galall o8 )
d) Hal) i 1
SPSS 4elaia¥l aglall L5bas¥) Ao jall madi ) il 2
adsll Ke [ 3




LW I P



-

:dad8a

Al s gl lgle Cumyd Bfie e Ay Spuie gk b (8 gl Gluwgal) Jaad
Gas (Ging gl aslySill el alall sl landad 8 aale S clajallaes LIS
g DA e pad) bylse Lo lealaal da S5 o e 2l 038 Jlb (3 hain)s o5
Olasal daalill Cluwyall 4o 58 Y Laghati Mane Jiay gl g ) o danidia dplag) dae
Sl & oSailly cplalall b & B DA e dliadl e 508 dudg; e Clajia
Aelee cullad (puat (g oS4

OS5 aiaal Gl @l sl Gl S il sl ol S5 o (g pal) (ped 1
Elaa) ) Wlal Cangy Lol sd sl cilabiial jekailly anfil) cillliia aal (e by 43S b
sl Gans Agalse dal 0o sl e 0588 S jealiall pies S Glamy B S
Jal e ellyg (i€ b Gt ) Rl 3 Lol Ledaly diaas lly g 3isal) ClaaYls
Azladly dalall and) Gyl e aSally lguds yyphaliy CASLLN Ja o Lghad (s

S s el 6 e oY1 Sl G s S Loy R o o g 10 (S
Byaabaal)l CDICEAN dgalpe o bacluy ail LS diallall cibpanill Jla 6 layedaiy Cilisal) ¢l
A eV abanll el e ol e A OIS olsiue Bty &I g5l (il paaly
lead 35l (gll) (A qapadly Joalgiall il Saat A (b Jand LY chengall Dy dlee
Culill A SNl B e aailly dgall wall ol o il maial) Gkl Gl A ey

e gyl glaly cebrll sl ol gaase Joli 588 Cela 1 e B
et ul) alad G Bagasell WD dapds Jea J5ldll 8 Gia aalall 8 Gl
o @Y gl (ssiag

AV ol calall Wl cpaalad gila ) bl asdliy paamsall 14 3 il a3y
ruill Je ooy Jsmal 3o Jany J5V ¢ bl Culal
il auas ae Auhall AEe Ja o Jadi @All5 Al Jasdd Gaada sas :J g1 Juadl
o Al 03] Al asalaall aaais Lginaals Adlal) duhall Cilaal e das 75 2 Led Ao

Clabll e desene S5 LS 48 gusilly pomsall b Jsaal Jugadl oll3 cighal) Al



Sl L LS s dpe il Al Auhall e el ) oda Adkial
Aald bl oia e el

el syl clyylal) Wl 5 eadatil) el (e S asede ) 4 Ul 1 SBY Juadl)
copdlans salady 4V lae calalye caclsil aiailias ) L)k 5

aaly () 1Y) aseie Juadll 138 ety Cun (I gAY Jon saa 38 1A Juadl)
@Y gy Gligive ) Wil & caclsily salal caiailad LS 5 4l §judall cilylail
tlany (plsd o oy s6d S iall (ady Lo Ll Lagd 555540l Jalsally

Gl il e Led Ludgind (o3 dnluall Auhall Lngiall SlelaY) dsn Hoad ralll Juall)

Zae ML) dabal) st D je Lo Alaaiunal) sy Winy e wsh e L) £S5 dualls
alal eV 4l W Luld) Al Gals clebal pajey bl L Lad Al

sadal) ) 138 e Lot ) Aglas!

el 1385 Al Ayl o8 8 Lal) Juagiall il imyny Jucadll 138 6 Liad 2 ualdd) Juail
o dall 2w ale Ul g Al Al ydiy Ayl oda Chluid il Addle ) Lk

Al 538 ¢ gain gay Aaletiall ilal5EY)



ACEY alad) Y 1Y) Juadl
Z\.ubﬁ\

A Al A M) -1

Al jal) il 8 22

A ) A _ari-3

A Al Cilaa) -4

Ll ja) Al pal) clathas Ay Al -5
d—Ald) el ol -6

Al cilwd ) Jo aladl) -7




Aadyall ISEY Al UaY! tJ) Jiadl

sdpal) Al -1

o slall il Caline b allad) U0 o ) dejluially 8 paiasall iyl Csatill aas
il sl dgalsal bl ) (8 eiudd) aaaill i ) Ll )
Shhall Maslh (Jald oagilind da Ay il il GUIT ety Leiad Aglaag cleaa
Aplay) Slnsall Cilise G pgdailly el Gl dap)

Desh llee & Ayl ClSyall (e Eaal) Cledinal clalaial 5l e 5ylaY1 2
s Aadi 8 e lual o)) Jladll 8 Aald eanll clyglii A)5ay e laally 24V
Cladlill e degene iy wad ) dmalall $IY) aas Jaally AN elY)
cJaad) Ay A0 Cagylall 8 clpiaiall e Jalaill e Yl

A ade Sy N k) seaill s glaYl sl o Guenl€Y1 e aaall Gl
e 050 ity D ayl] AlSgall @il algall 3an ) laals crn Cua daalill 3)lY)
Jaad) anlg ) cDISad) Jal joly o) Gadill sa Ji cbayyshiis duswpall Calaal (3as
Assall adilly ~ladl) Biags JGd IS Jaall B and Hlaly bl amy G aalag
(2 02 2016 «3ds)

Ahms Danala) Dsnssall (B (5300 se paly Tl uac s Jladl) samall sl ey LS
) AS ) Jlee Vs aleall e Jida 13ag duals

& )Y aasiaally ALyl Ay Cuaall alladl Waagdy Sl Cburially Clasiual Jla
3 US (saay Jagipe lgihly LulSa Julld clgilal 3ail juaic aal o)loely Z)laY) Cluwsd)
Slo L O G o3l Aga e Jaall Gulia ol #lie Ly i (5305 e (o 3sall 13
DA 4] saear Lo () dmall Jasd S o 52l Y)Y ¢ il i Ludi 2a3 o) 5))3Y)
elliciy 4ilaa) o 538 5 Cuny (Gpuaiilly aadaiilly il b lealas PA e Glal o
i) o)1 Jadl Syl dal (e seand) 138 lyiie pe Jaladll Cllge

Ganalal) )Y o el 10 (gl (gsinally SEy ia Ate a0 Y ain el sl
s PR e Lnalall ilongal) Gpuaty ok 8 o Ji &laa) Jal e il 18 s

cihyaY) cudlady daadiinea) Lia gl gi€llg dadaitl) (KLl



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

Shaaall Clandl e ed ApaaY) AL Cle pngal) G (e et juill g oasa yingg
Loy (o)1) Jand) s jlaas L ransy 53015 Laa) Jlee ) cilalaia 7 ot ilagia aafy Cilsnssall
2245 3 Lo 3 cJumdl Liine gy ) Mol Lemms o JEDU peaal) cilidliie pe caniliy
LA LU cllSay) i Jla b ) alade g Aalaie 48k

dpadati el Eigan e laal (e Gl ) kil Jalge Z o juaill dalall el
SV A al Jalgall i Blad) g ¢ caplaiill 5 lially Lpaslaiill Calaa¥) & jaiil) Alglas e
i gl i) aae e a8l o Lald (e ally Aalaiall Zua Al D) 3 3asmsall gl Gl
ekl aSig o

oS Alee 4l e adanll sl Gape s cofiald) alaal dase S agdamll sl
e pa il cadatil @bl 8 (gyia i Saals cplelall (Sl Jaail) (8 usale
opshi b abill lsla uadl Adlgl) Aeasdl ofy splally AdAlA) ksl Ry e
Gy cadatill sl Gl 4l (2010 (oa) Kbl 55 (57 0o 2015 cdans) .4l
DLl LS il gl (8 aekiis ol JSelly Ll Sl Adiaad Clelaly Tabd aiag
b Jaall dugyiey dlaladia dgea (3 Caamy adal) yuadl) of ) (2013 cgpde) sl
il A (e paplatilly 4S5kl N lad) 4 die s st Sl cladaid) Jae sl
O (2019 s <ol 2 13 ) Adlis) claniid) pe Jaladll o 5y0lEy Alage <yl
Al Al chste e oSl Aabiidl ADA e md gyl qaslal adanll )
WSy paaally LelSlie Jag cappudly aivsall jpailly i A dpaladly

Sy GBasall Slacy) et dpaia Adee padatl) il o e (2017 (Jlaally) S5
agiall waglly Jall amgll o osemall adil GlalSaY) by aseall
(17 ua 2017 (Jlaall)

O oSa 1 Belilly dulady) Ciladally bl e wall ) ookl sl gap S8
salyy ) AalaaYl syl e abaY) 5)08 dpanil oY) daaial) dygs e Liliall 8 selis
il Sy i ekl il 5] ¢ g b Jlially cBasadl Balyys skaills Gauaill 8 4l
Lojial)l camally Sigilly Ole¥) pony atysads Galelall () GBI selas e leadl ClSSL e
ol Aaglia ) aendy Las



Aadyall ISEY Al UaY! tJ) Jiadl

oaxll 01 (2017 Jlaally) Ay @SS il Glaay sl gy pually dalall 325 s
asly laglsilly dpadanll QST Wjpa clia) lege cilediiall o oain ol aidail
il ey play) ) Aslal) oy saieay Bie Cagyla Ghaad Bealeall dadiall Cinpal
b gygpa el gIaY) Y cladaiall dalag gty L dubudly doe Lialls ol
LS e o) ciladaidl 3yla) Geadaiy of cppadl Je o ralss dalall ol e Sy i X
(9 0a 1992 (olaall) Aakiiall el dpusi )l @il gl aa) gl s Gl 3e

il et Al il e 4l Lal (0] Jaall 8 dagall aualgall (e (g)l2Y) g Y] 2ay
Jolall g5 a3 e o)) g lay) 4y Lo DA (e Led Galalally Zplay) culadaiall e
g iy Ji 3 IS e (Sae ae ] 2y sale ) el e alailly

(e Dlebaiall o3 ) pylall ity 431 Epaall )81 Lagill (gHlaY) &Yl Jiays
o35 ¢dy )i (Baiad sa Al dswsall ol il Caaglly (lgalaay aSxall sl Jal
Alee Aigye 205 LS cClumspall o3g] dabidal) LBU A8 kil 3yl e V) B Y 5,88
Aoy ¥ gl g lali g lagie 335 Clunsall (e clia A1 L) e Gyl g lay)
caiiint Jal e A ool dypa @il ) Lals Ll

Gy Galaill AL ()6 A saaal) HISEY) alagly B8 Adee sl ()Y g aY) o Ny
il 13 daldy saaall KAV o3a (e 32l e 30l 68 o dedaidl o degall e
dual cledlly ol cblally IS i, Jddy ol sed ey
(90042020 3lis)

Py dagrhe COSAL Glla) sl o 3l g (Y] g laYlE Al
3l i Alee sy cJleeV) Sl sade callls Gyl g p AT ey cAaliall Ga il
CDISEAy Y el lealad Agally ALYl Gllall leall aa
(4804 2011 (A\sul)

e)ls Lgililae 5 Lgdlaaly coladaiall cilllad & yskailly jusall of WSl 13 g a1 50 sedayy
e Jing Dpihas Loty Wlhae gy cadine gl (A5 ulS dadiie 4 4] ansi Lo sa cplalal
dal e Bty asen alay) ety Lee Ledlal Gaias b Ll ) cileliidl #las e 4Ds

Alled g 50 S Colalaiall 538 ¢ )al (g giusay (a5l



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

@Y gy salls e Capall e bl (& A uleas St 4l (@l2Y) gl
oLl Lghdne aal ey clginn hlsay Waaals Clwds oads Wyl caey ddaidl 3
Clis€ag agpd (e Alan o (gsing ualiall 038 (o jeaie JS6 ¢ LAN M5 ¢ Y1y JLaiYly
Aabiall 3 gy e lay) Soay el o lay)

SNV s 2al A (2009 «grall) Auh Learl il Baxy ()Y g lay) s N
Sl oY) st 8 ) e lay) 50 Adpra I DA e Caagys aidagl) oo s
Claag WS daliial & oY) g Iyl 4l o3 ol dlavgie day s of ) deasis
b O gn Cun Gilalall G2 YY) E Y] s Ay ) (2006 Olassl) ae) Al
Talp ALYl gl Al cleshedly Abbsall aghs e cpadiay )
S cnall Al galaall adadl) oY) e ) glay) i e @Sy Al (2016 caa)
G Aoyt Ll o Y dakiid) ) cps b aa ) adines (oY) Iy st O
(21904 2016 i) .Jlxds Sudia ¢l (ssime Ging Loy Galelell sl o) 3x35 ¢ laY1 ae

SV s e adanill el Sl xad ) Gluswgal)l Gaa 4l dlall G Ly
led 855al) Claal) Agalse Jal (e daiial) lgie 0sS5 A) jualinll ppes 8 s Cilaa)
zlhay oylY) Caligall o 48 iy leag clg Adamall A5l 3 leajla o Ldaly Caan )
Calagall adsi Al QL) pal e Cus gl Wi Calgl) Cbleally bl e iU )
SV g s g laY) oY (Yl dexdl & Al bl e Gl s Zlaall gyl
Jeadl 0o zooally A iall bl e Jobeill & a0l alially clyseailly HISEY) 0l
Calagll 31 o Jadd Caighy Y (o)) Jand) Alladh cdsall Apliinall Gy )l gy (sl
Cld s e L el ) s

it lealady Augall ookl Bull) Sl Judll peaiall amy (@laY) calasally
Opeadiuall (52 ()Y £ Gsimas cadamll i) aled Glb s ey Al 03gy alaiaY)

Aabaial) b Gpaiall dpaaly aainadl 3 Canil) A el sy Lage 2y <)Y



Aadyall ISEY Al UaY! tJ) Jiadl

el aladd G Loy ABe ol QIS ) Adpaa Uing 8 Jolaia Siall o3 DuaaY s
daalay Lo ldin¥ly Al ashell LIS 5))3Y) eaiie sal (o)) 1oy (gsimay aplail
t AUl dsal) e baeas (Say Al Cgsluill e desena b PA e 55 ()
€ 535 (£ @rana slse Anala ) (b cardaiill il W Gasall sl La-]
€505 @ rane shse drala ) o)) s (Y g 1Y) st L2
Crold) A ()Y g Y (s oandamill yuil el oy B sasall A dala Lo =3
305 G raxa Asl5e daala
Al clua @ -2
@l gall Dyl (8 padll (L gl (8 padll ¢ capkatill JSael) (& il (e JS ey -
3slse Aaals 3yl eadamill il Cigaal Apage el psall Cilaa) L8 Jaall maliag
- 505 R Gana
C 909 R grere gdge daala W Al (Y gl e adipe (ggie dgag -
s @I g iy oadatl) il Slad G Lilian) AV Ly ki) ADle gy -
f 309 S (Srara Aslse drala )]
sl daai-3
fiad 5 (Gaally Auhall e el ) zlsS Al Glesiagall o Auhall gase yiing
Slo Aall Gl Gauat 8 4l maiy Jlaad) 138 8 LB cluhal) (e duhall oda
Glpbaill Caa g PA e Glbaaill dgalsay COISAN dal @l ghaill A€y Slyasill Clainl
e alde¥ly dagbul BED pats Leladl dgeall At 3 Spaladl S0 cludl)y
Gl ks By5 g Lok Aagling Jakadll auiagl yushailly uril) oy clabally Csadd)
& 09 O lage paie JS alaa¥) PA e G Gleal Laalall dgall 8 2y)aY)
owadll dalye ASlse Gl . painall ot (o lagy Jaadly 4aalie aljia) Cus (e dusnial)
il JSelly Awsall Andlin) e (B el dadliu) Gleag Ay edaml
faph Loy dudin Byppa 2y A (Y] gl gaases datiall daglysill Cullldly

da o oY) o L Juadl Laliiad 3 Jeli Hon e 4l W cdgmalall 5ylaY) las s



Aadyall ISEY Al UaY! tJ) Jiadl

G DA o Al daalall oplaY AN Aoyl Chleall sy cagealst A COSA
Oes Y Alaill 3 yedall sy @l gylaY) Jand) 4als ) Cligally JSLEA ads
gl Ayl At L

Ao 5 ookl usill Sl g gage gl & i el Ay el Glal ol A3,
Gl Al e Al pall o3 i Ly edianll i e Lie dan g )laY) gl (5 shaa
COS ) i eahaiill usil) ¢ gnge gl N Lgale U jie 5 A o8 aliee of 58 A3
&Ll sl slaVIS AT @l ey 4Ble 5 ailondl yinl s oaskaiill padll 3ol cils e
£1uY) 5 sinay 4B 5 pandaiill paill dladd A e ) Jiisa s g ge S5 Gkl oy ol Cus
Jemrs allats dagh Alee Jeus aland 5 andaiill juail) Sladl aal e coaill 4l 3 ¢glaY)
Adaiall 5 2 Al Calaal) a8 adloy Lae dplag) 48y yhay 400 5l) 5 4xe Jalacl

Laal el Loy oY) 1Y) (6 sime o Caaill A all oda JIA (e Jlad G
el 5 salaBY) JlaallS (oA EVal e yaall & Laad oS3 5,0Y) o dasd gl
(S

i pal) 238 5 laly eand Cladi) il puay o Gl sasall Baclise 3 dealusall 1€
b )5 Cplalall el § 3 gea (3o g el ?@.B\J Olasal @llh 5 L dana (5 g e Lalaall
Lgiiatd 5oy a3 Cala YL

2 5 e slaally dpalall 48 jaall o) i) & GaS3 1 4y e dgale dpaal Al all o LS
G oY) Y G siay (el pil) Slagl A8De a5 A (e Al all Lraai S
Azalall )l
tAaalpal) ilaaf—4
rand Ayl oda Calaal (g Lelidad ) and Calaal) (e de sana Al (K

305 @ (Srena slse daala Bl (B adaiil) sl LY Aagall Sl e caisl -]
- 339 @D @rere Agdge daala Byl )l Al Y] (e paai =D

S I g 1Y) Gsiuas el sl dlagd (5 smsall A Axpida e Cagigll -3

£ 305 G grere Jslge drala Bl



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

il Al clathas yaak -5
oY) 13 e clanat cald) clalliadly aslidl (0 desens o Ay JS ggiad

A s laall e oda Ly i Ladiel

gy L)l ALl st e pedm 1 LIS lalaial) i ga soeadalil) pudl -
Tonall st Lyl daia il o Aadaiall 4 s o) angg e laill Algal) gl
e 3sapal) il aals claglsSilly el el e Dl @2 usilly ¢ bl
G Janll maliag adanill ol sad LSy ) clalaily gpdall 3ysall Chlyd (55l
Aaalall 5)1aY) 8 Cuaas

58 ala) ADIA (e iy cAalaiall 8 calelal) a1 4y (i bl sa sl ) glay) -
Jas Ll ashai gy calasall Cogpl pa GBilsts Jane 5l das giie s Ak ol ol
Al die 3 ap K e Juany Al AIKH Al Jiays cledlaal Joaslly @IS
Aadll A3y pally 4yl ALY Jadly A )Y g YY) sie Gubie Al agililain
cedISaal ulualls ALY

Al alge oslays L dadiie J2 Dlae (y50% cpdll 3DV som oY) -

i aglasys Oaplly LT cille ol \glde (8 aead Mall adail) siie (o8 Aaalad) -
pall g58 8 Auhally alaill alaie sgae (o8 3 caialiy adinall dexdy aladll 2 sy
ale (oY) cQalally (o gllS saama il & Aalell el mie d Ga aly iyl
gl il

AL cluall -6

oradalil) il gl Al Afylud) cilufall —1-6

Ay pl) clalal -1-1-6

:(2010) a8 Au2-1
Slalign dbge ga cadamll oV e ofily adamill il gaase duhall sy cills

frnsgally calatil) aill gad cpaligd) Claladl Apea ) ALl e Cus Al A5

(81) o 0585 Ane Lo Auhall oda il Sy ¢ diagll meial) Bald) il o Jlalise)

10



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

Gligl) Allad) ) (lauy) Balll Cuodiul ULl ges (mily Ailigey Calise
gl il & AR Aglanyl eyl Jleduly Gl dalles cady cladly
pol Ahal) il cyedal a8 Lyl alls
tohs At 8 Aiadanll OV laal paes Ciagin) lalise duwse & elill el -
s il adatill juadl) dalu Ll Al Gledl 5y)aY) o Cua alawil) Jeall cilelaa a3y
el ehal gaea o S adaiil) usil) e gl 13 ebals A M85 ) duas
el Asge 8 gl A aplamil) jpnll (b olad) agaal cpilagall -
Abal s il eha) doju leias @ile dogana dsasl @lldg masy &l ephanll il -
(207 02 2010 cpa) -3V iy are (JLalV) & s ccublall el o))
1(2011) (Ao duslpa—2
Gl adanll sl sa cpilgd) clalaty Allan duly gaase duhall sl s
s Cpilhgall claladl danids ddjee ) Auhal) o328 Caian Gua cJana A5 Ay Cpilh sl
Go 0SE A e Auhal) o3 Ciidag o Llatl deasl) meiall Gl aily ¢ adamill il
dalee dal ey QLY Galll Jetinl Gl pes Gjals Adbige; Calise (85)
@oloal) Galaiy) ¢ lual) o giall £ 8 dbiial) Zdbany) Cullad) Gl aasi) il glall
rbal Lol cleass ) D 5l G -Agsiall il
Gise 53 I e gt dge i Al DY) lige claladl e DAL 258y -
bt o Al calSally Lall (e dpaall ) sallay agh il 138 o)) ASsiall DLLY)
Casnay A} DY) ilase oy 5L (e gb g G (o chulady) all Gl IS
(Toa 2011 «hgas) - aaiill yuaill bl Lalanlly JSLERN (o 22l agilad 53
:(2013) gode -3
Olalal) (sl Ayl alsall ool e casatill jpanll 5 Auh gaase duball oda clyli
e e alatil) juanll 580 sae Adpea ) Auball o3a Chias Cum alee YU lalig 4S50
o3 il 2y ¢ Jlaill rgnall Gl aily odalse VU Slalign A58 Gilage (53 dppdill ylsal)

11



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

T.test Lls)¥) Jales 3 Al dlany) i) Jlesinly bl dallee cads (L)
L) bl gylemal) Cabatl ¢ bl o sl cchSall - luag S Wl Jalas
el Ayl il < yelal
s gl 2l el e (bl il el (g amy e IS0 S dsag pe —
olelall el e aslatill sl Aaglia e Jolailly 2AY) 8 pusnll B aagy -
o) cpinll) aial (g3 Galalall sy oadamll sl el Js Adlas) G amm -
((slatll (g5hnally
(336 0a 2013 o) AedY) jiial (30 Ailan) (3558 g a2 -
:(2015) Lug Ao aaa du)n—4
Jiel Arala & alamll el ol o sisall delsall goase duball oda cills
Aralay pabadll adll 4 ainal)l delgall dijae () Auhall Cidaa Cua iy Al
Gaalal) skt e oy urill ey oanes shiae e Glelall Ciige dijaas LY il
Calaga (80) (o 0sSE Aie o Auhll sda Ciila Sy ¢ AN diagll meiall Caalll agl
Gy (Fligl Jaty Alaadlll dllid) e Galll ade) bl aas (maly cdalisag
cSills Ay gl canal) Al Asbeaay) cullld) Jlerinly culilall Aallea
tol) Auhall 038 il Cilagi
eyl oa Al ol dealay akaiil) sl sad Axdlally spall Adalal) Jelsel) aal -
Baaa Cilal deluas Bpaall Jilugll ) JEYL e laYly Jilusll s
Gt ) A sl i€l sl a andanill asall gad Aedlally 855l duapladl Qelsel) aal -
tag JS
Aralally adanill sl (s Ll o ebanl) sl e cplelall Ciise -
(129a 2015 dys =)
:(2017) Jlasly upa-5
aly cpalisall ol edanll oVell 4o el i) gaase duhall sda culgls
A aalatil) ¢ Vglly cadaiill yuatl) G saemsall ADL) Aiyra ) duhall Cas G g2l
Oe OsSE Ae o duball o2 Ciika g ¢ il gl Dald) Condly cgalsl) dgaly (il sal)

12



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

AL Al (lawY) Calll Jetiu) GUlll ses aply dilises Calige (70)
ol z 8 Aldiall Aflany) ) sl creasin) bl dallaals (@Gl cDlad
- Ttest Ll o gylmall CalaiV) ¢sunpm BV Jalea ¢ oluald) Jass sial) ody siall
paal Al oda il ekl
Gl Aardl) s il (giad il pil) o)) aedlse Jsn Guilasall Gu uilad 2am -
Sl apladill lBlall b el dpea] N dsnszally uilasall Cipla (e ¢ Lea) lia
P OREGNN|
cglgl) Al Alaga ool ey apdatill £Vl JSES A adatill il aalay -
(95 ua 2017 Jaaly)
:(2019) s B0as Ay —6
igns (e Cplelall adaml AN o edanll sl S paage duhall s2a il
Al sae A ) Auhal) oda iaa i 2SS LU Al gl Ausall Jlae sl aa i
Gaha gl Angally aaplas dgas e Gilelall sl GEN) e celanl) sl sl Guls
0SB de (o duhall ol it 85 Jilaill diagl) mgiall Glald) Cundily oSSy ala)ll
Gl dalle iy colain) sl Cadie) bl pea gl Skle (136) oe
ol ¢ buall o giall gy BLEY) Jabee 8 Afidid) dgbany) b)) Jleiuly
o3 il Oyl (e coaial)l laad¥) dilats ashall aysll las) plug S W (gl
tau)yall
gl ool jpsill Galail dasgie 4y d88lse —
Y13 ety Galalall alatill QBN e caplanill jpsall Aflas) AN 5 5 gy -
(36 e 2019 (g Bsy) -lansl il B il DEY) B el 8
1(2021) dgaag Ghlsea Al =7
e eaiill i) gad Aasend) ChIY) alise Claladl gange Al sda gl
GHNVL gl claladl Je Gl ) duhall cda Cua il dalylly bl
g Ealll aily cladl Aablly Clal) dne salaly el juill i diagesl)
adie) Sl aen Gagls dilige (30) e 0S8 dne e bl sda Cuals iias)

13



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

Jalre 4 Al dilaay) b)) Jlestinly @bl dalles cady (oliaw¥) e gliald)
o2 il Clagiy colmall Ghat¥) (oluadl Laugiall (Oghey Glaymy Gsupn BliY)
t ) Al
¢l sad dlag) Aty Cilalastialy Blai Gyl (il gl Dlial -
sl Gl Aia S L Clehaly dileie chhi Al s 8 sl daglie aaeg Jsd -
tAariiional La gl oSl ) @il gl of abll o) cluslandly dalaial) Cilsad)
et el e duladl claladl sl Aclylly bl dae b -
(290 o 2021 (Al Gilga)
AiaY) Ay clual —2-1-6
:Buoy (2002) s 4ulr-8
GV Auhall eda i G el sl sad Guiligal) ol £ gange Auhall oda gl
sl el Gl anls )Y ehl Galy Juadll sl s guiligdl ehl e Cajanl
abise (200) Ge 0sST Ane o Auhall s2a Cih
ro) Al 238 il < yelaly
S Caagiuall il Cua ey aadl Jlai) Pla e il Adead il @l -
ol (68 (AUlby el dalead Cplaladl i (e gy @lld Jand L) Dlaliny 4diias
(1402 2017 Cipa) Agllad i
:Diefen Bach (2007) &l ¢péss 4ula-9
SV bl cdoa s adanll il By 8 Lwsall S8 £gnge Al s2a il
saaall hlY) Lo s AU sl Gl J8 ) o A Gl e pgal) dal
Adera) Al e Ealy) adie) bl aan il
tol Ayl il <y laly
CAYL psl) Calaal Jlay) R4S SHIY) bl e adiad il Adee Ji8 5l #las -
(6802 2012 coma sia) - pwadll Slaa) 8 da gl dpeadatill Gilubud) sas

14



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

t oY) Bl gl Al Adlud) elu)all —2-6

A ) gl —1-2-6

:(2009) @xrall dah -1

Gl 4 adall o) gaad 8 @Y glaY) e paase duball s2a clyln

V) a8 gylY) g lay) 5o Rira ) Auhall oda Caa s Al dlal
oda il My ¢ Llaill diagl) gial) bl aily iyl dlad) cligll il
Sl dalll ade) alldl aea (aply ccalage (151) ow 0S8 A e dull)
beal) i) 8 ABial) dilany) callud) Jlasinly bl dallee cady ol
(LCD) _laals (ANOVA) ala¥1 cplall Jalad cdysial) canll ¢ gylamall CalaiV)
T.test jlosl,
fad) Al mils clia gy

tan DS OIS e LyesSll 4855 alaga ool (gl gluY) gsiue —

(Ao gie Aoy <l 035 ()Y 1Y) asede (Bia N LU 3y sl gae -

6508 Aayy il QA o 1ye€ 4S50 alagad aidagl) o1AY) ol

(12704 2009 «(gxmall) ALE ayn G &gl 213V Gaat 3 glaY) g lay) s

:(2009) dlaad) dupa -2

alal) g Uadll (gyner bl ol a8ley (oY) g la)) goase Auhall sda il

s clalad) Cppaall elaly ale s gyl g 1Ay adls Ajpea ) Auhall Cdaa Cua 3
(305) oo wisS e oAbl o2 cusaly (bl meiall Gald) aols e ¢ Uad
gl bl dalledd aadinds (bl o bl pea 8 Gl adic) S5 ccalise
(SPSS) dclaay¥l aslall Lxlasy! il
tol Ayl il <y lal

b Auhal) 28 Aadanill dpad dll had) Chal) aiean oo liey 33 £ Uad s g paall -
feelaY) gy A Al Gl

siia ol U2 532 U8 Sl I g 1Y) gy -

15



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

e By lly il sall iy Lay Jladg promaa IS0 &5 Y 556 ¢ Uad Clyer o)) g ddee -
(188 1= 2009 (Aaall). Jsiie ale J<i 536 ¢ Uad s Laadagll oI oy -
:(2013) sl L -3

200)Y) Lpen )l Claalall 8 Lol shdlly (g)l3Y) g laY) poase duball oda culyls
fasyll Claalall Zudlil) syl Biss 3 g)laY) glayl 5 lasl 1) duhall oda cdaag
(156) o 0555 Ane o duhall sda i sy ¢ hiagl) meiall o il aly dpa)Y)
Jlerinly lilal) dallas ey (i) e Cnlll adie] clilyll san (ajily clilis
FligS Wi (T.test 5 (DSM) _sagll slasyl (ulie : 8 dbicad) dilaay) cullud)
DY) Jalee ¢l piial Jalas ldl ¢ apdall ayaill L)y G gupn Jaliyl) Jalaes
foad) Al oda il ciliagiy ANOVA (il Jilasi
Y L)l Cilealall (sl Apudlinl) B30l & (o)) £ 1ol Aflian) AN 53 B agay -
Sall (35 3 S any aalid il (o)) g 1D daled) sl e iy pally DN g2y -

(49 Ga 2013 (g aa).433)Y) dran )l Claalal) sl ddlal
:(2016) Ao A dul -4

lius sl CSya Galelall aidagl) oY) e g)laY) g1yl ST gpnge duhall s2a gl
il colalall ada gl ol e gyla¥) glay) 5T A ) Auhal) oda Chiaa Cua
aaind By (abise (100) o s dne o duhall sda cuals ¢ hiagl meiall il
Gl dallee adiy cAllially Aaada) (L] 8 cbia duhall clgal e laxe Gl
SPSS ieliaVl aglall iflany) ajall malin & dldad dflasy) ) Jledul
K5 bl Cabaily laal L gially il

sl Ayl il el
gl dap pli)) ey oilalall gl oIV e (oY) pladll (syme A aag Y -

¢oalalall elals (golay!

16



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

Aple] Cumy Gl eudy ey ol g lal) skl LU Aply) Gl s Y -
Ly pdiall Jaall ans po conlin Y5 dale e igaaliiy 3 a1 0l ooy el
¢S yall Adiny
D% Y B ol culelall el el ) s (A8 Lol CHISY) e S -
¢ ooy Jeal
Gaaall Lelal) HY) i e sayny cplalall dglel -~
CSall Jals Jlae) 2l e 0 gislaing and) agand Bacbuall () gaty Galalal) dule =
Shsis Cplalad) sl g 1aY) g5 ala) e aelid B3] calaal st (A Cpagyall AL -
(2019 (= 2016 (e A) . \giseals Al DK Jal 41K 5)leal) gl
:(2017) Jsd iu)pn-5
Olelall ol aplaiill kil 3éaS L gylaY) Al s gaase Aubhall oda culiln
Flay) led aaley 0 40l e Captll 1) Auhall oda Cdan Cum (g alall g Usilly
s o sl mgiall Gl aily Aliye alall g Uadll Cliangar adamll gl gy
Jalatig Adaadall ALl (e 3yle Auhall gl culSy clalisa (176) caaly A e Lgiuls
(SPSS) Liiliasy! ajall zaliy cialill aasinly « 3l
el Ayl il iy g

(oS Ay Calbpall o150 B333330 (n 23y sl B (YD g oY) i -

S5 LIS Gl &g 33355 el JS Ay ) LAY Bigpe con i ) g 1Y)
thiiall B laY) jalic s
¢400 el dswiall Lggalsh Al COLL Ja (4 S IS aalun (g)laY) g lay) —
Asepedl el el Lokl Ale 3 olee by ol @Y gyl -
(258 4e 2017 <44
:(2017) lisa dufpn-6
(Al alalall (ool d)aY) datill (3885 8 (Y] g IaY) 60 & guinge dadyall 024 lglis

AgyaY) dpanil) Bia A eIyl 5s0 Adpee ) Auhall sda cban Cum ol ol G )l 2

17



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

o3 Cypal By (Qlatl) ieagl) meial) Baldl cunsly ¢ ol Wb ue )l sl calalal
dalle cadiy ilaadlally o) Gulai & a8 Slele (175) o s die e Gl
gl caally LSl 8 Al Ailaa) callll) Jlesinly bl
ral Ayl o3a il i
@) Fliay deadia Al L Gan 28 g pady (Al Chadlly glal) asede adly -
tulia
Jaly glayl dlee 4 agildliie agilafgl dauadl 48l PlA e gsilasadl sl -
theal calatiall Jid 4l e daslill sylalaall dags (e Laidy Les duanisall
cals dee GBS Oslens e Janll JSLae Ja (g pgihd D) silhge axdiny =
(87 ua 2017 ¢ uliss)
:(2018) a4 daal dufpa—7
G Aalall Lol gyl g lay) oAbl sl 5T paase duball oda culsls
dilagas ilase (414) il due o Leludsi 2y o Llaill eagl el bl agly 03V
Cliagiy ((SPSS)  Jlasyl el il axdinds (ol ge 3)le duhal) clsdl culSy
) Al il
s Abyral Gulai Al (i3 Al Alg) 8 Al Aed) iy sl i s -
(75-740a 2018 i) saal) . lee 8 Aualad) (ujladl b glaY) g lay) & (4 el
sy clufal) —2-2-6
:Chen and Aryee (2007) s ¢ 42 —8
Ein o anlaiil) oYolly (ylaY) g laY) e @laY) pargil) T g amge duhall pda culils
gy @MY g 1Y) 55 e (oY) Gl Gl 536 ae e ol ) Auhal o
i€y ¢ gl mgiall lialdl wily copuall oSl GlSHal gan) B adanll oYl s
Ll cplelal) ae Alllly BLaaN) ce syle Al <l
fad) Al o2 il Cilagig
) bl oYslls @Y) glay) e @) pmiEll abe e A dls o -
Cmall b deliall cils,a)

18



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

:Vendebergh (2008) g i@ 4u)s -9
S alall Glinsd) g Us 8 Galalall (52l (o)) £ la) gaase Al oda culgls
0935 A Aalall Clissgall 8 Calalal) 5] g oyl dapn e Capll L) Al oda s
Gl wily Aysinally Tl Galsall B e Capill Gl o o) pein b dalad) il
Ayl adine (ge % 80 sny 5o Adlpde diyylay Aial) AR W ¢ ansall hiagll gl
L bl aead 31408 Lan! Gala
ro) Al 238 il Caiy g
¢33 )Y) Aalad) Clssall 8 cplalall o2 g 1) e Adlle da ) dllia —
e lay) o cpilapall i & dyginally dalal) J8lal) aal -
led Clalad) (s Apelay) bl dpatis ol 4na)Y) daled)l Cluwsall alaia) 3y5 0 —
(15 0a 2017 ) )Y & 1aY) Jsa Alaall cluhall il ) ddl)
P 1A (g oIl Lusil) jalae ABMe sl Al ARl clull) —3-6
:(2017) iz -1
ol (gpae 52l Y1 Iyl Lele s cadanill il ))& sanse Al oda iyl
ool (g Iy gAYl e ge Gl ) ALl oda s Cua ¢ sl LD
ool el (Y g lals asall Bla) o A ey 3L i dgay (e Aaugial
Oo 6K Abe o Auhall o3a Cupaly ¢ diagl gl alatind 25 duhall sty L Adas il
1) ol oo sle Auball gl il GApaaill Zay,lly anylial) 25y 3bls Sl (90)
LY
real Ahyal) o2a gl Gyl (ha
Alayal) 330l s dgag (e (Y] £ 1Y) e pdine (e Aansiall Golaall g e dlliag -
¢ il ol A (uplaey Ao iall
suadll 3yl G W (0.01) AV i e Wilaas) Ay dage Zohals) Ale 2ag -
de (wlaer Tagial) adarl) 330G i dgay e Aagial) Gujlaall gl gIY) gyl

(91 0a 2017 ccipa) .5l ]

19



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

:(2020) Bl upa—2

el cilabiiag )Y gl sluy) B adamill usil) S g gmge Al sda culyls

Y gl by B ekl el B muag ) Auba) b3 ca ua obSay
Aglany) i) Fald) il bl Aalled s ¢ doagl mgial) Eald) iy diadaiadly

2l cyelaly Totest «ysupm Tala V) Jales gylmall Cibad¥) ¢ lual) lansiall & AEal

Ayl o3a

saie gl g Byl cluliss Cilal 8 cdlaall Glaa) ddee e pile okl il
¢dardl palic (1

Gadally AN 8 Al Dlacal) ey el olae) 8 dabiid) o)l ces 485U ()
¢ paill alal)

Dudll ZladY GblaeVls gl aal e msas edamll el Cilaal yasn ey
swla.‘cd\

Aila) Jeall manai salely selilly oaslaiill lilly sty Clea¥l Gl (olaY) ¢ 1Y)
Jailly Opbasall G Jeliilly Osladll Gauaty skl o dexd Al dpelady) cllalial) ]
el (i Al Aabaiall Lisays Al il ) Jseall agilile 8

Calsa calidey ) G JleeY) cladiiag @Y1 gla) o adamll sl iy
Sl Cun e o clgtbinlind Cam e ) Lillys Lgiull Cua (e slpn cAalaidl
Laadiunal) Ll Aadaial) ey agilaladly cplalall al8Y1 lolus Cun e 5l Apalanil
yaal) Ao JleeY) cladiieg (o)) g lay) o ed) Janall b adanill el iy
cay lee CllSll 8 WSl Jal e cliall sy chlealy dilagl (daall olSa b
¢ a¥ (s i o &Y

G Jlee¥) cladaiag lay) glay) e cadeSll Jiad) 4 adanll sl g
Omnls Aaliy) 5l e adyll U sam Al 5Sisll saall bl Jleaiuly e

g 1Y)

20



Al IKEY el Uy tJ) Jiadl

Gla P e Jlel) cladaia @yl glay) e Syl Jiad) & el g -

Apdlal e e ssiue GaTy Galalall o) oVl dpaiiy Addall sas dplag)l Slalal

(95-94 (a 2020 (BLs)
rA ) clahal) Jo cudedl) -7

D) Auhall Gilitey dDle L AU AL Gl e Aesene (mym Ll Lo
G Sl oda o W e a1 2381 e i) dualas G5 (oY) g 1oy andail
oplians salad o SN DA e adanll sl pange duhy 4 Al Al e
) G Jaially Al adine adi L gl L@l 1 ) ALRYL dea e 4l
Al bl ae Adlad) cluhall 3i5 AT dga Gas clald o Adle Gluwies Gurala
Y Y st paal o lgabara 585 Cans (e ()Y gAY g auage il A

& A cluhall o3 (e (andl o g guall o) Wgla 28l odasil) sl (ady Lag
oAby a5 (2015) dpe Ao deas duby lldy Galgiuse Adlad) Auhall g unsey Ala
e ) ciam S (2010) oS Ay el pnill Glaial) Y1 LES S duf,
(2011) s Ay Lmpal &5 ¢ Glalipn Alige ol adamill jusall sad Guilsgall Cilalas)
gle Al SISy ¢ adanll ) o)) il sal) Clalad) Ga GRS 25a ) cliag
ol Aaslie ae Jalailly V) & edasill uall B oaey ) daas gl (2013)
A Ay ) cda ) (2017) dlaady A ) ALYl colelal) o1 e ekl
iady (e Ay ) WL DAY Gy il oYlly adamll psil) G asasall
Aalylly QL) Apney caalatil) jaiall sad cpalh sall chlalas) gl Al (2021)
goasall 138 i ) Al Gluhal) aliee ol aad gylaY) g lay) Gady L L

ge iy (2009) rmall e Uil 4all & ccledaid) Calide g Gapla¥l Caal
A (2013) alladl b Laal & o gyla¥) g oYl cbyial (s 3Dl duhy 3 L)
el Cilaalad) (sl pdlall Ball 8 (gylaY) g lal ddlan) AN 55 3 asas ) deasd
SN gy Lo Gl syla) i ddyee ) cda ) (2018) sl dead Al Wl cdga)
Eim Ll A s (2017) alSe duhy aad e 8 ) Aalal) Guladl b
s clag Al (2016) Je ala duhy ) dilayl o SE el Wl s Sl

21



Aadyall ISEY Al UaY! tJ) Jiadl

Osd Auhy ) Wkt a1 s couplaY) Gl glall dap gl aey gsie S sy
A kil yyolaill san 4 gyl glayl je s Al b Al 4y (2017)
iy aladl g Uaily cpalalal)
ladas Lagas luss Lo gpimse o (A paii lad) Auhall o oDl s b DA (e
o) Cila e Al w o 2 (oY) Aie s adl Cus ala (DU Aule painall
O aiSIh aat oA Ahall sda cangd S LS e aa e (g)lY) gyl adaml)
a5 5yES Ve Al Gl Al (Y] g laY) ssies eakaiil) psall danal sl
i) lgie Gluhll ey o badie) S cgldyls gelaaVly adil) Jlaall & Gaigall
glayl idles abaiill juaill 3)ly) goase clslin Al dgyiha Au a5 (2017) cayme
fanse i) e agag M cleag Cua ol oL assidl Gulad) g g2 @)Y
o loas ) pdn a dangiall Aagall Gajlae gnae gl (@)Y g1yl el 5l G
Jal e Aflany) Lol siaats \galoal oy Ledaniny Ayl Al raniagi 8 Alal) Ll
okt ol S muag ) Caag A (2020) 8l Al W dids w5 e Jpeanl
fee G tle el il O ) cliadi Cua Jlee) Slalaieg ()1 ¢ 1Y) sl b
DlsVls clebaYl Glay ) @) g layls Y] Gluby Cilaal 3 el laa)
Jardl aranal salels 2| gall
A Jsl Ay Al culsa OB V) il duhall Glysie JoW aae WhaY
AL bl ol 5688 o gap 1A liade aa e Al Cilpsie G dag sy degae
1Y) (ssinas (oadaiill usil) bl paage (B il ) aseally daally el cladal

coald IS il ale Glae ) Adlias Buta A a5 oy (g)Y)

22






Tl pal) 5 S Juadl

(il J-'-*i-ﬁ‘ pogda
u.uh.ul\ i) il ylal
raaladill J:‘.-."‘-‘M Gl
wﬁﬂ‘ oardl) ailad |
wﬁlﬂ\ Janil) dan
BTl i) Cilaa
PRI I
Bl pudil) Jal ja
il sl jalaa
uﬂu\ _aadl) alasl 10
Bl jeadl) c¥lae 11
‘",.A:\B.'\m aail) daglia 12

"= 0= z
Lom\lmm-hWNlﬂf
%

Juadl) dada




(ealaiill il t S Jaadll

Sy sl sy Upeae Jaag (53 JaY) slal) (958 QS 3 s el il
ol o Ly dilagleally dplaYls dpdilly ddpall Lo (cVlaall calise 4 dxuly
S ¢ gas Banwiall Aakiiall Cilsay dusbisdd (JleeY) ciladiie 8 i) £ 15l aal 2alS gl
S cagilaladly cplalad) 2AY) olu o) dpadaiil) LelSla ) clealgas Leillas ol clgillays \ging )
i) Ll ekl eyl

g yyekailly sl ddee (50 (Clalaiall A8IS] AoV dyyp i dlae i) (6 1A
oy cSlaa oladl b Ao g alell Lamall @haty Lay cle dlad die cilalaid) ol dSya
S Al delaa) elsw Lme Cagylal Caad Al Agladll clglall Gl el 3 gl
Aalial CllSaYly il e dale Gand o il Al Lladd) Jeall @l oo Laily el
sS oiay Laily 33 s (A Ale ey ¥ uils JElls dplaall Leilal agas b daliiall
bl Jeady Jsaasll

25



(ealaiill il t S Jaadll

) Ismasll Congy Lall Y Lignia A8l Clled) ST e padaml) il i
oda el cchlabaiall illlad e zaalgll o5l elldy adaill e Aoy adly adl 3 (Juadd)
Lae ZpeLaia¥ly Apbauadly 40baiBY) leailsn Calida (o Bfine e Ay Jla (3 (il 5paY)
cesedall 18 o 585l 8y a8 aale
teanlaill) puddl) aggda—]
b peila) e B (ofinlill s LS 8 (g gl plaials Jpnill g ganse Jas il
aalie Cio gy it (ladaiall g Clelaadly o 8Y) Bla 8 4 jia ¥ ain el il
Al 5 Aalaiall Ao 38 ) (0 pgiay Aaddiial La gl o<l e K5 (e agiad ¢ adatill sl
Jeadl 2ol g clel jal) g bl g cilagl Yl e S ) e lla g dpalail)
e Gle alea g alyy (o e il pie 5" e Jadll (e Bl and Ay al) A1l G gl A
Ay Al i s Jead s o el iy lsa ) alde e @le S L
(260-259 02,02 1999 «(xal) 1)
LS 5 S dag Jlanin) S adaiill g o olaY) ) 3 sl alhias adhal -
& Graadiall g QUSH o dgle Giia a5 Lyl and O Gonaay AN (g gumgall 128 e
& 54l
& Ui G s oal Ala ) Alls e JU) 4l ksl sl dalad) Cay el (e ()
AV Lo sl a5 laY) e dga s e Alcadall g Ay el o 0S5 o Al Al
Lo 245 e
@l 5B s Calaal 8 DLt Glaa' 4l elaril) ) ealad) Cagpey
Byl Jdee calluly adanll glag) Ladle Caygy bl Jesdl jalic (o Al juaic
Calldy Apadats ¢ Liagl laaind ) cay Jamal) Ll 8 saaa g liagly i s Lgidadl
(43202 2000 «aL) .yt (e L Aakaiall Fiay saaa Jalii aagly 43
Gob oo celaal) Llladl 33l ) s Adee "l o dlag gagual adje LS
astall o Cadlds Colae alatiuly Lpelanl) Calaa¥l ae pskilly sall W) Clala aag

(4902 2003 ¢ pusa) -"HS L

26



(ealaiill il t S Jaadll

chhall sl o sl b el Cangd dabiie Clageaa’ 1adl i gy L
VISl aglall aladiul Gk e i)l a4 Dle CBle Slay JSLIW dag
(32204 <2003 s )

Giany 53 prill Apmpds Aaiy laiul cadl e (Jean Pieere) s gss
Ghpadl Sl ilally asill alagy Ala sy claanlly asill e syally calephnll e
(1804 2013 (gsdal) ."lamal) #lial) & Cua )

D sl dish aga il ksl sl Cae French & Bell s (i Wl
e COSILN day alailly (pSailly cdabaiall bl gyl eskail Llall 5)l3Y) J8 (e o
Clpbilly deall G e 585 ae dedaiall A& 3Y il Leleall Glleall Sl
AS)lde P e lfpal aliusall Gl o (8 Aabaial) 48E juaty aled)l Canglly 405 L0)
(1302 2008 «lla) "ledlals Ll Ghiail Lo (pilasall oslay

cand oarhal ol Aglee opliicly edamll sl o) Schumpeter juwss s
(Isabelle, 2001, p21) .Aabiall Jaly Juadl Al ) Als (e JEYL

sla  lgie ie ¥ sl g4 edanill sl o 4Dl Olivier jalfl oy WS
AE) Al callds (el (<)) edan plagl Claaiul leme dead cciladiidll
obse sl opae 188 el Aabiiall eleael e el il (Aedaul
(Olivier & al, 2007, p1-2)

saal) Aalall dipedl JA0) el dalde dagie A’ cail e auill e
Ty labius calaly S8 e (3] il cililee s A ) Bpalan Lingl i A8l
b s gay ) s gy e plue (8 Jaailly JEY) e Lsnszall (R Laa Sl
(8602 <2020 Jls) - Dlayiall saga QLlly UKl A (A i (s

ol of eday o edanill ) clgls ) clipeill Gl papel) DA (e

ex U e Aely dgeny Bageale Bypeay Ciaay uiill 0¥ Liasa s Gl s aalidl

Jay) lgie miy Gaastie Al Clilee o a5l apb palls padls 1 ) A8l
idee il LS clalaiall a5 (grs iy oiin el sas ST S eaie o b dapy sk

27



(ealaiill il t S Jaadll

oandll o o bses Sl il Cua L pekailly aaaill Ll ailds B Jeay Syaie
Adlall ylsl) Adais e Jsaill g s daaldl aagll ) ) gl e JEY1 g8 apdaiil
Wy el yuaill Bhaall Gailiadlly Glad) (e 220 (D Lady Adagiua) ¢))sal) adais )
1l yel) el gale ¢hghai)
O3 mplay Gaay SEE & 8 oamlal e il ol eadanill sl iy — 1
Badaay Biseaie Calial sai dgagiy adasia (S Uahada 58 B Sl capag sl Jadads
iy ¢ urdl) Glaa) cVlal GululS alaill Ak o ehe captaiil) ) dlee a2dis =2
A ) Lo ) adaill e S0 dadaidl)
oo clgiin ao Aysepall Aaslpall aaaty cdadaiall Agllad 50l caslatill il Cangiy =3
Neealsi ) aslly () aa JUdl) Jalaill e 5,0l dadaiall Jasy
Aaalall Al 3 Caas ) sl 28K aiayl Slea dms ailius uaill Alledl) 5)l5y1 —4
sl 038 aa Jalaill duliall Jilad) aaaty calaiall
A bl aglally Adprall ¢ gn o cadamill i) zaliy 8 DA Qe 2 =5
Sl sinaal) A Jadil i Laily i Llall 53y o caslal) yusil) Gl gposn s ¥ —6
sl o adatill el Llee mlad gy cAalaially dpadanll chlasglls Ayl
AT Gula e Aadaially cplalall aeng cuila e Llad) 3)13Y) e il gpunally aleall
(8602 <2020 Jls))

oAkl 8 iy e et e 3oke Al il Giomi OF (S G L e el
G ol Al Al A L) S Ll el a5 clilaal) 5 JSbell s iilasl) jna 3 dapsall
Lesans agin Jelill 8 5l adiaall o clelaall o ol

e Sl dabuiall AR (o a3 oY) sl Gl e B jle adasill il
Jas W (5 siane Cpuany ca puall 5 patunall aailly i Al doa LAY 5 a0 25l &l e
A Aol s e Jsaill L e Lae dgithlis (aliae & HISEY) 5 paadll 5 LelSLi
(aadl e aua g

28



teanlalil) el a2
sdgalal) 3ylay) —1-2

Loolaall (anys aiatl) Cosld Glld 8 Chendiad Cum cclaphanil) 50 S, Akl oda Caial
G asadly Wl Gaslly ASA) sk Adie Gyl plaly Al Juludy Jaal) s
Aaalad IS B e amde Gudd @3 5L balyy Jils o(Jenll il 3 Jalall Lganiiy
(Marie-Georges, 1999, p 49) : A;
Ll el e V) iy ¥ silass pale Jeall a2l -
WY &) e (Ray paadill -
Allad a g Aadiall i b 0S5l Jaad) Gl Jleall -

s «Adlad A8kay Jaall o)a iy Jaall Cagylay daalls dualall 3laY) dgyka cacial LS
s cJanll (8 Ao pmgally diall DA (e g hall (sality JSLER lad oS 4l Ll
(Jlexll gole uint) Al 52y Jaliallys & LY salyys osbally oS Apadell ClluY) & Jiam
aall sl Js8 & Jlaall e )] adlaS 8lsall allas sl auiag M5 cg lpall ca D Ul
(69-68 La.0a 1983 ) LAralall Aiphally aaa (3l Jadadall (g 5isally JlacY) Aaliy Jaall
ta ) Cnasal) eyl —2-2

& HIY) A salall sy Cun 3@l e Gl dadll e Y adathy Jald gy L)
G ()Y ~laals (sl paea o Bl o (S ) Jead) callad laass ol Al
Sy cJlaadl case Guls aglleel elal AV Leamy Al dadadl Syl o gy 4
tl) et gl 8 a5 ) Jlee) Jold (g3 Caay
(pinsilly L) Aall Ayl —
(25 o palls Jalidll) Zglacl) ddaly|
(Ll Gl alasiiasd Juzmdl e Canll) 4L A —

Lyj}“.) .S - “ ..! :"iy\ _
dolual) di -

(142 o ‘1986 “éh JAA.A) .(:\_.\gbdb ;";B 'ﬁlb é..’ "":sb !“i '"xls) L&)\J\‘y‘ ..l h.{y\ _

29



. .,I....“ N...“ :@m\ ' \

iplid) o

Glo oy Ly elanil) cLld el calall (e elanll cld) clplall oda ey
& Jiag il L okl 8 bl ) Gull) sl A e Adalidl s Tase Gl
1Y) (any Gaiad Jal e diee Cilasng Ja1s Jasd L Lo AlalSie ddlise (il g de sana
Alall @

e spall cAl DA e Y ddee S (A5 ArdeaS (I GasSill Ayl il
I Aihayls Al @l ) Ayl Adhally Gaully ladadillS )81 Aatlly caillagl
(142 0o 1986 ¢ o 2ans) Ay Jlecl 8 aaiins
sl clBal) 4y k5 —-3-2

b G cabaill 8 duelaadly ALl Culsadl by (o b)) QL oLl

oalal) Wyulaas leasd Lo cJanll Ciiga b LAY <S5 Lo liial Clelea ) ey 43k 2l
e <5 Baelaia) dikally hal) delens 5V Jaall mla Clelaa pe g Al Clle 4l L
el Cige 8 0l lalad) 3 S 50 cleleal) o2

(309 U2 2005 c2axa i) 1) Al bl Y sile (5] Jiasd S8
¢Jalal) (5 Y] AaS ppand 8 Layilis Jeadly Aagaall e liiaV) g liagY) dpaal =
tdalall 5ol il o LEY s andly (314 3 daaly (goinall uaill -
¢ Mall (anatill 3at) 48K Alus iy ¥ Jeall api —
D gl Apardaii delen ) Osain peil o Jleall [l dgag o panadil) Ciigy -

LBl gy Wy aguany g (plirie
P YIS AR e L) Gty il Al el Ay o S oLy g9
oo G il Igle e 50 4l e laa¥) Lapally Ja S yiingy canyl) g alanill -

¢ ashaiill (gl iy Lo 1305 cclaliaV )y clalaal¥! o sl

palatill agh b aalid 8 A (ailad Jesd ew)l e el 8 L))l e D)
(150 Lo <1989 (ible sana) ¢S o)l

mnl) e CasSallg ol JLaiV U a5t s 2)dl) dpaal dpayll e cilahanill jels -

30



(ealaiill il t S Jaadll

(JSS alaill laeYys el e 53V alds apdil aits Tpanyl) Apaplatll i ppiil) i -
J8 L adinadl JLedY Aami€ aag il g hually oo laal) el A< dal ol sile s
@ Osball iy Y1 dlayy ehaall danly deldal) Chleall gk e A aalll
gra i (s cASulaiall 3pusal) Joall cileleal culadaiall Jals o la) duaal e K55 cJaal)
Caaglly Hsxdll Apali DA (e g hal) o eliadll (Say aily copaiitl (pAl) Lo laal) dalal)
eelaa¥l g Layl Guias 8 Jiy @il cldiidl 4 elial)l adadl 2l on ol
Soalall Ball) DA cpae b g aginy yglaill 3ty Lpalall clalSall
el slull clalads apasill 8 AS Ll clsiall Auhay gle o5l Aujae udia) N

mhdll Jae mla lesiel Ally Al 8l ddldiall delanll Gigyhll @Sy ahnll
(150 0 1989 «ible taa) . aiaall claay)
s oLAN A% Akt —4-2

aslall cudial 13 Beadll e i of oSy callall slas) Ayl of SImon ¢ e 5
138 DDAN 385 (8 il Canl sl sa alasill Ll Addalls 2kl g sainges DY)
o)) Jiag

Sl s caidamll 8 38 IS Sl ghns alee waad A e Sl alasill o i
A A A A Bl sl e 2 S Ry el dlad] e gis capdl) ol dns
(156 = <1986 ¢ e rena)

&5 dally latia a5 JoY¥) gl ciladiall e e s o salaiely S 35 3l
O G el awiy JBDIAT bl cld g ded Gladie g8 SB sl Wil s
dayliie degana 43 (i 2l Al (iadiall Gl (e daliiiall dagll g 2l )Al
Ll Bl (4

o)l 2 ) Ledioay ligen A pana 4l hLEl 3431 Alee o (g sanns Sing g
Ayl je lulSas¥ly claladly lylgall-1
coVslly ailly adlsall 8 Jiatis 2l Qo) o ()i Jagracall (e 4o sane 2572

O Ao ganal 2l oYy (6K a8 Lalaial Aulaay) ClBlall duye Lalsl cilsecall odag
il gl g 2l elaf b el gy ks ccalaY) e dialatie ad agaal A1)

31



(ealaiill il t S Jaadll

kg LAl Gl dany Gleglaally Bl CGjlae o i)l Gl by 83
Caay Al Cajlaaly il MY U Cileshed) Ji Jgusy @2l Jlait¥) )5 p0m5 <l
Goadanll Gl sl Calinad Ll

) adanill Crgay dbeadl) o i o) oSay cabhall A dgylan o) G e Siiag g
o s dadilly elaal) cllally caial galy daaliy) LUK, Jd) culally il
caly zigd (A SlaYly Ml guilall gn aead @hballodlasl dgks
(18500 <1986: s 1as)
raslalil) da gl oS 4y a3 —5-2

Gl G Vg3 cdagite Glusl o cilely Wil e colaglanll Jalaty adanil) slale al
cSlaphtll agiulyy (& Glaall Gually #gidall

o pmbaill iy bl Geall m3ser o o ) " salea Al Jlael b el elays
bl pe W o Jany adly adanill Cilals auy CalaY) Gaail ey aily aads 4
alaill a8

Oe Bdae CDleli (gead saiaall ilehanll dplef of Homans "l gy WS
D Al clalanlly Calalsally Jelil) (e IS o Alalie ADe 2ag a8l ) s ccollaliaal)
Ols eolailia Loty Aumylaly L8N GLa) o plegh amgy il cpulatill SN Gl Gl
Op ADlally Gaill Camg 1A (RN Gadl) sla 0 € Hen 4l (Adll) )il 3l
Oyl
(317-313 0= 2005 «2ena 4l 1)

ALYl clephill agldas & Jelill an Glaal o) Weisenberg 'z i s Cauayg
4y il iy Jog abill o Lalid 53 aed adill Blalal) edela) ) k)
i) T sl i Adaad) Bl o Cas cailime g

P SIS s L Le alaial) (e A dielali dua ol S JSLI Cileplaill
¢aalatil) llliia g 28l ilalial G ceall Lpgra
lail) dgle 3llay Lo 1aag cadamill agiVl haY) Aigs Ay geia cadamill abdl ool oVl AE

(eslsSaud)

32



(ealaiill il t S Jaadll

Calaal) st e a1 AR Lpedatil) e L)y adanill jualic oy Gl G -
el il sty et (S it Lpel) GBRN A el el 2 lad
e Y1 Calaaly

labeasly Dl ST 153585 SV ahaY1 Lggn 5yl caabaiill 8 Ao lalls 5o il 5aly) AlSGe -
(317-3160a 2005 c2ana ) 1) . aaiill CalaaY) Gaias Jal o aidasill b

teaail) el Gluad -3
s Loy Aala dygpm sa o AL ) dygie Al Gund Y el el dlee )

Leglolds a5 dasla 5l Al L) o2a (S5 285 asilly LAl dalasal o giad Gl

e

Jeloy loblee dam daaidl Jily o 205U Cluwdly sl ay tAdAA) Gl T
et Oes alaills Sgaally LY (e dedaiall dulaa Cangind (Ally lena Gilasal)

63)shaia o slee dallas ol Jlaal —

feiibasl) ohsall dus g i)l —

¢dsyla dals Aoyl Cagan —

Y cois Alelal) gl 35S —

tlgazabiefs il s Aadaial) Cilaal 3 sl lglae -

fagilalag agilagada 3aL)s Galalall po5 Hokad —

¢l gais sl Holai —

Clayall Aleliy dyga Jlo Lliall -

cdaaliY s oY) (ot salyy —

te )Yy Gpuailly okl 8 4l 5)8) -

Y] e 3yl dpatt -

(5002 2007 o (1)) Blall Clpstia ae GalAl -

33



(ealaiill il t S Jaadll

el il 8 b sy caaliy Aadaiall oyl AU Gl s A il Gldi-c
Ll 8 505 Aejluial) cbll Blas pusl) gl )l @A) oo el GBS (o
tlelaiall daa,lA0)

tod abanll yuxill ex Al Aplall gl aal of Luthans 36l s,

cladaiall G alall sl -

coaanill i) el Aala 58 it Aalgall syala el Ll oY sl -

i@y Hlaill 8 adanll puill Aaily §ysear dpd) 58 layiegs Aalady) glag)) -
(34402 2006 (yua) . sl

Hleie (opal Anpla Giland Y 2iLy L

flasally LY ety JlaeY) 25 Jigus Jal a (oaslsiSll slaill AS15e =

fAaasSall lsdlly Clagydil) (8 il -

pog) DU G s lgadt A5aky Aabiidl Bl ) Al dakiie ae i) plen) -
Agileaal]

tlajilgis alad) dgall Hlewd 8 dagyud) sl -

AWl dae LaiaY)y Apabai )y sl Gyl —

(359 a 2010 « Lda) . lgind) lea delen Jie dalaial) cilelaal) Jaaa 2ba)) -

L) o e aY Al g dadaiall b aflaa) Gl ¢ adanl) jaill Clid (S5 Lagas

fed liaally Lo Lagd

s sl 3l aaes skl Al pae o) Lete Ulie)y aaill Jagial el Fanmy -
Y sl Glaa) e by Lalaiall 0585 Lay puill 58 4 LR Y laphEaY g

-

G Jsasll lie Leys Lelle s Ledlal Bt dad o uadl) e of Aabiid) @) -
oo led aling W Acld (e legh ) s Aakaid) of o caiilly ~laall e e day0

(14-130a.0a 2011 (J) .alaa]

34



(ealaiill il t S Jaadll

t el il Gailed -4
tol o 8 el el Alee Gailiad Jian

Laslally Aalal) dalidll A5y (siie o bydivee st Cal Bydiess dles il e
e s il gy JSLas 5ol Lingd 55 (g Ll (B Dpaiona Dassh oo tind

G Ll ) Cny 3 Apme Aals seds Aai Lpl) Loy Cus tdkibada Ales ppadl o
Sy JSLaally BV dadgiall gibially Adlaly ) S Jies S () LealiaY o
s puall e dgsedlls Ll e Al COKADD ol (Sa
(34 Ue A g9 ¢ Auuall)

Llall 3)3Y18 Ayl lgiuall JS alen o patll 2my Gum 1A ) Aglghese il o
Al eDICE) Jay psil) bba e daladl 1S5 gsinally galall acall (e A gsan
Dplaailly 42400 Cilygiaall (Bl iy LDl peil) dailin) Olialy laddn )i e
cemln i sac by ol Aadaial) Jals A sl JSUERN Aallaag o2ty puill o il

3 lalaa) 3 zxad by gAY dabiie e caling asnll gl o ol 1 it Gl sms @
e den ity ¢ i (f 2 U8 LD ABUY) bl gl o Y (g AT b Jidy
Al cagl puall salall Gliagd) oY Al ST usdll LAY cduajlalls sl
dmias Jla Agpall ppsdl ddae (B (il 3 gnasad duge JKI o laally delal)
Neie S 5 Lgialsh 5 Ayl

by Aadaially sy A sl o T tAayiBal) AU aggdag Adgaddl o se juddll e
alail) (s 8 uas Ll adiey dabiiall Jaby alaill aal juen of WS cigalall Ldg )l
SV Y i) M Laglg€all 8 sl S 136 cyaall ma gl ae asdl D i)
Aaglie 5 Taim ol gl ) o Lee kil ciluliadly Jakadlly cilbadiliny) s
Gljlaally 2l Culsall e st (i 5,aY) o3 cCagally XUl ae e daal
(9 ua 2015 dagla) .Aaal) gkl

Gl e 5yall L Llaal 2gd uaill 3y o) séiaal) e aoped) Sl o 5padl e
lene oSy (38155 Layl L0y cJadh ClaaY) e Jolim Y Lild Ua (ag laaY) aa gy

35



(ealaiill il t S Jaadll

e B g1 o) wiag 368 o8 Uy lajluay Lgslalad) 8 oSailly Lede 3ylasd) Jslaty
el e iy 4y o

Jeny O s aanilld ¢ sl 53y Aa)Y ke Bpald ag LNl saghil) o 548 e
sV sas ey opsills (Ulla aodie 5 G g8 Lee Jumdl Aol @b dlay) e
(147 145 .a 2013 (glad) Aigane 388 Yy 23l

teadail) paadl) Laaf -5
giea] (saa AS5e Ao laialy Aplins palal ALl 5 Aaaal) pad adamll il

Ayl el (3a8as 4 aabay dus il ) By palall G oadisg Leoagas Helatig

(DA e el

Jala diaay s IS oo oy (53 Sl Capil Gl e b IS oY (griue el -
adaiil

teelaall daadl 79y s Gub Ge Osladll Gy Gull o) padi -

¢Sl iy aondilly Jleall gidagll OEY) pd g Jeall olyer Jilss -

¢cylgally Jiluglly Jaall 186 & paaill —

led ALl alas) A5 g Al llgeally il o phaty A pil) )l daii =

el 8 aSatl) dal e colinill aip -

ledlaaly anli Aadaiall CilisSa S Jea b o eaalatil) ()5l Gias -

OB 235l aae odlad) & Sl (DA e cbball A 8 alal) el Gadsi -
fo2dii 8 ajally anle

2l dal oo Q) Jeall 8 Zpaal) agud Jia Sl gl Talail dpaiiy ool -

(2242 <1999 « uisq)

peadalll) il Cilaaf —6
S 1y Baraae ddedue debiie alagy) ) ebatill sl Adee PA (e labaial) paid

fol Lag lpmaals (Says Caloal g dugpae dgdee & et il dgdee

sl o gl sty g Al Al ae asilly Jaladll e dalaia) 3508 304 -
- sailly

36



(ealaiill il t S Jaadll

stalsll Ll Biaty Apandanll Calaal) Baias e 2] pain -

Aabidl axiy (S0 dgagis )] g g heall e aisll -

Aabiall 8 Gile genally Galalad) Yy ALY 1g A8 (e g ol -

ol 58y Gl (e Vay CalaaL 8)aY) sl £ L) e Gppaal) s -
(349 e 2004 )

b ly ol ol e lelalis Jlae uisis Ladlady dalasall dntl i Tpaiiy joolsi =

Glasially o) ae alaniVl Lo ey boe saaa s cullid f Cliaddeis s -
Bl

Gllee e Glaglaall by B P e lgeals A JSL da e dadaidll sacle —
Ngadiling dabiadl dakaiall

sl o W@had Gauads Ly daaall Dl s caSilly Joball o dabiall 5)000 3005 -
- saill

Al L1 GllS lde slaeYy Al B gl Aujles o ulalall ppain -
(544 La 1999 sy 5 )

peaalil) yuail) g1l —7
se dligh il Glilee g lsly danha agd o S (S0 date e psdl) #lad adiag

p A saill e Canatl) 8 aadiidl Slad) Cana i) (e JAT 5 ol

L) e i Y

St Gigas die bl ggine o prill 50 als rdagld gl dladal jpsal)
Y i ) chwie Dyl AR Adgylall ity Jaally 211 8 hain] Jead dala
S clgibilany Ledal) 308 Gy 5N )5 (ulaad) aa ddlise s dpalad) Gyl 23¢]
Dt e FS1 Cblad Bypea (A Sy JalSI Gulaill adphe asy Y 8 il e aaill 13
(263 a 2001 ¢ palad)) . Liis

UglaaS 50 (e 3y0liay ypil) (e Jaadll 134 Chasy A0 S Jad laladl) pusiti—o
tlea Gpala Cpilay JSLED 038 (Blats o8 ¢ danill 251 OSSR ey Jal

4 Alapaal Al ¢ LY dgalse o agdanill 5,8 —

37



(ealaiill il t S Jaadll

(AY) yalial) ae Ll aae s alatill jualic ary Coaa -

OSa  Alall sda 8 sl Cangys cAde gia gl FUal o Slaaad) Ciagy el
a5 ¢ andatill apalyy Lol lig Jaleill lgeliad)y & Ll Culsa (any e Slanall (e dalaidll
tlea Gunnd Waie ]y Lla¥) cumal il (e Jaadl)

Glelaa 5 DY) Gans dole e splasdl Dglae ) Guladl) b aaty agliilly asl) o -
agale ALal&l 3yl adatil) ellay Y ) Jaall

Glahiidll oo cliailally cilehall lpayey 8 dabiidl Ciph (e Bl o380 Gaéad of -
(S AY

i) g e Ll

A geall sl 32l g 15V 020 8y

iy chabiiall & cileUadll adama o 23S Jalil) sl aaly s dadly Jalddl sl
pxe ) Llal sam sl 5eal¥ly AV i€ sl Quls o ity il il
S osam o als e W ddline AV Qi) Gan o) s daliidl Jaly o)l
ol dlae Ale b s

L o(Laglsi€all) cilaealls 33eaY) asi€ gald) sl @ gginal) pudilly galall pail—c
eall elal gyl 8 paally oiilly ol Galalall Glolu 060 ey (gsinall il

sy Lo sales cdioay il dulee doju o el ading gl padlly g ped) jpadl) -
il Ae ) Ay o GLiNy capaall il e gy ST Al (agall) o adl il
Aadaiall el Llee Ao pud il 2aad) ydiad ) Cagylall dagha e € (S
(141 o Aiu Qg% )

) ) s S EIG

rlid ol 8 Ll Sy el ) Cam e sl g 1l W

S e e il gadl e Yledl L) 2l o3a 8 an 2 g hual) 801 cpasl) I
Cre Jal damy Bl O S LS cagdna dag yuad sde cld ) el Camaa il il

cosdl el e dega U1 @l &8 o oS Ll V) bl oda Ldyls a2y (oAl

38



(ealaiill il t S Jaadll

Slisivn Cilid) oly Jin g AY) Gl A5l 3o by 06 O oS LS leaSliy dunzall
LJaal

Ll Gty Gl LS saaall JedVlL canall 13a Gl 1gpusl 480N cfyadli—
Sl il el 138 iy ¢ casl) pall Gllee ) Adla) dadaid) A Guilsills
Ly el culall & Al dplay) JEY) e W calSy 4l el e lal)
Ay U1 g3y s L) 03 sed o Saelinall el Lede oy Al sac ey LS

LaadIS sl (850l sl Jladls 33y Aaayse dalany gl 138 (3lacty 2B paienal) il
Dl e Canall Ngy dalall cilleall Hukiy o Jaall il o ol el
(3302 2013 (Uil ae) Aagiliny) e
oasl) e o e 3SBI bkl Gany @llia Ol 48da3 Csllaall usil) 3 OIS Legas

fop llliall o3 Lgia Bsayall CalaaY) (Bias

Iy clgisan die agual desliall dayo QS debiially cplalell Qg pusall oo Gaall -
Legialay clekaially aiY) el leilads (Al il donlie 2y alay) Ll pacay
Y AL G Y bl Ay pally dalell pualiall o sl o st sey Cus il
) Apills Qi) s 058 AN sl oy el adle Gty

Al S seluy Cua dadiid) lgle 058 o g ) DKWL Al dyy) alay) -
G el il Ayl eda iy ¢ ill dally ola¥) aaan 8 dedaiall Al
oailly dekiall (3 Galeladl Al dapd e i Sy cadial alyall ngdailly aadilly gl
MRS AN Rl i) Gl Adad) elael g P o
(83 L1999 by ulas)

L) dgally Al agoal Chle gamay bl (e chlalaiall €5 Cum o puaill Agall aed il -
oo Aggad) HeaY) o g 13y ey ) 1 Alie f apdial) il Glaay
el g 3al o ae ol QLS) sl cpalal sl

ey WS Jifinall 8 48isS Gslhall piagll ) (all) mall e Jsaill dilee 3)ly) -
o U Aadaially Aaladl A Y| JSLel) aanais Jagads (Jie ¢ jpiill Aalad] 55 ddad alac)
+Jasaill 5518

39



(ealaiill il t S Jaadll

DA ey 1 ol Gigaal lealatind gl (e lly el Gadlall sl aex -

ISl Aty ey usil) e Wgpeall Bead pea sl eliily dpgllaall 35l

Ly Gob oo @husdl) sda 2dil 4B saall QLS padiy aca XS, hleally

(83 <1999 «(ulay (ubasg) +seyall slull Jalaily Jalsall alas
tealail) il Jale -8
tOd CupS migai —1-8

Glabially caulally finlll aad co)aY) uund & calatil) jasall 4 aalg 3 sl )
G LA gl 55K CWglae Caedd Ny e 5O dgeall Jh syallall sda Auh e
el e BN Jeud Jlaal) 138 8 3aa IS 20l mai ) Adla) ¢ el L A
dalye vaail adlglae 4 1951 Zaw (Kurt Lewin) (il @iy aasd Lo ciladll o3a (e
Gl S layga gl Lealadinly Gauylaalls elalall o el Ly o8 il agdamill sl
(197 0a 1997 «3als Gud) -aghs ks

G DA e @l Ala 8 alas oo sle Leb Jall 1 P e Adaiall il Caays
ai Ay ol Jal e —hgual- dadlall Gl a0 dag Aall Ged dunylas o Al
Aabaiall Jahy g glayly YT Gy A U Apdll) dageall Jial due e
o 220 oAl SO Lo Aadlal) 3581 Jalagy - Jlesdl (s g Al olalaiaV 1y capaall oyl
Gl (e degane IS O Cung ciladl Flially Aadaial) A8l aE s Allg doglial) (ol
LSz 35ail 3¢ dpmpalall dagiily p3l58 Alla (8 Jlay plaill (8 (gAY gia S A8 of oSy
olad) Il gl 8 1ige a3 bajliie) oSay Aadaiall (& Lass Al A o oA Sy
Ak s wel) ddal cJabe B @b dlee "GAN #jy uas dase 5l Qe g puag
& (Changement) uaill dlaje 1) ol Jd clldg (Jall) 56l Usill (Dégel) agall
(26002 2004 <Jsiy Jas) - uaall 2Uaill (Regel) aeail) s ye )
sl 403 dlda e —Yl

Oilele (e Aabiidl 4 Jeadl cleleny Al Gladl 5yl Alglae 8 s5ladl) s e

Closlaally ailly G o palidll e Jeally ¢ pusll alall y5pm Guydes bl

40



(ealaiill il t S Jaadll

elsal) A o Jeadl &l cdgd)l b adanl Jaly 2 el 3 clSllly
eVWsr s el AysE o deadl B cle g b Jerd GalalY) e baaa adley AT LDl
23 CpaTiy a5 AL Laalll ClalaiVls aily LS L) Jlaivd 55 piay alad)
labaiiey oysleny ) Adlall Lol i) o gladl o ol ) dadiall 8 28] ada dyleal)
) sl sladl GV L Galelall el coliY )y il joasi N g5 Led) 5l dadla a3 ol
(4602 2000 canl) . usil) daslie e (o AL Alld 2yg Sliie Caaal 8
o paliall laxiall cilayall oda 8 adall 43V Lealadind Sy ) Glusleall (e
Alagls Aaadlal) alay) e By Jand & o) Clisine (S8 8 Al el lSSL
Aaal) Aol ) Aeldy (gsan pae ) deasilly caunn o8 Jaad Lells daain)
el L gl il pad bl e gy (Jlae) Slasy
O lelay ey (ISl (e e i ) el Bl clee o) Glecae gf pae -
(351 ua 1999 (Jeland) ¢lgd Cstye e Al lolull Lol
£ ) VL eV Jay 8y (ISl digan ) o5 AN Jand) by el il sl —
iagll e Jaall S 50 (e Gudilly il ula)
daglial Classe gl ABL Gl 2ys e a3 Al sl ool QWYL cplelal) el -
¢ yuanll
S ellyg dyg sl e cldpailly Jand) cadld aani A Jandl By of andl) 0 2l Ji5 -
)50 sl AV ALY sl ) s Jall Gl (6< dg cCagal) Aalus saa el
tAipall AASEA) Joa )i Ay
gl Clally Jeall ge JAlI OIS 136 () cldpailly Al Cagplall ey s -
OS5 8 Clajpail) 23 ¢ sun alalall el Al Sl 08 cApan)ll s lsall J Jaall e
dallly Jead) Glela aae g Calpea¥ly jocanl) delee st Jic
35 (Elly eadll caoaml)l sl o el SN Jens el 33 S el )
ehal el daglie (Say ool yeanll 13a salls oda 5 uas ) zliad Jead) 4 JSLie
Sigaall eha) Lady ala IS8 Aalidly LGN i Ay (pany ledan dabiidl)

41



(ealaiill il t S Jaadll

Yl deadl @lebals cdaadl ad uiis Lol A e Jed) il dgludl

(35142 <1999 s Law)
t il sy — LSl

Cuay dans deo Shleas iy ISE 3 abei 35 0 o S5 Cangy Asjall 020
Alajall o3 A5 cagd 5IY) 40 Lo DA e JleeY) 1Y sl Jladl Y g gy
5asapal) dpadanill JShells culydil) b Gy calgally lialsl) (b aniy dasd eha) o L
Culluls Baas Cojlans laslaall yig o Jaall 5y5 i 3)0Y) (e allaly 3) e clla
O5Sas costhaall (Baiat 5 ey cagS by agihlen skl 8 s lisall Cplalall S Baaa ae
(26002 2000 « g al) 40N lel) dpadanll bl & sl
rAdalid) ot daladl (B it~ 1

led Cnlgmnall (and ) AaBal) 318y by siasall dagiaall ciladlall 4 il sale) S
Jaditl aglatill sale) dylee S5 Sy cdy Jgenall (g)laY) Juducl) aUas of Zylay) callals V) a6
e apal) o llaels Ball) Jaas i dlia (6 WS iyl aludl ) caillag Slaatiad ol
Slllaial) pe @il IS JWY) apenad sale )y Al lalall Copxill jajd sy 4 sl
Jaxll 32410
rdasiiuall Laglgisil) & it -2

On Sl s oz Y] A Aeadi) bl ol clanall s sl Gl Qs 8
caadl 3055 (3)ka Cpuaent g daidal) ULl
A )y cllaad) B puadl) -3

il Ma) gl maay oS ey lany) Jalaify bl Aas) Jaas 3 kil sale) Jadyy
D) alee diaeis Clelally clubid) daaed dady 85 gladl JS& Pla e beles
(2602 2000 <5 ) . Cplolal

Caga D Y ¢ pil) Slaaly 35 3 gyudie JS0 alBY) e "0 3y Alajall s2a b
s moasl axes sl ALY A sam @A aY) Al aad daglie Gigas iy

42



(ealaiill il t S Jaadll

(i) dpanil) Sale) Alda pa — L
Lgllaall chpsnl) JAa) ) Q) S5 ccgall B3 By gy yaall dalye iy WS
SSar ) cad) Jeast o et ddgeall lSlally il ) daagill s oD e 05
A Jeasill 5 oA i) dlan s Ailuay Jig3 Aayall o2a of Jsdll
saas clalatly SISEy hlea o Galalall 44LS) 5 e o o ST 2 Alsjall 020 A

ol Gt ) Al o Ciagd Cus Addadll Glujlaall (8 daen oy il dlsje (B
S el Tlaly SlSaY)y clalat) mes o Jaall e 31 saclie Gph oo ol
ailiyles SlelY AL Layll axd of Byl oy alinad) agles 3yl cadld 3 Lgalas
4 Alialse & AV et s AuladY) GLSL S e Jaall 8y g sl 4S50
(467-4660a 2000 «2eal) . Linys ey oLl
A0l Clsladll g L) (e Y pail) didee (e 40liS) 5 L e Blaally
Alalaiall bl Agedll bl Ljliey edamll el Gada Al syl el -

tleade Wglaay dlainall cililasy) dibliey 4y slhall;
¢y ddasiyell Dilaslaal) A 5863 aa ¢ puatll (8 (pS)Lhall (pu dAntiie YL jd g -
¢ aaill llee 1) et losally Ganall) 2aY )5 Al aadn Jales dalaif ol -
Sl iy caall Clpilly kil Lalal) clali@l) aadn dedal i) -

G s Atk gl Al llaad) 3 elsa SN slalually oY) @l gludly dalal) culd il

(467-466 La.0a 2000 aaal) LAyl e

paa3 (A Gadlly bl juaall JASY Lale Lslal cudl 38 5)8Y) (5S5 Jaball o3¢
by Clasbadl (e L3 €] peny cgsllad) @husil) gl aasty il e Cang
Sadl) 35y5 agilaladl o Copmilly comugiiag slugy e Auaall LY pliiuly L,
oAl dnlaag daslia sl Bailises Bayse ()5S5 All aaaic

Y1 AN DA e asall G L LS raia gl dipplay alaiill el Jabe i i (e

43



. w]- ~.~“ ”“-..“

: S Sl

) i) Jalal 0 g igai :(01) o) Je

JAlE) Al yal)

Laadil) 3ale)

Gsum il

el COLael ¢)pa) —

=

Al als yall

oidl)

S syl

alal) 403

V) s —
dbu;g[\ el —

. ..j....“ c«LL.\M N.w _

Qt.."wn m..a _

(=

dalall il alay -

o) )
il daglaa i —

(5802 2016 (ASiuag pay) -

(161 e <1997 sQJJib u-«e§) :yaall

Dwll Jalye ddsiias tliiag G gigad —2-8
G Al Al A8l agh cagr ogins Y] ueny lay el el o olilsall

DS sy dabe b e Ladie GEY) s Ledlaagy Aaliiall shal e b il

Sy Gy lgllliag lgiluagpad dlaje JSIy caliN) O @ Uil LAWYy daglaally

S a2 o oS Ly Dl ladinly Quantll b agih ey 3hU dpaddl) e e

Olashy ldl Huaill dalall ol eShals Clabaiall auad o (et 1385 aalihe anaddy

ek aenl 5)1a) A sl A0 bl

tLpspn sl Jaas 1 Gl adis -

¢l agiinylae aigially anill agagy codll ALAY1 Sl —

fAaleall Y (Sl Bl sl e gajall -

¢aiilly (Gaatilly Japladilly dyimall yusdll (98 (&S -

tAaalill Cladlly ddyrall () sandy ()liinay e oty DilatdY) —

aially oy il A5 1 Spally el 2yl -

44

Cileal) Gos Clalay) kil Agagall dasyy Sl alull b5 -




(ealaiill il t S Jaadll

oel) lead Aoy ) Jaliall Jiay (02) a8y Joi

‘ Gy gl il
@il Jsdy a5 oobag B3

oxxdll e daalill ) dasl

(16u¢ <1998 swﬁ\ J:u'ai J-ALQ) :J.Am.d\

:Huse (s zigai -3-8

zisadll Jeo Jw osag dalw 07 e o580 s 1980 ol Edgar Huse .
to Juam il Lewin aesd o3 LY
el dalall Adsliey sl 3y liiees dadaidl e lsgen) il cdilasiayi-1
Oo bl Taragy ) 138 asiys o L) gty of ey A el Aadaial) allaigs
bl ) zlas Al S bk Al (e
@>slsSall dial) (s Bl o BN e liisalls dadaiall Jslghuse i 1] SAMI-2
e e Jeany o afsh Ll Lald a3 Gipla JS gy g ) cilaBgil (e
JSUall s dplery dadeiy 4pal Al Adlall o ot L) oy @ gedll-3
(32-31 42 2006 «aludy)) -Jaladall Jauill daagilin) saay g A dielanil
Jasll Culld dlias Al e el gl 4ed Lo Jo dadaidll 38)5 sadadili-4
Aaglaall A@ipall joliaddl S LS puill dlead aigiall )l Joaadl Gl Jaall 4485

Aaalandy

45



(ealaiill il t S Jaadll

ISy saxxie bk Tad o) oSy lgde GEY) 2y Jae ddadd s Jaxil) oy :dasd) db3-5
Dstaall Baaxie ey piall (g lane lia o aad el Aadaiall gl el Alla 8 5l el
(32-310a 2006 alu) - s)sie JSG
sl lede Gllay "0l zase L) L) ) alaill dentsale) dlee () 2 apiilly culil-6
Jabe masis alailly Buas dibaall Cilujlaall o aas ddaiill 34 wies ' s’ z3sail liade il
el ddee a2y Gl e g dadaiall JAl casy JSG aadiy ) Ll maal Jeal)
S IS ) i
dpally Jaall 2e g aald ¢ AT Jee () JEYL aal o ppsill Jass ashy 1 daadl s 1gd)-7
& dendl oy BadLy Jead) o zpall & Jaad) & alexd¥) 5 sl s pusil) (g)liisal
(6002 2016 (Al pipa) ~Aadiiall (i & Gl 0)5S5 Aadaiall ekl Lol Calide g5 i
Jag 4y LS muagl Al dabidl 3 hhad) jpeall HUSE z3sa pniash (Says

t V) JSE DA e (s 3sana

46



(ealaiill il t S Jaadll

dabiiall 8 hhiall paill Huse gigal Jiay 103 a8y JSill

;

Scouting slaiuy)

A

e JSy LIS Tilany 2 enlly sl Lo

Entry Js3all

Aalial) Olad gillg  Jalill adal) aas
2aaill ade < - S

Diagnosis ol

A

Ceaill Boaae Gilaal e oyl

\ Planing Lulaasl)

sl A gl dgalsal Aiaall il shadlly oglladll e oyl

Action Jall 4
ol
gﬂ “w S )S :..‘5 q] :.S.. \y\ *..! 5 (1‘53.-’ ‘(JA’J\) .m...“ L.wj
Stobilization and evaluation auills cul)
~
eled 5 daad) (g0 aihe ) Aalally sl #las (500 paaty il
..\.IAA.J\ '5.3\.0‘\ < M\
Termination Jaall ¢ g3
-

DA gaodar il cile g piall ol (385 pUail) o3

(261 o 2004 Oy A9 d@,ﬁ) :J..\AA.AS\

47



(ealaiill il t S Jaadll

:(Lorch & Lawernce) (i, gly ouirol zigai ~4-8
Bl il 3,8 (Lorch & Lawernce) gz igai Jiay :04 a8 Jid)

ol Al e
(01) e sl

Lyhadsl) s e
(02)

SN -
fadidl -

(04) pasitl) Al e
(81 La 2003 c2axs) : jraal

el DA e B Gisls sl e il uasal) 5l of IS (PIA (e oy
Alayes chassall g lagy Agldas Ay DA & ) (el Alage 1 as Al Jalie
Al Jain ) anl) Aspe S cpenll Awliall ladlial) aaad led 2y Al Jagdadsl)
&b Jin g apdll Alage Dpaly daas sae P e adly ) Glaglinl) ol des iy
o) Alalal) liha) Gl (e pajpl de gl CilaY) ge Al bl 4l
lganaaly Caag
aas @lsha ld el Wiss S ~58l :Kotter (1996) sigs gigai —5-8
:&&l&
A Loy daadlal) (sl acay 3oladll s3a Cpeca® 1oyl ) Aalall jend alay) -
Aldiaall (ajills 4ad il
Dfina dggaay asfl 4 dolaa say (eanhaiill uadl) ki jaall dage Gllad ol -
cdae Bpd e deleall sda ()58 Cuay sl daail
Gty sl 4l dasals Ay asdl MW e o) Radlinly ) sk -
(49102 2022 «Baag a2l ) A5 0 038 (il

48



. w]- ~.~“ ”“-..S\

: S Sl

3uaall 4yl Jua sl ASadll Jlugll JS malill juadl) 8B aaddioy @ ppall 4335 Jua) -
batil) ¢ Lae | 23S0 Lgilan sl il g
Dty Gligaall ANY aeall A lhe il asea ol radanill sl 8 Jeall oS8 -
Apail) Fhhll iy jpedl) Ged (Al JShedly llend)
e 058 Ay Clpwadl Lphaddll (gygpall (e i ppalll gadl o ulSe Gaas -
ol Gt b Jlad JS8 (gealin 0oll) 3lESa s Ausgalay
dGinal)l Al jall Sl aladtiuly a8all 368 Sla3 @ Hpadll (e Bie GuaSy alSall S -
S By 5l Qi ae X 0 gaaldivg (Al LI e dje s Adlin) il (Biial
sl bl Talail (s Jali V) Aling 8)3Y) aagi of tandatill A8E 3 sapan hlie gy =

FsS 09 gisal quun ppdtll ALY Jalall Jiay (05) 8 Jeil

(49200 2022 «Dhag psl ) G IS Gly (P Gare padd o lay L ye

Gaga Byg il Ol seid dlay) L1

TT

Jwxal) saldl Callan 4. .

als

ol dacdilialg 403 pacas

JL

adanill a)al A8 Y Aysyl oda Juagi e Jaall .

JL

Jeally & ail) ciliaMua callab alad) Jygan .

JL

JL

A=)y 333 ;U.)S Y POA|l g._u.uls.d\ LI

JL

Al Bl i) 0y G

(Kotter, 2007, p99) : juaal)

49



(ealaiill il t S Jaadll

teanlalll) il jalas -9
el o Al Jelsalls cdadaiall ol dnpla ) 2l Jalse U5 puaill dalall el
CNslae b Afdid) ilandll @l Jadiy chedats clllaal Gigas e lial e Glhs il
Tyl Jalgal) Wb ccalsall ¢ iy daliy) (aliaily Aandal) Calaa¥) yuas Jie oyl
Gl pxe (e BlE o Lald e g Aalanall Baala) Bl L Bagasall gl Gl ) el
DYy abai®Y ) apdll ) Ail) ) A peal) B ) Jediy cdadiiall 4l o) iy g3
AAE dagdeal) dalally il chloeWls dwbudl o gall S

(544 0a (1991 (&)jlag sa9,4)
 oilll A g gl
Sl Aygray lellae ¢ LY Adalall (gl (he Aadaiall & il ST daslal) (gell) aa
aas Al ciladaiall b Jaad Al A8 8 dejluial) clyriall hlas agda el @lldg claslasly
oda daadis clgy 5l lgde Bl o Saill Camay ) Gl s3] haS Loldia) (pfalil
V) JSA) 8 mage o LS jaliadl
ol Aagisall Al (5081 Jiay 1(06) 8 JSd)

Al 25l

A Laia ) Ll

(326 ol 2001 ¢d gada uihm) :J..\m.d\

50



(ealaiill il t S Jaadll

sAgalaidy) At -1

Dled & clyuas s ) LS ((OMC) 3ylaill dpallal) dadiiall ) Jsall (e 50 alanail
cadzaill cNVaxa ity DA e paaills AN 2y Al c laal) el 85 A sal) sa3lal)
Ldlas LSy Lot st (s Aaleally Bhaciall Glon¥) o VW cAudlial) aeld s
Agylat el e clegpad) 3 Al cleladl)l daas Al ) ALyl S

(378 La 2000 « sikaias)

1A gilally dpelpaad) A5 -2

4006 250 ¢ el sola@) Llall & Al Jax saly e ) sl ag
Chasl) Jia cbasd (e ol g s el o3 o 3 Lelaad ol Gl gl i b e
ClEEY) Jo fn dalle o Alaly s dsag ) el Ll aSall Aubdl B
Claiall udlie alud Baanll o Aagioe Blead i Al Joall ae calS 1) Al dpaliai)
Gandl alatiy Al (ammy e lawV) e CilasSall Gany alaii Lo ) ZELaYL cdlal
Sl Jie edpaill 1ags 3l ciledaiall alel Baaa Cluagls pad ek QI Ay LAY
cany el cibpall (elaa¥) Gleall 8l cJeall 5) Banas A s Slagpiiy (il
(23 02 2001 (pdagd) (... 4y
s 4 gl gigil) ALl -3

) A sl i€l sl aal e o dlad) ll  dualiy sl SlaY juae aal Jidg
S gl e ol A ) eV Ually clalsall Jluy & adill el Gaay adx
Yy el dady A poluiiall asl€ll okl alae sty cJsall G Juati il

B Wl G lene RSl dmglaSll chaill cllkie s le Gihy callid,
(17504 cZOOS‘*J)

51



(ealaiill il t S Jaadll

A Laiay) 4duli -4
Glatie e calhll Jalaly cclalany) 8 Gl adlly toaludly adlilly clalall & Juas
rSlginnally eSlaal) e @iay Gl 368l 33y ¢ Sliunal) 315y il Ll Aag dalaial
(33902 2000 ¢ A se) 4ilia)) o Jaally i) alpialy Jaeall gagill joae 3abuy
;A8 Al -5
A8 aaysay edacy slugys CpagieS DY) GlSslas Claladly 08 e 5 Gua
JSaell 3 AEN oda (uSa i Jaleill 3 agosluds culelall lgle o Laié 5 ¥ sl
Masly DI Ja b abdY1 Byl clashdly YLyl adaiy L) 331 daaiy A3l
coalls wiall aaaly llall aan (8 Gasadlls oSl Glaladl 4 S5 LS cab)all
(404 2002 o) .eDland) ao Jalaill Cullisly oy sl
s uasill AR g g8l Ll
G AR gl e gy Ay AN saadl say AT saae e usdl) Lay S
Ohsll Jaras cadipall QLall Jaea ccapaill eyl g haall cdiaidiall aliylh dolasdl)
ol 3y ymy 3D B)LE) ot AN Jalgall (mna V) (o8 e Al
Al Jeal) Biy 8 sads Claliee Gipa die elull pll dalall el
LD e Ao gy lee Al CDISEe 4als Ledie gl clgdlaaly dadiidl) iy clalSal
Lo cadamill jualic g Gl axe i)l 4 Ealad) @il ae Jelaall sl adal)
(30104 2000 « ikuas) abiiall & apdall s Cilaa) by5 pia callaly
P Lo il (s Al Al gl
sy o Al Galaal) ) saas calaal dalal dadaiall cual e 1Y) shanaa Célaal agag -1
il Lais o sfind o(23n aiie Aila) o miie ge JR) suss AT Cilal Ledlaad
o2 (3dad) Jiluslly ClolSaY) cplsall @y 8 Loy Aadle Cigihas sa sl dpalidl)
(54602 1999 1a) 53051 CilaaY)
e 13 dald dahiie chleas iy HISE g0 aan ol alaail () tasa A)E) alaal) -2

Baa tl..zj Dsedag Chuat Gigas Al il Cagu BylaY) 4 50

52



(ealaiill il t S Jaadll

Slo Nl kil ol o dple BT aie miy cplalall Ly axe of solalall Ly axe -3
Cliatlly DLl ehaly dolall slay) Aslaay Ll aie Gl et (sl
Clalal) Lgallay 1) AU
Alally L) 8 Gl e adaiall o) (ggiane 38 GLEST 25 1Y) 1)) (g ghena (S5 -4
(339 L 2000 daxs lia) .21V (S5t Cpmund Wils (e ) sl S Ol
gl @llyy daliiall B dagiall Lalai¥lg milsllly il JGed) pads ) Aplad) ) -5
Gos el 8 sdinaal) il puil) il peal ALl Aylaia¥) e by0lig 4g pe S
(3300 2002 aBlS jpiad) 1L Lo HSH SIS IS A5l Ly i A Culpaial)
(gl ) e by s L) Jaghad g ciladinally <Y 8 el -
¢Janll e 5 Jaall il gy Allaall JSLa & sl -
(Jandl & dagiad) el & sl -
¢l yanally Alalud) e & il -
Agpddl Dlsally Jisailly Grsuiilly FlaY) AidasS debiall Lulu¥) gl 4 el -
(436 a 2000 «aai)
s ¢l Laylally Adalall el Juail are lin (6 L Wle Jeall adlsl) iy
ha Camn Cige 3 el o ale <G clabaiall A i o a0 (555 (s5all 520
soskily asill Asamly Amdliu) ey Gub oo V) skl dsealls W) ki o)
Chial) aa Sl Jelil) o aghy wan S8 il o of ccibaail) o3a aled Cagil
Aabadl daly pekilly SN dulee aadiy cdpalladly dkaglly Adaall danll claxsdlls
(70 ua <1999 (k)
el uddl) e 10
f il JSet -1
Al e dami Loy chalaiall il paalgll Guusall SUaY) aily andanll ISl oy
oo deli o) iy A eV e xS il saadlly dlgasi ) gl
g Gl A bl cbgadly de ke A Al ek
(19 ua 1998 « )

53



(ealaiill il t S Jaadll

ety Glalaid¥l ais dale) PA e o8 B abill JSell 4 sl Adee ()
il ) ALYl ddgpaally Al 355 @l Juat¥) Grh sl salely sl
e 5AY) adaiil) pealie 8 Bl e Al o i Les al alagial g duadan Claag
(259-258 (a.0a 1983 (o) el alais lulSaly ilulas 2l
rdadiiall Laglgicit) -2

D A eed ) oSa A Ddakally Blaally dadl) Al gl o LaglaSll s
Lo ¢ dad¥) o 1oy dullal) 50 Il Ay 5Ny ASlSaall 33eaY s @YYy cilanally Jilusl
oandl) Adee ehaly Adaial aghiy gl bl Giagg ags sdea oY) e s
8 Jady suas Glehals Jilugy Bl Ay Lee clebally diluglly @l 8 oaglgl)
eebaiil) el e GlliSy cilelaally 2l el e salls BT 13 jusill oSy ¢ il
Aadaiadl JAls
fg i) 3 gal) clalai-3

G coilelall Clalatly ad 8 aadl) Ve & Lgra ST padl) Ve bl dad
EVLl § jeliay unlal L Gal cTG Qe 553 e aliad algally <Y 3 o
Aalaiall 3y)se aad a1V Jray Le 135 2l 8 Sy
raBE) uasl) 55090 -4

Cuny )sal) quiifi salels saaal) ¢ Lias¥) dgalsal dakiially 5laY) lmy 53 Sleal)
CalaaY) daadl il Jalge Ji f cuady o alagy) Lasll dabse e 2l oSa
sl e haly ¢ ouil ae = oty ol o dalaial) 48l 330 laay pig uaal Bl 33sdiial)
(105 0a 2001 <Jda) «Jenll )3} ullids Cle haYls alaill Jaii Ally dalaidll b 2ol
s aidl) daglia—5

bl 2y aisie A had olad &Sl ddlale dlatial Lol il daslie Capas
G AV Ll Al Wl asall culalall daglie (Crimson MC) Caay . sl Jeall
Caags Lilyy . sailly skall o culadaiall 3)08 (p Jli1y Canat Y ellg ccoladaiall 4als

54



(ealaiill il t S Jaadll

st Aabiall JhamYl (3 Lae oali) glull 4Slaa el sdy e Ledls Zasliall cillee
] url Gaegliall oW mlla e B sS5 ushal) JaY)
el il c¥lae - 11
o) Jlaer Oadigall J8 0o Slallly luball e ESIL culaa sl <V sw
il Alaials Aabiid) 8 ddbiie L sael peall Gling clgnaa @lldy okl
Al el Ve e o) aal ) Al ol dulalallg daa i)
ohadigl Jaaal) Y]
O Aadaiall 4y e Lo AGldlly Sty dadaiall daniljindy Cilaaly Ay Aulis gy
Crlalall A pn s Lelgh Jiais (@AY cliadl e e o s liliagpad L le a8
(239 (= <1999 (Ciluc rens) . Lgad
astoall B il (88 2 3ai Go Ble Ayl cAatiiall Alleayy Aduly Ayy i1
sha 505 dabe e 8 Luld] Dy i gb unil) DA e (Sas dadiie Y
suaall Ayl ety el ¥ lae Jgia ) Jia saaty basay el (s A cialaial)
(e 43l Jpagl dabaiall 055 A Sl Chagll muagi b aalid dadidl 5a) iyl (4
Gainil paeall 4y oigy A Jall & Lyg)ll oda s ¢ el uadll ddee DA
ekl Calaal
S ebiatliay Calaally Al asil AamiS L) Lyg i 05 Aalaiall Ali s
suaa Calal gl cpunt (8 g La lealatind 2y 3lsall skt Bale] gas cJiine JSG
fansgall )l Gmpal) ALl Joliy ali) sl ) sasall st ) AdSH) iy
O O g ALl o3 s o s clgansd S ol Lgilatie ¢ gl Ledalis < laay
lone Oy g i ol con Tl Ailals LeDliiu) (e Laj (et S clppsil) 48054l
SV sl e Labaiall (K Al Al gd Calaad) Wl gl Ll amas S clal)
o Aesiiall CalaYl 8 dayls et adle (g Ayl et o el (e Ul Lgalle
i) Eanl a malie bylicl cladlial) 8 28 ey ol deagiadly Al
(472 Ga 2000 ik

55



(ealaiill il t S Jaadll

seabadiliuN)y calaaY) as -2
Ab - Gaiail Aigdad) Glaglial) s ldlal & el ehal cldaidl (axy 4

donilin) bl e uila A wsil) 13 Chaay S5 cidanaall D) il st GalaaY|
S bl s i) Audliall dalal) Ldlaal juss o) sl any) lgdlaal ety ddaid) a8 i
Cra S Aadaial) ClS 13y ¢ LSy puisi (pe Letbintlind Juss s Sl (sl 5oLl
g sl an DA e el cclangll oda Aag e st (Sar 4l (JlaeY) Sl e A5
i) e g5 B Al dabie pe Jad) dabidl 5 of @l Jheg claagll ey
(318 La 2002 (g aly 4d asana ) Adsall 3end) ) 4s Sl el il
g i) JAnali- L

Salindll eaial)l Jiay 4 Aalaiall 3 olelly (gmaad) peaiall (il aypal) iy
el DA e o o (R 25 cpgiblen skt Cidgs AAY) o sl S5 s cled
el o) ekl cilalia) ae wedh s ol o Jeall @ ey DY) sl Al
dlend o G cialaiall b cplaladl BV aleas] Ay Bpdle ()l Adagiasal) il 30l
e sanll A Alaiid ane o 3) ¢ il Aol 2 e hainly e oF als e aAY) oVsa
(191 Ga 2002 (aBlS jpad) ekl Sl e ) o of ala

dlsally Calaa¥y) Cus e Y1 e a8 Gllia G ey Aadaiall b malil) oIS
Calaal¥ly aillaglly JlaeY) Cua e daliadll Gy diall e JWYls cahailly duasdlly
Oty Aalaially AIYG ain o o8 Lurilly (@Al Aali e eDlaally Clebally Ll gl
oo Loyl 8 (mlaly oY) 4 JSLie can Lee 3150 ade sl 138 Canyg Aaila Bguny
bl SV cp Yy 810 aues ST sl Jads e ha) cang Liag cJaal
o danlly paldll A P e sl Slaa) die fiallly QLS (e LI S,
(257 1983 ¢ o) :laa (vl iials
caglas atpe Plal 5l Galelall (s (e oLl ) DA (e 138U galal) sl o
skl Lalal Jhaws o oyl datiy lgal) ady Ao 3850l el a8 oaill il o

(13004 2000 cciypi o) AUl Y laall & puil) JI8) (e

56



(ealaiill il t S Jaadll

rJalae EOB Gl s g 18 )Yy clgal)
a oY) dalily 5eUS ST all agllaiudy sl cplaad) pe e laiul) gl igMaY) -
Al Canay PAY)
) cplalall HLAAY S0 Jag pl puag (Smay Cplaladl g adl) Cyaatl) -
O Jaall agdld) Cpant Cangs daall Gy e el Galalall i (6 seplalal) qupai -
B Ales agls) Pla
P A LIS il cVlae af Jed rcladglly clsslully dhayly clalasy) o
o lias ylealls SV Bl o G oplalal) CLSolu g claladly af (b il Y s
Lo 13y cal @Y (€ dadd of VL&) ol jeliag ualal L Gud <YV ¢ il 3
Sl sa 2l Jlay A1 e aliled Lage 4dl LS LAuald Aalaiall 3ylse anf ahdV) Jaay
Logas peld) Adboss Ly agalil) Ciligivuas pgiliginas ALAY) b Jlig ¢ Jaially Jaladalls
S el G gsinn ely Jlga¥) o LSy Sliaad) adgall e dalaiall s
Clalai¥ly Cliindly adll Cus ey o Cua e cpaliadl ) 85 Ly Lealss
LS sl
t il JGel) Jaae— Ak
el ity i shal DA e sl Gloa) e Jany 3 Jaadl el g
Los cdadaiall il o€l maialgll uaspall U asly candamill JSed) Caymys ciadaiall aplasil
S VLl gde zoam Al Glsid] daaalls deain S g pills aludYl e At
e e A badlaally lsinsalls ey gt ) Anidls iyl e Jeli of
(19 ga <1998 . uls)
BUad ¢ apsdil) ¢ calaBill (sl (Ganadilly Jeall aresl) (o oeadaBill JSaell (5805
Jae b Jay b€l Gany 5) ol (8 a1 8 & Gy (sl s @ sadall )y)
pi S bl jealiall yaad Apgmaal) (e adl Aaadle pe S SL S Sl sl
A bl Ll 8 Jeld e Glas) ) b 8 claaid) of V) ¢ el Jlaal) e
adanill oy Silly adanll clisSa S sale) of Matanill sale ) #Maial ddeall sda e (3l
Deshlly CalaadU Aadle ST ulud e (oAl 550 2Ll sale] 23 dgage JIB ) e caisll

57



(ealaiill il t S Jaadll

Joad Ay QB ey cApalaiill l@Ble s dadl) Calidal Siay Cuay adiially Ansnall il
(329 L= 2000 capall o) . dshaall adanill ) gl sl (e dadaiall
gog sle) PR e o8 8 abull JGel B Ll e o bl g
A gpuaally Adalud) (385 Clgidy Juai¥) (b aead salely (@il auaady clalaidll
& b e @l o gy Ly ooudl dlaginl o Gpelan claag Glaatia) ) ddlayl
(258021983« paludl o). e Dhaly alaig ulilSaly cilulins 3l o (3] alaiill jualic
DESH G dagiall ey sanal) il o ABEL 8yainal) Aalally pil A aas
glal ) Jeall Gl gana o ladl) 355 Al uats dpadatill JShgh) of 09 Odinlll
sDa¥) Gulie bl o Jant Glesend) @l o] Gun clgan glailly Gl 38
(5802 <1995 i) pages ab) ae). pS&l) (e A& Aiiig )y Bysar Jaadl (e Y (giac)
fasatil) Ul 8 sl Caag ) Jalgall aa
Ol e 5Ly Jie ol de ek bl adanll Ol apea B Uad o, -
o Al wsl) (paadill Tue gl axe (GhAY) Bl Ak ¢ e G52 AplY)
¢ a0kl
N1 Jads suss Jee culld L) Jie Aadial) \gadiel () Gelly Dulaad) suss -
¢ eahaiil) JSell 3 Lpda Dot allay Lea dias
dadla ey Al aladin) 3elulS lgd st e e Ay Clipall laia adawll 3ale) -
tagiile o slilal Ol gpall Jaad e 2gh)38 ate y aniShal Gu)lay)
LN a0 ol aalill o (Sl e il & ol dplady) sland) Gagyl s -
lgigalsal adatll JSsell 3 el sale) Callaiy Lo 4 5ilal
(23202 2013 (lsal 3pans) -Aaliial) Cilaal 3 jusn Cigaa -
feA S JAall- e
ey daall B0y S dale) (o puadll SdaaY ad SN Sy oA JAadl e
Glgaly lare JAY) 5 cdaall elal 4 deatind) Blgl) ol cadyhg aullufy deall Lol

gy Dlane g iy) sl ¢Sy o iy i) Jalsad) of WS cdand) b 5 il

58



(ealaiill il t S Jaadll

Audld) claiiall e pape e Gadl Shal e S sun dee culllds
(3492 <2003 22l

il (Sa plaladl iy Aadaidl Adad & Sises age e LasleSill of elay,
sl colalaially Lol il daigall LS ciluhyall e dale ddiay lagile
COnlalal) ilalatly sl 3 LagdaSall 5l aigy o2 Gy sas 1 JgY) olaay)
bl ISl e Lagdasill f duhs o dwlad daay Sy i 1 SEN olaay)
(492 2000 «2aa4)

ilaslly Glall (& oaslsSll pail) ddee ehal dabiadl af of b e (gslaiyy
pals JBI 13 i) 06y uitl 138 Jady 3 Slebaly Jiligs Bk ol Lea cleals
Lovie @l ()6 a5 calaiall Jaly adasill ISl e @Sy cileLaally 2l @il e
8 D ey Goay Cumy Jaall 4 N S Gl il o Gl Jlaal dadaiall a6
ity Jale ued Gaa deally (et e ded e (a0 saal) AV Dliad ¢ Jaal) 44y
Jall a gl pl) Callay a8 ¢ e o)) dpe L) lilall Sy LS laaa gl @l A1) el
(27 a 2007 o) . alalall amy (e s Lain) ]

Ll o€l il e by (53l ¢ uasl) QLY oaslsiSill sl Taiy Sl
Cagyls ClEA o WSy ddpadidll cluiSally calgylly jsall (& ol hlae e JS8 S
Lol sl G 8 lalsinay dddasl) Lalal i el e il O oS daal
(331 2 2000 «ians M)
alal) bl juss e JAse—Luald

O G WS (Jaall adse b clatinilly clibad) st bl bl ues Jedus
clillie Jlie¥) o 3lY) 386 ofs Adlsdall ge lan Jeall adgdd Al QSHY o6
araailly Jaall atifi Joa LA 3% Laa Zoe L) Glalally eyl Jeléill cilbillaia ¢Jaal)
e Ol mdy Adalall clewdilly Ghasll e palddll (S JOal o (=8 a1
el a0 I (S WS capan ae Jlal¥) cplead) o Jendl (o i Lpans
Sl BV s ) ALY sliasal)l ligines Bhall Glagay selay) sl
(3102 2013 Ul ae)

59



(ealaiill il t S Jaadll

Gy Gl Alagljiag Adaliie caslatil) sl <Vl o Gilad) (el A e el

o 8 Al Cuilsal) Calite G 31l Slelye ¢ ppanl L) die LUl 32 delaid) e

NVl oda aal o V) Vel oda (e Jlae JS Gaal (e a)llg 4l e clail )0l el

iy Ol JS e gplll ysall dly oAl sl ppall Bl gyl Jlaall 8
Aabie Y ol dadl)

Bl il eV Jiay 3(07) a8y Jeid)

[ 2l Jaadl sl Jaad ]

[ o 55 Jasal Sl dsma}

[ Lol 1 s e i ]

(330 oa <1998 (daaag g.k«) (u)a.ala) il

taBaiil) el daglia —12
idee o paal) lungall Clel anlg Al JSU diel (e ol Aeglia A0 a3
o G365 s Lalail ) aeSsla Lalail g Jleall Jaa (B 53Y) A2 o (gohati il
2D pe Ailie 0S5 Al ) L) cuntion Y e Al G Y) dalidl ) s i) elasl)
el delie Gy L 3y deEdl ) deny eaad Al callafiea

(74 sa 2016 ASyuag pise)
adalll) ) daglia Ciypi-1-12

Alial) daally Al JEaY) pae o asall e il gl o Liial Lgaly i) daslia oy
slac el e o el i degidl a0 WS Q6 gl e ddladll ) 58l

(177 G2 2006 « e 1) - sl 3geal lease i Aalaiall

60



(ealaiill il t S Jaadll

e ) Aaglia lawd —2-12
s ) san 8 Al V) dale Gl Geas e uadl) S sale ook Gl of a2,

Hlete e Clily sl daglie dlee Lasifis ciyla)

rdl) B Agag (e ]

lede ol (Aad s o) S5 S (e a8l S Aliiall (g5 3 o Cum 1 g LBAY) ) —
Adyhe diga laaie ceuai 4 l) Nlaally Cually clalatV) Jalge

S Jaa) (gsine mdad gl Abdal ook AlSeY A sl g Casal sy rligdl) -
G ol Aa i LB 308 ey Jeall e 5al5 )Y alE (e oAl SIS, Al
yshias suna Jee cullils Gyl JIaa)

lase Cian 3yl callly dpadanlly duadill agillalis ae 2)aY1 Jaleiy scialadly glall -
CPLAN AT dasyie b gl plball o2 4l SCliley gLk xlhias lgle Sl
(31604 2010 3axa Jals) . adll Liajll Laga haas (S5 Sl

Eoia oladl afigig agllh & Hedat Al Jleall Alsiul B ol aae Jidh i0pld) aae -
Jea sn A AELY) e dles agedl le Jlaal) 2lae Galal) s ey oyl
Jons ane blEian ol waall Copdall 5 Gutl) Jsng saaall aleall o)y agblalaxid
ol Lgayhay ) el (e IS Jsa (gl caxall Jaall 6305

o) 138 0l aaysed e b glady Wi usdl) Gsegliy e O G sgplalal) i -
peisS Opaslly Lo oy 403 aa (b el Cpaslly YY) Y Gl aple (i
Alish 3aal lgale 15353 A saY) pants halall bt o (s pone ped Jillis ¢ gy
(33 02 2001 ¢ ) . il (e

thgall B B dgay (e
el (8 AuSlae Ysne dalsi lousdi aa3 Leild 2iull M) gl b Jslas (53 gl (3

Go 3l e dalaill Jaf (e puast @byl Slaelly ClebaYls Gulld (DleY) s

Aayla) 8 Jeall die Ziglalally Zahll e dusiall ofs e Al

61



(ealaiill il t S Jaadll

oo Al e Laliall saals Jolad lgie 35Sl Aaldy clunsall alaae o) :biN) -
sk @y Gua Calyd) @laig ddalull agaas ashdy Al Caadll PlA (e Y]
A iVl leillae (8 dwusall Gl sl uds By Al Balyy sl e oSl
panadiy dllyy Ladll cilygivall Gl ) layil Qi Jslad gl Lajlal) 2l ciine
(31704 2010 «2ena Jals) .l isall Gl pa Jaladll al A5y 338

Jaad o) (S Aplay Jeal) sl Bl e Jadis cihusl) (e 50 of g ldally jgedd) -
Loge dclaalV) Gl o Lus e ey dophias 32500 delaal) Gl i<s
Byshile e gt Ll olliag clBlall sl 8 <Ot eha) (sesley 2V el ola
B3I e ha) ae A LY Bl 358l o uil) lilee 3815

& L alal) Ll ol dpelanl) AEEN Clajie (amy oS0 8 cAlila) Aalall) ABlEE -
AV s Alabic Ula LTy Lol 3agnia je daglial) oda iy ol Ja pusl) dalia
(432 = 2008 «Gune salllly s3¢0 mlla) 2 ladia i (g1 ad )l Cile ganally

il saaall sl oY calin o sl oF ) cany jeealy dgaladly) cldganl) —
Slo g0 38 Ay Lagead dllagals L g 4niy VS8 A a1 (Al cVare B s
vadag s anelsns Aol et B CalS s puag 3)laa

s Y e Jeay 8 s il GEIL Cplalall ey S ) Claa) 558 6 caslil) axe -
Gl gt ColS 1Y Lo Apae o wgh)B ade a agllly aafis o 06 8 )
Sl adagd) agiad g i o gapmdy B 5 cdae e waal) Jasl) Cililliia as
(314 02 2002 (x8 saan) i) laay Jasall (agaill (9855
Jie e ll pulal) (ailiadll Lo adanill i) daslia jobas of W el Bus Las

Claladly Anad il GlS Hall
O Aasl) 3aale L LS o) Aiylay psil) Zaslial pagall Lapdl) Jalsall s gi (S

:g;fj\ Jal Pla

62



(ealaiill il t S Jaadll

o)) daglial Apasall 430,81 Jalgadl Jia :(08) a8 Jeil)

Jseaadl (e 53l ]
e slaall pe YT Jaladl
[ 4_\.3)33\ :\.A}M\ e N
Lolasl Jal se
oY Jale

salall ]

Lo sl 2l adde agn Lo ag salall Lgaal bl dasliall (f aa oDl JSaI DA (g

3alizall dayylally 4plaiadld Juall s (8 yusilly 2l dnly et (ST cAaa pual) laial Capmy
S s 3 A Cua e sl 3l Aaglie o Jied Y1 e Wl clagliall haas muas
Casdl) e Ll ¢ il S8 Ayl aY) ladiy s el IS0 @lld jelays Ja) (aalids
4 Sl s Al sl g Cagma s Lae Yoy SEI axey Gagesl) (e (i Jsenall (e
hlde) galdll ddle < 2l (558 ellyy Clagbeal) aa SEY1 Jalaill aad iy ¢ )
dagas dclaw e n Lo et a8y o dbdlaall aal puadl) agls UL G50 e
coalall Adle e (e ) il glaal
raalaT) il Aaglia cudlad -3-12

oail) Raslie 3ok b)) aas psll Aleliy #las o Laydly jual) daslie Jlie) oSa Y
Gy U (pag laa Bagame el sl ~lad VW) (8 cAadaiall eliafy lsise paen
cmil) Baglia e sl Jal e danbial Jilugll alagy and o 3)laY) e

P e agdlely plalall pa s il poage A8l Gauaiy :JUali¥ly asdail)

(192 Ga 2006 ) . il e lallly clisliall
On llally o3ty jaaill apenaly Jarhadd 8 sacluadlly (AN Flendl ey AS LA -

Jas (s olad U8 Bk g sl w5 agila e sl 38

63



(ealaiill il t S Jaadll

sluaYly suail) Hhalies Gliga e lanll de Lo salud) 408 tBaslually asal) -
JAape s saaall bl e cupnill pdgig OGN dliag

Ul shaly il Aoglie ageld Jaisd) GO0 il aai gl agal -
al Ble) adey gt e Jpean) Jilie Liali Ulje ai ccila bl

AV 2555 opaAYl e bl Aal aseally eVl alasin) Jadis ANy aSadl) -
JAdald s Bas 3 gean il glzally

tetadlly gl oSyl -
el ouaall aslh 38 (gl wagts wsdl)l Jgd o (uaAY) Dl ddalully 3l aladial

(192042006 (). yuaill Je 488 all axe 3 Ladlas) Sl Aplall il

64



(ealaiill il t S Jaadll

s Jadl) LD

Lo cdadaiall o dadia 5y pin granal claiill sl ) miid Gaw b A (e
O g Jabas ligie sae oadaiil) uill G V) edaaslall 2all dagpadly Zalgll sl
casllaall okl & g8 s 1385 dalaiall 3 LeShoy

Ll ie sole Aabiiall () Lylys candatill sl g gumgal Uyl Jucadll 134 DA (s
g Al GLLY) (ol (e 5aS IRy Buad daslie 4alsi Ll ¢ oalanll jull Ll
OsSs 8 Laily 33155 Y Al culelaadl cilalgialg ady Cilaal Y Al Gl (st g
Gampla e dew sl JS o AGHD GEY) € My ald) alanil) Cilaw (e G DA
&b asarll audiy DAY Eda Ja dlady e s sl e 53N 50 L Lag

65



S Sy 1 A Jeadl

LA

@I EIY) ageda ]

@I gy il i 2

@) gyl 4aaf 3

I glayl pailad 4

N g1 Magl g ualic 5

N gl Qb gis 6

I gAY Jal 0.7

g gl ligsa.8

N gl sl 9

SN g1 25 isall Jalsad) (10

I g1y Gladihg a1

gaall Iy ailal) <l a8 g Cilaw 12

N gl cld s 13

I g1 Gl gra ga Jalatl) Claadl ) 14

Juadll dada




@Y &y Al Jaadl)

Slo elom Aoy Laal L) dle e pmge S8 G Y] laY) gaase 2
Clabiall 3 degal) il sall e oY) glaY) aseie i a5 kil (5 giual
5 _paalzall
Apulpadly o la®Y ] N ) 21S 8 Zalll aipanY (g)3Y) £ 1Y) Ay alaa¥) aans
el sl 3 Bull) chpall aal @) glayl my s AN LelaaYy
dal e DU Jilugll Ganads ) 2Lyl Jeall uliall gall jig e 2 cchlaandl
Clisine el ) Joadll o dadiall (S cilaglinly dabe glob @iy glay) pels
Al 5ol il Jalad) ojliiel (pdal) uaiall 50 50l ) 55 ) o)) gl
oY) e paal) bl s Ayyhay Le syallal 258l 2o, V) ol 1Yl cclabaiall Jaly

A cnlial dall alagy g oy caliae JS5 Sl Pl e Lgilaleal 4S50 25as

67



@Y &y Al Jaadl)

F ) gl g aggda—]
16 1Y) asgha i
Op oo ol ale Jlae 8 daliy el cag) 8 gl clallaadl ST s glay)
alanl)
i3 dglee say chabiiall o delaad) o 3l g o el Aglic 5y il law 4dyey -
Aals Ggpally DN (e 58 Sh Saaty s deo 5 S e iy 3aie Jale
o sl bl 580l e )il jadiyg cdilialgay oladVl LaldiaWly COSLLN dusluall
Saall (o 3)a8l) 020y Baa ClBley clalinsly Gllaly (S e 5yaills slaia¥) Jlas
(8 0= 2005 (o) "ilaliially e Laally SEY) i Cuny Ly st Liaas
3 Apaddl) pailadlly clilain¥ly Ghall e mie s glay) O Gl s -
Cipad olgus Bada s Alual il ) (sa5l Auliall illeally 855 o (e dalia R Caag
(22 04 2002 olsa) -allad) i acinall S 4S50 ) 3l
) 1Y) aspha—
A saaa BSE Al o Caped oY) gl Caypd a3 cfialdly QUSH ol il
oo labiidl 8 e lay) 1 2l of ey deadll S Adaad) S 2L ek il Wadn
o (el o) (Sags (Jilay (oasn Lpsh Gla) ) el e ddih Gliad S
Llaally dplay) delally kil JSLelly LaglySill (& suaall Ghlly WY Ciliad)
(248 0a 2006 <5 ATy Adalal)) Oslalall 3V Aalaiall saaal) sl
Aabiad)l Gyl Plitals dagyhe cOIKE clls) aai e sl af e Sl Capes
Apulaally et 0l Alie Alee g JleeY) Lty sade calluls b g " AT e
(48 Ga 2011 (Gila go) "EIEAlly Y ) olaily Lealad 4y yally ALaY s il gall
ol o) LAl Bl ws jues o Baas Aujles s suaa S8 T Bpall sy
Med e Sl oSy il Y1 e 3Sal G Aaps e ad S5 ol Jull
(90 e 2020 <Jis)

68



@Y &y :AlBl) Jaadl)

Cabidal aypud) geailly il A (ge B 3)S8 @Dl e a4l Ll Cape LS
Adial cAaads ras Buaall 5K Hslae Aayl aag 4 Cus ASEe (gl dgalse & Jolal)
(175 0= 2015 «sstandl) " 2sall aagyy ) Jslall LY Jsuasll ima iy dailig

bl ) el D) e Al ddee g (@laY) gl Ot (g s
Glala iy caainal Geadd o 8 (06K 3 g laY) i Las Apla) Ayy s bpaiusall Ay gatil
(300 = 2011 cinen) " (3 g

S DISE ()5 8 sas Ll dlay) e sl s @Iy g laY) o qugd &l Lad (5535
(1442 2009 (laal) . uie Jee olad §f Gyl of claad f culaiia of Yola

& Aol Lpassl) cbleall Calhga) alasiul sa Yl glal) of ) (SUaadl) L
Al Aallad 3uaa Clhgeai ol Apla) A A)\S5) Jola ) aleasi Buas Gply) bl Ll
S aad) @Yl Joay 3 alaiad) elay) agally Caaledl Jdatll e alaeYl A
(42 0= 2012 copmn ia) "masfilly cuppailly HLaaY )y kel st e

gl acxy sl Aejle sald calliy glay) o) (Schermerhom) (pysyess (s
esa e il e ahdY) sl o il e dlgmaing i ceUndY) ae ealuiig sailiig
glalyl axis Ll g lay) ) gam ) AN slalaal dalE el o) o
$al) o) Jo basg Aadaial) e duelay) ASHLad) dad yeair Y ad) Cua Al ) ciladasdl)
DAY e (S 5y e o (e Anads i) 8 Adla sand Jolag S ) Jpeall e
(225 0a 2004 (i) Lizal]

aaly Al Slabdly Sladlinlls Clelay) deseas 4l Yl gla)) A o Cajeys
suss (ph Sy sl Lol 5oy Jeall Cullad saladl e Gl el Cpuatl g
S e JiASsy S Galall ) Jsasll Apid) olsall i) OBl
(10 ua 2013 (A& )

SlebaYls SIS (e desane go Ble a (Y gl O ABL) Caplail e g
Ol Al o s complaly Galssaad) Lo asty (Al delay) cllalially Glladlls

oY) Calaal Biad 8 el Dled by 3yl slaly s et Jelitlly clBdlal)

69



@Y &y :AlBl) Jaadl)

) glay) -2

Jalsally lalaiall meadle Cumpmind WS e oY) Jsn Adlide dallas cilpplaill o3 crad 6l

t oY) b lphail) s3a sl 3isall

@il oo dagd) 4 la-1-2

O Cnall' 8 Ll 8 A8l Clabaial) (e Ao ganal dullaS Auls e Olays Hsim eass
1l L Gl sl

fed gVl SV e ddlle dapay s Al A8 siial) Clabaiall 48 ilall ggalaally aall ¢

Cil e LA B e AST oI (8 g pally Jadll Wils Zagl ) elae)y iailly 4l
Ol Lluadil) ylally clelaal¥) gy cJidailly

el e salE s agale Capill Zaddll e Coadisall e O Lally B Ay
Andliad Wiagy gy Jiid) Sl o lgrady Ly aludYls classll D0 ¢ Uac)
aaial) ol 8 (Y ALYy sl

28 JS drad S gsaliall GBrantiy Gulalall paen ) Aatiy Lgiiiaty AalidY) o sede Jaali
Got Gle Anyall dplay) Hl) 0S4 dlie 4l Lo ageay bl Juadl o
Aadaiall

Go aall AR Bsear dadd) (68 s el Qi) e aldiely Ayl clsiaal) dass
Jgalal) Caills

g pall 4l gl & Gians cdalaiall 4l aill o LW (egi dpadals diy jskails dyall
Baasallg 4 glladl)

b sl e aally ¢ ually 5yl Lgd cndl ) leadlly sl i Aedaidl i
GBya sl Adyre A Lt dadiidl o Y eV e

e Capaall )l cllalaally dliaia Al dloa i dabanall 4l calall ks o
Aabidl gy Jed ) ol il e clbliall ol Gl s
(403422004 s 32

70



@Y &y Al Jaadl)

:hual) el 4l —2-2
3 Baaial) Bpsal) cladiial) of ) il ) e Legiuhy Pla LdlSs 2)8lK Juass
oy Aaalatill Lty ad badmie Cilansy Ciual dgdlall 4,IS5 )5 Do lasy) il
ASsunall wll) Abiey bl 028 (5S5 Of (gy3all (s cplatall 3arna Ay ks oy -
Oalalall
Jaall dpasall Sl clagiall e 58 of (agpal ge -
oy e 4l o Jalig ) maiall ) laill i o -
cpailly capaill Golalall aves jéss -
@A Sl dalid) (8 rebl sl Aesdll e Gpvdial ge A855l) CBLAY ety sk -
e Odelxiddl @le) Gaanl dilise lases gl SN skl Gllee paea dang
Aadaial
A g1yl Daaiall oY) o aaduiaty Glalall 8 yagkaty daatl Bacia Aplyl sllae) -
DS Ly Al Alilly lagsis i el deass (A (V) sl Jias Al o
e Blall 138 oy cgsalially aliall 4 oibleia Gl o) Wb paan W el il
cilelaiall anye SIS Leily Gaw A toabially aaliall Daeal S5 Ly opinnlal) i
csles s (S8 el g Iy LIS Jaaltiy 55l b paas S
e JalSi (385 ¢ tadl) 2l g gabally amliall pmy o Ll oulu) o) Jlayg
dee Jilugs cudlls @by culluly i (e leality Loy cdadaiall dpalasill 2aul) o sial
(404 = 2004 G 2e) -2 laally foaliall oda 50 Jriiy Jualil 4y 5
P \SEN) i) 4 a5 -3-2
o Bl sy paally eHad) Jiall e dphy clodl ALl 4 e @ Dl @A
canal) i) anly 3)Siall aiyyla o ¢ e lay) SEll sland L ) Jsaasl
& Glasy) e 558 s il o il Le Ll V) dylad) 8 0, gy caand S
ST el e il 8 lpmny of s dallall ciladiial) e S5 8 Galailly ¢ LSY)

S e Lo oLl o Sl gl el i Cillpe e sl 138 adingy ¢ el

71



@Y &y Al Jaadl)

508 Zarainall Aglial) 28Ul (585 in aaly reie sl Baaly Ayl (5 )SEy aaead) o 6 g5l
ASan SE 58 el (3is3 e
A @il aeall HSall e aelud Cia Ayl&al) Glelaay) b cladll a
oSl ddpla (i aadie (55K (S Ardl) Guiil pead) o)) e ading
bl Al anid ¢ ime Al G5 IS olsll o ) el Ol " ig (oY aud
) ladlay JSlie e 43 Ty Loy Jlall gl djaas Glasheadl gan o Agpunn a5
L Joi Leawip Levie el gl e liall Lald oy ehenll dally ¢ 55adl) de guingall 3)lal)
cophaill SElly Guaally iVl Al o8 Gl elay (50 Lozl olas) 4 e L
Gad JS audy lelanal Loy ol dgplaill 03gh cley ald ays Line lely dad JS 13
Ol ol o (53 3aaa () 3 Aad gy Dale e (b Ve 2a3 3) clgiiilagg Lelens
Ty Lo 3y ¢ pslaiall Sally il (8 g la) o sa 1agh oIS 0 cang lag 58 a6
— Aaphll 4 (gDl s o a5 S e e Yl Cpgysally SE o JLai) ke
bl el DA e 4l o)) dayme S e il g —eudl cladl) gy
(dad 050 selidl e il mans caal Ao la) saY deally gl i (Jew Gl gyl
Llal alaaia e coglad Jig caiddl Syl all Sl ey aladinlls aladll Jea
Agllad,  dalul ST clelaal ) Gl e oy dabsal s
(4602 2017 3udy Jhgs)
(S siill (William Jordan’s) ¢y sa alidy 458 —4-2
aiplai agiig ¢ IADU palzall agedall joski  saalu Gl Syl (e )5 alds e
Al toaluall e elay) Sl ¢ ladll
Llaall culsn oo Lala Lils (S50 sed Gl g haNls Rasally Gl gshaay S o) -
csasdl
e Bpilia AV Canpiy lghoas (S Y 3 el ol Liaale il cad Telay) ddeal) o) -
-] dge ) lyaal) Baly)
Gllaall (gl andly say dudiglly aslally all 4 Vel apea 4 4lie glal) o) -
castally Y1 8 e lay) SEl G AR By ey g Alinl)

72



@Y &y Al Jaadl)

Calidy aa s cdgliie SISE Al cle Leally AV (Lla (lgliie e laally gajdll g lay) of —
(407 Lo 2004 (Gus ) .dadd duadill chal) e Al e lay) ob Jall e
e Aty bl DG e dy)lail) o g
dae )y dleal) agdy )l DA e daeleally Ll Lelay) @bl 2ol oSe
Aaualy Pleas alia sk
5 Jsinadllly (il gsinall (e pal e lay) Dleall Lidalal) Bllei¥) UKl o Lo
Bass Alie Lalal el paids play) ol Jlie) e ¢ ikl Jsiaal) G pal
il Jlaa) sal o sl S dasghe Aahidl) Alleal) jualiall (455 of Cny oz
OIS 3l Jolall Joalgll 8
A5 agdll 135 cled JalS paly o5 e Akl jalhall aiplas b 3y S
Llall Pl e dely sagaie ddee s glay) o) Ll 13 @y :ghladll bliall -
(dl 3xS8 S e i lesySE ol cle e o Alae Ayl e 4L DM Ay Slaalld (gilad)
Lys cObaill sl PA e Lol ddeall Gianty (gAY ke g 8 Jlaainly
PRI
t U e 1) DA e Aol lilendl 8yl 5l Guld Sy sulll —
el Ll v
Akl Gl v
(4600 2017 3ids (i) il g Il v/
Cus Synetics slawall "G5’ leaay Al g lay) ad Ko ISL ikl opila
A )5Sl 03¢ ASEA dpelaY) @hally COSEA Jay (aias
s Ol ol e gt (A A8l Sl magiy o L) Apkaill s3a Joa 4l (Ka L
Ll g Y age 13 b destiadl) YL Gl gAY 0l gy cdiinge JAls o1y
leie il elpw Daelay) bl alys g () o Of gasall S e 4y cAagiial
dal iyl calaef dplaill oda o WS cipelaly) Lleall agdy @byl PIA (e elaall

73



@Y &y Al Jaadl)

Aahidll jallaell Al agd DR e OSa (Al ¢ Aadll ooladll Adpyla ooy COISL
eyl Gl ) (gilaal) Taliall A G led JalS s o5 00
:(March & Simon) 1958 ¢ gailuy ile 431 —5-2
3 ladaiall agias Al O dallas DA o gl iy dyylail) o3a culd
o Gl Adee (PIA b ety 58 o) Gk Los 4 s L O Bsad Cilalaiall any 4sls
=35 o e Ll aae (o)) Bead) o i Jalye by e g Yl Aglend Badie Jilay Gl
S qllal) ) Laola dalse ) A sl (e Akl o3 P& Gab (g )uly Sl
Aglals Sl (Raolall 25l 3 e
:(Burn & Stalker) 1961 _Sllivy ¢ 43,51 —6-2
ddlide cNVla 8 el o bl dpedanll JSLel of e dpball o3 xhg
G EINY) Bk B aeed AU oa AaDle FSY) JSLell poes Al ol DA b cinael
i) ae Dy A goumndl Jaailly 5 el Jandl By 26D @3 W1 laalll DA (e ladaiall
Laaills el Aty adanill ¢ liaef 4S5l Gy (e asiy (gsanll Jaatll o WS ¢ yuill day
(17 02 2013 A& o) L ghiallaey Silaoglaally lilull pas dilee Jows (Y
:(Wilson) 1966 ¢y 435 —7-2
et Jiy) ) o Jabye EO8 A (e &5 gl Adee of Ayl s3a iy 8
=) sl Anlall @bl (5S¢ ks il A uil) Bl Y s Adiall S
Gy Alie COUI dabyall o280 (8 & 1Y) daus Cus i8le clajiall algh & casllaall sl
o6 Clagall sae oy LS chadall allas goiiy gkl pull caleall (& 2@aill clgia Jalse 320
SR g Sl o LS ctlelpa ok axes daelen Bypean g 1Y) @y Jew Lee Zisiy)l
Aabaial) liaef Cilef cilaalios e 35 cilal i@V adil syl
:(Hage et Aiken) 1970 ¢sily ) 4k -8-2
Jalsall e Db g lay) dolead ddbidl)l Jalall gl 3 ddsed clplaill S e e
s lead Adls) & i Aabiiall maly 8 duala us 4l o g lay) Copudy cagd 55l

PSS g lay) Jabe s

74



@Y &y Al Jaadl)

Ublas Osatbs 4 ela Lo 13y 48laY didad gaag alail s (of zayil) dla g

LAl acally dyslladll dada o)) chleall e Jsanl) ol zalac) Al e

aslidl seds ddlaiads gl alaly el il dls e

el laiee g OLS sl 140 )

3oLl (LY Al (Aoall e aell Axllyy Adkiad ¢yl 3 sisall Jalsadl Ll

(92 G2 2020 (Jis) -Jeall e Lyl

t oY) gAY Apaai-3

o 5ally rlass laly susill 55 pe Jeldlly pasall Jilus aal (@Y1 glay) ey

‘Ko 13 cagilagals 3alys Y1 Cilala 335 aDlall Jall IS5 Caags aaa Clyad a8 sl
2 o 29 =2 T3] J g o )2 (2
t S il e g lay) palh S5 e lulasy) sl Jlea

Jaall R ga Jaa Rl Adbiday suaa culldy JISE 25k o ()3 glay) el
¢ialaiall Calaal Gadarl Aulay) 44y

gy Ape paphats Ay Slay APIY) Slehal) Lty ABEWY) o Galalall aady
- Jalaill

G ohalh LelaaVls Aplady) dwnll dle G oage paic Y] glayl ey
igelil) Cilaaiall

Dbyl Ll Jally gl e dausall 58 e )Y gla) pn
(19 ua 2018 <2l 2aal)

b aed Tapill dall) Gph e alatill 8 colalall Aydially 4pSal) oyl dpa b dea Ll
Lyl ells sl

oo Gl el Auayill Aal) Gph e agiha e 3]s dpdall 3))sell il G
Al Gl e 38 Lo Jead) Al el Epaatlly (Jaad) Jlae & 2l
(26 La 2009 (Alaal)

Al (s 3 e iy (8 aalaiill Jeay lae cddaaal) Al il Glaiuy) e 35l
et Glleall mey e e fn Y JSG cbusall sl dgalsal dlasiuyl
(47 oo 2017 «al)

75



@Y &y Al Jaadl)

sl dpailly Aol bl )y cdabiaadl Al mabdl Gp cplsll Saa) e syl -
(44 (o 2012 Gua i)

AT ae aally ganill ludlia A Jsaal) ) 21 by -

B skl gl legungis A0IA ALY )y e ng LK) e saeludl) -

il (<) Ll ity Gl Wy saly ) Ay cledaia) dals

: N gl pailad —4
O Xie 4y aia saclly QL (gHlaall agagll dGds Jia glay) o e el o

o bl LG lae € aa ) halie ela Led seadilly Gielay) sallall Cay of V) (Gla

(32 02 <1995 cdilus) . A J<alL saaa

zoAl dal e g1adl shedll pailadll A ofiallly QB (e 2 Jola

& 1Y) Aleys dpatis Lgallady Leiaidle G Gially o)l 3l Jea Claaluad) (o 33a

A clelall ) cldaidl s e oelee cVal dail) e el

(71 Ga 2003 «gaddl)

P SIS cag eIy asgia i Sl Gailadl) (e de seaa (2008 2e) SNy

Dol Ly ke Gal a5 DY) e DSs Gl plaYl dielan L salla glay) -
eeleall gla¥) o) daill (S dr cDlausally Glealall Gyl o diles an G
yalaall Jabyall 8 dialiyy ST laliag S USan S0 38 cluisally

33c Al lerilsn s (o ASA Sy 53 (Jselll Gastiad) sl o o) adiay -
el S Jgla

Ca AY add e calisd LSl caal dals palh culy dle Aol sall glay) -
ere Jalalyy Loy (lamy A Cagphalls 3l

ey QLIS ) Lelisaiy Gl oda Plaial 3 5Saills il Jiaill Tay g laY) -

A 13l ey 13y 3alaly Saalls slaall Bihe ) adln Alledl) Lelay) dasdll o) -
Aol dan ) (MW b Jaay Y asld efalls Baldll ) lad) S el dgal) ek
(15 4= 2008 (2¢)

76



@Y &y :AlBl) Jaadl)

faaal) clbaatll Y1 4ali G ulY) 2k @Y glaY) O B L s
ST Lmalall 5] Jaay gla) o Dliie) o LaslaiSilly aslall 8 Jilel) aaiall (Sl
3 Jola I Jeagill dalidl Gilosbed) (o saliin) STy clellsn ) cDISEAL Lulus)
B Jiiusal dasaiall 435l aazi g YL
t )N g1y Sy alie -5

OsS O oS Y Legns Lt die gl @glu e el dpuld yalie (531 g ladl
Aakiiall 4aghll Jaa lgd )l ey Adlide jualic (e dpelal) Alaall S5y (gl cllia
g aall Dl Chualys cAdlide delay) Chal (e Aty Lo DA (e (o)l0Y) g layl s Ul
G e il e IS S Sy A1 e 0t e o ) el bl e ually
Isash i GaliiDU lydls a3l ) Al clilaia) e Jaiin lly delay) el
Lo leadl g oo la)) 5uSal) e ) g sl padidll Saa Al e el skl e g 1l
(502 2010 (Aaally ) : b
DS ddagpall ey sadally 3l saaal) YL GlaY) e sl ay ALY -1-5
kel e syl Jalse sl ALY Jia cgadl amy cagdlll ye Z W) Ly Al Sl
Gy by Ll o sl e sty of aodainy @A sa ALY 53 g o) aglly elay)
(118 Lo 1994 (gl 2e) JAlualy s Jslag IS & Siys Lpaanayy L)

S s Jany lly Adidaglly cangll Aaulia 5S55 3Se il wali AlaY) it LS
Gl waa @olu Sl 8 eyl o Jaally gl sialad) Jolall 2l f dalaidll (b
lale Glai of oS ¥ Aigile e clewial Aglle e cillaial Gl (a5 capdiall Cagl) a
Gaaliy (119 Ga 2002 ) Agase e 5l Aaly Gl Y dlal il
tod cilsa sae ALY
(300 Sl 1) e spadll) Aeslil) e Alaiuy) -
(Br8la e 3y clbeln K3 e 5)all) samd) Alai) -

(el Lo oSy bl 1) e 5,0) ) L) -

77



@Y &y Al Jaadl)

S el sy ) cliaidl Q) e jeS s 2 ) L sl (4B -2-5
slediv) o 5l Load ey acalyy caalg (8 depudly e fiad Alaia) die Y LasiY)
ST 3305 L iy el 50008 i) 0 Dl (e izl IS G0 (e 320 ]
Al Al lamiial LBy Jadiy g 2all Ll ey (b o oS A
(21 (a2018¢al) )

ST iy pasll (adill Y ellyg delay) syl el a AU of Jsiy (e lliag
& ABLL g audl Gadall uah O magall (ed 1 A i) B3y DA IS (e 8
(65 La 2002 «(gaddl) . Sl
;AU & ) dsed 3an Sy skl Jsiys
ana Gas A g BN plac) d (adill <6 deju ol AN Aidd -
sl ) 3 BN (e (Sae 2ae 5l ) o e lal Al -
aaa g0y B Y1 e e dae gloxia) ;KB A8 -
Mo g0 s Aliaie QLS & appual) i) (of 2 ) A -
Ain agu Sl e JISET ) il ey a1 JSEY) A -
(55 0@ 2001 (k)
:ddgall -3-5

3 A e sl Rl e Baaa Adlide Ule) e o L3V ) il digsally aai
o= 2003 ¢yl cleliaYly SN A by dale el A3y yalli ccplall 289 Lle
oo calide Caieal ) ddbide Gyl Sl Adbaa) Gl A3 e ssdl oay (18
i ge (addll Lo oy () Aggadl Aapd oy cAdline Slal (e USSR lailly ¢(galall ol
(118 0a 2002 ¢ gsmall) L33 any Y Cumatll aie s Aipea i dgag
Fomedh) (pand () A3 pall Canal (Sayg
Jal of 28l _aini Y Ll de giie laglan slac) o 25l )08 Cpecaiig sAEIY digpall @

Laalg

Ja ) B snmy (58 Cum Gl digany it e (edll) 85 g bl Ligyall o
(25 04 2002 (L) A A0

78



@Y &y Al Jaadl)

L) 4 Al bl s Wil Sl e Aadiid) (S oy JSE Ll
13 (Al den e Aoy JISEY) Baaall YT Buliy ) aay den (e ddasndll
ey ey b cAadaial) Cag ks e Jhasilly oSl S aclay) &5 6 Al IS LS 4
(45 a 1999 (lasa) .4 Janlls 4 e chlalaidl
tedISdall Luuluall —4-5

ey il o Cigall Canca dgags jendll o dala o ASGe dgagn 2,8l ol Jian

G cinall A Adaaday DY) S el g anye e gomd AV Gy o) S
Dl 538 138 Lasiys AlSEal) s2a Ja (& lphadl)l ol e Ble LSLEST, AL sl o)
(158 42 2002 (cigsa) -4 ddanal) dole pally s3La £ LY A e
S e Adlida) Cpaill die S Lo judy Leadla) AslSals COSEAL Sl (eba) Jaly
(A s L Ll aaey claialy 9 AV ol led maa sl Ay, e el 358 XK
(20 ua <1990 . sy)
g 2ailly 5hlial) —-5-5

DB s die 2l L ash Al JleeY) e Aaalil) jlalaall Jaadl slaeinl) gy ausilyg
(99 2 1994 « saill) .Ax A ghane Ay saaall LY

OS2y cdalaiall Jaly ebanll Fla) ety cpilisal) clils léinuly Lal g
ol lgale iy Al it Jead 8 205 e alell sailadly aeall il sall 6V5a dalal
Jeals Hhlaall o2 Jsd o agrnii Al bl Gilsall gy N aendsy Las 3yllad)
(196 L 2002 (gl . lgic bl
oLy S oladYl BliiaY) —6-5

Se il sl 0 ol gs WA 8 aalml 35 e 2l 58 4 i
Gl Gad oo ook e Al sl e gl (0 ASEA) aa alelig o)
(125 0o 1987 s ) -Asally anity casluly @lldy cmpmnall Jad) ) Jsaasl

Ayl Ada Alglany 4alad) (A pally 42 o jhaally Chagdl po Jll axe 5 LS
paddlly cobiaia JS8 05S olaY) Alalse o gl 553 o e il s ) il
Pl dala ¥ el i Al IS (ma ge sty Sung D35 all (e A 4l gl

79



@Y &y Al Jaadl)

Ngiiatl aens 4dlaal dlocty Jy aslaal e Yilo Gl ey Vs dae o) Gl Gdas Jalyw
(29 ua 2002 amly)
:hay g Juladll —7-5

ars Gl ) v Jee (of eliny sl dlee oy (S5 ol U 4 sl
leany g ualiall s2a Jiey cAdg¥) lpalie N LSl liSiiy Jilas (5l Leaidati alad
ekt Leany el (o llgags e IS 13 V) S0 sy Y ganasall (f iny 1385 ¢and
eSSy drandll Balall oda Jidas sa ARG Ja b Jee Jf ) Gam ¢« AV ally (aples
ralie psS5 e il 58 8 Laylly deall paiadl @l @y (8 selid Ll desann )
(43 02 2002 (glsd) 3l

S aliall Gl i o ) b (1) JS G AR sealiall (g g o oS
WS J poludlly pafill 48050 325800 Alla ) Asie o Al e ) diy (da Gl
Sladl OV lsa
N gl Cligiua—6

Slo 4y allady gl (oY) B8 s e et Aliiue gued (glBY) g ladl
Tl g gl 5B e ey (giee JSE OB G Jaylly Jilaally 2 Gy Jaluiay)
tok Lo 8 Ol sl ) Aeasall U Leall Gudaill 8 Al 2S5 o)) 0K
deinn ol We s oo il Gaks 3uf s ol 586 el as t il gAY -1-6
LD sind) e saslly ¢ 13y (e g sill 128 Jlia
Laisa Js¥1 SRl (e il ) deasill b deball ) e 181 o) gilad) gla) —2-6
dasl o Ay yre Ahnuse ANl ok Gl Jliay cilsill s2a e Bpmall Aysial) o Ay calsd
gyt B e gl A
O led B S Lestinl skl alsall aladtiad  de bl ) sadas t YY) glad) —3-6
Oe il 138 adig Bana Baulid lae S QMG a3 s lilen) Al Jia O
GlelFaY) Glely Jimad il sale ol Glialsey b ) paady L Ul 4l ¢ 1oyl
iy SsSles Ol CHS Jie e Ll Geae e deadl 0 o) b
(81 ua 2008 «ss9)

80



@Y &y Al Jaadl)

pdny A4 A0S0 aplaa sl {salaas il 1A e )l ) g g el glay) —4-6
cgh Al e Al Legiplan 8l s leadd ) GBS saaa IS8 cilillaia
Ayl ol Tase () Jgeasll 4 iats Wayaily g 1Y) Glisins e a1 LA g1y —5-6
G by slSug aglall (8 a8y il Jleel 8l jelay LS (WS yaa Gl
(81 L2 <2008 (g ) -ysdll
g DU il gine T Smeal) Al ) Olaenll LT
tAl g gia o £ la-Ysl
oaddll Loy Sady ) lawd) (yas DY) ol J8 e 4d) deagill S 53 gy sag
g pall (oS cclall ASE (aSall 8 ADELY) ¢ uitlly BN ytal) o M) s gl
) e 3508l 7 sakal) 3ylaliall Gang
Ao laal) (s gima Ao g lay- Lt
g1 3 sl gpend) o ST Aeleall J8 (e 4l Jeasil o i 2 53 ¢l s
ro Aclaadl ¢ lauly (3leiy Lo Al i) 1) bl cilia g a8 g Ll il
cosiadl polal deleal) (e 8asa Cpual Yla 0 Guial) s (e Adbidal) deleall -
Sl J8Y) deleadl e Jeall Waling clulan ) Ialawiad ST dSulaiall delaall —
Al delaal) o ST o) ) s sl s deleall -
tAalilad) ggiun o glay) -G
g1yl dabidl lmel aand Jsbaill sgal) Gk e 4] deagill 2 53 gl say
i Vs Lalay Lys i el Lilaily LILGS L 2yl Lge il i) e gpalaall cilalaiall b
daasl givslaes lehee Cuglil oyl Jaad o laaley Saa¥ly ol il L 1Y) caie 1]
SN Al b il g SUY Bad (S
Oty aaliall Ale 35 c(hae S (550 palddl U gliag g lay) o Y Byg i -
o Wimiy oLl oda daiily ALY Ay aaly aall Clplall duadall el
Clpall 8 AL iy calaill Pl e LAl @) s Glo dasd o) dalaidl)

iyagall

81



@Y &y Al Jaadl)

e A S amniiy SE) Giagg i e 135 ety Bypear COISEA) Ja ol gygpn -
A (DI pe Jalaall 8 Al saaaad) L) My o adaian Gy Eudlg
(394-392 (= 2005 cpleadl) cAsdle s 3usa Jlug Grlas cullid ge biay Wad e
Aaii o el Lae clajyiy COKA alag) (A dpela¥) Chadlly Shleall dpadi 3y5 0 -
cJalilly slhaall il o agailly cDIKE CalaESyY daelay) cjleall
o daally aaall e Ll ) CDISEA) pia G delaY) Ghled) dual Bygpa -
dads leda o damyy 258l leriay Al & s Ll (e Ol Y 410 AISAAlE cleda
Al lladll e 1Y) e Daeal ST (55 llaall 13y Juaiiyg (3lay i) g 1Y)
A Al st ) cladiadly clelally cladaidl 3y gsiwall 18 e glay) oY
(394-392 (a.0a 2005 (hsanll) . it Led Bauny
@I g1 Jae =7
tg LAY (g giall o Yyl
A 3 (g Tedy Hpuadtl) ailiadlly li¥ly claalll el Jadi g lay) didee )
Iay) dlee Jadiig ¢ olaY) @l Ga3 & ey AdsY) il deliay dadiiall Legalss
) ALYL 13 b yed) pealial) B A0 Ay s claslaall Jaig ¢ pual) el
5% G edle @l Gl eyt g oY) Llead Lelel$y Lpatil) Jalsally ccV i)y Cilalgall
Z3ll el e (18 La 2009 caala ) 43 Adapnall L) s 4k op 2l Apads Jala
S gy lee andy (LA (Kreitner and Kinichi, 1992) z3ga 4 glay) dabe a3 Al
Al Ja)yall
sdlasy) Aajpe —1
dal sl Gapa) GLESY (logleal) o dae ST aand Aaall b3 Sy
Jilad) sae 52l of G Jlad) e 5o ST aeadl dladl Jeally Alagall 28 Gy A
pali ddlae cha) Bygpa pe Basall (e Alle dapy e da ) gl AL (e 2y

(28 L2 2008 « ) .l

82



@Y &y Al Jaadl)

sysear lie e ¥ adl Cua callaall diaale ()5S5 Leosale HIKEY) Gl dlapall 036 s
Aajall oda (8 2l Lgie ey asld W (gruadll il Glai b (85 Lo Llle Jy dpkadl
el Al mumg e sl 38 Ll g ) 4 e AR e ) 2y GGl
fapl e coliny o SIS doad e gl Alajall sda & Olygpn ually dgallé
e da ) dsasl axe s 2l Lo ey (Al Bla) Al e el Gl (AA)
(187 = <1999 () Al
solaiay) s -2

Lyde 058 syl VG Sle il Jiad) ) el il sS Alaal) o3
G i Ll LSy f Al 538 (§yxind o8 Aayall dia il 5 adil) o)) (g5ie caad
Bllie (he 4leli Lo S Leibaalyls Jelidl) cillee s S Alaall WY clgarls 149 Jalye
Ol ) Apad s 8 Ay s DUy Ay sl Jalsa) DA Jalamy cdaldl il
: @) Aaje -3

SV AE Ja ol o da e slad el b Gy A Alall) el 5haYL sl

Oo JEN) Uy (laia¥ly eyl Alaye DA il LU e € e cilid Wil
4d o5 A el J8 Lo ol et (s ) USSR Cliia aany JalSU o)l (g5ie
(94 La 2008 olssa) ey jumsill dlaje Qlic] 8 il glaally Ll dallas
;i) Aaye -4

Dlsis GhEY) Cisan yaa i Y elay) GURY) Al o ) el sla i
=Vl 2eall e ie Ju Bygpas dals dla o @y @A) da ) deasl) )l
S 5l a8y e lay) CllEAY) sale Qi ) bl e caliall Afall dxgliallg
iy pashilly (andlly Wlae 5SAl) &5 s celalY) S8l Jualghy ol Lo aied dall 54,
(12 Ga 2002 «lsa) -Absmes e dlac s dilaly 528 Ll e 40y

o o) pasall aleid) o gty Aapall 028 (s g 1Y) dabe e Aage JAT (A
Jially uaall (pe Vsl Qllati ) Buday AaiSa 588 & b (ol L Ll waays Ao sudll 5S4l
(56 0a 2001 «huhll) .20al) 5,Sall Cyypaill Al ja gd

83



@Y &y Al Jaadl)

5ms ALIS) Asyay ey Y] gl O Jaball oda Cilise Galeind DA (e gl

Gaslle ey dlad Lo da 3om of ) clels il ey clginllan (8 (3anul) aid (AlSs

gl (Y e asi dlee A Auball ol & daelaY] Alealld (el (Jlae G Adpnddl (S

teslaally alail g giaall o L3l

Lolaia) 32l fay Cum ¢ jumnll 30 3 Lpaal ST _adanill gid) o gyla¥) g lay) ia

Sl A ol g lay) e e 5< a8 Gl Gpabad) cladaiall e IS 8 Ale il

Bpear Jaxi idl Al clalia¥ly cbastally allll 358 ) b a5ays Aanal deil aalia

lalSaly dabe dpen ) zlnd @Y svier Wealse Bl o Caay Gy adadl) A3l

Aoty il ) Jeaslly e Jalaill dadia

ey 5 "Gy’ z3gal COSEA Ja 8 elead) g oY) e Caaa )zl el e

clelay) IS o) paliil e Gl 4 Cumy ¢ akiilly coleall Gusival o dinls 4Kl

il gl Wlla Bagmgal) Apadanill o Ao leal) dalalV) 3 sl o )9l (e lesd Waylie) oSay

lenas WS Jabe ol 0o zisaill 0sSis Lagin laide ol Apla) o duaglei€s dalail) o2

t ) sl e "pla

On bsad asay die g layl ) dalall adanll o deleadl @l i lasd dplad) @y Aaje-1
sdgd LlainlS Lelay) Aleaall elay) el Ay cusy Jall oI sl oY)
oaxy 32l Ayl adanll o delaadl @by die gla) ) dalall ek M cssadl
Aadaial) ¢ lays hein bl allaaS Lgld aay cilelay)

OpAS Lae lay) SISV colal Y Alapall o3 Jadin :Aela) Y] 2 ey 5jabuall Al je -2
Ala s oalll gl Cpuad o RGN Ja (i Aediial) 5 Jand) delen o sbiay o)
lgie 3l Lemlea) b Vs 30 Al lela) Jia lly dajidall V) oda culS L 13
(30 0a 2009 «gxmall) .Ladgs (e leda Daela) Aleal) dan Il

Cadagis At dediial) f deleall clime sydiay Alayall 028 dadl (S ol Aaja—3
Jsfy JaY gomge haiifi pailiad say dlajall oda auiiy dysesall duelay) HISEY)
Aime Tag b Gaa Lk (8 (el ) Aol 5)Sal daslie Lete dadaiall (il

84



@Y &y Al Jiadl)

Lt ) culaiially cleadlly clehaYls dpesl) Jlae) Glujlas (e loda menal Cam,y

Ly gy COael) Giandd Alsyal) 038 & e la) S (pe of adgial) (e cAalaiall

el s laal
leia Aaclalyl Sl clalyl Jeall lgd muay ) Alaydl ay rcldl) Aaje 4
=) Jeall o dalse adiady cialiiall Clebaly 2 Laifi Cus dieadiial e Lolie
Lo paad) ISEY) apil Juapdll jigy dall & Ladld ciadaiall 3 dgmsall eanil) Fldl e
(31 0 2009 «gal) - Whainly lealas Glaal sy 4B LAl Jlaals Le suase
) gy ligga—8
Pl Ll lgaay s Al il e B e (ylaY) g 1Y) s
t S A s cfylea —1-8

DS gy il b gl U pe zg Al e 4K 5lall 03¢d S D) )
Yy Al 58l aaatill @3 cAadgiall e degiially sajdually sl SV e 8
(27 e 2008 « pal) .Sl dpulun JST BN Jea Ll ) ALY ek
:3ual) —2-8
& dsasll (o GaplaY) 2aldll (S Al dlall Jidi oa s cagdlly A pall o Jaili

cJaadl & @ Ay, a8 ) mAY) adxig s By JlSs\ Jaad Al ABIAY Jslall
OsSa 2x3 3yal) GAL iyl aibaS Agall agils b adaclud el oda of diLaY
Yoy saaall SIS J8 ) Gaplay) 50l ads Ll ae of um cp ) cliSa e ol
:dmblyl) -3-8

oo il Jaly e adlall aaiyg huS ladly 4y oy Bl e WSe Sela g lay) llay
ALYl 13 (Gl Plaiu) DA e AR JY) dall ) Jseasll 8 2yl & Sy
Masaly Al Al s dgasy oyhaind o aeluyy S o) ehay A g8 adla) o
(27 ua 2008 « uai)

85



@Y &y Al Jaadl)

COEN Ul il e Y cadlal sy Al B gylaY) gl gy S

i B AIaY el (sly cdumdlally pually celay) SED Cles s gl Al
£ 2l 6 Jae

@) g1y a9

Jas GA 333\)3\ ;\}J\ (e 4.5}46“ ‘\.:\AJL!J\ Qw\} t_ﬂS).uJ\ c\)AA (e )..).\SS\ =5 2al

oalall Blebpe raby AR dedue Ly (Al duwgall 5 Jiag g laly Y|

ol Lo A1) Lemge toaluall odas ¢ ehae o ool (IS 6 s Lo LpuluY)

2y ey ol Caal Loy cmmaall olaiVl d Cuala Le 4S5y salip Al 5 580 A Jlaall mud
Lls ) s Ol (e S Ll Ll

D) €Y1y Qi S8V Gl Jasy agiile)s aginaiiy s We Yl ol juae a8 A1 ¢
Blaall bl e slalkd) o<l ey

OB sl cilalaill Gty QDA A AL ael (il dalily sy 31 oljia)
Splaall Guld e oLtV Jedl adags (g5l 1sday ol Ju< elly

& el DU (gl oay cdaelay) Byadll e Jaladll 3 430Ul gl e (Al
(55 04 2017 «pal) .- lailly a2l Jows

Algae A Laliall W ) Gl (605 ccamad dhy ¥ e o280 ) Jandl Jysas
ek A A syl

Lol el Y cJaadl ) ol il iy o ails e Wiy eV ) adlal)
bl sy Sadl L e cagisll U Al oy gaeadl o LusSan 9as 35asally
OB Casa Gias LSy hainly calaal) 3das ) ails (D88 Gl s seis Bl
AlalSia g Byaiven g Aleld Brine el Jing Y] Caagl)

@Als &gl Cps (I 8 leai y cdaall i ) s Al saal) 5,Sal) i e Y
Lo Loy ) Siall 23805 cpaill s e e A5 Banaall JISEY) (o S8 ALIELAL Lgaia s
U YR P SR PINUESS R R W B V) W TN PO R B DR PPV P SN
A aNslall

86



@Y &y :AlBl) Jaadl)

gy e Sy odatl Q) 3pplall 43 ARl dpaal Jeall iyl e alaill pllae) cany -
(124-122 Ga 2011 caijsadl) . ailaglly alealls sV mans cillaliaall

) la) A A5l Jaled) -10

g 1300 Bine ljliiels deduall a1 Al I Jelsall aal

oS8l Gillgay 3yl Gujlay (S cliall Gl G uliall (adldl) pagy Cua rgaadl) -
(Oplaladly Aalall cilagbedl) JSI aim IS8 Lels (6 o pad) e g s el
Ap\SEY) dalalls Lelary) 5 BIaT ¢ ad Al ALISH dyya gl adlsall iay 0)e 145

Lovie agl) agilatiily cJaall Cang ecllailly ondll Aalal) Jalsall o Liad G rdgall -
P e 5 e ) sk Gl o axs o<y cpgd G A Aplall Jealls a6k
cGak (9 Land Ao pall G eniary ¢ et JSEr calaal) s

Ji Ll cladaiall 8 saas Lo (€15 g ) Glae sy Jlally <l o a1 jlgally jabaal) -
calgall Slad) dre daafin Les (a3t Aludes 35 PA e L) g 1Y)

Lol dee (38 alag) HAY) o ay Cua 1(Jand) dslan) Jardl Ao gane cliiay law -
lald degiias ddlide Cile sanall o2a (4585 LalSd ¢ laill Cilgay A DAYy g il Suah
L) Sy gl s (55 Y s

I asgalls L lay) SISV Fadl Gslags Gl o) aas 1LYl el puadal) -
4 Osasiy Lo Baaaly aginaly el L) dalay SV el 38 Lee Zlailly JIG Y S
et Jaad) 2B Ky il £ UadSU mabicl) e 5y08l) e

Szl Baas Alla 8 acall 138 ST 6 lsus Auspall 4nis G acal (of 1 paliial) aodll -
Al saedy Gl BalEl e sa 13ay (Unall Jsidy L Cangs oUadY) asag LN
(360a 2002 k) .dclyy)

e Jie g2 s L leie plesi gl 8 55l dalsall (0l 2x G Le DA e

Jeliy paii ¢ 1Y) Chlen Jin S A Lo lgiay cunall Juiiy Hoadld Ayl 3ykailly dpalls
padd alagy ol ) AN Jalsall dsa (5 O clae Al Jalsally Ll Jalsal

Sulially Aagyally sanil) Gole O (s g padid 3ag Vs g e

87



@Y &y Al Jaadl)

tIN) glay) gdas hg i -11
b Lo dagydl) aafs dima elgaly lagyd i sty @IOY) gl Ghias
thaaally cig Bl
AVl V) Al ply) s Daulh gyl culS ) Leals) (Sa Al Jleel dually
eally Slaey) e X V) aadly Bl e Y1 aall sl Gualad paldle i o
ptinds Caadly o) clalas ol Apalall JlaeS dsally QIS Y1 IS 13y ¢ (paddinall
W ddlia) (ayids @ 1B daadall Llls 3)Y) aa pald g5 (e AL elld S ) ddlaY L
(Bussenault et Martine, 1991, p 80) .3)kliull Tasay 2291 fo goaly (i 1T (G
rAlladll 3y
clana) go dleny 2@l e dend of By e cng (oY) gl Gast Jal g
P S gl (e
leaidiy cdgle Gy Ay l)liiels el JSLell (4 dseally BlalBgsnll oo 2l -
14N s Apal) e oSee 8 LSl AU iy Ley A3y el
Gkl Lgd Gy OV g IaY) o5 Jaadl Al (sl Sla] (sald Jaas aay -
REINPH TN
JsY) Jgpmad) 4ilSy 38 € mual aatill ela)l S e Adgpandly (ban) 75) gaad —
LI Al @lay (B9 OIS gy s dadial) e
MoVl le g ldls Lmglin) \@hles il dabidl Al maldly 2l agdl -
(38 ua 2008 (idisle) . ghiatl ¢ 5 el al
Jladl) pudlly MeY) -7z
(lassall o g laY) #ladl ) sase Glaglaall Jlil sy Juai¥) Gisludy Sley)
AUl g yall 8 ey A
rgely) dSbw sldiey Glaglaall o Joanll Jeust 3) 14480 JSha o
in sVl ad ) Z Y] Aadtie A< Jee (38 oLl gl il alati€ rdadiia -
(484 (a 2005 « jas) 4Dl

88



@Y &y Al Jaadl)

Baaall Glatiall sylaly yedailly Gl dpman Jia 2(3palise) Ay -

sl 8 Baalsie Aeliie (s ol A ailE @b Aesleall sS5 Gmd iCilagleal)l e e
o slaall L Lualad Dol (385 cdallas) laglaal) alai jandy @) Jasy Lo a5yt
Gl 8 5a50sall SIS Sgrn muaii (g5 pal) o 1A gl mllias S 8 aalsE
A VL) paitig gac W)

) -
g1aY) e Adlle dayy Aadije AiSes 58 il canliall Cigl) lial (o pailly sl

s agall (o Ul (Aigme Alal die dagyhad)l ACED Lls LDl e ek of oS

fo AiSa s Apne Abeay jelit I ) mbyy dalad e elay) el dually

(17104 2007 cprx) -Ang bl A5

1faal) () Ml by Glew —12
Eiangs edgle Ay jial) chaaill dalsy o aoliivg gase 3B ) Aoyl cladiiall £ s

pans il Gl 038 G (g pailly 2aal)

(SEal aaly da e ST alay) ) dsr =

tpaailly Sl e 5ya8lly 435 5all g 2aall ()Y ey -

da oe ST alay) ) daally il lay JaeY) Sladly a0 dglle pe G aais -
¢ ggany i) ae g Al 2l

A o dilal iy Wiy ¢ pull Al adle (i VT Cany B0, DY Saay -

Y damlall Callsall e Jabeil) Joady paalli ¢ il Cluaiie pe Jobaill e syl -
tdslall e il Jouad 4ty A i

¢0lad dn il i) 813 Auliiaall A5 5 sl <al) -

tlaslaall L gl iS5 ae el Jalaill =

tlealas dadaial) Jalo Auslid) 5yla) -

(194 Ga 2000 <&y pall) « yeinnal) anill Zoalgl) TIEY) Gy ) -

89



@Y &y Al Jaadl)

ol Ale ] eleay ) dpalinl) IS il 3 allie Ladd asall )laY) ey LS
il s Vs dae Blal e ade pa Lo o hata) gsliaing ¢ unill aax ol
B anns Bhlaally Speliall Ciny add s I Jlae gl Dil) OY @yl
cdaxll 3o (Sihlay Sl Laga Jslags (B (e A8 pma e Ll Sl Jsaas Jseaall
teb Lo gse ) sy e e ) Clially paibiadl) aal (s
Jalxill Boasiall Bl Jids pygealt 4 5ya8l) o asfi Al e laY) Lilh (YY) ety —
amaall Y 7l e 550l g gall JSLEA a
G el (@Y g Y g aluiig Y g aald S Aapal uaVL, Gl Al -
foa9ga Aailia o lapaai W)y W elly (K15 Jadl
Y Ameladl gl pe Jobeill Jany gasalli ¢yl e pe dolaill e syl —
1300 ol QY aal 55 cJolal) o ol Jum 4 b
Oo Bpaball el cladanll AdBlie 3 shall oda uSaiiy clajidally Y1 8 slall -
LY
O e ¥ aly WS Ll Adale adle i o s Y pasall il (il 4D -
(88 La 2004 i) LAY e aihly
Elgad 2l eDlial e <5 deasll duaddll L8 lails calll clead) o Jaad WS
AUy A g palls ALY 3 b Al oY) g 1oy
() gl clipa —13
adilly skl e G ) labiiall saany ¢ peill GlaaY bl dale g layl e
Glabial saldin) iy dgadl 50 Joads g laY) aals Al Gligall (e paell ia (Sl
fol Lo Ciligaall 038 (ha g e daliddl)
oAbl gl Jady ) Alls Juaitg 4) ciladaial) Aijlies jpil) e Caall -
o5l A jliicls suaall HISEY) (miyy o)) el Jlae Yl el Jlaial
Osazaall (50 QLISAD o 580 8 sadilly Gleladlly ol sall 48 )ag &5 -
Oilelall U (e AL Dpaals gl pre -

90



@Y &y Al Jaadl)

DS

ety Colalall Gaiat 8 bl ol Aala yoed 5)aY 1y (58S e Aplayl clala@l -
Aadaial) Jala dnaliall 23l aladly copslal Blag dpalasill Calaa¥) Mdtig aay b aeShaly
olelall g2l g o) ans b Undie CuilS 501 038 56 i€ Cibnua 1304
(401 Lz 2005 «laanl)

P SUS oAy sl 8 e Lede SV O g Iy e aad Al Jalgall e aall clliag

sBagand) SIS Spal) MEY g adiitl) F Ul pgu—1-13

Tunys cp 1o Lilsa G Amiial) Silpally ail) alaig (A5l Gualy cilud) Caldy) ety e

Neaany plad) Gl

:AE)g Ao laiaY) adl-2-13
23¢s Wil ool (ha acinall afshy Cuny ciima Whel 5 als €l o adiaall Gask

ol Jaars clime sl 4l e gighy Yy cline sha dpgy e e gishy paalld callisl

& Omeanie sliacl lasars palny o blasty Jia cagie dadgiall diphlly iy o

oY) Gl sl e zpan ) AN abY) csuaty Ay clall sty ) cile Leal)

(43 0a 2000 (&) 2)

;Y] Jelsalls legis WS deleall g 1oy il

S5 a8 Ao sana Lol Jhli L delead) Gl glay) clVLaal olof dua gyl -
Gelaall Calaaly (3lats 4 jidia

O a)SE e dpay wall o S laady 0 Flally ) ) R AL -
zalil) & 1oy

A sy -l o) e aay oY) 8 Gailly Saally alAINVG sl ) 3 Saally HlEN) -
aie S5 st e Jeally cdaall ilelya) aniy

O Sy e omal) ddaal e ally Baibiaall i oy o IAY) Biad s g laY) 3)ley aed -
Aadaially delaadl 63y (0 pcall 11 Sl

ricleal) glay) 8 g Al A8V Jalsall ) SladY) i LS

cosiadl Aplaf Ao leal) o Juadl Ysla 350 uinll Cim (e Adlidal) delaal) tdelaall uin -

Adlide Gluadd (e deles dgag delaall g lay) oy tdeleall g5 —

91



@Y &y Al Jaadl)

plans) g ) delead) o g oY) ) De SST deniidl delenl) e leal) cluls -
Al delaall e gl ) e ST Sl Baal) deleall ticlaall jee -
(45 02 <2000 <@ ae) dcleal) eliact aac 2L ae g luY) oy tdeleadl aan —
I G laailly JSLaall et ) duadill slail) b Jasy sASLYy) clgal-3-13
AY) ) 8 el ands Gl D Uas 8L clpall e sl 4y o ) il sk
tlead] CDIKEQ (e e gaadd @Y (e
dola) Jify O alyial padid Joan e G ) dpwn ol Zais say rd)y) gl -
Ll ) Ladd aliaid Sl e o o3 g sl
Agall 4 3asage e 3 g padlll Lo dia el gy dhay) Bad -
Ayy) aie aaat Al ANAYI By 8 e (add s Yl sl ay ) dgagaaa -
By 8 (el S8 jeany oA £ ladl Weee OIS sda S, L Aime cailsay L)
(43 2 2000 G 32) Buss JISE U deagy ¥ Ml o o))
Auil) clBgal-4-13
LUaiSly culiall Gl&all jig aaey cmuaiall Jie daplall 8 Bagage Cligma A
3sag adey dedudl HEEY) a8 Y 6800 by dsags YL DLl anl aaey (&)
o1 g piall AU galall pe
1Ay ) B grali-5-13
Sl Al Gulon) Leibial Gag e 3pally AN I Jlay) e 58l pxe ag
Agalaiind Wglae die Aiee Agial AW e dualgll e 4 s dagm Lball
(131 2 2004 (ma)
:Aadaiilly Ay ) cilgall-6-13
legalsi ) Clsnall i Anls sed cmal) sa sl JIKT sl 8 g la) o Ly
agae iy Las cagadine 8 & 100U Yl (san ¥ Cpeasall (aladl) aas 13 ¢ il <Nlae
gt Jal ey oo Sl AxadY) Biagn e Lo 130y cagd 10 Aaj o 3 sagdl L)
Neple il Aslaa s dpapatilly 4)aY1 Gligaal) ) oli) (e Y aajdady Golalall

92



@Y &y Al Jaadl)

toh Lo Clignall 028 aal e
cadde Clalae) gl Dk 48 g5 53 sl 8 gty axes Llall dplaY) clead) daglia
sdiaall s haYls ciladailly ol Jaall o5)
Cuns el A3 s i) Lo (pany peliny Los peudily Gapaal) (any 48 pae
LOslalall U8 e DDA pia 3 A LI (e g5 (6 Al (pshany Y
aliiy CahaY) ety cgylaY) Sleadl 3 osalull el B Shes epkaiil) Ll g
+ 8sally apl)
cgllaall (gginall 8 3y))a) 338 dgag aae

(8602 2017 «3lidy (g ). A3y Cilsinal) ga yaiunall leloalsi are s Ulall 331 Alie

:ddlalally dpadil) il gaali-7-13

Sl (ye sa @llyg lgipnliy Vol Lgisaylay agiSly canaa ISE il e i L i€
Cagalls adin s A ypesal) Jand o 8)all aae S Gl 8 AN ad of oAV slawl
(417 sa 1999 (olag) Leaili (e

Gy oo glay) e (B Saally bl Ge el (8 Gialll Glaal QIS 85
Glabiidl 8 cplaladly 381 o) ZuelaY) Alead) Gad ) Jalgall daaty g oY) Ciliga
gl Qligme Jon dnlie w0 ) llagiy agiuhs 4 shuall alid) a5 cdy)lay)
feldialy daahi (ud dabe ) g glay) Clisa o ) s LE a8 L glY)
lganls 58S £ 1Y) Lt ALl Bile i Al dpadanill Glgeal) of pa s
clebaYly Aada¥ls cleeilly Gl al) SN
e Oalalallys agaiily Gpaall ans 48 axe
cAlaga 4yyly) 3L dgag a2e
Sally Capeailly Agia¥ly D) A DU e ¥V ade e el JSa Gals
(477 o2 1997 «aya)
tok Lo @Y gl cliges Joa Shad) Ay il <jelal LS
pall sa s Ligall 25l ANy ()l3Y) Jaalily SlaeY) Cona cAiidagl oLl 35S
(oI ) Gl 3 el i gl aal CulS gylaYl e Ayl alaal) i

93



@Y &y Al Jaadl)

glaY) Gph 3 Aglll Gl aal culS dadlall Cligeally AleiY)y Aliall GlEgdl) -
(99 La 2011 (L) .5y
Cagall V) lapans g lay) Gad of (Saal) (e ) cligrall e laae JaalS 22a il
A e ol Agles 4 Ayl axe bl sy clalall cluall (Jadll o
(408 La 1999 (olasgd)
tsl Lo Y1 g1yl e aad Al Cligeal) aal o ) Coyre Eiald) cilia s LS
el Aadal a6 ane s Ayl Aol clglSaY) iy -
oAl e OSa Y ARG spaa (8 0pSE jliandly Jdailly @) e joaall 58 e -
Sl 8 Bl sl aladiulg et
(61 0 2017 ccipa) s haal) die Cilaal) gy aac
oo bl se b ale Lot WS gl Ayl (o)) g 1Y) Cligae aal macagi (S
:‘";“f}!\ da A

N glay) GilBgra Jiay (09) 3'5) Jed)

(186 La <2010 Ity jale) 1 juaall

94



@Y &y Al Jaadl)

(g Iy il e pa Jalad) Al i) 14

glay) cilie sl el cilabiall (Say Slagl iuY) e 2o dlia o 2w de 5

;‘._;usts =Y L;J\A‘g\

A pa S e el e 2 V) i -

el ISl Bla Lad sedl) s -

Bobladl e ol @Y mais -

o= uY) pSEll o) dpa padll Aaly

<yl Jalitd deleal) sliae (Glai 2 Ha 0 AV g Jelil) moais —

Elra A Jai ¥ o Lo pasall g clelaall s o 81 G elid) ebliall pais -

b peen) 58 Al G gall sla gl ) R M) 8 e oY) Jila g aladial e ol 8Y) sl -
(31 02 <2008 (1 1) agdilla

aelee 4l L1 281 e dgalll 48 ) cuias —

Al o) )3 Cuanill axe 5 (o AV sl dplag) 0 e

Buaa IS iy eIy ) Bla s SE BB B agnd A el )y gl cuind -

Led JiaY) OMaied o 841 2 sen Asa st —

A 8 Cnliall Gl i) aan g A (e Aaliall ol )l el aladin) -

g1y 5,3 O gl ol Al laladll g sl Caypxidll e 3 i) o)) sall dalias ja s -
Aoa AN o Akl Dl o s SlAl dallin Ay cligs e jediip 3 IS 8335 5e
(559 ue 2002 dani)

95



@Y &y Al Jaadl)

s Jadl) LD

Ganally Ausally Bysan g Fage Alle )31 52l @)Y £ 1Y) Eoimse O Gans Lae oy
Ay clabaid) b dpeal e 4l Loy o)) (lase b Lgisaa s
P e V) el Gang Yy digylay) dpasill Gaalgdl ekl Wbl (gylayl ¢ 1yl Jiays
B0 Capl DU Lliall el Agh aad Y el (& pla) dals A Gl sl
caladlly latil i) ity JSLEAD) Jas Jlee¥) Sladl (B agilelals agaalse DUBY Zulal)
Alialal) cufyshill Calide ae Jilaio el Lellas 51 (o dray ()3 g1 casbad L5 pa

AR Rl ks ol DIA e ekl @l 280 e i<yl

96



ki) cailal



dagiall cilel aYl a1 Juadll
) jall

»

gl

Al ) e 1

Al Al e 2

doe SUatuN) Ayl 3

Al ) aalina 4

Al Al e 5

Al Al A ailald |6

Al ) 3031 ina g .7

Al all 313) el g 3aa .8

Al ) B Aasiiiiall dlanl il 9
Suadll Lada




P gl

Goclaayl s Aglayl S Gl elou aglall Gaalie Calite 8 Crsanll Ciogh g
A e dgas 5 Sl pg e s allae daad dpale i dmgie p L) o (R Y Ll
Apcsages Bra S dude il ) Jpeasl) aaispha Al

Clilgall 4 Cela Le 385 Lihsial A5l #5all5 duhall (gykail) culad) ) @kl e
Al Al St degiall Lsgidl Clehal) Juadll 136 DA o (o paiain il oo 8
Dkialy Conll addiae Ciypill Gugdall @ oagall 2Bl Cndl meie DA (e daain Al
Gl pen b Alexiosdll @ladYl Japzm elly ) A8l lpailiad aaads 4 sl Al
eilds lgdaa Cllalae Cua (e (@3 LAl G (e 12

e Al Auhall sl Gadats Llaall Luhall lela) Joaill 138 b Jyliin LS
b5 ebilue Lete Gaailly e ponsall Gl Hlad) (bl adlatiuly Gl de sena

bl Jalas  Aletiosd) dgbany) a1 aal ) jais 5aY)

99



Al gga .1

COEAY ladiy (il goasay A Gla o gl ) A e el calisg
b 3l Y el peidl G dagiall iSD laliuly agililSaly aghay cfall
sohad Jol ol Lesall o of aald) s Leind clguailiad Shls allall dida (e i
zeiall e dddall Cldasally Glagleall peny lgiuhy aball allll Caay & g asiy
LS Dot lgie uadlly Wy lhiay lebiagy cpdlsll & aag WS pallall duhy oy uasl)
(12902 1995 i slas) LS

e salall Caagl JolSn ) dfiad) Cleha) dosane s hiagll el 4y
Vo padlain Jaay (LS Didad ellady lghalleay lediais Glikally (@laall aea e
Auhall Ja gaasall o salall e Clapants mit ) Jseaslls

il deagl mgidl Gl o Ladie) a8 Auhal) ¢ snge dagds Calaal ae Ll
le by Algll mililly bl Jilaty il ailiad Jilaty Coag 3 4y Laiad a1 13
Aglaayl Jslaadls el ol e
Al Glase 2

Calase 84 (e 5SE Aie o gy (3 A5 (grene 2lge Amalay Tl 02 Eypal il
NN

e Ghgll Hhill e o tasmsal Glealall Jhe (e 5)s (8 daala S
Caagd Al Al 4D by dysina) Auaddlly aidh il e gyl golls <) dagee
rS
Ay dpeLanlly Apalaify) dpaiill 49 pa bl GasSig ¢ caladl Cnlly led) alail) -

-alll

Mayyolaig aslall Guaiis alall 2 laY) 8 deabluall -
(Joalsiall) patasall (685 4 AS L) -
Hapdg dkagl) AlED 485 -

Faaladl il aed b AGLEA -

100



Sl el &S AV Glaslall e sl pading ogseal) (sl ol sy

33y Do ) 5h5 i AN (cmaladl 3S5al) L e (Ally ¢ ahaglh QA S e dpmalad)

teh Lad ) @yl g dalye

20 & el 17/77 psmpall cnsar 1977 adsd 535 (38 AN caalall S5l o -1
o i 08 A A B G s (i rala S anli peidly 01977 lsa
e sy Gl e e AT Lelad (Sl laiulh cdgll elld 8 Jldin) JSls
Oy il Bsliva Agl haaly (ile Aillag (o3 el 3Se (oSully slall S5
Gsiall dgne Aidall aglal) dgae fAs Wlae Aag)l o gsing a3 aalall S
AalaiY) o glall agae ¢ opall Vg lall) agaas

Gai 4 el 2o maal Cua ((1989/1985) & Uasale hshai aslall 3Sal) 2es 2
Ygre chll dgxe (ARAA) aglall dgxe sl I e ag Lyl Wlle Sl agee S
dera cAplenall Lvigl dgan (Goiall gae cbaglsally Aol dma dapall Clals dall
ALY o glal) dgra g SN dgan ¢ V) DY)

01 3 &5l 139/89 asusall ela Cum (Uasale oot daalall e 1990 daw 3a-3
156/97 assspalls (1991 acins 07 3 &y3all 316/91 ad) asussally aciall 1989
e agaa 15 5 535 @i danls 2lae 220 2y (S <1997 le 10 8 F 54l
Clalll ¢siad) claglod) AN AN aglall Aplens Awdia cdpad) Augd )
asle ASHG) dumgd) ApEng Y] Agpl! Al Al @bl (el QI
(k) asle calai@y)

@ reme dsdge Arala ) 55 (o3 Amala e daalall Apend pas 1995 A 4 -
509

sl 01 4 jaball 139/89 asuyall adially Jaxall asupall el 2001 acis 18 & -
Bud 1000 s lelana 8 cosivd Cnnald 5)5 (gh danlal luan Lahsi acad
<l 28 (e Sl clbad) olsely i cpilases ol Cpilase tagin ey ilase 900

LS Sl Gy (il

101



@l el Cua (e elsa clale 31 DA by Dshl (grana 35850 daala iy
e o giaty 3 dalue o aui Caaaly lgalee Caili (Gl § dlal) ]
astall Jlae & aalad) uadly aideill 3ass Ll 4ISH 253/98 o8y (2l agunall Cije -
Gl (e e el US55 A Leldly AsSe S o ciee i)l e iy Adjaally
sl iy
Jiati UK (08) dald ol Cianall dadlal)l o aas 2w [l (1999 diw iy
o
L ¢ pnilly alaBY) aglall S Al aslally QLYY AIS (bl A (aglall A0S -
IS cAlenall dunigl) 440S ((Ag)laY)s A glall aglall) (3oiall A4S Aoy lly dnglsadl o slall
el Al
SIS (09) akis cinpal Cuny 555 (655 Amala ahaii 8 aaas bl 2010 3 i
Capal 2l 2010 yrasd 05 3 ¢ y5al) 308/10 aguspall asiiay 1305 (08) Al (s Yo
Ao LaiaVly L) pstall LIS A )
Voai Cibye 38 (libandU Al W daslall 6 1ails alls e bl adanll
Joas LS clilige 2022 5 130f 1652 aegis 2011 e & Gl Cun claudy |5k
s 45654 Msa Akl s
rdgedMaiaN) Ayl .3
Abd Guld A gyl J8 aed ddage dagiall Aalill e de DY) Al axs
JSlia) Calide e Cagisll Canlill byaume 588 cllae) Cags 13y o(dawlu) duhall) s
23] Ja dlay Juills cAaulil) bl eha) ol el of Sar ) Al Clsealls
ol Aadlay Ladla sae o Caprilly cAuhall (o Aayall o3 3 Gadgie ) Gyl
Al 5 Auhall a8 syalall Alaadley llal) pea LS Gany Gaki Lo ol Gl

102



By (grane Islse daala Ll Cua e DY) L lSe JLaals Lid ol 35kas
daabe dal e el 10 e 258 ad) A o dball o3 lgal Ay ay L Lic
etk b Wil ledaa e 2SHly Auhall 310 cyyaty Ledania clgananat syl 3130 a5
el Al e e
tyal) aaina .4

adinall Jidiys clgiuha Gl gy Al salall Glbie asen Auhall adineg
1700 3 adase 3ialls 335 (gi grama d8isa daalad oV asea b Allal) duhall LAYl
- @) calaga
Al e 5

el ad elp el sl sy ade 36 Lo cawa JSI) (e eadl dae ) daged)
Dl degene b AT Saas (1Y) aainadl o menill LG Leadln o5 (S dle
Al Lggle (5yatl 4l Afiae (455 aainal

Al Ayl & s o)) Cilage 84 (e Al Auhall & 1 (e B
1700 2 Jasally 555 (5)d (5rare 5dsa dralay ()Y Cilssall IS ¢ sanall (G (e dilsiie
et sl alaly pald lsiul e AN Auhall 3l g Ll Cua (gl Calige
(oI gAY s (ala Gl
Auall Le ailad .6

2l ailaddly Al Al dne oy 2l

roaiad) e Guua Al 380 a1

ouiall £ cuan Al 8 365 :(01) ady Jgaad)

Fagiall Apeadl il il g5
%21.4 18 S
%78.6 66 A
%100 84 £ 3aaal

103



il gall 230 ok YD GaplaY) cpilasall sae o W iy (01)pd) dsaall S (1

Aoty 18 LAl dae il cpa A%T78.6 Aty 66 LUY) aae aly Cusy ¢ HsSA GuylaY)

A5 cdnnssall 43 agi @A) Balial) dagda 1) 55K e Y1 s g i) anns -%21.4
a3 ol el laysa codald shall of aas

Popmad) e s Adad) ad] 2352

Creall A Caia Adal) AT aaigi 1(02) a8 J gl

4 giall Al s ol A
%0 00 w25 e B
%28.6 24 Lu35-25m ke
%57.1 48 w45 - 36 on L
%14.3 12 L 45 oyl
%100 84 £sanal

L anjlecl #ohm auhall o2 due obdl Al of (02)ad) dsaad) DA e W iy
Gl A5 el B %571 sy o)) calase 48 aaae il Cua diw 45 =360
L &5 «%28.6 dawiy )] Cilage 24 5 ladae 38 3 Adu 35 - 25 Gn L anjlecl £l
Y e Mag L %14.3 iy gyl Calige 12 5 lase a8 Al A 45 e ST o) 25
Giind 8 Ly bases el dlangially dpldll A4 Glliin) e S5 el o
Aeihd e 3ol Ledlaal
sAglilad) Al e Gus Add) 28 23883

Alilad) Aad) o L) 230 ag5 :(03) ady Jsand

L giall dpead) el sl Llilad) )
%29.8 25 cle/ el
%67.9 57 () zasie
%2.4 02 (5) G3llae
% 100 84 £ ganal

104




D% 3 g Fie dnball o3 due dulel of (03)pd) Jsaad) DA e Laadls
Gl Cball calaY) 35 Ll &5 <%67.9 Aty (o)) 57 2 Cpag el ) (pilasall aae
02 apaae iy ) uilhadll o)lay) 4 oY) s % 29.8 dudy g)la) 25 avaxe &b
sailalls acall 3 Jiaially oelaa¥) culall leaal Giluad 22d aaly Gl L%2.4 4y )
Cswall 4abing Lo 138 4 gl
el (g giaal) pitia un Al 8 a35i—4
ralail) g ginal) pita cua ) 0 g 1(04) a8y Jgand)

Ay ial) Lol sl el (g el
%02.4 02 Jigia
%13.1 11 sl

%75 63 L TIEN
%09.5 08 Ll el
%100 84 £ saxall

3 corala ssinn agaal Auball s3a due Al G (04) &) Jsaall DA e W iy
s (sl (ssivall 258 Lol 25 ST S Aty o)) Calage 63 Cumalal) gyl dae sy
il ) Wl cluhall ssie A3 gl & %13.1 Ay ) Cilise 11 apaxe &l
2 pade il A baugia (ggiue A Ay S «%9.5 Ay (gl e 8 aanxe
ald Jleall lihhg 8 claleil) L) 55 dususal) o 61 .%2.4 Gy o)) Calasae
il 8 Gaalall 8 cpaaliad) bl dglel o€ G, dpalall il s
Azalall 8 i) aay dmalad) agibup

105



tAgpadty) Clgiun ystie Gua Adal) W8 &35

Ladl) Cgin piie Al 30 2365 :(05) Al Jsand

A giall danadl) )it dantly) 48
%40.5 34 Slsia 10 e S
%56 47 .20 -10 e L
%2.4 02 2,30 21 o b
%1.2 01 L 30 (e Sl
% 100 84 £ 3aal)

Lo 48V i agual Audyall 238 due ahal Apdel o (05)ad) Jsand) Pla e Laads
48 Leali 2 (%56 Ay ()l alage 47 A5l o2a A (pplaY) axe gl Cus 45620 -10 o
ali 5 %40.5 Ay (g))a) alage 34 ansae JUlls plaY) 8 ] 0 ge JB A Guplay)
Gy Y24 Aoy ) alage 2 aanae iUy dan 30-21 o W el A Guplay) 45
abey Lo 5)13) 01 adaxe il 3 30 (e Y1 308V Cilsins (g5d GulaY) &8 b Ry
Ol agleay Lae Auhall adine ahdl cal 5yl dale i e ol oda Juig .%1.2 A
el 3 YY) g layly adanll psal slas Ay ST Agle o Aglay) ol (psS Jle
e AaShial) chaall Y ablall pas S el g inall Jalsall ST e sl et Cua
Onne gonase ol Anlal o Aades lalat) (68 8 € aa ) gt ol

Ayl 313 hay.7

Jlass canlil lganstiog ) Jiluglly sl (o desana oale Cany o Al <
Glagleall o A& al) e Joanlly papall Gliall ) alag ) @) e alacY)
tb L (0S5 ) e Bal 4D 1) Ul pen 8 Alesiosall Gushyall 238 31 sty
ol Gan e il dileidl duasdl) cllall o clad) e sle s 1Y) sl

a1 il sias ¢ parlaill (g ginnal) (Aglilal) Alal) ¢yl

106




doala o)) ol arkaiill sl aled daat aad Gl o edall 1 daidiyg 1 BN gl
oulia Sl () Lslae (04) o gise 2 (40) oo 05 sAs ¢35 i rme dslse
Grare lse daala (@) 4as ) @35 G badl e haae e JS a8 diia
Pl Lad Jidtiy apatill jasill g 935 (ohin
A el Al A gsualy Glbadlall aaf sl 13 Guy 1 adalil) JSugll A uadl -1
Gt oY) (gsin pskai iy LS chuszall adaiil) olilly 300 (gl 3sanll dbiay
(39-36-33-32-29-25-21-16-11-06-01) &, xual : b Jaati laia (11) gpa (sSiag
OlSa (B AUl iy slailly um gl i€ Bbguiil) 2al 138 iy Cus tlaglpiSal) (B il -2
(26-22-17-12-07-02) &, 2l : & Jiai 35 (06) (3o 015Sins ¢ Jaal)
e i calgdl D asally ClsWSH aall 138 Gty gyl Bygal) @l B il -3
—04-03) 8, 2l : 3 Jiat 1y (14) o 0sSiny e oaslatl) sl 5 Zaaluall iy
(40-37-34-30-27-23-19-18-14-13-09-08
AP D basilly eyl cbdsall aal anll 138 (uiy 2 pdsl) Elaa) o LS Jand) malia—4
—10-05) o8y w1 Jiat 354 (09) e Sy ¢ oatlatill il Claa) o] Lo L)
(38-35-31-28-24-20-15
aldl 138 () S5 Cus ((LIKART) ol ale e Ladie ) 58 rppaail) 48y 3k (ads Lad o
(06) aéy Jsaalls lad ¢ 50l bl cllle dlaily ¢y Lo i dlins Clla) dsed o
PGS (ulie il o G

G (ubiia il 3 1(06) Al Jganl)

ol JR Llaad Lle Lala Alaiay)
1 2 3 4 5 dasal

s (oY) eIyl Geiee il acadae bl Jdooedall 13 Jedyy t&IAN gl
2slae (06) o ghse ai (A1) e O5Sh shy < 5)y (D (grene slge Aasla )
o Sy cyshiia duae Ayl Jlee Y1 Sy saaa cullds Gyl il ) Cangs o2l

107



Aie) 558 A IS e € dae ) e 2l 5508 aad) s Gy Cus 1A SE1 A8 -1
(40-37-34-30-25-19-13-07-01) &8, 2 : & Jia 3532 (10) o (15Sias cha2e

Bl e saa Al Uy G eLaY) ) Skl ik sl 136 Gay 1A R A3g el -2
(26-20-14-08-02) &) xis : b Jici 35 (05) e 015Sis

4 a5t Lo DS ey 3Sially saaall Jolall ) e 6yl aad) 138 Gy Cus 1AL -3
(21-15-09-03) a8, 2 : & Jicti 393 (04) e 058y Aanlss Jola e gAY

s sl ol Aala o e dgag 28 Gyl (s3e 2l 138 Gy tEDSEAL Apuluall -4
—27-22-16-10-04) o8, 2 : 3 S 253 (08) (o ¢15Sias il o Cipalls Conuia
(38-35-31

S Jle¥l ge Al Slalaall Jeadl 3l ol aadl Gy 2 (3hEaY Jsd) ddjlaall -5
o) i Jaatiy 35w (09) oo 0sSis uaall Gl G S a8 v e ey
(41-39-36-32-28-23-17-11-05)

Ao Slang ) aon e ol Sy SLaa) Alee sl Gaiss cdaglly Jaladl) o 5,80 -6
Jiatis 351 (06) 0o 0585 AdsY) pnalic ) iliSall ey Jilat (5l Leaslai alad
(33-29-24-18-12-06) &5 s : b

oLl 138 (S5 Cun (LIKART) S ala e Laie] a8 spgaatl) Al (ady Lad—7
o (07) ) Jsandly 1ad ehali bl lle (Ll 0 Lo sl Aldine il dused (ro
P Gubie Gilay

S (ubiia cilaya 1(07) Al Jgaad)

s )5als Ll Lle Laila Ly
1 2 3 4 5 sl

108




syl 3130 cildy Jaa-8
BT tl) sl ledia 4 e sSand) ailadll ~1-8
(dmall -1-1-8
(@AWl Guasaall (Gaa —i

Slo g 8 cduhall Calaal aady ail e B LU el Gaall e Gaall
oy eanll WL (saas bl Badla (530 Cum (g 4 agdy oY GpaSad) (e de sana
sale) Cun e agilalills agihl 22Y) & a8y gl itlia deidsady Chlall 2o Cua
Juai ol (a0 35 Ailaly Tl e Ao g Gl ) el iy Chlal) and Ao luall
cd8 e L)
HAld)) Al (sl Gaa

(Pearson) sy Ll dalas s Gph e Guall (o gsill 18 Clua 5,
Oe Ol SN Asally il s ABley Aga e 4l i A saall Aajag an JS (G
Oaitd SN Ayl o adl) iy (s jeaally abalin) 5S 2 gl ida s (A dea
(08) ady Jsaall & daiagall il e clilyll Slasy) Jdaill jaud 8y libas) Jla e

rSall

109



@\)ﬂ\ Jacadl)

A0 Aajally Jgaall Aag (e JS9 Olaie) 2 (g LY cBlalaa Jiay 1(08) ad) Jgaa

LGN Jalaa | LGN Jalaa | agiad) sstaal) [ BLEY) Jalaa | BLEN) Jabea | agil sl
A Aajally | saal) Ay A daually | Jgaal) Aoy
0.22* 0.29** 03 0.53** 0.85**
0.69** 0.72%* 08 0.53** 0.56** 6
0.61** 0.63** 13 0.68** 0.70** 11
0.67** 0.72%* 18 0.61** 0.65** 16
0.75%* 0.77%** 23 0.72%** 0.73** 21 uﬁ‘)“-\-ﬂ:\s‘
0.69** 0.73** 27 . 0.60** 0.63** 25 Jsgd
o i)
0.67** 0.67** 30 X 0.71** 0.76** 29 (i)
3 gall &)yad i
0.41** 0.42%** 34 0.67** 0.70** 32
gl
0.69** 0.67** 37 i 0.68** 0.68** 33
0.53** 0.58** 40 0.74%** 0.75** 36
0.54** 0.54%** 04 0.69** 0.74** 39
0.57** 0.60** 09 0.41%** 0.55** 02 & il
0.65%* 0.67%* | 14 0.64%* 0.70%* | 07 | Laslsi
0.60** 0.59** 19 0.64** 0.69** 12
0.44** 0.56** 05 0.56** 0.62%* 17
0.70** 0.69** 10 0.61** 0.73** 22
0.74%** 0.80** 15 0.64** 0.66** 26
0.71%* | 0.72%* | 20 | Jusd) galia
0.55** 0.63*%* 24 | &laa) g
0.64** 0.63** 28 el 0.01 xie Jia (**)
0.68** 0.68** | 31 0.05 xi= Jla (*)
0.54** 0.62** 35
0.51** 0.60** 38

o3 Aallally Alass iall (g Cngls Aplalii)) ABe 5a5 (08) A8y Jsaadl Pl e gl

110




addes (grana dslsa dmala ()l A ki) il aladd luial A Asally v S
Ll (ya dadige Aoy aialy gl of Jsill oS
el -2-1-8

Sl aiplasale) 2 ol bl s Al e daey o Glaia¥) ) elial) iy sy
LQJS Gaél_'\.\.\l\ ).1\43_\3\ JL’—j u\.g.u.m\ QL\LISUA Ligaa ﬁ} G.Llj)aﬂ\ u.nSJj &Jj)u\ L}AS.IL_\A.!DA e
.(Alpha de Cronbach) #lig,S Wl Jales lia DA (e grane 5050 daala 1))
lede Joaniall dall sy (09) &8y Jsanlls

BT paal) slad Gled "F L S WY Jalea dad 1(09) ad) Jgand

& Lisus Wl Jalas 5 JS gk Ok g
39-36-33-32-29-25-21-16-11-6-01 Sl &l
0.871 )
R
0.746 26-22-17-12-07-02 | Laslyi<ill i i
. ~27-23-19-18-14-13-09-08-04-03 | 2)sall iy 3yl
27 :
40-37-34-30 il
38-35-31-28-24-20-15-10-05 | sl Jaall zalic
0.843
el Eaa)
0.957 2y 40 Culiall 33 aan

Ol glae J$ 3 Ale Al S Wl Jalas dad O (09) a8y Jsaall DA e Jaads
g g S Wl Jalee A 3 LS g pana dghse Amala opld) (5] aaiill il ole
Jales b aliios il oda DA e .(0.957) ) osbes Alle il Lany] 13 a5y

111



@) 1Ay ol Ay iasSand) pailadll —2-8
dall —1-2-8
(@AWl Caasaall Gaa —i

& 3ILY) (e desene JE e Wmabe Gl ) die o i) aps 8
Aol sl (a5 s L alell Ganill Jlaay agipnay aginal @l (aiaill
iflaae cuils ladly aed & Ml Chlall Gan delia 8 Db L syl
LY 1Y) laal ae G815 Blad) (game o e 2SEIL BLEWN () sacan

B gkt o plainal) Adlaan dapd gy (ubdl) olhdl (e cauddilly (alEY) Cangss
O Cun ¢ sladd) aal (e Gy 38 Lae ALYl agd ¢ g il Glldg Gl andll e
o il Lo ehal Ly opaSad) 3aludl ¢ ))Y Laatia) aig ¢ AV 28 e caliny 3V o))
e Yl 41 e oS Al a8 pbiial) moa clliyg agilajie (385 Jiaady ada
cslae Hiw e Aejea 2y 42
) Al (sl Gaa

(Pearson) ¢jsuym Loy dalas Glaa Gk e Guall (e gl 18 Glua 25 38
e Ol AN Aspally and) 1aa ABe 5 cAga e 4] iy (oA Hemall Anpag A IS G
Olatind 2 Anpally o aal) ey oA pmally adalii)) ()6 iy (o) i s (s AT Aea
(10) @by Jsaadl 3 daiasall bl e cblall Slaay) Jdail) jaul 8y lilas) Jla e

rSall

112



@\)ﬂ\ Jacadl)

A0 Aajally Jgaall Aagd (e ISy Olaied) ags (LY cDlalaa Sy 1(10) a2y Jgaa

BLEN) Jalea | BLEY) Salra | asid) | slaall | BUiy) Jalee | BLaN) Jalaa | agid) Jsladl
A Aajally | saal) Ay A dajally | saal) Ay

0.54** 0.61** | 04 0.52%** 0.61** | 01

0.69** 0.67** 10 0.63** 0.66** | 07

0.61** 0.61** 16 0.60** 0.60** 13

0.61** 0.63** | 22 | dawlwall | 0.60** 0.56** 19 i
d3dal)

0.69** 0.675** | 27 | «ds& 0.60** 0.73** | 25 .
Ay Sl

0.69* 0.6** 31 0.67** 0.71** | 30

0.54%** 0.639** | 35 0.40** 0.57** | 34

0.51** 0.63** | 38 0.60 ** 0.71** | 37

0.44%** 0.47** | 05 0.54** 0.53** | 40

0.64** 0.65%* 11 0.41%** 0.55** | 02

0.56** 0.62%* 17 0.69** 0.73** | 08 i

. Adg yall

0.74%** 0.73** | 23 | 4djlaal 0.65%* 0.75%* 14 ..
PRI

0.64** 0.65** 28 Jsd) 0.71%** 0.74%** 20

0.67** 0.75** 32 | (Al 0.64** 0.74** 26

0.73** 0.77** | 36 0.22*% 0.482** | 03

0.70** 0.73** | 39 0.572** | 0.702** | 09 L
AllaY)

0.08 0.28* 41 0.752%* 0.742%** 15

0.52%* 0.55** | 06 | Ao 8l | 0.722** | 0.742** | 21

. * % . k% "‘

0.65 0.72 12 Jaladil 0.01 2ie Jia (**)

0.68** 0.75%* 18 Lyl 0.05 = 2 (*)

0.54%** 0.60** | 24

0.71%** 0.74** | 29

0.68** 0.68** | 33

113




s Aallally Alass fiall (g Cnglp Apdalis)) ABle sms (10) o) Joanll DA e il

ad) s A jeaall dayn 0w (0.05 = a) 5 (0.01 = a) AVl s vie Lilaa) 4l
Ao grame 3sdge daala ol s (Y gl (sie Gl ASD daally an JS G
L3l (e Aadipe oy wialy QL) o) Jl (Sa
:aldl) -2-1-8

il Slaladly @lgla ge Glaslea (o 4y Lo A8ludly 45y Guliall Gl sl
il Gadi o Ands ulBall Gakd LS Dl e alilall @ladly Gl (e @80l (S
EAY) sale) Adyhay Capmy e sag agia

(258) Slojde G Lloyl clalas Jawgic Jde dalaa Cronbach #lug S 5l
Jalra of s A2l a8lsly bl Guilas o s SLaay W Jabes ledde Ul ¢ L)
ceaiiall Gulall ol Gl clil e ety da <G (0.70) oS W #lig £

Glutia) 23 ALY i Guldl o Lo S W Ayl Ll e i) cighas Uyl S,
Wl cleles oy (11) Ay Jsaally ccohaal) Lalsyy JSH U JabeaS 5lig S W1 Jalas
AU il Jalee ALY Ll glaall &Ly S

) ) s shena et "E LS W Jalan A 1(11) (&, Jsaad

& Ligs W Jalaa 25 JS 360 Clatia) gaa
0.81 40-37-34-30-25-19-13-07-01 45 Sdl) Al
0.74 26-20-14-08-02 | i i, 0
0.56 20-15-09-03 alay)
0.80 38-35-31-27-22-16-10-04 | <D<l unluall
150 41-39-36-32-28-23-17-11-05 | J59) dsladl

' (5yhladl
Jiaill e 5,08)
0.76 33-29-24-18-12-06
Lyl
0.95 a: 41 oabilall 350 asan

114



i slae I8 b Alle "2 lag S WP Jelas e 3 (11) ) Jsanll DA (00 LoDl

G FeS Wl Jelee e G LS (grama aglse Arala ol gl @)Y g IaY) i

ob paliiw il o2 Pla ey .(0.95) I @sled Alle cilS LAWY 13 5k aen
Ll alall b ¢ adipe Ll Jales

oy Gebiall 3a il aaas Jals e lay) Gligiae Ay gl 48,
OIS alud Aapa ol A agid) sae G st h WS ey (3 &) sk
b bl IS b Ay el (8 gl ase G o8 (1) s oaledl)
205=5x415 41 =1x41 :(5)
A Gl lgle Juanty daps 5Sls 4] A Sipnad) gl Jany ags J81 03
.205
ra ) Glea
Glisinal 22 e 164 andi G gaal)l Gluas asi & ¢ 164 = 41 — 205
tok LS 82 (saall L) canal 41 8 Any ol 28l 582 = 2/164 : (2) a5
L addie e [123-41] 58 J¥1 Jladls 123 = 82 + 41
g ssine [205-123] 5o S Jladly 205 = 82 + 123

p A Jsaall 8 Al L) il e Gl 1 e

WY g1 e CV (12) (an Jea

[205-123] [123-41] Jlaal

cﬁj‘}“ e w “

115




rl Al B daadiienal) diban) Lyl 9

Ui can 85 (s Y Iy (s sie il 5 cadaiill uandll sbagl Glasind gla jiul e
Ao lain¥ly Aplusy) aglell Ailiaa¥) ajadl el Bish o aginllaay agllady agry 0
ALY Ailan ) @l s aladiul 43 285 (SPSS.23)

@l Sl -

sl il -

all T giall -

el Gljaiy) -

<l Jalas Clusl Alpha de Cronbach ¢l S a dalae =

Pearson s« bli)¥) desa -

Friedma <ol plexy 3 jlia] -

116



: Jadll AadA

G Aalaill leals (8 Auhall dngiddl lshaall ) Jiadll 1 b L)k
OSa il o Jpemally dind) dlialse Jal o daulidl Cleha) aaeny Lidd
Fuanpall pall ) G ) SR Jola alagly (LY painall o lgasesd
sl iy KA Lol Agall GlalEl aaE; Auhall lgd gei
Cmalall

117



il Julad g a e 1Al Jadll
MUAJ L.abﬁ\

Z\.J.AUAM CA&MJ ua s =1
Aul) il e g LBl -2
<la) S8y -4




tpl) il Julaty ae—1
AL N P UWPE|

Sl 3 Ll e JS Ala @l alY) 8 adanill sl Cigan Ld Lindss
Eilan) o U Jaal) aliag gyl 3ysall byl 8 josll cLagl il 3 i) ¢ agdail)

psti Aaills (e Jdy il plaad HLia) aladinly Ll dcdl) 020 Lol
beall Glavgal Cua e Al oda e WY dbiadl Glelaany) (s Yl
o bl 4 Jiad) ol leal) o) of bl el a8 o gylmall ol
ownil) ema ) ety (s3llg (b gpenally Jaall api e Cuae bl daalall candasill IS
heall gl s A 114 5 0y g)lme Cilaily 2.86 (sl caidamill JSuel) b
At cpulall sieal) Jiluslly sl ssal ol o daalal) 33 S5) 2 palad) aull
2 oM (lbae Galaily (2,78 5 Hay el el e ) iy (g2 (i)
V) Laalall 5yl0) Jaly adatill i) sy V) 4 Sl all leal) Jasgiall Wl (1,17
@il pall b B sil) jsae ) o @Ay (dasall il paiall Jig o
by A agall o Laalall) 3 Gl aulls 1.40 &l gyl Cihails 3.29 g5l
2.26 oleall alasgio iy sl et ) ety @A (Owsill bl dae 4 ol
o daalall gyl @l o Gleiall ull lealdl Jansiall iy LS (125 5 53 ()lma il
(sl Calaal s ) 8 daslall o)y laladl (o 4S50 Jalpall i) e Al
Wl 114 gsbay @)lime alailys 2.29 sl Cilaa) o L] Jenl) zalin jsme ) ey 305
(Cude Sy Lysy el JSuel) dmalyar daalal) 8y o) (& Jiciall ol oty Lo
dilil G 32,35 leal) ddangic gl 38 edatill JSell 8 il jsme ) ey o3
Jeall Clshal o il () malall )3} (gxndl) o aldll 2l Wl 1223 5 5oy (g)lndl)
& owrll sae (A iy o) ((2eadls gl Lpaall LagliSally L) DA (e aSlaiads

119



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

o o A (ladas o2l 2rd PA Ga pnill 588 Ji o daalall o))y i)
2 0% (e Cbaiby 2.35 Al pluall Jaugiall @i 8 (ghll 3ysall G (3 il saa
Jomdl sl o dealall pyly) sldiel) (b Jidially pomal s ) (il aull il ¢1.22
2 lmall adhail oy s 82,30 2 oleall ddangie i (Ll Glas) de cilaldl
A (50 A jaal i Aaalall 5y aad) & Jidial) aull leal) Jangiall &l LS <1.08
2.38 4 Lasall Gloa) ol Jeall zalie jema ) ety gdlly (ool uaall 2w 8

(13) &) Jsandl Jhail (1.25 (gylma il

BT pdtl) Ma) G Ll e )8 Ldiagll clplaay) :(13) ad; Jgaadl

GiladY) | Jagial

BT i) Sl

@bl | laal)

1.14 2.86 ol gl Janl) st e caae L dmalall adatill JSsel) 8 il —1
1.17 | 2.78 () Al cpailall 33eal) dilglly Clanad) agal il e Zaalall 5ly) <55 -2
1.40 3.29 cJagall (il peaiall jg ey V) dmalall 5)0) Jaly esasl el Gaay Y -3
1.25 | 2.26 ol 2 lad) i (3 o)) aldg 53 agal) 58 Axslal) —4

1.14

229 | dmalall gylals plelal) (e A5 Jalgall LS e A8 Aok Gaalall 30 Gl —5

ol Calaal (gadan U

1.23

2.35 couse JSig ysd ekl JSael) dnalyay dnalad) 3))) 2585 —6

1.20

2.73 Lol S0 A3iaY) IS (pe 4lains el e lya) ce il ) Analadd) 8y)3) o =7
(deadly i) dal

1.22 | 2.35 Al s oilsd = DA (e rdll )88 Ja e dxaladl o))y a3 -8
1.08 | 2.30 o) Slaa) vie bl Jumdl laal e dxalad) 3l slaiel -9
1.25 2.38 oaslatil) sl 3 8 a6 (50 Ayl Clpdige dxalad) )l i —10
1.10 2.61 ceralall ) el sine saelai o 45)0y Janall caidatil) ISl Sliey —11
1.39 2.61 Saa Jee 3yl e g 1oy die aplatil) uadl) laa ) dealal) 5yl bl ~12
1.27 3.10 all Glaa) die AaalishilS elead) Jeall Gisluly alaa¥)-13
1.24 2.67 cealaiil) puanl) dolee sy S 8)gemy lpaany e Ay Dbl Bl Jeas—14

1.29

247 | Caset ol i s cpilasall ceplanill uailly Aaleiall lashea) LS Analad) 3yl p25-15
el Alee aglie oy 8

120




gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

Cilady) | Jawgiall L
| o Bl paidl) e
1.09 | 2.89 el 53 Leagin S ) ddee 30 e adaiill JSel 22l —16
1.09 2.84 Bkl A gl il iy shail) 3pbinal caplamill yapnall 5,88 draladl 3y)y) i L Wil —17
1.24 2.55 oy Lad el Alee Loy agan)S DA G oY) el gsis e cantll —18
1.00 2.59 censhail) pual) sl ddee g Calaa¥) Ay Ay daslall 9y s 35w —19
1.15 2.38 owll g pdie e (g3 el 45y ilelda) dxalall 3o alan —20)
1.17 2.67 o) Slaa) a0yl DU A gl Gl ghusally Gladlall # Ll —21
1.12 2.57 Ay Slgiaall e Qi asl sl hailly Zlaia¥) ) Axalall 3l i -22
1.10 2.47 Dsall Cpt PA e alatil) juiil) daslie 3o (o daill e dnalall )l Joe =23
sl
1.24 2.79 ceaaY) Caling) die AU DLl ol daalall 5yl o 55-24
1.27 2.77 Aaalall 5)la) ae daladll vie Bna Jlal) Jiluy 30la3-25
1.09 2.65 sl gi€al) Jmdy Jaal) (3 Adal iyl JISET e QN e daalall 313 Jaxi—=26
1.10 2.39 < wdal) ol aldiaY) DA e il Ja s cpplaY) @dla 5G] ) el =27
1.22 2.35 <ol 3Ll (338 Axalad) 3] (a3 —28
1.27 2.52 | Amalall Jabs ladin 0 cedaml) il Lleny dabeial) o)l 43S0 el Baylaaill 25, -29
1.12 2.42 c3aall daal) Slllie ae )Yz Lesdy Agnal) cag Bl 43S b 5-30
1.11 2.51 ownll Aala aads Lo Jaall yhy daalal) 3))y) g5 -31
1.06 2.32 ol dalal) whlall pia B Axslall )laY ) <38 -32
1.17 2.55 s3sasall il ppen el JSel) juas 8 Ae )l die Zadlall Bl el Wila =33
L@_u.u Jala
1.18 2.91 Ledals Sl ul) gl Analall o)) Qi -34
1.21 2.64 o) Baiad g (e (Al Gl gl ABly Axalad) 5))0) 0585 -35
1.14 2.48 Agsn Adiay canhaiill JSell dxalies Cuaad o dxalall 3)l) el 36
1.18 2.39 cgeabatll yaaally ddagyal) JSLE) mes da bl gl Gl S aalus =37
1.15 2.70 e Cplalall daglie il capdatill jpaill gy ) Amalad) 3))) i 5i-38
1.25 2.26 Analadl o) @by cBlage ool akatil) el (8 3 sal) caaliadll a5 5339
1.13 1.95 asl =) 3 Al a1 3 gead Axalad) )] sl ~40)

121




gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

aals )l A el il ) asall dal) e lead JLad) Gulsi (ady Led
i (gaa 8w JS Leling ) Adiyal) Covn sl o328 i &3 38 ¢ 035 (g (grane slga
Jiaty g3l all (JY) Apal) (3 and Cus cAaslal) By A eadamil sl Gupas dlee
osaal)l ) iy Al (Lasall Glaa) e daal sl eleadl deadl luly alaaY)) b
owall Gaay V) ) Al Anyl 8 S () sl @l 8 ) (alal)
ol ) Lals iy oy (Jagall (pdll paiall 855 aay V) daalad) Bl Jahy aplasl)
Llee 5 o abill ISl aeluy) a4l 2 (@bl sall b b el aldl)
slas o ekl Ul 8 susill) Galall jemall 1) il (Aasladl )l Leagin ) il
G (Gl gpanally Joal) ardi e Ciele daslall edatill JSgl) & clppsill) 2l o2ey
i Lo il Jiciall aidl gl o oeslasill JSpgll 8 aill) (alal)l el Y Wil i
S Ly iy o3l (sa5lad) L g€l ol olaill Bylinal eplatill il 5,58 daslad) 3l
B el sl Aaalad) ) Ji) 6 Jiiall il 4y 5 o(LaglsiSall 3 jall) jsae
Jiay 2 all s3my b ¢l sl B b pdll) Hsna ) a0 51y (Ll
gine G iy Ml (sUaaY) L) ve AeU) DLl el daslall 3y asE) b
o agmtl) ) Aaalall 5] and) 8 Jiaial) aul) 4y 5 o Ll aa) oW Jeall alic)
osaal el ((agadls dgll) Lpaadl Lagd il Glaia) DA (e aladady deal) Qile)ya)
o Jabell e Ban Jlail Jilsy ) & Jiaiad) aill amy Sl o(LnslsiSill 3 jll)
5S5) ey s a5 o et JSagl) & esl) jeme N ity o3 (Aaalall 5y
il (—e ) AS csmlall sheal Jiluglly ilanall dgal ol e daalall 5y
Bl & eadatll sl slad i s (14) ) Jsaalls (LasleSil 3 sl pma
T Glad 8 il s daalal)

122



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

G Gl b AT il 1(14) oy Jsaad

il .a

BT sl alad

26.33

pall Slaa) die daalishlS e lead) Jeadl sl 2Laa¥1 =01

26.21

sl gyl pemiall 5 3 Y) Amalall ) Jils el sl Gasy Y =02

24.83

aalal) 5y Leagin A sl Alee 33 o adasl) (el 2e L =03

24.27

il gpanally Jaall s e case b Aaalall ol JSel) b il —04

23.81

L) ATl ) il 8 planal aslall sl 3S8 Faalal) 5l i L Ly =05

23.68

Aelals Sl Sl sl daalall iy Ji-06

22.93

e lhaY) GLa) ve 4o D) eha) daslall 8l 2585 -07

22.80

Lol €I i) A (e Ay el Celin) (o Jagniil) ) Analall 513 oanss —08
(2ely 8l 2iaa)

22.59

Aaalal) 51 ae Jaladll die Bpas Jlad) Jilug 3uki—09

22.56

s N A (Ggalal) 33eal) Jilaglly Cilanadl deal o L) daelall 3yy K5 =10
(ciyi¥) A%us cpulall 3iea s JEN sl 5yla) 385

22.11

ol Claa) ey U ALl il gpasally ciladlall Fls) —11

21.99

e Olalall Aaslie il el sl Ly s Rmalall 83l emngi—12

21.56

il unl dee # ey Bam Bypemn Leany ga Y] il ginel) 23S Jani—13

21.51

N gl S ity Jand) 8 Aalg pud) JISET (g Qi) e dxalad) 500 Jaas—14

21.35

el ) o) dlee il Calan) daialy gy Aaalall 8 sl jisu—15

21.19

sana dee @plal lgaiiia ) vie adaml) et Gilas) ) daslad) 55l Bk -16

21.01

ceralall ol ool sgise sk o 45y Jaral) alatill ISl Sl —17

20.67

ol (3885 Jaa (agiat Al il gaall ABL daaladl 3))) ?#_18

20.47

gAY gl (e Sl aslgiSal gl i) Y Aaalall 30l (5-19

20.38

e J33 Basasall el pen el JSiel) it 8 el tie Aaalall ) e ls Lila=20

20.30

il Aala 238y Loy Jaadl (ks Aaalal) 803 3521

20.10

any Lad sl Rolee LY agundn DA e oY) ) sia (g Gt =22

20.03

aalall Jals s J8 elaml sl len Aabeial) )l ZAS) Guadl) Jalasl 23y -23

19.60

igysd Adeay el (el Analiay Cusad o Axalall ) Gajas —24

19.49

Ll 3ysal) upS DA e cardaml) i) Raglia s3a (e Cadddll e Aaalall 513 Jac =25

19.48

i 8 gt ol O in il gall ol sl Aabeiall ilagheall 281S Raalall 513 2055 -26
il Llee e i

123




gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

il a i) i) e

19.38 ~all Jeall Slllile ge Y g lent A a1l 88,8827
18.81 oal) g plie s (s2e apdil 4)50 Clelaia) Aaalall 3l alan 28
18.80 el 5L (338 Amala) 5))3) (a3 —29
18.76 < ptaill Uiy alaa) PA e pustll Ji& a5 Y @il 3)8) ) ) =30
18.70 sl il Adagpall JSLERN paen Ja (B Ll Jgpusall el aalui =31
17.98 | Ua) (b Gealall 551005 cplelal) oy 4S50l Jalgall L) e A0l At Gealall 3))3) i =32

il Calaal (s

17.92 cosde JSds Lyso canbatll JSuell Amalye Aaladl 50 a5t 33
17.88 ceelatll i) 3% A A (a0 Ajad Cpdse daalall By i 34
17.80 cowanaly Aalal) ) all aiia 8 daalall Y Jlal) x8-35
17.76 s yies odilsh 75l DA (e i) 3)S8 Jai e daaladl )la) Jadas =36
17.01 astl) Glaa) die il Jedl lad) e daalal) 3yl slae)  —37
16.92 PP PR P PP DU PR IRV - PONPU I
16.79 Aralall )y iy cDlage e ol adatl) JSuel) 8535 sall Caaliall w3358 213 -39
14.27 ol sl 8 Alghaal) ALY 2 sead Aaalad) 5yl 5lalSa —40

525 201.97 (1) e culS 38 ((P18) pppe G aiy Gleid sl G Lags

U35 esminge uiifi s adiall il 138 of ias 4o o p<0.01/¢ p=0.00)/0.00
o ol aalall 58 (o lasliay clilu slindgi Ll dilae caola SLEaY) 13a gt L,

8 3 sl L) B )« sl Sl 3 il gl il

(15) a8y dsaall kil jpsl) Culaa) o U Jaad) zealia ¢dypid) 3))sal

124




Lgciadflin 5 Al yall il Jilaiy o pe sl Jaadl)
< dad 1(15) ady Jsaadl
(p) ibaay) AN | (0) AN s giwa | (dd]) At Ay 0 2 <
0.00 0.01 39 201.97

AU A Al

G5 5D @ @ame slse dxala ol sl (@MY gAY (gsiue o Legd LiaBsh
Jsd) Alaad) DK Lpulual) ALSY) Auadl) Lg ) Ay Sall AUl DA e xdliye
daylly dalaall e 558l o5 klal)
e glse daala () Al (WY EIaBU Gngiee aaat Ul duapll Loy
syhasal Zaghall e lelys oyl g layl ol lsiny ) Gildard) (o Wl 535 g
P LS (gsiia JSI (g puailly Laall dapall apaat (S Lfiul) I sl
(123 N 41) om b zahs Adle o Jsanl) aey 1 paidde @ ) £1AY) i
Onle ZshE Adle o cusiud) Juandy of aey Gllyg adine @) glaY) sien
(205 ) -124)

GIN) I st aa Al oda L A3 Lbagl) cilplaay) :(16)ad) Jgaad)

eg_)ﬁ
sy
crbead) Jaagial) | Agsial) Guudl) | cpyldY) 22 @I £ (g g
@lrall )
%34.27 28 Uaddia Lﬁ)hy\ t\m}“ (5 $haa
28.87 127.29 %65.73 56 e )Y gy (g5
%100 84 gsanall

125




gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

Clelany) lia P o Le Joanial) x50 e 1ol (16) Jsoad) G msly

oo Bzl Gl el S Y] gAY e e Al o8 e LAY Rgia]
il gy ahtie IS E 1A (ssime m Al o agil il (gene 35lpe dncla
il Ayshe Ay (o)) (5) alige 69 4 phoe LE Cua (205 LY 124) o L 2ol
acidle ol Cun (Y] gyl e paidie (giiee agl Al GulaY) 4l & «%82.73
%16.30 caly 45 duiy gyl (3) abise 15 aanae )3 Cua (123 ) 41). on
S5 srene dlse maln ol LG Ll ol L A S o3 cels L,

(I gAY e adie giuay el )

QAN A A

simnn el il Sl G Wlias) AN b)) Do d5a led Lads
Apralal) Gliwwgall )la) gl (g)laY) & uy)

o il mann A Geun BUY) Jalae Qlusy liad ALl ol HLodYy
glaY) sy akaill sl Bosall o) gyrie G dap Al WD) dapl

relld cpa (18) o8y Jgaalls ¢(gylaY!

(Pearson) ¢geum bl Jalaa gilii 1(17) a8, Jgaad)

QAN ayal Ssima | Bli V) Jalaa | 330 s
Aaayl | dilaay) | o A (Pearson) Al A Al g ycia
P
. L;q:\i:.\ﬂ\ ).\.y..ﬂ\ .Jbui
Al 0.00 0.01 0,96 84
SIY) glaY) (s sia

126




Oson BN Jalas ad o (18) &) Jpaadl 3 Al bl DA e W ey

AaNall (e (0.01 =) ANV ssime xic Als dad & (0,96%%) 5 )3y Al (Pearson)

.(0.01=0) AN V¢ (0.01=a) Uasdl f ANV (g5ise o yrual (0.00=(P)) Lslasy)
[P < (0.01=0) ; (0.00=P)/]

o) Sl e G Lilas) AV Ay Auals) ADe agag o ey UK Ju Le g
A (R) dad 6 @l ciiys cdamaladl clissall o) 52 ()3Y) & 10Y) (s5inas (candail)
3 gl o2 ol ades ([P < (0.01=a) ; (0.00=P)/1 oY as a5 (0,96 =) iad

-

AL Liiad il 488150 e s

127



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

ralydl) i ppedig A8l —2
rA oY) Al i) peadli g 4B 142

@rana slsa dmala B G andaiill sl Gigas ) Lagall sl EBIA (e Liadsh
ESTRTSE

Sigan ) ad 535 @ e 3slse Aaala Bl O Adlall Al gl cay )
Calie ) el 13 ey s G Wiad il ABGe dagill oda Cielag aslamill il
@A pabaill JSael) sty Adafipally )y (i (grame dslse daala Bl lgai Sl Jalsal
a8 Y] (e de same alily Jexd o3 alall UaYls Laalall 5))3Y (o8l 3genl) diliey yiiay
Calaal gaail cadlly agall e 3 il aleall Gladl ADIA (e agiSay 3SjiAe Gle agiy
sy Agally Cadlly (grama 3lse daala Bla) B ebill Sl aady dpaaladl B)laY)
4l (Sags Apapdaiil) Byl ple GlulS 4 Sl pe IS b Jaml) Bl dphaiy
Adeldy 3 S daalad) alaal Gaias o juS 5l aly astid) il e g el o
dandey Gldgpaal (& &alsaly) aae Gladay ol DU Ay Gldgpeally )el) dasy o g
e Gin e dalall oo aaa gl bhig cagin lady cplasally HI0Y) o JuaY!
dralall 5)2Y aw canlsll YY) sl 8 ALudls Claagll iy L Ayl bl
il ellyg 4)0Y) mllad) Calisad cejd Gud) cuaie (8 Ahdally s dee She Gl
oul) G aay o oS LS dpall yledl el o ey il Al ey (ol sl
a1y )Y Aoy o aelud ) 5yskiall sl i€l 4seli A1 agal) sall ) ekl
Clglly dgall padih Cua e gpdall 2ysall ol B lS g liny) 8 aalus Al ccadisl)
Baivall il 48050 o Ly o Ciighy (ghane 25lse daals ) mlas Y cilaglaally
Lulal Wlae ol (53l clgad 5yshiially Eiaad)l @lll Jleind e lly Jeoll &y 8
Jilaglly clanal) asal el e <5 cmualh dejliadl il Jla 3 oYL (msell
OnS it Glaa) (geme dglga Aaals 3yl) e lainlg cdyylay) Gl gl Caliaa lglaatind Al
cilind lellesinly @y Jaadl Gyl skl elldy 5aY) DY) E Al Laldl e

Cua oA g SN 40y ) cBluhyall Goyla o aseall (il it (A aalud Al Gl il

128



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

Qo) 8 A ) ot 63 AT aals il (e Jil) (8 Aypnaa 053 ol (3 il
b el ) il Llad) mllae ot ) clgall ) dilaYl s b cilesledl)
gl iy Lad Unsale DAl e clS Zangeanl) Balil ey ¢ ST aga s S <y
P e 521 il by glii iy donlill Jilugll e adied calS LY Al alal)
@il 3ysall b aalud LS plie (50 Ao ledleel ol o aelis maly o baolac
sailad gkt ) 505 M) ¢ il Gugan 3 5)aY) Jala Jladlly Japill jeaiall ysiay 53
GV seal) 5 daalal) plald cale JS0 planl) o il o8l agihleas peilds 2Y)
alidal dyigall lilanally Al hsall P e ppdll #lad) s (B oY) 4y
caaie G o) DA (e Cilipal) aidiivg Cua i IS b Aapaall AlaY) gl
Gaalall 4y asi oA il Cadagily coplalad) S ki i o sl e
leagi Al ) ) ALayl il dall anjsnds elel) padin o 2@V el
aalsh Al dmlally Ll il Agalsal ddia Byg i il Gl il Cagas oS 3lY)
fase o asii Ol sa0all 2l pe Jalaill dalla a0 ol dalitl) (L) (Y cdaslal) 5yl
¢ ainall Gl Glaa dal e il il sl ol Silly JuadY) dalaiall ¢
OS5 Aplay) ISl il 8 Zipaal) Jilusl) 1) JEYL el Jilagll il s gd
Ly ganasis wdl mlad o Glajind ) Clisaall ) dal g leai ) el
e cnlalall Aaglia cuint Jal (ya il
gl Al Al Wiad g ae 88 A AL Ll ey ) Cilag L g

S (2019) Jsla s Ay Jie Aale dhimy aalall bl 8 adasill il poasa
illy ol JSel) s e (b (oadatl) Lpill Aflias) ANa 53 i dsa ) class
ALLYL S daalag Aylailly Lalai@¥) aslall 0S8 (gydl) yuailly Al el
el alagf & adanll puaall S asag M cliag ) (2013) 2l ae gdle A
(2019) sy Bpase Ay Ay sVl Sllisn i (A oaslsSll uailly alal
b owly DY) & ) 8 elanl paill dglias) ANa 53 S asay ) cliag
L3S

129



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

el o ) clas ) (2010) oS Auhy ae Allad)l Auhal) il calial,
G ) @bl ase sl cha) Ao pu lgias Bl Aosana dpagl @llds may o adaul
ALY S ane s iV it el das

Aald) cluhall ol iling Alad) Auhal) 3 o COUAY) 13gd Bpudall QL) Jal;
CDlily uals Ay daalally ddle diay Allall lediny A LAY Gagylal)l Y aaly Ly
aal e Al @yl o3 8 sl culS A danall 235 clgad Auball s Al Clasal
4 g o oSe LS alaY) o] Jaall Gphay Cibaia (e IS Ll Aaudyl) )
sha¥ Aol apaally el aaa Jie dngidl Clebal) Gam ) @l Gn EAY)
gl el )l
P A 8l juwdty AdBLL —2-2

-39 EHL (grere Aslse daals B)la) ()l)) sal (I gAY (g5iue LDIA (e Liad

535 e Amala ol A adige (Y] g 1Y) (s O Allall Al il iy )
oo Aesane ) gy B gl e )l agle Aalu) Liad gl 488 il bda Ciela
ey b A S e S aae Z ) o 2l 5y B A Ay Sall AUl ddag yal) slagY!
dale] Y pIY) B play) e Adle B oia (grene dolse Anala Gl dads B2
Sle Dl oS LIS sl 8 Al jigns Auhall B aela (ssiue al Aaalall )
SIS yelars cosal dapd adiigig & Iyl alags 5yl Gl alyiles SHISEY) (e (Siee 220 ST g le i
ZU) Aoy agealy sae Jolay clalil agal GapldY) eVsa Aplels 4 JSlie 2ag L
e s Iy O O pmabiivny Ay 3K ae i 5y pmy ajlaninls A pantl) ilaslly LIS
U Alia Jiag o alil) aen B A WS sl Sa asede Gl G gielua Y
AT sl b Cpailly Jadill agi€ar (K1 e Ganadd b dumala Baled agadl Of a2y Gy
Js) ey age yeaic ApSall AU jixds g lal) o 8508 agal agh 1 Jaall g Jal (e
Oe 2l Glalf) e g anall 28l ey Le PlA (e Al COKELN da ) Jseasll s
a3 aay of Sa LS ¢ laad) Gulall Aadlay sake 058 o) oSaall o ) SEY)

Ay all oay Bl e Bang Ailide Ul e o) U S0t ) A igyal) Y

130



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

il ABG (gpara dsise Aaala 3)ld lalys lpasali ) cilelfa¥l 4 € 550 gl Ayl
bl e 1Y) Al gl cpalagd) ey llia of a3 Diad Y1 e 558 b Ll
G Gy g il Cua cCalagd) die M Gl Glala aaiy deal) mlla 3ia3 )
Jeall Clinay pand sS4 Jumis 312Y) Lha (Sl ) JSLEQD) (iany Dshady o daalal)
sinnall 3 2ai Mlia 3yskiiall sl i€l Jlarind ) Zaalall 5yla Jii5 of 8 L serasind A
S Bl JSy dallall @laled & hadul Jew malin JS GaplaY) Gy g Uil oaselanll
Ia Ly dpsad) AUSN A alsill ddeall ) eoaldll (50 Aepu Sy Akl olaliag
S ALY W el 13 L gy oF e WS ccilall 13 8 1ES 5oy ae bl lsay)
DS ) Y Cuay el S8 0 p sl 2ills 885y s Jola ) o 5l s
Do saa Y e Jseanll gy yaaill ) Osmay pa2nd daslall o)l cdy (sl
e Jpanll Caag Ul Gluhalls dnalall agiluln JlaSinl o (pilagall (s oS Pla
i) Laatl) (e camiyls saaal) ISV 1) Ay <ol W 4y Allal e saa Cijlae
3,<all Alal dayy ) WS all e e diline Ayl OGN Jolay laly olay,
o 5 Glala 5 OIS dpag ol e lly cOISE duliall ) 28U s
lagas (he iailly UL Aaadle (B page (o ol apldY) Giamy 235 Csall S 20
o Aol Bsh Jiar 13y Lee s U8 AR GLESY (58 () clliag (o ling CEgall b
it dal e Zaalall 3l 2ol 1345 Lgale @Blaaty ciliwad Jaals L) da e diad) dlee
J<ie Dyla 13 Aaaladl )y an Allall o3a 8 clgllae] JBpan ) Bilsall (o ESH lads
ledsa gl 5Bl alall e Lt Aaadle o 58 agual g guiaga o g gl Jsa La
Y Gmn olat) (Y g Y 138 pas o Liad (e LS coISall il ana 3 alals
el e danll) laliad) Jaadl slaaialy Cailgall (amy 8 3ylalaall Jsd of ddjladll )
lisadty AN saaall SISV DA e sa0all ) Y 0 vie L gsesiy )
8 aay o oSy WS (ISl sda ae Jalaall il Lails ¢psSlays (Bilse (y50 el Jagas
Gndiy il ddee ey eyl Z ) 8 Jidy ) Ll Jlsall e gyl ) e LY

s Zaalall 5y 8 A pealic Y leada® dladd Alan Glasg S deas was dee

131



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

Say Adasy A3k Lelgadiy Bateall COSA any Japad o 8)a8ll () Sliey (pla¥)
Ji 8 ALy ()l gl L ey 13 Leda (8 Cigs dea J 090 Lene Jalatll Lgagd
slall Y lae A 8 dejlues 48050 s Alla 1) Algiia y Alls (g Lpmalal) 5yl0Y)

Callls a5 (ady Lo Aald) COluyall omny 20 ae Allad) Ayl il i) 6
2 Gluhall o8 g (ed ¢ dald ddiay daalall )l Al ()l gl e e
D A Y gAYl e i S Gsiue 3 ) clagi AN (2009) (gymall Ay
e JS o ) aplal Al (2013) el A gl pe (365 WS cdgidandal] ddall il
S eI Oe dle e B B S as ) Grale dadll & 5ally 4 Sall ALY (gaay
e D) ) cliag ) (2017) ale Cayme Ay e Lagl (38555 dpnl) Cilaslal
sime i (A (2012) Gun ssie Audpds @)YV £V e aine s5ie A siall Gulaal
e 5 dhdlan (8 Ll Gojladl gpae Al (@I glalY) Cblea g (A& adiye
dat daulially Ljlls Jalaill e 5508l zllaall cddlal¥ls duadl) g jalls 45 ,Kall a8l
ciy A Vendebergh (2008) g Gy g dlall duhall Liayl i) LS (S
Clpaiial) o3a 5 Ay Lalad) lsssall b cplelall (g2l ()31 £ 1oy (e Alle dapa cllia 4l
Y gyl st il Gl A0l Auhall da Lga gl ) ala) s Leudi
O S a4 g Gl (2017) o dla Auhs ) ALaYl g i drala Byl
Aty Qi gl caaiall CSHall 8 Lo 2 ) adise (9)3Y) gl (s
QA L B iy AuBlia —3-2

il il Sl (e Aflaa] AV ) Ayl Lhli) WBe 3y DA (e Ladss
+ 305 G rere ds¥se daala )l A (W) E YD (S5

el s Alan) ANVS @l 4y Aukal)) ADle asag o Auhall b2 gl iy a8
o2 Cielas ¢ 505 (i (Grama As¥se Axala )l sl (V) I (ssiuny capkaiill il
il il alad o By ki) ADle 3ga o pati (ly AR Liiad g 4881 ga il
@l 3ysall iy el (La oKl 8 el o edanll ISl el ATl
ol laa o LB Jan) aliag

132



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

s (2013) ALl de gy Cpua any Auhy ge dlladl Auhall Riln sén,
el e Caagd) o 3 colalall ool 3ol e el uaall yile il dlla o) cliag
e o il Caagy Galaledl Sl ¢laly gl cchail) yiediiy Gauad sa apdamil
Ading G Apalal) Cojlaad) alatinly L) pslaid) b uatll LY 5anil) ey WS (Jaall
badl aal e 5V e o Loy o)) BelS a8yl Al € AplaY) i) o e
e Jaalls aleally Jae ) Slaily agudily plalall 48 adys calalall g g lady) okl 3ilual)
3aLys Asall agilaiil Balys deadl e sl agleny clld Gl agilie)s agilala g lud)
(2017) (oabes Cayrn Ay e il G LS cplalall (2l g 1Y) (gsime (1 @dylls dualisy)
Aajall A& Y YY) e pine gsie Aaugiall Golaall 5 yae @Dl ) Clag Al
ol Bl Gy Lo Lilaa) A Lage L) ABe 35ay ) Lad cliags sl
Al siall Guplaall (gyaaal oY) g Yl apdail
& abnll sl of o clag Al (2020) Jls Alis duhy ae 85 WS
Jilasl (Jandl olSa 8 paail) das JleeV) Cilabiiay @)Y) gl o akaiill IS
LS el e c@VL ans Lo adlll 3 oSl Jal o colisll s cilleally
Y gy e i D) chs g sl el el o) ) Lad cliags
53l e abll Y a5 AU 8)Siall saaal) bl Jlainl mes dia JleeY1 Cilalaiag
Olaladl sl oWl dpaiiy Addasll gan dplag) Claladl Sla PA Gay g la¥) (aads dalisy)
S i bl uadl) of G Ll cliags g lalls Guedlal) e e (griae Guiat
bl ind Cun (g olgan Aadaiall Culgn Caliday 4358) s Jlee¥) Cilalaiay (g1 g 1Y)
(cbsl) LalyiSally dalasall lehaYls cplalall 3 olu G o 5l ailasil LlSla
ledle hals Aadaiall il o (3 Aupal) o3a 3l pe Adlad) Aupal) s IS . Aerdiodl)
Dl g Al (LagdaSill 5 ahaV) Sl o adanill JSael) adasill psll slagf ) e
z Y 3abys ekl e Jaall ) a5 A dalpad) aal Frar 2 ()31 g 1YL 5pila

Ny E I e dpedlally

133



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

:ah.l\ Gl’.’dﬁu‘!\

) el e 35 A Bl Ly anmlead) aal e ol uaill ey
il e aDUE S LA Ciladaiall ol Jiay ealaiil) uilly ol aa e ciladaiallg
o 5255 ) ) Apma o 138 IS e paY )y o il Alsall Cog Bl Aty dunlal) A
eals ) sasn s a1 Y5 s (i (grame shpa Amala Bl el pail) Cisas
Calaal (3aas dal (e ¥l il dale dala ()Y £l Giiath daalall 5o & juaic
1Y) (st Al s aanll yuadll sl e CalSH o3 Wil Ciela 4xdey L Axalall 5yl
Wls Jlls (hasl) meiall (o (padine ¢ 535 3 (grame Isdse daala ) s (5)laY)
oo il Wgla a1 g i due abdl vie )Y gla)) e oo aiSH) Ly
M) sl @Y gl ey Aoy akiill ) slad ( Basasall ADMal) Ayl
- 305 G (Srara slge daala

oasl) alad Jsa iUl slae) e @l Gl i cAapall i o ly Jilad sau
O 0S5 Al Al e o GlL paad ()Y gl sieay pald Glatiuly capdaiil)
Grara Alsa Arala o) (e Alsde Al anlidl Sy ol Adlises Calise (84)
.(3) <lase (1700) 2 ar2ae a8l 555 (g3

iflany) aall ey o oldeVl Wlas) loallee cad clbll aan ang
Osmye Bl Jalae dsiall ansilly dpluad) cilass sially bl Sl # 1l 8 (SPSS.23)
sy oy lgidBling Wiy Lo s el laagd HUEA) cclill Cluad &g S T Jabass
A il ) e s ALl clupall 4 cilia i L
@l ygall Dyl (B puadll (Ll (8 el ¢ capkaiill JSael) (& il (e JS ey -
Gz dslse Arals Byl apdatil) sl Chgaad Apvpe dlad il Cilaa) U Jenll zaliag
- 305 G
C 305 i Greme slsa Anala ()l A (o)) EIAY) e adipe (g5e 25y -
@I g1y Gsimas adaiill aaall sled Gn Lilas) AN 48 4pkls) ADle asag -

i Al ) s i ol Jal (Say Ml ¢ )5 ghi @rame 3s¥se Anala (o)) (s

134



gilia g Al Ll ilis Jilady (i osalall Juadl

) claf 8

day) b aalid B ) clalY) mn amtli (S L] Joasiall il il e ol
Siaa o adlly dlay) agilhlin b daslall ol e il il JSUED Jslall (s

:Lz,,JlleS =Y pe2l g)lay) t\q,a‘g\ Ssiua (53825 33l )5 agal daalanil) clynail)

& paluall Y] gla¥) pad 8 aelud Al ddlly ApEilly dalall COLbedl) g -

Oe oy oY) gl Bias A Aplay) ) acas iy Gaplay) e ot -
Laa el Maaly Calaa¥) auza gy Taadill & Y] ae Galalall uajdll dals) Pls
LOslalall g hads o1 (gginn o Aulay) il 4

@) Janll lebal diged (G oysd Obals @Y1 Y Giad el el L -
Axalall o)) Jleels algas

Aalally JSligll Laskis dpat o 3a3atey A Bpeay Jand o dmalall By o -
cpailly Canall andg gl e sy AL alen) et Lar Jaad) il

Shlge Gl 8 aarels ) daslall )l Aedid) dupsll ol 8 awgll -
JaeYL agiiyme 33030 CapldY) o5 (ool LS cpelee (F lgiujleas (oY) g laY)
Jgylay)

cOpe el Gl DU dyginas dnle 8l aumy -

A lie (Y cdie lea aglang odfiy calaill yuadll Alee G cplelal) A8S Gl -
Ol y 4l g adlaaYy iyl 4 8]l ST agleass cadatil) jpsnll 8 alalall
Agidled e a3 o oSay A

oSy lelalal daalall gt Al alatill yuadl) ) lail) daslall 5y ey -
dlaliadl dg)50 Adeay paaily Aagliall Gallsly V)

Y gl e casatill il Ml esiage Jea Slaball e adall Sl -

PPN araxls g Baldiu g cdaalal) L“;J)\.J;\ die

135



P (e agilafiay agihl el (pidasall oy Jlad Juail alai agay o dailaall -
Salsn nS of ails e 138 ¢y pally Llall B2l (s Agyeall il llly e LaiaY)
Aol ) iy Len cpgin Aol ZEN 3ays byl Cpmgyall m Casally Jaal
ook ol e layl kel
Aage Gyly S bl aa)t Sl GRS A e e e Rnfliel gy -
sbaall iy Gpeasall GLES) (Y (Jaadl ol 3 AelalY) Lol L) e 5,008
Y Gob e Y

136



o

2l gal) Aaild



gyl daild

A ) AL gl <Yl

seast) —f

sl 1k ) aaedll L(1989) . ilaas camlyl 1

DAl L as mmpaldl) LTk cablead) el Jiae cadanll ol L(2000) . oale caeal -2
gralall

O rglee 1k s culluly oyl Aa gl .(2005) Lolesl)l de Glass caal -3
Aebibally apysilly pdall 3yl

— e WAl cVls aslicdadlind! syl L(1999) Lawdl e (Jelew) -4
il el i€l g uSLy]

G bl al) jaisall Jae A8ysdisatiy oY) £ 1Y) aseie (2002) ool cdared -5
Ly LAdldlly aalull Jh 8 Gbaaally dpelay) 3alal)

gpad) ASled) o)V adamll Sl ((1999) LGNy a Dlag BVsi cgas,31 -6
Gigaall Ayl 8)2Y1 g2l

sl cCaally o lall dabiial) Ay aatill 5aall L(2007) .pmy apSI) e casens i =7
2044,

—ailply —al e —opmlaadasgia —glay) (2002) Lol ae (aS a8
OSEl o rlas cAudig 4wkl —ala) e —aailad

DAl KA s s 3k g s Geiills Aasall L(2008) L plea )l de (258 Gls a9
&5l

sl el la szl L I yslailly gyl g lay) L (2008) Lsie i ( Dla —10

3h daall Glshals adaiill Jel-dabid) aaai L(2006) s dgens (G —11
sl pdall aala

eosilly sl plaa Ha o) L adanill Gl L(2002) ages ahIS jumi —12



Al gl Slaglinlls tealadl-abd1 st 5ly) (2001) cCaews (Dlagy —13

S splee canldy ailplang opulasy 4nsgie — glay) (2002) . a3 (lsly —14
- ills deLikall

tonY - olee L 1da Ayl clabaid) 8 Eaall GlalaiY) L (2006) L sase ¢ e 3y —15
Gl

DoY) 3k L gmsasdly Gpaddl Ans ) Jiae (2002) LAl A0l eyl —16
-l dellall sdll

By el 3 palad) 3l (1998) clagl) ae seas ey ple pucamn —17
ISV pkailly LI by s S 1 passaldll 2k

eosills il syl Hlazolee L1 g)laY) g oyl .(2009) cala P Al 18

daygd 1 mbll ) lly Al s)lay e lay) Jiad) L(2002) . adle a¢d gpeill —19
bl agd cllall 45,

malall ) sppalall L ciladaiall b addanll @bl L(2000) L AW ae cdme mlla —20

ey 531 .(2008) . il Hsaise e alall g gyelall Guns (e mlla 21
csilly oall 450l tga¥) —gle 21

Yl & Al 401 3 auhJleeVls 5laY) @lplas L(2004) gua 2oy coppuall =22
all Lyl la sl e gt g Lgtiasylaas

apslly piall elaa o rglae 2l 550y (2003) Ll de deas ¢ Apall 23

Shilly debhll ais o) a1l ccladaid) 3 sl dagie (2001) - Oluse (3l —24
&osls

Drskil=gpaleally A&l asSall g)aY) adanill ((1998) . sl ¢ jumd e -25
@)l mallae : plai-daall L el

AL el il L(2010) e dene 2de iy bl e mele el -26
Oseises Os3al S o iplee

Agralall lall 13 aSuy = peas e dadia L (2004) ccandgl D) e —27



Glaadl g B adanll Sl L(2022) cpatag Dlae 5 paisg @K ae 28
aosilly pdall dalall la: el 1h L Aedanlly dueLeadls 450,40

paplidll= _ealatill bl (1995) i) Lase (3l Lalguall g andall ¢ Jial) ne i) e 29
sl paall alill h 4 grdi—saa . calipdailly <l dall

Al Agakay) Labaull g lial de (2005) Loes ) ae cdess &) 2e 30
gzalal)

Jils Jh rples L oadilind s dpill Slsall 3l ((2010) . by e (el -31
eosilly il

Shlly Aelball Cupe )l topalili jeaa . Sludy) Sl 500 L (1983) . aludl ¢ Je —32
el

il e ipalal peae . edaiill a5k L(2001) - o) (e =33

Fgnalal) Il ¢ jeaei,niSu) spealaal) 53Y1 (2000) cCiyd e —34

ol aly ez ihall ) ale 8 Aaall Slalay) L (1983) . isss olee =35

—olee lee culinlal s Jalaes aslie La gl 310 (2007) L O e 36
sy el maliall ) 1Y)

goslls aall ohay s top¥i-glee Ayl &asil) L(1997) 0558l sall cud =37

b Aelaally 28l ks Gunds aalia — cadamill @slull L(2010) . prall caene JalS =38
Oseisay sl S Hla iplee L4ka . alasil

dcldall Jily la iplee . adasilly dadaidll dgylas L(2005) .ariall 2 g ¢ AN -39
ol

Gl o= clee e lealls 28l dllumdalaiall @il .(2003) JAall Gaale  —40

D 1Ay e el — S eliall g laa¥) ale L (1989) cCible aas 41
gralall 48yl

pabaad) ladaidl & adasill o)) @bl L(1999) . daxd) ae cGilie aaa 42

Al gy s sgaYI-plee



goasally COALy Sl Jaae abatill g laial Ao .(1986) 2 (o dane 43
Zaalad) dajeall )y 1 uS) el

Lmalall ) 1 jeas il alayl ool (2002) L opaTs canall capd desa —44

elaally 2l byl gl duhys andaiill @lsladl (2003) .+ sl canld dena —45
Gl s sV imglee L Adld) ciladaidl b

erelall JSall lat jeme —Aa€uy) il 513 (2007) L bpall s —46

e o) Jaaem calanill sl Al (2000) . onlll gread) ean =47
Clealall Hal Jla e alill

D iglee 2k JleeY) ciladaie b adasil) @bl (2004) . Glaerd) ¢Olals d5eas —48

eoslls Ll Jily
tolee .6k L) cilaaie & adssll Sl L(2013) . olweal) cladu dgens —49

‘:A.\.\LE JAJA—TD.»AL!.A\ Sladaiall ‘_,,A &J\Jy\ e.lm‘ (2000) )SJ ).Ii ¢daaa ‘:A.Lm.q =50
.:\:\Mu\ J\ﬂ\ s 'Lﬁ)"ﬁy\ f‘:‘m‘ J.Ula:\j J\J&:\g

Ehlealls ¥ ImCaila - jaleall padl Jda (2001) S0 s caess ihias —51

.:\:\Mu\ J\ﬂ\ Z)AA—:\_\‘)J.}S“}” .t_ils.aal\j

s i) Bpalae 4y cedatill Solud) 5la) (2000) ame deal ilas =52

Lzaladl )

Ol rplee L1h L Egas aaliey lbwlul- ksl kil (1999) Lgisl) (mse =53
dall Jily

oY) olee 20 L His alies bl alaml) skl L(2003) Lgisll) ¢ ouse  —54
aosills ol Bl ol

daasill s ASa ] lalas ST 58 S laal Dpse oS 1Y iy i) cJdae =55
anslly ol

DS Al 53 ((2004) oms dsene Grea iy Oennl di @S (das =56

Al Fpall Jla sl clalaiall galany) il



rdgmalad) Jilally siall-co

s Slewsd) A kil ekl cildlie llad L(2000) -GBsixe anlyl el 57
336 Aol daalall 3yedie e ¢ rivale Al LA il dae A

ool & ¥ glay) e Al 5yl 51 .(2018) ol Caugy ) aeal =58
oY)t T daals Ldalal)

ool & gy glay) e Al syld) 5 :(2018) alse hy Caug calyy aeal =59
oY) sl T daals hypdie e ¢ el Al L)Y 8 Aalall

Ay o eabanll pall ol e sisal Jalsadl L(2015) Ae Ao dess Aalil —60
i) 10l daala 3ysdie e ¢ fale

Oflalall o2l aanill podaill Baa3 3 gylaY) glay) s (2017) st ol 61
Dl B il dena Aaala Byplie e o)y €0 Aag i ALl alall g Uil

A ol sl delanll BEN L(2013) Lgamall Hu Guae Sl 62
L ) Gpal daala 3ysdia ye ¢ sinlal) aled Juil 385

@ adagll YL ales )Y glay) L(2009) LAsall (3ég Ake Gds —63
B tdluy) daalall Byedia pe ¢ piiuale Al B alall g Uail)

dagybl LApiall Lala®yl Cluwsd) 4 adanll sl L(2016) by (Bés —64
Al il il dadla Bypdie e ))5iSH

glaY) a3 8 Aaald) aylay) saldll il L(2011) . e dsene dren —65
B3 Bysdie e ¢ fuale Alluy L Llal) claldl) ¢),Y dgalan Al g HlaY)

G oowdll Byl & dglul) BN 0 L(2007) .ol cgmal L Gagp o) ) —66
Gila Aaala 1 el 1 sl Aplaly Lol Cilasd Alae A pilhal) LpabaiBY) sl
e b

Olalall sl Ayl dpanll 3dan B gla¥) glay) s L(2017) Ll yle —67
a0 oAl dxala appdie e iule 35S Ll o) Que g Galha

lad) gl



ool gnae g @) gyl Bley sl 5l (2017) e cals -68
Ol ) sl oage O pal) daals L Adas il

dens oo @MY lVL aBle s £ 1aY) 55 4500 (2016) . sasudl 2eal al) el —69
cOpbadd tigihagl) #ladl) daala B)sdie e ¢ finale Al L laleally (raleall ks

eabaill el gyl 8 Al clbadlpay) L(2008) LW glads o cxlla =70
oalpl t s daala Bysdie e colygiSall dagylal L 4iaglie ae Jaleill

doalai@Y) Gliwsdl 4 el edl JRaS g lay) (2015) cgysan dada 71
Al AL ks Bypdia i o)y gia dag bl

dagybl LAyl Byl adan 8 gl glay) AlSe .(2008) aswen Alile =72
DAl rdas ae daala Bsdiie e co)ysiSa

dagyhl Lapadl ylsdl el e adanll sl 5 .(2013) gl plall ae —73
bl ] el daala Bsdie e col)giSall

el Clealal) 8 dudlal shally @loY! glay) L(2013) LAl Al e -74
oY) ) J7 daals L3ysdia ye ¢ yrivale Al LA )Y

gl 8 adagll oY) a3 @Y1 gl 550 2(2009) Lgmall (gl =75
codandi LAY el 5ypdie e o finale Al Aladall Gyl

e Ofuale Al Y 50y s gand Ll 5aY1 . (2007) . Gilasel capS =76
DAl s bl daals LBy s0e

¢ diale Al Lkl oV e oily adamll sl L(2010) . e dayS =77
D) rdlie— e oAb dadla 3580

S LYl glay) e gty Ayl okl L(2017) 3L aleass ispad slud =78
Sl idasam a0 Gl deae daals Bysdie e ¢ iulal)

csahatll oVl 4oy akamll usall (2017) LJlaall Aes sl 4S5 =79
Sl il juadd des daala B)sdie e ¢ il 383

Jal 380 . gl oI et 8 ekt sl 50 (2019) L gpmn Lagas —80

el rgasl) joadl des ngll) daals Bedita pe ¢ yiulal) Balgd



S el hEWYL aley adanll sl L(2016) ASuae saras LS (e —81
Grrall dene Gaals Bypdie e il Baled Jal 883 LApihal) e liall duusal
Al fdaam o 0

Grte g @Y glall aBley el 5y (2012) by deal s e —82
536 1Y) daala 3ysdie e ¢ pdiale Al LA s Glal)

Al ool Syl g bl Glalasy Allas Auhy (2011) &8s Jus —83
bl ki g e daala B)pdie e ¢ fuale

eV Cilaliiay )Y glaY) el & oakasill spsall §1.(2020) .8kl (Jls -84
il 3 — il deae Fasls Bypdie e ol €Al dag ]

N ally Agalal) cdlaall —

e Oalalall andasill WYY e adatill psill A L(2019) ccas Sy s calS) -85
39-24 .(01) .12 Ay el aglally yuecilly Aualay) aglall Alaa . a ki dgas

IY) g dlaa Aplay) Lasill Jane puaill Jaladtll (diw (5y) b comall —86
(27) dala

aslall Alaa bl Jiae e lSH ye05 dnsall 3 usill L(2005) Gpes oy —87
(07) cAglaay)

79 L) A L anldl) ) s g Ayl 51891 .(1999) . il us ekl —~88

~hualally G Sall Gluwgall 3 a1y Lelayl 5laY) 5o3 .(2008) .o e —89
Ay Al Ll Aadaiall el 5a¥) Legalsi ) ool

ol o el ) sl g (T 05) o ) 5 ) e e —90
132-119 .(12) Uiy ) Jlads cxlpaluamd) s . cplalal

el 8 clelall adagll 21V e gylayl g layl 51.(2017/2016) .ala (e 91

231-220 .(01) .10 .dsilally dyabaidy) cbufpall Adaa sty Clinssill _eniall

Jss JsY) gl il cilegulan Ansall AalE 5 et (2002) L4l 2e (e —92
Al 4l g hal) alay]



Dapall LAl el 3ail slulS g lay) (2005) Alae das 5 gslie e —93
Al daala il Sally chladaiall Guaiall 6131 Jsa  allall

daganll byl alise chlalady Llias Auh (2021) Amd allig Slea e —94
291-279 .(04) .09 . s2baBy) Jalsil) Alaa . platl) il s

e cladiiay ()Y glaY) sluy) & el sl L(2020) . 8ls Jls 95
97-82 .(01) .04 .&alaiy) Ela g ciluall g xital) Alas

dial) ARl aabal) sl

96— Bussenault E, Martine pretet. (1991). Organisation et gestion de
I’entreprise, édition Vuibert : Paris.

97- Isabelle Franchisteguy, Gérer le changement organisationnnel a
I’Hopital-des diagnosties vers un modéle intégrateur. Thése de Doctorat.
Université Jean Moulin : Paris.

98- Kotter.J.P. (2007). Leading change Why Transformation Effort Fail.
Harvard Business Review.

99— Marie-Georges Fileau. (1999). Les théories de I’organisation et de
I’entreprise. Paris : ellipses.

100- Olivier meier et al. (2007). Gestion du Changement. Paris : Dunod



p) SN |



(01) o, G@ale
=308 G5 — a3 g Aral—a
Lelaia )y dsilody) Pyl s

U“-‘S‘;‘heﬂé
adaiill g Jand) (udll) ale 1 auads
rEag il
3 sall iy il g Jaall il ale anadd jiulal) 3aled Jal 2,355 83 Slad) ) 8
adellls co JIY) ol 5 )BY) ElY (s shnay 48 4 é,‘yﬁ.fﬂ/ PYT 1/ .lel) D Olsie Caad Ay i)

oSia Gpaly ehuiul) 138 2Soal G al (L g et dalge drelay Luilia Dl - Al
Lgaall Clasleall 028 (s Lale Sl Liag dlaall cld clibyd)l pes & Lald] (2 o sl

bl a3 V) Janiast Y Al &y pong i
L#éjwslﬁ\l&&g

Luliall LAY alal (x) dadle i 1biadla

sdadldl) clital) Y

il P B Y

i (Cpad) -2
e laiay) Akl -3

(3) Jo (3) Glae (3) @i sl el el

a2l (o gleal) -4




el i) LAY aL(x) Aedlad) auda a3 Ml Jsaad) 5 ) sl <l sl 1580

Ladla

e

LLal

) yald

ol

iyl

Ay

i gpanally Jaall pi e ase b Gmalall aaiill ISl 3 <l

eralall ) ool ssie yogdan e a3y Jaeall adanill JSel) ey

Faalal) ) Lenginn A sl Adee 33 o adasil) (el ac Ly

el lan) e Gl U Al Al il ggasalls ciladiall L

dralad) 5ylal o Jaladll die Biaa Jladl Jilus (Gauks

Fralall Jal ladisn U8 el el dleny Adbeial) ) ZASH Ganal) ool

el Aalal) S pia b dmalad) )8y Jlaell

53ymsal) el e el JSigl) s 8 At ) tie daalall 53 el Ll
Lein Jala

A5 Ry paslaill JSiel malyas Cuant e Analall 813 (ayas

10

Aaalall ‘z,’_:_)\d;\ Al g Ve LAs: el wﬁﬂ\ Jd @ 33 gagall Cualidl @‘))ﬂ A

11

ool Sl A a1 J5Y) ) saal)

(i) 3808 cpulall 33ga) Jilaglly Clanall dgal ol e dadlall 5 S5

12

Lin LSl i) NS g 4Ohasindy Janl) o) con i) ) Analadl 13 pm
(2¢aly i) il

13

saa e (phl lgauiie 1oy die alamill ) laa) ) dxalad) 5 Tl

14

Alalal) Gl sl il gbail) 5 plaal cardaiil) sl 3,56 Aaalall 31 i L Ladla

15

B! ilisiaall e QN gl i€l phally Rleind) ) daalad) 5y L

16

gﬁ ”'*s:‘_,."m\ J5aal)

Linsl i€l Jmdy Jaal) 8 2kl gyl JISET (pe Qi) e Gaalad) 3y} Jant

17

Lag!

i<l

Jagal (gpall eaiall g aas V) Aaalall 5l Jals pandal) il Caay Y

18

Wlasias o2l )8 DA e sl 388 S e Aaalall o)) iad

19

el Gaa) sie Aaali S elaall Jaal) Coslils laiay)

20

das Lad sl Alee et aean S DA e )Y 6ol (s5inn (g il

21

D3l 5 DA e el il daglie s o CaidT e daalall 53] Jac
@l

22

Dednill sl alaia}) DA e sl Ji i oY) @l 8)8) ) e

23

24

ledals L) el Jaasd nalall oyl Jid

25

ealail) il Adagipal) JSLEA) gen Ja g ublaall Jgpasall oS aalus

26

8 8 sl Gl gaal)

5 b

@rdal) 3y 9all

(€0




ol L) 8 ATl AV 3 sead daaladl 5)) e

27

Laila

Lba

)yl

|

&)ylaad)

4

Ay

ol s i 8 oY) Al (30 sl o nalal

28

esl) Glaa) die claldll Jedl el e Zaalal) 3yl slaic)

29

el il dlee lay B 5ypea lemns e AplaY) il siasall B8IS Jaxd

30

alanll el Gilaa dglee iy CalaY) dauals Ay ) daalall ))a) o) i

31

Laalall 3yl cplalal) G A8 sl Jalgall L) e 48l ddad daalall 3yl) @llics
Dl Caloal e k)

32

saabatil) janl) 8% 3 andil) (sae A8 ymal il pdie daalal) By auad

33

sl Lﬁi i i Galsall apdamll sl Aaleiall cilo slaall 43S daaladl 3))a) o
ol dlee daglia a8

34

M\ &)).um e (S andl 3_1_.)}3 k_\LQLQ.\A‘\ Aaalall ’5)\.3;\ E.L-uﬁ

35

UadY) Caling) e Ao PU cbaal) Clelaly agi

36

aadl) 3aLEl (5358 dxalad) 3)la) paad

37

al dals 03 Lo Jaal) (s dnalall 5] gl

38

el (3t e gt 1 gl A nalal) 313 8

39

led Galalall daglie il caphaiill jpsill Wiys ) daalad) 8))3) puasd

40

) lan) o U Jaad) alia taqlll gaall




e gadaii AN < jladl alal (x) dadle auda A lus Wi 31 400N il jlad) G £ EIG

a |. 4 |3 | = ¢ fa i T e a2 . e = =
3 % éx 3 EY féllae 400 oL5) AU (89) gall (i T3 JA ;i" E]
Jeall Ui dgalsal dagyudl Jolall 158) e 5yl ool | 01
Jeally dileiall 2lal) chlea s jagn | 02
o Oslelaiall g LY 441 el Gllidl | 03
S Auia) 558 DA 588 e ST o e 5yl ool | 04

Aihaal Cagylall b apadl uSall e 5yl (sl

05

GAYNs 35 G danie Cgluly JleeY) a8l

06

Cansl Bhe Ll b gt b o AUy ()81 e el e 5yl (g
Line 1650

07

Jaal) Gl llae (IS 15 ) e il o8

08

O g s I danlie I alg e 5yl b

09

1) A8l : J5Y) sl

i

Y aie salindl S callaall ghll djes o paal

10

Aaaa oy il Losie dge s Gl Y| 11

daline W) (e o LadY) Ay e spaill il | 12

Jonll DS da 8 et Al lali@Y)y JS8Y) e Jsanll ol | 13
Jaall B 5 lxinall Tl Jesll ] plosiad gl | 14

ia 3l)

-

:\.'UJA.“ g.'im\ JJA-AS\
dyia

SO By e Adlida ke culluly ) ARl JlaeY1 5

15

Jaad) Slad) (& Aasiall Cleha¥) DUSS oo Jlally e

16

Jar) 8 28Uy lsall oL A8 len gal Jisn

17

Cdm\ JJM-“

Janll e 8 830a ey culldy IS - 5l

18

Ay

Jand) Sligman oo dalaill b dxially el

19

Jarll 852 5m sall Claianll CLESY A8 Ay St

20

Lisan Sy ) Jand) DS dgalsal Jabadl

21

Jenll DCEA Jal) 2855 lal) (e LIS A i

22

dae e 4 asdl e Conaall 5 gl angl djas e (il

23

Jeall 3 09 AV lgie iley ) OGN GLESY 458 4y, Sl

24

A 8jisial) Gloglaall e oy Jeall b dlalal) cUadly) ozl | 25
Jaal) eI AlalKad) a5, ) Jgeasll ans Jslal | 26

K TR NP I i) Jgaall




3 IR Sellae Aoals $LET ALY il gall a i Ja 2 53’;‘
aslai aae Jlial € o i Jeadl 618 3a0a calld C)ﬁj 27
ledle Jandly Al Jleel Slad o delostl and | 28| §
Ll oy 5ly (in Buna JISH i e pagd | 29 f}
Ajlad) 75y 035 Gu e deel | 30 [
iy m oAY) il Jal | 31 j
o bally Aaally S ce gl e gyl g | 32|
Jaall DE5 Jola e Sl 3anl) Calll¥ls S8 s o0 | 33 fl;
o Al il dgalsal Maxind als Jlael (1o 43 ol Lo Llssae Joail | 34 j‘
Sl 4
o ladl) G ) Al jall Lyl olie by Jiall Jaf | 35 -
OISl aan e syl sl | 36 =i |
el plee Jilads 55 e il i | 37| 3
sty el J8 Jand) Jualsi ool | 38 3.' :’q’
L g £ LY 4D @) e 5yl ol | 39 E’
claill Gasl 5 aily s | 40 3
L g Aliianall Jaladl) (e CalSU b )oY ae Dl | 4] 4




(02) &, 3ale

SPSS 4xbasy) dajal) gl cily i

sexe
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide masculin 18 21,4 21,4 21,4
feminin 66 78,6 78,6 100,0
Total 84 100,0 100,0
age
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide entre 25 ans et 35 ans 24 28,6 28,6 28,6
entre 36 ans et 45 ans 48 57,1 57,1 85,7
plus que 45 ans 12 14,3 14,3 100,0
Total 84 100,0 100,0
Situation familiale
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide celebataire 25 29,8 29,8 29,8
marier 57 67,9 67,9 97,6
devorce 2 2,4 24 100,0
Total 84 100,0 100,0
Niveau d’étude
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide moyen 2 2,4 2,4 2,4
lycee 11 13,1 13,1 15,5
universitaire 63 75,0 75,0 90,5
etude superieur 8 9,5 9,5 100,0
Total 84 100,0 100,0




ancienneté

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide moins de 10 ans 34 40,5 40,5 40,5
de 10 ans a 20 ans 47 56,0 56,0 96,4
de 21 ans a 30 ans 2 2,4 2,4 98,8
plus que 30 ans 1 1,2 1,2 100,0
Total 84 100,0 100,0
Statistiques
N
Valide Manquant | Moyenne | Ecart type
Al 84 0 2,8690 1,14891
A2 84 0 2,7857 1,17270
A3 84 0 3,2976 1,40378
A4 84 0 2,2619 1,25265
A5 84 0 2,2976 1,14891
A6 84 0 2,3571 1,23837
A7 84 0 2,7738 1,20592
A8 84 0 2,3571 1,22860
A9 84 0 2,3095 1,08635
A10 84 0 2,3810 1,25059
All 84 0 2,6190 1,10753
Al2 84 0 2,6190 1,13970
Al13 84 0 3,1071 1,27078
Al4 84 0 2,6786 1,24340
Al15 84 0 2,4762 1,29388
Al6 84 0 2,8929 1,09784
Al7 84 0 2,8452 1,09207
A18 84 0 2,5595 1,24524
Al9 84 0 2,5952 1,00743
A20 84 0 2,3810 1,15022
A21 84 0 2,6786 1,17361
A22 84 0 2,5714 1,12245
A23 84 0 2,4762 1,10286
A24 84 0 2,7976 1,24938
A25 84 0 2,7738 1,27394
A26 84 0 2,6548 1,09207
A27 84 0 2,3929 1,10876
A28 84 0 2,3571 1,22860




A29 84 0 2,5238 1,27512
A30 84 0 2,4286 1,12245
A3l 84 0 2,5119 1,11392
A32 84 0 2,3214 1,06602
A33 84 0 2,5595 1,17557
A34 84 0 2,9167 1,18432
A35 84 0 2,6429 1,21876
A36 84 0 2,4881 1,14591
A37 84 0 2,3929 1,18238
A38 84 0 2,7024 1,15935
A39 84 0 2,2619 1,25265
A40 84 0 1,9524 1,13970
Rangs
Rang moyen :
Al 24,27
A2 22,56
A3 26,21
A4 16,92
A5 17,98
A6 17,92
A7 22,80
A8 17,76
A9 17,01
A10 17,88
All 21,01
Al2 21,19
Al13 26,33
Al4 21,56
Al5 19,48
Al6 24,83
Al7 23,81
Al18 20,10
Al9 21,35
A20 18,81
A21 22,11
A22 20,47
A23 19,49
A24 22,93
A25 22,59




A26 21,51

A27 18,76

A28 18,80

A29 20,03

A30 19,38

A3l 20,30

A32 17,80

A33 20,38

A34 23,68

A35 20,67

A36 19,60

A37 18,70

A38 21,99

A39 16,79

A40 14,27

Tests statistiques®
N 84
Khi-deux 201,977
ddl 39
Sig. asymptotique ,000
a. Test de Friedman
Tests statistiques®

N 84
Khi-deux 212,632
ddl 41
Sig. asymptotique ,000

a. Test de Friedman

corrélations

total A total B
total A Corrélation de Pearson 1 967"
Sig. (bilatérale) ,000
N 84 84
total B Corrélation de Pearson 967" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 84 84

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).




