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 " بىعي في مىاـلاتهم اليىميتYassirاججاهاث الأظاجزة الجامعيين هدى اظخعمالهم لخطبيق "
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لام و الاجها٫ جسهو اجها٫ جىُٓمي  مظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلىم اٖلؤ
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ا و م٣غعا  ص/ ؤوقغ٠ٍ ؤمحرة.........مكغٞ
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 ص/ ٞىا٫ بًمان.........مىا٢كا 
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 شكر و عرفان
يمبعم الله الشخمً الشخ  

 

ة و العلام عى  أؼشف مللى  أهاسه الله الخمذ لله لثيرا ختى بلغ الخمذ مىتهاه و الفلا 

 بىىسه و اطفاه

 أخمذ الله حعال  عى  الخىفيق و الىعمت التي حاد بها عىي، ووفقجي في ئجمام هزه الذساظت

. 

 اللهم لا ماوع لما أعطيذ، و لا معطي لما مىعذ، و لا يىفع را الجذ مىو الجذ

ماث الؽنش و الخقذيش و العشفان اهطلاقا مً باب مً لم يؽنش الىاط لم يؽنش الله مل

 أهذيها لمً مهذ لي

  الطشيق لأسظم معخقبىي و أظع  هدى أخلامي

الاخترام ئل  "أظخارحي المؽشفت الذلخىسة أوؼشيف أجقذم بلالق الؽنش، والخقذيش و

أميرة" التي ماهذ وعم المىحهت و خير المشؼذة، التي أمذث لي يذ العىن، و لم جبلل عليا 

علميت و جىحيهاتها القيمت، وظاهمذ في ازشاء مىلىع دساظتي في مافت حىاهبها، باعاهتها ال

  و التي ألً لها مل الاخترام و الخقذيش

  و التي أجمجى لها الؽفاء العاحل  ظلمىلما أجقذم بجضيل الؽنش ئل  الأظخارة معاعذي 

  يو لا أوس ى الأظاجزة أعماء اللجىت الزيً حؽشفىا بدمىسهم لمىاقؽت مزلشح

   و أوحه ؼنشي ئل  مل أظاجزة فشع علىم الاعلام و الاجفاى

 حضالم الله خيرا

ص ؼهيىا   

 

 

 



 إهداء
 "مً قاى أها لها " هالها

لذ    هلتها و عاهقذ اليىم مجذا عظيما لم ينً الخلم قشيبا و لا الطشيق ظهلا و لنً وـ

أظمى الغاياثالخمذ لله خبا و ؼنشا وامخىاها ، الخمذ لله الزي بفمله أدسلذ     

أهذي بهل خب مزلشة جلشجي ئل  هفس ي التي جدملذ مل الفعىباث و ألملذ سغم 

 العثراث

ئل  الأميرة أمي و قذ وسزذ في حىفها ليف ألىن ئوعاها قبل أن أـشخ ـشختي الأول  في 

   هزا العالم

ول  و ئل  الطيب أبي و قذ سبيذ في لىفه عى  أن ألىن ـادقت قبل أن أخطى خطىحي الأ 

  في طشيق الخياة

ئل  مً دامذ لي أياديهم وقذ لعفي، ئل  للعي الثابذ و أمان قلبي .. ئخىحي ) أيمً ، 

 ليزة (

   و ئل  مل يذ ـافدتها يىما عً ظهش قلب
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:الملخق    

    نهضٝ مً زلا٫ الضعاؾت بلى ال٨ك٠ ًٖ اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى جُب٤ُ yassir     في       

  مىانلاتهم الُىمُت

الدؿائ٫ الغثِس ي لهظه الضعاؾت : ما هي اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم خُض ٧ان  

  بىعي لدؿهُل مىانلاتهم الُىمُت؟« YASSIR » لخُب٤ُ

و ٢ض اؾخسضمىا ٦لا مً االإلاخٓت و اؾخماعة ٢ُاؽ الاججاه ٦إصواث ؤؾاؾُت لجم٘ البُاهاث االإخٗل٣ت 

ت مداوع خُض جم جهمُم الاؾخماعة و جىػبٗها ٖلى مجخم٘ بالضعاؾت، و جم ج٣ؿُم الاؾخماعة بلى زلاز

ؤؾخاط و اؾخسضمىا الُٗىت االإخاخت في بَاع الُٗىت ال٣هضًت، و اٖخمضها ٖلى  24الضعاؾت و االإخمشل في 

  .االإىهج الىنٟي ٧ىهه ملاثما لهظا الىىٕ مً الضعاؾاث

  الىخاثج : و جىنلذ مً زلا٫ هظه الضعاؾت بلى

  ه٣ُت بًجابُت لهالر بٌٗ الأؾاجظة« YASSIR » ٌٗخبر جُب٤ُ

 الٗضًض مً االإؼاًا للأؾخاط الجامعي«  YASSIR» ٣ًضم جُب٤ُ 

 الهلماث الإفخخاخيت: 

 ، الىعي. Yassirالاججاهاث، الأؾخاط الجامعي، جُب٤ُ 

 
 

 

 

 



 

Résumé: 

 À travers l'étude, nous visons à révéler les attitudes des professeurs d'université à l'égard de 

l'application de « Yassir » dans leur transport quotidien. 

 La question principale de cette étude était : Quelles sont les attitudes des professeurs 

d'université face à leur utilisation consciente de l'application « YASSIR » pour faciliter leur 

transport quotidien ? 

Nous avons utilisé à la fois un formulaire d'observation et un formulaire de mesure 

d'attitude comme outils de base pour collecter les données liées à l'étude. Le formulaire a 

été conçu et distribué à la population étudiée, composée de 24 professeurs. dans le cadre 

d'un échantillonnage raisonné, et nous nous sommes appuyés sur L'approche descriptive 

est appropriée pour ce type d'étude. 

Résultats : Grâce à cette étude, j'ai atteint : 

L’application « YASSIR » est considérée comme un point positif pour certains professeurs 

L’application « YASSIR » offre de nombreux avantages aux professeurs d’université 

Mots-clés : directions, professeur d'université, université, sensibilisation, application « 

Yaseer », transport 

Les mots clè : Instcruction ,professeur d’universitè ,application Yassir, conscience 
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 مقذمت  
 

قهض الٗالم في ال٣ٗىص الأزحرة مىظت مً الخدىلاث والخٛحراث في ظل مجالاث ومُاصًً الخُاة 

ٗخبر  الؤوؿاهُت وفي مسخل٠ ال٣ُاٖاث لا ؾُما ٢ُإ الخضماث الظي ٌكمل ٢ُإ الى٣ل هم ؤمً وَ

ىهغ  ،االإ٣ىماث الأؾاؾُت ل٩ل صو٫ الٗالم  وٖ
 
 عثِؿُ ا

 
و٢ذ  بٗضما ٧ان في .جخم٘في خُاة الٟغص واالإ ا

ٗغٝ ؤًًا ٌَٗاوي مً التهمِل والى٣و بؿبب ٖضم جىٞغ الؤم٩اهُاث ولىؾاثل اللاػمت، و  مط ى

اصة الثروة الا٢خهاصًت.   بال٣ُإ الشالض ٧ىهه لا ٌؿاهم في ػٍ
ٖغٝ الؤوؿان الى٣ل مىظ ال٣ضم واٖخمض ٖلُه في بضاًت الخُاة، بلا ؤن وؾاثل الى٣ل ٦ما           

ظىصة في الٗهىع ال٣ضًمت ٧اهذ مدضوصة ومبيُت ٖلى االإىاعص االإخاخت والخ٣ىُاث البضاثُت ٣ٞض ٧ان االإى 

ت و  بط ا٢خهغث وؾاثل الى٣ل واالإىانلاث في البضاًت ٖلى  ،خُىاهُتالالؤوؿان ٌٗخمض ٖلى الُا٢ت البكغٍ

التي اٖخمض  خُض ٧اهذ هظه الىؾاثل الأؾاؾُت ،االإص ي ٖلى الأ٢ضام ومً زم اؾخسضمىا الخُىاهاث

ً قهضث وؾاثل  ٖليها لخد٤ُ٣ الخى٣ل ٖلى مضاع الٗضًض مً الؿىحن وال٣غون. وم٘ بضاًت ال٣غن الٗكغٍ

ت في ٦ُُٟت جى٣ل الىاؽ وؾاهمذ بك٩ل ٦بحر في حك٨ُل  الى٣ل جُىعاث هامت ؤصث بلى حُٛحراث ظظعٍ

ت  نٛحرة، خُض ؤصي الٗالم الخضًض بؿبب الخُىع الخ٨ىىلىجي الظي ظٗل الٗالم ًخدى٫ بلى ٢غٍ

الخ٣ضم في ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث والاجهالاث بلى همى وجُىع الى٣ل واالإىانلاث. و هظا ما ؤ٦ضه 

ُاوي  ض ماعقا"الا٢خهاصي البرً : "بإن ؤهم زىعة ج٨ىىلىظُت في الٗهغ  "٫ALFRED MARSHALL "الٟغٍ

 ( 1، ؿ2016)ـذيق، الخضًض هي الشىعة الخ٨ىىلىظُت في ٢ُإ الى٣ل." 

ٌٗخبر ٢ُإ الى٣ل بمسخل٠ ؤهىاٖه و ٞغوٖه )البري، البدغي، الجىي( مً ؤهم ال٣ُاٖاث التي          

جىلي لها الضو٫ اهخماما زانا هٓغا للضوع الهام الظي ًلٗبه في الخُىع الا٢خهاصي و الاظخماعي و 

لى٣ل ؤمغا الخًاعي بط لا ًم٨ً الاؾخٛىاء ٖىه في ؤي وكاٍ مهما ٧ان و مىه ٌٗخبر جىٞحر زضمت ا

غ وؾاثله زانت م٘ جُىع الخ٣ىُاث الهاثلت التي ٌكهضها  ا خُض ؾٗذ ٧ل صو٫ الٗالم لخُىٍ يغوعٍ

٘ ٣ٞض ؤنبذ اػصهاع الأمم ٣ًاؽ بمضي  ٖاالإىا الُىم ٞغى هٟؿه في ْل الخُىع الخ٨ىىلىجي الؿغَ

 .الخد٨م في الىؾاثل الخ٨ىىلىظُا الخضًشت و جُىع ٢ُإ الى٣ل ٞيها

ؼاثغ و٩٦ل البلضان ؾٗذ في بَاع جىمُت ا٢خهاصها وجدؿحن مؿخىي مِٗكت ؤٞغاص وبن الج       

زاعط و مجخمٗها ٖبر ٧امل جغبها، بلى جىٞحر الى٣ل للأشخام والبًاج٘ في ٧ل الاججاهاث االإم٨ىت صازل 

اهُت الإىاَىيها."  خُض حؿعى ظمُ٘ ( 2، ؿ2016)ـذيق،ب٢لُمها خغنا منها ٖلى جىٞحر الغٞ

اصًت بهٟت زانت بلى جدؿحن ظىصة الخضماث االإ٣ضمت للمخٗاملحن مٗها. وهظا االإاؾؿاث الا٢خه

اصة الخُىع الخ٨ىىلىجي واؾخسضام ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث في مسخل٠ مجالاث الأ  ٖما٫. خُض جؼامىا م٘ ػٍ

ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث لخ٣ضًم زضماتها  ؤنبدذ ال٨شحر مً االإاؾؿاث في الى٢ذ الخايغ حؿخسضم

 ( 485، ؿ2022)الأخمش،٣ىم بةعياء ػباثنها. وجغ٢ُتها ٧ي ج

ت ئن          ً في ٧ل مجالاث الخُاة البكغٍ الخُىعاث الخ٨ىىلىظُت التي خضزذ في ال٣ٗضًً الأزحرً

خ٤٣ بهجاػاث ٦بحرة ولٗل ٢ُإ الى٣ل ٧ان االإؿخُٟض الأ٦بر وزانت م٘ ْهىع الخُب٣ُاث الظ٦ُت التي 

    ؤ                                                                                   ؾاهمذ 



 مقذمت

ثر ملاثمت و ؤ٦بك٩ل ٦بحر في جدؿحن ظىصة و٦ٟاءة زضماث الى٣ل وبًٟلها ؤنبدذ هظه الخضماث 

خؿب الضعاؾاث الاؾخُلاُٖت  ٞٗالُت، و مً ؤ٦ثر الخُب٣ُاث اؾخسضاما لضي ال٨شحر مً الأشخام

 " Yassirجطبيق هى" التي ٢مىا بها

مً الخُب٣ُاث الخضًشت التي لا٢ذ اؾخسضاما واؾٗا مً َغٝ ٖامت "  Yassirجطبيق "ٌٗخبر        

الىاؽ بؿبب االإحزاث التي ٣ًضمها خُض يهضٝ بلى حؿهُل الىنى٫ الى زضماث الى٣ل بخىٞحره ٖلى 

ؼ ٞٗالُت و ٦ٟاءة مىهت مخ٩املت ٖبر الهىاج٠ الظ٦ُت...و ٌؿعى بلى ج٣ضًم خلى٫ مبخ٨غة حؿهم في حٗؼٍ

هظا لا ٌٗجي ؤهه ُٞه مً الؿلبُاث زضماث الى٣ل مما ًجٗل الخى٣ل ؤ٦ثر ؾهىلت و عاخت للمؿخسضمحن. 

ما ججٗل الؼبىن ٖلى خظع صاثم في اؾخٗماله واؾخسضامه زهىنا مً زلا٫ اؾخسضاماجه الُىمُت له 

ؤو ه٣ل الأؾاجظة الًُىٝ بحن في ه٣ل الأؾاجظة الجامُٗحن مً والى م٣غ ٖملهم لخدؿحن ظىصة الأصاء 

ىُت والالأمىع الٗلمُت في الخغم الجامعي.   الجامٗت وم٣غ الؤ٢امت لإخُاء االإلخ٣ُاث الىَ

جام ل٩ل  بىعي " Yassirلخُب٤ُ "ومً اظل صعاؾت اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم       

لدؿهُل مىانلاتهم الُىمُت خُض جم  ما ًضوع بالجاهب ال٣اهىوي والخجاعي والخضماحي والخإمُجي،

 ج٣ؿُم هظه الضعاؾت بلى ٞهلحن: 

اع االإنهجي للضعاؾت جىاولذ مً زلاله الجىاهب االإىهجُت  الففل الأوى : ظاء جدذ ٖىىان اَلؤ

للضعاؾت بالخُغ١ بلى ؤهمُت الضعاؾت، ؤهضاٞها و ؤؾباب ازخُاعها مغوعا بالإق٩الُت و حؿائلاتها ونىلا 

ت الضعاؾت، زم ٖغى بلى يبِ االإهُلخ اث و ؤزحرا ٖغى الضعاؾاث الؿاب٣ت، و ٖغى هٓغٍ

الؤظغاءاث االإىهجُت للضعاؾت مً خُض االإىهج االإخب٘، مجخم٘ و ُٖىت الضعاؾت و ُٖيخه، و ؤصاة ظم٘ 

 البُاهاث لىىهي الٟهل بمجالاث الضعاؾت. 

ضاهُت الإىيىٕ اججاهاث جم مً زلاله الؤالإام ب٩ل الجىاهب الخانت بالضعاؾت االإُ الففل الثاوي:

بىعي لدؿهُل مىانلاتهم الُىمُت، ٢ؿم ٖلىم "  Yassirلخطبيق "الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم 

لام و الاجها٫ و جم ُٞه جدلُل البُاهاث واؾخسلام الىخاثج.   اٖلا

 و مً الهٗىباث التي واظهتها في هظه الضعاؾت : 

 .٢لت ال٨خب االإخٗل٣ت بمىيىٕ الضعاؾت زانت 

 ٖضم ججاوب بٌٗ االإبدىزحن والؤظابت ٖلى اؾخماعة ٢ُاؽ 

 .جدٟٔ الؿاث٣حن ٖلى االإٗلىماث الخانت باالإاؾؿت 

 .وظىب اعجباَىا الضاثم بكب٨ت الاهترهذ لاؾخٗما٫ الخُب٤ُ 

  ًه٣و الؤم٩اهُاث االإاصًت للُالبت لاؾخٗما٫ الخُب٤ُ مً ؤظل مداصزت الؿاث٤ والخى٣ل م

                                                             زلالها.

                                                                                             



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الففل الأوى : مىلىع الذساظت و ئحشاءاتها المىهجيت

I. :مىلىع الذساظت 

 جدضًض مك٩لت الضعاؾت .1

 ازخُاع االإىيىٕ ؤؾباب .2

 ؤهمُت الضعاؾت .3

 ؤهضاٝ الضعاؾت .4

 يبِ االإٟاهُم .5

 الضعاؾاث الؿاب٣ت .6

 بغاصٌٛم الضعاؾت .7

. II:الإحشاءاث الىهجيت للذساظت 

 مىهج الضعاؾت .8

 مجخم٘ و ُٖىت الضعاؾت .9

 ؤصواث ظم٘ البُاهاث .10

 مجالاث الضعاؾت .11

 

 

 

 

 



 الإطار المنهجي                                                                   الفصل الأول                                               

Iمىلىع الذساظت : 

 جمهيذ :

حٗض مىهجُت البدض الٗلمي ظؼؤ لا ًخجؼؤ مىه ولا ق٪ ؤن البدض الٗلمي هى الؿبُل لخل             

لٗمل ٖلى جلبُتها لظل٪ ٧ان لابض ٖلى الٗضًض مً االإك٨لاث التي جخٗل٤ باخخُاظاجىا وعٚباجىا ومً جم ا

ُٟه  الباخض ؤن بدب٘ ؤؾلىب ًغجبِ بالبدض الٗلمي اعجباَا وز٣ُا في بىاثه االإنهجي واالإى٣ُي و٦ُُٟت جىْ

ت.   ( 5، ؿ2019)أوهيغ و بً عماسة، للأظؼاء الىٓغٍ

اة واالإؿُغة وحؿاهم مىهجُت البدض الٗلمي في جىظُه الباخض الخىظُه الصخُذ للىخاثج االإبخٛ       

ٞٗلى الباخض خحن قغوٖه في ٦خابت  (1، ؿ2020)بىخميغ، مً ٢بله، مً زلا٫ الأصواث االإىهجُت االإخبٗت. 

بدشه ؤن ًغاعي زُىاث ٦خابت البدض الٗلمي بضاًت بهُاٚت الؤق٩الُت التي حٗخبر الخُىة الغثِؿُت 

لبدض بلا مً زلا٫ هظه الٗىانغ زم ًليها زُىاث ؤزغي، بط لا ٨ًخمل امً التي ًبجى ٖليها االإىيىٕ و 

 الأؾاؾُت التي ٌؿخىظب ٖلى الباخض ؤن ًجؿضها في بدشه. 

اع االإنهجي لضع  جىاولىا خُب٤ُ اؾخٗمالهم ل"اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى  اؾتفي هظا الٟهل اَلؤ

Yassir  ."بىعي في مىانلاتهم الُىمُت 
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                                                                                                                               المنهجي الإطاس                                                                                           الففل الأوى: 

 .الإؼهاليت 1

ت  ،الخضًض جُىعاث ٦بحرة ومؿخمغة قهض الٗالم في الٗهغ             حٛحرث مٗها مٗالم الخُاة الخًاعٍ

في ظمُ٘ االإجالاث زانت مجا٫ الخضماث ٣ٞض ؤنبذ ٢ُإ الخضماث مً ؤهم ال٣ُاٖاث الؤهخاظُت في 

الؿىىاث الأزحرة بٗضما ٧ان ٌٗاوي مً الؤهما٫ و الى٣و في االإاض ي خُض ٌكمل هظا ال٣ُإ ٖضة مهً 

 انلاث و ٚحرها...منها:الى٣ل ،و االإى 

بط ٌٗخبر ٢ُإ الى٣ل مً الغ٧اثؼ الأؾاؾُت التي ٢امذ ٖليها الخًاعاث الؤوؿاهُت هٓغا            

ت، غ والخيؿ٤ُ بحن ظمُ٘ ال٣ُاٖاث. ٣ٞض  لأهمُتها في خُاة البكغٍ ٞهى ًمشل صٖامت مً صٖاثم الخُىٍ

ن وؾاثل الى٣ل في الؿاب٤ جسخل٠ ؤلا بمىظ بضاًاجه، ٗمل الى٣ل مىظ ال٣ضم واٖخمض ٖلُه الؤوؿان اؾخ  

خماص ٖليها في و٢خىا الخايغ ٩ٞان الؤوؿان ٌٗخمض ٖلى وؾاثل بضاثُت مشل : الٗغبت ...  ًٖ التي ًخم اٖلا

ت  ُت بدُض خىلذ الٗالم بلى  ٢غٍ وم٘ مغوع الؼمً و جُىع الٗهىع قهضث وؾاثل الى٣ل ه٣لت هىٖ

شت مشل: الؿُاعاث ال٣ُاعاث..... وبهظا ٞةن الى٣ل نٛحرة و ناع الؤوؿان ًلجإ بلى الىؾاثل الخضً

ت، ت، وبمسخل٠ وؾاثُه )البرً ت( ٌٗض البدغٍ ت، الجىٍ ٞهي  مً ؤ ٖٓم الازتراٖاث التي ٢ضمتها البكغٍ

ت في الخُاة الُىمُت و التي لا ًم٨ً الاؾخٛىاء ٖنها و حؿعى ٧ل صو٫  مً االإخُلباث الأؾاؾُت والًغوعٍ

غه.   الٗالم ٖلى جُىٍ

ت، ؤصي هظا بلى           و هٓغا لاخخُاط الٟغص و االإجخم٘ للى٣ل و زضماجه لا ؾُما في االإىا٤َ الخًاعٍ

غ زضماجه في ْل الخُىع الخ٨ىىلىجي ،٣ٞض ؤنبدذ  البدض ًٖ آلُاث  لخدؿحن ٖملُت الى٣ل و جُىٍ

خمٗاث التي ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث و الاجها٫ عمؼ مً عمىػ الخ٣ضم و جدخل م٩اهت ٖالُت في جُىع االإج

جىؾٗذ في الآوهت الأزحرة خُض ؤن الٗالم الُىم ٌِٗل زىعة الغ٢مُت الؤل٨تروهُت و ْهىع ج٣ىُاث حؿهل 

وهظا ما صٞ٘ باالإاؾؿاث التي حٗمل في مجا٫  ؾبل الخُاة مشل الهىاج٠ الظ٦ُت ، الأظهؼة اللىخُت ...

ؼباثنها و مً بحن ؤهم زضمت الى٣ل بلى بًجاص اؾغٕ و اؾهل الُغ١ لخ٣ضًم ؤًٞل الخضماث ل

و بًٟل الشىعة الخ٨ىىلىظُت التي قهضتها الضو٫ و االإجخمٗاث  الاؾخجاباث لخل٪ الأبدار و الخُىعاث

٘ مً ٦ٟاءة و  االإٗانغة ْهىع جُب٣ُاث بل٨تروهُت بغػث في مجا٫ الى٣ل بك٩ل ٦بحر مً قإنها الغٞ

 ٞٗالُت ٢ُإ الى٣ل و الخضماث. 

لخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت ؤخض ؤهم الخ٣ىُاث الخضًشت و الجظابت التي جىؾٗذ في و حٗض هظه ا               

ظمُ٘ ؤعظاء الٗالم و اهدكغث بك٩ل ملخىّ ولم ج٣خهغ ؤهمُتها ٖلى الؤوؿان ٣ِٞ بل ٖلى 

االإاؾؿاث ؤًًا و باجذ حٗخمض ٖليها في ج٣ضًم زضماث زانت زضمت الى٣ل و ناع اؾخٗمالها لؼاما في 

اث٠ الخُاجُت ٖلى االإؿخسضمحن الخُاة الُىمُت، خُ غ جُب٣ُاث الى٣ل الظ٦ُت لدؿهُل الىْ ض جم جُىٍ

ٞبٗضما ٧ان الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل في الؿاب٤ نٗبا ًخُلب مجهىص ؤنبذ الآن بًٟل 

ت بل٨تروهُت نٛحرة وظؼؤ لا  الخُب٣ُاث الخضًشت و الخدىلاث التي ؤخضزتها بحن الضو٫ االإسخلٟت الٗالم ٢غٍ

ؿاهم في الىمى و الخ٣ضم .و مً ٧ل هظا ًم٨ً ال٣ى٫ ؤن الخُىع الخ٨ىىلىجي الظي ؤخضزخه ًخجؼؤ ٧ىنها ح

( في مجا٫ الى٣ل له ؤزغ ٦بحر ٖلى االإجخم٘ و جم٨ىذ مً  SMART APPLICATION الخُب٣ُاث الظ٦ُت )
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 ٞغى و ظىصها في خُاة ٧ل ٞغص، ٣ٞض مؿذ ٧ل ظىاهب الخُاة و وكاَاتها االإسخلٟت مشل: الخٗلُم...و 

م مً ٧ل االإؼاًا التي ج٣ضمها هظه الخُب٣ُاث بلا ؤنها لا جسلى مً ُٖىب.                      ٖلى الغٚ

                الففل الأوى:                                                                                                                          

 المنهجيا لإطاس 

ذ الجؼاثغ في الٟترة الأزحرة جدىلاث في مجا٫ الى٣ل و طل٪ بًٟل الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت      و ٢ض ٖغٞ

جُب٤ُ "التي حؿخسضم في جدؿحن ظىصة الخضماث في هظا االإجا٫ و مً بحن هظه الخُب٣ُاث هىا٥ 

Yassir"  

وفي مضن مسخلٟت بط ًدُذ ظي ٌٗض همىطط واٖض في ج٣ضًم زضماث الى٣ل بل٨تروهُا في الجؼاثغ ال

ت ل ، ٢هض جِؿحر ؼباثً لللمؿخسضمحن الىنى٫ بلى ؤي م٩ان و في ؤي و٢ذ  و ج٣ضًم زضماث مخىىٖ

دخاط بكضة بلى جِؿحر  ا٫ في االإجخم٘ وٍ ّٗ االإىانلاث وازخهاع الى٢ذ وبما ؤن الأؾخاط الجامعي ًٖى ٞ

اعط ولاًخه ٣ٞض اعجإًىا عنض آعاثه االإىانلاث لدؿهُل جإصًت ؤٖماله وواظباجه البُضاٚىظُت صازل وز

وخهغ اججاهاجه خى٫ اؾخسضامه لهظة االإغ٦باث الىُٟٗت الخضماجُت مً زلا٫ اؾخٗماله للخُب٤ُ 

ُت الؤل٨تروهُت للم٩ان االإغاص الظهاب  الؤل٨ترووي الظي ًخاح له ًٖ َغ٤ٍ قب٨ت الأهترهِذ وج٣ىُت الخغٍ

ظل٪ الى٢ذ الظي ؾِؿخٛغ٢ه مً زلا٫ الغخلت، ما بلُه، مً زلا٫ جخطر له مٗالم االإ٩ان والشمً و٦

 في هٓغها، ؤلا وهى مضي ؤمان 
 
صٞٗىا وؿخٟؿغ ًٖ مضي وعي الأؾاجظة الجامُٗحن خى٫ ؤمغ مهم ظضا

  الأؾخاط الجامعي مً ٧ل الىىاحي وهى ًدى٣ل في هظا الىىٕ مً االإغ٦باث باؾخٗماله لخُب٤ُ ال٨ترووي. 

 ً جدضًض مك٩لت الضعاؾت في الدؿائ٫ الخالي:و بىاءا ٖلى ما ؾب٤ ًم٨          

 مىانلاتهم بىعي لدؿهُل ٖملُت yassir_ماهي اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم لخُب٤ُ 

 الُىمُت؟

ت مً الدؿائ اعجإًىا ججؼثتها الإاالإُغوخت ٢هض ج٨ُٟ٪ الؤق٩الُت  ُت الخالُت :جمىٖ  لاث الٟغٖ

لام وٖلىم ٞغٕ ة ظججاهاث ؤؾاجما هي ا _1 زخُاع ٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي هدى ؤؾباب اجهاالااٖلؤ

 في مىانلاتهم الُىمُت؟ " yassir"جُب٤ُ 

لام والاجاهاث ؤؾاجماهي اج _2 جها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي هدى الخضماث التي ظة ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

 في مىانلاتهم الُىمُت؟ ٣ًyassirضمها جُب٤ُ 

، ظة جاهاث ؤؾاجما هي اج  _3 في ج٣ضًم زضماث  "yassir"ٗاًحر التي ًدبٗها جُب٤ُ هدى االإالٟغٕ

ت؟  مخىىٖ

لام و الاججاهاث ؤؾاجظة ما هي ا _4 في  yassirجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي خى٫ جُب٤ُ ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

 ظظب الؼباثً؟

 

 



 أظباب اخخياس مىلىع الذساظت: -2

مدل الضعاؾت، و ٖملُت ازخُاع  ل٩ل صعاؾت ٖلمُت ؤؾباب ٣ًىم ٖلى ؤؾاؾها ازخُاع االإىيىٕ          

مىيىٕ الضعاؾت جخُلب اجساط اخخُاَاث ل٩ي ٩ًىن الازخُاع صخُدا و هاجخا ، و ازخُاعي الإىيىٕ 

بىعي لدؿهُل   Yassirالضعاؾت االإخمشل في اججاهاث الأؾاجظة  الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم لخُب٤ُ 

ؤصث بي لازخُاعه صون ٚحره مً  ٖملُت االإىانلاث الُىمُت لم ٨ًً مدل نضٞت بل هىا٥ ؤؾباب

  االإىايُ٘ الأزغي و جخمشل هظه الأؾباب في:

              الففل الأوى:                                                                                                                 

  ا     لإطاس المنهجي

 زاجيت:أ/ الأظباب ال

ُت._ االإ1  ىيىٕ ًىاؾب الخسهو الضعاي ي و ال٣ضعاث االإٗغٞ

 _ الاهخمام و االإُل بلى مشل هظه االإىايُ٘ االإخٗل٣ت بالخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت الخانت باالإىانلاث.2

لام و الاجها٫ مً جُب٤ُ  _3 ت مضي اؾخٟاصة ؤؾاجظة ٖلىم اٖلؤ  Yassirمداولت بعياء ًٞىلي في مٗغٞ

 في مىانلاتهم الُىمُت.

 ٚبت في ج٣ضًم بياٞت خى٫ هظا االإجا٫.الغ  _4

 . Yassir_ ملاخٓت اهدكاع الخُب٣ُاث الال٨تروهُت و زانت جُب٤ُ 5

ت ان ٧اهذ هىا٥ جإزحراث ؾلبُت خى٫ اؾخسضام جُب٤ُ 6 بت في مٗغٞ  . Yassir_ الغٚ

 ب/الأظباب المىلىعيت:

 ٦ثرة اؾخسضام الخ٨ىىلىظُا الخضًشت زانت الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت. _1

لام و الاجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي هدى جُب٤ُ الخٗغٝ ٖلى آعاء ؤؾاج _2 في  Yassirظة ٖلىم اٖلؤ

 مىانلاتهم الُىمُت. 

 ٢لت الضعاؾاث التي جىاولذ مىيىٕ الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت الخانت بالى٣ل و االإىانلاث. _3

 خضازت االإىيىٕ و ٢ابلُت صعاؾخه. _4

 .  ٩ٗYassirاؾاث التي ًدملها جُب٤ُ _ ؤهمُت االإىيىٕ و خؿاؾِخه و الاو5

 _ االإؿاهمت في بزغاء االإ٨خبت الجامُٗت بمشل هظه االإىايُ٘ و ٞخذ آٞا١ بدشُت ظضًضة .6

 . أهميت الذساظت:3

ل٩ل صعاؾت ٖلمُت ؤو بدض ٖلمي ؤهمُت و ٢ُمت ج٨مً في مضي بؾهامها في ببغاػ االإك٩لت            

 ٣بام بهظه الضعاؾت جخجلى ُٞما ًلي:االإُغوخت و الٟاثضة التي صٞٗخجي لل
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ا مً ؤهم االإىايُ٘ االإٗانغة و ؤبغػها، و طل٪ بٗض جدضًض ٧ل  خضازت االإىيىٕ ٧ىهه ٌٗالج مىيىٖ

مخٛحراث الؤق٩الُت بط جم الجم٘ بحن مخٛحراث طاث ؤهمُت زانت في الى٢ذ الخالي بياٞت بلى 

االإجخم٘ ، بط ؤن ْاهغة الخُب٣ُاث  الخُىعاث الخ٨ىىلىظُا الخضًشت و اؾخسضامها مً َغٝ ٖامت

الال٨تروهُت ؤنبدذ مىدكغة ب٨ثرة في االإجخم٘ و اؾخٗمالها في ٧ل مجالاث الخُاة الُىمُت زانت 

ت في مجا٫ الى٣ل و االإىانلاث لدؿهُل خُاة الٟغص،   Yassirجُب٤ُ  الظي ٣ًضم زضماث و مؼاًا مخىىٖ

خماص ٖلى الخ٨ىىلىظُا ا ت اججاهاث ؤؾاجظة ٖلىم ٣ٞض ؤنبذ مً الًغوعي اٖلا لخضًشت، و الإداولت مٗغٞ

لام و الاجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي    اٖلؤ

  

              الففل الأوى:                                                                                                                 

 ا     لإطاس المنهجي

و مضي جإزحره ٖليهم و مضي اؾخسضامهم له في مىانلاتهم الُىمُت. ٦ما ؤن   Yassirهدى جُب٤ُ 

 االإىيىٕ

ًمشل خل٣ت هامت في البدض و الخدلُل بٛغى بزغاء االإ٨خبت بمشل هظه الضعاؾاث و اؾخٟاصة الأظُا٫ 

بُان  و   Yassirال٣اصمت منها ، بط ًم٨ً ؤن حؿاهم هظه الضعاؾت في بُٖاء مٗلىماث ؤ٦ثر خى٫ جُب٤ُ 

 .  yassirالآزاع الؿلبُت و الؤًجابُت خى٫ اؾخسضام جُب٤ُ 

 أهذاف الذساظت:-4

حٗخبر ؤهضاٝ الضعاؾت مً الخُىاث االإهمت التي جبحن بججاه الضعاؾت، و لا ًم٨ً لأي صعاؾت          

ا بط ٖلمُت ؤن جىجر بلا مً زلا٫ الأهضاٝ التي ًًٗها الباخض و ًإمل الىنى٫ بليها و جد٤ُ٣ هخاثجه

ج٨مً ٢ُمت ٧ل بدض ٖلمي في الأهضاٝ التي ٌؿعى بليها الباخض ، و وؿعى مً زلا٫ هظه الضعاؾت بلى 

 جد٤ُ٣ الأهضاٝ الخالُت:

 في مىانلاتهم الُىمُت .  yassir.الخٗغٝ ٖلى اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم لخُب٤ُ 1

 .  yassirب٤ُ . الخٗغٝ ٖلى صواٞ٘ اؾخسضام الأؾخاط الجامعي لخ2ُ

 yassir  جُب٤ُ". الخ٣غب مً الأؾاجظة و الخٗغٝ ٖلى مضي اهخمامهم بالخُب٣ُاث الال٨تروهُت زانت 3

". 

لام و الاجها٫  _4 في مىانلاتهم  " yassirلخُب٤ُ "الخٗغٝ ٖلى ؤؾباب اؾخسضام ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا

 .الُىمُت

لام و الاجها٫ هدى 5  ." yassirجُب٤ُ "_ ٢ُاؽ اججاهاث ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا

لام و الاجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي." yassirجُب٤ُ "_ جدضًض جإزحر 6  ٖلى ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا
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                                                                                                                                   المنهجي الإطاس                                                                                         الففل الأوى: .

الص يء االإىظه بطا ظٗل ٖلى ظهت واخضة لا ًسخل٠، و الىاظهت و هى االإىيىٕ الظي هخىظه بلُه و 

 (7، ؿ2021)خليفت،  ه٣هضه.

 و يعشف أيما: 

  ًاء ل٨ؿغ ما ٢بلها وؤبضلذ منها الخاء وؤصٚمذ زم اججه له عؤي ؤي ؾىذ واٞخٗل، وناع الىاو

بجي ٖلُه ٢ىل٪: ٢ٗضث ججاه٪ ؤي: ل٣اث٪ وؤنله وظاه. وظه ٞلان في خاظت: ؤعؾله ووظه 

 (16ن ؿ2018)مؽيرح، ٞلان ظٗله ًخجه اججاها مُٗىا بالًم و ال٨ؿغ الجاهب و الىاخُت. 

طلاحي:   المعجى اـلا

ٟاث             للاججاه هظ٦غ منها: هىا٥ الٗضًض مً الخٗغٍ

  هى االإُىلاث و الؤؾخٗضاصاث االإ٨دؿبت التي جٓهغ في ؾلى٥ الٟغص و الجماٖت ٖىضما ج٩ىن"

٣ت ميؿ٣ت و مخمحزة،ؤو ًىٓغ بليها ٖلى ؤنها حٗبحر مدضص ًٖ  بهضص ج٣ُُم ش يء ؤو مىيىٕ بُغٍ

اباث ٢ُمت و لهظا حكمل ٖلى هىٕ ال٣ُم الؤًجابي ؤو الؿلبي و الؤؾخٗضاص هدى الؤؾخج

ت مؿب٣ت، و جمشل الؤججاهاث هٓاما مً  ٣ت مدضصة و مٗغٞ اث ؤو مىا٠٢ بُغٍ الإىيىٖ

)مىاعي و بضاصي،  االإٗخ٣ضاث و االإكاٖغ و االإُى٫ الؿلى٦ُت جىمى في الٟغص بةؾخمغاع همىه و جُىعه.

 (11، ؿ2016

  ٝو ٌٗغ( جشظخىنthurston )ِببٌٗ  الؤججاه" بإهه صعظت الكٗىع الؤًجابي ؤو الؿلبي االإغجب

اث ؤي عمؼ ؤو هضاء ؤو ٢ًُت ؤو شخو ؤو  اث الؿ٩ُىلىظُت، و ٣ًهض بهظه االإىيىٖ االإىيىٖ

ماؾؿت ؤو ٨ٞغة و ٚحرها، مما ًسخل٠ خىله الىاؽ، ٞالاججاه لا ٩ًىن  بػاء الخ٣اث٤ الشابخت 

اث ظضلُت.  اث التي ًم٨ً ؤن ج٩ىن مىيىٖ ، 2018)خياوي و باخى، االإ٣غعة و بهما اججاه االإىيىٖ

 (18ؿ
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                    الففل الأوى:                                                                                                                 

 الإطاس المنهجي

 المعجى الاحشاتي:

  ؤو هٟىع هى عص ٞٗل ٖلى مىيىٕ مٗبن  و ه٣هض بالإججاه في صعاؾدىا مضي ٢بى٫ ؤو ع ٌٞ

لام و الاجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي هدى جُب٤ُ  في مىانلاتهم  yassirؤؾاجظة ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

 الُىمُت.

 :خفاةق الاججاهاث  

جخًمً الاججاهاث ٖضص مً الخهاثو التي جىٟغص بها ًٖ ٚحرها ٞالاججاهاث مخٗلمت ؤي لِؿذ 

ت و لا مىعوزت و بهما خهُلت م٨دؿبت مً الخبراث و الآ  ؼٍ عاء و االإٗخ٣ضاث و التي جخ٩ىن و جخُىع مً ٚغٍ

زلا٫ جٟاٖل الٟغص م٘ البِئت ، و لا جخ٩ىن مً ٞغاٙ ، و ل٨نها صاثما جخًمً ٖلا٢ت بحن ٞغص و مىيىٕ 

مً مىايُ٘ البِئت ، بالإياٞت بلى هظا ٞهي زابخت وؿبُا و ٢ابلت للخٗضبل و الخُٛحر ل٩ىنها م٨دؿبت و 

مها مً زلا٫ الؿلى٥ االإلاخٔ و الاؾخجاباث اللُٟٓت مخٗلمت و ٢ابلت لل٣ُاؽ بط ًم٨ً . ٢ُاؾها و ج٣ىٍ

 (13، ؿ2013، )عمشاوي و عبذ الخميذ

  :منىهاث الاججاه 

جخ٩ىن الاججاهاث مً زلار م٩ىهاث ؤؾاؾُت جخه٠ بالترابِ و جخإزغ بًٗها البٌٗ و هظه االإ٩ىهاث 

 هي: 

٩اع و االإٗخ٣ضاث و االإٟاهُم و الاصعا٥ و و ًخ٩ىن مً الأٞ cognitive componentالمنىن المعشفي: 

 الدجج و البراهحن ججاه مىيىٕ الاججاه. 

و ًخًمً االإكاٖغ و الاهٟٗالاث و خالاث الخب و البٌٛ و  Affective component المنىن الىحذاوي:

ٌ ججاه مىيىٕ الاججاه.  ال٣بى٫ و الغٞ

اث االإغجبُت بمىيىٕ و ًخًمً عصوص الأٞ Behavioral component المنىن العلىمي : ٗا٫ و الخهغٞ

ً ؤو الخُىٕ في  الاججاه ٦خجىب الأشخام االإٗا٢حن ٖلى ؾبُل االإشا٫ ؤو االإباصعة بلى مؿاٖضة الآزغٍ

ت. ما٫ الخحرً  ( 10، ؿ2016)بىعمىد،  اٖلأ

 الأظخار:. 2

 المعجى اللغىي:

  . ًٞ (23ن ؿ2021)اببنش و باظماعيل، هى مٗلم: و هى مً ًماعؽ حٗلُم، ٖلم ؤو 

طلاحي:    المعجى اـلا



  ُجي بإهه : طل٪ الصخو الظي ًىىب ًٖ الجماٖت في جغبُت ؤبىائهم و ه مدمض الؿغٚ ٌٗغٞ

٠ مً ٢بل الضولت التي جمشل مهالر الجماٖت ، و ًخل٣ى ؤظغ هٓحر ٢ُامه  حٗلُمهم، و هى مىْ

 (546، ؿ2022)ظالمي، بهظه االإهمت. 

 الأظخار الجامعي:  .3

 

                                                                                                                                الففل الأوى:        

 الإطاس المنهجي

ت في الٗملُت الخٗلُمُت ٞهى الصخو الظي ٣ًىم بمهام،و ماًخسظ مً ٢غاعاث وما ًىمِ  هى حجغ الؼاوٍ

بخسُُِ الٗملُت الخٗلُمُت مً وي٘ الأهضاٝ ونُٛتها، ؤو اٖضاص  مً ؾلى٥، ؾىاءا حٗل٤ طل٪

م و ٚحرها مً ٖىانغ مضزلاث الٗملُت الخٗلُمُت، و  الىؾاثل الخٗلُمُت و الأوكُت و الأؾالُب و الخ٣ىٍ

م و الخىظُه، و  ما ًهاخب طل٪ مً الخىانل الٟٗا٫ ٧الكغح و الال٣اء و الانٛاء و االإىا٢كت، و الخ٣ىٍ

ت و الاعقاص و  ٚحره مً ؤهماٍ ؾلى٥ االإٗلم، لظا ٧لما اعجٟ٘ مؿخىاه االإهني واحؿٗذ اهخماماجه ال٨ٟغٍ

 الش٣اُٞت، اعجٟ٘ 

 دغبىج و عض الذيً،)مؿخىي ؤصاثه في ٖمله بما ًى٨ٗـ بالًغوعة ٖلى مؿخىي الٗملُت الخٗلُمُت ٩٦ل. 
 (11ن ؿ2021

  ه ظىن صًىي بإهه: طل٪ الظي ًضعب َلابه ٖلى اؾخسضام الآلت الٗلمُت و لِـ الظي و ٖغٞ

ًخٗلم بالىُابت ٖنهم ٞهى الظي ٌكتر٥ م٘ َلابه في جد٤ُ٣ همى طاحي ًهل ٖلى ؤٖما١ 

 ( 10، ؿ2017)عنفت و عماسي، الصخهُت و ًمخض بلى ؤؾلىب الخُاة. 

  :ت.الخعشيف الإحشاتي ٠ ٣ًىم بمهامه الخٗلُمُت و ٌؿاٖض الُلاب في ا٦دؿاب االإٗغٞ  هى مىْ

  الجامعت:

 عجى اللغىي:الم

  ٣ا٫ هي ظامٗت مً ٞٗل ظم٘ ًجم٘ ظمٗا، ظم٘ االإٟتر١ ؤي يم بًٗه بلى بٌٗ وٍ

ت  ٢ضع ظامٗت بمٗجى ُٖٓمت، وظمٗتهم ظامٗت ؤي ؤمغ ظام٘، والجامٗت مجمىٖ

 (4)مامً، ؿمٗاهض ٖلمُت حؿمى ٧لُاث جضعؽ ٞيها الٗلىم والٟىىن والآصاب. 

طلاحي:  المعجى اـلا

 َاب٘ ٖمىمي ججم٘ مسخل٠ الأظىاؽ ًدباصلىن االإٗاعٝ  ٖباعة ًٖ هٓام ٢اهىوي طاث

اث٠ ٖضة وهامت منها جسغٍج  الٗلمُت، بحن ٧ىاصع الخضعَـ ُٞما بُنهم ٦ما جغ٦ؼ ٖلى وْ

ؤًٖاء َالبي الٗلم ٦ما جمىذ لهم قهاصاث ا٧اصًمُت في ٧ل َىع خؿب الىٓام 

 (8، ؿ2021)والي و صوبير، االإٗمى٫ به. 
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 ؽ ًبظلىن ظهضا مكتر٧ا في البدض ًٖ الخ٣ُ٣ت، هي ٖباعة ًٖ ظماٖت مً الىا

 (51، ؿ2021)بليردوح و آخشون، والؿعي لا٦دؿاب الخُاة الٟايلت للأٞغاص و االإجخمٗاث. 

  :الجامٗت هي ماؾؿت ٖلمُت جًم الأؾاجظة و الُلاب و الٗما٫، الخعشيف الاحشاتي

ت للُلاب.   هضٞها ج٣ضًم االإٗغٞ

 علىم الإعلام و الاجفاى: .4

                                                                 ـطلاحي:المعجى الا 

  ٣ت التي ٌكحر هظا االإهُلر ؤو االإٟهىم بلى الٗلىم التي تهخم بضعاؾت ال٨ُُٟت ؤو الُغٍ

مً زلالها ًخم ه٣ل الغؾالت بلى الجمهىع، و  جغجبِ هظه الٗملُت بال٣اثم 

 بالاجها٫)االإغؾل، 

                                                                                                                                      الففل الأوى:  

 الإطاس المنهجي

االإهضع( الظي ٣ًضم الغؾالت في خض طاتها، ووؾُلت الاجها٫، و الأزغ االإم٨ً للغؾالت ٖلى الجمهىع 

 (35ن ؿ2018 )بىعضيض،االإخل٣ي. 

  وخؿب حٗغ٠ٍ بحرجي ؤقافيberget achafie  لام و الؤجها٫ هي ٖلىم _ٞةن ٖلىم اٖلؤ

اث  تهخم بضعاؾت بهخاط و مٗالجت و جإزحر الغمىػ و ؤهٓمت الؤقاعاث ًٖ َغ٤ٍ وي٘ هٓغٍ

٢ابل لخدلُل جدخىي ٖلى حٗمُماث جم٨ً مً جٟؿحر الٓىاهغ االإغجبُت و ٣ًى٫ 

 _ٞحرهىهض با٫_بن 

وى:                                                                                                       الففل الأ 

 الإطاس المنهجي

٩ي الأنل ٖلى الأ٢ل و حٗىص لضعاؾاث الأولى  هظه الٗلىم هي جسهو ؤمغٍ

لام االإبرع ا ل_لؼعؾُٟلض_اللظًً ؤُٖى لضعاؾاث خى٫ وؾاثل اٖلؤ لٗلمي لهىلًٟ_لاؾىٍ

الظي ٧اهذ جٟخ٣ضه ٞم٘ جغا٦م هظه البدىر ظٗل مً صعاؾت الؤجها٫ ٖلما ٢اثما 

 ( 7، ؿ2014)ملياوي و عذة بً عطيت،  بظاجه.

  ٣ًى٫Michel Mathien : لام والاجها٫ جإؾـ ٖلى الخىالي، بلى "بن مُضان ٖلىم اٖلؤ

ظهت ظاهب ٧ل الخسههاث الأزغي لُخم٨ً مً الخىاظض ٦خسهو ٢اثم بظاجه، و٧ىا

بحن الخسههاث. و ؤنبذ االإ٩ان الظي جخ٣اَ٘ ُٞه وظهاث الخٓغ الٗلمُت خى٫ 

لامُت، و خى٫ امخضاصاتها الخ٣ىُت، و ْغوٞها  الأوؿا١ الؤوؿاهُت الاجهالُت و اٖلؤ

 (115، ؿ2019)جىاحي، الؿُاؾُت و الا٢خهاصًت، و الهىاُٖت و الش٣اُٞت". 

 الخعشيف الإحشاتي:

ىص مٗمغي _جامضة_ و ًدب٘ ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و لضًه ٖضة جسهو مىظىص في ظامٗت مىل

 جسههاث و هي : اجها٫ جىُٓمي، ؾمعي بهغي، اجها٫ ظماهحري. 
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  جُب٤ُyassir ٤ الهاج٠ الظ٧ي في  ى ه زضمت ه٣ل مبخ٨غة ًم٨ً بؾخسضامها ًٖ َغٍ

الخدغ٥ بإمان. ؤوكإث ٌؿحر  ؤي م٩ان و في ؤي و٢ذ. و هي حؿمذ للجمُ٘ بذجؼ ؾاث٤ و 

 خى٫ 

                       الففل الأوى:                                                                                                                 

 الإطاس المنهجي

 اث٤ ٨ٞغة بإهه ٖىض مٗاملت الىاؽ بك٩ل ؤًٞل ٞةنهم ٣ًضمىن زضمت ؤًٞل)ؾ

مً َغٝ االإهىضؾحن  2017ؾُٗض، عا٦ب ؾُٗض(، و ل٣ض جإؾؿذ ماؾؿت "ٌؿحر" في 

حن  و َىعث االإاؾؿت ٖضث جُب٣ُاث ٖلى هىس الذيً طايبي و مهذي يطى  الجؼاثغٍ

ض مً ’’ ؤي.ؤو.ؤؽ’’ الأهضعوٍض و ملُىن مؿخسضم. و جىٞغ ماؾؿت "ٌؿحر" 5ججم٘ ؤػٍ

حؿاهم الكغ٦ت في زل٤ بًغاصاث زضماث ٖىض الُلب مشل الخى٣ل و الخىنُل خُض 

٪ مً ؾاث٣حن و عظا٫ جىنُل و ججاع االإىاص الؤؾتهلا٦ُت 50لأ٦ثر مً  ؤل٠ مخٗامل قغٍ

 و ججاع الجملت،و جخىٞغ 

مضًىت في الجؼاثغ، جىوـ، االإٛغب، ٞغوؿا و ٦ىضا بالإياٞت بلى 30زضماث ٌؿحر ٖبر 

٣ُا الٛغبُت.  (354،355، ؿ 2023)عبذ النشيم و بً حعىسي،  بلضان في بٞغٍ

 :و مً ؤهم مباصئها 

ل الخُب٤ُ ٖلى هاجٟه ؤما الؿاث٣ىن ٞلضيهم وسخت  _ بؿاَت الاؾخسضام: ٨ًٟي ؤن ٣ًىم الؼبىن بخجزً

 زانت بهم.

 _ الخضمت مخىٞغة صاثما: وهظا في ؤي و٢ذ وم٩ان حُُٛت الكغ٦ت.

ث٤ بخ٣ضًم زضمت آمىت _ج٣ضم زضمت طاث ظىصة: و هظا بخ٣لُو و٢ذ الاهخٓاع باليؿبت للؼبىن و الؿا

 (37، ؿ2023)بىلعان و خمذلى،  و شخً الخىانل بحن الؿاث٤ و الؼبىن.
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  ض الخى٣ل في مضًىت مُٗىت و و ؤًًا: ٌٗمل جُب٤ُ ٌؿحر ٧ىؾُِ بحن الؼبىن الظي ًغٍ

ب في ج٣ضًم هظه الخضمت، و ج٣ىم قغ٦ت ٌؿحر ب٣ٗض اجٟا٢ُاث م٘  الؿاث٤ الظي ًغٚ

ًٖ ٧ل زضمت ٣ًضمىنها م٘  25ٍيُت لهم، زم ؤزظ وؿبت الؿاث٣حن و ج٣ضًم صوعاث ج٩ى 

ت ازخُاع ؤو٢اث الٗمل، و جخًمً هظه اليؿبت خ٣ى١  ملاخٓت ؤن هالاء الؿاث٣حن لهم خغٍ

الغؾىم و الًغاثب التي جضٞٗها قغ٦ت ٌؿحر ٖلى ؤؾاؽ اجٟا٢ُاتها م٘ الؿلُاث االإدلُت و 

  (91ؿ، 2022 )عماسوػ و مضيان،وػاعة الٗمل. 

  خذماثYassir    : 

 : حؿمذ للكغ٧اث و الجمُٗاث و ظمُ٘ ؤهىإ االإاؾؿاث بذجؼ  خذمت الأشخاؿ المهمين حذا

ُٗت لؼباثنها ، و الاؾخٟاصة مً زضمت ٚحر مؿبى٢ت مسههت للأشخام . ًخم  ؾُاعاث عٞ

في مغخلت ؤولى باهخٓاع  WWW.yassir.dzالدجؼ للأشخام االإهمحن ظضا ٖبر مى٢٘ الأهترهذ 

 صمجه في جُب٤ُ الهاج٠ الى٣ا٫ .

  خذمت الدجض  

 ؾمذ للؼباثً بذجؼ ؾاث٣هم مؿب٣ا اهُلا٢ا مً جُب٤ُ الهاج٠ الى٣ا٫ .

 : بك٩ل  حؿمذ للؼباثً باؾخلام ٞىاجحر مخٗل٣ت بدى٣لاتهم ٖبر ٌؿحر ٖبر الاًمُلخذمت الفىجشة ،

ؿاب ج٩لٟت ٌؿحر ٖلى ؤؾاؽ زىاعػمُت ج٣ىم آلي بٗض ٧ل عخلت ؤو بك٩ل قهغي . ًخم اخد

 بدؿاب 

                                                                                                                  :الففل الأوى

 الإطاس المنهجي

 

ت االإؿاٞت بحن م٩ان الاهُلا١ و م٩ان الىنى٫، ؾ اٖت الىنى٫ الؿٗغ خؿب ال٨شاٞت االإغوعٍ

 (112، ؿ2022)قايذي و مطلاوي، . االإخى٢ٗت للؿاث٤

 ىعي:ال .6

  :96ؿ ،2018الثبيخاث و العىيمش، (الٟهم و ؾلامت الاصعا٥. المعجى اللغىي) 

 :طلاحي ت و الٟهم و الاصعا٥ و الخ٣ضًغ بمجا٫ مٗحن، مما ٌؿاٖض ٖلى  المعجى اـلا االإٗغٞ

 (573، ؿ2019 دسديؾ و لعفشيذ،)جىظُه ؾلى٥ الٟغص هدى الٗىاًت بهظا االإجا٫. 

الففل الأوى:                                                                                                                 

 الإطاس المنهجي

 :صعظت وعي الأؾاجظة الجامُٗحن بمٟهىم جُب٤ُ  المعجى الاحشاتيYassir .و مى٢ٟهم هدىه ، 

 ـلاث: المىا .7

طلاحي:  المعجى اـلا
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  ٖغٝ بإهه: اليكاٍ الا٢خهاصي الظي ًخٗل٤ بدغ٦ت الأٞغاص ؤو الؿل٘ مً م٩ان لآزغ

غها.  اصتها ؤو جُىٍ )خبيطت، مخجاوػا االإؿاٞت االإ٩اهُت والبٗض الؼمجي بهضٝ زل٤ االإىاٞ٘ ؤو ػٍ

 (60ؿ ،2014

 ٣ها ًم٨ً جىؾُ٘ الؿى١ واؾخ ٗغٝ ؤًًا ؤهه: الأصاة التي ًٖ َغٍ ت و وَ ٛلا٫ االإىاعص البكغٍ

ُخه و ٌؿاهم في اهخ٣ا٫ الؿل٘  اصة الؤهخاط و جدؿحن هىٖ االإاصًت التي حؿخٛل ؾاب٣ا باججاه ػٍ

 (48ؿ، 2017)بىخخالت و آخشون، و الأًاصي الٗاملت بلى الأما٦ً التي ج٩ىن ٞيها ؤ٦ثر هٟٗا. 

 المعجى الاحشاتي:

 بًاج٘ ؤو ؤٚغاى ؤزغي مً م٩ان االإىانلاث هي وؾاثل ه٣ل حؿخسضم لى٣ل الأشخام وال

بلى آزغ وحكمل وؾاثل االإىانلاث ٖامت مشل: الخاٞلاث، ال٣ُاعاث... ووؾاثل زانت مشل: 

 الؿُاعاث...

 الذساظاث العابقت:-6

لٕا ٖلى االإىايُ٘          حٗخبر الضعاؾاث الؿاب٣ت ؤخض الأظؼاء االإهمت مً زُت البدض الٗلمي، ٞالَا

ؿهل ٖلى الباخض الخسُُِ و بىاء صعاؾخه الخالُت و ٦ما ؤنها جؼوصه طاث نلت بمىيىٕ الضعاؾت ٌ

بالىخاثج التي جىنلذ بليها الضعاؾاث الؿاب٣ت و لها ٞاثضة للباخض و االإىيىٕ ، و بالٗىصة بلى الضعاؾاث 

ما٫ االإكابهت لها خُض لم ًدٓى مىيىٕ الخُب٣ُاث  الؿاب٣ت الإىيىٕ صعاؾدىا و٢ٟىا ٖلى بٌٗ اٖلأ

 و ؤزغها ٖلى الأؾخاط الجامعي اهخمام الباخشحن.  الؤل٨تروهُت

وفي بَاع بٖضاصي لهظه الضعاؾت و بدثي ًٖ الضعاؾاث الؿاب٣ت وظضث مىايُ٘ طاث نلت          

 بمىيىٕ صعاؾدىا و ُٞما ًلي بٌٗ الضعاؾاث و مً ؤبغػها ما ًلي: 

                                                                     الففل الأوى:                                                   

  الإطاس المنهجي

  الذساظت الأول : دساظت خذيذ عبذ الىاـش و معمت ظفيان جدذ عىىان "دوس الخطبيقاث

و هي  -Yassirدساظت خالت جطبيق -الإلنتروهيت في حعهيل الخفىى عى  خذمت الىقل"

اظخنمالا لمخطلباث هيل ؼهادة ماظتر أماديمي في علىم الخجاسيت  عباسة عً مزلشة مقذمت

 . 2022/2023جلفق حعىيق خذماث، ظىت 

و جمدىعث بق٩الُت الضعاؾت خى٫ صوع الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت في خُاة الٟغص في حؿهُل الخهى٫       

لخضماث التي ٣ًضمها، في مجا٫ زضمت الى٣ل في الجؼاثغ و ا Yassirٖلى زضمت الى٣ل و ٦ظا صوع جُب٤ُ 

و ٢ض َغح الُالبان حؿائ٫ عثِس ي مٟاصه: بلى ؤي مضي ٌؿاهم جُب٤ُ ٌؿحر في حؿهُل الخهى٫ ٖلى 

 زضمت الى٣ل في مضًىت ظُجل؟ 

                     الففل الأوى:                                                                                                                

 الإطاس المنهجي
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ُت الخالُت:  و الإٗالجت هظا الؤق٩ا٫ جم َغح الدؿائلاث الٟغٖ

 ماهي م٩ىهاث جُب٤ُ ٌؿحر في حؿهُل الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل؟. 

 هل ٌؿخسضم جُب٤ُ ٌؿحر ٧ل م٩ىهاجه في حؿهُل الخهى٫ ٖلى زضماث الى٣ل؟. 

 زضمت الى٣ل في مضًىت ظُجل؟ هل ًازغ جُب٤ُ ٌؿحر في حؿهُل الخهى٫ ٖلى. 

اهضعظذ هظه الضعاؾت يمً الضعاؾاث الخدلُلُت مً زلا٫ الخُغ١ بلى مسخل٠ االإٟاهُم التي         

جخٗل٤ بمىيىٕ الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت و زضمت الى٣ل و ٢اما الُالبان في هظه الضعاؾت بخُب٤ُ االإىهج 

 الىنٟي. 

، و جدلُلها باؾخسضام بغهامج Yassirىظهت الإؿخٗملي جُب٤ُ واٖخمضا ٖلى اؾخماعة الأؾئلت االإ       

SPSS  .لاؾخسلام الىخاثج 

 و٢ض جىنلذ هظه الضعاؾت للٗضًض مً الىخاثج ؤهمها:          

  أ _ هخاةج الذساظت الىظشيت:

 جمشل الخُب٣ُاث الؤل٨تروهُت وؾُلت لدؿهُل خُاة الؤوؿان.. 1

 اقي الخضماث ٧ىنها وؾُلت عبِ بحن مسخل٠ ال٣ُاٖاث.حٗض زضماث الى٣ل الٗهب الغثِس ي لب.  2

٘ االإضة الؼمىُت للخهى٫ ٖلى الخضمت.. 3  ٌٗمل الخُب٤ُ الؤل٨ترووي ٖلى حؿغَ

غ ظمُ٘ االإاؾؿاث بهٟت ٖامت و االإاؾؿت  .4 حٗض ج٨ىىلىظُا الخضًشت و الغ٢مىت ٖاملا مهما في جُىٍ

 الخضمُت بهٟت زانت.

 ب_ هخاةج الذساظت الخطبيقيت:

ٌكهض جُب٤ُ ٌؿحر ب٢بالا لا بإؽ به هٓحر الخضماث التي ٣ًضمها و زانت في مجا٫ الى٣ل الأمغ الظي _ 1

 ًىضر مضي يغوعة جبجي مشل هظه الخ٨ىىلىظُا في مسخل٠ الخضماث.

                                       الففل الأوى:                                                                                              

  الإطاس المنهجي

ٌٗخبر جُب٤ُ ٌؿحر ه٣ُت بًجابُت لهالر الكغ٦ت، خُض ٌٗخبر َٟغة في مجا٫ ج٣ضًم زضمت الى٣ل قي _ 2

غ زضماث الى٣ل.  الجؼاثغ خُض ؾاهم في جغؾُش ٨ٞغة جُىٍ

ا الاهترهذ، مً ؤظل الخهى٫ ٖلى ٌؿخسضم جُب٤ُ ٌؿحر الىؾاثِ الغ٢مُت االإسخلٟت و التي مً ؤهمه_ 3

 الخضمت و الخىانل بحن َالب الخضمت و م٣ضم الخضمت. 

غ زضماتها االإسخلٟت، زانت ُٞما ًخٗل٤ بالى٣ل و الخى٣ل، و طل٪ مً  _4 جبظ٫ قغ٦ت ٌؿحر ظهضا لخُىٍ

 زلا٫ جبؿُِ الخُب٤ُ الخام بها و ؾهىلت الخٗامل مٗه مً ؤظل جىؾُ٘ زضماتها.
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 :أوحه الدؽابه    

و صوعه في الخهى٫ ٖلى زضمت  Yassir. جدكابه هظه الضعاؾت م٘ صعاؾتي في مخٛحر واخض و هى جُب٤ُ 1

 الى٣ل.

 .٧لخا الضعاؾخان حكتر٧ان في االإىهج الىنٟي.2

 .حكتر٥ هظه الضعاؾت م٘ صعاؾتي في اؾخسضام هٟـ ؤصاة ظم٘ البُاهاث و هي اؾخماعة الاؾخبُان.3

 أوحه الاخخلاف:

لام و الاجها٫ لجامٗت مىلىص مٗمغي هدى _صعاؾتي تهض1 ٝ بلى بُان اججاه ؤؾاجظة ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

جُب٤ُ ٌؿحر في مىانلاتهم الُىمُت بِىما هظه الضعاؾت تهضٝ بلى ال٨ك٠ ًٖ صوع جُب٤ُ ٌؿحر في 

 الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل. 

دت االإؿتهضٞت.2  _ جسخل٠ صعاؾتي ًٖ هظه الضعاؾت في الكغٍ

  اظت عماسوػ خذيجت ئمان و مضيان أميىت جدذ عىىان ججشبت ؼشلت الذساظت الثاهيت: دس

يعير لىمىرج واعذ للؽشماث الىاؼئت في الجضاةش _قشاءة جدليليت_ و هي عباسة عً مقاى 

 . 07/07/2022ميؽىس في مجلت"الإظتراجيجيت و الخىميت"و، الميؽىسة في 

قئت و ببغاػ قغ٦ت ٌؿحر ٦خجغبت هاجخت خاولذ هظه الضعاؾت ؤن حؿلِ الًىء الكغ٧اث الىا           

للكغ٧اث الىاقئت في الجؼاثغ و ٢ض َغح الباخشان حؿائ٫ عثِس ي مٟاصه: ُٞما ج٨مً ٖىامل هجاح 

 الكغ٧اث الىاقئت لاؾُما ٖلى مؿخىي قغ٦ت ٌؿحر في الجؼاثغ؟ 

  الفشليت الشةيعيت للبدث:        

ما٫ الظي جيكِ ُٞه، ٦ما ًغج٨ؼ عواط ٌٗخمض هجاح الكغ٧اث الىاقئت ؤؾاؾا ٖلى مىا        ر اٖلأ

 قغ٦ت ٌؿحر ٖلى الخهاثو الٟغصًت الإاؾس ي الكغ٦ت و ماهلاتهم الٗلمُت. 

     

 

                    الففل الأوى:                                                                                                                 

  الإطاس المنهجي

و بهضعظذ هظه الضعاؾاث يمً الضعاؾاث الخدلُلُت لخىيُذ ؤ٦ثر الإٟهىم الكغ٧اث الىاقئت بٖخمضا   

الباخشان ٖلى االإىهج الىنٟي و مىهج صعاؾت الخالت مً ؤظل بؾخسلام ٖىامل بػصهاع قغ٦ت ٌؿحر في 

 الجؼاثغ.

 خاثج منها: و في الأزحر جىنلذ هظه الضعاؾت بلى الٗضًض مً الى     
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.  ٌؿخىظب هجاح الكغ٧اث الىاقئت جىٞحر هٓام بُئي مخ٩امل ًىٞغ مىار ؤٖما٫ مىاؾب ٌؿمذ 1

ما٫. ٦ما ٌكترٍ  اصة اٖلأ اصًت و عوح عٍ بخد٤ُ٣ الؤبضإ و الابخ٩اع بك٩ل مؿخم جىدضع ُٞه الش٣اٞت الغٍ

ل و ؤظهؼة مغا٣ٞت مخسههت و هظا مً ؤ ظل حؿهُل و ؤًًا ؤن ٌكمل طاث الىٓام مهاصع جمىٍ

٘ مؿاع بوكاء الكغ٦ت الىاقئت و جظلُل مسخل٠ ٣ٖباتها.  حؿغَ

. ْهغث ٖضة قغ٧اث هاقئت في الجؼاثغ،  و مشا٫ طل٪ قغ٦ت ٌؿحر التي حٗخبر مً بحن الكغ٧اث 2

ت لاؾُما في مجا٫ الى٣ل،  الىاقئت الؿبا٢ت في اؾخسضام الخ٨ىىلىظُا االإخُىعة لخ٣ضًم زضماث مخىىٖ

٘، الؤهخاط الؿِىماجي و زضمت الخجاعة الؤل٨ترو ٗام الؿغَ هُت زضماث الخىنُل االإسخلٟت، اَلؤ

 الاؾدكاعاث الُبُت.

. مً بحن ٖىامل هجاح قغ٦ت ٌؿحر ؤًًا هى اٖخماصها ٖلى ؾى١ االإىخجاث الغ٢مُت و هى مل ٌك٩ل 3

٘ الإسخل٠ الاخخُا ظاث ٞغم ؤٖما٫ طاث مغصوصًت الإً ٌؿخُُ٘ اؾخٛلالها بلى ظاهب الاهضماط الؿغَ

جي و بٌٗ الأؾىا١ الضولُت.  الاؾتهلا٦ُت للؿى١ الىَ

 أوحه الدؽابه:

 _جدكابه صعاؾتي م٘ الضعاؽ ث االإظ٧ىعة في اؾخسضام هٟـ االإىهج .1

 _حكتر٥ هظه الضعاؾت م٘ صعاؾتي في مخٛحر واخض و هى جُب٤ُ ٌؿحر.2

 أوحه الاخخلاف:

 ._جسخل٠ هظه الضعاؾت ًٖ صعاؾتي في هىٕ الُٗىت االإؿخسضمت1

دت االإؿتهضٞت.2  _جدباًً هظه الضعاؾت ًٖ صعاؾتي في الكغٍ

  الذساظت الثالثت: دساظت أخمذ صخش و مفيذ عبذ اللاوي و وهيبت خضاصهت بعىىان

للىقل  yassir"المعإوليت الاحخماعيت لخىحه رمي للمإظعاث الىاؼئت في الجضاةش مإظعت 

في مجلت الخىميت الاقخفاديت و  الخمشي الجضاةش همىرحا" و هي عباسة عً مقالت ميؽىسة 

 .31/12/2020وؽشث في 

وجمدىعث بق٩الُت الضعاؾت خى٫ مىيىٕ االإؿاولُت الاظخماُٖت و ؤهمُخه في خُاة االإاؾؿاث الىاقئت 

و قغ٦ت ٌؿحر همىطظا و ٢ام الباخشىن بُغح حؿائ٫ عثِس ي مٟاصه: ما هى وا٢٘ جُب٤ُ االإؿاولُت 

 خًغي؟الاظخماُٖت في ماؾؿت ٌؿحر لى٣ل ال

ُت الخالُت:   و٢ضجم َغح الأؾئلت الٟغٖ

                    الففل الأوى:                                                                                                                 

  الإطاس المنهجي

غاٝ _هل جدبجى ماؾؿت ٌؿحر ُٖىت الضعاؾت ببٗاص االإؿاولُت 1 الاظخماُٖت بك٩ل ظُض اججاه ٧ل اَلأ

 االإٗىُت؟
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_هل جلتزم ماؾؿت ٌؿحر ُٖىت الضعاؾت بخُب٤ُ مجالاث االإؿاولُت الاظخماُٖت بك٩ل ظُض اججاه ٧ل 2

 ؤصخاب االإهلخت؟

 _هل ماؾؿت ٌؿحر لى٣ل الخًغي ماؾؿت مؿاولُت اظخماُٖا؟ 3

ي و اٖخمض في الجاهب الىٓغي ٖلى البدض اٖخمضا الباخشىن ٖلى االإؼط بحن االإىهجحن الىنٟي والخدلُل

االإ٨خبي مً ؤظل الخهى٫ ٖلى ما جىاولخه االإغاظ٘ و االإهاصع الٗغبُت و الأظىبُت مً مىايُ٘، ؤما في 

خماص ٖلى مى٢٘ االإاؾؿت مً ؤظل الخهى٫ ٖلى مٗلىماث.   الجاهب الخُب٣ُي جم اٖلا

ؼاثغ هظ٦غ منها ماؾؿت ٌؿحر، وجمشل مجخم٘ الضعاؾت في ظمُ٘ ماؾؿاث الى٣ل الخًغي في الج

ونلجي، ٧ىعنا، ع٦بت... وقملذ ُٖىت الضعاؾت ماؾؿت الى٣ل الخًغي ٌؿحر و طل٪ للٟترة االإمخضة ما 

 .2020-2019بحن 

 وجىنلذ هظه الضعاؾت لبٌٗ الىخاثج منها:          

ت البٗض _ماؾؿت ٌؿحر للى٣ل الخًغي ماؾؿت جلتزم بخُب٤ُ ؤبٗاص االإؿاولُت الاظخماُٖت الأعبٗ

 الا٢خهاصي، البٗض ال٣اهىوي، البٗض الخحري، و البٗض الأزلاقي.

_ ماؾؿت ٌؿحر للى٣ل الخًغي ُٖىت الضعاؾت جلتزم بدبجي مجالاث االإؿاولُت الاظخماُٖت ججاه 

 ؤصخاب االإهلخت.

_ماؾؿت ٌؿحر ماؾؿت للى٣ل الخًغي مؿاولُت اظخماُٖا بدُض ؤنها ج٣ضم ٧ل ماهى مُلىب منها 

 الظي جماعؽ وكاَها ُٞه.للمجخم٘ 

_ بن حٗامل ماؾؿت ٌؿحر للى٣ل الخًغي م٘ اؾتراجُجُاث االإؿاولُت الاظخماُٖت ٧اهذ مً زلا٫ 

ُتها و صون ب٦غاه ج٣ىم مً  ُت خُض ؤنها جباصع االإؿاولُت الاظخماُٖت بُىٖ اؾتراجُجُت االإباصعة الخُىٖ

 زلالها بإزظ ػمام االإباصعة في مجا٫ االإؿاهمت الاظخماُٖت.

 أوحه الدؽابه:

 _جدكابه هظه الضعاؾت م٘ صعاؾتي في مخٛحرو هى ماؾؿت ٌؿحر.1

 _٧لخا الضعاؾخان حكتر٧ان في االإىهج الىنٟي.2

 أوحه الاخخلاف:

 _جسخل٠ الضعاؾخان في هىٕ الُٗىت.1

 _ جسخل٠ هظه الضعاؾت ًٖ مىيىٕ صعاؾتي مً خُض الٗىىاهؼ2

                                                                                                         الففل الأوى:                            

 الإطاس المنهجي

 أوحه الاظخفادة:
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 جخمشل ؤوظه الاؾخٟاصة التي ٢ضمتها لىا الضعاؾاث الؿاب٣ت في :

 صلُل ٖلمي لجإث بلُه في صعاؾتي  .. 

 ُض االإغاظ٘ و االإهاصع.بزغاء مىيىٕ صعاؾدىا مً خ. 

 مً زلا٫ الضعاؾاث الؿاب٣ت جم٨ىا مً الخٗغٝ ٖلى الٗىانغ اللاػمت لٗمل البدض الٗلمي.  

 _ المقاسبت الىظشيت للذساظت 7

مً ؤهم الٗىانغ البدشُت االإلؼم وظىصها في بهجاػ مسخل٠ البدىر ، و الضعاؾاث زهىنا طاث      

: " في (J. Mechel perthelot )ت ، خُض ٣ًى٫ ط. مِكا٫ بغجُلىالُاب٘ االإُضاوي ٖىهغ االإ٣اعبت الىٓغٍ

خباع و هى ما ٌؿمى خؿب االإالٟحن م٣اعبت ...." التي حٗبر  الىا٢٘ هىا٥ ٖىهغ ،....، ًجب ؤزظه بٗحن اٖلا

ت ٖلمُت مخبىاة جم٨ً الباخض مً ٞهم الٓاهغة االإضعوؾت و مداولت جٟؿحر الىخاثج االإٟؿغ  ًٖ هٓغٍ

 (289ؿ ،2022)مهاوي، ٖنها. 

ت مً االإٟاهُم و االإؿلماث التي حك٩ل ٨ٞغ الباخض ؤو      ت حؿدىض بلى مجمىٖ بطا ٞاالإ٣غبت الىٓغٍ

 ( 752، 2023)لىهيس ي،  جىظهه في ٖملُت بدشه.

ت الباخض ٖلى ٞهم الٓاهغة ؤو االإك٩لت و الٗلا٢ت بحن الٗىامل و االإخٛحراث، و      حؿاٖض الخلُٟت الىٓغٍ

ت لها ٖلا٢ت  (Maurice Angers)مىسيغ أهجشط" " في هظا الؿُا١ ًغي  ىا بلى هٓغٍ " ؤن عظىٖ

ضاص البدىر هٓغا بلى ما  ت ٦ضلُل لٖإ بمك٩لت بدشىا ٌؿمذ لىا بخىيُدها و جىظيهها، و حؿخسضم الىٓغٍ

لاث ًٖ الىا٢٘.... و هي جًمً جىيُدا و جىُٓما ؤولُا للمك٩ل.  (5،ؿ2020)صويؾ،  جىٞغه مً جإوٍ

ت حجغا ؤؾاؾُا في البدض الٗلمي بط ؤهه مً الىاظب ان ٩ًىن هىا٥ ٢ضعا مً حٗخبر ال       ىٓغٍ

ت االإخبىاة في البدض الٗلمي و مىيىٕ الضعاؾت خُض ٌؿترقض بها الباخض ٧ىنها  االإلاثمت بحن الىٓغٍ

اَاعا مدضصا ًخم يمىه نُاٚت بق٩الُت البدض و حؿائلاجه و ٞغويه و االإٟاهُم التي لابض مً جبىيها و 

ضاولها في البدض و جدضًضا جل٪ االإخًمىت في الٗىىان بياٞت بلى ما جخًمىه الؤق٩الُت مً مٟاهُم ج

ت االإخبىاة و ؤن لا ًسلِ بحن مٟاهُم  لهظا ٞةهه ٖلى الباخض ؤن ًسخاع االإٟاهُم التي ج٣ىم ٖليها الىٓغٍ

اث االإخىا٢ًت.    و باي( )ععاس يالىٓغٍ

ت      ت، و الىٓغٍ ت هي ٖلم و لِؿذ ًغجبِ البدض بالىٓغٍ جؼوصها بىمىطط مٟاهُمي للبدض. و الىٓغٍ

 (37، ؿ2007)المامً، جسُلاث، و هي مبيُت ٖلى صعاؾاث لخ٣اث٤ جغا٦مُت. 

و بالىٓغ بلى َبُٗت االإىيىٕ االإخٗل٤ باججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى اؾخٗمالهم لخُب٤ُ       

yassir  ت بىعي في مىانلاتهم الُىمُت ؾِخم ٖغى ؤهم ُُٟت ٞهي الىٓغٍ ت البىاثُت الىْ ؤ٩ٞاع الىٓغٍ

اث و ؤًًا الإا جخًمىه مً مهُلخاث  الأوؿب و التي جخماش ى م٘ مىيىٕ صعاؾدىا ٖلى ٚغاع باقي الىٓغٍ

  طاث نلت باالإىيىٕ .

                                               الففل الأوى:                                                                                         

 الإطاس المنهجي

19 



اث الؿىؾُىلىظُت التي     ُُٟت، ٞىدً هخدضر ًٖ ابغػ الىٓغٍ ت البىاثُت الىْ ٖىضما ه٣ى٫ الىٓغٍ

٢ضمذ ال٨شحر لٗلم الاظخمإ و االإجخم٘ بإق٩اله االإسخلٟت، ؾىاء مً اؾغة او ماؾؿت ؤو ؤي ق٩ل آزغ 

 ( 20،ؿ2020)قدف، مً ؤق٩ا٫ االإىٓمت.

 _مىظىس الخدليل الىظيفي :1

ُُٟت       بخدلُل الٗلا٢ت بحن الىٓام ٩٦ل و الىخضاث االإ٩ىهت لهظا  Functionalismيهخم مٟهىم الىْ

و جغظ٘ ظظوع هظا االإهُلر بلى الٗلىم البُىلىظُت و الاظخماُٖت و الؿلى٦ُت ٟٞي ٖلم  Organsالىٓام 

ًاء و ٣ًىم ٧ل ًٖى البُىلىظُا مشلا ٌٗخبر ظؿم الؤ ت مً اٖلأ وؿان هٓاما ٧لُا ًدخىي ٖلى مجمىٖ

ً صازل الىٓام. ًاء الآزغٍ  ( 2008)قذواح،  بضوع مهم في خُاة الىٓام ٩٦ل و ًغجبِ ٧ل ًٖى ؤًًا بالٖأ

ُُٟت مً االإهُلخاث التي ٨ًثر الجض٫ خىلها في الٗلىم الاظخماُٖت،و ًغظ٘ طل٪ بلى  حٗخبر الىْ

. م ًٖ اؾخسضامها في البُىلىظُا. و ٦ظل٪ حٗضص مٗاهيها ًاصي بلى الخلِ و اللبـالازخلاٞاث التي جىج

 (26، ؿ2021 )بً خعان،

ت مً ٖلماء الاظخمإ الخ٣لُضًحن و  ت الٗامت مً آعاء مجمىٖ ت ؤنىلها ال٨ٟغٍ حؿخمض هظه الىٓغٍ

ً الظًً ْهغوا ٖلى وظه الخهىم في االإجخمٗاث الٛغبُت الغؤؾمالُت، خُض ا هخمذ بضعاؾت االإٗانغٍ

٦ُُٟت خٟاّ االإجخمٗاث ٖلى الاؾخ٣غاع الضازلي و الب٣اء ٖبر الؼمً ، و جٟؿحر الخماؾ٪ الاظخماعي و 

الاؾخ٣غاع، و هظا ماجمشل في ؤ٩ٞاع و هٓم عواص ٖلم الاظخمإ الٛغبُحن مً ؤمشا٫ : "ؤوظؿذ ٧ىهذ"، 

ً  "بًمُل صوع٧اًم" ، "هغبغث ؾبيؿغ" ، و ؤًًا آعاء الٗضًض مً ٖلماء ٨ُحن االإٗانغٍ الاظخمإ الأمغٍ

 مشل :" جال٩ىث باعؾىهؼ" و "عوبغث محرجىن"

و ٚحرهم مً عواص الجُل الشاوي مً ٖلماء الاظخمإ الغؤؾمالُحن ، الظًً امخضث آعائهم ختى نهاًت 

 . ً  (37، ؿ2012)ؼلىاػ، الؿبُٗىاث مً ال٣غن الٗكغٍ

ُٟي ٖلى َبُٗت الب      ىاء االإجخمعي ، و ٠ُ٦ حٗمل الىخضاث صازل و ًغ٦ؼ مىٓىع الخدلُل الىْ

باٖخباع االإجخم٘ هى  Macro Levelالىٓام الٗام . و ًم٨ً الىٓغ بلى الىٓام الٗام ٖلى هُا١ واؾ٘ 

لامُت و مدخىاها و  Micro Levelالىٓام الكامل ، ؤو ٖلى مؿخىي ي٤ُ  بدُض ج٩ىن الىؾُلت اٖلؤ

ُٟي بحن الخٟاٖلاث التي جدضر ظمهىعها هي الىٓام الٗام . و في ٧لخا الخالخ حن ًغبِ الخدلُل الىْ

  )عماد مهاوي و خعين العيذ(ُٞما بحن وخضاث الىٓام ، و ؤزغ هظه الخٟاٖلاث ٖلى الىٓام ٩٦ل . 

٣ي الظي ٣ًىم ٖلى  ُٟي قاج٘ و مىدكغ و مؿخٗمل ب٨ثرة في البدض الاظخماعي الامبرً ان الخدلُل الىْ

٣ت الضوام بخبُان الغوابِ و الٗلا ٢اث بحن ْاهغجحن مجخمٗخحن ؤو ا٦ثر . اهه ظؼء لاًخجؼؤ مً ٧ل َغٍ

ٖلمُت ، و زُىة ًسُىها ٧ل باخض مهخم باؾخيباٍ الشىابذ و ال٣ىاهحن . و ٚالبا ما ًغجبِ الخدلُل 

ُٟي بالخدلُل البىاجي  ت  Structural analysisالىْ .طل٪ ان م٩ىهاث البىاء الاظخماعي جخ٩ىن مً مجمىٖ

اُٖت ، ؾُاؾُت ، ا٢خهاصًت ، صًيُت ...( و ٧ل هٓام ًخ٩ىن مً ؤوؿا١ ، و ٧ل وؿ٤ ًخ٩ىن هٓم ) اظخم

ت ؤهماٍ ، و ٧ل همِ ًخ٩ىن مً الؿلى٥ الاظخماعي . و الخدلُل الظي ًىضر الٗلا٢اث  مً مجمىٖ

 20 الخباصلُت بحن الأهٓمت و الأوؿا١ 



                                                                                       الففل الأوى:                                              

 الإطاس المنهجي

 )عبذ الغجي،و الأهماٍ لهالر البىاء الاظخماعي ، و لِـ ٣ِٞ لهالر م٩ىهاجه ، هى الخدلُل البىاجي. 
 (120، ؿ2006

ُُٟت بلى جٟؿحر الخىاػن و الا  ؾخ٣غاع في االإجخم٘ ، ٞخجاهلذ ما ٢ض ًخٗاعى م٘ "ل٣ض ؾٗذ البىاثُت الىْ

ؤَغوختها مً ٖملُاث جشحر الخىجغ ، ؤو الخ٨ٟ٪ ، ؤو الهغإ و مً بحن طل٪ ال٣ىة و جٟايلاتها و ما ًيكإ 

ت الهغإ . و مً هظا االإىُل٤ هٓغث  ٖنها مً اؾخٛلا٫ و نغإ و حٛحر ، ؤي ٦ما هي مؿخسضمت في هٓغٍ

 البىاثُت 

ُُٟت بلى االإ ت ٖىانغ مخ٩املت م٘ بًٗها ، و الىْ جخم٘ ، ٦بىاء مؿخ٣غ و زابذ وؿبُا ًخإل٠ مً مجمىٖ

ُٟت بًجابُت ًسضم مً زلالها البىاء الٗام ، و ظمُ٘ ٖىانغ هظا البىاء  ٧ل منها ًاصي بالًغوعة وْ

حٗمل في بَاع مً الاجٟا٢اث االإكتر٦ت و الاظمإ ال٣ُمي ، و ًم٨ً مخابٗت اؾخسضام مٟهىم ال٣ىة 

ُُٟت مً زلا٫ ؤبغػ ؤٖلامها ، جال٩ىث باعؾىهؼ ، و عوبغث وا و٩ٗاؾاجه ٖلى االإٗجى في البىاثُت الىْ

ُُٟت الجضًضة ٖىض ظٟغي ال٨ؿىضع.   (109، ؿ2008)الخىساوي، محرجىن ، و مً زم الىْ

 _المبادب التي جشجنض عليها الىظشيت البىاةيت الىظيفيت :  2

ُُٟت التي         ت الىْ ٧ان عواصها ٧ل مً هغبغث ؾبيؿغ و جال٩ىث باعؾىهؼ و عوبغث حٗخ٣ض الىٓغٍ

محرجً و هاهؼ ٦حرر و ي ي . عاًذ ملؼ بٗكغة مباصت ؤؾاؾُت مخ٩املت ، ٧ل مبضؤ ٨ًمل االإبضؤ الآزغ . و 

 هظه االإباصت هي ٖلى الىدى الآحي :

مها مً ؤظؼاء او _ ًخ٩ىن االإجخم٘ او االإجخم٘ االإدلي او االإاؾؿت او الجماٖت مهما ٨ًً ٚغيها و حج1

م مً ازخلاٞها الا انها مترابُت و مدؿاهضة و مخجاوبت  وخضاث مسخلٟت بًٗها ًٖ بٌٗ ، و ٖلى الغٚ

 واخضتها م٘ الأزغي .

ُُٟا الى ؤظؼاء و ٖىانغ ؤولُت ، ؤي 2 ا وْ _ االإجخم٘ او الجماٖت او االإاؾؿت ًم٨ً جدلُلها جدلُلا بيُىٍ

اثٟها الأؾاؾُت .ان االإاؾؿت جخ٩ىن مً ؤظؼاء او ٖىانغ   ل٩ل منها وْ

_ ان الأظؼاء التي جدلل اليها االإاؾؿت او االإجخم٘ او الٓاهغة الاظخماُٖت اهما هي ؤظؼاء مخ٩املت ، 3

٩ٞل ظؼء ٨ًمل الجؼء الآزغ و ان ؤي حُٛحر ًُغؤ ٖلى اخض الأظؼاء لابض ان ًى٨ٗـ ٖلى ب٣ُت الأظؼاء و 

ُُٟت الخٛحر بالخالي ًدضر ما ٌؿمى بٗملُت الخٛحر الاظخ ت الىْ ت البيُىٍ ماعي .مً هىا جٟؿغ الىٓغٍ

ان ما ًازغ في  الاظخماعي بخٛحر ظؼجي ًُغؤ ٖلى اخض الىخضاث او الٗىانغ التر٦ُبُت ، و هظا الخٛحر ؾغٖ

 ب٣ُت الأظؼاء اط ٌٛحرها مً َىع الى َىع آزغ .

ت هابٗت مً 4َ اث٠ بيُىٍ بُٗت الجؼء . و هظه _ "ان ٧ل ظؼء مً ؤظؼاء االإاؾؿت او اليؿ٤ له وْ

اث٠  م مً ازخلاٝ الىْ اث٠ مسخلٟت هدُجت ازخلاٝ الأظؼاء او الىخضاث التر٦ُبُت ، و ٖلى الغٚ الىْ

م مً  اث٠ البجى االإاؾؿُت مسخلٟت و ل٨ً ٖلى الغٚ ٞان هىا٥ صعظت مً الخ٩امل بُنها . لظا ٞىْ

 الازخلاٝ ٞان هىا٥ ج٩املا واضخا بُنها ."



  

                                                                                                                              الففل الأوى:       

 الإطاس المنهجي

اث٠ التي جاصيها الجماٖت او االإاؾؿت او ًاصيها االإجخم٘ اهما حكب٘ خاظاث الاٞغاص االإىخمحن او 5 _ الىْ

اظاث االإاؾؿاث الأزغي ، و الخاظاث التي حكبٗها االإاؾؿت ٢ض ج٩ىن خاظاث االإاؾؿاث او خ

 خاظاث ؤؾاؾُت او خاظاث اظخماُٖت او خاظاث عوخُت . 

اث٠ بىاءة او 6 اث٠ ْاهغة او ٧امىت او وْ اث٠ التي جاصيها االإاؾؿت او الجماٖت ٢ض ج٩ىن وْ _ الىْ

اث٠ هضامت .   وْ

٩ُلُت للمجخم٘ او االإاؾؿت في مجاله . ٞالىٓام ال٣ُمي _ وظىص هٓام ٢ُمي او مُٗاعي حؿحر البجى اله7

هى الظي ٣ًؿم الٗمل ٖلى الاٞغاص و ًدضص واظباث ٧ل ٞغص و خ٣ى٢ه ، ٦ما ًدضص ؤؾالُب اجهاله و 

 . ً  جٟاٖله م٘ الآزغٍ

٣ه االإٗلىماث و الاٌٗاػاث 8 ت بىٓام اجها٫ او ٖلا٢اث بوؿاهُت جمغع ًٖ َغٍ ت البيُىٍ _ حٗخ٣ض الىٓغٍ

 غا٦ؼ ال٣اٖضًت او مً االإغا٦ؼ الأزحرة الى االإغا٦ؼ ال٣ُاصًت . مً االإ

ُُٟت بىٓامي ؾلُت و مجزلت . ٞىٓام الؿلُت في االإجخم٘ او االإاؾؿت 9 ت الىْ ت البيُىٍ _ حٗخ٣ض الىٓغٍ

هى الظي ًخسظ ال٣غاعاث و ًهضع الاٌٗاػاث و الأوامغ الى الأصواع الىؾُُت او ال٣اٖضًت ل٩ي جىي٘ مىي٘ 

. ٞهىا٥ في الىٓام ؤصواع جهضع الأوامغ و هىا٥ ؤصواع جُُٗها . اما هٓام االإجزلت ٞهى الىٓام الظي الخىُٟظ 

ً مً ػملائهم الى الٗمل الظي  ٣ًط ي بمىذ الامخُاػاث و االإ٩اٞأث للٗاملحن الجُضًً لكضهم و الآزغٍ

ىمت و ٞاٖلُت االإاؾؿت ًماعؾىهه.  ٖلما بإن االإىاػهت بحن هٓامي الؿلُت و االإجزلت هي ش يء يغوعي لضًم

 (56، ؿ2015)مدمذ الخعً، او الىٓام او اليؿ٤. 

 _ المشجنضاث الأظاظيت للبىاةيت الىظيفيت:3

ت بياٞت لبٌٗ االإٟاهُم االإؿاٖضة  ت مً االإٟاهُم االإدىعٍت و االإغ٦ؼٍ ُٟي مجمىٖ ًًم الاججاه الىْ

 ٖلى ٞهم هظا الاججاه، و ًم٨ً ؤن هىظؼ هظه االإٟاهُم في ما ًلي: 

اتها بلى مجخم٘ ٧ىهه وؿ٤ مً الأٞٗا٫ االإدضصة و _المجخمع: 1 ت مً مسخل٠ جٟغٖ جىٓغ هظه الىٓغٍ

ُُٟا. و ًغي  ت مً االإخٛحراث االإترابُت بىاثُا و االإدؿاهضة وْ االإىٓمت، و ًخإل٠ هظا اليؿ٤ مً مجمىٖ

ت ؤن للمجخم٘ َبُٗت مخٗالُت، ؤي ٌؿمى ًٖ ٧ل م٩ىهاجه، و ًخدلى هظا الخٗالي  ؤصخاب هظه الىٓغٍ

 مً زلا٫ ٢ىاٖض الًبِ و الخىُٓم الاظخماُٖحن.

ًىٓغ البىاثُىن بلى الخىاػن الاظخماعي ٖلى ؤهه هضٝ في خض طاجه، و ٌؿاٖض االإجخم٘ _جىاصن المجخمع : 2

اثٟه و ب٣اثه واؾخمغاعه و ًخد٤٣ بالاوسجام بحن م٩ىهاث البىاء الاظخماعي و الخ٩امل بحن  ٖلى ؤصاء وْ

اث٠ الأؾاؾُ  ت .الىْ
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ت الٗلا٢اث الاظخماُٖت االإخباًىت التي جخ٩امل و _البىاء الاحخماعي: 3 و ٣ًهض بالبىاء الاظخماعي مجمىٖ

ت ؤظؼاء مغجبت و مدؿ٣ ت جضزل في حك٨ُل ال٩ل جدؿ٤ مً زلا٫ الأصواع الاظخماُٖت، ٞشمت مجمىٖ

 الاظخماعي 

 

                                                                                      الففل الأوى:                                               

  الإطاس المنهجي

ٌٗخبر هظا االإٟهىم مً االإٟاهُم الأؾاؾُت في ٖلم الاظخمإ بهٟت ٖامت و _الىظيفت الاحخماعيت : 4

ُُٟت بهٟت زانت. ُُٟت و البىاثُت الىْ ت الىْ  ( 20و19ؿ، ؿ 2016)ظشاي،  الىٓغٍ

لت، ٧اهذ ُٞه الخِ        ُُٟت ٖلى خ٣ل الخىٓحر في ٖلم الاظخمإ لٟترة َىٍ ت الىْ ل٣ض هُمىذ البيُىٍ

اث و  م مً ْهىع ال٨شحر مً الىٓغٍ ت الاظخماُٖت، و بالغٚ الأو٫ لل٨خاباث التي جهضث الإىيىٕ الىٓغٍ

خشحن في الخ٣ل الاظخماعي بلا ؤن االإ٣اعباث التي ؤزظث ؤًٞلُت اؾخلهمذ ٦خاباث و ؤ٩ٞاع ال٨شحر مً البا

 طل٪ التراظ٘ 

ت، ختى و بن  ُُٟت، و ججضًض الاهخمام بٟغيُاتها الخٟؿحرً ت الىْ لم ًؼح جماما م٩اهت الغئٍت البيُىٍ

٧اهذ حٗغيذ الإىظاث مً الى٣ض و الًُٗ في اؾخمغاع نلاخُت ؤؾؿها، و ظاء الى٣ض ختى مً صازل 

ُٟي.  ( 176و166، ؿ ؿ2019ص، )غشبي و قلىا الخُاع البيُىي الىْ

ُُٟت ٖلى صعاؾدىا ٦ما ًلي:   ت الىْ  ًم٨ً جُب٤ُ الىٓغٍ

ُٟي ٨ًمً في الضواٞ٘ الضازلُت و الخاعظُت ٞلى اٞتريىا ؤهه للأؾخاط الجامعي اججاه ؾلبي  الخٟؿحر الىْ

ٞالبخالي ج٩ىن هىا٥ ٖضم ز٣ت في هظا الخُب٤ُ ؤي ؤن مكاٖغه و ؤخاؾِؿه حٛحرث  yassirهدى جُب٤ُ 

لام  ها و ًمخل٨ها ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا هدىه، ٞالضواٞ٘ الضازلُت جخمشل في االإٗلىماث و االإُُٗاث التي ٌٗغٞ

ٞبمدٌ جسهههم في هظا االإجا٫  yassirجامضة _ هدى جُب٤ُ  –و الاجها٫ ) ظامٗت مىلىص مٗمغي 

ما الضواٞ٘ ًجٗلهم ؤ٦ثر صعاًت ُٞما ًسو الخُب٣ُاث الظ٦ُت و جإزحرها ٖلى الٟغص و ؾلى٦ه، و ؤ

 الخاعظُت جخمشل في الٓغوٝ الؿاثضة في االإجخم٘ . 

: ُُٟت خؿب هىٕ االإىيىٕ ت البىاثُت الىْ  بؾ٣اٍ هٓغٍ

مضزل هٓغي، ل٩ىهه ٌؿاٖض في بىاء بق٩الُت مىيىٕ البدض ٨مُت ٖاصة ٖلى حٗخمض الضعاؾاث ال

خماص في هظا البدض   ٖلى االإضزل  ُٟي وجىُٟظ بظغاءاجه الخُب٣ُُت، و٢ض جم اٖلا الىٓغي البىاجي الىْ

ت لام والاجها٫ خى٫ اؾخٗمالهم لخُب٤ُ ٌؿحر مً زلا٫  الإداولت مٗغٞ اججاهاث ؤؾاجظة ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

ُىبه. مت بك٩ل واعي خى٫ محزاجه وٖ  مىانلاتهم الُىٍ

م٘ الؤقاعة بلى ؤن هظا االإضزل الىٓغي ٣ًىم ٖلى ٨ٞغة ؤن جىُٓم االإجخم٘ و بىاءه هما يمان 

اث٠ بحن ٖىانغ هظا الخىُٓم بك٩ل مخباص٫ ومخىاػن. وهى ًغ٦ؼ اؾخ٣غاعه، وطل ٪ هٓغا لأن جىػَ٘ الىْ

٣ت التي الىظيفت"و "البىاء" اٖلى مهُلخحن ؤؾاؾُحن وهما " ؛ خُض ٌكحر مهُلر البىاء بلى الُغٍ
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ً جىٓم بها الأوكُت الٟغصًت والجماُٖت االإخ٨غعة في االإجخم٘ والتي حٗض ٖلى صعظت ٖالُت مً الخىُٓم م

ُٟت ِٞكحر بلى مؿاهمت الأوكُت االإخ٨غعة في الخٟاّ ٖلى  وظهت الىٓغ الؿلى٦ُت . ؤما مهُلر الىْ

، 2007؛ قيب، 35، م. 2000، )الهالر، (97، نٟدت 2007)قيب، اؾخ٣غاع وجىاػن االإجخم٘ 

 (.97م.

 

  

 

                                                                                                        الففل الأوى:                             

 الإطاس المنهجي

 

 اظقاط  المذخل الىظشي 

ُٟت التي   في هظا البدض ٌٗخبر الخٗلُم الجامعي ٦بىاء ًٖىي جٟهم مسخل٠ ٖىانغه جبٗا للىْ

ت والخٗلُمُت  ًاصيها. ٞهى ًخهىع مىٓىمت الخٗلُم اء جىػٕ بضازله ؤصواع الٗىانغ الؤصاعٍ الجامعي ٧ىٖ

ُٟي. بن ٧ل هظه الٗىانغ   جلٗب صوعا مهما  اث وصواثغ وخضوص مسخلٟت في حؿاهض وْ والبدشُت في مؿخىٍ

في اليؿ٤ مً ؤظل الخٟاّ ٖلى البىاء، وؤهه جىظض بٌٗ الٗىانغ في اليؿ٤ لا ًم٨ً الاؾخٛىاء ٖنها 

اث٠لأ  ؤؾاجظة ٞغٕ ؤؾاؾُت جلبي الخاظاث االإلخت للٗملُت الخٗلُمُت البدشُت، وهي جخمشل في  ن لضيها وْ

لام والاجها٫  اثٟهم الٟغصًت والجماُٖت ختى لا ًسخل جىاػن اليؿ٤ ٖلىم اٖلؤ الظًً ًداولىن جإصًت وْ

 ال٨لي، ومما 

خه في هظا البدض مً  ٌؿاٖضهم ٖلى طل٪ وؾاثل جى٣لهم بلى م٩ان الٗمل. وهى ما ؾىداو٫ مٗغٞ

ُىبه.  زلا٫ اؾخ٣هاء ُيهم بمحزاجه وٖ  آعائهم وجىظهاتهم خى٫ ٦ُُٟت اؾخسضام الخُب٤ُ ومضي وٖ
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                    الففل الأوى:                                                                                                                 

 الإطاس المنهجي

 جمهيذ :

حٗخبر مغخلت جدضًض الؤظغاءاث االإىهجُت للضعاؾت، زُىة لا ٚجى ٖنها في الضعاؾاث الٗلمُت     

الصخُدت و طل٪ ٢ُاؾا الإا جخًمىه هظه االإغخلت مً زُىاث جمشل في وا٢٘ الأمغ ؾُاظا ٣ًي الباخض 

و الُٗىت و ؤصواث ظم٘ البُاهاث، ٞهظه  مً الاهؼلا١ ًٖ الٗملُت، ؤو الخُاص زانت ٖلى مؿخىي االإىهج

ت و االإدضصاث الأؾاؾُت و يبُها يبُا ٖلمُا مٗىاه ب٩ل ازخهاع  الخُىاث الشلازت حٗض حجغ الؼاوٍ

 (23، ؿ2014و آخشون، ؼايعت )بدشا ٖلمُا ؾلُما. 

II:الإجراءات المنهجية للدراسة . 

 .مىهج الذساظت:1

٣ضم به الباخض لخل ؤو مداولت خل مك٩لت ٢اثمت طاث ٌٗخبر البدض الٗلمي وكاٍ ٖلمي ًخ       

ت  ت ؤو ماصًت، ؤو لٟدو مىيىٕ مٗحن واؾخ٣هاثه مً ؤظل بياٞت ؤمىع ظضًضة للمٗغٞ خ٣ُ٣ت مٗىىٍ

ت ؾاب٣ت بهضٝ ج٣ص ي الخ٣ُ٣ت و بطاٖتها بحن الىاؽ.  ُاء ه٣ض بىاء و م٣اعهت مٗغٞ الؤوؿاهُت، ؤو لٖإ

 ( 19)علياث، ؿ

ىهج ؤو الأؾلىب االإم٨ً اؾخسضامه، لضعاؾت ْاهغة مُٗىت ؤو خضر مٗحن، مغهىن " بن جدضًض االإ       

بُبُٗت و مدخىي الٓاهغة ؤو الخضر ٢ُض الضعاؾت. ؤي ؤن مىاهج و ؤؾالُب البدض الٗلمي جخماًؼ 

بازخلاٝ الٓىاهغ ؤو الأخضار االإضعوؾت، و ما ًهلر منها لضعاؾت ْاهغة مُٗىت، ٢ض لا ًهلر لضعاؾت 

و ل٩ل صعاؾت ٖلمُت مىهج زام بها و ل٩ل مىهج ؤنىله و  ( 53، ؿ2012)دلش ي، ." ْاهغة ؤزغي 

مؿخلؼماجه ٣ٞبل الكغوٕ بال٣ُام بإي صعاؾت ٖلمُت لا بض مً بجبإ زُىاث مىٓمت و طل٪ بةجبإ 

 مىهج ًىاؾب و ًلاثم الضعاؾت التي جم الخُغ١ ٖليها ,
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غي جىٞغها في ؤي صعاؾت و ل٩ل صعاؾت مىهجُت زانت. ٞاالإىهج ٌٗخبر مً الٗىانغ الأؾاؾُت التي ًيب      

ٗجي: "االإىهج  ٣ت ؤو الأؾلىب الظي ًيخهجه الٗالم في بدشه ؤو صعاؾت مك٩لخه و  Méthodeوَ هى الُغٍ

 (13، ؿ1997)مدمذ العيعىي، الىنى٫ بلى خلى٫ ؤو بٌٗ الىخاثج." 

و ظم٘ االإٗلىماث خىلها  ؤو هى "بجبإ زُىاث مدضصة بك٩ل مى٣ُي مخخاب٘ لضعاؾت االإك٩لت   

باؾخٗما٫ ؤصواث مُٗىت، و مً زم ال٣ُام بٗغى االإٗلىماث و جدلُلها و جٟؿحرها واؾخيخاط الخ٣اث٤ 

 (95، ؿ2016، )الذليميمنها. 

٤ الٗلمي االإاصي ؤو االإىنل لهضٝ البدض، و هى الخُِ ٚحر االإغجي الظي    ٗغٝ ٦ظل٪ ؤهه:  هى الُغٍ وَ

 (13، ؿ2020)بىعضة و قاظم،  .ٌكض ٣ٞغاث البدض ٖلى بًٗها

ىا        بن َبُٗت االإىيىٕ هي التي جٟغى ٖلُىا االإىهج الظي هدبٗه و بالىٓغ بلى َبُٗت مىيىٖ

بىعي في اؾخٗمالاتهم الُىمُت"، و بلىٙ الىخاثج التي  Yassir:"اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن هدى جُب٤ُ 

د٤ُ٣ ؤهضاٝ الضعاؾت اٖخمضها ٖلى االإىهج الىنٟي و حؿاهم في الؤظابت ٖلى الؤق٩الُت الغثِؿُت و لخ

هى: االإىهج الظي ٌٗمل ٖلى صعاؾت و جدلُل الٓاهغة و جدضًض م٩ىهاتها و زهاثهها و ْغوٝ وكإتها، 

 ؤي ًه٠ الٓاهغة مً 

                                             الففل الأوى:                                                                                        

 الإطاس المنهجي

٣ت ج٩ىنها و بىائها و ٖملها، ٦ما ٌٗمل ٖلى ون٠ َبُٗت الٗلا٢اث االإ٩ىهت لها ؤو  خُض ال٨ُُٟت و َغٍ

جل٪ جغبُها بٓىاهغ ؤزغي، خُض ؤهه ًضعؽ الٓاهغة و هي في خالت ؾ٩ىن صون حٛحر و جُىع و جٟؿحر 

 ( 71، ؿ2017)قلؾ، و جدلُل ابٗاصها و ٖلا٢اتها و م٩ىهاتها. الىي٘ ال٣اثم لها 

ٗغٝ ٦ظل٪: ٌٗض االإىهج الىنٟي ؤ٦ثر مىاهج البدض ملاثمت للىا٢٘ الاظخماعي ٦ؿبُل لٟهم       وَ

ْىاهغه واؾخسلام ؾماجه، و ٌؿخسضم ؤخُاها في صعاؾاث الٗلىم الُبُُٗت لىن٠ الٓىاهغ 

هم الخايغ لخىظُه االإؿخ٣بل. الُبُُٗت االإسخلٟت، خُض ًغ٦ؼ ٖلى صع  اؾت الأويإ الغاهىت للٓىاهغٞ
 ( 10، ؿ2023 )صخشاوي،

وبن ازخُاع ؤي مىهج في ؤي صعاؾت لابض مً وظىص ؤؾباب لازخُاعه، و الؿبب في اٖخماصها ٖلى      

االإىهج الىنٟي في صعاؾدىا هى: لأن االإىهج الىنٟي هى االإىهج االإىاؾب لهظا الىىٕ مً الضعاؾاث و 

لام و الاجها٫ هدى جُب٤ُ ً بط ٌؿاٖض في  Yassirم٨ىىا مً الخٗغٝ ٖلى اججاهاث ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا

ت آعائهم و اججاهاتهم و ظم٘ مٗلىماث و جهيُٟها خى٫ هظا  جدلُل وون٠ الٓاهغة و الخم٨ً مً مٗغٞ

 .  االإىيىٕ

هُت و الاظخماُٖت بضعاؾت ٦ما ًغجبِ االإىهج الىنٟي بضعاؾت االإك٨لاث االإخٗل٣ت باالإجالاث الاوؿا      

اثُت و ال٨ُمُاثُت و البُىلىظُت،  ؤي مً ْىاهغ الُبُٗت االإسخلٟت مشل ون٠ الٓىاهغ الٟل٨ُت و الٟحزً

خُض ٣ًىم الباخض بجم٘ مٗلىماث ص٣ُ٢ت ًٖ هظه الٓاهغة، و يهخم بىنٟها جٟؿحرا ص٣ُ٢ا بضلالت 
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ة ونٟا ع٢مُا ًىضر م٣ضاع الٓاهغة ؤو الخ٣اث٤ االإخىاٞغة، و ٌٗبر ٖنها حٗبحرا ٦مُا ًىن٠ الٓاهغ 

                           (42، ؿ2018 حغيذى و عيغ،)حجمها. 

غاى الىن٠ االإجغص و االإ٣اعن للأٞغاص و       لامُت حؿخسضم الضعاؾاث الىنُٟت لٚأ و في الضعاؾاث اٖلؤ

لام  و الخًُٟل و الجماٖاث وون٠ الاججاهاث و الضواٞ٘ و الخاظاث و اؾخسضاماث وؾاثل اٖلؤ

لامُت و الى٢اج٘ و الأخضار ون٠ و جٟؿحر الٗلا٢اث  الاهخمام و ٦ظل٪ ون٠ الىٓم و االإاؾؿاث اٖلؤ

  (2016)خىيؾ، بحن هظه الٗىانغ وبًٗها البٌٗ في بَاع ٖلا٢اث ٞغيُت ًم٨ً ازخُاعها. 

 _مجخمع البدث و عيىت الذساظت:2

بىعي في  Yassirُحن هدى اؾخٗمالهم لخُب٤ُ بازخُاعها الإىيىٕ "اججاهاث الأؾاجظة الجامٗ      

مىانلاتهم الُىمُت" ٖملىا ٖلى ببغاػ مجخم٘ البدض و مىه وؿخسغط الُٗىت و مً زلالها الخهى٫ ٖلى 

مٗلىماث ص٣ُ٢ت، ُٞٗخبر مجخم٘ البدض الأؾاؽ الظي ج٣ىم ٖلُه الضعاؾت االإُضاهُت ،"بط حٗخبر مغخلت 

ىهجُت في البدىر الاظخماُٖت و هي جخُلب مً الباخض جدضًض مجخم٘ البدض مً ؤهم الخُىاث االإ

 ص٢ت بالٛت مً خُض 

ًخى٠٢ ٖليها بظغاء البدض و جهمُمه و ٦ٟاءة هخاثجه، و ًىاظه الباخض ٖىض قغوٖه في ال٣ُام ببدشه 

مك٩لت جدضًض هٓام الٗمل ؤي ازخُاع مجخم٘ البدض ؤو الُٗىت التي ؾُجغي ٖليها صعاؾخه و 

 (47، ؿ2015ىغشاسة، صخش و ب)جدضًضها." 

"في ؤي بدض مُضاوي ؤؾاؽ الخهى٫ ُٞه ٖلى مٗلىماث صخُدت و ا٦ثر مهضا٢ُت ًخُلب خؿً     

، ؼيخ و لعمىسي)الازخُاع الصخُذ الإجخمٗه ختى لا ٣ً٘ الباخض في مكا٧ل حٗغ٢ل ؾحر بدشه االإُضاوي." 
  (51، ؿ2018

                                                                                                   الففل الأوى:                                      

 الإطاس المنهجي

و لهظا ًم٨ً حٗغ٠ٍ مجخم٘ البدض ؤهه: بن ال٣هض بمجخم٘ البدض في لٛت الٗلىم الؤوؿاهُت هى   

ٟغصاث البدض التي حٗغٝ ؤًًا لضي االإجمىٕ ال٨لي مً االإٟغصاث االإدضوصة ؤو ٚحر االإدضوصة ؤما م

 (8، ؿ2020)مذاس ي، الباخشحن بٗىانغ البدض ؤو وخضاث البدض ٞهي الأظؼاء االإ٩ىهت الإجخم٘ البدض.

ت مً الىاؽ ؤو الأخضار ؤو الأقُاء التي ٣ًىم الباخض بض         و ٌٗغٝ ؤًًا: ٌٗجي مجمىٖ

 (10، ؿ2023العىا ،  مشغمي و)عاؾتها.

ت مىتهُت ؤو ٚحر مىتهُت مً الٗىانغ وؤًًا: ان مجخم      ٘ البدض في لٛت الٗلىم الؤوؿاهُت هى مجمىٖ

ت ٖىانغ لها زانُت او ٖضة زهاثو  االإدضصة مؿب٣ا و التي جغج٨ؼ ٖليها االإلاخٓاث ؤو هى مجمىٖ

ميمىوي و عبيذ، )مكتر٦ت جمحزها ًٖ ٚحرها مً الٗىانغ الأزغي و التي ًجغي ٖليها البدض او الخ٣ص ي. 

 (6ؿ ،2022

ت مً الأٞغاص و الأخضار التي يهخم الباخض بضعاؾتها و ٢ض ًخٗظع في ؤخُان  و ٌٗغٝ ٦ظل٪: بإهه مجمىٖ

٦شحرة بظغاء مسر قامل للمجخم٘ ، لظل٪ ًلجإ الباخض بلى ؤؾلىب االإٗاًىت ؤي الاؾدىاص بلى ٖضص مٗحن 
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)خذيذ و ٟغصاث بالُٗىت. مً مٟغصاث االإجخم٘ خُض جمشل زهاثهها في االإجخم٘ ال٨لي، و جضعى هظه االإ

 (80ؿ ،2023معمت، 

 .و ًخمشل مجخم٘ بدشىا في ؤؾاجظة ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت لجامٗت مىلىص مٗمغي      

 عيىت الذساظت:

ؤهم زُىة ًمغ بها  الباخض  في زلا٫ صعاؾخه هى ازخُاع الُٗىت االإمشلت و االإىاؾبت الإجخم٘             

٣خه الخانت لازخُاع الُٗىت االإىاؾبت التي جد٤٣ ؤٚغاى البدض ُٞم٨ً  بدشه ، ٞل٩ل باخض َغٍ

 للباخض مً زلالها الخهى٫ ٖلى االإٗلىماث خى٫ مىيىٕ الضعاؾت .

و ٌٗض ؤؾلىب الُٗىاث مً ؤٖٓم االإك٨لاث التي ًىظهها ٖلماء االإىهجُت لاهه ًخى٠٢ ٖلى الُٗىت 

٤ البدض و ًلجإ الباخض الى هظا الأؾلىب لان االإىخ٣اة ٧ل ٢ُاؽ ؤو هدُجت ٌؿخيخجها الباخض ًٖ  َغٍ

بظغاء البدض ٖلى االإجخم٘ الأنلي بإ٦مله ٩ًلٟه ٢ضعا ٦بحرا مً الى٢ذ و الجهض و االإا٫ و لابض مً وظىص 

  (86، ؿ2019)المؽهذاوي، ؤؾاؾحن ٖامحن ل٩ل جهمُماث الُٗىت. 

مً وخضاث االإجخم٘ الأنلي االإٗجي  و حٗغٝ الُٗىت ؤنها "هي همىطط ٌكمل ظاهبا ؤو ظؼءا            

٣ت الاخخمالاث و ٧ل وخضة  بالبدض، بن االإٗاًىت ؤو ازخُاع الُٗىت ٢اثم ٖلى ؤؾـ ٖلمُت صخُدت بُغٍ

 (46، ؿ2018)بً ـغير، مً وخضاث الُٗىت ًجب ؤن جسً٘ لكغوٍ مُٗىت. 

و حٗغٝ ؤًًا ؤنها : ظؼء مً مجخم٘ الضعاؾت مً خُض الخهاثو و الهٟاث ، و لظا ٞبضلا              

مً ان ًلجإ الباخض بلى صعاؾت ٧ل وخضاث االإجخم٘، و هي ٢ض ج٩ىن ٦بحرة ظضا مما ًهٗب صعاؾتها 

، 2018ةب، )الخاٞةهه ًلجإ بلى صعاؾت ُٖىت مهٛغة للمجخم٘ حٛىُه ًٖ صعاؾت ٧اٞت وخضاث االإجخم٘. 

 (46ؿ

٤ ٢ىاٖض زانت بدُض ج٩ىن الُٗىت االإسخىبت             و ؤًًا: هي ظؼء مً االإجخم٘ ًخم ازخُاعها وٞ

 (78، ؿ2015)الىعيمي و آخشون،  ممشلت ٢ضع الؤم٩ان الإجخم٘ الضعاؾت.

 

                                                             الففل الأوى:                                                                        

 الإطاس المنهجي

لأنها جد٤٣ الٛغى و  الُٗىت ال٣هضًت يمً  ٖلى الُٗىت االإخاختو ٢ض و٢٘ ازخُاعها في هظه الضعاؾت 

الهضٝ الظي اؾتهضٞه مً ؤظل جد٣ُ٣ه للبدض و جسضم االإىيىٕ و الؿبب في ازخُاعها لهظه الُٗىت 

ه هىا٥ نٗىبت في جل٣ي بظاباث و عصوص بٌٗ الأؾاجظة و "هٓغا ل٩ىنها الأمشل، و هي حٗخمض ٖلى زبرة لأه

خه بإن جل٪ االإٟغصة جمشل مجخم٘ البدض."   (88، ؿ2015حجاص و لطاب، )الباخض و مٗغٞ

ٟإ و حٗغٝ الُٗىت االإخاخت ؤنها: هظا الىىٕ ٌٗخبر مً ؤي٠ٗ ؤهىإ الُٗىاث ٚحر الٗكىاثُت هٓغا لاعج

وؿبت الخدحز ٞيها واهسٟاى صعظت جمشُلها الإجخم٘ الضعاؾت، خُض ًخم ٞيها ازخُاع مٟغصاث الضعاؾت 

  (490، ؿ2018)مؽعل،  هدُجت لأنها مخاخت ٣ِٞ و لِـ لأي ٖامل.
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و حٗغٝ الُٗىت ال٣هضًت: هي ُٖىت ًخم ازخُاعها ٖلى ؤؾاؽ مً الخبرة الؿاب٣ت، ٣ٞض ًلاخٔ         

ت مً االإٟغصاث ًخمشل ٞيها مً الخهاثو ما ًجٗل هخاثجها الباخض مً الضعا ؾاث الؿاب٣ت ؤن مجمىٖ

بت مً هخاثج االإجخم٘ ٩٦ل.  ( 446)القدطاوي و ضخيان الطخيان، ؿ ٢غٍ

وحٗغٝ ؤًًا: حؿخسضم الُٗىت ال٣هضًت الخهى٫ ٖلى مٗلىماث ٦م قغٍدت مدضصة ٢اصعة ٖلى        

غ ٞيهم، خُض ًخم جىٞحر االإٗلىماث، بما بؿبب مى٢ٗهم، ؤو  لأن بٌٗ االإٗاًحر التي ويٗها الباخض جخىٞ

 ( 286، ؿ2017خليفي و ؼيقاسة، )ازخُاع وخضاث الُٗىت بىاء ٖلى الخبراث في االإىيىٕ الظي ًضعؽ. 

وحٗغٝ ؤًًا: بإنها "جل٪ الُٗىت التي ٣ًغع الباخض م٣ضما مٟغصاتها اهُلا٢ا مً ٧ىهه ًدىػ مٗلىماث 

مً هظه االإٗلىماث ما ًُٟض بإن وخضاث مُٗىت، ؤو ؤٞغاص مُٗىحن مً خى٫ مجخم٘ مٗحن، و جخً

 ( 209، ؿ2018)بىعضيض بىبنش، االإجخم٘ جمشل ؤو ًمشلىن االإجخم٘، باليؿبت لهٟت مُٗىت جمشُلا ظُضا." 

و الُٗىاث االإ٣هىصة هي الُٗىاث التي ًخم اهخ٣اء اٞغاصها بك٩ل م٣هىص مً ٢بل الباخض هٓغا      

خهاثو في ؤولئ٪ الاٞغاص صون ٚحرهم و ل٩ىن جل٪ الخهاثو هي مً الأمىع الهامت لخىاٞغ بٌٗ ال

 (96، ؿ1999)مدمذ عبيذاث و آخشون،  باليؿبت للضعاؾت.

"يمً الُٗىت ال٣هضًت ؤي ج٣هضها ؤؾاجظة ٞغٕ  ؤؾخاطا 33خُض ٢مىا بخىػَ٘ اؾخماعجىا ٖلى       

لام والاجها٫"    24اجُذ لىا و  ٖلىم اٖلؤ
 
ىا و الب٣ُت لم جخذ ل ، "ؤي الُٗىت االإخاخت " ٣ِٞمنهم عصا

 الٟغنت بد٨م ي٤ُ الى٢ذ في و٢ذ الامخداهاث و٦ظا ٖضم جىاظض الأؾاجظة في هٟـ الى٢ذ. 

 . أدواث حمع البياهاث:3

ٞدتى  بن هجاح ؤي بدض ٖلمي مغجبِ بمضي ٞٗالُت الأصواث التي اؾخسضمذ في ظم٘ البُاهاث،      

لى ؤؾـ ؾلُمت و صخُدت ًجب طل٪ مً زلا٫ ٖملُت ظم٘ البُاهاث و ًبجى مىيىٕ الضعاؾت ٖ

االإٗلىماث ، خُض حٗخبر ٖملُت ظم٘ البُاهاث مً ؤهم االإغاظ٘ لأي بدض ٖلمي. "ُٞسخاع الباخض الأصاة 

ؤو الأصواث االإىاؾبت خؿب َبُٗت الٓاهغة االإضعوؾت و زهاثو مجخم٘ الضعاؾت و مؼاًا و ُٖىب ٧ل 

دودي و قىىعه، (الها بن ٧اهذ مىظىصة ؤو بىائها و بٖضاصها و ب ن ٧اهذ ٚحر مىظىصة." ؤصاة زم ٣ًىم باؾخٗم

 (125ؿ ،2013

 

                    الففل الأوى:                                                                                                                 

 الإطاس المنهجي

ض "اؾخسضم الباخشىن ٖلى مسخل٠ جسههاتهم ٧لمت )ؤصاة( للإقاعة بلى الىؾُلت التي حؿخٗمل في و٢

 )مدمذ ـلاح والبدىر الٗلمُت ؾىاء ٧اهذ هظه الىؾاثل جخٗل٤ بجم٘ البُاهاث ؤو االإٗلىماث االإسخلٟت." 
 ( 39، ؿ2010آخشون، 

للاجها٫ بماصجه، ٞاالإاصة لِؿذ ٞب و حٗغٝ ؤصواث ظم٘ البُاهاث ؤنها :"هي وؾاثل ٌؿخسضمها الباخض 

٧ل الأخىا٫ مِؿىعة ؤمامىا ًم٨ً ؤن هلمؿها بدىاؾىا ؤو وكاهضها و هضونها،و بهظا حٗخبر ؤصواث ظم٘ 
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، 2022بخقت، البُاهاث مداولت للامخضاص بالخىاؽ ٖبر وؾاثِ جم٨ىىا مً ؤن هإحي بما لا جغاه الخىاؽ." )

  (1275ؿ

ث التي ٌؿخٗملها الباخض في ظم٘ البُاهاث الخانت بمىيىٕ وحٗغٝ ؤًًا:"هي ظملت مً الخ٣ىُا

صعاؾخه، خُض جسخل٠ جبٗا لازخلاٝ مىيىٕ الضعاؾت و مً ؤظل ازخباع ٞغيُاث الضعاؾت و الى٢ىٝ 

 (47، ؿ2021)بىخبزة و عيذ،  ٖلى مضي صختها.

 Yassirلخُب٤ُ و بما ؤن صعاؾدىا تهضٝ بلى ٢ُاؽ " اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن في اؾخٗمالهم     

ت مً الأصواث التي حؿاٖضها ٖلى ظم٘ مسخل٠  بىعي في مىانلاتهم الُىمُت" لجإها بلى مجمىٖ

 االإٗلىماث و البُاهاث التي جضوع خى٫ مك٩لت صعاؾدىا و جخمشل هظه الأصواث ُٞما ًلي: 

 _الملاخظت: 1

 حٗغٝ االإلاخٓت:      

اليؿبت للمىايُ٘ الؿلى٦ُت ؤو االإىايُ٘ التي حؿخٗمل االإلاخٓت في خالاث مُٗىت و زانت ب       

  (40بىخىػ، ؿ)جدخاط بلى االإٗاًىت و الخهى٫ ٖلى االإٗلىماث اللاػمت في االإىا٠٢ الُبُُٗت. 

االإلاخٓت ؤنها:" مً ؤهم الأصواث االإؿخسضمت في هبيل أخمذ عبذ الهادي وحٗغٝ ؤًًا: ٖغٝ       

في ظم٘ البُاهاث االإخٗل٤ في ٦شحر مً ؤهماٍ الؿلى٥ الضعاؾاث الىنُٟت، و ج٨مً ؤهمُت جل٪ الأصاة 

التي لا ًم٨ً صعاؾتها بلا بىاؾُت جل٪ الأصاة، ٦ما ؤن االإلاخٓت االإباقغة ًم٨ً اؾخسضامها في بدض 

اتهم ٖىضما ًجخمٗىن بهضٝ اللٗب، خُض يهضٝ لا٦دكاٝ  ٟا٫ و جهغٞ ونٟي لضعاؾت ؾلى٥ اَلأ

 ( 19، ؿ2018)بقاس،  ؾتهم ليكاٍ اللٗب.٢ضعاتهم الخغ٦ُت و الىظضاهُت ؤزىاء مماع 

ؤًًا حٗغٝ االإلاخٓت: بإنها ٖملُت مغا٢بت ؤو مكاهضة لؿلى٥ الٓىاهغ و االإك٨لاث و الأخضار و          

م٩ىهاتها االإاصًت و البُئُت و مخابٗت ؾحرها واججاهاتها و ٖلا٢اتها، بإؾلىب ٖلمي مىٓم و مسُِ و 

بحن االإخٛحراث و الخيبا بؿلى٥ الٓاهغة و جىظيهها لخضمت  هاصٝ ب٣هض الخٟؿحر و جدضًض الٗلا٢ت

 ؤٚغاى الؤوؿان 

و جلبُت اخخُاظاجه، ٞإؾلىب االإلاخٓت مُٟض في ظمُ٘ البُاهاث و ٦ظل٪ في اؾخيباٍ الٟغوى و 

اث، و هي مٗىُت ؤ٦ثر بالىن٠ و الخٟؿحر ا٦ثر مً ال٣ُاؽ و الأع٢ام و ج٣ىم ٖلى ملاخٓت ؤهماٍ  الىٓغٍ

نها بك٩ل م٣جن للخهى٫ ٖلى مٗلىماث ًٖ ْاهغة مُٗىت. الؿلى٥ البك غي و الأٞغاص و الأخضار و جضوٍ

 ( 45و44، ؿ 2020، جييى)

     

                    الففل الأوى:                                                                                                                 

 طاس المنهجيالإ 

حٗض االإلاخٓت ؤخض ؤهم ؤصواث الضعاؾت التي ًم٨ى٪ ٦باخض اؾخسضامها للخهى٫ ٖلى البُاهاث التي و  

جدخاط بليها في البدض الٗلمي الخام ب٪ ، ٦ما ان االإلاخٓت حٗخبر مً ا٢ضم ؤصواث الضعاؾت التي جم 
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خماص ٖليها مً ٢بل الباخشحن في الخهى٫ ٖلى البُاهاث، و حٗخمض  االإلاخٓت ٖلى مكاهضج٪ ٦باخض اٖلا

للٓاهغة التي ج٣ىم بضعاؾتها و حسجُل ما ج٣ىم بملاخٓخه زم ج٣ىم بخدلُل البُاهاث التي جدهل ٖليها 

 ( 1، ؿ2022)خضاس،  مً زلا٫ االإلاخٓت و اؾخسغاط الىخاثج مً هظه البُاهاث.

٢ُاؽ اججاهاث ؤؾاجظة  و اٖخمضها ٖلى اؾخماعة ٢ُاؽ الاججاه جخًمً م٣ُاؽ "ل٨ُغث الشلاسي" بهضٝ

لام و الاجها٫ هدى جُب٤ُ  في اؾخٗمالاتهم الُىمُت، و طل٪ ٧ىن م٣ُاؽ ل٨ُغث  Yassirٖلىم اٖلا

في االإىانلاث   Yassirالشلاسي ًٟؿغ الاججاهاث و ٣ًِـ مضي قضة الاججاه هدى اؾخسضام جُب٤ُ

لام و الاجها٫ .  الُىمُت مً وظهت هٓغ ؤؾاجظة ٖلىم اٖلا

ت مً وهي ٖبا       عة ًٖ اؾخسضام ٢ىاثم اؾخ٣هاء جخه٠ بالىمُُت بلى خض ما و جخًمً مجمىٖ

الٗباعاث التي جدىاو٫ ظؼثُت ؤو ٖىهغ ؤو مىيىٕ ؤو ٢ًُت مُٗىت )ؾلٗت، زضمت، ٨ٞغة، نٟت( و مً 

زلا٫ بظاباث االإؿخ٣ص ى منهم ٖلى هظه الٗباعاث بجملت و لِـ ل٩ل ٖباعة ٖلى خض و جدلُلها ًم٨ً 

،ؿ 2016)مهلل و آخشون، ى٠٢ ؤو اججاهاث االإؿخ٣ص ي منهم هدى الص يء مىيىٕ البدض. الخٗغٝ ٖلى م

15) 

و هظه هي ؤٞٗل وؾاثل ٢ُاؽ الاججاهاث، ٞهي جمُل لأن جمشل ؤؾلىبا مىهجُا مسُُا، و مً االإهم     

ُت  ؤن ج٩ىن نُاٚت الأؾئلت واضخت مٟهىمت و مخىاؾبت م٘ الخلُٟت الٗلمُت و االإهىُت ؤو الخغٞ

 ( 15، ؿ2016و آخشون، )مهللاملحن. للٗ

 مداوع مىػٖت ٧الآحي: 3و جدك٩ل اؾخماعة ٢ُاؽ الاججاه بضعاؾدىا ٖلى 

ؤؾئلت مخٗل٣ت بسهاثو ؤٞغاص الُٗىت و ٢ض  4جًمً هظا االإدىع  البُاهاث الصخهُتالمدىس الأوى: 

، الؿً، الغجبت االإهىُت، الخبرة االإهىُت.  جمشلذ في: الىىٕ

ماث جُب٤ُ ٌؿحر في االإىانلاث الُىمُت للأؾخاط الجامعي، و ٢ض جًمً هظا االإدىع زضالمدىس الثاوي: 

 ٖباعة جض٫ ٖلى زضماث جُب٤ُ ٌؿحر. 11

الاؾخٗما٫ الٟٗلي لخُب٤ُ ٌؿحر في جى٣لاث الأؾخاط الجامعي و ٢ض جًمً هظا االإدىع المدىس الثالث: 

 ٖباعة جض٫ ٖلى الاؾخٗمالاث الٟٗلُت لخُب٤ُ ٌؿحر. 14

و ٖىض جهمُم هظا االإ٣ُاؽ عاُٖىا ؤن ج٩ىن الٗباعاث مً مهاصع مسخلٟت و لم  ه٨ثر مً ٖضص       

خماص ٖلُه في هظه الضعاؾت.  ٖباعاث االإ٣ُاؽ جبٗا الإا وعص في زُىاث م٣ُاؽ"ل٨ُغث" الظي ٢مىا بالٖا

بدض و ًىظض الٗضًض مً االإ٣اًِـ التي حؿخسضم ل٣ُاؽ الاججاهاث، و بما ان َبُٗت مىيىٕ ال     

هي التي جٟغى ٖلُىا هىٕ الأصواث االإىاؾبت ٢مىا باؾخسضام م٣ُاؽ ل٨ُغث الشلاسي ٖلى مؿخىي االإداوع 

الشلار مً هظه الاؾخماعة و ٖلى ظمُ٘ ٖباعاث االإداوع، و ٧ان طل٪ ٖلى ق٩ل:     مىا٤ٞ          مداًض           

 مٗاعى 
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                                                                                                      الففل الأوى:                               

 الإطاس المنهجي

ٌٗخبر االإ٣ُاؽ مً الأصواث الأ٦ثر اؾخسضاما لجم٘ البُاهاث و الخ٣اث٤ في الضعاؾاث الاظخماُٖت     

ٖليها صون اؾخُلٕا الآعاء و الخٗغٝ ٖلى  لإم٩اهُتها مً ظم٘ بُاهاث و مٗلىماث ًخٗظع الخهى٫ 

 (44، ؿ2022ادسيغ و بىطي، )االإىا٠٢. 

 : Likertمفهىم طشيقت لينشث: 

٣ت ل٣ُاؽ الاججاهاث، التي اهدكغث بك٩ل واؾ٘ في بىاء م٣اًِـ هدى  1932ا٢ترح ل٨ُغث ٖام       َغٍ

٣ت ٖلى ٖضص ٦بحر مً ال٣ٟغاث، التي اث، و حٗخمض هظه الُغٍ ججم٘ مً االإبدىزحن بٗض  قتى االإىيىٖ

جدضًض م٩ىهاث ؤو ٖىانغ االإىيىٕ االإغاص ٢ُاؾه، زم جىظُه اؾخماعة اؾخُلاُٖت لُٗىت مً مجخم٘ 

البدض، خُض ًُلب مً ؤٞغاص الُٗىت الؤظابت ًٖ الأؾئلت مٟخىخت النهاًت هدى االإىيىٕ االإ٣اؽ، و 

ت جىي٘ ٧ل ٖباعة بضاثل مخضعظت للإظابت ٢ض ج٩ىن زلازُت ؤو زماؾُت ، و ٢ض جىن البضاثل ٖضصًت ؤو عمؼٍ

، 2015)ظباعي،  ؤو لُٟٓت، خُض ًخد٤٣ مً نض١ م٣اًِـ الاججاهاث بٗض ٖضة َغاث٤، ٧الهض١ البىاء.

 ( 21ؿ

و حٗخبر نُٛت ل٨ُغث مً ؤ٦ثر الهُٜ اؾخسضاما في مجا٫ ٢ُاؽ الاججاهاث و ؾماث الصخهُت و      

ظخماعي و التربىي، و ال٨شحر مً االإ٣اًِـ الىٟؿُت نُٛذ ال٨شحر مً االإخٛحراث في االإجا٫ الىٟس ي و الا 

  (40، ؿ2020)هاـشي، باؾخسضام م٣ُاؽ ل٨ُغث. 

٣ت بالآحي:  و جخمحز هظه الُغٍ

الاؾخٛىاء ًٖ عؤي الخ٩ام و هٓغتهم الظاجُت ٖىض بىاء االإ٣ُاؽ و ج٣ضًغ الأوػان، وبظل٪ خ٤٣  .1

 االإ٣ُاؽ صعظت ؤٖلى مً الهض١ و الشباث. 

ُاؽ بالبؿاَت و ؤ٢ل ح٣ُٗضا، ُٞم٨ً ٢ُاؽ و جدضًض صعظت االإىا٣ٞت ؤو االإٗاعيت في ًخمحز االإ٣ .2

٧ل مى٠٢ مً االإىا٠٢ و حكحر الخ٣ضًغاث االإخجمٗت بلى اججاه االإٟدىم الٟٗلي في ظمُ٘ 

 مىا٠٢ االإ٣ُاؽ االإترابُت.

. لُتٌٗخمض االإ٣ُاؽ ٖلى الخدلُل في اهخ٣اء االإى٠٢ الأًٞل و الأ٢ىي مً بحن االإىا٠٢ الأو  .3

 ( 28، ؿ2017 )بىسيغ،

 مجالاث الذساظت:   .4

ت في ؤي بدض اظخماعي ، بط ؤنها حؿاٖض الباخض       ٌٗض جدضًض مجالاث الضعاؾت ٖملُت هامت و يغوعٍ

ذ ُٞه الضعاؾت و  اع الظي ؤظغٍ ٖلى جدضًض هُا١ بدشه و خضوصه ، و حكحر مجالاث الضعاؾت بلى اَلؤ

  (172، ؿ2021)مىيغذ، ٫ االإ٩اوي ، االإجا٫ البكغي ، الىجا٫ الؼمجي. الإجا٫ البدض زلازت ؤبٗاص هي : االإجا

بن االإجا٫ ٌكحر بلى االإ٩ان ؤو البِئت ؤو االإىٓمت الجٛغاُٞت، و بلى الىاؽ و جٟاٖلاتهم و ٖلا٢تهم و بلى      

 ،)لىس الؼمً الظي ًىظض ُٞه هالاء الىاؽ الظًً ًخىاظضون في بِئت مدضصة ؤو مى٣ُت ظٛغاُٞت مُٗىت. 
 ( 37، ؿ2023



ت َغ١ جدضًض الضعاؾت و مىيىٕ الضعاؾت، و بما ؤن ؤي صعاؾت        بط ًجب ٖلى الباخض الٗلمي مٗغٞ

 مُضاهُت جخُلب جدضًض مجالاتها ٞهي في صعاؾدىا ٧الآحي:

                                               الففل الأوى:                                                                                      

 الإطاس المنهجي

و ٣ًهض به الخٗضاص البكغي خُض ٢مىا بخسهُو هظه الضعاؾت لأؾاجظة ٧لُت المجاى البؽشي: 

لام و الاجها٫ و الظي ٢ضع ٖضصهم   33مً بظمالي  24الٗلىم الؤوؿاهُت جدضًضا ؤؾاجظة ٞغٕ ٖلىم اٖلؤ

 ؾخماعة ٖليهم. ؤؾخاط مً ؤظل جىػَ٘ الا 

٣ًهض به االإ٩ان الظي ؾخجغي ُٞه الضعاؾت االإُضاهُت، و بالىٓغ بلى مىيىٕ صعاؾدىا المجاى المهاوي: 

بىعي في اؾخٗمالاتهم  Yassirاالإخمشلت في " اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن في اؾخٗمالهم لخُب٤ُ 

لهظه الضعاؾت و جدضًضا ؤؾاجظة  ٣ٞض جم ازخُاع ظامٗت مىلىص مٗمغي_جامضة_ مجالا م٩اهُا  الُىمُت"

بت في خهغ  لام و الاجها٫ ، و طل٪ لغاظ٘ للأؾباب الآجُت : الغٚ ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت ٞغٕ ٖلىم اٖلا

 البدض و الخد٨م ُٞه ، و ٦ظل٪ ٖلا٢ت الجامٗت بمىيىٕ البدض. 

ظه الضعاؾت زلا٫ ٌكحر االإجا٫ الؼمجي بلى االإضة التي اؾخٛغ٢تها الضعاؾت ؤهجؼث هالمجاى الضماوي: 

ت 2023/2024االإىؾم الجامعي  ، خُض جم ازخُاع مىيىٕ الضعاؾت و يبِ ٖىىاهه م٘ الأؾخاطة االإكغٞ

ت و االإغاظ٘ التي لها ٖلا٢ت بمىيىٕ  2024نهاًت قهغ ظاهٟي  ليكغٕ بٗض طل٪ في ظم٘ االإاصة الىٓغٍ

لٕا ٖلى الضعاؾاث الؿاب٣ت زم الخُىاث االإىهجُت لهظا ا ، زم بضؤها الٟهل الضعاؾت بالَا الإىيىٕ

الخُب٣ُي بهُاٚت ؤؾئلت اؾخماعة الاؾخبُان التي جخًمً ٢ُاؽ الاججاه و ٖغيها ٖلى الأؾخاطة 

ت و ٖىض جصخُدها في ق٩لها الأزحر ٢مىا بخهمُمها بل٨تروهُا زم وػٖىاها ٖلى ُٖىت الضعاؾت، و  االإكغٞ

 جٟؿحرها واؾخسلام الىخاثج منها.بٗضها جم ظم٘ البُاهاث االإُضاهُت و الكغوٕ في جدلُلها، و 
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 قاةمت المشاحع : 

 النخب  أولا:

 صاع االإؿحرة لليكغ و الخىػَ٘ و 1،ٍأظاظياث البدث العلمي(: 2007لًامً،)مىظع ا ،

 الُباٖت،ٖمان .

 ( ،1998خؿً ٖماص االإ٩اوي و آزغون :)ت الاجفاى و هظشياجه المعاـشة ، الضاع االإهغٍ

 هغة .اللبىاهُت، ال٣ا

 ( ،2007ٖبض الٛجي ٖماص :)صاع الُلُٗت لُباٖت و 1، ٍمىهجيت البدث في علم الإحخماع ،

 اليكغ، بحروث .

 ( ،م الخىعاوي ، صاع 1، ٍالىظشيت المعاـشة في علم الإحخماع(: 2007مدمض ٖبض ال٨غٍ

 مجضلاوي لليكغ و الخىػَ٘، ٖمان، الأعصن .

 يكغ و ، صاع واثل لل3، ٍماعيت المخقذمتالىظشياث الاحخ(: 2015دمض الخؿً، )اخؿان م

 .الخىػَ٘

  بِذ الأ٩ٞاع البدث العلمي )أظعه، مىاهجه و أظاليبه، ئحشاءاجه(بخي مهُٟى ٖلُاث، ع ،

 الضولُت، االإاجمً للخىػَ٘.

 ( ،٦2016ما٫ صلص ي :)اث الجامُٗت .مىهجيت البدث العلمي ت ال٨خب و االإُبىٖ  ، مضًغٍ

  ض الضلُمي، هاهضة ، صاع نٟاء لليكغ و 1، ٍأظغ و قىاعذ البدث العلمي: (2016)ٖبض ػٍ

 الخىػَ٘، ٖمان . 

 صاع ؤؾامت لليكغ و الخىػَ٘، 1، ٍمىهجيت البدث العلمي(: 2019اوي، )ؾٗض ؾلمان االإكهض ،

 الأعصن_ٖمان.

 1، ٍالبدث العلمي )قىاعذه، ئحشاءاجه، مىاهجه((: 2018ؿٗىص خؿحن الخاثب، )م ،

 مٗاعٝ الىاقغ، االإ٨خب الٗغبي لل

  ،طش  و (: 2015)مدمض ٖبض الٗا٫ الىُٗمي، ٖبض الجباع جى٤ُٞ البُاحي، ٚاػي ظما٫ زلُٟت

 ، ماؾؿت الىعا١ لليكغ و الخىػَ٘، ٖمان .مىاهج البدث العلمي

 مىهجيت البدث العلمي )القىاعذ (: 1999ًُحن، )مدمض ٖبُضاث، مدمض ؤبى ههاع، م٣لت مب

 واثل لليكغ، ٖمان .، صاع 2، ٍو المشاخل و الخطبيقاث( 

  مدمض نلاح الضًً مهُٟى، ؤخمض عظاء ٖبض الخمُض، ؤخمض ٖبض االإىٗم، ماظضة مدمض ٖبض

 خطىاث البدث العلمي و مىاهجه. ( : 2010الخمُض، )

  : )2، ٍدليل الباخث في مىهجيت و لخابت الشظاةل الجامعيتٖماع بىخىف، )بضون ؾىت ،

غوث ًاالإاؾؿت  ىُت لل٨خاب، قاعٕ ػٍ  الجؼاثغ. ىؾ٠الىَ

 الشظاةل و المزلشاثزاهيا: 
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 ( 2019ؤوهِـ مغوة، بً ٖماعة بكغي : ) جطبيقاث الهىاجف الزليت في المنخبت الجامعيت و

قالمت،  1945ماي  8دوسها في جدعين خذماث المعلىماث: دساظت ميذاهيت بمنخباث حامعت 

 مظ٦غة 

 قاةمت المشاحع : 

الإ٨خباث، جسهو: بصاعة االإاؾؿاث الىزاث٣ُت و االإ٨خباث، م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم ا

لام و الاجها٫ و ٖلم االإ٨خباث، ظامٗت   ٢االإت.  1945ماي  ٢8ؿم ٖلىم اٖلؤ

 ( ،2019ًٞلاوي ٧لشىم :)عؾالت م٣ضمت دوس خشيجي الخعليم العالي في الخىميت الاقخفاديت ،

م الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلم اظخمإ جىُٓم و ٖمل، ٧لُت الٗلى لىُل قهاصة ماؾتر في 

 .1945ماي  8ٖلم الاظخمإ، ظامٗت 

  ،يب اججاهاث طلبت الجامعت هدى الخعليم عً بعذ، (: 2021)زلُٟت خؿِبت، زلُٟت ػٍ

الىٟـ التربىي، ٧لُت الٗلىم  مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلىم التربُت جسهو ٖلم

ىهُا، ظامٗت مدمض  الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلم الىٟـ ىٞ و ٖلىم التربُت و الأعَ

 الهض٤ً بً ًخي.

 

 ( ،2018هجىي مكحرح :)ظخلذام ؼبهاث الخىاـل اججاهاث الطلبت الجامعيين هدى ا

مظ٦غة م٨ملت اهُل قهاصة االإاؾتر في ٖلىم التربُت، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاحخماعي، 

ىهُا، جسهو: بصاعة و بقغاٝ الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلم الىٟـ و ٖلىم التربُت و الأ  ىٞ عَ

 بُضاٚىجي، ظامٗت مدمض الهض٤ً بً ًخي. 

 ( ،ٝ2016 مىاعي ؾىاء، بؼاػي بهها :) ،ئججاهاث الطلبت الجامعيين هدى مشك العيذا

ُت و وؿاهمظ٦غة جسغط لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم الىٟـ الاظخماعي، ٧لُت الٗلىم الؤ

 ، _٢االإت_ . 45ماي  8الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلم الىٟـ، ظامٗت 

  اججاهاث الأظاجزة هدى الخنىيً أزىاء الخذمت في (: 2018)ي مباع٥، باخى مبرو٥، خُاو

ملت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم الىٟـ مظ٦غة م٨جىميت مهاساث الإداسة الففيت لذيهم، 

عاًت االإضعي ي، ٢ؿم الٗلىم الؤوؿاهُت، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت ؤخمض ص

 _ؤصعاع. 

 ( ،ً اججاهاث الطلبت الجامعيين هدى اظخلذام الصخافت الالنتروهيت، ( : 2023خبري وؿغٍ

لام و L.M.Dمظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر  ، جسهو: اجها٫ جىُٓمي، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 الاجها٫، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت الٗغبي الخبس ي _جبؿت. 

  اججاهاث طلبت الجامعاث الفلعطيييت هدى الخغطيت (: 2009)ى، مىي نضقي مدمض

عؾالت حامعت بيرصيذ أهمىرحا، الإعلاميت لقىاة فلعطين الفماةيت للأخذار الذاخليت: 

لام/٧لُت  لام، ٢ؿم اٖلؤ م٣ضمت اؾخ٨مالا الإخُلباث الخهى٫ ٖلى صعظت االإاظؿخحر في اٖلؤ

 الآصاب، ظامٗت الكغ١ الأوؾِ للضعاؾاث الٗلُا.
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 ( ،2023بىطعإ ؾلمى، بكاٖت مدمض الُاهغ :) قياط اججاهاث المعتهلو العياحي هدى

مظ٦غة جسغط (، Namlaticالمىفاث الشقميت للدجض الفىذقي )دساظت خالت المىفت الشقميت 

م٣ضمت لاؾخ٨ما٫ مخُلباث هُل قهاصة االإاؾتر، ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت و الخجاعة و ٖلىم 

٤ ؾُاحي و ٞىضقي، ظامٗت الدؿُحر، ٢ؿم الٗلىم  ت، جسهو: حؿىٍ ماي  8الخجاعٍ

 _٢االإت_ . 1945

 

 

 قاةمت المشاحع : 

 

 ،اججاهاث المعلمين هدى الخاظىب لىظيلت (: 2013) ٖمغاوي عخُلت ؤما٫، ٖبض الخمُض

ربُت، ازخهام: مظ٦غة جسغط لىُل قهاصة ماؾتر في ج٨ىىلىظُا التحعليميت في المذاسط، 

٧لُت الآصاب و الٗلىم الاظخماُٖت و ، ٢ؿم الٗلىم الاظخماُٖت و الؤوؿاهُت، بُتج٨ىىلىظُا التر 

 الؤوؿاهُت. 

 ( ،مىص ًُٞلت مظ٦غة اججاهاث الطلبت الجامعيين هدى جلففهم الذساظيت، ( : 2016بىٖ

خخماُٖت و الؤوؿاهُت، ٢ؿم الٗلىم ، ٧لُت الٗلىم الا LMDم٨ملت لىُل قهاصة ماؾتر 

التربُت، جسهو: بعقاص و جىظُه، ظامٗت ص.مىلاي الُاهغ الاظخماُٖت، قٗبت: ٖلىم 

 _ؾُٗضة_ .

 ( ،م جامعيين خىى المىفت اججاهاث الأظاجزة ال(: 2021ؤبب٨غ مؿٗىص، باؾماُٖل مغٍ

هاصة االإاؾتر، جسهو: اجها٫ مظ٦غة جسغط لاؾخ٨ما٫ مخُلباث هُل قىدى"، الإلنتروهيت "م

لام و  الاجها٫، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و ظماهحري و وؾاثِ ظضًضة، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 الاظخماُٖت، ظامٗت ٢انضي مغباح _وع٢لت. 

 ( ،2021صٚبىط ؤخلام، ٖؼ الضًً ٖبحر :)جاهاث الأظاجزة الجامعيين هدى البرامج اج

ة مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصالمخلففت في مجاى المنخباث عى  مىاقع الخىاـل الاحخماعي، 

ٖلم االإ٨خباث، ظامٗت الٗغبي الجت االإٗلىماث، ٢ؿم ماؾتر "٫.م.ص"، جسهو: حؿُحر و مٗ

 الخبس ي _جبؿت_ .

 ( ،٨ٖ2017ٟت خىان، ٖماعي :) ،المهام الإداسيت للأظخار الجامعي و علاقتها بالمغىط المهىيت

ت، ٢ؿم  مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصة االإاؾتر  في ٖلم الاظخمإ، جسهو: جىمُت و حؿُحر البكغٍ

 ً زلضون _جُاعث_ .الٗلىم الاظخماُٖت، ظامٗت اب

 ( ،2021ووالي ٖاجكت، ػوبحر ٞاَمت الؼهغاء :) واقع جنىيً و جدعين معخىي الأظخار الجامعي

خماُٖت، جسهو: ٖلم الاظخمإ و مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصة االإاؾتر في الٗلىم الاظبالخاسج، 

الٗلىم  جىُٓم و ٖمل، ٢ؿم الٗلىم الاظخماُٖت، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت و 

ت _ولاًت ؤصعاع_  .   الؤؾلامُت، ظامٗت ال٣ُٗض ؤخمض صاعٍ
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 ( :ًً2014ملُاوي هكام، ٖضة بً ُُٖت ظما٫ الض : ) الخنىيً الجامعي في علىم الاعلام و

لام الاجفاى )دساظت جدليليت لبرامج الخنىيً(،  مظ٦غة جسغط لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلىم اٖلا

لام و الاجها٫، ظامٗت ٖبض و الاجها٫، جسهو: اجها٫ و صخاٞ ت م٨خىبت، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 الخمُض بً باصٌـ_مؿخٛاهم. 

 (،2023بىلؿان وؿُمت و خمضلى مجى :) اججاهاث المعتهلو الجضاةشي هدى خذماث الىقل

مظ٦غة م٣ضمت اؾخ٨مالا الإخُلباث هُل قهاصة االإاؾتر في الزمي دساظت خالت _ جطبيق يعير _ 

ت، جسهو: حالٗلىم ا ت، ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت لخجاعٍ ٤ الخضماث، ٢ؿم الٗلىم الخجاعٍ ؿىٍ

ت و ٖلىم الدؿُحر، ظامٗت الهض٤ً بً ًخي _ظُجل_ .   و الخجاعٍ

 

 

 قاةمت المشاحع : 

 

 ( ،٢2020د٠ خىان :) ،دوس الخذماث في جدعين الأداء الىظيفي للعماى داخل المإظعت

الٗلىم إ، جسهو: جىُٓم و ٖمل، ٧لُت مظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم الاظخم

 الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت ٢انضي مغباح _وع٢لت_. 

 ،ججاهاث الصخفيين الجضاةشيين هدى اظخلذام الصخافت ا( : (2008مىا٫ ٢ضواح

لام و الاجها٫، جسهو الالنتروهيت،  مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصة االإاظؿخحر في ٖلىم اٖلا

مٗت مىخىعي_ ٢ؿىُُىت، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، اجها٫ و ٖلا٢اث ٖامت، ظا

لام و الاجها٫،   ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 ( ،2020ػوَل بًمان :) جمثلاث الأظخار الجامعي لاظخلذام جنىىلىحيا الاجفاى الخذيثت في

ش، جسهو: اجها٫ و ٖلا٢اث ٖامت، الخعليم،  ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ٢ؿم: جاعٍ

غة_.  ظامٗت  ؤ٦لي مدىض اولخاط _البىٍ

 ( ،2012نلُدت قلىاف : ) واقع اظخلذام جنىىلىحيا الاجفاى الخذيثت و أزشها عى  العمل

لام و االإجخم٘، ٢ؿم الٗلىم الؤوؿاهُت، ٧لُت الصخفي،  عؾالت ماظؿخحر، جسهو: وؾاثل اٖلؤ

 الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة. 

  ،مظ٦غة م٨ملت لىُل المهاهت الاحخماعيت للمعلم في المجخمع المدىي، (: 2016)ٖٟاٝ ؾغاي

صة االإاؾتر في ٖلم اظخمإ ، جسهو: ٖلم التربُت، ٢ؿم الٗلىم الاظخماُٖت، ٧لُت الٗلىم قها

 الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت مدمض زًُغ _بؿ٨ت_ . 

  ًض ؾاعة، )ُٖضي قاٌٗت، ب اليب الاجفاى الأظشي عى  أزش أظ(: 2014ػاًض ٞخُدت، صعٍ

سغط لىُل قهاصة لِؿاوـ، جسهو: ٖلم اظخمإ الاجها٫، مظ٦غة جاهدشاف المشاهق، 

 االإُضان: الٗلىم الاظخماُٖت، ظامٗت ٢انضي مغباح _وع٢لت_ . 
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 ( ،2018ظُٛض٫ ؤخلام و ِٖـ ٞاَمت الؼهغاء :) اظخلذام جنىىلىحيا الاجفاى عىذ

جسهو ٖلم اظخمإ  ة جسغط اهُل قهاصة ماؾتر مظ٦غ الأظاجزة) الاهترهذ همىرحا(، 

الاجها٫، ٢ؿم الٗلىم الاظخماُٖت، ٧لُت الؤوؿاهُت و الٗلىم الاظخماُٖت، ظامٗت ابً زلضون 

 _جُاعث_ . 

 ( ،ُضة خىِل ئججاهاث الصخفيين الجضاةشيين هدى ئظخلذام الصخافت (: 2016عٞ

بجها٫ ل قهاصة ماؾتر، جسهو مظ٦غة نهاًت الضعاؾت لىُالإلنتروهيت في العمل الصخفي، 

لام و الاجها٫، ظامٗت الض٦خىع ًخي ٞاعؽ _االإضًت_ .   و ٖلا٢اث ٖامت، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 ( ،غاعة اظخلذام الصخفيين الجضاةشيين لمىاقع الخىاـل (: 2015مدؿً صخغ و ؾٗاص بىٚ

 م٣ضمت  مظ٦غةالاحخماعي في الأداء الإعلامي)الفيعبىك و اليىجيىب و الخىيتر "أهمىرحا"(، 

 

 

 

 

 قاةمت المشاحع : 

 

ة ماؾتر ؤ٧اصًمي، هسهو الاجها٫ الخضًشت، ظامٗت ٢انضي لاؾخ٨ما٫ مخُلباث قهاص

 مغباح _وع٢بت_ . 

 ( ،يب دوس الجامعت في خلق اججاه مقاولاحي لذي الجامعيين (: 2018قُش زىلت و لٗمىعي ػٍ

ٖلا٢اث ٖامت، ٢ؿم ٖلىم  اؾتر، جسهو اجها٫ و مظ٦غة جسغط اهُل قهاصة االإفي الجضاةش، 

لام و الاجها٫ و ٖلم االإ٨خباث، ظامٗت   _٢االإت_ .  1945ماي8اٖلا

 ( ،مي و مجضة الٗىا١ العلىم العامت الإلنتروهيت لذي المإظعاث (: 2023ؤنالت مغٚ

لام و الاجها٫، ٧لُت مظ٦غة االإالىاؼئت،  اؾتر، جسهو اجها٫ و ٖلا٢اث، قٗبت ٖلىم اٖلا

 ظخماُٖت، ظامٗت مدمض زًُغ _بؿ٨غة_ . الٗلىم الؤوؿاهُت و الا 

 ( ،2015حجاػ حؿٗضًذ : ) ازش اظخلذام ؼبنت الاهترهذ عى  الخنيف الأماديمي لذي طلاب

مظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلىم التربُت، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الجامعت، 

ُا الخٗلُم، ظامٗت الاظخماُٖت، ٢ؿم الاظخماُٖت، ٞغٕ ٖلىم التربُتن جسهو: ج٨ىىلىظ

 مىلىص مٗمغي _جحزي وػو_ .

 ( ،2022اؾُا مُمىوي و ٦جزة ٖبُض :) ،دوس الخطبيقاث الالنتروهيت في جدعين أداء العماى

هاصة االإاؾتر ا٧اصًمي، جسهو: اجها٫ ظماهحري و مظ٦غة م٣ضمت لاؾخ٨ما٫ مخُلباث ق

لام و الاجها٫، ظامٗت ٢انضي م  غباح _وع٢لت_ . الىؾاثِ الجضًضة، ٢ؿم ٖلؼم اٖلا

 ( ،2023خضًض ٖبض الىانغ و مؿمت ؾُٟان :) دوس الخطبيقاث الالنتروهيت في حعهيل

مظ٦غة م٣ضمت اؾخ٨مالا لىُل ، Yassirالخفىى عى  خذمت الىقل _دساظت خالت جطبيق 
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ت، ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت و قهاصة ماؾتر ا٧اصًمي في ٖلى  ت، ٢ؿم الٗلىم الخجاعٍ م الخجاعٍ

ت   و ٖلىم الدؿُحر، ظامٗت مدمض الهض٤ً بً ًخي _ظُجل_ . الخجاعٍ

 ( ،ت اججاهاث أظاجزة الاعلام و الاجفاى (: 2016عايُت مهلل، هغظـ بً هانغ، مهضي ٢ىاعَ

مظ٦غة جسغط لىُل قهاصة االإاؾتر، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت الجضاةشيين هدى الاؼهاس الإلنترووي، 

لام و الاج ها٫ و ٖلم الى٨خباث، جسهو: ج٨ىىلىظُا االإٗلىماث و الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 . 1945ماي  8و الاجها٫ و االإجخم٘، ظامٗت 

 ( ،2021بضٌ٘ بىزبزة، ٖبحر ُٖض : ) جطبيقاث الهىاجف الزليت و أزشها عى  الأداء البدثي

مظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم االإ٨خباث، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت للطالب الجامعي، 

لام و الاجها٫ و ٖلم االإ٨خباث، جسهو بصاعة االإاؾؿاث و الا  ظخماُٖت، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 _٢االإت_ . 1945ماي  8الىزاث٣ُت و االإ٨خباث، ظامٗت 

 ( ،ي مت اصعَـ و عقُضة بىَ اججاهاث الطلبت الجامعيين هدى الخعليم عً بعذ في (: 2022عٍ

قاص و جىظُه، ٢ؿم الٗلىم الإاؾتر في جسهو بع مظ٦غة جسغط لىُل قهاصة ا، 19ظل لىفيذ 

 الاظخماُٖت، قٗبت ٖلىم التربُت، ظامٗت مدمض زًُغ _ بؿ٨غة _. 

 

 قاةمت المشاحع : 

 ( ،2015ؾباعي خلُمت : ) جأزير بذاةل لينشث عى  معامل الثباث دساظت مقاسهت بين معاملاث

في الٗلىم قهاصة االإاؾتر: جدلُل االإُُٗاث ال٨مُت و ال٨ُُٟت مظ٦غة جسغط لىُل الثباث، 

الاظخماُٖت، ٧لُت الٗلىم الاظخماُٖت و الؤوؿاهُت، ٢ؿم ٖلم الىٟـ، ظامٗت ٖبض الخمُض ابً 

 باصٌـ، مؿخٛاهم. 

 ( ،2017بىعَـ وؿُمت :) ،اججاهاث العاملين هدى الخغيير الخنىىلىجي في الإداسة المدليت

ُت، ٧لُت الٗلىم ٖلم الىٟـ، ٢ؿم الٗلىم الاظخماٖ مظ٦غة م٨ملت لىُل قهاصة االإاؾتر في

 الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ظامٗت مدمض زًُغ _بؿ٨غة_ . 

 ( ،2021ؤخمض مىُٛض :) ،ؤَغوخت م٣ضمت لىُل دوس الجامعت في حعضيض الأمً الثقافي للطالب

غ قهاصة ص٦خىعاه  اُٞا، جسهو: ٖلم اظخمإ التربُت، ٢ؿم ٖلم الاظخمإ و الضًمىٚ

غاُٞا، ظامٗت باجىت _  _ . 1الضًمىٚ

 ًاججاهاث أظاجزة الإعلام هدى اظخقطاب المإزشيً (: 2023ت ٞاَمت الؼهغاء ٧ىع، )آ

مظ٦غة م٣ضمت لىُل قهاصة االإاؾتر في شيت الخاـت، لميؽطين في القىىاث الخلفضيىهيت الجضاة

لام و الاجها٫ و الؿمعي البهغي، قٗبت ٖلىم لام و الاجها٫، ٧لُت ٖلىم اٖلؤ  ٖلىم اٖلؤ

لام  و الاجها٫، جسهو: ؾمعي بهغي، ظامٗت نالر بىبىضًغ، بوؿاهُت_ٖلىم اٖلؤ

 . ٢03ؿىُُىت

 زالثا: المجلاث 
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 (،2022ؾالمي زضًجت : ) ،مجلت ال٨ٟغ خفاةق المعلم و دوسه في العلميت الخعليميت

 . 546، م01، الٗضص: 11االإخىؾُي، االإجلض

 ( ،ت، ظلى٫ ؤخمض الأظخار الجامعي  مميزاث و أدواس ( : ٧2021ى٦ب الؼمان بلحرصوح، ؤما٫ بىعوٍ

لام و االإجخم٘،يير الجىدة في الجامعت الجضاةشيت، في ظل معا (، 05االإجلض) مجلت اٖلؤ

 51(، م02الٗضص)

 ( ،2019جىاحي ٞاَمت الؼهغاء : ) 09االإجلضم و الاجفاى و العلىم المجاوسة،علىم الإعلا ،

 . 115، م02الٗضص

 ( ،م، بهُت حؿىعي بً حؿىعي قع المإظعاث الىاؼئت في الجضاةش وا( : 2023ؾهام ٖبض ال٨غٍ

ما٫،االإجلضمإظعت "يعير" همىرحا،  اصة لا٢خهاصًاث اٖلأ ، 02، الٗضص09مجلت الغٍ

 . 354و355م

 ( ،ان ؤمُىت ججشبت ؼشلت يعير لىمىرج واعذ للؽشماث ( : 2022ٖماعوف زضًجت بًمان، مؼٍ

، 02، الٗضص12االإجلض ؾتراجُجُت و الخىمُت،مجلت الا الىاؼئت في الجضاةش _قشاءة جدليليت_، 

 . 91م

 

 

 

 قاةمت المشاحع : 

 ( ،2022مسخاع ٢اًضي، عبُ٘ مُلاوي : ) دوس جطبيقاث الإعلام الجذيذ في سقمىت قطاع الىقل

لامُت، بالجضاةش. جطبيقاث: وحهتي، ظاهلت و يعير _همىرحا_،  مجلت الغؾالت الضعاؾاث اٖلؤ

 96، م04، الٗضص06االإجلض

  مغ، )٢اؾم ظمُل الشبِخاث، و دسحت وعي سؤظاء الىقاباث ( : 2018لُض ٖبض الهاصي الٗىٍ

لاح العياس ي في الأسدن،  ت للأ المهىيت بمفهىم اـلإ مً الؤوؿاوي، الٗضص االإجلت الجؼاثغٍ

 . 96الخامـ، م

 ( ،ضف ؤخمض معخىي وعي المشأة بمشك الإيذص  و ظلىلها ( : 2019لٟٗغٍذ مؿٗىصة، صعٍ

خىلُاث ، 2012/2013و  2006بىاءا عى  معطياث معخي اججاه المفابين به في الجضاةش 

 . 573، الجؼء الغاب٘، م33، الٗضص1ظامٗت الجؼاثغ

 ( ،2017ؾمحر بىزخالت، مدمض ػع٢ىن، هىا٫ بً ٖماعة : ) واقع و آفا  جطىيش قطاع الىقل في

ت للخىمُت الا٢خهاصًت, الجضاةش و دوسه في الخىميت الاقخفاديت،   االإجلت الجؼاثغٍ

  المقاسبت الىظشيت ظيا  بدثي في العلىم الاحخماعيت و التربىيت لابذ ( : 2022م٩اوي، )ٖكىع

 .289، م2، ٖضص:8مجلت الؤوؿان و االإجا٫، مجلض:مىه، 

 ( ،م لىهِس ي معيقاث جىظيف المقاسبت الىظشيت في الذساظاث العىظيىلىحيت في ( : 2023عٍ

ت للأمً الؤوؿاالجامعت الجضاةشيت،   . 5، م02، الٗضص: 08وي، االإجلض: االإجلت الجؼاثغٍ
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 ( ،2019ٚغبي مدمض، ٢لىاػ ببغاهُم : ) الىظشيت البىاةيت الىظيفيت: هدى سؤيت حذيذة لخفعير

 .176و166مجلت الخم٨حن الاظخماعي، االإجلض الأو٫، الٗضص الشالض، مالظاهشة الاحخماعيت، 

 ( ،ؼ بىب٨غ ؼٍ ي جطبيق مفهىم ئداسة اججاهاث الصخفيين الجضاةشيين هدى جبج( : 2018بىٖ

 . 125، م14ٖضص ، 7مجلت الٗلىم الاظخماُٖت و الؤوؿاهُت، مجلض الجىدة الؽاملت، 

 ( ،ه ٖبض الل٠ُُ الإحشاءاث المىهجيت المعخلذمت في البدىر ( : 2013صاوصي مدمض و ٢ىىٖ

مجلت الضعاؾاث و البدىر الاظخماُٖت_ ظامٗت الىاصي، الىفعيت و التربىيت الخطبيقيت، 

 . 209ضص الشالض، مالٗ

 ،ت بيذ ؤخمض ال٣دُاوي، ؾٗىص بً ضخُان الطخُان الىمطيت المىهجيت )بضون ؾىت( :  عاوٍ

مجلت ٧لُت الخضمت الاظخماُٖت للضعاؾاث و البدىر الاظخماُٖت في الشظاةل الجامعيت، 

 .446_ظامٗت الُٟىم، الٗضص الٗكغون، م

 ( ،2018ؤخمض ٖبض الل٠ُُ مكٗل : )خعاب حجم العيىت الأمثل في دساظت جدليليت ل

ت للا٢خهاص الؼعاعي، االإجلض الشامً و الٗكغون، البدىر الميذاهيت الضساعيت،  االإجلت االإهغٍ

 .490الٗضص الشاوي، م

 ( ،2017زلُٟي عػقي، ق٣ُاعة هجحرة : ) مىهجيت جدذيذ هىع و حجم العيىت في البدىر

 . 286، م23اهُت ٖكغ، الٗضص: الؿىت الشالعلميت، معاسف )مجلت علميت دوليت مدنمت(، 

 

 

 

 قاةمت المشاحع : 

 ( ،2022بخ٣ت لُلى : ) ،مجلت الٗلىم معايير اخخياس أداة حمع البياهاث في البدىر الاحخماعيت

 .1275، م02، الٗضص: 22الؤوؿاهُت، االإجلض

 ( ،2020ٞلُمت الؼهغاء جيُى : ) ،لٗلىم مجلت االملاخظت: جقىيت لثيرة الىسود و هادسة الخىظيف

 .45و44، م01، الٗضص: 13الاظخماُٖت و الؤوؿاهُت، االإجلض 

 ( ،2022الأزًغ ُٖاش ي : ) معاهمذ جنىىلىحيا الخطبيقاث الالنتروهيت في جىظيم المعاملاث

الماليت البريذيت، دساظت عيىت عً معخلذمي جطبيق بشيذي مىب لىلايت الىادي لعىت 

ما٫، االإجل، 2022  . 485، م02، الٗضص :07ض:مجلت ا٢خهاص االإا٫ و اٖلأ

 زالثا: المدالشاث 

  :)ظامٗت زيكلت. دوس الجامعت في الخىميت الإقليميت، مامً ُٞهل، )بضون ؾىت 

 ( ،ؼ بىب٨غ ؼٍ مدالشاث في مقياط: مذخل ئل  علىم الإعلام و الاجفاى، ( : 2018بىٖ

لام و الاجها٫، ظامٗت  مدايغاث مىظهت لُلبت الؿىت الشاهُت لِؿاوـ قٗبت ٖلىم اٖلؤ

 مدمض بىيُاٝ االإؿُلت. 
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 ( ،ىت بً خؿان مقياط: هظشياث علم الاحخماع الخذيثت،  مطبىعت بيذاغىحيت في( : 2021ػٍ

مىظهت لُلبت الؿىت الشاهُت ٖلم الاظخمإ ٫.م.ص، ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاظخماُٖت، ٢ؿم 

 _ ٢االإت. 1945ماي  8ٖلم الاظخمإ، ظامٗت 

 ( ،2017ٖبض الله ٢لل: )  ،مىظهت بلى َلبت مطبىعت في مقياط: مىهجيت البدث العلمي

ت و ٖلىم الدؿُحر، ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت  الؿىت ؤولى ظظٕ مكتر٥ ٖلىم ا٢خهاصًت و ججاعٍ

لي الكل٠.  ت و ٖلىم الدؿُحر، ظامٗت خؿِبت بً بىٖ  و الخجاعٍ

  : )مت ٖؿاي ي، ؤما٫ باي، )بضون ؾىت بدىر الإعلام و مذاخلت خىى: دوس الىظشيت في ٦غٍ

 الاجفاى. 

 ( ،ًً2023صخغاوي ظما٫ لبض : ) ،مىهجُت اٖضاص مكغوٕ )مظ٦غة، مىهجيت البدث العلمي

مىظهت ٖلى َلبت  ؤَغوخت( مىظهت بلى َلبت الضعاؾاث الٗلُا، َلبت ؾىت زاهُت ماؾتر،

ت و ٖلى  م الضعاؾاث الٗلُا، َلبت ؾىت زاهُت ماؾتر، ٧لُت الٗلىم الا٢خهاصًت و الخجاعٍ

 الدؿُحر، ٢ؿم: الٗلىم الا٢خهاصًت، ظامٗت ابً زلضون _جُاعث_ . 

 ( ،2020مضاي ي بكغي : ) ،م٣ُاؽ مىاهج و ج٣ىُاث البدض ملخفاث بدىر العىت الثاهيت

لام.  الٗلمي، ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 ( ،مت مطبىعت بيذاغىحيت في مادة مىهجيت و جقىياث البدث، ( : 2018بً نٛحر ٦غٍ

ت مدايغاث مىظهت  ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و لُلبت الؿىت الشاهُت ٖلم الىٟـ، مجمىٖ

 . 1945ماي  8الاظخماُٖت، ٢ؿم ٖلم الىٟـ، ظامٗت 

 ( ،2018ب٣اع مىهحرة : ) ،ت مىظهت لُلبت الؿىت جفميم و بىاء أدواث البدث العلمي مُبىٖ

اض ي التربىي، ظامٗت الجؼاثغ   .  3الأولى ماؾتر، جسهو: اليكاٍ البضوي الغٍ

 60م الأهميت الاقخفاديت للىقل و دوسه في الخىميت الاقخفاديت،( : 2014ٖلي، ) خبُُت . 

 

 قاةمت المشاحع : 

 ( ،ان زؼاع االإاصة: مىهج ابدض الجٛغافي، ٢ؿم الملاخظت في البدث العلمي، ( : 2022ٞهض مؼٍ

 الجٛغاُٞت، ٧لُت التربُت بىاث. 

 ( ،2020هانغي مدمض الكغ٠ٍ : )فميم و بىاء أدواث البدث مدالشاث في مقياط ج

  االإؿخىي ؾىت ؤولى ماؾتر، ظامٗت مدمض الكغ٠ٍ مؿاٖضًت _ؾى١ اهغاؽ_. العلمي، 

 ( ،2020ؾهُلت بىزمِـ : ) مىهجيت ئعذاد البدث العلمي: جقىياث ئعذاد البدىر العلمي

الؿىت الشاهُت ظظٕ مكتر٥، ٧لُت الخ٣ى١ و الٗلىم الؿُاؾُت، ٢ؿم )العذاس ي الأوى(، 

ت، ظامٗت الٗلى   _٢االإت_ .  1945ماي  8م الؤصاعٍ
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 : الثاني الفصل

 الدراسة بيانات تحليل و عرض



                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 جمهيذ : 

ً بُاهاث الاؾخماعة في ظضاو٫ م٘ الخٗل٤ُ ٖليها، و زم جدل       ُلها و في هظا الٟهل ؾىٝ ه٣ىم بخضوٍ

جٟؿحرها. و ٢ض ؾب٤ و ط٦غها ٖىض الخضًض ًٖ اؾخماعة ٢ُاؽ الاججاه ؤهه جىظض زلازت بظاباث مم٨ىت 

 ٖلى الٗباعاث االإ٩ىهت الإ٣ُاؽ الاججاه و هي : مىا٤ٞ، مداًض، مٗاعى. 
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                                                                                                    الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                 :  الففل الثاوي

 _ عشك البياهاث و جدليلها  1

 _ البياهاث الشخفيت : 

 ًم٨ً جىيُذ ؾماث و زهاثو ُٖىت الضعاؾت مً زلا٫ الجضاو٫ الخالُت : 

 ( : يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب الىىع 1الجذوى سقم )                    

 %اليعبت  الخنشاس  

 20,8 5 رلش 

 79,2 19 أهثى 

 100,0 24 المجمىع 

 

 

 

 (: يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب الىىع:1الؽهل سقم)

، خُض هلاخٔ ؤن وؿبت الؤهار ٞا٢ذ وؿبت    ًىضر الجضو٫ ؤٖلاه ُٖىت الضعاؾت خؿب مخٛحر الىىٕ

ت ٢ضعث ب ُبت ٖلى اؾخماعة ٢ُاؽ الاججاه مً مؿخج 19بط بلٜ ٖضصهً  %79,2الظ٧ىع بيؿبت مئىٍ

مؿخجُب مً بظمالي ُٖىت  5بىا٢٘ ج٨غاع  %20,8بظمالي ُٖىت الضعاؾت في خحن بلٛذ وؿبت الظ٧ىع ب

 الضعاؾت . 

لام و الاجها٫ ؤ٦ثر مً  ًم٨ىىا جٟؿحر هظا الخىػَ٘ مً زلا٫ وظىص ؤؾاجظة بهار في ٢ؿم ٖلىم اٖلا

خىا الخايغ خ٣٣ذ م٩اهت مخ٣ضمت في الخُاة الٗملُت و في الظ٧ىع، و هظا صلُل ٖلى ؤن االإغؤة في و٢

ظمُ٘ االإُاصًً و االإجالاث زانت مُضان الخٗلُم، بط حٗؼػث م٩اهت االإغؤة في هظا االإجا٫ بؿبب هٓغا 

ؼ االإؿاواة بحن الجيؿحن .   للجهىص التي جبظلها لخٗؼٍ

                ( : يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب العً 2الجذوى )  

 %اليعبت  الخنشاس  

 8,3 2 ظىت  30أقل مً 

 83,3 20 ظىت  45ئل   31مً 

 8,3 2 ظىت فما فى   46

 100,0 24 المجمىع 

 

20,8 

79,2 

0 

100 

Ventes 

1er trim. 2e trim. 3e trim. 4e trim.
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                                                                                                      الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                 :  الففل الثاوي

 العً خعب (: يبين أفشاد العيىت2الؽهل سقم)

 

 

 

 

      

و التي قملذ  %83,3( االإخٗل٤ بٗامل الؿً ؤن ؤٖلى وؿبت بلٛذ 02ًدبحن مً زلا٫ الجضو٫ )    

ت ؤ٢ل مً  45بلى  31االإبدىزحن الظًً جتراوح ؤٖماعهم مً  ؾىت بيؿبت  30ؾىت ، و جليها الٟئت الٗمغٍ

مً  %8,3ٞما ٞى١ بىٟـ اليؿبت خُض ٢ضعث ب  46ا ٞئت االإبدىزحن ، و جإحي ؤًً %٢8,3ضعث ب 

 بظمالي ُٖىت الضعاؾت.

بلى  31بىاء ٖلى هظه الىخاثج، ًم٨ً اؾخيخاط ؤن مٗٓم االإبدىزحن الظًً جتراوح ؤٖماعهم مً       

ت ؾىت ٚالبا ما ج٩ىن هظه الٟئت لضيها ماهلاث حٗلُمُت مخ٣ضمت، ؤو ٢ض خهلى ٖلى صعظاث ؤ٧اصًم45ُ

 46في مغاخل الخٗلُم الٗالي، ؤو خهلىا ٖلى قهاصاث ؤزغي في مجالاث مُٗىت، ؤما الٟئت التي جٟى١ 

ؾىت ٌٗض ؤٞغاصها ؤصخاب زبرة في مجا٫ ٖملهم و طل٪ مً زلا٫ االإهاعاث التي ا٦دؿبىها ٖلى مضاع 

ت الظًً ؤٖماعهم ؤ٢ل مً  لت الكباب و ؾىت ٞهم في مغخ 30ؾىىاث ٖملهم، ؤما باليؿبت للٟئت الٗمغٍ

هظه الٟئت مٗغوٞت بُا٢ت بوؿاهُت جخمحز بالخماؾت، و ؤًًا ال٣ضعة ٖلى الخٟاهم و الخىانل م٘ 

م مً ٧ىنهم مىظىصًً في مغخلت ؤولُت و ظضًضة  الُلاب و هظا بؿبب ال٣غب في الٗمغ بُنهم و ٖلى الغٚ

 خ٣ضمت. في مؿحرتهم الٗملُت بلا ؤن هىا٥ البٌٗ ًخمحز بمهاعاث حٗلُمُت ظُضة و م

 ( : يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب الشجبت المهىيت03الجذوى )                             

 %اليعبت الخنشاس  

 8,3 2 أظخار الخعليم العالي 

 12,5 3 أظخار مدالش أ 

 33,3 8 أظخار مدالش ب 

 41,7 10 أظخار معاعذ 

 4,2 1 أظخار مإقذ 

 100,0 24 المجمىع 

 

8,3 

83,3 

8,3 

100 

 السن

1er trim. 2e trim. 3e trim. 4e trim.
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                                                                                                      الذساظت بياهاث جدليل و عشك :  الثاوي الففل

 المهىيت الشجبت(: يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب 3الؽهل سقم)

  

 

 

 

 

الغجبت االإهىُت ل٩ل ؤؾخاط ظامعي، ٞالغجبت ًبحن لىا الجضو٫ ؤٖلاه ج٣ؿُم ؤٞغاص الُٗىت خؿب         

التي جمشل  %33,3، جليها وؿبت %41,7التي اخخلذ االإغجبت الأولى في عجبت ؤؾخاط مؿاٖض و التي بلٛذ 

، و بٗضها وؿبت ؤؾخاط  %12,5وؿبت ؤؾخاط مدايغ ب ، زم جإحي مغجبت ؤؾخاط مدايغ ؤ التي ٢ضعث ب 

 . %4,2الأزحر وؿبت الأؾاجظة االإا٢خحن بيؿبت ٢ضعث ب  ، و جإحي في%8,3الخٗلُم الٗالي بيؿبت 

مً البُاهاث االإ٣ضمت، هلاخٔ ؤن ؤٖلى وؿبت مً ؤًٖاء هُئت الخضعَـ في ال٩لُت ؤصخاب عجبت    

لام و الاجها٫ ًدخىي ٖلى ؤ٦بر  الأؾاجظة االإؿاٖضًً و ًم٨ً ؤن ٌٗىص الؿبب بلى ؤن ٢ؿم ٖلىم اٖلا

ل٩لُت، و ًدملىن صعظت ماظؿخحر ٣ِٞ، ٦ما ًلاخٔ ؤًًا ؤن وؿبت ٖضص مً الأؾاجظة االإؿاٖضًً في ا

مٗخبرة مً الأؾخاط االإدايغ ؤ و الأؾخاط االإدايغ ب بط ٌٗخبر ؤن مٗٓم هُئت الخضعَـ ًدملىن صعظت 

ت مً ؤؾاجظة الخٗلُم الٗالي الظًً ٌٗخبرون ؤصخاب زبرة في مجالهم  الض٦خىعاه، بالإياٞت بلى مجمىٖ

ت و  اؾٗت في مجا٫ جسهههم و ًمخل٩ىن ماهلاث ٖلمُت و ٢ضعة بدشُت ٖلى الؤهخاط و ًخمحزون بمٗغٞ

غ البرامج الأ٧اصًمُت في ال٩لُت  الٗلمي، و ًدخلىن الغجب الٗالُت في ال٩لُت و ٌكٛلىن صوعا هاما في جُىٍ

بلى ظاهب ؤًٖاء هُئت الخضعَـ، و ًىظض ؤًًا ٖضص مً الأؾاجظة الظًً ٌٗملىن ٦ما٢خحن في ال٩لُت و 

م  لم ًىا٢كىا ؤَغوخت الض٦خىعاه ٌٗملىن بهٟت ما٢خت و ًخم حُُٗنهم لٟترة ػمىُت مدضصة و ٖلى الغٚ

 مً طل٪ بلا ؤنهم ٌؿاهمىن في ٖملُت الخٗلُم و ج٣ضًم الٗلم للُلبت لًمان زبرة و ججغبت في مجالهم. 

 ( : يبين جمثيل أفشاد العيىت خعب الخبرة المهىيت          4الجذوى )  

 %اليعبت شاس الخن 

 25,0 6 3ئل   1مً 

 37,5 9 7ئل   4مً 

 29,2 7 11ئل   8مً 

 8,3 2 فما فى   11مً 

 100,0 24 المجمىع 

0 

12,5 
33,3 

41,7 

4,2 

100 

 الرتبة المهنية 

 أستاذ محاضر أ أستاذ التعليم العالي
 أستاذ مساعد  أستاذ محاضر ب



                                                                                                     الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                 :  الففل الثاوي

مً االإبدىزحن %37,5ًىضر الجضو٫ ؤٖلاه ؤن وؿبت  

 %29,2ؾىىاث، زم جليها وؿبت  7بلى  4لضيهم زبرة مً 

ؾىت زبرة، لخإحي  11بلى  8للمبدىزحن الظًً لضيهم مً 

 3بلى  1للمبدىزحن الظًً لضيهم مً  %25,0بٗضها وؿبت 

 %8,3ؾىىاث زبرة، زم جإحي بٗضها في آزغ مغجبت وؿبت 

                                                                            ؾىت زبرة ٞما ٞى١. 11مبدىزحن الظًً لضيهم مً لل

                                                                    االإهىُتًبحن جمشُل ؤٞغاص الُٗىت خؿب الخبرة (: 4)ع٢م الك٩ل

لى حٗىص للأؾاجظة الظًً جتراوح زبرتهم مً          7بلى  4هلاخٔ مً زلا٫ الضو٫ ؤٖلاه ؤن اليؿبت اٖلأ

ؾىىاث، بط ًٟترى ؤن هالاء الأؾاجظة ٖملىا ٞترة مً الؼمً في مجا٫ الخضعَـ و٢ض ا٦دؿبىا زبرة 

ت  ٦بحرة في مجا٫ جسهههم وطل٪ مً زلا٫ اهجاػهم زلا٫ جل٪ الٟترة الؼمىُت و٢ض ٩ًىن لضيهم مٗغٞ

ت باليؿبت للأؾاجظة الظًً ًخمخٗىن بسبرة مً  ال٨شحر مً الأبدار في ٞترة زضمتهم، و ٦ظل٪ ججغبت ٢ىٍ

لت مً الخضعَـ في مجا٫ الخٗلُم الٗالي و البدض الٗلمي ٦ما  11بلى  8 ؾىت ج٩ىن لضيهم ؾىىاث َىٍ

ههم و٢ض ٌكٛلىن مىانب ٢ُاصًت في الجامٗت و خهىلهم ٖلى ٩ًىن لضيهم زبرة مهىُت في مجا٫ جسه

ؾىىاث وهم ؤؾاجظة ٩ًىهىن في  3بلى  1عجب مغمى٢ت، و هىا٥ بٌٗ الأؾاجظة الظًً لضيهم زبرة مً 

م مً ٢لت ؾىىاث الخبرة بلا ؤنهم ٩ًىن لضيهم  ؿُت و ٖلى الغٚ مغخلت ظض مب٨غة في مؿحرتهم الخضعَ

ت واؾٗت في جسهههم و ٣ًضمى  غهم، وهىا٥ ؤؾاجظة مٗغٞ ن حٗلُم ظُض للُلبت و ٌؿاهمىن في جُىٍ

لت مً الخٗلُم وؾاهمىا  11لضيهم مً ؾىت ٞما ٞى١ مً الخبرة بط ٩ًىهىن ؤصخاب زبرة وججغبت َىٍ

م٨ً ال٣ى٫ ؤن مٗٓم الأؾاجظة ًمخل٩ىن زبرة مهىُت ولهم جإزحر في  ت لضي الُلاب. وٍ غ االإٗغٞ في جُىٍ

 لاخ٣ت. االإجخم٘ وجىظُه الأظُا٫ ال

 " في المىاـلاث اليىميت للأظخار الجامعي. Yassirالمدىس الأوى : خذماث جطبيق"

 : يىضح الاججاه هدى عباسة :  5حذوى سقم     

 الجهض و الى٢ذ ٖلى الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل الُىمي ""   Yassir"" ًىٞغ جُب٤ُ 

  اليعبت الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 4,2 3 1 مىافق 

 16,7 8 4 مدايذ 

 79,2 19 19 معاسك 

 100,0 30 24 الممجمىع 

   1225مخىظط الؽذة  

25 

37,5 

0 

100 

 سنوات الخبرة

 11إلى  8من  7إلى  4من  3إلى  1من 

 المجموع  فما فوق 11من 



                                                                                                    الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                 :  الففل الثاوي

 

 

 

 

 

الجهض و الى٢ذ ٖلى الأؾخاط الجامعي في Yassir(: ًبحن ًىٞغ جُب5٤ُالك٩ل ع٢م)                   

 الخهى٫ ٖللا زضمت الى٣ل الُىمي 

بإن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ؤي ؤ٦ثر مً هه٠ ٖضص ؤٞغاص الُٗىت لم ًىا٣ٞىا  04ًبحن الجضو٫ ع٢م   

ىٞغ الجهض و الى٢ذ ٖلى الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى ً" Yassir"ٖلى الٗباعة ال٣اثلت بإن جُب٤ُ 

للمداًضًً و وؿبت  %16,7في خحن جىػٖذ اليؿبت االإخب٣ُت بحن  %79,2زضمت الى٣ل الُىمي بيؿبت 

 االإخب٣ُت باليؿبت للمىا٣ٞحن. 4,2%

ؤهه في  مما ٨ٌٗـ اججاه ؾلبي ٖلى الٗباعة و مىه وؿخيخج 1,25و ل٣ض بلٜ مخىؾِ قضة الاججاه         

لا ًىٞغ الجهض و الى٢ذ ٖلى الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى " Yassir"هٓغ ُٖىت البدض ٞةن جُب٤ُ 

في الخهى٫ " Yassir"زضمت الى٣ل الُىمي و هظا صلُل ٖلى ؤهه لا ٌؿخٗمل الأؾخاط الجامعي جُب٤ُ 

ُل اؾخسضام ٖلى زضمت الى٣ل و ًم٨ً ؤن ٩ًىن بؿبب مكا٧ل في ججغبت االإؿخسضم ؤو بؿبب جًٟ

 وؾاثل ه٣ل ؤزغي ؤو جُب٣ُاث ؤزغي . 

 ( : يىضح الاججاه هدى عباسة :06حذوى سقم )

باث و خاظاث الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل االإُلىبت" " Yassir""ًلبي جُب٤ُ   ٧ل عٚ

 الخنشاس  

 

الخنشاس المشحع 

 لليعبت 

 %اليعبت 

 16,7 12 4 مىافق 

 45,8 22 11 مدايذ 

 37,5 9 9 معاسك 

 100,0 33 24 المجمىع 

   1237 مخىظط الؽذة 

 

4,2 

16,7 

79,2 

 1س1م 1,25

1er trim. 2e trim. 3e trim. 4e trim.



                                                                                                      الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                :  الففل الثاوي

 

 

 

 

ب Yassir( ًبحن: ًلبي جُب٤ُ 6الك٩ل ع٢م) اث و خاظاث الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى زضمت ٧ل عٚ

 الى٣ل االإُلىبت

لام و الاجها٫ االإبدىزحن مخداًضون ٖلى  06وؿخيخج مً زلا٫ الجضو٫ ع٢م            ؤن ظل ؤؾاجظة اٖلا

باث و خاظاث الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل " Yassir"ؤن جُب٤ُ  ًلبي ٧ل عٚ

باليؿبت للمٗاعيحن ٖلى الٗباعة بِىما االإىا٣ٞحن  %37,5جليها وؿبت  %45,8بت االإُلىبت و طل٪ بيؿ

 .%16,7ٖليها ٧اهىا بيؿبت 

باث و خاظاث " Yassir"وهظا صلُل ٖلى ؤن جُب٤ُ  1,7و هلاخٔ ؤن مخىؾِ الاججاه بلٜ  لا ًلبي ٧ل عٚ

جهمُم الخُب٤ُ و الأؾخاط الجامعي في الخهى٫ ٖلى زضمت الى٣ل االإُلىبت و ٢ض ٩ًىن الؿبب في 

 مدضوصًت االإحزاث ؤو ٢ض ج٩ىن الدؿٗحرة ٚحر مىاؾبت ؤو مكا٧ل ج٣ىُت و ؤزُاء جازغ ٖلى ظىصة الخضمت .

 ( : يىضح الاججاه هدى عباسة 07حذوى سقم )

 زضماث الى٣ل بك٩ل صاثم و في ٧ل و٢ذ " Yassir"٣ًضم جُب٤ُ 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 16,7 12 4 مىافق 

 33,3 16 8 مدايذ 

 50,0 12 12 معاسك 

 100,0 43 24 المجمىع 

   1279   مخىظط الؽذة   

 

 Yassir(ًبحن: ٣ًضم جُب٤ُ 7الك٩ل ع٢م)

 زضماث الى٣ل بك٩ل صاثم و في ٧ل و٢ذ 

 

 

16,7 

45,8 

37,5 

1,37 

 2س1م

 متوسط الشدة معارض محايد موافق

 3س1م

 متوسط الشدة معارض محايد موافق 



                                                                                                     الذساظت بياهاث جدليل و عشك                                                                 :  الففل الثاوي

 %50,0ؤن ؤ٦بر وؿبت مً الُٗىت البدشُت لم ًىا٣ٞىا ٖلى الٗباعة و طل٪ بيؿبت  07ًبحن الجضو٫ ع٢م 

 الؤظابت ٖلى الٗباعة باالإىا٣ٞت.  %16,7بِىما ًٞل  %33,3جلتها وؿبت االإداًضًً بيؿبت 

لا ٣ًضم "  Yassir"و هظا صلُل ٖلى ؤن جُب٤ُ  1,79مخىؾِ الكضة ب  و مً زلا٫ هظه الىخاثج ٢ضع 

زضماث بك٩ل صاثم و في ٧ل و٢ذ و هظا ٌٗىص بلى ؤؾباب مسخلٟت مشل : نُاهت الىٓام لأن مٗٓم 

الخُب٣ُاث جدخاط بلى نُاهت صوعٍت للخإ٦ض مً ؤنها حٗمل بك٩ل صخُذ و لخدضًض الأهٓمت، الخد٤٣ 

ن البُاهاث وخماًتها مً الازترا٢اث ٢ض جدخاط الخضمت بلى جى٠٢ ما٢ذ مً الأمان خُض لًمان ؤما

لإظغاء الخدضًاث الأمىُت، الخدضًاث الخ٣ىُت خُض ٢ض ًىاظه الخُب٤ُ مكا٧ل ج٣ىُت ٚحر مخى٢ٗت 

جخُلب و٢خا، جإزحر الكب٨ت  ٟٞي بٌٗ الأخُان ٢ض ج٩ىن هىا٥ مكا٧ل في الاجها٫ ؤو في الخىاصم جازغ 

 ت. ٖلى جىاٞغ الخضم

 ( : يمثل اججاه هدى العباسة 08حذوى سقم )

ت في ج٣ضًم زضماث الى٣ل االإُلىبت للأؾخاط الجامعي في جِؿحر مهامه " Yassir"ًخمحز جُب٤ُ  بالؿغٖ

 البُضاٚىظُت 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 8,3 6 2 مىافق 

 50,0 24 12 مدايذ 

 41,7 10 10 معاسك 

 100,0 40 24 المجمىع 

   1266 مخىظط الؽذة 

 

 (ًبحن: ًخمحز جُب٤ُ 8الك٩ل ع٢م)

Yassirت في ج٣ضًم زضماث  بالؿغٖ

 الى٣ل االإُلىبت للأؾخاط الجامعي 

 في جِؿحر مهامه البُضاٚىظُت

 

 

 

 4س1م

 متوسط الشدة معارض محايد موافق 



 

٧اهذ للمداًضًً  %50,0( ؤن ؤ٦بر وؿبت مً االإبدىزحن و التي ٢ضعث ب 08هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ )

ت في ج٣ضًم زضماث الى٣ل االإُلىبت للأؾخاط الجامعي في جِؿحر " Yassir" ٖلى ؤن جُب٤ُ ًخمحز بالؿغٖ

 .  %8,3و ؤما االإىا٣ٞحن ٢ضعث وؿبتهم ب  %41,7نهامه البُضاٚىظُت و بلٛذ وؿبت االإٗاعيت 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

في بٌٗ " Yassir"  و مً هىا وؿخيخج ؤن جُب٤ُ 1,66ؤما باليؿبت الإخىؾِ قضة الاججاه ٣ٞضع ب 

ت في ج٣ضًم زضماث الى٣ل االإُلىبت للأؾخاط الجامعي و هظا ٢ض ٩ًىن هدُجت  الأخُان لا ًخمحز بالؿغٖ

خُب٤ُ بط ٢ض جىاظه الأهٓمت ؤو البيُت الخدخُت للخُب٤ُ مكا٧ل في الأصاء لٗىامل منها : الأصاء الٟجي لل

اصة حجم الُلباث ٢ض ًاصي بلى يِٛ ٖلى  جاصي بلى جإزحر في الاؾخجابت، و ؤًًا حجم الُلباث ػٍ

الىٓام مما ًدؿبب في جإزحر جىُٟظ الخضماث، الخيؿ٤ُ م٘ م٣ضمي الخضمت : الخإزحر في جيؿ٤ُ 

ت ج٣ضًم الخضمت، الخدضًشاث و الخدؿِىاث: ٢ض الخضماث م٘ الؿاث٣ُ ت ؤو االإؼوصًً ٢ض ًازغ ٖلى ؾغٖ

ت الأصاء.  غ ؤو جدضًض، مما ًازغ ٖلى ؾغٖ  ٩ًىن الخُب٤ُ في ٞترة جُىٍ

 ( : يىضح اججاه هدى العباسة 09حذوى سقم )

ٗت لاخخُاظاث الى٣ل الُىمُت للأؾخا" Yassir""ًخمحز جُب٤ُ   ط الجامعي" بالاؾخجابت الٟىعٍت و الؿغَ

 

( : ؤن ؤ٦بر ٖضص مً البدىزحن و التي ٢ضعث وؿبتهم 9هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ع٢م )             

 . %4.2و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب %45.8م جليها وؿبت االإٗاعيحن بهي للمداًضًً ز %50.0ب

 5س1م

 متوسط الشدة معارض محايد موافق

 %اليعبت الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 4.2 3 1 مىافق 

 50.0 24 12 مدايذ 

 45.8 1 11 معاسك

 100.0  24 المجمىع

    1.58مخىظط الؽذة 

49 



لا ًخمحز بالاؾخجابت " Yassir"و هظا ًض٫ ٖلى ؤن جُب٤ُ  1.85ؤما باليؿبت الإخىؾِ الكضة ٢ضع ب

ٗت لاخخُاظاث الى٣ل الُىمُت للأؾخاط الجامعي و هظا ًم٨ً ؤن ٩ًىن هدُجت لٗضة  الٟىعٍت و الؿغَ

ل الىٓام ،في ؤو٢اث الظعوة ؤو ٖىضما ٩ًىن هىا٥ ٖضص ٦بحر مً الُلباث، ٢ض ٖىامل منها: جدمُ

ًخٗغى الىٓام لًِٛ ٦بحر ًازغ ٖلى الاؾخجابت الٟىعٍت، مؿخىي الخىاٞغ، ٢ض ٩ًىن هىا٥ ه٣و في 

 ٖضص الؿاث٣حن 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

االإخاخحن في بٌٗ الأو٢اث مما ًاصي بلى جإزحراث في جلبُت الُلباث، الخد٤٣ مً البُاهاث خُض ؤخُاها 

 ًخُلب و٢ذ بياُٞا للخد٤٣ مً الخٟانُل و جإ٦ُض الُلباث.

 (: يىضح اججاه هدى العباسة10حذوى سقم )

 في جى٣لاجه ؤ٦ثر مً مغة في الُىم" " Yassir"خاطة الجامعي ٖلى جُب٤ُ " ٌٗخمض الأؾ

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت الخنشاس 

 41,7 30 10 مىافق

 41,7 20 10 مدايذ

 16,7 4 4 معاسك

 100,0 54 24 المجمىع

    2225مخىظط الؽذة 

 في جى٣لاجه ؤ٦ثر مً مغة في الُىم Yassir(ًبحن: ٌٗخمض الأؾخاط الجامعي ٖلى جُب٤ُ 10الك٩ل ع٢م)

 

 

 

 

( : ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٧اهذ بحن االإىا٣ٞحن و االإدُضًً بط 10هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ع٢م )

 . %16.7ؤما االإٗاعيحن ٩ٞاهذ وؿبتهم ب %٢41.7ضعث وؿبتهم ب 

ي ٌؿخٗمل جُب٤ُ و هظا ماقغ بًجابي ٖلى ؤن الأؾخاط الجامع 2.25ؤما مخىؾِ الكضة ٣ٞض ٢ضع ب 

"Yassir " في جى٣لاجه ؤ٦ثر مً مغة في الُىم، و هظا ٌكحر بلى ؤهمُت الخُب٤ُ في خُاتهم الُىمُت و

 6س1م
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خماص االإخ٨غع ٢ض ٩ًىن بؿبب، الاخخُاظاث الُىمُت خُض ٌؿخسضم الأؾخاط الجامعي الخُب٤ُ  اٖلا

مى٣ُت مُٗىت، ؾهىلت  بك٩ل مىخٓم لاخخُاظه مً الى٣ل الُىمي ؤو بؿبب ٖضم جىٞغ االإىانلاث في

ًىٞغ زضماث مغٍدت و ؾهلت الاؾخسضام و هظا ما ًضٞ٘ الأؾخاط الجامعي " Yassir"الىنى٫ ٞخُب٤ُ 

ت و ؤؾٗاع م٣ٗىلت.   بلى اؾخسضامه بك٩ل مخ٨غع، و ؤًًا ٣ًضم زُاعاث مخىىٖ

 ( : يىضح اججاه هدى العباسة 11حذوى سقم )

 ٞغ حُُٛت الأهترهذ في هاج٠ الأؾخاط الجامعي"وظىب جى " Yassir""مً مٗى٢اث اؾخسضام جُب٤ُ 

 

 

 

 

 

 

و جليها  %79.2ًىضر هخاثج هظا الجضو٫ ؤن ؤ٦بر وؿبت مً البدىزحن هي للمٗاعيحن و التي بلٛذ  

و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ٖلى الٗباعة ال٣اثلت ؤهه مً مٗى٢اث اؾخسضام  %12.5وؿبت االإداًضًً ب 

 وظىب جىٞغ حُُٛت الأهترهذ في هاج٠ الأؾخاط الجامعي." Yassir"جُب٤ُ 

و هظا ًض٫ ٖلى ؤن ٖضم جىٞغ الاهترهذ لِـ ؾببا لٗضم 1.29و ؤما مخىؾِ الكضة ٢ضع ب       

سضام الخُب٤ُ و ل٨ً هىا٥ مٗى٢اث ؤزغي ٦مشلا ح٣ُٗضاث في واظهت االإؿخسضم بطا ٧اهذ واظهت اؾخ

الخُب٤ُ ٚحر بضيهُت ٣ٞض ٩ًىن مً الهٗب ٖلى االإؿخسضمحن الجضص الخ٠ُ٨ مٗها، الضٖم الٟجي 

 ٞٗضم جىٞغ صٖم ٞجي ٧اٝ ًم٨ً ؤن ٩ًىن مٗى٢ا ٦بحرا. 

 ( : يىضح اججاه هدى العباسة 12الجذوى سقم )

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس 

 8,3 6 2 مىافق

 12,5 6 3 مدايذ

 79,2 19 19 معاسك

 100,0  24 المجمىع

    1,29مخىؾِ الكضة 

 7س1م
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 " Yassir""لضي الأؾخاط الجامعي هٓغة بًجابُت ٖلى زضماث الى٣ل التي ٣ًضمها جُب٤ُ 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  جنشاس  

 25,0 18 6 مىافق

 54,2 26 13 مدايذ

 20,0 5 5 معاسك

 2028  24 المجمىع

    2.04مخىظط الؽذة 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

                                                                                                                                                        

 

 

 

 

 

 

(ًبحن: لضي الاؾخاطالجامعي هٓغة بًجابُت ٖلى زضماث الى٣ل التي ٣ًضمها جُب٤ُ 12الك٩ل ع٢م)

Yassir  

و جليها وؿبت االإىا٣ٞحن  %54.2هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر وؿبت مً االإداًضًً ٢ضعث ب

 .%20.8و في الأزحر وؿبت االإٗاعيحن ب  %25.0ب

قغ بًجابي ٖلى ؤن الأؾخاط الجامعي لضًه هٓغة بًجابُت ٖلى و هظا ما  2.04و٢ضعث مخىؾِ الاقضة ب

زضماث الى٣ل التي ٣ًضمها الخُب٤ُ و هظا لٗضة ؤؾباب: ؾهىلت الاؾخسضام ٞالخُب٤ُ مهمم ل٩ُىن 

اث الخبرة الخ٣ىُت، جىٞحر  ت و مؿخىٍ بضًهي و ؾهل الاؾخسضام مما ًجٗله ملاثما لجمُ٘ الٟئاث الٗمغٍ

للأؾخاط الجامعي ؤو ؤي شخو آزغ ٚضاعة ؤمىالهم و بظغاء االإٗاملاث الى٢ذ و الجهض خُض ًم٨ً 

٣ض صٖما  ت مً الخضماث، وٍ ت مخىىٖ ىٞغ ؤًًا مجمىٖ ، وٍ ُت صون الخاظت للظهاب بلى الٟغٕ االإهغٞ

 ٞىُا للمؿاٖضة في خالت خضور ؤي مكا٧ل ؤو اؾخٟؿاعاث.

 ( : يىضح اججاه هدى العباسة 13)حذوى سقم 

 بخ٣ضًم زضماث الى٣ل طاث ظىصة ٖالُت للأؾخاط الجامعي جِؿحرا الإهامه" " Yassir"" ًخمحز جُب٤ُ 

 8س1م
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 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 8,3 6 2 مىافق

 54.2 26 13 مدايذ

 37,5 9 9 معاسك

 100,0 41 24 المجمىع

    1,70مخىؾِ الكضة 

 

 

 

 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

 

 

 

 Yassir( يبين: يخميز جطبيق 13الؽهل سقم)

 بخقذيم خذماث الىقل راث حىدة عاليت

 للأظخار الجامعي 

 

و٧اهذ للمداًضًً، زم جليها  %54.2هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر وؿبت مً االإبدىزحن ٢ضعث ب 

" Yassir"للٗباعة ال٣اثلت ؤن جُب٤ُ  %8.3و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب %37.5وؿبت االإٗاعيحن ب

 ًخمحز بخ٣ضًم زضماث الى٣ل طاث ظىصة ٖالُت للأؾخاط الجامعي جِؿحرا الإهامه.

زضماث ه٣ل طاث لا ٣ًضم " Yassir"و هظا ماقغ ؾلبي ٖلى ؤن جُب٤ُ  1.70و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

 ظىصة ٖالُت للأؾخاط الجامعي في بٌٗ الأخُان و هظا االإك٩ل ًم٨ً ؤن ٌكمل الخإزحراث.

 ( : يىضح اججاه هدى العباسة 14حذوى سقم )

 " ببؿاَت الاؾخسضام "Yassir"" ًخمحز جُب٤ُ 

 9س1م
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الخنشاس الشحع  الخنشاس 

 لليعبت 

 %اليعبت 

 12,5 6 3 مىافق

 25,0 12 6 مدايذ

 62,5 15 15 معاسك

 100,0  24 المجمىع

مخىظط 

 الؽذة 

1.37   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

للمٗاعيحن، و جليها  %62.5ث وؿبتهم ب هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٢ضع 

 . %12.5و ؤزحرا وؿبت االإىا٣ٞحن ب  %25.0وؿبت االإداًضًً ب

ًخمحز ببؿاَت " Yassir"و هظا ماقغ ؾلبي ٖلى ؤن جُب٤ُ  1.73و ٢ض ٢ضعث مخىؾِ الكضة ب

 الاؾخسضام في بٌٗ الأخُان و هظا بؿبب ٖضة ٖىامل مشل جهمُم الىاظهت ٞغبما ٩ًىن الخهمُم ٚحر 

بضًهي ؤو نٗب الاؾخسضام مما ًجٗل الخى٣ل نٗبا، و ججغبت االإؿخسضم ؤًًا ٢ض ج٩ىن ٚحر مدؿىت 

اث٠ ؤو الخُاعاث ٢ض ج٩ىن نٗبت الىنى٫ و الٟهم، ٞخدؿحن هظه الجىاهب  مما ٌٗجي ؤن بٌٗ الىْ

ؼ ججغبت االإؿخسضم و ًجٗل الخُب٤ُ ؤ٦ثر جمحزا و ؾهىلت في الاؾخسضام.  ًم٨ً ؤن ٌؿهم في حٗؼٍ

 يىضح اججاه هدى العباسة : (15ذوى سقم )ح

 بمخُاػاث للأؾخاط الجامعي في زضماث الى٣ل"" Yassir""ٌٗغى جُب٤ُ 

الخنشاس المشحع  الخنشاس  

 لليعبت 

 %اليعبت 

 25,0 18 6 مىافق 

 10س1م
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 58,3 28 14 مدايذ 

 16,7 4 4 معاسك

 100,0 50 24 االإجمىٕ 

   2.08 مخىؾِ الكضة 

 

 

 

 

 

 

 

58.3مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر وؿبت مً االإبدىزحن ٢ضعث بهلاخٔ  % للمداًضًً، و جليها وؿبت  

25.0االإىا٣ٞحن ب % 16.7و في الأزحرة وؿبت االإٗاعيحن ب %  .  

ٌٗغى امخُاػاث " Yassir"و هظا ٌٗخبر ماقغ بًجابي ٖلى ؤن جُب٤ُ  2.08و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

يهضٝ بلى حؿهُل ٖملُت الى٣ل مً " Yassir"ؤن جُب٤ُ  للأؾخاط الجامعي في زضماث الى٣ل و هظا ٌٗجي

حر امخُاػاث و زضماث ٢ض حكمل جدب٘ الصخىاث ٞةم٩اهُت مخابٗت الصخىاث في الى٢ذ الٟٗلي  زلا٫ جىٞ

 ًىٞغ للمؿخسضمحن عئٍت ص٣ُ٢ت الإى٢٘ شخىاتهم، ظضو٫ الدؿلُم بط ًدُذ للمؿخسضمبن جدضًض ؤو٢اث و 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

مىاُٖض الدؿلُم التي جىاؾبهم، ؾهىلت الضٞ٘ بط ٣ًضم زُاعاث مخٗضصة لضٞ٘ بما في طل٪ الضٞ٘ 

 جغبت الىٟل ؤ٦ثر عاخت.الؤل٨ترووي، حٗؼػ هظه االإحزاث مً ٞٗالُت الخُب٤ُ و ججٗل ج

 " في جىقلاث الأظخار الجامعي.Yassirالمدىس الثاوي: الإظخعماى الفعىي لخطبيق "

 : يىضح اججاه هدى العباسة (16الجذوى سقم )

 الأمان و الغاخت للأؾخاط الجامعي ؤزىاء جى٣لاجه الُىمُت "" Yassir""ًىٞغ جُب٤ُ 

الخنشاس الشحع  الخنشاس  

 لليعبت 

 %اليعبت

 8.3 6 2 مىافق

 50.0 24 12 مدايذ 

 41.7 10 10 معاسك

 100.0 40 24 المجمىع

      

lenovo 
. 

 11س1م
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مخىظط 

 الؽذة 

1.66   

 

 Yassir(ًبحن: ًىٞغ جُب16٤ُالك٩ل ع٢م)

 الأمان و الغاخت للأؾخاط الجامعي ؤزىاء

 جى٣لاجه الُىمُت 

 

 

 

 

 

للمداًضًً، و ًليها  %50.0هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص ٦م االإبدىزحن ٢ضعث وؿبتهم ب

 ٖلى الٗباعة. %8.3، و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب %41.7وؿبت االإٗاعيحن ب

و هظا ماقغ ؾلبي ًض٫ ٖلى ؤن الأؾخاط الجامعي لا ٌكٗغ بالأمان ؤزىاء  1.66و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

٤ الخُب٤ُ و هظا لٗضة ؤؾباب مشلا: ٢ض ٩ًىن هىا٥ ٢ل٤ بكإن ٦ُُٟت ا زخُاع جى٣لاجه ًٖ َغٍ

ُا٫ في الخُب٤ُ ٢ض جازغ  الؿاث٣حن و جإ٦ضهم مً زلُٟاتهم و سجلاتهم الأمىُت، االإكا٧ل الخ٣ىُت و اٖلأ

ٖلى ججغبت الأمان مشل ٖضم ال٣ضعة ٖلى جدب٘ الغخلت بك٩ل صخُذ، الخجاعب الؿاب٣ت ؤًًا خُض بطا 

ازغ ٖلى قٗىعه مغ الصخو بخجغبت ؾِئت في االإاض ي م٘ جُب٣ُاث الى٣ل ؤو م٘ الؿاث٣حن ٣ٞض ً

بالأمان، زهىنُت البُاهاث ٞال٣ل٤ خى٫ ٦ُُٟت حٗامل الخُب٤ُ م٘ بُاهاث االإؿخسضم و خماًتها مً 

 الاؾخسضام ٚحر االإهغح 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 اهاث الذساظتعشك و جدليل بي

به. و ؤًًا ٢ض ج٩ىن الؿُاعة ؤو وؾاثل الى٣ل ٚحر مجهؼة بك٩ل ٧اٝ لخىٞحر عاخت و ؤمان، ٖضم جىٞغ 

ض مً ال٣ل٤.  ٗت الإكا٧ل الغ٧اب ٢ض ًؼٍ  صٖم ٞٗا٫ ؤو اؾخجابت ؾغَ

 : يىضح اججاه هدى العباسة(17حذوى سقم )

 خالت خضور ؤي مكا٧ل ؤزىاء الغخلت الجامعي في زضماث اؾخصىاثُت للأؾخاط" Yassir"" ٣ًضم جُب٤ُ 

" 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس 

 1س2م
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 45.8 22 11 مىافق

 50.0 24 12 مدايذ

 4.2 1 1 معاسك

 100.0 47 24 المجمىع 

   1.95 مخىظط الؽذة 

 

 

 

 

 

 

ً االإدُضًً، م%50.0مً االإبدىزحن وا٣ٞىا ٖلى الٗباعة، و  %45.8( : ؤن 15هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ )

 . %4.2و جليها وؿبت االإٗاعيحن 

 ٣ًضم زضماث اؾخصىاثُت" Yassir"و ٌٗخبر ماقغ بًجابي ؤي ؤن جُب٤ُ  1.95و٢ضع مخىؾِ الكضة ب

للأؾخاط الجامعي في خالت خضور ؤي مكا٧ل ؤزىاء الغخلت، هظه الخضماث حكمل االإؿاٖضة في حجؼ 

ضٖم الُبي و خل ؤي مكا٧ل ٢ض جُغؤ ؤزىاء الؿٟغ جظا٦غ الُحران، الخيؿ٤ُ م٘ الٟىاص١ و جىٞحر ال

 . لًمان ججغبت ؾٟغ ؾلؿت

 يىضح اججاه هدى العباسة ("18الجذوى سقم )

 في اؾخٗمالاجه الُىمُت "" Yassir"" ًش٤ الأؾخاط الجامعي في جُب٤ُ 

 

.  

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 16.7 12 4 مىافق 

 58.3 28 14 مدايذ 

 25.0 6 6 معاسك

 100.0 46 24 المجمىع 

    1.91مخىظط الؽذة 

 2س2م

 متوسط الشدة معارض محايد  موافق 
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باليؿبت للمداًضًً، ؤما  %58.3هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٢ضعث وؿبنهم ب

 .%16.7هي وؿبت االإٗاعيحن، و ؤزحرا وؿبت االإىا٣ٞحن ٢ضعث ب %25.0وؿبت 

لبي بط ٌٗخبر هظا صلُل ٖلى ؤن الأؾخاط الجامعي لا ًش٤ و هي ماقغ ؾ 1.91بط ٢ضع مخىؾِ الكضة ب 

في اؾخٗمالاجه الُىمُت و٢ض ٩ًىن الؿبب مكا٧ل الأمان، ججغبت االإؿخسضم الؿِئت " Yassir"في جُب٤ُ 

 ُٚاب الضٖم الٟجي، جدضًشاث ٚحر ٧اُٞت، الخ٣ُُماث الؿلبُت.

 : يىضح اججاه هدى العباسة(19الجذوى سقم )

 ٖلى الأؾخاط الجامعي َلب مٗلىماث ص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ الؿاث٣حن ما ٌؿهل" Yassir" ًىٞغ جُب٤ُ

 ".yassir" زضمت الى٣ل ٖبر جُب٤ُ

 

      

 

                                                                                                      :  ل الثاويالفف

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 29.2 28 7 مىافق 

 25.0 12 6 مدايذ 

 45.8 11 11 معاسك 

 100.0 51 24 المجمىع 

   2.12 مخىظط الؽذة 

 3س2م

 المجموع معارض محايد موافق 

 4س2م
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للمٗاعيحن، و جليها  %45.8زلا ٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٢ضعث وؿبتهم ب  هلاخٔ مً

 . %25.0في الأزحر وؿبت االإداًضًً ب  ، و %29.2وؿبت االإىا٣ٞحن ب

م ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن  2.12و٢ضع مخىؾِ الكضة ب  بط حٗخبر وؿبت مٗخبر و ماقغ بًجابي عٚ

" Yassir"ٌٗخبر مً االإٗاعيحن بلا ؤن وؿبت االإىا٣ٞحن ؤًًا حٗخبر وؿبت مٗخبر و هظا ًض٫ ٖلى ؤن جُب٤ُ 

ن ما ٌؿهل ٖلى الأؾخاط الجامعي َلب زضمت الى٣ل، بما ًىٞغ مٗلىماث ص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ الؿاث٣ح

في طل٪ ج٣ُُماتهم و سجلهم، مما ٌؿاٖض في جدؿحن ظىصة الخضماث االإ٣ضمت و ٌٗؼػ الأمان في ٖملُاث 

 الى٣ل ًم٨ً ؤن ٩ًىن مُٟضا ظضا في ازخُاع الؿاث٣حن بىاء ٖلى مٗلىماث مىزى٢ت. 

 : يىضح اججاه هدى العباسة (20الجذوى سقم )

دت للأؾخاط الجامعي " في الخهى٫ ٖلى زضمت ه٣ل" Yassir" ٌؿاٖض جُب٤ُ "  مغٍ

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 4.2 3 1 مىافق 

 37.5 18 9 مدايذ 

 58.3 14 14 معاسك 

 100.0 35 24 المجمىع 

    1.45مخىظط الؽذة 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

للمٗاعيحن و  %58.3ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن  ٢ضعث وؿبتهم ب  18هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ع٢م 

 . %4.2و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب  %73.5جليها وؿبت االإداًضًً ب 

 5س2م
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لا ٌؿاٖض في الخهى٫ ٖلى " Yassir"و هظا ماقغ ؾلبي ٖلى ؤن جُب٤ُ  1.45ب و ٢ضع مخىؾِ الكضة 

دت للأؾخاط الجامعي، هظه االإك٨لاث ٢ض حكمل ٖضم جىٞغ الؿاث٣حن في االإى٣ُت  زضمت ه٣ل مغٍ

ً االإُلىبت، ؤو مكا٧ل ج٣ىُت في الخُب٤ُ لخ٣ضًم الك٩اوي ؤو مكا٧ل ج٣ىُت في الخُب٤ُ، و ؤًًا ًم٨

ؤن ٩ًىن ٖضم ص٢ت الخ٣ضًغاث بط ٢ض ج٩ىن ج٣ضًغاث الى٢ذ و الخ٩لٟت ٚحر ص٣ُ٢ت، مكا٧ل في ججغبت 

االإؿخسضم مشل نٗىباث في واظهت االإؿخسضم ؤو حُٗل الخُب٤ُ، جباًً في ظىصة الخضمت بط ًم٨ً ؤن 

 جسخل٠ ظىصة الخضمت بحن الؿاث٣حن، مكا٧ل في الضٞ٘.

 العباسة : يىضح اججاه هدى (21الجذوى سقم )

ٌ مً ٢بل بٌٗ الأؾاجظة لاؾخسضام جُب٤ُ       ""  Yassir"" ًىظض عٞ

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 16.7 16 4 مىافق 

 45.8 22 11 مدايذ 

 37.5 9 9 معاسك

 100.0 47 24 المجمىع

   1.95 مخىظط الاججاه 

 

 

 

 

 

 

 

 و جليها وؿبت االإٗاعيحن %45.8الإبدىزحن ج٣ضع وؿبتهم ب هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦حر ٖضص مً ا

  16.7زحر وؿبت االإىا٣ٞحن بو في الأ %37.5ب 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 6س2م
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ٌ مً ٢بلهم ظلبي  و هظا ماقغ 1.95ب  ضةو ٢ضع مخىؾِ الك بط ٌٗخبر ؤن ؤٚلبُت الأؾاجظة ًىظض عٞ

 ".Yassirو هظا ٌٗجي ؤنهم لا ٌؿخٗملىن جُب٤ُ 

 : يىضح اججاه هدى العباسة (22الجذوى سقم )

 ٖلى هٓام خماًت ٢اهىهُت جدمي الؼباثً "" Yassir"" ًدخىي جُب٤ُ 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  جنشاس  

 20.8 15 5 مىافق 

 54.2 26 13 مدايذ 

 25.2 6 6 معاسك

 100.0 47 24 المجمىع 

   1.95 مخىظط الؽذة 

 

 

 

 

 

 

 

و جليها وؿبت االإٗاعيحن  %54.2هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن وؿبتهم ٢ضعث ب 

 . %20.8و ؤزحرا وؿبت االإىا٣ٞحن ب  %25.2ب 

و هظا ماقغ ؾلبي بط ٢ض جسخل٠ مؿخىي الخماًت ال٣اهىهُت التي 1.95ب  و ٢ض ٢ضع مخىؾِ الكضة

بىاء ٖلى ال٣ىاهحن االإدلُت و الخضابحر التي ًخسظها االإُىعون لًمان خماًت " Yassir"ًىٞغها جُب٤ُ 

البُاهاث و خ٣ى١ االإؿخسضمحن، ٖاصة جُلب ال٣ىاهحن في الٗضًض مً البلضان ؤن جىٞغ الخُب٣ُاث 

 و قغوٍ زضمت واضخت، و ؤن جخسظ بظغاءاث لخماًت بُاهاث االإؿخسضمحن.ؾُاؾاث زهىنُت 

 : يىضح اججاه هدى العباسة  (23الجذوى سقم )

بك٩ل ؤزلاقي واخترام مخباص٫ م٘ الأؾخاط الجامعي " Yassir"" ًخٗامل ؾاث٣ي ؾُاعة مؿخٗملي جُب٤ُ 

" 

 

 7س2م
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                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

 

 

 

 

و جليها وؿبت االإىا٣ٞحن  %58.3البدىزحن وؿبتهم ٢ضعث ب هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ـإ٦بر ٖضص مً 

 .%41.7ب 

 « Yassir »و هظا ماقغ بًجابي ٖلى ؤن ؾاث٣ي ؾُاعة مؿخٗملي جُب٤ُ  2.41و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

بك٩ل ؤزلاقي و اخترام مخباص٫ م٘ الأؾخاط الجامعي و هظا ًض٫ ٖلى ؤن الخُب٤ُ ًلبي اخخُاظاجه بك٩ل 

 لاجه و ل٨ً ٢ض جسخل٠ الخجاعب مً ؾاث٤ لآزغ و مً مى٣ُت لأزغي. ظُض و ٌؿهم في جى٣

 : يطح اججاه هدى العباسة (24حذوى سقم )

 في جىقلاجه اليىميت " « Yassir »" الأظخار الجامعي ساك بالخذماث التي يقذمها جطبيق 

 

 %اليؿبت  الخ٨غاع االإغظ٘ لليؿبت  الخنشاس  

 41.7 30 10 مىا٤ٞ 

 58.3 28 14 مداًض 

 100.0 58 24 االإجمىٕ 

   2.41 مخىؾِ الكضة 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 16.7 12 4 مىافق 

 25.0 12 6 مدايذ

 58.3 14 14 معاسك 

 100.0 38 24 المجمىع 

    1.58مخىظط الؽذة 

 8س2م
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                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

 

 

 

 

للمٗاعيحن، و جليها  %58.3الإبدىزحن وؿبتهم ٢ضعث ب هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً ا

 . %16.7و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب  %25.0وؿبت االإداًضًً ب 

و هظا ماقغ ي يء و صلُل ٖلى ؤن الأؾخاط الجامعي ٚحر عاى ًٖ 1.85و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب 

ؿبب ظىصة الخضمت بط ٢ض الخضماث التي ٣ًضمها الخُب٤ُ في جى٣لاجه الُىمُت، و هظا مم٨ً ؤن ٩ًىن ب

ج٩ىن الخضماث ٚحر مُاب٣ت للخى٢ٗاث ؤو بها مك٨لاث في الأصاء، ؤو ٢ض ٩ًىن الخُب٤ُ ٚحر بضًهي ؤو 

م٣ٗض في الخى٣ل، الخ٩لٟت خُض ًم٨ً ؤن ٌكٗغ االإؿخسضمىن ؤن الأؾٗاع لا جدىاؾب م٘ ال٣ُمت التي 

 ًدهلىن ٖليها.

 : يىضح اججاه هدى العباسة (25الجذوى سقم )

ؤؾٗاع مىاؾبت م٣اعهت بالخضماث الأزغي ما ٌؿهل ٖلى الأؾخاط الجامعي  « Yassir »ًىٞغ جُب٤ُ  "

 الاؾخٟاصة منها "

 %اليؿبت  الخ٨غاع االإغظ٘ لليؿبت  الخ٨غاع  

 16.7 12 4 مىا٤ٞ 

 41.7 20 10 مداًض 

 41.7 10 10 مٗاعى 

 100.0 42 24 االإجمىٕ 

    1.75مخىؾِ الكضة 

 

 9س2م
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                                                                                                      :  فل الثاويالف

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

و جلُليها وؿبت  %41.7هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٢ضعث وؿبنهم ب 

 .%16.7الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ٢ضعث ب و في  %41.7االإداًضون بىٟـ اليؿبت ب

و هظا ماقغ ؾلبي ٖلى ؤن جُب٤ُ ٌؿحر لا ًىٞغ ؤؾٗاعا مىاؾبت ٣ٞض  1.75و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب  

 ٩ًىن هظا ه٣ُت ي٠ٗ ٢ض جازغ ٖلى ججغبت االإؿخسضمحن.

 : يىضح اججاه هدى العباسة  (26الجذوى سقم )

 ٖىض الخاظت ؤزىاء جى٣لاجه " " ٌؿمذ جُب٤ُ ٌؿحر للأؾخاط الجامعي بُلب ؾُاعة

 

 

 

 

 

 

اعيحن وجليها وؿبت االإٗ %54.2هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن ٢ضعث وؿبتهم ب 

 .%8.3وجإحي في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن بيؿبت  %37.5ب 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 8.3 3 2 مىافق 

 37.5 18 9 مدايذ 

 54.2 13 13 معاسك 

 100.0 34 24 المجمىع 

    1.41مخىظط الؽذة 
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لا ٌؿمذ  « YASSIR »و هظا ماقغ ؾلبي و صلُل ٖلى ؤن جُب٤ُ  1.41و ٢ضعث وؿبت مخىؾِ الكضة ب

بُلب ؾُاعة ٖىض الخاظت ؤزىاء جى٣لاجه و ًض٫ هظا ٖلى ؤن الخُب٤ُ ًغ٦ؼ ٖلى ج٣ضًم زضماث ؤو محزاث 

 الى٣ل الٟىعي. ؤزغي بضلا مً جىٞحر زضمت

 : يىضح اججاه هدى العباسة (27الجذوى سقم )

٤ ٖبر )جُب٤ُ مابـ« YASSIR »" ًىٞغ جُب٤ُ   مٗلىماث ص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ هىٕ الؿُاعة و الُغٍ

MAPS) .٣ت   ما ًجٗل الأؾخاط ًإمً هظه الُغٍ

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

غ جُب٤ُ 27الك٩ل ع٢م)   Yassir( ًبحن: ًىٞ

 مٗلىماث ص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ هىٕ الؿُاعة و 

٤ ٖبر جُب٤ُ مابـ ما ًجٗل الأؾخاط ًإمً   الُغٍ

٣ت.  هظه الُغٍ

 

 

 

 

مً الخداًضًً و جليها وؿبت  %45.8ؤن ؤ٦بر ٖضص مً البدىزحن وؿبتهم  25هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ 

 ٖلى الٗباعة. %12.5و في الأزحر وؿبت االإىا٣ٞحن ب  %41.7االإٗاعيحن ب 

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 12.5 12 3 مىافق 

 45.8 22 11 مدايذ 

 41.7 10 10 معاسك 

 100.0 44 24 المجمىع 

   1.83 مخىظط الؽذة 
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ًىٞغ مٗلىماث  « YASSIR »و هظا ماقغ مٗخبر لأن بطا ٧ان جُب٤ُ 1.83و ٢ض ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

٤ ٞهظا ٌٗجي ؤهه ٌؿخُٟض مً بُاهاث  و زضماث الخغاثِ  GPSص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ هىٕ الؿُاعة و الُغٍ

ً لخ٣ضًم مٗلىماث ص٣ُ٢ت ًٖ الغخلاث و ْغوٝ الُغ١ ًم٨ً ؤن ٌٗؼػها مً ججغبت االإؿخسضمحن م

 زلا٫ ج٣ضًم جٟانُل جٟهُلُت و ص٣ُ٢ت حؿاٖضهم في اجساط ال٣غاعاث.

 : يىضح اججاه هدى العباسة (28قم )الجذوى س 

ٗاث االإٗمى٫ بها ؤزىاء ج٣ضًم زضماجه "و  بلى اخترام ال٣ىاهحن" Yassir"" ٌؿعى جُب٤ُ      الدكغَ

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 25.0 18 6 مىافق 

 62.5 30 15 دايذ م

 12.5 3 3 معاسك 

 100.0 51 24 المجمىع 

    2.12مخىظط الؽذة 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

 

 

 

 

 

باليؿبت للمداًضًً و   %٦62.5بر ٖضص مً البدىزحن ٢ضعث وؿبتهم ب هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ

 . %12.5و في الأزحر وؿبت االإٗاعيحن ٢ضعث ب  %25.0جليها وؿبت االإىا٣ٞىن ٖلى الٗباعة بيؿبت 

 ٌؿعى بلى اخترام « YASSIR » و هظا ماقغ بًجابي ٖلى ؤن جُب٤ُ 2.12و ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

ٗاث االإٗم ى٫ بها ؤزىاء ج٣ضًم زضماجه و هظا ٌؿاٖض في يمان ؤن الٗملُاث و ال٣ىاهحن و الدكغَ

الخضماث االإ٣ضمت جخماش ى م٘ االإخُلباث ال٣اهىهُت مما ٌٗؼػ الش٣ت لضي االإؿخسضمحن و ٣ًلل مً 

 .االإساَغ ال٣اهىهُت

 : يطح اججاه هدى العباسة  (29الجذوى سقم )

 13س2م
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  الؿغي للخإ٦ض مً ؤهه ناخب الخؿابمً الأؾخاط الجامعي بْهاع ع٢مه " Yassir" ًُلب جُب٤ُ

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                      :  الففل الثاوي

 عشك و جدليل بياهاث الذساظت

هلاخٔ مً زلا٫ الجضو٫ ؤن ؤ٦بر ٖضص مً االإبدىزحن  ٢ض وا٣ٞىا ٖلى الٗباعة التي ج٣ى٫ ؤن جُب٤ُ 

و  %41.7ٌؿحر ًُلب مً الأؾخاط الجامعي بْهاع ع٢مه الؿغي للخإ٦ض مً ؤهه ناخب الخؿاب بيؿبت 

 .%20.8و ؤزحرا وؿبت االإٗاعيحن ب %37.5االإداًضًً جليها وؿبت 

 ًُلب مً الؼباثً « Yassir »و هظا ماقغ بًجابي ٖلى ؤن جُب٤ُ  2.20و٢ض ٢ضع مخىؾِ الكضة ب

ٗخبر هظا بظغاء ؤمجي قاج٘ لخإ٦ُض صخت الخؿاب و مى٘  بْهاع تهم  وَ ت  للخإ٦ض مً هىٍ ؤع٢امهم الؿغٍ

 لخإ٦ض .الخهى٫ ٚحر االإهغح به بط مً االإهم ا

  الىخاةج العامت للذساظت :

  ٌٗغى امخُاػاث للؼباثً في زضماث الى٣ل « YASSIR »جىنلىا ؤن جُب٤ُ  .1

ٗاث االإٗمى٫ بها ؤزىاء ج٣ضًم زضماجه « YASSIR »يعع  جطبيق  .2  بلى اخترام ال٣ىاهحن و الدكغَ

ت للخإ٦ض مً « YASSIR » ًُلب جُب٤ُ .3 ب ؤهه ناخ مً الؼباثً بْهاع  ؤع٢امهم الؿغٍ

 . الخؿاب

 بلى زضمت الى٣ل. ًىٞغ في بٌٗ الأخُان الجهض و الى٢ذ في الىنى٫  « YASSIR » جُب٤ُ .4

 %اليعبت  الخنشاس المشحع لليعبت  الخنشاس  

 41.7 30 10 مىافق 

 37.5 18 9 مدايذ 

 20.8 5 5 معاسك 

 100.0 53 24 المجمىع 

    2.20مخىظط الؽذة 

 14س2م
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 .« YASSIR » ؤن الأؾخاط الجامعي لا ًش٤ في جُب٤ُ .5

 ًىٞغ مٗلىماث ص٣ُ٢ت ًٖ الؿاث٣حن ما ٌؿهل َلب الخضمت. .6

 بالاخترام و ق٩ل ؤزلاقي. « YASSIR » ًخٗامل ؾاث٣ي ؾُاعاث .7

 ا٢بالا مً بٌٗ الاؾاجظة و زانت في مجا٫ الى٣ل. « YASSIR »ٌكهض جُب٤ُ  .8

 . ه٣ُت بًجابُت لهالر بٌٗ الأؾاجظة « YASSIR »ٌٗخبر جُب٤ُ  .9

 الىؾاثِ الغ٢مُت و التي مً ؤهمها الاهترهذ. « YASSIR » ٌؿخٗمل جُب٤ُ .10

 الٗضًض مً االإؼاًا للأؾخاط الجامعي. « YASSIR » ٣ًضم جُب٤ُ .11

 آفا  الذساظت: 

 جٟخذ هظه الضعاؾت آٞا١ « YASSIR »مُت التي ج٨دؿبها الخُب٣ُاث الال٨تروهُت ٦خُب٤ُ هٓغا للأه

لبدىر و صعاؾاث ؤ٦ثر في االإؿخ٣بل و بزغاء االإ٨خبت الجامُٗت بمشل هظه االإىايُ٘ هٓغا ل٣لتها، و ٢لت 

ت زضمجىٞغ زضمت الى٣ل في بٌٗ االإىا٤َ، بط ًم٨ً صعاؾت الخُب٣ُاث الظ٦ُت و صوعها في ج٣ضًم 

 الى٣ل و ؾهىلت الخهى٫ ٖليها، و صعاؾت هظه الخُب٣ُاث و صوعها في االإجا٫ الا٢خهاصي و الاظخماعي. 
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 خاجمت                                                                               
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                    الخاجمت

ٗت و ج٣ضما هاثلا في     في الأزحر ًم٨ً ال٣ى٫ ؤهىه لا ق٪ ؤن الٗالم الُىم ًمغ بمغخلت حُٛحراث ؾغَ

ظمُ٘ االإجالاث بط جمشل الخ٨ىىلىظُا الخضًشت بخضي ؤٖٓم زىعاث الٗهغ الخضًض، خُض حؿهم في 

ل ٦ُُٟت خُاجىا و  ٖملىا و جىانلىا. جم٨ً الابخ٩اعاث الخ٨ىىلىظُت، مً جدؿحن ٦ٟاءة الٗمل و جدىٍ

ؼ الخىانل بحن الأٞغاص و خ٣٣ذ ؤًًا ب٢بالا واؾٗا  ج٣ضًم خلى٫ مبخ٨غة للخدضًاث الُىمُت و حٗؼٍ

 بضزىلها ظمُ٘ االإجالاث و االإُاصًً.

ل االإجالاث مً بُنها جُب٤ُ و حٗخبر الخُب٣ُاث الظ٦ُت مً بحن الخ٣ىُاث الخضًشت التي ٚؼث ٧      

« YASSIR »  الظي ٌٗخبر ؤصاة مُٟضة جىٞغ مٗلىماث ص٣ُ٢ت و مىزى٢ت ًٖ الُغ١ و ؤهىإ الؿُاعاث ٖبر

م ٖضم جىٞحره الإحزة َلب ؾُاعة ٖىض الخاظت ٞةهه ًلتزم باالإٗاًحر ال٣اهىهُت و  جُب٤ُ الخغاثِ عٚ

ُٗت مما ٌٗؼػ مً مهضا٢ُخه. و٢ض خاولذ في هظه ا لضعاؾت جبُان اججاهاث الأؾاجظة الجامُٗحن الدكغَ

 في مىانلاتهم الُىمُت. « YASSIR » هدى جُب٤ُ



ًغ٦ؼ ٖلى مباصثه لخ٣ضًم زضمت الى٣ل، و هىا٥   YASSIR »و ؤوضخذ هخاثج الضعاؾت ؤن جُب٤ُ      

 .« YASSIR »اججاهاث ؾلبُت ٖلى بٌٗ الٗباعاث التي جخمشل في ممحزاث جُب٤ُ 
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                                                                                                  الملاخق

        ( 01الملخق سقم )

 

 

 

 

 

 

 



 

اًبي "ماؾـ قغ٦ت   « YASSIR »هىع الضًً بىَ

 

 Yassir bussinessزضمت  قٗاع 
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