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إهداء 
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ها. بخص بالذكر طلبة علم النفس المدرسي و كذلك إلى جمیع الطاقم التربوي العامل أ و 
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أهدي هذا العمل إلى: 

صاحبة الأمل و الحنان أمي الحبیبة، ووالدي الحبیب. 

الذین لا یتعوضون أبدا إخوتي الأعزاء. 

الأستاذة المشرفة " لعباس نصیرة ". 

شریكي في أداء هذا العمل "طرمش كریمو ". 

أعزّ من قاسمت معهم ظروف الحیاة الجامعیة أصدقائي. 

كلّ من أمدّ لنا ید العون في إنجاز هذا البحث. 

طلبة قسم علم النفس. 

تینهینان. 
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ملخص الدراسة: 

تدور مشكلة الدراسة حول أسالیب المعاملة الوالدیة (الأب/ الأم) وعلاقتها بالتنمر المدرسي    

لدى التلامیذ المتمدرسین بمتوسطة قاسي محند واعمر، تهدف الدراسة الحالیة إلى الكشف على 

طبیعة العلاقة التي تربط بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي لتلامیذ مرحلة التعلیم 

المتوسطة، حیث تمّت صیاغة الإشكالیة على النحو التالي: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة 

بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسطة? وهل توجد 

فروق ذات دلالة إحصائیة في الجنسین(ذكور/إناث) فیما یخص التنمر المدرسي? وتمّ إختیار 

) تلمیذا بإتباع المنهج الوصفي، إذ قمنا بتوزیع أداة 100عینة الدراسة بطریقة عشوائیة، شملت (

جمع البیانات المتمثلة في مقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة تضمن صورتین (الأب/الأم) ذات 

) فقرة، كما إعتمدنا على الحزمة 24) بندا لكلاهما ومقیاس سلوك التنمر تضمن (75(

 للعلوم الإجتماعیة أسفرت نتائج الدراسة على:  Spssالإحصائیة في تحلیل البیانات 

- وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأب و التنمر المدرسي لدي تلامیذ 

مرحلة التعلیم المتوسط. 

- وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأم و التنمر المدرسي لدى تلامیذ 

مرحلة التعلیم المتوسط. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في سلوك التنمر ذات تلامیذ مرحلة المتوسط تعزى 

لمتغیر الجنس ( إناث، ذكور) لصالح الذكور. 

 



Résumé de l'étude :  
 
   Le problème de l'étude tourne autour des méthodes de traitement 

parental (père/mère) et de sa relation avec le harcèlement scolaire chez 

les collégiens, Qasi Mohand et Omar. Suivant : Existe-t-il une relation 

statistiquement significative entre les méthodes de traitement parental et 

le harcèlement scolaire chez les collégiens ? Élèves? Existe-t-il des 

différences statistiquement significatives entre les sexes 

(masculin/féminin) en ce qui concerne le harcèlement scolaire ? 

L'échantillon de l'étude a été sélectionné au hasard, qui comprenait (100) 

étudiants, suivant l'approche descriptive. (Père/Mère) avec (75) items 

pour les deux, et l'échelle de comportement d'intimidation comprenait 

(24) items, et nous nous sommes également appuyés sur le package 

statistique dans l'analyse des données Spss pour les sciences sociales. 

abouti à : - Il existe une relation statistiquement significative entre les 

méthodes de traitement du père et le harcèlement scolaire chez les 

collégiens. 

- Il existe une relation statistiquement significative entre les méthodes de 

traitement de la mère et le harcèlement scolaire chez les collégiens. 

- Il n'y a pas de différences statistiquement significatives dans le 

comportement de harcèlement avec les collégiens en raison de la variable 

de genre (filles, garçons) en faveur des garçons. 
 



  أ
 

مقدمة: 

     تعد أسالیب المعاملة الوالدیة المتبعة في تربیة الأبناء ورعایتهم بالغة الأهمیة، فهي تعتبر 

في الواقع دینامیات توجه سلوك الآباء و الأمهات، وقد أجمع كل من علماء النفس وعلماء 

الإجتماع على أهمیة التفاعل بین الأبناء والوالدین، وتأثیر ذلك التفاعل في تنشئتهم الإجتماعیة 

و في شخصیتهم و تنمیة حاجاتهم إلى الإنجاز، و رفع قدراتهم المعرفیة و المهاریة و الوجدانیة 

و العقلیة و الإبداعیة، و تخفیض قوة الدافعیة الموروثة التي تدفعهم إلى إشباع حاجاتهم الفطریة 

التملّكیة بالدفاع على ممتلكاتهم، و إلى تفریغ طاقتهم العدوانیة و تخفف توترهم النفسي و العودة 

إلى اتزانهم الداخلي. لكن أسالیب المعاملة الوالدیة غیر السویة تزید السلوك التنّمري و یصبح 

مشكلة خطیرة یجب احتوائها و السیطرة علیها علیها في سن مبكر لأن أضرارها كثیرة. و خاصة 

لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط، حیث یؤدي هذا السلوك إلى الفوضى و الإرتباك و التوتر 

الإنفعالي داخل حجرة الدراسة، و ینعكس أثره على كل من المعلم و التلامیذ، و بذلك  ینخفض 

أداء المدرس من جهة، كما تنخفض قدرة التلامیذ على التحصیل الدراسي من جهة أخرى، و في 

هذه الدراسة سوف نحاول أن نسلط الضوء على العلاقة التي تربط بین أسالیب المعاملة الوالدیة 

بالسلوك التنمري لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. تناولت الدراسة هذا الموضوع في جانبین : 

- الجانب الأول : نظري و یتكون من أربعة فصول. 

الفصل الأول : خصص لمدخل الدراسة و تناولنا فیه الإطار العام للإشكالیة و طرح التساؤلات،  •

ثم تطرقنا للأهمیة الدراسة و أهدافها، ثم تحدید التعاریف الإجرائیة لمفاهیم الدراسة، و في الأخیر 

 تطرقنا للدراسات السابقة.



  ب
 

 الفصل الثاني : فكان حول أسالیب المعاملة الوالدیة و تناولنا فیه العناصر التالیة : مفهوم  •

المعاملة الوالدیة و أسالیب المعاملة الوالدیة، أنواعها : النظریات المفسرة للمعاملة الوالدیة، أهم 

العوامل المؤثرة في أسالیب المعاملة الوالدیة، وفي نهایة الفصل تطرقنا لمختلف الآثار الناجمة 

 عن إساءة معاملة الأطفال.

الفصل الثالث : تطرقنا فیه إلى مفهوم التنمر المدرسي، أشكاله وخصائصه، النظریات المفسرة  •

 لسلوك التنمر، العوامل المساهمة في حدوث التنمر، وأخیرا آثار سلوك التنمر.

الفصل الرابع: فكان حول موضوع المراهقة وتناولنا فیه العناصر التالیة: تعریف المراهقة  •

ومراحلها، أشكال المراهقة، مختلف مظاهر النمو في مرحلة المراهقة، ثمّ أنهینا الفصل بأهم 

 مشكلات المراهقة.

أما الجانب الثاني: تطبیقي ویحتوي على فصلین  هما: 

الفصل الخامس: تم عرض الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة التي تضمنت الدراسة  •

الاستطلاعیة و تناولنا فیها أهداف الدراسة  وإجراءاتها. كما تضمنت الدراسة الأساسیة 

على منهج الدراسة، حدود الدراسة (الزمانیة، المكانیة، البشریة، الموضوعیة)، ثم تطرقنا 

لعینة الدراسة و خصائصها ثم أدوات الدراسة و في الأخیر تم عرض الأسالیب 

 الإحصائیة المستخدمة.

الفصل السادس : في هذا الفصل تم عرض و تحلیل و مناقشة نتائج الدراسة لمعرفة  •

تحقق الفروض المقترحة و في الأخیر تم الوصول إلى خاتمة و بعض المقترحات 

 المتعلقة بالدراسة و قائمة المراجع المستعملة و ملاحق و اقتراحات.
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 الإشكالیة:- 1

تعتبر الأسرة أول مؤسسة للتنشئة الاجتماعیة للطفل، فهي تقوم بدور فعال في تحدید    

وتشكیل السلوك الإنساني، حیث أنها تقوم بتربیة أبنائها وذلك باستخدام عدة أسالیب وتختلف  

من أسرة إلى أخرى، فنجد أسرة تعتمد على أسلوب القسوة والعقاب وأخرى تعتمد على أسلوب 

اللین والتفهم، فالعلاقة الایجابیة بین الوالدین والأبناء تساهم في التنشئة السویة، فمثلا الجو 

 تكوین شخصیة الفرد وتنمیة قدراته واستعداداته النفسیة  فيالعاطفي داخل الأسرة یساعد إیجابا

والعقلیة في جمیع مراحل حیاته وخاصة في مرحلة المراهقة باعتبارها مرحلة حساسة یسیطر 

علیها الإرتباك والخوف لعدم تحدید أدواره التي یجب علیها القیام بها. 

ولقد تناولت دراسات عدیدة في مجتمعات مختلفة شتى أسالیب التنشئة الوالدیة من بینها    

المعاملة الوالدیة الموجبة والتي تتمیز بالتقبل والاهتمام تجاه الأبناء وتأكید إستقلالیتهم ومساعدتهم 

افة إلى منح أطفالهم ضعلى تحقیق ذواتهم وتوفیر الأمن النفسي وإشباع حاجاتهم، بالإ

لى إافة ضالاستقلالیة و قدر من الحریة لینظموا سلوكهم ومیولهم وفقا لرغباتهم واتجاهاتهم، بالإ

المسؤولیات مع تعریفهم وأسلوب المرونة والحزم والذي یتمثل في إعطاء الأبناء قدرا من الحریة 

نّ الحریة یقابلها الالتزام والحقوق تقابلها الواجبات وأنّ هناك ثواب وعقاب مع عدم التساهل أب

والتعاون معهم عند ارتكاب أيّ مخالفة بحیث ینمو الضمیر الخلقي ویتحقق لدیهم الإنضباط 

   )59 :2000(بیومي.الذاتي. 

 الحب و الثقة ،أنّ العلاقة الوالدیة مع الطفل والتي تتسم بالقبول) 1984(ویؤكد الباحث سلامة 

مما  تساعد على النمو السوي للطفل من الناحیة الشخصیة بحیث یحب غیره و یقبله الآخرون
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جتماعي، الصحي و الإنفعالي لإیجعله ینعم بطفولة سعیدة تنعكس إیجابا على توافقه النفسي ال

 )02: 2013(نوار وحشاني.  .مستقبلا

كما أن هناك الأسلوب السلبي للوالدین اتجاه أبناءهم والذي هو عبارة عن أسلوب رفض وعدم 

رانهم توفیر الوقت المناسب لرعایتهم وعدم توفیر الحاجات الأساسیة لهم من حب وعطف ولا یشع

بالانتماء ولا یلبیان رغباتهم ما یؤدي بالأطفال إلى شعورهم بالنقص وبالتباعد بینهم، بالإضافة 

إلى أسلوب التسلط والإكراه والإعتماد على أسلوب الصرامة والقسوة في المعاملة وتحمیلهم مهام 

 وكذلك إعتماد أسلوب العقاب المتكرر .تفوق طاقاتهم وتحدید طریقة أكلهم ونومهم ودراستهم

ثار سلبیة كالشعور بالتعاسة والإنسحاب آتماع لهم كل هذا یؤثر علیهم ویترك لهم سوعدم الإ

                                         وعدم الثقة بالآخرین والعداوة وتدني المستوى الدراسي.

  )220: 2000بو جادر. أ(صالح محمد علي                                              

نّ أسلوب المعاملة الوالدیة القاسیة : أةت في دراس)2007الشیخ حمود (وهذا ما یؤكده الباحث 

 كما یشیر ،)04: 2015( غزل احمد یونس.  .ینمي جوانب عصابیة وعدوانیة لدى الفرد

 من مرتكبي سوء معاملة %77 نأ إلى )1999الكونجرس الأمریكي (التقریر الذي تقدم به 

 ملیون  طفل أقل من 10 هم أقارب الطفل ، وأنّ ما یقارب من %11  والأطفال هم الوالدین

 سنة یتأثرون سلبا من سوء معاملة الوالدین. 18

فبالتالي فإن المعاملة الوالدیة إذا كانت سویة تتسم بالنمو السلیم من جمیع النواحي النفسیة 

والإجتماعیة وغیرها، وهي التي تعتمد على التحاور والتواصل المستمر بین الوالدین والأبناء 

تساهم في تكوین علاقة مبنیة على أسس الإحترام والتقدیر وإرتفاع مستوى تقدیر الذات وتحقیق 

التوافق النفسي والإجتماعي، أما إذا كان الوالدین یستعملان الأسالیب غیر السویة كالقسوة 
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والعقاب هذا سیؤثر حتما على شخصیة الأبناء وبالتالي ستؤدي هذه المعاملة السلبیة إلى ظهور 

إضطرابات نفسیة وسلوكیة ومن بینها التنمر والذي یعتبر نتاج لهذه المعاملة والذي یعتبر رد فعل 

لهذه الأسباب الغیر الصحیحة في التنشئة. 

وتعد المدرسة أهم مؤسسة اجتماعیة والتي یتفاعل بها التلمیذ وتساهم في بناء شخصیته السویة 

ونموه المعرفي والنفسي والإجتماعي، إلا أنّ هناك العدید من الظواهر التي ظهرت داخل مدارسنا 

ومن بینها ما یسمى بظاهرة التنمر المدرسي، فهو یعتبر نمط عالي من السلوك العدواني حیث 

نه یتعمد إلحاق الأذى بالضحیة الواقع علیها سلوك التنمر نفسه بصورة متكررة غیر مبالیا أ

بضعف تلك الضحیة، وأما ما یخلفه ذلك السلوك من أثر نفسي سیئ علیها فیهتم فقط المتنمر 

بفرض الهیمنة والسیطرة بطریقة هجومیة سلبیة وعنیفة.  

فالتنمر سبب هام ومؤثر في تعثر الكثیر من التلامیذ دراسیا، وقد تدفع بالبعض إلى كره   

المدرسة وتركها نهائیا. في الأغلب یرتبط بأسالیب التنشئة الإجتماعیة فقد كشفت دراسة مسحیة 

 "التنمر" أعراض كئیبة وأفكار إنتحاریة أجریت على تلمیذا نرویجیا على عینة : بعنوان"لایرلینج"

من تلامیذ المرحلة المتوسطة، حیث أن التلامیذ الذین یمارسون التنمر و كذلك ضحایاهم قد 

(نورة الإنتحاریة.ر حصلوا على درجات أعلى بدرجة ملفتة للنظر في مقیاس الأفكا

 )02:2012القحطاني.

فمرحلة التعلیم المتوسط من أهم المراحل التعلیمیة و أخطرها، كونها ذات ما حل عمریة متباینة   

یمرون بالعدید من الإنفعالات الحسیة و الإجتماعیة. و من كل ما سبق تحاول الدراسة الحالیة 

للبحث في الأسالیب التي یتبعها الوالدین في تربیة أبنائهم و هل لها علاقة بظهور سلوك التنمر 

لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة من خلال الإجابة على السؤال الموالي: 
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- هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب المعاملة الوالدیة و التنمر المدرسي لدى 

تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط ؟ 

- و هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین (ذكور و إناث) فیما یخص التنمر ؟ 

- الفرضیات : 2

- توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب المعاملة الوالدیة و التنمر المدرسي لدى تلامیذ 1

 فرضیات جزئیة: إلىمرحلة التعلیم المتوسط. و تتفرع بدورها 

أ- توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب المعاملة الأب و التنمر لدى تلامیذ مرحلة 

التعلیم المتوسط. 

ب- توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب المعاملة الأم و التنمر لدى تلامیذ مرحلة 

التعلیم المتوسط. 

- هناك فروق ذات دلالة بین الجنسین (ذكور و إناث) فیما یخص التنمر. 

- أهداف البحث: 3

تتمثل أهداف البحث في :  

- الكشف عن طبیعة العلاقة بین أسالیب المعاملة الوالدیة (الأب و الأم)، والتنمر المدرسي لدى 

تلامیذ المرحلة المتوسطة. 

- الكشف عن الفروق  بین الجنسین في مستوى التنمر. 
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- أهمیة البحث: 4

تسهم دراستنا في الكشف عن أسهم التغیرات والتحولات التي تطرأ على المراهق و التي تؤثر 

نجازاته باعتبار مرحلة المراهقة الفترة التي یمر فیها بكثیر من إعلى كامل شخصیته وكذا 

ن لم یجد من یساعده إ الإنحراف صل إلى حدالصعوبات و یعاني من الصراعات والقلق  و ي

على تخطي هذه العقبات. 

تظهر أهمیة الدراسة في أن الإهتمام بالطفل و الأسرة من أهم ركائز التربیة الصحیحة، وتأتي 

أهمیتها في أن أسالیب المعاملة الوالدیة لها الأثر الكبیر التربیة ،حیث تسعى هذه الدراسة إلى 

معرفة العلاقة بین أسالیب المعاملة الوالدیة و سلوك التنمر المدرسي لدى تلامیذ المرحلة 

المتوسطة و الاستفادة من نتائجها من لفت المسؤولین و أولیاء الأمور إلى اثر أسالیب المعاملة 

على سلوك الأطفال مع إثراء المكتبة بمثل هذه الدراسات . 

تكمن الأهمیة في دراسة سلوك التنمر بإعتباره موضوع یتسع بالحداثة ،و لتسلیط الضوء على 

ظاهرة تربویة خطیرة تهدد المجتمع عامة وفئة  المراهقین خاصة، حیث لم یتم التطرق لها بكثرة 

ا خطورة سلوك التنمر على حیاة التلامیذ في البیئة المدرسیة ضمن طرف الباحثین، وتبین أي

وتقدیم صورة مبسطة علیه، و تقدیم أسالیب تمكن كل من الوالدین و المعلمین من تخطي هذا 

 .السلوك ومعالجته فور حدوثه
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- تحدید المفاهیم الأساسیة للبحث: 5

- مفهوم أسالیب المعاملة الوالدیة إجرائیا: 5-1

) تلمیذ من خلال إجابتهم على بنود مقیاس أسالیب 100هي الدرجة التي یحصل علیها (

. 1980المعاملة الوالدیة (الأب و الأم) المعد من طرف بیرس و زملاءه 

-مفهوم التنمر المدرسي إجرائیا: 5-2

هو سلوك إرادي، واعي مكتسب، متكرر و عنیف یصدر من شخص أو جماعة من   

 الأذى مما یولد لدى الضحیة إضطرابات كثیرة إلحاقالأشخاص على فرد معین، یهدف إلى 

نفسیة و إجتماعیة و دراسیة، و یتخذ عدة أشكال لفظي، جسمي، عاطفي، وعلى الممتلكات و 

).  2009هو الدرجة التي یحصل علیها التلمیذ على مقیاس دراسة الصرایرة (

- مفهوم المراهقة إجرائیا: 5-3

 إلى راشد یعتمد على نفسه، الآخرینهي مرحلة إنتقالیة في حیاة الفرد، من طفل یعتمد على 

یحدث فیها مجموعة من التغیرات الفیزیولوجیة الجسمیة العقلیة و النفسیة، یبحث فیها المراهق 

 تحقیق ذاته. إلىعن الإستقالیة و التحرر من سلطة الأبوین و یسعى 

- الدراسات السابقة: 6

أولا: الدراسات العربیة: 

: تحت عنوان " التنمر وعلاقته بأسالیب المعاملة الوالدیة 2018- دراسة سناء لطیف حسون 1

و التحصیل الدراسي لدى طلبة المرحلة الإعدادیة"، إستهدف البحث قیاس سلوك التنمر لدى 
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عینة البحث ومعرفة أسالیب التعامل التي یستخدمها الوالدین في التعامل مع عینة البحث و 

مستولى التحصیل الدراسي لدیهم، والعلاقة الإرتباطیة بین التنمر و كل من أسالیب المعاملة 

) فقرة لأسالیب 36) طالب المكون من (300الوالدیة والتحصیل الدراسي، وضعت عینة البحث (

:  كالآتيكد من صدقها وثباتها وكانت النتائج أالمعاملة الوالدیة بعد الت

بنائهم. أمقراطیة هما الأسلوبان السائدان في معاملة الأب والأم ويسلوب الحزم و الدأ- 

زداد الحزم قل التنمر. إي كلما أسلوب الحزم للأب أ- هناك علاقة ضعیفة وسلبیة بین التنمر و

ي كلما ازداد الحزم أسلوبي الحزم والدیمقراطیة للام أ- هناك علاقة ضعیفة وسلبیة بین التنمر و

مقراطیة قل التنمر. يو الد

سالیب معاملة الأب. أ- ضعف العلاقة بین التحصیل و

سلوب التسلط و أسالیب المعاملة الوالدیة، وان العلاقة بین أ- ضعف العلاقة بین التحصیل و

نه كلما ازداد تسلط الأم قل التحصیل. أي أالتحصیل هي علاقة ضعیفة لكنه سلبیة، 

. )166: 2018( حسون.حصائیا.إ- العلاقة بین التنمر والتحصیل ضعیفة ودالة 

 بعنوان" المعاملة الوالدیة وعلاقتها في ظهور العدوان :2013- دراسة نزهت محمد عثمان 2

سالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها في ظهور أ التعرف على إلىلدى الأطفال"، هدف البحث 

العدوان لدى الأطفال، والتعرف على مدى علاقة عمر وجنس الطفل في ظهور السلوك العدواني 

طفاله. اجري البحث على أوكذلك مستوى التعلیم لدى الوالدین وظهور السلوك العدواني لدى 

-2012) مفردة من الآباء و الأمهات في منطقة الجدید سنة 100عینة عشوائیة مكونة من(

ستبانة لجمع إ، واستخدمت المنهج الوصفي التحلیلي لتحلیل البیانات، واستخدم 2013
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لى النتائج إالمعلومات عن المشكلة، ومن خلال بیانات البحث المیداني والعملي توصلت الباحثة 

التالیة: 

سلوب المعاملة الوالدیة وظهور السلوك العدواني لدى الأطفال. أیجابیة بین إ- لا توجد علاقة 

نتاج السلوك العدواني حیث یتضح إحصائیة بین جنس الطفل في إ- لا توجد فروق ذات دلالة 

نما یظهر السلوك إ البنات و البنون لیس بینهم فروق في ظهور السلوك العدواني لدیهم، وأن

العدواني حسب الموقف الذي یكون فیه الطفل، وفي هذه الدراسة تحققت الفرضیة المطروحة. 

حصائیة تعزى لجنس الوالدین في ظهور السلوك العدواني لدى إ- لا توجد فروق ذات دلالة 

الأطفال، حیث تبین لكلا من الوالدین دورا في ظهور السلوك العدواني، وبذلك تم قبول الفرض 

البدیل. 

- لا توجد فروق بین الوالدین في ظهور السلوك العدواني لأن الوالدین یسعون دائما لتوفیر 

السعادة لأبنائهم ویتصرف على هذا الأساس. 

حصائیة بین عمر الطفل وظهور السلوك العدواني تعزى لمتغیر إ- لا توجد فروق ذات دلالة 

عمر الطفل، حیث یظهر السلوك العدواني لدى الأطفال في جمیع المستویات العمریة حسب 

 ).158: 2013( عثمان. الظروف التي یمر بها الطفل.

بعنوان " التنمر : 2012سامة حمید حسن الصوفي أ- دراسة فاطمة هاشم قاسي المالكي و3

لى معرفة العلاقة بین التنمر و إسالیب المعاملة الوالدیة" هدفت الدراسة أعند الأطفال وعلاقته ب

طفال المدارس الإبتدائیة في أسالیب المعاملة بین الأطفال، اشتمل مجتمع البحث الخالي على أ

مهاتهم. أمدینة بغداد ممن هم في الصفوف ( الخامس و السادس) الإبتدائي من الذكور و
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هداف البحث اختیرت عینة من تلامیذ المرحلة الإبتدائیة من الذكور فقط ممن هم في أولتحقیق 

) 200فراد العینة (أ) سنة وبلغ عدد 12-11عمارهم بین ( أالصف الخامس والسادس، تراوحت 

نفسهم. تم أ بالطریقة العشوائیة البسیطة، واختیرت عینة الأمهات للتلامیذ اختیارهمتلمیذا تم 

 استخراج فقرة ) تم 19ها تظمنت ( ئحداهما لقیاس التنمر، قام الباحثان لبناإداتین أستخدام إ

رتباط الفقرة بالدرجة الكلیة، والصدق االخصائص السیكومتریة لها و المتمثلة في التمییز و

  عده أسالیب المعاملة الوالدیة الذي أستخدم مقیاس أالظاهري وصدق البناء و الثبات، في حین 

بنائه، علما أ موقفا)، یقیس تعامل الأب و الأم معا ومع 25)، والذي تضمن (2001( العتابي 

ن كل موقف في المقیاس یتضمن الأسالیب الخمسة( الإهمال، التذبذب، التسامح، التسلط، أ

ذ تم التحقق من صدق وثبات إسلوبا واحدا فقط من الأسالیب، أالحزم) وكل موقف یقیس 

ظهرت نتائج التحلیل الإحصائي: أالمقیاس له و

سالیب ( الإهمال، التذبذب، التسامح، التسلط، الحزم) أرتباط بین التنمر ولإن معامل اإ- 

حصائیا. إللمعاملة الوالدیة دالة 

و تسلط الوالدین علیهم. أو تساهل أهمال إن سلوك الأطفال التنمري یزداد كلما زاد إ- 

سلوب أكثر في أي كلما كان الوالدین أسلوبي ( الحزم و التذبذب )، أ- یرتبط التنمر سلبیا مع 

 ).146: 2012( الصوفي و المالكي. قل تنمرا.أالتذبذب یكون الأولاد 

 بعنوان" التنمر المدرسي وعلاقته بالإساءة الوالدیة لدى :2015- دراسة محیسن حسن زغیر 4

طلبة المرحلة المتوسطة" هدفت الدراسة للتعرف على التنمر المدرسي و الإساءة الوالدیة لدى 

 التعرف على علاقة التنمر المدرسي بالإساءة الوالدیة، إلىضافة إطلبة المرحلة المتوسطة، 

ختیار العینة إوالتعرف على الفروق في التنمر المدرسي والإساءة الوالدیة تبعا لمتغیر الجنس، تم 
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 23416) طالب وطالبة من المرحلة المتوسطة، للمجتمع البحث البالغ 400العشوائیة بلغت (

حدهما أ ذي قار، تم بناء مقیاسین محافظةوالممثل للدراسة المتوسطة، مدینة ناصریة/ مركز 

 فقرة، قد قام الباحث باستخراج الصدق 50 الوالدیة البالغ للإساءة والأخر فقرة 28للتنمر وبلغ 

 الإختبار ومعامل إعادةبمؤشرات الظاهري وصدق البناء فضلا عن الثبات بطریقتین هما: 

 النتائج مایلي:  أظهرتالفاكرونباخ، بعد استعمال الوسائل الإحصائیة 

فراد العینة أن الوسط الحسابي المحسوب لدرجات أ- استخدام الإختبار التائي لعینة واحدة تبین 

ن الفرق أ ، و56 اقل من الوسط الفرضي والبالغ 50.58على مقیاس التنمر المدرسي والبالغ 

حصائیة ولصالح الوسط الفرضي، حیث كانت قیمة (ت) إالمحسوب بین المتوسطین ذو دلالة 

) ومستوى دلالة 399) عند درجة حریة (1.96كبر من الجدولیة (أ) 9.159المحسوبة (

فراد عینة الدراسة. أن التنمر المدرسي منخفض لدى أ) مما یدل على 0.05(

ظهرت النتائج عدم وجود فروق ذوات دلالة أستخدام الإختبار التائي لعینتین مستقلتین إ- 

حصائیة وفقا لمتغیر الجنس في سلوك التنمر المدرسي. إ

ن الوسط الحسابي المحسوب أظهرت النتائج أستخدام الإختبار التائي لعینتین مستقلتین إ- 

ن أ، و100قل من الوسط الفرضي أ 74.590فراد العینة على مقیاس الإساءة الوالدیة ألدرجات 

 ولصالح الوسط الفرضي، حیث كانت قیمة (ت) المحسوبة إحصائیةالفرق المحسوب ذو دلالة 

، ما یدل على 0.05 وبمستوى دلالة 399 عند درجة حریة 1.96كبر من الجدولیة أ 26.670

فراد عینة البحث. أنه لیس هناك مؤشر للإساءة الوالدیة لدى أ
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لى وجود فروق ذوات دلالة إشارت النتائج أختبار التائي لعینتین مستقلتین الإستخدام إ- ب

كبر من أناث) ولصالح الذكور، حیث كانت (ت) المحسوبة إحصائیة وفقا لمتغیر الجنس(ذكور-إ

كثر تعرضا للإساءة من الإناث. أن الذكور أالجدولیة مما یدل على 

فراد العینة على مقیاس التنمر المدرسي ودرجاتهم على أ بین درجات "بیرسون"ظهر معامل أ- 

 0.098باط الجدولیةتعلى من الإرأ وهو 0.489رتباط بلغ إن هناك أمقیاس الإساءة الوالدیة ب

ي كلما أن هناك ارتباط موجبا عالیا أ مما یدل على 398 وبدرجة حریة 0.05عند مستوى دلالة 

سلوك الحتمالات نمو مظاهر إرتفعت إرتفعت الإساءة الوالدیة من قبل الوالدین نحو الأبناء إ

). 130: 2015.( زغیر. تنمري لدیهم والعكس صحیحال

سالیب أبعنوان " سلوك التنمر لدى طفل الروضة وعلاقته ب: 2018- دراسة احمد عبد الحلیم 5

لى إطفال الریاض الحكومیة بمدینة كورت سودان". هدفت أالمعاملة الوالدیة لدى عینة من 

 المعاملة والتعرف على الفروق بأسالیبالتعرف على سلوك التنمر لدى طفل الروضة وعلاقته 

في مستوى التنمر لدى الأطفال، عینة الدراسة تعزى لمتغیر النوع والترتیب الولادي، وتضمنت 

طفال الریاض أختیاره قصدیا من إنثى، تم أ 15 ذكر و 15 طفل منهم 30عینة الدراسة 

دوات أسالیب المعاملة الوالدیة كأالحكومیة بمدینة بورت سودان، و استخدم مقیاس التنمر و

ستخدم الباحثون إعتماد المنهج الوصفي في جمع المعلومات، ولتحلیل البیانات إللدراسة، وتم 

لى النتائج التالیة: إبرنامج الحزم الإحصائیة للعلوم الإنسانیة والإجتماعیة، وتوصلت الدراسة 

سالیب المعاملة أ دالة بین سلوك التنمر لدى طفل الروضة ویةرتباطإ- وجود علاقة طردیة 

فراد عینة الدراسة. - توجد فروق ذات دلالة أالوالدیة ( القسوة، الإهمال، التدلیل الزائد )، لدى 
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) في مستوى التنمر لدى عینة الدراسة وفق لمتغیر النوع لصالح 0.05حصائیة عند الدلالة (إ

الذكور. 

 ) في مستوى التنمر لدى 0.05حصائیة عند مستوى الدلالة ( إ- لا توجد فروق ذات دلالة 

 ).194: 2018(عبد الحلیم. عینة الدراسة وفق لمتغیر الترتیب الولادة.

ثانیا: الدراسات الأجنبیة: 

:  "هوند وماندي"- دراسة 1

تجاهات ومشاعر تلامیذ التعلیم الأساسي نحو إهدفت هذه الدراسة إلى تسجیل الفروق في 

و آباءهم أالسلوك التنمر والتلامیذ المتنمرین وتوضیح إلى أي مدى یرى التلامیذ أن مدرستهم 

) تلمیذ، تتراوح أعمارهم 1312یعلمون بوجود ظاهرة التنمر. طبقت الدراسة على عینة قدرت ب (

) سنة في منطقة أثینا في الیونان. وقد الفتیان أكثر من الرجال فهما للأسباب التي 12-8بین (

تدعو بعض التلامیذ إلى ممارسة التنمر، وإقرارهم بإعجابهم بالتلامیذ المتنمرین لأنهم لا یعبؤون 

).   196 : 2018(عبد الحلیم.بأحد. 

) : kerryn 2002- دراسة كیرین (2

عراض القلق و ألى الكشف عن العلاقة بین وقوع الفرد كضحیة للتنمر و إهدفت الدراسة 

) 19عمارهم (أ) تلمیذ تبلغ 2680الإكتئاب المصاحبة لذلك .و قد تكونت عینة الدراسة من (

كلینیكیة لتشخیص القلق إستخدم في هذه الدراسة مقابلات إسنة و یدرسون في الصف الثامن وقد 

: سفرت النتائج عن أعداد الباحثة.  وقد إو الإكتئاب من 
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حصائیة بین التلامیذ ضحایا التنمر و نظرائهم من غیر الضحایا في إ- وجود فروق ذات دلالة 

كتئاب اعراض لقلق مرتفع و أوضحت المقابلات الإكلینیكیة وجود أذ إمتغیري القلق و الإكتئاب، 

 ).11: 2018(غریب.شدید لدى التلامیذ ضحایا التنمر 

) : Connolly et O'moore 2003مور (أ- دراسة كونولي و 3

سریة بین الطلاب المتنمرین و لألى بحث الفروق في الشخصیة و العلاقات اإهدفت الدراسة 

) سنة ، 16-6عمارهم بین (أ) طفلا تتراوح 288غیر المتنمرین، و قد تكونت عینة الدراسة من (

 غیر متنمر).استخدم الباحثان مقیاس 113 متنمر) و (115لى (إو قد صنف الباحثان الطلاب 

ختبار العلاقات الأسریة" و ذلك لمعرفة المشاعر التي یحملها الأطفال إستخدما "إیزنك"، كما إ"

م لا.خلصت الدراسة أذا كانت هذه المشاعر متبادلة إسرهم مع معرفة أفراد أتجاه كل فرد من 

: للنتائج التالیة

- الأطفال المتنمرین یعانون من حرمان عاطفي، و ترتفع درجاتهم على مقیاسي "الانبساطیة و 

العصابیة". 

  ).11: 2018(غریب. أسرهم أفراد ایجابیة مع أسریة غیر المتنمرین علاقات الأطفالظهر أ- 

: Solberg et Olwens 2002) ( و ألوینس- دراسة سولبرج4

س "استقصاء حول ینلوأانتشار سلوكیات التنمر في المدارس وفقا لبرنامج  "تقییم: بعنوان 

 تقییم انتشار سلوكیات التنمر في المدارس و تقدیم إلىالمتنمرین و الضحایا" و هدفت الدراسة 

 وبیانات مختصرة حول الضحایا و المتنمرین، شاملا العلاقات بین المتنمرین و الضحایا، 
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طالب في مشروع  )530المتنمرین على حدة و الضحایا على حدة، تم جمعها من حوالي (

  :لى إ في النرویج و خلصت النتائج 1997 الجدید لمكافحة التنمر عام "بیوجن"

ن تقدیرات الانتشار تتفاوت بین التعرض للإیذاء بشكل كبیر بین المدارس في المرحلة إ- 

) بالنسبة لإنتشار التعرض للإیذاء 17 و4)وبین (7-5الإبتدائیة تضم تلامیذ في الصفوف (

 ).197: 2018(عبد الحلیم. .)آخرینیذاء تلامیذ إ(

)   Smith.Twimlow et Hoover 1999- دراسة سمیث وتویملو و هوفر(5

ثر برنامج علاجي مع مجموعات الأطفال الذین تم تصنیفهم أدراسة نوعیة هدفت لبحث نتائج 

كمتنمرین و ضحایا و عادیین. 

طورت الدراسة برنامجا للتقلیل من نسبة التنمر في المدارس الإبتدائیة كما هدفت الدراسة لمعرفة 

شارت نتائج أنماط التربیة الوالدیة . ألیها المتنمرون و ضحایاهم و إنوع الأسر التي ینتمي 

: لىإالدراسة 

نجاح البرنامج  في خفض الإنقطاع عن المدرسة و تحسین بیئة التعلم للمتنمرین و ضحایاهم. - 

و الفوضویة. أو التفكك أو الطلاق أسر یسودها الإنفصال أتون من أ- المتنمرین و ضحایاهم ي

حد والدیه حضنه. أن أ مرینحد المتنأ- لم یتذكر 

 فراد الأسرة علیهم. أحد أ من المتنمرین في الدراسة هم ضحایا للعنف الأسري و تنمر  %47- 

 .)168-167: 2012(المالكي و الصوفي.                                               
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: - التعقیب على الدراسات السابقة7

، 2018، حسون 2015)، زغیر 2003مور أاتفقت العدید من الدراست كدراسة ( كونولي     

 والإساءة المعاملة الوالدیة الخاطئة وأسالیب المضطربة الأسریة العلاقات أن ) 2018عبد الحلیم

ن الجو الأسري المفكك بین الزوجین، المناخ الأسري أالوالدیة تؤثر على ظهور التنمر، حیث 

هل، الرفض أسالیب المعاملة الوالدیة التي تتسم بالقسوة، الإهمال، التسلط، التأغیر سوي، 

والحرمان العاطفي یؤثر على ظهور سلوك التنمر لدى الأبناء. 

) أن أسلوب 2012 سامة حمید حسن الصوفيأتؤكد دراسة ( فاطمة هاشم قاسي المالكي و   

الحزم والتذبذب المتبع من الأبناء من قبل الآباء یجعل التنمر اقل عند الأبناء، وكذلك أن تلبیة 

الآباء لمطالب الأبناء، وتربیة الآبناء القائمة على الحب تقلل من ظهور التنمر. 

ن الدراسات إلا إلا انه وبالرغم من كثرة الدراسات الأجنبیة في موضوع السلوك الإستقوائي إ

دبیات نظریة ونتائج أالدراسات السابقة ب العربیة مازالت قلیلة ، وقد استفادت الدراسة الحالیة من

لى المعالجة الإحصائیة المناسبة، إداة الدراسة والتعرف أمیدانیة عن حجم المشكلة وتحدید 

 لى بعض التطبیقات المیدانیة والاستفادة منها في عرض ومناقشة النتائج.إضافة إ
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تمهید: 

جتماعیة منذ ولادة الفرد وتعتبر الأسرة أول صورة للحیاة، من خلالها ینمو لإتبدأ التنشئة ال   

استقرار الإنسان في ومراهقا راشدا أو شیخا،  إحساس الإنسان بالأمن والتقبل سواء كان طفلا،

 وردال كمن يناوه انعكاس لحیاة أسریة مستقرة،عبارة عن فة ل المختیةحیاته عبر مراحل العمر

الإستجابات  بارز للوالدین في تشكیل شخصیة الأبناء عن طریق تدریبهم على إصدارال

الصحیحة، وتحقیق حاجاتهم النفسیة والاجتماعیة وذلك باستخدام أسالیب متنوعة من المعاملة 

ة تبعث الراحة یمثر كبیر في تنشئة الأبناء تنشئة سلأوالمعاملة الوالدیة لها  خلال عملیة التربیة،

والطمأنینة بما تقدمه من أسالیب رعایة وعنایة لأبنائهم والتي یكتسبها الأبناء من خلال الجو 

 . الأسري العام الذي یعیشون فیه

وفي هذا الفصل سوف نتطرق إلى المعاملة الوالدیة: تعریف المعاملة الوالدیة، أنواعها المختلفة، 

ختتاما بالآثار إوالنظریات المفسرة لها، وصولا إلى العوامل المؤثرة في أسالیب المعاملة الوالدیة، 

 الناجمة عن إساءة معاملة الأطفال وخلاصة.
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- تعریف المعاملة الوالدیة: 1

 :هي الأحكام الشرعیة المتعلقة بأمر الدنیا باعتبار بقاء شخص كالبیع والشراء لغة 

نحوهما. 

المعاملة هي طریقة التصرف فنقول:" حسن المعاملة وسوء المعاملة"، ویقال المبادلة فیقال: "    

 )365: 1986( المنجد. ."بالمثل

 :تعددت تعریفات المعاملة الوالدیة واختلفت عند العلماء نذكر منها:  اصطلاحا 

 هي نوع المعاملة التي یتلقاها الطفل من ):1989علاء الدین الكفافي" (- تعریف الباحث: " 

والدیه في المنزل، وطبیعة علاقته بهما، ویقصد بها كل سلوك یصدر عن الوالدین ویؤثر في 

                             و التربیة. أالطفل و في شخصیته سواء قصد بهذا السلوك التوجیه 

 ).56: 1989(علاء الدین الكفافي.                                                        

 فیعرف المعاملة الوالدیة على أنها الوسیلة التي ):1990عبد الفتاح یوسف"(ما الباحث: " أ

یتبعها الآباء لكي یلقنوا أبناءهم القیم والسلوكات المختلفة التي تجعلهم ینجحون في حیاتهم 

 ).194: 1990( عبد الفتاح یوسف. ویسعدون في علاقتهم الإجتماعیة مع الغیر.

لى جمیع الأسالیب والسلوكات الصادرة عن الوالدین إ یشیر " محمد الرفاعي":وحسب الباحث: 

 ).382: 1972( محمد الرفاعي. و خارجه.أولادهم في مناسبات داخل المنزل أاتجاه 

وتعرف أیضا على أنها: " تلك الأسالیب التي یتبعها الوالدین في معاملة أبناءهم أثناء عملیة 

                       ".یجابي أو السلبي في السلوكلإالتنشئة الإجتماعیة والتي تحدث التأثیر ا

 ).10: 1997( زغیبة.                                                                      
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- تعریف أسالیب المعاملة الوالدیة:  2

تعددت التعاریف التي تناولت مفهوم أسالیب المعاملة الوالدیة نذكر منها: 

نها:" الأسالیب و الأسس التربویة التي یعامل بها أ یعرفها على " السید عبد الحمید محمود"

 ).162: 1980".(السید. بناءهمأالوالدین 

لى تغییر إسلوك الطفل مما یؤدي ل الآباء استجابةنها: " أ ب" زهران حامد عبد السلام"كما یعرفها

 ).75: 1986".( زهران. في هذا السلوك

و مجموعة من الأسالیب المتبعة في تنشئة أسلوب معین أنها: " استخدام أیضا على أوتعرف 

سالیب ألى نوعین هما: إثرها النفسي في تشكیل شخصیته وهي تنقسم أالطفل وتربیته، ویكون لها 

سالیب غیر سویة وتشمل ( الحمایة الزائدة والتسلط أسویة وتشمل( الدیمقراطیة والتقبل) و

 ).12-8: 2001( سهیر، شحاتة. والإهمال)". 

 في الآباءخذها أنه:" تلك الأسالیب العدیدة التي يألى إسالیب المعاملة الوالدیة أكما یشیر مفهوم 

                          ". اعتبارهم للعمل على تنمیة السلوكات الإجتماعیة الإیجابیة لأبناءهم

                                                        )Mvie. Ross. 1993꞉ 425.(  

 سالیب المعاملة الوالدیة:أنواع أ- 3

ن هناك مجموعة من الأسالیب التي أسالیب المعاملة الوالدیة من حیث الأنواع، حیث أتعددت 

لى الإتجاه الإیجابي والتي هي كالتالي: إسالیب تؤدي أنه توجد أتؤدي في الإتجاه السلبي كما 

سالیب المعاملة الوالدیة السلبیة: أ- 3-1

جباره على القیام بالسلوك إ یقصد بالتسلط الوالدین فرض القیود المشددة على الطفل و- التسلط:

                              .قناعهإو أو حتى مناقشته أالذي یریدونه، بدون الإهتمام برغباتهم 

 ).45: 2000حمد النیال. أ( مایسة                                                         
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سلوب لائق أ یحدد الإهمال عن طریق تصرفات التي لا یهتم لها الوالدین بالطفل ب- الإهمال:

). 342: 2005.( حسین فاید. كالتغذیة، الرعایة الصحیة...الخ

و المسؤولیات أو كلیها بالواجبات أحد الوالدین أ م یقصد بالحمایة الزائدة قیا- الحمایة الزائدة:

ن یقدموا أ الآباءن یقوم بها الطفل، والتي یجب تدریبه علیها، لذلك یجب على أالتي یجب 

قوى منه، وبناء على أنه أالحمایة الزائدة لأبناءهم لأن ذلك یتضمن رسالة من الأب للطفل على 

 ).56: 2000( سعید حسن العزة. ذلك یشعر الطفل بالضعف وعدم اللیاقة. 

لى استخدام الشدة مع الطفل إ الوالدین في هذا الأسلوب أ یلج- القسوة والإیذاء الجسدي:

والتمسك الشدید بالكثیر من القواعد، والطفل الذي یعامل بهذا الأسلوب یتعرض للعقاب القاسي، 

ساءة جسمیة عندما یكون قاسیا ومفروضا وغیر معلوم، وحاد وغیر إكالعذاب الجسمي یعتبر 

 ).80: 2001.( وفیق صفوت مختار. نسانيإ

 واللإستجابة یتمثل في تشجیع الطفل على تحقیق رغبته على النحو الذي یرغب به - التدلیل:

ي مسؤولیة تتناسب مع أالمستمرة لمطالبه دون تطبیق منظومة الثواب والعقاب وعدم توجیهه 

ستعمال المكر والخداع والوعود إ بالآخرینستغلال إلى إما في الكبر فهم یلجؤون أمرحلة نموه، 

). 456: 2004.( حسین مصطفى عبد المعطي. الكاذبة لعجزهم عن القیام بتلك الأعمال

ظهار إ یتضمن هذا الأسلوب تحقیر الطفل في كل مناسبة والتركیز على م النفسي:لثارة الأإ- 

لوب بنمو س، وغالبا ما یرتبط هذا الأالآخرینمام أزدراءه إو أخطائه حتى ولو كانت بسیطة أ

                         . الآخرینشخصیة مترددة تتسم بعدم الثقة بالذات والخجل من مواجهة 

 .)86: 2003 علوان. لي( ع                                                               
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سالیب المعاملة الوالدیة الایجابیة: أ- 3-2

ى إلو هذا أ یقصد بالضبط الاعتدال ولیس الإفراط في وضع القیود، حتى یؤدي ذلك - الضبط:

بناءهم على أو حث أ الآباءجبار إقصور في نمو الطفل الاجتماعي، ونقصد بفرض القیود درجة 

). 82: 2003.( عباس محمود عوض. و الإقناعأالقیام بعمل معین، سواء عن طریق العقاب 

رادته من قبل إو كبح أ البعد عن فرض النظام الصارم على الطفل، ا یقصد به- الدیمقراطیة:

الوالدین، معتمدین على سلطتهم وقوتهم ومقیمین لسلوكم الطفل وفقا لمعاییر محددة للسلوك 

جباره على التصرف بما یرضي إیهما علیه وأومنتظرین دائما الطاعة من قبله عند فرض ر

). 224: 1996.( زكریا الشریني. رغبتهما

 هو منح الطفل قدر من الحریة لینظم سلوكه دون دفع سلوك الطفل في اتجاهات - الاستقلالیة:

و كف میوله من خلال قواعد ونظم یطلب الإتزام بها ویشجع على ممارستها دون مراعاة أمحددة 

                                    .و دون تزویده بمعلومات عن نتائج سلوكهألرغبات الطفل، 

 ).254: 1998( رمضان محمد القدافي.                                                  

ناءهم ویتسم بالحب والتسامح، الرعایة والإهتمام، أب وهو موقف تفاعلي بین الوالدین و- التقبل:

وفي هذا المجال یدرك الإبن حسن معاملة والدیه له بمنحه الحریة وتلبیة رغباته وفهم مشكلاته 

 ).81: 1998.( عن فرشاني. شعاره بالراحة عندما یتحدث عن تلك المشاكلإونموه، و

فكارها عدم التثقیف الشدید أ والدیه الآراءجبار الطفل على تبني إ یتضمن عدم - عدم الإكراه:

و یفعله فیتجنبان المواجهة مع الطفل في حالة أكد من فعل ما یطلب منه. أعلیه وملاحقته للت

 رغبته. واحترامعدم قیامه بعمل ما وعدم الإصرار علیه بفعل ما لا یرغبه فیه. 
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 یمنحه الوالدین، وذلك من خلال أن یعرفه بروتر:" على انه المحبة والحب الذي یمكن  الدفء:

فعاله، أ سلوكه مثل الثناء علیه، حسن الحدیث علیه، ومن الفخر بأشكال الفعل في أوالقول 

 ).80: 1993. إسماعیل.( عن لیهإالتواجد معه عند الحاجة والسعي ومداعبته والإحسان 

 

- النظریات المفسرة للمعاملة الوالدیة: 4 

-نظریة التحلیل النفسي: 4-1 

)، freudیعتبر أسلوب التحلیل النفسي أكثر الأسالیب شیوعا، وهو یقوم علة مفاهیم فروید (

والفكرة الأساسیة في نظریة التحلیل النفسي تقوم على الخبرات التي تسبب الإضطرابات النفسیة 

التي تحدث في مرحلة الطفولة خلال السنوات الأولى من الحیاة، على الرغم من أن الخبرات 

الفرد بعد ذلك تؤدي إلى الإضطرابات النفسي، على أنها لیست أساسیة، والأسباب الرئیسیة 

للإضطراب تنشأ من علاقات الطفل بوالدیه في هذه الفترة، وعلى ذلك فالعلاج یوجد أساسا في 

حل الصراعات الإنفعالیة التي تكون قد حدثت في السنوات الأولى، وترى هذه النظریة أن معظم 

الإضطرابات الإنفعالیة التي تسبب الإضطرابات النفسیة توجد في اللاشعور، وترى أن المصالحة 

                          .تهدف إلى نقل مكبوتات اللاشعور المكبوتة إلى خیر الشعور والوعي

) 25: 2010 ( محمد النومبي، محمد علي.                                               

-النظریة السلوكیة: 4-2

 أن النظریة السلوكیة لا تعزو تكوین شخصیة الفرد إلى الصفات )2008(عبید، یشیر 

الفطریة لدیه، وإنما تعزو ذلك التفاعل الفرد مع بیئته، ویخضع هذا التفاعل لقواعد التعلم، 

 . الشخصیة هي نتاج للتعلمإنوبالتالي ف
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 أن الوالدین هما الجزء المهم في هذه البیئة فغن شخصیة )1990(الدیب، وأشار كذلك 

الطفل تتشكل من خلال التفاعل معهما، فإذا قام الوالدین بتقدیم المكافآت كلما أتى الطفل 

بالسلوك المرغوب وسوف یزداد تمسكه بالسلوكات التي قام الوالدان بتعزیزها لدیه، وتظهر لدیه 

مع تكرار العقاب فإن احتمالیة تكراره من  الرغبة في تكراراها للحصول على القبول من والدیه، أما

 ).163: 2012.( السبعاوي. قبل الطفل تضعف، وهذا ما یسمى بالانطفاء أو المحو

-النظریة المعرفیة: 4-3 

یؤكد أصحاب هذه النظریة على جانب التفكیر والعملیات المعرفیة عند الفرد، فهم یرون أن 

الشخصیة في النمو تتأثر إلى حد كبیر بنمو العملیات المعرفیة، ویعتبر "جان بیاجي" الرائد الأول 

لهذه المدرسة، حیث یؤكد بأن نمو الفرد هو نتیجة لإكتشافه وتفاعله مع البیئة التي تزوده بخبرات 

هتمام أصحاب هذا الإتجاه بالعملیات المعرفیة وأثرها في إأكثر تساعده على النمو بسرعة، ورغم 

 أنه "بیاجیه"الشخصیة والسلوك، على أنهم أكدوا على تأثیر البیئة في نمو شخصیته، حیث یرى 

فتقر أسلوب الفرد على سلوك معین دون تعدیل، نتیجة عدم مواجهته بأشیاء جدیدة في البیئة إإذا 

       .تتطلب مثل هذا التعدیل فسیكون نموه بطیئا في البیئة التي لا تشجع مثل هذه التعدیلات

  ).69: 2012 ( ابریعم سمیة.                                                              

- النظریة البنائیة الوظیفیة: 4-4

جتماعیة، وتنظر للتنشئة كعملیة تعلیمیة تستهدف إن الأسرة بناء یحقق وظیفة أترى هذه النظریة ب

ن الأسرة تقوم بوظیفة هامة لأعضاءها ولمجتمعها، تتمثل في أشئ ثقافة المجتمع، واكتساب النإ

المكانة التي  شباع حاجات الأعضاء الإجتماعیة النفسیة والإقتصادیة والحمایة والأمن واكتسابإ
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دوارهم الإجتماعیة أشئ لأداء ناتعتبر الوظیفة المحوریة، تربط الأسرة بالمجتمع وذلك لإعداد ال

 كسابهم الهویة.إو

وترتكز النظریة على الدور الذي تؤدیه الأسرة في عملیة التنشئة للأعضاء الجدد في 

حد جوانب النسق الإجتماعي وتوازنه، فهي ترتبط بتبني أنها ألى التنشئة على إالمجتمع، وتنظر 

و أو الفعل  أ ومواقفهما وتقلیدهما عن طریق التقلید والمحاكاة للقولهتجاهات والديإالطفل 

السلوك. 

 عندما حال عملیة التنشئة داخل الأسرة من خلال التركیز على "بارسونر"كده أوهذا ما 

سرته وهي التعلم، التقلید، أثناء تفاعله مع أو میكانیزمات التعلم التي یتعرض لها الطفل أعملیات 

 تنشئة الأطفال بناءا على وجود ادوار محددة للذكور "بارسونر"الكف، الإبدال، التوحد، كما فسر 

هدافا وفوائد عدیدة للأسرة الصغیرة، كما یعمل أخرى للإناث، وهذا التفرد بین الجنسین یحقق أو

على استمرار النسق الاجتماعي وبالتالي یؤدي وظیفة الأسرة والمجتمع. 

). 69: 2012( بن عمر سامیة.                                                         

- نظریة التعلم الاجتماعي: 4-5

صاحب هذه النظریة، وتفسر نظریة التعلم الاجتماعي تربیة الأبناء وتنشئتهم بأنه "باندورا "یعد 

أسلوب متعلم، أي أن الفرد یكتسب السلوك من خلال تجربته في الحیاة (التعلم تجربة تؤدي غلى 

الخبرة تؤدي إلى تجربة جدیدة ... وهكذا)، ولذلك فإن التنشئة الأسریة والإجتماعیة تسهم في 

ثقافة الطفل، وتعویده على السلوك المقبول، وتفید أسالیب الثواب والعقاب والتشجیع ومكافأة 

الأبناء على تعلم السلوك الاجتماعي والمعاییر الاجتماعیة، كما أن المواقف الإجتماعیة تتیح 

ستجابة ط إفرص ملاحظة السلوك والأفعال وتكرارها أو الإقلاع عنها، مما یساعد على تشكیل نم

ة الأبناء للسلوك والخبرة المرتبطة، ففي ضوء الخبرة والتجربة والإستجابة تكون التنشئة نتیج

التعزیز الإیجابي أو السلبي اللذان یستخدمهما الوالدین لتعوید الطفل على السلوك المرغوب فیه، 
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ختیار نماذج إكما أن التقلید والمحاكاة دور یلعبانه في تقدیم السلوك ومن هنا تهتم النظریة في 

 ).48: 1998بو جادو. أ.( صالح تكون قدوة یمكن للأطفال محاكاتها

سالیب المعاملة الوالدیة: أ- العوامل المؤثرة في 5

- على المستوى الإقتصادي والإجتماعي للأسرة: 5-1

ن مستوى الأسرة الإقتصادي و الإجتماعي یؤثر على معاملة الوالدین  لأبناءهم وفي العلاقة  إ

شباع حاجات الأساسیة لأفرادها وبالتالي یكون له اثر في التكوین إفراد الأسرة ومدى أبین 

 متعددة ومتفاعلة منها سوء التغذیة وما یتبعه من الأمراض، أثارالشخصي لهم، فالفقر ینشئ منه 

 الأمهات و الآباءحباط، ویلجأ إ نفسیة ناتجة عن الحرمان وما یخلفه من قلق و أثارمونها 

 على عكس لأبنائهم ربیتهم والقسوة في تالإهمال العقاب البدني و إلىالمنتمون لهذا المستوى 

 التسامح إلى الحوار والمناقشة والمیل أسلوب استخدام إلىالوسط الراقي الذي یمیل فیه الوالدین 

  ).52-51: 2014.( فتیحة مقحوت. والتساهل في تنشئتهم

 نتیجة الإختلاف في لأطفالهم الأمهات و الآباءسالیب معاملة أختلاف كبیر بین إوعلیه یلاحظ 

تنشئة   السویة فيبالأسالیب وجهلهم والأمهات الآباءمیة الكثیر من أمستویات تعلیمهم، فان 

، وبحاجاتهم وبمطالب نموهم، قد یوقعهم من غیر قصد في كثیر من الأخطاء التي تؤثر أطفالهم

ثیر من الناحیة الصحیة والنفسیة والجسمیة، حیث یتسبب ذلك في الكثیر من أسوء تأفیهم 

 ).52: 2014.( فتیحة مقحوت. المشاكل السلوكیة التي قد تواجههم
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- جنس الطفل: 5-3

اعیة لدى الوالدین بجنس الطفل وخصوصا في مجتمعاتنا العربیة مسالیب التنشئة الإجتأثر أتت   

جمل تعبیر. قال أ الكریم عن ذلك القرآننثى وقد عبر الأن أن الذكر وتحط من شأالتي تعي ش

. 58دهم بالأنثى ظل وجهه مسودا وهو كظیم". النحل أحذا بشر إاالله عز وجل:" و

برز ملامح هذه التفرقة من خلال السلطة التي تعطى للذكر الأكبر في الأسرة أویمكن ملاحظة 

 ).39-28: 2018( الحاج حجابي.     .ناثا وذكوراإخوانه الأصغر منه إعلى 

: الأسرة- حجم 5-4

م أب وأسرة المكونة من الأثیر معاملة الوالدین على الأبناء أن لحجم الأسرة دور كبیر في ت   إ

فراد الأسرة، كما أكثر تعقیدا كلما زاد عدد أبناء، فان شبكة العلاقات و التفاعلات تزداد وتكون أو

 یعیق عملیة التعلیم، فیستلزم على الوالدین بالضرورة تطبیق نظام الأبناءن وجود عدد كبیر من أ

لا تكون هناك فرصة للتدلیل، كما إلا سادت الفوضى في الأسرة ومن الطبیعي إصارم للعلاقات و

 ى. للإحتكاك و التقارب مع كل فرد على حدالآباءمام أتقل الفرصة 

- الآثار الناجمة عن إساءة معاملة الأطفال: 6

 أنّ معاملة الأطفال من المشكلات الإجتماعیة والتربویة التي یتعرض )2008الخالدي (یرى 

لها الكثیر من الأطفال من والدیهم ومن الأقارب، حیث یمكن تعریف الإساءة بالطفل بأنها: 

"تصرف یصدر من قبل الوالدین أو من یقوم برعایة الطفل بحیث یتسبب في الوفاة، إلحاق أذى 
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ستغلال جنسي للطفل أو أي تصرف، أو سوء ینتج إنفعالي، إساءة جسمیة أو إحقیقي جسدي أو 

عنه خطر أو أذى متوقع على الطفل". 

أنّ هناك العدید من الآثار الناتجة عن إساءة معاملة ) 2005(الداهري، كما وقد أشار 

الأطفال تشمل كافة الجوانب العصبیة والعقلیة والتربویة والسلوكیة والعاطفیة للطفل، ویؤثر على 

نعزالیة أو عدوانیة، أیضا تبلل الفراش، إمرحلة نموه وتطوره فقد تظهر على الطفل سلوكات 

حترام الذات، صعوبات تعلیمیة وكل تلك ناتج عن الإساءة العاطفیة، أما إنوبات الغضب، تدني 

الإساءة الجسدیة (والجروح) قد ینتج عنها إعاقة دائمة، محاولات الإنتحار والإصابات الجسدیة 

والجروح، أما الإساءة  الجنسیة فینتج عنها خوف، غضب، خجل، الشعور بالذنب جنوح وهروب 

من المنزل. 

 بأن حیاة الأطفال المساء إلیهم تتمیز بالإضطراب الإنفعالي والذي )2011 أبو غزال (ویذكر

 یتقدمون في  حینبدوره یعرقل تعلمهم وكیفیة الضبط الإنفعالي ونتیجة لذلك یكبحون انفعالاته

 یرتبط هذا الكبح الإنفعالي بالإكتئاب والقلق والعدوان والسلوك الموجه نحو الخارج.  والعمر

 أنّ ثلث الأطفال المساء إلیهم جسدیا یعانون من اضطرابات التصرف، (فیشر ورفقائه)ویرى 

مثل تشتت انتباه والحركة الزائدة وحوالي رجعهم یعانون من اضطرابات المزاج، ونصفهم یعاني 

من اضطرابات القلق. 

(بركات، كما أشارت العدید من الدراسات على تأثیر الإساءة على الأبناء ومنها دراسة 

) والتي أشارت أن هناك ارتباط موجب بین أسلوب العقاب لدى الأب والإكتئاب لدى 2000

 إلى وجود أثر دال إحصائیا في أسالیب المعاملة )1996(موي، المراهقین، بینما أشارت دراسة 
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 فقد توصلت إلى )2003(آدلین، الوالدیة في الخوف لدى طلبات المرحلة المتوسطة، أما دراسة 

یجابیة بین القلق وأسالیب القسوة والحمایة الزائدة والإهمال الوالدي كما إوجود علاقة ارتباطیه 

 إلى وجود میل أعلى للجنوح لدى الطلبة الذین یرون أن والدیهم )2004(تیري، توصلت دراسة 

 كذلك على علاقة ذات دلالة )2004(عسیلا، یستخدمون الأسلوب التسلطي، كما بینت دراسة 

إحصائیة بین استخدام إساءة اللفظیة من قبل الأهل وبین دلالة إحصائیة بین استخدام الإساءة 

 )2012(كاتبي، اللفظیة من قبل الأهل وبین استخدام الطفل لمفردات عدوانیة وأشارت دراسة 

على وجود علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین العنف الأسري الموجه نحو الأبناء ودرجات 

الشعور بالوحدة النفسیة.فمن هنا یمكن القول أن هناك مجموعة من الآثار النفسیة للأطفال لسوء 

المعاملة سواء كانت معاملة لفظیة أو سلوكیة فإن ذلك قد یؤدي في الغالب إلى إخفاق الطفل في 

  من تحقیق أهدافه أوتنمیة وتطویر الثقة بینه وبین مهاراته الإجتماعیة الأمر الذي قد یمنعه

                        الآخرین.الوصول إلى غایته كالنجاح في دراسته أو تكوین العلاقات الإجتماعیة مع 

). 87: 2011أبو غزال.(
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 خلاصة الفصل: 

یمكن القول أن المعاملة الوالدیة هي الطریقة والاستراتیجیات التي یتبعها الوالدین في معظم 

المواقف أثناء التعامل مع أبناءهم، من أقوال وأفعال تعكس قناعات ومعتقدات واتجاهات الوالدین 

فیما یتعلق بتربیة أبنائه في ضوء خبرات الوالدین السابقة. 

إن المعاملة الوالدیة تتراوح ما بین الصرامة والتفتح، ویمكن اعتبارها كعامل یؤثر إما بالإیجاب أو 

بالسلب على سلوك الطفل، كما یمكن اعتبارها أیضا كعامل یتأثر بمجموعة عوامل أخرى منها: 

، فإذا كان هذا للآباءحجم الأسرة والمستوى الاقتصادي والاجتماعي لها، والمستوى التعلیمي 

ذا كان إما أیجابا یجعل الطفل له حریة التعبیر واتخاذ القرارات داخل وخارج البیت، إالتأثیر 

  وخیمة وعمیقة على صحة الطفل النفسیة خاصة في تكوین شخصیته.أثاراثیر سلبیا فیحدث أالت
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 :تمهید 

 

    یعد التنمر المدرسي من المشكلات التي حضیت بإهتمام عالمي النطاق، نظرا لكونه أكثر أنواع 

العنف انتشارا و تزایدا تقریبا في جمیع المدارس بأنحاء العالم،  وانعكاس آثاره السلبیة على عملیة التعلم و 

نفسیة التلامیذ و المناخ المدرسي، و یتضح هذا في تفشي حالات الفوضى و الإضطراب و الإنعكاسات 

الخطیرة التي تقع على المتنمرین أنفسهم و التي تتمثل في الدرجات السیئة و انخفاض كفاءاتهم الذاتیة و 

الإجتماعیة ، كما أصبح التنمر ظاهرة بات یشتكي منها الكثیر من الآباء و المربین إذ یبحث المهتمون 

بالعملیة التربویة و بنشأة الأجیال عن الأسباب المؤدیة لهذا السلوك و سبل معالجتها و الحد منها، نظرا 

 لكونها تدفع بعض التلامیذ إلى كره الدراسة و تركها نهائیا و بالتالي یصبح عالة على المجتمع.
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 1-  تعریف التنمر:

تعددت تعریفات التنمر وذلك حسب اختلاف النظرة لهذا المفهوم و طرق دراسته  و من بین هذه 

 :التعریفات ما یلي 

) هو ذلك السلوك الذي یحدث  bullyingیرى " جوفان" و "جراهام" و" شیستر"أن التنمر أو الإستقواء  (

 ) و الفرد الآخر الذي یتعرض bullyمن عدم التوازن بین الفردین، و یسمى الفرد الأول المستقوي  ( 

                  . )  و هو یتضمن الإیذاء الجسمي و اللفظي و الإذلالvictim للتنمر یسمى الضحیة    (

 ).2013 : 8 (علي موسى الصبحین                                                                              

 

یعرفه "أولویس"بأنه شكل من أشكال العدوان یحدث عندما یتعرض الطفل أو الفرد بشكل مستمر إلى 

سلوك سلبي یسبب له الأذى والألم، وقد یستعمل المتنمر أفعالا مباشرة أو غیر مباشرة للتنمر على 

الآخرین، و التنمر المباشر هو مهاجمة الآخرین من خلال العدوان اللفظي و الجسدي، بینما التنمر الغیر 

المباشر هو الأسلوب الذي یستخدمه المتنمر لإحداث الإقصاء الاجتماعي مثل نشر الشائعات، ویكون 

 ).2016 : 10(مجدي محمد الدسوقيمؤذي بقدر التنمر المباشر. 

وهذا التعریف من أهم التعاریف التي شملت جوانب السلوك التنمري، و أوضحت اتساع هذا المفهوم فمن 

خلاله اتضح تقسیم التنمر لتشطرین مباشر و غیر مباشر،فالأول یكون وجها لوجه حیث یقوم المتنمر 

بفعل بدني أو لفظي یؤذي به الضحیة، و الثاني یكون عن طریق الإیماءات و نشر الإشاعات عنه، 

وذلك بهدف تهمیشه داخل الوسط المدرسي الذي ینتمي إلیه و كلاهما یسبب الضرر و الألم للمتنمر 

 علیه.

و ترى" نایفة قطامي" و "منى صرایرة"أن التنمر هو سلوك یهدف إلىالإیذاء الجسدي أو اللفظي أو 

العاطفي، حیث یكون قائما على عدم التوازن في القوى بین المتنمر و الضحیة، حیث لا تستطیع هذه 

الأخیرة الدفاع عن نفسها إما بسبب الخوف أو عدم امتلاك القدرة البدنیة أو النفسیة التي تسمح لها باتخاذ 

موقف معینأو بسبب كثرة المتنمرین، ومن أهم دوافع هذا السلوك السیطرة و السخریة و إضعاف التلمیذ 

نفسیا و اجتماعیا بحیث یفقد ثقته بنفسه و ینطوي علیها وقد ركز هذا التعریف على الآثار التي یتعرض 
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لها المتنمر علیه وعدم قدرته على الدفاع عن نفسه أمام المواقف التي یتعرض لها في المدرسة من طرف 

 المتنمر، مما یضعف مظهره الإجتماعي و یجعله یبتعد عن الأنشطة التي كان یحبها سابقا.

 ( نایفة قطامي.2009 : 35) 

  من خلال التعریفات التي سبق ذكرها تبین أن التنمر هو إلحاقالأذى البدني أو اللفظي أو النفسي أو 

العاطفي أو الإجتماعي من قبل شخص أو مجموعة أشخاص اتجاه شخص أخر أو عدة أشخاص 

 أضعف منه حیث یكون الطرف الأول یفوق الثاني إما من ناحیة القوة أو الشعبیة أو السن داخل المدرسة.  

 :أشكال التنمر  2- 

 :   تتعدد أنواع و أنماط التنمر داخل المدارس و یمكن تحدیدها فیما یلي 

وهو إلحاق الأذى الجسدي من قبل تلمیذ أو عدد من التلامیذ اتجاه تلمیذ اضعف منهم :التنمر الجسمي/ أ

 سواء عن طریق الضرب أو الصفع أو الركل أو إسقاطه أرضا أو سحبه وجره من ملابسه أمام زملائه.

وهو إحداث الضرر عن طریق الألفاظ المهینة و البذیئة كالشتم، السب و التسمیة : التنمر اللفظي /ب

بألقاب محرجة أوالتخویف اللفظي، كما یتضمن هذا النوع من التنمر التسمیة بأسماء تدل على العرقیة أو 

 ).2013 : 10 (علي موسى الصبحیننشر الإشاعات الكاذبة.

وهو إقدام المتنمر على التقلیل من شان الضحیة و تجاهله و عزله و : التنمر النفسي أو العاطفي /ت

السخریة منه و ازدرائه و كذلك إبعاده عن أقرانه و التحدیق في وجهه تحدیقا عدوانیا ، بالإضافة للضحك 

بصوت منخفض واستخدام إشارات جسدیة عدوانیة، و یعتبر هذا النوع من التنمر أكثرالأنواعتأثیرا على 

 الضحیة و تكون آثاره النفسیة خطیرة علیها.

و ذلك بعزل الضحیة عن رفاقه و مراقبة تصرفاته و مضایقته و رفض صداقته :  التنمر الاجتماعي /ث

                                          أوإشراكه في ممارسة الأنشطة المختلفة، و كذلك تجاهله بشكل متعمد. 

 )   2016 : 20( مجدي محمد الدسوقي.                                                                                

و هو ذلك التنمر الذي یشمل التلمیح و نشر الشائعات و الرسائل ذات طبیعة جنسیة : التنمر الجنسي /ج

 )2012 : 59(مسعد أبو دینار. غیر مرغوبة كالصور و التهكمات,  
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و هو یعني إتلاف ممتلكات الضحیة أو تمزیق ملابسه أو كتبه أوأدواته المدرسیة أو :تنمر الممتلكات /ح

 ) 2012 : 58(مسعد أبو دینار.سرقة أشیاءه الشخصیة.  

و هو استخدام التكنولوجیا و الأجهزة الالكترونیة كالهاتف و الحاسوب و غیرها : التنمر الالكتروني /خ 

 ) .2016 : 22( مجدي محمد الدسوقيلإلحاق الضرر بالضحیة.  

 3/خصائص التنمر: 

للتنمر خصائص تجعله یختلف عن غیره من السلوكیات التي تحمل العدوان و العنف داخل المؤسسات 

  :التربویة منها 

 التنمر متعلم من البیئة الاجتماعیة التي یعیش فیها الفرد و یتأثر بالأسرة و نمط التنشئة. •

 التنمر یكون متكررا و متعمدا. •

 یهدف التنمر إلى إیذاء الضحیة. •

 التنمر هو سلوك موجع. •

 یحدث بجمیع أشكاله في المؤسسات التربویة. •

 التنمر یصل لأسوء حالاته عندما یكون التلمیذ في مرحلة المراهقة المبكرة. •

 اختلاف القوة بین المتنمر و الضحیة. •

 یشمل الأذى و العدوان الجسدي و اللفظي و العزل الاجتماعي. •

 ).2007 : 20( كیث سولیفانالتنمر سلوك لا یمكن التنبؤ به و معرفة حدوثه.     •

 

 :العوامل المساهمة في حدوث التنمر 4/

للتنمر عدة عوامل یساهم في حدوثه في الوسط المدرسي، و قد تعددت و اختلفت نسبة تأثیر كل عامل 

 :وأي منهم أكثرإسهاما فیه و نذكر من تلك العوامل ما یلي 
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  4-1  عوامل بیولوجیة و جسمیة :

 ).2007 : 139.     (فوزي احمد دریدي .القوة البدنیة للمتنمر و الصحة الجیدة •

ضعف الصحة الجسمیة للضحیة سواء بسبب مشكل صحي أو النحافة أو بنیته القصیرة، و  •

 المشكلات الجسمیة التي تعیق النمو الانفعالي و الاجتماعي و الأكادیمي.

 )2016 : 25( مجدي محمد الدسوقي. 

التغییرات الجسمیة التي تحدث لكل من الطرفین المشتركین في التنمر سواء تغیرات في النمو  •

 ).2004 : 278(ملحم سامي محمدأوالهرمونات. 

اضطرابات النمو و السلوك الناتجة عن اختلال مراحل النمو التي یمر بها الأطفال كزیادة  •

                                      الإفرازات في الغددیة و سوء الهضم و مرض الصرع و غیرها من المشاكل الجسمیة.

 )1999 : 23(وفیق صفوت مختار.                                                                   

 :عوامل نفسیة  2-4 

و هي العوامل التي تشیر إلى خصائص المتنمر و تدفعه إلى سلوك التنمر، فهذا الأخیر یسعى إلىتأكید 

ذاته من خلال عدوانه على الآخرین، ویصل إلى السیطرة و استخدام القوة، كما یظهر اتجاهات ایجابیة 

نحو العنف و یقل تعاطفه مع الضحایا، و هناك خصائص نفسیة تتسم بها الضحیة تدفع المتنمر 

للاعتداء علیه بشكل مستمر، فالضحیة یمیل إلى الانسحاب و الاستسلام و الخضوع و تجنب الصراع و 

 ).2016 : 22( الدسوقيالبكاء، وهذه الخصائص یمكن أن تدعم سلوك التنمر و تزید من استمراره. 

 و یرى "أومور كیركهام"أن مفهوم الذات و تقدیرهاعاملان أساسیان في سلوك التنمر ففقدان الفرد لتقدیر 

) إلىأن التلامیذ ضحایا التنمر 2009ذاته یصنفه أما متنمر أو ضحیة، و أشار معاویة أبو غزال (

یتصفون بالأمزجة الخجولة أو الضعیفة، و یظهرون مستویات مرتفعة من القلق وهم في الأصل خجولین 

جدا هادئون بطبعهم و حساسون لأتفه الأمور، كما یظهرون مركز تحكم خارجي و یشعرون كما لو أن 

هناك قوى خارجیة تسیطر علیهم و تتحكم فیهم، وهذا التحكم مع قیلة الحیلة یؤدي إلى ما یسمیه 

سیلجمان" (خاصیة الأعمار الصغیرة) أو الانسحاب ، كما أن انخفاض تقدیر الذات لدى هؤلاء الضحایا 

 ).2016 : 23( الدسوقيیجعلهم كذلك، علاوة على ما یعانونه من الشعور بالنقص و الأعراض الكئابیة.
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 4-3  أسریةعوامل :

 تعتبر العوامل الأسریة من أهمالأسباب التي تؤدي إلى ظهور التنمر المدرسي ومن تلك العوامل نذكر  :

 ما یلي

 التنشئة الأسریة المبنیة على العنف و الاضطرابات السلوكیة داخل أفرادالأسرة. •

 الحمایة المفرطة للأبناء مما یقید حریة الطفل. •

 وجود مشاكل أسریة كالطلاق و التفكك الأسریأو فقدان أحد الوالدین. •

       إهمالالأولیاءلأبنائهم و الإهتمام فقط بتحصیلهم الدراسي و تلبیة متطلباتهم المادیة المختلفة. •

 ) 36 : 153( نایفة قطامي                                                                             

 استعمال أسالیب قاسیة في العقاب من قبل الأهل. •

 تقلید الأبناء للسلوكات العنیفة الممارسة علیهم من طرف الآباء. •

 ضعف المراقبة الأسریة لسلوك الطفل داخل و خارج البیت و في المدرسة. •

انعدام القیم الأخلاقیة و القدوة الحسنة داخل البیئة الأسریة ما یؤدي إلى ظهور ظواهر سلبیة بین  •

أفرادها كالإنحراف و التشرد و السلوك العدواني و ذلك لإنعدام المعاییر و الأسس التي تدعم 

 ).1996 : 121(سلیمان عبد المنعمكیان و بنیة الأسرة و تقوي روابطها.

 4-4 عوامل مدرسیة و جماعة الرفاق:

 المناخ المدرسي لما له اثر بالغ في سلوكیات الطلاب حیث انه یشتمل على علاقات تفاعلیة بین التلامیذ 

من جهة و أطراف العملیة التعلیمیة من جهة أخرى، و هذه العلاقات لما لها من اثر بالغ على تحصیل 

التلامیذ الدراسي و تحدید نجاحهم أو فشلهم ، و لقد تم التوصل إلى وجود علاقة  إرتباطیة بین المناخ 

المدرسي الإیجابي و التحصیل الطلابي و الدافعیة للتعلم، كما تم العثور على ارتباط كبیر بین المناخ 

.     المدرسي السلبي وتدني تقدیر الذات و ظهور أعراض الإكتاب و المشاكل السلوكیة كالتنمر و العدوان

 )779 : 2017( محرم عبد العال و آخرون.                                                                    

) أن المناخ التربوي الذي یتمثل في عدم وضوح  الأنظمة المدرسیة و  2005   كما یرى ( الفرعان

تعلیماتها واكتظاظ صفوف التلامیذ و أسلوب التدریس الغیر فعال ، كل هذه عوامل قد تؤدي إلىالإحباط 

 مما یدفع التلامیذ للقیام بمشكلات سلوكیة یظهر بعضها على شكل تنمر.
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بالإضافة إلى جماعة الرفاق حیث یسعى الطالب للإنتماء لهم بشكل أوبآخر محاولا إرضائهم، و ذلك 

بمجاراتهم في سلوكیاتهم سواءا كانت إیجابیة أو سلبیة، و لذلك فمن المهم أن یتعرف الآباء على الرفاق 

 المحیطین بأبنائهم لتفادي أي ضرر محتمل منهم.

 4-5 عوامل اجتماعیة:

) أن الظروف المحیطة بالفرد من الأسرة و المجتمع المحلي و جماعة الأقران 2004 یذكر العنزي (

ووسائل الإعلام، فضلا عن بیئة المدرسة قد تؤدي إلى التنمر، فغیاب الأب عن الأسرة و مشاكل الطلاق 

بین الزوجین و العنف الأسري الذي یسود في بعض الأسر قد تكون بیئة خصبة لتولید العنف و التنمر 

عند الأبناء،وإذا كانت الأغلبیةخارج المدرسة عنیفة فإنها تكون كذلك داخلها ، لكون التلمیذ یتأثر خارج 

 البیئة المدرسیة بالأسرة و المجتمع و كذلك الإعلام.

) أن الظروف الاجتماعیة مثل تدني دخل الأسرة و أمیةالآباء و 2013و یضیف الصبحین و القضاة (

الأمهات و ظروف الحرمان و القهر النفسي و الإحباط من العوامل الهامة التي قد تدفع بالتلمیذ 

 إلىممارسة سلوك التنمر داخل المدرسة، حیث أنه یكون غیر متوافق مع محیطه الخارجي.

 

من خلال ما سبق یتبین لنا أنعوامل المساهمة في حدوث سلوك التنمر داخل المرسة تتعدد فمنها ما یعود 

إلى شخصیة و ذات التلمیذ نفسه و ذلك أثناءإحساسه بالقلق و الضغط و كذلك الإحباط نتیجة إحساسه 

بعدم الاهتمام بقدراته و میوله  و عدم إدراكه لخطورة هذا السلوك على الآخرین، و كذلك الخصائص 

الانفعالیة للضحیة مثل الخجل و قلق الأصدقاء ما یجعله عرضة للتنمر ، بالإضافةإلى العوامل و التي 

یكون سببها محیط التلمیذ الخارجي سواء من طرف أفراد أسرته وكذلك المجتمع الذي ینتمي إلیه و التي 

قد  تكون سببا لاكتسابه لسلوك التنمر، و مثال ذلك المستوى المعیشي المتدني و المشاكل الأسریة 

كالطلاق أو موت احد أفراد الأسرة ،أو حتى التأثر بأحد الأشخاص الذي یتصفون بالقوة والعنف و 

 العدوانیة، سواءا في عائلته أو في المدرسة أو حتى في الأفلام و الألعاب الإلكترونیة.
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  : النظریات المفسرة لسلوك التنمر5/

 لقد اختلفت و تعددت النظریات التي تطرقت لتفسیر ظاهرة التنمر فكل نظریة قامت بالتطرق له حسب 

 :الاتجاه النظري التي تنتمي إلیه و من بین هذه النظریات ما یلي 

 :نظریة التحلیل النفسي1-5 /

یرى "سیغموند فروید" باعتباره صاحب هذه النظریة وجود غریزة فطریة للعدوان في الإنسان تنشأ من 

الموت، و تعبر عن رغبة لا شعوریة داخل الفرد في الموت سواءا على نفسه أو على غیره،  باعتبارها 

طاقة داخلیة یجب إفراغها لذلك  یلجا الفرد في بعض الأحیان إلى تصریفها عن طریق سلوكات عدوانیة 

متمثلة في الضرب و الإیذاء و الإهانة و التحضیر لذلك، و منه یجب تحویله لسلوكات بناءة، وانطلاقا 

من هذه النظریة فإن العدوان یأتي من غریزتي الموت و الحیاة، فالإنسان عندما یشعر بالخطر یحاول 

الدفاع عن نفسه و ذلك دون إثارة خارجیة، و منه یفسر سلوك التنمر من خلال هذه النظریة على أن 

التلمیذ المتنمر یعیش مشاكل أسریة قاسیة و التي یكتسب منها هذا السلوك فممارسة الوالدین أسالیب 

العقاب و الإساءة سواءا للتلمیذ نفسه أولأي فرد آخر من العائلة، یجعل التلمیذ یمیل إلىاستخدام العنف 

 )2012 : 30.  (مجدي محمد الدسوقي. ضد الآخرین

كمل تؤكد النظریة التحلیلیة أن سلوك التنمر ناتج عن التناقض بین الحیاة و الموت و تحقیق الذات عن 

 ).2012 : 158(أسامة حمید حسن الصوفيطریق إیذاء و تعذیب الآخرین و التصدي لهم.  

وانطلاقا من هذه النظریة فان الفرد یلجا لاستخدام سلوكات عدوانیة إما للدفاع عن نفسه كغریزة للبقاء،أو 

بسبب التوتر النفسي الذي یعیشه و الذي یحفز غریزة الموت، و بالتالي فإن الإنسان محتاج لتفریغ هذه 

 الطاقة الكامنة.

 

 5-2/ النظریة السلوكیة :

       یرى أصحاب النظریة السلوكیة أن سلوك الفرد ناتج عن استجابة لمثیر خارجي من البیئة، حیث 

أن كل فعل یقابل بشكل من أشكال التحفیز و هذا ینطبق على سلوك التنمر، حیث أن المتنمر عند رؤیته 
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الضحیة و هو یتأثر بشكل من الأشكال بسلوكه فانه یعید هذا التصرف خاصة  إن لم یجد عوائق تمنعه 

 من ذلك.

وتركز هذه النظریة على أن سلوك الفرد یتحدد وفق المؤشرات الموجودة في البیئة باعتبارها استجابات 

لها، ومن ثم فان هذه الاستجابات تصبح سلوكا للفرد تم تدعیمها أي یتبعها اثر طیب و سار فبالتالي 

فالسلوكات التي یتبعها تحفیز وتعزیز ینبغي تكرارها من قبل الفرد،أما الاستجابات التي لا تتبع بدعم غالبا 

لا تتكرر و تمیل للانطفاء و التلاشي،أي أن السلوك یقوى و یضعف حسب أثره بالنسبة للفرد، وهذا ما 

یعرف "بقانون الأثر" في نظریة التعلم الإجرائي عند "سكینر"  و التي تعني أن السلوك الذي یعزز یؤدي 

للشعور بالراحة و الرضا فیكرر الفرد هذه العملیة، وعلیه فان سلوك التنمر یحدث نتیجة لعملیة تعزیزیة و 

تدعیمیة و التي تأتي للمتنمر من أقرانه أو من خلال الأذى أو الضرر الذي یلحقه بالضحیة ،أي عندما 

یعتدي المتنمر على الضحیة فإنه یحفز سلوكه إما من خلال البكاء أو الإنزعاج، وهذا یعزز سلوك التنمر 

تعزیزا ایجابیا فیكرره مرة ثانیة بشرط أي یرد علیه الضحیة و یدافع عن نفسه، وهذا نادرا ما یحدث في 

 ).2008 : 375.   ( حسین طه عبد العظیمالتنمر فإن ذلك یعزز سلوك المشاغب تعزیزا سلبیا

 

 5-3/  نظریة الإحباط- عدوان :

 یرى أصحاب هذه النظریة و على رأسهم "میلر" و " روبرت سیرز" أنالإحباطیثیر الفرد للقیام بسلوك 

العدوان، وهذه الإستجابة الفطریة للإحباط تزداد شدتها كلما زاد الإحباط و تكرر بشكل حاد،فإذا منع 

الإنسان من تحقیق هدفه فإنه یشعر بالإحباط و یعتدي على مصدر إحباطه بطریقة غیر مباشرة أو 

مباشرة، ویرى أصحاب هذه النظریة أنالإحباط ینتج دافع عدواني یستثیر سلوك إیذاءالآخرین و ینخفض 

هذا الدافع تدریجیا بعد إلحاق الأذى بالشخص الآخر، ویطلق على هذه العملیة "التفریغ" ، كما أن هذه 

النظریة أیضا تستبدل الغرائز بالدوافع الداخلیة كعامل محدد للعدوان  و التي تعتبر استجاباتللإحباط و 

یحث دافع العدوان الذي بدوره سلوك یمیل إلى إیذاء الآخرین أو تخریب الممتلكات و هذا یقل من حدة 

دافع العدوان و تبعا لهذا التحلیل فان الأفراد المحیطین بدرجة كبیرة بالعقاب الشدید من الوالدین أو الفشل 

 في المدرسة أو نقص و عجز في عمل ما یتوقع منهم أن یظهروا استیاء و عدائیة.

 ).2013 : 207( مصطفى نوري، القمش خلیل عبد الرحمان المعایطة                                        
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و یمكن القول أن الإحباط الذي یشعر به المتنمر أما بسبب عجزه أو فشله أو غضبه من عدم تحقیقه 

أهدافه المنشودة وهذا ما یدفعه لمهاجمة منبه الإحباط سواء بشكل مباشر أو غیر مباشر، فمثلا رؤیته 

لتلمیذ ناجح في دراسته و قریب من المعلمین یزید منشعوره بالإحباط و بالتالي یقوم بالتنمر على ذلك 

 التلمیذ بهدف إحباطه.

 5-4/ نظریة التعلم الاجتماعي : 

  ترى نظریة التعلم الإجتماعي أن التنمر سلوك متعلم، و یعتقد أصحاب هذه النظریة أنأسالیب التربیة و 

التنشئة الاجتماعیة تلعب دورا هاما في تعلم الفرد لأسالیب سلوكیة تمكنهم من تحقیق أهدافهم، و منه 

یصبح التعلم مبدأ لجعل العدوان أحیاناأداة لتحقیق الأهداف، كما یرى أیضاأصحاب هذه النظریة أن 

السلوك العدواني ینتج عن تعلم اجتماعي و ذلك بالإعتماد على التعزیز و التقلید الإجتماعي، 

بالإضافةإلى كون العدوان سلوك متعلم و مكتسب مثل السلوك الإجتماعي الذي یكتسبه الطفل من 

 مشاهدة سلوك الآخرین في نفس بیئته.

كما یتضح من هذه النظریة أن سلوك التنمر یتعلمه التلمیذ من خلال النماذج الأسریة و كذلك جماعة 

الأقران و الوسط الاجتماعي الذي یعیش فیه، حیث یرى التلمیذ أعمال العدوان و العنف و التنمر في 

أسرته و یتعلمها منهم و یقلدها، و من الممكن أن یكون التنمر سلوك نموذجي لسلوك قام به الأب أو 

 الأخ أو الصدیق أو المعلم أو غیرهم من بیئته.

 

 5-5/ النظریة المعرفیة :

 المعرفیة لدى التلمیذ والإفتقار –   حسب هذه النظریة یفسر التنمر بأنه قصور في المهارات الاجتماعیة 

للتعاطف و فهم و مراعاة شعور الغیر، و یلجا للعنف في حالة التنمر الجسدي، و إلى استخدام أسالیب 

التخویف الشدیدة في حالة التنمر العقلي و ذلك لمعرفة نقطة ضعف الضحیة القاتلة و استغلالها، مما 

یضعف من ثقة و تقدیر الضحیة لذاته فیشعرها ذلك بأنها عدیمة القیمة مع ملازمة النقد المستمر لها 

 حتى لو توقف المتنمر عن سلوكیاته.
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 معرفیة و لكن القصور یظهر في قدرتهم المنخفضة –و بالنسبة للضحایا فیتوافر لدیهم مهارات اجتماعیة 

على استخدام هذه المهارات بصورة ایجابیة ، و بوجه عام فقصور المهارات الاجتماعیة یعني ارتكاب 

 )2018 : 18صدادقة. الحماقات السلوكیة و الإتصاف بالعدوانیة. ( 

كما ترى أیضا هذه النظریة أن سلوك التنمر قد یكون من الفشل الذي یكون لدى المتنمر في الفهم و تدني 

قدرته على النجاح في عملیات المعالجة الذهنیة، بالإضافة إلى ظهور مظاهر معرفیة لدیه مثل فشل في 

الإنتباه وقلة التركیز و فشل في الانجاز و النجاح، و عدم قدرته على استخدام قدراته في التعلم و 

الإسترجاع و متابعة ما تعلمه، كما أنه یجد صعوبة في تنظیم العملیات الذهنیة و عدم امتلاكه لمهارات 

المذاكرة و التحصیل الدراسي، و كذلك فإن تاریخ الأسرة المتدني في التحصیل قد یؤدي لفقدان قدرته على 

 ).2012 : 160.( المالكي و الصوفيالنجاح و یكون عرضة للفشل

 

 6/ آثار سلوك التنمر :

تعتبر أثار التنمر مؤلمة و مهینة وقد تسبب حالة من البؤس و الضیق و الارتباك بالنسبة للضحایا،كما 

یفقد ون احترامهم و یشعرون بالقلق و عدم الأمان، بالإضافة إلى إمكانیة إصابتهم بمشاكل بدنیة 

كالصداع و ألم في البطن، و قد یتأثر تركیزهم و انتباههم خلال العملیة التعلیمیة و ربما یرفضون الذهاب 

إلى المدرسة كي یتجنبوا التعرض للتنمر، و مع الوجود الدائم للتهدید یشعر هؤلاء الأطفال بعدم الراحة و 

الخوف، كما یجدون صعوبات في تكوین صداقات مع أقرانهم بالإضافةإلى كونهم عرضة للاستغلال و قد 

 یصل الأمر في بعض الأحیان إلى تفكیرهم في الإنتحار وحید للتخلص مما هم علیه.

( 16 : 2018. العفیف سلیمان (  

ومن بین الآثار المتعلقة بالمتنمر قیامه بسلوكات منحرفة كالضرب واستخدام العنف بشكل خطیر و 

السرقة،بالإضافة إلى شعوره بالغیرة و الحقد لزملائه و معظم التلامیذ الآخرین الذین یحاطون بالاهتمام 

على عكسه، مع التعرض لمشاكل نفسیة و اضطرابات سلوكیة كالاكتئاب و الإحباط و الوحدة و 

   الإحساس بالنبذ و عدم الأمان، و كذلك الحرمان من الحب و العاطفة ما یعكس سلبا على مردوده 

(36:2015 . (أحمد فكري بهنساوي الدراسي و التمرد داخل المدرسة و الأسرة.   
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كما یعد التنمر من أخطر التحدیات للمدرسة و الأطراف الفاعلة في العملیة التعلیمیة و التربویة، فیؤثر 

على الأداء العام و التحصیل العلمي و تدني الانضباط وعدم الإلتزام بالقیم و المبادئ التربویة، و یؤدي 

إلى ظهور سلوكات أخرى منحرفة ناتجة عن التنمر بالإضافة إلى اتجاهات عنصریة و عدوانیة ضد 

الآخرین، و حصول المتنمرین على الرضا الشخصي لذواتهم و ارتفاع الحاجة للسیطرة و الإستقواء على 

 الأقران.

و كذلك یعرقل المتنمر العملیة التعلیمیة داخل الصف  ما قد یؤدي إلى إجبار الطلبة الآخرین على 

 )2013 : 26-27.( رشا منذر مرقة .التغیب عن مدارسهم
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 :خلاصة الفصل 

یتضح لنا مما سبق أن ظاهرة التنمر انتشارها راجع إلى عدد من العوامل المحیطة بالتلمیذ، و من خلالها 

یكتسب سلوكیاته العدوانیة و التي یخیل له أنها ضروریة لكسب مكانة مرموقة له في محیطه و بین أقرانه 

من خلال إظهار القوة و السیطرة بمختلف الأشكال، مما یؤثر بشكل سلبي على نفسه و على الآخرین و 

نشوء ظواهر أخرى تعرقل العملیة التربویة و التعلیمیة، نظرا لكون المتنمر جزء من هذه العملیة التربویة 

حیث یؤثر و یتأثر بها، و منه وجب الاعتماد على برامج و طرق الإرشاد إضافة إلى إجراءات و 

نشاطات المرشد في سبیل مواجهة مشكلة التنمر لدى التلامیذ، و ذلك بإعداده للتقاریر الذاتیة عنهم و 

تدوین ملاحظات المعلمین و محاولة تفهم التلمیذ المتنمر و البحث في مشكلاته و الصعوبات التي 

تواجهه للتخلص من سلوكه العدواني، بالإضافة إلى توجیهه نحو الأنشطة التي تتوافق مع قدراته النفسیة 

و العقلیة و الجسدیة و متابعة حالته بصفة مستمرة للخروج بنتائج مرضیة و ایجابیة و التي تتمثل في 

 تحسین سلوك التلمیذ المتنمر.

 

 



الفصل الرابع: المراهقة 
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خلاصة الفصل 



 الفصل الرابع                                                                           المراھقة
 

49 
 

تمهید  

إنّ مرحلة المراهقة مرحلة انتقالیة من الطفولة إلى الحیاة الراشدة، ولها بالغ الأهمیة في الحیاة    

الإنسانیة، فهي مرحلة محملة بتغیرات البیولوجیة النمائیة وتطورات نفسیة اجتماعیة لها تأثیراتها 

على حیاة المراهق، وكذا من یقوم بتربیته ورعایته، وإذا نظرنا إلى أهمیة المراهقة من زاویة الفرد 

سنجد أنها تمثل مرحلة حرجة في حیاته لأنها السن الذي یتحدد فیها مستقبله إلى حد كبیر، وهي 

الفترة التي یمر فیها بكثیر من الصعوبات أو یعاني من الصراعات والقلق، ولتخطي المراهق هذه 

المرحلة دون مشكلات یجب علیه تحقیق توازن بین ما هو بیولوجي نمائي وما هو نفسي 

اجتماعي، وذلك بتوفیر له إمكانیة الإشباع الكافي من طرف كل من الأسرة، الوالدین، المدرسة 

والمجتمع، وهذا ما یؤدي به إلى الإستقرار النفسي والثبات الانفعالي. 
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 - تعریف المراهقة:1

  : كلمة مراهقة (لغةAdolescence اللاتیني) هي كلمة انجلیزیة مشتقة من الفعل 

(Adolescence) وترجع إلى الفعل راهق الذي یعني الاقتراب من الشيء، فراهق الغلام 

هو مراهق أي قارب الاحتلام، ورهقت الشئ رهقا أي قربت منه، والمعنى هنا یشیر إلى 

 )405:2011جادو. (صالح محمد أبوالاقتراب من النضج والرشد. 

 :بأنها مرحلة من العمر البشري، یتم فیها النمو على )1997الخوري ( یعرفها اصطلاحا":

هیئة تبدیلات بیولوجیة خاصة بالبلوغ تتجلى على وجه أخص في نفسیة المراهق و في 

سلوكه، فهي تغیر الكثیر من ملامح الشخصیة المتكونة عبر الطفولة و تبعث صراعا داخلیا 

و تفتح الأفق أمام انقلاب النماذج المتخذة، و من ثم أمام خیارات جدیدة و توجهات لا سابق 

 193꞉2014)غراب. . (هشام أحمدلها في حیاة الفرد

 - مراحل المراهقة:2

لا یمكن فصل حیاة الإنسان بعضها على بعض الأخر، في وحدة متكاملة، فكل مرحلة من 

مراحلها ترتبط بسابقتها، و هذا ما أكدته الدراسات في مجال المراهقة و تسهیلا لعملیة الدراسة، 

ختلاف الثقافات. إلى فترات زمنیة مختلفة. و تختلف طول فترة المراهقة بإثم تقسیم مرحلة النمو 

لى ما بعد السمات إتمتد هذه الفترة من مرحلة البلوغ ) سنة: 14-12- المراهقة المبكرة (2-1

القلق، التوتر، الصراع :ضطرابات مثلإالفیزیولوجیة الجدیدة بعام تقریبا، و هي تتسم و بصفة ب

أي المشاعر المتضاربة و بصفة عامة فمرحلة المراهقة المبكرة تعتبر فترة تقلبات عنیفة و حادة 

مصحوبة بتغیرات في مظاهر الجسم و وظائفه، مما یؤدي الشعور بعدم التوازن و ظهور 
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الصفات الجنسیة الثانویة و ضغوط الدوافع الجنسیة التي لا یعرف المراهق كیفیة كبتها أو 

 الإنفعالات على شكل ثورات مزاجیة و عدم  والسیطرة علیها. عادة ما تظهر الإضطرابات

 ) 335:2000(القدافي.    معرفة ما یحدث له.

 17لى إ 15: هي فترة تستمر سنتین تقریبا من ) سنة17-15-المراهقة المتوسطة (2-2

لى تقبل الحیاة بكل ما فیها من الإختلافات أو إسنة، و تمتاز هذه المرحلة بالهدوء و الإتجاه 

عدم الوضوح و القدرة على التوافق كما یتمیز المراهق هنا بطلقة هادئة و القدرة على العمل و 

، و لكن هذه العلاقات تستمر لفترات طویلة، و من سمات هذه الآخرینقامة علاقات متبادلة مع إ

المرحلة : 

. الآخرینلى مساعدة إ- المیل الإجتماعیة- الشعور بالمسؤولیة 

. الآخرینقامة علاقات مع إ على شكل میول و بالأخر- الإهتمام بالجنس 

  )73:1995(زهران.   .- وضوح الاتجاهات و المیول لذي المراهق

و هي فترة یحاول فیها المراهق لم أشتاته، و یسعى ) سنة: 20-17-المراهقة المتأخرة (2-3

قامة وحدة متألفة من مجموع أجزاءه و مكونات شخصیته، و ل إلى توحید جهوده من أجإخلاله 

یتمیز المراهق في هذه المرحلة بالقوة و الشعور بالإستقلالیة و وضوح هویته و الإلتزام 

لى أن مرحلة المراهقة المتأخرة. تعتبر مرحلة التفاعل و توحید إبالمسؤولیة، و یشیر الباحثون 

بینها، بعد أن أصبحت الأهداف واضحة و القرارات مستقلة، و ا أجزاء الشخصیة و التناسق فیم

بعد أن انتهى المراهق من الإجابة عن التساؤلات المتعددة التي كانت تشغل باله في المرحلة 

 ).16:2010(رضا المصري و آخرون.السابقة(من أنا؟، من أكون؟، ما هو هدفي؟). 
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- أشكال المراهقة: 3

 الإستقرار العاطفي، تكاد تخلو من إلىهي المراهقة الهادئة نسبیا تمثل - المراهقة المتكیفة : 

التوترات الإنفعالیة الحادة، غالبا ما تكون علاقة المراهقین بالمحیطین بهم علاقة طیبة، كما 

یشعر المراهق بتقدیر المجتمع له، و لا یعتمد المراهق على أحلام الیقظة و الخیال و الإتجاهات 

السلبیة. 

 

 صورة متكیفة تمیل للإنطواء و العزلة و التودد و الخجل و هيالمراهقة الإنسحابیة:  -

الشعور بالنقص و عدم التوافق الإجتماعي، كما ینصرف جانب كبیر منه إلى التفكیر بنفسه و 

حل مشاكله و إلى التفكیر الدیني و قیم الروحیة و الأخلاقیة. كما یصرف من أحلام الیقظة و 

         الخیالات المرضیة التي تؤدي إلى محاولة مطبقة نفسه بأشخاص الروایات التي یحبها.

 ).39:2017عسلي. (سعید                                                                

یكون فیها المراهق ثأرا متمردا على السلطة الأبویة و سلطة المجتمع  العدوانیة:المراهقة  -

الخارجي، كما یمیل لتأكید ذاته و یظهر السلوك العدواني إما بصفة مباشرة أو غیر مباشرة فیأخذ 

. ءصورة المضاد و یرفض كل شي

تشكل الصورة المتطرفة لشكلین (المنسحبة و العدوانیة) و تتمیز المراهقة الجائحة : - 

بالإنحلال الخلقي و الإنهیار النفسي. 
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یتمیز فیها المراهق بالإنحلال الخلقي و الإنهیار النفسي و عدم القدرة - المراهقة المنحرفة : 

 )39:2017(سعید عسلي.      .الآخرینعلي التكیف و إیذاء 

- مظاهر النمو في مرحلة المراهقة: 4

وشامل في جمیع جوانب شخصیة المراهق، و  نه سریعأیمتاز النمو في مرحلة المراهقة ب

ساسیة لإستمراریة الكائن الحي وتسمح أ التي تعد وخلالها تظهر تغیرات تمس جمیع نواحیه 

كمل وجه و أدواره الإجتماعیة و القیام بمسؤولیته على أعباء أالقیام بمختلف نشاطاته وتحمل 

هل على المستوى المقبول. أالت

 مجموع من العملیات الحیویة التي تحدث داخل الجسم و تنعكس على - النمو الفسیولوجي :

عضاء ویتمثل هذا النوع من النمو في للأمظهره الخارجي، و تشمل الجانب الشكلي و الوظیفي 

نه أالتي تعد كمؤشر بیولوجي لبدایة المراهقة،  ویعرف البلوغ على )  Pubertظاهرة البلوغ ( 

ن یفد طفلا وفي هذه إبا و أي انه یصبح ألى سن الإنجاب و النضج إالفترة التي تصل بالفرد 

ین أالحیاة  نه الفترة منأالمرحلة تظهر الخصائص الثانویة للجنس، و هناك من یعرفها على 

لى إبها الفرد من الطفولة   في عملیة التكاثر و یمثل مرحلة عبور هامة یمراحرارأ ونیصبح

المراهقة. 

) ساعات و هي أقل مما كانت علیه من قبل و 08حیث تصل معدلات النوم إلى حوالي ثماني (

تزداد الشهیة إلى الطعام نتیجة تمدد و إتساع المعدة و الأمعاء، و تصبح قوة دفع الدم في 

 ملم)، و ینخفض معدل 110الشریان عالیة مما یؤدي إلى إرتفاع ضغط الدم لیصل إلى حوالي (
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النبض قلیلا عن ذي قبل، و تنخفض نسبة إستهلاك الجسم للأكسجین و یجب على الأهل 

 ).298:2016(علي فالح الهنداوي.العنایة بتغذیة المراهقین و توفیر لهم ساعات النوم الكافیة.

یزداد النمو الجسمي في هذه المرحلة بصورة سریعة من حیث الطول و - النمو الجسمي : 

 یزداد بین الجنسین في النمو الجسمي بالنسبة للطول فقتضح الفر يالوزن ونسب الجسم كما

لیة. ضكد القوة العأع الكتفان و محیط الصدر ویبدو طول الساقین و الجذع كما تتتسبسرعة و ي

لى الدهون التي لم تعد إنه یزداد بسرعة مع نمو العظام و العضلات بالإضافة إما الوزن فأ

 ).184:2004مل محمد حسونة.أ(المصدر الوحید لزیادة الوزن 

تعد المراهقة فترة تغیرات سریعة و متمیزة، فالتغیرات الفزیولوجیة و العضویة - النمو الجنسي: 

لى حد كبیر بالنمو إجزاء الجسم  نتیجة الإفرازات الهرمونیة المرتبطة بالنضج و التي تتعلق أتعم 

فراز إالجنسي، و تكتمل نضج الأعضاء الجنسیة التكوینیة اللازمة لعملیة الخصاب و الحمل و 

البن، و نمو الثدیین و ظهور الدورة الدمویة و انتشار نوعي و كمي لنمو الشعر على الجسم هذا 

نتشار الشعر انتشار انه یزداد حجم  الخصیتین عندهم ویظهر إما الذكور فأفیما یخص الإناث، 

        .حتلام في حوالي الرابعة عشر  وتضخم بنبرة الصوتإو أول قذف أ أ و یبدأیضاالشعر 

 ). 217:2015احمد غراب. هشام        (                                                  

البنیة العقلیة عند المراهق لا تتمتع بالثبات بالرغم من وصول الذكاء النمو العقلي المعرفي : - 

إلى حده الأقصى في النضج، إذ أن البنیة تتأثر بعدم الإستقرار العاطفي و هي قائمة على 

التخیل و أحلام الیقظة و أكثر مما تقوم على الإستقرار و المنطق و الواقعیة، و ینتهي 

 إلى القول أن نشوء التفكیر المنطقي لذي المراهق مرهون بنمو الجهاز العصبي  Piajetبیاجیه
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و بتوفر ظروف بیئیة ملائمة، فإن تغیرات تفكیر المراهق لا تحدث إلا من خلال الإندماج في 

. عالم الراشدین و بالتالي فإنها ترتبط إرتباطا وثیقا بحیاة المراهق

ترتبط إنفعالات الفرد بتغیرات عضویة داخلیة، یصاحبها مشاعر وجدانیة و - النمو الإنفاعلي : 

تغیرات فیزیولوجیة و كیمیائیة داخل الجسم، و یؤثر العالم الخارجي الذي یحیط بالفرد في هذه 

الإنفعالات فهو بمثابة مثیر لها، و للنمو أثر في تغیر و تطور الإستجابات للمثیرات، و لكن 

                         المظاهر الداخلیة تكون أقرب إلى الثبات و الإستقرار منها إلى التغیر.

 ).345:2003معوض. (خلیل                                                              

نجد المراهق یشعر بالتوتر و القلق و الإضطراب النفسي في حالة عدم - النمو الإجتماعي : 

ثرهم في التوافق الشخصي و الإجتماعي و أالأقران، و یتضح النمو الإجتماعي في هذه المرحلة 

 )68:2009حمد.أ(شیماء جتماعیة مختلفة. إالقدرة على التصرف في مواقف 

مشكلات المراهقة:  -6 

ثمة مجموعة من المشكلات العامة التي یواجهها المراهق، ویمكن حصرها في المشاكل  

الذاتیة والمشاكل الموضوعیة. 

 -المشاكل الذاتیة:6-1

تتمثل المشاكل الذاتیة التي یواجهها المراهق فیما یلي: 

: یهتم المراهق بذاته كثیرا إلى حد النرجسیة، فیراقب مختلف مشاكل الذات والجسد •

التغیرات العضویة والفسیولوجیة التي تنتاب جسمه بشكل تدریجي. كما یشعر بتقلبات 

جسده عبر المرآة التي تكشف له حقائق شخصیته، وتتجلي ردود فعل الآخرین تجاه 

هذا الجسد. وفي هذه المرحلة بالذات، یدخل المراهق في مرحلة الصراع مع جسده، 
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ستعمال خطاب التعالي، إذا كان جسده في غایة الوسامة والأناقة والجمال، وإما إإما ب

ستعمال خطاب التصعید والتبریر والتعویض عن النقص والدونیة، إذا كان جسده إب

یمیل إلى القبح. ویترتب عن هذا الشعور المزدوج مجموعة الصفات الإیجابیة 

والسلبیة التي یتمثلها المراهق، حین تواجده داخل المنزل أو خارجه. 

كما تتمیز هذه الفترة بحاجة المراهق إلى الإستقلالیة، والثقة في النفس، واكتساب الهویة، 

والإعتماد على الذات، والإحساس بالحریة الشخصیة، ومن ناحیة أخرى، تعد هذه الفترة مرحلة 

الأزمة والتوتر والقلق والاضطراب، والصراع مع أفراد الأسرة، ولاسیما الوالدین، وانشغاله بذاته 

وحاضره ومستقبله، وإحساسه بعدم الأمان، وشكه في هویته، وتمرده عن القواعد والتقالید 

 ).2008 (بلحسن، والأعراف الإجتماعیة والقانونیة

 المشاكل الناجمة عن الخوف: •

یعاني المراهق من مخاوف عدة مثل: خوفه من والدیه، وخوفه من مدرسته، وخوفه من 

الإدارة، وخوفه من السلطة، وخوفه من الفشل التربوي، وخوفه من الإخفاق في الحیاة، وخوفه من 

حاضره ومستقبله، وخوفه أیضا من البطالة. ناهیك من مخاوف ناتجة عن المشاكل الإقتصادیة 

والفراغ الدیني والروحي، ونظرات المجتمع الساخرة والكائدة والمعاتبة، وشعوره بالندم أو وخز 

الضمیر إما بسبب الغش في الإمتحان، وإما بسبب الإساءة إلى والدیه وأصدقائه ورفقائه، وإما 

                     لإرتكاب خطیئة ما، وإما بسبب التقصیر في واجباته الدینیة.

 المشاكل العاطفیة والجنسیة: •

نفعالیة، بسبب میله إلى الجنس الآخر، إذ یدخل إیعیش المراهق مشاكل عاطفیة ووجدانیة و

في علاقات حب رومانسي مع الفتاة التي یحبها، وغالبا ما یكون هذا الحب الأول مثالیا 

ن تحدث أوأفلاطونیا، تتقد فیه العواطف، وتهیج فیه المشاعر الحارة الصادقة والبریئة، ویمكن 

هذه العلاقة الأولى صدمات عاطفیة وانفعالیة، بسبب الخلافات وتباین وجهات النظر التي یمكن 

ن تحدث بین المراهقین. أ
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وأكثر من هذا یشتد المیل الجنسي لدى المراهق تجاه الجنس الآخر، بعد تجدر العلاقات 

العاطفیة والرومانسیة، وتوالي اللقاءات المتكررة بین الطرفین، فتكثر أحلام الیقظة والمنام، 

ویحدث الشرود وعدم الانتباه، وینساقان وراء عواطفهما بسذاجة تارة، وببراءة تارة أخرى، وقد 

یلتجئ المراهق إلى الاستمناء بسبب حدة الشهوة التي یكنها تجاه الآخر، فتتفتق الغرائز اللیبدیة 

والشبقیة التي تنطلق من الهو أو اللاشعور. وربما یتحول هذا التعاطف والمیل الجنسي إلى 

مغامرات تناسلیة طائشة بین الطرفین، كما یحدث ذلك في المجتمعات الغربیة التي أعطت العنان 

للجنس والإباحیة والمروق عن الدین. 

 مشكلة عدم التوافق النفسي: •

یعد عدم التوافق النفسي من أهم المشاكل التي یتخبط فیها المراهق والمراهقة، ویترتب عن 

ذلك أحاسیس ومشاعر سلبیة، مثل: القلق والضیق، والارتباك، والحزن، البكائیة، شدة الانفعال، 

وعدم الأمان، وغیاب الاستقرار، واضطراب علاقاتهما مع الأفراد، وكثرة المخاوف الذاتیة 

والموضوعیة. 

ومن أهم العوامل التي تجعل المراهق لا یستطیع التوافق مع نفسه ومجتمعه ومدرسته فكرته 

ن فكرة المراهق إالغامضة أو غیر الصحیحة عن ذاته. وفي هذا، یقول "سیدي محمد بلحسن" 

عن ذاته قد تكون في بعض الأحیان غامضة أو ناقصة أو غیر صحیحة، مما یجعل سلوكه 

وتفاعله مع الآخرین یشوبه كثیر من الغموض في عدد من التصرفات، ویخلق لدیه ثغرات في 

ن تفهم المراهق لذاته غالبا ما یساعده في اختیار أفعاله أتوافقه النفسي والإجتماعي. ویبدو 

نه غالبا ما یسهم في أوأعماله وأصدقائه وملابسه وكتبه التي یطالعها والأماكن التي یرتادها، كما 

زداد تمییز إتنوع تصرفاته وسلوكاته وفي تحكمه فیها، وفي اتزانه الشخصي والاجتماعي... وكلما 

زدادت قدرته على التكیف والتوافق النفسي مع نفسه وبیئته.  إالمراهق لتفهم ذاته، 

المشاكل الموضوعیة: - 6-2

-یعاني المراهق من عدة مشاكل موضوعیة، تتعلق بالأسرة، والمجتمع، والمدرسة. 
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-إن مرحلة المراهقة لیست مستقلة بذاتها استقلالا تاما، وإنما هي تتأثر بما مر به الطفل من 

خبرات في المرحلة السابقة، والنمو عملیة مستمرة ومتصلة، ویعني هذا أن المراهقة نتاج المجتمع 

  والبیئة والثقافة ونوع الحضارة. ومن هنا، تتأثر قیم المراهقة بقیم البیئة التي یعیش فیها المراهق.

. )1993(عیسوي،                                                                         

علاقة المراهق بالأسرة:  •

یعاني المراهق كثیرا من المشاكل على مستوى الأسرة، كمشكلته مع والدیه (الأب والأم)، 

خوته الصغار والكبار. وغالبا، ما تندرج مشكلته مع والدیه ضمن ما یسمى بصراع الأجیال، إو

واختلاف وجهات النظر. 

و المراهقة حول الدراسة، وأوقات الفراغ، وتضییع أوعادة، ما یكون صراع الأسرة مع المراهق 

الوقت، والتأخر عن البیت، والتقصیر في الواجبات التربویة، والفشل المدرسي، والتقصیر في 

الواجبات الدینیة، والتهاون في تحمل المسؤولیة، والفشل في اختیار الأصدقاء، والإصرار على 

مرافقة رفاق السوء، والانسیاق وراء عواطفه الشبابیة، ویكون الصراع أیضا حول رغبة المراهق 

 للأوامر، غفي الحریة واستقلالیة الشخصیة، والتمرد عن سلطة الأنا الأعلى، وعدم الإنصیا

وخاصة أوامر الأم. 

 علاقة المراهق بالمجتمع: •

من المعلوم أن المدرسة أو المؤسسة التعلیمیة وظیفتها هي تنشئة المراهق تنشئة بناءة وهادفة، 

وإدماجه في المجتمع إدماجا نافعا ومثمرا. بمعنى إن المدرسة تهدف إلى تكوین مواطن صالح 

نافع لذاته وأسرته ومجتمعه. ومن ثم، فالمجتمع هو الذي یحضن المراهقین بمختلف فئاتهم 

النفسیة وشرائحهم الطبقیة والإجتماعیة، بالتنشئة والتربیة والتعلیم والتكوین والتهذیب والتطهیر 

والتنویر والتوعیة الشاملة، لذا تقوم علاقة المراهق بالمجتمع على أساس التفاهم والتواصل 

یجابي، ویعني هذا إوالعطاء المتبادل، والإنفتاح على التجارب المجتمعیة، والخوض فیها بشكل 

 كل تقصیر وظیفي ینتج عن عدم التوافق الإجتماعي، قد یدفع المراهق إلى الإنكماش والعزلة أن

والإنطواء والیأس والتشاؤم، أو الإحساس بالنقص والدونیة والتهمیش. 
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 علاقة المراهق بالمدرسة: •

ثمة مشاكل عدة یعیشها المراهق ناتجة عن علاقاته بمدرسته وزملائه وأصدقائه في الدراسة، 

نجاز واجباته المدرسیة، والتأخر عن وقت إوعلاقاته مع الإدارة التربویة، مثل تقصیره في 

الدراسة، أو التغیب المكرر، أو استخدام العنف والشغب والقوة مع زملائه في الفصل الدراسي، أو 

هانتهم، أو نشر الفوضى إالإعتداء على تلمیذات وطالبات الفصل، أو سب المدرسین وشتمهم و

داخل المؤسسة. 

ن تخلق متعلما یتكیف مع المدرسة، ویتأقلم مع أجوائها التعلیمیة ألذا فواجب المدرسة 

حترام قانونها الداخلي. إالتعلمیة، ویمتثل لتشریعاتها الإنضباطیة، و

إذا فالهدف هو خلق التوافق النفسي لدى المراهق في علاقته مع مؤسسته التعلیمیة. وفي هذا 

وزي": "ولعل المؤسسات التربویة والتعلیمیة تعتبر أفضل مجال یمكن أن أحمد أالنطاق، یقول "

یساعد المراهق ویأخذ بیده لتسهیل عملیة دمجه في المجتمع، على نحو یحقق ذاته ویشعره 

 ).3 : 2000وزي، أ(بوجوده وكیونته وهو مطمحه الأساسي" 

یجابیة إومن هنا، فالعلاقات التي یمكن أن تربط المراهق بالمؤسسة التعلیمیة قد تكون علاقة 

مثمرة، أساسها المحبة، والصداقة، والتعاون، والإحترام، والإنضباط، والتوافق، التعایش، والتسامح 

من جهة، أو علاقة سلبیة مشینة، قوامها النفور، والكراهیة، والإقصاء، والتهمیش، والعدوانیة، 

 والعنف، والتطرف، من جهة أخرى.
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 خلاصة الفصل:

من خلال هذا الفصل والمعطیات المستعرضة فیه، فإنّ موضوع المراهقة یعتبر من 

ختلاف المعنى إالموضوعات التي عرفت جدلا بین الباحثین في مجالات عدیدة، ویرجع ذلك إلى 

وحالة الدراسة التي یتناولها، ففي الوقت الذي یمیل فیه قسم الباحثین إلى إعتقاد بأنّ ما یصاحب 

هذه المرحلة من تغیرات تمسّ جوانب حیاة المراهق النفسیة والإنفعالیة والسلوكیة، إنّما هي نتائج 

مباشرة للبلوغ. 
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تمهید: 

تعتبر الدراسة المیدانیة الجانب الذي یتمكن الباحث فیه من جمع البیانات والمعلومات على     

بتداءا إطبیعتها من أرض الواقع. وفي هذا الفصل سوف نتناول إجراءات الدراسة المیدانیة 

بالدراسة الإستطلاعیة وكیفیة إجراءها وأهدافها مع توضیح منهج الدراسة وحدوده، كذلك نبین 

تباعها للتحقق من إكما نتطرق لأدوات الدراسة والإجراءات التي تم ، خصائصها الدراسة وعینة

صدقها وثباتها، وفي الأخیر نستعرض مختلف أسالیب المعالجة الإحصائیة التي تم استخدامها 

في معالجة بیانات الدراسة. 
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: - الدراسة الاستطلاعیة1

ذ تمكن الباحث من إنجاز أي بحث علمي، إتعد الدراسة الإستطلاعیة خطوة مهمة وضروریة في 

الإحتكاك بمیدان الدراسة والإحاطة بكل ظروفه، ومن ثم تساعده على تحدید الإجراءات 

والخطوات الواجب إتباعها في الدراسة، وكذا الأدوات والأسالیب الإحصائیة المناسبة لموضوع 

الدراسة وأهدافها. 

 تجریب معاییر الدراسة على عینة من الأفراد تختار :"  تعرف الدراسة الإستطلاعیة على أنها

عشوائیا بحیث تتوفر فیهم نفس خصائص عینة البحث، وذلك للتأكد من مدى وضوح  عبارات 

مقیاس الدراسة و تسلسلها المنطقي و مدى شمولها للعناصر المراد قیاسها، وهذا بالإضافة إلى 

التعرف على الوقت اللازم  لإجراء القیاس لأدوات الدراسة، وقد یضیف الباحث بعض الأسئلة 

كما أنه قد یستبعد أسئلة أخرى لا داعي لها وفي كلتا الحالتین یجوب إجراء تجربة استطلاعیة 

 ) 122- 2002123(صابر وخفاجة.. "أخرى

 أهداف الدراسة الإستطلاعیة: 1-1

أجریت الدراسة الإستطلاعیة بهدف : 

جراء الدراسة و مجتمع الدراسة. إ- التعرف على مكان 

وحجم  عینة الدراسة وأهم خصائصها .  - تحدید نوع 

- تحدید أهم الخصائص السیكومتریة للأداة المستخدمة و مدى صلاحیتها لإجراء هذه الدراسة 

قبل تطبیقها على مبحوثي الدراسة الأساسیة بصفة نهائیة. 
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- جمع أكبر قدر ممكن من المعلومات حول الدراسة. 

- ضبط موضوع الدراسة و تحدید فرضیاتها بصفة نهائیة. 

جراءات الدراسة الاستطلاعیة: إ 1-2

 حیث قمنا بزیارة "فریحة" ببلدیة "قاسي محند واعمر"لقد تمت هذه الدراسة في متوسطة   

للمؤسسة و التي تم فیها التحدث مع المدیر للحصول على الموافقة لإجراء هذه الدراسة، ثم قمنا 

خترنا الأقسام التي نوزع إبجولة استطلاعیة داخل الأقسام لجمع المعلومات عن التلامیذ وكذلك 

اسین  : مقیاس أسالیب المعاملة  الوالدیة و مقیاس السلوك المتنمر، تحدثنا و أجرینا يعلیها المق

بعض الحوارات مع التلامیذ و طرحنا لهم الأسئلة حول موضوع دراستنا لجمع المعلومات أكثر. 

- الدراسة الأساسیة: 2

 - منهج الدراسة:2-1

یعرف المنهج بأنه: " الطریقة التي یتبعها الباحث لدراسة مشكلة و إكتشاف الحقیقة و الإجابة 

على الأسئلة و الإستفسارات التي یثیرها موضوع البحث، و البرنامج الذي یحدد لنا سبل الوصول 

 )103:2007( مزیاني فتیحة. لى الحقائق  و طرق اكتشافها".إ

لى البحث عن العلاقة الإرتباطیة الموجودة بین أسالیب المعاملة الوالدیة إكون دراستنا تهدف 

عتباره إوسلوك التنمر لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط، تم الإعتماد على المنهج الوصفي ب

یصف الظاهرة وصفا دقیقا، كما هي موجودة في الواقع . 
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و یقصد بالمنهج الوصفي بالمنهج الذي یستخدم للكشف عن الظاهرة، أو الكشف عن أراء الناس 

و فئة أتهم نحو موقف معین، كما یستخدم للوقوف على قضیة محددة تتعلق بجماعة اتجاهإو 

 )96:2006 (عبد الهادي.معینة.

- حدود الدراسة: 2-2

 2022-05-02بتداءا من إتم إجراء الدراسة المیدانیة و تطبیق أداة القیاس الحدود الزمانیة: 

. 2022-06-09إلى 

 تركزت الدراسة على مستوى متوسطة قاسي محند واعمر ببلدیة فریحة ولایة الحدود المكانیة:

تیزي وزو. 

) تلمیذ و تلمیذة من مرحلة التعلیم 100: شملت الدراسة عینة تكونت من (الحدود البشریة

المتوسط. 

: اقتصرت الدراسة على تناول موضوع :"أسالیب المعاملة الوالدیة و علاقتها الحدود الموضوعیة

بالتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط." 

 -عینة الدراسة و خصائصها:2-3

) تلمیذ و تلمیذة من مرحلة التعلیم 100تكونت عینة الدراسة من (- عینة الدراسة: 2-3-1

) و ما 16) إلى (12) أنثى تراوحت أعمارهم ما بین (48) ذكر و (52المتوسط حیث شملت (

فوق سنة، إذ أن إختیار العینة هنا كان بطریقة عشوائیة. 

ستعراض الخصائص المتعلقة بوصف أفراد العینة مع التوضیح بالجداول و الدوائر إو سیتم 

النسبیة لكل متغیر. 
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-خصائص العینة:  2- 2-3

 توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس.  ):01الجدول رقم (

النسبة المئویة عدد التلامیذ  الجنس 

% 52 52           ذكور 

% 48 48           إناث 

% 100 100          المجموع 

  

) تلمیذ 52) أن توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس أن (01نلاحظ من خلال الجدول رقم (  

%. 48 تلمیذة بنسبة 48%، أما فئة الإناث تمثل 52من العینة ینتمون إلى فئة الذكور بنسبة 

من خلال هذه النتائج نستنتج أن أكبر نسبة من التلامیذ الذین یمارسون التنمر المدرسي هم 

الذكور مقارنة بالإناث.  
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 : دائرة نسبیة تمثل توزیع أفراد العینة حسب الجنس.)01شكل رقم(

 

: توزیع أفراد مجتمع العینة حسب السن.  )20-الجدول رقم (

النسبة المئویة عدد التلامیذ السن 

% 19 19 سنة 13-12من 

% 53 53 سنة 14-15من 

% 28 28 سنة و ما فوق 16من  

% 100 100المجموع 

 

) أن توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن متفاوت من فئة إلى 02نلاحظ من خلال جدول رقم (

 سنة هم الأكثر تواجدا في مجتمع العینة 14-15أخرى، فالتلامیذ الذین تتراوح أعمارهم ما بین 

 سنة 16 و تلیها في المرتبة الثانیة الفئة التي تتراوح أعمارهم ما بین 53بنسبة مئویة مقدرة ب %

ذكور

إناث
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% و في المرتبة الثالثة و الأخیرة نجد الفئة العمریة المتمثلة 28وما فوق بنسبة مئویة مقدرة ب 

 %. 19 سنة و هم الأقلیة بنسبة مئویة مقدرة ب 13-12من 

 : دائرة نسبیة تمثل توزیع أفراد العینة حسب السن.)02شكل رقم(

 

 توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي.  ):03الجدول رقم (

النسبة المئویة عدد التلامیذ المستوى التعلیمي 

% 28 28ولى متوسط الأسنة ال

% 21 21ثانیة متوسط السنة ال

% 36 36ثالثة متوسط السنة ال

% 15 15رابعة متوسط السنة ال

% 100 100المجموع 

 

من)16_12(

من)14_15(

فما فوق 16من 
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) أن توزیع أفراد العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي 03نلاحظ من خلال الجدول رقم (

متفاوت من فئة إلى أخرى، فالتلامیذ الذین لدیهم نسبة عالیة من التنمر هم تلامیذ السنة الثالثة 

) و بنسبة 28% وتلیها السنة الأولى متوسط التي قدرت ب (36) وبنسبة قدرت 36متوسط ب (

% ، أما الفئة 21) وقدرت ب 21% وفي المرتبة الثالثة نجد السنة الثانیة متوسط ب (28مئویة 

) و بنسبة 15الرابعة و الأخیرة هي السنة الرابعة و الأخیرة هي الرابعة متوسط التي قدرت ب (

15  .%

 : دائرة نسبیة تمثل توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي. )03شكل رقم(

 

- أدوات الدراسة:  2-4

عتماده على مجموعة من الوسائل و ایسعى كل باحث في جمع البیانات من المیدان، و ب  

الأدوات التي تمكنه من الحصول على البیانات و المعلومات عن موضوع بحثه و دراسته، و 

 على الأدوات التالیة: اعتمدنابناءا على ذلك 

أولى متوسط

ثانیة متوسط

ثالثة متوسط

رابعة متوسط
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): Emboأولا: مقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة "مقیاس أمبو" (

: - وصف المقیاس

وضع هذا المقیاس "بیرس وزملاءه" لقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة كما یدركها الأبناء، و لیس 

سم الإختبار باللغة السویدیة إ، ووضعت الحروف الأولى من 1980كما یصفها الوالدان في سنة 

Egna Minnenaw Barndoms Uppfostram و تم ترجمته إلى اللغة العربیة من طرف 

 بعدا ممیزة 14ختبار لإ"محمد السید عبد الرحمان" و "ماهر مصطفى المغربي"، و یقیس هذا ال

 75لأسالیب التربیة عند الوالدین، و ذلك لكل من الأب و الأم على حدى و مجموع عدد بنوده 

بندا موزعة توزیعا عشوائیا و هي:" لإیذاء الجسدي، الحرمان، القسوة، الإذلال، الرفض، الحمایة 

الزائدة، التدخل الزائد، التسامح، التعاطف الوالدي، التوجیه للأفضل، الإشعار بالذنب، التشجیع، 

تفضیل الإخوة (النبذ)، التدلیل". 

طریقة التصحیح:  

یصحح هذا الإختبار كما یلي: 

) صفر، و الجدول الآتي 0بدا(أ) درجة واحدة، 01) درجتین، نادرا(02) درجات، أحیانا(03دائما(

                            و عدد البنود الخاصة لكل بعد و أرقامه."مبو"آیوضح أبعاد مقیاس 

). 62-61 :2019(طواهریة.                                                               
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  لأسالیب المعاملة الوالدیة."Emboمبو"آ یوضح أبعاد مقیاس ):04- جدول رقم(

عدد البنود الخاصة بكل البعد الرقم 

بعد 

أرقام البنود الخاصة بكل بعد 

فرعي 

 61-58-43-21-11 05الإیذاء     الجسدي  1

 70-45-39-28-24-8 06الحرمان  2

 57-56-50-22-12-06 06القسوة  3

 64-52-32-26-17 05الإذلال  4

 62-25-13-05-04 05الرفض  5

 66-59-51-20-18-16 06الحمایة الزائدة  6

 63-53-41-33-01 05التدخل الزائد  7

 75-68-55-37-09 05التسامح  8

 74-67-38-36-02 05التعاطف الوالدي  9

 71-47-35-29-07 05التوجیه للأفضل  10

 48-46-44-40-34-23 06الإشعار بالذنب  11

 60-43-42-30-19 05التشجیع  12

 65-54-31-15-14 05تفضیل الإخوة  13

 73-62-27-10-03 06التدلیل  14
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صدق المقیاس: 

تم التأكد من صدق المقیاس في صورته الأجنبیة من خلال عدة دراسات أما على مستوى البیئة 

العربیة، فقد اعتمد معد ومترجم هذا المقیاس في البیئة المصریة على صدق المحكمین وصدق 

العاملین وصدق الموازنة الظرفیة، وقد بینت جمیع الطرق صلاحیة هذا المقیاس و صدقه في 

قیاس أسالیب المعاملة الوالدیة كما یدركها الأبناء. 

ثبات المقیاس: 

تم تأكد من ثبات المقیاس بالنسبة للبیئات الأجنبیة من خلال عدة دراسات أما بالنسبة للبیئة 

العربیة فقد استخدم معه الصورة العربیة ومقننة على البیئة المصریة. 

ثانیا: مقیاس التنمر المدرسي: 

) بعد الموافقة علیه  من لجنة التحكیم، و هو 2009( استخدم هذا المقیاس من دراسة الصرایرة

عداده بعد الاطلاع على الإطار النظري الخاص إ سنة) تم 18-10مصمم لطلبة من أعمار (

بسلوك التنمر وعلى الدراسات السابقة، و الأدوات المستخدمة  في هذه الدراسات، و بعدما تم 

) أبعاد (جسدي، 03 فقرة) موزعة على ثلاثة (24تصمیمه في صورته الأولیة، حیث تكون من (

 ) 36:2010(بكري. لفظي، وعاطفي).  

 للتحقق من صدق المقیاس تم عرضه على مجموعة من المحكمین من حملة صدق الأداة :

درجة الدكتوراه في علم النفس التربوي و الإرشاد و الصحة النفسیة، و ممن لدیهم خبرة في 

 و عمان العربیة، حیث طلب منهم تحكیم الأداة من حیث وضوحها و مؤتةالتحكیم من جامعتي 

) فأكثر لإبقاء 80(اتفاقعداد نسبة إلیه ووضوح اللغة، وتم إمناسبة الفقرات للبعد الذي تنتمي 
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جراء التعدیلات المناسبة في ضوء أراء لجنة التحكیم و إعلى الفقرة أو حذفها. وقد قام الباحث ب

 )36:2010( بكري.قتراحاتهم مع الإحتفاظ بالمعنى الأصلي للفقرة. إ

 الكلیة لفقرات مقیاس المراهق المتنمر كما هو موضح بالجدول بالدرجةرتباط الفقرة اتم حساب 

الآتي: 

رة بالدرجة الكلیة لفقرات مقیاس المراهق المتنمر. ق یمثل مدى ارتباط الف):05جدول رقم(

رتباط بالفترة الإمعامل الفترة 

1 0,31 

2 0,39 

3 0,39 

4 0,30 

5 0,36 

6 0,43 

7 0,32 

8 0,34 

9 0,36 

10 0,43 

11 0,53 

12 0,52 
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13 0,48 

14 0,57 

15 0,46 

16 0,54 

17 0,36 

18 0,36 

19 0,43 

20 0,43 

21 0,35 

22 0,48 

23 0,53 

 

) أن معامل ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلیة لجمیع الفقرات كانت أعلى 05یتضح من الجدول (

 أن المقیاس یتمتع بدلالات صدق داخلي. إلى) وهذا یشیر 0,30من(

ثبات الأداة:  

) طالبا و طالبة، ممن 30للتحقق من ثبات الأداة قام الباحث بتطبیق أداة الدراسة على (    

تنطبق علیهم خصائص مجتمع الدراسة، و بعد مضي أسبوعین أعید التطبیق مرة أخرى، وتم 

 بین التطبیقین كمؤشر على ثبات الأداة، وقد تراوحت نسبة "بیرسون"حساب معامل الإرتباط 

 ).37: 2010(بكري.).29 (إلى "بیرسون"رتباط إمعامل 



 الفصل الخامس                                   الإجراءات المنھجیة للدراسة المیدانیة
 

76 
 

:  الخصائص السیكومتریة للأداة

: یمثل صدق وثبات مقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة (الأب/الأم). )06جدول رقم (    

الصدق الثبات المتغیر 

 0.90 0.91معاملة الأب  

 0.90 0.91معاملة الأم 

 

) أنّ قیمة معامل الثبات في مقیاس أسالیب المعاملة 06یتضح من خلال الجدول رقم (     

) 0.90)، أمّا الصدق الذاتي للمقیاس بالجذر التربیعي قدر ب (0.91الوالدیة (الأب/الأم) بلغ (

وهذا یبین أنّ القیم العالیة دلیل على ثبات المقیاس. ومعنى ذلك أنّ المقیاس یتمتع بدرجة عالیة 

من الثبات، فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر الذي یسمح لنا بقبولها وإعتبار المقیاس ثابت. 

 یمثل صدق وثبات مقیاس التنمر المدرسي. ):07جدول رقم (

الصدق الثبات  المتغیر 

 0.74 0.56التنمر المدرسي 

    

)، أمّا 0.56) یتضح أنّ قیمة معامل الثبات للتنمر المدرسي قدر (07من خلال الجدول رقم ( 

ى أنّ المقیاس یتمیز ل) وهي قیمة تدل ع0.74الصدق الذاتي للمقیاس بالجذر التربیعي قدر ب (

بثبات مرتفع وهذا یشیر أیضا إلى ثبات النتائج بعد تطبیق أداة الدراسة وإمكانیة الحصول على 

نفس النتائج لو تمّ إعادة تطبیقه.   
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- أسالیب المعالجة الإحصائیة: 2-5

 SPSS(statistical packageلمعالجة البیانات تم الإعتماد على البرنامج الإحصائي(     

for social science وباستخدام معالجة الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة و لتحقیق ذلك 

إستخدمنا الأسالیب الإحصائیة التالیة: 

 .الإحصاء الوصفي 

 .الإحصاء الإستدلالي 

 .النسبة المئویة 

 .الإنحراف المعیاري 

 .المتوسط الحسابي 

 ." معامل إرتباط "بیرسون 

 ." معامل ثبات "ألفاكرومباخ 

 .معامل ثبات التجزئة النصفیة 

 "إختبار T ." 

 



الفصل السادس: عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة 

- عرض وتحلیل ومناقشة نتیجة الفرضیة العامة.1

- عرض وتحلیل ومناقشة نتیجة الفرضیة الجزئیة الأولى.2

- عرض وتحلیل ومناقشة نتیجة الفرضیة الجزئیة الثانیة.3

- عرض وتحلیل ومناقشة نتیجة الفرضیة الرابعة.4



 الفصل السادس                                   عرض وتحلیل و مناقشة نتائج الدراسة
 

79 
 

  عرض وتحلیل ومناقشة فرضیات الدراسة:  

 - عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة العامة:  1

   بغرض معالجة الفرضیة العامة التي تنص على: "توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة 

بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط". وللتحقق من 

ذلك قمنا بتطبیق معامل الإرتباط "بیرسون" والجدول التالي یوضح ذلك: 

  یوضح قیمة معامل الإرتباط بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي.  ):08  جدول رقم (

مستوى  Sigقیمة  قیمة بیرسون المتغیر العینة

 الدلالة

القرار 

 الإحصائي

المعاملة  100

الوالدیة 

والتنمر 

 المدرسي

دالة  0.01 0.000 **0.85

إحصائیا 

 

 

 

) یتضح أن قیمة معامل الإرتباط "بیرسون" بین أسالیب المعاملة 08    من خلال الجدول رقم (

) وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة **0.85الوالدیة والتنمر المدرسي مقدرة ب (

) وهذا ما یؤكد الفرضیة العامة. و منه نستطیع القول أنه توجد علاقة إرتباطیة دالة 0.01(

إحصائیا بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. 
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مناقشة الفرضیة العامة: 

     ورد في الفرضیة العامة أنه:" توجد علاقة بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي 

) 8لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط".ومن خلال نتائج التحلیل الإحصائي في الجدول رقم (

) وهي قیمة دالة إحصائیا **0.85التي توصلنا إلیها وجدنا أن قیمة معامل الإرتباط تساوي (

) ومن أجل التأكد من صحة هذه الفرضیة قمنا بمقارنتها بقیمة الدلالة 0.01عند مستوى الدلالة (

)0.000(Sig ) 0.000، حیث تحصلنا على أن قیمة (   Sig أصغر من مستوى

) بالتالى تحققت الفرضیة العامة بمعنى أنه توجد علاقة بین أسالیب المعاملة 0.01الدلالة(

 الوالدیة والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط .

   ونفسر نتیجة هذه الفرضیة أنه توجد علاقة بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي بأن 

للوالدین دور هام في تنشئة وتنمیة وتشكیل سلوك أبناءهم، بحیث أنهم یتعلمون و یكتسبون طرق 

التفكیر وأسالیب التعامل من الوالدین، وقد جاءت نتائج الفرضیة العامة موافقة لدراسات أخرى 

)  2012نذكر منها: دراسة (المالكي والصوفي 

والتي هدفت إلى معرفة العلاقة بین التنمر وأسالیب المعاملة الوالدیة لدى الأطفال، حیث توصلت 

) 2015إلى أن معامل الارتباط بین التنمر و أسالیب دالة إحصائیا. كذلك أكدت دراسة ( زغیر

التي هدفت إلى معرفة علاقة التنمر المدرسي بالإساءة الوالدیة لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة. 

أظهرت نتائج الدراسة على أن هناك ارتباطا موجبا عالیا بین الإساءة الوالدیة واحتمالیة نمو 

) و التي هدفت أیضا إلى معرفة سلوك 2018السلوك التنمري. و أخیرا نجد دراسة (عبد الحلیم 

التنمر لدى طفل الروضة و علاقتها بأسالیب المعاملة الوالدیة، وتوصلت الدراسة إلى أنه توجد 
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علاقة ارتباط دالة إحصائیا بین سلوك التنمر لدى طفل الروضة وأسالیب المعاملة الوالدیة ( 

القسوة، الإهمال، التدلیل الزائد). 

  فجمیع هذه الدراسات المذكورة أكدت على وجود علاقة بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر 

المدرسي. 

  ومما سبق ذكره توصلنا إلى أن الفرضیة العامة تحققت فالأسالیب الوالدیة المستخدمة اتجاه 

الأبناء تساهم في ظهور السلوك التنمري. 

      - عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى:2

   بغرض معالجة الفرضیة الجزئیة الأولى للدراسة و التي تنص على أنه:" توجد علاقة ذات 

دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأب والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط". 

و للتحقیق من ذلك قمنا بتطبیق معامل الإرتباط بیرسون والجدول التالي یوضح ذلك: 

 یوضح قیمة معامل الارتباط بین أسالیب معاملة الأب والتنمر المدرسي. ):09  جدول رقم(

مستوى  Sigقیمة  قیمة بیرسون المتغیر العینة

 الدلالة

القرار 

 الإحصائي

معاملة  100

الأب 

والتنمر 

 المدرسي

دالة  0.01 0.000 **0.81

 إحصائیا
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): یتضح أن قیمة معامل الإرتباط بیرسون بین أسالیب معاملة الأب 09من خلال الجدول رقم (

) 0.01) وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (**0.81والتنمر المدرسي مقدرة ب (

وهذا یؤكد الفرضیة الجزئیة الأولى، ومنه نستطیع القول أنه توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا 

بین أسالیب معاملة الأب والتنمر المدرسي. 

  مناقشة الفرضیة الجزئیة الأولى: 

    ورد في الفرضیة الجزئیة الأولى أنه:" توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة 

الأب والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط". ومن خلال نتائج التحصیل 

) التي توصلنا إلیها وجدنا أن قیمة معامل الارتباط تساوي 9الإحصائي في الجدول رقم (

)، ومن أجل التأكد من صحة 0.01) وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (**0.81(

) أصغر من 0.000، حیث أن قیمة ( Sig)0.000الفرضیة قمنا بمقارنتها بقیمة الدلالة (

) وبالتالي تحققت الفرضیة الجزئیة الأولى، بمعنى أنه توجد علاقة ذات 0.01مستوى الدلالة (

 دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأب والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

  ونفسر نتیجة هذه الفرضیة توجد علاقة بین أسالیب معاملة الأب والتنمر المدرسي على أن 

الأب یعتبر الوسیط الأول الذي یكتسب منه الأبناء سلوكاتهم وطرق تفكیرهم، وقد جاءت نتائج 

 " و التي هدفت الى 2018الفرضیة الجزئیة الأولى غیر موافقة لدراسة " سناء لطیف حسون 

معرفة العلاقة الإرتباطیة بین التنمر وكل من أسالیب المعاملة الوالدیة و التحصیل الدراسي، 

حیث توصلت نتائج هذه الدراسة إلى أن أسلوب الحزم والدیمقراطیة هما الأسلوبان السائدان في 

معاملة الأب، كما توصل أیضا إلى أن هناك علاقة ضعیفة وسلبیة بین التنمر وأسلوب الحزم 

للأب، أي كلما ازداد الحزم قل التنمر. 
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   ومما سبق ذكره توصلنا إلى أن الفرضیة الجزئیة الأولى تحققت. 

 - عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة: 3

  بغرض معالجة الفرضیة الجزئیة الثانیة للدراسة والتي تنص على أنه: " توجد علاقة ذات دلالة 

إحصائیة بین أسالیب معاملة الأم والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط ". 

وللتحقق من ذلك قمنا بتطبیق معامل الإرتباط بیرسون بین أسالیب معاملة الأم والتنمر المدرسي. 

 یوضح قیمة معامل الارتباط بین أسالیب معاملة الأم والتنمر المدرسي.  ):10   جدول رقم (

 

 

): یتضح أن قیمة معامل الإرتباط بیرسون بین أسالیب معاملة 10     من خلال الجدول رقم (

) 0.01) وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (**0.88الأم والتنمر المدرسي مقدرة ب (

وهذا یؤكد الفرضیة الجزئیة الثانیة. ومنه نستطیع القول أنه توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا 

بین أسالیب معاملة الأم والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. 

   مناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة: 

القرار  مستوى الدلالة Sigقیمة  قیمة بیرسون المتغیر العینة

 الإحصائي

معاملة الأم  100

والتنمر 

 المدرسي

 دالة إحصائیا 0.01 0.000 **0.88



 الفصل السادس                                   عرض وتحلیل و مناقشة نتائج الدراسة
 

84 
 

   ورد في الفرضیة الجزئیة الثانیة أنه: " توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة 

الأم والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط ". ومن خلال نتائج التحصیل 

) التي توصلنا إلیها، وجدنا أن قیمة معامل الإرتباط تساوي 10الإحصائي في الجدول رقم (

) و من أجل التأكد من صحة 0.01) و هي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (**0.88(

 أصغر Sig (0.000)، حیث وجدنا أن قیمة Sig(0.000)الفرضیة قمنا بمقارنتها بقیمة الدلالة 

) وبالتالي تحققت الفرضیة الجزئیة الثانیة، بمعنى أنه توجد علاقة ذات 0.01من مستوى الدلالة (

 دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأم والتنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

  ونفسر نتیجة هذه الفرضیة أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین أسالیب معاملة الأم 

والتنمر المدرسي على أن الأم هي البیئة الفاعلة التي تكون شخصیة أولادها ویتعلم منها أسالیب 

التعامل مع الغیر ومنها یكتسب سلوكات ایجابیة أو سلبیة. وقد جاءت نتائج الفرضیة الجزئیة 

 " والتي هدفت إلى معرفة التنمر وعلاقته 2018الثانیة غیر موافقة لدراسة " سناء لطیف حسون 

بأسالیب المعاملة الوالدیة والتحصیل الدراسي لدى طلبة المرحلة الإعدادیة ". حیث توصلت نتائج 

هذه الدراسة إلى أن أسلوب الحزم والدیمقراطیة هما الأسلوبان السائدان في معاملة الأم، كما أن 

هناك علاقة ضعیفة وسلبیة بین التنمر وأسلوبي الحزم والدیمقراطیة للأم أي كلما ازداد الحزم 

والدیمقراطیة قل التنمر.  

   ومما سبق ذكره توصلنا إلى أن الفرضیة الجزئیة الثانیة تحققت. 
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 - عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الرابعة: 4

   بغرض معالجة الفرضیة الرابعة والتي تنص على أنه: " توجد فروق بین الجنسین (ذكور/ 

إناث) فیما یخص التنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط " تعزى لمتغیر الجنس، 

) Tقمنا بحساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لكلا الفئتین وطبقنا علیها اختبار ( 

والجدول الآتي یوضح ذلك. 

): یوضح قیمة ودلالة الفروق في التنمر المدرسي تبعا لمتغیر الجنس. 11   جدول رقم (

یر
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 5.74 52.69 ذكور 52
1.70 98 0.40 0.05 

ئیا
صا

إح
لة 

 دا
یر

غ
 

 5.12 50.83 إناث 48

 

) غیر 1.70) والتي قدرها (T) یتضح لنا أن القیمة المحسوبة (11  من خلال الجدول رقم (

) كما یتبین أن المتوسط الحسابي الأكبر هو لصالح 0.05دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (

) على حساب المتوسط الحسابي 5.74) بانحراف معیاري یساوي (52.69الذكور بقیمة قدرها (

). 5.12) بانحراف معیاري یساوي (50.83الأصغر للإناث بقیمة قدرها (

) 0.05) المحسوبة غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة الإحصائیة (T  وعلیه فان قیمة (

ومنه نؤكد عدم تحقق الفرضیة الرابعة التي تنص بوجود فروق دالة إحصائیا في التنمر المدرسي 

حسب متغیر الجنس لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط، فالفرضیة إذن غیر محققة. 



 الفصل السادس                                   عرض وتحلیل و مناقشة نتائج الدراسة
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  مناقشة الفرضیة الرابعة:  

   ورد في الفرضیة الرابعة و الأخیرة أنه: " توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین التنمر المدرسي 

حسب متغیر الجنس لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط " وكشفت نتائج التحلیل الإحصائي 

) T) على عدم تحقق هذه الفرضیة، حیث تبین أن قیمة الاختبار(11الوارد في الجدول رقم (

) 52.69) وهي لیست لصالح المتوسط الحسابي الأكبر وهو للذكور (1.70المحسوبة هي (

) على حساب المتوسط الحسابي الأقل وهو لصالح الإناث وقدره 5.74بانحراف معیاري قدره (

)، وهذا 0.05) وهي غیر دالة عند مستوى الدلالة (5.12) بانحراف معیاري یساوي (50.83(

یؤكد عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین التنمر المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم 

 المتوسط تعزى لمتغیر الجنس.

 " التي هدفت 2015  وقد جاءت نتائج الفرضیة الرابعة موافقة لدراسة " محیسن حسن زغیر   

إلى التعرف على علاقة التنمر المدرسي بالإساءة الوالدیة تبعا لمتغیر الجنس وأسفرت النتائج 

باستخدام الإختبار التائي لعینتین مستقلتین عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وفقا لمتغیر 

 " التي 2018الجنس في سلوك التنمر المدرسي. كما جاءت دراسة " مها أحمد عبد الحلیم 

هدفت إلى التعرف على سلوك التنمر لدى طفل الروضة وعلاقتها بأسالیب المعاملة الوالدیة، 

والتعرف على الفروق في مستوى التنمر لدى الأطفال غیر موافقة لدراستنا حیث أظهرت نتائج 

) في مستوى التنمر 0.05دراسته على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (

لدى عینة الدراسة وفقا لمتغیر النوع لصالح الذكور. 

  ومما سبق ذكره توصلنا إلى أن الفرضیة الرابعة والأخیرة لم تتحقق.  
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إستنتاج عام: 

یبرز مما سبق عرضه في الدراسة الحالیة وما تمّ التطرق الیه في الجانب النظري والتطبیقي    

أنّ أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي من المواضیع التي یجدر بالمختصین في هذا 

المجال الاهتمام بها، باعتبار أنّ الأسرة هي المؤسسة التربویة الأولى لتنشئة الأطفال تنشئة 

صحیحة وأنّ المعاملة الوالدیة تؤثر على الطفل بالدرجة الأولى في توافقه النفسي والاجتماعي، 

حیث یحث علماء التربیة و علماء الصحة النفسیة والباحثین في علم النفس وعلم الاجتماع 

نتهاج الأسالیب الایجابیة في تربیة أبناءهم وذلك بتقدیر كل المجهودات التي إالوالدین على 

یقومون به، ذلك لأنّ الأبناء یتأثّرون كثیرا بآبائهم وأمهاتهم كما یؤثرون فیهم، فأيّ أسلوب خاطئ 

متبع من طرف الوالدین سواء الأم أو الأب ینجر عنه عواقب ومشاكل في حیاة الطفل مستقبلا 

كعدم التوافق مع الذات، التصرف بشكل تنمري أو عدواني، الانطواء والعزلة، الاكتئاب... وهذا 

نتیجة للأسالیب السلبیة وغیر السلیمة مثل الایذاء الجسدي، القسوة، الحمایة الزائدة، الاذلال... 

وقد تؤدي هذه المشاكل الى تنمیة سلوكات غیر مقبولة كالتهدید، الضرب، التجاهل، السخریة، 

الاستهزاء، المضایقة... وهي مؤشرات على التنمر المدرسي، وبما أنّ التلمیذ في مرحلة المراهقة 

و المعروف عنها أنّها من أصعب وأحرج مراحل النمو لدى المراهق، فقد لا یكون بإمكانه التحكم 

في هذه المشكلة، إذا لم یعرف كیف یفكر بطریقة سلیمة مما تدفعه إلى الرسوب والفشل والعكس 

صحیح بالنسبة للأسباب الجیدة في المعاملة الوالدیة التي یتبعها الآباء في تربیة أبناءهم كأسلوب 

التقبل، التسامح، عدم التفرقة، الأسلوب الدیمقراطي... إلخ مثل هذه المعاملة تجعل الطفل قوي 

الشخصیة، واثق من نفسه، مستقل بذاته. وفي الأخیر یمكن القول أنّ الوالدان لهما مكانة في 

حیاة الطفل وغیاب أحدهما یمكن أن یكون سببا في الإختلال بتوازن شخصیة الطفل. 
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الإقتراحات:     

 .إجراء دراسة مقارنة في مستوى التنمر بین الأسویاء وذوي الإحتیاجات الخاصة 

  توسیع الدراسات حول علاقة التنمر بمتغیرات لم یتم التطرق لها من قبل الباحثین

 كالإكتئاب، التهجیر...إلخ.

  ،العمل على إجراء دراسات على عینات وفئات عمریة أخرى كطلبة الجامعة

 الأیتام...إلخ.

  إجراء دراسات مقارنة بین أسالیب المعاملة الوالدیة والتنمر المدرسي في البیئة الحضریة

 والبیئة الریفیة.

  إجراء دورات أو منتدیات داخل المؤسسات التربویة من أجل التخفیف من شدّة السلوكات

 إلخ....غیر السویة من تنمر مدرسي، عدوان، العنف

    تعمیق دور المدرسة والتعاون مع الأسرة من أجل بناء شخصیة الطفل العلمیة والنفسیة

 والإجتماعیة.

 

 

 

 



 

 قائمة المراجع

 أولا: العربیة

). دار النشر: س، م، م، المكتبة الشرقیة. بیروت. 1986- المنجد الإعدادي. (

 لبنان.

 ). التنشئة والأمراض النفسیة: القاهرة. مصر.1989- الكفافي علاء الدین.(

 .03). الصحة النفسیة، دراسة سیكولوجیة التكیف. ط1972- الرفاعي محمد. (

 : دمشق. 
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العلیا بالمناخ المدرسي في مدینة الخلیل. رسالة الماجستیر في علم النفس. كلیة 

 العلوم التربویة القدس. فلسطین.

). التنمر المدرسي وعلاقته 2015- بهنساوي أحمد فكري، علي حسن رمضان. (

. مجلة كلیة التربیة. جامعة 17بدافعیة الإنجاز لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة. العدد

 بورسعید.

). المساندة الإجتماعیة وعلاقتها بالموهبة 2009- الدیداموني شیماء أحمد محمد.(

 الإبتكاریة للمراهقین. رسالة ماجستیر. كلیة التربیة. جامعة الزقازیق.



). سلوك التنمر عند 2013- الصبحین علي موسى، القضاة محمد فرحات. (

. جامعة نایف العربیة للعلوم 01الأطفال والمراهقین (مفهومه، أسبابه، علاجه). ط

 الأمنیة: الریاض.

). مقیاس السلوك التنمري للأطفال والمراهقین. 2016- الدسوقي مجدي محمد.(

 . دار جوانا للنشر والتوزیع: القاهرة.01ط

). الطفل المتنمر. دار المسیرة للنشر 2009- قطامي تایفة، صرایرة منى. (

 والتوزیع: عمان. 

). سیكولجیة التنمر بین النظریة والعلاج. مكتبة الكویت 2012- أبو الدیار مسعد. (

 الوطنیة: الكویت.

). سلوك المشاغبة في المدارس الثانویة ماهیة 2007- سولیفان كیث وآخرون.(

 . الأردن.01وكیفیة إدارته. ط

). العنف لدى التلامیذ في المدارس الثانویة 2007- دریدري فوزي أحمد. (

 الجزائریة. جامعة نایف للعلوم الأمنیة. الریاض.

 ثانیا: الأجنبیة

). أسئلة وأجوبة برنامج الفویس لمنع التنمر. كلیمسون 2009- ستایدر مارلینا.(

 ساوث كارلین. الولایات المتحدة الأمریكیة.

Mvies Hetherington. RossD. Park(1993):Ghild Psyhology (A 

contemporary view point). Fourth edition. Nc Graw-Hill. 

Inc.New Yo 



 قائمة الملاحق:

 

 ): أسالیب المعاملة الوالدیة.01الملحق رقم (

یقوم الباحثان بدراسة عنوانها: " أسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها بالتنمر المدرسي لدى تلامیذ 

مرحلة التعلیم المتوسط ". وذلك كأحد متطلبات الحصول على درجة الماستر في علم النفس 

تخصص علم النفس المدرسي. نقدم إلیكم بمجموعة من الأسئلة نرجو منكم الإجابة عنها بصدق 

 وموضوعیة، ونعدكم بأن تكون هذه البیانات سریة ولغرض البحث العلمي فقط.

 التعلیمات:

 - أمامك الإجابة التي تعبر عنك.1

 - لا تترك عبارة بدون جواب.2

 - لا تضع أكثر من جواب لعبارة واحدة.3

 - إقرأ / إقرئي كلّ عبارة من العبارات بتمعّن.4

 ) أمام الإجابة التي تراها مناسبة.x- ضع / ضعي إشارة (5

 ............................................... :السن 

 ......................الجنس: ذكر............... أنثى 

 .....................................:المستوى الدراسي 

 

 2021/2022السنة الجامعیة: 

 

 



 

 

 ): مقیاس التنمر المدرسي02الملحق رقم(

 
 عزیزي التلمیذ یتكون مقیاس المتنمر من عدة عبارات لقیاس سلوك التنمر. 

فیما یلي عدد من الفقرات التي تحتوي على مجموعة من السلوكات التي قد تكون 

)، والتي تمثل مدى تكرار +مارستها هذا العام والمطلوب منك التحدید بوضع علامة (

حدوث مثل هذه السلوكات سواء قمت بها أنت تجاه الآخرین من زملائك في المدرسة 

 أو الصف، أو قام بها زمیل آخر نحوك.

 

علما بأنه لیست هناك إجابات صحیحة وأخرى خاطئة، فالإجابة الصحیحة هي التي 

 تعبر بدقة عن رأیك وسلوكیاتك مع زملائك.

 

من فضلك لا تترك عبارة دون الإجابة علیها وتأكد أن استجاباتك ستظل في سریة 

 تامة ولا تستخدم إلا في إطار البحث العلمي.

 

 وشكرا لتعاونكم مع الباحثان.

  

 

 

 

 















FREQUENCIES VARIABLES=sexe age niveauetude 

  /PIECHART FREQ 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

 

 

 
Effectifs 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:46:14 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées 

sur toutes les observations 

dotées de données valides 

Syntaxe 

FREQUENCIES 

VARIABLES=sexe age 

niveauetude 

  /PIECHART FREQ 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,66 

Temps écoulé 00:00:00,62 

 
 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

Statistiques 



 sexe age niveauetude 

N 
Valide 100 100 100 

Manquante 0 0 0 

 

 

 
Tableau de fréquences 
 

 

 

sexe 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

homme 52 52,0 52,0 52,0 

femme 48 48,0 48,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

age 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

de 12 ans a 13 ans 19 19,0 19,0 19,0 

de 14 ans a 15 ans 53 53,0 53,0 72,0 

16 ans et plus 28 28,0 28,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

niveauetude 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

1er am 28 28,0 28,0 28,0 

2em am 21 21,0 21,0 49,0 

3em am 36 36,0 36,0 85,0 

4em am 15 15,0 15,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

 



Diagramme en secteurs 
 

 

 
 

 



 
 

 



 
 

 
DESCRIPTIVES VARIABLES=traitementmere traitementpére initimidationscolaire 

traitementparental 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

 

 

 
Descriptives 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:46:39 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 



Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Toutes les données non 

manquantes sont utilisées. 

Syntaxe 

DESCRIPTIVES 

VARIABLES=traitementmere 

traitementpére 

initimidationscolaire 

traitementparental 

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV MIN MAX. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 
 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

traitementmere 100 130,00 192,00 161,2800 15,07026 

traitementpére 100 262,00 389,00 323,6800 29,99558 

initimidationscolaire 100 41,00 62,00 51,8000 5,51215 

N valide (listwise) 100     

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1m a2m a3m a4m a5m a6m a7m a8m a9m a10m a11m a12m a13m a14m a15m 

a16m a17m a18m a19m a20m a21m a22m a23m a24m a25m a26m a27m a28m a29m a30m a31m 

a32m a33m a34m a35m a36m a37m a38m a39m a40m a41m a42m a43m a44m a45m a46m a47m 

a48m a49m a50m 

a51m a52m a53m a54m a55m a56m a57m a58m a59m a60m a61m a62m a63m a64m a65m a66m 

a67m a68m a69m a70m a71m a72m a73m a74m a75m a1p a2p a3p a4p a5p a6p a7p a8p 

a9p a10p a11p a12p a13p a14p a15p a16p a17p a18p a19p a20p a21p a22p a23p a24p 

a25p a26p a27p a28p 

a29p a30p a31p a32p a33p a34p a35p a36p a37p a38p a39p a40p a41p a42p a43p a44p 

a45p a46p a47p a48p a49p a50p a51p a52p a53p a54p a55p a56p a57p a58p a59p a60p 

a61p a62p a63p a64p a65p a66p a67p a68p a69p a70p a71p a72p a73p a74p a75p 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 



 

 

 
Fiabilité 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:47:50 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations 

dotées de données valides 

pour toutes les variables 

dans la procédure. 

 

Remarques 



Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1m a2m 

a3m a4m a5m a6m a7m 

a8m a9m a10m a11m a12m 

a13m a14m a15m a16m 

a17m a18m a19m a20m 

a21m a22m a23m a24m 

a25m a26m a27m a28m 

a29m a30m a31m a32m 

a33m a34m a35m a36m 

a37m a38m a39m a40m 

a41m a42m a43m a44m 

a45m a46m a47m a48m 

a49m a50m 

a51m a52m a53m a54m 

a55m a56m a57m a58m 

a59m a60m a61m a62m 

a63m a64m a65m a66m 

a67m a68m a69m a70m 

a71m a72m a73m a74m 

a75m a1p a2p a3p a4p a5p 

a6p a7p a8p a9p a10p a11p 

a12p a13p a14p a15p a16p 

a17p a18p a19p a20p a21p 

a22p a23p a24p a25p a26p 

a27p a28p 

a29p a30p a31p a32p a33p 

a34p a35p a36p a37p a38p 

a39p a40p a41p a42p a43p 

a44p a45p a46p a47p a48p 

a49p a50p a51p a52p a53p 

a54p a55p a56p a57p a58p 

a59p a60p a61p a62p a63p 

a64p a65p a66p a67p a68p 

a69p a70p a71p a72p a73p 

a74p a75p 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 
 



[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

 
Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 100 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,911 150 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1m a2m a3m a4m a5m a6m a7m a8m a9m a10m a11m a12m a13m a14m a15m 

a16m a17m a18m a19m a20m a21m a22m a23m a24m a25m a26m a27m a28m a29m a30m a31m 

a32m a33m a34m a35m a36m a37m a38m a39m a40m a41m a42m a43m a44m a45m a46m a47m 

a48m a49m a50m 

a51m a52m a53m a54m a55m a56m a57m a58m a59m a60m a61m a62m a63m a64m a65m a66m 

a67m a68m a69m a70m a71m a72m a73m a74m a75m a1p a2p a3p a4p a5p a6p a7p a8p 

a9p a10p a11p a12p a13p a14p a15p a16p a17p a18p a19p a20p a21p a22p a23p a24p 

a25p a26p a27p a28p 

a29p a30p a31p a32p a33p a34p a35p a36p a37p a38p a39p a40p a41p a42p a43p a44p 

a45p a46p a47p a48p a49p a50p a51p a52p a53p a54p a55p a56p a57p a58p a59p a60p 

a61p a62p a63p a64p a65p a66p a67p a68p a69p a70p a71p a72p a73p a74p a75p 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 

 

 

 
Fiabilité 
 

 



 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:47:59 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations 

dotées de données valides 

pour toutes les variables 

dans la procédure. 

 

Remarques 



Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=a1m a2m 

a3m a4m a5m a6m a7m 

a8m a9m a10m a11m a12m 

a13m a14m a15m a16m 

a17m a18m a19m a20m 

a21m a22m a23m a24m 

a25m a26m a27m a28m 

a29m a30m a31m a32m 

a33m a34m a35m a36m 

a37m a38m a39m a40m 

a41m a42m a43m a44m 

a45m a46m a47m a48m 

a49m a50m 

a51m a52m a53m a54m 

a55m a56m a57m a58m 

a59m a60m a61m a62m 

a63m a64m a65m a66m 

a67m a68m a69m a70m 

a71m a72m a73m a74m 

a75m a1p a2p a3p a4p a5p 

a6p a7p a8p a9p a10p a11p 

a12p a13p a14p a15p a16p 

a17p a18p a19p a20p a21p 

a22p a23p a24p a25p a26p 

a27p a28p 

a29p a30p a31p a32p a33p 

a34p a35p a36p a37p a38p 

a39p a40p a41p a42p a43p 

a44p a45p a46p a47p a48p 

a49p a50p a51p a52p a53p 

a54p a55p a56p a57p a58p 

a59p a60p a61p a62p a63p 

a64p a65p a66p a67p a68p 

a69p a70p a71p a72p a73p 

a74p a75p 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 
 



[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

 
Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 100 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur ,822 

Nombre d'éléments 75
a
 

Partie 2 
Valeur ,824 

Nombre d'éléments 75
b
 

Nombre total d'éléments 150 

Corrélation entre les sous-échelles ,974 

Coefficient de 

Spearman-Brown 

Longueur égale ,987 

Longueur inégale ,987 

Coefficient de Guttman split-half ,987 

 

a. Les éléments sont : a1m, a2m, a3m, a4m, a5m, a6m, a7m, a8m, a9m, a10m, 

a11m, a12m, a13m, a14m, a15m, a16m, a17m, a18m, a19m, a20m, a21m, 

a22m, a23m, a24m, a25m, a26m, a27m, a28m, a29m, a30m, a31m, a32m, 

a33m, a34m, a35m, a36m, a37m, a38m, a39m, a40m, a41m, a42m, a43m, 

a44m, a45m, a46m, a47m, a48m, a49m, a50m, a51m, a52m, a53m, a54m, 

a55m, a56m, a57m, a58m, a59m, a60m, a61m, a62m, a63m, a64m, a65m, 

a66m, a67m, a68m, a69m, a70m, a71m, a72m, a73m, a74m, a75m. 



b. Les éléments sont : a1p, a2p, a3p, a4p, a5p, a6p, a7p, a8p, a9p, a10p, a11p, 

a12p, a13p, a14p, a15p, a16p, a17p, a18p, a19p, a20p, a21p, a22p, a23p, a24p, 

a25p, a26p, a27p, a28p, a29p, a30p, a31p, a32p, a33p, a34p, a35p, a36p, a37p, 

a38p, a39p, a40p, a41p, a42p, a43p, a44p, a45p, a46p, a47p, a48p, a49p, a50p, 

a51p, a52p, a53p, a54p, a55p, a56p, a57p, a58p, a59p, a60p, a61p, a62p, a63p, 

a64p, a65p, a66p, a67p, a68p, a69p, a70p, a71p, a72p, a73p, a74p, a75p. 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=b1 b2 b3 b4 b5 b6 b7 b8 b9 b10 b11 b12 b13 b14 b15 b16 b17 b18 b19 

b20 b21 b22 b23 b24 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

 

 
Fiabilité 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:48:44 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations 

dotées de données valides 

pour toutes les variables 

dans la procédure. 



Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=b1 b2 b3 b4 

b5 b6 b7 b8 b9 b10 b11 b12 

b13 b14 b15 b16 b17 b18 

b19 b20 b21 b22 b23 b24 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 
 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

 
Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 100 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,560 24 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=b1 b2 b3 b4 b5 b6 b7 b8 b9 b10 b11 b12 b13 b14 b15 b16 b17 b18 b19 

b20 b21 b22 b23 b24 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

 

 



 

 
Fiabilité 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:48:55 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations 

dotées de données valides 

pour toutes les variables 

dans la procédure. 

Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=b1 b2 b3 b4 

b5 b6 b7 b8 b9 b10 b11 b12 

b13 b14 b15 b16 b17 b18 

b19 b20 b21 b22 b23 b24 

  /SCALE('ALL 

VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 
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Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 100 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur ,521 

Nombre d'éléments 12
a
 

Partie 2 
Valeur ,361 

Nombre d'éléments 12
b
 

Nombre total d'éléments 24 

Corrélation entre les sous-échelles ,268 

Coefficient de 

Spearman-Brown 

Longueur égale ,423 

Longueur inégale ,423 

Coefficient de Guttman split-half ,420 

 

a. Les éléments sont : b1, b2, b3, b4, b5, b6, b7, b8, b9, b10, b11, b12. 

b. Les éléments sont : b13, b14, b15, b16, b17, b18, b19, b20, b21, b22, b23, 

b24. 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=traitementparental initimidationscolaire 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 
 

 



 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:49:20 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Traitement valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque 

paire de variables sont 

basées sur toutes les 

observations comportant des 

données valides pour cette 

paire. 

Syntaxe 

CORRELATIONS 

  

/VARIABLES=traitementpare

ntal initimidationscolaire 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,04 

 
 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav 

 

 

 

Corrélations 

 traitementparent

al 

initimidationscol

aire 

traitementparental 

Corrélation de Pearson 1 ,852
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 



initimidationscolaire 

Corrélation de Pearson ,852
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 100 100 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=initimidationscolaire traitementmere 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:49:45 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Traitement valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque 

paire de variables sont 

basées sur toutes les 

observations comportant des 

données valides pour cette 

paire. 



Syntaxe 

CORRELATIONS 

  

/VARIABLES=initimidationsc

olaire traitementmere 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,09 

Temps écoulé 00:00:00,09 
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Corrélations 

 initimidationscol

aire 

traitementmere 

initimidationscolaire 

Corrélation de Pearson 1 ,883
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 

traitementmere 

Corrélation de Pearson ,883
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 100 100 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=initimidationscolaire traitementpére 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:50:23 

Commentaires  



Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Traitement valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque 

paire de variables sont 

basées sur toutes les 

observations comportant des 

données valides pour cette 

paire. 

Syntaxe 

CORRELATIONS 

  

/VARIABLES=initimidationsc

olaire traitementpére 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,04 
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Corrélations 

 initimidationscol

aire 

traitementpére 

initimidationscolaire 

Corrélation de Pearson 1 ,810
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 

traitementpére 

Corrélation de Pearson ,810
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 100 100 

 



**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
T-TEST GROUPS=sexe(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=initimidationscolaire 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 

 
Test-t 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 01-OCT-2022 17:50:42 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Traitement des valeurs 

manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations ne comportant 

aucune donnée manquante 

ou hors intervalle pour 

aucune variable de l'analyse. 

Syntaxe 

T-TEST GROUPS=sexe(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  

/VARIABLES=initimidationsc

olaire 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,01 
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Statistiques de groupe 

 sexe N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

initimidationscolaire 
homme 52 52,6923 5,74811 ,79712 

femme 48 50,8333 5,12953 ,74038 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test-t 

pour 

égalité 

des 

moyennes 

F Sig. t 

initimidationscolaire 

Hypothèse de variances 

égales 
,694 ,407 1,701 

Hypothèse de variances 

inégales 

  
1,709 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

ddl Sig. (bilatérale) Différence 

moyenne 

initimidationscolaire 

Hypothèse de variances 

égales 
98 ,092 1,85897 

Hypothèse de variances 

inégales 
97,894 ,091 1,85897 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test-t pour égalité des moyennes 

Différence 

écart-type 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

initimidationscolaire 
Hypothèse de variances 

égales 
1,09291 -,30988 4,02783 



Hypothèse de variances 

inégales 
1,08792 -,29999 4,01794 

 
GET 

  FILE='C:\Users\SAMSUNG\.spss\Desktop\spss 2022\lamia 2.sav'. 

DATASET NAME Ensemble_de_données1 WINDOW=FRONT. 

DESCRIPTIVES VARIABLES=traitementparental 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

 

 

 
Descriptives 
 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 02-OCT-2022 11:47:56 

Commentaires  

Entrée 

Données 

C:\Users\SAMSUNG\.spss\D

esktop\spss 2022\lamia 

2.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
100 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Toutes les données non 

manquantes sont utilisées. 

Syntaxe 

DESCRIPTIVES 

VARIABLES=traitementpare

ntal 

  /STATISTICS=MEAN 

STDDEV MIN MAX. 

Ressources 
Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,01 
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Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

traitementparental 100 262,00 389,00 323,6800 29,99558 

N valide (listwise) 100     
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