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Introduction Générale

L’économie d’un pays découle de I’environnement dans lequel elle évolue a savoir,
I’environnement sociopolitique et culturel, institutionnel et professionnel (concurrent), et
technologique, marché du travail, marché des approvisionnements et des capitaux. Ainsi,
I’entreprise constitue 1I’un des agents économiques les plus important évoluant dans cet
environnement a savoir les entreprises commerciales, industrielles, financieres et
économiques dont les entreprises d’assurance qui occupent une place importante dans
I’économie nationale et I’économie mondial et ce, en terme d’emploi, de chiffre d’affaire et

d’investissements.

La particularité des entreprises d’assurance tient a la nature des produits qu’elles
commercialisent : des contrats de protection financiére contre la conséquence d’évenements
futurs heureux ou malheureux (le plus souvent), ce qu’on appelle des « risques ». La notion
fondamentale est celle de risque, un mot né avec I’assurance pour déecrire I’objet du contrat
passé entre I’assuré et I’assureur. La réalisation du risque est incertaine pour I’assuré. On dit
encore aléatoire. L’assureur lui propose un contrat aux termes duquel, si le risque vient a se
réaliser, les pertes subies seront compensées. L’opération d’assurance est tournée vers le futur
incertain : I’assuré craint I’avenir en raison de I’incertitude qu’il présente. Il est prét a payer
un certain prix pour en étre délivré. L assureur lui promet une somme d’argent si le risque

vient a se réaliser.

Face a un monde économique de plus en plus concurrentiel, I’entreprise est amenée a
améliorer sa performance, qui est considérée comme : la recherche de la maximisation du
rapport entre les résultats obtenus par I’entreprise et les moyens mis en ceuvres ; et pour
atteindre un objectif fixé nous allons faire une analyse objective sur la performance de
I’entreprise en identifiant les indicateurs clés et tenir compte des outils nécessaires pour cette

derniére.

L’analyse financiere recouvre les savoirs et les savoir-faire déployés pour exploiter
I’information comptable et financiére relative a une entreprise. Elle permet la compréhension

de I’entreprise a travers

Ses états financiers. C’est une méthode qui a pour objet de porter un jugement global

sur le niveau de performance financiéere actuelle et future.

L’analyse financiére va forger une opinion sur la performance et le risque de
I’entreprise a travers de diverses informations concernant la performance, I’analyse financiere

constitue un ensemble des concepts, méthodes et instruments qui permettent de formuler une
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appréciation relative a la situation financiére d’une entreprise, aux risques qui I’affectent, et a

la qualité de ses performances.

Enfin, I’identification des parametres et du potentiel de performance sont souvent une
activité trés décisive pour chaque dirigeant d’entreprise, puisqu’ils permettent de mieux
planifier la politique stratégique.

Délimitation du sujet :

Pour éviter de traiter un sujet de recherche vague, nous avons délimité notre sujet dans

le domaine, dans le temps et dans l'espace.

-Dans le domaine, le sujet se limite sur I’analyse financiere a travers sa performance
financiere plus spécifiguement a I’analyse des états financiers. L’analyse par I’équilibre

financiers et la méthode des ratios.
Dans le temps, notre recherche porte sur une période de trois ans allant de 2016 a 2018.
Dans I'espace, notre étude porte sur la SAA, Tizi-Ouzou. (Agence B ,2016)

A ce propos, notre travail porte sur I’analyse financiére d’une Assurance. En se
focalisant sur I’analyse des états financiere (Le bilan, le compte de résultat) et I’analyse des
différents outils (équilibres financiéres, les ratios.) ce qui nous améne a poser notre question
principale : «Quels sont les renseignements tirés de I’application d’une analyse financiere

sur le cas d’une société d’assurance, en particulier la société d’assurance SAA ?

Afin de mieux cerner ce théme, nous sommes amenés a poser les questions
secondaires suivantes :

o L activité de la SAA dégage telle des niveaux de rentabilités suffisantes ?

« Quels sont les spécificités des états financieres des compagnies d’assurance ?

« Comment mesurer la performance financiere au sein de la SAA ?

« Quels sont les indicateurs et les instruments qu’on utilise au sein de la SAA ?

Les hypothéses :

Comme point de départ pour notre recherche et pour répondre a nos questions nous

avons posé les hypothéses suivantes :
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v' Comme toute entreprise « SAA » cherche a améliorer sa performance globale afin
d’assurer sa pérennité, pour se faire, elle doit disposer des indicateurs et les instruments qui
lui permettent de contréler d’une fagon permanente.

v' La SAA est une entreprise stratégique qui dispose des moyens financiers importants
et d’une santé financiere appréciable, qui aideront cette derniere a concrétiser ses plans de
développement.

Objectif du memoire :

Notre travail de recherche consiste a faire une étude théorique et empirique sur I’analyse
financiere de la compagnie d’assurance. Etant donné que I’objectif de notre travail vise a
établir la performance financiére de I’entreprise illustré par le cas de I’entreprise de SAA

Tizi-Ouzou.

Choix de sujet :

L’analyse financiere et ses mesures financiere représentent un intérét plus important
pour I’entreprise. Car elle est I’un des indicateurs utilisés pour mesurer la réussite de
I’entreprise et elle permet d’apprécier les résultats d’intégration des objectifs organisationnels.
Elle est aussi destinée a associer des actions positives ou négatives, A ce comportement
responsable des membres de I’entreprise. 1ls permettent d’évaluer la situation financiére d’une

entreprise, d’en apprécier I’évolution d’une annee sur I’autre.

Meéthodologie de recherche :

Afin de mener a bien cette étude et répondre aux questions évoquées précedemment,

nous avons adopté la démarche méthodologique suivante :

Pour les aspects théoriques nous avons procédé a la recherche bibliographique

(consultation des ouvrages, document officiels, mémaoires).

Concernant le cadre d’analyse nous avons utilisé des documents comptables recueilles

aupres de SAA et son rapport d’activites.
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Plan de travail :
Cet arsenal méthodologique nous a amener a répartir notre travail en trois chapitres :

Le premier chapitre sera consacré sur genéralite sur I’analyse Financiére, qui est
composées sur les notions geénérales et ces éléments sur la compagnie d’assurance, les

concepts fondamentaux

Le deuxiéme chapitre est consacreé sur le cadre théorique de I’analyse financiére d’une
compagnie d’assurance qui subdivise en trois sections : spécificités des états financieres, et les
outils de mesure de la performance financiére, et les instruments de la mesure de performance
financiere.

Enfin nous terminons ce travail par un cas pratique dans lequel nous étudions I’analyse

financiére au sein d’une compagnie d’assurance : SAA, Tizi-Ouzou (Agence B/2016).
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Chapitre 1 : Généralité sur I’analyse financiére

Section 1 : Les concepts fondamentaux de I’analyse financiére

L’analyse financiere est une facon de transcrire la réalité économique et financiere de
I’entreprise en un langage universel permettant le développement d’outils de suivi de
I’activité. Pour maitriser ces outils, il est important de définir certains concepts sur lesquels se

basent les techniques financieres.

1-1 Quelques définitions de I’analyse financiéere (AF):

Il existe différentes définitions de I’analyse financiere, elles vont toutes dans le méme

sens et ont toutes le méme objectif qui sont la détermination de la santé de I’entreprise.

Selon COHEN Elie : « L’analyse financiére constitue un ensemble des concepts, des
méthodes et d’instruments qui permettent de formuler une appréciation relative a la situation
financiere de I’entreprise, aux risques qui I’affectent, aux niveaux et a la qualité de ses

performances ».

Selon Alain MARION considere I’analyse financiere comme « une méthode de
compréhension de I’entreprise a travers ses états comptables, méthode qui a pour objet de
porter un jugement global sur le niveau de performance de I’entreprise et sur sa situation

financiere (actuelle et future) ».

Pour Jean- Pierre. LAHILLE : « L’analyse financiere peut étre définie comme une
démarche, qui s’appuie sur I’examen critique de I’information comptable et financiere fournie
par une entreprise a destination des tiers, ayant pour but d’apprécier le plus objectivement
possible sa performance financiere et économique (rentabilité, pertinence des choix de gestion
...), sa solvabilité (risque potentiel qu’elle présente pour les tiers, capacité a faire face a ses

engagements...) et enfin son patrimoine ».

Et pour resumer, I’analyse financiere est donc permet de connaitre la situation de

I’entreprise (son activité, sa performance réalisée, sa structure financiére).
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1-2 Les objectifs de I’analyse financiere :
L’analyse financiére a pour objectif de :

e Connaitre la situation financiére de I’entreprise a la fin du cycle d’exploitation en vue

de dégager ses forces et ses faiblesses ;
e Connaitre I’importance de I’exploitation des ressources de I’entreprise ;
e Rechercher les conditions d’équilibre financier et mesurer la rentabilité de I’entreprise

e Elle permet de mesurer la contribution des facteurs sensibles dans I’atteinte des
objectifs financiers et de repérer des facteurs critiques explicatifs du niveau de performance et

de risque.

1-3 Les méthodes de I’analyse financiere :

Les travaux d’analyse financiére sont réaliseés a partir de deux méthodes :

1-3-1 La méthode statique : Elle permet d’examiner et de corriger les documents relatifs a

un seul exercice comptable (une période déterminée).

1-3-2 La méthode dynamique : Elle permet de faire la comparaison entre les différents
bilans successifs, pour construire une politique financiére et une stratégie future de

I’entreprise.

1-4 Les étapes de I’analyse financiere :

Pour étre en mesure de porter un jugement sur la situation financiere d’une entreprise
I’analyse doit tenir compte de I’ensemble d’informations disponibles surtout celles publiées
par la comptabilité ou par d’autres sources. Généralement plusieurs étapes doivent étre suivies

a savoir :

e Procéder a I’examen global des états financiers, cet examen porte généralement sur les

emplois (actifs), les ressources (passifs), les ventes et les bénéfices ;
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e Etudier I’environnement de [I’entreprise (son secteur d’activité, la convention

collective a laquelle elle doit se référer, la concurrence, la répartition de son capital.) ;

e Analyser le rapport du Vérificateur, I’énoncé des principes comptables, les notes aux

états financiers et d’autres informations pertinentes ;

e Appliquer les techniques d’analyse comme les ratios, I’étude du bilan en grande

masses et autres ;

e Analyser le compte de résultat et calculer « les soldes intermédiaires de gestions »
pour expliquer la formation du résultat ; Enfin, porter un jugement sur la situation financiere

formulé des recommandations et prendre des décisions.

1-5 Les procédures de I’analyse financiere :

Pour étre en mesure de porter un jugement sur la situation d’une entreprise, I’analyse
doit tenir compte de I’ensemble d’informations disponibles, surtout celles publiées par la
comptabilité ou par d’autres sources. En général plusieurs étapes doivent étre suivies a

savoir :
a) Préciser les objectifs de I’analyse ;

b) Procéder a I’examen global des états financiers, cet examen porte genéralement sur

les emplois (actif), les ressources (passif), les ventes et les bénéfices ;

c) Analyser le rapport et la vérification, I’énoncé des principes comptables, les notes

aux états financiers et d’autres informations pertinentes ;

d) Appliquer les techniques d’analyse comme les rations, I’étude du bilan en masse et

autre ;

e) Enfin, porter un jugement sur la situation, formuler des recommandations et prendre

des conclusions.
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Section 2 : notions générales sur les compagnies d’assurance

Les entreprises d’assurances sont classées parmi les institutions financiéres au méme
titre que les banques et les sociétés de financements, leur role économique et social étant la

transformation des risques individuels en risques collectifs.

Pour cela, les entreprises d’assurances doivent faire face a un défi intrinséque a la
profession qui consiste a maitriser ces flux devant la diversité des intervenants dans les

opérations d’assurances a toutes les étapes de leurs dénouements.

1- Définition de I’assurance

Si la variété des operations d'assurance et des risques couverts ne permet pas de donner
une définition unique et exhaustive de l'assurance, il est cependant possible d'envisager et
d'analyser ces opérations sous deux angles fondamentaux et d'ailleurs complémentaire :

I'aspect juridique et économique d'une part, et I'aspect technique d'autre part.

1-1- Définition juridique de I’assurance

Sur le plan juridique I’assurance est définie comme : « une convention par laquelle en
contre partie d’une prime, I’assureur s’engage a garantir le souscripteur en cas de realisation
d’un risque aléatoire prévu au contrat» . Cette définition apporte trois éléments propres a la

nature du contrat d’assurance :

- Un risque : qui I’objet de I’assurance tel un bien ou un individu exposé a la

survenance d’un sinistre, et pour lequel on contracte une police d’assurance ;

- Une prime : qui représente un montant défini ou la valeur de vente de la garantie,
accorde sur la base d’un taux de sinistralité de I’objet assuré et qui lui-méme établi au

préalable ;

- Une présentation de service : qui est la garantie d’un risque en cas de sinistre
aléatoire dans un cadre d’incertitude, avec un versement d’indemnités et/ou d’un capital en

contre partie d’un montant exigible a la signature du contrat.
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1-2- Définition économique de I’assurance :

L’assurance est définie sur le plan économique comme étant : « I’activité qui consiste a
transformer des risques individuels en risques collectifs en garantissant le paiement d’une
somme (indemnité ou prestation) en cas de réalisation d’un risque ».(1) La prestation,
généralement financieres, peut étre destiné a un individu, une association ou une entreprise,

en échange de la perception d’une cotisation ou prime.

1-3- Définition technique D’un point de vue technique

L’assurance est définie comme étant : « une opération par laquelle un assureur organise
en mutualité un ensemble d’assurés exposé a la réalisation d’un risque, et indemnise ceux

d’entre eux ayant subi un dommage et ce grace a la masse des primes collectées »

Pour qu’une opération d’assurance se réalise, il faut d’abord qu’il y’ait un demandeur et un
offreur de ce service. De cet effet I’opération d’assurance réunit au moins deux personnes :

= |’assureur : l'assureur est la société d'assurance ou la personne physique auprés de
laquelle le contrat d'assurance est souscrit, et qui s'engage a fournir les prestations prévues en
cas de réalisation du risque

® |’assuré : il s’agit d’une personne physique ou morale désignée ainsi dans les
conditions particuliéres du contrat d’assurance . La notion d’assuré, utilisée dans le langage
commun, recouvre en réalité trois notions distinctes :

- Celle de souscripteur ou de contractant ; qui s’oblige a satisfaire aux obligations
nées de sa signature au contrat (payer la cotisation en particulier) ;

- Celle d’assuré ; qui est la personne sur qui repose le risque ;

- Celle de bénéficiaire ; qui est la personne percevant les prestations de I’assureur.

2- La compagnie d’assurance

Proposant des services d’assurance aux particuliers et aux entreprises, une compagnie
d’assurance est une société de premiére importance a qui s’adresser lorsque I’on désire

protéger ses biens.
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2-1- Définition d’une compagnie d’assurance

Une compagnie d’assurance est une personne morale fournissant des services
d’assurance .La compagnie d'assurance est également appelée assureur dont les produits les
plus connus en assurance dommages sont le contrat d'assurance automobile, l'assurance de
responsabilité civile, [I’assurance contre [I’incendie, ainsi contre les catastrophes
naturelles,...etc. Et en assurance de personnes, nous citons I’assurance déces, I’assurance

vie... etc.

Les compagnies d’assurance permettent a des individus ou des investisseurs d’éliminer
certains risques. Les clients transférent donc leurs risques assurables a une compagnie
d’assurance qui elle, en revanche, doit les gérer efficacement afin d’éviter des scénarios
catastrophiques qui pourraient mettre en péril la situation financiere de I’entreprise et par le
fait de méme maintenir sa profitabilite. De maniere générale, le client paie une prime
d’assurance afin d’avoir droit a un dédommagement selon les conditions du contrat

d’assurance.

Une compagnie d’assurance est donc une entreprise qui fournit des services d'assurance

a des clients qui deviennent des assureés.

Les types de sociétés d’assurance

Toutes les entreprises d’assurance sont régies par le code des assurances. Elles ne
peuvent exercer leurs activités qu’apres avoir obtenu I’agrément du ministere des Finance
qu’elle soit publique ou privée, la classification des sociétés d’assurance selon leur forme
juridique differe d’un pays a un autre, mais on distingue en distingue deux grandes catégories:

les sociétés anonymes et les sociétés d’assurance mutuelles.

2-2-1- La société anonyme

On parle de « société de capitaux » dont le capital est souscrit par des actionnaires qui
en sont propriétaires et qui s’en partagent les bénéfices. Les sociétés anonymes d’assurance

fonctionnent conformément aux regles générales du droit des sociétés commerciales .
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2-2-2- La société d’assurance mutuelle

On parle de « société de personnes » (par opposition aux sociétés de capitaux). Les
assurés sont des « sociétaires », de fait en méme temps assureurs et assurés. C’est la
communauté des sociétaires qui composent la mutuelle. Ces sociétés ont des régles de
gouvernance spécifiques afin que les sociétaires puissent participer a la gouvernance de
I’entreprise (démocratie mutualiste exprimée par la formule : « un homme, une voix »,

assemblée générale composée de délégués des sociétaires élus...) .

2-3- L’organisation type d’une compagnie d’assurance

On retrouve dans les compagnies d’assurances une structure générique partagee entre
elle et qui n’est pas trop différente des unes autres. Généralement, les structures sont
composées d’un directoire qui représente le conseil d’administration et la direction générale,
vient ensuite les directions de chaque fonction de I’entreprise comme la fonction

administrative et financiére, la fonction commerciale et technique .
2-3-1- Les fonctions de direction

Les compagnies d’assurance possédent des organes de direction qui se composent d’un
conseil d’administration ayant pour fonction, la surveillance et fixation des orientations

stratégiques. Le conseil d’administration est élu par I’assemblée générale des actionnaires .

Le Directeur Général d’une compagnie d’assurance est nommé par le conseil
d’administration, et il est charge d’appliquer les décisions du conseil et la gestion de

I’entreprise avec des objectifs de développement et de rentabilité.

La fonction de directeur général est trés importante pour la bonne santé de I’entreprise
dans la mesure ou on exige du titulaire du poste des qualités managériales élevees, comme
aussi des compétences techniques dans le domaine aussi que de prudence dans la gestion des
risques, sans oublier sa distinction dans le charisme de leadership a méme de faire ressortir

une bonne motivation pour le reste des collaborateurs.

2-3-2- Les fonctions techniques

La fonction technique dans une entreprise d’assurance est essentielle pour la bonne

marche de I’activité car c’est elle qui prend en charge la constitution, la gestion et le maintien
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de I’équilibre de la mutualité des risques transférés par I’assuré. La fonction s’occupe donc

des trois taches suivantes :
- L’émission des contrats d’assurances ;
- La gestion et la liquidation des sinistres ;
- La surveillance du portefeuille, des statistiques et de la prévention.

Les taches mentionnées ci-dessus sont confiées aux directions chargées de la
production et ceux de la gestion des sinistres. Il se peut que les deux directions soient
regroupées en une seule entité, ce qui dépendra de la taille de I’entreprise avec une

supervision de la direction technique.

2-3-3- Les fonctions commerciales

La fonction commerciale dans les entreprises d’assurances a pour mission, ma recherche
de nouveaux clients et le remplacement des départs concernant les assurés pour cause de

déces ou de réalisation dans I’objectif d’un maintien d’un portefeuille homogene.

Les taches des responsables commerciaux sont plusieurs et ont comme principale

préoccupation, I’accroissement du chiffre d’affaire par plusieurs moyens qui sont :

-La fidélisation des clients existant par I’amélioration de la qualité des services et des
produits proposeés ;

- L’augmentation du chiffre par client en augmentant le nombre de garanties souscrites
ou par le fait d’amener des assures a pour de nouvelles couvertures ;

- L’augmentation du nombre de clients ;

- L’amélioration des modes de distributions des contrats et I’accroissement du réseau

direct.

Le marketing dans les sociétés d’assurance a pour tache de veiller a la bonne image
dans de cette derniere et la mise en place d’outils et de documentation destinée au support du
réseau commercial. Une autre tche de la fonction commerciale est celle de I’animation du

réseau de distribution.
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2-3-4- Les fonctions financiéres

La fonction financiére gere les capitaux en les confiant a spécialistes recrutés dans le but
d’avoir le maximum de rendement sans mettre en danger la sécurité et la liquidité des
entreprises, vu que I’impératif pour les entreprises d’assurances, nous I’avons décrit haut, est
le maintien des fonds propres a la hauteur d’une proportion élevée du chiffre d’affaire pour la
satisfaction des exigences légales.

En outre, pour une entreprise activant dans le domaine assurantiel, le rendement du
capital investi est tres important dans la mesure ou il participe a I’amélioration du résultat
d’exploitation, et par conséquence, I’amélioration des conditions de I’offre par des actifs plus

avantageux que la concurrence.

3- Les métiers de I’assureur

En raison de la nature de leur activité, les entreprises d’assurance exercent plusieurs.

3-3- La prise et la gestion de risques
3-3-1- Preneur de risque

Le premier métier de I’assureur est celui de preneur de risque pour le compte des
particuliers et des entreprises. C’est le role premier de I’assurance. L’assurance identifie les
risques, definit leurs conditions d’assurabilité, crée des produits d’assurance qu’ilrend
accessible au public par ses réseaux de distribution. Ce faisant il joue un role social important
quant a la nature des risques auxquels sont exposés les citoyens : il offre des garanties en
assumant des risques, c’est la sa valeur ajoutée. Qu’un risque soit réputé assurable ou non

apporte une information sensible sur la nature d’un risque, sa dangerosite.

3-3-2-Gestionnaire de risque

Les assurances exercent ensuite un rble de gestionnaire de risques au profit des
particuliers comme des entreprises. Le gestionnaire de risque est celui qui, aprés avoir analysé
les risques d’un client, lui propose la maniere la plus pertinente de les répartir entre ceux que
le client devrait garder pour lui-méme (auto-assurance) et ceux qu’il devrait transférer

(assurance). Ce role traditionnel de gestionnaire de risque des assureurs a été renforcé dans le
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cadre des obligations d’information et de conseil formulées dans le but de protéger les

assurés.

C’est aussi comme gestionnaires de risques que les assureurs, individuellement ou
collectivement a travers leurs fédérations, développement des activités de prévention autant

dans le domaine des accidents de la vie quotidienne et de la route qu’en matiére de la santé.

3-4- La gestion de I’épargne

Les entreprises d’assurances-vie sont les principaux gestionnaires de I’épargne des
ménages. L’assurance est la forme d’épargne la plus efficace et la plus puissante parce qu’elle

bénéficie du levier de la mutualisation.

3-5- La gestion d’actifs

En raison de « I’inversion du cycle de production », les entreprises d’assurance doivent
placer les sommes importantes qu’elles collectent auprés des assurés. La structure de leurs

placements est encadrée par le régulateur selon des impératifs prudentiels.

Les placements doivent étre suffisamment slrs pour que I’entreprise soit toujours en
mesure d’indemniser les assurés sinistrés, ils doivent étre par ailleurs diversifiés, et la gestion

doit étre « prudente ». Le métier de I’assureur possede a la fois :
- Une dimension sociale a travers la protection des individus.

- Une dimension financiere, puisque les primes d’assurance sont placées en attendant

d’avoir & indemniser les assurés.

Autrement dit, I’entreprise d’assurance exerce une mission sociale a travers des outils
et des techniques financieres. Elle concilie le sociale et le financier, ces deux mondes que I’on

considere parfois comme exclusifs.

4- Le produit assuranciel

Les entreprises d’assurances vendent des garanties englobées dans un ou plusieurs
contrats. Son premier réle est d’identifier des risques, de proposer des « combinaisons »

d’assurances susceptibles d’intéresser suffisamment les agents économiques pour qu’une
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mutualisation soit possible. Sa fonction sociale est d’identifier les besoins de protection de la

population et de tenter de les organiser selon leur assurabilite.

4-1- Définitif du produit d’assurance

Un produit d’assurance est, trés généralement, un ensemble de garanties rassemblées en
vue d’offrir, du point de vue de client, une protection contre les risques qu’il encourt du fait
d’un bien ou de I’exercice d’une activité ; la réunion d’une pluralité de garanties dans un
méme produit facilite I’atteinte d’un chiffre d’affaire plus important en vue de couvrir
notamment le colt de I’action commerciale ; ainsi, I’assurance automobile réunit, autour de
garantie obligatoire «responsabilité civile », des garanties facultatives telles que I’assurance
dommage, la défense recours, le vol, I’incendie, I’assurance individuelle du conducteur,

I’assistance, etc...

Le produit détermine également des niveaux de garantie : existence de franchises,

remboursement en tenant compte de la vétusté ou valeur a neuf, etc.

Un produit d’assurance est un produit commercialisé par un assureur en agence ou en
ligne a destination des personnes physiques ou des personnes morales dans le but de protéger
et de garantir financierement et juridiqguement contre des risques inhérents a Il'utilisation d'un

bien ou d'un service .

La creation de produit d’assurance est également nécessaire pour couvrir les différents
branches de I’assurance, la plupart de compagnies ont été, a I’origine, trés spécialisées dans
I’assurance incendie pour les grands sociétés traditionnelles, dans I’automobile ou la santé
pou les mutuelles, avant de se diversifier. Actuellement Sur le marché, on trouve des milliers

de produits d'assurance regroupés selon les différentes catégories d’assurance.

4-2- Les opérations d’assurance

Les opérations d’assurance sont regroupées selon différentes catégories : assurances de
« personnes » qui correspondent a un risque lié a I’espérance de vie- et assurances de «

dommages » aux biens et de responsabiliteé.

Les opérations d’assurances sont également différenciées selon la nature de I’indemnité

promise « forfaitaire », si elle est décidée par les parties au moment de la signature de contact
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« indemnitaire », si elle correspondra au moment du préjudice subi. La différence est

importante :

- Dans le premier cas, I’assureur connait la somme qu’il devra verser en as de réalisation

du risque (qui reste incertain);

- Dans le second, il peut seulement I’estimer. Les garanties liées a I’espérance de vie en
principe peuvent seulement I’estimer. En principe, les assurances de personnes sont
volontaires quand les assurances de responsabilité sont le plus souvent obligatoires, le cas de

I’assurance automobile étant le plus connu.

4-3-La distribution des produits d’assurance

La distribution, la vente et le marketing sont complémentaires, le marketing dépend
toutefois totalement de I’entreprise et son rdle varie en fonction de la maitrise de la
distribution et de la vente. La distribution de I’assurance est assurée par plusieurs types de

réseaux :

4-3-1- Les agents généraux d’assurance

Travailleur indépendant ou ceuvrant dans le cadre d’une société qu’il a reprise ou créée,
I’agent général est a la fois chef d’entreprise et mandataire de la société d’assurances dont il
distribue les produits dans une circonscription territoriale et représente celle-ci auprés des

clients et des prospects.

Le portefeuille constitue par les clients de son agence est la propriété de I’assurance. Il
a des obligations envers la société d’assurances qui le mandate. Son activité s’inscrit dans un
cadre qui dépasse celui de sa seule entreprise : politique commerciale, marketing des produits,
développement de I’activite, ... Les orientations sont en fonction des objectifs de la sociéte

d’assurances.

4-3-2- Les courtiers d’assurances

Commercants inscrits au registre du commerce et des sociétés, les courtiers représentent
les clients pour le compte desquels ils recherchent, aupres des sociétés d'assurances, ou
parfois élaborent avec celles-ci, les garanties les plus adaptées a leurs besoins et négocient les
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conditions de tarif (en faisant jouer la concurrence par le biais d’appels d’offre), les conditions

de souscription, de suivi et de reglement des sinistres.

Ces accords peuvent varier selon les compagnies, les types d’assurances et le montant
du contrat. 1l est donc le mandataire de I’assure et n’est pas lie a une société d’assurances. Il
est important de noter que le monde du courtage revét un caractére particuliérement varie,
allant du courtier individuel a des sociétés a dimension internationale comptant plusieurs

milliers de salaries.

4-3-3-Les conseillers en assurances (réseau Salarie)

Il s’agit de commerciaux, le plus souvent salarie des sociétés d’assurances. Le conseiller
en assurances gere et développe un portefeuille de clients et de prospects sur un secteur

géographique prédéfini.

Il est chargé de promouvoir et de vendre les produits et services de la société qu’il
représente. Pour cela il doit prospecter la clientéle, analyser ses besoins et lui proposer des

solutions d’assurances adaptées.

4-3-4- Les guichets ou bureaux

La notion de guichet englobe les bureaux ou sont accueillis les clients ; il s’agit aussi
bien des locaux des mutuelles sans intermédiaires (MSI) que des locaux de la Poste, ou des

établissements bancaires (réseaux de bancassurance).
Le salarie de guichet ou de bureau doit :

- Avoir une bonne connaissance des contrats, via des formations en interne, pour guider

les clients dans leurs choix et répondre avec pertinence a leurs attentes ;
- Conseiller, négocier et conclure la vente des contrats ;

- Réaliser le suivi de son portefeuille de clients.

4-3-5- Les autres modes de distribution (Vente directe, internet et partenariats)

En plus des réseaux traditionnels d’assurances, sont apparus de nouveaux modes de

distribution sans aucun contact physique entre I’assureur et le client. Parmi ceux-ci, nous
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retrouvons la vente par correspondance, mais aussi la vente par téléphone, et depuis peu par

Internet ou la mise en place de partenariats spécifiques.

5- Les relations existantes entre les sociétés d’assurance

Les entreprises nouent des liens entre elles a travers des organisations professionnelles
qui les regroupent. Elles les entretiennent entre elles des relations en collaborant aux mémes
opérations d’assurance car il est rare qu’une entreprise conserve pour elle-méme I’intégralité
du risque dont elle a pris la charge. C’est ainsi que pour se décharger de ce plein elles

procedent a la coassurance ou a la réassurance.

5-1- La coassurance

La coassurance est une opération par laquelle plusieurs sociétés d’assurance garantissent

au moyen d’un seul contrat un méme risque ou un méme ensemble de risque.

La coassurance consiste donc a assurer un méme risque par plusieurs entreprises,

chacune d’entre elles avec un pourcentage déeterminé.

Cette technique de division des risques est essentiellement utilisée pour les grands
risques. Les assureurs parties prenantes sont appelés co-assureurs et I’apériteur est celui qui se
charge de la gestion du contrat pour les participants. En général, les co-assureurs regroupent
leurs garanties dans un méme contrat appelé « police collective ». La méme opération est

possible entre réassureurs, elle porte alors le nom de co-réassurance.

Cette opération implique que chaque assureur percevra un taux de prime s’élevant au
méme pourcentage que son taux d’engagement dans la couverture totale du risque. Cela
signifie également que chaque société d’assurance devra payer le codt du ou des sinistres (en
cas de réalisation du risque) toujours en fonction du pourcentage correspondant a son niveau

d’engagements dans la couverture du risque.

5-2- La réassurance
La réassurance est une opération par laquelle une société d’assurance (la cédante)

s’assure elle-méme auprés d’une autre société(le reassureur ou le cessionnaire) pour tout ou
une partie de risques qu’elle a pris en charge.
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Elle est définie communément comme « I’assurance des assureurs, une sorte de
seconde degré de protection pour I’activité d’assurance et travaille exclusivement avec des
entités professionnelles, assureurs, captives (assureurs ou réassureurs de risques industriels,
filiales d’une entreprise particuliere pour ses propres risques) ou pools (réunion de capacités
d’assurance ou de réassurance pour des risques émergents ou complexes) » (4) . Les

réassureurs peuvent eux mémes se réassurer, on parle alors de rétrocession.

Une entreprise d’assurance décide de se réassurer pour différentes raisons (non

exclusives) :
- Entrée dans un nouveau marché et reduction de I’incertitude ;
- Atténuation des risques de pointe et volonté de lisser les performances financiéres ;
- Atténuation de la concentration geographique ;
- Atténuation des risques catastrophiques ;
- Diminution proportionnelle de I’exposition a un risque ;
- Exigence du distributeur de partager avec un réassureur (captive de réassurance) ;

- Optimisation des contraintes de solvabilité.
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Section 3 : les éléments de I’analyse financiere

L’analyse d’une entreprise passe obligatoirement par I’analyse de ses états financiers,
peu import sa taille ou son activité. Vous imaginez-vous reprendre une entreprise qui accuse
de grosses pertes ? Qui est endettée ? Qui réalise un chiffre d’affaires tres faible et qui ne

permet pas de couvrir les charges ? ...

Pour réaliser I’analyse financiére d’une entreprise, deux éléments sont essentiels :
e e compte de résultat, sur les trois derniéres années idéalement ;

e Et le bilan, sur la méme période.

L’étude de ces états ne doit pas étre réalisée en s’intéressant a tous les montants qui y
figurent, il faut repérer les éléments significatifs qui composent ces états financiers. Ensuite,

ces eléments significatifs doivent étre analyses en détail au moyen d’autres justificatifs.

Nous n’aborderons pas I’analyse financiere d’une entreprise en détail car un ouvrage complet

serait nécessaire.

L’analyse du bilan d’une entreprise

Le bilan de I’entreprise représente son patrimoine, on y retrouve notamment tout ce que
I’entreprise a en sa possession et toutes les dettes qu’elle a en contrepartie (on parle aussi
d’emplois et de ressources).

L’analyse financiere d’une entreprise passe par I’étude des éléments suivants :

e Le résultat de I’exercice et des exercices précédents, qui se trouve au passif du bilan :
I’entreprise génere-t-elle du résultat ou accuse-t-elle des pertes ? ;

e Les capitaux propres de I’entreprise, qui se trouvent en haut du passif du bilan : les
capitaux propres constituent une source d’information sur la valeur d’une entreprise. Lorsque
des dividendes sont distribués chaque année, il convient d’en tenir compte car ces

distributions diminuent le montant des capitaux propres ;
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e |_"endettement de la société : il faut ici analyser les dettes de I’entreprise et notamment
les emprunts, les dettes fournisseurs, les dettes fiscales et sociales. Une entreprise qui est trop
endettée risque d’avoir des futurs probléemes de trésorerie.

e L actif immobilisé de I’entreprise : y-a-t-il beaucoup de machines ? des immeubles ?
des brevets ? Il faut s’intéresser a I’actif immobilisé de I’entreprise en détail car on y trouve
des indicateurs importants, comme la date de réalisation des investissements : quels sont les
éléments qu’il faudra remplacer prochainement ?

e Les disponibilités : il s’agit ici de la trésorerie de I’entreprise, I’entreprise est-elle

financierement saine ou pas ?

L’analyse du compte de résultat d’une entreprise

Le compte de résultat est la synthése des opérations de I’entreprise sur un exercice

donné, qui comporte I’intégralité des ventes réalisés et des dépenses supportées.

L’analyse financiere d’une entreprise passe par I’étude des éléments suivants :

eLe chiffre d’affaires réalisé sur les derniers exercices : est-il en croissance ou en
décroissance? comment expliquer son évolution ?

eLa marge de I’entreprise : est-elle conforme aux moyennes du secteur ? A défaut,
quelles sont les raisons de cet écart ?

e La masse salariale : est-elle conforme a ce qui se pratique dans le secteur ?

e Le résultat de I’exercice : Cet élément a déja été évoqué précédemment. Si le résultat
est négatif, on pourra chercher a identifier les postes de charges qui en sont responsables et

lorsqu’il est positif, il faut s’assurer que c’est bien grace a I’activité de I’entreprise.

L’ analyse des moyens de I’entreprise

Lors de cette étape de I’analyse d’une entreprise, on cherchera a apporter des réponses
aux guestions suivantes :

e Quels sont les moyens utilisés par I’entreprise pour exercer son activité ?

eLes moyens que I’entreprise possede devront-ils étre remplacés ou existe-t-il une

méthode plus innovante, plus productrice ?
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eLes équipes en place dans I’entreprise accepteront ils facilement le changement de
direction et seront-ils d’accord pour changer, en cas de besoin, les procédures en place ?

eLe depart du dirigeant ne risque-t-il pas d’entrainer le départ d’un ou de plusieurs
salariés ?

eQuelle est I’age moyen des salariés et y-t-il des départs a la retraite imminents a

prévoir ?

La liste des questions que I’on pourrait se poser est bien entendu infinie lorsque I’on
analyse les moyens d’une entreprise. La difficulté essentielle réside dans le fait de parvenir a

cibler les points essentiels a aborder pour analyser I’entreprise.

Les sujets de réflexion ne sont en effet pas les mémes suivant la taille de I’entreprise,

son organisation et son secteur d’activité.

Une expérience préalable dans le domaine d’activité de I’entreprise analysée est
avantageuse pour parvenir a réaliser correctement cette étape, cela facilitera I’identification de

points clés a étudier.

L’analyse du marché de I’entreprise

Comme lors d’une création d’entreprise, la reprise doit également faire I’objet d’une

analyse du marché de I’entreprise.

L’étude de I’offre et de la demande du secteur d’activité permet au repreneur de :

e S’assurer qu’il existe bien un marché a exploiter et d’analyser que les perspectives
d’évolution sont encourageantes, pour éviter de reprendre une entreprise sur un secteur en
déclin ;

e Analyser la clientéle de I’entreprise, ses habitudes... ;

e S’intéresser aux pratiques existantes sur ce marché et aux innovations potentielles ;

e Se renseigner sur la concurrence, les prix pratiqués, la concentration des entreprises ;

e Identifier le besoin de la population sur la zone visée, leurs habitudes de

consommation, les budgets moyens pour tel ou tel service ....

L’analyse de I’implantation de I’entreprise

L’analyse d’une entreprise passe également par I’analyse de son implantation
géographique.
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A travers cette analyse, il faut pouvoir apporter des réponses aux questions suivantes :

e Pourquoi I’entreprise s’est implantée ici ?

e Existe-t-il d’éventuels projets futurs (réaménagement, délocalisation d’entreprises...)
qui risquent de nuire au fonctionnement de I’entreprise cible ?

e Cet emplacement est-il optimal pour I’exercice de son activité ?

Certains types d’activité nécessite par exemple de se trouver plutét dans un centre-ville
dynamique qu’au beau milieu de la campagne, comme par exemple les magasins de

vétements ou les bars ouverts la nuit.

L’analyse de la législation du secteur d’activité

Lorsque I’on procede a I’analyse d’une entreprise, on doit obligatoirement s’intéresser a
la législation applicable au secteur activité et s’assurer que I’entreprise la respecte :

e | "entreprise est-elle aux normes en matiére d’hygiene et de sécurité ?

e Les salariés de I’entreprise sont-ils correctement formés pour faire face aux risques
auxquels ils sont exposés ?

e L’entreprise respecte-t-elle les régles applicables en matiere de protection de
I’environnement ?

Ces différents points sont primordiaux pour le repreneur, ils permettent de prévoir les
éventuelles mesures a prendre pour se remettre en conformité avec la législation et le cas
échéant d’en chiffrer le codt. Conclusion sur I’analyse d’une entreprise La démarche
d’analyse d’une entreprise est donc assez lourde, mais il faut s’y tenir car le risque pris,
surtout financiérement, dans le cadre d’une reprise d’entreprise est beaucoup plus lourd
qu’une création d’entreprise. Nous vous conseillons, dans cette étape importante d’une reprise

d’entreprise, de vous faire accompagner par un expert-comptable.
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Chapitre II:  le cadre théorique de I’analyse financiére d’une compagnie
d’assurance

Chapitre 2 : le cadre théorique de I’analyse financiére d’une compagnie
d’assurance

Section 1 : Spécificités des états financiére des compagnies d’assurances :
Les états financiers sont des documents comptables qui donnent des informations sur la

situation d’une entreprise. Ces informations peuvent concerner I’état de la structure

financiére, la composition de son patrimoine, I’évaluation de ses performances et la mesure de

sa rentabilité. 1ls sont composés d’un bilan, d’un compte de résultat.

2-1- Bilan:
2-1-1 Définitions du bilan :

Selon BARUCH Philippe : « Un bilan comptable est un tableau représentatif du
patrimoine de I’entreprise qui montre a un moment donné I’ensemble des ressources et des
emplois de I’entreprise. Le bilan comptable sera utilisé pour I’analyse de I’équilibre financier
de I’entreprise».

Selon MIRVAL Gérard : « Le bilan représente I’image du patrimoine de I’entreprise
d’assurance a une date donnée avec ce qu’elle possede a I’actif (des investissements
financiers) et ce qu’elle doit au passif (les fonds propres aux actionnaires et provisions

techniques a ses assurés) ».
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d’assurance
2 2-1-2 Présentation du bilan :
2-1-2-1 Actif du bilan :
Tableau N°01 : Actif du bilan
ACTIF Note N brut | N amrtiprove N net N-1 Net

Actifs Non Courants

Ecart d’acquisition-goodwill passif ou négatif
Immobilisations incorporelles Immobilisations
corporelles

Terrains

Batiments

Immeubles de placement

Autres immobilisations corporelles
Immobilisations en concession Immobilisation en
cours Immobilisations financiéres

Titres mis en équivalence

Autres participations et créances rattachées
Autres titres immobilisés

Préts et autres actifs financiers non courants
Impots différés actif

Fonds ou valeurs déposés aupres des cédants

TOTAL 1 -ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT

Provisions technique d’assurance Part de la
coassurance cédée

Part de la réassurance cédée Créances et emplois
assimilés Cessionnaires et cédants débiteurs
Assurés et intermédiaires d’assurance débiteurs
Autres débiteurs

Impots et assimilés

Autres créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés Placements et autres
actifs financiers courants

Trésorerie

TOTAL 2 - ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF
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2-1-2-2 Passif du bilan :

PASSIF

Note

Montant net N

Montant net N-1

CAPITAUX PROPRES

Capital émis

Capital non appelé

Primes et réserves-réserves consolidées
Ecarts de réévaluation

Ecarts d’équivalence

Résultat net-résultat net part du groupe

Autres capitaux propres-report a nouveau

Part de la société consolidant

Part des minoritaires

Total 1 : capitaux propres

passifs non courants

Emprunts et dettes financieres Imp6ts (différés
et provisionnés) Autres dettes non courantes
Provisions réglementées Provisions et produits

constatés d’avance

Passif 2 : passif non courant

passifs courants

Fonds de valeurs recus des réassureurs
Provisions techniques d’assurance
-Opérations directes

- acceptations Dettes et comptes rattachés
- Cessionnaires et cédants créditeurs
-Assurés et intermédiaires d’assurance
créditeurs Imp0ts crédit Autres dettes

Trésorerie passif

Total 3: passif courants

Total genéral passif
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2-1-3 Les spécificités du bilan des compagnies d’assurances:
Du fait de I’inversion du cycle de production, le bilan d’une entreprise d’assurance

présente des caractéristiques fortes par rapport a une entreprise traditionnelle.

2-1-3-1 A I’actif :

L’actif représente I’ensemble des avoirs et créances de I’entreprise. Il présente les
emplois du patrimoine de I’entreprise. Les éléments sont en principe comptabilisés a leur
valeur nette comptable, c'est-a-dire a leur valeur d’origine diminuée des éventuels
amortissements et provisions pour dépréciation.

a- Actif non courant (ANC):

En plus des immeubles d’exploitation, il est constitué de :

- Immeubles de placement destinés a générer des loyers ou valoriser le capital.

- Immobilisations financiéres qui sont constitués principalement de :

e Les actions (titres de propriété) : elles représentent une fraction dans le capital
rémunéré par des dividendes ; elles sont valorisées a leur juste valeur;

e Les titres de participation dans des filiales ou autres entreprises ;

e Autres placements en obligations (titres de créance) aupres des entreprises ;

e Les préts;

e Placement en bon de trésor ou en valeur d’état a plus d’une année. Sont des
placements a 0 risque, garantis par I’état dont le rendement est assuré. lls ont un double réle :
renforcement de la solvabilité des compagnies d’assurance et le financement de I’économie
nationale. En Algérie, il s’agit des OAT : Obligation assimilées de trésor (7, 10 et 15 ans) ; et
les BTA : Bons de trésor assimilés detenus jusqu’a échéance (1, 2, 3 et 05 ans).

e Placement des excédents de trésorerie représentés par des dépots a terme (DAT) :

Sommes déposées aupres des banques publiques pour un rendement annuel.

b- Actif courant (AC):

L’étude de I’actif courant permet de repérer :

-Les provisions techniques a la charge des reassureurs : il s’agit de la part des
réassureurs dans les provisions techniques, ils viennent en diminution de I’engagement totale

de la compagnie ; dans le souci du respect du principe de :
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« Non compensation des actifs au titre de cession en réassurance avec les passifs
correspondants »

- Les créances, il s’agit des :

Creances d’exploitation issues des contrats d’assurances ; coassurance et de
réassurance. - Autres créances : acomptes au personnel, acomptes d’imp6ts.......

- Les comptes financiers : trésorerie et équivalents de trésorerie (les placements a trés
court terme tel que les bons de trésor 13 semaines et 26 semaines et les BTA disponibles a la

vente).

2-1-3-2 Au passif :
Le passif reflete I’ensemble des dettes de I’entreprise. On parlera aussi de « ressources »

dans la mesure ou elles permettent de financer les emplois que sont les actifs.

a- Passif non courant (PNC):

En plus des postes communs : (fond propres, réserves....) ; les compagnies d’assurances
disposent des postes importants repérés ci-dessous :

- Le poste des provisions réglementées: Dont le but est de palier une éventuelle
insuffisance des provisions techniques ainsi que le risque de fluctuation des taux.

- Les dépodts en réassurance : sont des valeurs déposees par les cessionnaires et les
rétrocessionnaires en représentation de leurs engagements techniques a défaut de non-
paiement de leur part des sinistres qui leur reviennent.

Ces montant représentent des dépdts sur les REC et SAP a leur charge ; sont des
comptes annuels ; viennent en diminution de leurs provisions techniques, La constitution de
ces comptes (fonds) génére le paiement d’une charge financiére appelé intérét sur dépot par la
cédante.

- Autres dettes non courantes constitués généralement de différentes provisions dont :

provisions pour risques et charges, IDR.......

b- Passif courant (PC):
- Provisions techniques des opérations directes au passif courant du bilan :
La notion de provision est un terme comptable qui répond au principe de prudence.

C’est le passif réel des assureurs c'est-a-dire I’ensemble de leurs obligations vis-a-vis des
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assurés et des bénéficiaires des contrats d’assurance (REC+ SAP) ; il est I’un des postes les

plus importants des compagnies d’assurances, il représente plus que la moitié du passif.

2-2 Le compte de résultat (CR):
2-2-1 Définition de compte de résultat :

Le compte de résultat représente la création ou la destruction de richesse réalisée par
I’entreprise pendant une période donnée. Aux primes recues s’ajoutent les produits financiers
dont on déduit les sinistres et provisions de sinistres, les commissions et les frais de gestion.

Le compte de résultat fait partie des comptes annuels, il regroupe les produits et les
charges de I’exercice indépendamment de leur date d’encaissement ou de paiement. Il est
établi a partir des soldes des comptes de gestion qui sont :

v' Classe 06 : compte des charges ;

v" Classe 07: compte des produits.

Le compte de résultat détermine le résultat de I’exercice (bénéfice ou perte) par

différence entre les produits et les charges.

2 2-2-2 La présentation du compte de résultat :

Le compte de résultat d’une compagnie d’assurance se présente de la maniére suivant :

Tableau N°03 : Compte de résultat.

Désignation Opération Cession et | Opérations nettes | Opérations nettes

brutes rétrocession | N N-1

Primes émises/ op directes +
Primes acceptées +

Primes émises reportées

Primes acceptees reportées

I-Primes acquises a

I’exercice

Prestations/ op directes -

I1-Prestation de I’exercice -

Commissions recues en

réassurance

29




Chapitre II:  le cadre théorique de I’analyse financiére d’une compagnie

d’assurance

Commissions versées en

réassurance

I11-Commissions de

réassurance

Subvention d’exploitation

d’assurance

IV-Marge d’assurance
nette

Services extérieurs et autres
consommations.
Charges du personnel.

Impots taxes et versements
assimilés.

Productions immobilisées.
Autres produits
opérationnels. Autres
charges opérationnelles.
Dotation aux amortissements
provisions et pertes de
valeur. Reprise sur perte de

valeur et provisions.

V-Résultat technique

opérationnel.

Produits financiers.

Charges financieres

VI1-Résultat financier.

VI1I-Résultat ordinaire
avant impots. V+VI

Impét exigible/résultat
ordinaire 25%. Imp6t différé
(var)/ résultat ordinaire
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Total des produits
ordinaires. Total des

charges ordinaires.

VI1I-Résultat net des

opérations ordinaires.

Eléments extraordinaires
(produits). Eléments
extraordinaires (charges).

IX-Résultat extraordinaire

X-Résultat net de I’exercice

Schéma bilan (passif ) selon le SCF

2-2-3 La structure du compte de résultat :
2-2-3-1 Les primes acquises a I’exercice (PA):

Les primes sont comptabilisées hors taxes. L’émission (ou quittance ment) de la prime
peut prendre des fréquences différentes. Elle peut étre mensuelle, trimestrielle, semestrielle ou
annuelle. On parle alors de primes émises. De fait une prime émise peut couvrir deux
exercices comptables différents. C’est pourquoi les sociétés calculent une provision pour
primes non acquises (PNA) afin d’annuler la partie des primes émises qui couvre I’exercice
comptable suivant. Ce concept correspond au concept comptable de produits constatés

d’avance.

Le montant des primes émises de I’exercice doit également prendre en compte :
e Les primes a émettre, qui sont des primes qui se rattachent a I’exercice mais qui
n’ont pas pu étre émises a temps (retard administratif, police a déclaration...) ;
e Les primes a annuler, qui sont les primes qui sont susceptibles d’étre annulées au

cours des exercices futurs (impayées, modification contrat, retard administratif...)

Primes acquises a I’exercice=primes émises sur opérations directes +primes acceptées- primes

émises reportées- primes acceptées reportees.
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2-2-3-2 : Prestations (sinistre) de I’exercice :

Prestations (sinistre) de I’exercice = prestations sur opérations direct es prestations sur

acceptations

2-2-3-3 Commissions de réassurance

Commissions de réassurance =Commissions regues en réassurance- COmMmissions versées

en réassurance.

2-2-3-4Subventions d’exploitation d’assurance :

Sont destinées a compenser I’insuffisance de certains produits d’exploitation, ou a faire

face a des charges d’exploitation.

2-2-3-5 Marge d’assurance nette (MAN) :

C’est le solde majeur du compte de résultat, il exprime la valeur crée par I’entreprise au
cours de I’exercice.

Elle se mesure comme suite :

Marge d’assurance nette = primes acquises a I’exercice-prestations de I’exercice +

Commission

2-2-3-6 Résultat technique opérationnel (RTO):
Il représente la contribution de I’exploitation a I’enrichissement du patrimoine de
I’entreprise. Il fait ressortir le résultat réalisé par I’activité courante, sans inclure les modes de

financement.

Résultat technique opérationnel = marge d’assurance nette - services extérieurs et autres
consommations - charges de personnel-impots, taxes et versements assimilés+autres produits
opérationnels-autres charges opérationnels-dotations aux amortissements, provisions et pertes

de valeur +reprise sur perte de valeur et provisions.
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2-2-3-7 Résultat financier (RF) :
Ce résultat de I’activité financiére de I’entreprise fait ressortir tous les produits et

charges financiére du cycle d’exploitation

Résultat financier = produits financiers-charges financieres

2-2-3-8 Résultat ordinaire avant impots (ROALI) :
Il exprime [P’enrichissement de I’entreprise apres prise en compte du cout de
financement externe. C’est la somme algébrique de résultat technique opérationnel(RTO) et

résultat financier(RF)

Résultat ordinaire avant impéts =résultat technique opérationnel résultat financier.

2-2-3-9 Résultat net des résultats ordinaires :

Les produits et charges résultant de I’activité ordinaire qui sont d’une taille, d’une
nature ou d’une incidence telles qu’ils nécessitent d’étre mis en évidence pour expliquer les
performances de I’entité pour la période sont présentés sous des rubriques spécifiques du

compte de résultat

Résultat net des résultats ordinaires = total des produits ordinaires:

ordinaires

Le résultat extraordinaire résulte de produits et charges correspondants a des
évenements ou a des transactions clairement distinctes de I’activité ordinaire de I’entreprise et

présentant un caractére exceptionnel.

Résultat extraordinaire = éléments extraordinaires (produits) (a préciser)- éléments

extraordinaires (charges) (a préciser).

2-2-3-10 Resultat net de I’exercice :
Il est egal a la déférence entre le total des produits et le total des charges de cet exercice.
Il correspond a un bénéfice (ou profit) en cas d’excédent des produits sur les charges et a une

perte dans le cas contraire.
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2-2-4 Les spécificités des comptes de résultat des compagnies d’Assurances :

e La marge d’assurance nette : C’est le poste le plus important car il dégage la «
valeur ajouté » du cycle technique ; elle représente I’excédent des primes sur les prestations
(sinistres) ; sert a rémunérer les différents facteurs qui interviennent dans I’activiteé (personnel,
imp6ts, les dotations....).

eReésultat issu de I’activité technique : émission des primes et réglement des
prestations (sinistres).

Le résultat technique opérationnel est le résultat dégagé des primes acquises ; diminué
des prestations, des charges de fonctionnement et des dotations aux provisions et
amortissements et pertes de valeur des immobilisations corporelles.

e Resultat issu de I’activité financiere :le résultat financier ou le résultat sur
placement.

Le résultat financiers est dégagé suivant : les revenus financiers : dividendes et intéréts
générés des placements (toute nature : participation, obligation ; OAT, Bons de trésor,
revenus des loyers) majorés des plus-values latentes issues des cessions des actifs financiers
diminués des charges financiéres et des moins-values d’évaluation et de cession.

Entre ces deux résultats il existe un lien inverse c'est-a-dire :

L’insuffisance des produits financiers dans un marché volatile (par rapport aux taux)
réduit le résultat (les capitaux propres) ; donc la marge de solvabilité, afin de compenser cette
perte ou plutét insuffisance il y a lieu d’augmenter la prime ce qui induit a I’augmentation du

résultat technique.
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Section 2 : les outils de la mesure de la performance financiére

Toute entreprise est tenue de maintenir un degré de liquidité suffisante pour assurer en
permanence sa solvabilité, et pour faire face a ses engagements, c’est-a-dire a régler ses dettes
au fur et a mesure qu’elles viennent a I’échéance. La mesure de la performance financiere de

I’entreprise se détermine de quatre instruments FR, BFR, TR et la méthode des Ratios.

3-1 L’analyse de I’équilibre financier :

L’analyse de I’équilibre financier d’une entreprise doit s’intéresse a trois indicateurs
essentiels qui sont :

e La liquidité : Représente I’aptitude de I’entreprise a transformer plus ou moins
rapidement ses actifs en trésorerie.

e La solvabilité : S’intéresse a la capacité de I’entreprise a faire face a ces engagements
(dettes) a courte terme par ces disponibilités.

e La rentabilité : C’est la capacité de I’entreprise a dégager un résultat régulier, et
suffisant afin de maintenir I’équilibre financiere, la rentabilité met en relation les capitaux

engagés (investissements) dans I’entreprise ou des profits réalisés.

3-1-1 Le fond de roulement (FR) :
3-1-1-1 Définitions :

Le FR constitue un indicateur global et approximatif de I’équilibre financiére de
I’entreprise qui résulte de la confrontation entre la liquidité des éléments de son actif et
I’exigibilite de son endettement. Selon EVRAERT Serge : « Le fonds de roulement net global
ou fond de roulement fonctionnel est égale a la différence entre les ressources et les emplois

stables ou cycliques ».

A-Fond de roulement net global(FRNG) : La notion du fond de roulement a donner lieu a
des multiples formulations qui traduisent respectivement une approche « par le haut du bilan »
et une approche « par le bas du bilan » et qui sont comme suit :

a- A partir du haut de bilan: Si on tient compte des éléments du (haut du bilan) il représente

I’excédent des capitaux permanents sur les actifs immobilisés nets, et par consequent, la part
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des capitaux permanents qui peuvent étre affectes au financement des actifs circulants, le

calcul du fond de roulement par le haut du bilan est calculé ainsi :

FRNG = Capitaux Permanents ( CP) — Valeurs immobilisées (V1)

b- A partir du bas de bilan :

Si on prend en compte les éléments du bas du bilan, le FRNG représente I’excédent des
actifs circulants, liquide a moins d’un an, sur les dettes a court terme exigible a moins d’un
an.

Donc I’approche du fond de roulement net par le bas de bilan peut s’exprimer a travers
la relation suivante :

FRNG= Actif circulant (AC)- Dette a court terme (DCT)

3-1-1-2 Interprétation du fond de roulement : L’interprétation du fond déroulement se base
sur trois (03) cas suivants :

¢Si le FR> 0: Un FR positif (+) signifie que I’entreprise arrive a financer I’intégralité
de ces immobilisations par ces capitaux permanents, et de dégager un excédent des ressources

qui lui permet de couvrir une partie de cycle d’exploitation.

Figure n°01 : Représentation du fond de roulement positif

Al CP

FRNG
AC

DCT

Source : réalisé par nos soins
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eSile FR<O:
Un fond de Roulement qui est négatif (-), signifié que les capitaux permanents n’arrivent pas
a financer I’intégralité des immobilisations, autrement dit I’entreprise finance une partie de
ces immobilisations par ces dettes a court terme (DCT), alors que les Dettes a Court Terme
(DCT) sont impossible a se transformés en liquidité, dans ce cas la situation de I’entreprise est
délicat (difficile).

Dans ce cas les capitaux permanents < Actifs immobilisés.

Figure n°02 : Représentation du fond de roulement négatif

Al CP

FRNG
DCT

AC

Source : réalisé par nos soins

¢Si le FR=0:

Le fond de Roulement nul, cela indique une harmonisation totale entre la structure des
emplois et des ressources, c’est-a-dire que les actifs immobilisés sont financés seulement par
les capitaux permanents, et les actifs circulants couvrent strictement les dettes a court terme.

Dans ce cas, on peut dire que les actifs immobilisés=Capitaux Permanents.
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Figure n°03 : Représentation du fond de roulement égal (nul).

Al CP

AC DCT

Source : réalisé par nos soins

3-1-2 Le besoin en fond de roulement(BFR) :
3-1-2-1 Définitions du besoin en fond de roulement:

Selon J-YEGLEM.A.PHILIPPS et C.RAULT : « Le BFR est définit comme suit :
L’actif circulant est la partie de I’actif dont I’essentiel assure le cycle d’exploitation de
I’entreprise et qui passe a chaque renouvellement de cycle de la forme d’actif physique tel que
les stocks a la forme de créance, puis de disponibilite, les quelles se transforment a nouveau

en physiques pour recommencer un nouveau cycle ».

3-1-2-2 Mode de calcul du besoin en fond de roulement :
Il se calcule par deux méthodes différentes :

e La lére méthode

BFR= (Valeurs d’exploitation + Valeurs réalisables) — (Dettes a court terme - Dettes

financiéres)

e La 2eme méthode:

BFR= (Actif circulant- Valeur Disponible) - (Dettes & Court Terme- Dettes Financieres)

3-1-2-3 Interprétation du besoin en fond de roulement :
Il existe trois cas pour interpréter le BFR :
1% cas: si BFR>0:
Le BFR est positif : on dit que I’entreprise a un besoin de financement d’exploitation,

donc les emplois cycliques sont supérieurs aux ressources cycliques.
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Figure n°04: Représentation du besoin en fond de positive

2°M€ cas: si BFR<O:

VE

+

VR

BFR

DCT

DF

Source : réalise par nos soins

Le BFR est négatif signifie qu’il y a un excédent des ressources d’exploitations, dans ce cas

les ressources cycliques (DCT) sont supérieurs aux emplois cycliques (VE +VR).

Figure n°05 : Représentation du besoin en fond de roulement négative

3°M™ CAS: si BFR=0:

VE

+

VR

BFR

Source : réalisé par nos soins

DCT

Cette situation signifie que les dettes a court terme arrivent juste a financer les emplois

cycliques.
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Figure n°06: Représentation du besoin en fond de roulement nul
VE

+ DCT
VR

3-1-3 La trésorerie nette :
3-1-3-1 Définition de la trésorerie :

« La trésorerie nette est une mesure comptable de la position de trésorerie et correspond
a I’excédent algebrique des ressources sur les emplois a I’exclusion des comptes du bilan

(trésorerie actif et passif) »

1-3-1-3-2 Mode du calcul de la trésorerie nette :

On peut calculer la trésorerie nette par deux méthodes différentes :
1% méthode:
La trésorerie traduit la position globale de I’entreprise sur ses opérations financieres a court

terme. Géneéralement elle se calcule a partir du haut du bilan financier :

Trésorerie nette= Fond de roulement (FR) - Besoin en Fond de Roulement (BFR)

2°M méthode:

Elle se calcule par I’approche du bas du bilan financier selon la formule suivante :

Trésorerie nette= Disponibilité- Dettes Financiere a Court Terme

3-1-3-3 Interprétation de la trésorerie nette :
1% cas : Si le TN> 0 c’est-a-dire FRN> BFR donc la Trésorerie est positive

Une trésorerie positive, cela signifié que les capitaux permanents arrivent a financer les
valeurs immobilisées et a dégager un surplus du fond de roulement qui sert a financer le

besoin du fond de roulement.
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Figure n°07 : représentation de la trésorerie positive

BFR
FRNG

TN

Positive

Source : réalisé par nos soins

2°™ cas: Si le TN<O c’est a dire FRN< BFR donc la Trésorerie est négative

Une trésorerie négative, cela signifiée que les capitaux n’arrivent pas a financer les
immobilisations, et une partie des valeurs immobilisées est financée par les dettes a court
terme. Donc dans ce cas I’entreprise dispose d’une liquidité insuffisante.

Figure n°08 : représentation de la trésorerie négative

FRNG
BFR

TN négative

Source : réalisé par nos soins

3°™ cas: Si le TN=0 c'est-a-dire FRN=BFR donc la Trésorerie est nulle.
Une trésorerie nulle, signifié que les capitaux arrivent a financer les valeurs
immobilisées sans dégager un excedent, dans ce cas il est préférable d’augmenter le fond de

roulement et réduire le besoin en fond de roulement.
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Figure n°® 09 : représentation de la Trésorerie nulle

BFR
FRNG

TN

Source : réalisé par nos soins

3-2 L’analyse par la méthode des ratios :
Le ratio est I’outil préféré des analystes financier afin d’évaluer la performance ou le
bienétre de I’organisation, il est méme utilisé par les agences de notation pour évaluer la

capacité d’une compagnie d’assurances a faire face a ses engagements.

3-2-1 Définitions d’un ratio :

« On appelle ratio un rapport entre deux grandeurs significatives de I’activité de
I’entreprise. Un ratio doit donc exprimer obligatoirement une valeur relative et par voie de
conséquence rendre compte, de maniere également significative des modifications intervenues
dans la structure d’exploitation ou dans la structure financiére de la firme.» 1 M. Deprez et M.
Devant, expliquent aussi que : « Un ratio est un rapport combinant deux valeurs

caractéristiques extraites des documents d’une entreprise. »

2 3-2-2 L’objectif et I’intérét de I’analyse financiere par la méthode des ratios :

L’analyse financiere par ratios permet au responsable de suivre le progrés de son
entreprise et de situer I’image qu’elle offre aux tiers intéressés tels que les actionnaires, les
banquiers, les clients, les fournisseurs et les personnels. Rappelons qu’il s’agit d’une version a
posteriori. En effet pour une entreprise, le fait d’avoir de bons ratios a la cloture de I’exercice,
n’implique pas un immédiat favorable. On va citer quelques objectifs

= La méthode des ratios doit étre utilisée avec prudence. Pour un grand nombre d’actes
économiques, les ratios ne sont qu’une premiere étape. lls ne donnent pas au gestionnaire

qu’un fragment et I’information dont il a besoin pour décider et choisir.
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= La réussite d’une décision financiére repose sur I’aptitude qu’ont les responsables a
prévoir les évenements. La préversion est clé du succes de I’analyste financier. Quant au plan
financier, il peut prendre de nombreuses formes qui doivent tenir compte afin de les
correctement, ainsi que ses faiblesses pour mieux y remédier.

= Facilite I’interprétation économique et financiére de la situation de I’entreprise, et
d’identifier d’éventuel probleme ; - Facilite la comparaison entre deux ou plusieurs
entreprises similaires ;

= Joue le r6le d’indicateur des points faibles et points forts qui caractérisent la politique

financiere.
3-2-3 Les différents types des ratios :
3-2-3-1 Les ratios d’activité :

Ce sont les ratios concernant le portefeuille de I’assureur, ils sont composés de:

a- Taux de croissance des affaires nouvelles

Nombre d’affaires nouvelles année (N)/Nombre d’affaires nouvelles année (N-1)...(1)

Ce ratio exprime la frequence de I’évolution des contrats d’assurance d’une année a une
autre, il est préférable de I’utiliser séparément par branche afin de permettre I’analyse de la
performance de chacune, il refléte la politique marketing adoptée par la compagnie.

b- Taux de résiliation:
Ce taux mesure la fréquence de résiliation au portefeuille dans une année donnée par

rapport au portefeuille du début de I’année, il est calculé comme suit:

Nombre de résiliation N/ Portefeuille au 01/01/N...(2)
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c- Taux de croissance du portefeuille:

Nombre de contrats en portefeuille N/ Nombre de contrats en portefeuille 31/12/ N-
1...(3)

Ce ratio mesure la croissance du portefeuille d’une année a une autre en nombre de
contrats, il prend en consideration les nouveaux contrats souscrits et les contrats résiliés, il est
préférable de le calculer par branche ou par produit.

En cas de résultats avérés insuffisants a propos des ratios (a), (b) et (c), I’assureur
procéde en apportant des mesures correctives a sa stratégie quant a sa politique de tarification,

de ristourne, assistance et marketing.
3-2-3-2 Les ratios techniques:
Sont des indicateurs qui expriment la performance et la rentabilité de I’activité

technique (sinistres, primes), qui sont :

a- Le ratio de sinistralité (S/P) :

Sinistres survenus (N)/ Primes acquises brutes (N)

Ou les sinistres survenus regroupent les prestations versées au cours de la période N,
(+/-) la variation des SAP + les frais de gestion sinistres (honoraires d’expertise et
d’avocat....... ).

Les provisions doivent étre calculées en brute comme si aucune cession en reéassurance
n’aeu lieu.

Les primes acquises (N)= Primes émises nettes (N) + REC (N-1) - REC (N). Un ratio de
sinistre survenu de 75 % signifie que chaque volume de 100 de primes acquises, 75 sont
rendus sous forme d’indemnisation.

Le ratio S/P est le ratio qui définit la marge d’assurances brute, il est préférable de
I’utiliser par produit (branche) pour connaitre la rentabilité technique de chacune séparément.
Il doit étre inférieur a 1, dans le cas contraire il y a un désequilibre dans la mutualité qui peut
aggraver la branche concernée. Une surévaluation des SAP, ou une fréguence anormale de

petits risques (cas de I’automobile).
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Dans le cas ou les risques ne sont pas pris en réassurance, il y a lieu de prendre des
décisions stratégiques tel que :

a) Revoir la politique de tarification: plus un assuré présente un risque plus sa prime
augmente. Instaurer la franchise: qui consiste a responsabiliser I’assuré en lui faisant
supporter une part dans le sinistre survenu.

b) Modifier les contrats fortement sinistrés.

c) Sélectionner les clients.

d) Résilier une partie des contrats en portefeuille qui peuvent présenter une grande

sinistralité.

Explication du ratio:
Si ce ratio est compris entre 0,8 et 1, il y a un maintien de la prime. Si ce ratio est
inférieur a 0,8, une négociation peut s’engager pour faire baisser le niveau de la prime mais

celle-ci doit tenir compte du type d’assurance.

b- Le ratio de frais de gestion :

=Frais de gestion / Primes acquises.

Ou les frais de gestion = salaires, les commissions des agents ; autres charges de
fonctionnement (hors les charges financiéres, les dotations aux amortissements et provisions)

Ce ratio mesure la proportion de couverture des frais de gestion par les primes acquises.

c- Le ratio combiné :

= (charges sinistres + frais de gestion) / Les primes acquises

Le ratio combineé : c’est un ratio rassemble le ratio de sinistralité avec celui des frais de
gestion des contrats.

Il exprime la couverture de toutes les depenses qui peuvent avoir lieu (charge sinistres,
salaire, commissions...) au titre de I’activité technique ; par les primes acquises. L’idéal qu’il
soit < 1 ; pour exprimer la performance technique ; dans le cas contraire ce sont les produits

financiers qui viennent en compensation des pertes subis. Vu la volatilite des produits
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financiers ; I’assureur intervient et prend de décisions de mesure correctives concernant sa

stratégie qui sont identiques a ceux cités plus haut pour le ratio de sinistralité.

d- Le co(t moyen du sinistre:

Il est obtenu par le rapport entre tous les reglements effectués dans I’année et le nombre
de dossiers (réglés+les dossiers classés sans suite), il permet de centraliser tous les couts
autour d’un seul codt qui est la moyenne.

Le colt moyen permet de définir la prime brute ou la tarification

Total reglement année N / (Nombre dossier sinistres réglés + classés sans suite)

e- La Cadence de reglement :
C’est un indicateur de performance de gestion, il mesure le rythme de reglement des
dossiers sinistres; il est calculé de deux manieres :

Cadence de reglement sans le stock initial :

= (Dossiers réglés+ classés sans suite) / (dossiers déclarés + repris)

Ou:
La cadence de reglement a partir du stock initial (stock du début de I’année):

= (Dossiers réglés+dossiers classés sans suite)/ (stock initial+dossiers declarés+ les

repris.

f- Ratio de rejet de demande d’indemnisation : 1

= Nombre de demandes rejetés / nombre de demande de I’échantillon.

Ce ratio mesure les nombre d’indemnisation rejeté sur I’ensemble des sinistres déclarés.
Un résultat de 15 veut dire que pour chaque 100 sinistre déclaré ; 15 sont rejetés, Pour
calculer ce ratio, il faut s’assurer que chaque sinistre a fait I’objet d’une décision

d’indemnisation ou de rejet.

3-2-3-3 Les ratios prudentiels :
A I’instar de tous les pays et afin de protéger les intéréts des assures et les benéficiaires
des contrats d’assurance ainsi que garantir la pérennité des compagnies d’assurance, le

régulateur algérien a mis en place deux contraintes a savoir :
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a- Ratio de la marge de solvabilité :

Il s’agit des ratios instaurés par I’ordonnance 07/1995.

Les compagnies d’assurance doivent a tout moment disposer d’une marge de solvabilité
suffisante afin d’honorer leurs engagements ;

En assurance dommage ; elle est constituée de:

(+) Capital social :

(+) réserves réglementées : (Réserves légales+ Réserves facultatives + autres).

(+) Provisions réglementées : (Provision de garantie+ provision pour complément
obligatoire aux provisions pour SAP + Provision CAT NAT + Provision pour risque
d’exigibilité des engagements réglementées+ autres provisions réglementées.

(+) report a nouveau : Cette marge de solvabilité doit étre supérieure ou égale a I’un des
deux ratios :

» 15% des provisions techniques : (Ou les provisions techniques = Provision
d'équilibrage + Provision d'égalisation + Provision pour primes non acquises (REC) +
Provision pour sinistres a payer (SAP) + Provision pour participation aux bénéfices et
ristournes).

> 20% des primes émises et/ou acceptées nettes de taxes et d'annulations.

Il est & signaler que les primes sont brutes de réassurance.

b- Ratio de représentation des engagements réglementes:

Les engagements réglementés composés des provisions réglementées et des provisions
techniques doivent étre représentés a I’actif du bilan par des placements admis a I’article 23
du décret executif N° 13-114 du 28/03/2013 relatif aux engagements des compagnies

d’assurance et/ou de réassurance, ainsi composé des :

b-1 Valeurs d'Etat :
e Bons du Trésor,
e Dépdts aupres du Trésor,

e Obligations émises par I'Etat ou jouissant de sa garantie.
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b-2 Autres valeurs mobiliéres et titres assimilés :

e Actions d'entreprises Algériennes d'assurance ou de réassurance et autres institutions
financiéres ;

e Actions d'entreprises étrangéres d'assurance ou de réassurance, apres accord du
ministre chargé des finances ;

e Actions d'entreprises Algériennes industrielles et commerciales.

b-3 Actifs immobiliers :
e Immeubles batis situés sur le territoire Algérien;

e Droits réels immaobiliers.

b-4 Autres placements :

e Marché monétaire;

e Tout autre type de placement fixé par les lois et reglements.

D’apres I’arrété ministériel du 07 janvier 2002, cette représentation doit faire I’objet de
la répartition suivante:

Les proportions de placement en actifs représentatifs des engagements réglementés en
plus de la couverture a 100% des engagements, la réglementation précise que:

1) Minimum 50% pour les valeurs d’Etat (Bons du Trésor, dépot auprés du Trésor et
obligations émises par I’Etat ou jouissant de sa garantie) dont la moitié, au moins, pour les
valeurs @ moyen et long termes.

2) Le reste des engagements reglementes est a répartir entre les autres éléments d’actifs
en fonction des opportunités offertes par le marché sans que la part des placements en valeurs
mobiliéres et titres assimilés émis par des sociétés algériennes non cotées en bourse ne

dépasse le taux de 20% des engagements reglementés.

3-2-3-4 Les ratios a partir du bilan :

Sont appelés ratios de structure, ces ratios reposent sur le principe de I’équilibre
financier ; dont la regle stipule une cohérence entre la durée d’un moyen de financement
(passif) et la durée d’une opération a financer (actif).

Donc un actif immobilisé doit étre financé par une ressource stable (passif non courant).
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a- Ratio de liquidité générale :

Il exprime la capacité d’une compagnie a faire face a ses engagements a court terme par
ses actifs courants, il est supérieur ou égale a 100%, dans le cas contraire, I’entreprise ne peut
pas régler ses dettes a court terme, donc elle procéde a des actes tel que : céder un de ses actifs
non courants (corporelles) ou financiers aprés son reclassement ; donnons pour exemple :

vente d’un bon de trésor BTA, ou anticiper I’échéance d’un placement a long terme

Ratio de liquidité générale = Actif courants/ Dettes a court terme

b- Ratios de rentabilité ou de profitabilité :

La rentabilité est un rapport entre une forme de résultat ou une performance et un

moyen ou une activité mis en ceuvre pour le genérer.

Parmi les ratios de rentabilité qu’on peut définir a partir du bilan, on repere:

b-1 Ratio de rentabilité financiere des capitaux propres : (RRFCP)

RRFCP = Résultat net / Capitaux propres

Il est I’un des meilleurs indicateurs de performance de gestion; et le plus important pour

les actionnaires ; il mesure I’aptitude de la compagnie a rentabiliser les capitaux apportés par
les actionnaires.

b-2 Ratio de rentabilité du capital :

= Resultat net/ capital social

Ce ratio mesure la rentabilité du capital investi.

b-3 Ratio de la rentabilité économique:

Ce ratio mesure la capacité d’une compagnie a dégager un résultat par I’utilisation de

I’ensemble de ses moyens autrement dit par les capitaux économiques ou I’actif

= Résultat net / Total actif
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c- Les ratios de la capacité de financement:

c-1 Ratio de I’endettement:

= Dettes a plus d’un an / Capitaux propres

Ce ratio mesure le taux de financement par I’environnement externe c'est-a-dire les tiers
par rapport au financement de I’entreprises par ses propres moyens (les capitaux des

investisseurs).

c-2 Ratio de solvabilité ou d’autonomie financiére:
Il a la méme signification que le ratio d’endettement mais changeant de sens par

rapport a son résultat, c'est-a-dire > 1 bon signe.

= Fonds propres / les dettes a long terme

c-3 Ratio de financement par le biais de la réassurance :

Provisions technique a la charge des réassureurs (actif) / provisions techniques opérations

directes (passif).

Il est toujours < 1, il explique le recours des compagnies d’assurance a la technique de

réassurance, c'est-a-dire le financement a travers la réassurance.

3-2-3-5 Les ratios a partir des comptes de résultats :

a- La croissance des primes emises ou acquises :

Primes émises année(N) — Primes émises (N-1)] / Primes émises année (N-1)...(1)

[Primes acquises année (N)- Primes acquises (N-1)] / Primes acquises (N-1)...(2)

(1)= (2) lorsqu’il s’agit des contrats dont I’échéance est au 31/12 Ce ratio permet de
mesure le taux de croissance de la compagnie surtout le ratio...(1)

b- Taux de croissance de la marge d’assurance nette :

= Marge d’assurance nette (N)- Marge d’assurance nette (N-1) / Marge d’assurance
nette (N-1)

Ce ratio exprime I’évolution de la marge d’assurance nette par année. c- Taux de

cession des primes :
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= primes cédés N/ primes émises brutes N.

Il permet de définir la politique de la compagnie dans le programme de la réassurance
par rapport aux primes emises brutes,
Ex : Un résultat de 8%, veut dire que la compagnie a cédé 8 unités pour chaque 100 unité de
son portefeuille.

d- Taux de commissionnement en réassurance :

= Commissions regues / les primes cédées

Ce ratio mesure la rémunération de la technique de réassurance. e- Ratio de la marge

bénéficiaire (profitabilité) :

= Résultat net / Chiffres d’affaires

Ce ratio permet de dégager I’excédent du chiffre d’affaires aprés deduction de toutes les
charges (techniques ; charges de fonctionnement, les dotations ; les charges financiéres....... ).

Il n’a de sens que lorsque le résultat financier n’est pas important, ce qui n’est pas
cohérent dans une compagnie d’assurances.

En effet, pour refléter la vraie profitabilité, au numérateur il ne faut prendre que le

résultat technique opérationnel (c’est-a-dire hors le résultat financier).

f- La marge brute de rentabilité :

= Prestations/ primes acquises

Ce ratio mesure la portion de couverture des prestations (sinistres) dans I’année par les

primes acquises, techniquement parlant il s’agit du S/P.

g- Ratio de rentabilité de la marge d’assurance nette :

Résultat technique opérationnel / Marge d’assurance nette

Ce ratio mesure I’excédent de la marge d’assurance nette sur les charges rémunérées par

cette derniere (charges de fonctionnement + dotations).
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h- Ratio de rentabilité d’exploitation ou d’intégration :

Marge d’assurance nette / Chiffre d’affaires

Ou le chiffre d’affaires = Primes émises + codts de police.
Ce ratio mesure I’intégration de I’entreprise dans le processus de production ainsi que le

poids des prestations dans les primes émises (CA).

i-Taux de marge d’assurance nette:

Marge d’assurance nette / Primes acquises

Ce ratio mesure I’excedent des primes acquises sur les prestations.

J- Ratio charges de fonctionnement :

= Charge de fonctionnements / Marge d’assurance nette

Ce ratio mesure le taux de couverture des charges de fonctionnement par la marge

d’assurance nette.

k- Le ratio colt du personnel :

On procéde au calcul du colt du personnel a partir des deux ratios suivants :

= Charges du personnel / Marge d’assurance nette

Ce ratio mesure la proportion du personnel dans la marge d’assurance nette, le résultat
de ce ratio est éleve lorsqu’une compagnie exprime un fort besoin en matiére de ressource
humaine.

Et

= Frais du personnel / Charges de fonctionnement

On utilise ce ratio pour connaitre la proportion de la charge du personnel dans la totalité
des charges de fonctionnement.
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I- Les ratios de I’activité financiére :

I- 1 Le taux de croissance du résultat financier :

= Résultat Financer(N)—-Résultat financier (N-1) / Résultat Financier (N-1)

Ce ratio mesure la croissance du résultat financier d’une année a une autre

I-2 La rentabilité des primes émises:

Résultat financier N/ Primes émises ou acquises N

Ce ratio mesure la contribution des primes acquises sur le résultat financier.

I-3 Le ratio du taux de résultat Financier :

v Par rapport aux produits financiers :

Résultat financier / produits financiers

Ce ratio mesure le taux des produits financiers dans le résultat financier. Un taux de

70% veut dire que les charges financieres sont de 30%.

v’ Par rapport au résultat avant impot

Résultat financier/ Résultat ordinaire avant imp6t

Ce ratio mesure la contribution de I’activité financiere des compagnies d’assurance dans

la création de la valeur, c'est-a-dire sa rentabilité.

v Le ratio des produits financiers :

= produits financiers / les placements

Ce ratio mesure le rendement de I’ensemble des fonds placés

m- Ratios de productivités :

m-1 le ratio de productivité de I’actif :

= Chiffres d'affaires / Total Actif

Ce ratio mesure la contribution de chaque employé a générer une portion de chiffre

d’affaires (primes émises).
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Section3 : Les instruments de la mesure de la performance financiére.

Cette section présente les principaux instruments de la performance financiere qui sont

le contréle de gestion et le tableau de bord.

3-1 Controle de gestion :
3-1-1 Historique :

Le contrdle de gestion est « apparu dans les années 1920 au sien de quelques grandes
entreprises industrielles américaines, il a été pleinement développé dans les entreprises
francaises au début des années 1970. »

Considéré depuis longtemps comme valeur stratégique en raison de son importance, le
contrble de gestion est devenu la pierre angulaire du fait qu’il est source de progrés
d’amélioration potentiels a tous les types d’entreprises. C’est une fonction qui a pour but de
motiver les responsables, et a les inciter a exécuter contribuant a atteindre les objectifs de
I’organisation.

Il est donc une réponse a un certain nombre de problemes d’entreprises pour lesquels la

recherche des solutions s’impose : I’augmentation des services au sien de I’entreprise.

3-1-2 Définition du contro6le de gestion :

Le contréle de gestion est désormais une pratique courante dans de nombreuses
organisations, avant de I’éclairer il est nécessaire de définir ses composants : controle et
gestion.

Contrdle : c’est-a-dire maitrise d’une situation et sa domination pour la mener vers un
sens voulu.

Gestion : c’est I’utilisation d’une optimale des moyens rares mis a la disposition d’un
responsable pour atteindre les objectifs fixés a I’avance.

Partant de ce qui précede, « la fonction du contrdle de gestion peut étre définie comme
un ensemble de taches permettant d’apprécier des résultats des centres de gestion en fonction
d’objectifs établis a I’avance. »

Plusieurs spécialistes en gestion ont proposé de nombreuses definitions, parmi eux on
peut citer :

Selon MICHEL GERVAIS : le contrdle de gestion est « le processus par lequel les
dirigeants s’assurent que les ressources sont obtenues et utilisées, avec efficience, efficacité et
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pertinence, conformément aux objectifs de I’organisation, et que les actions en cours vont
bien dans le sens de la stratégie définie. »
Le controle de gestion peut étre défini comme une démarche de mesure de la

performance de I’entreprise.

3-1-3 La place du controéle de gestion dans une entreprise :

Sa place dans I’espace entreprise est essentielle et c’est maintenant devenu
incontournable. Sa situation exacte dans I’organigramme constitue cependant un probléme qui
se préte mal a des généralisations.

Il est aise de comprendre que la place de contréle de gestion dépend :

- De la taille de I’entreprise.

- De son mode de fonctionnement (décentralisé ou non).

- Des moyens disponibles, des objectifs poursuivis par la direction générale.

Généralement, le contrdle de gestion se situe au sein de la direction financiére, soit en
tant que responsabilité a part entiere, soit en tant que responsabilité partagée quand la fonction
est assurée par le directeur financier.

Mais I’évolution la plus récente tend a situer le contrdleur de gestion en dehors de toute
hiérarchie et rattacher directement au dirigeant (directeur général de I’entreprise). Cette
position favorise I’indépendance du contrbleur et lui donne des pouvoirs d’intervention
beaucoup plus importants.

Pour mener a bien sa mission, le contrdleur de gestion s’appuie sur tous les moyens
disponibles dans I’entreprise, qu’il s’agisse du potentiel technique, des moyens financiers ou

encore des ressources humaines.

3-1-4 Objectifs du controle de gestion :

Selon BOUQUIN : « I’objectif du contréle de gestion est de permettre aux dirigeants de
la hiérarchie d’étre assures de la cohérence entre les actions quotidiennes et les stratégies
définies dans le long terme ».

Pour MOISSET : « le contréle de gestion a pour objectif I’animation de I’amélioration
de la performance des processus opérationnels, il est I’interface avec les centres de services

partagés, et I’interlocuteur privilégié du management du métier ».
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Le contréle de gestion ne peut se comprendre que dans une entreprise finalisée, une
entreprise qui a des buts et dans laquelle un processus de fixation d’objectifs a été mis en
place au niveau des individus.

En effet, le contréle de gestion, en plus d’assurer la mesure et I’amélioration de la
performance, doit s’inscrire dans un processus d’amélioration continue.

Généralement, le contrle de gestion au sein de toute entreprise a deux principaux
objectifs :

v’ Permettre a chaque responsable de négocier ses objectifs et de rendre compte de sa
gestion au niveau hiérarchique supérieur. C’est en effet, un outil de dialogue et de
communication ;

v’ Mettre a sa disposition les instruments de gestion permettant le pilotage de son centre
de responsabilité. 1l s’agit de :

e La mesure de la performance pour évaluer I’efficacité de la gestion ;

e La mise au point d’un systeme de pilotage orienté vers la prise de décisions a savoir,
les tableaux de bord. Un bon systéme de contrdle de gestion doit idéalement présenter les
caractéristiques suivantes :

= Favoriser I’efficacité, I’efficience et I’économie ;

= Produire rapidement I’information nécessaires ;

= OQOrienter la gestion ;

= Favoriser I’lamélioration continue et la mise en ceuvre de nouvelles activite ;

= Etre peut couteux ;

Etre facile a utiliser et interpréter.
Le contrble de gestion peut étre défini comme une démarche de pilotage de la

performance de I’entreprise.

3-2 Le tableau de bord
3-2-1 Définition de tableau de bord :

«Le tableau de bord est un ensemble d’indicateurs qui informent le responsable d’un
centre de responsabilité sur I’état du systeme qu’il pilote et sur le degré de réalisation de ses
objectifs »
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Définitions de tableau de bord financier (TBF) :

Le tableau de bord financier et comptable est un outil de constatation qui est
essentiellement fondé sur des données financiéres et comptables. Il privilégie I’analyse des
résultats plutdt que le suivi des responsabilites opérationnelles.

« Les tableaux de bord financiers sont chargés de mettre en évidence les éléments
critiques de la santé financiére de I’entreprise d’apres le bilan et du compte de résultat » .

Dans de nombreuses entreprises les tableaux de bord financiers ont été le point de
départ d’un systeme de pilotage. Ceci s’explique par les éléments suivants :

= |ls sont basés sur la comptabilité, instrument obligatoire pour toute entreprise et dans
une source d’information facilement exploitable ;

= Les indicateurs sont aussi faciles a selectionner et a calculer ;

= |l facilite les comparaisons entre sociétés, tout particulierement dans le cas de

filiales appartenant & un méme groupe.

3-2-2 Les fonctions du tableau de bord :

L’intégration du tableau de bord dans le processus de pilotage de I’entreprise a pour
objectif principal de maintenir I’efficacité et I’efficience de ses entités afin d’évaluer la
performance globale qui a pour une condition primordiale pour garantir expansion et
pérennité a I’entreprise.

> Le tableau de bord, instrument de contr6le et de comparaison :

Le tableau de bord est également, un outil de contréle des responsabilités déléguées.
C’est un outil de reporting qui permet aux dirigeants de chaque niveau, d’apprécier les
résultats obtenus par leurs subalternes, et de rendre compte a leurs propres supérieurs des
résultats qu’ils ont réalises.

En tant qu’outils de comparaison, il permet de suivre la réalisation des objectifs et de détecter
les éventuels dérivés par rapport aux normes de fonctionnement prévues ou les objectifs
déterminés

» Le tableau de bord, outil de diagnostic et de réactivite :

La mise en évidence des écarts incite les gestionnaires a effectuer des analyses plus
approfondies pour trouver les causes qui sont a I’origine de tels écarts. Par conséquent, ils
auront a determiner les actions correctives et les mesures a prendre pour rétablir I’equilibre du

systeme.
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» Le tableau de bord, outil de dialogue et de communication :

Le tableau de bord facilite les dialogues entre toutes les parties concernees :

eEntre le gestionnaire du centre de responsabilité et ses supérieurs hiérarchiques :
Lors des comités de direction, chaque gestionnaire rend compte des résultats atteints, les
commente et explique les causes des écarts. Il expose également les mesures correctives qu’il
a adoptees et présente les résultats qui en découleront. De sa part, la direction générale doit
veiller a la cohérence entre les actions des différents responsables en les orientant et peut
méme n’ont pas été bien définis.

eAu sein de I’équipe:
Le tableau de bord favorise la coheésion, il focalise I’attention sur les facteurs clés de la
gestion a un moment donné, ce qui nécessite la coordination des actions des membres de
I’équipe et I’établissement d’un lieu entre les efforts de chaque membre pour atteindre
I’objectif fixé.

> Le tableau de bord, outil de motivation et de mesure de performances :
Etre performant implique étre, a la fois efficace et efficient ; donc réaliser un résultat qui soit
le plus possible proche de I’objectif préétabli avec le moindre cout. Le tableau de bord permet
d’apprécier la performance des responsables en matiére de réalisation d’objectif par la
juxtaposition des prévisions et des réalisations

La recherche de I’amélioration des performances est un facteur de motivation des

responsables induisant la mobilisation des énergies et la cohésion des équipes.

3-2-3 Les limites des tableaux de bord :

La realité de la pratique des tableaux de bord dans les entreprises ne correspond pas,
totalement, aux concepts que nous avons developpés tant sur le plan des caractéristiques sur le
plan des fonctions.

Plusieurs insuffisances apparaissent dans la réalité des entreprises, parmi elles nous citons :

1l n’y pas de tableau de bord de gestion adapté a chaque service au niveau
hiérarchique, mais un tableau unique qui ne correspond pas toujours aux spécificités de
I’activite.

% En descendent la pyramide, les décisions stratégiques risquent d’étre déformées ou
mal interprétées par les intermédiaires, et arriver a destination porteuses d’une autre idée qui

est la perte de précision.
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% Le tableau de bord est souvent figé pendant des années sans souci d’adaptation a de
nouveaux besoins, de nouveaux objectifs ou moyens.

+« La périodicité du tableau de bord est souvent la méme pour tous les services alors
qu’elle peut apparaitre inadaptée pour certains métiers.

% Les indicateurs utilisés sont parfois déconnectés de la stratégie globale et ne
permettent pas d’orienter I’action au bon moment. Se baser sur les systéemes comptables et
financiers a un autre inconvénient qui est la lenteur d’obtention des informations. Ce retard
peut couter cher a I’entreprise, car les mesures correctives adéquates n’ont pas été prises a
temps

+« Les indicateurs ne sont pas remis en cause et le manque de recul sur une longue
période conduit a une gestion routiniére. Malgré ces limites le tableau de bord reste un outil

de mesure de la performance et un outil indispensable a la gestion de I’entreprise.

Conclusion :

Ce chapitre permit d’appréhender I’importance de I’analyse financiére dans la mesure
de la performance financiére, et d’étudier les spécificités des états financiere des compagnies
d’assurances, il s’agit d’une appréciation de la performance financiere a partir des différents
ratios qui peuvent influer sur la prise de décision dans une compagnie d’assurances (décision
de gestion ; de production.....) ; en vue d’apporte des améliorations concernant la stratégie.

Ce chapitre, servira comme introduction pour le chapitre & venir qui se reposera sur le
cas pratique de la mesure de la performance financiere par I’analyse des états financiéres et

leurs évolutions a I’horizon des trois années 2016, 2017et 2018 appliques a la SAA.
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Chapitre 3 : La SAA comme illustration de I’étude empirique
La présentation des deux chapitres précédents constituant la partie théorique de notre
recherche, doit étre complétée par la partie pratique, qui se révele trés importante de toute
recherche, puisqu’elle permet de tester et vérifier (infirmer ou confirmer) nos hypotheses déja
proposeées.

Ne tenterons a travers ce chapitre d’expliquer I’analyse financiere de la compagnie

d’assurance 2016.

Section 01 : Apercu genéral sur la compagnie d’assurance SAA.
Au cours de cette section, nous allons prendre connaissance de la Société Nationale
d’Assurance, a travers son bref historique et la définition de ces différentes fonctions et

service.

1.1 Présentation de I’organisme d’accueil :

La SAA est une entreprise publique et économique dont le seul actionnaire est I’Etat,
elle a été créée en décembre 1963, elle est la premiére société d’assurance en Algérie, cette
societe est a I’origine est une société Algéro-Egyptienne (Algérie avec 61%).elle est présenté
sur tout le territoire algérien, avec 650 agences soutenues par 15 directions régionales, son
capital est de 30 milliards en 2019. Et cela grace a ses capacités financiéres, sa dimension
nationale et son niveau de développement.

La Société Nationale d’Assurance emploie plus de 4584 personnes. Ces employés sont
répartis sur le réseau de la S.A.A qui s’étend a travers tout le territoire Algérien :

Le réseau commercial de la SAA est composé de 15 Directions régionales chargées de
la mise en ceuvre de la politique commerciale de la société et de 292 agences directes, 199
agents genéraux et 22 courtiers. Et Parmi ses agences nous allons se concentrer sur I’agence
de 2016.

L’agence 2016 est une société publique créée en 1987 par la décision de la direction
générale, avec un effectif de 13 employés. Elle se situe a la place BABOUCHE Said, Wilaya
de TI1ZI OUZOU.

L’agence est la base de chaque entreprise et I’organisme responsable de la vente des

produits de la société. Elle est en contact direct avec les clients.
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1.2 Les fonctions de la SAA
Elle a deux fonctions principales : la fonction administrative et la fonction technique :

1.2.1 La fonction administrative
Elle se définie par la tenue des registres d’émission et d’annulation de contrat, des

échéanciers et des états statistiques et décadaires.

1.2.2 La fonction technique :

La fonction technique dans une entreprise d’assurance est essentielle pour la bonne
marche de I’activité car c’est elle qui prend en charge la constitution, la gestion et le maintien
a I’équilibre de la mutualité des risques transférés par I’assuré. La fonction technique
s’occupe donc des trois taches suivantes :

v’ La réduction et I’émission des contrats d’assurances ; - La gestion et la liquidation
des sinistres.

v" Lasurveillance du portefeuille, des statistiques et de la prévention.

Les tdches mentionnées ci-dessus sont confiees aux directions chargées de la production
et ceux de la gestion des sinistres. 1l se peut que les deux directions soient regroupées en une
seule entité, ce qui dépendra de la taille de I’entreprise avec une supervision de la direction
technique.

1.2.3 La fonction commerciale

La fonction commerciale dans les entreprises d’assurances a pour mission, la recherche
de nouveaux clients et le remplacement des départs concernant les assurés pour cause de
déces ou de résiliation dans I’objectif d’un maintien d’un portefeuille homogeéne.

Les taches des responsables commerciaux sont plusieurs et ont comme principale
préoccupation, I’accroissement du chiffre d’affaire par plusieurs moyens qui sont :

v' La fidélisation des clients existant par I’amélioration de la qualité des services et
des produits proposés.

v L’augmentation du chiffre d’affaire par client en augmentant le nombre de
garanties souscrites ou par le fait d’amener des assurés a opter pour de nouvelles
couvertures.

v L’augmentation du nombre de clients.

v/ L’amélioration des modes de distributions des contrats et I’accroissement du

réseau direct ;
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1.2.4 La fonction financiere

La fonction financiére gére les capitaux en les confiant a des spécialistes recrutés dans
le but d’avoir le maximum de rendement sans mettre en danger la sécurité et la liquidité des
entreprises, vu que I’impeératif pour les entreprises d’assurances, nous I’avons décrit plus haut,
est le maintien des fonds propres a la hauteur d’une proportion élevée du chiffre d’affaire pour
la satisfaction des exigences Iégales.

En outre, pour une entreprise activant dans le domaine assuranciel, le rendement du
capital investi est tres important dans la mesure ou il participe a I’amélioration du résultat
d’exploitation, et par conséquence, I’ameélioration des conditions de I’offre par des actifs plus

avantageux que la concurrence.

1.3 Définition d’une agence :

Une agence est une entité a caractere commercial, financier et économique. C’est un
point de vente (un lieu de production et de distribution) qui a des obligations sociales et
fiscales qui doit étre toujours rentable.

Elle est soumise au contrdle du chef d’agence qui a pour tache de superviser le travail
et de veiller a la bonne organisation des services.

Il doit étre en mesure de relever les erreurs possibles et qui peuvent engager sa
responsabilité et celle de I’agence.

L’agence est structurée en trois services :
eService production ;

eService sinistres ; et

eService comptabilité.

1.3.1 Le chef de I’agence

Est le responsable de la gestion de I’agence vis-a-vis de I’entreprise il représente chaque
trimestre un rapport d’activité sous forme d’un compte rendu sur la réalisation des objectifs
qui lui sont assignés de production sinistre et gestion général.

Il est le représentant légal de I’entreprise, il est tenu de vieillir sur le bon
fonctionnement des différents services et sur le respect du réglement intérieur de la société par
I’ensemble de personnel exercant sous sa responsabilité, de superviser et de contréler toutes
les tdches quotidiennes de I’ensembles des agents, et prend en charge les réclamations des

assurés, des victimes.
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1.4 Description des différents services :
1.4.1 Service de production :

Il accueille les clients, procéde a la souscription des contrats d’assurance il encaisse les
primes versées par les assurés, il établit les différents contrats des différentes branches, ainsi

qu’il arréte des écritures a la caisse.

1.4.2 Service sinistre :

C’est le service qui s’occupe de la gestion des dossiers sinistres, il recoit les déclarations
des accidents, verifier les garanties, assure les traitements des dossiers, ordonne les paiements,
prépare les stratégies, contacte les avocats et les experts soit en matériel ou en capital.

Le service sinistre est devisé en trois sections :

+ Section corporel qui concerne les personnes ;

+ Section matériel qui concerne les différents véhicules ;

+ Section risque divers (RD) qui est devisé en deux parties :

+ RD simple : les habitations et les commercants (les multirisques professionnels).

+ RD industriel : concerne les usines, les grandes entreprises.

1.4.3 Service comptabilité :

A la fin de la journée, le Service Comptabilité est chargé du contrdle de tous les
mouvements de la journée liés a la caisse, a savoir :

+ les recettes de la journée au service production,

+ les recouvrements qui retracent les versements des souscripteurs antérieurs,

+ les versements effectués a la banque et ceux encaissés.

+ L’élaboration de tableau de trésorerie de I’agence permet de ressortir la situation
journaliere de celle-ci.

Le Service de Comptabilité de I’Agence adresse des bordereaux au Département
Administratif et Financier au niveau de la Direction Régionale qui sont:

+ Des bordereaux de souscription par branche d’assurance et par garantie,

+ Des états de sinistres déclarés, réglés et des recours,

+ Des bordereaux de cheques rejetés, annulés ou remplacés.

Chaque 10 jour, I’agence envoie a la Direction Régionale une décade qui comprend tous
les mouvements des 10 derniers jours (les entrées d’argent et les dépenses).

A la fin de chaque mois, le service comptabilité élabore un état mensuel comprenant les

trois décades du mois qu’il adresse a la DAF au niveau de la Direction Régionale.

63



Chapitre 111: La SAA comme illustration de I’étude empirique

A la réception de ces états, la Direction Régionale dresse des balances décadaires,
mensuelles, trimestrielles et semestrielles. Les résultats obtenus doivent corroborer avec ceux
obtenus par le service comptabilité afin de dégager le bilan de fin d’exercice et de le

confronter avec le Bilan de Gestion Prévisionnel établit a chaque début d’exercice.

Cette confrontation permettra aux responsables de se positionner sur I’accomplissement
des objectifs fixés et sur les défaillances a remédier.

L’ensemble des services sont organisé dans le schéma ci apres :

Figure N°10 : Organisation de I’agence « 2016 »

/[ el dagkence ]\
\

Section de production } [ Service sinistre J [ Service comptabilité J

N N

o] [

Source : Fait par nous-mémes a I’aide des informations fournies par la SAA.
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Section 2 : La présentation des états financiers de la SAA.

Les comptes annuels de la Société sont etablis conformément au Nouveau Systeme

Comptable et Financier et aux principes comptables généralement admis.

Cette section représente I’analyse du bilan et compte de résultat de la SAA durant les

trois derniéres années 2015,2016 et 2017.

2-1 Le bilan :

Représente une synthése de I’ensemble des emplois et des ressources dont dispose

I’entreprise a une date donnée.

2-1-1 Présentation du bilan des années 2016, 2017 et 2018 :

2-1-1-1 L’analyse de I’actif du bilan :

Le tableau suivant présente I’actif des bilans de la SAA.

En KDA
Années Evolution
ACTIF 2016 2017 2018 % %
Ecart d’acquisition —Goodwill positif
) 0,00 0,00 0.00

ou négatif
Immobilisation Incorporelles 169.925 129 856 101.390 -23,58 -21.92
Immobilisation Corporelles
Terrains 5.153.100 5371787 5.393.328 4 .24 0,40
Batiments Exploitation 16 709 297 16248 572 16.993.773 -2,76 4,59
Batiments Placements 910 257 864 918 838 234 -4,98 -3,09
Autre immobilisation corporelles 475.614 860 267 868.634 80,87 0,97
Immobilisation en Concession 184.445 180 864 176.442 -1.,41 -2,44
Immobilisation en cours 157.900 255 870 603.922 62,04 136,03
Immobilisation Financiére
Titres mis en équivalence
Autres participations et créances

4707 700 4 561 794 4 407 230 -3,09 -3,39
rattachées
Autres Immobilisation Financiere 44 953 340 37383573 38 096 283 16,84 1,91
Prét et autres actifs financiére non

233 465 331531 249 607 42 -24,71

courants
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Impots différés actif 592 103 743 137 968 132 25,51 30,28
Fonds ou valeurs déposés auprés des
) 6 901 6 609 9 308 -4.23 40,84
cédants
TOTAL ACTIFS NON
74 254 049 66 938 778 67 868 049 -9,85 1,39
COURANTS
Provisions Techniques d’assurance
Part de coassurance cédée 926 i
Part de réassurance cedee 1791 463 1701 181 2 105 588 -5,04 23,77
Créances et emplois assimilés
Cessionnaires et Cédants débiteurs 666 693 583 670 652 649 1245 11.82
Assurés et intermédiaires d’assurance
) 5157 791 5838 943 5917 766 13,21 1,35
débiteurs
Autres débiteurs 2 829 516 1657 883 839 055 -41,41 -49,39
ImpOts et assimilés 2 067 680 716 935 89 808 -65,32 -87,47
Autres créance et emplois assimilés 107 855 120 865 175 026 12,06 4481
Disponibilités et Assimilés
Placements et autres actifs financiére
848 240 4502 516 1574 984 430,81 -65,02
courants
Trésorerie 2732 235 3257 226 3409 209 19,21 4,67
TOTAL ACTIF COURANT 16 202 399 18 379 221 14 764 087 13 ,43 -19,67
TOTAL GENERAL ACTIF 90 456 448 85317 998 82 632 135 -5,68 -3,15

Source : Elaborer par nous méme a partir de I’actif des bilans de la SAA
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a-l ’Actif non courant :

Tableau N°5 :L’actif non courant

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Immobilisations
169.925 129 856 101.390 -23,58 -21,92
Incorporelle
Immobilisations
23590 613 23782 277 24 874 333 0,81 4,59
corporelle
Immobilisations
) ) 50493 510 43 026 644 43 730 560 -14,79 1,64
Financiere
Total Actif Non
74 254 048 66 938 777 68 706 283 20,12 2,64
Courants
Source : Elaborer par nous méme a partir de I’actif des bilans de la SAA
D’apres le tableau ci-dessus, I’actif non courant de la SAA a connu une augmentation
de 20,12% en 2017 par rapport a 2016. Suite a la hausse des immobilisations corporelles de
0,81% et la baise des immobilisations financieres de 14,79 et ce malgré la baisse des
immobilisations incorporelles de 23,58%. Ce qui explique un cycle d’investissement positif.
En 2018, I’actif non courant a augmenté de 2,64% par rapport a 2017, suite a la baisse
des immobilisations incorporelles de 21,92%, ainsi qu’a la hausse des immobilisations
financieres de 4,59%.
b-L ’Actif courant :
Tableau N° 06 : L’actif courant
En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018
Provisions Techniques
1792 389 1701181 2 105 588 -5,09 23,77
d’Assurance
Creéances et Emplois
o 10 829 535 8918 297 7674 304 -17,65 -13,95
assimilés
Disponibilités et Assimilés 3580475 7759 742 4984 193 116,72 -35,77
TOTAL ACTIF
16 202 399 18 379 221 14 764 087 +13,43 -19,67
COURANT

Source : Elaborer par nous méme a partir de I’actif des bilans de la SAA
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L’actif courant a connu une augmentation durant I’année 2017, de 13,43 et une baisse
de 19,67 en2018. Celle-ci est due a la hausse significative de 116,72% des disponibilités en
2017 par rapport a 2018 et une baisse dans les créances de 17,65% durant la méme période, ce
qui peut étre expliqueé par la prise en main de la gestion des créances au niveau de la SAA et
ce par rapport a I’obligation des assurés de paiement par échéancier limité. Et aussi une
diminution des provisions techniques ce qui est du a la baisse des contrats cédés.

En conclusion, le total d’actif de la SAA baissé de 5,68% en 2017par rapport a2016 cela
dd la hausse de I’actif non courant et courant. Cependant, celui-ci a connu une augmentation
de 3,15% en 2018 par rapport a2017, ce qui est di comme cité précédemment, a
I’augmentation de I’actif non courant et ce malgré la baisse de I’actif courant. (Voir le tableau
et le figure ci- dessous

Tableau N°7 : Total d’actif

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Total actifs non
74 254 049 66 938 778 67 868 049 -9,85 1,39
courant
Total actif
16 202 399 18 379 221 14 764 087 13,43 -19,67
courant
Total général actif 90 456 448 85317 998 82 632 135 -5,68 3,15

Source : Elaborer par nous méme a partir de I’actif des bilans de la SAA
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Figure N°11: représentation graphique de I’actif des bilans.

La SAA comme illustration de I’étude empirique
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2-1-1-2 L’analyse du passif des bilans de la SAA:
Le tableau suivant présente le passif des bilans de la SAA.

Tableau N°08 : Le passif des bilans de la SAA.

En KDA
Années Evolution

PASSIF 2016 2017 2018 % %
Capital émis ou capital | 20.000.000 30.000.000 30.000.000 50 0
social ou fond de
dotation
Capital  souscrit  non
appelé
Primes et réserves - | 10.900.079 2.522.072 4.272.957 -76,86 69,42
Réserves consolidées
Ecarts d'évaluation 173.109 173.109 173.109 0 0
Ecart d'équivalence
Autres capitaux propres -
Report a nouveau
Résultat de I’exercice 3.121.993 3.250.885 2.900.947 4,7 -10,76
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TOTAL | - CAPITAUX | 34.195.181 35.946.066 37.347.014 5,12 3,90
PROPRES

Emprunts et  dettes | 4.727.343 3.783.243 2.865.614 -19,97 -24,26
assimiles

Impbdts  (différés et

provisionnés)

Autres dettes non | 1 627 445 581 690 176 442 -64,26 -69,67
courantes

Provisions réglementées | 2 125 438 2289014 2542 376 7,69 11,07
Provisions et produits | 1 516 897 1710055 1854 067 12,73 8,42
constatées d’avance (sauf

155)

Fonds de valeurs recus | 1406 044 1326 417 1644 216 -5,66 23,96
des réassurances

TOTAL Il - PASSIFS | 11 403 168 9690 420 9.082.716 5,12 -6,27
NON COURANTS

Provision directe 26 737 213 26 806 584 26 430 223 0,26 -1,40
Acceptation 409 469 227 825 226 897 -44,36 -0,407
Cessionnaires et Cédants | 2 314 632 2920 922 3190 485 26,19 9,23
créditeurs

Assurés et intermédiaires | 479 683 472 849 602 423 -1,42 27,40
d’assurance créditeurs

Impdts crédit 1726 566 1 366 885 2104 544 -20,83 53,97
Autres Dettes (sauf 444- | 13 127 570 7878912 3525 758 -39,98 -55,25
445-447)

Trésors Passif 62.964 7535 82071 -88,03 989,20
TOTAL PASSIF | 44.858.097 39.681.511 36.202.405 -11,54 -8,77
COURANT

TOTAL PASSIF 90.456.448 85.317.998 82.632.135 -5,68 -3,15

Source : Elaborer par nous méme a partir de passif des bilans de la SAA
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a- Les capitaux propres :

Le tableau suivant présente les capitaux propres inscrits dans le bilan de la SAA durant
les années 2016, 2017 et 2018
Tableau N°09: Les capitaux propres de la SAA

En KDA
Années
Evolution
2016 2017 2018 % %

Capital émis ou | 20.000.000 30.000.000 30.000.000 50 0
capital social ou
fonds de
dotation
Primes et 10.900.079 2.522.072 4.272.957 -76,86 | 69,42
réserves -
Réserves
consolidées
Ecarts 173.109 173.109 173.109 0 0
d'évaluation
Résultat de 3.121.993 3.250.885 2.900.947 4,13 10,76
I'exercice
TOTAL I - 34.195.181 35.946.066 37.347.014 512 3,90
CAPITAUX
PROPRES

D’apres le tableau ci-dessus, les capitaux propres ont augmenté en 2017 par rapport a
2016 de 5,12% suite a I’augmentation des capitaux eémis ou capital social malgre la baisse des
primes et réserves.

Toutefois celui-ci a connu une baisse de 3,90% en 2018 par rapport a 2017suite a la
baisse de 00% des capitaux émis ou capital social
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b- Le passif non courant :

Le tableau suivant présente les dettes a long et a moyen terme inscrites dans le bilan de la

SAA.

Tableau N°10: Le passif non courant

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Emprunts et dettes | 4.727.343 3.783.243 2.865.614 -19,97 -24,26
assimiles
Impdts  (différés et
provisionnés)
Autres  dettes non | 1627 445 581 690 176 442 -64,26 -69,67
courantes
Provisions et produits | 1516 897 1710 055 1 854 067 12,73 8,42
constatées d'avance
Provisions
réglementées
Fonds de valeurs recus | 1 406 044 1326417 1644 216 -5,66 23,96
des réassureurs
TOTAL II- PASSIFS | 11 403 168 9690 420 9.082.716 5,12 -6,27
NON COURANTS

Source : Elaborer par nous méme a partir de passif des bilans de la SAA

D’apres ce tableau, le total de passif non courant a baissé en 2017 par rapport a 2016de

5,12%, ce qui d0 a I’augmentation significative des prét

La situation s’est adultération en 2018 suite a la baisse de 6,27% par rapport a 2017, ce

qui di au remboursement des emprunts de 24,26% et les autres dettes non courantes de

69,67%.
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c- Le passif courant :

Le tableau suivant présente les dettes a court terme du bilan de la SAA.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %

Provisions directes 26 737 213 26 906 584 26 430 223 0,26 -1,40
Acceptations 409 469 227 825 226 897 -44,36 -0,41
Cessionnaires et | 2314632 2920 922 3190 485 26,19 9,23
Cédants créditeurs
Assurés et | 479 683 472 849 602 423 -1,42 27,40
intermédiaires
d'assurance
créditeurs
Impéts crédit 1726 566 1 366 885 2104 544 -20,83 | 53,97
Autres Dettes (sauf | 13 127 570 7878912 3525 758 39,98 | -55,25
444-445-447)
Trésorerie Passif 62.964 7535 82071 -88,03 989,20
TOTAL IHI-PASSIFS | 44.858.097 39.681.511 36.202.405 -11,54 -8,77
COURANTS

Source : Elaborer par nous méme a partir de passif des bilans de la SAA

Le passif courant a baissé de 11,54% en 2017 par rapport a 2016 suite a la baisse des

dettes de 39,98%, un baissement successivement de 44,36% et 88 ,03 % des trésorerie passif

Et aussi en 2018 y avait une diminution de 8,77%, ce qui d0 a la diminution des dettes
de 55,25% et les acceptations de 0,41%.

En conclusion le total du passif a augmenté de 17.98% en 2016 par rapport a 2015, suite

a I’augmentation de passif non courant de 103.89%.

Tandis que, en 2018 a connu une diminution de 3,15% par rapport a 2017 qui revient &

la diminution de passif courant de 8,77%. (\Voir le tableau et le figure ci- dessous)
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Tableau N°12 : Total du passif

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
TOTAL 34.195.181 35.946.066 37.347.014 5,12 3,90
CAPITAUX
PROPRE
TOTAL 11 403 168 9690 420 9.082.716 5,12 -6,27
PASSIF
NON
COURANT
TOTAL 44.858.097 39.681.511 36.202.405 -11,54 -8,77
PASSIF
COURANT
TOTAL 90.456.448 85.317.998 82.632.135 -5,68 -3,15
GENERAL
PASSIF

Figure N°12: représentation graphique du passif des bilans.

Source : Elaborer par nous méme & partir de passif des bilans de la SAA
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La SAA comme illustration de I’étude empirique

2-2 Le compte de résultat :

2-2-1 La presentation des comptes de résultats de la SAA.

Le tableau suivant présente le compte de résultat de la SAA des trois dernieres années.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %

DESIGNATION
Primes émises sur opérations | 23351910 | 23 057 892 23045494 | -1,26 -0,054
directes
Primes acceptées 772567 555 373 814 667 -28,11 46,69
Primes émises reportées 123 698 87 029 36 008 -29,68 -58,63
Primes acceptees reportées 140 748 181 352 -37462 28,85 -120,66
I- Primes acquises a I’exercice 230860031 | 23881646 |23858709 |0,09 -0,10
Prestations (Sinistres) sur | 12731879 13 149 347 12 375998 3,28 -5,88
opérations directes
Prestations (Sinistres) sur | 1167 15 165 7614 1199,48 -49,79
acceptation
II- Prestations (sinistres) de | 12730712 13 164 513 12 383 613 3,41 -5,93
I’exercice
Commissions recues en | 538 363 609 418 828 527 13,2 35,95
réassurance
Commissions versées sur | 18 171 21914 -53 653 20,6 -344,83
acceptations
I11- Commissions de réassurance | 520 192 587 504 774 874 12,94 31,89
IV- La marge assurance 11 649 511 11 304 638 12 249 970 -2,6 8,36
Achats et services extérieurs 2 648 453 2573813 2911 355 -2,82 13,11
Charges de personnels 4763 608 4711990 4799 411 -1,1 1,85
Impots, taxes et versements | 535 888 537 091 563 220 0,22 4,86
assimilés
Production immobilisée
Autres produits opérationnels 338144 393 432 -382 044 16,35 -197,11
Autres charges opérationnels 143 709 147 544 149 104 2,67 1,06
Dotations aux amortissement et | 1 636 987 2 234 607 23883111 36,51 29,02
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pertes de valeurs

Reprise sur perte de valeur et | 163 814 483900 -917 187 195 4 -289,54
provisions

V- Résultat technique | 2 422 825 1977 823 2242 999 -18,37 13,41
opérationnel

Produits financiers 1 636 987 2 186 253 1639 210 29,83 -25,02
Charges financiers 104 498 265 769 220010 154,33 -17,22
VI- Résultat financier 1579 477 1 920 485 1419 200 21,59 -26,10
VII- Résultat ordinaires avant | 4 002 302 3 898 307 3662 199 -2,6 -6,06
impots

Imp6ts exigibles sur résultats | 849 640 798 456 986 246 -6,02 23,52
ordinaires(IBS)

Impdts différés (variations) sur | 30 669 151 034 -224 994 392,46 -248,97
résultats ordinaires

Total des produits des activités | 26 566 157 27 532 736 27 572 025 3,64 0,14
ordinaires

Total des charges des activités | 23 444 464 | 24 281 851 24671077 | 3,57 1,60
ordinaires

VI1I- Résultat ordinaires 3121993 3250 885 2900 947 4,13 -10,76
Eléments extraordinaires

(produits) (*)

Eléments extraordinaires

(Charges) (*)

Xl- Résultat extraordinaires

X- Résultat net de I’exercice 3121993 3 250 885 2900 947 4,13 -10,76

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA
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2-2-2 L’analyse du compte de résultat :

A- La marge d’assurance de la SAA.

Tableau N°14 : La marge d’assurance de la SAA.

En KDA

Année Evolution

2016 2017 2018 % %
I- PRIMES ACQUISES | 23 860 031 23 881 646 23 858 709 0,09 -0,10
A L'EXERCICE
- PRESTATIONS | 12730 712 13164 513 12 383 613 3,41 -5,93
(SINISTRES) DE
L'EXERCICE
I11- COMMISSIONS DE | 520 192 587 504 774 874 12,94 31,89
REASSURANCE
V- LA MARGE | 11 649 511 11 304 638 12 249 970 -2,6 8,36
ASSURANCE

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le tableau ci-dessus, montre la marge d’assurance durant les années 2016, 2017 et

2018. Cette marge a enregistré une diminution de 2,6% en 2017 par rapport a 2016, suite a la

diminution des prestations de 3 ,41%.

Par contre en 2018 a marqué une augmentation de 8,36 % par rapport a 2017, ce qui d0

a la diminution des prestations de 5,93 %

B- Le résultat technique opérationnel de la SAA.

Tableau N°15 : Le résultat technique opérationnel de la SAA.

OPERATIONNEL

Années Evolution
2016 2017 2018 % %
RESULTAT 2422 825 1977823 2 242 999 -18,25 13,41
TECHNIQUE

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

D’apreés ce tableau le résultat technique opérationnel de la SAA, a connu une diminution

de 18,25% en 2017 par rapport a 2016 et une augmentation de 13,41% en 2018 par rapport a
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2017, en fait cette augmentation est due principalement a la baisse des autres charges

operationnelles et les dotations aux amortissements et provisions, surtout en 2018

C- Le résultat financier de la SAA.
Tableau N°16 : Le résultat financiere de la SAA.

FINANCIER

Années Evolution
2016 2017 2018 % %
VI- RESULTAT | 1579 477 1920 485 1419 200 21,59 -26,10

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

D’apreés ce tableau, le résultat financier de la SAA durant les années 2016,2017 et 2018.

A connu une diminution de 26,10 % en 2016 et une diminution de 26,10% en 2018. L’analyse
du compte de résultats permet de constater que les revenus financiers de la SAA réalisés

durant ces trois années d’étude sont suffisants et permettent a I’entreprise de couvrir les
charges financiéres

D- Le résultat net de la SAA.
Tableau N°017 : Le résultat net de la SAA.

Années Evolution
2016 2017 2018 % %
X-  RESULTAT | 3121993 3250 885 2 900 947 4,13 -10,76
NET DE
L'EXERCICE

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le résultat net de la SAA, a augmenté de 4,13% en 2017 par rapport a 2016, suite a
I’augmentation de résultat technique opérationnel.
Par contre en 2018 cette résultat a baissé d’un taux de 10,76 % par rapport a 2017, ce

qui dd a la diminution de résultat financiére de 26.10%, malgré que I’augmentation de résultat
technique opérationnel de 13,41%.
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Section 3 : Etude de la performance financiere de la SAA par I’analyse
financiére.

L’analyse des états financiers par la méthode des ratios représente une technique
efficace pour mesurer la performance financiere, cette section présente les ratios les plus

primordiaux dans les compagnies d’assurances, ils ceux comparent durant les trois années
2016,2017 et 2018.

3-1 Les ratios de I’activité :
3-1-1 Ratio de croissance des primes émises :

Tableau N°18 : Le ratio de croissance des primes émises

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018
Primes émises 23 351910 23 057 892 23 045 494 -1,26 -0,054

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA
D’apres ce tableau ci- dessus, le ratio de croissance des primes émises a diminué de
1,26% en 2017 par rapport a 2016, et de 0,54% en 2018 par rapport a 2017. Ce qui explique

la diminution des contrats durant ces derniéres années.

3-1-2 Ratio de croissance des primes acquises :

Tableau N°19 : Le ratio de croissance des primes acquises

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Primes acquises | 230 860 031 23 881 646 23 858 709 0,09 -0,10

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le ratio de croissance des primes acquises, a connu une augmentation de 0,09% en 2017
par rapport a 2016.

Par contre en 2018, ce ratio a diminuer avec un taux de 0.10% par rapport & 2017, et
cela malgré la diminution des primes émises, cette diminution est di & une augmentation de

risque en cours.
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3-2 Les ratios techniques:
3-2-1 Ratio de sinistralité :

Tableau N°20 : Le ratio de sinistralité.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Sinistres survenus(1l) | 12 730 712 13 164 513 12 383 613 3,41 -5,93
Prime acquise(2) 23 860 031 23 881 646 23 858 709 0,09 -0,10
Ratio(1)/(2) 53,35 55,12 51,90 1,77 -3,22

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le ratio S/P a connu une augmentation de 1,77% en 2017 par rapport a 2016 suite a

I’augmentation des sinistres survenus de 3,41%. Ce ratio a connu une meilleur métrise de

sinistre.

Contrairement ce ratio a diminué de 3,22% en 2018suite a la diminution des sinistres

survenus de 5,93 %, ce qui est di un déséquilibre.

3-2-2 Ratio de frais de gestion :

Tableau N°21 : Le ratio de frais de gestion

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Frais de | 9892 459 10 688 047 10 389 014 +8 ,04 -2,80
gestion (1)
Primes 230 860 031 23 881 646 23 858 709 +0,09 -0,10
acquises(2)
Ratio(1)/(2) +41,46 +44,75 +43,54 3,29 -1,21

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA
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Ce ratio a connu une augmentation durant I’années 2017par apport a ,2016 de 3,29%

suite a la hausse des frais de gestions de 8,04 % en 2017 et une diminution de 1,21 en 2018

par apport en 2017 suite a la baisse des frais de gestions de 2,80 % en 2018.

3-2-3 Ratio combiné :

Tableau N°22 : Le ratio combiné.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Charge sinistre 12 731 879 13 149 347 12 375998 +3,39 -5,88
Frais de gestion 9892 459 10 688 047 10 389 014 +8 ,04 -2,80
Total (1) 22 625 505 23 881 646 22 765012 +5,42 -4,68
Prime acquise (2) 230 860 031 23 881 646 23 858 709 +0,09 -0,10
Ratio(1)/(2) +94 ,82 +99,88 +95,42 +5,06 -4,46

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Ce ratio a connu une augmentation de 5,06% en 2017 par rapport a 2016 qui est d0 a

I’augmentation des charges de sinistres et les frais de gestion d’un total de5,42 %, ce qu’est

expliqué que 99,88 % de la prime acquise sont des charges sinistres et frais de gestion. On

constate la diminution de 4,46 % en 2018 par rapport a 2017, ce qui due a la baisse des

charges des sinistre d’un total de 4,68%.

3-3 Ratio de productivité de I’actif :

Tableau N°23 : Le ratio de productivité de I’actif.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
CA (1) 23 860 031 23 881 646 23 858 709 0,09 -0,10
Total d’actif(2) 90 456 448 85317 998 82632 135 -5,68 -3,15
Ratio(1)/(2) 26,38 27,99 28,87 1,61 0,88

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

La productivité de I’actif a augmenter en 2017 par rapport a 2016 de 1,61%, cela est dQ

a augmenter de CA de 0,09 %, malgré la diminution de I’actif avec un taux de 5,68 %. Par
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contre en 2018 a connu une augmentation de 1.61% par rapport a 2017, suite a la diminution
de I’actif de 3,15% et I’augmentation de CA de 0.10%.

3-4 Ratio de croissance de la marge d’assurance nette :

Tableau N°24 : Le ratio de croissance de la marge d’assurance nette

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Marge d’assurance | 11 649 511 11 304 638 12 249 970 -2,96 8,36
nette

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

La diminution de la marge d’assurance nette en 2017 par rapport a 2016 de 2,96%, suite
a I’augmentation des prestations de 12 730 712 DA en 2016 contre 13 164 513DA en 2017
avec un taux de (3,41%), en dépit de la regression des primes acquises de (5,93%).

Par contre, I’augmentation de la marge d’assurance nette en 2018 par rapport a 2017 de
8,36% était due a la diminution des prestations de I’exercice afférent ou le montant est passé
del3 164 513 DA en 2017 a 12 383 613 DA en 2018 avec un taux 5,93%.

3-5 Ratio de la marge bénéficiaire :
Tableau N°25: Le ratio de la marge bénéficiaire

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Résultat net (1) 3121993 3 250 885 2900 947 4,13 -10,76
Primes émises(2) 123 698 87 029 36 008 -1,26 -58,63
Ratio(1)/(2) 13,37 14,10 80,56 0,73 66,46

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA
Le ratio de la marge bénéficiaire est resté presque stable durant les années 2016 et 2017

avec des petites diminutions de 0.73% en 2017 par rapport & 2016 et une grande augmentation
de 66,46% en 2018 par rapport a 2017.
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3-6 Ratio de la rentabilité de la marge d’assurance nette:

Tableau N°26 : Le ratio de la rentabilité de la marge d’assurance nette.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
RTO (1) 2422 825 1977823 2 242 999 -18,37 13,41
Marge assurance | 11 649 511 11 304 638 12 249 970 -2,96 8,36
nette(2)
Ratio(1)/(2) 20,80 17,50 18,31 -3,3 0,81

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le taux de la participation de la marge d’assurance nette dans la formation du résultat
technique opérationnel durant les trois derniéres années a connu une diminution de 3,3 % en
2017 par rapport & 2016 et une augmentation de 0,81% en 2018 par rapport a 2017, suite a la
en 2016 de 18.25% et

I’augmentation de 13,41 en 2018. Ce qui explique I’excédent de la marge d’assurance nette

diminution importante du resultat technique opérationnel
sur les charges de fonctionnement et les dotations en 2018.

3-7 Ratio de rentabilité d’exploitation :

Tableau N°27 : Le ratio de rentabilité d’exploitation

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Marge d’assurance | 11 649 511 11 304 638 12 249 970 -2,96 +8,36
nette(1)
CA (2) 23 860 031 23 881 646 23 858 709 0,09 -0,10
Ratio(1)/(2) 48,82 47,34 51,34 -1,48 +4

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Ce ratio a connu une diminution de 1,48 % en 2017 par rapport a 2016, suite a la baisse

de la marge d’assurance nette de 2,96%.

Par contre en 2018 ce ratio a connu une augmentation de 4% par rapport a 2017, suite a

la hausse de la marge d’assurance nette de 8,36 %, ce qui explique la diminution des sinistres

en 2018.
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3-8 Ratio du taux de résultat financiers :
3-8-1 Par rapport aux produits financiers :
Tableau N°28 : Le taux de résultat financiere par rapport aux produits Financiers.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Résultat financiére (1) 1579 477 1920 485 1419 200 21,59 -26,10
Produits financiers (2) 1636 987 2 186 253 1639 210 29,83 -25,02
Ratio(1)/(2) 93,79 87,84 86,58 -5,95 -1,26

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Ce ratio a connu une diminution de 5.95% en 2017 par rapport a 2016 et 1.26% en 2018
par rapport a 2017, ce qui d0 a I’augmentation des produits financiers de 29,83% en 2017
malgré la diminution de ce dernier de 25,02 % en 2018

Ce qui déduit a travers ce ratio que les charges financieres deviennent de plus en plus
minimes par rapport aux produits financiers durant les années 2016, 2017 et 2018.

3-9 Ratio de rentabilité financiere des capitaux propres (RRFCP).

Tableau N°29 : Le ratio de rentabilité financiere des capitaux propres.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Résultat net (1) 3121993 3250 885 2900 947 +4 .13 -10,76
CP(2) 34195181 35 946 066 37.347.014 512 3,90
Ratio (1)/(2) +9,13 +9,04 +7,77 -0,09 -1,27

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

Le rendement des capitaux propres de la SAA varie entre 7% et 9% durant les trois
derniéres années. Toutefois, ce ratio a connu une légere baisse successive en 2017 et 2018, a
savoir respectivement de 0,09% et 1,27%, suite a I’augmentation des capitaux successivement
de 5,12% et de 3,90%.
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3-10 Ratio de rentabilité économique (RRE).

Tableau N°30 : Ratio de rentabilité économique

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Résultat net(1) 3121993 3250 885 2900 947 +4,13 -10,76
Total Actif(2) 90 456 448 | 85317998 |82632135 |-5,68 -3,15
Ratio(1)/(2) +3,45 +3,81 +3,51 +0,36 -0,3

Source : Elaborer par nous méme a partir des comptes de résultats de la SAA

La rentabilité économique de la SAA varie entre 3% et 4% durant les trois dernieres

annees. Celle-ci a connu une hausse de 0,36 % en 2017 par rapport a 2016, ce qui est dd a la

hausse du résultat net de 4,13 %.

En 2017, la SAA a enregistré un taux de rentabilité économique de 3,51%, soit une

baisse insignifiante de 0,3 % par rapport a 2017 et ce, suite a la baisse du résultat net de 10,76
% et la diminution de I’actif de 3,15%.

3-11 Ratio de solvabilité :

Tableau N°31 : Le ratio de solvabilité. En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %
Total Actif(1) 90 456 448 85 317 998 82 632 135 -5,68 -3,15
Total des | 56 261 266 49 371 932 45 285 121 -12,24 -8,28
dettes(2)
Ratio(1)/(2) 160,78 172,81 182,47 12,03 9,66

Le ratio de solvabilité a connu une augmentation de 12,03 % en 2017 par rapport a

2016, suite a la diminution des dettes de 12,24 % a cause de la baisse de I’actif de 5,68%. Par

contre en 2018 a connu une augmentation de 12.03% par rapport & 2017, suite a la diminution
des dettes de 8,28 %.
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Ce ratio est supérieur a 100%, ce que signifie que I’entreprise est solvable en général.

C’est-a-dire que I’entreprise peut rembourser la totalité de ses dettes a I’échéance en utilisant

la totalité de son actif.

3-12 Ratio de financement par la réassurance.

Tableau N°32: Ratio de financement par la réassurance.

En KDA
Années Evolution
2016 2017 2018 % %

Provision 1792 389 1701181 2 105 588 -5,09 23,77
technique actif(1)
Provision 27 146 682 27 034 409 26 657 120 -0,41 -1,40
technique passif(2)
Ratio(1)/(2) +6,60 +6,29 +7,90 -0,31 1,61

Ce ratio a connu une diminution de 0.31% en 2017 par apport en 2016 Suite a la
régression des provisions technique de I’actif de 5,09 % en 2017 par rapport a 2017 et une
augmentation en 2018 de 1,61 % en 2018 par rapport a 2017. Ce qui explique I’augmentation
des recours de la SAA a la technique de réassurance c'est-a-dire le financement a travers la
réassurance.

A travers ce ratio, déduire:

- les taux de cession se rapprochent durant les années 2016, 2017 et 2018.

- La fiabilité des méthodes utilisées pour I’évaluation des provisions techniques.

Conclusion :

Ce chapitre présente I’étude de cas empirique appliqué au sein de la SAA, en effet ; il
représente une extrapolation des concepts étudiés lors des deux premiers chapitres afin
d’étudier I’analyse financiére de la SAA.

Apres avoir fait connaissance de I’entreprise, cela permis d’effectuer une présentation
génerale de la SAA et de sa structure organisationnelle. En effet a partir de I’étude financiére
de la SAA qui a été effectué sur la base des bilans, des comptes des résultats et de I’analyse
par la méthode des ratios pendant les trois années successives , 2016 et 2017 et 2018 a permis

d’avoir un apercus sur la situation financiére de cette compagnie.
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Conclusion Générale

Notre étude sur I’analyse financiére au sein de la compagnie d’assurance de Tizi-Ouzou
SAA, nous a permis de comprendre le concept de performance en étudiant les termes et les
éléments, a travers I’analyse financiere qui est I’objet de notre étude.

Nous avons pris connaissance de La compagnie d’assurance, ce qui nous a permis
d’effectuer une présentation générale de la SAA et de sa structure organisationnelle. En effet
les informations obtenues a I’issue de cette étude comme les rapports de fin d’exercice, nous
ont permis d’évaluer la performance de cette derniére.

L’analyse financiere est un outil pertinent et indispensable pour toute entreprise, dans la
mesure ou I’équilibre financier et la sauvegarde de la rentabilité et de la solvabilité reste
I’objectif primordial de toute entreprise.

Nous avons aussi souligné que I’analyse financiere est un ensemble de concepts, de
méthodes et d’instruments qui permettent de formuler une appréciation relative a la situation
financiere de I’entreprise et la prise des décisions. En outre, I’analyse financiere relative aux
performances se heurte, en premier lieu, a un épineux probléme de mesure. La recherche
d'une norme satisfaisante de mesure des resultats constitue donc un impératif catégorique pour
une appréciation des performances.

Au-dela de ce probléeme de mesure, I’analyse financiere doit par ailleurs conduire a un
jugement clair sur le niveau et la qualité des résultats. Le recours a des démarches prouvées
telles que celles proposées par la méthode des ratios permettent de passer ainsi de la mesure a
I'appréciation des performances.

Afin de bien mener notre travail nous avons procédé au traitement d’un cas pratique
portant sur I’analyse des documents de la société national d’assurance (SAA) pendant les trois
derniéres années successives, 2016,2017,2018.

Le but de I’analyse de la situation financiere est de découvrir les forces et les faiblesses
de la société national d’assurance (SAA) , en s’appuyant sur certain nombre d’outils et
techniques, tel que I’analyse des états financieres (Bilan , Compte de résultat), I’analyse par la
méthode des ratios, ce qui nous a permis de porter un jugement sur la santé financiere.

Grace a ces différentes analyses des états financieres, ratios présentées dans ce travail,
nous avons constatés que la SAA arrive a Tous ces éléments nous ont permis de dire que la
structure financiére de la SAA.

En outre, il y a lieu de souligner que ce travail nous a permis de nous exercer sur le terrain, et
de mettre en pratique nos connaissances cumulés durant notre cursus universitaire ainsi que

I’acquisition de nouvelles connaissances.
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| Exerciceclos le

31/12/2016

BILAN (ACTIF)

Série G, n°2 (2011-V2.0)

N N-1
Amortissements
ACTIF Montants , provisions et
Net Net |
Bruts pertes de
valeurs
ACTIFS NON COURANTS
: 2 e > i &R 0.00 0.00
Ecart d’acquisition - goodwill positif ou négatif
s . % 261.178.230,42 | 91.252.744,43 164925 486,39 190.832.513,76
Immobilisations incorporelles ' i ’ sl
Immobilisations corporelles !
et A 5.153.100.528,59 5.153.100.528,59 5.150.464.528,59
Terrains
gy oo ; 20.151.917.636,35 2.532,363.185,26 17.619.554.451.09 6.334.920.042,70
Batiments

Autres parlicipations et créances rattachées

5.0[]?.54?.646'%

b\z

/J'Qay.?uu.asa,nd

Autres immobilisations corporelles R //51;1:5825.96.5-2 | SPOLTRE S

| Immobilisations en concession 202'693'583’03// ) : ‘»*N R R

Immobilisations encours 157.399.5?%(’ ¥ / V{"‘il/ 2 if_'.sgas?n,u 70,987 604,98
Immobilisations financieres ﬁ fr ~ 9 *‘Q,)f‘ h

Fitresrmiserequivalense Fond ouvalewr Deposer aupresdescédent 6'900'8%0, \Ja) > " e i Ve - A

257 06 3.012,025,096 88

Autros fitres ftnmobilises 44.953.339.751,87 ':g:;‘_ a-‘/-?-’?/ 953.339.751,87 45.646.291.146,26.
Préts et autres acilt;; financiers non courants . ZRI]  N=S el 250330 359.12
Impots différés ac s 592.103514,59 592.103.514,59 622.772.405,27
. 78.040.348.074,47 3.786.299.426,80 |  74.254.048.647,67 61.816.652,609,98
TOTAL ACTIF NON COURANT ' ' |

ACTIFS COURANTS
| Stocks-eteneours Part coassurance & Reassu Cédee [ 1.792.389.0118,08 1.792.389.018,08 2323 K70, 2ﬂl%

Creances et emplois assimilés

éﬂeﬁ%lmv 446.425.344,31

TOTAL GENERAL ACTIF

Chenks L_'é_da_i_r\_: ts débiteur+assuresintermidiaresd’assu r.&ceptrataches 5,824 484 562 85 4.795.285.576,021

Autres débiteurs 2.866.128.176,73 36.612.265,17 2.829515.911,56 3.815.296.514,90 |

impota el assimilés 2.212.399.655,08 144.719.683,34 2.067.679.971,74 733.297 423,00

Autres creances et emplois assimilés 107.854.660,75 107.854.660,75
Disponibilités et assimilés

| Placements et autres actifs financiers courants 848.240.000,00 B45.240.000,0 | 691.479.571,14

Tré S0T l.?rj @ 2.732.679.220,11 444.340,22 2.732.234 879,84 2.400.642.056,84
16.830.600,637,91 1 201,633,04 : 004, 855,545,235,

TOTAL ACTIF COURANT o, 626.201,633.04 |  16.202.399.004,87 14.855.545.235,70

94.870.948.712,38 4.414.501.059,84 | 90.456.447.652,54 76.672.228 045,68
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Désignation de Pentreprise 1ga.a. 5
SOCHTE NATIONALE: DJAGSURAN‘CE---"-""--"--m"

Activilé :. A\GGHIR ANCE
ATesse tyo Bl ERINBESH CHb G EVARKA » A GHR

31/12/2016

BILAN (PASSIF)

PASSIF N B
CAPITAUX PROPRES :
| Capital émis 20.000.000.000,00 20,000.000.000,00
[
| Capital non appelé
| Primes et réserves- Réserves consolidées(1) 10.900.079.231,85 1376297438
173.109.142,47 160.366.421,71

Fearts deréevaduation d'évaluation

Ecart d’égquivalence (1) o

Résultat net - Résultat net part du groupe (1)

3.121.993.055,24

3.386.316.257,27

Autres capitaux propres - Report a nouveau

Part de la société consolidante (1)

Part des minoritaires (1)

TOTAL1

32.660.445.653,56 |

PASSIFE NON-COURANTS :

[

| Emprunts et dettes financieres

Ll ;..?fﬁmﬁﬁ

Ve
[y
\

1.713.802,88]

hnpots-tdifteres-etprovistennes) Fonds ou valeur recus des reassureurs

RN

1.8592.958 968,98

Autres dettes non courantes

Provisions et produits constatés d’avance & provisions réglementees

x

SSuadyssis

545,451

3.698.200.259,31

TOTALII

11.403.168.589,59

5.592.873.031,17

PASSIFS COURANTS :

Fowratssewrs Dettes ef comptes rattachés +Provisions Tech.d assurance

3).308.570.115,97

3 ﬂ !”R zﬂﬂ 29.940.997.178,32

1.726.566.311,95

1.634.286 816,98

TOTAL PASSIF (I+I1+11T)

Impots :
Autres dettes i ]
Tl‘é‘iOfEl‘j-—:‘ Pa‘w‘xlf 62.964.125,31 1269549 486,57
TOTAL 111 44.858,097.633,39 38.418.909 360,95
90.456.447.652,54 76.672.228.045,68 |
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(1)

a utiliser uniquement pour la présentation d’états financiers consolidés
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Désignation de entreprise 1.9 ..o
SOCIETE NATIONALE ID'ASSURANCE: -+ vvv v

ACHVItE 1. ASCTTRANGE rorenesiravessess e -
Adresse : Ubaﬁld.bKthJU.mhMUhVM% AL.(.:.tfuL'{r

. T T
‘ Exercice du 01/01/2016 | au 31/12/2016
COMPTE DE RESULTAT
N N-1
E .
| Rubriques DEBIT CREDIT DEBIT CREDIT |
l {en Dinars) {en Dinars) (en Dinars) {en Dinars) |
| ¥entes-de-marchandises Prestation d'assurance de l'exercice -12.730.712.016,35 -14.126.032.529,16
! Froduits-fabrigues Primes Acquises a l'exe 23.860.031.215,12 24.129.511.510,30
: Production vendue [ 'Prestations de services
i } !
Yerte-detravatx commission réassurance 520.192.288,93 541,338.123,01 i
|

Produits annexes !

Rabais, remises, ristournes accordés i

i 7 : 1

Chiffre d’affaires net des Rabais, remises, ristournes 11.649.511.487,70 10544817.104,15

1

Produetion stockee-ordéstoekee Marge d'Assurance Nette 11.649.511.487,70 | 10544.817.104,15 |
Production immobilisée _ '

Subventions d’exploitation

FProduetion—detexereice Marge d'Assurance Nette | asisteahay
.
Achats de-marehandisesvenduwes Consommes non stockes 172.469. 54577/4// ?7 L, \Kv\” -914.493,02 I
Matiéres premieres / ] :
Autres approvisionnements l E- o
Variations des stocks "}
Achats d'études et de prestations de services 2360.655, 0081 wse093
Autres consommations L rn 0,00
Rabais, remises, ristournes obtenus sur achats |
- Sous-traitance générale : -
Services Locations 3712757694 35.705.375,50
R :Enlzre:etien, réparations et maintenance 56.056.795,43 e I
Primes d'assurances 43.452.732,60 | 43.758.160,19
| Personnel extérieur a l'en treprise 107.007.785,67 96.606.453,43
Rémunération d intermédiaires et honoraires © lessds " 1ss, 212_5266:3:
_.Publicihé 59.403.797.22 43.160.509.69
Déplacements, missions et réceptions 109.493.420,75 107.355.106,28 |
Autres services 3?;;95.3?6,4? B70925449 |
Rabais, remises, ristournes obtenus sur wrvuu extérieurs
i Consommations de I’exercice 2.648.452.682,92 o ent ™ o
III-Valeur aj outée d’exploitation (I-1I) 9.001.058.804,78 8.073.607.666,19
Charges de personnel 4.763.608 450,62 5.065.681.366,65
Impéts et taxes et versements assimilés  535.887.65633 si20787649 | |
IV-Excédent brut d’exploitation e 2.496.718.423,05
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Pertes de valeur

Désignation de Pentreprise R SRR s
SQCIETENATIONALE D'ASSUBANECE. ..o
Activité 1. ASSURANGE. .. ... S e e R
Adresse 1 UoBId BIINESTQ CHE GUENARA - ALGEKR- ...
Autres produits opérationnels 338.144.001,56 | 110268112506
Autres charges opérationnelles 143.708.746,02 148.438.147,64 |
i Dotations aux amortissements 468.581.754,63 338.559.628,10
Provision 461,393.694,75

Reprise sur pertes de valeur et provisions

V-Résultat opérationnel

127.352.388,32

175,997 413,22

z.é’géﬁé’éé,iﬁi.«ié"ll

Produits financiers

1.595.987.504.34 |

Charges financieres 104.498.539,18

VI-Résultat financier : 1.577.250.896,02

VII-Résultat ordinaire (V+VI) 4.276.903,998,51

Eléments extraordinaires (produits) (*)

Eléments £=).EF'.r'aorcIinziirt'es (Charges) (*) | " ) = __ ......
VIII-Résultat extraordinaire . H ”’? P 0,00 0.00
oy Prppes S R
Impaots différés (variations) sur resultats 30.668.890,68 _ I A 28.102.635,49

IX - RESULTAT NET DE L'EXERCICE 312199305524 3386.316.257,27

(*) A detailler sur état annexe a joindre.
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A(,‘ﬁ\"ité :..-.:A-SSURA.NCE.-.-.................--.........-..--.-..----
Adresse :""qu-artmr'd'esa'l‘raires DL CLZAO AL e r e rrerarareen

! Exercice clos le

31/12/2017

BILAN (ACTIE

B

Serie Gynj

(2011-V2.0)

N N\ o

A

/N1

Immobilisations incorporelles

e i
Amortissements
ACTIF Montants , provisions et
Net Net
Bruts pertes de
valeurs
ACTIFS NON COURANTS
o age . age P . 0,00

Ecart d’acquisition - goodwill positif ou négatif

274,870,958,82 145.015.078,24 129,855.880,58 169.925.486,39

Immobilisations corporelles

Terrains

5.371.787.028,59

5.371.787.028,59

5.153.100.528,59

Batiments

20.278.326.819,21

3.164.836.661,77

17.113.490.157 44

17.619.554.451,09

Autres immobilisations corporelles

1.719.348.345,79

859.061,495,03

860.266.850,76

475.613.773,81

Autres participations et créances rattachées

o, B . 205.267.588,00 24,403.963,41 180.863.624,59 184.444.854,53
Immobilisations en concession
ere e 255.869.753,93 255.869.753,93 157,899.870,11
Immobilisations encours
Immobilisations financiéres
. . . . 6.609.237,03 6.900.893,60
Fitres-mrisenéquivelence Fond ou valeur Deposer aupresdescéden 6.609.237.03
5.007.547.646,06 445.753.601,02 4.561.793.845,04 4.707.700.389,00

TOTAL ACTIF NON COURANT

. . 0 37.383.573.118 45 37.383.573.118,45 44.953.339.751,87
Autres titres immobilisés 7
R . . 331.530.854,31 331.530.854,31 233.465.134,09
Préts et autres actifs financiers non courants
~ s . 743.137.351,99 | 743,137.351,99 592.103.514,59
Impots différés actif |
71.577.868.702,18 4,639.090.999,47 |  66.938.777.702,71 74.254.048.647,67

ACTIFS COURANTS

Stoeckeset-eneottrs Part coassurance & reassu Cédée

1.701,181.197,16

1.701.181.197,16

1.792.389.018,08

Créances et emplois assimilés

herts Cédant débiteur+assuresintermidiaresd'assur &cptratachés

7.168.313.183,11

745.700,031,41

6,422.613.151,70

5.824.484.562,85

TOTAL GENERAL ACTIF

Autres débiteurs 1,699.047.286,72 41,164.335,43 1.657.882,951,29 2.829.515.911,56
Impots et assimilés 861,654.967,69 144,719.683,34 716.935.284,35 2.067.679.971,74
Autres créances et emplois assimilés 120.865.572,32 120.865.572,32 107.854.660,75
Disponibilités et assimilés

Placements et autres actifs financiers courants 4.502,516.000,00 4.502.516.000,00 848.240.000,00
Trésorerie 3.257.865.565,07 639.011,42 3.257.226,553,65 2.732.234,879,89

19.311.443.772,07 932.223.061,60 | 18.379.220.710,47 16.202.399.004,87

TOTAL ACTIF COURANT
90.889.312.474,25 5571.314.061,07|  85.317.998.413,18 90.456.447.652,54




IMPRIME DESTINE A L’ADMINISTRATION

[Nk [o[ oo e[ [ e[o] e[ e[e[3[z[2[2] [a[e]alald]

Désignation de I’entreprise : G aceceereeereireniiiiiniiiiiieninine,
SOCIETE-NATIONALE D' ASSURANGE v oveveeees sesseiisee
Activité :.ASSU.R.ANGE----. .................................... P peppy
Adresse : quartier-ces: athaires bal ezzaotrar -+« seessesesesen

Exercice clos le [ 31/12/2017

BILAN (PASSIF)

.. = ot /
PASSIF N ~ N T
CAPITAUX PROPRES :
Capital émis 30.000.000.000,00 20.000.000.000,00
Capital non appelé
Primes et réserves- Réserves consolidées(1) | 2.522.072.287,09 10.900.079.251,85
Ecarts deréévatuation d'évaluation P R 173,109.14247
Ecart d’équivalence (1)
Résultat net - Résultat net part du groupe (1) 3250.884.841,34 | 3.121.993.055,24
1
Autres capitaux propres - Report a nouveau
Part de la société consolidante (1)
Part des minoritaires (1)
35.946.066.270,90 34.195.181.429,56
TOTAL I ' i
PASSIFS NON-COURANTS :
Emprunts et dettes financiéres 3.783.243.586,53 4.727.343.802,88
. .. ) 1.326.416.961,75
Impbis{différésetprevistonnést Fonds ou valeur recus des réassureurs : 1406.044,383,73
Autres dettes non courantes 5816302685, HE2T#4485455
Provisions et produits constatés d’avance 3.999.069.577,81 3.642.335.548,45
TOTAL II 9.690.420.394,61 11.403.168.589,59
PASSIFS COURANTS :
; ‘ 30.428.180,332,42 940, I
Fournissewrs Dettes et comptes rattachés + Provisions Tech.d'assurance 25,940,997.178,32
A 1.366.884.890,1 1.726.566.311,95
Impots 8
7.878.911.623 44 13.127.570.017,81
Autres dettes
B y . 7.534,901,66 964.125,
Trésorerie Passif 62.964125,31
TOTAL III 39.681.511.747,67 44.858.097.633,39
$5.317.998.413,18 90.456.447.652,54
TOTAL PASSIF (I+II+I1I)

(1) a utiliser uniquement pour la présentation d’états financiers consolidés




IMPRIME DESTINE A L’ADMINISTRATION

[NLF Jo[oJofoa]s[o]oa]2]6]o]2]2]2] [3

Désignation de Pentreprise :.5A8......o.cu.... SR
SOCIETE-NATIONALE D ASSURANCE v vcvviiivainin

ACUVItE 1 AGSTIR AN sorressssreansnnsssesronsassiismsarosasanss
Adresse ;. quartigr.des, attaires bab. e.zaﬁauﬁr .

|' Exercice du |' 01/01/2017 | au [31/12/2017
COMPTE DE RESULTAT
N-1
Rubriques - DEBIT CREDIT DEBIT CREDIT
. _f' (en Dinars) (en Dinars) (en Dinars) {en Dinars)
Ventes-denrarehendises Prestation d'assurance de l'exercice -13.164.512.894,59 -12.730,712.016,35

|Preduits—fabriques Primes Acquises a l'exe

23.881.646.526,57

23.860.031.215,12

Production vendue Prestations de services

Mestedetravats commision réassurance

Produits annexes

587.504,160,95

520.192.288,93

Rabais, remises, ristournes accordés

Chiffre d’affaires net des Rabais, remises, ristournes

11.304.637.792,93

11.649.511.487,70

Productonstockée-ou-déstoclée Marge d'assurance Nette

11.304.637.792,93

11.649.511.487,70

Production immobilisée

| Subventions d’exploitation

I-Rreduection—detexereice Marge d'assurance Nette 11.304.637.792.93 11.649.511.487,70
Achats demarchandisesvendues Consommes non stockes 183.403.393,20 172.469.545,5¢
Matieres premieres
Autres approvisionnements
Variations des stocks
Achats d’études et de prestations de services 326.000,00 2.360.655,00
Autres consommations j
=' Rabais, remises, ristournes obtenus sur achats
Sous-traitance générale
| Services Locations 33.075.037,31 37.127.576,94
o téricurs Entretien, réparations et maintenance 63,086.372,38 5_5__.05&.?95,43
Primes d'assurances 51.773.771,56 43,452.732,60
Personnel extérieur a l'entreprise 11.566.488,68 107.007.786,67
Rémunération d'intermédiaires et honoraires 1.669.320.725,39 1.688.484.996,30
Publicité 50.304.756,12 59.403.797,22
: Déplacements, missions et réceptions 87.769.125,95 109.493.420,75
Autres services 314.185.682,02 373,595.376,47
Rabais, remises, ristournes obtenus sur services extérieurs
[I-Consommations de ’exercice 2.573.813.352,61 2,648 452.682,92
ITI-Valeur ajoutée d’exploitation (I-II) 8.730.824.440,32 9.001.058.804,78
Charges de personnel 4.711.090.378,63 4.763.508.450,62
Impots et taxes et versements assimilés 537.091.162,82 535.887.656,33
IV-Excédent brut d’exploitation 3:482.642.898 87 3701 562.697,83




IMPRIME DESTINE A L’ADMINISTRATION

INLF [ o] of of of 1| 6l o] o] 1] 2] 6] of 2[ 2] 2] [3]9]4]3]8
Désignation de I’entreprise : SSAA e
SQCIETE. NAIIONALED.‘AS%URANCE TR ———
ACHIVIEE 5 N R RADICIR S vuvnsnusivovaviosassines sosanias sonssonsnoss oy
Adresse : quartiet.des attairas.bab, ﬁZZ@QU.al‘ ..... gl
Autres produits opérationnels 393.431.737,02 338.144.001,56
Autres charges opérationnelles 147.543.864,83 143.708.746,02
Dotations aux amortissements 726.874.356,19 468.881.754,63
Provision 531.971,681,33 669.143.100,03
Pertes de valeur 975.762.620,28 198.962.104,79
Reprise sur pertes de valeur et provisions 483.900.489,12 163.814.077,58

V-Résultat opérationnel

1.977.822,602,38

2,422.825.071,50

Produits financiers

2.186.253.346,75

1.683.975.649,60

Charges financiéres

265.768.688,91

104.498.539,18

VI-Résultat financier

1.920.484.657,84

1.579.477.110,42

VII-Résultat ordinaire (V+VI)

3.898.307.260,22

4.002.302.181,92

Eléments extraordinaires (produits) (*¥)

Eléments extraordinaires (Charges) (*)

VIII-Résultat extraordinaire

0,00

0,00

Imp6ts exigibles sur résultats

798.456.256,28

Impots différés (variations) sur résultats

849.640.236,00

151.033.837,40

30.668.890,68

| IX - RESULTAT NET DE L’EXERCICE

3.250.884.841,34

3.121.993.055,24

(*) A détailler sur état annexe a joindre.




Société Nationale d'Assurance
Entreprise : SAA

DESIGNATION

| Ecart d'acquisition- Goodwill positif ou negatif

| IMMOBILISATIONS CORPORELLES
Terrains

| Batiments d' exp!oﬂanons

| Batiments de placements

Autres immobilisations corporelles

| Immobilisation en concession

| IMMOBILISATIONS EN COURS

| IMMOBILISATIONS FINANCIERES
Titres mis en équivalence

{
!
| Autres participations et creances rattachees
|
i

Autres titres immobilises
Prets et autres actifs financiers non courants
iMPDTS DIFFERES ACTIF

'FONDS OU VALEURS DEPOSES AUPRES DES CEDAN

TOTAL ACTIF NON COURANT
| PROVISIONS TECHNIQUES D'ASSURANCE
Part de la coassurance cédée

Part de la réassurance cédée
CREANCES ET EMPLOIS ASSIMILES

Cessionnaires cédants débiteurs

Assurés, intermédiaires d'assurance et comptes rattaché, A09

| Autres débiteurs

ImpotsLasg@les

Autres créances et emplois assimilés

DISPONIBiLITES ET ASSIMILES

Placements et autres adlfs financiers courants

‘ | Trésorere
TOTAL ACTIF COURANT

| TOTAL GENERAL ACTIF

B”_AN(ACtIf) Editéle: 27/04/2019 10:5C
Tableau N° 01
Au: 31/12/2018
Page : 1
Note MONTANT BRUT AMORT /PROVISIONS MONTANTNETN | MONTANT NET N-1
AN  274.920.858,82 173.531.174,50 101.389.78432  129.855.880.58
[ [ |
A02 5,393.328.454 94 5.393.328.454,94 5,371.787.028,59
[ A3 19.205.418.726,49 3.130.880.642,27 16.155.538.084,22 16.248.572.187,16
[ A03 ] 1.480.762.681,22 642 527.960,45 838.234.720,77 864.917.970,28
| Ao4 | 1.877.593.657.96 1.008.959.715,27 868.633.942,69 860.266.850,76
207.247.588,00 30.805.562,73 176.442.025,27 180.863.624,59
fesr £ 603.921.522 45 60 § 25586975393
A5

A0

5.152.547.646,06
38.096.282.816,58
249.606.962,05
968.132.083 21:

9.308.588, 88
73.609

2.105588‘533‘21:

652.649.027.59
6.961.813.867,98
883.827.718,13
234.527.949,35
175.026.589,35

~1.574.984.000, ou

3.427.430.938, 70
16.015.848.624,31

89.624.920.310,97 ?

745.318.023.35

'5.741.023.078,57‘1

1.044.047.545 43
44.772.599,35
144.719.683,34)

4.407.229.622.11
38.096.282.816,58
249.606.962,05
968.132.083,21

9.308.588,88

67.868.048.608,09

66.938.777.702,71

4.561.793.845,04
37.383.573.118 45
331.530.854,31
743.137.351,99

6.609.237,03

1.701.181.197,16

210558853321

652.649.027 59
5.917.766.322,55
839.055.118,78
89.808.266,01|
175.026.589,35

583.669.828,59
5.838.943.323,11
1.657.882.951,29
716.935.264,35
120.865.572,32

18.221.988 80

 1.251.761.816,92
6.992.784.895,49

1.574.984.000, 00

3.409.208.949,90,
14.764.086.807,39

82.632.135.415,48;

4.502.516.000 00
3.257.226.553 55
18.379.220.710,47
85.317.998.413,18




Société Nationale d'Assurance BILAN(Passif) Edlld g SN0 D)
o
S E*:ﬂea%#fz?zzms
Page: 1
DESIGNATION Note MONTANT NET MONTANT NET - 1
| Capital émis PO1 | 30.000.000.000,00 30.000.000.000,00;
| Capital non appelé
| Primes et réserves P01 4.272.957.128 43 2.522.072.287,09
Ecart d'évaluation 173.109.142,47 173.109.142,47]
|Ecartdéquivalence s ey L s
| Résultat net P02 2.900.947.731 47 3.250.884.841,34
| Autres capitaux propres -Report a nouveau |
Comptes Intermediaire :
TOTAL | - CAPITAUX PROPRES 37.347.014.002,37 35.946.066.270,90
| Emprunts et dettes financiéres P03 2.865.614.402,88) 3.783.243.586,53
| Impots (différés et pro\nsmnnes) ;
| Autres dettes non courants e 176.442.025,27 581.690.268,52)
| Provisions réglementées | PO4 | 2.542.376.359,75 2.289.014.052,70
| provisions et produits comptabilisés d'avance P04 1.854.067.244 52 1.710.055.525,11
Fonds ou valeurs regus des réassureurs P05 1.644.216.464,64 1.326.416.961,75
TOTAL Il PASSIF NON COURANT 9.082.716.497,06 9.690.420.394,61
Operations directes 26.430.223.025,25 26.806.584.231,82
__ Acceptations 266.897.138,92 227.824.685.21
Cessionnaires, Cédants et comptes rattachés PO7 3.190.485.908,85 2.920.922.089.48
Assurés el intermédiaire d'assurance P08 602.423.968,20 472.849.325,91
Impots P09 2.104.544 538,45 1.366.884.890,15
Autres dettes | P10 3.525.758.915,28 7.878.911.623.44
TRESORERIE PASSIF P11 82.071.420,10 7.534.901,66)
TOTAL 1l PASSIF COURANT 36.202.404.916,05 39.681.511.747,67
~ TOTAL GENERAL PASSIF 82.632.135.415,4:{ 85.317.998.413,18



Société Nationale d'Assurance
Entreprise: SAA

DESIGNATION o | Note

[Primes émises sur opérations directes
| Primes acceptees
anes émises reportées
| Primes acceptées reportées | |
| - PRIMES ACQUISES A L'EXERCICE | RO1
:  Prestations (sinistres) sur opérations directes
' Prestations (sinistres) sur acceptation
Il - PRESTATIONS(SINISTRE) DE L' EXERCICE | Ro2
Commlssmns regues en réassurance [ ]
| Commissions versées en reassurance |
11l - COMMISSIONS DE REASSURANCE R02
| Subvention d'exploitation d'assurances :
IV - MARGE D'ASSURANCE NETTE T RO3
| Services extérieurs & autres consommaimns
Charges de personnel

COMPTE DE RESULTATS (par nature)

OPERATIONS BRUTES

27.139.291 819‘93(
814.667.926,42
-163.994.228,11
-37.462.061,51
27.752.503.456,7
13.317.834.902,85
12.417.72542
13.330.252.628,27

ESSIONS ET RETROCESi OPERATIONS NETTES N

4.093.797.105,84

-200.003.173,79

3.893.793.932,05

941.836.549, 931 i

4.803.067, 45
946.639.617,38
-828,527.822,74
53.653.807,91

774 874 014, 8

23.045.494.714,09
£14.667.926,42
36.008.945,68
-37.462.061,51
23.858.709.524,68

1’21’375.998.352,93

825 52? 822 74

-53653.807,91
77:_4_.874.014.573

23.057.892.565,29

Ediléle: 27/04/2019 11:34
Tableau N° 03

311212018

Page : 1

OPERATIONS NETTES N-1

555.372.651,75
87.028.977 31
181.352.332,22
23.881.646.526,57
13.149.347 353,08
15.166.541,51
13.164.512.894,59
609.418.517.23
-21.914.356,28
'587.504. 160 95

T 14.422.250.828,46

2.911.355.664 40
4799.411.511,04

2.172.280.295,54{

" 12.249.970.528,62

2.911.355.664,40

4.799.411.511,04

11.304.637.792,93

2.573.813.352,61
4.711.090.378,63

| Impdts, Taxes & Versements assimiles Bl 563.220.305,10 ~ 563.220.305,10 537.091.162,82
| Production immobilisée | S
 Autres produits opérationnels -382.044.272, 43 i -382.044.272,43 -393.431.737,02
| Autres charges opérationnelles 149.104.034,23 149.104.034,23 147.543.864.83
| Dotations aux amortissements, provisions & pertes de vale 2.883.111.053,00 2.883.111 ‘053,(@ 2.234.608.657,80
| Reprises sur perte de valeur & provisions -917.187.093,69 -917.187.093,69 -483.900.489,12

V - RESULTAT TECHNIQUE OPERATIONNEL RO4

j Produits financiers

Charges financiéres
VI - RESULTATS FINANCIERS

Vil - RESULTATS ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+\ |
Impots exigibles sur résultats ordinaires
Impots différés (Variations) sur résultat ordinaires
'TOTAL DES PRODUITS ORDINAIRES
TOTAL DES CHARGES ORDINAIRES

Vil - RESULTAT NET DES RESULTATS ORDINAIRl
| Eléments extraordinaires (Produits & préciser)

|Elements extraordinaires (Charges & préciser)
IX - RESULTAT EXTRAORDINAIRE

X - RESULTAT NET DE L'EXERCICE

4.415.279.626,81

1.639.210.663,15
220.010.224,61
1.419.200.438,54
5.834.480.065,35
986.246.765,26
-224.994.731,22
30.690.945.486,00
25.617.717.454,69
5.073.228.031,31

5.073. 228 031, 31

2.172.280.299,84

21 72.230.299,84;

3.118.919. 917,2ﬁ i

946.639.617,3
2.172.280.299,8

2.242.999.326,97

1.630.210.663,15

220,010,224
1.419.200.438,54

3.662.199.765,51'
986.246.765,26
-224.994.731,22
27.572.025.568,78
24.671.077.837,31
2.900.947.731,4

1.977.822.602,38
2.186.253.346,75

265.768.688,91
1.920.484.657,84

3.898.307.260,22
798.456.256,28

-151.033.837,40
27.532.736.260,41

24.281.851.419,07|
3.250.884.841,34

2.172.280.299,84

2.500.947.731 ,41' 5

3.250.884.841,34
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