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 تستتر وبعفوه الذنوب، تغفر وبرحمته القلوب، به وتنير القلوب، تطمئن بذكره الذي الله الحمد

 أفضل عليه محمد النبيين وخاتم المرسلين سيد المهداة المنارة على والسلام والصلاة العيوب،

  .والسلام الصلاة
 النعمة، أيديهم على أجرى من بشكر إلا ربه شكر العبد يبلغ ولا سبحانه، الله الشكر  :بعد أما

 وسلم عليه االله صلى  النبي عن هريرة أبي عن داود أبو روى فقد

  "الناس يشْكُر لا من االله يشكر لا " :قال أنه
 بعون من اللّه تعالى و فضله إلى أن نتقدم  الاكتماللا يسعنا وقد شارفت هذه الدراسة على 

المشرف  برو محمد /إلى سعادة الأستاذ و الدكتور الامتنانبجزيل و خالص الشكر و 

 فكل كلمة في هذه الدراسة ،ء قيمةلما قدمه من توجيهات سديدة و آرا ،على هذه الدراسة

  .العرفان والتقدير بالفضل و تدين له

ة هذه  الخالص والتقدير لأعضاء لجنة المناقشة الموقرة على تقبلهم مناقش كما نتقدم بالشكر

  .وستكون آراؤهم وملاحظاتهم موضع تقدير وإجلال  ،التي نأمل قبولهاالدراسة 

كما يسعدنا التوجه بمزيد من الشكر و التقدير إلى كل أساتذة علم النفس على مساعدتهم و 

  .المثل الأعلى للعلم و الأخلاق انصائحهم القيمة و كانو

كل من ساهم من قريب أو بعيد                 و ،الجامعات مكتبات لموظفي الشكر بجزيل أتقدم كما

  كل من ساعدنا في ثانوية إيماش أعمارخاصة و معنا إتمام هذه الدراسة

  .اللّه خيرا وإنّه لا يضيع أجر المحسنين جزأكم



 

 داءــــــــــإه

 

  

  الحبيبة  أمي ...بلا حدود   يفيض  الذي  العطاء  إلى

  أبي الغالي... علمني الصمود مهما تبدلت الظروف إلى من

  ايـــأخت و  أخي  ... ون ـــيمكث  ؤاديـــف  في  نـــــم  إلى

 يــأصدقائ  ...م ــــولائه و  مــبحبه  رــــــــــأشع  من  إلى

 

  روزة



  داءــــــــإه

  

 والسماحة الصفح وأن الحياة، في ما الكرامة أغلى أن علماني اللذين وأمي أبي إلى

  .فيها ما أجمل والإيثار والعفو الفضل إلى والتسابق

  .مهدي، سوهيلة، ويزة، آاميلية، وهيبة:و إلى أخي و أخواتي

و أرشدني وعلمني ،إلى من تعلمت على يدهم إلى آل من أخذ بيدي نحو سبيل العلم ،

  .من علمهم فكرا  واستلهمت

وآل من أعرفهم  وعائلتها الكريمة، والتي شارآتني هذا العمل،روزة   ديقة ص إلى أعزّ

  .و يعرفونني

  ...أهدي ثمرة جهدنا إلى آل طفل بلا طفولة

  ...لا دواءـــــــــــــح بــــل جريـــــــــــلك

  ...نــــلا وطــــب بـــــــريل غـــــــلك

  

  ةــــــمكيوس               



  :بالعربية ملخص الدراسة

تناولت هذه الدراسة فعالية البرنامج الإرشادي في تنمية مهارات توآيد الذات، آان      
الهدف منها الكشف عن فعالية هذا البرنامج في تنمية مهارات توآيد الذات لدى عينة من 

  .مهارات توآيد الذاتثانية ثانوي شعبة آداب وفلسفة، ثم فعاليته في تنمية الالطلبة السنة 

  :ولقد انطلقنا في دراستنا هذه من التساؤلات التالية     

ثانية الالسنة  اتميذلدى تلهل للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية مهارات توآيد ذات  -
  ثانوي شعبة آداب وفلسفة ؟

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات أفراد المجموعة الضابطة في  هل -
  ياسين القبلي و البعدي على مقياس توآيد الذات؟ الق

هل توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات أفراد المجموعة الضابطة وأفراد  -
  اس البعدي على مقياس توآيد الذات؟التجریبية في القيالمجموعة 

  :و أسفرت الدراسة على النتائج التالية  

ثانية ثانوي الهارات توآيد الذات لدى تلميذات السنة للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية م -
  .شعبة آداب وفلسفة

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات أفراد المجوعة الضابطة في القياسين  -
  .القبلي والبعدي في مقياس توآيد الذات

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي درجات أفراد المجموعة الضابطة وأفراد  -
  .التجریبية في مقياس توآيد الذات لصالح المجموعة التجریبيةالمجموعة 

وقد تم تفسير نتائج البحث الحالي على ضوء الإطار النظري ونتائج الدراسات السابقة     
ت المرتبطة بموضوع البحث، بحيث تشير إلى مقترنة بمجموعة من المقترحات والتوصيا

  .فعالية البرنامج الإرشادي في تنمية مهارات توآيد الذات لدى أفراد عينة البحث

النتائج إلى أهمية البرنامج الإرشادي في تنمية مهارات توآيد الذات لدى  تخلصو    
 .لذات وتنميتهامهارات توآيد االتلميذات، وعلى أهمية أساليبه ومحتویاته في اآتساب 

 

   

 



Résumé:                

Cette étude consiste a examiné l'efficacité du programme consultatif 
dans  le développement des compétences de  l'affirmation de  soi, et 
l'objectif de cette étude est de détecter l'efficacité de ce programme 
dans  le développement des  compétences d'auto‐affirmation auprès 
d'un  groupe  d’élèves  de  deuxième  année  lycée  filière  lettre  et 
philosophie,  puis  son  influence  sur  le  développement  des 
compétences de l'affirmation de soi. 

 Nous avons entrepris cette étude sur les questions suivantes: 

          ‐  Le programme  consultatif efficace  t‐il  le développement des 
compétences de  l'affirmation de soi, auprès des élèves de deuxième 
année lycée ; filière lettre et philosophie? 

‐  Y’a‐t‐il  des  différences  significatives  statistiquement  entre  les 
moyennes  des  membres  du  groupe  témoin  dans  les  échelles 
précédentes et suivantes sur l'échelle de l'affirmation de soi? 

‐  Y ‘a‐t‐il  des  différences  significatives  statistiquement  entre  les 
moyennes du groupe témoin et  le groupe expérimental sur  l'échelle 
de l'affirmation de soi ? 

L'étude a donné les résultats suivants: 

‐  le programme  consultatif  a de  l’effet dans  le développement des 
compétences  de  l'affirmation  de  soi  sur  les    élèves  de  deuxième 
année lycée ; filière lettre et philosophie. 

‐  Il  n’y  a  aucune  différence  significative  statistiquement  entre  les 
moyennes  des  membres  du  groupe  témoin  dans  les  échelles 
précédentes et suivantes sur l'échelle de l'affirmation de soi. 

 



‐ D’une manière statistique, il existe les moyennes du groupe témoin 
et  le  groupe  expérimental  sur  l'échelle  de  l'affirmation  de  soi   en 
faveur du groupe expérimental   

L'interprétation  des  résultats  de  la  recherche  actuelle  dans  le 
cadre  théorique  et  les  résultats  des  études  précédentes  en  les 
comparants  avec  un  ensemble  de  propositions  et  de 
recommandations  relatives  à  l'objet  de  la  recherche,  de  sorte  qu'il 
pointe à l'efficacité du programme consultatif dans le développement 
de compétences d'auto‐affirmation au sein du groupe de recherche. 

Il  en  résulte  l'importance  du  programme  consultatif  dans  le 
développement  des  compétences  de  l'affirmation  de  soi  pour  les 
élèves,  et  de  l'importance  des  méthodes  et  des  contenus  dans 
l'acquisition et le développement de compétences d'auto‐assurance. 
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  :مقدمة

وسѧѧيلة يعتمѧѧد عليهѧѧا المرشѧѧد المدرسѧѧي فѧѧي المدرسѧѧة ويقѧѧدم      يعѧѧد الإرشѧѧاد المدرسѧѧي          

للجماعѧѧات وتنصѧѧب المسѧѧاعدة والترآيѧѧز فѧѧي هѧѧذه الحالѧѧة علѧѧى المجموعѧѧة أوصѧѧف بأسѧѧره،       

ونشير إلى هذا النوع من الإرشѧاد علѧى أنѧه أوفѧر للجهѧد والوقѧت علѧى المرشѧد فبѧدلا مѧن أن           

، ومѧѧن هنѧѧا يعѧѧد الإرشѧѧاد  آاملѧѧة يقѧѧدم خدماتѧѧه الإرشѧѧادية لتلميѧѧذ واحѧѧد فإنѧѧه يقѧѧدمها لمجموعѧѧة   

المدرسي أسلوب لحل المشكلات في جو آمѧن بعيѧدا عѧن التهديѧد والتѧوتر يتفاعѧل مѧن خلالهѧا         

  . أعضاء المجموعة مع بعضهم البعض بهدف حل مشكلاتهم

ومѧѧن بѧѧين الطѧѧرق التѧѧي يعتمѧѧدها الإرشѧѧاد المدرسѧѧي تقѧѧديم الخѧѧدمات عѧѧن طريѧѧق البѧѧرامج        

  مѧن مشѧكلات التلاميѧذ     ايقة الفعالة التي تستخدم لمعالجѧة مѧدى واسѧع   الإرشادية التي تعد الطر

اهتمامѧѧاتهم، وذلѧѧك حينمѧѧا تكѧѧون تلѧѧك المشѧѧكلات والاهتمامѧѧات متشѧѧابهة، وتكمѧѧن أهميتѧѧه فѧѧي و

القوى الإرشادية الهائلة التي يشتمل عليها، والتي يجب استغلالها، والاستفادة منها في تحقيق 

  .أهداف الإرشاد

المتبادلѧة بѧين أعضѧاء المجموعѧة      الآراءيتبѧين أنѧه عمليѧة ديناميكيѧة ترآѧز علѧى        ومن هنا    

 ،الإرشادية والمرآزة على الأفكار الشعورية والسلوك وما يتصل بذلك من إجراءات منهجية

والاهتمام والتفهم والتقبل والمساندة، والتأييد المتبادل بين متبادلة الثقة الآالتنفيس الانفعالي، و

 ، من أجل تحقيق النمو النفسي لهؤلاء الأعضاء، ومسѧاعدتهم فѧي مواجهѧة   عةالمجموأعضاء 

حيث يتيح للتلميذ أن يلاحѧظ الآخѧرين    ،ي إرشاد التلاميذمشكلاتهم، فهو أيضا أسلوب ناجح ف

 مناقشتهم لمشكلاتهم، آتلѧك المماثلѧة لمشѧكلاته   ممن هم في نفس سنه، و يعجب بصراحته في 

، آѧذلك يجѧد التلميѧذ    ا يجب مساعدتهم لѧه فѧي حѧل مشѧكلاته    الحلول، آم وحلهم لها، وتنفيذ هذه

   .في جو الإرشاد المدرسي التأييد و التشجيع المتبادل الذي يسهل له مناقشة مشكلته بصراحة

فقѧѧد أصѧѧبح ضѧѧحية التعѧѧرض للعديѧѧد مѧѧن    آѧѧائن بشѧѧري يتفاعѧѧل اجتماعيѧѧا وبمѧѧا أن التلميѧѧذ     

فѧѧي بنѧѧاء  هينهѧѧا انخفѧѧاض توآيѧѧد الѧѧذات  الѧѧذي قѧѧد يعيقѧѧالإضѧѧطربات النفسѧѧية والسѧѧلوآية ومѧѧن ب

السѧنة الثانيѧة   فѧي  ، خاصѧة إذا آѧان التلميѧذ    لاقاته الاجتماعية  والتعبيѧر عѧن آرائѧه بصѧراحة    ع

لتعبيѧر عѧن احتياجاتѧه المدرسѧية والتعبيѧر عѧن       لثانوي شعبة آداب وفلسѧفة والتѧي يحتѧاج فيهѧا     
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لتلميذ، فهي تسѧاعد علѧى   لوانب الصحة النفسية من ج امهم اآرائه ، فالتوآيدية إذا تعكس جانب

والشѧѧعور بهѧѧا، والحѧѧد مѧѧن الخѧѧوف والقلѧѧق فѧѧي المواقѧѧف التѧѧي تسѧѧتدعي الجѧѧرأة     تنميѧѧة الѧѧذات 

ولا يتوقѧѧѧف ذلѧѧѧك علѧѧѧى التعبيѧѧѧرات  ،لآخѧѧѧرينلوالشѧѧѧجاعة لإبѧѧѧداء الآراء والآراء المعارضѧѧѧة 

آالانسجام بين تعبير الوجه اللفظية فحسب بل يتعداه ليشمل آافة أشكال التعبير غير اللفظي، 

إضѧѧافة إلѧѧى نبѧѧرة الصѧѧوت واتصѧѧال   وإيمѧѧاءات الوجѧѧه ومضѧѧمون الرسѧѧالة المѧѧراد إيصѧѧالها،    

وعمومѧѧا تسѧѧاعد لغѧѧة الجسѧѧم فѧѧي التعبيѧѧر عѧѧن صѧѧدق المشѧѧاعر ووضѧѧوحها فمحتѧѧوى       ،نالعѧѧي

  .للآخرينالأفكار والآراء  إيصالالسلوك التوآيدي يكمن في الكيفية التي يتم من خلالها 

الحلول المقترحѧة   تلكومن بين  ،حلول مناسبة لها إيجادجب وللتخفيف من هذه المشكلة و    

مѧن خѧلال تنشѧيط     البرنامج الإرشادي وإمكانية تطبيقه على التلاميذ و التي أثبت العلم فعاليته

المهارات بمختلف التقنيات التي يحويها، من هنا جاءت هذه الدراسة التي حاولت البحѧث فѧي   

الذات وآيفية الرفع من مستوى التوآيدية عن طريق برنامج إرشادي  مشكلة انخفاض توآيد 

  .قائم على تدريب وتحسين المهارات التوآيدية 

جانب نظري وأخѧر  ارتأينا تقسيم الدراسة إلى جانبين واعتمادا على منهجية البحث العلمي    
  .تطبيقي

، تنѧاول مشѧكلة الدراسѧة    الѧذي الأول الفصѧل  قد احتѧوى ثلاثѧة فصѧول فѧي     فالجانب النظري    

  . إجرائياوفرضياتها ثم أهمية الدراسة وأهدافها وآذا تحديد المفاهيم 

، وأسسѧѧه، خطѧѧوات   بتعريفѧѧهفقѧѧد تѧѧم تخصيصѧѧه للبرنѧѧامج الإرشѧѧادي بѧѧدأ     لثѧѧانيالفصѧѧل اأمѧѧا 

  .الأساليب الإرشادية لتنمية مهارات الذات ، هتخطيط

توآيѧѧد  مفهѧѧوملط الضѧѧوء علѧѧى حيѧѧث سѧѧ لتوآيѧѧد الѧѧذات الفصѧѧل الثالѧѧثفѧѧي حѧѧين تѧѧم تخصѧѧيص 

  .المفسرة له ، نظرياتهةبي، أهميته، فنياته التدريخصائصه، مكوناته، أنماطه، الذات

الإجراءات الذي احتوى  الفصل الرابعتمل فصلين فقد اشللجانب التطبيقي أما بالنسبة 

ستطلاعية وآذلك الدراسة ، ثم الدراسة الابدءا بالتذآير بالفرضياتللدراسة  يةالمنهج
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، أدوات الدراسة، دراسة، و عينة الدراسة، ومجتمع الدراسةمنهج ال تشملالأساسية التي 

  .الإحصائية ئيسية ثم الأساليب حدود الدراسة ، إجراءات الدراسة الر

إليها من خلال التحليل والمعالجة المتوصل  تمت فيه عرض نتائج الدراسة خامسوالفصل ال

  .د العينة على بنود المقياسمن أفراالإحصائية ومن خلال البيانات المتحصل عليها 

  .على حدة تحليلها وتفسيرها فرضيات الدراسةوذلك بعرض نتائج آل فرضية من 

 .مجموعة من الاقتراحاتفالاستنتاج العام  رق إلىوفي الأخير نم التط 

   

  

      

        



 

 

 

 

 

الجانب النظري: الباب الأول  
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 :الخلفية النظرية للدراسة -1

أهميѧѧة  البرنѧѧامج الإرشѧѧادي حѧѧديث النشѧѧأة فقѧѧد زادت الحاجѧѧة إلѧѧى تقديمѧѧه لمѧѧا لѧѧه مѧѧن             

التѧѧي تسѧѧاعده علѧѧى تخطѧѧي ، وتلقينѧѧه مختلѧѧف الخبѧѧرات و المهѧѧارات وفعاليѧѧة فѧѧي إعѧѧداد التلميѧѧذ

، أيѧѧن توآيѧѧد الѧѧذاتنهѧѧا التلاميѧѧذ انخفѧѧاض ومѧѧن بѧѧين المشѧѧاآل النفسѧѧية التѧѧي يعѧѧاني م  .العقبѧѧات

يخشى المشارآة في المواقف الاجتماعية ومشارآة الناس الحديث والتعبير عن أرائه بحريѧة  

   .فمنه يأتي البرنامج الإرشادي ليحسن ويحقق التوافق النفسي والاجتماعي للتلميذ 

البرنѧامج الإرشѧادي وتوآيѧد     تطѧرق إلѧى الدراسѧات السѧابقة التѧي تناولѧت      فلهذا سوف ي        

  : قسيمتالذات حسب هذا ال

  .دراسات تناولت البرنامج الإرشادي -1

    .دراسات تناولت توآيد الذات -2

  :الدراسات التي تناولت برنامج إرشادي -1:1

  : )1995(دراسة أماني عبد المقصود عبد الوهاب  /الدراسة الأولى

رشѧادي فѧي تخفѧيض الشѧعور بالوحѧدة النفسѧية لѧدى        مدى فعالية برنامج إ" بعنوان          
    " الأطفال اللقطاء

فاعليѧѧة برنѧѧامج إرشѧѧادي فѧѧي تخفѧѧيض الشѧѧعور  التعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى منهѧѧاهѧѧدف وآѧѧان ال       

ا مѧن  تلميѧذ  )131(الدراسة من نت عينة تكوو ،عينة من الأطفال اللقطاء ىبالوحدة النفسية لد

الابتدائي والمقيمين في مؤسسات الإيواء وقرى الأطفال وقد  ن الرابع والخامستلاميذ الصفي

  .ضابطة )4( تجريبية و )4(مجموعات،  )8(تم تقسيم الأطفال إلى 

   : الأدوات الآتية تواستخدم 

  .اختبار الذآاء لأطفال الابتدائي -
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  .مقياس تقدير المهارات الاجتماعية للأطفال -

  .اختبار الشعور بالوحدة النفسية -

  .البرنامج الإرشادي المقترح -

    :أهمها النتائجعدد من  وقد توصلت هذه الدراسة إلى        

زيѧѧادة ثقѧѧة الأطفѧѧال فѧѧي تѧѧدريبهم علѧѧى عمѧѧل علاقѧѧات اجتماعيѧѧة مرضѧѧية مѧѧع الأطفѧѧال             -1

  .الآخرين

وأحاسيسѧѧهم بطريقѧѧة مناسѧѧبة مѧѧن خѧѧلال مѧѧنح  تعلѧѧم الأطفѧѧال آيفيѧѧة التعامѧѧل مѧѧع مشѧѧاعرهم   -2

عبيѧѧر عѧѧن مشѧѧاعره ومشѧѧكلاته دون خѧѧوف مѧѧن العقѧѧاب أو الخجѧѧل أو الشѧѧعور    الطفѧѧل حѧѧق الت

  .بالذنب من قبل الآخرين يساعده على مواجهة مشاعره ومشكلاته والتصدي لها

  :)1998(دراسة حداد ودحادحة /الدراسة الثانية 

والاسѧترخاء   فاعلية برنامج إرشѧادي جمعѧي فѧي التѧدريب علѧى حѧل المشѧكلات       "بعنوان     
  "العضلي في ضبط التوتر

برنѧѧامج إرشѧѧادي جمعѧѧي باسѧѧتخدام  الدراسѧѧة إلѧѧى التحقѧѧق مѧѧن مѧѧدى فاعليѧѧة   هѧѧذه هѧѧدفت       

أسلوب حل المشكلات، وبرنامج إرشادي في الاسترخاء العضلي على ضبط التوتر النفسѧي،  

ن الѧѧذين طالبѧѧا مѧѧن طѧѧلاب الصѧѧفين السѧѧابع والثѧѧامن مѧѧ   )45(ل الباحثѧѧان عينѧѧة مѧѧن حيѧѧث تنѧѧاو

مجموعѧѧة  :العينѧѧة عشѧѧوائيا إلѧѧى ثѧѧلاث مجموعѧѧات   ثѧѧم وزعѧѧت  . يعѧѧانون مѧѧن التѧѧوتر النفسѧѧي   

، ومجموعѧة  طالبѧا )15(وعѧددها  ومجموعة تجريبية ثانيѧة   ،طالبا)15(أولى وعددها  ةتجريبي

ثѧم أظهѧرت النتѧائج وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية بѧين         . طالبѧا )15(عѧددها  :ثالثة ضابطة

فѧي القيѧاس   " ال روليسآروسك" اريتين و المجموعة الضابطة على اختبالمجموعتين التجريب

والثانيѧѧة فѧѧي المقيѧѧاس  ىن الأولѧѧبيتيلصѧѧالح المجمѧѧوعتين التجѧѧري) الاحتفѧѧاظ( جѧѧل المباشѧѧر والآ

  . المباشر
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  :)2000(دراسة الشيخ علي /ة الثالثة الدراس 

وتحسين الكفѧاءة  فاعلية برنامج إرشادي في الدراما النفسية في خفض التوتر " بعنوان    
  "الذاتية المدرآة لدى عينة من طلاب الصف السابع أساسي

حيث هدفت الدراسة إلى فحص أثر برنامج إرشادي الدراما النفسѧية فѧي تحسѧين الكفѧاءة          

سي البالغ عددها ثلاث شعب تم الذاتية المدرآة وخفض التوتر من شعب الصف السابع الأسا

ѧѧم تعيѧѧم تѧѧة، ثѧѧق القرعѧѧن طريѧѧوائيا عѧѧعبتين عشѧѧار الشѧѧا ياختيѧѧوائيا أيضѧѧعبتين عشѧѧدى الشѧѧن إح

ي الѧدراما النفسѧية   طالبا تلقوا البرنامج الإرشѧادي فѧ  ) 21(المجموعة التجريبية وعدد أفرادها 

سѧبوعا، احتѧوت   عشѧر أ أربعѧة  جلسة مدة آل منها ساعة واحدة ولمѧدة   ةعشرمكون من ثلاث 

موضѧوعات   تناولتحيث  ،على تدريبات لتطوير مهاراتهم على استخدام استراتيجيات أدائية

مج لѧѧѧم تتلѧѧѧق أي برنѧѧѧا) 21(الصѧѧѧرع، والثانيѧѧѧة لتكѧѧѧون المجموعѧѧѧة الضѧѧѧابطة وعѧѧѧدد أفرادهѧѧѧا  

مقيѧاس الكفѧاءة الذاتيѧة المدرآѧة،     : تنѧاول الباحѧث فѧي دراسѧته الأدوات التاليѧة     تدريبي، وحيث 

ومقياس التوتر بعد مرور أربعѧة عشѧر أسѧبوعا مѧن القيѧاس القبلѧي،و تѧم حسѧاب المتوسѧطات          

       .ة لعلامات الطلبة على المقياس آما تم استخدام أسلوب تحليل التغѧاير الحسابية القبلية والبعدي

أظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة وجѧѧود فѧѧروق دالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين المجمѧѧوعتين التجريبيѧѧة والضѧѧابطة  

لمجموعѧѧة التجريبيѧѧة علѧѧى جميѧѧع أبعѧѧاد مقيѧѧاس الكفѧѧاءة الذاتيѧѧة المدرآѧѧة، وآѧѧذلك فقѧѧط لصѧѧالح ا

النفسѧي و البعѧد    البعѧد (على بعدين مѧن أبعѧاد مقيѧاس التѧوتر همѧا       إحصائياظهرت فروق دالة 

توصل إليها تفيد أن البرنامج الإرشادي في الدراما النفسية آان فعالا في الم، والنتيجة ) العام

فѧي خفѧض    جميع الأبعѧاد وآѧذلك فإنѧه آѧان فعѧالا     الكفاءة الذاتية المدرآة على  تحسين مستوى

   . مستوى التوتر على بعدين النفسي و العام

  ):2000(عبد ربه سليمان دراسة محمد عبد العزيز / الدراسة الرابعة 

  "مؤسسات الإيوائية أطفال الإرشادي لتحسين مفهوم الذات عند تصميم برنامج "بعنوان 
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الدراسѧѧة إلѧѧى تصѧѧميم برنѧѧامج إرشѧѧادي لتحسѧѧين مفهѧѧوم الѧѧذات عنѧѧد أطفѧѧال  ت هѧѧذههѧѧدف        

و طبѧѧق ) إنѧѧاث  6 -ورذآѧѧ 6(سѧѧنة )  12-9(المؤسسѧѧات الإيوائيѧѧة فѧѧي المرحلѧѧة العمريѧѧة مѧѧن 

  :و استخدم الباحث الأدوات الآتية شاديالبرنامج الإر

عѧادل  : مفهѧوم الѧذات للأطفѧال إعѧداد    عطيѧة هنѧا، اختبѧار    : اختبار الذآاء غير اللفظي إعѧداد  -

  .عز الدين الأشول

     :وتوصلت الدراسة إلى ما يلي       

المѧѧѧودعين ) إنѧѧѧاث -ذآѧѧѧور(فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين درجѧѧѧات الأطفѧѧѧال    توجѧѧѧد -1 

 يالبرنѧامج الإرشѧاد  سنة في مفهوم الѧذات بعѧد تطبيѧق    ) 12-9(من سن  الإيوائيةبالمؤسسات 

  .لصالح تطبيقه

2- ѧѧѧد فѧѧѧاث لا توجѧѧѧال الإنѧѧѧذآور والأطفѧѧѧال الѧѧѧات الأطفѧѧѧين درجѧѧѧائية بѧѧѧة إحصѧѧѧروق ذات دلال

تطبيѧق البرنѧامج    قبѧل الѧذات  سنة في مفهѧوم  ) 12-9(من سن  الإيوائيةالمودعين بالمؤسسات 

  .الإرشادي

  :)2003(دراسة نوري، أحمد محمد / الدراسة الخامسة 

  "لدى طلبة آلية التربية أثر برنامج إرشادي لتنمية الشعور بالذات"بعنوان 

أثѧѧر برنѧѧامج إرشѧѧادي لتنميѧѧة الشѧѧعور بالѧѧذات لطلبѧѧة   علѧѧى التعѧѧرف  إلѧѧى هѧѧدفت الدراسѧѧة     

طالبѧѧة، موزعѧѧة بالتسѧѧاوي وفѧѧق متغيѧѧر عينѧѧة البحѧѧث    ) 24(الكليѧѧة، تكونѧѧت عينѧѧة البحѧѧث مѧѧن  

لعѧѧام للمرحلѧѧة الدراسѧѧية الثالثѧѧة مѧѧن طلبѧѧة آليѧѧة المعلمѧѧين لالمجمѧѧوعتين التجريبيѧѧة والضѧѧابطة، 

  . 2002/2003الدراسي 

وتѧم تكيفѧه   عينѧة البحѧث   للشعور بالѧذات لصѧالح    )1987( (Buss)أداة بص  اناعتمد الباحث  

  .للبيئة العراقية

  :الآتيةتوصلت الدراسة إلى النتائج وقد        
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  .وجود فروق ذات دلالة على مقياس الشعور بالذات لصالح المجموعة التجريبية  -1

  ).ناثالإ -الذآور(ق ذات دلالة وفق متغير الجنس عدم وجود فرو -2

  :)2003(دراسة الحواجوي / الدراسة السادسة 

فاعلية برنامج إرشادي مقترح للتخفيѧف مѧن آثѧار الصѧدمة النفسѧية لѧدى       مدى " بعنوان    
  "طلبة مرحلة التعليم الأساسي في محافظة غزة 

هѧѧدفت هѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى الكشѧѧف عѧѧن مسѧѧتوى الصѧѧدمة النفسѧѧية ومѧѧدى انتشѧѧارها ومѧѧدى       

برنامج إرشѧادي  علاقاتها ببعض المتغيرات الأخرى، آما هدفت إلى التحقق من مدى فاعلية 

للتخفيف من الآثار الناتجة عن الصدمة النفسѧية وإمكانيѧة توظيفѧه لاحقѧا علѧى مسѧتوى واسѧع        

 )194(، حيѧث اختѧار الباحѧث عينѧة الدراسѧة علѧى النحѧو السѧيكوميتري         في البيئѧة الفلسѧطينية  

الأساسѧѧي مѧѧن مدرسѧѧتين ابتѧѧدائيين بطريقѧѧة  طالبѧѧة مѧѧن طلبѧѧة الصѧѧف السѧѧادس   )146(طالبѧѧا و

   ،المتوسطالتحليل العاملي : التاليةعشوائية، وتناول الباحث في الدراسة الأساليب الإحصائية 

  الحسابي ومعامل ارتباط   U: الباحث الأدوات التالية استعملآما 

ومقيѧѧѧاس العصѧѧѧاب  ) إعѧѧѧداد الباحѧѧѧث (مقيѧѧѧاس ردود فعѧѧѧل الأطفѧѧѧال للصѧѧѧدمة النفسѧѧѧية           

مقيѧاس  ، وومقياس مؤشر الضغط النفسي عند الأطفال في مرحلѧة مѧا بعѧد الصѧدمة     "لأيزنك"

   .المستوى الاجتماعي والاقتصادي

  :أنهج التي ظهرت في الدراسة م النتائمن أهو         

التجريبيѧѧة فѧѧي القياسѧѧين البعѧѧدي   لا توجѧѧد فѧѧروق جوهريѧѧة بѧѧين درجѧѧات طѧѧلاب المجموعѧѧة   -

 PRSD. الصѧادمة ومقيѧاس العصѧاب   التتبعي في آل من مقياس رد فعل الأطفال   للخبرات و

  ومقياس أعراض ما بعد الصدمة 

  :2010دراسة أحمد يونس محمود البحاري / الدراسة السابعة 

  "آلية التربية أثر برنامج إرشادي في تعديل مفهوم الذات لدى طلبة  "بعنوان 
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 لى أثر برنامج إرشادي في تعديل مفهوم الذات لѧدى عالتعرف  ت هذه الدراسة إلىهدف       

طالبا وطالبة من طلبة المرحلة الثالثة فѧي   ) 40(تكونت عينة البحث من  آلية التربية، طلبة 

جامعة الموصل، والذين لѧديهم تقѧدير مѧنخفض لѧذواتهم بنѧاء علѧى       /آلية التربية/قسم الحاسبات

ارا قبليѧѧا، ثѧѧم وزعѧѧوا  اختبѧѧدرجѧѧاتهم حسѧѧب مقيѧѧاس مفهѧѧوم الѧѧذات، حيѧѧث اعتبѧѧرت درجѧѧاتهم     

لتѧѧدريب علѧѧى أسѧѧلوب  المجموعѧѧة الأولѧѧى تجريبيѧѧة تلقѧѧى أفرادهѧѧا ا . عشѧѧوائيا إلѧѧى مجمѧѧوعتين 

 ،جلسѧѧات إرشѧѧادية) 10(تكѧѧون البرنѧѧامج مѧѧن  و. توآيѧѧد الѧѧذات مѧѧن خѧѧلال الإرشѧѧاد الجمѧѧاعي  

لعينتѧين   يالاختبѧار التѧائ  دهѧا أي تѧدريب، وباسѧتخدام    أفرا بطة لم يتلقوالمجموعة الثانية الضا

  النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصѧائية لصѧالح المجموعѧة    أظهرتمترابطتين و مستقلتين، 

   .بعد تلقي أفرادها التدريب على الأسلوب الإرشادي) 05،0( التجريبية وبدلالة

      :)2011( دراسة رياض العاسمي/ الدراسة الثامنة  

غذيѧѧة فاعليѧѧة برنѧѧامج إرشѧѧادي قѧѧائم علѧѧى الإرشѧѧاد المتمرآѧѧز علѧѧى العميѧѧل والت        " بعنѧѧوان 
آسѧѧمة ،وتحسѧѧين مفهѧѧوم الراجعѧѧة البيولوجيѧѧة فѧѧي تخفѧѧيض درجѧѧة الضѧѧغط النفسѧѧي والقلѧѧق  

  " لمعلمينمن ا الذات لدى عينة

" rogers"  روجѧرس " جموعات المواجهة وفق  مية من فاعلق التحقهدف البحث إلى       

الفزيولوجية  والتغذية الراجعة البيولوجية للمؤشرات. بمصاحبة تدريبات الاسترخاء العضلي

عѧن مهنѧة التعلѧيم لѧدى     فѧي خفѧض حѧدة الضѧغوط النفسѧية الناشѧئة       ) ضغط الدم ودقات القلѧب (

معلمѧا ومعلمѧة يعѧانون    ) 32(معلمي المرحلة الإعدادية والثانوية وقد تكونت عينة البحث من 

مѧن الدارسѧين فѧي دبلѧوم التأهيѧل المهنѧي       ) 350(من الضغوط النفسية تم اختيارهم من أصѧل  

 ةالتجريبيѧ ، المجموعѧة  يѧث قسѧموا إلѧى مجمѧوعتين متكѧافئتين     جامعѧة دمشѧق، ح  . التربية بكلية

  ).16=ن(الإرشادي الجماعي غير الموجه، والمجموعة الضابطة تلقوا البرنامج ) 16= ن(

  :وقد استخدمت مجموعة من الأدوات منها   
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، ومقيѧاس مفهѧوم   )سمةال(الباحث، ومقياس القلق  إعدادمقياس الضغوط النفسية للمعلمين من 

الѧѧѧѧذات، إضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى جهѧѧѧѧاز ضѧѧѧѧغط الѧѧѧѧدم ودقѧѧѧѧات القلѧѧѧѧب الإلكترونѧѧѧѧي لقيѧѧѧѧاس المؤشѧѧѧѧرات  

  .الفسيولوجية

شѧѧادية، إضѧѧافة إلѧѧى جلسѧѧة قيѧѧاس قبلѧѧي،     جلسѧѧة إر) 12(تكѧѧون البرنѧѧامج الإرشѧѧادي مѧѧن       

قѧѧد ر مѧѧن انتهѧѧاء البرنѧѧامج الإرشѧѧادي، و وجلسѧѧة قيѧѧاس بعѧѧدي وجلسѧѧة قيѧѧاس متابعѧѧة بعѧѧد شѧѧه   

دقيقة، أظهѧرت نتѧائج الدراسѧة فاعليѧة البرنѧامج فѧي تخفѧيض        ) 60-45(ت مدة الجلسة تراوح

فѧѧي المؤشѧѧرات  وانخفѧѧاض  والقلѧѧق آسѧѧمة، وتحسѧѧين مفهѧѧوم الѧѧذات،   حѧѧدة الضѧѧغوط النفسѧѧية   

لѧѧدى أفѧѧراد  ) ضѧѧغط الѧѧدم ومعѧѧدل ضѧѧربات القلѧѧب  (الفسѧѧيولوجية المصѧѧاحبة للضѧѧغط النفسѧѧي   

وعѧѧѧة الضѧѧѧابطة بعѧѧѧد انتهѧѧѧاء تطبيѧѧѧق البرنѧѧѧامج     المجموعѧѧѧة التجريبيѧѧѧة مقارنѧѧѧة بѧѧѧأفراد المجم  

الإرشادي، آذلك بقي أثر البرنامج الإرشادي فѧي إحѧداث التحسѧن فѧي بعѧض المتغيѧرات دالا       

   .بعد شهرين من المتابعة

    :)2012(دراسة ضفاف عدنان مصطفى / الدراسة التاسعة  

  "المرحلة المتوسطةإرشادي لتخفيف العزلة الاجتماعية لدى طالبات أثر برنامج  "بعنوان 

هدف البحث إلى التعرف على أثر برنامج إرشادي في تخفيف العزلѧة الاجتماعيѧة لѧدى          

   ѧѧѧت الباحثѧѧѧطة، إذ قامѧѧѧة المتوسѧѧѧات المرحلѧѧѧي   ةطالبѧѧѧاس المينѧѧѧف مقيѧѧѧة ) 2002(بتكييѧѧѧللعزل

النفسѧي والقيѧاس    الإرشѧاد الاجتماعية بعد أن قامѧت بعرضѧه علѧى مجموعѧة مѧن الخبѧراء فѧي        

والتقѧѧويم وتѧѧم اسѧѧتخراج الخصѧѧائص السѧѧيكومترية لѧѧه وتѧѧم بنѧѧاء برنѧѧامج وفѧѧق نظريѧѧة الإرشѧѧاد  

وتѧѧم اسѧѧتخراج صѧѧدق البرنѧѧامج بعرضѧѧه علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الخبѧѧراء  ) فرانكѧѧل(الوجѧѧودي ل 

البѧالغ عѧددها   والمحكمين في الإرشاد النفسي وتم تطبيق البرنامج علѧى المجموعѧة التجريبيѧة    

وتم اسѧتعمال معامѧل ارتبѧاط    )دون إرشاد (في حين آانت المجموعة الضابطة  لباتطا )10(

آولمѧوجروف آوسѧائل إحصѧائية وأظهѧرت النتѧائج       –مѧان وتنѧي    -الوسيط الحسابي -برسون

وآѧѧذلك أن للبرنѧѧامج الإرشѧѧادي أثѧѧر فѧѧي خفѧѧض     ،ارتفѧѧاع العزلѧѧة الاجتماعيѧѧة لѧѧدى الطالبѧѧات  

   . لتجريبيةالعزلة الاجتماعية لصالح المجموعة ا
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  :التي تناولت توآيد الذات تالدراسا :1-2

  : )kagan et carlson) (1975(دراسة آاجان وآلرسون / الدراسة الأولى 

  "أثر الثقافة في تنمية التوآيدية لدى أطفال المكسيك والولايات المتحدة"بعنوان 

  .الدراسة إلى مقارنة أثر الثقافة في تنمية السلوك التوآيدي  تهدف

بحثѧѧه علѧѧى أطفѧѧال المكسѧѧيك و الولايѧѧات   إجѧѧراءاسѧѧتخدم الباحѧѧث مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات فѧѧي   و

  . المتحدة

أسѧѧѧفرت نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧة علѧѧѧى وجѧѧѧود فѧѧѧروق بѧѧѧين متوسѧѧѧط درجѧѧѧات الأطفѧѧѧال فѧѧѧي المكسѧѧѧيك  

عѧز  أووالولايات المتحدة على مقياس توآيد الذات لصالح الأطفال قي الولايات المتحدة، وقѧد  

ستوى التوآيѧد لѧدى الأطفѧال فѧي المكسѧيك إلѧى أسѧلوب التنشѧئة الأسѧرية،          الباحثان انخفاض م

حيث ترسخ الثقافة الميكسيكية قيم الطاعة، وقد تلجأ إلى العقاب البدني للأطفال مما يكون لѧه  

  .أثره السالب على مستوى التوآيد لديهم

  :(Glass Jhon) )1977(دراسة جلاس جون/ الدراسة الثانية 

  "اتهملذات عند الطلبة غير المؤآدين لذوالتدريب على توآيد افعالية "بعنوان 

معرفة فعالية التدريب علѧى توآيѧد الѧذات عنѧد الطلبѧة غيѧر المؤآѧدين        إلى هدفت الدراسة      

علѧѧى ) 40(البѧѧالغ عѧѧددهم لѧѧذواتهم، باسѧѧتخدام مقيѧѧاس التعزيѧѧز الѧѧذاتي، إذ قسѧѧم أفѧѧراد العينѧѧة و  

اسѧѧتخدام بعѧѧض الفنيѧѧات فѧѧي البرنѧѧامج ضѧѧابطة، وتѧѧم تجريبيѧѧة والأخѧѧرى  مجمѧѧوعتين إحѧѧداهما

ترديѧѧد السѧѧلوك، النمذجѧѧة، التغذيѧѧة الراجعѧѧة، التعزيѧѧز، التمثيѧѧل ، الواجبѧѧات   (الإرشѧѧادي وهѧѧي 

  ).البيتية

وبعد معالجة البيانات إحصائيا، وباستخدام التائي وتحليل التباين لمعرفة مدى فعالية التدريب 

  :ىعلى توآيد الذات، توصلت الدراسة إل
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وجود فروق دالة إحصائيا بين أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة ولصالح المجموعѧة   -

  .التجريبية

  : )1999(دراسة إمام وهدية / الدراسة الثالثة 

فѧѧي ضѧѧوء بعѧѧض المتغيѧѧرات    الإعداديѧѧةالسѧѧلوك التوآيѧѧدي لѧѧدى طѧѧلاب المرحلѧѧة    "بعنѧѧوان 
  "الاجتماعية

فѧي ضѧوء    الإعداديѧة هدفت إلى التعرف على السلوك التوآيѧدي لѧدى طѧلاب المرحلѧة             

وطالبѧة مѧن طѧلاب المرحلѧة      اطالبѧ ) 271(وذلك على عينة من  الاجتماعيةبعض المتغيرات 

 الإعداديѧة ، وقد توصѧلت الدراسѧة إلѧى أن السѧلوك التوآيѧدي لѧدى طالبѧات المرحلѧة         الإعدادية

ى زيادة السلوك التوآيدي مѧع التقѧدم فѧي المراحѧل التعليميѧة      أشارت إل ، آمالى من الطلابأع

، ومѧѧن بѧѧين الѧѧذات، ودرجѧѧة أآبѧѧر مѧѧن الاسѧѧتقلالحيѧѧث يѧѧؤدي التقѧѧدم الدراسѧѧي إلѧѧى ثقѧѧة أآبѧѧر ب

سѧتويات الوظيفيѧة   النتائج أيضا عدم وجود فروق بين مجموعات الطѧلاب المѧوزعين وفقѧا للم   

ات الطلاب الموزعين وفقا لتعليم الأمهات ، بينما جاءت الفروق بين مجموعللآباء والأمهات

  .وآانت هذه الفروق في صالح المستويات التعليمية المرتفعة 

  :)2002(دراسة عبد الجبار، عادل بن صلاح عمر/ الدراسة الرابعة 

  "العلاقة بين التوآيدية وتحقيق الذات لدى طلاب الجامعة"بعنوان 

هѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى فحѧѧص العلاقѧѧة بѧѧين التوآيديѧѧة وتحقيѧѧق الѧѧذات لѧѧدى طѧѧلاب         تهѧѧدف       

الجامعة، ومعرفة الفروق بين الذآور والإناث في مستوى التوآيدية وتحقيق الذات، وتكونѧت  

راتѧوس    )1973(مقيѧاس التوآيديѧة    ان، استخدم الباحثوطالبة اطالب )280(عينة الدراسة من 

Rathus  .صي وقياس تحقيق الذات اختبار التوجه الشخEuerett.L. SHostron   

  : التالية النتائجوقد توصلت الدراسة إلى 

  ).05،0-01،0(وجود علاقة ارتباط بين التوآيدية ومقياس تحقيق الذات عند  -1
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وجѧѧود فѧѧروق دالѧѧة إحصѧѧائيا علѧѧى مقيѧѧاس التوآيديѧѧة بѧѧين متوسѧѧطات درجѧѧات الطѧѧلاب            -2

  .ولصالح الطالبات) 01،0(ومتوسطات درجات الطالبات عند 

  :)2003(دراسة محمد رجب علي شعبان/ الدراسة الخامسة 

  ".التدريب التوآيدى وعلاقته ببعض سمات الشخصية لطلاب الجامعة" بعنوان 

تنميѧѧة السѧѧلوك التوآيѧѧدي والمهѧѧارات   بيѧѧان فاعليѧѧة التѧѧدريب التوآيѧѧدي ل  هѧѧدف البحѧѧث إلѧѧى     

ى بعѧض سѧمات الشخصѧية للشѧباب الجѧامعي، تكونѧت       وآثѧاره المترتبѧة علѧ    الاجتماعية عموما

التدريب التوآيدي مѧن  استخدم الباحث برنامج ). اذآر )14(أنثى و)34( (العينة الذهانية من 

إعداد الباحث، ومقياس السلوك التوآيدي من إعѧداد الباحѧث، قائمѧة العوامѧل الخمѧس الكبѧرى       

  ).تعريب وإعداد الباحث(

     : التالية النتائجوقد توصلت الدراسة إلى           

البعѧدي لصѧالح القيѧاس    قيѧاس القبلѧي و  فѧي ال وجود فروق دالة بين متوسѧطات الاختبѧارات    -1

  .البعدي في أداء المجموعة التجريبية

دالѧѧѧة بѧѧѧين متوسѧѧѧطات درجѧѧѧات المجموعѧѧѧة التجريبيѧѧѧة و متوسѧѧѧط درجѧѧѧات  وجѧѧѧود فѧѧѧروق  -2

البعѧدي علѧى اختبѧارات الدراسѧة المختلفѧة لصѧالح المجموعѧة        المجموعة الضابطة في القياس 

  .جريبيةالت

لتجريبيѧة فѧي القيѧاس البعѧدي الأول       لا توجد فروق دالة بѧين متوسѧط درجѧات المجموعѧة ا     -3

علѧѧѧى  يѧѧѧاس البعѧѧѧدي علѧѧѧى اختبѧѧѧارات التاليѧѧѧةمتوسѧѧѧط درجѧѧѧات المجموعѧѧѧة الضѧѧѧابطة فѧѧѧي القو

  .التشاؤم الانبساطية، التفتح،تبارات السلوك التوآيدي العصابية، اخ

  : )2006( دراسة خليل جواد محمد سعيد الشيخ/ الدراسة السادسة 

السѧѧلوك العѧѧدواني وعلاقتѧѧه بتقѧѧدير الѧѧذات وتوآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى طلبѧѧة المرحلѧѧة          "بعنѧѧوان   
  "الثانوية بمحافظة غزة
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لوك تقѧѧيس السѧѧناسѧѧبة للبيئѧѧة الفلسѧѧطينية  الدراسѧѧة إلѧѧى تصѧѧميم ثلاثѧѧة اختبѧѧارات م   تهѧѧدف      

معرفѧѧة الفѧѧروق فѧѧي السѧѧلوك  الدراسѧѧة إلѧѧى تهѧѧدفتقѧѧدير الѧѧذات، تأآيѧѧد الѧѧذات، آمѧѧا  العѧѧدواني،

إلѧى معرفѧة    أيضѧا  الدراسѧة  تهѧدف تقدير الѧذات وتأآيѧد الѧذات، آمѧا      العدواني، ودرجة آل من

للجنس، التخصѧص، حجѧم   (الفروق في السلوك العدواني، وتقدير الذات وتأآيد الذات بالنسبة 

طالب وطالبة، استخدمت ثلاثة مقاييس من إعѧداد   )400(، تكونت عينة الدراسة من )سرةالأ

 وقѧѧد وهѧѧي مقيѧѧاس السѧѧلوك العѧѧدواني، مقيѧѧاس تقѧѧدير الѧѧذات، مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات،      الباحѧѧث 

  :أوضحت النتائج

  .%)58,96(نسبة شيوع توآيد الذات لدى أفراد العينة بلغت  -

  .رجة الكلية للسلوك العدواني ودرجة توآيد الذاتتوجد علاقة عكسية سالبة بين الد -

  .العدوان على الذات ودرجة توآيد الذاتتوجد علاقة عكسية بين درجة  -

  .الآخرين ودرجة توآيد الذاتعلى توجد علاقة عكسية سالبة بين درجة العدوان  -

الѧѧذآور (فѧѧي درجѧѧة توآيѧѧد الѧѧذات تعѧѧزى لمتغيѧѧر الجѧѧنس توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية  -

  .وآانت هذه الفروق لصالح الذآور) إناث/

  : عن أحمد محمد عرافي) Tijala )2008دراسة تيجال / الدراسة السابعة 

  "السلوك التوآيدي لدى المراهقين "بعنوان 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين أساليب التنشئة الاجتماعية والسلوك التوآيدي    

الدراسة على عينة عشوائية من المراهقين ممن تتراوح أعمارهم  وأجريت ،لدى المراهقين

المقابلة الشخصية  أسلوبسنة في المدارس الأمريكية، واستخدمت الدراسة ) 15- 12(بين 

 بين التنشئة الاجتماعية ارتباطبين الطلاب المراهقين، حيث أظهرت النتائج أن هناك 

مع للمراهقين وسلوآهم التوآيدي، وأن الدعم العاطفي من قبل الأهل يرتبط عكسيا 
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 والكفاءة، وأظهرت الدراسة آذلك أن الدعم الاجتماعي مهم في الصحة الانفعالية انحرافهم

   .نفس والذات لدى الطلاب المراهقينالذاتية واحترام ال

  :)2009( صافي تحرير أحمد خليلدراسة / الدراسة الثامنة 

سѧѧمة الحيѧѧاء وعلاقتهѧѧا بالتوآيديѧѧة وبعѧѧض المتغيѧѧرات لѧѧدى طالبѧѧات الثانويѧѧة        " بعنѧѧوان   
  "العامة

الحياء وعلاقتها بالتوآيدية وبعض معرفة مستوى سمة إلى هدفت هذه الدراسة        

طالبة، ) 70(المتغيرات لدى طالبات الثانوية العامة، تكونت أفراد العينة الاستطلاعية من 

شادية من طالبات الثانوية العامة في محافظة شمال غزة للمدرستين ) 285(وعينة الدراسة 

              سمة الحياء استخدمت الباحثة مقياسم، 2009/ 2008لعام ) ب(ارين فهد، وف)أ(أبو غزالة

ين الباحثة، ومقياس فقرة من إعداد عاطف الأغا وسناء أبو دقة وتقن )50(المكون من 

  :فقرة إعداد عاطف الأغا وتقنين الباحثة، توصلت الباحثة إلى  )30( التوآيدية المكون من

  .مستوى الحياء والتوآيدية لدى طالبات الثانوية العامة وجود علاقة طردية بين  -1

نويѧة  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الحياء والتوآيدية لدى طالبات الثا -2

   .ومستوى الطالب التحصيليالعامة تعزى للترتيب الميلادي للفرد وحجم الأسرة 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الحياء والتوآيدية لدى طالبات الثانويѧة   -3

   .انوية العامةالعامة تعزى لنوع الأسر طالبات الث

  : 2012دراسة بلقاسم عوين / الدراسة التاسعة 

خفيѧف مѧن مشѧكلة    قѧائم علѧى المهѧارات التوآيديѧة فѧي الت     فاعلية برنامج تѧدريبي  " بعنوان  

  "سنة)  19 -17(من طلبة السنة الثالثة ثانوي شعبة آداب وفلسفة  الخجل لدى عينة
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تخفيف من مشكلة الخجل لѧدى  الهدفت الدراسة إلى الكشف عن فعالية هذا البرنامج في       

ولقѧد   ،مرارية هѧذه الفاعليѧة  ومѧدى اسѧت   الثالثة ثѧانوي شѧعبة آداب وفلسѧفة   عينة من طلبة السنة 

  :من التساؤلات التالية هذه الدراسة انطلقت

هѧѧل للبرنѧѧامج  التѧѧدريبي القѧѧائم علѧѧى مهѧѧارات التوآيديѧѧة فاعليѧѧة فѧѧي التخفيѧѧف مѧѧن مشѧѧكلة     -1

  الخجل لدى عينة من طلبة السنة الثالثة ثانوي شعبة آداب وفلسفة ؟

 جد اختلاف في متوسط درجѧات الخجѧل بѧين القيѧاس التتبعѧي والقيѧاس البعѧدي لѧدى        هل يو -2

  عينة من طلبة السنة الثالثة ثانوي شعبة آداب وفلسفة ؟

  هل يوجد اختلاف في درجات الخجل بين الذآور والإناث لدى عينة البحث ؟ -3

مجموعѧة  لاوللإجابة عن تساؤلات هذه الدراسة القائمة على المنهج التجريبي ذات تصѧميم     

لقياس دلالة الفروق "  T"صحة الفرضيات وذلك بتطبيق اختبارار الواحدة، قام الباحث باختب

  .سنة) 19-17(راوح أعمارهم ما بين على العينة التي تت

  .التي تم اختيارها بطريقة قصدية

  :فرت الدراسة على النتائج التاليةولقد أس   

  .البعديعينة البحث بين القياسين القبلي و يوجد اختلاف في متوسط درجات الخجل لدى -1

يوجد اختلاف في متوسط درجات الخجѧل لѧدى عينѧة البحѧث بѧين القيѧاس القبلѧي والقيѧاس          -2

  .التتبعي والقياس البعدي 

  .ن الذآور والإناث لدى عينة البحثلا يوجد اختلاف في متوسط درجات الخجل بي -3

  :2013دراسة لونيس سعدية / العاشرة الدراسة 

توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى عينѧѧة مѧѧن  ىفعاليѧѧة برنѧѧامج تѧѧدريبي توآيѧѧدي فѧѧي تنميѧѧة مسѧѧتو" بعنѧѧوان 
  "الطلبة الجامعيين
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توى توآيѧد الѧذات لѧدى    هدفت الدراسة إلى معرفة فعالية برنامج تدريبي توآيدي في مس      

عينѧѧة الدراسѧѧة بطريقѧѧة قصѧѧدية مѧѧن أفѧѧراد المجتمѧѧع     اراختيعينѧѧة مѧѧن الطلبѧѧة الجѧѧامعيين، تѧѧم    

أولѧى   ممنه اجامعي اطالب) 75(الأصلي بعد تطبيق مقياس توآيد الذات، على عينة مكونة من 

 الѧدرجات  لبѧة الѧذين تحصѧلوا علѧى أدنѧى     حيѧث تѧم انتقѧاء الط    ،علوم اجتماعيةد تخصص .م.ل

م فيمѧا بعѧد   ثѧ ، )إنѧاث ) 30( -ذآور )10(طالبا جامعيا  ) 40(بلغ عددهم  لذيعلى المقياس وا

أيѧن تѧم بعѧدها     طالبѧا جامعيѧا،  ) 20(إلى مجموعتين متكافئتين وآان قوام آل منها  همتقسيمتم 

تطبيق برنامج التدريب التوآيدي على أحدهما والمتمثلѧة فѧي المجموعѧة التجريبيѧة، فѧي حѧين       

المجموعة الأخرى لم تخضع لأي إجراء تجريبي ،وقد تراوح سѧن أفѧراد العينѧة مѧابين     آانت 

  ).سنة 19-21(

     :توصلت النتائج إلى ما يليوقد      

من خѧلال هѧذا البرنѧامج التѧدريبي وتصѧميمه وإجراءاتѧه ومѧا        أفراد المجموعة التجريبية  أنّ -

اتهم قѧѧدراتهم وإمكانѧѧ اآتشѧѧافلѧѧى يتضѧѧمنه مѧѧن أسѧѧاليب وفنيѧѧات متنوعѧѧة اسѧѧتطاعوا الوصѧѧول إ

واستعادة قوامهم البنائية والفطرية بحيث يمكѧن أن تصѧبح حيѧاتهم تعبيѧرا عѧن ذاتهѧم الواقعيѧة        

في حين أن أفراد المجموعة الضابطة لم تتح لهم فرصѧة المشѧارآة   ). 1971هول ولندزى ،(

هѧر علѧيهم أي تحسѧن    ، وبالتѧالي لѧم يظ  من محتويات جلسѧاته  والاستفادةفي البرنامج التدريبي 

    .على نتائج القياس القبلي والبعدي على مقياس توآيد الذات

  :التعقيب على الدراسات السابقة  -

يتضح مما تقدم من الدراسات التي تم عرضها في هذا الفصѧل أنهѧا ترآѧز علѧى التعѧرف           

النفسѧѧية علѧѧى الفعاليѧѧة التѧѧي يتمتѧѧع بهѧѧا البرنѧѧامج الإرشѧѧادي فѧѧي تحسѧѧين مختلѧѧف المشѧѧكلات        

  .د الاجتماعيةوالسلوآية التي تعترض حياة الفر

 وقد أوضحت هذه الدراسات في مجملها أن البرنѧامج الإرشѧادي لديѧه قѧدرة فائقѧة للتحѧدي          

وذلك بتدريبهم علѧى آيفيѧة    نفسية أو السلوآية أو الانفعالية،من المشكلات سواء ال والتخفيض

  .تخطيها
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 ،التغذيѧة الراجعѧة  : ( معرفة أثر آل من هذه الفنيѧات مѧن   تبينما استهدفت بعض الدراسا     

مهѧارات توآيѧد    اآتسѧاب فѧي   ،)، الواجبات المنزلية التمثيل ،التعزيز ،النمذجة ،ترديد السلوك

فعاليѧة التѧدريب   ": المعنونѧة ب  فѧي دراسѧتها   )1977( جلاس جѧون  إليه الذات وهذا ما ذهبت

  ."لذواتهم على توآيد الذات عند الطلبة غير المؤآدين

 ، آمѧا أن دراسѧة  )1995(لأماني عبد المقصѧود عبѧد الوهѧاب     وقد استهدفت الدراسة الأولى 

رشادي جمعي في التدريب على حѧل  الإبرنامج النتائج أسفرت عن  )1998(حداد ودحادحة 

  .وتر باستخدام أسلوب حل المشكلاتالمشكلات والاسترخاء العضلي في ضبط الت

  .بينما قارنت الدراسة الأولى بين العينة التجريبية والضابطة     

الشيخ علي آما أن هناك اختلاف في الأدوات المستخدمة بحيث الدراسة الثالثة للباحث       

 )10(ور تناول فيها أداة مقيѧاس الكفѧاءة الذاتيѧة المدرآѧة، ومقيѧاس التѧوتر بعѧد مѧر         ) 2000(

عبѧѧد ربѧѧه   محمѧѧد عبѧѧد العزيѧѧز أسѧѧابيع مѧѧن القيѧѧاس القبلѧѧي، آمѧѧا أن الدراسѧѧة الرابعѧѧة للباحѧѧث     

واسѧѧѧتخدامه لأداة اختبѧѧѧار الѧѧѧذآاء غيѧѧѧر اللفظѧѧѧي واختبѧѧѧار مفهѧѧѧوم الѧѧѧذات     ،)2000(سѧѧѧليمان 

      .للأطفال

لمحمѧѧد عبѧѧد وهنѧѧاك مجموعѧѧة مѧѧن هѧѧذه الدراسѧѧات تناولѧѧت الفئѧѧة العمريѧѧة آالدراسѧѧة الرابعѧѧة   

  ) . 12-9(التي تناولت المرحلة العمرية من  بد ربه سليمانالعزيز ع

التѧي تناولѧت المرحلѧة العمريѧة      )2013(لѧونيس سѧعدية   دراسѧة  وهذا مѧا أشѧارت إليѧه أيضѧا     

  ) .21-19(مابين 

فقѧѧد تناولѧѧت متغيѧѧر الجنسѧѧين   )2003(، أحمѧѧد محمѧѧد نѧѧوريأمѧѧا الدراسѧѧة الخامسѧѧة للبѧѧاحثين   

الدراسѧة  آѧذلك  " ور بالذات لدى طلبة آليѧة التربيѧة  أثر برنامج إرشادي لتنمية الشع:" بعنوان 

بلقاسѧم   وأيضѧا الدراسѧة التاسѧعة للباحѧث     )2003(محمد رجب علي شعبان الخامسة للباحث 

والبعѧѧدي وذلѧѧك بالمقارنѧѧة بѧѧين متوسѧѧطات الاختبѧѧارات فѧѧي المقيѧѧاس القبلѧѧي      )2012(عѧѧوين 
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وفعاليѧѧѧة البرنѧѧѧامج الإرشѧѧѧادي فѧѧѧي   عѧѧѧدي فѧѧѧي أداء المجموعѧѧѧة التجريبيѧѧѧة   لصѧѧѧالح القيѧѧѧاس الب 

   . المجموعة التجريبية

، البرنѧامج الإرشѧادي ومتغيѧرات أخѧرى    بعض الدراسات تناولت العلاقة بѧين   اتضح أنّلقد  -

مسѧتوى  فѧي تحسѧين ورفѧع    وآما أن هناك دراسات أخرى تعرضت لفعاليѧة برنѧامج إرشѧادي    

  .توآيد الذات

، اتضح أثر البرنامج الإرشادي في تعѧديل مختلѧف   استعراض نتائج الدراسات السابقة وبعد  

البرنѧامج الإرشѧادي    مثѧل هѧذا  علѧى ضѧرورة تقѧديم     تѧم الترآيѧز  السلوآات، ومن هذا المنطلѧق  

  منخفض  ذاتلذوي توآيد 

  :  باحثتين فيالدراسات السابقة أفادت ال مما سبق يمكن القول بأنو      

  .الكشف عن فعالية البرنامج الإرشادي  - أ

عدم وجود دراسات تناولت موضوع فعالية برنامج إرشادي في تنمية مهارات توآيد   - ب

  .الذات في البيئة الجزائرية 

  . تلاميذ السنة الثانية ثانويإجراء الدراسة على  -ج

  .المنهج المستخدم -د

  .الأدوات المستخدمة -ه
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  :الدراسة إشكالية -2 

لقѧѧد حظѧѧي موضѧѧوع التوجيѧѧه و الإرشѧѧاد المدرسѧѧي باهتمѧѧام آبيѧѧر مѧѧن قبѧѧل البѧѧاحثين               

مج افي تصميم البر )qualit  ascuronce(والمختصين لما له من أهمية في ضمان الجودة 

 ذلѧѧك لأنѧѧّهمѧѧا ذهبѧѧت إليѧѧه الجمعيѧѧة الأمريكيѧѧة للإرشѧѧاد المدرسѧѧي،  وهѧѧذا ذها، وتنفيѧѧ ةيالإرشѧѧاد

بأنفسѧهم،  يزود التلاميذ بالمعارف و المعلومات والمهارات التي تساعدهم في اتخاذ قراراتهم 

  .وحل مشكلاتهم بموضوعية

         ѧي وتطѧي   آما يساهم في نموهم الشخصѧوي والمهنѧاعي والتربѧل    ،ورهم الاجتمѧن أجѧفم

تحقيق ذلك ظهرت عمليات إرشادية انبثق منها ما يسمى بالبرامج الإرشادية التي توجѧه إلѧى   

مختلف مراحل التعليم التي يمر بها التلاميذ في فترات النمو لغѧرض تحقيѧق أهѧداف الإرشѧاد     

النفسي و العمليات التربوية، فيعمل على تحسين أسباب المشكلات وأعراضها وتطورهѧا مѧع   

     . بالوقاية منها  الزمن

لأن حاجات التلميذ في هذه المرحلة تتعدد حيث تظهر بعض الحاجات النفسѧية الأساسѧية        

ع التلميѧذ إشѧباعها   ا لم يستطالخ، وهذه الحاجات إذ...مثل الحاجة إلى الاستقلال وتأآيد الذات 

  ) 86: 1997حامد عبد السلام زهران، . (يؤدي للعديد من الصراعات النفسية

   والصѧѧѧراعات النفسѧѧѧية   والبرنѧѧѧامج الإرشѧѧѧادي يوجѧѧѧه إلѧѧѧى التلاميѧѧѧذ ذوي المشѧѧѧكلات و          

والاستبصѧار بهѧا أيѧن يوظѧف طاقѧاتهم       ميعمل على تدريبهم لحلها، وتغيير وتعѧديل سѧلوآاته  و

وإمكانѧѧاتهم  وبمѧѧا يتعلѧѧق مѧѧع ميѧѧولهم وحاجѧѧاتهم واسѧѧتعدادهم وخبѧѧراتهم وذلѧѧك بتقѧѧديم مختلѧѧف   

ية  التوجيهية مع التوصل في الأخير إلى حلول إرشادية تمكنهم مѧن تحقيѧق   الخدمات الإرشاد

  .التوافق مع مختلف الظروف المحيط بهم 

فلѧور وآخѧرون   ( ى أر، حيѧث  التѧدريب التوآيѧدي  البرنѧامج   ومن هذه البѧرامج الإرشѧادية       

1987  (Flowers, et al.. ,       يѧاد النفسѧيلة للإرشѧبح وسѧدي أصѧدريب التوآيѧتخدم  أن التѧتس

مع جمهور متنوع يعاني من مشكلات متعددة ، وبوجه خاص مشكلات التفاعل في العلاقات 

  )202: 1999ف شوقي فرج،يطر.( الشخصية



الإطار العام للدراسة                                                                  الفصل الأول  
 

23 
 

ومѧѧن بѧѧين المشѧѧكلات السѧѧلوآية التѧѧي يتѧѧدخل فيهѧѧا البرنѧѧامج الإرشѧѧادي انخفѧѧاض توآيѧѧد           

، التѧي تعتѧرض التلاميѧذ    مѧن المشѧكلات  ، وغيرهѧا  عѧن الѧذات   اسѧلبي  االذات الذي يعتبر مفهوم

فاروق عبѧد الفتѧاح،   "ن به بعض الباحثي اهتمفلقي توآيد الذات اهتمام على الساحة العربية إذ 

  ". نوآخرووغريب عبد الفتاح 

الملائѧم    الانفعѧالي من تأآيѧد الѧذات والعجѧز عѧن التعبيѧر        لخوفا أنالنفسي البحث ويبين      

فسѧية، ونتيجѧة لهمѧا فѧي     الن تيعتبران سببين رئيسيين من أسباب القلق والصراع والاضѧطرابا 

، وأن تأآيد الѧذات وحريѧة التعبيѧر الانفعѧالي هѧو مѧن الأسѧاليب التѧي تتعѧارض مѧع           نفس الوقت

   )221: 1998إبراهيم عبد الستار، .( القلق وتنفيه

ي لشخصѧية التلميѧذ خصوصѧا    قѧوم عليهѧا البنѧاء النفسѧ    فتوآيد الذات لبنة أساسية يجѧب أن ي     

نفسѧѧه وتوآيѧѧدها   دأن إحѧѧدى المهمѧѧات النمائيѧѧة الأساسѧѧية لѧѧه هѧѧو سѧѧعيه الѧѧدائم لإيجѧѧا       إذا علѧѧم

  ).آيف يكون(، )من هو (وتحقيقها، الأمر الذي يشير إلى عملية فهم متصاعد حول 

أسباب متنوعة مثل ظروف ولاشك ما يسبب للتلميذ ضعف توآيد الذات مشكلات لها     

التنشئة الاجتماعية والاقتصادية والعوامل الوراثية أحيانا لها دخل آبير، وأيضا الطفولة 

القسوة، الحرمان، التعسف في المعاملة، إلى  تعيسة التي تعرض إليها التلاميذ، وآذلكال

الآباء معهم جانب الكثير من المشكلات التي تكون ناتجة عن الدوافع الكامنة في تصرفات 

فتجعلهم ينهجون أسلوبا خاطئا في التربية والتوجيه، فإذا آانت المشكلات شعورية فإن 

  . الإرشاد يتكفل بها لأنه يهتم بالعميل وبمشكلاته ويساعده على تخطيها

ي منتصѧѧѧف القѧѧѧرن الماضѧѧѧي بالممارسѧѧѧات  سѧѧѧات التجريبيѧѧѧة للتوآيديѧѧѧة فѧѧѧ اوارتبطѧѧѧت الدر    

 beck ,freman)الإآلينيكيѧѧة وعمѧѧل آѧѧل مѧѧن  et  davis,lazarus ,  saltre  ,  wolpe) 

ردهѧا إلѧى انعѧدام السѧلوك التوآيѧدي      ضمن هѧذا المجѧال، محѧاولين تفسѧير الأمѧراض النفسѧية ب      

مقتѧѧرحين العديѧѧد مѧѧن البѧѧرامج التدريبيѧѧة لتنميѧѧة توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى مرضѧѧاهم، وبظهѧѧور التيѧѧار  

آالدوافع الواعيѧة وتحديѧد الأهѧداف، وتأآيѧد     ات تزايد الاهتمام بالمواضيع يالإنساني في الستين
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الذات وتطوير القѧدرات الشخصѧية الكامنѧة، وبѧدأ الاهتمѧام بدراسѧة مѧا يتعلѧق بالشخصѧية مѧن           

  )137: 2014مريامة حنصالي، (.قدرات لتطوير الذات وتحقيقها

البحѧѧث ) 1970( مريكيѧѧةالأ تحѧѧدةملايѧѧات الثѧѧم عѧѧززت حرآѧѧة حقѧѧوق الإنسѧѧان فѧѧي الو         

 ѧѧمن هѧѧوق      ضѧѧة الحقѧѧيلة لحمايѧѧفها وسѧѧة بوصѧѧاحثين بالتوآيديѧѧام البѧѧد اهتمѧѧد تزايѧѧل، فلقѧѧذا الحق

                                   )138: 2014مريامة حنصالي، (. الفردية

وما لوحظ أن في الثانويات بعض التلاميذ لديهم انخفاض في مهارات توآيد الذات التي       

تѧѧالي البرنѧѧامج الإرشѧѧادي يعتبѧѧر حلقѧѧة وصѧѧل بѧѧين المرشѧѧد    تعѧѧد مشѧѧكلة يتعرضѧѧون لهѧѧا ، فبال 

والمسترشد والأهداف التربويѧة لتحقيѧق وتنميѧة مهѧارات توآيѧد الѧذات لمѧا لهѧا مѧن أهميѧة فѧي            

وهѧذا مѧا أشѧارت إليѧه      ،اتهمولѧذ  نفعالية التدريب على توآيد الذات عند التلاميذ غير المتأآѧدي 

فعاليѧة البѧرامج الإرشѧادية والتѧدريب فѧي تحسѧين توآيѧد         أنّ العديد من الدراسѧات السѧابقة إلѧى   

الѧѧذي قѧѧام بوضѧѧع برنѧѧامج تѧѧدريبي علѧѧى المهѧѧارات     ) إبѧѧراهيم عبѧѧد السѧѧتار  ( الѧѧذات آدراسѧѧة  

فѧѧي علاجهѧѧا  آبيѧѧر التوآيديѧѧة بغيѧѧة التخفيѧѧف مѧѧن هѧѧذه المشѧѧكلات، لأن للبѧѧرامج التدريبيѧѧة دور 

بѧرامج تدريبيѧة لتوآيѧد الѧذات التѧي       الصعوبات لا بد من استخدام من أجل التغلب على هذه و

الاجتماعيѧة التѧي تسѧتخدم بشѧكل موسѧع لتسѧاعد هѧؤلاء        المهارات التوآيديѧة    العديد منتحمل 

بدء الحѧديث مѧع    معلى تحسين نوعية التفاعل مع تلك الأطراف على نحو ييسر عليه تلاميذال

  ѧع زملائѧد     الأستاذ وطلب تفسير وتقديم تعليق، وفيما يتعلق بعلاقته مѧإن التوآيѧل فѧي الفصѧه ف

واآتساب المهارات التوآيدية يشجع على مواجهة زملائه وطلب المساعدة في أي حاجѧة مѧن   

        )217 :1998طريف شوقي، .(حاجات التربويةال

التѧѧي هѧѧدفت إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى تѧѧأثير التѧѧدريب علѧѧى      ) 1988لأشѧѧهب،ا(وآѧѧذلك دراسѧѧة      

لى توآيد الѧذات،  ف الأول الثانوي في الأردن عبرنامج إرشادي جمعي، تدريب طالبات الص

توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧديهن، علѧѧى نحѧѧو يѧѧؤدي إلѧѧى تقليѧѧل خѧѧوفهن مѧѧن مواجهѧѧة       فѧѧي تشѧѧكيل سѧѧلوك  

فѧѧي هѧѧذه الدراسѧѧة برنѧѧامج إرشѧѧادي     الأشѧѧخاص الآخѧѧرين فѧѧي المواقѧѧف الاجتماعيѧѧة، وطبѧѧق   

لت طالبѧѧѧة، وتوصѧѧѧ) 24(فقѧѧѧرة علѧѧѧى  )29(مقيѧѧѧاس راتѧѧѧوس لتوآيѧѧѧد الѧѧѧذات و المكѧѧѧون مѧѧѧن و
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الدراسة إلى فعالية البرنامج الإرشѧادي فѧي التѧدريب علѧى توآيѧد الѧذات علѧى المقيѧاس آكѧل،          

  ".الجدال حول الأسعار"وأبعاده الفرعية ما عدا 

بدراسة هѧدفت إلѧى تحديѧد فعاليѧة برنѧامج إرشѧادي جمعѧي         (cox,1996)وقام آوآس         

في خفض مستوى القلق، وتحسين توآيѧد الѧذات، لѧدى عينѧة مѧن الأطفѧال تراوحѧت أعمѧارهم         

فѧѧي  أظهѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة انخفѧѧاض واضѧѧح   سѧѧنة ممѧѧن عايشѧѧوا الإسѧѧاءة،   ) 13-5(مѧѧابين 

سѧنوات، ولѧم يكѧن هنѧا     ) 7-5(مستوى القلق، وزيادة في مفهوم الѧذات للأطفѧال، مѧن الأعمѧار    

سنة على مقيѧاس  ) 13-8(أي تغير في مستوى مفهوم الذات  لدى من آانت أعمارهم ما بين 

  . هارس لمفهوم الذات –بيرس 

دراسѧة هѧدفت إلѧى أثѧر      (Zabal Garaigordobil, 1999) زابل جرجرديلوأجرى         

طالبѧѧا ) 126(اسѧѧة مѧѧن  البѧѧرامج المبنيѧѧة علѧѧى اللعѧѧب فѧѧي توآيѧѧد الѧѧذات، وتكونѧѧت عينѧѧة الدر      

) 10-8(طالبѧѧѧا آمجموعѧѧѧة تجريبيѧѧѧة، تراوحѧѧѧت أعمѧѧѧارهم بѧѧѧين   ) 28(آمجموعѧѧѧة ضѧѧѧابطة و

سنوات، وقد تم تطبيѧق الدراسѧة باسѧبانيا، وتѧم اسѧتخدام مقيѧاس توآيѧد الѧذات ومقيѧاس مفهѧوم           

الذات فقط وأشارت النتائج إلى فعالية البرنامج في تحسين مفهوم الѧذات، وتوآيѧد الѧذات لѧدى     

  .لبةالط

     :سبق يمكن طرح الإشكالية في التساؤلات التاليةو مما 

هѧѧل للبرنѧѧامج الإرشѧѧادي فعاليѧѧة فѧѧي تنميѧѧة مهѧѧارات توآيѧѧد ذات لѧѧدى تلميѧѧذات السѧѧنة ثانيѧѧة  -1

  ثانوي شعبة آداب وفلسفة ؟

هѧѧل توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين متوسѧѧطي درجѧѧات أفѧѧراد المجموعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي      -2

  لبعدي على مقياس توآيد الذات؟ القياسين القبلي و ا

هل توجد فروق دالة إحصائيا بѧين متوسѧطي درجѧات أفѧراد المجموعѧة الضѧابطة وأفѧراد         -3

  ؟المجموعة التجريبية في القياس البعدي على مقياس توآيد الذات
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  :الدراسة  فرضيات -3

  : من أجل الإجابة على التساؤلات السابقة يمكن طرح الفرضيات التالية

للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية مهارات توآيد الذات لدى تلميذات السنة ثانيѧة ثѧانوي    -1

  .شعبة آداب وفلسفة

لا توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين متوسѧѧطي درجѧѧات تلميѧѧذات المجوعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي       -2

  .القياسين القبلي والبعدي في مقياس توآيد الذات

درجات تلميѧذات المجموعѧة الضѧابطة وتلميѧذات      توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي -3

  .المجموعة التجريبية في مقياس توآيد الذات لصالح المجموعة التجريبية

 :  أهداف الدراسة  -4

  :الحالية إلى تهدف الدراسة

إلقاء الضوء على التلاميذ الذين لديهم مهارات توآيد ذات منخفضة فѧي المرحلѧة     - أ

 .الثانوية 

الѧѧذين لѧѧديهم توآيѧѧد ذات متѧѧدني مѧѧن خѧѧلال تطبيѧѧق مقيѧѧاس  التعѧѧرف علѧѧى التلاميѧѧذ  - ب

 .توآيد الذات 

إلقاء الضوء على عملية البرنامج الإرشادي من حيث تدريب التلاميذ على إقامة   - ج

 .علاقات إيجابية مع الآخرين

التعرف على البرنامج الإرشادي و الأساليب الإرشادية المتبعة فѧي تنميѧة توآيѧد      - د

 .سنة الثانية ثانوي الذات لدى التلاميذ ال

التعرف على مدى فعالية برنامج إرشѧادي فѧي تنميѧة مهѧارات توآيѧد الѧذات لѧدى          - ه

 .التلاميذ السنة الثانية ثانوي 
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 : أهمية الدراسة  -5

  :  تكمن أهمية دراستنا الحالية في ما يلي     

 .عموما والجزائرية خصوصاقلة الدراسات العربية حول هذا الموضوع   - أ

البرنامج يساعد التلاميذ على الاستفادة من الجلسات الإرشادية المسѧتخدمة فѧي   تطبيق   - ب

 .البرنامج الإرشادي واستغلالها في تنمية مهارات توآيد الذات 

ميѧѧذ باعتبѧѧاره متغيѧѧر هѧѧام   تناولѧѧت الدراسѧѧة متغيѧѧر توآيѧѧد الѧѧذات المѧѧنخفض لѧѧدى التلا      - ج

  .وفعال

 :تحديد المفاهيم -6

  :البرنامج الإرشادي -1:6

هو مجموعة من الإجراءات التي يتم تخطيطها على أسس علميѧة والتѧي تسѧتهدف تقѧديم     "

  ."  المساعدة لأفراد عينة الدراسة ذوي توآيد ذات منخفض

  :توآيد الذات  -2:5

هي قدرات ومهارات التѧي يمكѧن للتلاميѧذ العينѧة تطويرهѧا وتѧدريبها مѧن خѧلال التعبيѧر          "

  . " وق الشخصيةعن النفس دون تردد و الدفاع عن الحق

  :ثانية ثانويالالتلاميذ السنة  -3:5

إيمѧاش أعمѧر ببنѧي    هم التلاميذ الѧذين يزاولѧون دراسѧتهم فѧي السѧنة الثانيѧة ثѧانوي بثانويѧة         

  .2015/ 2014تيزي وزو خلال العام الدراسي دوالة في ولاية 
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  :تمهيد

بهѧѧدف  للأفѧѧراد والجماعѧѧاتأحѧѧد قنѧѧوات الخدمѧѧة النفسѧѧية والتѧѧي تقѧѧدم  النفسѧѧي يعѧѧد الإرشѧѧاد    

باسѧѧتخدام المرشѧѧد آѧѧل مѧѧن مهاراتѧѧه    التغلѧѧب علѧѧى الصѧѧعوبات التѧѧي تعتѧѧرض سѧѧبيلهم وذلѧѧك     

معرفتѧه للبرنѧامج الإرشѧادي     العلاقة الإرشادية والبرنامج الإرشѧادي، و آѧل هѧذا مѧن خѧلال     و

  .خطيطه وأساليبهخطوات تو  وأسسه

  :البرنامج الإرشادي مفهوم -1
  :البرنامج الإرشادي بانهيعرف 

  برنامج مخطط منظم في ضوء أسѧس علميѧة لتقѧديم الخѧدمات الإرشѧادية المباشѧرة        "          

ف ، بهѧѧدمѧѧن تضѧѧمهم المؤسسѧѧة و المدرسѧѧة مѧѧثلا  فرديѧѧا أو جماعيѧѧا لجميѧѧع   ،وغيѧѧر المباشѧѧرة 

ولتحقيق التوافق النفسي داخل المدرسة وخارجها، ويقوم  ،النمو السويمساعدتهم في تحقيق 

: 1998زهѧران، عبѧد السѧلام   حامد (."نبتخطيطه وتقييمه لجنة وفريق من المسؤولين المؤهلي

499   (       

عمليѧѧة تربويѧѧة بنѧѧاءة تهѧѧدف إلѧѧى مسѧѧاعدة الطالѧѧب علѧѧى فهѧѧم  :يعѧѧرف أيضѧѧا بأنѧѧهآمѧѧا           

شخصيته وتنمية إمكاناته  ليستطيع حل مشكلاته في ضوء معرفته ورغباته وتعليمه وتدريبه 

عطѧا االله  ( .لѧى صѧحته النفسѧية   وبهѧذا يحѧافظ ع   لكي يحقق أهدافه التي يسعى إليها في حياته ،

  )41:2008 فؤاد الخالدي،

  :عليها البرامج الإرشادية الأسس التي تقوم -2

مج إرشادية فعالة ينبغي أن يعتمد هذا التخطيط على أسس عامѧة وأسѧس   لتخطيط برا         

  :فلسفية ونفسية وتربوية واجتماعية وأسس دينية وعصبية وفسيولوجية وهي تتمثل فيما يلي 
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   :ومن أهمها ما يلي ):المسلمات والمبادئ( الأسس العامة -1:2

  : وإمكانية  التنبؤ به نسبيا  السلوك الإنساني ثابت -1:1:2  

  . أي نشاط حيوي هادف سواء آان جسميا أو عقليا أو جسميا أو انفعاليا هوالسلوك 

.            بينѧѧѧه وبѧѧѧين البيئѧѧѧة المحيطѧѧѧة بѧѧѧه  يصѧѧѧدر مѧѧѧن الكѧѧѧائن الحѧѧѧي نتيجѧѧѧة لعلاقѧѧѧة ديناميѧѧѧة وتفاعѧѧѧل 

آاملѧة الفѧرخ شѧعبان وعبѧد     .(معينة تلمثيرااستجابات  وأالسلوك عبارة عن استجابة آما أنّ 

السѧѧلوك الإنسѧѧاني فѧѧي جملتѧѧه مكتسѧѧب مѧѧتعلم مѧѧن خѧѧلال عمليѧѧة      و ) 33: 1999الجѧѧابر تѧѧيم، 

التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧة والتربيѧѧة والتعلѧѧيم، وهѧѧو يكتسѧѧب صѧѧفة الثبѧѧات والتشѧѧابه بѧѧين الماضѧѧي          

والمتغيѧѧرات المحيطѧѧة   ، إذا تسѧѧاوت الظѧѧروف بѧѧه والمسѧѧتقبل ولѧѧذلك يمكѧѧن التنبѧѧؤ  والحاضѧѧر 

  .بالإنسان

ويمكن التنبؤ بѧه خاصѧة عنѧد الأشѧخاص العѧاديين وفѧي المواقѧف العاديѧة         فالسلوك ثابت نسبيا 

 -في حالѧة تشѧابه الظѧروف    -بهفنجاح وتفوق أحد التلاميذ في الإعدادية والثانوية يمكن التنبؤ 

  )200: 2004نبيل صالح سفيان،(.بتفوقه في التعليم الجامعي

أن عمليѧѧة التوجيѧѧه والإرشѧѧاد النفسѧѧي الهѧѧدف منهѧѧا تغييѧѧر وتعѧѧديل السѧѧلوك لѧѧذلك يجѧѧب  ونظѧѧرا

  .على القائم بها أن يكون متفهما للسلوك الإنساني وعلى علم بطرق تعديله وتغييره

وقابѧѧل النسѧѧبي فإنѧѧه مѧѧرن  ثباتѧѧه الإنسѧѧاني رغѧѧم السѧѧلوك :السѧѧلوك الإنسѧѧانيمرونѧѧة  - 2:1:2

مواهѧѧب إبѧѧراهيم عيѧѧاد وليلѧѧى محمѧѧد    .( النسѧѧبي لا يعنѧѧي جمѧѧوده ، والثبѧѧات والتغييѧѧرللتعѧѧديل 

ومفهѧوم الѧذات ممѧا يѧؤثر فѧي      بل يشمل التنظيم الأساسѧي للشخصѧية    )24: 1995 الخضري،

ولو لا هذه المسلمة لما آان الإرشاد النفسѧي ولا العѧلاج النفسѧي ولا التربيѧة ولا أي      ،السلوك

المضѧѧطرب أو المرضѧѧى إلѧѧى سѧѧلوك سѧѧوي   جهѧѧد يقѧѧوم أساسѧѧا علѧѧى تعѧѧديل وتغييѧѧر السѧѧلوك    

 نبيѧѧل صѧѧالح سѧѧفيان،  (. والمرشѧѧد المدرسѧѧي أخصѧѧائي فѧѧي تغييѧѧر وتعѧѧديل السѧѧلوك      .وعѧѧادي

2004 :200(  
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فѧѧردي جمѧѧاعي فѧѧي نفѧѧس    سѧѧلوك الإنسѧѧان  ال :جمѧѧاعي –السѧѧلوك الإنسѧѧاني فѧѧردي    -3:1:2

 مع الجماعة تبѧدو فيѧه   وهو ه يبدو فيه تأثير الجماعة وسلوآهفسلوك الإنسان هو وحد الوقت،

أي  social rôles يلعѧب عѧددا مѧن الأدوار الاجتماعيѧة    الفرد و. تأثير أثار شخصيته وفرديته

خ الأزوج والѧ ب والأسѧتاذ و الأالوظائف الاجتماعية المتكاملѧة المثاليѧة بمعنѧى أنѧه يقѧوم بѧدور       

  .إلخ...تابعالودور القائد و

أن مѧن المعلѧѧوم  و .السѧلوآية المحѧѧددة لهѧا مѧن الجماعѧѧة   هѧذه الأدوار يѧتعلم الفѧѧرد المعѧايير         

الشخصية هي جملة السمات الجسѧمية والعقليѧة والاجتماعيѧة والانفعاليѧة التѧي تميѧز الشѧخص        

والمعايير الاجتماعية تحѧدد سѧلوك الفѧرد، ويلعѧب الفѧرد أدوارا اجتماعيѧة، وللفѧرد        . عن غيره

النفسي نجد أن محاولѧة تعѧديل سѧلوك الفѧرد     اتجاهات اجتماعية سالبة أو موجبة وفي الإرشاد 

  .لابد من إدخال تلك المعايير والاتجاهات والأدوار بما يحقق الصالح للفرد وللجماعة

وللفѧѧѧرد اتجاهѧѧѧات اجتماعيѧѧѧة آثيѧѧѧرة نحѧѧѧو الأفѧѧѧراد والجماعѧѧѧات والمؤسسѧѧѧات والمواقѧѧѧف         

يѧѧة ويكѧѧون فيهѧѧا والموضѧѧوعات الاجتماعيѧѧة، وهѧѧذه تتكѧѧون مѧѧن خѧѧلال عمليѧѧة التنشѧѧئة الاجتماع

 ѧѧات جامѧѧالبة واتجاهѧѧة أو سѧѧات موجبѧѧب،  اتجاهѧѧكل تعصѧѧى شѧѧة علѧѧات منفعلѧѧذا دة واتجاهѧѧوهك

أي مѧنظم السѧلوك الفѧردي وأن السѧلوك     ) ترموسѧات (بѧأن الجماعѧة تعتبѧر بمثابѧة     يمكن القѧول  

  )       26: 1995 ،إبراهيم عياد وليلى محمد الخضري مواهب( .جماعي –فردي  الإنساني

حاولѧѧة الإرشѧѧاد والتوجيѧѧه لتعѧѧديل أو تغييѧѧر سѧѧلوك الفѧѧرد لابѧѧد مѧѧن أن نѧѧدخل فѧѧي    لѧѧذلك عنѧѧد م

إآسѧѧاب شخصѧѧية الفѧѧرد ومعѧѧايير الجماعѧѧة والأدوار الاجتماعيѧѧة والاتجاهѧѧات السѧѧائدة والقѧѧيم     

مواهѧѧب إبѧѧراهيم عيѧѧاد وليلѧѧى محمѧѧد    .(بمѧѧا يحقѧѧق صѧѧالح آѧѧل مѧѧن الفѧѧرد والجماعѧѧة     . الѧѧخ...

  )       26: 1995الخضري ،

اسѧتعداد للتوجيѧه والإرشѧاد     الفѧرد العѧادي لديѧه   إن : لإرشادللتوجه وااستعداد الفرد  -4:1:2 

وهѧѧذا يتضѧѧمن وجѧѧود الدافعيѧѧة والإرادة والرغبѧѧة فѧѧي  . مبنѧѧي علѧѧى وجѧѧود حاجѧѧة أساسѧѧية لديѧѧه 

فالفرد لابد أن يكѧون مسѧتعدا    .ا تقوم عليه عملية الإرشاد نفسهاالتغيير وهذا يعتبر أساسا هام
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 مواهѧب (.حѧدث الاسѧتفادة فعѧلا ويتحقѧق الهѧدف     اد ويشعر بالحاجة إليه حتѧى ت للتوجيه والإرش

  )       26: 1995 ،إبراهيم عياد وليلى محمد الخضري

من أهم معايير النمو السوي أن يكون لدى الفѧرد  أن : حق الفرد في تحقيق مصيره -5:1:2 

القѧرارات الخاصѧة بѧه     القدرة على تقرير مصيره وتحديد أهدافѧه والتخطѧيط لمسѧتقبله واتخѧاذ    

لا يمكѧن أن يتحقѧق ذلѧك دون الاعتѧراف بمبѧدأ هѧام       و. عتماد على النفس تحمل المسؤوليةوالا

فالإرشѧاد النفسѧي لѧيس مجموعѧة مѧن      . وهو الاعتراف بقيمѧة الفѧرد وحقѧه فѧي تقريѧر مصѧيره      

 ،الأوامر والحلول الجاهزة بل هѧو عمليѧة ترمѧى إلѧى إتاحѧة الفرصѧة أمѧام القѧوى والإمكانѧات         

  .وعلى المرشد النفسي أن يراعي هذا المبدأ في تعامله مع المسترشد

الإرشاد حق من حقوق آѧل فѧرد حسѧب حاجتѧه فѧي أي مجتمѧع فمѧن واجѧب الدولѧة           آما أن   

  )201: 2004نبيل صالح سفيان،( .توفير خدمات الإرشاد في أي مكان يتواجد فيه

 .دينѧѧه أو نѧѧوع المشѧѧكلة التѧѧي يعѧѧاني منهѧѧامهمѧѧا آѧѧان لونѧѧه أو : احتѧѧرام الفѧѧرد وتقبلѧѧه -6:1:2 

ويمثѧل  وبدون هذا الاحترام والتقبѧل لا يكѧون هنѧاك علاقѧة إرشѧادية بѧين المرشѧد والمسترشѧد         

وعنѧدما يمكѧن أن يتѧوفر    . سترشد الطمائنينѧة والشѧعور بѧالأمن   لمويوفر لهذا الاحترام والتقبل 

: 2000الح حسѧن الѧداهري،   صѧ (الجو الملائم لمساعدة الفرد على فهم نفسѧه وحѧل مشѧكلاته    

56 (     

فمشѧكلات الحيѧاة    ،متتابعة من الطفولة إلѧى الكهولѧة   :عملية الإرشاد عملية مستمرة -7:1:2

مѧѧو فالمرشѧѧد الѧѧذي يقѧѧدم خѧѧدمات الإرشѧѧاد عليѧѧه أن يتبعهѧѧا، والمتابعѧѧة تؤآѧѧد          تسѧѧتمر مѧѧع النّ 

أو دافعѧة مبدئيѧة بѧل خدمѧة      نبيلѧة استمراره في عملية الإرشاد ، فالإرشاد لѧيس مجѧرد وظيفѧة    

  )202: 2004نبيل صالح سفيان ،(.مستمرة

لكѧل  الدينيѧة  والمعتقѧدات  اسي فѧي حيѧاة الإنسѧان،    الدين رآن أس: الدين رآن أساسي - 8:1:2

ومعايير مقدسة محѧددة   ،لأنها تعتبر ضوابط السلوك، من المرشد و المسترشد هامة وأساسية

أن آمال الصحة النفسية تشمل السعادة فѧي   صة إذا عرفخا .له وتؤثر في العلاقة الإرشادية
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ل لطبيعѧة الإنسѧان،   فѧي الآخѧرة، آمѧا أن عمليѧة الإرشѧاد يجѧب أن تقѧوم علѧى فهѧم آامѧ          و الدنيا

عبѧد  (.، المتمثѧل بالنسѧبة للمسѧلمين فѧي القѧرآن والسѧنة      نفهمها عѧن طريѧق الѧدين   وهذه الطبيعة 

   ) 17: 2008الحميد بن أحمد النعيم ،

  : الأسس الفلسفية -2:2

        النفسѧѧي، وقѧѧد لخصѧѧها   الإرشѧѧادالأسѧѧس الفلسѧѧفية بطبيعѧѧة الإنسѧѧان وأخلاقيѧѧات   تتعلѧѧق          

  : فيما يلي" Carltone  Beek  "آارلتون بيك 

تحقيѧق أقصѧى   والاهتمѧام ب  ،تيته والتأآيد على آرامته وقيمتهالاهتمام بالفرد واحترام ذا -     

  .وتحقيѧѧق حاجاتѧѧه، وتحريѧѧر إرادتѧѧه، وتنميѧѧة خبراتѧѧه واتجاهاتѧѧه   ،إمكاناتѧѧهمѧѧا يمكѧѧن مѧѧن نمѧѧو  

  ) 22: 1988، وآخرونصباح باقر (

  :النفسي المتمثلة في  الإرشادمراعاة أخلاقيات  -   

النفسي خدماته متخصصة، ومن ثم يجب أن يكون المرشѧد مѧؤهلا    الإرشاد: العلم والخبرة -

وأن يكѧون دائمѧا   . ومزودا بالعلم والمعرفة المتخصصѧة والخبѧرات والمهѧارات اللازمѧة لѧذلك     

حريصѧѧا علѧѧى التزويѧѧد بالمعلومѧѧات الأآاديميѧѧة وعѧѧن درايѧѧة بالدراسѧѧات والبحѧѧوث فѧѧي ميѧѧدان   

  .الإرشاد

يتوجѧب   إذ ،الإرشѧادية وتحمѧل مسѧؤولياته   عمليѧة  السѧة  هذا شѧرط أساسѧي لممار  : الترخيص -

  .رسميا له على المرشد أن يكون مؤهلا علميا وعمليا ومرخصا

هѧي واجѧب وأمانѧة للمرشѧد،     وت الإرشѧاد  تحتل مكانѧا هامѧا بѧين أخلاقيѧا    : ية المعلوماتسر -

علѧى الأهѧل ورجѧال القѧانون ولا يمكѧن أن يبѧاح        حتѧى والمعلومات تكون سѧرية علѧى الجميѧع    

  . أن يكون آتابيابأي سر إلا بتصريح من العميل، ومن المستحسن 
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أو فيستطيع المدرس مثلا أن يبوح بها في موقف تعليمѧي بѧدون ذآѧر الاسѧم      ،والسرية نسبية 

 بѧذلك  وأيضѧا لا يجѧوز للمرشѧد أن يسѧجل أسѧرار العميѧل إلا بعѧد سѧماح العميѧل          .ما يدل عليه

  ) 37: 1999 ،آاملة الفرخ شعبان(

يقسم المرشد النفسي قسѧم مهنѧة الإرشѧاد الѧذي يتمثѧل فѧي مخافѧة االله ومراعѧاة         : قسم المهنة -

 :2004 ،عبѧد الهѧادي   جѧودت عѧزت  (.أخلاق مهنة الإرشاد ومحبته لمساعدة النѧاس الآخѧرين  

29 (  

لابѧد أن تكѧون العلاقѧة الإرشѧادية بѧين المرشѧد والعميѧل علاقѧة مهنيѧة فѧي           : العلاقة المهنيѧة  -

ولا ينبغѧي أن لا تتطѧور    ،والأخلاقية والقانونيѧة المعروفѧة   عدد من المعايير الاجتماعية إطار

  .العلاقة المهنية إلى أي نوع آخر من العلاقات

 الإخѧلاص،  إلѧى ويحتѧاج   الأولѧى من الدرجة  إنسانيالنفسي عمل  الإرشاد: العمل المخلص -

واسѧتخدام أنسѧب وأجѧدى الوسѧائل      .يتضمن ذلك تقديم أآبر قدر ممكѧن مѧن العمѧل المخلѧص    و

طرق الإرشاد التي تتفق مع العميل ومشكلته، حتى يشعر المرشد بالرضѧا وراحѧة الضѧمير    و

  .وتعالىحيث يبتغي وجه االله سبحانه 

فريق متكامل متعѧاون مѧن الأخصѧائيين     يجب أن يقوم بعملية الإرشاد النفسي: العمل آفريق-

بحيѧѧѧث يتѧѧѧيح ذلѧѧѧك فرصѧѧѧة تقѧѧѧديم مثѧѧѧل المرشѧѧѧد النفسѧѧѧي والطبيѧѧѧب والأخصѧѧѧائي الاجتمѧѧѧاعي، 

الخدمات المتخصصة من آافة النواحي حتى يتحقѧق الهѧدف ، آمعظѧم الاضѧطرابات النفسѧية      

  .يةأثارها الاجتماع وبابها الاجتماعية ومظاهرها الجسمية وعناصرها النفسية لها أس

يجѧب احتѧرام اختصѧاص الѧزملاء فѧي فريѧق الإرشѧاد واحتѧرام         : احترام اختصاص الزملاء -

آرائهم وعملهѧم حتѧى ولѧو آѧانوا مѧن فريѧق أخѧر وعѧدم القيѧام بعمѧل مѧن اختصѧاص الآخѧرين              

   .مهما آان ذلك سهلا
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يجѧب القيѧام بالاستشѧارة المتبادلѧة مѧع الѧزملاء والخبѧراء والاسѧتعانة          :الاستشѧارة المتبادلѧة   -

ب النفسي أو الطبيب الباطني بالأخصائيين الآخرين، فأحيانا يحتاج المرشد إلى مشورة الطبي

  )38: 1999 آاملة الفرخ شعبان،(.طبيب الأعصاب أو المحامي أو عالم الدينأو 

الحѧѧѧالات التѧѧѧي لا يسѧѧѧتطيع التعامѧѧѧل معهѧѧѧا إلѧѧѧى ذوي     يحيѧѧѧل المرشѧѧѧد المدرسѧѧѧي  :الإحالѧѧѧة -

ѧѧة وصѧѧى الأمانѧѧا علѧѧك حفاظѧѧاص وذلѧѧدالاختصѧѧلحة المسترشѧѧى مصѧѧل وعلѧѧودت (.دق التعامѧѧج

  ) 29: 2004 عزت عبد الهادي،

العامѧة وفѧي   لا يصѧح للمرشѧد أن يعѧرض أعمالѧه علѧى النѧاس فѧي الأمѧاآن          :آرامة المهنѧة  -

عليѧه المحافظѧة علѧى آرامѧة      الإعѧلان تѧى فѧي حالѧة    الجلسات العامة وفي وسائل الإعѧلام، وح 

  . النفسي مهنة لها مكانتها ومكانها الإرشاد لانالمهنة 

السѧلوك الشخصѧي والمهنѧي الѧذي      إتبѧاع آѧذلك يجѧب   . ولا بد أن يسعى لها من يحتاج إليهѧا    

  .يتفق مع آرامة المهنة

الخѧѧاص الѧѧذي يѧѧدفع العميѧѧل تكاليفѧѧه يجѧѧب أن تكѧѧون التكѧѧاليف   الإرشѧѧادفѧѧي حالѧѧة : التكѧѧاليف -

ويجѧب أن لا تѧتحكم التكѧاليف فѧي عمليѧة الإرشѧاد       بالمعروف دون استغلال وإرهѧاق للعميѧل،   

  .مهما آانت الظروف

وفي حالة الإرشاد المجاني على حساب الدولة يجب أن يعطي المرشد حق العميѧل آѧاملا       

  .فالمسألة مسألة ضمير وأخلاقدفع التكاليف فعلا في الخدمة والإخلاص وآأنه ي

  .ينظر المرشد للعميل على أنه آائن يتغير رغم بقائه نفس الشخص: التغيير -

يحتاج المرشد إلى دراسة المنطѧق وإلѧى التفكيѧر المنطقѧي الѧذي يقѧوم علѧى تحديѧد          :المنطق -

آاملѧѧة (.والمنطѧѧق الأسѧѧباب للسѧѧلوك المضѧѧطرب مѧѧن أفكѧѧار غيѧѧر منطقيѧѧة واسѧѧتعمال الإقنѧѧاع    

  )39: 1999 الفرخ شعبان،
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  :الأسس النفسية -3:2

فيمѧا   تتعلق الأسس النفسية والتربوية التي تستند إليها برامج الإرشاد النفسѧي المدرسѧي         

  :يلي

وقدراتѧه   اسѧتعداداته يجѧب علѧى المرشѧد النفسѧي أن يѧدرك أن لكѧل عميѧل         :الفروق الفردية -

يѧة  وميوله واتجاهاته الخاصة، ويجب أن يتقبل اختلاف المستويات بين الأفراد، حقيقية وواقع

  ) 45: 2000سهيل آامل أحمد،(.وفقا لمبدأ الفروق الفردية

هنѧاك فѧروق جسѧمية وفسѧيولوجية ونفسѧية واجتماعيѧة بѧين الѧذآور         : الفروق بين الجنسѧين  -

القѧدرة اللفظيѧة والحسѧابية    فѧي الوظѧائف العقليѧة، مثѧل      والإناث ويتضح الفروق بين الجنسين 

والتبعيѧѧة  والخضѧѧوع  نالعѧѧدوامثѧѧل  ،ت والتحصѧѧيل الدراسѧѧي، وفѧѧي الشخصѧѧيةوحѧѧل المشѧѧكلا

والتوافق الانفعالي والأعمال والأهداف وتلعب الهرمونات الجنسѧية الجينيѧة دورا أساسѧيا فѧي     

الاجتماعيѧة وطبيعѧة الأدوار الاجتماعيѧة    إحداث هذه الفروق، وآثيرا منهѧا يعѧود إلѧى التنشѧئة     

صѧالح  .(رشѧد أن يراعѧي مبѧدأ الفѧروق بѧين الجنسѧين      والمهنية المتوقعة لكѧل جѧنس، وعلѧى الم   

  )30: 2007أحمد الخطيب، 

يتطلѧѧب النمѧѧو النفسѧѧي السѧѧوي للفѧѧرد فѧѧي آѧѧل مرحلѧѧة مѧѧن مراحѧѧل نمѧѧوه عѧѧدة : مطالѧѧب النمѧѧو -

إنها مطالѧب  . كي يصبح سعيدا وناجحا في حياتهوهذه الأشياء يجب أن يتعلمها الفرد ل. أشياء

  .النمو التي تظهر في مراحله المتتابعة

وتصѧلح  . مطالب النمو المستويات الضرورية التي تحدد آѧل خطѧوات نمѧو الفѧرد    وتوضح    

وتبين مطالب النمو مدى تحقيق . مطالب النمو في توجيه العملية التربوية والعملية الإرشادية

تѧي تتناسѧب مѧع مرحلѧة     باعه لحاجاته وفقا لمسѧتوى نضѧجه وتطѧور خبراتѧه ال    الفرد لذاته وإش

  )67: 1980 حامد عبد السلام زهران،(.النمو

هѧو آѧل مѧا يѧدفع إلѧى السѧلوك ، ذهنيѧا آѧان هѧذا السѧلوك أم حرآيѧا، لѧذا آѧان               الѧدافع : الدافع -

لإدراك والتѧذآر والتخيѧل والابتكѧار والѧتعلم، فلѧولاه      اموضوعه وثيق الصلة بعمليѧات الانتبѧاه   
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حالة داخلية جسمية أو نفسية تثيѧر السѧلوك فѧي ظѧروف     " ما آان ذلك آله، ولهذا يعرف بأنه 

الѧѧة مѧѧن التѧѧوتر ح" آمѧѧا يعѧѧرف أحيانѧѧا بأنѧѧه  .معينѧѧة  معينѧѧة، وتواصѧѧله حتѧѧى ينتهѧѧي إلѧѧى غايѧѧة 

لتѧѧوتر أو يѧѧزول فيسѧѧتعد الفѧѧرد    الجسѧѧمي النفسѧѧي تثيѧѧر السѧѧلوك وتواصѧѧله حتѧѧى يخѧѧف هѧѧذا ا       

والѧѧدافع  هنѧѧا آقѧѧوة محرآѧѧة وموجهѧѧة فѧѧي آن واحѧѧد هѧѧو الѧѧذي يѧѧدفع الفѧѧرد للقيѧѧام           ". توازنѧѧه

باستجابات معينة، فبدونѧه لا يقѧوم بѧأي سѧلوك، ولا يباشѧر أي نشѧاط ومѧن ثѧم لا يوجѧد مجѧال           

  )117: 2010محمد برو،( .للتعلم

  :تشمل مايلي :الأسس التربوية: 4 -2

فيلسѧѧوف التربيѧѧة النفعيѧѧة سѧѧنة    " جѧѧون ديѧѧوي  "هѧѧذا الأسѧѧاس تناولѧѧه   : ت التلاميѧѧذاهتمامѧѧا -

أن الاهتمѧام هѧو أسѧاس الѧتعلم،     من أجل حل نزاع قائم آنذاك بين فريقين واحد قال ب) 1895(

آѧل سѧلوك ناشѧط لا    : جهود الذي يبذله التلميѧذ هѧو أسѧاس الѧتعلم، فقѧال     ما قال الثاني بأن المبين

مѧѧع الجهѧѧد أبѧѧدا، وإنمѧѧا يكمѧѧل الواحѧѧد منهمѧѧا الآخѧѧر، وإنمѧѧا آلمѧѧا شѧѧعر    يتعѧѧارض فيѧѧه الاهتمѧѧام

التلميذ باهتمام أآبر آلما آان الجهد الذي يبذله أعظم، وأن الاهتمام الذي يشعر به التلميذ هѧو  

في الحقيقة الخطѧوة الأولѧى الداخليѧة لنشѧاط لѧه غѧرض، وأن المجهѧود الѧذي يبذلѧه مѧا هѧو إلا            

  .مظهر الخارجي لوضع هذا الاهتمام المرغوب فيه موضع التنفيذو الالمحاولة الخارجية أ

  )121: 2010 محمد برو،(  

 معرفѧة التلميѧذ لنفسѧه مѧن حيѧث اسѧتعداداته      أن  لمؤآѧد ا مѧن : تقديم المعونة اللازمѧة للتلميѧذ   -

وإمكاناتѧѧه وقدراتѧѧه وميولѧѧه واهتماماتѧѧه وتفهمهѧѧا تعѧѧد مشѧѧكلة فѧѧي حѧѧد ذاتهѧѧا بالنسѧѧبة إليѧѧه، لأنѧѧه 

ان فهو في حاجة دوما إلى معاونة الكبѧار لѧه سѧواء مѧن الѧداخل المؤسسѧة التعليميѧة أو        مهما آ

 مѧѧن خارجهѧѧا، لأن عمليѧѧة التوجيѧѧه تتطلѧѧب مشѧѧارآة وتعѧѧاون آѧѧل مѧѧن يسѧѧتطيع تقѧѧديم الوجيѧѧه      

التعѧѧاون ذلѧѧك شѧѧرط أساسѧѧي مѧѧن  للتلميѧѧذ مѧѧن آبѧѧاء وأخصѧѧائيين وأسѧѧاتذة ومسѧѧؤولين، باعتبѧѧار   

لازم، ديات، والتخفيف من حدة التوترات، وإحداث التغيير الشروط مواجهة المشكلات والتح

  )123: 2010 محمد برو،( .واتخاذ القرارات المناسبة
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  :الأسس الاجتماعية :2-5

يميل الفرد للعيش في جماعات والاشتراك في أوجه نشاطاتها، ويشعر بالضيق إذا ابتعد      

هѧذا الطѧابع    لأن طبيعتѧه البيولوجيѧة تفѧرض عليѧه     عنها، لѧذلك يقѧال الإنسѧان آѧائن اجتمѧاعي،     

 يدفعѧѧه إلѧѧى العѧѧيش فѧѧي جماعѧѧات  ممѧѧا إشѧѧباعها بمفѧѧرده،تعѧѧذر يالاجتمѧѧاعي، فتتعѧѧدد حاجاتѧѧه و

فالإنسان منذ بداية حياته يكون عاجزا عن إشباع حاجاته الأساسية، ويعتمد في ذلك على من 

هائلѧѧة وآامنѧѧة، وتتحѧѧول هѧѧذه   حولѧѧه فѧѧي بيئتѧѧه، ولكѧѧن العجѧѧز الظѧѧاهري يخفѧѧي وراء إمكانѧѧات 

الإمكانات إلى سلوك فعلي بالتفاعل مع البيئة الاجتماعية التي يعيش فيها الفرد آما أآѧد علѧى   

  ". بياجي"ذلك 

صѧحيحة،  الفرد في أن يتفاعل مع الآخرين بطريقة  ةويسعى الإرشاد النفسي إلى مساعد     

التوافѧق الشخصѧي، وبمѧا أن الأفѧراد     تحقق لѧه التوافѧق الاجتمѧاعي الѧذي لا يمكѧن فصѧله عѧن        

يـتأثرون تأثرا واضحا بالظواهر السلوآية المنتشرة في مجتمعهم، فإن على المرشѧد أن يأخѧذ   

  .البعد الاجتماعي في اعتباره في أثناء تعامله مع المرشدين

ويمكن للمرشد استخدام أسلوب الإرشاد الجماعي الذي يتعامل مع الأفѧراد آأعضѧاء فѧي         

فѧراد المجموعѧة،   مما يحقѧق النمѧو الاجتمѧاعي لأ   . رهاة يتفاعلون معها ويلتزمون بمعاييجماع

  )33: 2007،صالح أحمد الخطيب(.ة أخرىإضافة إلى أهداف مشترآ

  :الأسس العصبية والفسيولوجية -5:2

    .التربوي علاقة ذات اتصال بفسيولوجية الإنسان وجهازه العصبي للإرشاد     

، وهѧو مكѧون مѧن    يولѧوجي للѧنفس  ، ويعتبѧر الجسѧم الامتѧداد الفز   جسѧم ونفѧس   فالإنسان - 1    

وظائفѧѧه الخاصѧѧة بѧѧه، وهѧѧو يتѧѧأثر بالحѧѧالات  جهѧѧاز وأنسѧѧجة وأعضѧѧاء وأجهѧѧزة ، ولكѧѧل خلايѧѧا

ويؤثر بها أيضا ، فѧإذا آѧان جسѧم الإنسѧان علѧيلا فѧإن ذلѧك يѧؤثر          الإنسانالنفسية التي تعترى 

والجسѧم   ،فѧالنفس تѧؤثر فѧي الجسѧم     ،والخѧوف والقلѧق   بالاآتئѧاب والحѧزن  على صحته النفسية 

يؤثر في النفس في عملية متبادلة بين الطرفين حيث أصبح هناك أمѧراض تسѧمى بѧالأمراض    
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ثال فإن الحزن وعلى سبيل الم). النفس جسدية(ماتية التي مصدرها الجسم والنفس سوالسيكو

لخجѧѧل يѧѧؤدي إلѧѧى احمѧѧرار وانفعѧѧال الغضѧѧب يسѧѧارع دقѧѧات القلѧѧب، وا ،يجعѧѧل الѧѧدموع تنسѧѧكب

، ولѧذلك فѧإن علѧى المرشѧد التربѧوي أن يكѧون       فقѧدان الشѧهية للطعѧام   إلى ، والقلق يؤدي الوجه

تعѧرض عليѧه، وعليѧه أن     ملما بهذه الأسس العصبية والفزيولوجية لدى دراسته للحالات التي

مѧن   ا، ووظائف الدماغ لما لهد الصماءوظائف الجهاز العصبي للغدمستفيضة  يدرس دراسة

بعلѧم الѧنفس    ، ويجب على المرشد التربوي أن يكѧون ملمѧا أيضѧا   دور رئيسي في عملية التعلم

، الهѧѧادي جѧѧودت عѧѧزت عبѧѧد(.ق بѧѧين الأمѧѧراض العصѧѧابية والذهانيѧѧة وغيرهمѧѧا يѧѧالفѧѧارق للتفر

  )31: 2004 سعيد حسني العزة،

هѧѧو الجهѧѧاز الحيѧѧوي الرئيسѧѧي الѧѧذي يسѧѧيطر علѧѧى أجهѧѧزة الجسѧѧم      :الجهѧѧاز العصѧѧبي -2     

الداخليѧة والخارجيѧة   ) المثيѧرات (الأخرى برسائل عصبية خاصة تنقѧل الإحساسѧات المختلفѧة    

ممѧѧا يѧѧؤدي إلѧѧى تكيѧѧف نشѧѧاط الجسѧѧم  . ويسѧѧتجيب لهѧѧا فѧѧي شѧѧكل تعليمѧѧات إلѧѧى أعضѧѧاء الجسѧѧم  

وبفضѧل  .رورية للحياة بانتظام وتكامѧل  الض ةومواءمته  لوظائفه المختلفة الإرادية واللاإرادي

 حامѧد عبѧد السѧلام   .(الجهاز العصبي يستطيع الجسم أن يتفاعل مѧع بيئتѧه الداخليѧة والخارجيѧة    

  )72: 1980 زهران،

، ويشѧمل المѧخ   فѧي الإنسѧان   الإراديالجهاز العصبي المرآزي هو الѧذي يѧتحكم فѧي السѧلوك      

ن هذه الأجزاء الوظائف الخاصة احد م، ولكل ونخاع الشوآيالو ووسطه ومؤخرتهومقدمته 

فѧي الإنسѧان    يأما الجهاز العصبي الذاتي أو التلقائي فهو الذي يتحكم في السلوك اللاإراد .به

، ووظيفتѧه المحافظѧة علѧى أمѧن الجسѧم وسѧلامته و هѧو يسѧيطر علѧى          ئيوهو يعمل بشكل تلقا

  .الجهاز الدوري والتنفسي والهضمي والتناسلي والجلد والغدد

يѧة التوجيѧه   وعلى المرشد التربوي أن يكون ملما بجميѧع هѧذه الوظѧائف ومراعاتهѧا فѧي عمل       

   )32: 2004، سعيد حسني العزة،ت عزت عبد الهاديجود( .والإرشاد النفسي
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  :الأسس الدينية -6:2

والنمѧѧو السѧѧوي يتضѧѧمن . يعتبѧѧر الѧѧدين رآنѧѧا أساسѧѧيا فѧѧي الإرشѧѧاد النفسѧѧي بجميѧѧع مجالاتѧѧه     

وأن القيم الدينية والخلقيѧة تمثѧل معѧايير مقدسѧة للسѧلوك      . النمو الديني وتحقيق الصحة النفسية

الإنسѧѧاني آمѧѧا أن احتѧѧرام المرشѧѧد والمسترشѧѧد للقѧѧيم الدينيѧѧة والخلقيѧѧة يѧѧؤدي إلѧѧى نجѧѧاح عمليѧѧة 

  )163: 1998محمود فرج،(. اد واستمرارهاالإرش

  :نامج الإرشاديخطوات تخطيط البر -3

تخطѧѧيط بѧѧرامج الإرشѧѧاد النفسѧѧي اهتمامѧѧا خاصѧѧا وعنايѧѧة فائقѧѧة، ويجѧѧب أن يجѧѧب أن يѧѧولى     

بحيث تنمو وتتطѧور وفقѧا لحاجѧات الأفѧراد الѧذين نخطѧط        عملية تخطيط البرامج مرنة،تكون 

البرامج واقعيا، وفѧي حѧدود الإمكانѧات المتاحѧة و الممكنѧة      من أجلهم ويجب أن يكون تخطيط 

  .التحقيق

  : ي المدارس فيما يليمدرسي فال الإرشادوتتلخص خطوات تخطيط برامج    

ة إشѧѧباع الحاجѧѧات ع الأهѧѧداف التربويѧѧة، مثѧѧل التعليمѧѧ بحيѧѧث تتفѧѧق مѧѧ: تحديѧѧد الأهѧѧداف -1:3 

وتختلѧف  . النفسية و الاجتماعية والثقافية و المهنية، وتيسير الإمكانѧات لتحقيѧق هѧذه الأهѧداف    

طبيعѧة   وأيضѧا  بѧاختلاف المѧدارس، وآѧذلك المسѧتويات التعليميѧة،     أهداف البѧرامج الإرشѧادية   

رحلѧة  فѧي المѧدارس مѧع الم    مدرسѧي ولهذا يجب أن تتناسب أهداف برامج الإرشاد ال. المشكلة

. ويجب أن تحدد هذه الأهداف بطريقة إجرائيѧة حتѧى يسѧهل قياسѧها    . التعليمية التي تطبق فيها

أن آما يجب أن تشمل الناحية المعرفية والناحية الوجدانية والناحية السلوآية للمسترشد، مثل 

يهدف البرنامج إلى خفض مستوى قلق الامتحѧان وتحسѧين مسѧتوي التحصѧيل الدراسѧي لѧدى       

ѧѧѧدف   وذ، التلاميѧѧѧات، أن يهѧѧѧو الامتحانѧѧѧة نحѧѧѧات إيجابيѧѧѧة اتجاهѧѧѧى تنميѧѧѧامج إلѧѧѧدف البرنѧѧѧأن يه

  .الخ...البرنامج إلى اآتساب مهارة الاستعداد للامتحان 

ويكѧѧون ذلѧѧك فѧѧي ضѧѧوء الإمكانѧѧات المتاحѧѧة   : تحديѧѧد وسѧѧائل وطѧѧرق تحقيѧѧق الأهѧѧداف   -2:3 

امج، ومѧن ذلѧك تحديѧد    هѧذه الوسѧائل دون الѧتمكن مѧن تطبيѧق البرنѧ      للمدرسة، بحيث لا تحѧول  
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وإعداد وسائل جمع المعلومات المنظمѧة وتجهيزهѧا، مثѧل الاختبѧارات والمقѧاييس والسѧجلات       

  .الخ...والأشرطة والوثائق والأدلة 

الموجѧѧѧودة والمطلوبѧѧѧة، أي الإمكانيѧѧѧات المتѧѧѧوفرة، والإمكانѧѧѧات     : تحديѧѧѧد الإمكانيѧѧѧات  -3:3 

الѧѧخ التѧѧي يمكѧѧن مѧѧن ...ت والتجهيѧѧزات الناقصѧѧة التѧѧي يجѧѧب العمѧѧل علѧѧى توفيرهѧѧا، آѧѧالمختبرا

  .خلالها تنفيذ البرامج الإرشادية بفعالية

ة للمدرسة ويجѧب أن تحѧدد   اللازمة لتنفيذه من الميزانية العام: ة البرنامجتحديد ميزاني -4:3

مѧѧن الميزانيѧѧة العامѧѧة للمدرسѧѧة  %5 البرنѧѧامج وتكاليفѧѧه وتقѧѧدر بحѧѧوالي نسѧѧبة ميزانيѧѧة   نسѧѧبة

لأنѧه اسѧتثمار    -أريد له النجѧاح إذا -الصرف  وتحديد مصادر التمويل والحاجات المالية وبنود

  .يعود بالفائدة على جميع التلاميذ، أي يجب أن تعد ميزانية مدروسة تمكن من تنفيذ البرنامج

ومنظمѧѧة فѧѧي ضѧѧوء أسѧѧس  والجѧѧدير بالѧѧذآر أن مدارسѧѧنا تفتقѧѧر لبѧѧرامج إرشѧѧادية مخططѧѧة      

العامة للمدرسѧة لأي برنѧامج   علمية وبالتالي فإنه لا يمكن أن تخصص أي نسبة من الميزانية 

  .قد يطبق ولهذا يتحمل مطبق البرنامج تكاليف تنفيذ البرنامج

بحيѧѧث تكѧѧون مسѧѧتمرة، وشѧѧاملة لكѧѧل الأفѧѧراد   التѧѧي يقѧѧدمها البرنѧѧامج، :تحديѧѧد الخѧѧدمات -5:3

، وتقѧدم فѧي إطѧار تنمѧوي     )نفسية، تربوية، اجتماعية(ومتكاملة مع بعضها البعض، ومتنوعة 

  )500: 1998حامد عبد السلام زهران،(. ووقائي وعلاجي لتحقيق أهداف البرنامج

ية ويتضѧѧѧمن ذلѧѧѧك الخطѧѧѧوات الأساسѧѧѧ    :تحديѧѧѧد الخطѧѧѧوط العريضѧѧѧة لتنفيѧѧѧذ البرنѧѧѧامج     -6:3

مثѧل  . ، ومكان تنفيѧذ البرنѧامج  والأولويات، وتحديد البدايات والنهايات، والمدى الزمني للتنفيذ

. الѧخ ...تحديد خطوات التنفيذ وعدد الجلسات ومدتها ومحتوياتهѧا والأشѧياء المهمѧة للبѧدء فيѧه      

ويجѧب التنسѧيق    وهذا ضروري لتجنب الانزلاق إلى خطوات فرعية قد لا تؤدي إلى الهدف،

  .خطوات التنفيذ وإجراءاته بحيث لا تتعارض بين

ويتضѧمن ذلѧك تحديѧد جميѧع إجѧراءات       :تحديد إجراءات تقييم البرنامج بهدف التقѧويم  -7:3

والتحسѧين   والإصѧلاح تحديѧد أهѧداف التقيѧيم المتمثلѧة فѧي التقѧويم       :عملية التقييم والمتابعة، مثل
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وتلافي أوجه النقص في خدمات البرنامج ووسائله وطرقه وتنفيѧذه، ووضѧع خطѧوات محѧددة     

: مثѧل لعملية التقييم، وتحديѧد أدواتѧه المتمثلѧة فѧي الاسѧتبيانات والاختبѧارات وغيرهѧا، وطرقѧه         

دراسѧѧة التغيѧѧرات السѧѧلوآية لѧѧدى المسترشѧѧدين، مثѧѧل تنميѧѧة مهѧѧارات توآيѧѧد الѧѧذات وغيرهѧѧا،      

. لية الوسائل والطرق المتبعة ومدى نجاح البرنامج فѧي تحقيѧق أهѧداف   إظهار مدى فعا بهدف

  .والتقييم عملية مستمرة تبدأ منذ التخطيط وتستمر أثناء التنفيذ وبعد المتابعة

اللازمѧة   والإجѧراءات واتخѧاذ التѧدابير   : أالاحتياطات لمقابلة المشكلات التي تطر اتخاذ -8:3

الاعتمѧادات الماليѧة اللازمѧة، وبالتѧالي     نقص : مثلامج، للتغلب على ما قد يعترض تنفيذ البرن

أجهѧѧزة ووسѧѧائل، نقѧѧص الѧѧوعي الإرشѧѧادي العѧѧام،    ونقѧѧص التجهيѧѧزات المطلوبѧѧة مѧѧن أمѧѧاآن   

ووجѧѧود اتجѧѧاه يѧѧؤدي إلѧѧى إحجѧѧام بعѧѧض المسترشѧѧدين عѧѧن الاسѧѧتفادة مѧѧن خѧѧدمات الإرشѧѧاد         

  )500: 1998 حامد عبد السلام زهران،(.الخ...النفسي

عليѧه   يتѧولى الإشѧراف   بحيث :الهيكل الإداري لتنظيم البرنامج والإشراف عليهتحديد  -9:3

المѧѧѧدير والمرشѧѧѧد والمѧѧѧدرس وأخصѧѧѧائي التوجيѧѧѧه والطبيѧѧѧب النفسѧѧѧي،  : فريѧѧѧق متكامѧѧѧل، مثѧѧѧل

بهم والأخصائي الاجتماعي وطبيب الصحة، وغيرهم من العѧاملين الѧذين يѧتم إعѧدادهم وتѧدري     

  )158: 1988 ،وآخروناقر صباح ب(.للقيام بالمهام المنوطة بهم

امج لتخطيطهѧا  المسѧتهدفين والѧذين تطبѧق علѧيهم البѧر     : تحديد خصائص المسترشѧدين  -10:3

  )509: 1998 حامد عبد السلام زهران،(.وفقا لتلك الخصائص

  : الأساليب الإرشادية لتنمية مهارات توآيد الذات -4

أسѧلوب تأآيѧد الѧذات فينطلѧق هѧذا الأسѧلوب مѧن الفѧرد إلѧى           الإرشѧادية الأسѧاليب   من بين      

 الآخѧرين مѧن   الفرد من خلال الانطلاق من حالة التوقع حول الذات إلى الانطلاق والاندماج 

في سلوك اجتماعي على أن يزيد هذا الاندماج الاجتماعي مѧن قѧدرة الفѧرد علѧى التعبيѧر عѧن       

 بالسѧيكودراما  إذا لѧم تتلѧق    ستتلاشى وتصѧبح شѧبيهة   ةالايجابيمشاعره ورغباته، لكن النتائج 

بѧأن آѧل شѧيء    استجابة، ولهذا لا بد أن يؤدي السلوك التوآيدي إلى شعور متزايد لѧدى الفѧرد   
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علѧѧى أحسѧѧن مѧѧا يكѧѧون، وأن آѧѧان هنѧѧاك تحسѧѧن الانѧѧدماج الاجتماعيѧѧة فعلѧѧى المعѧѧالج أن يѧѧولي   

يرتكѧѧز هѧѧذا  فѧѧي العلاقѧѧات بѧѧين النѧѧاس اهتمامѧѧا أآثѧѧر بالنتѧѧائج المترتبѧѧة علѧѧى هѧѧذه الاسѧѧتجابات  

  .الآخرينالأسلوب على آيفية جعل الفرد يشعر بأن نجاحه ضمن نطاق 

أو فѧي  فѧي حيѧاتهم    لوافشѧ وقد تم استخدام هذه الطريقѧة ونجحѧت مѧع الأشѧخاص الѧذين              

عملهѧѧم أو فشѧѧلوا فѧѧي حصѧѧولهم علѧѧى حقѧѧوقهم، آѧѧذلك مѧѧع الأفѧѧراد غيѧѧر القѧѧادرين أن يقيمѧѧوا        

أو الѧѧѧدخول فѧѧي مواقѧѧف تنافسѧѧية اجتماعيѧѧة، وهѧѧѧؤلاء      الآخѧѧرين وثيقѧѧة متبادلѧѧة مѧѧع    علاقѧѧات  

والشѧعور بتقѧديرهم فسѧيكون مصѧيرهم      الآخѧرين مѧع   الاهتمامالأشخاص إن لم يحصلوا على 

 اسѧتخدام وعنѧدما يحѧاولون   حيث ستتولد لديهم عدوانيѧة ضѧد المجتمѧع،     والإحباطالاضطراب 

الواقعѧة أآثѧر سѧوءا مѧن ذي      سѧتكون ريدونѧه ويفشѧلون ف  للحصول على مѧا ي  المسالك العدوانية

العواطѧف   والآخѧرين قبل، ولهذا فعلى المرشد الذي يستخدم هذا الأسلوب أن يخلق بين الفѧرد  

بشرط أن لا يكون ذلك ) الصداقة، الود، التسامح، المشارآة الوجدانية الاجتماعية (الايجابية 

  .لعقل السواءأو حرية ا الانفعاليعلى حساب حرية التعبير 

الفرصة للفرد للتعبير عن رأيه  على أن يكون ذلك ضمن نطاق  إعطاءتأآيد الذات هنا       

الموقف، أي أن يكون التعبير منطقيا سواء آان نحѧو الأحѧداث أو المواقѧف، ولا يحمѧل صѧفة      

يعكѧس  وتشѧويه الحقيقѧة أي   هو النفاق والخѧداع  آخر والتشويه والتزييف وحينها سيأخذ إطارا 

صورة مضللة لأن الهدف قد يكون تحقيѧق منفعѧة شخصѧية، ويتضѧمن تعѧديل السѧلوك تطبيѧق        

المسترشѧدين   إرشѧاد في " سكينر" ل لنظرية التعلم يالو سيلأو  الإجرائي طإجراءات الاشترا

الذين يعانون مѧن مѧرض نفسѧي وفѧي تعѧديل السѧلوك يѧتم الترآيѧز علѧى المعѧزز لأن التعزيѧز            

  . أو قد يزيد من تكرار أي سلوك غير متوقع ظهورهلوك المطلوب يؤدي إلى تكرار الس

وهناك استراتيجيات أساليب لفظيѧة ضѧمنية يسѧتخدمها المرشѧد لتحقيѧق أسѧلوب تأآيѧد                 

  )204: 2005 بشرى آاظم سلمان الحوشان،( :الذات

ن استخدام الفرد للدلالѧة اللفظيѧة فѧي التعبيѧر عѧن الأحѧداث أو المواقѧف        إ: الأساليب اللفظية -

على تأآيد ذاته، آمѧا أنهѧا   الاجتماعية التي يتعاملون معها ستزيد من حريته الانفعالية وقدرته 
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عمليѧѧة تدرجيѧѧة سѧѧيعتاد عليهѧѧا الفѧѧرد فѧѧي التعبيѧѧر عѧѧن رأيѧѧه ووجهѧѧة نظѧѧره، وسѧѧتكون طريقѧѧة     

دا بذلك عن التعمد أو القصد أو التجريح معبѧرا بطريقѧة صѧادقة    التعبير تلقائية وعضوية مبتع

قة بطريقة وأمينة من خلال تحويل المشاعر والانفعالات الداخلية إلى آلمات صريحة ومنطو

  . سلوب اللفظي الأولالأ وهو قائية تتعلق بإبداء الحب والرغبةتل

وهنѧا لابѧد   . )أنѧا (المعتمد للضѧمير  م أما الأسلوب اللفظي الثاني لتأآيد الذات هو الاستخدا     

يѧا ريѧت لѧو آانѧت هѧذه      " ذلѧك أنѧا أتصѧور   " مثѧل  ) لأناا(في البداية من التدريب على استخدام 

  ". أنا أفضل هذه الطريقة في اعتقادي" الصيغة، 

الثالث هو التعبير عن الموافقة عند ما يتلقى الشخص مدحا، فالقاعѧدة   يوالأسلوب اللفظ      

أو تتحرك عندما يمدحك بعѧض الأشѧخاص سѧواء امتѧدحوا رأيѧك أو شخصѧيتك        أن لا ترفض

  .بل حاول إظهار الموافقة على ذلك لأن ذلك سيجعلهم يبحثون عن الأشياء الايجابية

  :التدريب على النشاطات أو المشارآات الاجتماعية -

ة في المواقѧف  المرشدون أن يدربوا الأفراد على النشاطات أو المشارآة الاجتماعيويحاول   

وذلѧك لأن هѧذه المشѧارآة سѧتزيد مѧن قѧدرة الفѧرد علѧى الѧتحكم فيمѧا لѧو             ،الاجتماعية المختلفѧة 

اجتماعية، وأهم هذه الأساليب في التدريب لعب الأدوار، فالمرشد يطلѧب  ث اتعرض إلى أحد

للأشخاص وآيفيѧة  حدثت من خلال إعطاء وصف  لة التيمن المسترشد أن يعيد طرح المشك

   )206: 2005بشرى آاظم سلمان الحوشان،(  .هاحدوث

  :حداث استجابات بدنية ملائمةإالتدريب على  - 

ففѧѧي تأآيѧѧد الѧѧذات التѧѧدريب علѧѧى إحѧѧداث اسѧѧتجابات بدنيѧѧة ملائمѧѧة، فهنѧѧاك نقطѧѧة لابѧѧد أن        

ينتبه إليها المرشد وهي انسجام طريقة التعبير الانفعѧالي مѧع الاسѧتجابة البدنيѧة، فمѧثلا عنѧدما       

يعبر عѧن حزنѧه لابѧد أن تعطѧي ملامѧح الوجѧه دلالѧة واضѧحة مѧثلا الحѧزن، ولا يقتصѧر ذلѧك             

على الوجه بل لابد من التناسق بين التعبير وطريقة الكѧلام ونبѧرة الصѧوت وطريقѧة المشѧي،      
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أو تؤنبѧه،   اعملية الإرشاد النفسي، ومن الأمثلѧة علѧى ذلѧك عنѧدما تلѧوم شخصѧ       وهذا جزء من

  .فيجب أن لا تبتسم بل لابد أن تكون متجهما 

  :تشكيل السلوك عن طريق التتابعات والمتقاربة

لما سبق يتم تشكيل السلوك عن طريق التتابعات المتقاربة، وفي هذه الحالѧة علѧى    إضافة     

اد سѧѧلم تѧѧدريجي للمهѧѧارات التوآيديѧѧة بحيѧѧث تبقѧѧى آѧѧل واحѧѧدة منهѧѧا علѧѧى    المرشѧѧد القيѧѧام بإعѧѧد

بالثنѧѧاء والرضѧѧا الѧѧذي يشѧѧعر بѧѧه حѧѧين يلمѧѧس التحسѧѧن فѧѧي  المسترشѧѧد  إثابѧѧةالأخѧѧرى مѧѧن أجѧѧل 

       ѧѧى التغذيѧѧد إلѧѧوء المرشѧѧي لجѧѧا نعنѧѧوب، وهنѧѧلوك المطلѧѧارة والسѧѧزز   المهѧѧا تعѧѧدة لأنهѧѧة المرت

  )  207: 2005بشرى آاظم سلمان الحوشان،(.السلوك
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  :خلاصة

اتضѧѧح أن البرنѧѧامج الإرشѧѧادي يقѧѧوم علѧѧى    فѧѧي هѧѧذا الفصѧѧل   مѧѧن خѧѧلال مѧѧا تѧѧم تناولѧѧه           

مجموعة من الأسس العلمية التي يجب على المرشد أن يكون علѧى درايѧة بهѧا قبѧل البѧدء فѧي       

وذلѧѧك بإتبѧѧاع الأسѧѧاليب  .مѧѧن أجѧѧل تحقيѧѧق الأهѧѧداف المرجѧѧوة لأي برنѧѧامج إرشѧѧادي تخطيطѧѧه 

                .الإرشادية التي تساعد على تنمية توآيد الذات الذي سيتم تناوله في الفصل الموالي
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   : تمهيد   

، ذلѧѧك أنّ نجاحѧѧه فѧѧي اآتسѧѧاب ة بالنّسѧѧبة للتلاميѧѧذ أهميѧѧة آبيѧѧرةمثѧѧل المهѧѧارات التوآيديѧѧت       

، والتفѧѧѧاعلات و يمѧѧѧنحهم قѧѧѧدرة و معرفѧѧѧة العلاقѧѧѧات التوآيديѧѧѧة يسѧѧѧاعدهم مهѧѧѧاراتهم  تنميѧѧѧة و

تحقق لهѧѧѧم ن الأخطѧѧѧاء و مختلѧѧѧف المشѧѧѧكلات و التѧѧѧي سѧѧѧالنّاجحѧѧѧة و السѧѧѧليمة مѧѧѧ  الاجتماعيѧѧѧة

منهم في طمأنينة و ألفѧة   الاقتراب، و مع جماعات الأقران و البيئة المحيطة بهم مع الاندماج

 ، و مѧѧنالاجتماعيѧѧةمѧѧن الخبѧѧرات  والѧѧتعلم الاآتسѧѧاب يѧѧؤدي إلѧѧى المزيѧѧد مѧѧن التقѧѧدم نحѧѧو مѧѧّا،م

  .يات التي ستحقق توآيد ذواتهممختلف الآليات و الإستراتج

  :تـ مفهوم توآيد الذا1

                                                              :المعنى اللّغوي :لاأوّ

 والتأآيد التواآيد الشديد، والأآيد التوآيد واشتد، توثق: وتأآد توآد وآد، فعل من  التوآيد

 ،في اللغة والأعلام المنجد( .للأمر المستعد القائم  المتوآد القريوس، بها يشد التي السيور
1986 :915( 

وآѧد  ب وأوثѧق و أحكѧم و مѧارس وقصѧد يقѧال      جاء أيضا وآد يكد وآودا المعنى أقام و أصѧا و

ومنѧѧه فѧѧإن توآيѧѧد الѧѧذات لغѧѧة معناهѧѧا توآيѧѧد شѧѧديد .بمعنѧѧى قصѧѧد قصѧѧده و فعѧѧل مثѧѧل فعلѧѧه وآѧѧده

   ) 111 :1972 إبراهيم،(...وممارسة وقصد و فعل 

أو طبيعѧѧѧة الشѧѧѧخص ،وتسѧѧѧتخدم   علѧѧѧى الѧѧѧنفس أو الأنѧѧѧا  فتѧѧѧدل self) (الѧѧѧذاتأمѧѧѧاّ آلمѧѧѧة 

تخدم فѧي علѧم   آما في التعبيرات التѧي تسѧ  أو نفس أو تلقائيا  ،وتعني ذاتيا أو ذات  self.آبادئة

لطفѧѧѧي ( .بالإنجليزيѧѧѧة self،بالفرنسѧѧѧية soi، وهѧѧѧي مرادفѧѧѧة لكلمѧѧѧة  الѧѧѧنفس و الطѧѧѧب النفسѧѧѧي 

        )167 :بدون سنة الشربيني،
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   :الاصطلاحيالمعنى : ثانيا

 مѧن  فمѧنهم  الѧنفس،  علمѧاء  بѧين  جѧدلا  أثѧارت  التѧي  النفسѧية  المفѧاهيم  مѧن  : الѧذات  تأآيѧد  يعتبѧر 

     .معا والسلبي الإیجابي بالسلوك أقرنها والبعض الشخصية أساليب من أسلوب اعتبرها

 :بأنه تعريفات متعددة، فقد عرفه إبراهيم عبد الستار لتوآيد الذات

شѧѧخاص فيمѧѧا عѧѧدا   نحѧѧو المواقѧѧف و الأ  انفعѧѧال أي عѧѧن الملائѧѧم التعبيѧѧر علѧѧى قѧѧدرة <<

  1994 ،عبѧد السѧتار   بѧراهيم إ(.>>القلѧق نحѧو المواقѧف و الأشѧخاص      انفعѧال   التعبيѧر عѧن  

:203(    

    :بأنه :عبد المنعم هبد االله ،حسيب فهآما عرّ

 تكѧѧون، أن لحياتѧѧك تريѧѧد آيѧѧف عѧѧن حولѧѧك مѧѧن وللعѧѧالم لنفسѧѧك عملѧѧي أو ذهنѧѧي تصѧѧريح 

  شѧكل   عѧن  عبѧارة  الحѧالي،   الوقѧت  فѧي   هѧي  آمѧا  حياتѧك  إن فعالѧة،  أشѧياء  والأفكѧار  فالكلمات

  ) 38: 1999 ، حسيب( .ةمنها و الإيجابي ةعادي لكل أفكارك السلبي ومظهر

 طلѧب خدمѧة،  و تقѧديم وتلقѧي المجѧاملات و التهѧاني،    " يشمل تسع فئات هي توآيد الذاتو      

التعبيѧر  و ،ورفѧض مطالѧب غيѧر معقولѧة     الحقوق، الدفاع عنو ،في المحادثة الاستمراربدئ و

المشѧѧاعر و ،الارتيѧѧاحعѧѧن الآراء الخاصѧѧة و التعبيѧѧر عѧѧن المشѧѧاعر السѧѧلبية آѧѧالعنف و عѧѧدم   

طريѧѧف (.خѧѧوفأو ودون تѧѧوتر،،تنطѧѧوي علѧѧى التهديѧѧد أو عقѧѧاب الآخѧѧرالإيجابيѧѧة، بطريقѧѧة لا 
  )53: 1998، فرج

 التوآيѧدي  السѧلوك  لتنميѧة  التوآيѧدي  بالتدریب الأخيرة السنوات في الباحثين اهتمامتزاید  ولقد

 تѧأثير  تبѧين  حيѧث  وأبعاده، التوآيد مفهوم حول یدور آان أن بعد النفسية، الحياة على ولتأثيره

 التعامѧل  في السویة غير السلوآية الأساليب وتحدید الذات، مفهوم تدعيم في التوآيدي السلوك

 والثقة بالرضا وشعوره لذاته  واحترام الفرد حقوق على الحفاظ في وضرورته الآخرین، مع

  )155: 2003 محمد،نوري، أحمد (.النفسي العلاج فنيات آأحد استخدامه عن فضلا ،بالنفس

  :بأنه 2004 عطي،آما عرفة 
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 في أو الأفكار في أو المشاعر في سواء ،المختلفة بصوره الإیجابي السلوك على الفرد قدرة  

ثريѧا   ،عطѧي (.أهدافه وتحقيق حقوقه على الحصول خلاله من الفرد یستطيع والذي التصرفات

 )  18: 2004 السيد،

  :توآيد الذات  ـ أنماط2

 للمѧدى  تبعѧا  فاعليتهѧا،  مدى في تتفاوت لتوآيدية،ل  أنماط ةعدّ وجود على الباحثون اتفق      

 تفسѧيري،  أو تبريري أو اعتذاري طابع ذات أخرى، باستجابات توآيده فيه الفرديمزج  الذي

 طريѧف شѧوقي،  (:فѧي  الأنمѧاط  تلѧك  أبѧرز  وتتمثѧل  قبѧولا،  أآثѧر  وتجعلѧه  حدته، من تخفف لكي

1998 :80( 

 حقوقه عن ويدافع ئه،ارآو مشاعره عن مباشر بشكل الفرد يعبر حيث :الأولي التأآيد :2-1

 آالتعاطف، للتوآيد، مصاحبة أخرى اجتماعية تارمها استخدام يتضمن لا نحو على

   .هلا ترآتني لأآمل ما أريد قوله:بشوش عليه أثناء حديثه لآخر يقول الفرد آأن والإقناع

عن تقدير وجهة وفيه يسبق العبارة التأآيدية عبارات مخففة تعبر  :التأآيد التعاطفي :2-2

له حتى يتضاءل رد فعله السلبي حيال ما  الامتنان وإظهار يتفق معها،نظر الآخر التي لا 

حساس مثل من يريد رفض سيقوله الفرد من عبارات تأآيدية ،وخاصة عندما يكون الموقف 

اهتمامه و تقديره لتلك النصيحة، وتفهمه لدوافعها، مدى آبر بأن يعبر له عن نصائح أخيه الأ

في حماية مصالحه إلاّ أنّه يوضح له رغبته في  فهي تنطلق من الحرص عليه والرغبة

  .على ذلكعلى نفسه في اتخاذ قراره لكي يتدرب  الاعتماد

 حيث يواجه الفرد موقفا يتطلب التصرف على نحو مؤآد فإنّه يقوم: التصاعدي التأآيدـ 3:2

بسيطة تكفي لتحقيق هدفه بأدنى انفعال ممكن وأقل قدر من أوّلا بإصدار استجابة مؤآدة 

ففي حالة عدم استجابة الآخر له إن آان يطلب أو يأمر يبدل قوله .العواقب السلبية أيضا

   ."يجب عليك أن تفعل هذا"يستحسن بك يقول "
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التأآيد عندما تتعارض آلمات هذا النمط من  صدور يتوجب :التأآيد التصادميـ  4:2

حتى يشعر بأنّه تصرف بطريقة غير  ،حاجات الفرد  الطرف الآخر مع أفعاله أو مع

حدد له بوضوح ما سيفعله من الأخر و ي صدرعلى فعل و أن يعترض الفرد أ ،مناسبة

 أن تأخذ رأيي فيآان يجب "حد العاملين لأ ذا تكرر منه ذلك آأن يقول المشرفمستقبلا إ

آلّ المشروعات لي  يجب إرسال المستقبل في ،الموضوع قبل إحالته على اللّجنة

                                               )62: 2011 ماجدة محمد،(".أوّلا

    :توآيد الذات خصائص -3

       :وهѧѧي ،خصѧѧائص للسѧѧلوك التوآيѧѧدي  ) 04(ربعѧѧة أ) Shelton  )1977لقѧѧد حѧѧدّد شѧѧيلتون  

واء السѧارة أو غيѧر السѧارة بطريقѧة     على التعبيѧر عѧن جميѧع أسѧاليب الانفعѧالات سѧ       القدرة -1

    .مباشرة و صادقةوصريحة 

  .لحقوق الآخرين إنكارـ القدرة على ممارسة الحقوق الفردية دون 2

  .ـ الثقة في الدفاع عن الذات دون قلق3

آان  إذاالحرية في أن يكون الفرد قادرا على فعل و اتخاذ الاختيار فيما يتعلق عمّا  -4

  ).20 :2006 ،طه عبد العظيم حسين( .التوآيدي يكون ملائما السلوك

  ولتوآيد الذات خصائص أخرى التي من الواجب التعرف عليها من أجل فهم معنى التوآيد  

 :بشكل أفضل و هي

  :ةوعينّالـ 1

  :جملة من المهارات أهمهاتتضمن و

 أو الآخѧѧرين، مѧѧع المتفقѧѧة الآراءو والسѧѧلبية، الإيجابيѧѧة المشѧѧاعر عѧѧن التعبيѧѧر علѧѧى القѧѧدرة -أ

  .       المختلفة
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 .ب ـ الدفاع عن الحقوق الخاصة

  .الاجتماعي بالتفاعل المبادأةج ـ 

   (hong et cooker ,1984 :353)...د ـ رفض مطالب غير معقولة

 :                                                                     ةموقفيـ ال2

 بخصѧائص  تتѧأثر  ،فمѧثلا  مختلفѧة  بѧدرجات  بموقѧف  للتѧأثر  آنتيجة ما بدرجة  التوآيدية  تتنوع

 سѧواء  آخѧرين  أشخاص من يحويه بما الموقف وخصائص التفاعل، موقف في الآخر الطرف

 الثقѧافي  السѧياق  الفيزيقية،وخصѧائص  الخصائص وآذلك غرباء أم ،أقارب أم أصدقاء، أآانوا

                                                                     .للتوآيدية آفها أو حثها ومدى ،يالمحيط

:                                                                                               للتعلم قابليةـ ال3

  امجربѧ   فѧي   كراآالاشѧت  نظاميѧة  بطريقѧة  سѧواء  للتعلم، قابل وهو مكتسب التوآيدي  فالسلوك

 مѧن  يرتقѧي  حيѧث  ذاتيѧة  بطريقѧة  أو الفرعيѧة،  تѧه رامها بتنميѧة  تعنѧى  والتي التوآيدي، التدريب

 محاولاتѧѧه عѧѧن فضѧѧلا تاريخѧѧه، عبѧѧر الفѧѧرد يكتسѧѧبها التѧѧي الاجتماعيѧѧة والدربѧѧة الخبѧѧرة خѧѧلال

  )  Galaxi ;1977 :4(.توآيده مستوى تحسين على تساعده التي اترللخب للتعرض

         :ـ العناصر اللّفظية و غير اللّفظية  4

 لفظيѧة  اسѧتجابة  صѧورة  فѧي  ئهاروآ الفرد مشاعر عن للتعبير وسيلة بوصفه التوآيد يصدر قد

  وضع في اليمنى السبابة أصبع وضع قبيل من لفظية غير أو تقوله، ما على أوافق لا أنا مثل

 ذلѧѧك، فѧѧي رارالاسѧѧتم مѧѧن لائقѧѧة غيѧѧر بطريقѧѧة معѧѧك يتحѧѧدث مѧѧن لتحѧѧذير الفѧѧم علѧѧى متعامѧѧد

   )59: 1998 فرج،( .اللفظية وغير اللفظية مكوناته من لكل محصلة يعد المؤآد والسلوك

  :أنّ مكونات التوآيدية تتمحور في )60:1998( فرجيرى 
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 :أـ المكونات غير اللّفظية للتوآيد

تعتبر الجوانب غير اللّفظية من العناصر الأساسѧية للسѧلوك التوآيѧدي فضѧلا عѧن أنّ قѧدرة          

 الفرد على استخدامها تزيد من مهاراته التوآيدية وهي ذات أهمية خاصة في برامج التدريب

  .التوآيدي فمن شأن تدريب الفرد على استخدامها أن تزيد فعاليته

إلى أن استخدام الجوانب غير اللفظية سѧيقوي تѧأثير الفѧرد     في هذا المقال" بيرلي "ويشير    

دامها ، فإن عجز الفرد عن اسѧتخ ل رسالته أآثر تقبلا وفي المقابلعلى الطرف الآخر وسيجع

، أو التحѧدث بصѧوت   بيل المثѧال الابتسѧام أثنѧاء الغضѧب    ، فعلى سѧ سيقلل من تأثير هذا السلوك

  .حتمل أن يحد من فعالية استجابتكمنخفض حين تطلب من آخر تعديل سلوآه من الم

معلى الرغم من أهميѧة تلѧك الجوانѧب إلا أنهѧا لѧم تحظѧى بقѧدر مسѧاو مѧن الاهتمѧام آالѧذي                

، لاستكشѧافها مѧن   لذا فقد سعت مجموعѧة مѧن البѧاحثين، وهѧم قلѧة      حظيت به الجوانب اللفظية،

جوانѧѧب غيѧѧر  ، وجѧѧرى بالѧѧذآر أن ال جريبيѧѧة تسѧѧتخدم أسѧѧلوب تمثيѧѧل الѧѧدور   خѧѧلال دراسѧѧات ت 

  :اللفظية تنقسم  بدورها، إلى قسمين 

  .مظاهر سلوآية داخلية، مثل العمليات الفزيولوجية آالنبض وضغط الدم وتقلصات المعدة -

أقل بالجوانب الداخلية نظرا لصعوبة  الاهتمامومظاهر سلوآية خارجية، ومن الملاحظ أن  -

  .رصدها

، مواقѧف معينѧة ، فعلѧى  سѧبيل المثѧال     وآيد في فضلا عن صعوبة التثبت من علاقتها بالت     

قد يرتفع ضغط دم الفرد، أو نبضات قلبه في موقف معين حين يواجه مجموعѧة مѧن الغربѧاء    

 ѧّليس لأنه منخفض التوآيد بل لأن ѧد     ه أتѧن الموعѧأخر عѧى لا يتѧرولا حتѧى   ى مهѧه يخشѧأو لأن ،

  ѧѧطره إلѧѧا يضѧѧد ممѧѧا يريѧѧرض مѧѧه لعѧѧة لѧѧدة الممنوحѧѧي المѧѧن أن لا تكفѧѧدل مѧѧي معѧѧراع فѧѧى الإس

حديثه، لذا فقد ترآز اهتمام الباحثين على المظاهر الخارجية للسѧلوك التوآيѧدي غيѧر اللفظѧي     

إبѧان  ، بѧل  د سلوك الفردفي المواقف المصѧطنعة رص( والتي يمكن تقويمها من خلال مشاهدة 

   .أدائه الأدوار المؤآدة
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  :وتتمثل هذه السلوآيات في 

الفتѧѧرة الزمنيѧѧة التѧѧي ينظѧѧر فيهѧѧا المبحѧѧوث إلѧѧى الطѧѧرف   إلѧѧى طѧѧولوتشѧѧير : التقѧѧاء العيѧѧون -

هѧذه المѧدة إلѧى الѧزمن الكلѧي الѧذي       تنسѧب   منذ بدأ التفاعل حتى نهايته) وتقدر بثواني(  الأخر

ذلѧك العنصѧر أن بتجنѧب النظѧر للأخѧر يعѧد مѧن سѧمات           يستغرقه الموقف من مظѧاهر أهميѧة  

فرد مؤآدا، ولكن يجب ا طالت مدة النظر آان الالشخصية غير المؤآدة وفي المقابل فإنه آلم

النظѧر للآخѧر   ، ففѧي سѧياقات معينѧة يعيѧد     لك السلوآيات تعمل بطريقѧة منحنيѧة  أن تعلينا تذآر 

  .بالعدوانية أو الفضول، سلوآا غير ملائم قد يوصف حينئذ بصورة متصلة، ومكثف

 الابتسѧѧاماتوذلѧѧك بحسѧѧاب عѧѧدد   ،مѧѧن خѧѧلال تقѧѧدير معѧѧدل حدوثѧѧه   يѧѧتم تقويمѧѧه و :الابتسѧѧام -

  .والتي يصدرها الفرد أثناء فترة التفاعل الملائمة للموقف،

 متصѧل يحتѧوي علѧى خمѧس نقѧاط تبѧدأ مѧن مѧنخفض جѧدا،         يتم تقويمѧه علѧى   و :ـ شدة الصوت

ومن المتوقѧع أن التحѧدث بصѧوت مرتفѧع نسѧبيا يعѧد ملمحѧا شخصѧيا          ،عند مرتفع جدا وتنتهي

  .المؤآدة

منسѧوبا إلѧى   ) لعثمѧة ـ توقѧف لا إرادي   (فѧي الكѧلام    الارتبѧاك  يعبѧر عѧن نسѧبة    :ـ ارتباك الكلام

  .ار الكلي للكلام في موقف التفاعلالمقد

 ،وآيدية يؤثر في مردودهѧا و هو بصدد إصدار رسالة توضع جسم الفرد  إنّ :ـ وضع الجسد

مقارنѧة   عѧن مسѧتوي توآيѧده    الانطبѧاع حين يقف منحنيا أما آخر سѧيختلف   فعلى سبيل المثال،

بمѧѧن يقѧѧف منتصѧѧبا، ومѧѧن يجلѧѧس فѧѧي وضѧѧع مسѧѧترخ سѧѧيكون أآثѧѧر توآيѧѧدا ممѧѧن يجلѧѧس و هѧѧو 

  .مشدود و صدره للأمام 

المفتѧѧرض أنّ طبيعѧѧة التعبيѧѧرات التѧѧي تظهѧѧر علѧѧى وجѧѧه الفѧѧرد،       مѧѧن :ـѧѧ التعبيѧѧرات الوجهيѧѧة 

 وطبيعѧة للوجѧوه،   ومѧن جهѧة،   ،آيدية يسѧتدل منهѧا علѧى مѧدى توآيѧده     لتووتتزامن مع رسالته ا

 وسѧمات الشخصѧية،   الانفعاليѧة وضѧعا خاصѧا فمنهѧا نسѧتدل علѧى الحѧالات        آما هѧو معѧروف،  

التѧي تكشѧف عنهѧا ملامѧح       الانفعѧالات هناك اتفاق نسبي عبѧر الثقافѧات حѧول التعѧرف علѧى      و
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 الارتبѧاك و الغضѧب، و وبوجه خاص المشاعر من قبيل السѧعادة و الحѧزن ،والخѧوف،    الوجه،

ومѧѧن ثѧѧم تكشѧѧف عѧѧن  ،ملامѧѧح الوجѧѧهعنهѧѧا  عبيѧѧرالتو ،قلهѧѧاتوآيديѧѧة تسѧѧهم فѧѧي ن وهѧѧي عناصѧѧر

عنها الفرد بشكل واضح فѧي موقѧف مѧا فهѧو يѧدعم اسѧتجابته        فحين يعبر..مستوى توآيد الفرد

، لاءعن تذمره من سلوك أحد الѧزم  لفظيا، آالذي يبدي ملامح الغضب وهو يعبر، التوآيدية،

 ،فيبѧѧدو و آأنѧѧه مѧѧنخفض التوآيѧѧد عينѧѧة أو آالѧѧذي يشѧѧحب وجهѧѧه حѧѧين يهѧѧدده رئيسѧѧه بعقوبѧѧة م  

لوجѧѧه قѧѧد تنقѧѧل رسѧѧالة مزدوجѧѧة حѧѧين لا تتفѧѧق مѧѧع الرسѧѧالة       يضѧѧاف إلѧѧى ذلѧѧك أنّ تعبيѧѧرات ا  

التوآيديѧة آالѧذي يضѧحك بينمѧا يعبѧر عѧن        الاسѧتجابة مماّ يضѧفي أثѧارا إضѧافية علѧى      اللّفظية،

  .غضبه

يد، فقѧѧد يѧѧدرك ، أو بѧѧبطء شѧѧدرسѧѧالته بسѧѧرعة زائѧѧدة حѧѧين يقѧѧول الفѧѧرد :ـѧѧ معѧѧدل سѧѧرعة الكѧѧلام

السѧѧامع هѧѧذا علѧѧى أنѧѧه مѧѧن علامѧѧات القلѧѧق، أو التѧѧردد ممѧѧا يعكѧѧس قѧѧدرا منخفضѧѧا مѧѧن التوآيѧѧد   

  .حينئذ

  :المكونات اللفظية للتوآيد  ‐

لقيѧاس  ، وبوجه خاص علѧى المقѧاييس النفسѧية    باحثون على أسلوب التقرير الذاتيالاعتمد     

معѧѧدل إصѧѧداره الاسѧѧتجابة التوآيديѧѧة فѧѧي    ، وفيѧѧه يѧѧذآر المبحѧѧوث   المكونѧѧات اللفظيѧѧة للتوآيѧѧد  

، أو يختѧѧار بѧѧديل مѧѧن بѧѧين عѧѧدة بѧѧدائل اجههѧѧا أو يتخيѧѧل نفسѧѧه فѧѧي مواجهتهѧѧامواقѧѧف متنوعѧѧة و

للاسѧѧѧتجابة للموقѧѧѧف المطѧѧѧروح عليѧѧѧه، يعبѧѧѧر أحѧѧѧدها عѧѧѧن الاسѧѧѧتجابة التوآيديѧѧѧة والآخѧѧѧر عѧѧѧن 

  .ستجابة العدوانية والثالث عن الاستجابة الخضوعية الا

فيهѧا تلѧك السѧلوآيات    ن الباحثون من التوصل إلى الفئات الأعѧم التѧي تنѧتظم    وحتى يتمك       

، أسلوبا إحصائيا شهيرا وهو التحليѧل العѧاملي الѧذي يهѧدف إلѧى      فقد استخدموا، وبشكل موسع

محѧدود   يتمكن الباحث من التعامل مع عدد حتى، السلوآيات المتشابهة في فئات أعمنيف تص

وقѧد نѧتج عѧن تلѧك الدراسѧات      . ومن ثم التحكم فѧي السѧلوك المؤآѧد    ،من الأبعاد التي تيسر فهم

، ويبدو أن هناك بنود قليلة في اللفظي غالبا(ة للسلوك التوآيدي العاملية ظهور مقاييس متعدد
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تتضѧمن الأبعѧاد   ) ، وبشكل خѧاص نظѧرة العѧين    ل مقياس قد تقيس جوانب غير لفظيةطيات آ

  .الأساسية للسلوك التوآيدي 

أنѧѧه علѧѧى الفѧѧرد أن يضѧѧع أهѧѧداف ذات قيمѧѧة وتشѧѧعر  )89:2000(الفقѧѧي إبѧѧراهيم  ويѧѧرى     

الفرد بالحماس لتحقيقها حيث سيجد الفѧرد أنѧه يعمѧل فѧي هѧذا الاتجѧاه وسѧيكون شѧعوره اتجѧاه          

ذاته واتجاه مقدرته على النجاح ايجابيا وسيحقق أهدافه وستكون ثقته بنفسه أآبر عندما يقѧوم  

 دة وسيشعر بأن تأثيره في الحيѧاة واضѧح وسѧيكون بالتѧالي أآثѧر     برسم طموحات وأهداف جدي

  .سعادة

  :ويوضح ثلاث قواعد رئيسية تمكن الفرد من تحويل الأحاسيس سلبية إلى أحاسيس ايجابية 

  :تحرآات الجسم -1

إن الطريقѧѧة التѧѧي تحѧѧرك بهѧѧا جسѧѧمك تѧѧؤثر ذهنѧѧك وعلѧѧى أحاسيسѧѧك ولنوضѧѧح ذلѧѧك              

أرخ أآتافك وأخفض رأسك وتنفس ببطء وفكر في شيء يسبب : عليك إتباع الخطوات التالية

هѧل هѧذه الطريقѧة    "... أنѧا مسѧرور وفѧي غايѧة السѧعادة      "لك الضيق بدرجة آبيرة وردد قѧائلا  

، والآن اتبѧѧع الخطѧѧوات العكسѧѧية  بѧѧالطبع لا... ؟ هѧѧل تعكѧѧس شѧѧعورك الحقيقѧѧي  ...صѧѧحيحة ؟ 

ارفع أآتافك ورأسك إلى الأعلى وتنفس بقوة وضم قبضة يدك آمѧا يفعѧل الملاآمѧون    : التالية 

فѧѧي آلتѧѧا  . بѧѧالطبع لا... ؟هѧѧل هѧѧذه الطريقѧѧة تعكѧѧس شѧѧعورك الحقيقѧѧي    "...أنѧѧا ضѧѧعيف "وردد 

سѧѧلها أنѧѧت إلѧѧى ذهنѧѧك ، حيѧѧث  الحѧѧالتين السѧѧابقتين حرآѧѧات الجسѧѧم لا تعكѧѧس الرسѧѧالة التѧѧي تر  

  .ؤثر قطعا على إحساسك نستخلص من ذلك أن الطريقة التي تحرك بها جسمك ت

  :تعبيرات الوجه -2

عضѧلة، ولكѧل عضѧلة متصѧلة بجѧزء       80...عѧدد العضѧلات فѧي وجѧه الإنسѧان ؟     هل تعرف   

لѧة  إذا آنت فѧي حا معين في المخ لذلك فإذا آنت سعيدا ستبتسم وإذا آنت مسرورا ستضحك و

و بتغييѧѧѧر تعبيѧѧѧرات الوجѧѧѧه يمكنѧѧѧك تغييѧѧѧر   .مѧѧѧن الضѧѧѧيق فسѧѧѧتعبر عѧѧѧن ذلѧѧѧك بعبѧѧѧوس الوجѧѧѧه   

مѧا الѧذي    ،أرسѧم ابتسѧامة علѧى وجهѧك    :أللآتѧي   بإتبѧاع ولنقوم بتجربة ذلѧك عليѧك   ...إحساساتك
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و الآن أرسم نظѧرة علѧى وجهѧك ،مѧا الѧذي تشѧعر بѧه وأنѧت فѧي هѧذه           ...تشعر به وأنت تبتسم؟

  الحالة؟

  :الداخليـ التمثيل 3

فالطريقة التي ترى بها وتسѧمع بهѧا    عند قيامك بعمل أي شيء فإنك تستخدم حواسك الخمس،

الطريقѧة التѧي تعѧيش بهѧا     و ،إحساسѧاتك علѧى   يѧؤثر أي شѧيء   وتتذوق بها وتشم بها وتحسѧبها، 

فإذا قمت بتغيير هذه الترآيبية فيمكنك بالتѧالي تغييѧر التجربѧة     أي تجربة لها ترآيبها الخاص،

شѧعر  فكѧر فѧي أحѧد الأشѧخاص الѧذين يجعلونѧك ت      : قوم بتحليل ذلك عليك إتباع الآتѧي ولت ،هاذات

والآن تخيلѧت وجهѧه وآѧأن لѧه آذانѧا      ... ، مѧا الѧذي تشѧعر بѧه ؟    بالضيق من مجرد التفكير فѧبهم 

  )63: 2009تحرير خليل أحمد، (...ما الذي تشعر به الآن ؟ ،نبطويلة مثل الأر

       :ـ أهمية توآيد الذات  4  

علѧѧѧى مشѧѧѧارآة الآخѧѧѧرين عوامѧѧѧل مهمѧѧѧة    و القѧѧѧدرة  الاجتمѧѧѧاعييعѧѧѧد التواصѧѧѧل و التفاعѧѧѧل    

للمراهѧѧق منѧѧذ المراحѧѧل المبكѧѧرة فѧѧي حياتѧѧه ،لѧѧذا تعѧѧد    الاجتماعيѧѧةالعلاقѧѧات  ضѧѧرورية لنمѧѧوو

فѧѧѧي حياتѧѧѧه أحѧѧѧد  المهѧѧѧارات التوآيديѧѧѧة التѧѧѧي يسѧѧѧتطيع الفѧѧѧرد توظيفهѧѧѧا بالصѧѧѧورة الصѧѧѧحيحة     

و يعد افتقار المراهق لمثل هذه المهارات عائقا قويѧا   ،النفسيةالمؤشرات المهمة على الصحة 

لأن هѧذه المهѧارات    ،حاجاتѧه النفسѧية   إشѧباع الكفايات الكامنة لديه ويحѧول دون   إظهاريعرقل 

 .ايجѧѧѧѧابيلتفاعѧѧѧѧل معهѧѧѧѧم بصѧѧѧѧورة  خѧѧѧѧرين  و الآ   للانѧѧѧѧدماج  هѧѧѧѧي التѧѧѧѧي تؤهѧѧѧѧل المراهѧѧѧѧق  

)1983:41factor et schilmoer ;  ( 

مѧѧن بѧѧذل الجهѧѧد فѧѧي مسѧѧاعدتهم مѧѧع قوتѧѧه للآخѧѧرين وتمكنѧѧه  إظهѧѧاروهѧѧي تمكѧѧن المراهѧѧق مѧѧن 

التѧأثير فѧي    إلѧى المرغѧوب والأآثѧر تѧأثيرا ممѧا يѧؤدي       الاتجѧاه القدرة على تعѧديل السѧلوك فѧي    

  ) 143: 1985 الشيخ،ومحمد (.ايجابية ومفيدة للفرد الآخرين بطريقة

المهارات التوآيديѧة أو قصѧورها لѧدى    لى أنّ افتقار إ براهيم وآخرونعبد الستار إشار أ قدو 

من جوانب ضѧعف  بالعديد  لارتباطهالنفسي نظرا  للاضطرابمن الأسس الرئيسية  المراهق

ويبتѧدئ القصѧور فѧي المهѧارات التوآيديѧة فيصѧوره العديѧد مѧن          ،التفاعل الاجتماعي الايجابي
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  ѧѧذا القصѧѧا هѧѧب فيهѧѧي يلعѧѧكلات التѧѧطرابات والمشѧѧن  ور الاضѧѧز عѧѧل العجѧѧي مثѧѧدّور الأساسѧѧال

آما يبدي أيضا في السلبية التي تتمثل في عدم قدرة التعبيѧر   ،والاهتمام ظهار مشاعر المودةإ

 ،الأخѧرى  الاضѧطرابات يأتي القصور مصاحبا لكثيѧر مѧن    وقد ،العدوانأو رد  الاحتجاجعن 

ذلѧѧك  بمѧѧا فѧѧي ،ينالسѧѧلوآية عѧѧن المѧѧراهق الاضѧѧطراباتآثيѧѧرة مѧѧن فقѧѧد تبѧѧين أنّ هنѧѧاك أنواعѧѧا  

والسيكوفسيولوجية يصاحبها قصور واضح في المهѧارات   والذهانية العصابية  الاضطرابات

للتفاعѧل   الاسѧتجابة ر مع الآخرين وعدم القدرة علѧى  عن القيام بحوايتمثل في العجز التوآيدية

       ).1993:104، آخرون عبد الستار و( الاجتماعي

مѧѧن  الاجتمѧѧاعيقѧѧان المراهѧѧق للمهѧѧارات التوآيديѧѧة إلѧѧى تزايѧѧد توافقѧѧه النفسѧѧي و تبينمѧѧا يѧѧؤدي إ

مѧѧѧع  الاجتمѧѧѧاعيقدرتѧѧѧه علѧѧѧى القيѧѧѧام بالأعمѧѧѧال و الأنشѧѧѧطة المميѧѧѧزة لأسѧѧѧلوب تفاعلѧѧѧه  خѧѧѧلال 

  ).15:  1995 ،أمل محمد حسونة(من حوله شياء الأشخاص و الأ

وآيديѧة لѧدى المراهѧق يسѧهم فѧي      لذا قرر علماء التربية و علم الѧنفس أنّ قصѧور المهѧارات الت   

طفѧѧال ممѧѧّا يجعѧѧل هѧѧؤلاء الأ ،والشѧѧعور بالوحѧѧدة النفسѧѧية ،الاجتمѧѧاعيحѧѧدوث الخجѧѧل و القلѧѧق 

لѧى  ؤدي التѧزود بالمهѧارات التوآيديѧة إ   بينما ي ،ة شعبيةومرفوضين ولا يتمتعون بأيّ منسحبين

بسѧѧلوك ومѧѧا يتضѧѧمنه مѧѧن سѧѧلوآيات تѧѧؤثر وتتѧѧأثر      الاجتمѧѧاعيالسѧѧلوك عنѧѧد التفاعѧѧل   ضѧѧبط 

 الاجتمѧاعي يديѧة إلѧى ضѧبط السѧلوك عنѧد التفاعѧل       وآالآخرين آما يؤدي التزود بالمهѧارات الت 

آمѧѧا يѧѧؤدي التѧѧزود بالمهѧѧارات   ،ينمѧѧا يتضѧѧمنه مѧѧن سѧѧلوآيات تѧѧؤثر و تتѧѧأثر بسѧѧلوك الآخѧѧر   و

 .نحѧѧو الآخѧѧرين  لتوجѧѧهاوبنجѧѧاح  التصѧѧرف و القѧѧدرة علѧѧى  الانبسѧѧاطيةالتوآيديѧѧة أيضѧѧا إلѧѧى   

(fridman et al ,1982 :p150)  

 : ـ أساليب توآيد الذات 5 

  :الوعي بالذات : أولاً 

, وفيمѧا یتصѧل بالتوآيѧد   , یقصد به ميل الفرد لترآيز الانتبѧاه علѧى ذاتѧه آموضѧوع اجتمѧاعي        

ومѧا بѧه مѧن أوجѧه قصѧور سѧواء فѧي مهѧارات          ،فإن وعي الفرد بمستوى توآيѧده  ،بشكل خاص

أم مواقف خاصة تتضمن أشخاصاً معينين یعد نقطة البدایة في التخطيط لعملية  ،فرعية بعينها

 عѧدم وعѧي  لأن  ،وبѧدونها لѧن تѧتم تلѧك العمليѧة      ،والشروع في محѧاولات تنميѧة التوآيѧد    ،التغيير
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أنѧѧѧه لѧѧѧن یحѧѧѧاول التغلѧѧѧب یعنѧѧѧي  ،الفѧѧѧرد بأوجѧѧѧه قصѧѧѧوره التوآيѧѧѧدي علѧѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن وجودهѧѧѧا

     )9 :2003قيس السيد علي، (.عليها

 :     المراقبة الذاتية : ثانياً 

ملاحظѧة الفѧرد لسѧلوآه الخѧارجي والѧداخلي فѧي المواقѧف        (یمكن تعریف المراقبة الذاتية بأنهѧا  

  . )ن الانتباه للعواقب الناتجة عنهالمتنوعة فضلاً ع

 :التحليل النقدي للذات :ثالثاً 

, القѧѧدرة علѧѧى نقѧѧد الѧѧذات بѧѧدلاً مѧѧن لومهѧѧا علѧѧى مѧѧا حѧѧدث تعتبѧѧر مѧѧن سѧѧمات مرتفعѧѧي التوآيѧѧدإن 

وحثه علѧى   ،فالأولى منطقية تهدف إلى تطویر الفرد ،وهناك فرق واضح بين هاتين العمليتين

وإصѧѧلاح أوجѧѧه القصѧѧور فѧѧي سѧѧلوآه فѧѧي حѧѧين أن الثانيѧѧة ذات طѧѧابع      ،تلافѧѧي تكѧѧرار أخطائѧѧه 

وهو شعور وقتѧي لا یمنѧع مѧن     ،لرئيسية في عقاب الشخص على ما أتىانفعالي تتمثل غایتها ا

  ).326 : 1998 فرج،(تكرار الفعل الذي استثاره ثانية 

 :التقييم الذاتي : رابعاً 

ونقѧѧدها أن یقѧѧدم تصѧѧوراً مبѧѧدئياً حѧѧول الوضѧѧع التوآيѧѧدي  ،ومراقبتهѧѧا ،مѧѧن شѧѧأن الѧѧوعي بالѧѧذات

خѧѧام للقيѧѧام بعمليѧѧة التقيѧѧيم حيѧѧث یѧѧزوده بالمعلومѧѧات  والѧѧذي یعѧѧد بمثابѧѧة المѧѧادة ال ،الѧѧراهن للفѧѧرد

یجѧѧب أن یضѧѧع  ،بقѧѧدر مرتفѧѧع مѧѧن الكفѧѧاءة ،ولكѧѧي یقѧѧوم الفѧѧرد بتلѧѧك العمليѧѧة . الكافيѧѧة للقيѧѧام بهѧѧا

 ،أو ابتعѧاده عنهѧا مسѧتوى توآيѧده    , مجموعة مѧن المعѧایير التѧي یتقѧرر فѧي ضѧوء اقترابѧه منهѧا        

 ,Galassi) .بدرجة أآثر إلحاحاً مѧن غيرهѧا   فضلاً عن تحدید تلك الجوانب المستهدفة للتنمية

1977, P:38)  

  :الحوار الذاتي : خامساً 

إن ما یُحدّث به الفرد نفسه یسهم في تشكيل سلوآه في المواقف التي یواجهها سواء آѧان یتسѧم   

" خذ الأمور ببسѧاطة "أو  ،"هدئ نفسك"فعلى سبيل المثال قد تعطي آلمة مثل  ،بالتوآيد أم لا
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: 2003قѧيس السѧيد علѧي ،    ( .ون مشѧاعره فѧي الموقѧف تحѧت سѧيطرته     الفرصة للفرد لكي تك

10(  

                                 :                                        الذاتالتدريب على توآيد  ـ فنيات 6

            Assertive training:التدريب التوآيدي  ـ

المؤسس لطريقة التدريب على السلوك التوآيدي ،وهѧو نѧوع     wolpe)جوزيف وولب(يعتبر

 ،ممѧѧّا يولѧѧد الثقѧѧة بѧѧالنفس لديѧѧه :مѧѧن التعليمѧѧات يقѧѧدم للمسترشѧѧد مѧѧن أجѧѧل شѧѧعوره بتوآيѧѧد ذاتѧѧه  

ن التعبيѧѧر الصѧѧادق ويتضѧѧم ،و الدّونيѧѧة أو الخجѧѧل أو الانطѧѧواءوالتحѧѧرر مѧѧن مشѧѧاعر الѧѧنقص 

  .والمشاعر الشخصيةفكار والمباشر عن الأ

ومѧѧنهج تكѧѧرار الممارسѧѧة    ،عيويѧѧتم هѧѧذا النشѧѧاط مѧѧن خѧѧلال لعѧѧب الѧѧدور فѧѧي موقѧѧف جمѧѧا        

فѧѧي التغلѧѧب علѧѧى مخاوفѧѧه    بهѧѧدف مسѧѧاعدة الفѧѧرد فѧѧي اآتسѧѧاب مهѧѧارات تسѧѧاعده       التدريبيѧѧة 

سترشѧѧد بعѧѧد هѧѧذا يشѧѧعر الم اذإ ،منѧѧع أو الشѧѧعور بѧѧالنقص أو الدونيѧѧةوالكѧѧف أو ال ،الاجتماعيѧѧة

علѧѧى  والقѧѧدرة ،علѧѧى الحيѧѧاة العاديѧѧة  ذاتѧѧه والقѧѧدرة والثقѧѧة فѧѧي   ،الاجتماعيѧѧةيب بѧѧالجرأة التѧѧدر

 ،العيسѧوي (والارتباط بعلاقات سوية مع الآخѧرين  ،عن مشاعره وأفكاره بانفتاح أآثر التعبير

1999 :20.(  

 جѧراء يتѧألف مѧن العديѧد    التدريب التوآيѧدي بأنѧّه إ    shelton 1977شيلتون   هذا وقد عرّف

فنيات تعديل السلوك ويسѧتهدف مسѧاعدة الأفѧراد علѧى حمايѧة أنفسѧهم و حقѧوقهم دون أيѧة          من

رشѧادية مفضѧلة للأفѧراد الѧذين يكѧون لѧديهم صѧعوبة        إلى حقوق الآخرين، فهѧو طريقѧة إ   إساءة

  .المختلفة، والأفراد الذين لديهم نقص في الثقة بالنفس انفعالاتهمالتعبير المناسب عن  في

الأفѧراد   على أنّ التدريب التوآيدي يسѧتعمل بشѧكل مفيѧد مѧع     Corey 1977آوري تآدأ آما

ذين وال"  لا"و الذين يكون لديهم صعوبة في قول   لا يستطيعون التعبير عن انفعالاتهم لذينا

   )2004 :77طه عبد العظيم حسين،(.يتيحون للآخرين أن يستغلونهم

المفضل  إذا آان التحصين التدريجي هو الأسلوب Brochas kA 1984وذآرت بروشاسكا 

التوآيѧدي هѧو    فѧي حѧالات الفوبيѧا و الأشѧياء والمواقѧف غيѧر البشѧرية فѧإنّ التѧدريب          استخدامه

    الأسلوب المفضل لمعظم حالات القلق التي ترتبط بالتفاعلات بين الأشخاص 
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  إلى أنّ عدم قدرة الفرد أن يسلك بطريقة توآيدية تكون بسبب OLE ay 1975 ألاي أشارو  

 لديѧѧه، فѧѧالفرد اللاّتوآيѧѧدي يكѧѧون غيѧѧر قѧѧادر علѧѧى التعبيѧѧر عѧѧن       الاجتماعيѧѧةغيѧѧاب المهѧѧارات  

ا الحقيقية، ويفشل في رفض الطلبات غير المعقولة و لا يѧدافع عѧن حقوقهѧ    الانفعاليةمشاعره 

الآخѧرين، ويتضѧمن التѧدريب التوآيѧدي تѧأليف مѧن       غالبѧا مѧا يسѧتغل عѧن طريѧق      المشروعة و

الفنيѧѧات التاليѧѧة وهѧѧي الإرشѧѧاد المصѧѧغر، الواجبѧѧات المنزليѧѧة، التغذيѧѧة الرجعيѧѧة عѧѧن طريѧѧق        

شѧѧرائط الفيѧѧديو و البروفѧѧة السѧѧلوآية و التѧѧدريب علѧѧى طريقѧѧة الѧѧدروس الخصوصѧѧية و الحѧѧث  

  ) 78: 2004 طه عبد العظيم حسين،( .والتشكيل بالنموذج و الإرشاد بالقراءة

  :ويحقق التأآيد الزائد فائدة للمسترشد بطريقتين

وتѧأثيره يكѧون    ،تأآيدا يعطيѧه شѧعورا أآثѧر بالراحѧة    إنّ سلوك المسترشد بطريقة أآثر  ـ1

  .ة الكف المتبادل للقلقمكانيثير الاسترخاء العضلي العميق في إمشابها لتأ

ة مهمѧة حينمѧا يسѧلك بطريقѧة     يصبح المسترشد أآثر قدرة على تحقيق ميزات اجتماعي ـ2

  )380: 2007 الخطيب، أحمد صالح( .أآثر تأآيدا

شѧѧخاص الحѧѧق فѧѧي التعبيѧѧر عѧѧن أفكѧѧارهم ومعتقѧѧداتهم ومѧѧواقفهم وهѧѧو     ويفتѧѧرض أنّ لѧѧدى الأ  

جابة بلا أو التعبير عѧن عѧواطفهم   ستطيعون التعبير عن أنفسهم أو الإيساعد الناس اللذين لا ي

أن يشѧعر التلميѧذ أنѧه مضѧغوط مѧن قبѧل المعلѧم ويتѧدرب عѧن           ويستخدم هنا تمثيѧل الѧدور مثѧل   

  )132: 2009 أحمد أبو أسعد وأحمد عربيات،(.طريق تمثيل الدور

  :وفيما يلي عرض لأهم وأبرز هذه الفنيات على النحو التالي  

 : تنطيق المشاعرـ 
 المشѧاعر أي تحѧول   ،التعبير التلقائي عن الانفعالات بكلمات صريحة و منطوقةتعني أيضا و

           وبѧѧѧѧѧالطبع يجѧѧѧѧѧب أن يكѧѧѧѧѧون ذلѧѧѧѧѧك فѧѧѧѧѧي     ،لѧѧѧѧѧى آلمѧѧѧѧѧات صѧѧѧѧѧريحة الداخليѧѧѧѧѧة إ والانفعѧѧѧѧѧالات

 وبعبѧارة  ،المختلفѧة سѧواء آانѧت تتعلѧق بإبѧداء الحѧب أو الرغبѧة أو الأسѧف         الانفعѧالات حالات 

   الانفعاليѧѧةعѧѧال يشѧѧمل آѧѧل التنوعѧѧات   المشѧѧاعر والحѧѧديث عنهѧѧا بصѧѧوت    تنطبѧѧقأخѧѧرى فѧѧإنّ  

  )581:  2005 ،الخالق عبدأحمد ( .لفةالمخت
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        :وار الذاتيـ الح

ات ويقѧѧوم هѧѧذا الأسѧѧلوب علѧѧى    ى أيضѧѧا حѧѧديث الѧѧذات أو الأحاديѧѧث العقلانيѧѧة مѧѧع الѧѧذ     ويسѧѧمّ

فѧي المواقѧف التѧي     الخѧوف والقلѧق   إثѧارة فѧي  أنّ الأحاديث السلبية عن الѧذات تسѧاهم   افتراض 

فѧѧي المواقѧѧف التѧѧي وإنّ مѧѧا يحѧѧدّث بѧѧه الفѧѧرد نفسѧѧه يسѧѧهم فѧѧي تشѧѧكيل سѧѧلوآه    يواجههѧѧا  الفѧѧرد

 "هѧدئ نفسѧك  "ل قد تعطѧي آلمѧة مثѧل    فعلا سبيل المثا. بالتوآيد أم لا يواجهها سواء آان يتسم

 .سѧيطرته  تحѧت  فѧي الموقѧف    مشѧاعره   تكѧون  لكѧي   للفѧرد   الفرصѧة " خذ الأمور ببساطة"أو

(Nelson .1991 ;248)  

  :حداث استجابات بدنيةإالتدريب على ـ 
البدنيѧѧة  الاسѧѧتجاباتوالحريѧѧة الانفعاليѧѧة مѧѧن الضѧѧروري أن تكѧѧون  آيѧѧد الѧѧذاتالقѧѧدرة علѧѧى تأ  

إلѧى تѧدريب    يون فѧي الوقѧت الѧراهن جѧزءا مѧن اهتمامѧاتهم      نالمعѧالجون النفسѧا  ملائمة وتوجه  

            ،ج النفسѧѧѧѧيلاسѧѧѧѧاليب الحرآѧѧѧѧة و الكѧѧѧѧلام والمشѧѧѧѧي آجѧѧѧѧزء مѧѧѧѧن العѧѧѧѧالتعبيѧѧѧѧرات الوجهيѧѧѧѧة وأ

 ن أ ذ يجب علѧى الصѧوت  إ ،هذه الاستجابات مثل نبرة الصوت عدد من إلىمن المهم التنبيه و

شѧѧخاص الѧѧذين  لك التقѧѧاء العيѧѧون مباشѧѧرة بالشѧѧخص أو الأ  يكѧѧون واضѧѧحا مسѧѧموعا واثقѧѧا آѧѧذ  

  .   وحرآاتهمعهم آذلك وضعية الجسم نتحدث 
ئمѧة للمشѧاعر و لمحتѧوى الكѧلام فѧلا      ن تكون تعبيѧرات الوجѧه ملا  ه من الضروري أنّآما أ    

آذلك لا تصѧلب وجهѧك    ،ن تعبر عن الغضبوأنت تواجه نقدا من شخص ما أو تريد أتبتسم 

 لشѧخص معѧين   اعتѧزازك ولا تجعل لѧه تعبيѧرات العѧداوة وأنѧت تحѧاول أن تعبѧر عѧن حبѧك و         

            .القنѧѧѧاع الظѧѧѧاهري بجعلهمѧѧѧا متطѧѧѧابقين  زالѧѧѧة مشѧѧѧاعرك الداخليѧѧѧة مѧѧѧع إ   باختصѧѧѧار اآشѧѧѧفو

                                                           )213: 1993ابراهيم عبد الستار،(

 :تكرار السلوكـ 

مكѧون رئيسѧي فѧي التѧدريب التوآيѧدي و فيѧه        إلى أنّ تكرار السѧلوك  Wolpe"  ولبي" أشار

وم ، أو يقبصورة مؤآدة سواء على شريط فيدي يقدم للمتدرب موقف معين يتطلب الاستجابة

رب الأداء يطلѧب منѧه   وبعد أن يشѧاهد  المتѧد   ،دور الشخص المؤآدبأدائه حيث يمثل  المدرب

 ،هذا الأداء ويقدم له ملاحظات على سلوآه لكي يصѧبح أآثѧر توآيѧدا    ، ثم يقيمرأن يؤدي الدو
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عبѧد  (.الإتقѧان ثمّ يطلب منه تكرار أداء هذا الدور عدّة مرات حتى يصل إلى أآبر درجѧة مѧن   

  )570: 1998الرحمن محمد،

صѧѧѧالح أحمѧѧѧد  (.وأحيانѧѧѧا قѧѧѧد يلجѧѧѧأ المرشѧѧѧد إلѧѧѧى تصѧѧѧحيح السѧѧѧلوك الѧѧѧذي يؤديѧѧѧه المسترشѧѧѧد      

  )381: 2007الخطيب،

 :الإصرار على الموقفـ 
 صѧرار الفѧرد علѧى الموقѧف الѧذي يعتقѧده      سѧلوب علѧى فكѧرة محوريѧة تتمثѧل فѧي إ      يقوم هѧذا الأ 

ح، فهذا يعد أحد أشكال التصѧلب،  وليس التمسك بموقف غير صحي ،حول مسألة معينة صائبا

 ولعل هذا مѧا  ،و عبارات متعددة تحمل نفس المعنىالتعبير عن هذا الموقف بطرق متنوعة و

رة مѧѧرات الصѧѧو أي التѧѧي تتكѧѧرر بѧѧنفس ،"شѧѧروخةالأسѧѧطوانة الم" يѧѧدعو الѧѧبعض الѧѧى تسѧѧميته

حتى يتيقن الآخر من انعدام احتمال أن يحصل على ما يريد مѧن   ،عديدة لتعلن نفس المحتوى

  )242: 1998طريف شوقي،( .الشخص المصرّ

      :التغذية الرجعية و التدعيم الاجتماعيـ 

براز إالمدرّب بمشارآة أفراد المجموعة، بمعنى من قبل  أداء المسترشدهي عبارة عن تقييم 

على العميل أثناء لعب الدور لكي يؤآد  و نقاط الضعف التي أظهرها المسترشد نقاط القوة

  .نقاط القوة و نقاط الضعف 

 مؤآѧد لى العائد الايجابي الѧذي يقѧدم للمتѧدرب عقѧب قيامѧه بإصѧدار اسѧتجابة        ير أيضا إآما تش

  )93:2009طريف شوقي،(.ا يزيد من احتمال تكرارهاممّ

لى أنّ البروفѧة السѧلوآية مѧع التѧدعيم أو التغذيѧة الرجعيѧة       إ  Lazaros"لازاروس"ولقد أشار 

الرجعيѧة تعѧد   التغذية  ذات تأثير دال و هام على تعلم السلوك التوآيدي، ولهذا يمكن القول أنّ

) المѧريض (تعمل على تزويѧد الفѧرد   حيث أنّها ،المهارات الاجتماعية اآتسابفنية أساسية في 

لѧѧى التѧѧي تحتѧѧاج إ  بمعلومѧѧات عѧѧن الجوانѧѧب الايجابيѧѧة فѧѧي أدائѧѧه للمهѧѧارة و الجوانѧѧب السѧѧلبية     

طѧѧه عبѧѧد (.فيقѧѧدم لѧѧه المعѧѧالج الافتراضѧѧات اللاّزمѧѧة و التѧѧي تحسѧѧن مѧѧن أدائѧѧه للمهѧѧارة   ،تعѧѧديل

  )221: 2009العظيم حسين،
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مѧن المѧدرب أو   أمّا عن مصدر التغذية الرجعية أو التدعيم فقد يأتي مѧن الآخѧرين سѧواء آѧان     

وتتمثѧѧل أهميѧѧة التѧѧدعيم فѧѧي سѧѧياق التѧѧدريب   ).تѧѧدعيم داخلѧѧي(الѧѧزملاء أو مѧѧن المتѧѧدرب نفسѧѧه  

 ،التوآيدي أنّه يقدم انطباعا مبدئيا حين يأتي من المدرب بأنّ الفرد يسير في الاتجاه الصѧحيح 

فيه شروط معينѧة، آѧأن يصѧدر عقѧب     تأثيرا حين تتوافر  وقع أن يصبح التدعيم أآثرومن المت

رغبѧѧات المتѧѧدرب ويكѧѧون  وفتѧѧرة قصѧѧيرة مѧѧن صѧѧدور الاسѧѧتجابة التوآيديѧѧة و يلبѧѧي حاجѧѧات     

طريف (.ظور في مستوى التوآيد متنوّعا  وغير متوقعا، ويتناسب طرديا مع حجم التقدم المن

  )240: 1998شوقي،

   :مذجة النّـ 

نسѧان  أنّ الإ افتѧراض  إلѧى وهѧي تسѧتند    ،ة لتعديل السѧلوك تعدّ جزءا أساسيا من برامج آثير   

عѧن طريѧق ملاحظѧة سѧلوك الآخѧرين ،وتعرضѧهم بصѧورة منتظمѧة للنمѧاذج           معلى التعل قادر

ذج ويطلѧѧب منѧѧه أداء نفѧѧس العمѧѧل الѧѧذي يقѧѧوم بѧѧه     ويعطѧѧي للشѧѧخص الفرصѧѧة لملاحظѧѧة نمѧѧو   

  )104: 1990،مليكة  لويس( .النموذج

آحѧѧافز للأفكѧѧار المتشѧѧابهة أو  وهѧѧي العمليѧѧة التѧѧي يمثلهѧѧا سѧѧلوك الفѧѧرد أو الجماعѧѧة النمѧѧوذج     

تقليѧده   ويحѧاول  امعينѧ المراقبة والشخص هنا يلاحظ نموذجا المواقف من خلال عملية التعلم ب

أشѧكالها   اآتساب مهارات جديدة وآبح استجابات الخوف وتسѧهيل الاسѧتجابات مѧن   : وتفيد في

 ،عربيѧات  أحمѧد أبѧو أسѧعد وأحمѧد    (.الرمزيѧة والѧذات آنمѧوذج والنمذجѧة بالمشѧارآة       النمذجة

2009 :133(  

أو الѧتخلص مѧن    ،شد في تحقيѧق اسѧتجابات مرغѧوب فيهѧا    نمذجة تستخدم لمساعدة المسترفالّ  

ويمكѧن أن تكѧون بمشѧاهدة نمѧوذج واقعѧي       .اوف مѧن خѧلال مشѧاهدة سѧلوك شѧخص آخѧر      مخال

أو بتخيѧѧل المسترشѧѧد لѧѧذلك   ،أو مسѧѧجلة علѧѧى أشѧѧرطة أو مѧѧن خѧѧلال نمѧѧاذج مكتوبѧѧة   ،للسѧѧلوك

وتكѧѧون النمѧѧاذج الحيѧѧة هѧѧي أآثѧѧر الأنѧѧواع فاعليѧѧة يفضѧѧل اختيѧѧار النمѧѧوذج مѧѧن عمѧѧر   ،السѧѧلوك

صѧѧѧالح أحمѧѧѧد  ( .ومرآѧѧѧزه الاجتمѧѧѧاعي وخلفيتѧѧѧه الثقافيѧѧѧة   مماثѧѧѧل لعمѧѧѧر المسترشѧѧѧد وجنسѧѧѧه    

  )382 :2007الخطيب،
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أنّ هѧѧذه الطريقѧѧة فѧѧي العѧѧلاج ذات فاعليѧѧة أآبѧѧر مѧѧن    (Bandoura)"نѧѧدورابا"وفѧѧي هѧѧذا رأى 

 مذجѧة وبѧذلك فѧإنّ النّ   ،ذج و هو يؤدي السلوآيات المطلوبѧة مجرد أن تجعل الفرد يراقب النمو

وآѧذلك أداء هѧذا السѧلوك    ، Modelبالمشارآة تشتمل علѧى عѧرض للسѧلوك بواسѧطة نمѧوذج      

محمѧد محѧروس   (.جانب الفѧرد مѧع توجيهѧات تقويميѧة مѧن جانѧب المѧدرب موجهѧة للفѧرد           من

  )373: 1998، الشناوي

 فالطفل الذي يخاف من بعض الحيوانات قد يجرؤ على الاقتراب منها إذا ما شاهد طفل آخѧر 
 روآذلك لو أنّ هناك تلميذ مهمل ولا يؤدي واجباته وقد تمّ نقله بجوا ،يقترب منها ولا يخافها

 .فيѧه  تلميذ آخر مجتهد فقد يعتبر هذا نموذج يلاحظه ويقتدي به ويتعلم منه السلوك المرغوب

  )83: 2004م حسين،طه عبد العظي(

  :لعب الأدوارـ 
تѧѧمّ تطѧѧوير فنيѧѧة لعѧѧب الأدوار مѧѧن فنيѧѧة العѧѧلاج باللعѧѧب التѧѧي تسѧѧتخدم مѧѧع الأطفѧѧال علѧѧى            

 Keret"آيѧѧرت ليفѧѧين"واسѧѧتخدم .لكѧѧي تѧѧتلاءم مѧѧع الكبѧѧار   Moreno" مورينѧѧو"يѧѧد –Levin 

فѧѧѧي العѧѧѧلاج  Friedrich‐perles" فريѧѧѧدريك بيرلѧѧѧز" آمѧѧѧا اسѧѧѧتخدمه ،هѧѧѧذا الأسѧѧѧلوب أيضѧѧѧا

  .الجشطالتي 

الأسѧѧاس النظѧѧري لهѧѧذه الطريقѧѧة هѧѧو الѧѧتعلم التلقѧѧائي و التѧѧي تعنѧѧي أنّ جانبѧѧا هامѧѧا مѧѧن عمليѧѧة  و

بѧل   سѧلبيا، لا يكون المسترشد متلقيѧا   للمتعلم، وبالتاليعن طريق الاستجابة النشطة  التعلم يتم

والتعبيѧر عѧن    دوار الѧتخلص مѧن عوائقѧه و إحباطѧا تѧه     يمكنѧه عѧن طريѧق لعѧب الأ    وهو فعѧّال  

وذلك عѧن طريѧق قيامѧه بتمثيѧل أدوار      ،براته التي لا يعي بها في الغالبأفكاره واتجاهاته وخ

  .الحياةمن أدواره في أشخاص آخرين أو تمثيل أجزاء 

ذا اسѧѧتخدم فѧѧي المجѧѧال الاجتمѧѧاعي أو المواقѧѧف ذات الطѧѧابع   الأدوار إيѧѧرى الѧѧبعض أنّ لعѧѧب  

 أستخدم في المواقف ذات الطѧابع  وإذا Socio Dramaدراما الاجتماعي أطلق عليه السوسيو

ى البعض الآخر ضرورة التفرقѧة بѧين   وير ،dramaSycho النفسي أطلق عليه السيكودراما

دوار يعطѧѧى للأشѧѧخاص ففѧѧي لعѧѧب الأ .يودراما والسѧѧيكودراماسѧѧسومѧѧن اللعѧѧب الأدوار وآѧѧلا 

والسيسѧѧѧيودراما  نمѧѧѧاذج أو أدوار لكѧѧѧي يتعلموهѧѧѧا ويكرروها،أمѧѧѧّا فѧѧѧي السѧѧѧيكودراما   أوأمثلѧѧѧة 
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يكون على تكرار وتعلم دور معين وإنّما علѧى خلѧق التلقائيѧة وتنميѧة القѧدرة علѧى        فالترآيز لا

  )172: 2006ان،مد أحمد ابراهيم سعفمح(.القراراتاتخاذ 

  :آالآتي ونعرض الآن شكل لعب الدّور    

  :وهي يكون شكل لعب الدور معدا مسبقا، فقط يتطلب مجموعة من الإجراءات

    .ء معهاو التوافق السيّ الآخرينـ تحديد المشكلة مثل صعوبة التحدث أمام 1

    .ـ يتم الاتفاق على الأدوار2

3 ѧѧتم ـѧѧار يѧѧخاص،الأاختيѧѧذا  شѧѧتم هѧѧل  ويѧѧم آѧѧب اسѧѧوائي،آأن يكتѧѧار العشѧѧن الاختيѧѧار عѧѧالاختي

وهѧي أرقѧام الأشѧخاص     ،9 ،6 ،4 ،1رقѧام  ورقѧة وعليهѧا رقѧم ثѧم ينѧادي علѧى الأ      على  عضو

  .الأدوار اللّذين يؤدون

  .تهيئة الأعضاء الذين سيقومون بأداء الأدوار و تشجيعهمـ يتم 4

عѧѧѧѧداد نقѧѧѧѧاط  تسѧѧѧѧجيل وإ الأعضѧѧѧѧاء الآخѧѧѧѧرين الѧѧѧѧذين سѧѧѧѧيقومون بال   ـѧѧѧѧ يѧѧѧѧتم تحديѧѧѧѧد أدوار   5

  )173: 2006،أحمد ابراهيم سعفان محمد(.المناقشة

  :قلب الأدوارـ 
  ويأخذ هذا الأسلوب في التدريب التوآيدي صيغته قوامها أن يتقلد الفرد دور الطرف الآخر

  .في موقف التفاعل ليحظى ببعض الاستبصار الذي يفيده في ممارسة دوره

الموقѧѧѧف الѧѧѧذي يقѧѧѧدم إليѧѧѧه نѧѧѧدعوه لأن يمثѧѧѧل دور   الشѧѧѧخص المؤآѧѧѧد فѧѧѧي فبعѧѧѧد أن يمثѧѧѧل دور

 ѧѧر لأداء الشѧѧرف الأخѧѧدعو الطѧѧتهدف نѧѧدالمسѧѧتمكن   ،خص المؤآѧѧى يѧѧب الأدوار حتѧѧذا تقلѧѧوهك

مѧن خѧلال أداء دوره    منظѧورا لآخѧر  ذلѧك أنّ فهѧم    ،التѧو آيديѧة  الاسѧتجابة   إجѧادة المتدرب مѧن  

  )237: 1998 طريف شوقي،(. التو آيديالمتدرب للسلوك  إحكاممهم في 

    :الواجبات المنزليةـ 

فنيѧة الواجبѧات المنزليѧة مѧن الفنيѧات التѧي تقѧѧوم علѧى العѧلاج الجشѧطالتي علѧى أسѧاس تكليѧѧف            

وينطѧوي الواجѧب علѧى مراجعѧة      ، الأعѧراض عقب آل جلسѧة لمواجهѧة   المسترشد بالقيام بها 

 ية فѧي عمѧود  المسترشد للجلسة بتصور نفسه يعيدها ـ فيقوم بتسجيل المعارف السѧلوآية السѧلب   

 مقابѧѧل مѧѧن الصѧѧفحة الخاصѧѧة بتنفيѧѧذ الواجѧѧب ،ثѧѧمّ الاسѧѧتجابات الايجابيѧѧة المعقولѧѧة فѧѧي عمѧѧودو
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بالتالي فѧإنّ النجѧاح فѧي أداء    ، وعند تنفيذ الواجب) مثلا درجة من خمسة(يعطي لنفسه درجة 

هѧذا  و الѧذات وتطابقهѧا   لاآتشѧاف الواجبات المنزلية بشكل متدرج يتѧيح الفرصѧة تلѧو الفرصѧة     

محمѧد أحمѧد   ( .مفهѧوم الѧذات الايجابيѧة    إلىمن شأنه أن يساعد في تغيير مفهوم الذات السلبية 

  . )200: 2010،فاابراهيم سع

الأطفال في مرحلتѧي الطفولѧة المتوسѧطة    يصلح استخدامها مع الواضح أنّ هذه الطريقة  ومن

 .ثѧل الأب و المعلѧم  م الإرشѧادي والمتأخرة، وهѧي تصѧلح أيضѧا مѧع مѧن يقѧوم بتنفيѧذ البرنѧامج         

فهѧي   ،دة و المسѧؤولية الشخصѧية للمسترشѧد   هذه الطريقة بالقدرات الفردية وقوة الإراتعترف 

وتزيد وعيه بأنّ الذي يفعله المرشѧد يسѧتطيع    إمكاناتهبذلك تساعد المسترشد على أن يكتشف 

وهѧذا التوجѧه يتفѧق مѧع فلسѧفة الإرشѧاد        .المنزليةهو أن يفعله بنفسه من خلال تنفيذ الواجبات 

 أهѧداف   النفسي حيѧث يهѧتم بتحديѧد الجوانѧب الإيجابيѧة فѧي الشخصѧية ثѧمّ يѧتم توظيفهѧا لتحقيѧق           

    )201: 2010 محمد ابراهيم سعفان،(.إرشادية

    :الذات لتوآيد المفسرة ـ النظريات7

            طѧѧرالأ لهѧѧذه تنѧѧاول يلѧѧي وفيمѧѧا ،مختلفѧѧة نظريѧѧة سѧѧسأ ثلاثѧѧة علѧѧى التѧѧو آيѧѧدي التѧѧدريب يسѧѧتند 

                                                                                                 :بإيجازالنظرية 

            :الشرطي الارتباط عن بافلوف ايفان نظرية -1: 7

 والتѧي  الشرطي رتباطالا طريق عن التعلم في بنظريته روسيا في بافلوف نظرية برزت لقد 

 والحيوانѧات  فѧراد الأ تساعد نأ نهاشأ من موروثة  خصائص هناك نّأ لىإ خلالها من توصل

 خѧرى أ خصѧائص  هنѧاك  نّأ لѧى إ خلالهѧا  من توصل والتي الشرطي التعلم عادات تكوين على

 خѧلال  مѧن  وذلѧك  الشѧرطي  الارتبѧاط  طريѧق  عѧن  الѧتعلم  قواعѧد  بافلوف رسىأ ولقد ذلك تعوق

 تتمثѧل  شѧرطية  وغير متعلمة غير طبيعية استجابة تحويل في نجح حيث الكلاب على تجاربه

 للكلѧب  اللحѧم  يقѧدم  آѧان  حيѧث  شѧرطية  اسѧتجابة  لىإ للطعام رؤيته عند الكلب لعاب سيلان في

 تكѧѧوين فѧѧي نجѧѧح نأ لѧѧىإ مѧرات  عѧѧدة العمليѧѧة هѧѧذه آѧرر و الجѧѧرس بصѧѧوت متبوعѧѧا وأ مقرونѧا 

 وجѧود  يأ دون الجѧرس  صѧوت  سماعه لمجرد لعابه يسيل بحيث الكلب لدى شرطية استجابة

  علѧѧى القѧѧدرة لديѧѧه نّأ يعنѧѧي وهѧѧذا مباشѧѧرة الجѧѧرس سѧѧماع بعѧѧد وأ ثنѧѧاءأ أو قبѧѧل سѧѧواء للطعѧѧام
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 يوضѧѧحه مѧѧا وهѧѧذا الطبيعѧѧي بѧѧالمثير مقترنѧѧا يكѧѧون نأ دون الشѧѧرطية الاسѧѧتجابة نفѧѧس إحѧѧداث

  :تيالآ الشكل

  :الشرطي و غير الشرطي للكلب الارتباطيوضح : 1شكل رقم 

  :البداية في ـ 

  . شرطية غير استجابة                            طبيعي شرطي غير مثير

                                          .اللّعاب                                                    .الطعام

  

                                     . لا يسيل اللّعاب                   )اصطناعي( محايد مثيرالطعام 

  .الجرس صوت

  ).الاقتران(  المزاوجة

  .عاباللّ شرطية غير استجابة                        الطعام    شرطي غير مثير

   الجرس صوت         محايد مثير

   :شراطلإاـ 

  .عاباللّ شرطية استجابة)                      الجرس صوت( شرطي يرمث

 بѧѧين مشѧѧروطة روابѧѧط اإلѧѧّ هѧѧي مѧѧا المѧѧريض اتسѧѧلوآ أنّ علѧѧى النظريѧѧة هѧѧذه تѧѧرى وعليѧѧه

) الاقتѧران ( المزاوجѧة  عمليѧة  خѧلال  الѧروابط  تكѧوين  يѧتم  أن وبمجѧرد  والاستجابات، المثيرات

 المشѧروط،  المثيѧر  وجѧود  عѧن  ينѧتج  مشѧروطا  منعكسѧا  فعѧلا  تكѧون  الاسѧتجابة  فѧإنّ  والاشراط،

 لهѧا  والتѧي  السѧلوك  تسѧبق  التѧي  حداثالأ طريق عن يتم السلوك ضبط فإنّ النظرية لهذه وتبعا

  )54: سنة بدون ،الشناوي محروس( .توليده على القدرة

            :الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرطي المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنعكس فعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلب العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلاج عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن"  أندروسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالتر" نظريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة -6:2

 يѧѧѧد علѧѧѧى التوآيديѧѧѧة علѧѧѧى التѧѧѧدريب فѧѧѧي ولѧѧѧىلأا السѧѧѧلوآية والمحاولѧѧѧة البدايѧѧѧة ظهѧѧѧرت لقѧѧѧد

 خѧلال  مѧن  فعالѧة  علاجيѧة  آأداة التوآيدي السلوك قيمة بين من لأوّ فهو 1949  عام"سالتر"

 خاصة "بافلوف" تصورات على تقوم والتي الشرطي المنعكس فعل طريق عن العلاج آتابه

 بعѧѧض علѧѧى العѧѧلاج فѧѧي طريقتѧѧه "سѧѧالتر" أقѧѧام فلقѧѧد .الكѧѧف زالѧѧةوإ والاسѧѧتثارة الكѧѧف عѧѧن
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 الوراثѧѧة بѧѧين للتفاعѧѧل نتيجѧѧة تتكѧѧون الفѧѧرد شخصѧѧية أنّ بينهѧѧا مѧѧن والافتراضѧѧات التصѧѧورات

 خبѧرات  طريق عن تتعدّل الغرائز هذه ولكن الغريزية، بالنماذج الفرد تزود فالوراثة .والبيئة

اللّعѧاب عنѧدما يѧدق     إفѧراز تعلم " بافلوف"،فكما أنّ آلب " سالتر " هذا الصدد قال وفي الفرد،

 بطريقѧة  حوله المحيطين طرف السلوك من آثيرة أنواع يتعلم الإنساني الطفل آذلك الجرس،

 ،) اللّعѧاب  يفرز لا( الرفض بأوامر ملأا من تقابل الطفل أفعال جميع أنّ لو ثمّ ومن لاإرادية،

 الطفѧل  فѧإنّ  هѧذا  وعلѧى  اللعѧاب،  يفѧرز  عنѧدما  الكلѧب  لعقѧاب  مسѧاوية  تكѧون  الاستجابة هذه فإن

                      )173:  2006 حسين، العظيم عبد طه(. نفسه داخل إلى وينسحب انفعالاته سيكف

 علѧى العمѧل   فѧي " سѧالتر " عنѧد  العѧلاج  طريقѧة  عليهѧا  تقѧوم  التѧي  الأساسѧية  الفكرة تتمثل وعليه

 سѧتة " سѧالتر " وضѧع  ذلѧك  تحقيق سبيل وفي .الفرد لدى ستثارةالا مستوى وزيادة الكف إزالة

   :وهي الخاطئة الشرطية المنعكسات تكوين لإعادة التدريبات من رئيسية أنواع

                                   :                                                            الكѧلام   ـ 1

   .مختلفة ومشاعر انفعالات من به يشعر عمّا الفرد يتكلم حيث            

                                                                               :بالوجه الكلام ـ2

 ايجابيѧة  انفعѧالات  آانѧت  سѧواء  المѧريض  انفعѧالات  عن الوجه تعبيرات طريق عن التعبير أي

   .  سلبية أو

  :  المريض تدريب ـ 3 

 يتظѧѧاهر ولا الصѧѧريحة، موافقتѧѧه عѧѧدم عѧѧن يعبѧѧر أن علѧѧى المѧѧريض تѧѧدريب فѧѧي يѧѧتلخص 

.            الخѧѧѧѧارج فѧѧѧѧي مشѧѧѧѧاعره يجسѧѧѧѧد حتѧѧѧѧى وذلѧѧѧѧك للموافقѧѧѧѧة، رافضѧѧѧѧا يكѧѧѧѧون حيѧѧѧѧث بالموافقѧѧѧѧة

     :التشجيع ـ 4

 إبѧѧراز علѧѧى يسѧѧاعد ذلѧѧك لأن توآيѧѧد وبكѧѧل عمѧѧد عѧѧن" أنѧѧا" آلمѧѧة قѧѧول علѧѧى مرضѧѧاه تشѧѧجيع

  . الذات عن والتعبير المشاعر

  :      العميل موافقةـ  5

   .الآخرين طرف من مديح من يتلقاه ما على العميل موافقة في يتلخص 
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                         :   السلوك في الارتجال ـ 6

 شѧعار  تحѧت  بلحظѧة     لحظѧة  يعѧيش  بѧل  يقولѧه  لمѧا  مسѧبقا  تخطيطا المريض يخطط لا بحيث 

 :سѧنة  العيسѧوي،بدون  عبѧدالرحمن ( .الكѧف  إلѧى  يѧؤدي  نظره في التخطيط لأنّ ،"والآن هنا"

172(  

 فѧي  اسѧتخدمها  وقѧد  الإسѧتثارية   المنعكسѧات   سѧم ا الستة القواعد هذه على" سالتر" أطلق ولقد

 الذاتيѧѧة والكفѧѧاءة المغلقѧѧة،والخجل، الأمѧѧاآن فوبيѧѧا مثѧѧل الأغѧѧراض مѧѧن واسѧѧعة تشѧѧكيلة عѧѧلاج

 وغيѧѧر الكحوليѧѧات وإدمѧѧان والسيكوسѧѧوماتية، الجنسѧѧية والمشѧѧكلات ،والاآتئѧѧاب المنخفضѧѧة،

                                                                                           .ذلك

 فѧي " سѧالتر " اسѧتنتاجات  إلѧى  يرجѧع  التوآيѧدي  التѧدريب  ظهѧور  تѧاريخ  بدايѧة  فѧإنّ  هنѧا  ومن   

 سѧنة "  باترسѧون " المعنѧى  هѧذا  دأآѧّ  وقѧد  الشѧرطي،  المѧنعكس  فعѧل  طريѧق  عن العلاج نظريته

 إلاّ مѧاهو " وولبѧي " عنѧد  بѧالنقيض  الكѧف  طريѧق  عѧن  النفسѧي  العلاج أنّ حصرّ حينما ،1966

 ،يمالعظѧѧ عبѧѧد طѧѧه(."سѧѧالتر" اسѧѧتخدمه الѧѧذي العلاجѧѧي للاتجѧѧاه تزييفѧѧا أو تحريفѧѧا أآثѧѧر تطبيѧѧق

2006  :165(  

  : الاجتماعي التعلم عن"ندورابا ألبرت"نظرية : 3ـ  6

 عѧن  يحѧدث  الѧذي  الѧتعلم  لتفسѧير  1977 "نѧدورا با ألبرت" الأمريكي العالم النظرية هذه رطوّ

بالقѧدوة   الѧتعلم  أو بالمحاآѧاة،  الѧتعلم  أو بالتقليѧد  التعلم أحيانا عليه يطلق ما أو الملاحظة طريق

                                                                                          .النموذج من التعلم أو

آتابهما حѧول نظريѧة الѧتعلم الاجتمѧاعي اللѧذان أبѧرزا       ) 1941"(ميللي و دولارك"وقد نشر   

ورا و تلميѧذه ريتشѧارد   نѧد نѧواع آثيѧرة مѧن الѧتعلم ثѧمّ قѧدم با      تعمѧل آوسѧيلة لأ  أنّ المحاآѧاة   فكرة

فيهѧا نتѧائج مختلفѧة لتعѧرض الشѧخص      النظريѧة المتكاملѧة للѧتعلم بالملاحظѧة، وأبѧرزا       ولترآزه

  :إلى نموذج ما، فهذا الملاحظ المراد تعليمه

  .ـ قد يكتسب استجابات جديدة نتيجة التعلم بالملاحظة 

  ).آفييتولد لديه أثر آفي و غير (ـ قد يقوي أو يضعف آف الاستجابات

  سبق له تعلمها باستعماله سلوك النموذج آإشارة يتولد لديه الأثر ـ قد يكشف عن استجابات 
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  )643 : 1998، السيد عبد الرحمن(.الاجتماعي الذي ييسر التعلم 

ماري "ومن أولى الدراسات العلمية التي استخدمت النمذجة الدراسة الكلاسيكية التي أجرتها 

منهѧا  انبثقѧت  بѧالرغم مѧن أنّ هѧذه الدراسѧة آانѧت بمثابѧة الأرضѧية التѧي         و ،1924عام " جونز

الѧتعلم   عن النّمذجة حاليا آان إلى حدّ آبير محصلة لقѧوانين  إلاّ أنّ ما عرف ،إجراء النمذجة 

فѧي   1969سѧنة  " ألبѧرت بأنѧدورا  "من خѧلال الملاحظѧة التѧي وصѧفها عѧالم الѧنفس الأمريكѧي        

 إنّ باسѧѧتطاعة الفѧѧرد «: أهميѧѧة النمذجѧѧة قѧѧائلا  ففيѧѧه يوضѧѧح  ، "قѧѧوانين تعѧѧديل السѧѧلوك  "آتابѧѧه 

 اآتساب الأنماط السلوآية المعقدة و مѧن خѧلال ملاحظѧة أداء النمѧاذج المناسѧبة، فالاسѧتجابات      

            اشѧѧراطها بالملاحظѧѧة وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال مشѧѧاهدة ردود الأفعѧѧال الانفعاليѧѧة       الانفعاليѧѧة يمكѧѧن   

أو  بѧѧرات مؤلمѧѧة أو غيѧѧر سѧѧارة، ويمكѧѧن التغلѧѧب علѧѧى الخѧѧوف   لأشѧѧخاص آخѧѧرين يمѧѧرون بخ 

 الѧذي يبعѧث الخѧوف   السلوك التجنبي من خلال مѧن خѧلال مشѧاهدة نمѧاذج تتعامѧل مѧع الشѧيء        

 دون التعѧѧرض لعواقѧѧب علѧѧى تأديتѧѧه، و أخيѧѧرا يمكѧѧن المحافظѧѧة علѧѧى اسѧѧتمرارية أداء الفѧѧرد     

ل الأفعѧѧال التѧѧي تصѧѧدر عѧѧن   للاسѧѧتجابات المتعلمѧѧة و تنظيمهѧѧا و ضѧѧبطها اجتماعيѧѧا مѧѧن خѧѧلا   

    )181: 2008خطيب،جمال ال(.المؤثرة  النماذج

 :" تونند"ل التوآيد نظرية  4ـ  6 

 .تنميتها یمكن التوآيد مهارات وأن تحترم، أن یجب أساسية إنسانية حقوق شخص لكل

 هѧذه  ومѧن  مسѧؤوليات،  مѧن  یقابلهѧا  ومѧا  الأساسѧية  الإنسѧانية  الحقوق على النظریة هذه وترآز 

 عѧن  والتعبيѧر  الآخѧرین،  مѧع  اختلفѧت  لѧو  حتѧى  والأفكѧار  الآراء عن التعبير في الحق :الحقوق

 تقѧدیم  دون الѧرأي  تغيير أو القبول، أو الرفض في الحق و ذلك مسؤوليات تحمل مع المشاعر

 لا ومѧا  الشѧخص  یعرفѧه  لا مѧا  قѧول  فѧي  والحѧق  الخطѧأ،  ارتكѧاب  مسѧؤولية  وتحمѧل  اعتذارات،

 فѧي  الحѧق  أو للشѧخص  واحتѧرامهم  الآخѧرین،  احترام في الحق أو یرید، عما السؤال أو یفهمه

  .ناجحا أو مستقلا الشخص یكون أن في والحق بجدیة، للشخص الآخرین سماع

 طѧول  علѧى  إليهѧا  النظѧر  یѧتم  موقѧف  أي فѧي  المسѧالك  مѧن  أنѧواع  ثلاثѧة  بѧين  النظریة هذه وتفرق

 الشѧخص  آѧان  إذا بمѧا  مرتبطѧة  الثلاثѧة  الأنѧواع  وهѧذه  العѧدوان،  إلѧى  توآيداللاّ من یمتد متصل
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 إذا بمѧا  أو حقوقѧه،  بانتهѧاك  للآخѧرین  الشѧخص  سمح إذا وبما الآخرین، وحقوق حقوقه یحترم

 : هي الثلاثة المسالك وهذه الآخرین، حقوق انتهاك لنفسه الشخص سمح

 حقوقѧه  فيѧه  یؤآѧد  لا موقѧف  فѧي  توآيدیѧة  بغيѧر  الشخص یتصرف فيه : اللاتوآيدي السلوك – أ

 .یستغلوه بأن للآخرین ویسمح الأساسية،

 الأساسѧية،  حقوقه فيه یؤد موقف في بتوآيدیة الشخص یتصرف فيه : التوآيدي السلوك – ب

 . الآخرین بحقوق یتعرف و ویحترم ذلك، مسؤولية ویتحمل

 علѧى  حقوقѧه  فيѧه  یؤآѧد  موقѧف  فѧي  بعدوانيѧة  الشѧخص  یتصѧرف  فيѧه  :العѧدواني  السѧلوك  – ج

 بنѧي  محمѧود  محمѧد ( .حقوق الآخر للشخص أن اعتباره في یضع ولا الآخرین حقوق حساب

  )2009:325 يونس،

  
  :خلاصة

لة رشادي يظهر من خلال التدريب على توآيد الذات الذي يعѧد تشѧكي  إنّ فعالية برنامج إ      

 جѧѧراءات التѧѧي تسѧѧتهدف مسѧѧاعدة الأفѧѧراد علѧѧى التواصѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين و التعبيѧѧر عѧѧن  مѧѧن الإ

 الاسѧتعانة أفكارهم و آرائهم  و مشاعرهم و اتجاهاتهم بطريقة أآثر فعاليѧة، وذلѧك مѧن خѧلال     

 بمجموعة من الأساليب و الفنيات المستخدمة في مجال تعديل السلوك من بينها فنية النمذجة،

  .لعب الأدوار، التدعيم والتغذية الرجعية، والواجبات المنزلية وغيرها

تقѧѧان اللغѧѧة دريبيѧѧة يتمثѧѧل فѧѧي تمكѧѧين الفѧѧرد مѧѧن إ  هѧѧذه الفنيѧѧات التوالهѧѧدف الرئيسѧѧي لمختلѧѧف   

ي الجماعѧة دون التضѧحية   حيѧاة الفѧرد فѧ    تطلبهالمهارات الملائمة للتعامل مع ما و الاجتماعية

  .الضرر بالآخرين لحاقبنفسه أو إ
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  :تمهيد

التذآير بالفرضيات والتي تضمنت  ،الدراسة وإجراءاتمنهجية  في هذا الفصل سيتناول     

ومѧنهج   عينة الدراسة، متغيرات الدراسة ،التعریف بمجتمع الدراسةوالدراسة الاستطلاعية و

  . المعتمدة الإحصائيةالدراسة ووصف أدواته وطرق التحقق من صدقها وثباتها والأساليب 

 : الدراسة فرضياتالتذآير ب -1

  :الفرضية الأولى: 1 -1

توآيѧد   تنميѧة مهѧارات   الإرشادي القائم على تنمية مهارات توآيد الذات فعاليѧة فѧي   للبرنامج -

  .شعبة آداب وفلسفةالذات لدى عينة تلميذات السنة الثانية ثانوي 

  :الفرضية الثانية: 1-2

تلميѧѧذات المجموعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي    درجѧѧاتلا توجѧѧد فѧѧروق دالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين متوسѧѧطي     -

  القياسين القبلي والبعدي على مقياس توآيد الذات

  :الفرضية الثالثة: 1-3

د فروق دالة إحصѧائيا بѧين متوسѧطي درجѧات تلميѧذات المجموعѧة الضѧابطة ودرجѧات         توج -

  .تلميذات المجموعة التجریبية على مقياس توآيد الذات لصالح المجموعة التجریبية

  :الدراسة الاستطلاعية -2

وهѧي دراسѧѧة ميدانيѧة للتعѧѧرف علѧى الظѧѧاهرة التѧѧي یریѧد الباحѧѧث دراسѧتها بهѧѧدف تѧѧوفير            

وسѧائل التقنيѧة   ال، ویمكن معها استخدام أي وسيلة مѧن  المناسب للدراسة المطلوبة بالفعلالفهم 

 ویصѧيغ من خلالها یحدد الباحث مشكلة البحѧث   ،المعتمدة التي تطبق عادة على عينة صغيرة

آمѧѧا تمكنѧѧه أیضѧѧا مѧѧن اختيѧѧار أآثѧѧر الوسѧѧائل التقنيѧѧة صѧѧلاحية  ،فروضѧѧه بطریقѧѧة أآثѧѧر واقعيѧѧة

  ) 402: 2006، موريس أنجرس(.وترشده إلى الصعوبات الكامنة والنقاط الخفية ،لدراستها
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  : المجال الزمان -

التوجѧه مباشѧرة   مّ ة التربيѧة لولایѧة تيѧزي وزو تѧ    التѧرخيص مѧن قبѧل مدیریѧ     بعد أن أستلم      

لعينѧѧة مѧѧن قصѧѧد التقѧѧرب   ،تيѧѧزي وزوبنѧѧة الجدیѧѧدة  إلѧѧى ميѧѧدان التѧѧربص بثانویѧѧة مѧѧتقن المدی    

مѧѧن قبѧѧل مستشѧѧارة التوجيѧѧه والإرشѧѧاد      اسѧѧتقبلنا، 10/03/2015وآѧѧان ذلѧѧك یѧѧوم    ،الدراسѧѧة

الѧرخص المقدمѧة مѧن مدیریѧة التربيѧة إليهѧا       علѧى   تاطلعأن  المدرسي و المهني بالثانویة بعد

حيѧѧث قمنѧѧا بشѧѧرح وموضѧѧوع الدراسѧѧة والأدوات التѧѧي سѧѧيعتمد عليهѧѧا ، فكانѧѧت إجابتهѧѧا أن         

لأن التلاميѧذ لѧن یتقيѧدوا بمواعيѧد      ،فيهمتحكم الصعب من الو اتضرابالتلاميذ هم في فترة الإ

  .ةوأن أولاد المدینة یتمتعون بالحریة المطلق الجلسات الإرشادیة

جري فيها التربص ي سوف نیریة التربية من أجل تغيير الثانویة التثم مباشرة توجهنا إلى مد

والتقييѧѧد ذو طѧѧابع ریفѧѧي یسѧѧتطيعون تنفيѧѧذ التعليمѧѧات  ، بعѧѧدها أفѧѧدناهم بوجѧѧود ثانویѧѧة الميѧѧداني

 ببنѧي دوالѧة تيѧزي وزو،   " ثانویة إیماش أعمر"بتعليمات البرنامج الإرشادي، وآانت الثانویة 

إليهѧѧا مѧѧن أجѧѧل القيѧѧام بѧѧالتربص الميѧѧداني وعنѧѧد الوصѧѧول إليهѧѧا      اتجهنѧѧالرخصѧѧة ا بعѧѧد أخѧѧذ و

من طѧرف مѧدیر    استقبلنا لمقاعد الدراسة وعند عودتهم ،وجدناهم مازالوا في فترة الإضراب

فعاليѧѧة البرنѧѧامج  "شѧѧرح موضѧѧوع الدراسѧѧة  فѧѧي مكتبѧѧه أیѧѧن تحقѧѧق فѧѧي الأمѧѧر وتѧѧمّ     الثانویѧѧة
ثانيѧة ثѧانوي شѧعبة آداب    الالإرشѧادي فѧي تنميѧة مهѧارات توآيѧد الѧذات لѧدى تلميѧذات السѧنة          

أتѧاح لنѧا فرصѧة اسѧتعمال     ، وفأبѧدى موافقتѧه   وحول الأدوات التѧي یجѧب أن تتѧوفر     "وفلسفة 

لنا ثم أعطى لنا أسماء المساعدین الذین سيقدمون  ،لعرض والقلم للكتابة على السبورةجهاز ا

ري فيهѧا جلسѧات   التѧي سѧوف نجѧ   حيث وفѧرو لنѧا قاعѧة المخبѧر     . المستلزمات التي سنستعملها

لمجموعѧة التجریبيѧة أن یمѧر هѧم     لوقد قام أحد المسѧاعدین بتقѧدیم تسѧریح     ،البرنامج الإرشادي

وقѧѧت الفѧѧراغ وآѧѧل هѧѧذا بعѧѧد إلѧѧى المطعѧѧم لانعѧѧدام الأوائѧѧل عنѧѧد خѧѧروجهم مѧѧن الѧѧدرس مباشѧѧرة 

مѧن عطلѧة   اجتيازهم  لفترة اختبارات الفصѧل الثѧاني فѧي الأسѧبوع الثѧاني مѧن العѧودة مباشѧرة         

  .الربيع
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  : المجال المكاني -

، ²م2638.00، مسѧѧاحتها الكليѧѧة 1983ببنѧѧي دوالѧѧة، تѧѧم إنشѧѧاؤها فѧѧي  " إیمѧѧاش أعمѧѧر"ثانویѧѧة 

للعلѧѧѧѧوم ) 03(توجѧѧѧѧد  ،)06(والمخѧѧѧѧابر  36وعѧѧѧѧدد الأقسѧѧѧѧام  ²م2120.00المسѧѧѧѧاحة المبنيѧѧѧѧة 

تتѧوفر علѧى   آما ، ومدرج، مجهزة لإعلام الآلي، وقاعتين لفيزیائيةللعلوم ال) 03(وطبيعية، ال

تلميѧѧذ  1319بهѧѧا التلاميѧѧذ عѧѧدد و ،، نظامهѧѧا نصѧѧف داخلѧѧي وخѧѧارجيومطعѧѧملعѧѧب ریاضѧѧي م

  .حافلات) 03( ب ، والنقل المدرسي متوفر، لدیها مكتبةوتلميذة

   :أهدافها: 1 -2

  :منها ما یليتحقق الدراسة الاستطلاعية عدة أهداف    

  .التحقق من توفر متغيرات البحث -

  .تحدید مجتمع الدراسة -

  .تحدید عينة الدراسة وخصائصها -

  .التعرف على ميدان الدراسة -

العينѧѧѧة التأآѧѧѧد مѧѧѧن صѧѧѧلاحية أدوات الدراسѧѧѧة بمѧѧѧا یخѧѧѧدم الموضѧѧѧوع مѧѧѧن حيѧѧѧث فهѧѧѧم أفѧѧѧراد  -

  .لمحتواها

  .الوقوف عند الصعوبات والتصدي لها -

  :عينة الدراسة الاستطلاعية: 2-2

" ثانویة إیماش أعمر" وهيقصد إجراء الدراسة الاستطلاعية، قمنا بزیارة ميدان الدراسة    

ومѧن أجѧل ذلѧك تѧم التنسѧيق مѧع الإدارة        ،2015بني دوالة ، آان ذلك في نهایة شهر فيفѧري  ب

ولأجѧѧل تسѧѧهيل اختيѧѧار العينѧѧة التѧѧي تعѧѧاني مѧѧن   ،لتعيѧѧين عينѧѧة الدراسѧѧة الاسѧѧتطلاعيةالوصѧѧية 

مشكلة انخفاض توآيد الذات تم الاتصال بالأساتذة الذین یدرسѧون أقسѧام السѧنة الثانيѧة ثѧانوي      
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شѧѧعبة آداب وفلسѧѧفة، لإفادتنѧѧا بأسѧѧماء هѧѧؤلاء التلاميѧѧذ باعتبѧѧار أن لѧѧدیهم فكѧѧرة علѧѧى بعѧѧض         

أنّ مѧѧن  مѧѧن ميѧѧذ،ثم قمنѧѧا بتطبيѧѧق مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات لراتѧѧوس للتأآѧѧدالسѧѧمات الشخصѧѧية للتلا

وآѧذلك معرفѧة درجѧات توآيѧد      ،انخفѧاض توآيѧد ذاتهѧم   فعѧلا مѧن   یعѧانون  ممѧن  هؤلاء التلاميѧذ  

عينѧѧة الدراسѧѧة  أفѧѧراد ، وآѧѧان عѧѧددعنѧѧد آѧѧل واحѧѧد مѧѧنهم ممѧѧا سѧѧاعد فѧѧي اختيѧѧار العينѧѧة  الѧѧذات 

اخѧѧل الأقسѧѧام قمنѧѧا بتوزیѧѧع مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات   ، ودمѧѧن الجنسѧѧين اتلميѧѧذ )30(الاسѧѧتطلاعية 

لراتѧѧوس مѧѧع توضѧѧيحنا للتعليمѧѧة، حيѧѧث باشѧѧر التلاميѧѧذ فѧѧي الإجابѧѧة علѧѧى بنѧѧود المقيѧѧاس وبعѧѧد   

وتѧѧم الحصѧѧول علѧѧى النتѧѧائج آمѧѧا  ،قيѧѧاس، حيѧѧث أجѧѧاب آѧѧل التلاميѧѧذ عليѧѧهمالانتهѧѧاء تѧѧم جمѧѧع ال

  :الآتي الجدول ایوضحه

   .مقياس توآيد الذات للدراسة الاستطلاعية علىدرجات التلاميذ يوضح  )01(جدول  

  

 مجموع الدرجات  الجنس  الرقم
مجموع 
 الدرجات

الجنس  الرقم

17-   أنثى 16 21 ذآر  01 

23-   أنثى 17 16 ذآر 02 

25   ذآر 18 6 أنثى 03 

12   أنثى 19 2- أنثى 04 

6-   أنثى 20 4 أنثي 05 

38-   أنثي 21 2- أنثى 06 

31-   أنثى 22 7- أنثى 07 

10   أنثى 23 12- ذآر 08 

18   ذآر 24 14- أنثى 09 

18-   أنثى 25 0 أنثى 10 
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16-   أنثى  26 35- أنثى 11 

25-   أنثى 27 20- أنثى 12 

32-   أنثى 28 17- أنثى 13 

14-   أنثي 29 12- أنثى 14 

21-   أنثى 30 0 أنثى 15 

  

          یلاحѧѧѧظ مѧѧѧن خѧѧѧلال هѧѧѧذا الجѧѧѧدول أن مجمѧѧѧوع الѧѧѧدرجات المحصѧѧѧل عليهѧѧѧا تتѧѧѧراوح مѧѧѧابين         

شهدنا انخفاض في توآيد الѧذات، ممѧا یؤآѧد أن     ي، وأن جنس الأنثى هن اللوات+)30و -38(

  .) %75(العينة متوفرة بنسبة 

  :توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس )02(جدول        

 الإناث      الذآور       مجتمع الدراسة   

℅   التكرار     ℅  تكرار  ℅  تكرار

75℅  15 25℅           5 100 ℅ 20 

  

الدراسة، أمѧا نسѧبة    من مجتمع ) ℅75(أن نسبة الإناث تمثل  )02(الجدول السابق رقم یبين 

یدرسѧن فѧي شѧعبة آداب    ، وهذا راجع للعدد الكبيѧر للإنѧاث اللѧواتي    منه) ℅25(الذآور فتمثل 

  .وفلسفة

  :نتائج الدراسة الاستطلاعية: 2-3

 م التوصلعلى أفراد عينة الدراسة ت  بعد الانتهاء من تطبيق مقياس توآيد الذات لراتوس    

ئج الدراسѧة الاسѧتطلاعية فѧي النقѧاط     إلى الكشف عن متغيѧرات الدراسѧة، ویمكѧن توضѧيح نتѧا     

  :التالية
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عليهѧѧا مѧن خѧѧلال مقيѧاس توآيѧѧد الѧѧذات لراتѧوس والتѧѧي بينѧѧت أن     المحصѧѧلتمثѧل نتѧѧائج القѧيم    -

أن العينة  ، مما یدلهناك تلاميذ لدیهم انخفاض في توآيد الذات، والتي قد تعيق مسار حياتهم

إنѧاث بنسѧبة    )25(مѧنهم  )30(من المجتمع الأصلي للدراسة وعددهم  )% 70(بنسبة  متوفرة

  .)%25(ذآور بنسبة  )05(و )% 75(

  .التعرف على ميدان الدراسةتم  -

   .أدوات الدراسةوسنشير إلى حساب صدق وثبات المقياس في عنصر  -

  .محتواها واضح وصياغتها بسيطة لدى تلاميذ الدراسة إن فيما یخص الأداة -

  .وبناء على هذه النتائج قمنا بالدراسة الرئيسية    

  : لأساسيةا الدراسة -3

     ѧѧا تѧرق وفيهѧراء     م التطѧѧة إجѧѧة وآيفيѧة والمعاینѧѧرض أدوات الدراسѧع، وعѧѧنهج المتبѧى المѧѧإل

   .إلى مختلف الأساليب الإحصائية المستعملة في معالجتهاالدراسة وآذلك التطرق 

  :هج الدراسة نم -3:1

إلѧѧى الكشѧѧف عѧѧن الحقيقѧѧة فѧѧي  ةالطѧѧرق المؤدیѧѧ: " یعѧѧرف المѧѧنهج فѧѧي البحѧѧث العلمѧѧي بأنѧѧه     

العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة، تهيمن على سير العقѧل وتحѧدد عملياتѧه حتѧى یصѧل      

  )  169: 1995 ،صالح بن حمد العساف( ". إلى نتيجة معلومة

التѧي تهѧدف إلѧى دراسѧة فعاليѧة       في هذه الدراسѧة انطلاقѧا مѧن طبيعتهѧا    وقد حدد المنهج المتبع 

فѧѧي تنميѧѧة مهѧѧارات توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى تلميѧѧذات السѧѧنة الثانيѧѧة ثѧѧانوي، لѧѧذا تѧѧم  برنѧѧامج إرشѧѧادي

  .الاعتماد على المنهج التجریبي 

ولهذا المنهج عدة تصميمات تجریبية تهدف لفحص الفرضيات والتأآد من صحتها آجواب   

  .تنبئي للمشكلة المطروحة
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-     ѧو مѧى نحѧد وعلѧا   یتيح المنهج التجریبي للباحث أن یغير عن قصѧرا معينѧر  (نظم متغيѧالمتغي

المتغيѧѧر (یѧѧرى تѧѧأثيره علѧѧى متغيѧѧر آخѧѧر فѧѧي الظѧѧاهرة محѧѧل الدراسѧѧة   ) التجریبѧѧي أو المسѧѧتقل

، وذلѧѧѧك مѧѧѧع ضѧѧѧبط أثѧѧѧر آѧѧѧل المتغيѧѧѧرات الأخѧѧѧرى ممѧѧѧا یتѧѧѧيح للباحѧѧѧث الوصѧѧѧول إلѧѧѧى )التѧѧѧابع

  )88: 2002مرفت على صابر،.( استنتاجات أآثر دقة 

المѧѧѧنهج التجریبѧѧѧي ذو تصѧѧѧميم المجموعѧѧѧة الواحѧѧѧدة فѧѧѧي الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة علѧѧѧى  اعتمѧѧѧدوقѧѧѧد  

" البعѧѧدي –م الاختبѧѧار القبلѧѧى يتصѧѧم" باسѧѧتعمال اختبѧѧار قبلѧѧي وبعѧѧدي ، ویطلѧѧق عليѧѧه أحيانѧѧا  

والذي یعد أحد أنѧواع المѧنهج التجریبѧي ، حيѧث یقѧوم الباحѧث فѧي هѧذا التصѧميم بملاحظѧة أو           

س التغيѧر والتعѧدیل الѧذي    اقيѧ وذلѧك ب ، قياس المفحوصين قبل وبعد تطبيѧق المعالجѧة التجریبيѧة   

  )206: 2004رجاء أبو علام ،(. یحدث على المتغير

استخدام المجموعة الواحدة یكون سليما فѧي حالѧة تصѧميم تجربѧة قصѧيرة لمنѧع دخѧول        مع أن 

  )24: 2009جودت عزة عطوي، .(المتغيرات الطفيلية

  : مجتمع الدراسة  -2:3

مجتمعѧا   الإطѧار الإطار المرجعي للباحѧث فѧي اختيѧار عينѧة البحѧث، وقѧد یكѧون هѧذا         وهو     

قѧѧوائم أسѧѧماء أفѧѧراد، أو مѧѧدارس، أو  الإطѧѧار، وقѧѧد یكѧѧون مجتمѧѧع صѧѧغيرا ، وقѧѧد یكѧѧون  آبيѧѧرا

، ولكѧل منهѧا طبيعѧة تميزهѧا عѧن غيرهѧا ینبغѧي أن تراعѧى عنѧد          معسكرات أو قرى ومحѧلات 

درسة فيكون مجتمع العينة هو آل المѧدارس فѧي الدولѧة أو    آانت وحدة العينة م ، فإذاالاختيار

  ) 222: 1999عقيل، عقيل حسين ( .القریة أو المنطقة الجغرافية المستهدفة بالدراسة

  :هذه في الشكل الآتيومنه یمكن توضيح مجتمع الدراسة 
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 مجتمع الدراسة

  

  )مقياس توآيد الذات(قياس قبلي 

 

                  

 المجموعة التجریبيةتحدید   تحدید المجموعة الضابطة

  

)البرنامج الإرشادي(المتغير التجریبي   ليس هناك تطبيق للمتغير التجریبي

  

  

 )مقياس توآيد الذات(قياس بعدي   )مقياس توآيد الذات(قياس بعدي   

  

  .يوضح مجتمع الدراسة) : 2(لشكل رقم ا

الѧذي تѧم مѧن خلالѧه تحدیѧد      تطبيѧق مقيѧاس توآيѧد الѧذات علѧى مجتمѧع الدراسѧة        بعد أن قمنѧا ب   

علѧى  )مقيѧاس توآيѧد الѧذات   (المجموعتين الضابطة والتجریبية، حيث تم تطبيق القيѧاس القبلѧي   

لمعرفѧѧة الѧѧدرجات المتحصѧѧل عليهѧѧا فѧѧي القيѧѧاس      ) الضѧѧابطة والتجریبيѧѧة ( المجمѧѧوعتين آلتѧѧا

ولѧم یطبѧق علѧى    ، ثم قمنѧا بتطبيѧق البرنѧامج الإرشѧادي علѧى المجموعѧة التجریبيѧة فقѧط         القبلي

تѧم القيѧام إعѧادة تطبيѧق مقيѧاس توآيѧد الѧذات        ، وبعد الانتهاء من البرنѧامج  المجموعة الضابطة

  . وذلك على آلتا المجموعتين) القياس البعدي(
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   :عينة الدراسة  -3:3

تساعد الباحث علѧى نجѧاح دراسѧته والتحقѧق مѧن الفرضѧيات       تحدید العينة وضبطها بدقة إن   

  .بالعينة مجموع الأفراد الذین سيجرى عليهم البحثنقصد  .التي وضعت لدراسة

الدراسة الحالية على عينة مѧن تلميѧذات السѧنة الثانيѧة ثѧانوي شѧعبة آداب وفلسѧفة        استندت  وقد

ѧѧѧي للعѧѧѧي 2014/2015ام الدراسѧѧѧزي وزو ، وهѧѧѧة بتيѧѧѧي ثانویѧѧѧة :  فѧѧѧر"ثانویѧѧѧاش أعمѧѧѧإیم "، 

لأن أغلѧب  وحددت الدراسة بالنسبة لتلميذات السѧنة الثانيѧة ثѧانوي آداب وفلسѧفة دون غيرهѧا،      

مرحلѧة المراهقѧة،   اعات الإرشادیة من جنس واحد في الباحثين یرون ضرورة أن تكون الجم

داخѧل   وعدم تشكيل جماعѧة مѧن المѧراهقين مѧن الجنسѧيين حتѧى لا یثيѧر ذلѧك مشѧكلات جدیѧدة          

  )49: 1980آامليا عبد الفتاح ،(. الجماعة الإرشادیة الناجمة عن اختلاط الجنسين معا

ن نفѧس الجѧنس   أغلѧب البѧاحثين بضѧرورة أن تكѧون مѧ      رؤیѧة مѧن خѧلال   عينة الختيار اتم       

مѧѧن التلميѧѧذات فقѧѧط ،وأیضѧѧا مѧѧن الصѧѧعب تجریѧѧب البرنѧѧامج       تتكونѧѧعينѧѧة الدراسѧѧة  فكانѧѧت 

وعѧات تجریبيѧة لعѧدم تѧوفر الظѧروف والإمكانيѧات المناسѧبة لعمليѧة         الإرشادي علѧى عѧدة مجم  

  .مهارات توآيد الذات لدى التلميذات رفع من مستوىالالتجریب ، آما أن الهدف هو 

باختيارهن هن اللѧواتي   اللواتي قمنلأن التلميذات  عينة بطریقة قصدیة ال اخترنا من ثمو     

  .سوف یشارآن بطریقة فعالة من أجل إتمام الدراسة

هو خبرة الباحث ومعرفته بأن هذه المفردة  الاختياروالعينة القصدیة تعني أن أساس          

أو تلك تمثل مجتمع البحث، فالباحث مثلا عنѧدما یختѧار المѧدارس التѧي یعرفهѧا لتمثيѧل جميѧع        

   )21: 2009، علاقومحمد ب(.عمدیا وقصدیا االمدارس یعد اختيار

بعѧد أن قمنѧا بطѧرح    " ثانویѧة إیمѧاش أعمѧر    "مѧن تلميѧذة  ) 20(تكونت عينѧة الدراسѧة مѧن          

تѧѧراوح وت ،علѧѧى أقسѧѧام السѧѧنة الثانيѧѧة ثѧѧانوي    ثѧѧم وزعѧѧن مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات   أسѧѧئلة علѧѧيهن  

  : سنة ، وجرى تقسيم العينة إلى مجموعتين) 18-16(الزمنية مابين  أعمارهن

  .البرنامج الإرشادي تلميذات طبق عليهن) 10(وعددها  :مجموعة تجريبية  –أولهما 
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  .البرنامج الإرشادي تلميذات لم یطبق عليهن) 10(ها وعدد :مجموعة ضابطة –ثانيهما 

  :والضابطة من حيث التجریبية :المجانسة بين أفراد المجموعتين -

  .عدد أفراد المجموعتين وبين أفرادها في عدم توآيد الذات والقياس القبلي والقياس البعدي

  :متغيرات الدراسة  -

  .البرنامج الإرشادي :المتغير المستقل -

  توآيد الذات : المتغير التابع -

  :المتغيرات غير التجريبية -

ثرات من مصادر خارجية ، وهѧي تѧؤثر علѧى المتغيѧر     تغيرات التي ترجع إلى مؤمالوهي    

  : تأثيرها ، وهي في هذه الدراسة  لابد من السيطرة عليها والحد منالتابع، ولذلك فإنه 

  .سنة) 17 -16(سن فئة العينة من  ختيارا تم:  السن -

  .تيار العينة من شعبة آداب وفلسفةتم اخ: الدراسي التحصيل -

  .اختيار العينة من الصف الثاني ثانويتم : المستوى التعليمي -

  .تم اختيار العينة من الإناث فقط :الجنس -

  :أدوات الدراسة  -4:3

وهو معرفة فعالية برنامج إرشѧادي بأسѧلوب مباشѧر فѧي اآتسѧاب       هدف الدراسة  لتحقيق     

  .مهارات توآيد الذات 

  :تم استخدام الأدوات التالية 

  :البرنامج الإرشادي :أولا   

  :مهارات توآيد الذات  باستخدام      
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 ي فѧي تنميѧة مهѧارة توآيѧد الѧذات لѧدى      بما أن هدف البحث هو معرفة فعالية برنѧامج إرشѧاد   -

مѧع طبيعѧة البحѧث     یѧتلاءم تلاميذ السѧنة الثانيѧة ثѧانوي ، تѧم توظيѧف أسѧلوب توآيѧد الѧذات بمѧا          

رشادي في صورته من تسѧعة  التلاميذ ، وقد تكون البرنامج الإ احتياجاتوأهدافه بحيث یلبي 

  :جلسات 

  .أربعة أسابيع: المدة - 

  . جلسات ضم ثلاثعدا الأسبوع الأول الذي ن أسبوعيا، ما جلستا :التطبيق -

  .دقيقة) 30( دقيقة لكل جلسة، ما عدا الجلسة الأولى ) 45( :المدة الزمنية لكل جلسة -

  .تدریب المشارآات على مهارات توآيد الذات :الهدف - 

تلاميذ مراهقين من نفѧس الجѧنس،   أآثر من  أو یمكن اختيار ستة: المشارآون في البرنامج -

  .لأن أغلب الباحثين یرون ضرورة ذلك

  :الخطوات التالية في تطبيق البرنامج الإرشادي إتباعحيث تم      

  . تم تحدید الهدف العام من البرنامج ، والذي تمثل في تحسين مهارة توآيد الذات  -

واجبѧات  ( حصѧص ، ویحتѧوي علѧى    والذي یتكѧون مѧن مجموعѧة    صياغة محتوى البرنامج  -

  .خرىالأ، محاضرات ومناقشات جماعية ، استنادا إلى الفنيات بيتية

  :یلي فيما تتضح :البرنامج أهمية -

 مقيѧاس  مѧن  تضѧح ا آمѧا  ، انخفاضѧا فѧي توآيѧد الѧذات     الأآثѧر  التلميذات من العينة دفراأ إن -1

  .الإرشادي للبرنامج آبيرة أهمية یعطي وهذا الذاتتوآيد 

 أظهѧرت  وهѧذا مѧا    ،توآيѧد الѧذات   و البرنѧامج الإرشѧادي   بѧين  موجب ارتباط لوجود نظرا -2

تنميѧة مهѧارات    على التلميذات مساعدة في یجدي البرنامج فإن ، السابقة ساتاالدرن م العدید

 . توآيد ذواتهن
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 .توآيد ذواتهنالتدریب على تنمية مهارات  -3

. زیادة القدرة على تحقيق ميزات اجتماعية مهمة في آيفية بناء علاقات اجتماعية موجبѧة  -4

  . مساعدة التلميذات على التعبير عن أفكارهن ومعتقداتهن -5

 . الضرر بالآخرین  إلحاقالدفاع عن الحقوق الشخصية دون  -6

 حرجѧة  مرحلѧة  هѧي التѧي   هقѧة، االمر مرحلѧة  خاصة في البرنامج هذا إلى التلميذات تحتاج -7

 ممѧѧا ،تتسѧѧم بمشѧѧاعر الخѧѧوف وحѧѧدوث الخجѧѧل والقلѧѧق الاجتمѧѧاعي والشѧѧعور بالوحѧѧدة النفسѧѧية 

  .المرحلة هذه في التلميذات إرشاد إلى الحاجة یؤآد

   :البرنامج عليها يقوم التي الأسس -

 یرتكѧѧز أسѧѧس الحѧѧالي البحѧѧث فѧѧي المسѧѧتخدم الإرشѧѧادي للبرنѧѧامج یكѧѧون أن الضѧѧروري مѧѧن  

 :وهي عليها

 البرنѧѧامج تطبيѧѧق طریѧѧق عѧѧن الامتحѧѧان قلѧѧق مسѧѧتوى مѧѧن التخفѧѧيض أو التخفيѧѧف إمكانيѧѧة -1

 .الإرشادي

  .التجریبية العينة داأفر مع مغلقة جماعية جلسات في البرنامج یطبق -2

 عѧن  للبحѧث  المسترشѧدین  ویسѧتثير  الاجتمѧاعي  التفاعѧل  یوفر الجماعي الإرشادي الموقف -3

 .ملمشكلاته حلول

 المجموعѧѧѧة دالأفѧѧѧر والانفعاليѧѧѧة العقليѧѧѧة الخصѧѧѧائص البرنѧѧѧامج موضѧѧѧوعات تناسѧѧѧب أن -4

 .رالحضو عن یمتنعون أو یتوقفون لا حتى الإرشادیة

 تامهѧار  اآتسѧاب  علѧى  تسѧاعد ) منزلية واجبات( أنشطة على البرنامج یشمل أن ضرورة -5

  .توآيد الذات
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 تاراالمهѧѧѧ لاآتسѧѧѧاب اللازمѧѧѧة التѧѧѧدریبات وممارسѧѧѧة الإرشѧѧѧادات تطبيѧѧѧق فѧѧѧي راالاسѧѧѧتمر -6

 مزیѧدا  یتطلѧب  إنمѧا و ویسѧر،  بسهولة یتم لا تطویرها أو مهارة أیة اآتساب لأن ذلك ،وتنميتها

  .والتدریبالمران  من

  :أهداف البرنامج -

  :تتحدد أهداف البرنامج فيما یلي       

المجموعѧѧة التجریبيѧѧة، آمѧѧا یحѧѧدده مقيѧѧاس توآيѧѧد  تنميѧѧة مهѧѧارات توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى أفѧѧراد   -1

  .الذات

  .تعليم أفراد المجموعة التجریبية مهارات توآيد الذات وآيفية اآتسابهم لها -2

المسѧѧاهمة فѧѧي مقاومѧѧة الضѧѧغوط الاجتماعيѧѧة وتحقيѧѧق الصѧѧحة النفسѧѧية، وعѧѧلاج مشѧѧكلة         -3

التجریبيѧѧة، باسѧѧѧتخدام  انخفѧѧاض مهѧѧارات توآيѧѧد الѧѧذات التѧѧي یعѧѧاني منهѧѧا أفѧѧراد المجموعѧѧة          

  .البرنامج الإرشادي

  .  المساهمة الایجابية والتعاون الاجتماعي  -4

  :إعداد البرنامج الإرشادي -

تصميم برنامج إرشادي لتوآيد الѧذات لѧدى   ) 2009(رجاح بوروبي فریدة ونصيرة : المرجع

تطѧѧѧویر فѧѧѧي  دوره وأهميتѧѧѧه ":الإرشѧѧѧاد النفسѧѧѧي : المѧѧѧراهقين ، الملتقѧѧѧى الѧѧѧدولي الأول حѧѧѧول

  .ورقلة ،الجزائر –مخبر تطویر الممارسات النفسية والتربویة  –" المؤسسات التربویة

  :تحكيم البرنامج الإرشادي

البرنامج الإرشادي القائم على تنمية مهارات توآيѧد الѧذات بعѧد أن قѧدمناه للمشѧرف       عرض  

والتربيѧة ذوي خبѧرة   مѧن أسѧاتذة علѧم الѧنفس     ) 10(من المحكمين وآان عددهم على مجموعة 

  .ميدانية
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  ).03( الملحق رقمأنظر 

، وقѧد تفضѧل السѧادة    من صدق محتѧوى البرنѧامج الإرشѧادي    وقد هدفت هذه العملية للتحقق   

المحكمѧѧون بتحكيمѧѧه والجѧѧدول التѧѧالي یوضѧѧح نسѧѧب اتفѧѧاقهم علѧѧى صѧѧدق محتѧѧوى البرنѧѧامج         

  .الإرشادي

  :المحكمين على صدق محتوى البرنامج الإرشادي اتفاقنسب : )03(جدول 

 نسب الاتفاق  مكونات البرنامج   الرقم 

100℅  عنوان البرنامج الإرشادي  01 

100℅  هدف البرنامج الإرشادي  02 

100℅  الفترة الزمنية للبرنامج الإرشادي 03 

100℅  المكان المناسب للبرنامج الإرشادي 04 

100℅  الإرشادي ترتيب الحصص للبرنامج 05 

100℅     المجموع

أن محتوى البرنامج الإرشادي المقترح قد حصل على نسبة )03(یتضح من الجدول رقم     

، وهذه النسبة آانت مناسبة فعلا لصدق محتѧوى   ) ℅100(اتفاق من المحكمين بلغت نسبتها 

البرنѧѧامج، وفقѧѧا لمѧѧا تѧѧم عرضѧѧه فѧѧي الجѧѧدول السѧѧابق فѧѧإن محتѧѧوى البرنѧѧامج الإرشѧѧادي أعتبѧѧر  

  .ومناسبا للتطبيق حسب المحكمينصادقا 

مدي نسبة اتفاق المحكمѧين علѧى    آما تفضل المحكمون بتحكيم البرنامج الإرشادي لتحدید    

  :صدق محتوى جلسات البرنامج
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نسب اتفѧاق المحكمѧين علѧى صѧدق محتѧوى آѧل جلسѧة مѧن جلسѧات البرنѧامج            :)04(جدول 

  :الإرشادي آكل

مѧѧѧѧدى مناسѧѧѧѧبة 
الأدوات 

 المستخدمة

مѧѧѧѧدى مناسѧѧѧѧبة 
التقنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

 المستخدمة

  مدى مناسبة
محتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوى 

 الجلسة

مѧѧѧѧѧѧѧѧدى  مناسѧѧѧѧѧѧѧѧبة 
  ةالمد

 جلسةالزمنية لكل 

  مدى وضوح 
 أهداف الجلسة

  رقم 
 الجلسة

%100  %100  %100  %100 %100 01 

%100  %100  %100  %100 %100 02 

%100  %100  %100  %100 %100 03 

%100  %100  %100  %100 %100 04 

%100  %100  %100  %100 %100 05 

%100  %100  %100  %100 %100 06 

%100  %100  %100  %100 %100 07 

%100  %100  %100  %100 %100 08 

%100  %100  %100  %100 %100 09 

   

أن جلسات البرنѧامج الإرشѧادي قѧد حصѧلت علѧى نسѧبة اتفѧاق        ) 04(ویتضح من الجدول رقم 

جلسѧات  تجعѧل الإبقѧاء علѧى الجلسѧة ضѧمن       وهѧي نسѧبة   % 100من المحكمين بلغѧت نسѧبتها   

الإرشادي،وفقا لما تم عرضه في الجѧدول السѧابق فѧإن جلسѧات البرنѧامج الإرشѧادي        البرنامج

    .تعتبر صادقة

  :البرنامج عليها يقوم التي الطريقة -

     أساليب ةثلاث باستخدام الجماعي الإرشاد طریقة تبني على الإرشادي البرنامج یقوم     

  .ولعب الأدوارالإرشاد ، الجماعية بالمناقشة الإرشاد بالمحاضرة، الإرشاد: هي إرشادیة
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  :تنفذه ومكان البرنامج جلسات عدد -

 أسѧѧابيع أربعѧѧة مѧѧدى علѧѧى ةالحاليѧѧ الدراسѧѧة فѧѧي المسѧѧتخدم الإرشѧѧادي البرنѧѧامج تنفيѧѧذ تѧѧم     

 حيѧث   ،ثѧلاث جلسѧات  تضѧمن  مѧا عѧدا الأسѧبوع الأول الѧذي      ،أسѧبوعيا  جلسѧتين  بواقѧع ) شهر(

وبعѧد الانتهѧاء    ،الإرشѧادي  البرنѧامج  تطبيѧق  قبѧل ) والثانيѧة  الأولى( یينأخر ينتجلس خصصت

 للمجانسѧة  الأدوات وتطبيق مقياس توآيد الذات،  توزیعب والبعدي القبلي القياس ءالإجر منه،

   .)والتجریبية الضابطة( المجموعتين داأفر بين

 هѧѧذه وتمѧѧت. دقيقѧѧة )45(إلѧѧى  )30(مѧѧا بѧѧين  تتراوحѧѧ زمنيѧѧة مѧѧدة الجلسѧѧات واسѧѧتغرقت    

 .  بالثانویة المخبر بقاعة الجلسات

   :البرنامج جلسات -

 العينة على المستخدم توآيد الذات لمقياس القبلي التطبيق تم البرنامج جلسات ء في بد قبل

 ممن العينة داأفر اختيار تم ثم بذلك، الخاصة التعليمات ضوء في المقياس صحيح ثم الكلية

 ثم والضابطة، التجریبية: مجموعتين على تقسيمهم جرى مت ،منخفضة درجات على حصلوا

  .التجریبية للمجموعة البرنامج جلسات وقائع بدأت

  :ل التفصي من بشيء الجلسات لهذه عرض یلي وفيما

  :جلسات البرنامج الإرشادي) 05(جدول 

 وصف الجلسة موضوع الجلسة  رقم الجلسة

التعرف على أفѧراد الجماعيѧة وخلѧق جѧو مѧن        

 .والتعاون الألفة

لقاء وتعارف
 الجلسة الأولى

لى مفهوم الذات وتوآيد الذات وأهمية التعرف ع

 .توآيد الذات

مفهوم توآيد الذات
 الجلسة الثانية

 .شة ما تم تدوینه في الواجبات المنزليةمناق  الإقѧѧѧѧѧѧѧѧرار بوجѧѧѧѧѧѧѧѧود  

 المشكلة 
 الجلسة الثالثة
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  :تجنب ما یلي التدریب في

 .نوبات الغضب -

علѧѧى توآيѧѧد  التѧѧدریب

 الذات
 الجلسة الرابعة

  الترآيز على الجانب اللفظي في توآيد الذات

 .التكلم بصراحة -

أهميѧѧѧѧѧѧѧة المهѧѧѧѧѧѧѧارات  

 اللفظية 
 الجلسة الخامسة

الترآيѧѧز علѧѧى الجانѧѧب غيѧѧر اللفظѧѧي فѧѧي توآيѧѧد      

  :یلي الذات من خلال ما

  النظر في العيون -

  الصوت -

  تعابير الوجه  -

  وضعية الجسد -

 .اللباس -

أهمية المهارات غير 

 اللفظية 

 الجلسة السادسة

القيام بتقسيم أفراد الجماعة إلى مجموعات وآѧل  

عѧѧѧѧب مجموعѧѧѧѧة تتكѧѧѧѧون مѧѧѧѧن فѧѧѧѧردین یقومѧѧѧѧان بل 

 .الأدوار

التنفيس الانفعالي 

 الجلسة السابعة

مناقشѧѧة أفѧѧراد الجماعѧѧة فѧѧي مѧѧا اسѧѧتفادوا مѧѧن آѧѧل

الجلسѧѧѧѧات السѧѧѧѧابقة ، ومѧѧѧѧدى تحسѧѧѧѧن مهѧѧѧѧاراتهن

 .التوآيدیة

مظاهر التحسن في 

 توآيد الذات  الجلسة الثامنة

ترك المجال لكل مѧن أفѧراد الجماعѧة بإلقѧاء آلمѧة

 .یوجهها لأفراد الجماعة

إنهاء البرنامج
 الجلسة التاسعة

    

  :حدود الدراسة  -

  :الحالية حدود مكانية وحدود زمانية نذآرها فيما یلي للدراسة   

  :الحدود المكانية -
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  .تم إجراء الدراسة في ثانویة إیماش أعمر بولایة تيزي وزو 

  :لزمانيةاالحدود  -

 19/04/2015: ، بدایѧة مѧن    2014/2015إن الدراسة الحالية أجریѧت فѧي موسѧم الدراسѧي     

  . 14/05/2015: إلى غایة 

  : لراتوس مقياس توآيد الذات: ثانيا 

عبارة والمطلوب منك أن تقرأ تلك العبارات ووضѧع إشѧارة   ) 29(تتألف هذه القائمة من      

تعبѧѧر عنѧѧي : ت السѧѧت التاليѧѧة فѧѧي المكѧѧان المناسѧѧب علѧѧى ورقѧѧة الإجابѧѧة مѧѧن بѧѧين الإجابѧѧا ) ×(

تعبѧر عنѧي ، لا تعبѧر     ، لاتعبѧر عنѧي إلѧى حѧد مѧا      ، تعبر عني، تعبر عني إلى حد ما، لاتماما

  .عني على الإطلاق

ویلاحظ في هذه القائمة أن العبارات تتدرج مابين تعبر عني تماما التي یمكѧن أن ینطبѧق        

لا بأي شكل من الأشكال والمطلوب منك أن تضع لنفسѧك تقѧدیرا عѧن    وفيها مضمون العبارة 

لنفسѧك  مدى ما تمثله العبارة مѧن درجѧة التوآيѧد الѧذات  لѧدیك ، تѧذآر أنѧه یطلѧب منѧك تقѧدیرا           

عبارة من خلال ممارسѧتك الفعليѧة، ولѧيس وفѧق لمѧا تعتقѧد أنѧه یجѧب أن یكѧون، فѧإذا           على آل 

شعرت أن فقرة من الفقرات تناولت موفقا لم یسبق لك أن مررت فيه فقѧدر تصѧرفك فѧي هѧذا     

  .الموقف على أساس خبرتك الفعلية في مواقف مماثلة لذلك الموقف

ئѧة آمѧا أن لѧيس هنѧاك وقѧت محѧدد       نذآر أنѧه لѧيس هنѧاك إجابѧات صѧحيحة أو إجابѧات خاط         

   .للإجابة

  :طريقة التصحيح وتفسير النتائج -

  .عبارة) 29(عدد فقرات المقياس  -
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 )87-، 87(+ليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى المقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس تتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراوح بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين العلامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الك -

( * ) المتبوعѧة  العبѧارات  العلامѧة الكليѧة للمقيѧاس یمكѧن الحصѧول عليهѧا بتغييѧر إشѧارة آѧل           -

  .الفقرات لباقي الفقراتوإضافة علامات هذه 

وإذا آانѧت  , قبل الاثنين)  -( ضع إشارة )  2 ( +متبوعة بنجمة  عبارة مثال إذا آانت إجابة -

 ).3( + حلتصѧѧب( + ) سѧѧالب إلѧѧى إشѧѧارة  غيѧѧر إشѧѧارة ال)  3 -( متبوعѧѧة بنجمѧѧة   عبѧѧارةإجابѧѧة 

-            ѧنفس الطریقѧا بѧول عليهѧن الحصѧاس یمكѧاد المقيѧن أبعѧد مѧل بعѧى آѧع   العلامة علѧابقة مѧة الس

 . آѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  عبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات الأخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين الاعتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد  

ناصѧѧر الѧѧدين (). 20( بزیѧѧادة فѧѧي العلامѧѧة لا تقѧѧل عѧѧن   ف المسѧѧتوى المطلѧѧوب للتحسѧѧن  عѧѧرّ -

  ) 334: 2008أبوحماد ،

 .( * )جدول يمثل العبارات التي تحمل نجمة ): 06(جدول رقم

  رقم العبارات  العبارات

السѧѧѧѧѧѧѧѧѧالبة العبѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 
  ( * )عة بنجمة والمتب

01- 02- 04- 05- 09- 11- 12- 13- 14- 15- 16- 17- 

19- 23- 24- 26- 29 .  

غيѧر  الموجبة العبارات 
  ( * )المتبوعة بنجمة 

03- 06- 07- 08- 10- 18- 20- 21- 22- 25- 27- 28.  

  

  :يكومترية للمقياسسالخصائص ال -

   : المقياس صدق  -1

  :يالظاهر لصدقا :أولا

بالصѧѧدق أن یقѧѧيس الاختبѧѧار فعѧѧلا القѧѧدرة أو السѧѧمة أو الاتجѧѧاه أو الاسѧѧتعداد الѧѧذي     یقصѧѧد     

   )22: 1996فيصل عباس ،( .وضع الاختبار لقياسه، أي یقيس فعلا ما یقصد أن یقيسه



  للدراسة المنهجية الإجراءات                  رابع                                   الفصل ال
 

94 
 

  .یظهر من خلال النظر إلى العنوان والتعليمات وتمثيل الفقرات للأهداف ومدى دقتها

  :صدق المضمون: ثانيا

فيما یخص صدق المضѧمون تѧمّ التّأآѧد أن أنشѧطة المقيѧاس تقѧيس الهѧدف الѧذي ضѧممت مѧن            

  .أجله

  :صدق المحكمين: ثالثا 

ودآѧاترة مѧن   من صدق المقياس تم عرضه علѧى عѧدد مѧن المحكمѧين مѧن أسѧاتذة       للتحقق      

 و الإنسѧѧانية  المتخصصѧѧين فѧѧي وعلѧѧم الѧѧنفس الاجتماعيѧѧةم جامعѧѧة مولѧѧود معمѧѧري آليѧѧة العلѧѧو

وبعѧد الاطѧلاع    الفقѧرات لقيѧاس توآيѧد الѧذات     ملائمѧة ، وطلب منهم الحكѧم علѧى مѧدى    والتربية

، ولحساب ول المقياس، بحيث صحح هذا الأخيرعليها من طرفهم أبدو رأیهم وملاحظاتهم ح

  ."آوبر"الصدق الظاهري للمقياس استعملت معادلة 

  %100 ×عدد مرات الاتفاق للأسئلة   

  = معادلة آوبر      

                                             N  

الإحصائية للحصول على معامل الاتفاق بѧين المحكمѧين   " لوشي"وآذلك اعتمدنا على طریقة 

وقѧѧد تѧѧم حسѧѧابه علѧѧى النحѧѧو . للعبѧѧارة باعتبارهѧѧا أساسѧѧية فѧѧي قيѧѧاس المهѧѧارة التѧѧي تنѧѧدرج تحتѧѧه

  :التالي

  

  

  

  

We _ 
௡
ଶ
 

݊
2 

CVR = 
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CVR = 0.80 

  .إلى نسبة صدق المحتوى :CVR  حيث تشير  -

فѧي قيѧاس المهѧارة    فتعبر عن عدد المحكمين الذین اتفقوا على أن العبارة أساسѧية  : Weأما  -

  .التي تندرج تحته

    
௡
ଶ
  .2ي للمحكمين مقسوم العدد الكل:       

الطریقة عند آل نشاط، أسفرت المعالجة الإحصائية لدرجة اتفѧاق المحكمѧين    وباستخدام هذه 

 وهѧѧي آلهѧѧا دالѧѧة عنѧѧد )1( إلѧѧى) 0,80( بѧѧين الفقѧѧرات تتѧѧراوح مѧѧاالمحتѧѧوى ة صѧѧدق عѧѧن نسѧѧب

  ) .0,05( مستوى

  .التعدیلات المناسبة في ضوء ما أبدوه من مقترحات وتوجيهات إجراءوهذا بعد 

  :ذاتيحساب الصدق ال -

  للثبات أي  ألتربيعيبحساب الجذر  ،ما لاختباریحسب الصدق الذاتي 

  ) 50: 2006جوديت عزت عطوي ،( √الثبات=الصدق الذاتي 

   0,96√=الصدق الذاتي

 97،0= الصدق الذاتي

9 െ
10
2  

ଵ଴
ଶ
  

CVR = 
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، تصل من الصدق عالية، وجد أن للمقياس درجة خلال حساب صدق الذاتي للمقياس من    

  .الدراسة لأنه یعتبر صادقاویمكن الاعتماد عليها وتطبيقه على العينة  97،0 إلى

  :ثبات المقياس -2

إذا طبق مرة ثانية بعد القياس ثابتة عندما یحافظ التلاميذ على مراآزهم النسبية  تكون أداة   

  ) 39: 2008نايفة قطامي، (. فترة من الزمن

  :وفي هذه الدراسة اعتمدنا عدة طرق منها   

  :طريقة تطبق الاختبار وإعادة تطبيقهالثبات : 2-1

ذاتها من الأفراد ولقياس  أن من أسهل الطرق للحصول على قياسات متكررة للمجموعة     

ر نفسѧѧه مѧѧرتين تزودنѧѧا هѧѧذه الطریقѧѧة     هѧѧو تطبيѧѧق الاختبѧѧا  ) أو المقѧѧدرة ذاتهѧѧا  (السѧѧمة ذاتهѧѧا  

أن معمѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين العلامѧѧات المحصѧѧلة فѧѧي الجلسѧѧة الأولѧѧى     . بعلامتѧѧين لكѧѧل مفحѧѧوص 

فѧي  ) 0, 52(الѧذي یقѧدر ب  للاختبار وتلك المحصѧلة فѧي الجلسѧة الثانيѧة لѧه هѧو معامѧل ثبѧات         

  .معامل الثبات في هذه الحالة هو معامل الاستقرارعادة الاختبار، فهنا لاختبار وإا

  : Alphaآرومباخ  -الثبات بطريقة ألفا: 2-2

والتѧي یرمѧز إليهѧا     (Alpha)آرومبѧاخ   -لغرض حساب ثبات المقياس استعملنا معادلة ألفا   

)a (      لѧر معامѧاس، ویعتبѧات المقيѧاملات ثبѧلحساب مع)a (   م أدواتѧن أهѧداخلي   مѧاق الѧالاتس

  .للاختبار

عتبѧار  اوبذلك یمكѧن   a= 0.62آرومباخ   -وبعد عملية حساب قيمة الثبات وجدنا معامل ألفا

أداتنا أنها متميزة بدرجة تفوق المتوسط وتدل على وجود ثبات ویمكن الاعتمѧاد علѧى نتائجѧه    

  .في الدراسة النهائية
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   :التجزئة النصفيةطريقة الثبات ب: 2-3

الثبѧѧات بالطریقѧѧة التجزئѧѧة النصѧѧفية     لحسѧѧاب SPSS سѧѧتعمالا :بѧѧراون -معادلѧѧة سѧѧبرمان  - 

 .براون -بمعادلة سبرمان

  :زوجي لأنها –ستخدم على أساس فردي ت

  .تتميز بالبساطة والموضوعية-

یثبѧѧت أثѧѧر الصѧѧدفة وأثѧѧر تذبѧѧذب الѧѧذاآرة والانتبѧѧاه وحسѧѧب الثبѧѧات بالتجزئѧѧة النصѧѧفية فكѧѧان     -

  .وهو معامل ثبات عال ودال) 99،0(معامل الثبات هو

  :المستعملةالأساليب الإحصائية  -5:3 

یلعѧѧب الإحصѧѧاء دورا هامѧѧا فѧѧي البحѧѧوث النفسѧѧية والتربویѧѧة والاجتماعيѧѧة حيѧѧث تطبѧѧق             

 عبѧد الرحمѧان  (. الاختبارات والمقѧایيس النفسѧية والتربویѧة وتعѧالج نتائجهѧا معالجѧة إحصѧائية       

  ) 05: 1999،عيسوي

ق، وستخدمنا الأدوات الإحصѧائية  إلى فرضيات الدراسة التي تتمحور حول الفرووبالرجوع 

  :التالية

  :وصف أدوات الإحصاء الوصفي -1:5:3

  .خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية اعتمدنا على النسب المؤویة لوصف   

  :أدوات الإحصاء الاستدلالي -2:5:3

للتأآѧد مѧن ثبѧات أداة    ) التجزئѧة النصѧفية   ( آرومباخ و سبرمان براون  -استخدمنا معادلة ألفا

  .جمع البيانات

تѧѧم تحليѧѧل متوسѧѧطي الѧѧدرجات المتحصѧѧل عليهѧѧا لدراسѧѧة الفѧѧروق بينهѧѧا، ولقѧѧد تѧѧم معالجѧѧة          

 Statistical Package For   (SPSS)برنامج الإحصѧائي الالبيانات الإحصائية عن طریق 
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the  Social  Sciences    ذاѧѧة، وهѧѧوم الاجتماعيѧѧائية للعلѧѧة الإحصѧѧهيل  الحزمѧѧل تسѧѧن أجѧѧم

  .سرعة إظهار النتائج ودقتهاعمليات الحساب و

المؤشѧѧر تؤیѧѧده الفرضѧѧية الصѧѧفریة، بينمѧѧا القѧѧيم الصѧѧغيرة وبشѧѧكل عѧѧام فѧѧإن القѧѧيم الكبيѧѧرة لهѧѧذا 

  :ویمكن صياغة هذه القاعدة على الشكل التاليتؤیده الفرضية البدیلة، 

  .نقبل الفرضية الصفریة ونرفض الفرضية البدیلة :  α ≥ Sigإذا آانت  -

  .نرفض الفرضية الصفریة ونقبل الفرضية البدیلة:  α ≤ Sigإذا آانت  -

هو معمѧول بѧه فѧي حالѧة الاسѧتعانة بالجѧداول الإحصѧائية حيѧث یѧتم المقارنѧة            وهو عكس ما  

یبن القيمة المحسوبة والقيمة المجدولة، فإذا آانت القيمѧة المحسѧوبة أآبѧر مѧن قيمѧة المجدولѧة       

ذا آانѧѧت القيمѧѧة المحسѧѧوبة أصѧѧغر أو تسѧѧاوي نѧѧرفض الفرضѧѧية الصѧѧفریة ونقبѧѧل البدیلѧѧة، أمѧѧا إ

  .القيمة المجدولة، فإنه نقبل الفرضية الصفریة ونرفض الفرضية البدیلة

)  T‐Test (وأیضѧѧا للفѧѧروق بѧѧين متوسѧѧطي درجѧѧات لعينѧѧة واحѧѧدة   ) T‐Test (ولقѧѧد اسѧѧتعملنا 

 .N= N للفروق بين متوسطي درجات لعينتين مستقلتين ومتساویتين في الحجم   

  

 



 

 

 

 

عرض نتائج الدراسة وتحليلها :خامسالفصل ال
 ومناقشتها وتفسيرها

تمهيد

.عرض وتحليل نتائج الدراسة -1

.مناقشة النتائج وتفسيرها -2

الاستنتاج العام

.اقتراحات الدراسة
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  :تمهيد

 تعرضنا في هذا الفصل للنتائج التي أسفرت عنها الدراسة ومناقشتها، وذلك فѧي ضѧوء مѧا      

تتجѧاوز   قتراحاتوا باستنتاج عامآشفت عنه الدراسات السابقة، والإطار النظري، وتبع ذلك 

  .الأشكال القائمة

  :عرض وتحليل نتائج الدراسة -1

  :عرض نتائج الفرضية الأولى : 1-1

للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية مهارات توآيد الذات " نصت الفرضية الأولى على أن   

 ".آداب وفلسفة شعبة  الثانويثانية اللدى عينة تلميذات السنة 

لدلالѧة الفѧروق    "  T"  عينѧة الدراسѧة، فكانѧت قيمѧة    طبق مقياس توآيد الذات علѧى أفѧراد        

  :ينالآتي ينیوضحها الجدولالقياس القبلي والبعدي آما بين 

يوضح درجات المجموعة التجريبية في القياس القبلѧي والقيѧاس البعѧدي علѧى     ) 07(جدول 

  .مقياس توآيد الذات

 درجات القياس البعدي درجات القياس القبلي  الرقم

15  10- 1 

18  12- 2 

19  15- 3 

12  10- 4 

6  9- 5 

20  14- 6 

18  15- 7 

8  06- 8 
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9  04- 9 

20  12- 10 

  

التجريبيѧة  لدلالة الفروق بين متوسطي درجѧات المجموعѧة   "  T "يوضح قيمة) 08(جدول 

  . في القياس القبلي والقياس البعدي على مقياس توآيد الذات

  الدلالة
  الإحصائية

درجة 

dfالحرية

 "T"قيمة 

 الدلالة

 " T"قيمة

المحسوبة

 متوسط
الفروق

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
الحسابي

القياس

دالѧѧѧѧѧة عنѧѧѧѧѧد  

مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوى 

0.05 

  

  

9 

  

  

0.000 

  

  

8.589 

  

  

25.2 

3.68  

 

10.70-  القياس 
 القبلي

5.33 14.50   القياس
البعدي

  

أن نتيجѧة القيѧاس البعѧدي ارتفѧع مسѧتوى      ) 07( یتضح من مقارنة الѧدرجات فѧي الجѧدول رقѧم    

درجاتها مقارنة بالقياس القبلي، والفرق بين الدرجات في القياسين آان مرتفعѧا وبالتѧالي آѧان    

  .  هناك تحسن في مهارة توآيد الذات لصالح المجموعة التجریبية 

ات والѧذي  أن متوسط القياس البعدي في مقياس توآيد الذ) 08(الجدول رقم هذا ما تبين في و

      ، مѧع العلѧم أن الفѧروق المسѧجلة بلغѧت      )-10.7(یفوق القياس القبلي والذي بلѧغ  ) 14.50(بلغ 

)  (spssفѧѧي  المحسѧѧوبة" T"أمѧѧا قيمѧѧة وهѧѧي دالѧѧة إحصѧѧائيا لصѧѧالح القيѧѧاس البعѧѧدي، ) 25.5(

  وهي أصغر من ) α= 0.000(وهي مرافقة لقيمة الدلالة ) 8.589(والتي قدرت ب

فرضية التي تقѧول أنѧه توجѧد فѧروق دالѧة إحصѧائيا       القيمة دالة إحصائيا، وبهذا فهي ) 0.05( 

متوسѧѧطي المجموعѧѧة التجریبيѧѧة فѧѧي القيѧѧاس القبلѧѧي والقيѧѧاس البعѧѧدي علѧѧى مقيѧѧاس توآيѧѧد   بѧѧين 

  .، بأنه تحققت الفرضية الذات
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  :عرض نتائج الفرضية الثانية: 1-2

تلميѧذات   حصائيا بين متوسѧطي درجѧات  لا توجد فروق دالة إ أنه الفرضية الثانية على نصت

  .مقياس توآيد الذاتفي  المجموعة الضابطة في القياسين القبلي والبعدي

هذه الفرضية تم تطبيق مقياس توآيد الѧذات علѧى تلميѧذات المجموعѧة        وللتحقق من صحة    

  متوسѧطي لدلالѧة الفѧروق بѧين    " T" الضابطة قبل تطبق البرنѧامج وبعѧده، ثѧم تѧم حسѧاب قيمѧة       

       : ، والجدولين الآتيين یوضحان ذلك المجموعة في القياسين القبلي والبعدي

يوضح درجات المجموعة الضابطة في القيѧاس القبلѧي والقيѧاس البعѧدي علѧى      ) 09(جدول 

  .مقياس توآيد الذات

 درجات القياس البعدي درجات القياس القبلي  الرقم

‐17  ‐20 31 

‐21  ‐18 2 

‐2  ‐2 3 

‐13  ‐11 4 

‐25  ‐25 5 

‐30  ‐28 6 

‐42  ‐44 7 

‐53  ‐53 8 

‐16  ‐18 9 

‐26  ‐27 10 
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لدلالѧѧة الفѧѧروق بѧѧين متوسѧѧطي المجموعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي   "  T" يوضѧѧح قيمѧѧة) 10(جѧѧدول  

  .القبلي والقياس البعدي على مقياس توآيد الذاتالقياس 

  الدلالة
  الإحصائية

درجة 

 dfالحرية

"  T"قيمة

 الدلالية

  "T"قيمة

 المحسوبة

  متوسط
 الفروق

 الانحراف
 المعياري

  المتوسط
 الحسابي

  المجموعة
 الضابطة

   

  دالة عند 

مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوى 

0.05 

  

9 

  

0.001 

  

5.29- 

  

0.1-  

  

14.92 

24.6- القياس 
  القبلي

14.64 24.5-   القياس
 البعدي

  

القيѧѧاس  أن نتيجѧѧة) 09(یتضѧѧح مѧѧن مقارنѧѧة درجѧѧات المجموعѧѧة الضѧѧابطة مѧѧن  الجѧѧدول رقѧѧم   

 ،تقریبѧѧا نفѧѧس النتيجѧѧة ) أي بعѧѧد تطبيѧѧق البرنѧѧامج الإرشѧѧادي علѧѧى العينѧѧة التجریبيѧѧة    (البعѧѧدي 

درجاتها مقارنة بالقياس القبلي للمجموعة الضابطة، والفرق بين الدرجات فѧي القياسѧين آѧان    

وبالتالي لم یكن هناك تحسن في مهارة توآيد الذات لصѧالح المجموعѧة الضѧابطة     ،فرقا طفيفا

  .  د تطبيق البرنامج الإرشاديبع

أن متوسѧط القيѧاس القبلѧي فѧي مقيѧاس توآيѧد الѧذات        ) 10(هذا ما تبѧين فѧي الجѧدول رقѧم     و    

العلѧم أن الفѧروق المسѧجلة     ، مع)-24.5(یفوق القياس البعدي والذي بلغ ) -24.6(والذي بلغ 

والتѧي   )spss ( فѧي " T "وهي دالة إحصائيا لصالح القياس البعѧدي، أمѧا قيمѧة      )-0.1( بلغت

وهѧي  ) 0.05(مѧن  وهѧي أصѧغر   ) α=0.001(وهي مرافقة لقيمة الدلالة ) -5.29(قدرت ب 

بѧين  توجѧد فѧروق دالѧة إحصѧائيا     لا وبهѧذا نقبѧل الفرضѧية التѧي تقѧول أنѧه       قيمة دالѧة إحصѧائيا،   

متوسطي درجات  المجموعة الضابطة في القياس القبلي والقياس البعدي على مقيѧاس توآيѧد   

  .الذات
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  :الثالثةعرض نتائج الفرضية : 1-3

تلميѧѧذات دالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين متوسѧѧطي درجѧѧات   د فѧѧروق توجѧѧ"علѧѧى الثالثѧѧة نصѧѧت الفرضѧѧية 

ѧѧابطة  ةالمجموعѧѧة الضѧѧة اوالمجموعѧѧذات     لتجریبيѧѧد الѧѧاس توآيѧѧي مقيѧѧة  فѧѧالح المجموعѧѧلص

  ".التجریبية

والتجریبيѧѧة بعѧѧد تطبيѧѧق البرنѧѧامج طبѧѧق مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات علѧѧى المجمѧѧوعتين الضѧѧابطة     

  :فكانت النتائج آما هي موضحة في الجدولين الآتيين ،موعة التجریبيةالإرشادي على المج

اس البعدي يوضح درجات  المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في القي) 11(جدول 

  . على مقياس توآيد الذات

 درجات ا لمجموعة التجريبية الضابطةدرجات المجموعة   الرقم

15  ‐17 1 

18  ‐21 2 

19  ‐2 3 

12  ‐13 4 

6  ‐25 5 

20  ‐30 6 

18  ‐42 7 

8  ‐53 8 

9  ‐16 9 

20  ‐26 10 
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 لدلالѧѧة الفѧѧروق بѧѧين متوسѧѧطي درجѧѧات المجموعѧѧة     "   T"  يوضѧѧح قѧѧيم ) 12(أمѧѧا جѧѧدول  

  .والمجموعة التجريبية في القياس البعدي على مقياس توآيد الذاتالضابطة 

  الدلالة
  الإحصائية

درجة 

 dfالحرية

"  T"قيمة

 المجدولة

  "T"قيمة

 المحسوبة

  متوسط
 الفروق

 الانحراف
 المعياري

  المتوسط
 الحسابي

 المجموعة

   

  دالة عند 

مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوى 

0.05 

  

  

19 

  

  

2.09 

  

  

6.21 

  

  

39 

5.339  

 

24.50-   المجموعة
 الضابطة

14.646 14.50 المجموعة 
 التجريبية

  

التجریبيѧة فѧي القيѧاس البعѧدي      مقارنة درجات المجموعة الضѧابطة والمجموعѧة  یتضح من    

رتفعѧت مسѧتوى درجѧاتهم عѧن     اأن جميѧع أفѧراد المجموعѧة التجریبيѧة     ) 11(الجѧدول رقѧم    في

أي بعѧѧد تطبيѧѧق البرنѧѧامج  (مسѧѧتوى درجѧѧات أفѧѧراد المجموعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي القيѧѧاس البعѧѧدي     

  ).  الإرشادي على العينة التجریبية

أن متوسط القيѧاس البعѧدي للمجموعѧة الضѧابطة  فѧي      ) 12(هذا ما تبين في الجدول رقم و    

أقѧѧل مѧѧن  القيѧѧاس البعѧѧدي للمجموعѧѧة التجریبيѧѧة    ) -24.50(مقيѧѧاس توآيѧѧد الѧѧذات والѧѧذي بلѧѧغ   

وهѧي دالѧة إحصѧائيا لصѧالح     ) 39( ، مع العلم أن الفروق المسѧجلة بلغѧت  )14.50(والذي بلغ 

أآبر من ) 6.21(المحسوبة  فهي  " T"أما القيمة  في القياس البعدي،التجریبية المجموعة    

  :رضية القائلة بأنهفهي دالة إحصائيا ومنه نقبل الف) 2.09(المجدولة فهي  "T" قيمة

دالة إحصائيا بين متوسѧطي درجѧات المجمѧوع الضѧابطة والمجموعѧة التجریبيѧة        توجد فروق

  .الذات لصالح المجموعة التجریبية في القياسين البعدي على مقياس توآيد
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  :مناقشة وتفسير النتائج -2

  :الفرضية الأولى نتائجمناقشة وتفسير: 2-1

تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بѧين متوسѧطي   ) 08(الجدول رقم  باستعراض نتائج   

  .البعدي عينة الدراسة لصالح القياسين القبلي والبعدي لأفراد درجات توآيد الذات في القياس

هѧѧذه النتѧѧائج المتحصѧѧل عليهѧѧا آشѧѧفت عѧѧن فعاليѧѧة البرنѧѧامج الإرشѧѧادي القѧѧائم علѧѧى مهѧѧارات    

ثانيѧѧة ثѧѧانوي شѧѧعبة آداب  التوآيѧѧد الѧѧذات فѧѧي رفѧѧع مسѧѧتوى توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى تلميѧѧذات السѧѧنة    

  : وفلسفة، ومن العوامل التي أدّت إلى نجاح البرنامج الإرشادي نذآر

الاجتماعية والتفاعلية في حياتهن  الأثر السلبي الذي سببته المشكلةإحساس تلميذات العينة ب -

  .، مما أدى إلى تجاوبهن وتفاعلهن بطریقة ایجابية مع الجلسات الإرشادیة بصفة عامة

 إیمѧѧان تلميѧѧذات العينѧѧة بمѧѧدى مسѧѧاهمة هѧѧذا البرنѧѧامج الإرشѧѧادي فѧѧي رفѧѧع مسѧѧتوى توآيѧѧدهن  -

  . لذواتهن

لة في اختيار المكان والوسѧائل والزمѧان التѧي أدّت إلѧى نجѧاح      مساهمة ظروف العمل المتمث -

  .وفعالية البرنامج الإرشادي

 محمѧѧد رجѧѧب علѧѧى شѧѧعبان    للباحѧѧثوتتفѧѧق هѧѧذه النتيجѧѧة مѧѧع نتѧѧائج الدراسѧѧات السѧѧابقة            

التي أآدت أن فعالية التدریب التوآيدي لتنمية السلوك التوآيدي، الذي استخدم فيهѧا   )2003(

لة بين متوسѧطات  وبالتالي أسفرت عن وجود فروق دا ،ب التوآيدي من إعدادهبرنامج التدری

التجریبيѧة،  قياس البعدي والقبلي لصالح القيѧاس البعѧدي فѧي أداء المجموعѧة     الاختبارات في ال

آمѧا أآѧدت دراسѧѧة الباحثѧة لѧونيس سѧѧعدیة عѧن فعاليѧѧة البرنѧامج التѧدریبي التوآيѧѧدي فѧي تنميѧѧة         

  :، لقد توصلت النتائج إلىنة من الطلبة الجامعيينات لدى عيمستوى توآيد الذ

أنّ أفѧѧراد المجموعѧѧة التجریبيѧѧة مѧѧن خѧѧلال البرنѧѧامج التѧѧدریبي وتصѧѧميمه وإجراءاتѧѧه  ومѧѧا           

واسѧѧتعادة  وإمكانѧѧاتهمالوصѧѧول إلѧѧى اآتشѧѧاف قѧѧدراتهم     اسѧѧتطاعوایتضѧѧمن وفنيѧѧات متنوعѧѧة   
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، فѧي حѧين   اتهم الواقعيѧة وعن ذ قوامهم البنائية والفطریة بحيث یمكن أن تصبح حياتهم تعبيرا

المشѧارآة فѧي البرنѧامج التѧدریبي والاسѧتفادة       أن أفراد المجموعة الضابطة لم تتح لهم فرصة

،وبالتالي لم یظهر عليهم أي تحسن على نتائج القياس القبلѧي و البعѧدي     اتهمن محتویات جلس

  .على مقياس توآيد الذات

المتѧدرب ومتصѧلا    لاحتياجѧات البرنѧامج أآثѧر تلبيѧة    ومن هنا تبين أنه آلما آان مستوى       

بما یعانيه من مشكلات توآيدیة نوعية فإن استفادته تصبح أآبر لأنه یساعده حينذاك بصورة 

: 1998طريѧѧف شѧѧوقي ،.(مباشѧѧرة علѧѧى مواجهѧѧة مشѧѧكلاته الخاصѧѧة بقѧѧدر أآبѧѧر مѧѧن الفعاليѧѧة  

289 (  

ثانيѧة  التوآيد الѧذات لѧدى تلميѧذات السѧنة     للبرنامج الإرشادي فعالية في رفع مستوى  نّفإ فيهو

ثѧѧانوي شѧѧعبة آداب وفلسѧѧفة، مѧѧن خѧѧلال ممارسѧѧة مهѧѧارات توآيѧѧد الѧѧذات عѧѧن طریѧѧق جلسѧѧات    

  التي تعتبر آأسلوب أو أداة فعالة في اآتساب وتنمية المهارات التوآيدیة البرنامج الإرشادي

  :وعليه تقبل الفرضية القائلة 

فع مسѧتوي توآيѧد الѧذات لѧد ى تلميѧذات السѧنة ثانيѧة ثѧانوي         للبرنامج الإرشادي فعالية في ر -

  .شعبة آداب وفلسفة 

  :الفرضية الثانيةنتائج مناقشة وتفسير : 2-2

وق ذات دلالѧة إحصѧائية بѧين    عѧدم فѧر  : التѧي تبѧين  ) 10(خلال عرض نتائج الجѧدول رقѧم    من

بعѧѧد ( الѧѧذاتلمجموعѧѧة الضѧѧابطة فѧѧي  القياسѧѧين القبلѧѧي والبعѧѧدي علѧѧى مقيѧѧاس توآيѧѧد درجѧѧات ا

فرضѧѧية  لتحقѧѧقالنتѧѧائج حيѧѧث جѧѧاءت ، )مѧѧرور أربعѧѧة أسѧѧابيع مѧѧن تطبيѧѧق البرنѧѧامج الإرشѧѧادي

بطة فѧي  بين درجѧات المجموعѧة الضѧا    دالة إحصائياد فروق توج التي نصت على لالدراسة ا

ثانية ثѧانوي شѧعبة آداب وفلسѧفة علѧى مقيѧاس توآيѧد       التلميذات السنة لالقياسين القبلي والبعدي 

 )2013"(سѧعدية  لѧونيس "وتتفق هذه النتيجة مѧع النتѧائج التѧي توصѧلت إليهѧا دراسѧة        الذات،

فعالية برنѧامج تѧدریبي توآيѧدي فѧي تنميѧة مسѧتوى توآيѧد الѧذات لѧدى عينѧة مѧن الطلبѧة             " عن 
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طالبѧا  ) 20(وتكونت عينة البحث مѧن مجمѧوعتين متكѧافئتين وآѧان قѧوام آѧل منهѧا        " الجامعين

جامعيا، أین تم بعدها تطبيق برنامج التدریب التوآيدي على أحدهما والمتمثلة في المجموعѧة  

التجریبية، فحين آانت المجموعة الأخرى لѧم تخضѧع لأي إجѧراء تجریبѧي ،وقѧد تѧراوح سѧن        

أفѧراد المجموعѧة الضѧابطة لѧم     سنة  وتوصѧلت النتѧائج  إلѧى أن    ) 21-19(ين أفراد العينة ما ب

تتح لهم فرصة المشارآة في البرنامج التدریبي والاستفادة من محتویات جلساته، وبالتالي لѧم  

  . یظهر عليه أي تحسن على نتائج القياس القبلي والبعدي على مقياس توآيد الذات

تخضѧع للبرنѧامج الإرشѧادي لѧم      لمجموعة الضابطة التي لمأن اقول واستنادا إلى ذلك یمكن ال

د من فعاليته وعليه بقيت درجاتهن علѧى مقيѧاس توآيѧد الѧذات آمѧا هѧي ، وهѧذا مѧا یشѧير          تستف

لا توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية بѧين درجѧات       : إلى تحقق الفرضية التي نصت على أنѧه  

ثانيѧة ثѧانوي شѧعبة    اللتلميѧذات السѧنة   المجموعة الضѧابطة فѧي القيѧاس القبلѧي والقيѧاس البعѧدي       

  .آداب وفلسفة على مقياس توآيد الذات

  : الفرضية الثالثةنتائج مناقشة وتفسير : 2-3

د فروق ذات دلالѧة إحصѧائية   ووج: تبينالتي ) 12(من خلال عرض نتائج الجدول رقم       

لبرنѧѧѧامج بѧѧѧين متوسѧѧѧطات درجѧѧѧات التلميѧѧѧذات المجموعѧѧѧة الضѧѧѧابطة التѧѧѧي لѧѧѧم یطبѧѧѧق عليهѧѧѧا ا  

المجموعة التجریبية، حيث  والتلميذات المجموعة التجریبية التي طبق عليها البرنامج لصالح

نتائج الدراسة لتكشف وتظهر فعالية البرنامج الإرشادي في رفع مستوى توآيد الѧذات  جاءت 

التѧѧي لѧѧم (ثانيѧѧة ثѧѧانوي شѧѧعبة آداب وفلسѧѧفة بѧѧين المجمѧѧوعتين الضѧѧابطة  اللѧѧدى تلميѧѧذات السѧѧنة 

، وهѧذا مѧا   )التي تلقѧت البرنѧامج الإرشѧادي   (والمجموعة التجریبية  )تتلقى البرنامج الإرشادي

لѧه  هدف إليه البرنامج الإرشادي الذي حاول من خلال التمرینات والتقنيات الداعمة المناسبة 

  .هذا البرنامج وهو ما فسر فعاليته لتلميذات العينة التجریبية  المساهمة في نجاح 

أرجعنا تعلم المجموعة التجریبية لمهارات التوآيد المتضمنة في البرنامج الإرشادي آما      

ممѧѧا حسѧѧن وعѧѧدل مѧѧن سѧѧلوآاتهن واحتفѧѧاظهن بهѧѧذه المهѧѧارات إلѧѧى مѧѧا بعѧѧد انتهѧѧاء الحصѧѧص    

  :  التدریبية إلى أسباب عدة نذآر منها 
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قѧѧة تفاعليѧѧة بѧѧين  ها آعلارات فѧѧي البيئѧѧة المدرسѧѧية واسѧѧتعمال  الممارسѧѧة الحقيقيѧѧة لهѧѧذه المهѧѧا   -

زملائهن من طرف المجموعة التجریبية وتشجيعهن من طѧرف البѧاحثتين، ممѧا عѧزز لѧدیهن      

  . التوآيد تالممارسات بمهارا

وأساليب البرنامج الإرشادي التي آان لهѧا الѧدور الفعѧال فѧي تعلѧم       لتقنياتالأهمية القصوى  -

  .عية وغيرها من التقنيات، التغذیة الرجوالاحتفاظ بها، ومنها لعب الدور المهارات

منѧه   البرنامج الإرشادي جعلآما أن الجانب الترفيهي من مناقشات ومحاضرات لحصص  -

أداة مرغوبѧѧة فيهѧѧا ومحببѧѧة لممارسѧѧته وذلѧѧك لحصѧѧول تلميѧѧذات المجموعѧѧة التجریبيѧѧة علѧѧى         

هѧن  الخبرات السارة وعلى المتعѧة والفائѧدة مѧع اسѧتبعاد العقѧاب وتجنѧب الألѧم، وبالتѧالي أمѧن ل         

الشѧѧѧعور بالطمأنينѧѧѧة وبالتѧѧѧالي آانѧѧѧت جلسѧѧѧات البرنѧѧѧامج الإرشѧѧѧادي بمثابѧѧѧة المعѧѧѧزز لشѧѧѧعور               

 )Glass Jhon )"1977" جѧѧلاس جѧѧونالتلميѧѧذات المجموعѧѧة التجریبيѧѧة، وهѧѧذا مѧѧا أآدتѧѧه    

تردیѧѧد السѧѧلوك، النمذجѧѧة،  ( بعѧѧض الفنيѧѧات وهѧѧي  باسѧѧتخدامهأهميѧѧة مثѧѧل هѧѧذا البرنѧѧامج  علѧѧى 

  :، و ما توصل إليه )التغذیة الراجعة، التعزیز، التمثيل، الواجبات البيتية 

وجود فروق دالة إحصائيا بين أفراد المجموعتين الضابطة والتجریبية ولصالح المجموعѧة   -

  .التجریبية

فاعلية برنامج إرشادي قѧائم  "، عن )2011(رياض العاسمي وهذا ما قد أسفرت عنه دراسة 

على الإرشاد المتمرآز على العميل والتغذیة الراجعة البيولوجية في تخفѧيض درجѧة الضѧغط    

 ، وقد هدفت إلى تحقيѧق "النفسي والقلق آسمة ،وتحسين مفهوم الذات لدى عينة من المعلمين

 الاسѧѧѧترخاءبمصѧѧѧاحبة تѧѧѧدریبات  "  Rogers" فعاليتѧѧѧه للمجموعѧѧѧة المواجهѧѧѧة وفѧѧѧق روجѧѧѧر    

) ضѧغط الѧدم ودقѧات القلѧب     (للمؤشѧرات الفيزیولوجيѧة   والتغذیة الراجعة البيولوجيѧة   العضلي

فѧѧي خفѧѧض حѧѧدة الضѧѧغوط النفسѧѧية الناشѧѧئة عѧѧن مهنѧѧة التعلѧѧيم لѧѧدى معلمѧѧي المرحلѧѧة الإعدادیѧѧة 

  .والثانویة



اوتفسيره ومناقشتها وتحليلها الدراسة نتائج عرض              خامسالفصل ال  
 

110 
 

صѧحيحة  فكلما آان هذا البرنѧامج الإرشѧادي معѧدا بطریقѧة جيѧدة وتѧم تطبيقѧه بالصѧورة ال             

  ) 289: 1998طريف شوقي، (.آلما ضمن نسبة نجاح واستمراریة فعاليته

أن البرنامج الإرشادي القائم على رفع مسѧتوى توآيѧد الѧذات لѧه دور فعѧال لصѧالح        منهو     

  :المجموعة التجریبية، وعلية نقبل الفرضية القائلة

لمجموعة الضابطة التي توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات التلميذات ا"

لم یطبق عليها البرنامج والمجموعة التجریبية التѧي طبѧق عليهѧا البرنѧامج لصѧالح المجموعѧة       

  ".التجریبية
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  :الاستنتاج العام للدراسة

هدفت هذه الدراسة للكشف عѧن فعاليѧة البرنѧامج الإرشѧادي فѧي تنميѧة مهѧارات توآيѧد                 

، والكشѧف عѧن فعاليتѧه مѧن خѧلال      ثانية ثانوي شعبة آداب وفلسفة الالذات لدى تلميذات السنة 

أي بعѧد تطبيѧق البرنѧامج    ( والقيѧاس البعѧدي  ) أي قبل تطبيق البرنامج الإرشادي(القياس القبلي

ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين درجѧѧات     اعѧѧة التجریبيѧѧة التѧѧي أظهѧѧرت فروقѧѧ    للمجمو) الإرشѧѧادي

القياسين على مجموعة من تلميذات السنة ثانية ثѧانوي شѧعبة آداب وفلسѧفة ، وميѧدان تطبيقهѧا      

  .بني دوالة بولایة تيزي وزو " إیماش أعمر"في ثانویة 

،  Rathus ت لراتѧوس وللتأآد من وجود مشكلة توآيد الذات قمنا بتطبيق مقياس توآيد الذا  

، نثѧى مѧن جѧنس أ  ) 10(آيد الذات وعѧددهن  تو انخفاضمجموعة ممن یعانون من  اختياروتم 

ار مجموعة أخرى ضابطة نفس العѧدد والجѧنس     حيث طبق عليهن البرنامج الإرشادي، واختب

  .لدلالة الفروق بين المجموعتين" T.Test" وللتأآد من فرضيات الدراسة طبقنا اختبار 

وقد أسفرت نتائج الدراسة علѧى تحقيѧق جميѧع الفرضѧيات، حيѧث أظهѧرت النتѧائج فعاليѧة              

البرنѧѧامج الإرشѧѧادي فѧѧي تنميѧѧة مسѧѧتوى توآيѧѧد الѧѧذات لѧѧدى المجموعѧѧة التجریبيѧѧة بعѧѧد تطبيѧѧق    

فقѧد تحققѧت الفرضѧية الأولѧى التѧي هѧدفت إلѧى فعاليѧة البرنѧامج          البرنامج الإرشادي، وبالتѧالي  

  ѧѧة مسѧѧي تنميѧѧادي فѧѧنة    الإرشѧѧذات السѧѧدى تلميѧѧذات لѧѧد الѧѧعبة آداب   التوى توآيѧѧانوي شѧѧة ثѧѧثاني

: ومنهѧا   السѧابقة  دراسѧات المѧع نتѧائج    –بشѧكل عѧام    –وتتفق نتائج هذه الدراسة .      وفلسفة

، ودراسѧѧѧة ریѧѧѧاض العاسѧѧѧمي )2003(، ودراسѧѧѧة الحواجѧѧѧوي ) 2000(دراسѧѧѧة الشѧѧѧيخ علѧѧѧي 

)2011.(  

هѧѧذا البرنѧѧامج الإرشѧѧادي الحѧѧالي فѧѧي تنميѧѧة مسѧѧتوى سѧѧتخلص مѧѧن النتѧѧائج أهميѧѧة مثѧѧل وی      

  .توآيد الذات لدى تلميذات السنة ثانية ثانوي شعبة آداب وفلسفة 
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      ѧتوى      اتضح مما سبق أن تطبيق البرنامج الإرشادي أثبѧة مسѧي تنميѧال فѧه دور فعѧت أن ل

الاسѧتفادة مѧن    س المجموعة الضابطة التي لѧم تتلѧق  لدى المجموعة التجریبية عكتوآيد الذات 

  . محتویات البرنامج الإرشادي أین أظهر القياس البعدي ذلك 

رغم النتائج المهمѧة المتوصѧل إليهѧا فѧي هѧذه الدراسѧة فإنهѧا تظѧل محѧدودة بحѧدود عينѧة                  

الدراسة ، تحتاج إلى المزید من الدراسات رغم نجاح البرنامج الإرشѧادي فѧي تنميѧة مسѧتوى     

  .ة لدراسات أخرى مستقبلية تسير نحو نفس الهدفتوآيد الذات، ویكون بدای

  :الاقتراحات

  : م بعض الاقتراحات وفيما یليیقدن خلال هذه الدراسة یمكن توفي الأخير م       

والاهتمѧѧام بإعѧѧداده لتقѧѧدیم خѧѧدمات الإرشѧѧاد    ) المدرسѧѧي النفسѧѧي المرشѧѧد (إنشѧѧاء وظيفѧѧة   -1

  .المدرسي وتحقيق الكفاءة المطلوبة 

ضوء على مثل هѧذه البѧرامج الإرشѧادیة القائمѧة علѧى تنميѧة مهѧارات التوآيѧد فѧي          تسليط ال -2

  .علاج مثل هذه المشكلات

تخصيص حجرات خاصة بالمѧدارس مجهѧزة بالوسѧائل المتعѧددة، حتѧى یمكѧن اسѧتخدامها         -3

  .في تنفيذ جلسات البرامج الإرشادیة 

لاعتبارهѧѧا جѧѧزءا لا یتجѧѧزأ مѧѧن البѧѧرامج التعليميѧѧة    وفنياتهѧѧا الاهتمѧѧام بѧѧالبرامج الإرشѧѧادیة  -4

  .لمواجهة المشكلات الدراسية، وتحقيق الأمن النفسي والإطمئنان 

إعداد برامج إرشادیة جماعيѧة مصѧغرة لفائѧدتها فѧي عѧلاج المشѧكلات النفسѧية والسѧلوآية          -5

  .والدراسية

ي الریاضية والثقافية، قصد تشجيع التلاميذ على التفاعل الاجتماعي والانخراط في النواد -6

  .تنمية مهاراتهم التوآيدیة دون إلحاق الضرر بالآخرین
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  :قائمة المراجع

  :باللّغة العربية أولا

أسѧѧالبه وميѧѧادین : العѧѧلاج السѧѧلوآي المعرفѧѧي الحѧѧديث ) 1994(إبѧѧراهيم عبѧѧد السѧѧتار  .1

  .  تطبيقه، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة 

إبѧѧѧѧراهيم عبѧѧѧѧد السѧѧѧѧتار وعبѧѧѧѧد العزیѧѧѧѧز بѧѧѧѧن عبѧѧѧѧد االله الѧѧѧѧدخيل ورضѧѧѧѧوان إبѧѧѧѧراهيم      .2

، عѧالم المعرفѧة ،   2، طونماذج من حالاتѧه  أساليبه: العلاج السلوآي للطفل)1993(

  .الكویت

 دار ،الجѧѧزء الأول و الثѧѧاني، المعجѧѧم الوسѧѧيط)1972(إبѧѧراهيم مصѧѧطفى وآخѧѧرون .3

  .الدعوة، القاهرة

،  1،طنظريات الإرشѧاد النفسѧي والتربѧوي   ) 2009(أحمد أبو أسعد وأحمد عربيات  .4

  .دار المسيرة للنشر والتوزیع والطباعة ، الأردن

  .، دار المعرفة الجامعية2، طأسس علم النفس) 2005(عبد الخالق أحمد محمد  .5

أثѧѧر برنѧѧامج إرشѧѧادي فѧѧي تعѧѧديل مفهѧѧوم   " )2010(أحمѧѧد یѧѧونس محمѧѧود البجѧѧاري   .6

جامعѧѧة الموصѧѧل ،مجلѧѧة أبحѧѧاث آليѧѧة التربيѧѧة      )"لѧѧدى طلبѧѧة آليѧѧة التربيѧѧة    (الѧѧذات 

  . 2العدد ،11الأساسية،المجلد

هѧѧة الضѧѧغوط وعلاقتهѧѧا بتأآيѧѧد الѧѧذات  أسѧѧاليب مواج) "2013(أحمѧѧد، محمѧѧد عرافѧѧي .7

، رسѧѧالة ماجسѧѧتير غيѧѧر "طѧѧلاب المرحلѧѧة الثانويѧѧة فѧѧي محافظѧѧة معهѧѧد الѧѧذهب لѧѧدى(

  .منشورة، جامعة أمّ القرى بمكة المكرمة، المملكة العربية السعودیة

" فاعليѧة برنѧامج تѧدریبي فѧي توآيѧد الѧذات فѧي الجماعѧات        ) "1988(الأشهب جѧواهر  .8

 .ة، الجامعة الأردنيةرسالة ماجستير غير منشور

فاعليѧѧة برنѧѧامج إرشѧѧادي فѧѧي الѧѧدراما  ") 2000( الشѧѧيخ علѧѧي، أحمѧѧد سѧѧعيد صѧѧالح  .9

النفسية في خفѧض التѧوتر وتحسѧين الكفѧاءة الذاتيѧة المدرآѧة لѧدى عينѧة مѧن طلبѧة           
رسѧѧالة ماجسѧتير غيѧѧر منشѧورة، آليѧѧة الدراسѧات العليѧѧا،     ،"الصѧف السѧѧابع الأساسѧي  

  الجامعة الأردنية، الأردن
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 . ، دار المشرق،بيروت27، ط)1986(المنجد في اللّغة والأعلام  .10

لѧѧدى تلاميѧѧذ  السѧѧلوك التوآيѧѧدي) بѧѧدون سѧѧنة (إلهѧѧام عبѧѧد العزیѧѧز، هدیѧѧة إمѧѧام علѧѧي    .11

  القاهرة. المرحلة الإعدادیة، معهد الدراسات العليا ، جامعة عين الشمس

تخفيѧѧف فاعليѧѧة برنѧѧامج إرشѧѧادي فѧѧي ") 1995(أمѧѧاني عبѧѧد المقصѧѧود عبѧѧد الوهѧѧاب  .12

رسالة دآتورة غيѧر منشѧورة، معهѧد    "الشعور بالوحدة النفسية لدى الأطفال اللقطاء

 .دراسات الطفولة، جامعة عين الشمس، القاهرة

علѧم الѧنفس التربѧوي،    علم النفس بѧين يѧديك،   ) 2005(بشرى آاظم سلمان الحوشان .13

، عمѧان  ،دار الشѧروق لنشѧر والتوزیѧع    1علم النفس البيئي، علم النفس الإرشادي، ط

 .الأردن

فاعليѧة برنѧامج تѧدريبي قѧائم علѧى المهѧارات التوآيديѧة فѧي         ) "2012(بلقاسم عѧوین  .14

من مشكلة الخجل لѧدى عينѧة مѧن طلبѧة السѧنة الثالثѧة ثѧانوي شѧعبة آداب          التخفيف
رسѧѧالة ماجسѧѧتير غيѧѧر منشѧѧورة، آليѧѧة العلѧѧوم الإنسѧѧانية والاجتماعيѧѧة،        ،"وفلسѧѧفة 
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  .البرنامج الإرشادي في صورته الأولية: )02(ملحق رقم 

  الجلسة الأولى

  دقيقة 30: مدة الجلسة

  : الهدف من الجلسة

  .بين أفراد الجماعة الإرشادیة لخلق جو من التعاون والألفة التعارف •

  .شرح وتوضيح مبررات تكوین هذه الجماعة  •

  .الاتفاق على خطة وسير العمل في الجلسات •

  :مضمون الجلسة

  .الترحيب بأفراد الجماعة الإرشادیة •

فراد الجماعة وآذلك صناعة جو الألفة من طرف المرشѧد والتѧي تهѧدف    أالتعارف بين  •

لهѧم أن أسѧرارهم     لى خلق جو من الثقة، وتحضѧير المشѧارآين للبرنѧامج، مѧع الشѧرح     إ

  .ستحفظ، وان المرشد سيكون حيادي ویحترمهم ولا یلومهم

التعریف بالبرنامج الإرشѧادي والهѧدف منѧه ومѧا یتضѧمنه مѧن موضѧوعات ومهѧارات،          •

  .والنتائج التي یمكن أن تترتب من الاشتراك في هذا البرنامج

وهو ما یتم الاتفѧاق عليѧه بѧين المرشѧد والجماعѧة ویتمثѧل الاتفѧاق        :  Le contratالعقد  •

  :فيما یلي

  .الخطة وسير العمل خلال جلسات البرنامج •

  التأآيد على موافقة الجماعة على الخطة السابقة وضرورة الالتزام بالمواعيد •

  .مواعيد الجلسات الموالية •

  .ه إضافة إلى ذآر بنود العقدتوزیع نشرة تتضمن التعریف بالبرنامج وأهداف •

  



  :الجلسة الثانية

  دقيقة 45: مدة الجلسة

  .تحقيق اآبر قدر ممكن من الحقائق النظریة حول مفهوم الذات: الهدف من الجلسة

تتضѧѧمن الجلسѧѧة محاضѧѧرة نظریѧѧة حѧѧول مفهѧѧوم توآيѧѧد الѧѧذات، حيѧѧث یѧѧتم      : مضѧѧمون الجلسѧѧة

  :التطرق إلى

یوجد أآثر من سبب یدفع لتنمية توآيد الذات ، فهو طریق للصحة  :أهمية توآيد الذات •

 الأمѧѧراضالنفسѧѧية ، لان تنميѧѧة توآيѧѧد الѧѧذات یسѧѧاعد علѧѧى تجنѧѧب الإحبѧѧاط والكثيѧѧر مѧѧن 

من قریب  يتأیكون موضوع للامتهان، الذي قد ی من أن دیحمي الفرإلى انه  بالإضافة

ا من العلاقات التي یسميها علماء من الذین یخلقون نوع... أو صدیق أو زميل أو أستاذ

الѧѧنفس بالعلاقѧѧات المسѧѧمومة، حيѧѧث أن الفѧѧرد الѧѧذي یتميѧѧز بهѧѧذا النѧѧوع مѧѧن العلاقѧѧات ،    

یحاول بكل جهده سѧفه رأي الأخѧر والتقليѧل مѧن مجهوداتѧه وبعبѧارة أخѧرى یبنѧي رأیѧه          

 علѧѧى النقѧѧد والمنافسѧѧة وهѧѧدم الأخѧѧر أو الإقѧѧلال مѧѧن شѧѧانه، لكѧѧن الفѧѧرد الѧѧذي لدیѧѧه توآيѧѧد 

الذات ، لا یؤثر فيѧه مѧا سѧبق ذآѧره، لأنѧه مѧدرب علѧى التعبيѧر عѧن مشѧاعره الایجابيѧة            

إضѧافة إلѧى أن اغلѧب النѧاس یخرجѧون      . والسلبية وقادرا على إعلانها بصوت مسѧموع 

من المراهقة التي هي مخاض لإنتاج الشخصية الحقيقية، إما عدوانيين أو انسحابيين ، 

  .وك التوآيديوهذا راجع لعدم تعلم أساليب السل

انѧه مѧن المفѧاهيم المسѧتقرة التѧي أثبتѧت فائѧدتها فѧي العѧلاج          : تحدید مفهوم توآيѧد الѧذات    •

والإرشѧѧاد، آمѧѧا تنѧѧوع اسѧѧتخدامها، وأصѧѧبحت تشѧѧير إلѧѧى أآثѧѧر مѧѧن معنѧѧى، وتѧѧم حصѧѧر   

  :بعضها على النحو التالي

 الѧѧدفاع عѧѧن الحقѧѧوق الشخصѧѧية والفردیѧѧة المشѧѧروعة سѧѧواء فѧѧي الأسѧѧرة أو المدرسѧѧة أو •

  .عند الاحتكاك بالآخرین من الغرباء والأقارب

التصѧѧرف وفѧѧق مقتضѧѧيات الموقѧѧف، ومتطلبѧѧات التفاعѧѧل بحيѧѧث یخѧѧرج الفѧѧرد مѧѧن هѧѧذه    •

  .المواقف منتصرا، وناجحا لكن دون الإخلال بحقوق الآخرین



  .التعبير عن لانفعالات والمشاعر بحریة •

ف، بحيѧث لا یكѧون   التصرف من منطلقات نقاط القوة في الشخصية وليس نقѧاط الضѧع   •

  .الفرد ضحية لأخطاء الآخرین أو الظروف

التوآيدیѧѧة تتضѧѧمن قѧѧدرا مѧѧن الشѧѧجاعة وعѧѧدم الخѧѧوف مѧѧن أن یعبѧѧر الفѧѧرد عѧѧن شѧѧعوره    •

الحقيقѧѧي، بمѧѧا فيهѧѧا القѧѧدرة علѧѧى رفѧѧض الطلبѧѧات غيѧѧر المعقولѧѧة أو الضѧѧارة بالسѧѧمعة         

  .والصحة

رفѧض هѧذه المواقѧف أو    التحرر من مشاعر الذنب غير المعقولѧة أو تأنيѧب الѧنفس عنѧد      •

  .استهجان للتصرفات المهنية

  .القدرة على اتخاذ قرارات مهمة، و حاسمة وبسرعة مناسبة و بكفاءة عالية •

بمѧا فيهѧا المحبѧة ،    ( القدرة على تكوین علاقات دافئة، والتعبير عن المشاعر الایجابية  •

  .اسبةخلال تعاملنا مع الآخرین وفي الأوقات المن) الود، المدح والإعجاب

  .القدرة على الایجابية والتعاون وتقدیم العون •

القدرة على مقاومѧة الضѧغوط الاجتماعيѧة، ومѧا تفرضѧه علينѧا أحيانѧا مѧن تصѧرفات لا           •

  .تتلاءم مع قيمنا

المهѧѧارة فѧѧي معالجѧѧة الصѧѧراعات الاجتماعيѧѧة، ومѧѧا یتطلبѧѧه ذلѧѧك مѧѧن تقѧѧدیم شѧѧكوى، أو     •

  ...ة للإقناع والوصول إلى حل وسطوالإقناع، والاستجاب  الاستماع إليها، التفاوض

یѧѧتم توزیѧѧع اسѧѧتمارة طلѧѧب مѧѧن أفѧѧراد المجموعѧѧة الإرشѧѧادیة لتسѧѧجيل ملاحظѧѧاتهم علѧѧى    •

  .مظاهر توآيد الذات لدیهم في تعاملهم في المواقف المختلفة للحياة

  .یتم توزیع نشرة إرشادیة بمضمون الجلسة •

  :الجلسة الثالثة

  .دقيقة 45  :مدة الجلسة

  .الإقرار بوجود مشكلة في توآيد الذات لدى أفراد الجماعة الإرشادیة: الجلسةالهدف من 



یتم تخصيص هذه الجلسة لإتاحة الفرصة أمام آѧل فѧرد مѧن أفѧراد الجماعѧة      : مضمون الجلسة

تدوینѧه فѧي     في الإقرار بوجود مشكلة في توآيد ذواتهم، وذلѧك خѧلال مناقشѧاتهم حسѧب مѧا تѧم      

  .ا لهم في الجلسة السابقةالاستمارات التي تم توزیعه

  :الجلسة الرابعة

  .دقيقة 45  :مدة الجلسة

  .التدریب عل توآيد الذات: الهدف من الجلسة

یتم تنمية توآيد الذات من خلال توجيه أفراد الجماعة الإرشادیة لتجنب مѧا  :  مضمون الجلسة

  :یلي

آانѧت بعѧض   ترك الغضب لأنه انفعال هѧدام، وجنѧون مؤقѧت، لهѧذا إذا      :نوبات الغضب •

تصѧѧرفات زملائѧѧك أو أفѧѧراد أسѧѧرتك تثيѧѧر غضѧѧبك دائمѧѧا ، فمعنѧѧى هѧѧذا انѧѧك تسѧѧمح لهѧѧم   

باآتشѧѧاف نقѧѧاط ضѧѧعفك، التѧѧي یمكѧѧن أن تسѧѧتغل مѧѧن قѧѧبلهم حتѧѧى ولѧѧو آانѧѧت بحسѧѧن نيѧѧة   

لإثارتك، ناهيك علѧى أن هنѧاك مѧن قѧد یتمنѧى إثارتѧك لإظهѧارك بصѧورة إنسѧان أحمѧق           

وعيѧѧك الواضѧѧح بنفسѧѧك وأنѧѧت فѧѧي قمѧѧة    ومنفعѧѧل وطѧѧائش، لهѧѧذا توآيѧѧد الѧѧذات یتطلѧѧب    

  "حزین ورزین"الانفعال، وهذا ینطبق عليه المثل الشعبي 

توقف عن الدخول في منافسѧات ومواجهѧات الحمقѧاء خاصѧة التѧي تتضѧمن تعѧدیا علѧى          •

ادوار الآخرین مثال على ذلك العلاقة مع الأساتذة، فيجب أن تتذآر أن دورهم یتطلѧب  

  .الممنوح لهم  تقبل السلطة التي یتطلبها أداؤهم للدور إعطاء أوامر أو توجيهات، لذلك

أنت والأطراف الداخلѧة    اعرف أن توآيد الذات في مضمونها الصحي، هي أن تخرج •

  .معك في مختلف العلاقات الاجتماعية بالظفر والكسب المتبادل ما أمكن

انѧه غيѧر     لا تسرف في المجادلة أو محاولة إظهار أن رأیك على حق أو إظهار الأخر •

  .منطقي، خاصة مع الذین لا یجدي معهم هذا الأسلوب، أو عندما تكون مخطئا

  .لا تعالج صراعاتك مع الغير أمام مرأى الناس ، فانه یؤدي إلى تفاقم هذه الصراعات •



لا تعتѧѧذر فѧѧي آѧѧل مѧѧرة، بѧѧدون سѧѧبب، فهѧѧذا یѧѧدل علѧѧى سѧѧلوك سѧѧلبي ولѧѧيس علѧѧى توآيѧѧد     •

  .الذات

  .نفسك بجوانبك الایجابيةلا تظهر جانبك السلبي، فقدم  •

  .یجب أن تكون ایجابي في تصرفاتك •

مѧن أآѧون،   :اعرف أن توآيد الذات یمكن تنميته بѧالتعبير بوضѧوح بѧدون صѧعوبة علѧى      •

  .ماذا أرید، بماذا اشعر، أن اعرف حقوقي و أن اعرف واجباتي

•       ѧي یتميѧوة التѧاط القѧجيل نقѧة لتسѧزون یتم توزیع في أخر الجلسة استمارة لأفراد الجماع

  .بها

  .الطلب منهم إتباع التوجيهات السابقة الذآر في حياتهم اليومية •

  .یتم توزیع نشرة إرشادیة بمضمون الجلسة •

  .الجلسة الخامسة

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

  .تنمية توآيد الذات عن طریق مهارات لفظية: هدف الجلسة

  :مضمون الجلسة

الاسѧتمارة التѧي تѧم توزیعهѧا فѧي الجلسѧة       مناقشة أفراد الجماعة فيمѧا قѧاموا بتدوینѧه فѧي      •

  .السابقة وتشجعهم على التمسك بهذه الایجابيات لأنها تساعد على توآيد الذات

ویكѧون ذلѧك مѧن      تخصص هذه الجلسة للترآيز على الجانب اللفظѧي فѧي توآيѧد الѧذات     •

  :خلال عرض ومناقشة النقاط التالية

  .لغته وتفكيره وتربيتهیجب الانتباه إلى آلامنا لأن الفرد یتكلم حسب  •

یجѧب اسѧتعماله، لأنѧه یظهѧر الفѧرد فریѧد       : لتوآيѧد الѧذات  " أنѧا "استعمال ضѧمير المѧتكلم    •

نوعه، وله سلوك توآيدي، لان استعماله یدفع الفرد إلى توآيد ذاته، خاصة في مجتمع 

أنانيѧѧة وغѧѧرور، وهѧѧذا یعѧѧرض الفѧѧرد إلѧѧى   " أنѧѧا"آمجتمعنѧѧا الѧѧذي سѧѧيعتبر الكѧѧلام علѧѧى  

وأحكام، وهذا ما یدفعه إلى توآيد ذاته، لأنه یتعلم أن یعبѧر عѧن نفسѧه بطریقѧة     انتقادات 



نحѧن نظѧن أن العطѧل المدرسѧية قصѧيرة      " مثѧال بѧدل القѧول    . مباشرة وواضحة وبجدیة

و هѧѧذا لا یعنѧѧي  " أنѧѧا أظѧѧن أن العطѧѧل المدرسѧѧية قصѧѧيرة جѧѧدا    " الأحسѧѧن القѧѧول  " جѧѧدا

فѧѧي آѧѧل  " أنѧѧا"ضѧѧمير المѧѧتكلم   بѧѧل اسѧѧتعمال " نحѧѧن "  الاسѧѧتغناء عѧѧن ضѧѧمير الجمѧѧع   

  .المواقف التي تتطلب توآيد الذات

عند الحوار مع شخص أخر أتوجه إليه مباشرة، وأتكلم بصراحة دون : التكلم بصراحة •

  :غموض ولا لف ولا دوران، لهذا یجب تجنب استعمال العبارات التالية

أقولهѧا    علѧى أننѧي  ویمكѧن فهمهѧا     "لا"و لا علѧى  " نعم"التي لا تدل على " آما ترید"  •

لأجامل، أو أقولها بالرغم انه لѧيس لѧي رغبѧة فѧي القيѧام بهѧذا الموضѧوع، أو لѧيس لѧدي          

بالرغم أن هناك " نعم"، لا أستطيع قول " لا"رأي في هذا الموضوع، لا أستطيع قول 

  .رغبة للقيام بذلك

الѧذات   التي لا تعبر عѧن " آلا تظن "  "هل ممكن"  "ألا ترید"تجنب استعمال عبارات  •

" لا"  أو" نعѧم : "یجب اسѧتعمال العبѧارات    بل. ولا تنمي توآيد الذات  بصراحة وبدقة

   "لا ادري"أو 

یجب أن تكون للفرد الجѧرأة علѧى التعبيѧر عѧن المشѧاعر      : التعبير بصدق عن المشاعر  •

المشѧѧاعر مѧѧع بعѧѧض    بصѧѧدق، دون الخѧѧوف مѧѧن النبѧѧذ، لأنѧѧه فѧѧي مجتمعنѧѧا، یعبѧѧر عѧѧن    

أصدقاء فقѧط، لهѧذا یجѧب معرفѧة مشѧاعرنا وبالتѧالي معرفѧة أنفسѧنا،         المقربين من أهل و

  .وبهذا یسهل توآيد ذاتنا

أن : یطلѧѧب مѧѧن أفѧѧراد الجماعѧѧة تѧѧدوین علѧѧى الاسѧѧتمارات التѧѧي تѧѧوزع علѧѧيهم مѧѧا یلѧѧي        •

المشاعر التي یحس بها الإنسان ویعبر عنها یمكن تصنيفها إلى أربع مجموعات آبيرة 

تحѧѧس بѧѧه فѧѧي   حѧѧدد الشѧѧعور الѧѧذي:المطلѧѧوب. رحالفѧѧ -الحѧѧزن -الغضѧѧب -الخѧѧوف: هѧѧي

التي تعبر عن الشعور الذي   اغلب الأوقات ،صف في عدة اسطر المواقف والظروف

  .ذآرته سابقا

  .بمضمون الجلسة  یتم توزیع نشرة •

  



  .الجلسة السادسة

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

  .تنمية توآيد الذات عن طریق مهارات غير لفظية: هدف الجلسة

  :لجلسةمضمون ا

فيما قاموا بتدوینѧه فѧي الاسѧتمارة التѧي تѧم توزیعهѧا فѧي الجلسѧة           مناقشة أفراد الجماعة •

  .السابقة

تخصص الجلسة للترآيز على الجانب الغيѧر لفظѧي فѧي توآيѧد الѧذات وذلѧك مѧن خѧلال          •

  :النقاط التالية

 یجب النظر إلѧى الآخѧر مباشѧرة فѧي      لإظهار توآيد الذات: من خلال النظر في العيون •

وإذا آѧان هنѧاك صѧعوبة فѧي ذلѧك،      . عينيه وهذا یجذب الغير وینѧزل انطبѧاع عѧن قѧوتي    

  .یمكن ترآيز النظر على الأنف أو بين العينين أو على الجبهة أو الذقن

من خلال الصوت لتوآيد الذات یجب الكلام بطریقة فعالة، أي بوضوح ودقѧة وبهѧدوء    •

لهѧذا  . وتسمح للسامع بفهم ماذا تریدوببطء وبهذا تعطي فرصة لنفسك لترآيب أفكارك 

لا یجب أن یكون صوتك حاد یؤدي إلى الإزعاج وبالتالي لا تؤآد ذاتك، وان لا یكѧون  

  .قوي فيدل على العدوانية و أن لا یكون سریعا یدل على عدم الثقة والارتباك

تظهѧѧر علѧѧى الوجѧѧه عѧѧدة تعبيѧѧرات آѧѧالتوترات ، والفѧѧرح،      : مѧѧن خѧѧلال تعѧѧابير الوجѧѧه    •

إضѧافة إلѧى أن   . وتعابير الغضب التي یشعر بها الأخر وبالتѧالي یكѧون رد فعلѧه حسѧبها    

ملامح الوجه قد تكѧون عѧائق لتوآيѧد الѧذات خاصѧة عنѧد الأفѧراد العابسѧين والمتѧوترین          

والثائرین، لهذا لتوآيد الذات یجب رسѧم ابتسѧامة علѧى الوجѧه تѧدل علѧى الѧدفء وتقبѧل         

طرف الفرد إلى آل من یحترمه، إذا آان یرغب في الآخر، وهذه الابتسامة تعطى من 

  ذلك

یمكن استعمال الجسد وحرآاته لتوآيد الذات ، لهѧذا وضѧعية   :من خلال وضعية الجسد  •

الجسد الساآنة و آذلك الحرآة الكثيѧرة تѧدفع الآخѧر للهѧروب لأنهѧا تتعبѧه، لهѧذا لتوآيѧد         



طأة الرأس الدائمѧة لا  الذات یجب تجنب آثرة السكون وآثرة الحرآة إضافة إلى أن طأ

تدل على توآيد الذات وإنما لما یكون الجسم في وضعية مستقيمة و الرأس مرتفع یѧدل  

  على التو آيدیة

تظهѧر شخصѧية الفѧرد و حالتѧه الفكریѧة مѧن خѧلال هندامѧه ومظهѧره          : من خلال اللبѧاس  •

و لأن هѧѧذه  ......الخѧѧارجي مѧѧن تسѧѧریحة الشѧѧعر، واللبѧѧاس، والѧѧروائح التѧѧي یسѧѧتعملها       

لعوامل الخارجية تعكѧس الكيѧان الѧداخلي للفѧرد ، والصѧورة التѧي یعطيهѧا عنѧه تسѧاعد          ا

. على توآيد الذات خاصة إذا أحس الفѧرد بأنѧه مرتѧاح فѧي هѧذا المظهѧر وهѧذه الصѧورة        

  یطلب من أفراد الجماعة الإجابة على

     ѧئلة هѧذه الأسѧم وهѧى لهѧي   : يالأسئلة التالية من خلال تدوینها على الاستمارات التي تعطѧا هѧم

   بالراحة فيها ؟ ما هي الألبسة التي تحس فيها أنك أحسن ؟  الألبسة التي تحس

هل ترتدیها اليѧوم ؟ إذا آѧان نعѧم لمѧاذا ؟ إذا آѧان لا لمѧاذا؟ هѧل أجبѧرت علѧى ارتѧداء ألبسѧة لا             

  تحبها ؟ في حالة نعم ما هي ؟ إذا تستمر في ارتدائها و أنت لا تحبها ؟

  .ضمون الجلسةتوزیع نشرة بم  یتم -

  

   الجلسة السابعة                                        

  دقيقة 45: مدة الجلسة

  التدریب على توآيد الذات -:  هدف الجلسة

     التنفيس الانفعالي -                

  

  



  : مضمون الجلسة

فѧي الجلسѧة    مناقشة أفراد الجماعة فيما قاموا بتدوینه في الاستمارة التي وزعت علѧيهم  •

  .السابقة

مجموعѧات   3تخصيص هذه الجلسة للقيام بتدریبات حيث یتم تقسيم أفراد الجماعة إلى  •

  :آل مجموعة تتكون من فردین یقوما بلعب الأدوار من خلال القيام بالتدریبين التاليين

تتخيѧل موقѧف مѧا مثѧل اجتيѧاز امتحѧان شѧѧفهي أو        آѧل مجموعѧة فѧردین   : التѧدریب الأول  •

مقابلѧѧѧة توظيѧѧѧف، حيѧѧѧث یلعѧѧѧب واحѧѧѧد منهمѧѧѧا دور المسѧѧѧئول أو الأسѧѧѧتاذ و الأخѧѧѧر دور   

فيدور بينهمѧا حѧوار مѧع اسѧتعمال آѧل التوجيهѧات و الشѧروحات والمهѧارات         . المترشح

التѧѧي ذآѧѧرت فѧѧي الجلسѧѧات السѧѧابقة وبѧѧاقي أفѧѧراد الجماعѧѧة یسѧѧجلون ملاحظѧѧاتهم حѧѧول     

الجانب اللفظي و الغير اللفظي لتوآيد الѧذات ثѧم تعكѧس الأدوار، وهكѧذا دواليѧك       تطبيق

  .یقوم آل فرد بلعب دوره

تختѧار موضѧوعا   ( فѧردین ) بنفس طریقة التدریب السابق آل مجموعѧة : التدریب الثاني •

وواحد منهمѧا یلعѧب دور المѧتكلم    ... للحوار حول الحياة، الدراسة، الأصدقاء، الریاضة

   :ور مستمع و ملاحظ یسجل آل ملاحظاته على جدول من الشكل التاليو الأخر د

توآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدتوآيد مقبول جداملاحظة/ توآيد الذات 

 مقبول

توآيد  لا یوجد

       نظرة العين

ملامѧѧѧѧѧѧѧѧح وتغيѧѧѧѧѧѧѧѧرات

 الوجه

      

وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعية الجسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد

 وحرآاته

      

  :الصوت

  قوته     -1

      



  حجمه     -2

 سرعته     -3

       المجموع

 دفѧي الخانѧة المناسѧبة والحصѧول علѧى المجمѧوع بجمѧع عѧد        ) X(وضع علامѧة  : ملاحظة      

  ).X(  علامات

مناقشة ملاحظات أفراد الجماعة على التѧدریبين السѧابقين مѧع تشѧجيع الإفѧراد الѧذین قѧاموا        

وتوجيه الآخرین الذین فشلوا في ذلك بإعادة التدریبات مع مناقشتهم فѧي   بسلوآات توآيدیة

  .الجوانب التي فشلوا في تحسينها

 توزیع نشرة بمضمون الجلسة -

تعتبѧѧر هѧѧذه الجلسѧѧة تنفѧѧيس انفعѧѧالي، لان إفѧѧراد الجماعѧѧة الإرشѧѧادیة یحسѧѧون بحریѧѧة   : ملاحظѧѧة

  .في الجلسات السابقةوارتياح أآثر لأنهم یقومون بنشاطات تختلف في ما جاء 

  .الجلسة الثامنة

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

تحدید مظاهر التحسن في توآيد الذات لدى أفراد الجماعة، نتيجة لتطبيѧق  : الهدف من الجلسة

  .البرنامج الإرشادي

  :تخصص هذه الجلسة فيما یلي: مضمون الجلسة

  .السابقة مناقشة أفراد الجماعة الإرشادیة فيما تم انجازه في الجلسات •

  .إبراز إدراآهم لمفهوم توآيد الذات وللمهارات التي تساعد على اآتسابه •

تقریѧѧر فعاليѧѧة البرنѧѧامج الإرشѧѧادي مѧѧن خѧѧلال تأآيѧѧد أفѧѧراد الجماعѧѧة الإرشѧѧادیة لوجѧѧود     •

  .تحسن واضح في اآتساب مهارات توآيد الذات



رشѧѧادیة بѧѧأن  التمهيѧѧد لإنهѧѧاء البرنѧѧامج الإرشѧѧادي مѧѧن خѧѧلال إبѧѧلاغ أفѧѧراد الجماعѧѧة الإ      •

  .الجلسة هي آخر جلسات البرنامج

  )الختامية( الجلسة التاسعة 

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

  .إنهاء البرنامج: هدف الجلسة

  :مضمون الجلسة

جلسѧѧѧات  ماعѧѧѧة الإرشѧѧѧادیة حѧѧѧول اسѧѧѧتفادتهم مѧѧѧن مناقشѧѧѧة المرشѧѧѧد النفسѧѧѧي لأفѧѧѧراد الج  •

  .البرنامج

  .البرنامج ومضمون جلساتهتوزیع استمارات لتسجيل ملاحظاتهم لتقييم عناصر  •

  .السماح لكل فرد من أفراد الجماعة الإرشادیة بإلقاء آلمة یوجهها لأفراد الجماعة •

شكر وتقدیر المرشد لأفراد المجموعة الإرشادیة على الالتزام طوال جلسات البرنامج  •

  .مما أدى إلى إتمامه

  .اختتام وإنهاء الجلسة والبرنامج •

  

  

  

  

  

  



  .القائمة الاسمية للأساتذة للمحكمين): 03(ملحق رقم 

 الجامعة  التخصص  الدرجة العلمية  الإسم واللقب الرقم
مولود معمѧري  

 تيزي وزو
 علوم التربية )أ( أستاذ محاضر نزيم صرداوي 01 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

 علوم التربية  أسѧѧѧتاذة محاضѧѧѧرة 
 )أ(

حياةبوجملين  02 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧنفس  
 الاجتماعي

أسѧѧѧتاذة محاضѧѧѧرة  
 )أ(
بوروبي رجاح فريدة 03 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧنفس  
 المدرسي

)أ(أستاذة مساعدة  رحماوي سعاد 04 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧنفس  
العمل والتنظيم

 )أ(أستاذ مساعد  الأحسن حمزة  05 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧنفس  
 العيادي

أسѧѧѧتاذة محاضѧѧѧرة  
 )أ(

عزيرو سعاد 06 

مولود معمѧري  
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧنفس  
 العيادي

 أستاذة محاضرة  فتيحة فوضيلي 07 

مولѧѧود معمѧѧري
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧѧنفس
 الاجتماعي

)أ(أستاذة مساعدة  سليماني مليكة 08 

مولѧѧود معمѧѧري
 تيزي وزو

علѧѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧѧنفس
 العيادي

أسѧѧѧتاذة محاضѧѧѧرة 
 )أ(

محالي ججيقة 09 

 جامعة الجزائر
 بوزيعة -2-
علѧѧѧѧѧѧѧم الѧѧѧѧѧѧѧنفس

 المدرسي
أستاذة مساعدة تليوانت عقيلة 10 

  

  

  



 .في صورته النهائيةالبرنامج الإرشادي  : )04(الملاحق رقم 

  جامعة مولود معمري 

  آلية علوم الإنسانية واجتماعية

   الإرشاد المدرسي : تخصص قسم علم النفس

  رسالة إلى المحكمين 

  تحية طيبة ،وبعد /............................................. الأستاذ الفاضل المحترم  إلى

في إطار إعѧداد مѧذآرة لنيѧل شѧهادة ماسѧتر فѧي علѧم الѧنفس المدرسѧي تخصѧص الإرشѧاد                 

المدرسي نتقدم إلى سيادتكم المحترمة بهذا المقياس المتعلق بموضѧوع الدراسѧة  الموسѧوم ب     

.      "مهارات توآيد الذات لدى تلاميذ السنة الثانية ثѧانوي  برنامج إرشادي في تنميةفعالية " 

ملتمستين من سيادتكم المحترمة إبداء رأيكم السديد ومقترحѧاتكم بشѧان فقѧرات المقيѧاس ولكѧم      

حѧѧق التصѧѧرف فѧѧي ببنѧѧوده تعѧѧديلا أو تغييѧѧرا ،وأيѧѧة اقتراحѧѧات ترونهѧѧا مناسѧѧبة لتحقيѧѧق هѧѧدف     

تعبѧر عنѧي تمامѧا ،    (ترونه مناسبا علما بأن بدائل الإجابة على الفقرات هي  الدراسة وفقا لما
تعبر عني ، تعبر عني إلى حѧد مѧا ، لا تعبѧر عنѧي إلѧى حѧد مѧا ،لا تعبѧر عنѧي، لا تعبѧر عنѧي            

  .)على الإطلاق 

للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية مهارات توآيد الذات لѧدى تلاميѧذ    هل: التساؤل الرئيسي

  لثانية ثانوي ؟السنة ا

للبرنامج الإرشادي فعالية فѧي تنميѧة مهѧارات توآيѧد الѧذات لѧدى تلاميѧذ سѧنة ثانيѧة           :الفرضية

  .        ثانوي 

. جزآآم االله خيرا على حسѧن تعѧاونكم ولتѧوفيرآم لѧوقتكم الثمѧين فѧي إبѧداء ملاحظѧاتكم                

  .مع خالص الشكر والتقدير والسلام عليكم ورحمة االله وبرآاته 

  



  :ستاذمعلومات عن الأ

  ................................................................):ة(المحكم) ة(اسم ولقب الأستاذ

  :.......................................التخصص................................:العلميةة الدرج

  ......................................................................................:الجامعة

  

  :الجلسة الإرشادية الأولى

  دقيقة 30: مدة الجلسة -1

  : الهدف من الجلسة -2 

  .جو من التعاون والألفة یجادالتعارف بين أفراد الجماعة الإرشادیة لا -

  .الجماعة شرح وتوضيح مبررات تكوین هذه  -

 .الاتفاق على خطة سير العمل في الجلسات -

   :الأدوات المستخدمة -3

  .الجماعيةالمناقشة  -

  :مضمون الجلسة -4

والعمѧل علѧى تقѧدیم آѧل مѧن البѧاحثتين لنفسѧها         عѧة الإرشѧادیة  وجممالعضاء الترحيب بأ -

  .بطریقة مبسطة مع توضيح بعض الجوانب الشخصية والعلمية

والتي تهѧدف إلѧى    الباحثتينفراد الجماعة وآذلك صناعة جو الألفة من أالتعارف بين    -

أن أسѧرارهم سѧتحفظ،    التأآيѧد جو من الثقة، وتحضير المشѧارآين للبرنѧامج، مѧع     إیجاد

  .لغرض علمي لا تستعمل إلاو



التعریف بالبرنامج الإرشѧادي والهѧدف منѧه ومѧا یتضѧمنه مѧن موضѧوعات ومهѧارات،          -

  .ترتب من الاشتراك في هذا البرنامجوالنتائج التي یمكن أن ت

ویتمثѧل الاتفѧاق    التلاميѧذ و 6الباحثتين وهو ما یتم الاتفاق عليه بين: Le contratالعقد  -

  :فيما یلي

  .الخطة وسير العمل خلال جلسات البرنامج  - أ

  التأآيد على موافقة الجماعة على الخطة السابقة وضرورة الالتزام بالمواعيد  - ب

 .موعد وموضوع الجلسة القادمة   إنهاء الجلسة مع تحدید  - ج

 .توزیع نشرة تتضمن التعریف بالبرنامج وأهدافه إضافة إلى ذآر بنود العقد  - د

  :نشرة خاصة بتعریف برنامج إرشادي و أهدافه 

  :رشاديالإبرنامج التعریف  -1

إنه مجموعѧة مѧن الخطѧوات المحѧددة و المنظمѧة ، تسѧتند فѧي أساسѧها علѧى نظریѧات                  

وفنيات ومبادئ الإرشاد النفسي وتتضمن مجموعة من المعلومات والخبرات و المهѧارات  

والأنشطة المختلفة والتي تقدم لكѧم خѧلال فتѧرة زمنيѧة محѧددة بهѧدف مسѧاعدتكم فѧي تعѧدیل          

بكم إلى تحقيق التوافق النفسي و التغلѧب علѧى المشѧكلات     سلوآيات ومهارات جدیدة تؤدي

  .التي تعانون منها في معترك الحياة ،والتي ستحقق لكم توآيد ذواتكم  وإتقان مهاراتكم

  :رشادي الإبرنامج الأهداف  -2

  :أن یكون البرنامج الإرشادي قادرا على مساعدة التلاميذ في تنمية ما یلي          

 .وآيانهاتنمية مفهوم الذات  -

 .على تنمية العلاقات مع الآخرین  -

  .تنمية مهارات توآيد الذات وتدریبهم من أجل تحقيقها -

  :العقد -3

 :ما یليتمثلة فيالاتفاق على مجموعة من القواعد التي تنظم الجلسات التدریبية والم



  .التأآيد على خصوصية وسریة المعلومات أثناء تطبيق البرنامج الإرشادي  - أ

والالتѧѧزام بمواعيѧѧد الجلسѧѧات التدریبيѧѧة بالحضѧѧور والانصѧѧراف فѧѧي الأوقѧѧات  الاحتѧѧرام   - ب

 .المحددة 

 .الإصغاء الجيد والانتباه لسماع التعليمات والتوجيهات   - ج

احترام آل تلميذ لزميله أثناء تنفيذ البرنامج الإرشادي، وضرورة احترام أرائهم وعدم   - د

 .السخریة والاستهزاء بهم 

  .المناقشات و الحوارات التي تتخلل آل جلسةالمساهمة الایجابية في   - ه

  :الثانيةالإرشادیة الجلسة 

  .دقيقة 45: مدة الجلسة -1

  : الهدف من الجلسة -2

  .توآيد الذاتآبر قدر ممكن من الحقائق النظریة حول مفهوم أتحقيق  -

  :الأدوات المستخدمة -3

  المحاضرة و المناقشة الجماعية  -

  جهاز العرض والتوضيح -

تتضѧѧمن الجلسѧѧة محاضѧѧرة نظریѧѧة حѧѧول مفهѧѧوم توآيѧѧد الѧѧذات، حيѧѧث یѧѧتم      : مضѧѧمون الجلسѧѧة

  :التطرق إلى

ه أنѧ  فكرة الشخص عن نفسه ،وهي نظرة الشخص إلى نفسه باعتبار هي:مفهوم الذات -1

  .مصدر الفعل

نه من المفاهيم المستقرة التي أثبتت فائدتها في العلاج والإرشاد، إ: مفهوم توآيد الذات -2

وأصبحت تشѧير إلѧى أآثѧر مѧن معنѧى، وتѧم حصѧر بعضѧها علѧى          آما تنوع استخدامها، 

  :النحو التالي



الѧѧدفاع عѧѧن الحقѧѧوق الشخصѧѧية والفردیѧѧة المشѧѧروعة سѧѧواء فѧѧي الأسѧѧرة أو المدرسѧѧة أو  -

  .عند الاحتكاك بالآخرین من الغرباء والأقارب

التصѧѧرف وفѧѧق مقتضѧѧيات الموقѧѧف، ومتطلبѧѧات التفاعѧѧل بحيѧѧث یخѧѧرج الفѧѧرد مѧѧن هѧѧذه    -

  .را، وناجحا لكن دون الإخلال بحقوق الآخرینالمواقف منتص

  .والمشاعر بحریة الانفعالاتالتعبير عن  -

التصرف من منطلقات نقاط القوة في الشخصية وليس نقѧاط الضѧعف، بحيѧث لا یكѧون      -

  .الفرد ضحية لأخطاء الآخرین أو الظروف

التوآيدیѧѧة تتضѧѧمن قѧѧدرا مѧѧن الشѧѧجاعة وعѧѧدم الخѧѧوف مѧѧن أن یعبѧѧر الفѧѧرد عѧѧن شѧѧعوره    -

الحقيقѧѧي، بمѧѧا فيهѧѧا القѧѧدرة علѧѧى رفѧѧض الطلبѧѧات غيѧѧر المعقولѧѧة أو الضѧѧارة بالسѧѧمعة         

  .والصحة

المعقولѧة أو تأنيѧب الѧنفس عنѧد رفѧض هѧذه المواقѧف أو         رالتحرر من مشاعر الذنب غي -

  .استهجان للتصرفات المهنية

  .القدرة على اتخاذ قرارات مهمة، و حاسمة وبسرعة مناسبة و بكفاءة عالية -

بمѧا فيهѧا المحبѧة ،    ( على تكوین علاقات دافئة، والتعبير عن المشاعر الایجابية القدرة  -

  .مع الآخرین وفي الأوقات المناسبة تعاملالخلال ) ود، المدح والإعجابال

  .القدرة على الایجابية والتعاون وتقدیم العون -

ات لا تصѧѧرفالقيѧѧام بالقѧѧدرة علѧѧى مقاومѧѧة الضѧѧغوط الاجتماعيѧѧة، ومѧѧا تفرضѧѧه أحيانѧѧا مѧѧن   -

  .المجتمع تتلاءم مع قيم

المهѧѧارة فѧѧي معالجѧѧة الصѧѧراعات الاجتماعيѧѧة، ومѧѧا یتطلبѧѧه ذلѧѧك مѧѧن تقѧѧدیم شѧѧكوى، أو         -

 ...والإقناع، والاستجابة للإقناع والوصول إلى حل وسط  الاستماع إليها، التفاوض

یوجد أآثر من سبب یدفع لتنمية توآيد الذات ، فهو طریق للصحة : أهمية توآيد الذات  - و

 .الأمѧراض ن تنمية توآيѧد الѧذات یسѧاعد علѧى تجنѧب الإحبѧاط والكثيѧر مѧن         النفسية ، لأ

مѧѧن  يتأللامتهѧѧان، الѧѧذي قѧѧد یѧѧ االفѧѧرد مѧѧن أن یكѧѧون موضѧѧوع نѧѧه یحمѧѧيأإلѧѧى  بالإضѧѧافة

من الذین یخلقون نوعا من العلاقات التي یسѧميها  ... قریب أو صدیق أو زميل أو أستاذ



قѧات  حيث أن الفرد الذي یتميز بهذا النѧوع مѧن العلا   علماء النفس بالعلاقات المسمومة،

وبعبارة أخرى یبنѧي رأیѧه   ، مجهوداتهوالتقليل من  خرالآ، یحاول بكل جهده سفه رأي 

نه، لكѧѧن الفѧѧرد الѧѧذي لدیѧѧه توآيѧѧد أأو الإقѧѧلال مѧѧن شѧѧ خѧѧرالآعلѧѧى النقѧѧد والمنافسѧѧة وهѧѧدم 

عѧن مشѧاعره الایجابيѧة    الذات ، لا یؤثر فيѧه مѧا سѧبق ذآѧره، لأنѧه مѧدرب علѧى التعبيѧر         

غلѧب النѧاس یخرجѧون    أإضѧافة إلѧى أن   . والسلبية وقادرا على إعلانها بصوت مسѧموع 

من المراهقة التي هي مخاض لإنتاج الشخصية الحقيقية، إما عدوانيين أو انسحابيين ، 

  .وهذا راجع لعدم تعلم أساليب السلوك التوآيدي

تسجيل ملاحظѧاتهم علѧى   عة الإرشادیة أفراد المجمومن  فيهاطلب ییتم توزیع استمارة  -

  .المواقف المختلفة للحياة مع مظاهر توآيد الذات لدیهم في تعاملهم

 .یتم توزیع نشرة إرشادیة بمضمون الجلسة -

  :واجب منزلي

 هل تعبر عن مشاعرك وانفعالاتك السلبية اتجاه الآخرین بحریة؟وآيف ذلك ؟ -

...............................................................................................جوابال -

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 

هل تستطيع أن تتخذ قѧرارات مهمѧة وحاسѧمة بسѧرعة مناسѧبة وبكفѧاءة عاليѧة ؟ وآيѧف          -

 ذلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧك؟

...............................................................................................جوابال

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................ 

  هل تجد صعوبة في تكوین علاقات مع الآخرین ؟ ولماذا؟-



...................................................................................................الجواب

............................................................................................................

............................................................................................................

............................................................................................................  

  :الثالثةالإرشادیة الجلسة 

  .دقيقة 45  :مدة الجلسة -1

  : الهدف من الجلسة -2

 الإقرار بوجود مشكلة في توآيد الذات لدى أفراد الجماعة الإرشادیة -

  :الأدوات المستخدمة -3

  .الجماعية المناقشة -

  :مضمون الجلسة -4

یتم تخصيص هذه الجلسة لإتاحة الفرصة أمام آل فرد من أفراد الجماعة في الإقرار            

تدوینѧه فѧي الاسѧتمارات      بوجود مشكلة في توآيد ذواتهم، وذلك خلال مناقشاتهم حسѧب مѧا تѧم   

  .التي تم توزیعها لهم في الجلسة السابقة

  :الرابعة الإرشادیة الجلسة

  .دقيقة 45  :مدة الجلسة -1

   :الهدف من الجلسة -2

 .التدریب عل توآيد الذات -

  :الأدوات المستخدمة -3

 المحاضرة والمناقشة الجماعية  -

  جهاز العرض والتوضيح - -

  :  مضمون الجلسة -4



    :یتم تنمية توآيد الذات من خلال توجيه أفراد الجماعة الإرشادیة لتجنب ما یلي

ترك الغضب لأنه انفعال هѧدام، وجنѧون مؤقѧت، لهѧذا إذا آانѧت بعѧض        :نوبات الغضب -

نѧѧك تسѧѧمح لهѧѧم أتصѧѧرفات زملائѧѧك أو أفѧѧراد أسѧѧرتك تثيѧѧر غضѧѧبك دائمѧѧا ، فمعنѧѧى هѧѧذا  

باآتشѧѧاف نقѧѧاط ضѧѧعفك، التѧѧي یمكѧѧن أن تسѧѧتغل مѧѧن قѧѧبلهم حتѧѧى ولѧѧو آانѧѧت بحسѧѧن نيѧѧة   

ة إنسѧان أحمѧق   لإثارتك، ناهيك علѧى أن هنѧاك مѧن قѧد یتمنѧى إثارتѧك لإظهѧارك بصѧور        

ومنفعѧѧل وطѧѧائش، لهѧѧذا توآيѧѧد الѧѧذات یتطلѧѧب وعيѧѧك الواضѧѧح بنفسѧѧك وأنѧѧت فѧѧي قمѧѧة        

  "حزین ورزین"الانفعال، وهذا ینطبق عليه المثل الشعبي 

التѧي تتضѧمن تعѧدیا     تلѧك  توقف عن الѧدخول فѧي منافسѧات ومواجهѧات الحمقѧاء خاصѧة       -

ب أن تتѧذآر أن دورهѧم   دوار الآخرین مثال على ذلѧك العلاقѧة مѧع الأسѧاتذة، فيجѧ     أعلى 

یتطلѧѧب إعطѧѧاء أوامѧѧر أو توجيهѧѧات، لѧѧذلك تقبѧѧل السѧѧلطة التѧѧي یتطلبهѧѧا أداؤهѧѧم للѧѧدور       

  .الممنوح لهم

أنت والأطراف الداخلѧة    أن توآيد الذات في مضمونها الصحي، هي أن تخرج اعرف •

  .معك في مختلف العلاقات الاجتماعية بالظفر والكسب المتبادل ما أمكن

نѧه غيѧر   أ  الآخرأن رأیك على حق أو إظهار جادلة أو محاولة إظهار لا تسرف في الم •

  .منطقي، خاصة مع الذین لا یجدي معهم هذا الأسلوب، أو عندما تكون مخطئا

  .نه یؤدي إلى تفاقم هذه الصراعاتإتك مع الغير أمام مرأى الناس ، فلا تعالج صراعا •

•   ѧѧلوك سѧѧى سѧѧدل علѧѧذا یѧѧبب، فهѧѧدون سѧѧرة، بѧѧل مѧѧي آѧѧذر فѧѧد لا تعتѧѧى توآيѧѧيس علѧѧلبي ول

  .الذات

  .لا تظهر جانبك السلبي، فقدم نفسك بجوانبك الایجابية •

  .في تصرفاتك ایجب أن تكون ایجابي -

من أآون، ماذا :على اعرف أن توآيد الذات یمكن تنميته بالتعبير بوضوح بدون صعوبة -

  .عرف واجباتيأ اعرف حقوقي و أنأ اشعر، أنأأرید، بماذا 



لتسѧجيل نقѧاط القѧوة التѧي یتميѧزون       لأفراد الجماعѧة فѧي أخѧر الجلسѧة اسѧتمارة     یتم توزیع  -

  .بها

  .طلب منهم إتباع التوجيهات السابقة الذآر في حياتهم اليوميةی -

 .یتم توزیع نشرة إرشادیة بمضمون الجلسة -

  :واجب منزلي 

  بها لتأآيد ذاتك؟ أنك تتمتعبما هي نقاط القوة التي تشعر  •

......................................................................................................:.الجواب

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.................................................................................................................  

  .الخامسةالإرشادیة الجلسة 

  .دقيقة 45: مدة الجلسة -1

  : هدف الجلسة -2

  .تنمية توآيد الذات عن طریق مهارات لفظية •

  :الأدوات المستخدمة -3

 .المحاضرة والمناقشة الجماعية •

  .جهاز العرض والتوضيح •

  :مضمون الجلسة -4

مناقشة أفراد الجماعة فيمѧا قѧاموا بتدوینѧه فѧي الاسѧتمارة التѧي تѧم توزیعهѧا فѧي الجلسѧة            •

  .عهم على التمسك بهذه الایجابيات لأنها تساعد على توآيد الذاتيالسابقة وتشج



ویكѧون ذلѧك مѧن      للترآيز على الجانب اللفظѧي فѧي توآيѧد الѧذات    تخصص هذه الجلسة  •

  :خلال عرض ومناقشة النقاط التالية

  .یجب الانتباه إلى آلامنا لأن الفرد یتكلم حسب لغته وتفكيره وتربيته •

 مѧن  یجب استعماله، لأنه یظهر الفرد فریѧد : لتوآيد الذات" أنا"استعمال ضمير المتكلم  •

ن استعماله یدفع الفرد إلى توآيد ذاته، خاصة في مجتمع لأنوعه، وله سلوك توآيدي، 

أنانيѧѧة وغѧѧرور، وهѧѧذا یعѧѧرض الفѧѧرد إلѧѧى   " أنѧѧا"آمجتمعنѧѧا الѧѧذي سѧѧيعتبر الكѧѧلام علѧѧى  

انتقادات وأحكام، وهذا ما یدفعه إلى توآيد ذاته، لأنه یتعلم أن یعبѧر عѧن نفسѧه بطریقѧة     

العطѧل المدرسѧية قصѧيرة     نحѧن نظѧن أن  " مثѧال بѧدل القѧول    . مباشرة وواضحة وبجدیة

و هѧѧذا لا یعنѧѧي  " أنѧѧا أظѧѧن أن العطѧѧل المدرسѧѧية قصѧѧيرة جѧѧدا    " الأحسѧѧن القѧѧول  " جѧѧدا

فѧѧي آѧѧل  " أنѧѧا"بѧѧل اسѧѧتعمال ضѧѧمير المѧѧتكلم    " نحѧѧن "  الاسѧѧتغناء عѧѧن ضѧѧمير الجمѧѧع   

  .المواقف التي تتطلب توآيد الذات

بصѧѧراحة عنѧѧد الحѧوار مѧѧع شѧѧخص أخѧر أتوجѧѧه إليѧѧه مباشѧرة، وأتكلѧѧم    : الѧتكلم بصѧѧراحة  •

  :دون غموض ولا لف ولا دوران، لهذا یجب تجنب استعمال العبارات التالية

أقولهѧا    ویمكѧن فهمهѧا علѧى أننѧي      "لا"و لا علѧى  " نعم"التي لا تدل على " آما ترید"  •

نه لѧيس لѧي رغبѧة فѧي القيѧام بهѧذا الموضѧوع، أو لѧيس لѧدي          ألأجامل، أو أقولها بالرغم 

بالرغم أن هناك " نعم"، لا أستطيع قول " لا"ع قول رأي في هذا الموضوع، لا أستطي

  .رغبة للقيام بذلك

التي لا تعبر عѧن الѧذات   " آلا تظن "  "هل ممكن"  "ألا ترید"تجنب استعمال عبارات  •

" لا"  أو" نعѧم : "یجب اسѧتعمال العبѧارات    بل. ولا تنمي توآيد الذات  بصراحة وبدقة

   "لا ادري"أو 

یجب أن تكѧون للفѧرد الجѧرأة علѧى التعبيѧر عѧن المشѧاعر        : التعبير بصدق عن المشاعر •

المشѧѧاعر مѧѧع بعѧѧض    بصѧѧدق، دون الخѧѧوف مѧѧن النبѧѧذ، لأنѧѧه فѧѧي مجتمعنѧѧا، یعبѧѧر عѧѧن    

المقربين من أهل وأصدقاء فقѧط، لهѧذا یجѧب معرفѧة مشѧاعرنا وبالتѧالي معرفѧة أنفسѧنا،         

  .وبهذا یسهل توآيد ذاتنا



أن : الاسѧѧتمارات التѧѧي تѧѧوزع علѧѧيهم مѧѧا یلѧѧيیطلѧѧب مѧѧن أفѧѧراد الجماعѧѧة تѧѧدوین علѧѧى  لا •

المشاعر التي یحس بها الإنسان ویعبر عنها یمكن تصنيفها إلى أربع مجموعات آبيرة 

تحѧѧس بѧѧه فѧѧي   حѧѧدد الشѧѧعور الѧѧذي:المطلѧѧوب. الفѧѧرح -الحѧѧزن -الغضѧѧب -الخѧѧوف: هѧѧي

التي تعبر عن الشعور الذي   اغلب الأوقات ،صف في عدة اسطر المواقف والظروف

  .ه سابقاذآرت

 .بمضمون الجلسة  یتم توزیع نشرة •

  :واجب منزلي

لأوقѧات هѧل الخѧوف ، الغضѧب ،الحѧزن،      ما هѧي المشѧاعر التѧي تحѧس بهѧا فѧي أغلѧب ا        •

  الفرح؟

المطلوب حدد الشعور الذي تحس به في عѧدة أسѧطر مѧن خѧلال المواقѧف والظѧروف التѧي        

  جعلتك تحس بهذا الشعور؟

..............................................................................................:جوابال •

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................  

  

  

  



  .السادسةالإرشادیة الجلسة 

o دقيقة 45: مدة الجلسة.  

o هدف الجلسة :  

 .تنمية توآيد الذات عن طریق مهارات غير لفظية •

  :الأدوات المستخدمة -3

 .المحاضرة والمناقشة الجماعية •

  جهاز العرض والتوضيح •

  :مضمون الجلسة -4

فيما قاموا بتدوینѧه فѧي الاسѧتمارة التѧي تѧم توزیعهѧا فѧي الجلسѧة           مناقشة أفراد الجماعة •

  .السابقة

غيѧر لفظѧي فѧي توآيѧد الѧذات وذلѧك مѧن خѧلال         خصص الجلسة للترآيѧز علѧى الجانѧب    ت •

  :النقاط التالية

یجب النظѧر إلѧى الآخѧر مباشѧرة فѧي        لإظهار توآيد الذات: من خلال النظر في العيون •

وإذا آѧان هنѧاك صѧعوبة فѧي ذلѧك،      . عѧن قѧوتي   اذا یجذب الغير وینزل انطباععينيه وه

  .یمكن ترآيز النظر على الأنف أو بين العينين أو على الجبهة أو الذقن

لتوآيد الذات یجب الكلام بطریقة فعالѧة، أي بوضѧوح ودقѧة وبهѧدوء      من خلال الصوت •

لهѧذا  . مع بفهم ماذا تریدوببطء وبهذا تعطي فرصة لنفسك لترآيب أفكارك وتسمح للسا

لا یجب أن یكون صوتك حاد یؤدي إلى الإزعاج وبالتالي لا تؤآد ذاتك، وان لا یكѧون  

  .فيدل على العدوانية و أن لا یكون سریعا یدل على عدم الثقة والارتباك اقوی

تظهѧѧر علѧѧى الوجѧѧه عѧѧدة تعبيѧѧرات آѧѧالتوترات ، والفѧѧرح،      : مѧѧن خѧѧلال تعѧѧابير الوجѧѧه    •

إضѧافة إلѧى أن   . الغضب التي یشعر بها الأخر وبالتѧالي یكѧون رد فعلѧه حسѧبها     وتعابير

   ѧون عائقѧد تكѧوترین         املامح الوجه قѧين والمتѧراد العابسѧد الأفѧة عنѧذات خاصѧد الѧلتوآي

والثائرین، لهذا لتوآيد الذات یجب رسѧم ابتسѧامة علѧى الوجѧه تѧدل علѧى الѧدفء وتقبѧل         

فرد إلى آل من یحترمه، إذا آان یرغب في الآخر، وهذه الابتسامة تعطى من طرف ال

  .ذلك



یمكن استعمال الجسد وحرآاته لتوآيد الذات ، لهѧذا وضѧعية    :من خلال وضعية الجسد •

الجسد الساآنة و آذلك الحرآة الكثيѧرة تѧدفع الآخѧر للهѧروب لأنهѧا تتعبѧه، لهѧذا لتوآيѧد         

لرأس الدائمѧة لا  الذات یجب تجنب آثرة السكون وآثرة الحرآة إضافة إلى أن طأطأة ا

تدل على توآيد الذات وإنما لما یكون الجسم في وضعية مستقيمة و الرأس مرتفع یѧدل  

  على التو آيدیة

تظهѧر شخصѧية الفѧرد و حالتѧه الفكریѧة مѧن خѧلال هندامѧه ومظهѧره          : من خلال اللباس •

و لأن هѧѧذه  ......الخѧѧارجي مѧѧن تسѧѧریحة الشѧѧعر، واللبѧѧاس، والѧѧروائح التѧѧي یسѧѧتعملها       

ل الخارجية تعكѧس الكيѧان الѧداخلي للفѧرد ، والصѧورة التѧي یعطيهѧا عنѧه تسѧاعد          العوام

 . على توآيد الذات خاصة إذا أحس الفرد بأنه مرتاح في هذا المظهر وهذه الصورة

الأسѧѧѧئلة التاليѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال تѧѧѧدوینها علѧѧѧى   یطلѧѧѧب مѧѧѧن أفѧѧѧراد الجماعѧѧѧة الإجابѧѧѧة علѧѧѧى  •

بالراحѧة    ا هѧي الألبسѧة التѧي تحѧس    مѧ : الاستمارات التي تعطѧى لهѧم وهѧذه الأسѧئلة هѧي     

هѧل ترتѧدیها اليѧوم ؟ إذا آѧان نعѧم        ما هي الألبسة التي تحس فيهѧا أنѧك أحسѧن ؟      فيها؟

       لمѧѧاذا ؟ إذا آѧѧان لا لمѧѧاذا؟ هѧѧل أجبѧѧرت علѧѧى ارتѧѧداء ألبسѧѧة لا تحبهѧѧا ؟ فѧѧي حالѧѧة نعѧѧم         

 ما هي ؟ إذا تستمر في ارتدائها و أنت لا تحبها ؟

  .   بمضمون الجلسةتوزیع نشرة   یتم  •

  : الواجب المنزلي

  ما هي الألبسة التي تشعر بالراحة فيها ؟

......................................................................................................:.الجواب

.................................................................................................................  

  ما هي الألبسة التي تحس فيها أنك أحسن؟

  :.......................................................................................................جوابال

...............................................................................................................  



  و إذا آان لا لماذا؟هل تریدها اليوم ؟ إذا آان نعم لماذا

:.......................................................................................................الجواب

.................................................................................................................  

  ارتداء ألبسة لا تحبها ؟ هل أجبرت على

:.......................................................................................................الجواب

.................................................................................................................  

  ر في ارتداءها نعم أو لا ؟ولماذا؟هل تستم

:.......................................................................................................الجواب

.................................................................................................................  

  السابعةالإرشادیة الجلسة 

  دقيقة 45: مدة الجلسة

  :الأدوات المستخدمة

 .المناقشة الجماعية و لعب الأدوار •

  :هدف الجلسة

  التدریب على توآيد الذات •

    لتنفيس الانفعالي •

  : مضمون الجلسة-4

فѧي الجلسѧة    مناقشة أفراد الجماعة فيما قاموا بتدوینه في الاستمارة التي وزعت علѧيهم  •

  .السابقة



مجموعѧات   5تخصيص هذه الجلسة للقيام بتدریبات حيث یتم تقسيم أفراد الجماعة إلى  •

بلعѧѧب الأدوار مѧѧن خѧѧلال القيѧѧام بالتѧѧدریبين     نآѧѧل مجموعѧѧة تتكѧѧون مѧѧن فѧѧردین یقومѧѧا   

  :التاليين

مѧا مثѧل اجتيѧاز امتحѧان شѧفهي أو       اتتخيل موقف)تلميذین (آل مجموعة  :التدریب الأول •

    مقابلѧѧѧة توظيѧѧѧف، حيѧѧѧث یلعѧѧѧب واحѧѧѧد منهمѧѧѧا دور المسѧѧѧئول أو الأسѧѧѧتاذ و الأخѧѧѧر دور   

فيدور بينهما حوار مѧع اسѧتعمال آѧل التوجيهѧات و الشѧروحات والمهѧارات       . حالمتر ش

التѧѧي ذآѧѧرت فѧѧي الجلسѧѧات السѧѧابقة وبѧѧاقي أفѧѧراد الجماعѧѧة یسѧѧجلون ملاحظѧѧاتهم حѧѧول     

نب اللفظي و غير اللفظѧي لتوآيѧد الѧذات ثѧم تعكѧس الأدوار، وهكѧذا دواليѧك        تطبيق الجا

  .یقوم آل فرد بلعب دوره

تختار موضوعا  )تلميذین (بنفس طریقة التدریب السابق آل مجموعة :التدریب الثاني •

وواحد منهمѧا یلعѧب دور المѧتكلم    ... للحوار حول الحياة، الدراسة، الأصدقاء، الریاضة

   :ملاحظ یسجل آل ملاحظاته على جدول من الشكل التاليالمستمع و الو الأخر دور 

  ملاحظة           

 توآيد الذات

توآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدتوآيد مقبول جدا

 مقبول

توآيد  لا یوجد

       نظرة العين

ملامѧѧѧѧѧѧѧѧح وتغيѧѧѧѧѧѧѧѧرات

 الوجه

      

وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعية الجسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد

 وحرآاته

      

  :الصوت

  قوته  -1

  حجمه  -2

      



 سرعته  -3

       المجموع

فѧѧѧي الخانѧѧѧة المناسѧѧѧبة والحصѧѧѧول علѧѧѧى المجمѧѧѧوع بجمѧѧѧع  ) X(وضѧѧѧع علامѧѧѧة  :ملاحظѧѧѧة      

   ).X(  علامات ددع

مناقشة ملاحظات التلاميذ علي التѧدریبين السѧابقين مѧع تشѧجيع الأفѧراد الѧذین قѧاموا بسѧلوآات         

وتوجيه الآخѧرین الѧذین فشѧلوا فѧي ذلѧك بإعѧادة التѧدریبات مѧع مناقشѧتهم فѧي الجوانѧب             توآيدیة

  .التي فشلوا في تحسينها

  توزیع نشرة بمضمون الجلسة  - 

الجماعѧѧة الإرشѧѧادیة یحسѧѧون بحریѧѧة فѧѧراد أن تبѧѧر هѧѧذه الجلسѧѧة تنفѧѧيس انفعѧѧالي، لأتع :ملاحظѧѧة 

   .في الجلسات السابقة ما جاءر لأنهم یقومون بنشاطات تختلف فيأآث رتياحوا

  .الثامنةالإرشادیة الجلسة 

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

 : الهدف من الجلسة

الجماعѧة، نتيجѧة لتطبيѧق البرنѧامج      تحدید مظاهر التحسѧن فѧي توآيѧد الѧذات لѧدى أفѧراد       •

  .الإرشادي

  :تخصص هذه الجلسة فما یلي: مضمون الجلسة

  .انجازه في الجلسات السابقةمناقشة أفراد الجماعة الإرشادیة فيما تم  •

  .إبراز إدراآهم لمفهوم توآيد الذات وللمهارات التي تساعد على اآتسابه •

تقریѧѧر فعاليѧѧة البرنѧѧامج الإرشѧѧادي مѧѧن خѧѧلال تأآيѧѧد أفѧѧراد الجماعѧѧة الإرشѧѧادیة لوجѧѧود     •

  .تحسن واضح في اآتساب مهارات توآيد الذات



أفѧѧراد الجماعѧѧة الإرشѧѧادیة بѧѧأن   التمهيѧѧد لإنهѧѧاء البرنѧѧامج الإرشѧѧادي مѧѧن خѧѧلال إبѧѧلاغ      •

  .الجلسة هي آخر جلسات البرنامج

  )الختامية( التاسعة  الإرشادیة الجلسة

  .دقيقة 45: مدة الجلسة

  .إنهاء البرنامج: هدف الجلسة

  :مضمون الجلسة

  .ناقش أفراد الجماعة الإرشادیة حول استفادتهم من جلسات البرنامجی •

  .لتقييم عناصر البرنامج ومضمون جلساتهتوزیع استمارات لتسجيل ملاحظاتهم  •

  .السماح لكل فرد من أفراد الجماعة الإرشادیة بإلقاء آلمة یوجهها لأفراد الجماعة

شكر أفراد المجموعة الإرشادیة علѧى الالتѧزام طѧوال جلسѧات البرنѧامج ممѧا أدى إلѧى        ی •

  .إتمامه

  .اختتام وإنهاء الجلسة والبرنامج •

  

 

  

  

  

  



  .في صورته الأولية المقياس:)04(ملحق رقم 

  ..........................الشѧѧعبة................. الصѧѧف ...................... أختѧѧي الطالѧѧـ / أخѧѧي 

الرقم تعبر عني تماما تعبر عنѧي تعبѧر عنѧي    في  x) (في المكان المناسبة ضعي إشار/ ضع  

  .الإطلاق إلى حد ما لا تعبر عني إلى حد ما لا تعبر عني لا تعبر عني على

   .یبدو أن معظم الناس أآثر عدوانية وتأآيدا للذات مني -*1

  .إننѧѧѧѧѧѧي أتѧѧѧѧѧѧردد فѧѧѧѧѧѧي دعѧѧѧѧѧѧوة الآخѧѧѧѧѧѧرین أو قبѧѧѧѧѧѧول دعѧѧѧѧѧѧواتهم بسѧѧѧѧѧѧبب خجلѧѧѧѧѧѧي        -*2

عندما لا یكون الطعام المقدم في المطعم مرضيا لѧي فѧإنني اعبѧر عѧن اسѧتيائي إلѧى عامѧل         -3 

  .المطعم

حتѧѧى عنѧѧدما أشѧѧعر بأنѧѧه قѧѧد جرحѧѧت     مشѧѧاعر الآخѧѧرین   إننѧѧي أحѧѧرص علѧѧى تجنѧѧب إذاء   -*4

    .مشاعري

فѧإنني   تمامѧا  والتѧي لا تكѧون مناسѧبة لѧي     ،كبد بائع ما مشقة في عѧرض البضѧائع  ما یت عند -5*

  "لا" أجد صعوبة في أن أقول 

  .صر على معرفة السببأعندما یطلب مني عمل شيء ما فإنني  -6

  .فهناك أوقات أسعى فيها لجدال جيد وعني -7

  .جل النجاح مثل معظم زملائي من الطلبةأإنني أآافح من  -8

  .غلب الحالاتأإن سلوآي طریق الصدق والأمانة یجعل الناس یستغلونني في  -9*

  .إنني استمتع بالبدء بالحدیث مع معارف جدد وغرباء -10

  .عرف ما أقوله للأشخاص الذین یعجبونني من الجنس الأخرألا غالبا  -11*

  



 .إنني أتردد في إجراء مكالمات هاتفية لأي غرض من الأغراض -12*

إنني غالبا ما أفضل آتابة الرسائل عندما أتقدم بطلب لوظيفة أو لقبول في آلية أآثر  - *13

 .من أن أقوم بمقابلات شخصية

   -  إنني أجد إحراجا في إعادة شيء آنت قد اشتریته من البائع - *14

فإنني أفضل أن اخفي مشاعري بدلا من أن , ضایقني قریب حميم وأهل للاحترام إذا - 15 *

  .عن ضيقي منه اعبر

  .إنني أتجنب توجيه الأسئلة خوفا من أبدو غبيا - * 16

  .أثناء جدال ما اشعر أحيانا بالخوف من أن اضطرب واهتز - * 17

 اعمل على أن یعرفه الآخرونفإنني , إن معلمي قدم وجهة نظر غير صائبة عتقدتاإذا -  18

  .إنني أتجنب النقاش حول الأسعار مع البائعين - * 19

   فإنني اعمل على أن یعرفه الآخرون, قوم بعمل شيء هام أو یستحق الذآرعندما أ - 20 

 عبر عن مشاعري بصراحة ووضوحأ - 21

  بمراجعتهفإنني أقوم , قصص أو معلومات آاذبة وسيئة عني إذا قام احد ما بنشر - 22

  .بالسرعة الممكنة لمحادثته بذلك

 " .لا" غالبا ما أجد صعوبة في قول  - * 23

  .إنني الجأ إلى آبت مشاعري بدل من إظهارها - *24

  .نني احتج من الخدمة السيئة في مطعم أو في أي مكان آخرإ -  25

  .عندما یمدحني احد فإنني أحيانا لا اعرف ماذا أقول - * 26

آان بجانبي في الصف أو المحاضرة طالبان یتحدثان بصوت عال نوعا ما اطلب إذا  -17  

 . منهم التزام الهدوء أو إتمام محادثاتهم فيما بعد

 إذا حاول أن یتقدمني في الطابور فانه یضع نفسه في موقف مجابهة معي -  28

  .أمر في حالات لا استطيع أن أقول فيها شيئا - * 29
 

  

  



   :في صورته النهائيةالمقياس  :)05(ملحق رقم 

  جامعة مولود معمري 

  آلية علوم الإنسانية واجتماعية

   الإرشاد المدرسي : تخصص قسم علم النفس

  رسالة إلى المحكمين 

  تحية طيبة ،وبعد /............................................. إلى الأستاذ الفاضل المحترم 

في إطار إعѧداد مѧذآرة لنيѧل شѧهادة ماسѧتر فѧي علѧم الѧنفس المدرسѧي تخصѧص الإرشѧاد                 

المدرسي نتقدم إلى سيادتكم المحترمة بهذا المقياس المتعلق بموضѧوع الدراسѧة  الموسѧوم ب     

.      "مهارات توآيد الذات لدى تلاميذ السنة الثانية ثѧانوي  فعالية برنامج إرشادي في تنمية" 

من سيادتكم المحترمة إبداء رأيكم السديد ومقترحѧاتكم بشѧان فقѧرات المقيѧاس ولكѧم       ملتمستين

حѧѧق التصѧѧرف فѧѧي ببنѧѧوده تعѧѧديلا أو تغييѧѧرا ،وأيѧѧة اقتراحѧѧات ترونهѧѧا مناسѧѧبة لتحقيѧѧق هѧѧدف     

تعبѧر عنѧي تمامѧا ،    (الدراسة وفقا لما ترونه مناسبا علما بأن بدائل الإجابة على الفقرات هي 
ي إلى حѧد مѧا ، لا تعبѧر عنѧي إلѧى حѧد مѧا ،لا تعبѧر عنѧي، لا تعبѧر عنѧي            تعبر عني ، تعبر عن

  .)على الإطلاق 

للبرنامج الإرشادي فعالية في تنمية مهارات توآيد الذات لѧدى تلاميѧذ    هل: التساؤل الرئيسي

  السنة الثانية ثانوي ؟

سѧنة ثانيѧة   للبرنامج الإرشادي فعالية فѧي تنميѧة مهѧارات توآيѧد الѧذات لѧدى تلاميѧذ         :الفرضية

  .        ثانوي 

. جزآآم االله خيرا على حسѧن تعѧاونكم ولتѧوفيرآم لѧوقتكم الثمѧين فѧي إبѧداء ملاحظѧاتكم                

  .مع خالص الشكر والتقدير والسلام عليكم ورحمة االله وبرآاته 

  



  :ستاذمعلومات عن الأ

  ...............................................................):ة(المحكم ) ة(اسم ولقب الأستاذ

  ..........................:............التخصص................................:العلميةالدرجة 

  ......................................................................................:الجامعة

    

  مقياس توآيد الذات لراتوس

     مع ملاحظة أنه تم تعديل بعض العبارات من حيث صياغتها        

  

ارتبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاط 
العبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة 

 بالبعد

  وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوح 
 العبارة 

دقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 العبارة

سѧѧѧلامة 
لغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 العبارة

سѧهولة  
 العبارة

 

 العبارات

  

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

إن معظم الناس أآثر عدوانية و تأآيدا 

 .للذات مني

1*

                
            إنني أتردد في دعѧوة الآخѧرین و قبѧول    

   . دعواتهم بسبب خجلي

2*  

            عنѧѧѧѧدما لا یكѧѧѧѧون الطعѧѧѧѧام المقѧѧѧѧدم فѧѧѧѧي 

عبѧѧر عѧѧن  أالمطعѧѧم مرضѧѧيا لѧѧي فѧѧإنني   

  .استيائي إلى عامل المطعم

3  

  

            حرص على تجنب إیذاء مشѧاعر  أإنني 

شѧѧعر بأنѧѧه قѧѧد   أالآخѧѧرین حتѧѧى عنѧѧدما   

  .جرحت مشاعري

4*  



        كبد بѧائع مѧا مشѧقة فѧي عѧرض      عندما یت

ة لѧѧي والتѧѧي لا تكѧѧون مناسѧѧب  ،البضѧѧائع

  ".لا" فإنني أجد صعوبة في أن أقول

5*  

        عندما یطلب مني عمل شيء مѧا فѧإنني   

  . إصر على معرفة السبب

6  

          7  .هناك أوقات أسعى فيها لجدال عنيف

        جل النجاح مثѧل معظѧم   أإنني أآافح من 

  .التلاميذزملائي من 

8  

        إن سѧѧѧلوآي طریѧѧѧق الصѧѧѧدق والأمانѧѧѧة   

غلѧѧѧب أیجعѧѧѧل النѧѧѧاس یسѧѧѧتغلونني فѧѧѧي   

  الحالات

9*  

        إننѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتمتع بالبѧѧѧѧدء بالحѧѧѧѧدیث مѧѧѧѧع    

  .معارف جدد وغرباء

10  

        عبѧѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧѧن مشѧѧѧѧѧѧاعري بصѧѧѧѧѧѧراحة    أ

  .ووضوح

*

11  

  

        هاتفيѧѧة أتѧѧردد فѧѧي إجѧѧراء مكالمѧѧات       

  .لأي غرض من الأغراض

  

*

12  

        إنني أفضل آتابة الرسائل عنѧدما أتقѧدم   

بطلب لوظيفة أو لقبѧول فѧي آليѧة أآثѧر     

   .من أن أقوم بمقابلات شخصية

*

13  

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

 

 

إنني أجد إحراجا في إعادة شѧيء آنѧت   

  .قد اشتریته من البائع

*

14 



      

        ضѧѧѧѧѧѧایقني قریѧѧѧѧѧѧب حمѧѧѧѧѧѧيم وأهѧѧѧѧѧѧل  إذا 

فѧѧѧѧѧإنني أفضѧѧѧѧѧل أن اخفѧѧѧѧѧي , للاحتѧѧѧѧѧرام

مشاعري بدلا من أن اعبر عن ضيقي 

  .منه

15  

         إننѧѧي أتجنѧѧب توجيѧѧه الأسѧѧئلة خوفѧѧا مѧѧن 

  .أبدو غبيا أن

16  

        شѧѧعر بѧѧالخوف مѧѧن أن أأثنѧѧاء جѧѧدال مѧѧا 

  .اضطرب واهتز

17  

        قدم وجهة نظѧر   أستاذين أإذا اعتقدت 

فѧѧѧإنني اعمѧѧѧل علѧѧѧى أن  ،غيѧѧѧر صѧѧѧائبة 

   .یعرفه الآخرون

18  

        إنني أتجنب النقѧاش حѧول الأسѧعار مѧع     

  .البائعين

19  

        قѧѧوم بعمѧѧل شѧѧيء هѧѧام یسѧѧتحق    عنѧѧدما أ

عمѧѧѧل علѧѧѧى أن یعرفѧѧѧه أفѧѧѧإنني  ،الѧѧѧذآر

   .الآخرون

20  

        عѧѧرف مѧѧا أقولѧѧه للأشѧѧخاص الѧѧذین    ألا 

   .یعجبونني من الجنس الأخر

21  

        و حѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧا بنشѧѧѧѧѧر قصѧѧѧѧѧص  أإذا قѧѧѧѧѧام 

فѧѧإنني   ،معلومѧѧات آاذبѧѧة وسѧѧيئة عنѧѧي   

أقѧѧѧѧوم بمراجعتѧѧѧѧه بالسѧѧѧѧرعة الممكنѧѧѧѧة    

 .لمحادثتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذلك

  

22  



          "لا"إنني  أجد صعوبة في قول 

  

23  

        مѧن   إنني الجأ إلى آبت مشѧاعري بѧدلا  

  .إظهارها

24  

        حتج من الخدمة السيئة في مطعم أنني إ

 .و فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي أي مكѧѧѧѧѧѧѧѧѧان آخѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 

  

25  

        عѧѧرف أحѧѧد فѧѧإنني لا  أعنѧѧدما یمѧѧدحني  

 .مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاذا أقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧول 

  

26  

        ) القسѧѧѧم(إذا آѧѧѧان بجѧѧѧانبي فѧѧѧي الصѧѧѧف  

یتحدثان بصوت عال نوعѧا مѧا    تلميذان

طلѧѧѧب مѧѧѧنهم التѧѧѧزام الهѧѧѧدوء و إتمѧѧѧام     أ

   .فيما بعد امحادثاتهم

27  

        أن یتقدمني فѧي الطѧابور    أحد إذا حاول

فانѧѧه یضѧѧع نفسѧѧه فѧѧي موقѧѧف مجابهѧѧة      

 .معѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي

  

28  

        فѧѧي حѧѧالات لا اسѧѧتطيع أن أقѧѧѧول     أمѧѧرّ 

  .فيها شيئا

29 

 


