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 :                                                تقدٌرا  و شكرا   -  

  

    قال الله تعالى فً محكم تنزٌله  بعد بسم الله الرحمن الرحٌم - :

 

الٌه و رة وله الحكمالآخو هو الله لا إله إلاّ هو له الحمد فً الأولى" 

 ترجعون "

  :07سورة القصص ، الآٌة   

 

لله عزوجل الذي منّ علٌنا بفضله فالحمد لله الذي الشكر الأول   -          

الإرادة لإنجاز هذا البحث و مدّنا بالعزٌمةو الثباتو ألهمنا بالصبر

.المتواضع  

التً مدّت لً ٌد العون بكلّ ، لشكر للأستاذة الفاضلة شامة مكلًثم ا -

 ، دون أن تبخل علٌا بما كان وسعها تقدٌمه فكانت نعم المرشدةسخاء

.سدّد خطاهاو هة حفضها اللهالموجّ و  

  

من و كما أتوجّه بجزٌل الشكر إلى كلّ من مدّ لً ٌد العون من قرٌب    

.الأساتذة الكرامو أخص بالذّكر العائلة الكرٌمةو بعٌد على إنجاز هذا العمل  

صلاحو عسى الله أن ٌوفقنً لما فٌه خٌر  <                >     

  

 



 

                                   إهداء

            ماسينيسا إهداء إلى زوجي:  

: زوجي الغالي، أهديك هذا البحث تعبيرا مرّهاو  موهاام جميعا بحصديق الأيو  إلى رفيق الدرب،•     
 عن شكري لدعمك المستمر. 

 مني عن خالص شكري،تعبيرا مذكرتي تشجيعي أهديك و  إلى من كان الأول دوما في مساندتي•    
الصديق أنت الداعم و  ماديّ، فأنت نعم الزوجو  : من دعم معنويّ لما قدّمته لي طوال فترة دراستي

الوقوف بجانبي كي و  دفعي نحو الأفضلو  الأكبر في كل شيء، فشكرا كثيرا عمى ثقتك بنجاحي
 أحقّق طموحاتي العممية.

 : إهداء إلى أبنائي•      

من ملأت   ضحكاتهم الجميمة عمري، أهدي هذا و  كة وجودهم في حياتي،بر إلى من حمّت  •    
البحث إلى أولادي  قرة عيني " أيلان وأيان " الذين أستمر بالتقدم لأجمهم أولادي الأحبة ، أهديكم 

 فخر لكم.و  مصدر ثقةو  موجّهو  هذا البحث ، فكم أتمنى أن أكون لكم خير قدوة

ا﵀  أمي وأبي، إلى من أمرنا يضاهيهما أحد في الكون من لاو أختي كما أهدي عممي إلى •     
أبي و  بشيرة قدّما لي ملا يمكن أن يردّ، إليكما أميو  ببرّهما، إلى من بذلا الكثير من أجل منذ الصغر

أتمنى و  ابراهيم الغاليان، أهدي لكما هذا البحث، فقد كنتما خير داعم لي طوال مسيرتي الدراسية
  يا أبي الغالي. الشفاء العاجل لك

التي لطالما شعرت معهم كأنني واحدة منهم سمه اكل بالثانية  تيعائمإلى  كما أهدي بحثي هذا•  
 فأنا أشكركم من هذا المنبر عمى دعمكم لي. 

              

               

 إلهام                                                                        
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: فتحت التكنكلكجيا بيّيف، كآلو كصحبو أجمعيفالحمد لله يفكؽ حمد الحامديف، كالسلاـ عمى خاتـ الن 
كانعكاساتيا عمى الحياة البشرية قضايا حكؿ تأثيرىا  عدّة تكأثار  الحديثة لكسائؿ الإعلاـ كالاتصاؿ

. كبيذه تصاؿلاا التأثير الكبير عمى نمط اككذ سمبية،ك أ يجابيةإ كانت سكاء ،ايا، ثقافيا، كسياساجتماعي
 التأثيرات أصبح استخداميا حقلا خصبا لمعديد مف الدراسات.

إلى عدة عكامؿ لأىمية الخصائص  جتماعيبمكاقع التكاصؿ الا لمطمبة ىتماـ الكبيرلايرجع ا     
... مف كالراديك كالتمفزيكف  ،الأخرل الاتصاؿ كسائؿ مف ي لا نجدىا في غيرىاالتك  ،التي تتمتع بيا

ة التي تشبع يدالخدمات العد تكفيرك الصكرة ك ىذه الخصائص التكاصؿ بيف مستخدمييا بالصكت 
المكسيقى ك كذا تحميؿ الأفلاـ ك  ،الأخبار الفكريةك كالحصكؿ عمى المعمكمات  ،ركادىا رغبات

إلى استعماؿ ىذه المكاقع لتسيير شؤكنيا، خاصة لذلؾ لجأت الكثير مف المؤسسات غيرىا. ك 
سرة الجامعية التكاصؿ فيما بيف أفرادىا، لذلؾ ية منيا الجامعة. كىذا ما سمح للأالمؤسسات التعميم

مكقع دلة بيف المتخاطبيف في ارتأينا البحث في طبيعة ىذا التكاصؿ، كتحميؿ الرسائؿ المتبا
بقسـ المغة العربية كآدابيا، بجامعة مكلكد معمرم، تيزم "الفايسبكؾ" الخاص  جتماعيالاالتكاصؿ 

المغوية لدى طمبة قسم المغة العربية  اتالممارسكزك، كمف ىذا المنطمؽ جاء عنكاف بحثنا بػ: 
 .فايسبوكال جتماعيالتواصل الامواقع في  جامعة مولود معمري بتيزي وزووآدابها، 
 الإشكالية:

بالضبط في مجاؿ التداكلية الذم ييتـ ك  ،يندرج مكضكع بحثنا ضمف مباحث المسانيات  
اللازمة كي تككف الأقكاؿ المغكيّة ك البحث في تمؾ الشركط الضركرية ك  ،بتحميؿ عمميات الكلاـ

أيضا مناسبة في المكقؼ التّكاصمي الذم يتحدّث فيو المتكمّـ ليتناسب المّفظ مع ك  ،ناجحةك مقبكلة 
كاقع استعماؿ  ك: ما ىلذلؾ كانت الإشكالية الأساسية التي طرحناىا في ىذا البحث ىي ،السّياؽ

ستعممة لدل ماىي المستكيات المغكية المك ؟ فايسبكؾال جتماعيقع التكاصؿ الاالمغة العربية في مك 
 ؟ الطمبة الجامعييف فيو

 كراء استخداـ الطمبة لمفايسبكؾ؟ تكمفالحاجات التي ك  ما الدكافع الأسئمة المتفرعة عف الإشكالية:
نتشارىا؟ ا محتكل ىذه المغة؟ كماىي أسباب اماىي المغات التي يتحاكر بيا مستخدمك الفايسبكؾ؟ م

   كمف أيف بدأ استعماليا؟
 : رض أنوتنف الفرضيات:
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لمتعرؼ عمى  كالأصدقاء أك لمتكاصؿ مع الغير مف الأىؿ  فايسبكؾمالطمبة ليعكد استخداـ • 
 ذلؾ باستخداـ خدمة الدردشة المتكفرة عمى المكقع.ك أشخاص جدد 

، المغات الأجنبية لغات عدة منيا المغة العربية الفصحى فايسبكؾيمارس في تصفح مكقع ال•  
 ككانت نتيجتو فقداف المغة الفصحى لمكانتيا في عقر دارىا. كاليجيف المغكم( كالإنجميزيةالفرنسية )
   أكّؿ استعماؿ ليذه المغة كاف مف خلاؿ ك  ،راء انتشار ىذه المغة ىي التكنكلكجيا الحديثةالسبب ك

 .جتماعيتأتي بعدىا مكاقع التكاصؿ الاك  ،الياتؼ النقاؿ في كتابة الرسائؿ القصيرة
كأخرل ذاتية، أما الأسباب  أسباب مكضكعيةتعكد أسباب اختيارنا ليذا المكضكع إلى 

  المكضكعية فتنحصر في:
؛ فأم بحث أكاديمي يتطمب حد أدنى مف دمج ضمف إطار اىتماماتنا العمميةمكضكع الدراسة ين• 

 المعمكمات لكي يتمكف الباحث مف التحكـ فيو.
الأخذ ك  ،الاستعماؿك دراسة المّغة في التّكاصؿ  كلتكجّييا نح ،اىتمامنا بحقؿ الدّراسات التّداكليّة• 

استعماؿ تمؾ الآليات ك أغراضيـ عمى اختلاؼ مستكياتيـ ك بعيف الاعتبار خصائص المتخاطبيف 
 المضمرات.ك ىي المقاصد ك  ،يسمّح بمعالجة الخطاب إلى ما كراء الخطاب

 .كالتحميؿاعتبارىا مجالا خصبا لمدّراسة ك كثرة الممارسات المغكية •  
 : فيي ذاتيةالسباب أما الأ

 الشخصي لمثؿ ىذه المكاضيع. ناميكل• 
 المغة الفصحى.شكاؿ متنكعة في ضعؼ استعماؿ لكجكد أ ملاحظتنا• 
مما خمؽ لدينا مشكمة في اعتماد لغة سميمة  ،أثناء التكاصؿ فايسبكؾاعتمادنا الكبير عمى ال• 

 بحثنا العممي.ك خلاؿ مسارنا الدراسي 
باعتبارىا الأساس في  ،براز الدكر الذم تؤديو المغة داخؿ المجتمعإتكمف أىمية ىذه الدراسة في  

ذلؾ راجع لمعلاقة التي تجمع المغة بكسائؿ التكاصؿ ك  ،التفاىـ بيف أفراد الجماعة المغكيةك التكاصؿ 
 عممية التكاصمية.ككنيما أداتيف لتحقيؽ  جتماعيالا
كمف ىنا تظير أىمية الدراسة مف خلاؿ البحث في الممارسات المغكية لدل الطمبة الجامعيف    

حيث يعبرّكف مف خلاليا عف  ،جتماعييعدّكف الفئة الأكثر استعمالا لشبكات التكاصؿ الاالذيف 
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مما يدفعيـ إلى اعتماد ممارسات مختمفة بيف العديد مف المغات منيا  ،غير ذلؾك أفكارىـ ك آرائيـ 
 خمط بينيما.الك فرنسية الك عربية ال

 نسعى مف خلاؿ ىذا البحث تحقيؽ الأىداؼ التالية كىي:
 .جتماعيمالا في شبكات التكاصؿ الاإدراؾ المغة الأكثر استع •

تأثيرىا عمى لغة ك الأيقكنات بدلا مف الكتابة ك ختصارات لاعمى تداكؿ ا فايسبكؾرفة أثر المع• 
 طلاب قسـ المغة العربية خاصة.ك الشباب الجامعي عامة 

 مختمفة لدل الطمبة.العكامؿ التي أدت إلى ظيكر ممارسات لغكية ك الكقكؼ عمى الأسباب • 
المنيج المناسب  كىك المنيج التداكلي،  آلياتاعتمدنا للإجابة عمى الأسئمة الإشكالية السابقة 

التي تككف عمى ك ليذه الدراسة العمميّة، كالّذم مكّننا مف رصد المقاصد عمى مستكل الخطاب، 
  مستكل تفاعؿ ذكات الخطاب مع المحيط الخطابي؛ أم السياؽ.

تساعدنا عمى تحقيؽ الأىداؼ ك  ،كضعنا خطة تمكننا مف التحكـ في مكضكع البحث لقد
 : ، حيث قسمنا العمؿ إلىالمرجكة منيا

 الفضاء الرقمي"ك : المعنكف ب " التكاصؿ بيف الفضاء التقميدم ؿ الأكؿالفص
ىي ك كاعو كأنتحدثنا فيو عف التكاصؿ  ،: اىتـ بدراسة التكاصؿ في الفضاء التقميدمالمبحث الأكؿف

التكاصؿ ك غير المغكم كالتكاصؿ  ،الكتابيك الذم يتمثؿ في التكاصؿ المفظي التكاصؿ المغكم 
بركز شبكات الأنترنت ككسائؿ التكاصؿ ك ي فتراضحيث ذكرنا فيو تعريفا لممجتمع الا ،يفتراضالا

 الرسالة ،المرسؿ إليو ،(المرسؿ )الممقي ثـ تطرقنا إلى عناصر التكاصؿ المتمثمة في .الجديدة
 أبرزنا مخطط ركماف جاكبسكف لعممية التكاصؿ. ك 

: فقد اختص بالحديث عف التكاصؿ في الفضاء الرقمي تطرقنا فيو إلى تعريؼ أما المبحث الثاني
التي تمثمت في  جتماعيمكاقع التكاصؿ الا ةثـ نشأ ،جتماعيكمصطمح التكاصؿ الاشبكات 
طرؽ التكاصؿ في ظؿ الثكرة المعمكماتية بدان  اكلنانالسمبية ثـ تك جابية يآثارىا الإك مرحمتيف 

تكيتر كال المكاقع الأخرل كاجية صفحتو ثـ تحدثنا عفك أىـ مميزاتو التطبيقية ك  فايسبكؾبال
ي ثـ أنيينا فتراضالأنستغراـ كأشارنا إلى تحكؿ خطاطة ركماف جاكبسكف في الكاقع الاك يكتيكب الك 

 ىذا المبحث بخلاصة.    
  عمى الفايسبكؾ.الممارسات المغكية أشكاؿ : الثاني: المكسكـ بالفصؿ 
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بذكر مفيكـ الممارسة "أنماط الممارسة المغكية  ػلمبحث الأكؿ: المعنكف ببدأنا بتعييف المدكنة ثـ ا
كالفرنسية خاصة المغات الأجنبية عامة ك العامية ك أنكاعيا المتمثمة في الممارسة الفصحى ك المغكية 

كتابة العربية بالحركؼ اللاتينية تطرقنا إلى الحديث بالأمثمة عف  مغة اليجيف ثـكاليغية كالمغة الأماز 
الاختزالات المغكية ك ختصارات الإنجميزية ثـ الا ككتابة الفرنسية أك التراكيب. ك الكممات  كالأرقاـ نحك 
في اليجيف  الأرقاـ المتمثمة في استبداؿ الحركؼ بالأرقاـك مزج الحركؼ ك حذؼ الحركؼ الصامتة ك 

زاحة سمطة التكاصؿ المساني ك اعتماد الرمكز ك المغكم الرقمي  : ثـ المبحث الثاني المكسكـ با 
 الممارسة المغكية في المدكنة ثـ ختمنا ىذا المبحث بخلاصة.

عمـ كالتداكلية  تناكلنا فيو . فايسبكؾفي مكاقع ال الخطاب قكانيف تجمي :المعنكف بػلثالث الفصؿ ا
مبدأ ك مبدأ الكيفية  :المتمثمة في كأشرنا مف خلاؿ ذلؾ إلى مبدأ التعاكف كقكانينو المغكملاستعماؿ ل

تطرقنا إلى نماذج ك ثـ تمكضع المقاصد في خطاب المنشكرات مة ءكمبدأ الملامبدأ الجية ك الكمية 
تستجب ليذه القكانيف  كىناؾ مف لـ تخضع أك ليذه القكانيف  تمف المنشكرات منيا مف استجاب

 خاتمة فييا أىـ النتائج التي تكصمنا إلييا.ك خلاصة شاممة ليذا الفصؿ. ك 
 : مراجع كثيرة أىمياالتي اشتغمنا عمييا  مدكنةتحميؿ الفي  اعتمدنا - 
 "كالكتابي: الشفيي لسانية لمتكاصميف قتراباتاالتكاصؿ ك المغة " ،عبد الجميؿ مرتاض -
 ."العكلمةك الاتصاؿ " ،أحمد بخكش -
 ."في التغيير جتماعيقع التكاصؿ الادكر مكا"، رمزاكم بش -

عدـ كجكد المراجع الكافية لسدّ ثغرات ىذا البحث  أثناء إنجاز ىذا البحث كىي صعكبات كاجيتنا
كالمتعمقة بالجانب التطبيقي، لأف المدكنة محؿ الدراسة مدكنة إلكتركنية كالدراسات السابقة كانت 

 ية.فتراضعف الخطابات الا حكؿ خطابات مختمفة مف حيث الخصائص
لا يسع في ىذا المقاـ سكل التّقدّـ بالشكر الجزيؿ إلى الأستاذة المشرفة مكمي التي تكلت ىذا     

نصائحيا الثمّينة ك تصحيحو رغـ انشغالاتيا ك اعتنت بقراءتو ك تكجيياتيا القيّمة، ك البحث بإشرافيا 
أتكجّو بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة عمى التّي كانت مفاتيح لمتّكغّؿ في مسار البحث، كما 

أف أككف قد كفّقت فيما  كأرجك تصكيبو، ك تكجييو ك  ،طكؿ صبرىـ، كتحمميـ عناء قراءة ىذا البحث
 عكنو.ك سعيت إليو بفضؿ الله 

  09/2023/ 18: كتيزم كز                                                        
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 التواصل في الفضاء التقميدي :أولا
 عرفتيا ،ىك ظاىرة إنسانية (:LA COMMUNICATION) ما يقابمو بالفرنسية :لتواصلمفهوم ا-1

 ،لأف الإنساف كاف دائما بحاجة إلى التكاصؿ مع غيره لقضاء حاجاتو المادية كالمعنكية ؛البشرية منذ القديـ
  .عبر الزمف كفؽ متطمبات العصرطرقو تعددت كتنكعت كتطكرت ك 

معمكمات بيف شخصيف أك أكثر مرسؿ سمكؾ يؤدم إلى تبادؿ  ىكثة الدراسات الحدي فالتكاصؿ حسب  
 مجالات التكاصؿ متنكعة ككاسعة جدان.إف صيغ التكاصؿ تختمؼ كتتعدد ك  ثـمرسؿ إليو ك 

يرغب في السماع interlecte متكمـ آخر قكلا مكجيا نحك بيف المتكمـ الذم ينتج ممفكظا أك فيك عممية
  .تبعا لنمكذج الممفكظ الذم أصدره المتكمـ ذلؾ ضمنية، إجابة كاضحة أك أك

تو في التكاصؿ، كتطكير الكسائؿ المساعدة في الى تطكير ميار جاىدا إعبر التاريخ سعى الإنساف  
ذلؾ، بؿ إف التطكر الإنساني كالحضارم بمجممو قد يعزل إلى عامميف أساسيف ىما: تطكير ميارة 

يمة حيث كاف الأفراد قديما لمتكاصؿ بينيـ كسائؿ كطرؽ قد قدرة الإنساف عمى التنظيـ. اعتمدالتكاصؿ ك 
ات الرمكز كالنقكش في التعبير عف ما كاف يعيشو في ىذا الكقت، كىذه المكح يستعمؿ الإنساف الأكؿ

في تكظؼ عبرىا عف حياتو اليكمية كيتكاصؿ مع الآخريف مف خلاليا، كما كانت كانت رمكزا كتابية يسرد 
بعض الحضارات مثؿ الحضارة الصينية القديمة حيث كاف يستخدميا العسكريكف لإنذار كجكد العدك 

الينكد الحمر في بعض حضارتيـ لتشير إلى التحذير، كما  ف سكر الصيف العظيـ، كما كظفيابالقرب م
في المراسلات بيف الناس خاصة في أكقات الحركب، حيث  استعماليااستخدمكا الحماـ الزاجؿ التي تـ 

رساؿ رسائؿ في أرجؿ ىذا   كانت تستخدـ في الاستخبارات الحربية في الجيش بمعرفة خط سير الحماـ كا 
الحماـ لتصؿ إلى اليدؼ الذم يتـ التدريب عميو، ككاف أكؿ مف استخدـ ىذا الركماف كمف بعدىـ العرب 

م المسمميف طكاؿ العصكر الكسطى حتى العصكر الحديثة، كاف الحماـ الزاجؿ أحد كسائؿ التكاصؿ السر 
كم في مادة في السنة الثالثة ثانمف ما درستو ىذا الكلاـ مأخكذ  في الحربيف العالميتيف عبر عصكر

 التاريخ.
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                                                                                                                 لغكم:  رتكاصؿ لغكم كتكاصؿ غي إلىيمكف أف نقسـ التكاصؿ    :التواصل أنواع-2

 تكضيح ذلؾكتابي، يمكف  كتكاصؿ ظيتكاصؿ يتمثؿ في تكاصؿ لف كىك: التواصل المغوي-2-1
 :    فيما يمي

 ةاليكمي اتالجانب المنطكؽ مف المغة كاستعمالاتيا في مختمؼ التخاطب يمثؿ :يظالتواصل المف -
 ؛المحرؾ الرئيسي ليا الأساس الأكؿ في عممية التخاطب، فيك بلا تصنع كلا تكمؼ، كبذلؾ "فيك ةالتمقائي

الأكؿ الذم يستقي منو  لأف المغة المنطكقة ىي الأصؿ كلغة التحرير فرع، كمف ثـ كاف المسمكع ىك
الجانب الكلامي لمغة عمى تنكع درجات ب ى التكاصؿ المفظيعني   1مقاييس المغة كالمادة الافرادية" الإنساف

تككف  الممفكظة )المنطكقة( المرتكز عميو في كسيمة التكاصؿ، كالمغة التكاصؿ اليكمي بصكرة عفكية فيك
 دائما سابقة عمى المغة المكتكبة.

خمكقات الـ تتميز ىذه المرحمة بظيكر شكؿ جديد مف حيث عصر التخاطب كالمغةكىذا ما شيده  
، حيث بدأت مرحمة الكلاـ ما بيف تسعة آلاؼ سنة كأربعكف ألؼ سنة 2"كرومانيون"الجديدة تدعى 

. كليس مف الغريب أف تبقى مجتمعاتنا في كقتنا الراىف صاؿات ، كقد استخدمت المغة ككسيمةمضت
تستخدـ المغة فقط دكف غيرىا لمتكاصؿ؛ لأف ىناؾ العديد مف الأمييف يعتمدكف عمى الحديث كالتخاطب 

 .فقط لمتكاصؿ
إنساف الكيؼ ىذا النكع الإنساني الذم عاش مرحمة ما قبؿ التاريخ قد استعمؿ  أك لكركمانيكفا"   

تقاف كالمؤلفّة مف الصخكر كحجر الصكاف  .ىذا الإنساف مف العصر الحجرم القديـك  ،3"أدكاتو بميارة كا 
ي ظفعادة ما يككف التكاصؿ المف لأف الأسمكب يختمؼ، ؛يظعف المف يختمؼف التواصل الكتابيأما     

، بينما الكتابي في الكلاـ دكرا فعالا كتمعب كحركات الكجو كالجسـ الإيماءات ترافقو بعضكجيا لكجو ك 
                                                           

ـ، 2007عالـ الكتب الحديث لمنشر كالتكزيع، الأردف،  ،1ط بشير برير، تعميمية النصكص بيف النظرية كالتطبيؽ، -1
       .122ص

كركمانيكف: إنساف كركمانيكف  أك الإنساف العصرم القديـ مف العصر الحجرم ؛ىك الذم عثر عمى بقايا في كيؼ   2- 
العناصر التي  كركمانيكف بفرنسا بحيث ظير ىذا الإنساف قبؿ عشرة آلاؼ عاـ مف الميلاد ك بدأ في ابتكاره لمختمؼ

    يحتاجيا ليعيف حياتو كفلاح أك مزارع.
، دار النشر كالتكزيع، 1طممفيف ديفمير، ساندرا بكؿ رككتش، نظريات كسائؿ الإعلاـ، ت: كماؿ عبد الرؤكؼ، 3- 

 .43ـ، ص1993القاىرة،
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فالكاتب لا يستفيد مف كسائؿ التكاصؿ  ،يعتمد عمى الميارة في عرض المكتكب حتى تتضح الرسالة
كىذا ما شيده  نما عمى رسالتو أف تككف تامة المعنى في ذاتيا.ا  يماءات كحركات الجسـ، ك المساعدة كالإ
ّـ ابتكارىا خصكصا في البشر  خمس آلاؼ سنة، انتقؿ منذ حكالي ةعصر الكتاب إلى عصر الكتابة كت

 .كالذم اتخذ أسمكب التعبير عف الأفكار كالرمكز كالرسكـ ليسجّؿ كيدكّف ما ييمو ،الصيف كقبائؿ المايا

الكتابة عرفت مراحؿ عدة قبؿ أف تأخذ شكميا الحالي، كالسكماريكف كالمصريكف في اليلاؿ الخصيب 
ة، كالكتابة المسمارية كىي كتابة اخترعيا السكماريكف في بلاد الرافديف كالكتابة التصكيرية كىي كتابة رمزي

سميا. كمنيا أصبح الإنساف س المسامير كانت حركفيا ترقّـ عمى ألكاح الطيف تبعا لاك كىي عبارة عف رؤ 
 يستخدـ النقكش عمى الجدراف لمتعبير عف أفكاره.

سنة قبؿ  1100ة التي لحقت باليكناف منذ جتماعييرجع ظيكر الأبجدية اليكنانية إلى التغيرات الا 
  .1الميلاد كالتي أدّت إلى نمط جديد مف النظاـ كالتكاصؿ إلى الديمقراطية الأثينية

ف القدامى لطريقة صنع الكرؽ مف يؼ المصرياسنة قبؿ ميلاد المسيح اكتش 2500مف حكالي "تـ   
 2"ائط طكيمة مف لحاء شجر الماركف لمتكاصؿنبات البردم، كأيضا نجد قبائؿ المايا استخدمكا شر 

كما لا يقؿ أىميّتو عف اكتشاؼ الكتابة ظير في القرف الخامس عشر عمى يد يكىاف غكتربيرغ في  
الكتاب الذم أخذ حيزا كبيرا في مجاؿ الاتصاؿ كالذم يعتبر قفزة نكعية في مجاؿ التقدـ  كىك"ـ 1450

  3تصالي خاصة في القرف الخامس عشر"الإ

 :لغوياالتواصل غير  -2-2
حدل مشتقاتيا غير إ مكف لغة بشرية أكممجمكع كسائؿ التكاصؿ المكجكدة بيف متعايشيف  يستع ىك" 

البكـ، كعمى ىذا الأساس يميؽ ىذا المفيكـ عمى الإشارات كعمى ك  لغة الصـ ىي ةيكتابأك صكتية 
أف التكاصؿ غير  يعني ما. 4ة"صطناعيا كضعيات كعمى اتجاىات الجسد، كعمى خصكصيات طبيعية أك
يماءات كلغة الصمت كلغة الجسد كملامح المغكم عبارة عف آليات يتكاصؿ بيا الأفراد فيما بينيـ كالإ

فصاح عنو، كىذا النكع لو ترابط كطيد مع عمـ الكجو كاليديف. فالتكاصؿ لو كسائؿ كطرؽ معينة للإ
أكؿ مرحمة عاشتيا الحضارة الإنسانية،  فيي ،عصر الإشاراتكىذا ما عاشو الإنساف في   .العلامات

                                                           

 .43ممفيف ديفمير، ساندرا بكؿ رككتش، نظريات كسائؿ الإعلاـ، ص -1
 .16المرجع نفسو، ص- 2
  34 ص ،المرجع نفسو - 3
، الموقع 9، موضوع 3123مارس 32نت،  لفظً: من المفهوم إلى الوظٌفة، أنفاسغٌر العبد القادر محمدي، التواصل  - 4

www.anfasse.org 

http://www.anfasse.org/
http://www.anfasse.org/
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فأصبحت " نذاؾ...كالسبب في ذلؾ يرجع لقصكر الفكر الإنساني.آحيث كانت صعكبة في الاتصاؿ 
، فالعديد جتماعيالايماءات لتحقيؽ التكاصؿ ة مقركنة بمجمكعة مف أنظمة الإشارات كالإجتماعيلاالحياة ا

 لتكفير الغذاء أك بالجسـ للإشارة إلى الخطر أك كتستخدـ الإشاراتمف الحيكانات كانت تمجأ لمصراخ 
 كىذا ما برز اختلاؼ بيف التكاصؿ المغكم كالغير لغكم. 1"ترتيب كتنسيؽ عممية الصيد

 ي: فتراضلاالتواصل ا -3
باعتبارىا  جتماعيلاالتكنكلكجية، كتطكر مكاقع التكاصؿ ا كرةي بظيكر الثفتراضارتبط المفيكـ الا

لية، فقد أضافت مكاقع كيحمـ بآفاؽ احتما يةن افتراض ان فضاءات غير كاقعية تسمح لممستعمؿ بأف يككف ذات
ية غير افتراضا كسياسيا لمتكنكلكجيا الحديثة، كخمقت مجتمعات اجتماعيبعدا ثقافيا ك  جتماعيالتكاصؿ الا

د التقني الذم تشيده المجتمعات الحالية بفعؿ كىي نتاج التعقي"تمؾ المتعارؼ عمييا لدل عمماء الاجتماع 
أم  2التطكر التكنكلكجي السريع خاصة الأنترنت التي أصبحت مكضكع دراسات كأبحاث العديد  المفكريف"

مكنت مف  جتماعيالاكما أف "مكاقع التكاصؿ  ي فتراضأف ىذا التطكر ىك الأساس في خمؽ المجتمع الا
 ي.فتراضما يعرؼ بالمجتمع الا كىذا ضمف3تككيف علاقات شخصية مع المستخدميف الآخريف"

 ي: فتراضلاتعريف المجتمع ا -  
كتناكلكه مف عدة نكاحي، حيث ظير في بادئ الأمر تحت عنكاف  يفتراضالمجتمع الا عمماءعرّؼ ال
بأف ما ليكارد رانجكلد كيقكؿ في كتابو ىذا  -نكلكجيالحياة في ظؿ التقدـ التك –ية فتراضالاالمجتمعات 

يحتاجو الناس ىك إيجاد فرصة لتككيف علاقات مع جيرانيـ المتكاجديف في أماكف بعيدة مف القرل العالمية 
 حتى كلك عبر الشبكة العنكبكتية.

اليكاتؼ أك  ية ىي جمكع الناس يتكاصمكف فيما بينيـ عبر جياز الكمبيكترفتراضفالمجتمعات الا  
تتككف مف مجمكعات ية افتراضالمكاضيع، فيي مجتمعات  النقالة أك عف طريؽ الأنترنت في العديد مف

ية التي تـ تشكيميا مف قبؿ فتراضمف الناس المذيف ىـ عمى اتصاؿ مع بعضيـ البعض كالمجتمعات الا
 أناس ليـ مصالح مشتركة كالتي لا يككف ليا أصؿ في منظمة قائمة. 

سيرجي برككس بأنو "مجمكعة أفراد يستخدمكف بعض خدمات الأنترنت  يفتراضالمجتمع الاكعرّؼ    
مجمكعات الحكار...( كالذيف تنشأ بينيـ علاقة انتماء  الاتصالية )منتديات المحادثة، حمقات النقاش، أك

                                                           
1
 .23صنظريات كسائؿ الإعلاـ، ممفيف ديفمير، ساندرا بكؿ رككتش،  – 

2
 .331ـ، دب، ص2011دارالفكر،، 1طياس خضير البياتي، الإعلاـ الجديد،  - 

3
شكالية الفضاء العمكمي،ك  الاجتماعيمكاقع التكاصؿ  ،ىكارم حمزة -   .226ص دط، دد، دب، دت،  ا 
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ـ أىداؼ ىتمامات كليلا، كيتقاسمكف نفس الأذكاؽ، كالقيـ، كاlien d’appartenanceإلى جماعة كاحدة 
ي سمككات كممارسات كخطابات فتراضة الحياة في المجتمع أك الفضاء الا، كقد أنتجت تجرب1مشتركة"

حررت المقيميف بيذا الفضاء مف منطمؽ التفكير في الفضاء الكاقعي، كيعكد الأمر إلى ككف العالـ 
ي  يفرض قكانيف جديدة اضفتر لـ الكاقعي، مع ذلؾ بدأ العالـ الاي لا يخضع لمنطمؽ تدبير العافتراضلاا

 كتشريعات مختمفة تحدد نكعية المعاملات الجديدة.
ي ىك نياية فكبيا المكاف، لذلؾ كصفت شبكة الأنترنت كفضاء فتراضلاكمف بيف مزايا المجتمع ا 

ية كمف فتراضلاي بأكثر الأمكنة تحررية، كعدـ مقدرة أم طرؼ امتلاكيا، "كمف سمات المجتمعات اافتراض
نفراد في حيف أنيا نشأت لأغراض شتى منيا تخميص البشر مف عزلتيـ الاأنيا تنتيي إلى العزلة ك تكابعيا 

انعكاسات  جتماعيلاكبالتالي فقد أحدثت مكاقع التكاصؿ ا 2لتنتيي إلى عزلة جديدة مف عالميـ الكاقعي"
غيرت معادلتيـ كرؤيتيـ عمى حياة الأفراد كأدخمتيـ في حالة الإدماف النفسي عمييا فأصبحكا جزءا منيا كت

ية لتعكس بذلؾ كصكؿ الإنسانية عمى مراحؿ الحرية فتراضلالأنماط التكاصؿ الكاقعي، بدخكليـ لمعكالـ ا
 .مشاعرىـالمطمقة دكف قيد أك حاجز كاختزؿ بذلؾ الأفراد الحكاجز الزمانية كالمكانية لأفكارىـ ك 

  دة:بروز شبكات الأنترنت ووسائل التواصل الجدي  - 4
علاـ كالتكاصؿ الجديدة تيسير المحادثات العامة التشاركية، التي تسمح لكؿ لقد استطاعت كسائؿ الإ  

 تصاؿ مف عدد قميؿ إلى عدد غير محدكد، كىكلامع الآخريف دكف كساطة، أيف يتـ امكاطف بالتعامؿ 
بإمكاف كؿ شخص أف أمر يعتمد عمى قدرة الفرد عمى التحكـ في التكنكلكجيا، التي بكاسطتيا أصبح 

ف أدم إيقرأ المكاد المنشكرة، مع  يشاىد أك يسمع أك تاحة إمكانية الرد لمجميع في الكقت ذاتو، حتى كا 
 .ذلؾ إلى تراكـ عدد كبير مف الردكد في مكاف ككقت كاحد

مف جية أخرل، فإف شبكات التكاصؿ الجديدة مكنت المستخدميف اليكـ مف التعبير عف أنفسيـ      
ية، ككذا التممص مف الحجب افتراض فاء حقكقيـ في الحصكؿ عمى المعمكمات، عبر منصاتكاستي

المتعمد لمحقائؽ كالمعمكمات التي ظمت تمارسو المؤسسات الرسمية، حيث أصبح ينظر للأنترنت منذ فترة 
ذم طكيمة عمى أنيا أغكار المعمكمات، خاصة مع كجكد العناصر التي تسمح بنشر كتداكؿ المحتكل، ال

التي تعتبر  جتماعيلافبفضؿ كسائط التكاصؿ ا ة.مف المرجح أف يؤدم إلى تنكيع في المضاميف المختار 

                                                           
1
شكالية التباعد الأسرمك  لاجتماعيشبكات التكاصؿ ا محمد، الكر -  مذكرة تخرج لنيؿ شيادة  دراسة حالة الأسرة الجزائرية،-ا 

 .165ص، الجزائر جامعة الجمفة،الماستر، 
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كىذا ما سمح بتكفير  ي تمكنا مف الانتقاؿ مف الإعلاـ التقميدم إلى الإعلاـ الجديدافتراضفضاء عمكمي 
  الجيد كالكقت.

طكر الاتصاؿ عبر العصكر ككصؿ إلى ت علاـ كالاتصاؿ حيثكىذا ما انتشر في عصر كسائؿ الإ 
الصناعية، كالتمفاز، كالياتؼ كالراديك، فيذه الكسائؿ سيطرت عمى التكاصؿ البشرم كالنظاـ  التكاصؿ عبر الأقمار

كىذا ما أكده بيير بكرديك باعتبار التمفاز ظاىرة جديدة ظيرت مف قبؿ مجمكعة مف السكسيكلكجييف  جتماعيالا
 أنو عبارة عف كسيمة اتصاؿ جماىيرم. كأكدّكا بكصؼ دقيؽ عمى

عضمي،  ذىني كمنيا ما ىك التكاصؿ بيف البشر مف عدة عمميات منيا ما ىك يتككف :عناصر التواصل-5
عممية مركبة تشتمؿ عمى مجمكعة  "يبدأ الأمر بمجمكعة مف الأفكار التي يريد الفرد أف ينقميا إلى الآخر، فيك

  : 1العناصر"عمميات متداخمة تدكر بيف مككنات كىذه نبذة مكجزة عف ىذه 
 :)المتكمـ الذم يرسؿ الرسالة، سكاء أكانت سمعية أـ بصرية أـ غيرىما،  الباث أك ىك المرسل )الممقي

 عنصرا طبيعيا؛ آلة أك كيمكف أف يككف ذاتا أك
 :ما يشبو  جماعة أك يستقبؿ الرسالة، كيمكف أف يككف شخصا ما منفردا أكالذم  ىك المرسل إليه

 الجماعة مثؿ النقابة كالحزب كغيرىما، كيمكف أف يككف أحيانا خارجا عف الإطار الإنساني مثؿ الآلة أك
 ستقباؿ؛ أجيزة الا

 :؛ أم2"إرساليةكقد سماىا الآخركف " ،كىي المحتكل الذم يريد المرسؿ تكصيمو إلى المستقبؿ الرسالة 
 المتمقي.ىي العنصر المشترؾ بيف الممقي ك 

ستغناء عنو فذلؾ ة كضركرية مف ضركريات الحياة التي لا يمكف الااجتماعيبما أف التكاصؿ عممية   
 لمزاياه الكثيرة كىي كما يمي:

 المعكقات التي تكاجو أيّا كاف. أداة فعالة لمكاجية الشائعات أك يعتبر* 
 أساسية في تحسيف الأداء كالتبادؿ الفكرم بيف الأفراد. * التكاصؿ كسيمة

 * يعمؿ عمى خمؽ فرص الاحتكاؾ كالتقارب بيف الأفراد.

                                                           
1
 .38المغرب، دت، ص-الدار البيضاء-، إفريقيا الشرؽ1طعمر أككاف، المغة كالخطاب،  ينظر: - 

ـ، 2007الأردف،-دار المناىج لمنشر كالتكزيع، عماف، 1، طتّصاؿ المغكم كتعميميالإمحسف عمي عطية، ميارات ا -2
 .69ص
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فيما بينيـ مف خلاؿ  جتماعيلا* يكسب أفراد المجتمع معمكمات جديدة كما تزيد مف فرص التفاعؿ ا
 ما يتـ نشره بالصحؼ كالمجلات كالإذاعة كالتمفزيكف.

كما  "بطبعو،  اجتماعيط إنساني حيكم كالحاجة إليو مستمرة، باعتبار أف الإنساف أف التكاصؿ نشا *
 ؛ كىذا يعني كجكد علاقة نفعية.1"نو ينمي بيا الإنساف معارفو كخبراتو في كؿ المجالاتأ

نو لأ؛ 2"مرادؼ لمفيكـ الدعكة التي مف معانييا النشر كالتبميغ كىك" * أنو عممية مستمرة عبر الزمف،
 سمكؾ. مشاعر أك اتجاه أك تشاركية حكؿ فكرة أك عممية
إف التكاصؿ ميارة إنسانية متميّزة قائمة عمى استعماؿ الرمكز كتبادليا، سعى الإنساف جاىدا عبر  -  

التاريخ عمى تطكير ميارتو في الاتصاؿ، كتطكير الكسائؿ المساعدة في ذلؾ، بؿ إف التطكر الإنساني 
تصاؿ، كقدرة الإنساف عمى لاى عامميف أساسييف ىما: تطكير ميارات اقد يعزل إل بمجمموكالحضارم 

 التنظيـ.
  3اكبسون "لعممية التواصل": جوهذا مخطط "رومان 

يعرؼ الباحث ركماف جاكبسكف بنظريتو التي تعتبر مف أىـ النظريات المسانية الحديثة التي تركز عمى 
المرسؿ إليو عناصر: المرسؿ ككظيفتو تعبيرية، ك كظائؼ أساسية في العممية التكاصمية حددىا في ستة 

رسالة ككظيفتيا شعرية، ك إتصاؿ ككظيفتو إنتباىية ، كالسياؽ ككظيفتو مرجعية، الككظيفتو إفيامية، ك 
   ـ لعممية التكاصؿ.1964كضع ىذا المخطط سنة السنف ككظيفتيا ما كراء المغة.ك 

 
                                                           

  19-18ـ، ص 2002محمكد، مناؿ طمعت، مدخؿ إلى عمـ الاتصاؿ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، دط،1-
  .107ـ، ص2002، دار الفجر لمنشر كالتكزيع،1ط، محمد منير، الإعلاـ الإسلامي المبادئ النظرية كالتطبيؽ، حجاب2-
 . م3114الحوار للطباعة، اللاذقٌة، سورٌا،  ، دار2عبد القادر الغزالً، اللسانٌات ونظرٌة التواصل، ط  3-
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 التواصل في ظل الثورة المعموماتية ثانيا:
مقكلة ديكارت " أنا أفكر إذا أنا مكجكد، تغيرت بفعؿ تنكع كسائؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ في ىذا العصر، 

، فيذه المقكلة أصبحت النسخة الجديدة لإنساف ىذا العصر كفيما يمي 1لتصبح "أنا أتصؿ إذا أنا مكجكد "
 الحديثة: جتماعيعرض لأبرز مكاقع التكاصؿ الا

كغيره مف المصطمحات  جتماعيالاإف مصطمح التكاصؿ : تماعيجلاتعريف شبكات التواصل ا-1
 عدة تعاريؼ كىي كالآتي: لو
تعاريؼ كمفاىيـ ىي "عممية التكاصؿ مع عدد مف الناس  حددت لو جتماعيمصطمح التكاصؿ الا 

لكتركنية، تكفر سرعة تكصيؿ المعمكمات عمى إزملاء، أصدقاء،...(، عف طريؽ مكاقع كخدمات ، )أقارب
نطاؽ كاسع، فيي مكاقع لا تعطيؾ معمكمات فقط، بؿ تتزامف كتتفاعؿ معؾ أثناء إمدادؾ بتمؾ المعمكمات، 

، كىذا يعني أنيا عممية 2كبذلؾ تككف أسمكبا لتبادؿ المعمكمات بشكؿ فكرم عف طريؽ شبكة الأنترنت" 
 المكاقع كليس الكاقع فقط.  تككف بيف فرديف أك أكثر عف طريؽ

كما عرفت أيضا" بأنيا منظكمة مف الشبكات )الإلكتركنية( التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء مكقع خاص 
، 3ىتمامات، كاليكايات نفسيا"لالكتركني مع أعضاء آخريف لدييـ اإ اجتماعيبو، كمف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ 

الممفات كالصكر كتبادؿ مقاطع )الفيديك(، ككذلؾ مكنتيـ مف إنشاء فيي تتيح لمتصفحييا إمكانية مشاركة 
 ، تكيتر، اليكتيكب. فايسبكؾة ىذه ثلاثة مكاقع ىامة كرئيسية ىي: الجتماعيالشبكات الا

 تمت عمى مرحمتيف ىما: جتماعيلاإف نشأة مكاقع التكاصؿ ا  

التي كفرىا عدد قميؿ مف الناس لعدد تشير إلى شبكة المعمكمات المكجية الأكلى " المرحمة الأولى:
، حيث بدأت مجمكعة مف المكاقع 4كبير جدا مف المستخدميف تتككف أساسا مف "صفحات )كيب( ثابتة"

                                                           

، السنة 43مركز رام الله لدراسة حقوق الإنسان " تسامح"، ع الجدٌد، مستقبل الإعلام، الفطافطة محمود  -2

   .36م، آذار، ص 3123العاشرة،
 .24ـ، ص2013الأردف،، دار النفائس لمنشر، 1طة، لاجتماعيالشبكات ا المقدادم، خالد غساف يكسؼ، ثكرة -2
مجمة الباحث جامعة بغداد، ، 18ع في التغيير، كمية الإعلاـ، لاجتماعيراكم بشرم، دكر مكاقع التكاصؿ ا -3

  .96ص ـ،2011الإعلامي،
ة، رسالة ماجستير، الجزائر، لاجتماعية كتأثيره في العلاقات الاجتماعيذكمار، مريـ نريماف، استخداـ مكاقع الشبكات ا -4

 .47ـ، ص2012الحاج لخظر، جامعة
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ة في الظيكر في أكاخر التسعينات ككاف أبرز ما ركزت عميو في بدايتيا خدمة الرسائؿ جتماعيالا
 القصيرة كالخاصة بالأصدقاء.

كتشير إلى مجمكعة مف التطبيقات عمى ")الكيب، كمدكنات، كمكاقع المشاركة، المرحمة الثانية: 
ية مركزة عمى درجة كبيرة مف فتراض، اىتمت بتطكير التجمعات الا1كالكسائط المتعددة، كغيرىا...("

، الإنترنت(ة بشكؿ أساسي بتطكر خدمات شبكة )ندماج كالتعاكف، كلقد ارتبطت ىذه المرحملاالتفاعؿ كا
 ة.جتماعيكتماؿ الشبكات الااكتعتبر مرحمة 

ة إقبالا متزايدا مف قبؿ المستخدميف لمكاقع جتماعيلا"كتشيد المرحمة الثانية مف تطكر الشبكات ا
 ، كىذا ما جعؿ العالـ كقرية صغيرة.2الشبكات العالمية عمى مستكل العالـ"

 :جتماعيلااالآثار الإيجابية والسمبية لمواقع التواصل -2 
ملاييف مف البشر، كلكف كما أضفت بعدا إيجابيا جديدا عمى حياة ال جتماعيإف شبكات التكاصؿ الا  

 ك حديف، فيمكف إجماليا بما يمي:ا، فيي سلاح ذ  أيضن  سمبيةن  فإف ليا أثاران  إيجابيةن  آثاران  تتضمف

 عمى صفات تتمثؿ فيما يمي: ةجتماعيلااىذه المكاقع  تحكم الآثار الإيجابية: 

البديؿ لأنشطة الماضي، حيث ىناؾ تحكؿ جذرم في  جتماعي"لقد أصبحت شبكات التكاصؿ الا *
عبر  تحقؽ للإنسانية تكاصلا غير مسبكؽ، فقد شيد كاقعنا طفرة ىائمة لا زالت 3أدكات التخاطب كالتعبير"

صؿ يككف مف شبكة مف الأطياؼ الضكئية متخطية الزماف كالمكاف، ففي الآكنة الأخيرة صار أغمب التكا
 ة.جتماعيلاخلاؿ ىذه الشبكات ا

غطت العالـ بأسره في كؿ كقت مكفرة  نى بالمعمكمات ىي لغة العصر، حيث* تكفر حالة مف الغ
 إمكانية الكصكؿ لعدد ىائؿ مف البشر.

فمك أراد شخص أف ينشر بيف الناس كتيبا لكانت كمفتو كبيرة بينما لك نشره عبر ، ىي قميمة التكمفة* 
 التكاصؿ الحديثة فمف يكمفو شيئا. كسائؿ

                                                           
 .48ص، ةجتماعية كتأثيره في العلاقات الالاجتماعياستخداـ مكاقع الشبكات ا ذكمار، مريـ نريماف، -1
 ،15عمجمة التربية، ، جامعة عماف الأىميةالعالـ العربي،  في لاجتماعيرامي، زاىر رامي، استخداـ مكاقع التكاصؿ ا-2

 .23ـ، ص2003عماف، 
، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، عماف، 1طمصطفى، الإعلاـ الجديد المفاىيـ كالكسائؿ كالتطبيقات،  صادؽ، عباس-3

  .213ـ، ص2008
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 * إنّيا تكفر الكقت كالجيد.

إلّا أنيا لـ تسمـ مف آثار  جتماعيلاعمى الرغـ مف الآثار الإيجابية لمكاقع التكاصؿ االآثار السمبية:  
 سمبية كىي كالآتي:

ي حتى فتراضة مكتفيا بالتكاصؿ الاجتماعيلا* الجمكس لساعات طكيمة يقتؿ الكقت كيسبب العزلة ا
 يكاد ينعدـ التكاصؿ كالصمة الحقيقية بيف أفراد العائمة.

لكتركنية اليكـ تسيطر عمى أكقات أفراد الأسرة فكاف ليا كقعيا لإا جتماعي* "باتت مكاقع التكاصؿ الا
  . 1ة الأسرية كصمة الأرحاـ فصارت الشغؿ الشاغؿ"جتماعيلاالخطير عمى العلاقات ا

 المبالغة في الكشؼ عف أسرار الحياة الشخصية كالأسرية كالعلاقات.* 
لقد أكقعت في الكثير مف البيكت الشؾ كالريبة، كأكصمت الكثير مف الأحياف الأزكاج إلى عتبة * 

 الطلاؽ كالشقاؽ كالنزاع.
 نشر مفاىيـ العنصرية.* 
 .التعرّض لعمميات النصب كالاحتياؿ* 
نترنت كالتطكر لأتغير العالـ بعد ظيكر ا: التواصل في ظل الثورة المعموماتية وسائل -3

  التكنكلكجي، كتغيرت معو طرؽ التكاصؿ التي يمكف إحصاؤىا فيما يمي:
لطبقة للأشخاص العادييف كا لأنو يتيح ؛جتماعيلكتركني لمتكاصؿ الاإمكقع  "ىك :فايسبوكال -3-1

كالشركات، أف يبرز نفسو كأف يعزز مكانتو عبر أدكات المكقع لمتكاصؿ مع أشخاص آخريف،  الأعمى
نشاء ركابط تكاصؿ مع الآخريف" ضمف نطاؽ ذلؾ المكقع أك . 2عبر التكاصؿ مع مكاقع تكاصؿ أخرل، كا 

الإقميـ....  المدرسة أك العمؿ أك مكانيـ الانضماـ إلى الشبكات التي تنظميا المدينة أكإفالمستخدمكف ب
 .خريفمع الآلمتكاصؿ كذلؾ 

                                                           
ر، الدستك ة مجم ة،لاجتماعيكتأثيرىا عمى العلاقات ا الإلكتركنية لاجتماعيمكاقع التكاصؿ ا الحكياف، عبد الله الحكياف، -1

 .5، دب، ص2011،دع
، ؟نتاج صكرتوإالفايسبكؾ'، صكرة المثقؼ كسيرتو العصرية، كجكه المثقؼ عمى الفايسبكؾ ىؿ تعيد نصر مياب نصر، ' -2

 .10ـ، ص 2010، ثلاثة نكفمبر 13446جريدة القيس الككنية اليكمية، العدد 
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عرض ممفاتيـ لكتركنية( تتيح لمعديد مف المشتركيف إة )اجتماعي"شبكة  كفي تعريؼ آخر ىك 
. لككف مكقع الفايسبكؾ يتصدر المركز الأكؿ 1فيما يختاركنو مف نشاطات" خريفالشخصية، كمشاركة الآ

 ة الأكثر استخداما كشعبية.  جتماعيمف حيث مكاقع التكاصؿ الا
ـ، درس في 2004عاـ ب اغفكرة )الفايسبكؾ( عمى يد شاب أمريكي اسمو مارؾ زككر  ة" نشأتعكد   

الجامعة، فانضـ إلييا زملاء لو في الجامعة،  جامعة ىارفارد، كأراد أف يؤسس مكقعا يتقابؿ فيو أصدقاء
حيث تحكؿ المكقع  2قترب العدد مف مميار مشترؾ."اـ، ك 2006كامتدت لمثانكية، ثـ العالـ كمو، منذ عاـ 

كتركنية(، عجزت لإلمف مجرد مكاف لمتكاصؿ مع الأصدقاء كالعائمة، إلى قناة التكاصؿ بيف المجتمعات )ا
 .عنيا الأحزاب الفعمية عمى الأرض

ؿ مع لمتكاص"ككذلؾ لتصبح قناة تكاصؿ تسكيقية أساسية تعتمدىا الآلاؼ مف الشركات الكبيرة كالصغيرة   
كغيرىا  التركيج لكتابياك لكتركنية( لنقؿ أخبارىالإعتمدت عمى المجتمعات )ااجميكرىا، ككذلؾ الصحؼ التي 

 .3ة إلى مكقع تكاصؿ متعدد الأغراض"جتماعيلايسبكؾ( كظيفتو اامف كسائؿ الإعلاـ، ليتعدل مكقع )الف

‎‎‎ ( التطبيقية: فايسبوكأهم مميزات )ال 
 4أىميا:  كصفات تميزىا عف التطبيقات الأخرل يسبكؾ عدة ميزاتالتطبيؽ الف    
شتراؾ بالمكقع فعميو أف ينشئ ممفا شخصيا يعرؼ بنفسو، محتكيا مف يريد الا الممف الشخصي: -  

 عمى معمكماتو الشخصية، صكرة، أمكر مفصمة عنو.
فرد مكجكد عمى كبيا يستطيع المستخدـ إضافة أم صديؽ، كأف يبحث عف أم  إضافة صديق: -

 لكتركني.شبكة الفيس بكؾ بكاسطة بريده الإ
لكتركنية عمى الأنترنت، لمناقشة قضية إيستطيع المستخدـ إنشاء مجمكعة إنشاء مجموعة:  -

لكؿ ميتـ بيذه القضايا  الأصدقاء أك كأة...، سكاء عمى مستكل الأسرة اجتماعيمعينة، سياسية كانت أـ 
  .المطركحة لمنقاش كالتعميؽ

                                                           

العاشرة،  السنة 36الفطافطة، محمكد، مستقبؿ الإعلاـ الجديد، مركز راـ الله لدراسات حقكؽ الإنساف " تسامح"، ع "  1-
 .65ـ، آذار، ص 2012

  .11ـ، ص 2009، القاىرة، دار الشركؽ، 1البيسيكني، محمد عمي، دكلة الفايسبكؾ، ط 2-
صكرة المثقؼ  نصر، مياب نصر : " الفايسبكؾ"، صكرة المثقؼ ك سيرتو العصرية، كجكه المثقؼ عمى الفايسبكؾ"،  3-
 .10ىؿ تعيد انتاج صكرتو، ص سيرتو العصرية، كجكه المثقؼ عمى الفايسبكؾك 
 .33دب، ص على جمهور المتلقٌن، دط، دد، دت، جتماعًالمنصور، محمد المنصور، تأثٌر شبكات التواصل الا 4- 
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كىي عبارة عف مساحة مخصصة بصفحة الممؼ الشخصي لأم مستخدـ، بحيث لوحة الحائط:   -
 تتيح للأصدقاء إرساؿ الرسائؿ المختمفة إلى ىذا المستخدـ.

الأجيزة  الألبكمات كالصكر مف كىي الخاصية التي تمكف المستخدميف مف تحميؿالصور:  -
 الشخصية إلى المكقع كنشرىا.

 ما يشعر بو.  يح لممستخدميف إمكانية إبلاغ أصدقائو بمكاف تكاجده، أكالتي تتالحالة:  -
 ي الذم يتيح لممستخدميف نشر إعلانات تسكيقية مجانية.فتراضالمكاف الا كىكتطبيق السوق:  -
 كىي سمة تتعمؽ بالتدكيف تسمح بإضافة العلامات كالصكر الممكف تضمينيا. التعميقات: -
كيكفر ىذا التطبيؽ لممستخدميف إمكانية التكاصؿ مع أصدقائيـ  الدردشة: الرسائل الفورية أو -

 بصيغة آنية كفكرية.
 كلا زالت التحديثات كالإضافات الجديدة ليذا المكقع مستمرة إلى يكمنا ىذا.    

 :فايسبوكواجهة الصفحة لموقع  ال *

 
  :تويترال  3-2  

انتشرت في السنكات الأخيرة، كأخذ اسمو مف مصطمح ، التي جتماعيأحد شبكات التكاصؿ الا ىك   
مكقع تكاصمي لا يقؿ عف الفيس  )تكيت( الذم يعني التغريد، ليذا اتخذ مف صكرة العصفكر رمزا لو "كىك

بكؾ كيعتبر المنافس الأكبر لو، كيقدـ خدمة مصغرة لمستخدميو، مف المغرديف، تمكنيـ مف إرساؿ 
حرفا لمرسالة الكاحدة، كيمكف لمزكار بسرعة  140رسالة لا تزيد عف تحديثاتيـ إلى صفحاتيـ الخاصة ب
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ـ، 2006حيث كانت بدايات ميلاد ىذا المكقع في أكائؿ  1إيصاؿ المعمكمات خصكصا الإخبارية منيا".
عندما أقدمت شركة )ؤكديك( الأمريكية عمى إجراء بحث تطكيرم لخدمة التدكيف المصغرة، ثـ أتاحت ىذه 

بالانتشار ـ ىذه الخدمة لعامة النّاس في أكتكبر مف العاـ نفسو، كمف ثّـ أخذ ىذا المكقع الشركة استخدا
خدمة حديثة في مجاؿ التدكينات المصغرة، بعد ذلؾ أقدمت الشركة ذاتيا بفصؿ ىذه الخدمة  باعتباره "

عف الشركة الأّـ."
2   

 كماـ، عف حالتيـ كأحداث حياتي يتيح المستخدـ خدمة التدكيف المصغر كذلؾ بإرساؿ تغريدات -
 يتيح لو إمكانية إرساؿ الأخبار اليامة جدا كالطارئة بسرعة.

 بفضمو يمكف متابعة كؿ أحداث العالـ فكر كقكعيا. -
 يساعد في متابعة ما يفعمو الأصدقاء كالمعارؼ كأخبار الأشخاص الميتـ بشأنيـ.  -

  :يوتيوبال -3-3

 الفيديكىات، يسمح لممستخدميف برفع كمشاركة مقاطع فيديكمكقع كيب متخصص في مشاركة  ىك  
ينتمي إلى المكاقع  ، فيكجتماعيلابشكؿ مجاني، كتختمؼ الآراء حكؿ تصنيفو ضمف مكاقع التكاصؿ ا

المختصة بمشاركة الممفات، لكف أدرجناه ضمنيا لما لو مف أىمية في خمؽ التفاعؿ كالتكاصؿ المغكم عف 
ة، ترفييية، فنية ...( كما يمحقيا اجتماعي يكىات المتعددة المكاضيع )سياسية،طريؽ نشر كمشاركة الفيد

 مف تعميقات مف قبؿ المتابعيف.
ـ عمى يد ثلاثة مكظفيف سابقيف في شركة بام باؿ، تشاد 2005فيفرم  14" تأسس مكقع اليكتكب في 

لأمريكية ثـ قامت شركة جكجؿ ىيرلي، ستيؼ تشيف كجاكد كريـ في مدينة كاليفكرنيا بالكلايات المتحدة ا
ثـ في العاـ نفسو صنفتو مجمة تايـ  ،ـ2006مميار دكلار أمريكي سنة  1.65فيما بعد بشرائو مقابؿ 

 . 3الأمريكية كأكؿ شبكة تكاصؿ عالمية "
، إذ تحمؿ عميو يكميا فيديكىات كأفلاـ جتماعيلايعتبر مكقع يكتيكب مف أشير مكاقع التكاصؿ احيث 
ىتمامات المستخدـ، فأصبح يضـ أنكاعا لا حصؿ ليا مف الأفلاـ افنية حسب  ة، أكاجتماعيسياسية، 

                                                           

ـ، 2016 الأردف، –، دار الجنادرية لمنشر كالتكزيع، عماف 1ط، لاجتماعيفيصؿ محمد عبد الغفار، شبكات التكاصؿ ا1- 
  .103ص 

، دار التعميـ الجامعي، الإسكندرية، مصر، 1ط، لاجتماعيعلاء الديف محمد عفيفي، الإعلاـ كشبكات التكاصؿ ا -2
 .172ـ، ص2015
 .177، صلاجتماعيعلاء الديف محمد عفيفي، الإعلاـ كشبكات التكاصؿ ا 3-  
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كالكميبات الغنائية كالمدكنات المصكرة كغير ذلؾ، كلعؿ مف أىـ أسباب انتشاره ككنو يتيح فرصا مجانية 
 لميكاة مف الشباب كالمراىقيف لمترفيو كالتعميـ كالإبداع.

                                                            الأنستغرام  -3-4
جراء التعديلات الرقمية كالفلاتر عمييا  ىك      عبارة عف تطبيؽ يسمح لممستخدـ بأخذ الصكر كا 

تطكير ىذا التطبيؽ في  أ. "بدجتماعيحسب الرغبة، ثـ مشاركتيا مع الأصدقاء عبر مكاقع التكاصؿ الا
ـ بشكؿ خاص لأجيزة أبؿ، بيدؼ تقديـ طريقة مباشرة لمشاركة الصكر المكجكدة عمى الأجيزة 2010عاـ 

المختمفة، كحيف لقى ىذا التطبيؽ ركاجا بدأ  جتماعيمع قائمة الأصدقاء الخاصة عمى مكاقع التكاصؿ الا
 فايسبكؾقامت شركة  .1فقط مف طرحو"ساعة  12بتطكير نسخة أخرل منو لمعمؿ عمى جيازه خلاؿ 

مؤخرا بشراء الشركة مقابؿ مميار دكلار أمريكي، لتنسيؽ بذلؾ شركة جكجؿ التي تحاكؿ دائما ضـ مثؿ 
  ىذه الشركات الناجحة إلى مجمكعتيا.

 ي لخطاطة أخرل:فتراضلاتتحكؿ خطاطة ركماف جاكبسكف في الكاقع ا 

 

  خلاصة: -
لمحكار  التكنكلكجية، تعمؿ عمى خمؽ فرص حقيقية الثكرةمف خلاؿ  جتماعيلاإف كسائؿ التكاصؿ ا  

التفاعلات الشخصية كالغير رسمية  الحياة اليكمية، كتعيد تشكيؿ مستخدميف، فيي تخترؽكالنقاش بيف ال

                                                           

  .121ـ، ص 2015، دار الفجر لمنشر ك التكزيع، القاىرة، مصر، 1رضا أميف، الإعلاـ الجديد، ط 1 -
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، كىكما سيؤدم في نياية العممية إلى ةمحتمؿ أيضا أف تؤثر عمى ركتيف الحيابيف النّاس كالتي مف ال
يف بكاسطة الآليات التكاصمية لكسائط جتماعيالتشابؾ كالترابط بيف القطاعيف العاـ كالخاص، كالفاعميف الا

ستخداـ النشط لاية، التي مف مظاىرىا اافتراضمف شأنو خمؽ فضاءات عمكمية ، ك جتماعيلاالتكاصؿ ا
 .كالمكثؼ، كالتداكؿ الحر لممعمكمات عبر آليات النقاش العاـ

كغيرىا مف المكاقع تزداد أىمية  "فايسبكؾ"مثؿ  جتماعيالالشبكات التكاصؿ ستعماؿ الاكمنو فإف  
بسبب قدرتيا عمى التأثير كبشكؿ جكىرم عمى التكازف بيف المساحة الشخصية )الخاصة(، كمساحة 
المجتمع )العامة( التي يتشارؾ فييا المستخدمكف، مف خلاؿ تزكيد المستخدميف بكسائؿ جديدة لمتعبير 

 .تكاصؿكال

 



 

 

 

 

 

 الفصل الثاوي: 

ة على الفاٌضبوك  أشكال الممارصات اللغوٍ
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      :تعيين المدونة -1
' فايسبوكال" جتماعيخترناىا كمدكنة للاشتغاؿ عمييا صفحات التكاصؿ الااتتمثؿ العينة التي 

قسـ الكىي صفحات فتحيا رئيس تيزي وزو، –الخاصة بقسم المغة العربية وآدابها بجامعة مولود معمري 
لتككف خمية تكاصؿ بيف أعضائيا المتمثمكف في الإدارة كالأساتذة كالطمبة، كمنبرا لتبادؿ المعمكمات كالآراء، 

 أك مجمكعات: عبارة عف ثلاث صفحات يكىلتيسير تسيير أمكر القسـ. 
، عدد الأعضاء 1جامعة مولود معمري تيزي وزو" –"قسم المغة والأدب العربي :الصفحة الأولى

 عضك. 2400فييا  المشاركيف
 

 
 DEPARTEMENET DE LANGUE ET LITTERATURE ARABES à"  - الصفحة الثانية:

L’UMMTO‎(PAGEOFFICIELLE)"2 
 عضك.2800عدد الأعضاء فييا  

 

                                                           

ـ.2023مارس5جامعة مكلكد معمرم بتيزم كزك"، إطمع عميو يكـ  –رئيس القسـ، "قسـ المغة كالأدب العربي   -1  
م.3134مارس6إطلع علٌه ٌوم      ،Département de langue et littérature arabes à l’ummto (page-2 

officielle)  
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كيتراكح عدد 1"مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا "-: الصفحة الثالثة
 عضك.   2479المشاركيف فييا 

 
 
؛ كلا تقبؿ المنتميف إلى القسـيتككف أعضاء ىذه الصفحات مف طلاب كأساتذة كأعضاء مف الإدارة  

شتراؾ في ىذه الصفحات إلّا مف يجيب بإجابة عضكية أم شخص خارج عف ىذا القسـ؛ فلا يقبؿ الا
المغة  سـ أم أستاذ يدرس في قسـاذكر دمف( كالتي يقترحيا مسير الصفحة أك )الأصحيحة عمى الأسئمة 

ف كانت الإجابة غير صحيحة يرفض فكرا كلا  ،سـ كلقب كتخصص الطالب كفكجوا مع ذكر ،العربية كا 
تحتكم ىذه الصفحات عمى الإعلانات التي تتعمؽ بأمكر دراسية كالإعلاف عمى حصص  .شتراكوايقبؿ 

ة كأرقاـ القاعات التي جراء الامتحانات مع نشر قكائـ الطمبإ تعكيضية أكعف جداكؿ تكقيت فترة الدراسة أك
تثقيفية أكحكـ كعبر ...كىي خارجة المنشكرات ال بعض كضعإضافة إلى متحاف ...إلخ، سيجرل فييا الا

 عف مجاؿ التعميـ.
 تكجد منشكرات كتبت بصيغ مختمفة كىذا ما يدؿ عمى كجكد أنماط كثيرة لمممارسات المغكية. 

 

 

  

 

                                                           

ة لطلاب قسم اللغة العربٌة آدابها: مساحة إعلامٌة موجهسمٌة لقسم اللغة العربٌة وشمس الدٌن شرقً، الصفحة الر-2 

م.3134مارس6إطلع علٌه ٌوم ، وآدابها  



                                 أشكال الممارسات اللغوية على الفايسبوك    الثاني: الفصل

  

20 

 

                                                            جتماعيالتواصل الافي مواقع أنماط الممارسة المغوية  :أولا
 لغكم؛  اجتماعيىي تفاعؿ "مصطمح لو عدة تعاريؼ أىميا  ىكالممارسة المغوية: مفهوم  -

ستعماؿ لأنظمة لغكية مف خلاؿ الإشارات كالعلامات كالنظاـ، كعمى أسمكب مؤسس عمى الاختيار ا أم
ف مستخدـ المغة langueكليس النظاـ المغكم  paroleالذم يقكـ بو ممارس المغة، كمجالو الكلاـ   ، كا 

كظائؼ عندما يمارس النشاط المغكم إنما يصدر عف ىذا النظاـ، فيكظفو بطريقتو الخاصة لأداء 
 . 1مختمفة"

ة تحصؿ في التجمعات، أكبيف المتعمـ كالمعمـ، كبيف اثنيف فما اجتماعيالمغكية ممارسة  فالممارسة" -
فكؽ، في لغة ليا بناء عرفي متفؽ عميو، بالرجكع إلى الدافع الذم يعيشو المتعمـ في كسطو الطبيعي، 
كمشاىدة ىذا الكاقع كملاحظتو كثـ استقراء المكاد التي يتـ تكظيفيا تكظيفا يقتضيو الكضع المغكم 

، مف خلاؿ التعريؼ الذم تطرقنا إليو يمكف أف نستخمص أف الأفراد يتخذكف في 2ية"كالأرضية المعرف
ة مختمفة كعف طريؽ ذلؾ الحديث يتكاصمكف بخصائص لغكية مميزة في إطار أسمكب اجتماعيكضعيات 

معيف كىذه المغة الممارسة ىي تمؾ المغة المستعممة في البيت كالشارع كفي المؤسسات التعميمية كفي 
   .اكؿ الإدارية الأخرلاليي

حتكاؾ جماعات لغكية نتيجة لاالمغكية، كىي أنماط  اتلسنكات الأخيرة أنماط مف الممارسظيرت في ا
ىذه الأنماط بتنكع الكتابة ما بيف  كتتميزمختمفة فيما بينيا، ىذه الممارسات ظيرت قبؿ الأنترنت، 

، كألفاظ جديدة كمصطمحات رلمتعبي ةطريقة جديدمتعمميف كمثقفيف كطلاب كعامة النّاس، كمف ثـ نشأت 
جديدة تختمؼ في طريقتيا عف الطريقة السائدة المستعممة المعركفة لدل أىؿ المغة العربية كالمتخصصيف 

عامة كالفيس بكؾ  جتماعيلافييا. كمف خلاؿ تتبعي كترصدم اليكمي لمغة المكتكبة في مكاقع التكاصؿ ا
المتراسمكف قد تنكعت طبقا لممستكل الثقافي كالعممي لممتكاصميف  بيا كتبخاصة، فقد كجدت المغة التي ي

معا مع لغة أجنبية ك المستكييف ا كخمط بيف المستكييف، عامية بمفردى كفقط أما بيف فصحى  تتراكح كىي
كاستعماؿ إنجميزية )في أغمب الأحياف(؛ أم لغة ىجيف، مع اختصارات كثيرة لمكممات كالجمؿ،  فرنسية أك

  : جماليا فيما يميإمكف إلخ. يالأرقاـ بدؿ الحركؼ....

                                                           

مجمة الممارسة  ،تيزم كزك ،جامعة مكلكد معمرم -قسـ الآداب ،بحث في مصطمح )الممارسات المغكية( ،صالح بمعيد -1
 15ص  ،2010 ،دط ،0 :العدد التجربي،المغكية

  16ص ،بحث في مصطمح )الممارسات المغكية( ،صالح بمعيد -2
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 الممارسة الفصحى:    -1
ت، كشؤكف القضاء لادكف بيا المؤلفات كالصحؼ كالمجتعرؼ المغة الفصحى " بأنيا لغة الكتابة التي ت  

كتستخدـ في الخطابة كالتدريس كالمحاضرات، كفي  كالتشريع كالإدارة، كيؤلؼ بيا الشعر كالنثر الفني ،
إذا فالمغة الفصحى ىي لغة الكتابة 1تفاىـ العامة إذا كانكا بصدد مكضكع يمت بصمة إلى الآداب كالعمكـ."

 كالتدريس، حيث تستعمؿ في إلقاء المحاضرات كالخطابة، كما استعممت في التأليؼ كالتشريع.

ة الكضكح مف خلاؿ ظستعارة( نفسو بمفلاالمفيكـ المجازم )اق ( عف ىذا  255بر الجاحظ ) ت كع
 :تعميقو كتفسيره لقكؿ الله  تعالى عمى لساف مكسى عميو السلاـ 

فْصَحُ مِنِّي لِسَانًا فَأَرْسِمْهُ مَعِيَ رِدْءًا يُصَدِّقُنِي  ﴿ وَأَخِي هَارُونُ هُوأ   يُكَذِّبُونِ﴾ أَن أَخَافُ  إِنِّي ۖ  ََ
كالكضكح كالإبانة، كىي مفردات مترادفة  كممة الفصاحة تدؿ عمى الإظيار؛ ( 34ية سكرة القصص، الآ)

 .تؤدم المعنى نفسو

 
عبارة عف إعلاـ  آدابيا كىكمكجية لطلاب قسـ المغة العربية ك مأخكذ مف مساحة إعلامية  ىذا المنشكر  

ينجزكا الامتحاف في  يخص برمجة لامتحاف كتعكيض لمطلاب الذيف لـ كىك 2مف أستاذة لطمبة ماستر
التاريخ المعمف سابقا بعد أف ذكرت التاريخ كالسّاعة كالقاعة، كتب ىذا المنشكر بالمغة العربية الفصحى 

 منشكر كاضح.  كىك

الطمبة  في ىذه الصفحة يعتمدكف عمى المغة الفصحى أمافقط عندما ينشركف لماذا الأساتذة 
 أخرل؟مثلا فيعتمدكف عمى لغات 

ىذه قضية الراىف التي انتشرت بسرعة في قسمنا كعمينا أف نجد ليا حمكلا لمحد مف ىذه 
الظاىرة خاصة لأنيا تكسعت في عقر دارىا بالرغـ مف التخصصات الأخرل لا تستعمؿ 

                                                           

 . 55ـ، ص 1989، مكتبة الرسالة، عماف،  1ط شكلات المغة العربية المعاصرة،مجد البرازم، م 1-
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ىذا ما نلاحظو عند طمبة المغات الأجنبية فيـ لا يمارسكف إلّا المغة الخاصة ك لغات أخرل 
الفرنسية أك المغة الإنجميزية لكف مقارنةن بطلاب قسـ المغة العربية بيـ سكاء كانت المغة 

في الياتؼ عف طريؽ الرسائؿ أك تجدىـ يتحدثكف بالمغة الفرنسية سكاء كاف بينيـ كزملاء 
الممارسات المغكية التي أشرنا إلييا في البحث  لقد جاءت ظاىرة ،جتماعيفي مكاقع التكاصؿ الا

نتشارىا، كلذا لانتيجة لمفجكة الكاسعة بيف العربية كأبنائيا مع قكة تأثير المغات الأجنبية بثقافاتيا المرافقة 
يجاد الحمكؿ المناسبة ليذه الظاىرة التي  جتاحت المجتمعات افلا بدّ مف المسارعة في تدارؾ الكضع كا 

  :الحمكؿ التي يمكف أف تتخذ في المستقبؿ القريب لحؿّ ىذه الأزمة المغكية العربية، كىذه

   عقد المؤتمرات المحمية كالدكليّة التي تيدؼ إلى بناء جسكر الثقة بيف المتخصّصيف في المغة العربية
الذم  كالتقنيات، لتبادؿ الآراء ف كالحكار كالمناقشة؛ ككضع الحمكؿ المناسبة، مف خلاؿ التعاكف البناء

ييدؼ إلى إزالة الأخطار التي تيدد استخداـ المغة العربية السمبي في أساليب التكاصؿ الحديثة، عمى ألّا 
 تككف جيكدا متفرقة، بؿ مبنية عمى خطط مدركسة لكي تثمر في معالجتيا؛ 

  ىذا  ، لمدفاع عف المغة العربيّة، كحمايتيا مفجتماعيتككيف لجاف كجمعيات عمى مكاقع التكاصؿ الا
 الذم يمثّؿ خطرا حقيقياّ، خاصّة عمى الجيؿ الرقمي الجديد. الغزك

   قامة كرش تشجيع البحث العمميّ بالجامعات كمختمؼ المؤسّسات العمميّة كالأكاديمية كالبحثيّة، كا 
عمؿ جماعية لممتخصّصيف لتبادؿ الآراء حكؿ المشكلات التي تحكؿ دكف استخداـ حركؼ المغة العربية 

نشر المغة ب التكاصؿ الحديثة بمغة سميمة معبرّة؛ لكضع الحمكؿ المناسبة التي تساعد عمى في أسالي
بحاث كالحمكؿ المقترحة عند حدكد تقؼ ىذه الألا  يكاجييا مف أخطار، شرط أف العربية، كتزيؿ كؿّ ما

 التنظير فقط، كذلؾ بضركرة المبادرة بالفعؿ.

  إلى  ميما صغيرا سيككف لو نفع كأثر؛ كذلؾ بالنظريجاد حؿ لمعالجة ىذه الظكاىر السعي لإ
ة، كمحاكلة تشخيص جتماعيالأساليب الجديدة التي يستخدميا الطمبة في التكاصؿ عبر المكاقع الا

أسبابيا، مف أجؿ فيـ الظاىرة جيدا، كاقتراح حمكؿ أكثر نجاعة لمعالجتيا، ككذا تكفير مختصيف في 
ىذه الظكاىر المغكية تتطكر كتزداد انتشارا تصبح المبادرة كالعلاج ؛ كلككف جتماعيمكاقع التكاصؿ الا
 كاجبة أكثر إلحاحا.

   إقامة حملات لتكعية الشباب بأىمية الحفاظ عمى المغة العربية كخطكرة مثؿ ىذه الظكاىر، كتككف
    ىذه الحملات أكثر تأثير ىذه الكسائؿ في المستخدميف ليا.  
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 :الممارسة العامية-2
لفظة العامية مأخكذة مف لفظ العاـ، المقابؿ لمخاص، حيث جاء تيذيب المغة لأبي منصكر  إف     

: " كيقاؿ رجؿ عمي كرجؿ قصرم ، فالعمي : العاـ كالقصرم : الخاص ق (  370-ق 282الأزىرم )
 نستخمص أف لفظة العامية مصدرىا لفظة العاـ .  1"

المعنى المغكم  ىذا ىك 2: " كالعامة خلاؼ الخاصة "ق( 711العرب لابف منظكر )كجاء في لساف    
لمفظ العاـ المقابؿ لمخاص، ثـ استعممت النسبة منو فأصبح عامي لممذكر، ثـ كصفت بو المغة، كىي 

 .ة فأصبحت عامية أم المغة العاميةمؤنث
اليكمي، كيتخذ المغة العامية ىي تمؾ " المغة التي تستخدـ في الشؤكف العادية، كالتي يجرم بيا الحديث 

عدة عند بعض المغكييف المحدثيف، كالمغة العامية، كالشكؿ المغكم الدارج كالميجة  مصطمح العامية، أسماء
الكلاـ ك  الشائعة كالمغة المحكية، كالميجة الدارجة العامية كالعربية العامية كالمغة الدارجة كالكلاـ الدارج

عمى تداكؿ عدة مصطمحات لمعامية عند أغمب العمماء،  ، كىذا القكؿ داؿ3العامي كلغة الشعب...إلخ "
  .كبعبارة أدؽ يطمؽ لفظ العامية عمى ما يقابؿ الفصحى

 
كتب مف  -جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك –ربي مأخكذ مف قسـ المغة كالآدب الع ىذا المنشكر    

الممارسة في ىذا المنشكر ىي ليسأليـ كالمغة  5طالب في السنة الأكلى ليسانس يسأؿ عف طلاب الفكج 
 . المغة العربية العامية كىذا ما ينافي قكانيف ىذه الصفحة المخصصة لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا

 !لماذا الطمبة يعتمدكف عمى العامية؟ بالرغـ مف أنيـ ينتمكف إلى قسـ المغة العربية كآداب
منذ الصغر خاصة يعتمد الطمبة عمى الممارسات العامية لأنيا لغة الشارع كلغة البيت فقد اعتادكا عمييا 
  الذيف كلدكا في المناطؽ العربية فتعتبر العامية ليجتيـ المتداكلة داخؿ البيت كخارجو.

                                                           

  .121، الدار المصرية لمتأليؼ كالترجمة، دت، ص 1جرم، تيذيب المغة، دط، أحمد الأزىمنصكر بف  أبك 1-
 .55ـ، ص 1989، مكتبة الرسالة، عماف، 1طالمغة العربية المعاصرة، مجد البرازم، مشكلات  -2
-114ص  ،ـ1982، دار العمـ لمملاييف، بيركت، 10طلعربية كخصائصيا، إيميؿ بديع يعقكب، فقو المغة ا -3
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  :المغات الأجنبية عامة والفرنسية خاصة اتممارس-3 
يا مف المغات الأجنبية كخاصة المغتيف الفرنسية افتراض حقيقيا كاف أكالتكاصؿ المغكم  لا يخمك     

ذا كانت الإنجميزية قد فرضتيا العكلمة، كىي لغة العمـ كالتكنكلكجيا كا تصاؿ في جميع لاكالإنجميزية، كا 
أنحاء العالـ، ككسيمة التكاصؿ العالمية الأكلى كىي متكاجدة بشكؿ بارز في مختمؼ الممارسات في 

، فالمغة الفرنسية ىي مكركث استعمارم تعكد أصكلو إلى دخكؿ ا نسي حتلاؿ الفر لامجالات الحياة اليكـ
ختمفت درجة اف ا  . ك سّخة في المجتمع الجزائرممما جعؿ ىذه المغة متر  الزمف، لمجزائر فترة طكيمة مف

ف مستكاه محدكد في ستعماليا مف شخص إلى آخر فيناؾ مف يتحكـ فييا جيدا كىناؾ ماإتقانيا كطريقة 
 .ىذه المغة

غنيمة حرب عمى حد تعبير كاتب ياسيف كميما كانت المكانة التي تحدثيا لا الفرنسية تعتبر المغة  - 
يجب أف تحتؿ مكاف المغات الكطنية، لكف الكاقع عكس ذلؾ تماما، " فالمغة الفرنسية، قد نالت حصة 

تأثيرىا في السنكات الأخيرة أكبر مف تأثيرىا في سنكات الحرب كذلؾ  الأخرلغات الكطنية مالأسد بيف ال
؛ أم التي لـ يعد النظر فييا بعد الاستقلاؿ، فيذا القكؿ داؿ عمى 1بحكـ تذبذب تخطيط السياسة المغكية"
  خاصة في المجاؿ العممي كالطب كالرياضيات. سمطة المغة الفرنسية عمى المغة الكطنية

 
 المعنكنة : فايسبكؾصفحة المأخكذ مف  ىذا المنشكر    

département de langue et littérature arabe à l’ummto(page officiel)  كتب بالمغة
ستفسار مف طالبة السنة الأكلى ليسانس عف جدكؿ المحاضرات كالتطبيقات   اعبارة عف  الفرنسية كىك

كفي ىذا المنشكر نلاحظ أف الطالب استعمؿ الفرنسية بدلا مف الفصحى كىذا ما  1المخصصة لمفكج 
 يتنافى مع القكانيف التي حددتيا ىذه الصفحة. 

لفرنسية في حيف أفّ طمبة المعيد الفرنسي لا لماذا الطمبة معيد المغة العربية يعتمدكف في محادثاتيـ عمى ا
)ربما طبيعة المنطقة التي تعتمد عمى الفرنسية كمغة  مراسلاتيـف عمى المغة العربية في حديثيـ ك يعتمدك 
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فتخار كىي حسب رأييـ اتمارس يكميا في مدينة تيزم كزك( كما ىناؾ مف يختار التكمـ بالمغة الفرنسية ك
     دث بالمغة العربية الفصحى رمزا لمتخمؼ كالقدـ.    رمزان لمتطكر كيعتبر التح

 :المغة الأمازيغية اتممارس-4
تعتبر مف المقكمات الأساسية لمشخصية الكطنية ذات طابع شفكم يتحقؽ بيا  :الأمازيغية، تامازيغت  

بيا، أما القبائمية  دقيؽ لعدد الناطقيفك التكاصؿ بيف مجمكعة لغكية معينة كمف الصعب إعطاء رقـ محدد 
فيي الأكثر استعمالا مف بيف الميجات الأمازيغية في الجزائر، كتتكزع الأمازيغيات في الجزائر إلى 

 1مجمكعات كبيرة أىميا: 
الأكثر انتشارا كتعد منطقة ناطقة بالأمازيغية ذات مساحة محدكدة،  الأمازيغية  كىي المغة القبائمية :  -

مثي الجزائرييف الناطقيف بالأمازيغية ثمرتفعة، كيحتمؿ أف تعد لكحدىا أكثر مف  لكف كثافتيا السكانية جد
 .بجاية كتيزم كزك، مع كجكد أقميات في المحكر الممتد مف سطيؼ إلى العاصمة كتشمؿ منطقة القبائؿ:

الميزابية منيا الشاكية ، التكارقية،  الشمحية،  ل كالقبائمية ليا عدة لغات تختمؼ مف منطقة إلى أخر
 إلخ....

 
 -جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك –فحة: قسـ المغة كالأدب العربي ىذا المنشكر مأخكذ مف ص

المغة الأمازيغية بدلا مف الفصحى كمكضكع ىذا المنشكر ليس في ىذا المنشكر خميط بيف الفرنسية ك  
أم مكضكع يتعمؽ بالتعميـ إنما في ىذا المنشكر المخاطب يبحث عف الذم يرغب  ستفسار أكا إعلاف أك

 بطاقة قراءة ...إلخ. يجاد شخص ما يحتاج لمكتابة في الكمبيكتر سكاء كاف مذكرة تخرج أكإفي 

 ممارسة المغة الهجين : -5
يرة تتناكؿ كث دراسات تكجد لا ؛الأكثر خطكرة عمى المغة العربيةالمستكل المغكم  النمط أك كىك        

، فيي ظاىرة جديدة تجتاح المغة العربية في نظاـ كتابتيا ؛ تكتب بالمغة العامية مع ىذه الظاىرة لحداثتيا

                                                           

                                  .133ـ، ص 1978محمكد حجازم، المغة العربية عبر قركف، دط، دار الثقافة لمطباعة كالنشر، القاىرة، ينظر: 1-
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الفصحى أحيانا لكف بالحركؼ  اللاتينية كالأرقاـ مع الخمط بينيا كبيف المغات الأجنبية، كقد " اشتيرت 
انتشرت مع ، 1عربي، كالأرابيش...(" كالإنجمك،  ملعربيز ااب، ك فرانكك، كالفرانككآر بأسماء كثيرة منيا )ال

د جخاصة عند فئة الشباب مف الجنسيف، " مما  جتماعيالتكسع في استعماؿ الذكية كمكاقع التكاصؿ الا
بكثير مف المتخصصيف في الدراسات المغكية إلى انتقاد ىذه الظاىرة ؛ كما يركف أنيا باتت تيدد حركؼ 

بشكؿ سريع جدا في كقتنا قد تطكرت ىذه الظاىرة ك  2."بالانقراض كتمحكا خصكصيتياعربية المغة ال
عف بعض الحركؼ،  الحالي مع دخكؿ التقنية كالانترنت، كاليكاتؼ الذكية، فأضيفت إلييا الأرقاـ لتعبّر

 كأصبح ليا عدّة أشكاؿ كأسماء.

 
 العربية كآدابيامأخكذ مف مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة             
ىذا المنشكر نكع جديد يجتاح المغة العربية في نظاـ كتابتيا كىذا ما يشكؿ خطرا عمى المغة يمثؿ   

 العربية الفصحى.

                                                           كقد تجمت ىذه الممارسات المغكية في المدكنة التي نحف بصدد دراستيا مف خلاؿ الأمثمة التالية:                                      
 الكممات كالتراكيب :                                      تينية كالأرقاـ نحكلاكتابة العربية بالحركؼ ال -أ 
  Na3am نعـ ؛    

  Aham shay ؛أىـ شيئ    
  Inchallahإف شاء الله ؛   
  3eidek mebarekعيد مبارؾ ؛   
  Amineأميف ؛     

                                                           
، مركز الممؾ عبد الله بف عبد العزيز الدكلي، الرياض، 1طعبد الممؾ سمماف السمماف، العربيزم مف منظكر حاسكبي،  -1

 .47ـ، ص2014
ـ، ص 2014، مركز الممؾ عبد الله بف عبد العزيز الدكلي، الرياض، 1طصالح بف ناصر الشكيرخ، ظاىرة العربيزم،  -2
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  A7lleme sa3idaأحلاـ سعيدة ؛   
  Nalta9i gadanنمتقي غدا ؛   
  Ramadan mubarakرمضاف مبارؾ ...   
 المختصرة كسط نصكص عربية نحك: –في أغمب الأحياف  -الإنجميزية  كتابة الفرنسية أك -ب 

 الجامعةنمتقي في  ،  OKأكأككي 
  LOLأكتمؾ الصكرة كلا أركع  ،  لكؿ   

  OMG) تعني ياإليي (   كيؼ صار ىاذ الشي ؟ ، 
  B8 😊 BONNE NUIT كتعني ليمة سعيدة. 

نلاحظ مف خلاؿ ىذه الأمثمة القميمة فإف الأحرؼ العربية قد استبدلت بالأرقاـ، فحرؼ العيف )ع( يقابمو  فكما   
 .( يستعمؿ نيابة عف الحرؼ )ؽ(9( يقابمو الحرؼ )ح(، كالرقـ )7(، كالرقـ )3الرقـ )

 أف اعتمادىا قد جاء مقاربة لشكؿ الحرؼ مع شكؿ الرقـ، مف جية أخرل نلاحظ كتابة كيبدك 
المختصرات مف المغة الإنجميزية بالحركؼ العربية مثؿ )لكؿ كأككي كغيرىا( كتتفاكت البلاد العربية في 

 حجـ انتشار ىذه الظاىرة كما ككيفا.
كيعتمدكف عمى الحركؼ اللاتينية كالأرقاـ في حيف لكحة المفاتيح يكتبكف العربية بيذا الشكؿ الطمبة 

  ! تتكفر عمى حركؼ المغة العربية الخاصة سكاء بالكمبيكتر أك الياتؼ
    ختصارات : الا -ج
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 :الاختزالات اللغوٌة -د 

SLT           SALUT  

R                ARE  

U               YOU  

OMG        OH MY GOOD  

 : حذف الحروف الصامتة -

MI            MAIS 

ALOR        ALORS  
 

  : والأرقاممزج الحروف  -

DEM1         DEMAIN 

B1                   BIEN  

MR6            MERCI  
BN8           BONNE NUIT  

 استبدال الحروف بالأرقام فً الهجٌن اللغوي الرقمً:  -

NA3AM       نعم 

 NALTA9I GADAN        نلتقً غدا    
 الرموز وإزاحة سلطة التواصل اللسانً:  اعتماد -

فهناك من ٌفضل التحدث أو التعلٌق بالرموز ولٌس بالكتابة، ونشٌر فً الصور أدناه أغلبها، فمنها    

 وبعضها الآخر على الحب أو الخجل أو الغضب...إلخ.عاج صور تدل على الإنز
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 : الممارسات المغوية في المدونة ثانيا
  استعمؿ المخاطب في المنشكرات الثلاثة المغة العربية العامية في قكلو:-        

- 

 مأخوذ من ' مساحة إعلامٌة موجهة لطلاب قسم اللغة العربٌة وآدابها : )المنشور الأول(

كالشاؿ يتكاصؿ معايا " كفي ىذا  لباس التخرج مع الشابك كلا يكرك لى حابيف يشركإ" السلاـ عميكـ  
 ختار المخاطب المغة العامية كخرج عف مكضكع التعميـ كىذا ما يخالؼ قكانيف الخطاب كىكا رالمنشك 

يمثؿ مبدأ المناسبة   فالمخاطب ىنا يستعمؿ صفحة مخصصة لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا كىذا 
نّما ىك ءأم شي المنشكر ليس إعلاف أك فقط خاص بطمبة التخرج  خارج عف ذلؾ فيك متعمؽ بالدراسة كا 

كغرضو جمب مشترم لمباس التخرج كىذا الأمر مخالؼ لقكانيف الخطاب كقكاعد ىذه الصفحة المكجية 
 لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا. 

 
 مف مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا مأخكذالمنشور الثاني: 

 الييئة الإدارية. إلييا الخطاب كىـ رئيس القسـ أككالمعنى في ىذا المنشكر في اختيار الفئة المكجو     

لقد اختار المخاطب في ىذا السياؽ المغة العربية العامية لأف الأمر متعمؽ بمنشكر مف طالب مكجو  -
 . إلّا أنو في حقيقة الأمر ىكالمغة الفصحى إلى إدارة القسـ، فإنّو حسب رأيو غير ممزـ عمى استعماؿ

فإنو في صفحة لقسـ المغة العربية كىذا سبب كجيو ليمزـ بممارسة العربية  ىذه الصفحة عدايخالؼ قك 
الفصحى كذلؾ مف ناحية الاحتراـ المتبادؿ إلا أف ىناؾ البعض مف الطمبة يخجمكف مف التحدث 

لمتطكر كالتحضر  بالفصحى كيفضمكف التكمـ بالدارجة فمنيـ مف يرل أنّيا الأسيؿ كمنيـ مف يعتبرىا رمزا
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حى حسب رأييـ ترمز لمتخمؼ، بالرغـ مف أف الله تعالى قدسيا كاختارىا أف تككف لغة كتابو ' أما الفص
 القرآف الكريـ '.  

 ) المنشور الثالث ( :  -

 

 département de langue et littérature arabes à l’ummtoأخذنا ىذا المنشكر مف  
(page officielle) 

المكجو إلى الأساتذة الذيف يفرقكف بيف الطلاب الإناث كالذككر في التنقيط كالمعنى في ىذا المنشكر     
طار التعميـ لقد اختار المخاطب في ىذا السياؽ المغة العربية إالمعاممة كىذا المنشكر خارج عف  أك

نّما ىي متعمقة بالجانب السمككي أك مة لأنّو يجدىا سي العامية لأف الأمر غير مرتبط بمنشكرات دراسية كا 
 في الكتابة عمى عكس الفصحى التي تتطمب تركيز في الكتابة لتفادم الأخطاء الإملائية.

 

 département de langue et littérature arabes à l’ummtoهذا المنشور مأخوذ من    
(page officielle)  ستعمؿ المخاطب المغة الفرنسية بدلا مف المغة العربية الفصحى كالمعنى مف ىذا ا

المنشكر المكجو مف طالب في السنة الأكلى ليسانس إلى زميمو الطالب في نفس السنة الدراسية يطمب 
حيث نلاحظ أف صاحب ىذا المنشكر في ىذا المثاؿ استخدـ المغة   8جدكؿ تكقيت الدراسة لمفكج 

أف يقكؿ  الفرنسية بشكؿ صحيح، فقد راع قكاعد ىذه المغة إلا في كممة كاحدة قاـ باختصارىا، فبدؿ
quelqu’un  اختصرىا إلىqlqn . 
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في ىذا المنشكر استعممت المغة العربية بالحركؼ اللاتينية كىذا ما يسمى باليجيف المغكم كىي ظاىرة  
 .جديدة اجتاحت المغة العربية في نظاـ كتابتيا حيث نلاحظ ىذه الظاىرة بكثرة عند فئة الشباب

  كالأيقكنات: كىذه أمثمة عف اليجيف المغكم 
 ( ٌمثل الهجٌن ال2المثال رقم : )غوي .ل 

 

 ( ٌمثل النشر والتعلٌق بالعربٌة الفصحى .3المثال رقم : ) 
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 لطلاب قسم اللغة العربٌة وآدابهامأخوذ من مساحة إعلامٌة موجهة 

 ( ٌمثل  التعلٌق 4مثال رقم : ) ) ًالأٌقونات ) هناك من ٌفضل التعلٌق بالأٌقونات أو الإٌموج 

 

 

 département de langue et littérature arabes à l’ummto (page مأخوذ من     
officielle)             كىذا ما يعكس نكع آخر مف المتمقيف، بحيث نجد ىؤلاء يعمقكف عمى ىذه

المنشكرات بعدة مستكيات لغكية منيا الفصحى، كمنيا الدارجة، كمنيا المغات الأجنبية )الفرنسية + 
الإنجميزية(، كمنيا المغة الأمازيغية )المغة الأـ(، كخاصة اليجيف المغكم كىي ظاىرة جديدة تجتاح المغة 

ربية في نظاـ كتابتيا، تكتب بالمغة العامية مع الفصحى لكف بالحركؼ اللاتينية كالأرقاـ مع الخمط الع
 بينيا كبيف المغات الأجنبية كىذا ما ذكرناه سابقا. 

 خلاصة:   

، المخصصة لقسـ المغة العربية كآدابيا فايسبكؾصفحة الالمغكية متعدّدة في  اتأف الممارس يبدك     
 فنجد:
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  العربية الفصحى: لـ تنؿ كضعيا الطبيعي بالرغـ أنيا المغة الرسمية(، كالعائؽ فييا كجكد المستكل
لغة   ≠عميا  ، كىذا ما خمؽ مشكمة الثنائية المغكية )لغةصؿ بدلياالذم سيّؿ أمكر التكا البسيط كىك

 دنيا(
  المغة الفرنسية: لغة أجنبية، كبحكـ العكامؿ التاريخية، فنجدىا تناؿ استعمالات كاسعة، فيي المغة

بتسميات أجنبية، إضافة إلى الرسمية دكف إعلاف، كتزداد انتشارا بفعؿ ما تمبية الآليات المعاصرة 
 تصبغ بيا. ؽ الحديثة التي تعتمد في تمقينيا، كما يتبع ذلؾ مف العكامؿ العممية التيالطر 

 الفرنسية، فالدكارج  العامية 'الدارجة': في ظؿ الفصحى تبقى الدارجة لا ترقى إلى منافسة الفصحى أك
لغات ضعيفة تفتقر إلى الضبط كالعممية كالاصطلاح، فيي عبارة عف كسيط يكمي دكف الفصحى 

 كالفرنسية.
 مؿ الجية، إضافة إلى فقرىا كتخمّفيا الأمازيغية: ككنيا لغة رسمية، فيي أقؿّ مف العامية العربية لعا

 كما يرىا البعض.
 ذا جاز مفترض في المراسيـ كالمكاثيؽ كالدساتير لـ  ىك لنا تعميؽ بسيط يمكف أف نقكؿ إف ما كا 

يتجسّد بالفعؿ في الكاقع، كقد رأينا المكازيف انقمبت لصالح لغات كضد لغات، كالمسألة رىيف الكثير 
 مف المعطيات.

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 فاٌضبوكفي مواقع ال قواهين الخطابثجلي 
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 التّداولية عمم الاستعمال المّغوي:   -1
ختلاؼ مستكياتيـ، غرضيا تحقيؽ التعايش مع اتستعمؿ المغة كأداة تكاصمية بيف مستخدمييا عمى 

ندماج لاكلكي يحقّؽ ىذا ا ة الكاحدة، أك خارج عنيا ليحقؽ أىدافوجتماعيالآخر في إطار المنظكمة الا
كمستكاه،  كقدراتو كفقا لميكلاتو كينتج خطابو ينبغي أف يضع أمامو الطّرؼ الآخر في عممية التّكاصؿ،

كنجاح التّكاصؿ بناء عمى أىمية الاستراتيجيات   لضماف حسف السّير الحسف لعممية التبّادؿ الكلامي،
ككفاءتو  كنجاحو ينّـ عف قدرتو عمى التّحكّـ في آليات الكلاـ الّتي يختارىا المتكمّـ في المقامات التّخاطبية،
 المختمفة.عمى التّكيّؼ في مختمؼ المكاقؼ التّكاصمية 

كمستعممييا ىي الّتي جعمت ركدكلؼ كارناب يعتبر التدّاكلية "أساس كؿّ ما  فّ ىذه الفعاليَة بيف المغةأيبدك ك 
بيف القكؿ  مكريس يزمّ  ّ كما .1ىك مكجكد في المّسانيات، بؿ يذىب  إلى أبعد مف ذلؾ باعتبارىا قاعدة المّسانيات"

التقّابؿ بيف النّظاـ، مف حيث اعتباره حاملا لقكاعد الصّياغة الشّكمية  يجسَّد ذلؾكصكت كدلالة كاستعماؿ كىك ما 
كالتّراكيب، إلى جانب الرّبط المنطقي  كمحدّدا لمعيار السّلامة النّحكية لمجمؿ بما يتكافؽ مع كفاءات المتكمّميف،

 بيف الإحالات المرجعّية لمفيكـ القكؿ.
نى الدّاخمية لإشكاؿ المّغة، فإفّ أىمية التدّاكليّة تتمثّؿ في كبما أفّ معنى الكلاـ لا يتحدّد في إطار الب

اضطلاعيا بدراسة سمسمة الاحتمالات الّتي تتضمّنيا الأقكاؿ في عمميّة التّخاطب مف خلاؿ تشغيؿ آليات 
 التأّكيؿ.

ّـ بمظاىر التّكاصؿ الإنسانيّ المبني عمى مقامات التبّادؿ الكلامي   بيف باثّ كالتّداكلية تبعا لذلؾ، تيت
 ةجتماعيكالا التأّثيرات النّفسيّة فييا معقّدة، تتحكّـ لغكيّة تمكضعاف في شبكة علاقاتي كمتمقّي

كالسّياقات  فإنيا تيتـ بقضيّة التّلاؤـ بيف التّعابير الرّمزيّة"فيميب بلانشيو  الباحث كحسب كالإيديكلكجية...،
 الّتي تشكّؿ أىّـ أقطاب الحدث الكلاميّ. .2كالبشرية " كالمقامات الحدثية المرجعيّة

كعمـ  كالفمسفة ثيرات المتبادلة بيف المّسانياتأاتّجيت التّداكليّة في دراستيا لمّغة إلى كصؼ تمؾ التّ "
كيبدك أفّ ىذا التأّثير لا يتحدّد عمى مستكل البنية بقدر ما يتحدّد عمى مستكل . 3"كعمـ النّفس الاجتماع

                                                           
، دار الكتاب الجديد، ليبيا: 1، ط-مقاربة لغكية تداكلية -الشيرم، استراتيجيات الخطاب عبد اليادم بف ظافر  - 1

 .25، ص2004
 .18، ص 2007، دار الحكار، سكريا :1طفيميب بلانشيو، التّداكلية مف أكستف إلى غكفماف، تر: صابر الحباشة،  - 2
 .37ص ـ،2010تر:عز الديف المجدكب كآخركف، دار سيناترا، تكنس: القامكس المكسكعي لمتدّاكلية، ينظر: آنربكلك جاؾ مكشمر، - 3
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 لتّمميحية لمخطاب،اك  أنّيا تمارس تأثيراتيا بصكرة كاضحة في تحديد الأبعاد التّصريحيةعتبار استعماؿ بلاا
 كنتاج ثقافة، كنتاج أشخاص. ككف المّغة نتاج مجتمع،

 تدرس التداكلية المغة في الاستعماؿ، ما يعني أنيا تيتـ بدراسة الخطاب بشكؿ عاـ، لأف الخطاب ىك
"استعماؿ لمعلامات الصّكتية المركبّة بيف النّاس بيدؼ تبميغ  ونّ حسب ما يعرفو 'غاردينر' الّذم يرل أ

. كيتعمؽ ذلؾ بمدل قدرة فيـ النّظاـ التّرميزم، حيث يؤدم خمؿ بسيط في 1رغباتيـ كآرائيـ في الأشياء"
 الكحدات إلى اختلاؿ المعنى.

نجاح العممية التكاصمية ضمف بحكثيا بدراسة قكانيف الخطاب، ىذه القكانيف التي ت سيـ في لذلؾ تيتـ 
 كحدكث تفاعؿ بيف المتخاطبيف.

  :كقد انشغؿ الكثير مف الباحثيف مف أجؿ  تتعدد القكانيف التي تحكـ الخطاب المغكمقوانين الخطاب
 ليا في الاستعماؿ المغكم:اتغشكبياف كيفيات ا إبرازىا
عبد اليادم بف ظافر  التعاكفكىذا محككـ بمبدأ  بيف الناس التكاصؿ تحقيؽىذه القكانيف  تستيدؼك 

ليكف إسيامؾ في الحكار بالقدر الذم يتطمبو سياؽ الحكار، كبما يتكافؽ مع الغرض  " :الذم يقكؿالشيرم 
باعتبار أف ما ي قصد في القكؿ ىك ما يريد ، 2المتعارؼ عميو، أك الاتجاه الذم يجرم فيو ذلؾ الحكار"

 يعتبر، كالذم يفيـ مف خلاؿ السياؽ الذم مباشرة أك غير مباشرةالمرسؿ إيصالو إلى المرسؿ إليو بطريقة 
عنصرا فعالا في الدراسات التداكلية، كيعرّؼ عمى أنو جممة العناصر المككنة لممكقؼ الكلامي، كفي ىذه 

ة ذات العلاقة جتماعيالعناصر شخصية المتكمـ كالسامع كتككينيما الثقافي ... كالعكامؿ كالظكاىر الا
 .المغكم ...ككؿ ما يطرأ أثناء الكلاـبالسمكؾ 

ظيارقكانيف مبدأ التعاكف الكشؼ عف في ىذا الفصؿ سنحاكؿ مدل التزاـ أقطاب العممية  ، كا 
ف التكاصؿ الكلامي محككـ أنظرية مفادىا  H.P.GRICE غريس الباحث ح، حيث اقتر التكاصمية بيا

 كىي: مقكمات سماىا بالمسممات ةبمبدأ عاـ ىك مبدأ التعاكف الذم قكامو أربع
 كينص عمى: تندرج تحت المقكلة 'حاكؿ أف تجعؿ إسيامؾ التخاطبي صادقا' :مبدأ الكيفية-1-1

 لا تقؿ ما تعتقد أنو غير صحيح."* 

                                                           

. 96عبد اليادم بف ظافر الشيرم، استراتيجيات الخطاب، ص -1  
 .، الصفحة نفسياوسالمرجع نف-2
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 1".* لا تقؿ شيئا لا تستطيع إثباتو أك تقدـ أدلة صحتو

لتزمت اتسأؿ فيو عف مكعد إجراء امتحاف المحاضرات،  ىذا المنشكر كتب بالفصحى مف طالبة  
بالمغة العربية الفصحى في المنشكر الذم نشرتو في صفحة قسـ المغة العربية كآدابيا كىك يجسد مبدأ 

 الكيفية. 

 
 -جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك –مأخكذ مف قسـ المغة كالأدب العربي 

 كينص عمى: الكاجب تقديميا في التخاطبكيرتبط بكمية المعمكمات  :مبدأ الكمية -1-2
 كفر كمية معقكلة مف المعمكمات. "*

 * ساىـ بالمعمكمات عمى القدر المطمكب.
. تقكؿ: اليكـ ىك؟ إذا  * لا تساىـ بمعمكمات أكثر مف المطمكب، مثلا: إذا طمبت تاريخ اليكـ

 2".أضفت كممة فقد خالفت المبدأ

 
التفاصيؿ اللازمة  مأخكذ مف مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا ىذا المنشكر      

حكؿ استلاـ الأعماؿ الشخصية كاختبار المعارؼ في الامتحاف التطبيقي، التزـ صاحب ىذا المنشكر 
 الكمية.   بممارسة الفصحى لككنّو في صدد الإعلاـ كالإخبار فيك ممزـ عمى التقيد بالقكانيف كىك يجسد مبدأ

 

                                                           

.104-103ـ، ص2000، 2الدار البيضاء، طعبد الرحماف طو، في أصكؿ الحكار كتجديد عمـ الكلاـ،  -1   
.نفسياالصفحة المرجع نفسو،  -2   
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 كينص عمى:  :مبدأ الجهة -1-3
 بتعاد عف المبس.الا "*

 * الإيجاز في الحديث.
 1"* تحرم الترتيب.

 
مكجو مف أستاذة   -جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك –مف قسـ المغة كالأدب العربي  ىذا المنشكر 

تدرس مستكل السنة الثالثة ليسانس، تبحث عف أستاذ يعكّض حصتيا كيستغميا لمتدريس ككنّيا ستشارؾ 
في ممتقى عممي، التزمت فيو بالفصحى لككنيا أستاذة في قسـ المغة العربية كآدابيا فاعتادت عمى التحدث 

 سد ىذا المنشكر مبدأ الجية.بيا سكاء كاف في المحاضرات أك التطبيقات أك الممتقيات يج
 كينص عمى: كف ملائما'، يندرج تحت المقكلة ' :مةءمبدأ الملا -1-4

 مناسبة الكلاـ لمكضكع الحكار."* 
  2"* أف تككف المشاركة ملائمة.

كالعدكؿ عنيا يخمؽ نكعا مف سكء الفيـ بيف  غريس ىذه المسممات أمرا ضركريا لمتكاصؿ، كعدّ  -
 .المتخاطبيف

 
 

 
 

مكجو مف رئيس القسـ ىذا المنشكر مأخكذ مف 'مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة العربية' مف 
إلى طمبة السنة الثالثة ليسانس )دراسات أدبية( يعمميـ فيو بمكعد إجراء امتحاف الديكف، حيث ذكر اليكـ 

                                                           

 .104-103ص في أصكؿ الحكار ك تجديد عمـ الكلاـ، عبد الرحماف طو،-1
  .الصفحة نفسيا المرجع نفسو، -2
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كالقاعة كالتاريخ المحدد لإجرائو، كىي معمكمات كافية لإيصاؿ الرسالة عمى أكمؿ كجو، التزـ المخاطب 
 العربية كآدابيا كىذا المنشكر كيجسد مبدأ الملاءمة. بالمغة الفصحى باعتباره ىيئة إدارية لقسـ المغة 

 تموضع المقاصد في خطاب المنشورات: 
باعتبارىا ركيزة  '"Intentionnalité"يرتبط مضمكف الخطاب في التدّاكليات المعاصرة بمفيكـ القصدية 

افر فيو مرجعيّات ضمقاـ تتكالمتمقي عناصر فاعِمة في ؿ أساسيّة في عمميّة التكاصؿ الّتي تتخذ كلّا مف المرس
كغير لغكية تؤدم دكر الكشؼ عف أبعاد الخطاب الضّمنية، إّذ لا كجكد لأمّ تكاصؿ عف طريؽ العلامات  لغكية

فيك يساعد 1ليؼ لمعلامات"أكدكف كجكد إبداع، أك عمى الأقؿّ دكف كجكد ت دكف كجكد قصديّة كراء فعؿ التكّاصؿ،
 كالحجاج. قاشكيكجٍّو مسار النّ  في تحديد المعنى
تحقّؽ التّكاصؿ مف خلاؿ ، 2أف ليا أطر معيّنة في ذىف المرسؿ""  Searle سيرؿ كليذا يرل

 كالرّمزية، كىي الجكانب الّتي تتدخّؿ فييا المعرفة بالسيّاؽ المؤطّر مراعات الأطر المّغكيّة النّظاميّة
 للأحداث الكلامية مف خلاؿ معرفة كيفيّة استعماؿ المّغة في التّكاصؿ.

لا يتكقؼ فيـ الخطاب عند حدكد المعرفة المّغكيّة الّتي تقدّميا الأشكاؿ التركيبية، بؿ تتطمّب معرفة 
سيّاؽ يتحدد القصد مف خلاؿ ال تتعدّل تمؾ القكانيف الكضعيّة إلى الكفاءات التّخاطبية لمؤكلي الخطاب، إذ

بعناصره الكثيرة، فيك ركيزة الخطاب لتجسيد معنى المرسِؿ بدلا مف التقّيّد بالمعنى المغكم البحت، رغّـ أنّو 
 ؽ.يتطابؽ معو في بعض السّيا

 
 
 

 

 département de langue et littérature arabes à l’ummto (pageمأخكذ مف  ىذا المنشكر

officielle) 

                                                           

.183ص عبد اليادم بف ظافر الشيرمّ، استراتيجيات الخطاب،-1  
.الصفحة نفسيا المرجع نفسو، -2  
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فمف حيث ( grace غريس)تطبيقا تامّا لمبادئ التّحادث الّتي كضعيا الأستاذ  يحقّؽ ىذا المنشكرك  
طناب. الكـّ نجد أفّ الجممة تحتكم نسبة قميمة مف الألفاظ تعبرّ عف مقاصد الطلاب دكف حشك  كا 

 لإطار العاـ للإعلاف، يتبيّف أنّو يتّصؿ اتّصالا مباشرا بمكضكعو،لمة المنشكر ءكملا كبالرّجكع إلى تناسب
كمبدأ الطّريقة  مةءكما أفّ الخطاب جاء في صكرة كاضحة، كلا يشكىيا الغمكض، ما بيف تحقُّؽ مبدأ الملا

 حسب المنظكر الغرايسي.
 تتجمى ىذه المبادئ الكثير مف المنشكرات منيا:

  ىؿ خضعت الخطابات المنشكرة في الصفحات قيد الدراسة ليذه القكانيف أـ أنيا خرجت عنيا
 ؟

 منشكر:ىذا الـ اختراؽ أحد ىذه المبادئ، كذلؾ في مثؿ ت 

 
 département de langue et littérature arabes à l’ummtoىذا المنشكر مأخكذ مف 

(page officielle) 

يمكف إدراكيا إلا مف لا فالدّلالة في ىذه الجمؿ  ،يبرز ىذا المنشكر انتياكا لمبدأ الكضكح / الصيغةك
؛ كدلالة القكؿ مبيمة تجعؿ كؿ متمقي ىذا كمعرفة السّياؽ المرجعي لإحداثيات القكؿ خلاؿ التأكيؿ

 الخطاب يتساءلكف عف المعنى المضمر.

غير أف ىذه المبادئ تتلاقى مع بعضيا البعض أحيانا، كبالتالي يصع ب تصنيؼ محتكيات القكؿ فييا، 
مة لمتفّاعؿ ءكلية النّظريّة كجعميا أكثر ملالذا ترل أكركيكني "إمكانية إضافة المزيد مف القكاعد الشّم

 أشار إليو غرايس. الذمنفسو الأمر كىك  ،1الكلاميّ"
 

 
                                                           

ـ، 2008العربية، المنظّمة العربية لمترجمة، بيركت، ، مركز دراسات الكحدة 1طأكركيكني، المضمر، تر: ريتا خاطر،  - 1
 .346ص
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 département de langue et littérature arabes à l’ummto ىذا المنشكر مأخكذ مف
(page officielle) 

مة، فمحتكل القكؿ لا ءالمناسبّة / الملاأحد قكاعد مبدأ التّعاكف كىك مبدأ  المنشكرا خترؽ ىذحيث ي 
 تتعارض مع مكضكع الصفحة.المغة الممارسة فيو ك  يتناسب مع قكانيف الخطاب

ىذه المنشكرات لـ ػتستجب لقكانيف الخطاب؛ لأف نمط الممارسة فيو ىي العامية، استعمميا 
أكثر مف الفصحى خارج  المخاطب ككنيا المغة المستخدمة في أغمب مجالات الحياة العادية، كتستعمؿ

المجالات الرسمية كالجامعة كالمحاضرات، كىي لغة سيمة كبسيطة لا تختمؼ عف الفصحى بؿ تأخذ 
أغمب جذكرىا منيا مع اختلاؼ طفيؼ يرجع أغمبو إلى إىماؿ خاصية الإعراب كضبط الكممات فيي 

 د الجيد المبذكؿ في التكاصؿ.تسقط إعراب الكممات، فيي لغة سيمة في النطؽ كالكتابة كتخفيفيا كاقتصا

 
نشره طالب في  جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك–مأخكذ مف قسـ المغة كالأدب العربي  ىذا المنشكر

الخطاب؛ ككنو استعمؿ  قسـ المغة العربية كآدابيا يتساءؿ إذا فتح مكقع التسجيلات لـ يستجب لقكنيف
 كممات بالعامية في قكلو "تاع قدامى" بدلا مف القكؿ "لمقدامى" ك"تاع جامعة" بدلا مف "لمجامعة".

المغة العربية العامية بالحركؼ اللاتينية  ك  صاحب ىذا المنشكر خالؼ القكانيف باستعمالو المغة الفرنسية  -
  toutesىي اختصار ؿ   ttك ىي كممة  سميمة  salutفي قكلو
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  weqtach twli lelxedma ىذا ما يدعى باليجيف المغكم، ك  ىي لفظة عامية كتبت باالحركؼ اللاتينية
 département de langue et littérature arabe ummtoكما نلاحظ أف عنكاف ىذه الصفحة

(page oufficiel) ر الإلتزاـ بالفصحى عمى عكس كتب بالمغة الفرنسية فيذه الصفحة لـ تبنى عمى معيا
الصفحات الأخرل لأف ىذه الصفحة ليست رسمية لقسـ المغة العربية فالذم أنشأىا ليس ىيئة إدارية فيك 
 ليس مجبر عمى ممارسة العربية الفصحى فالمنشكرات الغالبة في ىذه الصفحة ىي المغات الأجنبية

 اليجيف المغكم . ك 

 
 département de langue et littérature arabes à l’ummtoهذا المنشور مأخوذ من 

(page officielle) 
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 كطالبات كمية الآداب طلاب اتكالتعميقات الكاردة في صفح منشكراتمكتحميمنا ل مف خلاؿ ملاحظتنا
المستخدمة كالّتي أخذنيا كعينة فقد سجمنا عدة ملاحظات فيما يتعمؽ بالمغة  ،ككالمغات بجامعة تيزم كز 
 في الفصكؿ الثلاث لقد كصمنا إلى النتائج التالية: في التكاصؿ بيف الطمبة

كيمكف تفسير ىذا الأمر نسبة إلى طبيعة  عمى المغة العربية الفصحى،عتماد الكثير منيـ اكقد بينت 
كأدب عربي، فيذه الفئة قد تعكدت عمى التعرض لمغة العربية  التخصص الذم ىك أساسا تخصص لغة

كالبحكث فتكظيفيـ لمغة العربية الفصحى سيككف تمقائيا  كالمحاضرات كالتطبيقات الفصحى في الحصص
ة في التخصص، كىك الذم يفرض عمييـ استعماليا أكثر مف غيرىا، ثـ ثانيا يأتي لاشتراؾ ىؤلاء الطمب

ي بالدرجة الثانية فتراضلاؿ اصستعماليا في التكاا فالطمبة يمجؤكف إلى الاستعماؿ لمغة العامية في العينة
المجالات ارج ككنيا المغة المستخدمة في أغمب مجالات الحياة العادية، كتستعمؿ أكثر مف الفصحى خ

كبسيطة لا تختمؼ عف الفصحى بؿ تأخذ أغمب  كالمحاضرات، كىي لغة سيمة اتالرسمية كالجامع
كضبط الكممات فيي تسقط  ختلاؼ طفيؼ يرجع أغمبو إلى إىماؿ خاصية الإعراباجذكرىا منيا مع 

عامية ككذلؾ ظاىرة كالتأخير في الكلاـ بكثرة في الميجة ال إعراب الكممات، كما نلاحظ بركز ظاىرة التقديـ
 قتصاد الجيد المبذكؿ في التكاصؿ.      اكتخفيفيا ك  كالكتابة الحذؼ كذلؾ كمو لتسييؿ النطؽ

ختصارات، كىي متداكلة بكثرة كلا يمكف حصر لاكا ستعماؿ المغة اليجينة لغة المقترضاتاأما 
بالرغـ مف أف ىذه الظاىرة قد  كالأرقاـ كالرمكز. كالأجنبية ألفاظيا، فيي مزيج لغكم بيف المغة العربية
كالطمبة، كىي تقتحـ كؿ تعبير متداكؿ في مكقع التكاصؿ  أصبحت لصيقة بالممارسات المغكية لمشباب

 '.فايسبكؾ'ال جتماعيلاا
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 قائمة المصادر والمراجع: -1
 :رالمصاد -1
 القرآف الكريـ بركاية كرش.  -

 :المراجع -2
  أولا: الكتب

، مركز دراسات الكحدة العربية، المنظّمة العربية 1ريتا خاطر، ط أكركيكني، المضمر، تر:- (1
 ـ.2008لمترجمة، بيركت، 

 ،بيركت ،دار العمـ لمملاييف ،10ط ،خصائصيا، فقو المغة العربية ك إيميؿ بديع يعقكب- (2
 ـ.1982

 ـ 2009 ،دار الشركؽ ،القاىرة ،1ط : دكلة الفايسبكؾ،، محمد عميالبيسيكني( 3
، دار الفجر لمنشر 1ط، محمد منير، الإعلاـ الإسلامي المبادئ النظرية كالتطبيؽ، حجاب -(4

  ـ. 2002كالتكزيع،
  ـ.2015 ،مصر ،القاىرة ،التكزيعلمنشر ك ، دار الفجر 1ط ،الإعلاـ الجديد ،رضا أميف( 5
مركز الممؾ عبد الله بف عبد العزيز الدكلي،  ،1طصالح بف ناصر الشكيرخ، ظاىرة العربيزم، ( 6

 ـ.2014 ،الرياض
  ـ.2000، 2ط تجديد عمـ الكلاـ: الدار البيضاء،بد الرحماف طو، في أصكؿ الحكار ك ع( 7
، اللاذقية، سكريا، 1طنظرية التكاصؿ، دار الحكار لمطباعة، عبد القادر الغزالي، المسانيات ك ( 8

 ـ. 2003
 ،الجزائر ،التكزيعك  ، جسكر لمنشر2ط ،رمعركة اليكية في الجزائ، المغة ك عبد القادر فضيؿ( 9

  ـ.2015
مركز الممؾ عبد الله بف عبد  ،1ط ،العربيزم مف منظكر حاسكبي ،عبد الممؾ سمماف السمماف( 10

 .ـ2014 ،العزيز الدكلي، الرياض
دار  ،1ط ،-مقاربة لغكية تداكلية -عبد اليادم بف ظافر الشيرم، استراتيجيات الخطاب ( 11

 ـ.2004الكتاب الجديد، ليبيا: 
، دار التعميـ الجامعي، 1ط، جتماعيعلاء الديف محمد عفيفي، الإعلاـ كشبكات التكاصؿ الا( 12

 ـ.2015الإسكندرية، مصر، 
 المغرب، دت.-الدار البيضاء-الخطاب، الطبعة الأكلى، إفريقيا الشرؽعمر أككاف، المغة ك ( 13
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 ،التكزيع، دار الجنادرية لمنشر ك 1ط ،جتماعيشبكات التكاصؿ الا ،فيصؿ محمد عبد الغفار  (14
  ـ.2016،الأردف –عماف 

دار الحكار، ، 1ط: صابر الحباشة، داكلية مف أكستف إلى غكفماف، ترفيميب بلانشيو، التّ  (15
 ـ.2007سكريا :

شكالية التباعد الأسرمك  جتماعيالكر محمد، شبكات التكاصؿ الا (16 دراسة حالة الأسرة  -ا 
  جامعة الجمفة، الجزائر.مذكرة تخرج، الجزائرية، 

 ـ. 1989 ،عماف ،مكتبة الرسالة ،1ط ،مشكلات المغة العربية المعاصرة ،مجد البرازم (17
التكزيع، ، دار المناىج لمنشر ك 1طتعميميا، محسف عمي عطية، ميارات الاتّصاؿ المغكم ك  (18

  ـ.2007الأردف، -عماف
 ـ. 1978 ،القاىرة ،النشر، دار الثقافة لمطباعة ك دط ،المغة العربية عبر قركف ،محمكد حجازم( 19
الإسكندرية،  عمـ الاتصاؿ، المكتب الجامعي الحديث، محمكد، مناؿ طمعت، مدخؿ إلى( 20
  ـ.2002دط،
  ،كماؿ عبد الرؤكؼ ، ساندر بكؿ رككش، نظاريات كسائؿ الإعلاـ، تر:ممفيف ديفمر( 21
 ـ. 1993القاىرة،  ،التكزيع، دار النشر ك 1ط

 ، دط، دب،عمى المتمقيف جتماعيالمنصكر محمد المنصكر، تأثير شبكات التكاصؿ الا( 22
 دد.ت،
 .ـ 2009 ،دار الشركؽ ،القاىرة ،1ط ،'، 'الفايسبكؾمياب نصر( 23
النفائس لمنشر، الأردف،  ، دار1طة، جتماعيالشبكات الا غساف يكسؼ، ثكرة المقدادم، خالد (24

 ـ.2013
 .ـ، دب2011، دارالفكر،1طالإعلاـ الجديد،  ياس خضير البياتي،( 25

 

 ثانيا: المعاجم
 -، دار صادر، بيركت1طمنظكر، أبك الفضؿ جماؿ الديف محمد بف مكرـ لساف العرب،  ابف  (1

 ـ، مادة )ح ؿ ؿ (.1997لبناف، 
  .دت ،الترجمة، الدار المصرية لمتأليؼ ك 1جتيذيب المغة، دط،  ،أبك منصكر بف أحمد الأزىرم  (2
 دار ،آخركفالمجدكب ك تر: عز الديف  ،القامكس المكسكعي لمتّداكلية ،جاؾ مكشمرآف ربكؿ ك  (3

 ـ.2010سيناترا، تكنس، 
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حمّادم ك  دكمينيؾ مانغكنك، معجـ تحميؿ الخطاب، تر:عبد القادر المييرمباتريؾ شاركدك ك   (4
 ـ. 2008صّمكد، دط، دار سيناترا، تكنس، 

  : المجلاتثالثا
العلاقات تأثيرىا عمى الالكتركنية ك  جتماعيالتكاصؿ الاالحكياف، عبد الله الحكياف، مكاقع   (1
 ـ، دب.2011ة، مجمة الدستكر، جتماعيالا

تيزم  ،قسـ الأدب جامعة مكلكد معمرم ،(بحث في مصطمح )الممارسات المغكية ،صالح بمعيد  (2
 ـ.2010 ،دط ،0 :العدد التجربي، مجمة الممارسة المغكية ،كزك
مة التربية، في العالـ العربي، مج جتماعيرامي، زاىر رامي، استخداـ مكاقع التكاصؿ الا( 3
 ـ.2003، جامعة عماف الأىمية، عماف، 15ع
، 18ع في التغيير، كمية الإعلاـ، جامعة بغداد، جتماعيراكم بشرم، دكر مكاقع التكاصؿ الا (4

 مجمة الباحث الإعلامي.
شكالية الفضاء العمكميك  جتماعي، مكاقع التكاصؿ الاىكارم حمزة (5 ، مجمة العمكـ الإنسانية ا 
   .2015، سيبتمبر20العدد ة،جتماعيالاك 

  الجامعيةالرسائل : رابعا
ة، جتماعيثيره في العلاقات الاأتة ك جتماعيخداـ مكاقع الشبكات الاذكمار، مريـ نريماف، است( 1

 ـ.2012ر، ضاجستير، الجزائر، جامعة الحاج لخرسالة م
ـ الربع في استنباط الأحكاـ الشرعية مف آيات الأحكا جتماعيعياد كرككد، دكر السياؽ الا (2

 2016جامعة العربي تبسي، الجزائر،  ،نمكذجا، ماجستير أدب عربيأالأكؿ مف القرآف الكريـ 
/2017.  
الفطافطة محمكد، مستقبؿ الإعلاـ الجديد، مركز راـ الله لدراسات حقكؽ الإنساف "تسامح "،  (3

 ـ، آذار. 2012العاشرة، العدد السادس كالثلاثكف السنة
 : المواقع الإلكترونيةخامسا
التطبيؽ غير المفظي مف المفيكـ إلى تعميمية النصكص بيف النظرية ك بشير برير،  - (1

المكقع  ،9، مكضكع 2012مارس 21نت،  الكظيفة، عالـ الكتب الحديث لمنشر، أنفاس
www.anfasse.org 

مارس 21نت،  المفيكـ إلى الكظيفة، أنفاسعبد القادر محمدم، التكاصؿ غير المفظي: مف  (2
 www.anfasse.org، المكقع 9، مكضكع 2012

http://www.anfasse.org/


 قائمة المصادر والمراجع

  

49 

 

 مساحة إعلامية مكجية لطلاب قسـ المغة العربية كآدابيا – (3
 -تيزم كزك -جامعة مكلكد معمرم قسـ المغة كالأدب العربي (4

5) département de langue et littérature arabes à l’umm ( page officielle) 

 
 الجرائد سادسا:

 فايسبكؾ، صكرة المثقؼ كسيرتو العصرية، كجكه المثقؼ عمى الفايسبكؾال ، مياب نصر:نصر (1
 ـ.3/11/2010، 13446 ع ، جريدة القيس الككنية اليكمية،؟نتاج صكرتوإ ىؿ تعيد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فهرش الموضوعات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 فهرس الموضوعات

  

51 

 

  ................................................................................... مقدمة

 الفصل الأول

 بين الفضاء التقميدي والفضاء الرقميالتواصل 

 2 .................................................... التكاصؿ في الفضاء التقميدم -أكلا

 2 ................................................................. مفيكـ التكاصؿ-1

 3 .................................................................. التكاصؿأنكاع -2

 3 ........................................................... التكاصؿ المغكم-2-1

 4 ...................................................... التكاصؿ غير الغكم -2-2

 5 ............................................................ التكاصؿ الافتراضي -3

 6 ............................... ز شبكات الأنترنت ككسائؿ التكاصؿ الجديدةبرك   - 4

 7 ................................................................ عناصر التكاصؿ-5

 9 .............................................. التكاصؿ في ظؿ الثكرة المعمكماتية -ثانيا

 9 ..............................................تعريؼ شبكات التكاصؿ الاجتماعي-1

 10 ............................ الآثار الإيجابية كالسمبية لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي-2

 11 ..................................... كسائؿ التكاصؿ في ظؿ الثكرة المعمكماتية -3

 11 .............................................................. الفايسبكؾ -3-1

 13 .................................................................. التكيتر  3-2

 14 ............................................................... اليكتيكب -3-3

 15 .............................................................. ـالأنستغرا -3-4

 15 ............................................................................ خلاصة



 فهرس الموضوعات

  

52 

 

 الفصل الثاني

 أشكال الممارسات المغوية عمى الفايسبوك

 18 .................................................................. تعييف المدكنة -1

 20 ........................... أكلا أنماط الممارسة المغكية في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي

 21 ............................................................ الممارسة الفصحى-1

 23 .............................................................. الممارسة العامية-2

 24 .............................. ممارسات المغات الأجنبية عامة كالفرنسية خاصة-3

 25 ..................................................... ممارسات المغة الأمازيغية-4

 25 ........................................................ ممارسة المغة اليجيف  -5

 29 ..................................................ثانيا الممارسات المغكية في المدكنة

 32 ............................................................................ خلاصة

 الفصل الثالث

 تجمي قوانين الخطاب في مواقع الفايسبوك

 35 ................................................ التّداكلية عمـ الاستعماؿ المّغكم  -1

 36 ................................................................ مبدأ الكيفية-1-1

 37 ............................................................... مبدأ الكمية -1-2

 38 ............................................................. مبدأ الملاءمة -1-4

 43 ................................................................................ خاتمة

 45 .............................................................. قائمة المصادر كالمراجع

 50 ................................................................... المكضكعاتفيرس 

 



 



 

 الممخص:

مف خلاؿ نماذج  جتماعييدكر البحث حكؿ التعددية في استعماؿ المغة بكسائؿ التكاصؿ الا  
المرجك مف البحث المدخكؿ ك  ،facebook فايسبكؾال جتماعيتطبيقية عمى صفحة التكاصؿ الا

 إلى ميداف يتيح لمغة العربية استيعاب الخطاب الإعلامي بعد الالتزاـ بالخصائص  المغكية،
؛ سمح بالخركج عف المقاييس المغكيةبالاجتياد المغكم، ذلؾ أفّ التداكلية ت ىعمى ما يسماح فتالانك 

 ؛ىداؼ البحث التركيج ليذه النظريةأفّ مف أك  المقياس(ك  ستعماؿ لا قيد المعيارالالأف )المغة قيد 
تشخيص طبيعة العقبات التي تحكؿ دكف التكظيؼ المغكم السميـ في المساحات الإعلامية ك 

 منيا المدّكنات الإلكتركنية. ك  المختمفة،
- Abstract : 

The research revolves around the pluralism in the use of language through 

social media through applied models on the social networking page Facebook, 

and the hope of the research is to enter a field that allows the Arabic language 

to absorb media discourse after adhering to linguistic characteristics, and being 

open to what allows for linguistic diligence, because Pragmatics allows 

departure from linguistic standards; Because (the language is in use, not the 

standard and standard), and one of the goals of the research is to promote this 

theory. And diagnosing the nature of the obstacles that prevent proper 

linguistic use in various media spaces, including electronic blogs. 

 

 
 

 

 

 

 


