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 كلمة شكر

ل امشكر   وأ سمى عبارات امتقدير والاحترامهتقدم بجزً

لى ال س تاذ   ن عبد امغاني" الذي لم ًبخلالدكتور "ارش المشرف ا 

 في تقديم ًد امعون لمساعدتنا. 

لى  درسونا أ ساتذة علوم الاعلم والاتصال الذين  كل امشكر ا 

 خلال مشوارنا الدراسي الجامعي وزملاء الدراسة.

 وفي الختام تحية خاصة مكل من ساهدنا لا تمام ثمرة 

 جهدنا هذه "مذكرة الماستر".  

   



 

 

 ىداءال  

 

لى من حملتني في بطنها جسعة أ شير امي امتي أ نارت شعلة دربي  أ ىدي عملً المتواضع ا 

بجعودان فريدة" أ طال الله عمرىا   "ا 

لى من أ شعل أ صابع يديو شموعا ل بلغ المراثب امتي بلغتها   ا 

 حند" حفضو الله ورعاه ابي امغالي "

لى من كان س ندا لي في حياتي خوتي "وس يم  ا   ،وأ عمر وس يليا وابنتها حوريةا 

لى  يمة وهوارة وكل أ فراد عائلتي"جدتي من أ مي وأ بي وخلاتي ػن  وا 

قامة" جسعديت، مويزة، حكيمة، ا    ان،يمكلٌ ل أ وسى صديقاتي في الجامعة ال 

 صارة"  ويزة، ثنينة، عزيزة، سامية، ميندا، كتية، ديهية، فطة، 

لى أ مين  وكل أ صدقاء الدراسة  ا 

لى     لي يد امعون من قريب أ و من بعيد.كل من قدم  ا 

                                                                                                   

  ارةحويلً س

 

  

 



 

 

 

 الاىداء

لى أ مي هبع الحنان وامعطف امتي أ ىدي  ثمرة جهدي ىذا ا 

 ومستني بدعائها امصداد

لى والدي الذي طالما ثتبعني على طلب امعلم وػرس في  ا 

 قيم الاحترام وامتسامح

لى جميع اخوتي الذين ساهدوني بحمل أ عباء ىذا امعمل المتواضع  وا 

لى خطيبي امغالي الذي كان س ندي طوال ىذا امعمل  وا 

لى أ صدقائي وصديقاتي وال حبّة: أ هيس   -فريد -حكيمة–سامية  –مويزة  –صارة  -وا 

 حكيمة. -كة وس ي

نجاز ىذا امعمل المتواضع من بعيد أ و من قريب. لى كل من ساعدوني من ا   وا 
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 مقدمة:

دورا بارزا في نقل الأفكار والمعمومات والمعتقدات وتوجيو السموك نحو يمعب الإشيار 
وقد أصبح حقيقة واضحة السمعة أو الخدمة، وبالتالي أصبح ميم وفعال في المزيج الترويجي 

وضرورة من ضروريات الحياة الاقتصادية خاصة في جو البيئة التنافسية بيدف الفوز 
المستيمك عن طريق توظيف عناصر الترويج، وقد فرض الاشيار التمفزيوني خاصة برضى 

نفسو بقوة في السنوات الأخيرة، وقد أصبح شكلا من أشكال الاتصال، حيث يساىم في 
نين إذ يعتبر أحد أىم إعلام وتوعية الجميور وحت في توجيو الأذواق حسب رغبات المعم

يمك درجة معرفية دقيقة واكثر شمولية بطبيعة التسوق لممستالأنشطة التسويقية التي تحقق 
فواصب  والخدمات بما يساعدىا عمى الاختيار، وضمن الإعلانات التمفزيونيةوأنواع السمع 

إشيارية في مختمف البرامج حيث أنيا تمثل مجموعة الإشيارات التمفزيونية التي تطغى عمى 
متعددة، إذ أن الفواصل الإشيارية ما ىي إلى البرنامج المشاىد والتي تقطعو في فترات زمنية 

عبارة عن ذلك الإشيار التمفزيوني الذي يمثل عممية متعددة الابعاد لذلك يمكن النضر إليو 
كشكل من أشكال الاتصال وكجزء أساسي من النسق الاقتصادي وكأساس لتمويل وسائل 

ة خاصة في حياتنا المعاصرة الإعلام وكموجو لمقيم والعادات الاجتماعية ومن ثم يحتل أىمي
 مبعثيا الأىمية الاجتماعية والاقتصادية.

لمختمف البرامج التمفزيونية دراستنا تعني بموضوع وظائف الفواصل الإشيارية ف اوليذ
ذا قسمنا دراستنا تحميمية وفق مقاربات "رومان جاكبسون" ليوصفية "، دراسة TVلقناة "سميرة 

إلى ثلاث اقسام رئيسية، تناول القسم الأول من الدراسة الجانب المنيجي وفيو تم عرض 
مختمف الخطوات المنيجية الخاصة بالبحث، كما تضمن الإشكالية مجموعة من التساؤلات 

تي " الTVالفرعية التي تعني بالفواصل الاشيارية بمختمف البرامج التمفزيونية لقناة "سميرة 
كما عرضنا أىداف الدراسة  وصفي تحميمي عمى منيج بتحميميا معتمدين في ذلكقمنا 

وكذلك أسباب اختيارنا لمموضوع، ثم عرضنا شرح لاىم المفاىيم والمصطمحات  وأىميتيا
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الواردة في موضوع الدراسة وكذا عرض الدراسات السابقة التي تتمثل في دراسة واحدة، أما 
في الإطار النظري والذي بدوره قسم إلى ثلاثة فصول وىي: الفصل  القسم الثاني قد تمثل

  الإشيار التمفزيونيوالفصل الثاني حولا مةل الإشيار عاالأول من ىذا القسم تمحور حو 
الجزائري، اما القسم الثالث قد تمثل في الاطار التطبيقي حيث قمنا بتحميل أربعة فواصل 

بسون في برنامج قناة "سميرة ائف المغوية وفق مقاربات رومان جاكلمختمف الوظإشيارية 
TV حميب كونديا، جافيل  تون ماراتون" وىي كالتاليtest حفاضات ،MOLFIX ثم ،

 عرضنا نتائج الدراسة وقمنا باستنتاجيا بخاتمة. 



 

 

 للدراسةالإطار المنهجي 

 .فرعيةتساؤلات الالو  الدراسة إشكالية  .1
 .أهمية الدراسة  .2
 .أهداف الدراسة  .3
 أسباب اختيار الموضوع  .4
 .منهج الدراسة وأدواته  .5
 .مجتمع البحث وعينة الدراسة  .6
 .مصطمحاتال مفاهيمتحديد   .7
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 الإشكالية: -1
والتطورات اليائمة التي شدىا المجال الرقمي والالكترونيات الرقمية بعد كل التغيرات       

في العالم، أضحت التكنولوجيا من خلال مختمف تقنياتيا أمر أساسي كغيره من الوسائل 
وبالرغم من تعدد تمك الوسائل وتطورىا إلى أن التمفزيون أصبح يشغل حيز كبير وىام من 

عتباره وسيمة لا يمكن الاستغناء عنيا وعن مختمف الاىتمام والمتابعة لدى المجتمع، با
الاتصالية الأكثر مشاىدة لما يحتويو من برامج مختمفة خدماتيا باعتباره من اىم الوسائل 

واعلانات متعددة حيث لا يكاد أي برنامج تمفزيوني دون أن يتم ضمن محطاتو الومضات 
ير المتتبعة لمختمف تمك الإشيارية بيدف أسمى وىو نيل رضى تمك الومضات لمجماى

البرامج والعمل عمى تحسين أكثر نوعية للإعلانات والإشيارات المقدمة عبر تمك المحطات 
برنامج تمفزيوني من التمفزيونية وعبر مختمف القنوات التي يبتيا التمفزيون يوميا، فلا يخمو أي 

ض القنوات اعلان أو من إشيار ومن فواصل اشيارية مقدمة لغاية ىادفة، وضمن بع
بأس بيا والممثمة في  لربما نتوقف عند قناة أصبحت تضحي بجماىير مشبعة لا التمفزيونية

إذ أن ىذه القناة وكغيرىا من القنوات تندرج ضمن برامجيا مجموعة من " TV"سميرة قناة 
الومضات الإشيارية المختمفة والتي تيدف بالأساس إلى تحسين نوعية القناة ونيل رضى 

  يستوقفنا سؤال رئيسي واساسي مفاده:الجماىير المتتبعة، ومن ىذا السياق 

وفق مقاربة رومان  tvلقناة سميرة لمفواصل الاشيارية  ماىي أىم الوظائف التعبيرية -
 جاكبسون؟

 التساؤلات الفرعية: 

 ماىي الوظيفة الأكثر توظيفا في الفاصل الإشياري "تون مارتون"؟ -
 ىل الوظيفة الجمالية ليا دور فعال في لفاصل الإشياري "حميب كانديا"؟ -
 "؟Test Javel ىل الوظيفة التعبيرية بارزة في الفاصل الإشياري " -
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ىل الوظيفة المرجعية ليا دور أساسي في الفاصل الإشياري "حفاظات مولفيكس" أم  -
 أنو يمكن الاستغناء عنيا؟

 ما ىي الدلالات التعبيرية لمومضات الإشيارية وفق ىذه الوظائف؟  -
  أهمية الدراسة: -2
تعتبر التمفزيون وسيمة اعلامية وتثقيفية إلا أن الافراد قد يجدون أنفسيم أمام وصلات      

الفواصل إشيارية تذاع واحدة تموى الاخر وىذا ما يستدعي إلى البحث حول وظائف ىذه 
لابد من المعمن تييئة المستيمكين إلى تقبل السمع أو شراء الخدمات )إثارة  لذيالإشيارية 
السمع أو شراء  اقتناء( كذلك حث المستيمكين عمى اىتماميم وتحميسيموشد انتباىيم 

الخدمات )دفع الزبون إلى اقتناء المنتوج( فتركزت دراستنا عمى وظائف الفواصل الإشيارية 
" والتي أصبحت مؤخرا غنية الوظائف في مختمف TV"سميرة في البرامج التمفزيونية لقناة 

 المجلات.
 أهداف الدراسة: -3
سعى أي دراسة كانت إلى الوصول إلى تحقيق أىداف معينة ودراستنا لا تخمو من ت    

 الأىداف التي اخترنا عمى أساسيا ىذا الموضوع وىي:

" TV"سميرة لوظائف الفواصل الإشيارية في البرامج التمفزيونية لقناة ة يالقيام بدراسة تحميم -
 رومان جاكبسون. وفق مقاربة

" واليدف منيا وفق TV"سميرة معرفة مضمون ومحتوى الفواصل الإشيارية لقناة  -
 الوظائف المغوية المستعممة فييا.

 " عمى المشاىد.TV"سميرة معرفة مدى تأثير وظائف الفواصل الإشيارية في قناة  -
 أسباب اختيار الموضوع:  -4
" TV"سميرة اختيارنا لموضوع وظائف الفواصل الإشيارية في البرامج التمفزيونية لقناة  جاء   

 لجممة من الأسباب منيا ما ىو ذاتي ومنيا ما ىو موضوعي:
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 الأسباب الذاتية: 4-1
 الميول لدراسة الإشيار عامة والفواصل الإشيارية خاصة وعلاقتو بالإعلام. -
إلى محاولة معرفة وظائف الفواصل الإشيارية  الفضول ىو أحد الأسباب الذي دفعنا -

" من خلال تسميط الضوء عمى بعض الفواصل الإشيارية لبعض TV"سميرة لقناة 
 البرامج التي تبثّ في ىذه القناة.

ذي أخذ مكانة ىامة في المجتمع اىتمامنا الشخصي بموضوع الإشيار وتقنياتو ال -
ىو فن قائم بذاتو وبالتالي نشأة ، بالإضافة إلى كون الإشيار العربي بصفة عامة

 في كشف قواعد ىذا العمم والفن.رغبتنا 
 كثرة المضامين الإشيارية وتنوعيا واختلافيا في الحياة اليومية. -

 الأسباب الموضوعية:  4-2
 لقيا اىتمام كبير عند أغمب الباحثين في مجال الإشيار.شيار كموضوع الإ -
" التي تخمميا الفواصل الإشيارية بين TV"سميرة العدد الكبير لمبرامج التمفزيونية لقناة  -

 كل فترة استقطاب المشاىد.
 الرغبة في اثراء وتدعيم البحوث العممية.   -

 منهج الدراسة:  -5
فيو الطريقة التي يتبعيا الباحث في  يعد المنيج في البحث العممي أساس كل دراسة

والاستفسارات التي يثيرىا موضوع دراسة موضوع ما لاكتشاف الحقيقة والإجابة عمى الأسئمة 
البحث. ومناىج البحث العممي ىي مجموعة قواعد توضع من أجل الوصول إلى حقائق 

 تخضع عممية صحيحة تخص موضوع الدراسة وعميو فإن اختيار منيج الدراسة عممية لا
  1لإرادة الباحث بقدر ما تتعمق بموضوع البحث من حيث طبيعتو واليدف منو.

                                                           
 . 80، ص2991دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، مناهج البحث الاجتماعي، عمى عبد الرزاق حمبي وآخرون،  - 1
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في العموم بواسطة مجموعة من فالمنيج ىو ذلك الطريق المؤدي إلى كشف الحقيقة 
القواعد العامة التي تييمن عمى سير العقل وتحديد عمميتو حتى يصل في النياية إلى 

 1نتيجة.

اعتمدنا فييا عمى المنيج الوصفي، الذي يعتمد عمى دراسة  نظرا لطبيعة دراستنا فقد
الظاىرة كما توجد في الواقع وييتم بوصفيا وصفا دقيقا، حيث يعرفو الدكتور أحمد بن 

بأنو الطريقة العممية التي تمكن الباحث من التعرف عمى الظاىرة المدروسة من  " مرسمي
والعلاقات السائدة داخميا ضمن ظروفيا الطبيعية غير  حيث العوامل المكممة ليا

  2المصطنعة، من خلال جمع المعمومات والبيانات المحققة لذلك.

كما أن المنيج الوصفي التحميمي يعني الطريقة المنظمة لدراسة حقائق راىنة متعمقة  
أو التأكد ة بظاىرة أو موقف أو أفراد أو أحداث أو أوضاع معينة بيدف اكتشاف حقيقة جديد

الجوانب التي من صحة حقائق قديمة وأثارىا والعلاقات المتعمقة عنو وتفسيرىا وكشف 
 3تحكميا.

اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج الوصفي التحميمي بيدف تحميل بعض الفواصل     
يتلاءم  " والدراسة الوصفية التحميمية TVالإشيارية لبعض البرامج التمفزيونية لقناة " سميرة 

 ىذا الموضوع.

مناىج البحوث العممية يؤدي بضرورة إلى اختلاف وتعدد أدوات الدراسات إن اختلاف     
إلييا في دراستنا يجب أن نستعين  نسعىوذلك حسب الموضوع، ولتحقيق الأىداف التي 

                                                           
 , 80، ص2991دار النيضة العربية، القاىرة، مناهج البحث العممي، عبد الرحمان بدوي،  -1
، 1884، 4ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، طمناهج البحث العممي في عموم الاعلام والاتصال، أحمد بن مرسمي،  -2

 .280ص
، 2القاىرة، مصر، طالمكتب الجامعي الحديث، البحوث الاجتماعية،  لإعدادالبحث العممي، الخطوات المنهجية محمد شفيق،  -3

 .04، ص2900
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اختيار بمجموعة من الأدوات المنيجية التي تنسق عموما مع الاتجاه المنيجي، وعميو يجب 
بإمكانيا تحقيق تمك الأىداف، حيث أن موضوع دراستنا ىو أداة أو أدوات منيجية مناسبة 

الذي يفرض عمينا اختيار الأدوات التي تساعدن في انجاز بحثنا حيث اعتمدنا عمى 
  الملاحظة ومقاربة رومان جاكبسون.

 وأدوات الدراسة: -6

 الملاحظة:  6-1
من تناوليا بمفيومو العام، المناىج البحث منيم تعريفات الملاحظة في كتب تعددت 

غرابية: "الملاحظة العممية ومنيم من تناوليا بمفيومو الخاص أي الملاحظة العممية، يقول 
ىي الاعتبار المنتبو لمظواىر والحوادث بقصد تفسيرىا واكتشاف أسبابيا والوصول إلى 

  1."القوانين التي تحكميا

كما عرفيا بدري بقولو:" انتباه مقصود ومنظم ومضبوط لظاىرة أو الحوادث أو الأمور 
 2بغية اكتشاف أسبابيا وقوانينيا".

أما عبيدات يقول: "ىي وسيمة يستخدميا الإنسان العادي في اكتسابو لخبراتو 
فإنو ومعموماتو، حيث نجمع خبراتنا من خلال ما نسمع أو نشاىد، ولكن الباحث حين يلاحظ 

معينا يجعل من ملاحظتو أساس لمعرفة واعية أو فيم دقيق لظاىرة  3يتبع منيجا ويجدر
 معينة".

التأكيد عمى الملاحظة من خلال ىذا التعريف عمى انيا وسيمة قد فرق بين ملاحظة 
   الباحث العممي عن غيره.

                                                           
 .11، ص2911الجامعة الأردنية، الأردن، أسباب البحث العممي في العموم الاجتماعية والإنسانية، فوزي غرابية وآخرون،  -1
  .21، ص2990دار الفكر، دمشق، البحث العممي، اساسيات النظرية وممارسته العممية، رجاء واحيد بدري،  -2
 . 12، ص2990، 9دار الفكر لنشر، عمان، طلأبحث العممي، مفهومه، وأدواته وأساليبه، عبيدات ذوقان وآخرون،  -3
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ولعمي أختم ىذه التعريفات بقول الدكتور العساف حيث ربطيا بقرينة البحث العممي     
من الإجابة كونيا أحد أدوات البحث التي تجمع بواسطتيا المعمومات والتي تمكن الباحث 

المقصود والموجو نحو سموك فردي أو جماعي عن أسئمة البحث، ثم قال: "ىي تعني الانتباه 
د تغيراتو ليتمكن الباحث بذلك من وصف السموك فقط أو وصف معين بقصد متابعة ورص
   1".وتحميمو أو وصفو وتقويمو

ن الملاحظة ىي وسيمة أو أداة من وسائل وأدوات وكتعريف اجرائي يمكن القول ا     
غيره بصورة مقصودة أو غير مقصودة لجمع  البحث العممي التي يستخدميا الباحث أو

   .2مصادرىاالبيانات والمعمومات من 

 أنواع الملاحظة: -أ
لقد تباينت كتب مناىج البحث في عرضيا لأنواع الملاحظة وقد نجد لمنوع الواحد لو      

 نجد:أكثر من مسمي ومن بين تمك الانواع 

  :وىي ملاحظة غير مضبوطة تتضمن صورا مبسطة من المشاىد ملاحظة بسيطة
 دون اخضاعيا لمضغط العممي. تمقائيا في ظروفيا الطبيعيةوالظواىر كما ىي 

 :تختمف عن البسيطة كونيا تخضع لدرجة عالية من الضبط  ملاحظة منظمة
  3مخططا مسبقا ويستعان فييا بالوسائل، ىدفيا جمع البيانات الدقيقة.واتباعيا 

الملاحظة حسب درجة الضبط، حيث نجد من جية اخر أنواع ىذا بالنسبة لأنواع      
 الباحث: الملاحظة حسب اتصال

حيث يقوم الباحث بملاحظة سموك معين من خلال اتصالو ملاحظة مباشرة:   -
 مباشرة بالأشخاص أو الأشياء التي يدرسيا.

                                                           
 .199، ص1828دار الزىراء، الرياض، المدخل إلى البحث في العموم السموكية، صالح بن حمد العصاف،  - 1
 . 214. ص2901دار الكتب لنشر والتوزيع، رياض، البحث التربوي وكيف نفهمه، أحمد منير مرسي،  - 2
 .14فوزي غرابية وآخرون، مرجع سابق، ص - 3
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والتقارير والمذكرات التي  سجلاتالحيث يتصل الباحث بملاحظة غير مباشرة:  -
  أعدىا الاخرون.

 أما من حيث القصد نجد:  

أو أشخاص حيث يقوم الباحث بالاتصال اليادف بموقف معين ملاحظة مقصودة:  -
 معينين.

 عن طريق الصدفة وجود سموك معين. حيث يلاحظملاحظة غير مقصودة:  -

بعد ىذا العرض الوجيز لأنواع الملاحظة يمكن القول ان الباحث يستطيع تطبيق 
 1نوعين أو أكثر من ىذا الأنواع في بحث واحد.

 جاكبسون: مقاربة رومان  6-2

ست وظائف لمغة استنادا عمى العناصر الست قد لخصيا في مخطط يحتوي عمى      
لساني وىي: المرسل، الرسل إليو، الرسالة، االضرورية والاساسية لكل عممية الاتصال 

 الاحتكاك، الشفرة، السياق.

 ف المغة:وقام بترتيب عناصر مخططة عمى النحو التالي مقابلا إياىا لوظيفة من وظائ   

 يقابميا السياق. Fonction référentielleالوظيفة المرجعية  -
 يقابميا المرسل. émotive, expressive  Fonction،ةالوظيفة التعبيري -
 المرسل إليو. يقابميا Fonction conativeالوظيفة الندائية أو الإفيامية  -
يقابميا القناة أو  phatique Fonctionالوظيفة التوصيمية أو إقامة الاتصال  -

 الاحتكاك.

                                                           
 .240-210ص  عبيدات ذوقان وآخرون، مرجع سابق، ص - 1
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 .يقابميا الرسالة Fonction poétiqueالوظيفة الشعرية أو الجمالية  -
يقابميا الشفرة  Fonction métalinguistiqueالوظيفة التحقيقية لمغة أو تعدي المغة  -

 أو المدونة.

عنيا  باعتبار ان المغة فييا تحيمنا عمى أشياء وموجودات نتحدثالوظيفة المرجعية:  -أ
 1وتقوم المغة فييا بوظيفة الرمز إلى تمك الموجودات والاحداث المبمغة.

وىي ما يختمف في نفس المرسل من انفعالات حين ارسال  الوظيفة التعبيرية: -ب
الرسالة فيي:" تيدف بصفة مباشرة عن موقف المتكمم اتجاه ما يحدث عنو وىي تنزع 

 2كاذب. إلى تقديم انطباعات انفعال معين صادق أو

تشتمل عمى اليتين فيزيولوجية مقصود بيا الظواىر الصوتية  :فالوظيفة الانفعالية -
والترقيم، والجير واليمس والأخرى دلالية كصيغ التعجب، الاستغاثة، النداء، كالتفخيم، 

فثاني تكونيا حدة الانفعالات  الندبة، ولابد من التفريق بين الخطاب المسموح والمكتوب
  3.لمرسل(ابغياب الجانب الفيزيولوجي )تتعمق أساسا بفيو قميمة 

تتعمق بالممتقي وىي تحدد العلاقات الموجودة بين  الندائية أو الافهامية: الوظيفة -ج
ثارة الرسالة والمرسل إليو ح شعاره ان الرسالة موجية  انتباىويث يتم تحريض الممتقي وا  وا 

أساسا اليو والعمل عمى ان يتمكن ذلك المخاطب من تقبل الرسالة وفيميا بشكل 
 بيدف احداث ردة فعل لديو. الصحيح

 تيدف الى تبميغ لتثبيت أو إيقاف الاتصال.الوظيفة التوصيمية اقامة الاتصال:  -د

                                                           
ت(،  ، )د،2دار توبقال لنشر، الدار البيضاء، المغرب، طقضايا الشعرية )تح( محمد الوالي ومبارك حنون، رومان جاكوبسون،  - 1
  .19 ص

 .10، صنفس المرجعرومان جاكبسون،  - 2
منشورات الاختلاف، الدار العربية لمعموم، التواصل الساني والشعرية مقاربة تحميمية لنظرية رومان جاكبسون، الطاىر بومزيار،  - 3
 .19، ص1881، 2ط
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: ىي الوظيفة المنجزة اثناء الخطاب الذي يحمل الوظيفة الشعرية أو الجمالية -ه
دلالات داخمية المتعمقة بالجانب الجمالي في الرسالة، الوظيفة الشعرية ىي تقاطع بين 

 1.والتأليفمحوري الاختيار 

ىي الرسالة في حد ذاتيا، وتتسم ىذه الوظيفة بالبعد الفني والجمالي، ىي وظيفة عاطفية  -
عمى علاقة النص مع نفسو، وما يميز ىذه الرسالة ومدى جمالية وذاتية، كما ترتكز 

 استنادىا إلى صور بلاغية كالاستعارة، المجاز المرسل، المجاز العقمي.

لى تفكيك الشفرة المغوية وتأويميا : تيدف إقيقية لمغة أو تعدي المغةالوظيفة التح -و
المرسل والمتمقي لضمان مستخدما المعجم أو القواعد المغوية أو النحوية المشتركة بين 

 فيميا من طرف المتمقي.

 مجتمع البحث وعينته: -7

البحث ىو الذي يستطيع الباحث أخذ عينة من الدراسة، وىو المجتمع الذي يرغب في 
 تعميم النتائج.

وىي مجموعة من الوحدات التي يود الباحث دراستيا يمكن أن تكون مؤسسة 
دراستنا في الومضات الإشيارية التي بثتيا القناة كموضوع دراستنا ويتمثل مجتمع البحث في 

 .TVالتمفزيونية سميرة 

 :عينة البحث 

يجب عمى الباحث أن يعتمد في إجراء دراستو عمى اختيار عينة تتلاءم وتمثل مجتمع 
البحث لكون العينة تخضع لدراسة التحميمية الميدانية يجب أن تتكافىء مع المجتمع الأصمي 

 نتائجيا عميو.مكن تعميم وي
                                                           

 .11رومان جاكبسون ، مرجع سابق، ص - 1
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"عينة قصدية" وذلك تطابقا مع خصائص المفردات  وفي دراستنا لقد قمنا باختيار  
 والمصطمحات وتخدم أىداف البحث.

 العينة القصدية: -
ىي إحدى أنواع العينات في البحث العممي، ويتم تعريفيا عمى أنيا أسموب أخذ 

م الذاتي لمباحث بدلا من الاختيار العينات الذي يختار فيو الباحث العينات بناء عمى الحك
العشوائي، إنيا الطريقة أقل صرامة وتعتمد طريقة أخذ العينات ىذه بشكل كبير عمى خبرة 
الباحثين ويتم تنفيذه عن طريق الملاحظة، ويستخدمو الباحثون عن نطاق واسع لمبحث 

 النوعي.

خلال  TVقناة سميرة  ( إشيارية التي بثتيا)فواصلومضات  0تتمثل عينة بحثنا في 
 .1812شير رمضان عام

شيارية وذلك استخدموا الكثير من الفواصل الإ نيمىذه العينة لأ ولقد قمنا باختيار
 .ياريةىذه الومضات الإش لأنيم استغموا الفرصة في ىذا الشير )شير رمضان( لتوظيف

لتوافقيا مع عناصر التحميل العممي خاصة أننا ) ومضات 0اخترنا ىذا العدد ) سبب عممي:
   اعتمدنا عمى مقاربة رومان جاكبسون التي تبحث عن الوظائف.

 تحديد المفاهيم والمصطمحات:  -8
 كممة مشتقة من شير يشير، وشير شيء أي ذكره. الإشهار لغة: -
علان في الأصل ىو اظيار علانية فيما اشاع وظير والإ الإشهار أو الإعلان: -

 1الشيء.

                                                           
 . 49، ص2290، 9المنجد في المغة والاعلام، دار المشرق بيروت، لبنان، ط - 1
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ىو نشاط اتصالي غير شخصي يتم بواسطة  الإشيار أو الإعلان :اصطلاحاالإشهار  -
وسائل الاتصال من قبل جيات معمنة تقوم بدفع مقابل مادي لإيصال المعمومات إلى 

 المستيمكين والجميور.

اقناع و  المستخدمة لمتعريف بمؤسسة معينة لمتحريضجميع الوسائل  تعرف أيضا:
 1المستيمكين شراء منتج معين. 

أنو عممية اتصال غير الشخصي من خلال وسائل عامة بواسطة معمنين  كما يعرف:  
يدفعون ثمنن لتوصيل معمومات معينة إلى فئات المستيمكين حيث يفصح المعمن عن 

 2شخصيتو في الإشيار.

المتعمقة بعدد من السمع أو من المعمومات أو البيانات ىو مجموعة الإشهار التمفزيوني:  -
المنتجات أو الخدمات التي تعرضيا محطة التمفزيون ضمن برامجيا والتي تتخذ اشكال 

 3متعددة بغرض ترويج ليذه السمع أو المنتجات أو الخدمات.
والمعمومات ىو مجموعة من المعاني والأفكار التعريف الاجرائي للإشهار التمفزيوني:  -

ن أو خدمة موجية عبر شاشة التمفزيون لجميور معين قصد معيحول السمع أو منتوج 
 إقناعو بيذه السمعة أو المنتوج أو الخدمة.

بين شيئين، لكرتين، تدل كممة فاصل عمى وجود قطيعة  الفواصل الإشهارية التمفزيونية: -
 .مختمفتين رسالتين

تمفزيوني أما الفواصل الإشيارية، فيي ذلك الزمن الإعلامي الذي يتخمل برنامج 
معين، سواء كانت حصة أو فمم أو مسمسل من أجل التشيير والترويج لمنتوج معين وبعبارة 

 أخرى يطمق عمييا مصطمح الومضات الإشيارية التمفزيونية.
                                                           

 .20، ص1888، 2الدار الجامعية لطباعة والنشر، بيروت، طالاعلان والعلاقات العامة، عايد فضل الشعراوي،  - 1
 .89 ، ص1889، 2دار اسامة لنشر والتوزيع، الاردن، طإدارة الاعلان التجاري، محمد ابو صمرة،  - 2
 .08، ص1880دار النيضة العربية، القاىرة، فن التحرير للإعلان والعلاقات العامة، فرج،  عصام الدين - 3
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ويعرفيا معجم المصطمحات الإعلامية بانيا مساحات زمانية مخصصة للإعلانات 
  1وتذاع متفرقة في البرنامج الواحد.

 de la» الإشيارية التمفزيونية في كتابو" الومضة يعرف Henri joannisأما 
stratégie marketing a la création publicitaire " بأنيا فيمن إشياري يستغرق مدة

وذلك م أجل التعريف والترويج لمنتوج ما وتنتيي الومضة  ثا 18ثا و 20زمانية قصيرة بين 
قطة ختامية لممنتوج المروج لو، وتكون مصحوبة التي تستغرق ىذه المدة الزمنية دائما بم

 0بشعار يمخص ما ىو أساسي في الرسالة وتستغرق ىذه المقطة مدة زمنية تتراوح ما بين 
  2ثواني. 9إلى 

عي تمك الوصلات التي تذاع ضمن البرنامج المشاىد من إذن الفواصل الإشيارية 
المؤسسات التسويقية ، كما نستطيع أن نطمق عمييا اسم سفير فترة لأخرى

(Ambassadeur des société marketing) عدد ممكن  التي تسعي إلى جذب أكبر
مختمفة وبالتالي ضمان تسويق منتجاتيا،  ةمن المستيمكين عن طريق استخدام أساليب إقناعي

أثناء ( التي تكون عادة prime timeخاصة وأن المعمن يختار أوقات ذروة المشاىد )
 سلات والحصص التمفزيونية المختمفة.مشاىدة المسم

 : الدراسات السابقة -9
اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى المجموعة من الدراسات السابقة والتي من شأنيا أن 

  تفيدنا في بحثنا وىي كالاتي:

 

 
                                                           

 .099، ص2909، 2دار الشرق، القاىرة، ط(، عربي-انجميزيمعجم المصطمحات الاعلامية )كرم شمي،  - 1
2- Henri joannis, de la stratégie marketing a la création publicitaire, Ed Durod, 1999, p159.  
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 :السابقة الدراسة -

–"ربيحة نبار" بعنوان: دور التمفزيون في التوعية بمخاطر الجريمة دراسة لمباحثة     
دراسة ميدانية عمى عينة من النساء الماكثات بالبيت ببمدية بسكرة، مذكرة لنيل شيادة دكتوراه 
عمم اجتماع الاتصال، كمية العموم الاجتماعية والإنسانية، قسم العموم الاجتماعية بجامعة 

تحت اشراف الأستاذ الدكتور: العقبي الازىر.  1820-1821بسكرة عام محمد خيضر 
ثة من الإشكالية التالية: "إلى حد تساىم البرامج التمفزيونية الوطنية العمومية انطمقت الباح

ارتكابيا وطرق  والخاصة في توعية المشاىدين بالجرائم المرتكبة في المجتمع وبأساليب
  1الوقاية منيا". وايضا قامت ىذه الباحثة بوضع ثلاثة تساؤلات فرعية نذكرىا كالاتي:

إلى أي حد توجد علاقة بين عادات وأنماط مشاىدة البرامج الفرعي الأول:  التساؤل -
التمفزيونية الوطنية عند المرأة الجزائرية الماكثة بالبيت وتوعيتيا بالجرائم المختمفة 

 المرتكبة في المجتمع؟
إلى أي حد تساىم استراتيجية المعالجة التمفزيونية لمجرائم التساؤل الفرعي الثاني:  -

 تعزيز التوعية بخاطرىا؟المختمفة 
حد تعريف البرامج التمفزيونية بأساليب ارتكاب، إلى أي  التساؤل الفرعي الثالث: -

 ؟يساىم في وقاية المشاىدات من الجرائم المختمفة المركبة في المجتمع

والوصول إلى المعمومات  لوصفي من اجل جمعواعتمدت الباحثة عمى المنيج ا
النتائج التي يبحث عنيا، وقامت بتعديد مجتمع البحث وىو تمفزيون ودوره في التوعية 
بمخاطر الجريمة، واعتمدت ىذه الباحثة في اجراء دراستيا عمى اختيار عينة تتلاءم مع 

                                                           
مذكرة لنيل شيادة دكتوراه عمم اجتماع الاتصال، كمية العموم  ،دور التمفزيون في التوعية بمخاطر الجريمة ،ربيحة نبار" بعنوان -1

 .1820-1821 ،بسكرة ،الاجتماعية والإنسانية، قسم العموم الاجتماعية بجامعة محمد خيضر
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والمشاىدات والتي تتمثل في عينة قصدية من النساء الماكثات في البيت مجتمع البحث 
 .امرأة ماكثة بالبيت 298لبرامج التمفزيون الوطنية، وقد بمغ حجم العينة المختارة 

مجموعة من الأدوات في جميع البيانات وىي: واعتمدت الباحثة في دراستيا عمى 
ية لجمع البيانات وذلك عن طريق المقابمة استمارة الاستبيان واعتمدت عمييا كأداة أساس

الشخصية مع المبحوثات، واعتمدت أيضا ىذه الباحثة في دراستيا ىذه عمى الاحصائيات 
في توزيع الاسر بولاية بسكرة والوثائق كأدوات في جمع البيانات، وقد تمثمت الإحصاءات 

 ولاية بسكرة. ، أما الوثائق فتمثمت في الخريطة بمدية بسكرة، خريطة1829لسنة 

وقد أعتمت ىذه الباحثة في تحميل البيانات الواردة في دراستيا العقمية عمى أساليب      
 الإحصائية والتي تتمثل في:

وظربو في مئة، فقد وىي قسمة عدد عمى مئة أو قسمة عدد عمى عدد النسبة المئوية:  -
 في جميع جداول الدراسة.استخدمت الباحثة فييا النسب المئوية 

من بانو حاصل قسمة مجموعة  ويعرف:  Arithmeticmeam)) المتوسط الحسابي -
لدي النساء الماكثات في  القيام عمى عددىا، قد استخدمتو ىذه الباحثة لوصف الأعمار

 البيت)المبحوثات(.
 

 :النتائج التي توصمت اليها الباحثة وتتمثل فيما يمي 

الوطنية مشاىدة عامة، فان الدراسة الحقمية قد توصمت إلى أن أكثر القنوات  وبصفة
 وقناة القرآن الكريم. TVمن طرف النساء الماكثات بالبيت ىي قناة النيار، الشروق

أن أكثر البرامج مشاىدة ىي البرامج والحصص التفاعمية ثم كما تظير شواىد الدراسة 
السينمائية وتتناول كل ىذه البرامج موضوعات حول مختمف الجرائم، إذ أن الدراما ثم البرامج 

ىذا ما تتابع النساء جريمة الاختطاف، القتل، التحرش الجنس، أكثر الجرائم المتناولة ىي 



 الإطار المنهجي

 

18 
 

الماكثات بالبيت ىذه البرامج المخصصة لتناول ىذه الجرائم بصورة دائمة لزمن يدوم أكثر 
وعند الإعادة مما يتوافق مع دراسة عبد الله بو جلال التي تبين من ساعتين يكون يوم البث 

أن الإناث الكثر انتظاما في المشاىدة، أيضا ما ورد في الشق النظري كون التنوع في 
وأن التمفزيون ببث كل ما يوافق المشاىد وحالتو الذىنية والنفسية القنوات التمفزيونية يسمح 

ر في السموك والاتجاىات، ويعمق الانتماء بين المشاىد يسيطر عمى المشاعر والأفكار ويؤث
من الغوص في عقل المتنقل، وىذا ما يؤكد  ومجتمعو، بالإضافة لسيولة رسائمو وتمكنيا

 صحة التساؤل الجزء الأول.

وبالنسبة لأكثر البرامج تجسيد الفكرة التوعية لمخاطر الجريمة فإنيا تتمثل في برنامج 
ثم لغز الجريمة، والتي تبث غالبا "ليلا وىو توقيت مناسب وملائم خط أحمر، خط برتقالي، 

لممبحوثات، وتأخذ ىذه البرامج التوعوية حول الجرائم المختمفة شكلا تفاعميا بدرجة الأولى 
وىو الأفضل في تحقيق التوعية بمخاطر الجريمة مقارنة بالربورتاج أو التحقيق، ىذا وتعد 

الأكثر استخداما في ىذه البرامج التوعية لكن المغة المفضمة  العامية ىيالمغة الفصحى زائد 
بالنسبة لممبحوثات كانت العامية بدرجة الأولى، وىذا ما يتوافق مع ما وردى في الجانب 
النظري حيث أن التمفزيون يخاطب كل المستويات سواء الامي أو المتعمم، الصغير أو 

نو الأول في نقل الاخبار المعموم والاقناع ونشر الحقائق لفيم الظروف ات الكبير، وا 
الشخصية للأفراد، ولو القدرة عمى إعلام عدد كبير من المشاىدين بحقائق عن شتى 
المشكلات الاجتماعية كما يقوم بتزويد الجماىير بأنماط التفكير المنطقية التي تمنحيم 

كد صحة التساؤل وكيفية تجاوزىا، وكذا تثقيف الجماىير، وىذا ما يؤ الإحساس بالمشاكل 
 الجزئي الثاني. 

بمخاطر  في البيت ليذه البرامج التوعوية الماكثاتمتابعة النساء  لأسبابوبالنسبة      
اغمبيتيا حول كون ىذه البرامج تعالج قضايا مجتمعية حقيقية وكذا صدقيا الجريمة فقد كانت 
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وموضعيتيا في نقل الاخبار وعن استفادة النساء الماكثات في البيت من ىذه البرامج 
الجريمة فقد كانت كل إجابات المبحوثات "نعم"، أيضا تمثمت الخاصة بالتوعية من مخاطر 

جوانب استفادة النساء الماكثات في البيت في الكشف عن أساليب المجرمين في ارتكاب 
جراءات الوقاية من الجريمة وكذا احاطة المبحوثات الجرائم وتوعية المرأة  بطرق وا 

الحيطة  بأخذبالمعمومات الخاصة بالجرائم، أيضا إن التوعية عمى المستوى الشخصي تكون 
، أما عمى الجرائم عمى الفرد والمجتمع بأثاروالحذر في التعامل مع الاخرين وبتبصيرىن 
لأبناء من مكالمة الغرباء خوفا من الاختطاف المستوى العائمي فإن التوعية تكون بتحذير ا

تحذيرىم الجنسي، وكذا  خوفا من التحرش دون استأذنمع الأصدقاء الذىاب ونصحيم بعدم 
من أخذ أي دواء يعطي لو خوفا من المخدرات، وىذا وقد كانت إجابات النساء الماكثات 

الثقة بالأخرين وأخذ الحيطة بالبيت حول التوعية عمى المستوى المجتمعي متمثمة في عدم 
 والحذر في التعامل معيم.

اقتراحات بخصوص تشجيع ىذه البرامج التوعوية وقد كانت لمنساء الماكثات بالبيت 
بيذه البرامج وكذا عدم اغفال ىذه البرامج التوعوية لأي جريمة  بإنتاج برامج التوعية شبيية

ائم أو التقميل منيا، وىذا ما يتفق مع دراسة كانت، وكذا إيجاد حمول كفيمة لمنع مثل ىذه الجر 
رحيمة عيساني بأن التمفزيون يحدث اثارا بمعية عوامل مساندة وقد تتقدمو أو تتأخر عنو، 
وقد أكدت نتائج الدراسة عمى وجد علاقة بين المحتوى الذي يقدمو التمفزيون وبين تغيير 

مت اليو دراسة اليمين أيضا ما توصالسموكيات خاصة في عرض موضوعات الجريمة، 
 والتوعية الاسرية.شعبان حول وجود علاقة بين ما تقدمو وسائل الاعلام 

يد ىذا الراي حيث أن البرامج التمفزيونية ىادفة وتنمي أبالإضافة لدراسة العمري التي ت  
كنبذ العنف والجريمة وتساىم في بناء راي  الوعي بضرورة تبني القيم الاجتماعية الإيجابية

 ام قويا وصريح ومضاد لمجريمة والمجرمين.ع
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أيضا ما ذكرا في الجانب النظري كون التمفزيون يعمق الانتماء بين الفرد ومجتمعو 
ويسعى لتوعية الواقع الاجتماعي، كما أنو المعيشية،  ويمكنو من الاطلاع عمى ظروف الحياة
التوعية بمخاطر الجريمة، بالإضافة بقيام وفي عممية وسيمة فاعمة في تطبيق سياسة الامن 

التمفزيون بدوره الأمني من خلال ترمس ورصد الظواىر التي تمس المجتمع وتدفع لنشوء 
الشخصية والاجرامية، أو عند طريق تبني مواد وبرامج تيدف إلى تبصير الجماىير بمخاطر 

مة، علاوة عمى ذلك ييدف بعض العادات التي تفسد القيم لتجنب الوقوع في الانحراف والجري
لمتأثير عمى سموك المواطن من خلال حثو عمى الإبلاغ عمى الجرائم والإدلاء بالشيادة 

لدى المتمقين تنفر من الجريمة وتوعي بخطورتيا بالإضافة لتبصير وغرس ضوابط ذاتية 
الجريمة، وتوعية المواطن بطرق الوقاية من الناس بالقانون ودفع الناس بالثقافة القانونية، 

الراحل وكذا توعية الافراد بما يحفظ أمنيم وسلامتيم وبأساليب درء الجريمة، وىذا ما جعل 
الرئيس ىواري بومدين يقول: "إن التمفزيون جامعة شعبية ميمتيا تعميق الوعي وتعزيزه" وىذا 

 ما يبين صحة التساؤل الجزئي الثالث.

خلال ما سبق نصل إلى صحة التساؤل الرئيسي بمساىمة البرامج التمفزيونية في  من     
من النساء الماكثات بالبيت بالجرائم المرتكبة في المجتمع وبأساليب توعية المشاىدات 

 .ارتكابيا وطرق الوقاية منيا

 منيا  ىذه الدراسة سبب موضوعنا من خلال المتغير الثاني وىو" التمفزيون" واستفدنا أيضا
 من خلال الموضوع.

أما الجانب المنيجي فقد صنفنا ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية )المسحية( وىذا 
لا يتفق ويختمف مع نوع دراستنا الحالية، ىناك أيضا اختلاف من جانب الأدوات المستخدمة 

لتي لا تتوافق والتي تتمثل في: استمارة الاستبيان والأدوات الإحصائية والوثائق ا في الدراسة
 مع موضوع دراستنا.
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 لقد افادتا في مجموعة من المراجع التي تساعدنا في تحصيل الجانب النظري.  

وتعد دراستنا الحالية إضافة جديدة تتم بأىمية خاصة كونيا من الدراسات القميمة التي      
الدراسات الميدانية ربطت الفواصل الاشيارية ووظائفيا في البرامج التمفزيونية إلا أنيا من 

   التي تناولت قطاع المؤسسات الإعلامية.

 



 

 

 

 

        
  

 

 

 

     

 

 

 

  

 الإطــار النظري



 

 

  

 الفصل الاول
 الإشهار

 .الإشهار وظهوره ماهية :الأول المبحث
 أنواع الإشهار.المبحث الثاني: 
 استراتيجيات الإشهار وظهوره.المبحث الثالث: 
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 المبحث الأول: ماهية الإشهار وظهوره: 

 ورغم ىذاد تعددت التعاريف المطروحة من قبل الباحثين للإشيار لقمفهوم الإشهار:  -1
  الفكري ليذه التعريفات يبق واحدا. التعدد فإن الإطار

الدارسين والمغوين المسانين إلى مفيوم الإشيار في المغة ولقد تطرق العديد من 
 والاصطلاح.

لقد وردت تعاريف كثيرة للإشيار من الناحية المغوية، إذ لا يسعنا ذكرىا كميا  : لغة:1-1
 فنكتفي ببعضيا:

  .الإشيار في قاموس المحيط قائلا: ىو من مادة شيراتي يعرف الفيروز أبادي -
 1معموما لدى الناس. وصار وأفصح أعمنوالشيء أي بمعني  تعني: أشير -
شيره  حتىونجد الإشيار عند ابن منظور عمى انو:" الشيرة ظيور الشيء في شغة  -

 2 ـ" ومن لبس ثوب شيرة البسو الله ثوبة المذلة"حديث:الناس" وفي 
الأمر من باب قطع وشيره أيضا  شيرتو:وتعريف أخر: "الشيرة وضوح الأمور تقول  -

شييرا وفلان فضيمة اشتيارىا الناس  وشيرتو أيضاواشتير واشيرتو أيضا فاشتير 
 3وشير سيفو من باب قطع أي سمو من غمده ـ

 ىناك عدة تعاريف للإشيار من الناحية الاصطلاحية فنذكر بعضيا:اصطلاحا:  :1-2
غير شخصية لتقديم الأفكار  وسيمة نجد فايزة يخمف تعرف الإشيار قائمة: "الإشيار -

 4والمنتجات والخدمات وترويجيا بواسطة جية معمومة مقابل أجر مدفوع ـ

                                                           
 ـ 8، ص2005الرسالة،  ، مؤسسةالمحيطقاموس الفيروز آبادي مجد الدين،  يعقوب،محمد بن  - 1
 ـ 699،700 ص ،العممية، صالكتب  ، دار1العرب، حلسان  منظور، تيذيب مكرم، ابنابي الفضل جمال الدين محمد ابن  - 2
 ـ 187، ص2003، الحديث، القاىرة الصحاح، دار الرازي، محتارمحمد ابن بكرين عبد القادر  - 3
 ـ 07 ، ص2010 ،، الجزائرالإشهار، طاكسيجسيميولوجيا  يخمف، مبادئفايزة  - 4
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فمد الإشيار عمى انو: عممية اتصال تيدف الى التأثر عمى عرف الباحث اوكس -
المشتري من خلال إجراءات وطرق ووسائل غير شخصية يقوم بيا البائع حيث 

  1الاتصال من خلال وسائل الاتصال العامة ـ يفصح المعمن عن شخصية ويتم
وعرفو كروفود عمى انو: فن اغراء الأفراد عمى السموك بطريقة معينة ولكن ىذا  -

رغم ان  ،ن الدعاية والإعلام ووسائل الترويج الأخرىالإشيار ع التعريف لا يميز
 2يعطي فكرة التأثير عمى السموك موقعا مركزيا في التعريف ـ

الأكثر اتفاقا بين المختصين في ىذا المجال ىو الذي ويمكن القول بأن التعريف 
أوردتو جمعية التسويق الامريكية، حيث عرفت الإشيار بكونو وسائل غير شخصية لتقديم 

   3أو الخدمات بواسطة جية معمومة ومقابل أجر مدفوع ـالأفكار أو السمع 
رغم انو كان يستعمل لفظ  Publicitéاما في المغة الفرنسية فنجد لفظ الإشيار ىو 

Réclame 4يعني ان المفظ الأول تطور وتغير الى المفظ الثاني ـ  
حيث نجد قاموس  ،جعل شيء معروفا publicitéيعني الإشيار في المغة الفرنسية 

La rousse  بمشروع صناعي يعرفو بانو: مجموعة من الرسائل المستخدمة بقصد التعريف
 أو امتداح منتج ماـ

لا يختمف عن المفيوم في المغة  Advertingأما في المغة الإنجميزية: فمفظ الإشيار    
  الفرنسيةـ

 

                                                           
 ـ17، ص2003 ،النشر، عمانوسائل  تطبيقي، دار" الاعلان " مدخل العسكري،شاكر  الغالي، احمدطاىر محسن  -1
متطمبات نيل شيادة الماجستير  مذكرة تخرج تدخل ضمنواقع واهمية الاعلان في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية، دليمي كوسي،  -2

    ـ  52، ص2008-2007في العموم التجارية تخصص تسويق، غير منشور، جامعة منتوري قسنطينة،
 ـ  35، صردار النيضة العربية لمطباعة والنشر، دون سنة النش الاعلان،أحمد عادل رشيد،  -3

4-MARIC, Enmannelle chessel, la publicité naissance d’une profession 1990-1940, CNRS 
Edition ,paris ,2002, p11 ـ   
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يعود تاريخ الإشيار الى زمن بعيد، فيو قدم الجنس البشري الى حوالي ظهور الإشهار:  -2
سنة قبل الميلاد، إذ يعتمد فيو عمى مناداة فقد أفردت بعض الكتب عمى وجود  300

إشيار الى ذلك التاريخ ىدفو البحث عن عبد ىارب، فيعمن مالكو أو سيده، عن ذلك 
  1لمبحث عنو والإمساك بو ـ

وكان تجار القرون الوسطى يعتمدون عمى المنادي "البراح" حيث يقومون باستئجاره 
 لتجول في شوارع المدينة للإشيار ببضاعتيم وسمعيم مقابل أجر معين. 

ورجال الدين فقد  وذوي السمطةالحكام والساسة  في تمك الفترة يستند الى والإشيار
 .رات المتعمقة بالمممكة والرعاياتبميغ بقراوالعميو لتعبير عن آرائيم وافكارىم  اعتمدوا

وكانت أولى إرىاصات الإشيار عند البابميين والإغريق ثم ظير عند الرومان، فقد 
الحجر والخشب والصخور لمنقش عميو وصنعوا من الطين الأشكال استخدم البابميون 

 ونة.مك الآعمى الرسائل الإشيارية في توالمجسمات، ان الرموز والصخور فقد استحوذت 

أما عند الاغريق فقد اعتمد وبكثرة عمى المناداة ويتفق بعض من الكتاب عمى أن أول 
 2من عرف الإشيار ىم الإغريق.

بعد ذلك جاء الرومان وعمموا عمى تطوير الإشيار واستخدموا اللافتات والممصقات 
ظير بالولايات في داخل المحلات التجارية، اما الإشيار في شكمو المتطور الحالي فقد 

 .1870المتحدة الامريكية سنة 

بالاستطاعة تقسيم ىذه الإشيار مرّ بعدّة مراحل منذ نشأتو الى غاية تطوره وازدىاره 
  :المراحل الى

                                                           
  .113، صدون سنة، القاىرة، 1مكتبة انجمو المصرية، القاىرة، طفن البيع والاعلان، محمد رفيق البرقوقي، وآخرون،  -1
 .  176، ص1995، الأردن، 1دار المجدلاوي، ط الدعاية والاعلان والعلاقات العامة،، جودت ناصر محمد -2
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كان عمى شكل  الإشيار في ىذه المرحمةابرة والقرون الوسطي: مرحمة العصور الع
 الرسالة الإشيارية ومحدودية انتشارىا.رموز وصور واستخدام الصوت بكثرة وتميزت ببساطة 

  :القرن الرابع عشر اخترع جوىان جوتنبرج آلة وذلك في نياية مرحمة ظهور الطباعة
م، بدا استخدم الحروف المتحركة في الطباعة وىذا دفع إلى 1440الطباعة وفي سنة 

 ظيور الصحف والمجلات والجريدة وكثرة الراغبين في الإشيار والاشتغال عميو.
 :الإشيار في ىذه المرحمة يتميز بجانبو الاقتصادي حيث اشتدت  مرحمة الثورة الصناعية

المنتجين فيدف كل واحد منيم الترويج لسمعو واستقطاب عدد كبير من المنافسة بين 
المستيمكين، وأصبح الإشيار ضرورية حتمية في الحياة الاقتصادية واحد مستمزمات 

  مستيمك.الأساسية لمصانع والموزع وال
 :يركز الإشيار ىنا عمى الأفكار الإبداعية والأساليب  مرحمة التقدم والتطور التكنولوجي

المتطورة في الاعلام حيث ظيرت وكالات الإشيار المتخصصة التي تبتكر كل الوسائل 
والنفسية والاقتصادية والثقافية والعممية لصناعة إشيار يتميز بالفعالية من حيث  الفنية
 1عمى قرارات الجميور واقناعو بالشراء والاقتناء. التأثير

 

 المبحث الثاني: أنواع الإشهار:
يمكن تقسيم الإشيار وفقا لمعديد من التصنيفات حسب الجميور، نوع المعمن، طبقا    

 لممدخل الوظيفي، المجال الجغرافي، طبقا لممدخل العميل وطبقا للأسموب الإشيار المناسب.
أي التقسيم حسب نوع الأشخاص الذي يوجو ليم الإشيار حسب الجمهور:  الإشهار -1

 ويتم ذلك كما يمي:

وىو يوجو إلى المستيمكين النيائيين أو فئات كبيرة جماعية شهار استهلاكي: إ -أ
                                                             منيم، فالمستيمك يشتري السمعة أو الخدمة لاستيلاكيا أو استعماليا.

                                                           
  .149، ص1998، دار اليازوري العممية، 1طالترويج والاعلان، بشير عباس العلاق، عمي محمد ربابعة،  -1
 



 الإشهار                                                                  الفصل الأول:                      

 

28 
 

يوجو عمى فئة معينة أو فئة محدّدة من المستيمكين متل  إشهار استهلاكي فئوي: -ب
الأطباء أو الصيادلة، فالإشيار الذي يوجو  الإشيارات عن ادوية فيو موجو الى فئة

الإشيار الذي يوجو الى تجارة إلى الشركات الصناعية يسمى الإشيار الصناعي، و 
الجممة والتجزئة يسمى الإشيار التجاري والإشيار الذي يوجو إلى الزراعيين يسمى 

    1الإشيار الزراعي.

ىناك نوعين من المعمنين، أحدىما معمن عمى المستوى القومي  الإشهار حسب المعمن: -2
عموما، المنتشرين في جميع انحاء السوق والأخر معمن  شياراتو الى المستيمكينإأو يوجو 

شياراتو إلى المستثمرين المرقبين ليفضموا شراء منو السمع المحمي أي يوجو إ عمى المستوى
   محلاتيم.في 
وتعني بيذا المدخل أن تنظر إلى الوظائف  التصنيف الإشهاري طبقا لمدخل الوظيفي: -3

خدمات، وفي إلى الجميور مستيمكي السمع والنة بالرّسائل الإشيارية الموجية الأساسية المعي
 : نغفل المجلات الرئيسية التاليةلا ىذا التقسيم يتعين أن

يحرص المعمنون أن تشمل محتويات الرسالة الإشيارية عمى المجال التعميمي:  -أ
ا وكيفية مجموعة المعمومات التي تبين خصائص السمع والخدمات المعمن عني

مجموعة التعميمات العامة  ستخداميا عند اقتنائيا، وتقديممن مزاياىا وطرق ا الاستفادة
 المسوقة.الفنية المرتبطة بالسمعة أو الخدمة و 

ويقصد بالإشيار الإرشادي ىو ذلك الإشيار الذي يرمي إلى  المجال الإرشادي: -ب
ارشاد المستيمكين للاستخدام الأمثل لمسمعة أو الخدمة المراد إشباعيا، وفي ىذا 

الإفصاح بدقة داخل محتويات الرسالة الإعلانية عن الوكلاء  الخصوص يجب
و إشباع الخدمات المعتمدين الذين يعيد إلييم بمسؤولية شرح كيفية استخدام السمع أ

                                                           
 .  23الدار الجامعية لمطباعة والنشر، بيروت، لبنان، صالاعلان والعلاقات العام، دراسة مقارنة، فضل الشعراوي عابد،  - 1
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الاتصال بيم، وما ىي نوعية الخدمات التي تمقي عمى عاتقيم  المعمن عمييا، وكيفية
بعد عممية الشراء وأثناء مرحمة الاستفادة من ىذه السمع أو الخدمات فضلا عن كيفية 

  1السمع والخدمات.الاستفادة من ىذه 

ويستيدف ىذا النوع من الاشيار تذكير بالسمعة، وطالما أن  مجال التذكيري: -ج
السمعة مستقرة أو وصمت لمرحمة الاستقرار والمستيمك عمى معرفة بخصائص ومزاياىا 

 السمعة. واستخداماتيا، فيكتفي فقط في ىذا الإشيار بتذكير المستيمك باسم

أو العميل يمثل  مكمن المعروف ان المستيتصنيف الإشهاري طبقا لمدخل العميل:  -4
نقطة البداية أو نقطة النياية في العممية التسويقية وىو أمر جعل البعض يرى العميل عمى 
انو ممك السوق الرئيسي والمحرك لأنشطة وسياساتو المتمثمة في الجوانب الأتية: الجانب 

اص السمعي جانب التسعير، الجانب الإشياري الترويجي، وجانب الانتشار الجغرافي الخ
عمى النحو السمع وخدمات، وفي ىذا الخصوص يمكن النظر إلى تصنيف الإشيارات  بتوزيع
 التالي:

حيث يتم بث ىذا النوع من الإشيار الى المستيمك النيائي اشهار استهلاكي:  -أ
الأخير لدفع الاستجابة والإقناع واقتناء السمع المعمن عنيا من خلال اثارة الدوافع 

 التي تحرك سموكو.الكامنة والباطنة 

تطمق ىذه التسمية نسبة إلى فيئة المستيمكين الموجو  اشهار صناعي او انتاجي: -ب
 الصناعي، حيث يعمن عن السمعةىذا الإشيار لممالك الصناعي أو المستخدم  إلييم

التي ستعاد عمييا عممية  ماتأو المجيزة تجييزا جزئيا أو الخا أو السمع تامة الصنع،
  2التصنيع بغية إخراج منتج جديد في ثوب جديد، بمواصفات خاصة ورغبات محددة.

                                                           
 .23 21، ص ص2008 ،، المصادر الصحفية في عصر المعمومات، دار المعرفة الجامعية، اسكندريةفيمي خوخة أشرف - 1
 .26صنفس المرجع،  ،أشرف فيمي خوخة - 2
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كلّ اشيار يحتاج الى أسموب اشياري التصنيف طبقا لأسموب الإشهار المناسب:  -6
المخططة، فالوسيمة الإشيارية الصالحة  مناسب يتفق وطبيعتو ومحتويات الرسالة الإشيارية

يق في مجال الإشيار التعميمي قد لا تناسب مع نظيرتيا الخاصة بالإشيار التذكيري لمتطب
وبالتالي فإن الوسيمة الإشيارية الواجبة لاستخدام لبث الإشيارات الموجية إلى مستيمكي 
سمعة قد لا تتلاءم مع مثيمتيا الموجية لمستخدمي سمع الإنتاج والسمع الصناعة وىكذا يتضح 

شيارية تختمف باختلاف الغرض المراد تحقيقو أو الوصول إليو وانطلاقا من أن الوسيمة الإ
ىذا المضمون يمكن النظر إلى التصنيف الإشياري من خلال الوسيمة المستخدمة طبقا لما 

 يمي:

يقوم المعمن باستخدام الصحف والمجلات والكتيبات الإشهار الصحفي المقروء:  -أ
حتو اشيارات الرسائل الإشيارية المختمفة، ويندرج توالدوريات والنشرات في عرض 

 التحريري، والممحق الإشياري.المساحة، والإشيارات المبوبة والإشيار 

ويتم استخدام الإذاعة كوسيمة اشيارية واسعة  الاشهار الإذاعي )المسموع(: -ب
يمكين الانتشار، حيث تتميز بانخفاض قيمة انتاج الإشيار وقدرتيا عمى مخاطبة المست

الذين لا يجدون القراءة، فضلا عن امكانيتيا في التأثير عمى العملاء من خلال استخدام 
 المؤثرات الصوتية المختمفة.

ويتم من خلال استخدام الصورة المرئية، وتوظيفيا  (:المرئيالإشهار التمفزيوني ) -ج
         1لخدمة العممية الإشيارية عمى أوسع نطاق. 

 استراتيجيات الإشهار وخصائصها:المبحث الثالث: 
الحقيقة ان العنصر الأساسي في إدارة الإشيار وتنظيمو ىو استراتيجيات الإشهار: 

الاستراتيجية، لأنيا تمثل الوسائل اللازمة لتحقيق أىدافو، وبناء عمى ذلك يمكن تصنيف 

                                                           
 .26ص ،مرجع سابق ،أشرف فيمي خوخة - 1
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الاستراتيجيات الإشيارية حسب طبيعة الرسالة الإشيارية، حيث ان ىناك رسالة إخبارية تيتم 
أو السمعة المنشاة، وىناك  بكافة المعمومات المراد ايصاليا عن الخدمة إلييمبإخبار المعمن 

، وميما رسائل تيتم بنقل الانطباعات والرموز المستخدمة لتأثير عمى مشاعر المستيمكين
 ن الاستراتيجيات الإشيار تصنف وفقا ما يمي:فإ كني
 وىي نوعان:استراتيجيات المحافظة عمى العلامة:  -1 
بالمعمومات وىي تمك الاستراتيجيات  إلييمالاستراتيجيات التي تركز عمى اخبار المعمن  -أ

التي تيتم بإيصال المعمومات الازمة عن الخصائص التي تميز بيا العلامة أو الماركة 
 المعمن بيا لمجماىير.

والتي تستخدم لممحافظة عمى الوضع  العلامة،راتيجيات المتعمقة بالانطباع عن الاست -ب
 الحالي لمعلامة.

إلى إيصال معمومات جديدة  وىي التي تيدفهة بالمعمومات: استراتيجيات التغير الموج -2
العمل عمى تغير لممعمن إلييم حول منتجات جديدة أو استخدامات جديدة من اجل 

 الاعتقادات نحو العلامة الموجية.
التأثير عمى مشاعر  وىي التي تحاولالموجهة بالتأثير عمى المشاعر: استراتيجيات  -3

  مثلا: اتجاه العلامة المعمن عنيا، من خلال الرموز والانطباعات إلييمالمعمن 
 تقديم منتجات جديدة تعتمد عمى التركيز عمى الصورة الذىنية والانطباع عنيا.استراتيجية  - أ

 1الالتزام باستعمال العلامة من خلال الإشيار.استراتيجية  - ب
قد يواجو المستيمك عند ما ع المخاطر وتخفيف حدة حالة عدم التأكدتقميل  استراتيجية - ت

 اقتناء سمعة.
  تغير الانطباع الحالي عند المستيمك عن العلامة أو ماركة المنتوج.استراتيجية  - ث

                                                           
، 1998-1997، عمان، الاردن، 1دار مجدلاوي لنشر والتوزيع، ط الدعاية والاعلان والعلاقات العامة،محمد جودت ناصر،  - 1
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فملإشيار لا يبق بين ايد مبدعة لان أفكار المبدعين تأتي بقمة حقيقية وجذب المستيمكين 
ولكن لا يمكنو وىذا ليس سيلا، ويستطيع أي واحد وضع اشيار جذاب بدون استراتيجية، 

تسجيل تطور في المنتوج أو العلامة ذات المدى الطويل وغير مسير ولا يؤدي الى الاتصال 
 بحيث الاستراتيجية عدة ميام:

 وضع قنوات تعبير لخمق الابداع. -
توجو تفاىم بين مختمف الآراء والأفكار التي تخص العلامة والمنتوج، يمزم ىذه  -

ى ارض الواقع ولا تبقى خيالية فقط، والإشيار لا يمكن الإجراءات والأفكار ان تتجسد عم
ان يكون عمى شكل حممة فقط بل يكون ترابط وتماسك بين مختمف الآراء وفيما يخص 

 العلامة ولمنتج يجب ان يكونا مجسدين عمى ارض الواقع.
 الزامية الإشيار أن يضمن راحة المستيمك ومطالبو. -
مختمفة عن منتوجات المتنافسين أي ىناك تمايز المنتوجات لممشير عنيا يجب ان تكون  -

 بين المنتوجات.
 يجب الالتزام بالعلامات التجارية الخاصة بالمنتوج المعروفة لدى الجميور. -
حفاظ يحب الالتزام بجميع الخصائص التي تم ذكرىا عن المنتوج عند الاشيار بو وذلك لم -

 عمى الوعود المقدمة لمجميور.
وفي الأخير يمكن القول بان الاستراتيجية ميمة جدا في الإشيار، لابدا من وجودىا 
فيي أولية وضرورية في الأسواق ذات المنافسة القوية والصعبة، حيث أصبحت المنتوجات 

يجب ان  لذيفأكثر فعندما يكون إشيار استراتيجي يسيل ظيور وبروز السمعة  أكثرتختمف 
من أجل الحصول عمى رسالة إشيارية فعالة فكل منتوج يحتاج  يكون الإشيار واضح ودقيق

 وكلات الإشيار يكون اشياره مفيد ومقنع.لاستراتيجية وخطة أولية بحيث عندما يتقدم الى 
 1فيما يمي: أدرجياالإشيار الجيد عمى مجموعة من الخصائص  يقومخصائص الإشهار: 

                                                           
 .05-04، ص ص2005، 1ط)من الالف الى الياء(،  المجمة المطبوعة في الصحافة المدرسيةعنايات محمد محجوب،  -1
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بمتطمبات السوق، المستيمكين، ان تبني عمى أساس من البحث العممي فيما يختص  -
 والسمع المعمن عنيا، ومن مضمون الرسالة الإشيارية.

ان يكون الإشيار صادقا وواضحا وامينا في عرض البيانات والمواصفات الخاصة  -
 .بسمعة

ثارة  - ان تتوافر في الرسالة الإشيارية عناصر التصميم الجيد بما توفره من قوة جذب وا 
 الاىتمام المتمقي.

 تكون السمعة المعمن عنيا جيدة من جميع الوجوه.ان  -
 ان تكون السمعة المعمن عنيا ذات فائدة حقيقية لممستيمك. -
ور العام والذوق ان يثق المستيمك في الرسالة الإشيارية وخاصة تمك التي تراعي الشع -

 وصحة المواطنين.
ائدة بأقل ان يحقق الإشيار مصمحة المعمن وذلك عن طريق تحقيق أكبر قدر من الف -

 تكمفة وأقصر وقت.

حثيم سمعة و عدد من المستيمكين بخصائص ال أكبرويعمل الإشيار عمى تعريف     
عمى شرائيا ذلك ان الإشيار لا ييدف فقط الى زيادة المبيعات بل بتعريف المستيمك 

  1.بالمنشاة والسمع التي تقدميا واعداد ذىن المستيمك لكي يتقبل سمع المنشاة

المعمن عنيا المستيمك أولا، وان تكون السمعة فالإشيار الجيد ىدفو تحقيق مصمحة    
  .استعمالياقيقة وأن تكون جيدة من حيث خصائصيا وشكميا وسعرىا وسيولة ذات فائدة ح

       
           

                                                           
المؤتمر العامي الثاني لكمية الحقوق، جامعة حموان، الإعلام والقانون، أحمد فتحي سرور، احمد محمد احمد، حسن حسني،  - 1

 .1042، ص1999مارس 
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 المبحث الأول: مفهوم الإشهار التمفزيوني:

يعرف الاشيار التمفزيوني عمى انو نشاط يستيدف جذب انتباه المشاىدين ومحاولة 
  1إنتاجو وتنفيذه.إقناعيم ويتطمب من القائمين عميو خبرة دراية فنية بتصميم لإشيار وأساليب 

وقد عرفو النور دفع الله احمد عمى انو: بشكل أساسي عمى الصورة المتحركة 
بالإضافة الى الصوة حيث استخدام المخرج لحركات الكامرة وبراعتو في أخذ المقطات 
بأحجاميا المختمفة مع استخدام المؤثرات الصوتية وأساليب المونتاج والإخراج والخداعية 

يعد كذلك نوعا من التأثير المباشر عمى المشاىد مما يجعمو أكثر متابعة لمثل  البصرية مما
 2ىذا النوع من الإعلان مقارنة بالإعلان الثابت.

وتصوير ويتم انتاج الومضة واخراجيا وفقا لتقنية سنيمائية في كل مراحميا من اخراج 
مميزات الفيمم، ولكنيا مونتاج، تركيب الصوة عمى الصورة وطبع الأفلام فييا تتميز بكل 

الفيمم الإشياري والتي لا تتجاوز عادة الدقيقة، لذلك تختمف في المدة الزمنية التي يستغرقيا 
  3.)أي فيمم قصير جدا( filmeأطمق عمييا اسم 

ويمكن تعريف التمفزيون الجزائري عمى انو مجموعة من الرسائل الفنية المتنوعة 
من قبل التمفزيون إلى الجميور بقصد تعريفو بسمعة أو المستخدمة من خلال الوقت الباع 

خدمة أو فكرة بأشكل والمضمون الذي يؤثر عمى معموماتو وميولو وقيمتو وسموكو 
 الاستيلاكي وأفعالو وسائل المقومات الثقافية الأخرى.

وعميو فإن الأسموب الإشياري في التمفزيون يعرف عمى انو الطريقة التي يقدم عن 
جماىير المشاىدين، أي ان أسموب الإعلاني او الإطار الفني مون الإشيار الى طريقيا مض

                                                           
تطبيق عمى برامج الاتصال الاجتماعي لتمفزيون الجزائري، طاكيح الدلالة الأيقونة والمغوية في الرسالة الاعلانية، نعيمة واكد،  -1

 .   01، ص2102لدراسات والنشر والتوزيع، الجزائر، 
 . 01-97، ص ص2110، دار لكتاب الجامعي، العين، الامارات العربية المتحدة،الاعلان، الاسس والمبادئالنور دفع الله احمد،  -2
عمى  وتأثيرهاالاتصالية داخل الاسرة من خلال الوصفة الاشهارية  للأنماط تحميميةالإشهار والطفل، دراسة سطوطاح سميرة،  -3

 .22، ص2101مختار، عنابة الجزائر،  باجي جامعةلمطفل، السموك الاستهلاكي 



 الإشهار التلفزيوني                                             الفصل الثاني:                            
 

36 
 

وىناك من يعتبر  1الذي يتم استخدامو لتوصيل الرّسالة الاعلانية لمجميور المستيدف منيا.
ان الإشيار التمفزيوني: ىو الشكل الفني المقدم عن طريق التمفزيون لمترويج عن السمعة أو 

اصر الجذب والإثارة واستخدام المون والحركة والصوت لإحداث التأثير الخدمة، ويستخدم عن
   2في المشاىدين.

عمى الفيمم ىي الحركة التي يبرزىا الإشيار مميزات انتاج الإشيار  أبرزولعمى 
بدقة كبيرة عكس التقنيات السابقة التي عرفيا الإشيار التمفزيوني والتي كانت تعتمد  الفيممي

واعلانات  ROLLعمى الصورة الثابتة وىي ما اصطمح عمى سميتيا إعلانات 
حيث كانت تعتمد عمى الرسم والكتابة عمى ورق مقوى وعرضو اما  Slides الشريحة

مّا عن  ، يتم تشغيمو Rellerيدعى الرولر  طريق جيازكشريحة أو كصورة امام الكاميرا وا 
  3يدويا ويصاحبو صوت المذيع ويعرض ىذا الإشيار مباشرة عمى اليواء.

وحسب سمير محمد حسين يمكن تعرف الإشيار التمفزيوني عمى انو: شكل من 
الشخصي لترويج سمع وخدمات لحساب ممول معروف وذلك المدفوع وغير  أشكال الاتصال

    4.التمفزيونباستخدام 

 المبحث الثاني: خصائص الإشهار التمفزيوني:

إن تفاعل النظر والصوت والصورة والمون يقدم مرونة ضخمة ويجعل الابداع والتأثير:  -1
تمثيل المنتجات والخدمات بشكل درامي حي وممكن ويساعد الاعلان التمفزيوني عمى اظيار 

دعوات عاطفية أو ترفييية تساعد عمى جعل  حالة أو صورة لماركة تجارية، وايضا لتطوير
 منتوج غير مرغوب يظير بشكل ممتع.

                                                           
 .79ص ،2102دار اسامة لنشر والتوزيع، عمان الردن،الاعلان التمفزيوني وتأثيره في الجمهور، المشيداني سعد سميمان،  - 1
 .20-22، ص ص بقاسطوطاح سميرة، مرجع س - 2
لومضات نجمة لمياتف النقال،  دراسة تحميمية سميولوجيةدلالة العناصر السردية في الإشهار التمفزيوني، ىادف ليندة خديجة،  - 3

  .05، ص2119-2117جامعة الجزائر،
 .20بق، صاسطوطاح سميرة، مرجع س - 4
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 إن الاعلان التمفزيوني يجعل الوصول إلى الجماىير العريضةالتغطية وفعالية التأثر:  -2
امر ممكن بغض النظر عن العمر، الجنس، الدخل او المستوى الثقافي، فالمسوقون وباعة 
المنتجات والخدمات التي ستيوي جميور عريض يجدون في الإعلان التمفزيون وسيمة مثلا 

 يصمون من خلاليا إلى أسواق ضخمة.

عمى المشاىد  للإعلان التمفزيوني القوة والجاذبية عمى فرض نفسو الجذب والانتباه: -3
وامكانية الاختيار بين العديد من البرامج التمفزيونية لوضع الرّسالة الإعلانية فيمكن لممعمن 
اختيار الوقت المناسب والقناة المناسبة لموصول إلى المشاىدين والتأثير عمييم بشكل 

 إيجابي.

كميا فطبيعة ىذه  لم تكنأصبح الإعلان التمفزيوني يمول أغمب المحطّات التمفزيونية إن  -2
الوسيمة الديناميكية والفنية قد جعمت مسؤولية عن التقدم اليائل الذي شاىدتو صناعة 

 الإعلان في العالم.

يتميز التمفزيون بالتغطية الكبيرة من حيث عدد الجميور الذي يشاىده وبذلك تنخفض  -5
للإعلان التمفزيوني من حيث الإعلان لمفرد الواحد بالرغم من ارتفاع المبمغ الإجمالي تكمفة 

           1الزمن الذي يتم شرائو وتكاليف اخراج الإعلان.

ميزة مخاطبة جميع حواس الإنسان في وقت واحد وبالتالي صار الإعلان أداة  للإعلان -6
 تثقيف وتعميم وترفيو ينظر إلييا البعض بأنو أفضل من برامج التمفزيون.

حميم داخل البيت فإنو يتميز عن غيره من وسائل الإعلان صديق  التمفزيون بما أن  -7
 بنوع من التخاطب المباشر أو التواصل القوي مع المشاىد والتمفزيون يصف الحالة ويوفر
فرصة الاندماج بين ما يعرض عمى شاشة وبين المشاىد وىذه الميزة تخدم الإعلان 

 التمفزيوني كثيرا.
                                                           

 .70، ص2119، القاىرة، الإعلان وحماية المستهمك العربيمحمد حسن العامري،  - 1
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 فزيون فإن السمعة أو الخدمة ستظير بشكل منفردعند عرض الإعلان عن طريق التم -8  
 .المشاىدين بخلاف ظروف المنافسة الإعلانية في حالة الإعلانات في الصحف والمجلات

المجتمع وزيادة معرفتيم بمجموعة من  يساىم الإعلان في زيادة ثقافة بعض أفراد -9
متمقين لخدمات معينة كما يعد المسائل والأخطار التي تواجييم كمستيمكين لسمع معينة أو 

 الإعلان مصدر الاستماع لما يقدمو من افكار تعبر عن مضمون السمع وحالات استخداميا،

توجو بعض الإعلانات التمفزيونية انتباه الاشخاص الى بعض الأضرار الموجودة في  -11 
الإضافة إلى السمعة امثال الأدوية والسجائر ومستحضرات التجميل أو المشروبات الغازية ب

 .الى ضرورة الإقلاع عن بعض العادات السيئة أو التوقف عن سموكيات معمومة لفت النظر

يسيل التمفزيون اختيار القطاع المستيدف بالإعلان من أي سن أو أي الاختيار:  -11 
 منطقة جغرافية.

البرنامج أو المحّطة المحمية يوفر قدر كبير من المرونة لممعمن في اختيار المرونة:  -11 
أو القومية التي استخداميا كما يتوافر التمفزيون كل التقنيات التي تساعد عمى اخراج الإعلان 

       1المطموب.بالشكل 

يمكن تقسيم الإشيار التمفزيوني عمى أساس  المبحث الثاني: أنواع الإشهار التمفزيوني:
 عدة اعتبارات كما يمي:

  حيث طريقة عرض العناصر: من -1

ويكون في شكل توجيو رسائل مباشرة من أحد الأشخاص الى الإشهار المباشر:  . أ
 المشاىدين يدعوىم الى استخدام السمعة أو الخدمة.

                                                           
 .72، صابقمحمد حسن العامري، مرجع س - 1
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وتتم من خلال عرض موضوع أو قصة درامية توضح مزايا استخدام الإشهار الدرامي:  . ب
ظيار كيفية استخداميا. من حيث حجميا، إظيارىاالسمعة عن طريق   وغلافيا واسميا وا 

يعتمد ىذا النوع عمى اجراء محادثات بين اثنين او أكتر بخصوص  الإشهار الحواري: . ت
السمعة المشير عنيا، بحيث يطرح فرد مشكمة ويسأل عن كيفية حميا ويقوم الاخر باقتراح 

 الحل عن طريق استخدام السمعة.
ذكير المشاىد بسمعة معروفة ومن ثم فإن ىذا النوع وييدف الى ت الإشهار التذكيري: -1

 يستغرق زمنا قصيرا.
يعتمد عمى العرض المادي لسمعة عن طريق ابراز  الإشهار عن طريق عرض السمعة: -3

الناجمة عن عدم  والاثار السمبيةمظاىرىا من حيث الحجم والغلاف وكيفية استخداميا 
 .استخدام السمعة

 وينقسم الى: الإعلاني: من حيث طريقة شراء الوقت  
عن سمعة  بالإعلانتمويل برامج تميفزيونية متكاممة: وفييا يمكن لممعمن ان يقوم  -

  1قبل أو بعد البرنامج. حتىخلال فترة إذاعة البرنامج أو 
عن طريق قيام المعمن بشراء وقت معين للإعلان عن منتجات الإعلان الفردي:  -

من الإعلانات لنفس السمعة عمى مدار فترة بحيث يتم توزيع ذلك الوقت عمى عدد 
 الارسال.

بعض المعمنين الاخرين في شراء وقت الإعلان للإعلان عن تتميز بمشاركة المعمن  -
 منتجاتيم مما يؤدي الى تخفيض التكاليف.

يتم في ىذا النوع استخدام الأشخاص أو الحيوانات  إعلانات الرسوم المتحركة: -
ساليب التعبير عن الأفكار الاعلانية المتباينة ويمكن الاليفة ويعتمد كأسموب من أ

 استخدام الإعلان الحواري في عرض ىذه الأفكار.

                                                           
 . 020، ص2110مكتبة المجتمع العربي، عمان، تصميم الإعلان، نور دين النادي، محمد صديق البينس،  -1
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 :من حيث النطاق الجغرافي 
والذي يكون نطاقو ضمن منطقة محصورة مثل المدينة أو الإعلان المحمي:  -

 المحافظة. 
جغرافية تخطي ويكون نطاق ىذا النوع من الإعلان عمى مساحة الإعلان الوطني:  -

 قطرا من الأقطار.
ويعالج ىذا النوع من الإعلان السمع التي يتم توزيعيا عمى نطاق الإعلان الدولي:  -

 1دولي.
 

 المبحث الثالث: الأساليب الإقناعية الشكمية في الإشهار التمفزيوني:
ينجم عن الاتصال الإنساني بحيث طريقة عفوية فنحن في علاقتنا  ليس كل تأثر

كأفراد بغيرنا من جماعات ومنظمات وحتى مجتمعات كثيرا ما نبذل قصار جيدنا لتأثير عمى 
ومتي الاخرين وبذلك نمجأ الى الاقناع في ابسط الأمور كالبيع والشراء والقبول...أما كيف 

ربما كان ىذا أكثر وجو الاتصال الإنساني الذي حضي  تكون ىذه المحاولات المؤثرة ناجحة
 بالدراسة منذ القديم في محاولات كل من اريسطوا وافلاطون حتى وقتنا الحالي.

ميما كانت طبيعة الرسالة الإعلانية المستعممة في : كميةالأساليب الإقناعية الش -1
  لأخرى من أىميا:الإعلانات فيناك عوامل شكمية تجعل الرسالة أكثر إقناعا من ا

اثبتت التجارب انو كمما كان حيز الإعلان كثيرا كمما زادت قيمتو حيز الإعلان:  -أ
والحيز الذي نقده ىو الزماني وليذا يجب ان نمقي النظر الى عناصر اخرة ليا علاقة 

 بالحيز.
يتم التعبير عن الأفكار استخدام الصور والرسوم في الإعلان التمفزيوني:  -ب

الإعلانية لممستيمك المرتقب إما عن طريق استخدام الكممات من خلال التعبير والرسوم برغم 
                                                           

-2119رسالة ماجيستر في عموم الاعلام والاتصال، جامعة منتوري، قسنطينة، الاعلان في التمفزيون الجزائري، مريم زعتر،  - 1
 .77-70، ص ص 2110
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إلا أن الخبراء في مجال يعتبرون أن  1،من أىمية الوسيمتين في نقل الأفكار الإعلانية
ث الانتباهالصور والرسوم في الإعلان تعتبر عنصر أساسا في جذب  استخدام ارة الاىتمام وا 

توسل العديد من المعاني باستخدام الرسوم والصور دون الحاجة الى بموضوع الإعلان حيث 
  2.استخدام العديد من الكممات

الكثير من في تحقيق التمفزيونية ويفيد استخدام الصور والرسوم المتحركة والاعلانات 
الأىداف الإعلانية من خلال التعبير عن الأفكار الإعلانية بسرعة وكفاءة حيث يتم تصوير 

أنو يبين مدي السمعة المعمن عنيا وىي في العديد من الحالات مما يتيح لمفرد المشاىدة 
  الفائدة التي يمكن أن تعود عميو من استيلاك ىذه السمعة.

صرا ثنائيا لتعبير عن الإعلان ودورىا في الحقيقة لا يدرك تعتبر الإضاءة عنالإضاءة:  -1
نعنيو ىو المشاىد المشارك الذي يعطي لكل من  لذياطرف المشاىد البسيط فمباشرة من 

ابعاد العرض الإعلاني نصيبو من الأىمية، ومن المنطمق تعتبر الإضاءة بمثابة عنصر 
ة الاعلانية لجميور المستيمك فييا ليست في تبميغ الرسالفعال في البناء الشكمي وليا دوره 
مكانتيا بحسب ما يقتضي مقام العرض مما يجعمنا نستنتج  مجرد وسيمة فنية بسيطة وانياليا

أن الإضاءة ليا أىمية كبرة في التعبير عن الرسالة الاعلانية والتعبير عن دلالة معينة تأثر 
عمى الوصول إلى اليدف من العممية  في الجميور المستيمك تأثيرا سيكولوجيا يساعد

 الإعلانية.

 وتتضمن المراحل التالية:إخراج الومضة التمفزيونية:  -3

  :وتتضمن عممية الكتابة لمكاميرة بحيث تحل المناظر الى من يجمل المرحمة التحضيرية
حركات الكامرة...( مع العمم كل جزيئات المشاىد )الديكور، الإضاءة، زوايا التصوير، 

 كل عنصر يتم انتقاء حركاتو الدلالية. أن
                                                           

 .27، ص2101الجزائر، دار الخمدونية، كيفية تصميم الاعلان، عبيدة صبطي فؤاد شعبان،  - 1
، ص 2111رسالة ماجيستير في عموم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر، الإعلان في التمفزيون الجزائري، مربيعي اسميان،  - 2
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 :وسير العمل الطبيعي بموقع التصوير تتضمن حركة عناصر المشيد  عمميات التصوير
 حركة، كاميرا، ممثمين(.)
 :دخال المؤثرات  عممية التركيب وىي اخر مرجمة يقع فييا إنتاء المشاىد والمقطات وا 

 وفييا تجسد الومضة بشكل نيائي.
  الترجمة التي تقوم بيا عونا والمفتن لأشعة  إن الون ىو في الإشهار: وانلاستخدام الأ

الضوء المنعكسة وىو يختمف باختلاف طول الشعاع الذي يعبر العين والون ىو ذلك 
التأثير الفيزيولوجي أي الخاص بوظائف أعضاء الجسم الناتج عن شبكة العين سواء كان 

ن إحساس وليس لو وجود خارج الجياز ناتج عن إعادة الممون أو الضوء الممون فمو 
العصبي لمكائنات الحية الى جانب المون ليس لو أي حقيقة الى ارتباطو بمعين التي 
تسمح بإدراكو شرط وجود الضوء كما أن الرسالة الإعلانية تتكون من العناصر المرئية 

  1لشخصيات والاوان...الخ.
ما يميز الإعلان التمفزيوني عن غيره من الإعلانات الاخر  أكبراما بنسبة لمحركة فييا 

وليا أىمية كبيرة لجذب الانتباه واىتمام المشاىد للإعلان والشيء المعمن عنو من السمع 
في إعلان موجو اليو  ةمثلا ان يتأثر أحد المشاىدين بحركأو الخدمات فمن الممكن 

ت انتباىو واعجبتو فنجد الكثر من فيقرر الشراء اعتمادا عمى تمك الحركة التي شيد
الإعلانات اليوم تعتمد عمى الحركات والرقص والألوان غب عرض إعلانو حول السمع 

  والخدمات المعروفة...الخ
 المقصود بو نوعية الصوت الذي يقرا الرسالة صوت في النص الإعلاني التمفزيوني: ال

 أو الجميع أو الصوترجل أو نساء أو أطفال  الصوة صوتالاعلانية سواء كان ذلك 
بين الأصوات الثلاث أكثر من استخدم صوت المرأة أي كان قالبو الفني يكون فيو الجمع 

                                                           
1
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صوت الرجل بمفرده مما يساعد عمى إضفاء صفة استخدام  الطفل بمفرده أو أو صوت
 أو الخدمة المعمن عنيا. العائمة

 تعتمد الرسالة الإعلانية التمفزيونية إما عمى  لان:استخدام الشخصيات المشهورة في الإع
من خلال استخدام ابراز السمعة أو الخدمة المعمن عنيا فقط أو تقديم السمعة أو الخدمة 

أو التعامل أو الشيادة من خلال الأفراد وىؤلاء إما يكون افراد عاديين غير معروفين أو 
ن أيضا الى الاستعانة بالأفراد العاديين افراد من ذوي الشيرة أو السمعة وقد يمجأ المعم

  1والمشيورين معا للاستفادة من كل استخدام.
 :تتعدد القوالب أو الأشكال أو  القوالب الفنية التي يقدم من خلالها الإعلان التمفزيوني

الصيغ الفنية التي يقدم من خلاليا الإعلان التمفزيوني ونذكر منيا الحديث المباشر، 
  ية.الحوار والاغن

 أي يقدم النص الإعلاني في شكل خبر.طريقة القاء الخبر:  -
ديث مباشر أي يقدم النص الإعلاني عمى شكل ح طريقة الحديث المباشر العادي: -

ما يستخدم ىذا النوع من الإعلانات حيث تقوم الشخصية عادي من شخص واحد وعادة 
البعض  بشكل الخبر ويطمقديث ذلك الح الإعلانية لتوجيو حديثيا لمجميور دون أن يتخذ

 عمى ىذا النوع من الإعلانات المباشر.
ىذا النوع يعتمد عمى إجراء حوار بين شخصية أو أكثر من خلال : الديموجالحوار  -

البيانات المطموبة تقديميا لممعمن اليو كاسم السمعة وخصائصيا المميزة، سعرىا، مكان 
 بيعيا.

في حالة القوالب سرعة الانتشار مما يجعل ىذا القالب ضمنيا  أكثروىي من  غنية:الأ -
 الرغبة في مخاطبة الشعور والعواطف ومساعدة الجميور إلى تذكر السمعة وانتشارىا. 
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  الإعلانات من خلال أساليب تقديم  تتعددفي التمفزيون: أساليب تقديم الإعلانات
علانات التمفزيون ما بين اشكال بسيطة تعتمد عمى الحركة ال طبيعية من خلال الفيمم وا 

من خلال الرسوم  غير مطابقة لمواقعتخاطب العين بحركة مبالغ فييا أو بمعني اخر 
المتحركة كما يمكن المزج بين أكثر من أسموب كالفيمم مع الشريحة أو الفيمم مع الرسوم 

بخصائص الوسيمة المتحركة، إن الأسموب الفني لممعالجة الإعلانية يرتبط أساسا 
المستخدمة وعمى المعمن الذكي ان يتقيد قدر الإمكان من خصائص الوسيمة التي يدفع 

 1.الأكثر استخداما ىي القبميةمن استخداميا وانطلاقا من ىذا الاختيار فإن الأسموب 

  اهداف الإشهار التمفزيوني: المبحث الرابع:

ييدف الإشيار التمفزيوني إلى الترويج لمسمعة ما، أو مؤسسة أو ماركة معينة، بغية 
وقد يتجاوز ذلك الى تكوين صورة ذىنية وترسيخيا ابراز مزاياىا لدى المتمقي التعريف بيا 

لدي الجميور وتحفيزه لاقتناء سمعة أو تغير اتجاىات ورغبات سموك الجميور المستيدف 
لأخرى، ويمكن ان نمخص مف أىداف الإشيار من جية إشيارية وكذلك المرتقب وتخت

  الأىداف في النقاط التالية:

 وذلك من خلال تقديم المعمومات عن السمع. المزيد من المستيمكين جذب -
اظيار الجديدة لمسمعة، وذلك عن طريق توعية المستيمك إضافة استخدام جديد لمسمعة  -

ىذا يجعل المستيمك أكثر اندفاعا لشراء السمعة، ال الاستخدام الأصمي التقميدي ليا، و 
  2وبالتالي شراء كمية أكبر بسبب استعمال بسبب تعدد استعمالات السمع بعد تطويرىا.

فدور الإشيار التمفزيوني لا يتوقف عند تحقيق الإدراك وجذب الانتباه أو تسييل  الاقناع: -
لشراء السمعة لا يتجاوز ذلك الى تحفيز المستيمك فيم موضوع الخطاب الإشياري، إنما 

 وتجريبيا.
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ثارة  ل جذب الانتباهمن خلا - واستخدام الأساليب المختمفة لبعث الرغبة لدى  الاىتماموا 
المستيمكين في محاولة ترمى ال اقناعيم بالسمع المسوقة لضمان استجابتيم المرضية، 

  1.وحثيم عمى اقتناء ىذه السمع
المستوى الفني لموسيمة لأن تطور الجمالي الذي لحق  فزيوني منالتميرفع الإشيار  -

  2بإخراجو جعمو إضافة جيدة يطمبيا المتمقون مرات عديدة.
ولقد اقترح الاتحاد العالمي لممعمنين أن اىداف الإشيار ومن ضمنيا الإشيار التمفزيوني   

 يجب أن تتحدد وفقا لمعايير اتصالية محددة تتمثل في:
المعمومات ورسائل الاتصالية الشاممة والواقية وفقا للاحتياجات المعرفية لممستيمكين تقديم  -

 المرتقبين والحالين.
الإيجابي من التفضيل والانطباع  نتصميم الرسائل الاتصالية يساعد عمى خمق نمط م -

 المستيمك اتجاه المنتوج لتحفيزه عمى تجربتو.

كسعادة والجمال والمتعة والسعر المناسب، قيم المختمفة الالربط بين المنتوج وما يحققو من 
 والتعميق الجذاب وسيولة الحصول عمى المنتوج.

 :اىداف الإشيار في عنصري ىماوينصب 

جعل المستيمكين الحالين والمرتقبين يميزون السمعة أو الخدمة وذلك من خلال شرح  -
 ائص والمميزات الفريدة.صالخ

أو الخدمة من المستيمكين الحاليين مع تشجيع قطاعات  زيادة معدل استخدام السمعة -
  3أخرى عمى الانضمام لجميور المستيمكين.
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 المبحث الأول: نشأة التمفزيون الجزائري وتطوره:

 قبل الاستقلال:  -1
، إبان الفترة الاستعمارية 1956لا في ديسمبر عام لم تظير التمفزيون في الجزائر إ

اييس الفرنسية، ويعدّ تعمل ضمن المقاين أقيمت مصمحة بثّ محدودة الإرسال كانت 
الفرنسية المتواجدة بالجزائر أنذك. كما اقتر بثّيا عمى المدن استحداثيا اىتماما بالجالية 

خط عمى المدى القصير،  819الكبرى لمجزائر أين أنشئت محطات إرسال ضعيفة تقدر ب 
موزعة عمى ثلاث مراكز في كلّ من قسنطينة، العاصمة، ووىران. أما بالنسبة لمبرامج 

 عمى إيجابيات المستعمر مبرزة مشاىد الثقافية التمفزيونية فقد كانت تجمب من فرنسا، وتركّز
ىة نضالو الوقت ذاتو تعمل عمى إبراز علاقات الييمنة عمى المجتمع الجزائري، مشوّ  وفي

السياسي ورصده الحضاري، ومن اجل أن يثبت المستعمر الفرنسي اقدامو بأراضي الجزائر، 
كان لابدّ عميو أن يستخدم كل طاقاتو لتعبئة الشّعب ضمن الأطر التي يريدىا، ففي 

قام بأوّل بث تمفزيوني انطلاقا من محطة الإرسال الموجودة بمنطقة  1956ديسمبر 24
، حيث كان البثّ يدوم 1957قوّة الجياز تصل الى ثلاثون كيموواط في  "تامنفوست" وكانت

 ساعة أسبوعيا بالمغتين العربية والفرنسية مع إمكانية الاختيار بينيما بواسطة جياز 31
وضع داخل كل جياز استقبال. وقد عممت السمطات الفرنسية عمى توسيع شبكات الإرسال 

ارسال بإنشاء مركز  1958بالمعمرين، حيث قامت عام التمفزيوني لتغطية البلاد المأىولة 
. كما تم تنصيب مركز للإرسال 1960وسط مدينة وىران في عام  كيموواط500مجيز ب 

بقيمة جبل شريعة بالبميدة، وقد كان التمفزيون حكرا عمى الأوروبيين والمعمرين، وىذا لعدة 
 1أسباب أىميا:

 وضواحييا.الجزائر العاصمة انحصار البث في مدينة  -

                                                           

 www.entv.com 2021/02/18 (21:00.)موقع الكتروني  -1 
 

http://www.entv.com/


 التلفزيون الجزائري                                                         الثالث:               الفصل

 

48 
 

 الحالة المزرية التي كان يعيشيا المجتمع الجزائري.  -
 محدودية الإمكانيات. -

وعميو يمكن القول ان الجزائر كانت بمثابة محطة جيوية لمتمفزيون المركزي بفرنسا.     
 وقد كان إنشاء التمفزيون في الجزائر بالنسبة لمسمطات الفرنسية أىداف أبرزىا:

 الجزائرية لترسيخ السياسة الفرنسية الاستعمارية.القضاء عمى الثورة  -
خفاء النتائج التي حققتيا الثورة حتى لا يغادروا الجزائر. -  تضميل المعمرين الفرنسيين وا 
 .اشباع حاجات المعمرين الترفييية والتثقيفية -
 وخمق رأي عام ئر بالسياسة الاستعمارية المنتيجةإقناع الأقمية الأوروبية في الجزا -

 1السياسة.يبرز ىذه 
  بعد الاستقلال: -2

كان عمى السمطة الجزائرية أن تشرع  1962جويمية  05بعد أن استقمت الجزائر في 
أكتوبر  28حيث في يوم  تنمية شاممة كافة القطاعات بما فييا ذلك القطاع الاعلام،في 

 العمال الفرنسيونقدم تم استرجاع السيادة عمى مباني الإذاعة والتمفزيون، أين  1962
استقالتيم وتوقفت البرامج الفرنسية التي كانت تنقل من فرنسا إلى الجزائر، وأصبح التمفزيون 

أن كل شيء يتوقف الجزائرية المؤقتة حيث كان الفرنسيون يعتقدون تحت اشراف الحكومة 
حدي بما ىناك رفعوا التبعدىم، لكن بعض الإطارات والعمال الجزائريين الذين كان يعممون 

وتوصل يم تممييممكون من التجربة التي اكتسبوىا من عمميم إلى جانب الفرنسيين في أداء 
تمكن الجزائريون من متابعة النشرة التمفزيونية تسجيل أي انقطاع، وفي نفس اليوم الباحثون 

  .تحث راية الاستقلال والعمم الوطني الذي نصب فوق المبني الإذاعة والتمفزيون
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الظروف الصعبة وقمة الكفاءات وضعف القدرات المالية، فقد كان التحدي كبيرا أمام ورغم    
السمطة الجزائرية التي أدركت بصفة واضعة الدور الاستراتيجي ليذه الوسيمة الإعلامية، إلى 

 ضرورة تكييفيا وتطويرىا في الجزائر المستقمة.

والاستعمار في جميع الميادين، لذلك حيث تعتبر ىذه المرحمة ىامة بعيدا عن التبعية     
  1الداخمية.عمدت التمفزة إلى جزارة التنظيمات 

عادة تنظيميا من أبرز وأدق الميام،      حيث كانت ميمة تجديد ىياكل التمفزيون الإدارية وا 
رساء قواعد وارضيات لمنطق جديد يحقق  لذلك كان من الضروري إعادة تعيين الأىداف وا 

 ماىير، وذلك عن طريق:تحولا ذىنيا لمج

 اتباع سياسة محكمة في مجال التكوين الميني. -

وتجدر الإشارة إلى انو واكب ىذه المرحمة وجود ضرفين، كان ليم أثر في توجيو 
 السياسة الجزائرية في ميدان السمعي البصري ىما: 

الاىتمام ائر انتشار التمفزيون في العالم العربي من جية فأصبح صادف استقلال الجز  -
التي لا بدا من الاعتناء بيا، وكان ذلك ما  بيذه التقنيات من الضروريات الظرفية

  جية أخرى.فعمتو السمطات الجزائرية من 
، وىذا %90الواقع الجزائري الموروث الذي تميز بوجود نسبة كبيرة من الامية تقارب  -

كان لابد من ف، وبالتالي يعني أن ىذه النسبة لا تجيد القراءة ولا يمكنيا قراءة الصح
إجاد وسيمة أخرى لتواصل معيا وىو ما يعني الإذاعة والتمفزيون بالدرجة الاولي 

  لمقضاء عمى الأمية.  
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أما فيما يخص العلاقات الفرنسية الجزائرية في مجال السمعي البصري والراديو 
، تنص عمى 1963ونفي ج23والتمفزيون، فقد انتيى الامر إلى توقيع اتفاقية بين البمدين في 

والثقافية لمجزائر، المجال مع تعيد فرنسا بمواصمة التقديم المساعدات الفنية في ىذا تعاون 
بالإضافة إلى الاخصائيين الذين تحتاجيم الجزائر في ىذا المجال، في المقابل ضمان وجود 

الفرنسية وكذا في مكتب للإذاعة والتمفزيون الفرنسي في الجزائر وكذا بث حصص بالمغة 
  1التمفزيون الجزائري.

 المبحث الثاني: الهيكل التنظيمي لمؤسسة التمفزيون الوطنية:

 يضم الييكل التنظيمي لمؤسسة التمفزيون الوطنية ما يمي:  

 ةالمديرية العام:( direction générale:) 
 انيا مكمفة بسير عمى السير الحسن لمؤسسة التمفزة. -
 عام ومساعد لممدير العام.انيا ممثمة بمدير  -
 :المديرية الخاصة بالإعلام( direction spéciale.d.information): 
 مكمفة باقتناء كل المعمومات الوطنية والدولية. -
نجاز الحصص التي تغطى الاحداث. -  إقامة وا 
 البث اليومي ليذه البرامج والحصص. -
  نتاج البرامج: إمديرية(direction de fabrication des programmes): 
 الانتاجات السمعية البصرية.مكمفة بإنجاز  -
 :مديرية البرمجة 
ومراقبة وتنظيم كل البرامج والحصص، وتوزيع المنتوج الإعلامي المنتج  مكمفة باقتناء -

 محميا والمستورد وليتناسب مع الوقت المحدد وىي يشبو إدارة التحرير في الصحيفة.
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 : مديريتين فرعيتين وتتفرع مديرية البرمجة إلى

 مديرية البحث وشراء البرامج.  -
 المديرية الفرعية لاستغلال وبثّ البرامج. -

 وتضم بدورىا قسمين:مديرية البحث وشراء البرامج:  -1

 البرامج الوطنية: قسم البحث وشراء البرامج غير العربية وقسم البحث وشراء -
يستقبل ىذا القسم دوريا عن طريق البريد  قسم البحث وشراء البرامج غير العربية:  - أ

من طرف المتعاممين الأجانب الذين معمومات ووثائق تتعمق بأخذ البرامج المنتجة 
 عاملا.200ريح مسؤول البرمجة إلى حوالي صيصمون عددىم حسب ت

لقد أولت المديرية اىتماما بالغا ليذا القسم بعد  البحث وشراء البرامج الوطنية: قسم - ب
البثّ لمخارج من أجل تشجيع الإنتاج الوطني ومن أىم التعاونيات الخاصة التي عممية 

 يتعامل معيا ىذا القسم: 
 (.A.V.Pورشات انتاج فيديو ) -
 (.I.V.Pايماجيك انتاج فيديو ) -
 (.M.O.I.Pمنكم واليكم فيديو ) -

ات وتجدر الإشارة إلى أن العقود الأولى التي تمت بين مؤسسة التمفزة وىذه التعاوني
الا أن الإنتاج وتطويره من جية أخرى يتم بالتعامل مع مؤسسات تدخل  1991كانت سنة 

  1في أطار القطاع العام مثل:

 (.CAAICالمركز الوطني لمفن والصناعة السينماتوغرافية ) -
 (.ANAF)الوكالة الوطنية للأحداث المصورة  -
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 (.ENAFالمؤسسة الوطنية للإنتاج السمعي البصري ) -

 عامة قسم البحث والشراء مكمف:وبصفة 

 بثّ واقتناء البرامج بجميع أشكاليا. -
 دراسة اقتراحات جميع البرامج. -
 التفاوض من أجل حقوق البثّ. -
 ضمان تغذية دائمة لمقناة الوطنية من حيث البرامج. -

 المديرية الفرعية لاستغلال وبث البرامج:  -2

بدوره يدخل ضمن نطاق المديرية الفرعية لبحث وشراء البرامج وىو مكمل ذا القسم ى
شركة عربية بالإضافة إلى الشركات الأخرى  150لمقسم الأول ويتعامل مع ما يقارب 

وبتالي مع سنوات  5لتوزيع، وعممية شراء البرامج العربية يكون استغلاليا لمدة تصل إلى 
 50سة التمفزة الوطنية عمى التخفيض مالي قيمتو يتحصل قسم الشراء بمؤسالمدة  انقضاء

بالمئة وسبب ىذه التسييلات راجع الى أن السوق العربية المنتجة لمبرامج محددة لان المنتج 
العربي معروف بأنو يبيع لمقنوات العربية فقط عمى خلاف البرامج الأجنبية التي تجد صدى 

 1قا تجاريا ليا.عالميا خاصة الامريكية التي تتخذ من العالم سو 

  مديرية المصالح التقنية والتجهيزات(D.S.T.E :) باستغلال وصيانة محل مكمفة
 اليياكل وتطوير الإنتاج في المؤسسة.

 :مكمفة باقتراح وتجسيد كلّ العقود والاتفاقات والمعاىدات  مديرية العلاقات الخارجية
 الثنائية والمتعددة الأطراف.
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  :اليومية في نشرات رئيسية الذي يتم فيو انتاج وبثّ الأخبار  قسمالوىو مديرية الأخبار
 ومواجيز للأنباء ذلك أن الوظيفة الإخبارية ىي جوىر العمل التمفزيوني.

 :تتولى كلّ الجوانب المالية والداخمية والخارجية  مديرية الشؤون المالية والتجارية
عض القنوات التمفزيونية، وتشتمل علاقات المؤسسة الإعلامية مع شركائيا وقد تدمج ب

 الشؤون الإدارية والتنظيمية لممؤسسة مع ىذه المديرية.
  وىي التي تتولي بأقساميا المختمفة ارسال وبثّ  الشؤون الفنية والهندسية:مديرية

 ديوىات البثّ.مثل أجيزة الارسال والصيانة وأستو الرسالة الإعلامية 
 :تضمن حسب عمل التمفزيون ورفع كفاءتيا حيث تقوم التقويم  مديرية البحث والتخطيط

من أجل أن تستمر عن تحسيس الخدمة الإعلامية كما ونوعا، كما تتضمن والتخطيط 
بحث علاقة الوسيمة الإعلامية بالجميور المتمقي من خلال عمميات منظمة لسير 

     1الآراء.

 أما قسم الموارد البشرية فيتكون من:

 العاممون بمختمف المصالح والقائمة بمختمف الميام.الأفراد  -
الأبنية والأساليب الفنية )قاعات الاعداد والعرض، التسجيل، قنوات الارسال، الاستقبال،  -

 أجيزة التصويت والتسجيل(.
قواعد السموك المعروفة )النظام يخضع العمل في التمفزيون إلى جممة من القواعد  -

  .ت بالإضافة إلى قانون أخلاقية المينة(والحقوق والواجبات والجزاءا
مراكز والادوار: تضم مؤسسات بناء ىرمي لمسمطة يبدأ من العمال البسطاء إلى العمال  -

متخصصين ثم التقنيين والتقنيين السامين لدى الرؤساء المصالح إلى المدير العام 
 لتمفزيون.
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 الرموز والسمات. -
   1علامية العامة لدولة.المنيج: يخضع التمفزيون إلى السياسة الإ -

 وتشمل الخطة اليومية لبرنامج التمفزيون الجزائري عمى ما يمي:
 لجذب المشاىدين اليو.فتتاح ابرنامج  -
البرنامج اليومي الذي يتكون من برامج يفصل بينيما وتمتاز الوحدات المكونة لو بقصرىا  -

 وتنوعيا.
أن يترك أثرا حسننا لدي برنامج ختامي قد يطول حسب الوقت والحاجة ووظيفتو  -

 المشاىدين.

وتقوم معظم المحطات التمفزيونية بعرض برامجيا التي تجذب أكبر عدد من المشاىدين     
فترة الغروب أو في المساء المبكر، ويفضل إرسال برامج الاطفال الذين ليسوا في سن 

ظير، وتخصص فترة الالتزام في الصباح والبرامج التعميمية والمدرسية في فترة ما بعد ال
  2المساء وبعض فترات اليوم لنشرة الإخبارية والمقابلات الاذاعية والتمفزيونية.

لمديرية الخاصة  الييكل التنظيمي لممؤسسة التمفزيون الوطنية: المديرية العامة، يضم   
البرامج، مديرية  رية البحث وشراءيبالإعلام، مديرية إنتاج البرامج، مديرية البرمجة، مد

مديرية الاخبار، مدير البحث والتخطيط، وكل ىذه المديريات مكمفة العلاقات الخارجية، 
 بميام محددة.

 المبحث الثالث: تطور البرامج التمفزيونية في التمفزيون الجزائري:

حيث  1987 نفيلتمفزيون الجزائري بمقتضى قرار جابدأت البرمجة العصرية في ا
المستمدة من  12البرمجة بمعني الحديث وقد نص الفصل الثالث من المادة أنشأت مديرية 
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القانون التنظيمي الداخل لممؤسسات التمفزة عمى أن مديرية البرمجة تراقب جميع البرامج 
والحصص حيث تقوم ببثيا وتنظيميا، وتتمثل ميمة التمفزيون في بناء ىذه الشبكة بصفة 

زيون تطورت ن من المشاىدين، وبالموازاة مع تطور التمفتمكنو من الاتصال بأكبر قدر ممك
عمى اختلاف  من البرامج المتنوعة التي تيدف أشكال جديدةو  ألوان البرامج باستمرار وظيرت

أنواعيا مضمونا وشكلا إلى تسييل تناول البرامج التي يتم بثيا في ىذه الشبكة بأحجاميا 
 1ونسبيا.

التمفزيونية يعود بنا إلى الراديو والسينما وحتي المسرح حيث إن الحديث عن البرامج 
بدت البرامج الأولى وكأنيا إذاعة مصورة من حيث نغمية الخطاب وأسموب تبات الممثمين، 

الفيديو( فاعتمدت عمى  )صور إذ لم يكن التمفزيون يتحكم في تسجيل الصورة المتحركة
المسرحي، وأما بنسبة لتسجيل البرامج  سجيل الإذاعي المباشر وعمى تقنيات العرضالت

فستعمل تقنيات تميسينمائية لمبثّ التمفزيوني لصور مسجمة بطرق سينمائية وتخمص التمفزيون 
تدريجيا من ىذا التقميد خلال عشريتي الستينيات والسبعينيات بفضل استعمالو لكاميرات 

 2متنقمة تسمح بتسجيل الصوة والصورة معا.

نية ىي" ذلك الفن الخاص بالتصميم والذي يكون موضوعو إعطاء والبرمجة التمفزيو 
كل حصة الفرصة الكافية لمقاء الجميور ولذلك ىي عبارة عن منتوج أو برامج من ناحية 

 المحتوي وترتيب زمني من ناحية خطة المواعد وخطة البث".

التناسق بين البرامج كما أن المبرمج ىو العقل المدبر الذي يممك القدرة عمى إحداث    
التمفزيونية لقناتو بطريقة تجمب الجميور الييا وتحقق تعويد ىذا الأخير عمييا فيو يجسد 
الخط الفكري لتمفزيون، إن المبرمج يبحث دائما عن الانسجام الشامل في البرامج ومظير 
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ائدة )المرتبطة القانات التمفزيونية والمزج بين مختمف البرامج ومختمف الحصص التمفزيونية الق
بنجوم الصحافة والتنشيط( وبنية الشبكة، وكل ىذا يمكن من اكتساب شخصيتيا المحايدة فلا 
يجب أن يحدث ىناك انقطاع في بنود التمفزيون وفي اقاعو العام حتي لا يتييا المشاىد أو 
يدفع لمكف عن مشاىدة برنامج ىذه القناة ويبحث عن أخرى كبديل ولتحقيق ذلك يجب أن 

خراجيا الفني المناسب يبذل المزيد من التفكير في الصورة التي تظير بيا القناة  مما وا 
 يتطمب ميارة مصمميا.

إذا المبرمج ىو بمثابة الوسيط بين القناة التمفزيونية والجميور المستيدف لأنو يحاول 
ج التي أن يجسد طموحات الجميور من خلال شبكة الرامج ليذا نجد في اغمب الأحيان البرام

نما  تعكس في نفس الوقت قيمة تعرض عمى شاشة التمفزيون لا تعكس فقط المواضيع وا 
دراك  اجتماعية ما، وعميو فاختيار البرامج ومشاريع الإنتاج يتوقف وبنسبة كبيرة عمى براعة وا 

 التقاط ومعرفة التغيرات الثقافية وتتبع التطورات الاجتماعية وترجمتياإذ يجب عميو المبرمج، 
 واىم البرامج التمفزيونية ىي: 1عمى الشاشة من خلال نوع خاص من البرامج.

 :لتمفزيون إمكانيتو بما يتميز بو من قدرة عمى نقل الصورة الناطقة  البرامج الإخبارية
المتحركة لممشاىد، أو بمعنى أخر نقل المشاىد من مكانو إلى مكان الحدث أي معايشة 
المشاىد بالأحداث، كما يكشف عن أبعادىا عن طريق التحقيقات التمفزيونية الإخبارية 

بر إلى المشاىد مع أكثر تفصيل، خاصة أن التي تعمل عمى تشريح الاحداث لإصالة الخ
الخبر التمفزيوني لو الوقع الكبير عمى المشاىد لأنو يترك عدة انطباعات كما لو خاصية 

 فورية. 
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 :تعتبر البرامج الدينية أخر اىتمامات المسؤولين وذلك لقصر المساحة  البرامج الدينية
 المحدّدةيا أو المدة الزمنية من ناحية توقيت اذاعت %1المخصصة ليا لا تتعدي نسبة 

 ليا.
 :يعتبر التمفزيون من أىم الوسائل الاتصالية التي تستغل في التعميم  البرامج التعميمية

وذلك من خلال ما يتفوق بو التمفزيون عمى الإذاعة لأن المشاىد يتعرف عمى الكممات 
، وتخصص فزيونالتي ينطق بيا، لذا يجب نقل برامج نحو الأمية من الإذاعة إلى التم

ليا أوقات تلائم أوقات المشاىدين ليا، وقد أوضحت الدراسات الحديثة أن البرامج 
التعميمية تعتبر أكثر ملائمة وجذبا بمن ىم اقل ذكاء فضلا عن التأثير المحتمل الناتج 

 .عن اعتماد البرامج عمى الصورة الحسية المرئية
 :تعتمد برامج الندوات والمناقشات عمى عرض موضوع من  برامج الندوات والمناقشات

ويتنافس فييا أىل الفكر، الدين، رجال السياسة أو  الموضوعات لمطرح والمناقشة
 الاقتصاد...إلخ.

 :ىذه البرامج تمتقي مع البرامج الفيممية والتسجيمية من حيث كونيا مادة  البرامج العممية
المجالات العممية البحثة تدور حول التكنولوجيا تثقيفية إلا أن البرامج المخصصة في 

 1والتفاعلات الكيميائية أو عموم الفيزياء، وعموم الحياة.
 :وىي مختمف البرامج ذات طابع رياضي، المباريات والبرامج التي  البرامج الرياضية

 تتناول القضايا الرياضية لطرح والتحميل.
 :ىي التي تعتمد عمى الاثارة والمشاركة بين  برامج المسابقات برامج المسابقات والترفيو

جميور المشاىدين وقد تجرى في الأستوديوىات أو عبر الياتف، أما برامج الترفيو فتتنوع 
 من برامج الموسيقا إلى الفيديو كميب إلى الكاميرة الخفية.
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 :بو  وىي البرامج التي تطوف بالمشاىدين بأرجاء بمدان العالم وما يتميز برنامج السياحة
من أماكن سياحية ومعالم أثرية كما تعرف بمختمف ألاماكن السياحية لاستقطاب 

      1السياح.

  وتكون المشاركة العامة لمجميور بصيغ التالي:

يبق المشاىد بعيدا لكنو يتابع الاحداث في نفس الوقت الذي تحدث الحصص المباشرة:  -
 بتواجده الفعمي في مكان الحدث.فيو فيتسع إدراكو ويشعر باتصالو المباشر أو 

تسمح (: DUPLX-TRIPLEXالحضور المباشر لمجمهور من أكثر من مكان ) -
بعد وفي نفس الوقت للأشخاص وىي عادة ما تستعمل في المسجل عن  بالاتصال

 الحصص الرياضية، السياسية والمنوعات.
مفة )العاب، تتيح الفرصة لممشاىدين بالمشاركة في حصص مخت المكالمات الهاتفية: -

نقاشات، منوعات...الخ( بصوة غالب والصورة )الياتف المرئي( مؤخرا وفي عدد محدود 
 من الحصص.

وىي مشاركة غير مرئية لمجميور ولكنيا ميمة في تحديد محتوى التمفزيون  سير الآراء: -
لان المنتجين والمخرجين يعتمدون عمييا في الإبقاء عمى الحصص أو تعديميا أو حذفيا، 
ويتم قياس شعبية البرامج والقنوات عن طريق أنظمة اتصال )عمبة إلكترونية( تجيز بيا 

 تمفزيونات عينة من الجميور. 

يقدم التمفزيون الجزائري برامج كثيرة ومتنوعة والتي تختص بمراقبتيا مديرية البرمجة،     
إذ يقوم المبرمج بإحداث تناسق بين البرامج التي تقدميا إحدى القنوات ليجمب الييا الجميور 
وبذلك فيو الوسيط بينيما، وأىم البرامج التي يقدميا التمفزيون الجزائري ىي: البرامج 
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ية التي ينقل من خلاليا الاخبار لممشاىدين، البرامج الدينية، البرامج التعميمية، الإخبار 
يمكن لممشاىدين المشاركة بيذه البرامج العممية التثقيفية، الترفييية، الرياضية، كما  البرامج

عن طريق الحصص المباشرة عن بعد، أو بالحضور الشخصي لمحصة، الاتصال المباشر 
 1المكالمات الياتفية، أو عن طريق صبر الآراء.من أكثر من مكان، 

 .العمومي والخاص مهام التمفزيون الجزائري المبحث الرابع:

أنو من ميام مؤسسة التمفزيون الجزائري  147-86من المرسوم رقم  05جاء في المادة     
 ما يمي: 

والنقل لكل التحقيقات والحصص والبرامج التمفزيونية المتعمقة  الإعلان عن طريق البثّ  -
بالحياة الوطنية أو الجيوية أو المحمية أو الدولية وكذلك جميع قضايا الساعة 

 ومواضيعيا.
المساىمة في تربية المواطنين وتعبئتيم من أجل تحقيق الأىداف الوطنية والدفاع عن  -

 مصالح البلاد والثورة.
 ع المستوى الثقافي والتكنولوجي لدى المواطنين.المساىمة في رف -
من خلال المساىمة في رفع المستوى الوعي التعريف بإنجازات البلاد والإنتاج الوطني  -

 لدى المواطنين من أجل مشاركة أوسع في عممية التنمية الوطنية.
 المساىمة في التسمية والتنشيط الثقافي والفني وتطوير وسائل التسمية والرياضة. -

 :60المادة 

الانتاج والإنتاج المشترك والاستيراد وبثّ البرامج السياسية والاقتصادية والثقافية  -
 والاجتماعية والفنية.
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تنمية الاعمال المتصمة بيدفيا مع مراعاة تطوير التقنيات والتكنولوجيا في مجال  -
 ن.و التمفزي

 تطوير برامجيا.السير عمى  -
 صيانة المحفوظات التمفزيونية. -
 شاركة في تكوين مستخدمييا وتحسين مستواىم.الم -
 استغلال وسائل الإنتاجية وصيانتيا وتطويرىا. -
الاستجابة لجميع أذواق المشاىدين بتنويع المواضيع المقترحة عمييم وتوفير برمجة وقتية  -

 ملائمة.
 السير عمى تحسين الممموس لنوعية البرامج التمفزيونية. -
  1دلات المينية والقواعد الأخلاقية.احترام توجييات البلاد حسب المع -

توفير  عيتيم،ا: تحسين مستوى الافراد وتو يضطمع التمفزيون الجزائري بعدة ميام أىمي   
التسمية والترفيو، تنويع البرامج ومراعاة أذواق المشاىدين والوقوف عمى تحسين نوعية البرامج 

    التمفزيونية والتجديد فييا.
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الإطار التطبيقي                   
 التطبيقي الإطار



 
 الإطار التطبيقي

مختمف تحميل بعض الفواصل الاشهارية ل
من خلال  قناة سميرة تيفيل التمفزيونية مجبراال

 جاكبسون. رومان مقاربة
 تحميل الفاصل الإشهاري لتون ماراتون. .1
 .Condiaكونديا تحميل الفاصل الإشهاري لحميب  .2
 .Testلجافيلتحميل الفاصل الإشهاري  .3
 .Molfixتحميل الفاصل الإشهاري لحفاظات مولفيكس  .4
   النتائج العامة لمدراسة.  .5
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 ( تون مراتون:10) تحميل الفاصل الاشهاري رقم

، لحصة tvيمثل ىذا الممصق فاصل إشياري ضمن الفواصل الإشيارية لقناة سميرة 
صمصة ومعكرونة، من حيث المضمون يحتوي عمى واحدة من أىم المنتجات الغذائية 

"  حيث توجد صورة لعمب التونة الجزائرية "تون مراتون
داخل إطارىا الورقي وعمبتين خارجيا واحدة فوق 
الأخرى بألوان مختمفة كالأحمر والأصفر والأزرق الذي 
يمثل  لون البحر وفييا رسومات لسمكة التونة ومياه 
البحر والمون الأحمر التي تمثل الطماطم التي أضيفت 

ل السلاطة إلى ىذا المنتوج كصمصة لو والأخضر تمث
 Thon entier   وكتابات بخط غميظ أسود وأحمر لنوع واسم المنتوج بالمغة الفرنسية 

tomate, maratunatun con tomate, 03 boite 
اعتمدت عمى الألوان والزخرفة وألوان قاتمة 
ومختمفة لم يعتمد عمى البساطة في تصميميا، 
أعمى ىذه العمب لوجة خشبية ذىبية المون فوقيا 

ندويشة الطون والطماطم والسلاطة والجبن س
بمختمف أشكاليا وألوانيا وثلاث حبات طماطم 

  وسلاطة عمى اليسار.
يسود في ىذا الممصق ألوان الطبيعة الجميمة اليادئة والخفيفة عمى أنظار الجميور، 

"لمطبخ  أعمى الصورة كتابة بخط غميظ أزرق شعاره
المشاىدين فنون وسرنا مراتون" عنوان يجذب 

والمستمعين لبساطتو ودلالاتو العميقة لمجودة 
" فوقو maratunوالمنتوج وكتابة بالمغة الفرنسية "

 رسومات لمبحر وسمكة التونة يسودىا المون الأزرق.    
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 الوظائف المغوية:

رسالة إشيارية تعج بالجمال والحياة مشتقة من تدرجات ألوان  الوظيفة المرجعية: -0
الطبيعة والبحر  لمتعبير عمى أن المنتوج مصدره الطبيعة خالي من المواد المصطنعة بالتالي 

 طازج و صحي يناسب كل الفئات المختمفة لا خوف عميو.

ميورىا من خلال تستيدف متابعييا أو ج tvقناة سميرة  )المرسل(: الوظيفة التعبيرية -2
ىذا الإشيار، ركز عمى كل ما ىو طبيعي، التصوير في حضن الطبيعة، خال من ضجيج 
المدينة وغيره مع أشخاص تبدوا عمييم روح المرح والسعادة عمى وجوىيم يتشاركون أكل 

 التون في أطباق مختمفة تعطي لممشاىد الرغبة في اقتناءه ولاستمتاع بذوقو.

رسالة إشيارية موجية لمتتبعي قناة سميرة  أو الإفهامية )المرسل إليه(:الوظيفة الندائية  -3
tv لفات لطبيعة لا، استعمال موسيقى جميمة، ىادئة وألوان مشتقة من تدرجات ألوان البحر وا

ثارة انتباىيم والتركيز عمى إعداد أطباق مختمفة ليثبت لممشاىد أنو يمكن  نظر المشاىدين وا 
التي تبدوا عمى الأشخاص  ولاستمتاععدة وصفات، وتعابير الرضا تناول تون مراتون في 

 الذين استيمكوه بالتالي فالكل راض عنو ونال إعجابيم.

رسالة إشيارية ذو طابع جميل، تحمل ألوان جذابة  الوظيفة الشعرية أو الجمالية: -4
الأحمر وأشكال متنوعة ليا دلالات الطبيعة النقية تجذب المشاىدين تسود فييا الأخضر و 

الأزرق الذي يميل إلى مصدر ىذا المنتوج)عرض البحر( شعاره "الطبخ فنون وسرنا مراتون" و 
 ودتو و نوعيتو الجيدة.شعار يمخص مدى إمكانية التفنن في استيلاكو نظرا لج

ما زاد الإشيار قوة ىي الموسيقى التي وظفت فيو، تبعث اليدوء والسكينة في مسامع 
 المشاىدين، تعزز فييم الرغبة لاكتشافو.
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 :Candia( حميب كونديا 12تحميل الفاصل الاشهاري رقم )

حصة  tvيمثل ىذا الممصق فاصل إشياري ضمن الفواصل الإشيارية لقناة سميرة 
"لمسة شيرزاد" يحتوي عمى واحدة من ىذه المنتجات الغذائية الجزائرية" حميب كانديا" الأكثر 

استيلاكا في المجتمع الجزائري، نلاحظ عمبة ورقية 
مستطيمة الشكل تمتزج بألوان الطبيعة المتناسقة وىي 

الأزرق القاتم والفاتح والأخضر والأبيض  كالتالي:
العمبة كتابة لأسم المنتوج والأصفر والأحمر، أعمى 

بخط أزرق غميظ أسفمو كتابة لنوع المنتوج بخط  "كانديا"
لك دائرة مكتوب في داخميا "ضمان الحميب"، كذغميظ 

الجودة" بالمون الأحمر، يساره إطار أزرق داخمو عبارة 
لتر" بالمون ابيض، العمبة فييا  1"منزوع الزبدة جزئيا 

ا طريق منحني، صورة لمزرعة خضراء المون وسطي
نشاىد منازل وأشجار كما نرى بقرة في الجانب الأيمن 

تأكل الحشيش والمون الأزرق الفاتح يمثل السماء الصافية والمون الأصفر الذي يمثل الشمس 
  الساطعة.

ننتقل إلى مضمون الإشيار الذي يعبر عن 
عائمة تبدوا عمييم علامة الرضا في وجوىيم، الأم التي 

بحميب كنديا بكل ثقة وطمأنينة ىذا يدل ترضع ابنيا 
عمى جودة المنتوج، كما نلاحظ عائمة كاممة يتناولون 

كل شخص لصباح فوق الطاولة عمبة كانديا و فطور ا
أمامو كأس ممموء بيذا الحميب، تعبر ىذه الصورة عن مدى حبيم لو من خلال تعابير 

 وجوىيم التي توحي بالسعادة والأريحية.
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 ة:الوظائف المغوي

تحمل الصورة "عمبة كانديا" ألوان و صور ليا دلالات لنوع و جودة الوظيفة المرجعية:  -0
 ومصدر المنتوج.

من حيث الألوان نلاحظ تناسق ألوان الطبيعة الخلابة، الأخضر، الأزرق، الأصفر، 
 الأحمر، الأبيض.

ية و الأبيض الأخضر لون الطبيعة النقية من حشيش وأشجار والأحمر لون المنازل الريف
)أي أن المنتوج طبيعي  يمثل الطريق والشمس الذىبية دليل عمى حالة الطقس الربيعي

 والبقرة وسط ىذه المزرعة يمثل مصدر ىذا المنتوج. %100)

من خلال ىذا الإشيار متابعييا  tvتستيدف قناة سميرة  )المرسل( الوظيفة التعبيرية: -2
عطاء صورة جميمة لو بالاستعانة بمجموعة من المؤشرات  لمتعريف بمنتوج حميب كانديا وا 
كالموسيقى اليادئة التي رافقت ىذا الاشيار من بدايتو إلى نيايتو و استعمال ألوان الطبيعة 

ظ اىتمام الأم بعائمتيا التي تخطف أنظار المشاىدين لدلالتيا ان المنتوج طبيعي، كما نلاح
من خلال تقديم الأفضل ليم كحميب كانديا، كل صباح و مساء مما جعميم يتمتعون بيندام 
 ولياقة بدنية قوية، وتعابير الوجو البشوشة والسعيدة كمما جمسوا عمى الطاولة لشرب الحميب.

وىي ركز ىذا الإشيار في كمماتو عمى حنان الأم من خلال استعمال كممات جميمة 
حبيا،  "ىي العزيزة، ىي الحنينة، ىي التي سيرت ووفرت لي أفضل ما في الدنيا، كالتالي

 حنانيا، عطفيا، كانت حابة نكبر في أمان، اليوم ولينا كبار بفضل يما العزيزة"

)المرسل إليو( يتمقى الجميور من خلال ىذا الاشيار  :الوظيفة الندائية أو الإفهامية -3
ىذه العائمة التي تبدوا  أجسام أفرادصحة الجيدة من خلال مشاىدة ىندام و رسائل كثيرة، كال

قوية ونشيطة، واستمتاعيم بيذا الحميب من خلال ضحكاتيم وابتساماتيم التي تبدوا عمييم 
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والكممات المعبرة في ىذا الإشيار من طرف الأبناء لأمياتين، وشعاره الذي يختصر مدى 
 ي "حميب كل الحياة"روعة المنتوج والذي يتمثل ف

صورة عمبة حميب كانديا ليا طابع جميل متناسقة ألوان  الوظيفة الشعرية أو الجمالية: -4
الطبيعة لأن المنتوج مصدره طبيعي، ورسومات تمثل مزرعة خضراء مفعمة بالحياة واليدوء 

فرحتيم  والاستقرار. نلاحظ سعادة العائمة التي اجتمعت حول الطاولة زادىا جمالا من خلال
 وحيويتيم تسر أعين الناظرين، تزيد المشاىد من الطاقة الإيجابية.
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 : Test Javel (13) الفاصل الاشهاري رقم

يمثل ىذا الممصق فاصل إشياري ضمن الفواصل 
يحتوي   HAFFAGAلحصة  tvالإشيارية لقناة سميرة 

عمى واحدة من أىم منتجات التنظيف الشائعة وسط 
نلاحظ ممصق يمتزج  .Test javel المجتمع الجزائري

بألوان جميمة تتماشى مع طبيعة المنتوج، قارورة بلاستكية 
صفراء المون وسطيا ممصق ورقي فيو رسومات وكتابات 
لمتعريف وتوضيح كل ما يتعمق بيذا المنظف، تختمف 

 من خط غميظ ورقيق، حيث نرى اسم المنتوجنوع الكتابة 
test  ىو الذي برز بشكل كبير وسط العمبة بكتابة

" و"ماء Eau javel" غميظة زرقاء المون تحتو عبارة
جافيل" بخط رقيق وشريط أزرق أسفل الممصق فيو 

" اما Classique une protection qui dure toute la nuit" الفرنسية كتابات بالمغة
 تعمق بالرسومات داخل ىذا الممصق فيي تعبيرية و توضيحية عمى مدى فعالية جافيلفيما ي
Test  عمى اليمين صورة لصحن ممتمئ ببقايا الطعام و مغناطيس فوقو ليجذب إليو الأوساخ

بشكل سريع ودقيق ويرمز إلى مدى قضاء المنتوج عمى الأوساخ داخل الأواني بشكل سريع، 
يممع من شدة نقائو أما وسط الممصق نرى صحن 

مما يدل عمى  ونظافتو بجانبو كائن أزرق مبتسم،
جودة وقوة ىذا الجافيل وكيف أنو يزيل الأوساخ عمى 
الصحون والأواني، عمى يمين القارورة دائرة داخميا 

" من البكتريا، امامو %99.99عبارة" يقضي عمى 
أما عمى  شريط داخمو كتابة "حماية تدوم كل الميل"
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ثواني، وظفت فيو  60تتراوح مدة ىذا الإشيار  حافظ عمى سلامتك"" مبة شعاريسار الع
ما، والكائن الأزرق فوق الممصق ىو الذي لعب دورا كبيرا في ىذا  موسيقى قوية نوعا

الإشيار، إذ أنو ىو الذي عرفنا بيذا المنتوج، وحركاتو داخل الصالون الذي يبدوا نقيا ونظيفا 
عمى تمك الحال. وىذا من خلال كمماتو ونبرة صوتو  Test يليعكس مدى تأثير ماء جاف

من البكتريا ويوفر  %99.99يقضي عمى  Test التي تجذب المشاىدين وىي كالتالي:
 حماية تدوم كل الميل.

 الوظائف المغوية:

فييا ألوان مختمفة  Test يحمل الممصق صورة لقارورة جافيلالوظيفة المرجعية:  -0
كالأزرق والأصفر والأحمر والأبيض، يغمب عمييا المون الأزرق والأبيض لدلالتيما الواضحة 

 عمى النقاء والصفاء وىذا ىو ىدف المنتوج.

إشيار يمزج بألوان معبرة ومتكاممة مع طبيعة المنتوج كالأبيض الوظيفة التعبيرية:  -2
 والأزرق وىما رمز النظافة.

لأزرق ىو الممثل الرئيسي في ىذا الإشيار يبدوا سعيدا من خلال تعابير الكائن ا
وكمماتو  Test وجيو إذ أنو يعكس أو يمثل صورة الزبون من خلال تنظيفو بماء جافيل

 المعبرة وصوتو القوي يعكس مدى قوتو و فعاليتو.

 الوظيفة الندائية أو الإفهامية: -3

 خاصة من خلال ترويج لمنتوج جافيل  tvوجو ىذا الإشيار لمتتبعي قناة سميرة 
Test  حيث ركز مصمم الإشيار عمى أىم ميزة فيو عن بقية المنتوجات وىو ما تبحث عنو

وجسد ذلك في عرض  من البكتريا، 99.99أنو يقضي عمى  ربات البيوت خصوصا وىو
فة ومنزل شديد البياض والنظا  Javel Testeصحون تممع من شدة نقاءىا بعد غسميا ب 
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ر عمى المشاىدين واستعمال موسيقى قوية ومعبرة ومأثرة في نفس الوقت، كذلك اختيار يلمتأث
ريا ويوفر يمن البكت 99.99يقضي عمى  Testeىي "و  كممات مناسبة تجذب المستمعين

 ".حماية تدوم كل الميل

خلال يمتاز تصميم ىذا الإشيار ببعد فني وجمالي من الوظيفة الشعرية أو الجمالية:  -4
وتمثيل  استعمال ألوان جميمة توحي بالحالة النقية والصافية كالأزرق والأبيض والأصفر،

شخص ذو وجو بشوش وفرح لتقديم وتعريف ىذا المنتوج من خلال كمماتو المؤثرة تسر 
كذلك اختيار مكان التصوير المناسب  المستمعين وموسيقى قوية زاد الإشيار جمالا وتأثيرا

 فخم فيو اثاث من أخر الطراز. وىو صالون عصري
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 ( :14الفاصل الاشهاري رقم )

يمثل ىذا الممصق فاصل اشياري ضمن الفواصل 
حصة "في دار شيرزاد" ل tvالاشيارية في قناة سميرة 

اىم منتجات الأطفال الصغار وىي حفاظات  تحتوي عمى
"Molfix". 

نلاحظ ممصق ذو ألوان ورسومات مختمفة وكتابات بالمغة الإنجميزية، حيث برز اسم 
Molfix  " بكتابة غميظة بالمون الأزرق ونقطة كبيرة بالمون الوردي فوقيا عبارةnew." 

بما أنو منتوج جديد ومن الجية اليمنى طفل صغير ذو شعر أصفر وعينان زرقاء 
" بخط غميظ ينسب إلى العمر 60" ة وكتابة الرقموتبدو عمى وجيو علامات الابتسام

المناسب لمطفل الذي يمبس ىذه الحافظات ورقم 
"40pcs.ىي عدد الحافظات المتواجدة داخل الكيس " 

أما الألوان التي تبرز بشكل كبير ىي الأخضر والأزرق 
عن مضمون  أما والوردي أي أنيا تلائم الأولاد والبنات.

ثانية، وظفت فيو موسيقى  53الإشيار تتراوح مدتو 
لإشيار بكمماتيا تبعث الحماس في روح المشاىد، حيث أن الأم ىي التي مثمت في ىذا ا

الحنان اتجاه طفميا الرضيع، وعنايتيا واختيار أفضل الحافظات وىي المميئة بالحب و 
Molfix.  

ميا ومن خلال كممات الأم نفيم مدى حبيا لطف
ليذا قدمت نصائح للأطفال الأخرين من خلال تجربتيا 

:" طفمكم بدأ يمشي راكم كالاتيليذا المنتوج و ىي 
الصباط لي يوالمو أخيرا، حميتوه من  واجدين خيرتوا
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الأماكن الخطيرة، مأخذ الكيرباء والحفاظة خيرتو المي يمشوا بيا بطريقة صحيحة، إنو 
لطفل في الخطوات الأولى ديالو بفضل النظام الييكمي اكتشاف رائع من مولفكس، يرافق ا

 .المرن، مولفكس يحافظ عمى شكميا عندما تمتص السائل"

 الوظائف المغوية:

 الوظيفة المرجعية:  -0

" نلاحظ ابتسامة تبدوا عمى وجو الطفل والأب Molfixيمثل الإشيار منتوج الأطفال"
تبدوا عمى ابنيم ارتياحو بيا، وقارنوا طريقة  والأم، وىذا يثبت اقتناعيم بيذه الحافظات حيث

الايجابية لمطفل، فيما  Molfix مشيو بحافظة أخرى من النوع الأخر وىنا ظيرت نتيجة
 يخص الأوان استعمموا ألوان تتناسب الأولاد والبنات بما أن المنتوج يلائم كلا الجنسين

سية تعبر عن الحنان والعطف )الأزرق، الوردي، الأبيض، الأخضر( وعن كممات الأم الحما
 الذي يجب أن يمتمكو الطفل الصغير.

 )المرسل(: الوظيفة التعبيرية -2

متابعييا من خلال الإشيار خاصة الأميات ومربيات، تحمل ىذه  tvتيدف قناة سميرة
الرسالة الإشيارية في طياتيا انفعالات الأم الايجابية وتعابير الحب لطفميا الصغير والأطفال 

" واختيار ألوان مناسبة جميمة Molfixرين وىذا ما جعميا تختار أفضل الحافظات ليم "الآخ
 تجذب المشاىدين وموسيقى جميمة تبعث الحماس في روح الأميات.

 الوظيفة الندائية )الإفهامية(: -3

تمقي الأميات من خلال ىذا الإشيار رسائل كثيرة تحثيم عمى اختيار الأفضل 
 نيم بكل عطف وحنان بتعابير جميمة.التعبير ع ،لأطفالين
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والطفل الذي مثل في ىذا الإشيار في غاية الفرح والأريحية بحافظتو حيث أنو يمشي 
بطريقة صحيحة عكس الحافظات الأخرى، واليدف من ىذا الإشيار ىو حث الأولياء عمى 

 اختيار مولفيكس لأبنائيم لضمان الصحة الجيدة ليم.

 الوظيفة الجمالية: -4

ىذا الإشيار ببعد جمالي وفني يناسب طبيعتو من خلال استعمال ألوان جميمة  يمتاز
تجذب أعين المشاىدين والأميات خاصة الأزرق الذي يمثل الطفل الذكر والوردي الذي يمثل 

الموسيقى التي  ما زاد الإشيار قوة وفعالية، والابيض الذي يمثل كلاىما. البنت والأخضر
حد كبير، تبعث الحماس في روح الأميات لاقتناء ىذا المنتوج  وظفت فيي جذابة إلى

لصغارىن، أيضا ديكور المنزل من أفضل الديكورات العصرية نظر إلى تناسق ألوان الأثاث 
 فييا مع الجدران والأرضية.
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 لدراسة:ا نتائج

من خلال الدراسة التطبيقية وتحميل بعض الفواصل الإشيارية لمختمف البرامج 
 توصمنا إلى النتائج التالية: TVالتمفزيونية لقناة سميرة 

ائية أكثر لكونيا قناة عمى المنتوجات الغذ TVركزت معظم اشيارات قناة سميرة  -
تختص في مجال الطبخ حيث اعتمدت عمى عدّة مؤثرات كالصوت و الصورة و 
الالوان المناسبة ليا بيدف الترويج ليذه المنتوجات و تزويد الجميور بمجموعة من 

 مكوناتيا و طبيعتيا.الأفكار حوليا من خلال تقديميم معمومات صحيحة توضح أىم 
حيث تساىم في ، ا ألوان الطبيعة كالأخضر والازرقألوان مختمفة خصوص وظفت  -

استقطاب وجذب المشاىدين اذ انو كمما كانت الألوان مميزة زادت من شدّة تأثيرىا 
 عمييم و أضافت لممنتوج جمالا وتوصيل الفكرة بشكل صحيح و مفيوم.

بع وظائف كل فاصل اشياري لديو رسالة خاصة بو حيث اعتمدت كميا عمى أر  -
الية، الوظيفة التعبيرية، الوظيفة الوظيفة الجم) تعبيرية لمقاربة رومان جاكبسون.

 فيامية(.ندائية الإالمرجعية، الوظيفة ال
اعتمدت الفواصل الإشيارية عمى الوظيفة الجمالية والوظيفة المرجعية أكثر من  -

 الوظائف الأخرى نضرا لأىميتيا في استقطاب الجميور المستيدف.
بالرغم من  ثواني الى دقيقة ,01من  TVل الاشيارية لقناة سميرة اصتراوح مدة الفو ت -

قصر المدة الى انيا نجحت في توصيل الفكرة الى اذىان الجميور,من خلال تقديم 
كافة المميزات وخصائص المنتوج بطريقة احترافية سواءا بالاعتماد عمى الوظيفة 

 امية والمرجعية.الجمالية والتعبيرية ,الندائية الافي
لاحظنا أن معظم ممثمي الاشيارات ىم افراد من خلال مشاىدتنا لمفواصل الاشيارية  -

حتواىا اجتماعي موجو إلى كل العائلات أسرة متكونة من الام والاب والابناء لكون م
 الأطفال.سواء مواد غذائية مواد التنظيف وحفاظات 
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كل فاصل اشياري تتخممو الموسيقي تتناسب مع محتوى الاشيار مثلا إشيار  -
الحفاضات استعممت فيو موسيقي خاص بأطفال الصغار وتوظيف كممات جميمة 

   غنية بتعابير مجازية لتعبير عن مدى جودة وقوة المنتوج.    
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 الخاتمة:

تبين من خلال دراستنا وبعد عرضنا لمختمف فصولو أن الفواصل الاشيارية في 
الخدمات من أجل الأنواع الاعلامية التي تعرض السمع و  البرامج التمفزيونية تعتبر من اىم

، ضمان بقاء المؤسسة الاعلامية عبر الاشيار الذي يعتبر شريان ىام في حياة الاعلام
 و من أدوار في جميع المجلات، فييالمعرفة وسبل الاتصال وىذا لما تمعبحيث تفتح نوافذ 

 .ناء عنياتعتمد عمى ومضات عديدة لا يمكن الاستغ

لذا نرى المؤسسات في مختمف مياميا ووظائفيا تمجأ إلى القنوات التمفزيونية فيي 
 واشيارية. تمفزيونية لكونيا وسيمة اتصالية تعتمد عمى البرامج

التي تعبر عن الفواصل الاشيارية في  TVه القنوات نجد قناة سميرة ومن بين ىذ
دور فعّال في استقطاب جميورىا لكونيا وسيمة بصرية وىذه الفواصل الاشيارية ليا  برامجيا،

ركائز وأشكال استخداما ونظرا لما تتميز بيا من خصائص واعتمادىا في تقديميا عمى  أكثر
 من أجل استقطاب الزبون والمتفرج. وصور وألوان مختمفة

إلى ومن خلال دراستنا التي تضمنت الجانب المنيجي والنظري والتطبيقي توصمنا 
التي تتميز بيا الفواصل الإشيارية في البرامج  الغوية والتعبيرية معرفة أىم الوظائف

 .TVالتمفزيونية سميرة 

ق جديدة في مجال الفواصل ولكن تبقي دراستنا ىذه متواضعة نأمل أن تفتح آفا   
     الاشيارية في البرامج التمفزيونية. 
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