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Résumé

L'étude visait a identifier I'efficacité du programme éducatif de formation destiné aux conseillers d'orientation et de
guidance scolaires et professionnels dans la gestion de l'anxiété liée aux examens chez les éléves de troisiéme année
secondaire candidats & l'examen du baccalauréat, et ainsi connaitre les différences dans ce programme éducatif de
formation, en effectuant un ensemble de mesures: (pré-test et post-test) , (post-test et test de suivi) , (pré-test et test de
suivi) et (pré-test, post-test et test de suivi) . L'efficacité du programme éducatif de formation sur les éleves a pu étre
testée a l'aide de la mesure (pré-test et post-test) . L'échantillonnage par choix nous a permis d’obtenir un échantillon
composé de (15) conseillers et conseilléres d'orientation et de guidance scolaires et professionnelles et de (77) éléves
(garcons et filles) de troisieme année secondaire, répartis sur (15) lycées de la wilaya de Béjaia. Nous nous sommes
appuyés sur la méthode semi-expérimentale, car elle est appropriée au sujet de 1’étude. Deux outils ont été construits: le
questionnaire concernant la gestion de 1’anxiété liee aux examens par le conseiller d'orientation et de guidance scolaires et
professionnelles et le programme éducatif de formation. Nous avons utilisé I'échelle de 1’anxiété liée aux examens d'Al-
Shobaki (1992) . Pour I’analyse des données, nous avons employé un ensemble d’outils statistiques descriptifs et
inférentiels: moyenne arithmétique, écart-type, T-test et analyse de la variance. L’étude a abouti aux résultats suivants: I
existe des différences entre les deux mesures (pré-test et post-test) et il existe des différences entre les deux mesures (pré-
test et test de suivi) et il existe également des différences entre les trois mesures (pré-test, post-test et test de suivi) dans
le programme éducatif de formation destiné aux conseillers d'orientation et de guidance scolaires et professionnels
concernant la gestion de l'anxiété liée aux examens. L’étude a également trouvé des différences statistiguement
significatives entre les deux mesures (pré-test et post-test) de l'anxiété liée aux examens chez les éléves dans ses trois
dimensions (psychologique, physiologique et cognitive).

Mots-clés: programme de formation, conseiller d’orientation et de guidance scolaires et professionnelles, l'anxiété liée a
I’examen.

Abstract

The study aimed to identify the effectiveness of the educational training programme for school and vocational guidance
counsellors in the management of exam anxiety in third year secondary school students applying for the baccalaureate
exam, and thus find out the differences in this educational training programme, by carrying out a set of measures: (pre-test
and post-test) , (post-test and follow-up test), (pre-test and follow-up test) and (pre-test, post-test and follow-up test) .
The effectiveness of the educational training programme on students could be tested using the (pre-test and post-test)
measure. The choice sampling allowed us to obtain a sample composed of (15) school and vocational guidance counsellors
and (77) students (boys and girls) of the third year of secondary school, distributed over (15) high schools in the Wilaya of
Béjaia. We used the semi-experimental method, as it is appropriate to the subject of the study. Two tools were constructed:
the questionnaire concerning the management of exam-related anxiety by the school and vocational guidance counsellor
and the educational training programme. We used Al-Shobaki's (1992) exam anxiety scale. For the analysis of the data, we
employed a set of descriptive and inferential statistical tools: arithmetic mean, standard deviation, T-test and analysis of
variance. The study led to the following results: There are differences between the two measures (pre-test and post-test)
and there are differences between the two measures (pre-test and follow-up test) and there are also differences between
the three measures (pre-test, post-test and follow-up test) in the educational training programme for school and
vocational guidance counsellors regarding the management of exam anxiety. The study also found statistically significant
differences between the two measures (pre-test and post-test) of students' exam anxiety in its three dimensions
(psychological, physiological and cognitive).

Keywords: training programme, school and vocational guidance counsellors, examination anxiety.
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