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Résumé

Notre travail aborde la problématique de cody@maet collaboration entre les
utilisateurs distants dans les applications Clgsmt/eur multi niveaux orientées

services basées sur la technologie des servidegtwéseaux.

Alors le projet porte sur la conception et la reation d’'un systeme 3-tiers avec
une centralisation de données, en utilisant leopale conception logiciel J2EE,
qui est un standard de développement des applisatientreprises distribuées

et multi-niveaux a base des composants.

L’objectif est alors le suivi des activités de laision de gestion des systemes
informatiques (DGSI) de sonelgaz et assurer unrennement interactif entre

toutes les personnes concernées par ces actetites via un réseau.
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Introduction generale

Comme tout le monde savait, que la naissance gestion des entreprises est une réponse a
leurs besoins fonctionnels ; il faut encore sawpitelles sont en relation avec leurs usines,
leurs agences, et leurs divisions avec les sergodles possedent. Au préalable chacune de
I'entreprise et sa division travaille séparémest,d® méme pour un service et l'autre de cette
division, contrairement a aujourd’hui ou’ le managmt a décidé de les connecter afin
d’extraire et de corréler des informations portsunt toute I'entreprise et afin de générer un
travail coopératif et collaboratif entre les utlisurs distants. D’ou’ la mis en place d’un
réseau d’interconnexion pour un nombre importaotdihateurs opérationnels qui sont
souvent fort distants ; afin d’avoir un nouveautéyge d’information installé autour d’un
réseau.

Généralement I'objectif dans ce cas egtddage des ressources, c’est-a-dire, rendre
accessible a chague membre du réseau les progranteeedonnées et les équipements
indépendamment de leur localisation physique pppad a l'utilisateur. Récemment les
réseaux informatiques occupent une place préponigdéraans I'évolution technologique, les
services qu’ils offrent font partie de la vie coua des entreprises et administrations
(banques, gestion, commerce,...). Ainsi leurs apjtinaest une obligation au domaine de la
technologie de l'information et de la communicatiBtus de détailles, grace au réseau il sera
possible de mettre en place une véritable architeale systéeme d’information organisée
autour de serveurs de taille adaptée a des bespéausfiques et de clients distribués. C’est
une des avancées technologiques qui a conduit &eglédinition compléte de I'architecture
des moyens en passant d’'un modéle centralisé adéuentraux puissants vers un modele
distribué ou chaque service de I'entreprise gérselweur dont il a la responsabilité. C'est
dans ce sens qu’aujourd’hui nos développeurs et arohitectes logiciels se basent
initialement sur les architectures réseaux pouelb@per leurs applications et leurs logiciels
au niveau de tout type d’entreprises.

Dailleurs, ces applications et ces logiciels @iy étre réutilisables, extensibles, et
performants avec une compétitivité accrue pourrgargeur qualité et évaluer les produits de
services d’entreprises qui les demandent afin @&edger leur bonne marche. D'ou’ la
nécessité d'utilisation d'une bonne démarche etndbon patron pour concevoir, et
développer ces applications.

Dans ce contexte, la direction régionale de distion de gaz et d’électricité doit servir elle
aussi a respecter les principes, les régles, aetdmiques universelles de la profession pour
s’adapter au nouvel environnement de la gestionamiplace, eévaluer la qualité de son
systeme d'information (adéquation au changemenisaje de linformation, aide aux
processus etc.)



Au fur et a mesure que les évolutions technologiqud le pouvoir de disposer les moyens
d’actions efficaces, la mise en place d’'un réseansd’entreprise a un effet structurant sur
son organisation ; D'ou la nécessité d’adaptatiten I'entreprise a ces évolutions est
obligatoire au domaine de la restructuration poadifier son organisation et reconfigurer ses

processus afin d’étre rentable.

Dans le cadre de partage et d’échange d’'informatiencollaboration, de coordination, de
communication, et de prise de décision les utdiss et les membres d’entreprise doivent
amener a se réunir grace a un réseau et la regitise nouvelle génération de systeme
d’information.

Au terme de productivité, réassemblage de solsitiehméthode de résolution de probléme
qui s’est déja posé par le passé ; le suivi d'unopdors de conception et de développement
des applications d’entreprises est obligatoire.

La réponse a cette problématique est engendré g@ramdre projet qui €té proposé par la
division de gestion des systemes informatiquesdkréction régionale de distribution de gaz
et d’électricité de Tizi Ouzou, et qu’'on va élaboagec le langage de modélisatioML et
selon le plan suivant :

Chapitrel : Réseaux et client serveur.

Chapitrell : Traitement coopératif

Chapitrelll : Généralités sur UML

ChapitrelV : Les patrons de conception.
ChapitreV : Présentation de I'organisme d’accueil.
Chapitre VI : Etude de I'existant.

Chapitre VII : Analyse et conception.

Chapitre VIII : Réalisation.



CHAPITRE |:
Reseaux et

Architecture
Client/Serveur




Chapitre [ : Réseaux et architecture client serveur

Partie 1 : Les réseaux

I. 1.1.Introduction :

Les applications et les systémes distribués forplde en plus partie intégrante du paysage
d'un grand nombre d'entreprises. Ces technologigs poi se développer grace aux
performances toujours plus importantes des réséaeaux. En effet si les applications
distribuées deviennent le principal outil du sysedinformation de l'entreprise alors une
tendance récente des logiciels consiste a répestiaches entre plusieurs personnes via un
réseau de communication.

I. 1.2 : Définition des réseaux informatique [Tanenbaum95s]

Un réseau informatique est un ensemble intercodndcrrdinateurs autonomes permettant
d’échanger des informations sous forme de donnée®rques (valeurs binaires, c'est-a-dire
codées sous forme de signaux pouvant prendre dalexrs : 0 et 1). Cette connexion ne
nécessite pas forcément un céble en cuivre (une fdpysique), mais elle peut étre réalisée
par laser, par ondes courtes ou par satellite.

L’autonomie des ordinateurs exclut les relatioestygpe maitre/esclave. Si un calculateur

peut forcer le démarrage (ou I'arrét) d’'un autrdeaommander, ces calculateurs ne sont pas
autonomes. Un systeme composeé d’'une unité de ¢emrde plusieurs unités esclaves n’est

pas un réseau ; il en est de méme pour un grandabedr ayant des lecteurs de carte, des
imprimantes et des terminaux distants.

La plus grande confusion régne dans lardittée entre réseau et systemes distribué. La
distinction fondamentale réside dans le fait quesdun systéme distribué, la répartition en
ordinateurs autonomes est transparente, invisiletibsateur. On tape une commande de
lancement de programme et ca marche. Cest la t@thesysteme d’exploitation de
sélectionner le bon processeur, trouver et tramsplas fichiers d’entrée vers ce processeur et
déposer les résultats au bon endroit. En d’auémses, I'utilisateur d’'un systéme distribué
n'a pas connaissance de la multiplicité des preeass il lui apparait tel un systéme a un seul
processeur virtuel unique.

Dans le cas d’'un réseau, un utilisateur doit seesigxplicitement sur une machine, soumettre
une tache a distance explicitement, faire des dépiants de fichiers explicitement et, de
facon générale, gérer tout le réseau lui-méme. Avesysteme distribué, rien ne doit étre fait
de facon explicite ; tout est réalisé automatiquanpar le systeme sans que l'utilisateur le
sache.

En faite, un systeme distribué est un cascpdier de réseau dont le logiciel fournit un
niveau élevé de cohérence et de transparence., Aangistinction entre systeme distribué et
réseau réside dans le logiciel plutét que dansdemnel. Cependant les deux systémes ont de
nombreux points communs. Ainsi tous les deux ortsoime de déplacer des fichiers. La
différence réside dans la source du déplacemesystéme ou I'utilisateur.



Chapitre [ : Réseaux et architecture client serveur

I. 1.3 : Les domaines d’application des réseaux:
1. L’accés a un programme distant : [Tanenbaum95]

Une société ayant réalisé un modéle simulant I'éoda mondiale doit permettre a ses

clients de se connecter au réseau et de lancendegonme pour voir comment différents taux

d’inflation projetés, taux dintérét, et fluctuati® des monnaies pourraient affecter leur
activité. Cette approche est souvent préférabke vvehte des droits d’'usage du programme,
particulierement dans le cas ou le modele est pepement ajusté ou requiert I'exécution

sur un tres gros site ordinateur.

2. L’acces a des bases de données distantes : [S.Glaguti 94]

L’exécution de n’importe gu’elle application aupgut étre besoin de données sauvegardées
et gérées par un systéme de gestion de base deedo8GBD) distant. Encore cette
application devra entrer en communication avec \igtesne informatique sur lequel est
implantée la base de données et exprimer sateegi@éconsultation par I'activation des
protocoles d’application appropriés.

3. Communication :

Quand plusieurs systémes sont connectés entre auxrpréseau de communication, les
utilisateurs des divers sites ont la possibilitéctianger des informations. A bas niveau on
transfere les messages entre les systemes de la faéaom que dans le systéme de message
d’'un ordinateur unique. Ainsi toutes les fonctiolitda de niveau supérieur retrouvées dans
les systemes autonomes peuvent étre étenduesd’afimelopper le systeme réparti. Ces
fonctions incluent le transfert de fichiers, la oerion, la messagerie et les appels de
procédures a distance (RPC).

L’avantage d'un systéme réparti est que ces fonstijpeuvent s’exécuter sur de grandes
distances. Par exemple deux personnes peuventtugifeain projet dans des sites
géographiquement séparés. En transférant des rBclie projet, en se connectant aux
systemes éloignés de chacun d’entre eux pour exédes programmes et en échangeant du
Courier pour coordonner le travalil.

I. 1.4 : Les objectifs des réseaux

Il existe quatre objectifs principaux des réseaimxdihateurs a lesquels les organisations et
les entreprises s’intéressent ; dans ce paragrapigeallons développer chacun d’entre eux.

1. Partage de ressources :
Si un certain nombre de sites différents (avecodgscités différentes) sont connectées entre
eux, un utilisateur dans un site peut donc utiliseressources disponibles dans un autre site.
En général, le partage de ressources dans ururémaait des mécanismes non seulement
pour partager des fichiers dans des sites éloignd@iser I'information dans une base de
données réparties, imprimer des fichiers dans iles &oignés en employant des dispositifs
matériels spécialisés, mais également pour effeckaetres opérations comme le partage de
charge qui est une autre facette du partage desurees.

4
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2. Fiabilité :
Si un site tombe en panne dans un réseau, legestasits peuvent continuer a fonctionner. Si
le systeme est composé d’'un certain nombre de gsaindtallations autonomes (c’est-a-dire
des ordinateurs a usage général), la défaillandaudel’entre eux ne devrait pas affecter le
reste ; Si en revanche, le systéeme est constitwe cirtain nombre de petits ordinateurs,
chacun dentre eux est responsable d'une fonctnrciale du systeme (comme les
entrées/sorties a caractéres des terminaux owsténsg de fichiers), une défaillance unique
peut arréter le fonctionnement de tout le systerge. général, s'il existe suffisamment de
redondance dans le systeme (autant dans les doguéetans le matériel), le systeme peut
poursuivre son opération, méme si certains sitastembés en panne.
La défaillance d’'un site doit étre détectée payteme et I'on peut avoir besoin d’'une action
appropriée de reprise apres défaillance. Le systaraoit plus utiliser les services de ce site.
De plus si la fonction du site en panne peut étigeen charge par un autre site, le systeme
doit assurer que le transfert de la fonction stttfe correctement.
Enfin quand le site en panne reprend ou est réeparéoit disposer de mécanismes permettant
de le réintégrer doucement dans le systéme.
3. Réduction de cout:
D’apres[Tanenbaum95] Les petits ordinateurs ont un bien meilleur ratix/performance
gue les gros. Les grandes installations sont emvidix fois plus rapides que les
microprocesseurs a une seule puce, mais ellesntatiide fois plus cher. Cette évaluation
comparée a amené beaucoup de concepteurs de systaosestruire des systemes a base de
micros personnels puissants, un par utilisateardtanées étant partagées sur un ou plusieurs
serveurs de fichiers.

4. Accélération du calculet augmentation de performances :

La possibilité d’augmenter graduellement les penoices du systéme par adjonction de

processeurs lorsque la charge de travail crottrestlation étroite avec un tel principe.
Si un calcul particulier peut étre découpé en urtage nombre de sous-calculs pouvant
s’exécuter en concurrence, la disponibilité d’'urstésne réparti peut nous permettre de
répartir le calcul entre les divers sites, afirx@euter le calcul de fagcon concurrente. De plus,
si un site particulier est surchargé de travaurkaoes d’entre eux peuvent étre déplacés vers
d’autres sites légéerement chargés. Ce déplacengettadaux est appel&@partition de la
charge.
Dailleurs, le systeme d’information installé autallun réseau va permettre une circulation
plus rapide de I'information de I'entreprise doss leffets auront des conséquences sur la
gestion quotidienne. Cette circulation rapide esseale l'information va conduire les acteurs
a disposer de données conduisant a des réactipitesade touts les niveaux hiérarchiques
face aux événements de la gestion quotidienne. ,Doest une technologie qui, si elle est
bien organisée, va générer des gains de prodécetiameliorer le service rendu. C'est la
raison pour laquelle la décision de mettre en place2seau local doit étre considérée comme
une décision d’ordre stratégique.

I. 1.5 : Typage et classification des réseaux informatie:
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Les réseaux informatiques sont généralement désstiivant le type de liaisons utilisées et
la surface géographique gu’ils couvrent (distance).

l. 1.5.1. Réseaux de type filaire :

C’est un ensemble d’hotes (ordinateurs par exempl&ds soit directement par des liaisons
filaires soit via un sous-réseau de communicatmn réseau de transport). On trouves
réseaux locaux, et Les réseaux métropolitains ou M

A. les réseaux locaux :

Les réseaux locaux apparaissent au début des afhB&8s comme remplacants des gros

systemes informatiques. Il est devenu évident goey plusieurs entreprises, il est plus

économique de posséder un certain nombre de petlisateurs, chacun avec ses propres
application autonomes, plutdét qu’'un seul gros systéComme il est probable que chaque

petit ordinateur ait besoin d’'un complément cormple périphériqgues (comme disques et

imprimantes) et qu’une certaine forme de partagdamées se produise dans une entreprise,
on a tout naturellement connecté les petits ordiratau réseau.

Les réseaux locaux sont habituellement congus pouvrir une petite zone géographique
(comme un immeuble unigue ou quelques immeublexadis) et généralement utilisés dans
un environnement de bureau. Tous les sites degmsgstsont proches les uns des autres, les
liaisons de communication ont donc tendance a awo@ vitesse supérieure et un taux
d’erreur inférieur a leurs équivalents dans lega@g a grande distance. Puisque I'on peut
atteindre cette vitesse et cette fiabilité supéesudes cables de haute qualité (chers) sont
nécessaires. Il est également possible d’empl@&yeéble exclusivement pour la circulation
du réseau informatique. Sur des distances plusuis)gle cout de I'emploi de cables de
gualité supérieur est énorme et l'utilisation exole de céable tend a étre prohibitive.

> Topologie des réseaux locaux :

a. Réseaux complétement connectés :

Dans un réseau complétement connecté, chaquessitirectement connecté avec tous les
autres sites du systeme. Cette configuration pessadchaut cout de base, puisque une ligne
de communication directe doit étre disponible ewtiaque paire de sites. Le cout de base
augmente selon le carré du nombre de sites. Cependlens cet environnement, on peut
rapidement envoyer les messages entre les sitesmassage doit utiliser seulement une
liaison pour voyager entre deux sites. De plussgstemes sont fiables, car plusieurs liaisons
devraient tomber en panne pour que le systéemeshdivisé. Un systeme est subdivisé s'il a
été découpé en deux (ou plus) sous-systemes nédaossaucune connexion entre eux.
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FIG1 : RESEAU COMPLETEMENT CONNECTE

b. Réseaux partiellement connectés :

Dans un réseau partiellement connecté, les liaidoastes existent entre certaines paires de
sites, mais pas toutes. Le cout de base de cetfegemtion est donc inférieur a celui d’'un
réseau complétement connecté. Cependant on peait @evoyer un message d’un site a un
autre en traversant plusieurs sites intermédiapasjoquant ainsi une communication plus
lente. De plus, un systéme partiellement conne&ét rpas aussi fiable qu'un réseau
complétement connecté. La défaillance d’une liajgeumt subdiviser le réseau

FIG2 : RESEAU PARTIELLEMENT CONNECTE

c. Réseaux hiérarchiques :

Dans un réseau hiérarchique, les sites sont ogggmo@mmme un arbre. Cette organisation est
communément utilisée pour des réseaux d’entreddies.bureaux individuels sont connectés
au bureau principal local. Les bureaux principaamt €onnectés aux bureaux régionaux ; Les
bureaux régionaux sont connectés a la maison-neeferdreprise.

Chaque site (sauf la racine) posséde un seul péna eertain nombre de fils (peut étre
aucun). Le cout de base de cette configuratiom@&séralement inférieur a celui du schéma
partiellement connecté. Dans cet environnement, pgne et un fils communiquent
directement. Les nceuds ayant le méme pére peuvemngniquer entre eux seulement a
travers leur pere commun. Un message d’'un de cesseel’autre doit étre envoyé au pere

7



Chapitre [ : Réseaux et architecture client serveur

pour gu’il le transmettre au fils correspondant. rDéme, les cousins peuvent communiquer
entre eux par l'intermédiaire de leur grand-pemaman. Cette configuration correspond bien
a la généralisation du fait que les systemes psoehdre eux communiquent plus que ceux
qui sont éloignés. Par exemple, il est plus prabajpe les systémes d'un immeuble
transferent des données que ceux des installa@peées.

Si un site pere tombe en panne, ses fils ne pewul@d plus communiquer entre eux ou avec
d’autres processeurs. En général la défaillance dioeud (sauf une feuille) subdivise le
réseau en plusieurs sous-arbres disjoints.

$ &

FIGS : RESEAU A STRUCTURE ARBORESCENTE
d. Réseaux en étoile :

Dans un réseau en étoile, I'un des sites du sysésteonnecté a tous les autres sites.
Aucun des autres sites ne sont connectés entrd_ewaut de base de ce systéme est
linéaire selon le nombre de sites. Le cout de comication est également faible, car
un message de site A vers B demande au moins dansfdrts (de A au site centrale
et ensuite du site centrale a B). Cependant censchie transferts de messages
nécessaires soit bas, le temps requis pour envagemessages peut étre long. Dans
plusieurs systémes en étoile, le site central sgamye donc complétement a la tache
de l'échange de messages, et si le site centrabdoen panne, le réseau est
complétement subdivisé. Dans cette topologie chdiree est raccordée a un
concentrateur ou un commutateur dont le role seréodrnir un service de mise en
relation d’'une ligne a l'autre. En principe cettgpdlogie est adaptée aux paires

torsadées.
Commutateur

g /
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FIG4 : RESEAUX EN ETOILE

e.Réseaux en anneau :
Dans un réseau en anneau, chaque site est physigqueannecté a exactement deux autres
sites. L'anneau peut étre unidirectionnel ou bidioanel. Dans une architecture
unidirectionnelle, un site peut transmettre deerimfitions a un seul de ses voisins. Tous les
sites doivent envoyer de linformation dans la médieection. Dans une architecture
bidirectionnelle, un site peut transmettre desrimfitions a ses deux voisins. Le cout de base
d’'un anneau est linéaire en fonction du nombreitds.SCependant, le cout de communication
peut étre élevé. Un message d'un site a un autyageodans l'anneau jusqu’a arriver a
destination. Dans un anneau unidirectionnel, cegqssus peut demander n-1 transfert. Dans
un anneau bidirectionnel, au plus n/2 transfentd sécessaires.
Dans un anneau bidirectionnel, deux liaisons demtabmber en panne avant de subdiviser le
réseau. Dans un anneau unidirectionnel, la défiadlad’'un seul site (ou d’une liaison)
subdiviseraient le réseau. Pour résoudre ce prahl@n peut enrichir I'architecture en
fournissant des liaisons doubles.

Ordinateur

. T
S
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FIG5 : RESEAUX EN ANNEAU
f. Topologie en bus :

Un bus désigne une organisation matériellprésentant comme un céble logique
sur lequel se connectent les stations (ordinate@eh rble est d’acheminer les
informations d’'un équipement a l'autre. Ces desont identifiés par une adresse
unique. L'avantage de cette topologie réside damssimplicité et son codt.
L'inconvénient réside dans la fagon dont sont ésaites conflits d’'acces et les
questions de surcharge. En effet, a un instanté&ammseul message peut étre présent
sur le bus (donc une seule machine est autoris@msmettre a un moment donné). Si
deux trames sont présentes simultanément (deuximegcbu plus émettent en méme
temps), elles génerent une pollution de transmissgue I'on désigne sous le nom de
collision— qui a pour effet de détruire les dewantes. Pour pallier ces difficultés, deux
familles de solutions ont été réalisées :

- Les solutions basées sur les méthodes d’accés au_bwrincipe consiste a
s’assurer, avant I'émission d’'une trame, que ledsidibre ;

- Les autres solutions consistent a organiser leatésecal sous la forme de
segments indépendants qui communiquent entre euxdpa ponts. La
propagation des trames se limite a un segmentshanéet fait donc décroitre
la probabilité de créer une collision (EthernefTeken-Bus sont congcus sur
cette topologie).

Ordinateurs

ERV)
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FIG6 : RESEAUX EN BUS
B. Les réseaux métropolitains ou MAN :selon[Pujolle03]

Un MAN (Metropolitan Area Network), est un systerde communication offrant des
services de transfert trés divers comme les doraéesit débit, la voix ou la vidéo, entre des
eéquipements situés dans un environnement géograpkigndu, dont la dimension est celle
d’'une métropole. Ces réseaux peuvent égalememer nahi certain nombre de batiments se
trouvant sur un méme campus. Il s’agit dans celzasréseau métropolitain privé.

Les réseaux meétropolitains permettent l'intercommexde réseaux locaux situés a moins
d’'une centaine de kilometres les uns des autresvitease de transport doit atteindre un
minimum de 100 Mbits/s pour permettre ce type dliobnnexion. Ces réseaux métropolitains
sont plus ou moins adaptés au multimédia, cer@grstre eux ne prenant en charge que les
données, d’autres tenant d’'intégrer voix et données

C. Les réseaux étendus ou WAN :

Les WANs (Wide Area Network), appelé aus8seaux longues distances, selon
[Pujolle03] sont destinés, comme leur nom l'indigaeransporter des données numeriques
sur des distances a I'échelle d’'un pays, voire domtinent ou de plusieurs continents

Interconnecte plusieurs LANs a travers de grandstantes géographiques. Ce type de
réseaux s’étend sur une vaste surface (pays, eatkinll englobe un grand ensemble
d’ordinateurs (Hotes) appartenant a des clients. li@ées sont reliés par un sous-réseau de
communication (réseau de transport) propriété daurnisseur d’acces a Internet, qui en
assure le fonctionnement
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FIG7 : RESEAU LONGUE DISTANCE.

[. 1.5.2. Réseaux sans fils :

Ce sont des réseaux filaires dans lesquels au moms$iaison filaire (cables, fibres optiques)
est remplacée par une liaison radio, permettasi &rmobilité de I'ordinateur concerné par
cette liaison. Du fait de la mobilité des ordinatgdes réseaux sans fils sont aussi appelés
réseaux mobiles. On trouve :

l. .1.5.2.1 Le réseau personnels ou Bluetooth :

Appelé aussi WPAN (Wireless Personal Areawdek). C’est généralement un réseau
d’interconnexion des différents composants d'unimaur a laide d’une liaison radio trés
courte distance. Ce systeme permet donc de comnacterdinateur et ses périphériques
(clavier, souris, imprimante,...) en les placant dengone de couverture radio du systeme.
Ce réseau utilise le modéle Maitre-Esclave. C’éstdihateur (Maitre) qui gere la
communication avec les différents périphériqueslgaes).

l. .1.5.2.2 Les réseaux locaux sans fils (WLAN) :

Généralement appelés Wireless LAN. Dans a® ahaque ordinateur est doté d'une
antenne radio grace a laquelle il peut communicuesc les autres ordinateurs via une
antenne commune appel&ation de base leur donnant ainsi acces au réseau filaire.
Toutefois, si les ordinateurs sont trés proches tla I'autre, ils peuvent communiquer entre
eux en mode peer to peer (poste a poste).

L’architecture la plus connue dans ce type de tésest le WIFI.

l. 1.5.2.3 Les réseaux meétropolitains sans fils (WMAN)

Appelés aussi Wireless MAN ou Boucle LocadR® (BLR). La technologie la plus
connue est le WIMAX qui offre des débits de I'ordi@ Mbps pour une portée de plusieurs
kilomeétres.

l. .1.5.2.4 Les réseaux longue distance (WWAN) :

Appelés aussi Wireless WAN) ou le réseadulete mobile. Il est généralement
constitué d'un réseau de transport longue distdilage auquel accedent les clients

12
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(ordinateurs ou téléphones mobiles) via des antestagions de base fixes (Figure 8). De plus
les clients peuvent étre mobiles. En d’autre tehieant une session de travail, un client peut
sortir de la zone de couverture de I'antenne d’sta¢ion de base puis passer a la zone de
couverture d’'une autre station de base.

Réseau filaire

longuedistance Station de
Base n

N ’ Zone de
~—_-- couverture de la
station de ba:

Client
(ordinateur)
mobile
FIGURE 8: RESEAU LONGUE DISTANCE

I. 1.6: Architecture des réseaux et stratégies de caqmion :

Lors de la conception d’'un réseau de communicatifaut affronter la complexité inhérente

a la coordination des opérations asynchrones canguant dans un environnement
potentiellement lent et sujet aux erreurs. Il @palement nécessaire que les systemes du
réseau soient d’'accord sur un protocole ou un epleede protocoles pour déterminer les
noms des machines, localiser les machines dangseaw, établir des connexions. Le
probleme peut étre simplifié par le découpage dsesye en plusieurs couches. Chaque
couche d’'un systeme communique avec la coucheaguie dans les autres systemes.

Chaque couche peut posséder ses propres protarolgsut étre une segmentation logique.
On peut implémenter les protocoles dans le matéaeldans le logiciel.

En accord avec I'International Standards OrgarmisafiSO), nous présentons les couches par
les descriptions suivantes :

13
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La couche physique :La couche physique est responsable de la manipulaies
détails mécaniques et électriques de la transmigdigsique d’un flot de bits. Dans
cette couche, les systemes de communication doiégm d’accord sur la
représentation électrique des binaires 0 et 1 @gdi@ les données soient envoyées
comme un flot de signaux électriques, alors leptme soit capable d’interpréter les
données correctement comme les données binairescouahe physique est
implémentée dans le matériel du périphérique dstiarede réseau.

Coche liaison de données cette couche est responsable de la manipulagsn d
tramesou des partis de longueur fixe des paquets y denquite détection et reprise
en cas d’erreur qui se Serait produite dans lalo® physique.

Couche de réseau:La couche de réseau a la responsabilité de foutes
connexions et d’effectuer le routage des paquets aréseau de communication, y
Compris la manipulation des adresses des paquetssde décodage des adresses
des paquets entrant et le maintien de linfornmatite routage pour obtenir une
réponse correcte quand on change le niveau deechiangore les routeurs travaillent
au niveau de cette couche.

Couche de transport :la couche de transport est responsable des actis daeveau
au réseau et du transfert des messages entrescliemompris le découpage des
messages en paquets, le maintien de l'ordre desetsade contrble du flux et la
génération des adresses physiques.

Couche de sessionelle est responsable de I'implémentation des sessia des
protocoles de communication de processus a pragessu

En général, ces protocoles sont les communicatiéaebes pour les connexions a
distance et pour le transfert de Fichiers et dureau

Couche de présentation Responsable de la résolution des différences arato
entre les divers sites d’un réseau, y compris teversion de

Caracteres et les modes semi duplex, duplex (Eataztere).

Couche applicative : responsable de linteraction directe avec les saiéurs. La
couche applicative traite le transfert de fichidles protocoles de connexions a
distance t le courrier électronique ainsi que kg¥mas pour les bases de données
répartis.
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Processus d’application des utilisateurs finals l

Services
D’information répartie

Transfert, accés et gestion de fichiers ;
Echange de documents et de messages,
Transfert et manipulation e travaux

Couche applicative

Service d’échange de messages
Indépendant de la syntaxe

Négociation de la syntaxe de transfert
Transformation de la représentation des donnée

Couche de présentation

Dialogue et contréle de synchronisation Couche de session

Pour les entités d’application

Service d’échange de messages
Indépendant du réseau

Transfert de message de bout en bout
(gestion de connexions, contréle d’erreurs,
Fragmentation, contrdle du flux)

Couche de transport

Routage, adressage, appel du montage
Et redémarrage du réseau

Couche de réseau

Contrdle de la liaison de donnée
(tramage, transparence de données, contrdle drejr

Couche de liaison

Connexion de l'interface utilisateur

o . . Couche physique
Mécaniques et électriques

Connexion physique avec
L’équipement de terminaison du résea

Réseau de communication de données

FIGURE 9 : RESUME DES COUCHES DE PROTOCOLES ISO
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La plus part des sites internet communique encarel’mtermédiaire duTransmission
Contrble Protocole / Internet Protocolesonnu par TCP/ IP. La pile de protocole TCP/IP
possede moins de couches que le modele ISO, cohtoebine plusieurs fonction dans
chaque couche, il est plus difficile a implémentais efficace que la gestion de réseaux

ISO.

Dans un réseau TCP/IP, chague machine possedenuretnon numéro internet a 32 bits

associé (pour l'identification de machine). Tous deux derniers doivent étre uniques et
pour que I'espace de noms puisse étre géré, ilssegmentés. Le nom décrit le nom de la
machine et ensuite les organisations avec lesguallmachine est associée. L'identification
de machine est découpée en un numéro de réseaunemero de machine. La proportion
de la séparation varie selon la taille du réseae 1dis que les administrateurs de l'internet
ont affecté un numéro de réseau, le site ayant weéro est libre d’affecter des

identifications de machines.

Processus d’application des utilisateurs finals '

Protocole de transfert de fichiers, FTP

Protocole des terminaux a distance, TEL.NET

Couches 5-7 < Protocole de transfert de messagerie simple, SM

Protocole du serveur de noms, NSP
Protocole simple de gestion de réseaux, SNMP.

\
Couche 4—) TCP

UDP

IP

Couches 1-3

IEEE802.X/X.2¢

TCP= Protocole de contrble de transmissions

Réseau local/

Réseau a distanc®l pp= protocole de datagrammes utilisateur

IP= Protocole internet

FIGURE 10 : RESUME DES COUCHES DU PROCESSUS TCP/IP
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2°™ partie : I'architecture client serveur

. 2.1. L'apparition du modele client serveur:

Le concept du client-serveur est apparu dans lesean1990 pour pouvoir allier les avantages
de linformatique centralisée (puissance et séxurét de linformatique individuelle
(convivialité).

Le modele client-serveur s'oppose aux vieux systemfermatiques centralisés autour d'un
gros ordinateur, basés sur une architecture ptapee Le systeme central traite la requéte
d'un terminal, puis lui envoie la réponse. Le meddient-serveur s'oppose également au
mode autonome de travail des réseaux PEER to PEER.
Dans une organisation de type égal a égal (ou popteste), les fichiers sont répartis sur les
disques durs de tous les ordinateurs (c'est lailfmg@centralisée) et tous les utilisateurs
«voient » les autres ordinateurs qui sont connemémnéme temps, c'est ainsi qu'ils peuvent
savoir si une ressource localisée sur telle machest accessible ou non.
Par contre, dans une organisation de type cliantsg les fichiers sont généralement
centralisés sur un serveur, et les utilisateursient » le serveur mais ne « voient » pas les
autres machines utilisateur, tout passe par lfimédiaire du serveur. Dans un réseau de type
client-serveur, les ordinateurs ne devront jamamsirabesoin des ressources d'une autre
station, parce qu'ils ne pourront simplement pascgeder. La totalité de Il'architecture du
réseau repose sur un ou plusieurs serveurs dédiés.

Le modele client-serveur est apparu grace aux psotgchnologiques qui ont permis de
transformer les terminaux dépourvus d'intelligenee,de véritables ordinateurs avec une
véritable capacité de traitement, de stockage, rdseptation et de communication... Pour
autant, quand un client fait appel a un serveuras® de données, par exemple, le serveur ne
transmet pas toute la base de données au clientéraiécela est envisageable, cette solution
encombrerait beaucoup le réseau). En réalitétdatsin la plus courante est que le client et le
serveur se partagent le travail.

|. 2.2. Environnement clienf serveur:
. 2.2.1. Présentation du modele client/ serveur

De nombreuses applications fonctionnent selon léakeoclient/serveur ; cela signifie que des
machines clientegles machines faisant partie de réseau) contagtesgrveur, une machine
généralement trés puissante en termes de capaté@psés-sortie, qui leur fournit des
services.Ces services sont des programmes fournissant deses.

Les services sont exploités par des programeaqgselés programmes clientss’exécutants
sur les machines clientes.

Le client / serveur est une architecture de réskens laquelle toutes les informations sont
localisées sur des ordinateurs ayant le réle deegeret accessible aux ordinateurs clients.
Une application est développée selon cette ardbredorsqu’elle est composée de deux
programmes coopérant l'un avec l'autre a la réabs d’'un méme traitement, I'un tient le
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réle de serveur congu de fagcon a pouvoir répondtesaequétes provenant des programmes
clients qui attendent des réponses.

Dans le modéle client-serveur, les deux acteurs$ oclient et le serveur. Les machines
clientes (en général des micro-ordinateurs) se gemardes fonctions d'affichage et de
traitement "logique” des données. Les serveurs @dédies aux fonctions de stockage et de
gestion des données. L'architecture Client/servgpmse sur l'utilisation des liaisons réseau
pour distribuer les traitements sur ces diversesyset. Le dialogue entre les clients et les
serveurs se fait sous forme de requétes.

! Requéte

S
Clients Réponst L —
/ L

Les architectures Client/serveur cherchent a rémoaud probleme suivant :

- ou héberger les données ?

- ou héberger les applications qui gérent les degr?

- ou héberger la logique applicative, c'est a theapplications chargées de la gestion du
dialogue avec l'utilisateur (exemple : les formudaide saisie, les états, etc.) ?

l. 2.2.2. Structure du mode client/ serveut [S.Ghernaouti 94]

Le modele client/Serveur permet de supporter |ppliGations coopérantes. Il rend
transparent et fait abstraction des diverses tquba de mise en ceuvre du transport des
guestions/réponses (RPCRemote procedure Call transfert de messages, mode
conversationnels, etc.). Il permet également djréén applicationsur une méme plate
forme.

L’approche Client/serveur repose sur trois typectdurs : le< client » le « serveur »gt le

« réseau de transport.ke client réalise la manipulation, la saisie afflchage des données.

Le serveur effectue le stockage, I'acces, qui pessible sécurisé, aux ressources demandeées,
gu’elles soient matérielles ou logicielles, passive actives. Le réseau effectue le transport
des requétes du client vers le ou les serveurns etpporte les résultats d’exécution.

l. 2.2.3. : Avantages du modele client/ serveufS.Ghernaouti 94]
Le modéle client /serveur est particulierement meo@andé pour des raisons nécessitant un
grand niveau de fiabilité, ses avantages sont :
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Le réseau évolutif:

L'architecture réseau la plus répandue.

Une plate-forme relativement bon marché.

Une capacité de traitement comparable aux grarsiérags.

Le traitement d'un grand nombre de requétes simegds

La réduction du trafic réseau.

La répartition des taches entre les clients esdéegeurs exploite plus efficacement les
ressources du réseau dans son ensemble.

Le stockage des données sur une ou quelgues maetmm@iore leur sécurité.

L’ajout et surpression des clients sans perturbdohctionnement de réseau et sans
modification majeure.

L'administration au niveau serveur :

Une configuration personnalisable.

L'installation d'un grand nombre d'applicationstpgées, notamment les serveurs de
base de données.

La centralisation de I'administration, de la sig@é&le sécurité, de la maintenance, des
sauvegardes, ...La centralisation des fichiers.

L'utilisation des serveurs d'applications qui rédat le colt des licences
d'exploitation (a partir de plus 20 stations udifis la méme application, il n'est plus
rentable d'avoir 20 licences, et 20 fois le ménggciel...).

Les clients ayant peu dimportance dans ce modBepnt moins besoin d'étre
administrés.

Le matériel :
L'économie en mémoire RAM et ROM sur les ordinaalients.
La concentration de la puissance sur les serveurs.

Une meilleure sécurité :Car le nombre de points d’entrée permettant I'acmeéx
données est mois important.

Des ressources centraliséesétant donné que le serveur est au centre du régeau
peut gérer des ressources communes a tous |lesatglilrs, comme par exemple une
base de données centralisée, afin d'éviter les l¢gmus de redondance et de
contradiction.

. 2.2.4. : Inconvénients du modele client/ serveur

L’architecture client/serveur a de méme quelquesras parmi lesquelles :

Un cout élevé dU a la technicité du serveur.

Un maillon faible : Le serveur est le seul maillon faible de réseantkerveur, étant
donné que tout le réseau est architecturé autolui tieleureusement, le serveur a une
grande tolérance aux pannes.
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l. 2.2.5. :Le processus de fonctionnement dune regieé SQL en
client/serveur :

L'application la plus utilisée en mode client-senvest la base de données. Les bases de
données permettent d'organiser fonctionnellementamgrand nombre d'informations, et de
les trier au fur et a mesure des besoins. Le mod&et-serveur permet de centraliser les
informations de la base de données et de réponainegéand nombre de requétes simultanées
de la part des clients. Le langage pour exprimerrequéte aupres de la plupart des bases de
données est le SQL (Structured Query Language)labhgage SQL est un « langage
d'interrogation structuré » qui a été concu paokeété IBM. SQL est devenu une norme, un
standard dans le monde des bases de données. desgus d'une requéte SQL en client-
serveur :

« L'utilisateur émet une demande

« La commande est traduite en SQL

- Le redirecteur intercepte la requéte SQL et I'emvoia carte réseau qui la transmet au
support de communication

- Larequéte circule sur le réseau jusqu'au servebiade de données

- Le serveur de base de données accepte la requétaie (recherche, extrait et trie les
informations contenues dans les tables de la basidnées) et envoie une réponse
(un enregistrement SQL)

- Laréponse circule sur le réseau

« Le client recoit la réponse du serveur

- L'utilisateur visualise la réponse

L'application de base de données MICROSOFT ACCE&Seque son propre langage
SQL, mais son interface utilisateur permet d'imtger la plupart des autres bases de
données

l. 2.2.6. : Le paradigme client/ serveut

La majorité des réseaux informatiques se fondentesparadigme client / serveur. Le
qualificatif client / serveur est souvent employihsl deux contextes ; physique et logique.
Dans le premier contexte, clients et serveurs désigdes systéemes physiques (machine),
tandis que dans le second, ils relevent du dom@énkogiciel et données, donc ils sont
assimilés a deux processus constituant une apgphoaltent / serveur. Ces deux processus
peuvent étre implantés sur une méme machine odiféérentes machines.
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|. 2.3 : Classification des architectures clients/seewur :
|. 2.3.1. L'architecture centralisée :

Terminal )
Terminal

Serveur

I Réseau
Terminal Terminal

FIGURE 11 : L'ARCHITECTURE CLIENT/SERVEUR CENTRALISEE

Le serveur héberge la base de données, il efféatbetalité des traitements et assure, au
travers d'interfaces, le dialogue avec les cli@etsninaux ou Emulation terminal en réseau).

Ecran [/ Logique / Gestion
applicative des Base de
Saisie | données donnée:
-
Client Serveur
Avantages Inconvénients
- Sécurité tres élevée -Serveur et  systeme  d’exploitation
- Fiabilité tres élevée propriétaires (lbm, Bull...), d'ou une forte
- Hébergement de bases de données dg tté&sendance au fournisseur et un co(t| du
grande taille (milliers de Go) systeme élevé.
- Gestion centralisée performante - Colt de développement des applicatipns
éleve.
- Interface utilisateur sans souplesse.
- Le terminal est un poste de travail sans
intelligence dont l'usage est limité aux
applications du serveur auquel il est relié.
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[. 2.3.2. L’architecture a serveur de fichiers :

Terminal _
Terminal
Serveur D D
. ey e
Smi—. DR P — DR
— —
I Réseau

SGB
DR

J o
L I
ﬁ
PV O)
vs)
—
||’ 3
,- 2

FIGURE 12 : L'ARCHITECTURE & SERVEUR FICHIER

Le serveur de fichiers héberge I'ensemble des d@snnéais n'effectue aucun traitement. C'est
une fonction du client, tout comme la logique aqatdive.

N Accés disque 4 -
Logique Gestion >
applicative des . Base de
données Ressource disque données
/‘

-
Client Serveur
Avantages Inconvénients
- Codt faible. Inadapté dans le cas d’'un grand nombre
- Développement d'applications avec pey daitilisateurs connectés
compétences. - La mise a jour des applications est lourde
- Grande souplesse de l'interface utilisateur(les applications sont en effet a mettre a jour
au niveau de chaque client)
- Sécurité, performance et fiabilité faibles
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I. .2.3.3.L'architecture a serveur de bases de données

Serveur

FIGURE 18 : L'ARCHITECTURE A SERVEUR DE BASE DE DONNEES

Le serveur prend en charge non seulement 'acceslannées mais aussi l'intégralité des
traitements. Le client est dit « Iéger » car ilamenporte que linterface de présentation des

données (logique applicative).

Requéte

~ 4

Logique > Gestion

applicative j Réponst giinées :::r?éiz
/‘ \

Client Serveur

Pour alléger la charge du serveur, il est posdilelaépartir la charge de travail sur deux

machines différentes :
- une machine « serveur d’applications »

- une machine « serveur de bases de données »
Il est également possible de répartir les traitdmen

Avantages

Inconvénients

-Sécurité et fiabilité élevées.

- Hébergement de base de données de
grande taille (milliers de Go).

- Souplesse de l'interface utilisateur.

- Gestion centralisée performante.

-Codt élevé.
tréRisque de forte sollicitation du serve
(échanges nombreux)

- Le serveur doit étre surdimensionné

mémoire vive pour I'exécution de
programmes et en disque pour les donng
Dans les grandes organisations, le ser

ur

en
S

es).
eur
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| peut étre multiprocesseur

Plus précisément, la communication est organis@meoches , garantissant I'indépendance de
la solution client par rapport a la solution serve

_ _ Requéte

Application | Middelware | Protocole » Application | Middelware | Protocole

Access 97 | ODBC TCP/IP SQL Server | ODS TCP/IP Base de
| RéDONSE données

Client ) P Serveur

Le middelware est un programme permettant au pobémt et au poste serveur de
communiquer.

. 2.4. Types d’architectures client/serveur [Lefevre6] :
. .2.4.1. L'architecture a deux niveaux :

L’architecture a deux niveaux, appelée aasgiitecture 2-tiers (tiers signifiant rangée en
anglais) est l'architecture la plus classique. Ciérise les systemes Client /Serveur pour
lesquels le client demande une ressource et lewela lui fournit directement en utilisant ses
propres ressources. Cela signifie que le servedaihpas appel a une autre application afin
de fournir une partie de service. Elle décrit $gstemes client/ serveur dans lesquels, la
logique applicative est enfouie soit dans l'intedautilisateur chez le client, soit dans la base
de données chez le serveur (ou dans les dewods)a f

Niveau 1 Niveau 2
g Requéte | \\‘
P | < — ‘_/_
Réponse
i BD
Client Serveur

FIGURE 14 : ARCHITECTURE A DEUX NIVEAUX.

Ce type d'architecture est une bonne solution dimfiatique distribuée lorsque le
nombre d’utilisateurs ne dépasse pas une centaitigésdteurs, cependant il existe d’'une part
une limite tenant au fait que la connexion est teaine en permanence entre le client et le
serveur, méme si aucun travail n’est effectué, tdéapart les procédures d’acces aux données
étant spécifigues aux moteurs de base de donredlexibilité et le choix d’'une base de
données sont réduites. L’architecture a 3 niveaue nous allons détailler dans le point
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suivant, permet de dépasser ces limites, et d’égpone meilleur réactivité de I'entreprise en
cas de changements.

[. 2.4.2. L’architecture a trois niveaux :

Dans l'architecture a trois niveau, appelée aasshitecture a 3-tiers, il existe un
niveau intermédiaire (supplémentaire), entre esxdaiveaux précédents alors on a
généralement une architecture partagée entre :

1. Un client: C'est-a-dire le poste client (I'ordinateur demandee ressources, équipé
d’une interface utilisateur (généralement un naeigaweb) chargé de la présentation.
Constitué de I'affichage et des traitements loc@axtréle de saisie, mise en forme e
données).

2. Un serveur d’application : appelé égalemenmiddelware, chargé de fournir la
ressource mais faisant appel a un autre servewgami3). Constitué des traitements
applicatifs globaux.

3. Le serveur de données Fournit au serveur d’application (niveau 2) les s dont
il a besoin. Ses données sont localisées dansades ke données pris en charge par

un SGBD.
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3
H Requéte o
S S
-‘ : — - 4‘/’
Réponse
Client Serveur Serveur
BD
de BD

FIGURE 15 : ARCHITECTURE A TROIS NIVEAUX.

Le modéle a trois niveaux est recommasdé’application posséde l'une des
caractéristiques suivantes :

- Nombreux service.

- Application écrite dans plusieurs langages ou ff&rdntes organisations.

- Sources de données multiples et hétérogénes.

- Application évolutive (modification et ajout).

- Importante charge de traitement (transactions, sacultané de plusieurs
utilisateurs a la méme base de données).

- Importante communication inter applications.
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l. 2.4.3. Comparaison entre les architectures a deux & trois niveaux :

L’architecture a deux niveaux est une architec@irent /Serveur dans laquelle le serveur est
polyvalent, c’'st-a-dire qu’il est capable de fourdiirectement I'ensemble de ressources

demandées par le client.

bY

Par contre dans l'architecture a trois niveaux, d@plications au niveau serveur sont
délocalisées, c'est-a-dire que chaque serveur mstiadisé dans une tache (serveur web
/serveur de base de données par exemple). Ainsiahitecture permet :

» Une plus grande flexibilité/souplesse.
* Une sécurité accrue car la sécurité peut étre igéfimdépendamment pour chaque

service, et a chaque niveau.
 De meilleures performances, tant donné le partagdgadhes entre les différents

serveurs.

Le tableau ci-dessus représente la comparaisodedesarchitectures :
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Architecture a deux niveaux

Architecture &rois niveaux

L’application tourne sur le client et
toute modification doit étre opérée sur
tous les clients d'ou la complexité
d’administration du systéeme.

Une sécurité faible au niveau de€
données.

De nombreuses instructions SQK
transitent le réseau, ce qui engendre
une faible performance.

2&

Réutilisation faible (les programmyg
sont monolithiques).

v

Facilité de développement.
v

Ne supporte pas les bases de donnéeshétérogenes.

hétérogenes.
v

La souplesse de [Iarchitecture

matérielle est trés limitée.

Le support de [lInternet est faib
(bande passante limitée).

Une gestion limitée des liens
communications des clients, ce qui
rend difficile le changement d’échelle

'application est gérée de manié
centralisée d'ou Il'administration d
systéme est moins complexe.

Une sécurité importante au niveau
service, méthode ou type d'objet.

Réduction du trafic grace aux procédu

du

res

implantées sur le serveur d’'ou une bonne

performance.

Réutilisation importante (les programm

es

sont constitués de plusieurs composants).

Difficulté de développement.

Supporte les bases de

La souplesse de l'architecture matérie
est excellente.

Excellent support de I'internet.
Possibilité de la répartition de la char

sur plusieurs serveurs, ce qui facilite
changement d’échelle.

donng

blle

ge
le

Tab 1 . Comparaison entre les architectures a deux et a trois niveaux.
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l. 2.4.4 L’architecture a n niveaux :
L’architecture a n niveau, appelée aussiitecture a n-tiers, a été pensée pour concevoir
des applications puissantes et simples a maint€aitype d’architecture permet de distribuer

plus librement la logique applicative, ce qui faeilla répartition de la charge entre tous les
niveaux.

Cette architecture permet de pallier aux Limites drchitectures précédentes.

Niveau 1 ! Client

vt

Niveau 2 Serveur

27N

Niveau 3 Serveur

]
I /1

Serveur
Niveau n

FIGURE 16 : ARCHITECTURE A N NIVEAUX.
Conclusion:

Dans ce chapitre on a présenté les réseaux infigueadiui sont un moyen pour minimiser le
cout de transport des informations, et d’augmele®mperformances des systémes ; On a vu
ensuite l'architecture Client/Serveur qui est urviemnement qu’ on va utiiser pour la
réalisation de notre systeme et qui est encoredasmaspect de traitement coopératif .

Dans le prochain chapitre on va essayer de persea traitement coopératif qui est un
systeme d’organisation du travail et de distributiles roles des acteurs de I'entreprise.
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[. Introduction :

Les nouvelles technologies disponibles pour la n@eeceuvre des télécommunications

essentiellement liées aux possibilités offertesdesr transmissions hautes débit ont conduit a
repenser 'architecture des applications. La traremce des facteurs temps et répartition est
devenue possible. Les utilisateurs peuvent expriear besoins en intégrant la dimension

temporelle pour un environnement géographiquedétgmour la manipulation a distance des

données multimédia. La répartition doit &tre cosgau sens large : répartition des données ;
des traitements, des services et des acces w@ilisatLes applications réparties sont non

seulement communicantes mais aussi coopératives ptacessus d’applications distribués

sur un espace géographique plus ou moins largeaidioooopérer ensemble, avec cohérence
et de fagcon optimale pour réalise des taches stooenplexes.

La coopération des composants logiciels pour ldisedn d'un systeme de traitement
coopératif n'a de sens que dans la mesure oupmlaet de réaliser et de traduire des
activités humaines coopérantes. C'est ce qui aggoless gents a penser au maniere de
définition de travail coopératif des individus apggnant a un groupe et d’identification des
interrelations plus ou moins dynamiques et siméésui peuvent exister.

La télé-ingénierie coopérative est fortement d’alité aujourd’hui car elle semble constituer
un moyen pour améliorer la qualité et le tempsaleeption des produits logiciels. En effet,
les besoins croissants dans ce domaine et lesagrogchnologiques récents en matiere de
réseaux informatiques longues distances, systep@stoires, technologies multimédias et
applications distribuées ont ouvert la voix a dewvedles facons de travailler. Ainsi la
conception d'un systeme de traitement coopératifieant tout un probleme d’organisation
du travail et de distribution des rbles des acteler|'entreprise.

Il. Les aspects coopérants des applications réparties

Notre objectif dans ce paragraphe est d’identlésrbesoins des applications coopérantes qui
déterminent les composants architecturaux de ce$icapons. La satisfaction de ces
exigences nécessite un ensemble d’outils et de msoyel supportent les traitements répartis
coopératifs ou non. Il est essentiellement consawné aspects liés a I'association de
processus d'application répartis, a la représamtates données ainsi qu’ a la synchronisation
des processus.

Les premiers environnements de travail coopéragtra apparus sont les environnements
pour le travail distribué asynchrone qui integrentis une interface unifiée des outils de
courrier électronique textuels et/ou multi- médids,transfert de fichier, de consultation de
base de données distribuées, etc.

L’'aspect coopérant d'une application peut avoirsfurs résonances selon l'angle sous
lequel on se place. Ainsi, « Hommes —Systéme »ésédssera aux interactions logicielles
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entre modules applicatifs répartis ou non. Notgusine application peut étre coopérante et
non distribué : c.-a-d. plusieurs entités logieiglinteragissent entre elles, sur un méme site
sans invoquer des services de communication. Lamatapplication coopérante n’est pas
nouvelle, ce qui est récent, c’est l'intégratiomslade mode les moyens de communication
étendus qui offrent une transparence temporellgéetgraphique de la répartition aux
utilisateurs.

La perception des utilisateurs d’'une applicatioopgante sera limitée a la visibilité externe
des applications et surtout aux moyens qui sdatfais importants et trés spécifique pour
invoquer une application coopérante. Il s’agie dbter les applications d’interfaces
interactives avec les utilisateurs. Sachant queiteau de complexité de cette interface
externe des applications est corrélé a la naturgirdermation manipulée (voix, données
images). De plus, on devrait pouvoir appréhenderapplication toujours de la méme facon
indépendamment de la nature multimédia des donhé&eterface doit rendre transparente
la diversité de représentation de I'informatioro#tir des modalités de dialogue adaptées a
l'utilisateur. Le degré d’interaction avec l'utiditeur st qualitativement et quantitativement
variable d’'une application a une autre.

Un « télécommunicant », seuls les aspects liésraide en ceuvre des télécommunications
seront retenus. Cette mise en ceuvre se résumerg@ la maitrise des aspects de transport
de données et de gestion de systémes. Rare sontqueen plus disposent d’'une vision
globale de la répartition (critéeres et algorithmde répartition, prise n compte des aspects
sécuritaires et maitrise des co(ts), c’est-a-dinaalvision de gestionnaire.

Une application ne devient pas coopérante, ellecestue comme telle. Le développeur
d’application aura lui aussi sa propre vision despect coopératif d’'une application. Il est
donc indispensable qu’il puisse disposer de mé&haet de langages de programmation
adaptés. Pour I'informaticien, le réseau est prarent et n’est qu’un outil & disposition pour
accéder a des ressources matérielles et logicigittantes. Les contraintes temporelles, de
fiabilité, de disponibilité et d’intégrité sont vables d’'un domaine applicatif a un autre.

La figure suivante présente les différentes peioes du traitement coopératif réparti.
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Génie Logiciel Télécommunication

« Méthodes
* Langages
+ Gestion des données

Application Application

Cooperation

» Disponibilité
* Intégrité
* Fiabilite

Interface Utilisateur

Systéme d’exploitation

* Présentation
* Convivialité
+ Performances

* Synchronisation
» Portabilité

* Interactivité

FIGURE : DIFFERENTES PERCEPTIONS DU TRAITEMENT COOPERATIF REPARTI

lll. Les caractéristiques du traitement coopératif répati :

Quel est le produit logiciel qui, aujourd'hui, pétite congu, réalisé, fabriqué et diffusé par un
seul individu ? Quel que soit le domaine, quel spi¢ le produit ou le service a fournir, il est

le fruit du travail d'une équipe ou d'un groupendiidus souvent géographiqguement

distribués.

Une des caractéristiques importantes du travaip@&dif est qu'il fait intervenir un groupe
d'utilisateurs, et gu'en ce sens il est obligatoite sortir du schéma classique des
communications point a point. Il faut égalementutgo que dans ce groupe d’utilisateurs,
chaque individu a une fonction, un réle et une irtgoece qui lui sont propres par rapport au
travail gqu’il a a fournir. De ce fait, le traitentecoopératif réparti consiste a coordonner des
services répartis qui concourent a la réalisatiomed activité complexe a partir des taches
autonomes, tout en assurant la cohérence du systéoneatique qui les intégre. La notion
de travail de groupe (Groupware) peut résumegucest le traitement coopératif. Un groupe
de personnes réalisent ensemble et en commun uiviiéadéterminée (par exemple la
constitution d’un document).

Comme la répartition concerne la délocalisation destements, des ressources, des
utilisateurs et le contréle de e éléments, dont taupartie est fragmenté, il faut disposer
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d’outils de coordination, de synchronisation, denowunication et de gestion de cet ensemble.
De plus, la nature multimédia de l'information tela au contexte applicatif d’appréhension
impose de disposer d'interfaces d’acces aux sendeeoopération adaptés.

Mais en basant sur ces caractéristiques, le traempératif est rendu possible grace aux
nouvelles technologies de l'information et de comiuation (services réseaux, ordinateurs,
composants pour les traitements multimédias, lelicie communication et de coopération,
etc.) qui permettra de créer des plateaux, ou ntra@ntreprises virtuelles. Le but espéré par
les entreprises est un gain en compétitivité, dramtf la possibilité a des ingénieurs et
techniciens qui doivent coopérer d’enrichir et deltiplier le nombre de leurs interactions.
Ainsi, il devrait étre possible d’améliorer le faot QCD (Qualité/Colt/Délai) des produits
logiciels.

IV. Organisation et traitement coopératif :

Les technologies de l'information et des commumbcet ont profondément modifié les
métiers a leur maitrise. La structure des entreprisen trouve affectée. Les anciennes
directions informatiques sont devenues, dans leandg majorité, des directions des systemes
d’'information. L'organisation, jusque- la ignoréa oonsidérée comme un sous produit des
applications informatiques a retrouvé son role m#sle par la mise en ceuvre de structures
d’organisation relationnelle et opérationnelle aastila gestion de projet. La notion d’équipe
pluridisciplinaire, appliquant des méthodes de citedde projets, modélisée sur des objectifs
clairement exprimés, est fondamentale au développerharmonieux des applications
informatiques.

Pour développer un systéeme d’information, il faispdser d’'une méthode de développement
gui assure une analyse globale et une cohérentmutis les applications spécifiques dont a
besoin I'entreprise pour se réaliser. Toutes lesmatéristiques de l'ingénierie classique
doivent donc étre appliquées dans le domaine dédlsation des systemes d’information
(notion de I'ingénierie de I'information).

Ainsi le développement d’une application informaggest similaire au développement e tout
autre produit. C'est-a-dire qu’il ya des phases denception, de réalisation et
d’'industrialisation auxquelles on peut associes gians d’assurance qualité. Le traitement
coopératif étant partie prenante du systeme dimébion est lui aussi a organiser lors de la
phase de conception de ce dernier.

L’on pourrait résumer les phases généralesedmeéthode de conception par ces quelques
caractéristiques :

* Planification stratégique du systéme d’informatien fonction de la stratégie de
I'entreprise. Identification des grandes fonctigdemaines), données de I'entreprise
et de leurs interactions. C’est a la direction géleéde I'entreprise qu'appartient la
planification des moyens de sa stratégie, en ffigntiles objectifs généraux et les
facteurs clés de succes pour y parvenir.
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* Analyse des domaines précédemment identifiés s@eaté une réflexion sur ce qui
est fait et non sur la fagcon de le faire (Analyseqdoi et non du comment).Etude des
systemes existants et identification de la natesertbuvelles applications
Qu’on aura besoin pour recouvrir un domaine.

» Conception fonctionnelle des applications informpadis indépendamment de la

technologie qui les supporte. Informatisation passides fonctions naturelles de

l'entreprise et non plus dun organigramme d’goice, dont les frontiéres
d’'informatisation sont non pas fixées par les famrg naturelles de I'entreprise mais par

’lhomme. Ainsi, l'informatique n’est plus un fre@nla réorganisation de I'entreprise.

» Reéalisation technique des applications.

e Mise en ceuvre des applications, préparation psggiple de formation des

utilisateurs. Favoriser I'acceptation de nouveautlsy dont I'introduction induit souvent

des modes et des conditions de travail différemty mne utilisation optimale du systéme
d’'information en minimisant les réactions de rejets

* Maintenance, contrble opérationnel, assurance alequalité de service, des

performances et de la satisfaction des utilisateurs

Conclusion:

Dans ce chapitre on a présenté le traitement catthavec ses aspects, ses cractéristiques,
comme étant un systéme d’organisation du travaileetlistribution des roles des acteurs de
I'entreprise.

Dans le prochain chapitre on va essayer de qitetques généralités sur le langage de
modelisation UML qu’on utilisera comme un outil cenception et techniguede modélisation
pour notre systéme.
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Introduction :

De nombreuses techniques de modélisation existans de monde de l'entreprise, Ses
techniques s’'agissent de méthodes, de langagesodélisation, ou d’outils informatiques
intégrés. Notre choix dans le développement deertsteme est basé duUKML qui est un
langage de notation graphique standardisé qui @&t utilisé dans différents domaines de
modélisation et notamment pour décrire des proseds gestion. UML, Unified Modeling Language,
est un langage de modélisation orienté objets. aDgalge et le fruit du rapprochement des trois
méthodes orientés objeBoochcongue paGrady Booh OMT Object Modeling Techniquele James
Rumbaughet OOSE Object Oriented Software Engineeringe Ivar Jacobson Ces trois experts ont
uni leurs expériences et compétences afin de défmlangage de modélisation standard et universel
UML qui est supporté par@MG Object Management Group

|. Historigue et origines de 'UML :

UML (Unified Modeling Language)est un langage standards de modélisation olgjetes
1996 de la pratique industrielle et de la modébsatles systemes logiciels.

UML est un langage de notation orienté objet qétéadéveloppé et standardisé par Rational
Software et Object Management Group. Il a vu le prul997et est tres rapidement devenu
un standard de l'industrie pour spécifier, visualisdévelopper et documenter des logiciels.
Unified Modeling Language est né, comme son nomdigue, du regroupement de trois
techniques de modélisation objet, la méthBdech Object Modeling TechniquéOMT) et
Objectory (OOSE) Process, respectivement développées @aady Booch, James
Rumbaugh et Ivar Jacobson Ces trois chercheurs travaillent actuellementzdRational
Software

[I. L'intérét d’utilisation UML
L’intérét d'utiliser un langage tel que UML est de:
» Disposer d’'un langage visuel permettant la reprtésien simple des fonctions et
leurs relations,
 Utiliser un langage reconnu comme standard
 Utiliser des techniques éprouvées
« Utiliser des concepts similaires (tout pourra é&apporté a des objets, relations et
interactions entre objets)
» Utiliser la méme notation que celle utilisée pdarmodélisation du systeme et
resserrer ainsi I'écart entre les deux modélisation

[1l. Stades de développement :

UML couvre les différentes phases d’'un développédrobjet (Spécification initiales, analyse,
conception, implémentation et test) en offrantfrigoes de diagrammes :
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Spécifications initiales du systéme:définition et formulation des exigences
provisoires.
Analyse: Compréhension en profondeur des exigences a plartia construction de
modeles.
Conception du systemeMise au point de l'architecture du systéme enaimstint les
politiques de conception des classes.
Conception des classes:

* Augmentation et ajustement des modeles du mondéseées de I'analyse en

vue d’'une compatibilité avec une implémentatiominfatique.

» Détermination des algorithmes des opérations.
Implémentation: Traduction de la conception en code.
Test: Veérification du bon fonctionnement de I'applicatio

Spécification initiales

AN

Ana|yse Comprendre les besoins et les décri

ANEAN

Cbnceptior S’accorder sur la maniére dont le systeme

\ \ doit étre construit

Implémentation | Coder le résultat de la conception

NN

Tesi Tester si le systeme est conforme au
cahier des charges

V. Styles de cycle de vie:
= Développement en cascade:

Séquence linéaire des différents stades
Pas de retour en arriere
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» Passage au stade suivant apres la fin completiade grécédent

 Pour des applications bien comprises avec des mégebien stabilisées et des
résultats d’analyse et de conception prévisibles

« Pas de livraison d’'un systeme utilisable avaninalisation compléte du systeme

= Développement itératif:

* Développement en cascade du noyau du systeme

« Elargissement du périmétre du systéme par ajoutessi de propriétés et de
comportement aux objets existants et de nouveqestg’'objets

» Plusieurs itérations avant le livrable final —chadiération comprenant un ensemble
complet de stades

» Pas de construction du systeme dans son intégealitde seule fois

* Valable pour la plupart des applications.

V. Présentation des diagrammes UML.:
UML possede neuf diagrammes principaux, dans lagsaphe qui suit nous allons

développer chacun d’entre eux:
- Le diagramme de cas d'utilisationreprésente les comportements d’'un systeme du geint
vue de l'utilisateur.
- Le diagramme de classegeprésente la structure statique d’'un systemeladosme de
classes et de relations et ne contient pas d’irdtans temporelles. Une classe est une
représentation abstraite d’'un ensemble d’élémémitages.
- Le diagramme d’objets représente les objets et leurs relations, un @igett un élément
particulier d’'une classe.
- Le diagramme de séquenceaeprésente les objets et leurs interactions selerligne
temporelle.
- Le diagramme de collaborationreprésente les objets, leurs liens et leurs ictierss de
maniére structurelle. Les diagrammes de séquerde @illaboration sont isomorphes.
- Le diagramme de transition d’étatsexprime le comportement dynamique d’un objet en
termes d’états, d’activités, de transitions et dieaments.
- Le diagramme d’activités décrit les flux entre activités au sein d’un syste@ela permet
de représenter le déroulement d’'une procédure unedonction.
- Le diagramme de composantsnontre I'implémentation physique d’'un systeme,@ames
de composants logiciels.
- Le diagramme de déploiementdécrit la configuration des éléments de traitenaent

I'exécution et les composants qui leur sont ratiach
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»Le schéma qui suit présente les difféerents

diagrammes UML

Statique

Diagrammes
de séquence

Diagramme de
collaboration

Diagrammes Diagrammes
d’états- d’activité
transition

Dynamique

RESUME DE DIAGRAMMES UML

Conclusion:

Durant ce chapitre on a fait une bref descriptielangage de modélisation UML qu’on va
utiliser dans la partie « Analyse et conceptioresndtre sytéme comme étant un langage de
modélisation standard.

Alors on passera au prochain chapitre « Prindg@atron de conception » qui va enrichir
notre mémoire par des connaissance importantegowant |'utilité et le vrai sens des patrons
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logiciels qui jouent un role magique dans le domade l'architecture et de la genie
logicielle.
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Partie 1 : Les patrons de conception :

[. 1: Introduction :

Dans le domaine du génie logicielLe patron de conception xDesign patternen anglais)
est une solution générique d'implémentation répoindain probleme spécifique. En général,
un patron de conception décrit une structure dssek utilisant des interfaces, et s'applique
donc a desléveloppements logicielstilisantla programmation orientée objet

Encore est un concept destiné a résoudre les pnebléécurrents suivant le paradigme objet.
En francais on utilise aussi le terme motif de epiion qui est une mauvaise traduction de
«design pattern».

Les patrons de conception décrivent des solutitarsdards pour répondre a des problémes
d'architecture et de conception des logiciels. &Adifférence d'un algorithme qui s'attache a
décrire d'une maniére formelle comment résoudrgnabléme particulier, les patrons de
conception décrivent des procédés de conceptio@rgér. On peut considérer un patron de
conception comme une formalisation de bonnes prasigce qui signifie qu'on privilégie les
solutions éprouvées (un patron de conception n@sidéré comme « prouvé » qu'une fois
gu'il a été utilisé avec succeés au moins dans ¢as$.

Il ne s'agit pas de fragments de code, puisquedasns de conception sont le plus souvent
indépendants du langage de programmation, maie ah@thode de conception, c'est-a-dire
d'une maniere standardisée de résoudre un prohigine'est déja posé par le passé. Le
concept de patron de conception a donc une grarfidence sur I'architecture logicielle d'un
systeme.

On peut donc considérer les patrons de conceptionnm®e un outil de capitalisation de
I'expérience appliqué a la conception logicielle.

|. 2 :_Historigue des patrons logiciels

e 1987 - Cunningham et Beck utilisent les idées Kataler (Alexander a étudié
les manieres d'améliorer le processus de concegédratiments et des zones
urbaines) pour développer un petit langage de pafpour Smalltalk.

e 1990 - Le Gang des 4 (« Gang of Four» : GammamnmHdbhnson and
Vlissides) commence a travailler a la compilatiumccatalogue de patrons de
conceptions

e 1991 - Bruce Anderson donne le premier workshoPateons a 'TOOPSLA

e 1993 - Kent Beck et Grady Booch sponsorisent langree réunion de ce qui
est maintenant connu comme le groupe Hillside

e 1995 - Le Gang des 4 (GoF) publie le livre Basrons de conception

|. 3: Lutilité _des patrons de conceptions dans le dpnaine du
genie logiciel
Un patron esik Une solution a un probleme dans un contexteet, peuvent étre

utilisés dans de nombreux domaines différents, pmes le développement logiciel
avec les intéréts suivants :
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% Devenir un champion aux échecs, en étudiant le jallautres champions

o Ces jeux contiennent des patrons qui doivent &nepcis, mémorisés,
puis appligués de maniere répétée.
% "Concevoir un logiciel orienté-objet est difficilet, concevoir un logiciel orienté-objet
réutilisableest encore plus difficile- Erich Gamma
« Les concepteurs expérimenteés reutilisent des sokitjui ont fonctionné dans le passeé
« Les systemes orientés-objet bien structurés suigteatpatrons récurrents pour les
classes et objets
+ Les patrons qui ont fonctionné dans le passé p&nieti'étre plus productif. Les
conceptions qui en résultent sont plus flexiblegetilisables.

I. 4 : Les avantages des patrons de conceptions

» Capturent I'expertise et la rendent accessiblesande-experts

Réduisent le temps de développement

» Facilitent la communication entre les développanrdournissant un langage
commun

> Facilitent la réutilisation réussie de conceptions

» Ameéliorent la documentation de conception

» Ameéliorent la compréhensibilité des conceptions

A\

. 5: Les inconvénients des patrons de conceptions

R/
X4

Les patrons sont simplistes, mais ils doivent &mgliqués a votre probleme

Utiliser des patrons requiert la capacité de féérdien entre un patron et votre
probléme!

+ Les patrons sont validés par I'expérience, plutétppr des tests automatiques

L)

>

R/
%

|. 6 :_Classification du GoF pour les patrons de congd#ion:
1. Patrons de création :
= Concernent le processus de la création d'objets
= Les patrons de création aident a créer des objais yous, au lieu
d’avoir a instancier les objets directement.

< Exemples de patrons de création :
>  Fabrique:
* Une méthode dans une classe dérivée créé les aestassociées

» Fabrique abstraite :
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» Fabrique pour construire des objets liés
Monteur :

* Fabrique pour construire des objets complexes deniéna
incrémentale

Prototype :
* Fabrique pour cloner de nouvelles instances d'wtqiype
Singleton :

» Fabrigue pour n'avoir qu'une seule et unique ins&n

Patrons de structure :
= Concernent la composition de classes et d'objets
= Les patrons de structure aident a composer depesadiobjets en des
structures plus larges, telles que des interfattésateur complexes.

Exemples de patrons de structure :
Adaptateur :

* Un traducteur qui adapte une interface de servewr pn client

Pont :
» Découpler l'interface d'une classe et son impléatiemt
Objet composite :

e Structure pour construire des aggrégats récursifs

Décorateur :

* Etend un objet de maniére transparente

Facade :

* Facade simplifie I'interface pour un sous-systeme

Poids-mouche :

* De nombreux objets partagés efficacement

Proxy :

* Un objet est I'approximation d'un autre
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3. Patrons de comportement :

7
%

>

>

>

>

>

>

>

>

>

>

+ Concernent l'interaction des classes et des objets
+ Les patrons de comportement aident a définir lansamcation entre
les objets du systeme et définir comment le flibcestrolé.

Exemples de comportement :

Chaine de responsabilité :

Requéte déléguée au fournisseur de service redgensa

Commande :

Requéte comme objet de premiére classe

Interpréteur :

Interpréteur de langage pour une petite grammaire

Itérateur :

Eléments d'un agrégat sont atteints séquentiellemen

Médiateur :

Médiateur coordonnes les interactions entre sexiEss

Memento :

Une photo qui capture et restaure des états dsobjet

Observateur :

Etat :

Les observateurs sont mis au courant des changehenbbservés

Object dont le comportement dépend de son état

Stratégie :

Abstraction pour la sélection d'un parmi plusiealgorithmes

Patron de méthode :

Algorithme avec des pas fournit par une classevééri

Visiteur :

Opérations appliquée aux éléments d'une structabgetl hétérogéne
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|. 7 : Les parties éssentielles des patrons de condept

Chaque patron est une régle en 3 parties, quiragpune relation entre un certaiontexte
un problémeet unesolution.”

» Nom de patron :
o Un nom court et parlant améliore la communicatiotmeedéveloppeurs
» Probléme :
0 Quel est le probleme et le contexte pour lesquals mitiliserions ce patron?
0 Quelles sont les conditions pour l'utilisation @epatron?
» Solution :
0 Une description des éléments constituant le pateoconception
» Conséquences :
0 Le pour et le contre de l'utilisation du patron

o Inclus les impacts sur la réutilisabilité, la @duitité et I'extensibilité
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Partie 2 : Le patron de conception logiciel J2EE

l. Introduction a J2EE :

J2EE (Java 2 Enterprise Editignest une norme proposée par la société Sun, ppatean
consortium de sociétés internationales, visant finidéun standard de développement
d'applications d'entreprises multi-niveaux, baséegsles composants.

On parle généralement de «plate-forme J2EE» paiger I'ensemble constitué des services
(API) offerts et de l'infrastructure d'exécutioBEE comprend notamment :

- Les spécifications duserveur d'application c'est-a-dire de I'environnement
d'exécution : J2EE définit finement les roles et ileterfaces pour les applications
ainsi que l'environnement dans lequel elles seeagtutées. Ces recommandations
permettent ainsi a des entreprises tierces de a@yel des serveurs d'application
conformes aux spécifications ainsi définies, samsra redévelopper les principaux
services.

- Des services, au traversA®I, c'est-a-dire des extensions Java indépendantes
permettant d'offrir en standard un certain noml@dahctionnalitésSunfournit une
implémentation minimale de ces APl appeld@EE SDK (J2EE Software
Development Kijt

Dans la mesure ou J2EE s'appuie entierement sjavée il bénéficie des avantages et
inconvénients de ce langage, en particulier unendgrortabilité et une maintenabilité du
code.

De plus, l'architecture J2EE repose sur des compmsdistincts, interchangeables et
distribués, ce qui signifie notamment :

« qu'il est simple d'étendre l'architecture ;

« qu'un systeme reposant sur J2EE peut posséderéesismes de haute-disponibilité,
afin de garantir une bonne qualité de service ;

- gue la maintenabilité des applications est faeilité

Il. Présentation de J2EE

J2EE est une plate—forme fortement orientée sergeur le développement et I'exécution
d'applications distribuées. Elle est composée d& garties essentielles :

* Un ensemble de spécifications pour une infrastraectlans laquelle s’exécutent les
composants écrits en java : un tel environnemenbeeme serveur d'application.
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* Un ensemble d'API qui peuvent étre obtenues eiség séparément. Pour étre
utilisées, certaines nécessitent une implémentdtda part d'un fournisseur tiers.

Sun propose une implémentation minimale des spatibns de J2EE : le J2EE SDK. Cette
implémentation permet de développer des applicatieapectant les spécifications mais n'est
pas prévue pour étre utilisée dans un environnedeptoduction. Ces spécifications doivent
étre respectées par les outils développés parditesis tiers.

L'utilisation de J2EE pour développer et exécutee wapplication propose plusieurs
avantages:

» Une architecture d'application basée sur les coamssqui permet un découpage de
I'application et donc une séparation des rélesdardéveloppement.

* La possibilité de s'interfacer avec le systemefatimation existant grace a de
nombreuses API : JDBC, JNDI, JMS, JCA ...

 La possibilité de choisir les outils de développetnet le ou les serveurs
d'applications utilisés qu'ils soient commerciauxibres

J2EE permet une grande flexibilité dans le choix I'dechitecture de I'application en
combinant les différents composants. Ce choix déps besoins auxquels doit répondre
I'application mais aussi des compétences dansitigsedtes APl de J2EE. L'architecture
d'une application se découpe idéalement en au nroisgiers :
» La patrtie cliente : c'est la partie qui permetiEatjue avec l'utilisateur. Elle peut étre
composée d'une application standalone, d'unecapipln web ou d'applets-
* La partie métier : c'est la partie qui encapsutettaitements (dans des EJB ou des
JavaBeans).
» La partie donnée : c'est la partie qui stocke temées.

Ill. Les API de J2EE:

Les API de J2EE peuvent se répartir en trois grandegories :

+ Lescomposants On distingue habituellement deux familles de cosamts :
o Les composants welServeletet JSP(Java Server Pages). Il s'agit de la partie
chargée de l'interface avec I'utilisateur (on pddgique de présentation
o Les composants métier : EJB (Enterprise Java Belrsagit de composants
spécifiques chargés des traitements des donnépgepra un secteur d'activité
(on parle ddogique métierou delogique applicativg et de l'interfacage avec
les bases de données.
« Lesservices pouvant étre classés par catégories :
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o Les services d'infrastructures : il en existe un grand nombre, définis ci-
dessous :

= JDBC (Java DataBase Connectivjtest une API d'acceés aux bases de
données relationnelles.

= JNDI (Java Naming and Directory Interfacest une API d'acces aux
services de nommage et aux annuaires d'entrepeisegue DNS, NIS,
LDAP, etc.

= JTA/JTS (Java Transaction ARJava Transaction Service®st un
APl définissant des interfaces standard avec urtiogesire de
transactions.

= JCA (J2EE Connector Architectuyeest une API de connexion au
systeme d'information de l'entreprise, notamment systemes dits
«Legacy» tels que |&SRP,

= JMX (Java Management Extensjofournit des extensions permettant
de développer des applications web de supervisapplications.

o Lesservices de communication

= JAAS (Java Authentication and Authorization Seryiest une API de
gestion de l'authentification et des droits d'acceés

= JavaMail est une API permettant I'envoi de courrier élettoe.

= JMS (Java Message Servicefournit des fonctionnalités de
communication asynchrone (appel@éd®M pour Middleware Object
Messaggentre applications.

= RMI-IIOP est une API permettant la communication synchiemtee
objets.

L'architecture J2EE permet ainsi de séparer latempeésentation, correspondant a l'interface
homme-machine (IHM), la couche métier contenastéatiel des traitements de données en
se basant dans la mesure du possible sur des Agthrees, et enfin la couche de données
correspondant aux informations de I'entreprisekstes dans des fichiers, dans des bases de
données relationnelles ou XML, dans des annuaieggrdprise ou encore dans des systemes
d'information complexes.
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—
LMD A
cotenanr de R"“‘a,,, / JavaMall .
SEhfnle 5 |+ E) B -1 Bafgfa :ieo CITE 25
I_:I\ 1 JAAS
™ JSP
C lients lagers EJB JOBC
| ' ’.-""Ir JTA
2l ats i
5 EJB 1A |
Et
Sepver web =
Servear d3 1:r|:'|inioh Syst&me C’té'ilgﬁ;?rmafioh

APl J2E

V. L'environnement d'exécution des applications
J2EE:

J2EE propose des spécifications pour une infrasire dans laquelles’exécutent les
composants. Ces spécificati décrivent les roles de chaque élénwnirécisent un ensemt
d'interfaces pour permettre a chacun de ces éléme communiquer.

Ceci permet de séparer les applications et I'enmgment dans lequel il s'exécute.
spécifications précisent a I'a des API un certain nombre de fonctialités que doivent
implémenter I'environnement d'exécution. Ces fametalité: sont de bas niveau ce
permet aux développeurs de se concentrer surigui@gnétiel

Pour exécuter ces composants de natures différefE& défini des conteneurs pchacun
de ces composants. dEfinit pour chague composant des interfaces qui permettront di
dialoguer avec les composants lors de exécution. Lesconteneurs permettent a
applications d'accéder aux ressources et aux ssreit utilisant les Al

Les appels aux composants se font par des cliemties conteneu. Les clients n'accede
pas directement aux composants mais sollicite déec@ur pour les utilise

IV.1. Les services proposés par la pl-forme J2EE:

Une plate-forme d'exécutioJ2EE compléte implémentée dans un serveur dagipin
propose les services suivar

* service de nommage (haming serv.

* service de déploiement (deployment sen.
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* service de gestion des transactions (transactioncsg

* service de sécurité (security service).

Ces services sont utilisés directement ou indireetd par les conteneurs mais aussi par les
composants qui s'exécutent dans les conteneurs giéars API respectives.

IV.2. L'assemblage et le déploiement d'applications J2EE

J2EE propose une spécification pour décrire le nidesemblage et de déploiement d'une
application J2EE.

Une application J2EE peut regrouper différents nexiu modules web, modules EJB ...
Chacun de ces modules posséde son propre modeckigpey. J2EE propose de regrouper
ces différents modules dans un module unique saderine d'un fichier EAR (Entreprise
ARchive).

Le format de cette archive est tres semblablewd dek autres archives :

e un contenu : les différents modules qui composapplication (module web, EJB, fichier
RAR ...).

* un fichier descripteur de déploiement.

Les serveurs d'application extraient chaque modide fichier EAR et les déploient
séparément un par un.

V. Principes de J2EE:

B L’architecture J2EE est une architecture d’applicat distribuée a base de
composants.

B Elle identifie et donne les spécifications des cosgmts de I'application :
0 composants logiciels ou beans (EJB),
0 conteneur
0 serveurs
o clients

B Les conteneurs isolent les beans du client et diom@émentation spécifique du
serveur.

B Les beans sont installés dans la partie servemedipplication J2EE.

B Les conteneurs et serveurs implémentent les méuoagigde bas niveau utilisés par les
applications:

o transactions,
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0 persistance,
0 gestion de la mémaoire,
0 Sécurité
Les spécifications J2EE s’intéressent aux actidtéee application liées:
0 au développement,
0 au déploiement,

0 a I'exécution

VI. Composants J2EE

Un composant est une unité logicielle de niveauiegu.

En plus des JavaBeans, qui font partie du J2SEE J2kpporte les types de
composants suivants :

s applets,

+«» application clientes,

L)

% composants Enterprise JavaBeans (EJB),
% composants Web,

¢ composants adaptateurs de ressource.

L)

% Les applets et applications clientes sont exécigéete poste du client tandis que
les composants EJB, Web et adaptateurs de ressdarnmionnent sur le serveur.

s A l'exception des adaptateurs de ressources, lasepteurs et développeurs
d'application développent les composants d'unecgtioin J2EE.

% Les adapteurs de ressources et logiciels assomidsea général vendus par les
fournisseurs de systemes d'information de I'ensept ensuite déployés sur les
serveurs pour accéder aux données.

Conclusion:

On vient de terminer notre présent chapitre, daggdl on a présenté les patrons de
conception logiciels qui sont des solutions géngrsgd'implémentation répondant a des
problemes spécifiques ; ensuite on a vu le pate®E,]) qui est une norme de définition d’'un
standard de développement d'applications d'ensesprimulti-niveaux, basées sur des
composants.
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Notre suivant chapitre va identifier et présnetre organisme d’accueil « Direction de
distribution de gaz et d’éléctricité de tizi-ouzeu
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Chapitre V : Présentation de I'organisme d’accueil

|. Définition de sonelgaz Société nationale d’électricité et de gaz
Une entreprise spécialisée dans la distributionédesgies électriques et gazieres.

Il. Décision de la direction générale de distribution :
-Vue la loi N° 02 .01 de 05 /02/2002 relative dd@ricité et a la distribution de gaz
par canalisation.
-Vue le statue de groupe sonelgaz.
-Vue la décision N° 463.DG/2004 du 27 juin 2004staot création de la direction
générale centre.
- Vue la décision N°049.DG/2005 du 23 janvier 2p@stant création du comité
De suivi de I'organisation de distribution.
-Vue les conclusions de la réunion du comité dei i@ I'organisation de distribution.
-Vue la résolution N° 03/2005 du conseil d’admiratbn de sonelgaz Spa du 30 avril
2005 portant organisation de la distribution.

Décid

Article01/ Organisation de la direction générale de distitlbutentre : relative au
niveau centrale.

Article02/ Organisation de la direction générale de distiilbucentre ; relative au
niveau : Direction régionale, District [Service] chmique Electricité, District
[Service] Technique Gaz ou [Subdivision] Exploiati Gaz, Agence [Service ou
Subdivision] Commerciale.

Article 03/ L’organisation adapté de la direction généraleddgribution centre ;
relative au cas de la direction régionale d’ILLIZI.

Article 04/ Dans le cadre de la mis a jour des organigramniascréation de
structures District Electricité ou District ou Egphtion Gaz ainsi que l'agence
commerciale sont de ressort du conseil d’orientagibde surveillance sur proposition
de directeur général de distribution.

Article 05/ La présente décision annuelle et remplace lasi#ciN® 187 DG et N°
100 DOI du 08 Avril 1998.

Article06/ Le directeur général de distribution centre, Leré&mire du groupe, Le
directeur des ressources humaines Groupe, Le @irede finance et comptabilité
Groupe, Le directeur général de développementstéésye sont chargés, chacun en ce
qui le concerne, de I'application de cette décision

Article07/ La date d’effet de cette décision est : 02 JUARA5.
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[1l. L’organigramme de la direction de distribution généale :

Assistant chargé des Affaires juridiques?:

(.

Secrétaire de directiorDl

\\

Vs

Assistant de DirectionQ1

.

Assistant Chargé des Systemes d’informatioh :

(&

Assistant de Sécuritédl

Assistant de Communicatiordi

\\

Coordinateur Chargé de la sOreté Interfié :

Assistant Audit 02

.

Assistant chargé des relations avec CREG :

Direction Finance et Comptabilité

.

~

Direction commerciale et Marketing

Département des Ressources Humaines

-

p
Service Affaires Générales

Direction Technique Electricité

Direction Technique Gaz

-

Direction Régionale O

Direction des Grandes Infrastructures

J

Blida, Médéa, Bouira, Tizi Ouzou, Djelfa, Ouargla |
Ouargla Il, llizi, Biskra, Ghardaia, Laghouat, El

Oued et Tamanrasset

V. Les missions. La direction générale de distribution est chargdésdes limites de ses

attributions, de la distribution de I'énergie étaptie est gaziére et de la satisfaction
des besoins de la clientéle aux conditions requisesodt, de qualité de service, et de

sécurité.

V. Les attributions :

» Acheter I'énergie électrique et gaziere et la reiveraux clients HT, MT, BT,

HP, MP, et BP.

» Participer a I'’élaboration de la politigue commaleidu groupe (en matiére de

tarification, prestation aux clients, développemeiats ventes, conditions

commerciales,...).
* Mettre en ceuvre la politique commerciale du groaip&laborant les regles de

la gestion de la clientéle et les regles commessiakt en contréler

I'application.
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Satisfaire aux meilleures conditions la demandeadeordement des clients
électricité et gaz et leur apporter conseil etstasce dans les limites du cahier
des charge et des regles en vigueur.
Assurer la gestion (conduite, exploitation, et rnemance), et le
développement des réseaux MT/BT, MP/BP et desliatitms annexes.
Participer a I'élaboration des spécifications teghas, aux choix des matériels
et leur homologation.

Valider les programmes d’investissement.
Participer a I'élaboration du PNE et des DPN eassurer la maitrise d’ceuvre.
Participer a la maintenance des systéemes de gestion
Elaborer les études d’organisation propre a laidigion en cohérence avec
les décisions du groupe.
Assurer la gestion et le développent de la ressobmnaine et des moyens
matériels nécessaires au fonctionnement de laldison.
Assurer la sécurité des personnes et des bierapport avec les activités de la
distribution.
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VI. L'organigramme de la direction régionale :

) . [ Secretaire de coordination 1

Chargé des affaires juridiques

Chargé de la communication

Chargé de la sécurité

Chargé de la sureté interne

(& J

Division Division Division Division Relations
Exploitation Electricité Exploitation Gaz Etude d’exécution et travaux Commerciales
(Elec et Gaz
Division Division Finances et Division S_UbdiVi,SiQ”
Gestion des Systémes Comptabilité Ressources Humaines Affaires Generales

Informatiques
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VII. Les attributions de la direction régionale :

» Participer a I'élaboration de la direction généddedistribution (en matiere de
prestations rendus aux clients, développement dates, recouvrement des

créances,.......).
* Mettre en ceuvre la politique commerciale de I'qmise et en contrdles
I'application

» Satisfaire aux meilleures conditions de couts etddkis la demande de
raccordement des clients MT/BT, MP/BP et leur afgraronseil et assistance

 Assurer la gestion (conduite, exploitation, et rmemance), et le
développement des réseaux MT/BT, MP/BP et desliastes annexes.

e Elaborer et mettre en ceuvre le développement deotsstruction et la
maintenance et I'exploitation des ouvrages.

» Etablir les programmes travaux qui se rapportesgsamissions et en assurer la
maitrise d’ceuvre.

» Assurer la gestion et le développement de la ressdwmaine et des moyens
matériels nécessaires au fonctionnement du centre.

» Assurer la sécurité des personnes et des biersppnrt avec les activités de
la distribution.

» Assurer la représentation de sonelgaz au niveal loc

Conclusion:

Nous venons de terminer la présentation de noganisme qui est une société nationale
d’électricité et de gaz spécialisée dans la distidin des énergies €électriques et gaziéres.
Dans le suivant chapitre, on va procéder a I'éel@otre existant en faisant une bref étude
pour :

1. Les postes de travail.

2. Les documents

3. Les fichiers (Registres)

4. Les procédures de travall
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Chapitre VI : Etude de l'existant

I. Présentation du champ d’étude

l. 1 .Organigramme du champ d’étude :

[ DEVISION GESTION DES SYSTEMES INFORMATIQUES }

Systemes de gestion
(SGC, GDO, IMT-BT-GAZ, SIG)
Ingénieur d’étude: (2)

Service Réseaux Gestion Systeme Informatique
Ingénieur d’'étude : (1) Ingénieur d'étude : (3)
Technicien supérieur : (1) Technicien supérieur : (1)

I. 2. Description des éléments du domaine d’étude
Le domaine d'étude est décomposé en services gti so

> Service de systemes de gestiorL'ensemble des systemes de gestion (Ex : Systéme
de gestion de base de données SGBD, ...).

» Service de gestion des systemes informatiqueservice qui assure la gestion de
papier, de parc informatique, de documents.

» Service Réseaux Service d’assurance de bon fonctionnement degaugs
informatique de I'entreprise.

|. 3. Présentation des fonctions de la DGSI :
» Assurer la gestion du centre de traitement infoigoat
» Gérer I'ensemble du matériel et périphériques &#fada direction régionale.
» Approvisionner et contréler la fourniture du consoafle.
* Veiller a la maintenance des systéemes.
» Développer les applications propres a la direatégionale.
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Il. Analyse du champ d’étude
Il. 1. Introduction :

La conception d’'un logiciel implique la bonne comsance de I'organisme qui va l'utiliser,
et puisque le terme conception au niveau des aiglics correspond a la formalisation
d’'informations ; Donc I'objectif de notre chapitkeEtude de I'existant »est de recueillir les
informations et de formaliser les données.

Durant ce chapitre nous allons étudier :

= Les postes du travalil

= Les documents

= Les registres (fichiers)

= Le diagramme des flux d’informations
= Les procédures de travall

Il. 2. Etude des postes de travail

> Définition d’'un poste de travail Un poste de travail est 'un des composants
principaux de I'entreprise ; est une unité d’actitams une organisation. Autrement dit
est un lieu ou’ un ensemble de taches est exécdédsscette organisation.

» Caractérisation d’'un poste de travalil
Chaque poste de travail est caractérisé par :

 Un type de lieu: Représente I'ensemble de lieux ou’ les actions al’'un
opération peuvent s’effectuer.

 Un responsable : L'ensemble des personnes ayant la responsabilité de
certaines actions d’'une opération.

* Des ressources Se sont les moyens permettant de réaliser certaicieans
d’'une opération ; on peut distinguer : des resssultimaines, des ressources
matérielles, des ressources logicielles, et desorrces humaines- matérielles
(les systémes personne-machine)
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Fiche d’analyse du poste N° 1 : (Administrateur deSGBD)

1. Identifications

Code :AdminSGBD.

Désignation Administrateur des SGBD.

Profil : Ingénieur d’étude.

Service de rattachement Service Systemes de gestion

Effectif : 01.

02 Responsabilités

« Assurer 'administration et la surveillance destéyses de gestiodes basg
de données.

03 Taches

Tache Fréquence
-Administration des SGBD. Chaque jour
-Surveillance des données. Chaque jour

-Installation des nouvelles versions des SGBD. Aléatoire
-Installation de certaines nouveautés. Aléatoire

-Modifier la structure de la table dans la basd Aléatoire
données.
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Fiche d’analyse du poste N° 2 : (Administrateur desystemes d’exploitation)

1. Identifications

Code : AdminOS.

Désignation Administrateur des Systemes d’exploitation.
Profil : Ingénieur d’étude.

Service de rattachement Service Systemes de gestion

Effectif : 01.

02 Responsabilités

e Assurer 'administration et la surveillance destéyses d’exploitation.

03 Taches

Tache Fréquence
-Administration des systémes d’exploitation. Chaque jour
-Surveillance des fichiers. Chaque jour
-Création d'utilisateurs. Aléatoire

-Installation des nouvelles versions des systd Aléatoire
d’exploitation.

-Installation de certaines nouveautés. Aléatoire

59



Chapitre VI : Etude de l'existant

Fiche d’analyse du poste N° 3 :

1. Identifications

Code : GestStockPapier

Désignation Gestionnaire de stock papier.

Profil : Ingénieur d’étude

Service de rattachement Service Gestion des Systémes Informatiques

Effectif : 01.

02 Responsabilités

» Définir les besoins en papier nécessaire.

03 Taches
Tache Fréquence
-Gestion des approvisionnements de papier. Aléatoire
Gestion des transferts de papier. Aléatoire
-Demande d’état de stock. Apres chaque transfert |
approvisionnement

Documents et fichiers sortants :

Désignation Destination Observations
- Demande de prestation f{leLe responsablg,-Pour cerner tous les aspects dg la
service Service d’affaireq demande de papier.
général (SAG)
» Demande d’édition détat de
stock -Le gestionnaire dp-Pour connaitre l'état de stogk
documents apres chaque approvisionnem}rnt
ou transfert papier.
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Documents et fichiers entrants :

Désignation

Origine

Observations

» Accuseé de réception
» Décision d’affectation

» Demande de prestation
service

» Décharge interne ou externe

-Le responsable
-Service d’affaires
général (SAG

le

-Autres  divisions
de la direction ol
bien les agence
locales.

S

-Gestionnaire  d¢-Les décharges éditent par

-Accord de la commande de papipr
-Confirmation de transmission e
papier.

-Vient d’autres divisions de DRI,
ou agences locaux.

e

document gestionnaire de document apfes

chaque transfert ou l'entré d'yn
produit (Papier, Matériel).

Documents et fichiers établis :

Désignation Destination Observations

* Fichier courrier arrivé (mise ja

jour) Aucune /
* Fichier courrier sorti (mise g

jour)
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Fiche d’analyse du poste N° 4:

1. Identifications

Code : GestParcinfo

Désignation Gestionnaire de parc informatique.
Profil : Ingénieur d’étude

Service de rattachement Service Gestion des Systémes Informatiques

Effectif : 01.

02 Responsabilités

« Définir les besoins en matériel informatique

03 Téaches

Tache Fréquence
-Gestion du matériel sorti de la DGSI Aléatoire
Gestion des réparations (Les interventions) Aléatoire
-Gestion de nouveau matériel a arriver (les dotajiopAléatoire
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Documents et fichiers sortants :

Désignation

Destination

Observations

Demande de prestation
service.
d’un

Demande d’édition

jeService d’affaireq
général (SAG)

p-Le gestionnaire d

-Pour cerner tous les aspects d¢

demande de matériel.

»-Pour garder la tracgabilité ¢

décharge interne ou externe. | documents matériel entré ou sorti de la DG
» Accuseé de réception -Autres postes ofi-Comme  Accord pour une
Service de la DGS| demande.

e Décharge d’intervention ndn-Technicien -Pour cerner I'état de

remplie. supérieur I'intervention.

Documents et fichiers entrants :

Désignation Origine Observations

» Décharge interne matériel -GesDoc -Pour garder la tracabilité de
matériel entré a la DGSI.

« Décharge externe matériel | -GestDoc -Pour garder la tracabilité de
matériel sorti de la DGSI

« Décharge interne réparation | - GestDoc -Pour garder la tracabilité de
matériel réparé au niveau de |la
DGSI.

- Décharge externe réparation | -GestDoc -Pour garder la tracabilite d¢e
matériel réparé pour les autfes
divisions de DRD, et les agendes
locales.

» Demande de prestation ({le y )

service -GestStokPap, -Pour la demande d’intervention,
GestDoc, de matériel,
Responsable,
Agences, Divisior
DRD
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Fiche d’analyse du poste N° 5 :

1. Identifications

Code :GestDoc

Profil : Ingénieur d’étude

Effectif : 01.

Désignation Gestionnaire des documents.

Service de rattachement Service Gestion des Systémes Informatiques

02 Responsabilités

« Gérer les documents internes et externes.

03 Taches
Tache Fréquence
-Réception des documents. Aléatoire
-Sauvegarde des documents. Aléatoire
-Edition des documents. Aléatoire
-Classement des documents Aléatoire
-Transfert des documents. Aléatoire
Documents et fichiers sortants :
Désignation Destination Observations
» Etat de stock -GestStockPap -Aprés la demande d’édition.

Décharge interne ou externe.

-GestParcInfo

-Aprés la demande d’édition p
GestParclinfo.

R
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Documents et fichiers entrants :

Désignation

Origine

Observations

» Décharge externe.

* Demande de prestation
service.

- Le responsable

jeLe responsable

-Pour classement, sauvegarde

et

garder tracabilité des documefts

sortis.

- Pour classement, sauvegarde
garder tracabilité des demandes|

Documents et fichiers établis :

Désignation

Destination

Observations

» Etat de stock
» Décharge interne

-GestStockPap
-GestParcInfo

Réponse a la demande
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Fiche d’analyse du poste N° 6 :

1. Identifications

Code :Reparinfo
Désignation Réparateur informatique
Profil : Technicien supérieur.

Service de rattachement :Service Gestion de Systémes Informatiqed
service réseaux.

Effectif : 02.

02 Responsabilités

e . Suivre les difféerentes pannes matérielles etleties
e Assurer le bon fonctionnement de réseaux informatide I'entreprise.
» Assurer la maintenance du matériel

03 Taches

Tache Fréquence

= Suivi de la réparation
= Tourner aux agences pour voir I'état de matéfiel
= Maintenance du systéme

= Vérifier si le matériel est en bon état
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Fiche d’analyse du poste N° 7 :

1. Identifications

Code :AdminRéseau
Désignation Administrateur réseaux
Profil : Ingénieur d’étude
Service de rattachement Service Réseaux

Effectif : 01.

02 Responsabilités

» Assurer le bon fonctionnement de réseaux inforroatide I'entreprise

03 Taches

Tache Fréquence

* Maintenance et développement résgqSelon les besoins dEs
(Développement = remplacer les périphérid utilisateurs et selon |
qui ne répond pas aux besoins) pannes

= Configurer d’'une maniere adéquate le réseay Chaque année.
d’assurer une sécurité optimale (vérificatiorn
amélioration).

= Faire des extensions s'il faut
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Fiche d’analyse du poste N° 8 :

1. Identifications

Code :ResponDGSI

Désignation Le responsable de la DGSI
Profil : Ingénieur d’étude + I'expérience
Service de rattachement /

Effectif : 01.

02 Responsabilités

« Prend la responsabilité de toutes les activitésseemployeurs de la DGSI.

03 Taches
Tache Fréquence
= Gérer les demandes Aléatoire
=  Consultation de la base de données Aléatoire
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[1. 3. Etude des documents :
1. 3.1. Définitions:

Un document est une fiche ayant un ensembleattimditions concernant un élément bien
préecis.

II. 3.2: Les types d'un document : on peut distinguer deux types de documents :

% Document interne : est le document qui n'est utilisé qu'a l'intériedu
domaine d’étude ; on distingue deux types :
a. Document interne de position :est le document qui estilisé qu'a
l'intérieur de poste ou il a été crié.
b. Document interne de liaison :Circule entre les postes dimaine
d’étude
% Document externe :est le document quirovient ou est destiné aacteurs
externes.
II. 3.3. Liste des documents:

Demande de prestation de service.
Décharge matériel interne
Décharge matériel externe
Décharge réparation interne
Décharge réparation externe
Rapport d’intervention

Ordre de mission

Certificat de réforme

PV constat de la réforme

O O OO0 O O O o0 O

II. 3.4. Etude détaillé de chague document:
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Fiche d’analyse du document N° 01

Code : Alphanumérique

Désignation :Demande de prestation de service.

Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur :GestParcinfo, Autres division de DRD, Les agenoealés
Poste destinataire SAG, DGSI

Roéle : Demander la prestation de service (ex : le paf@enatériel,....)

Désignation du document

Rubrique Type Taille Observation
= Code de document AN 10 Ex : PS0526/13/14
= Nom de service émetteur A 04 Ex : DGSI
. Nom de service récepteur A 04 Ex : DGSI
= Objet de la demande

) . A 40
= Imputation des dépenses
= Date de la demande A 10
= Nom et signature de lagd|Pate 08 JIMM/AAAA
demandant.
Total 76
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Fiche d’analyse du document N° 02

Code : Alphanumérique

Désignation :Décharge interne matériel.

Support : Papier.

Type : interne.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur :GestMat, Autres division de DRD, Les agences Ia&ale
Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité du matériel reculpdGSI.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division A 04 Ex : DGSI
= Numero de document AN 10 Ex : 09/DGSI/2011
= Lieu et date d’etablissement||a 20 Ex: Tizi-Ouzou. ¢
document , 28/03/11.
= Nom et prénom de récepteur
L A 20
materiel
= Date de réception du matériel ||Date 08 JIMMIAAAA
= Nom du matériel AN 10
» Code barre/N° de série AN 10
= Observation A
= Signature de responsable
Total 82
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Fiche d’analyse du document N° 03

Code : Alphanumérique

Désignation :Décharge externe matériel.

Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur :Autres division de DRD, Les agences locales.
Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité du matériel sortimtla DGSI.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division ou d’agencgA 04 Ex : DEM
= Numero de document AN 10 Ex : 09/DGSI/2011
= Lieu et date d’etablissement||a 20 Ex: Tizi-Ouzou. ¢
document , 28/03/11.
= Nom et prénom de récepteur
L A 20
materiel
= Date de réception du matériel ||Date 08 JIMMIAAAA
= Nom du matériel AN 10
» Code barre/N° de série AN 10
= Observation A
= Signature de responsable
Total 82
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Fiche d’analyse du document N° 04

Code : Alphanumérique

Désignation :Décharge interne réparation.

Support : Papier.

Type : interne.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur :GestMat, Autres division de DRD, Les agences Ia&ale
Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiondes réparations recu par la DGSI.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division A 04 Ex : DGSI
= Numeéro de document AN 10 Ex : 09/DGSI/2011
= Lieu et date d’etablissemenlg | 20 Ex: Tizi-Ouzou,
document , 28/03/11.
= Nom et prénom de récepteur
réparation. A 20
= Date de réception de
réparation Date 08 JI/IMM/AAAA
= Nom du matériel AN
= Code barre/N° de série AN 10
= Observation A 10
= Signature de responsable
Total 82
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Fiche d’analyse du document N° 05

Code : Alphanumérique

Désignation :Décharge externe réparation.

Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur :Autres division de DRD, Les agences locales.
Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiohgles réparations regoar les autre
divisons de DRD et agences locales.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division A 04 Ex : DGSI
* Numéro de document AN 10 Ex : 09/DGSI/2011
= Lieu et date d’etablissement||aN 20 Ex: Tizi-Ouzou, I
document , 28/03/11.
= Nom et prénom de récepteur
réparation. A 20
= Date de réception de
réparation Date 08 JI/IMM/AAAA
= Nom du matériel AN
= Code barre/N° de série AN 10
=  Observation A 10
= Signature de responsable
Total 82
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Fiche d’analyse du document N° 06

Code : Alphanumérique
Désignation :Rapport d’intervention.
Support : Papier.

Type : externe et interne.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur .DGSI

Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiondes réparationsoncernant la DGSI, |
autres divisons de DRD et agences locales.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la divisiomqui établi I4|A 04 Ex : DGSI
rapport.
" Numeéro éﬂe do;qmg?t AN 12 Ex : /DGSI/DD/TO/201]
lafguritentate etablissement AN 20 Ex: Tizi-Ouzou, ¢
' 28/03/11.
= Nom de la structure. A 04
* Heure de déplacement AN 05 Ex:11h:15
= Durée. AN 08
= Objet d’'intervention A
= Equipement ou autre A
=  Observation .
= Probléme réglé A 03 Ex:Oul
= Sinon pourquoi A
= Signature de responsablde
structure.
Total 56
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Fiche d’analyse du document N° 07

Code : Alphanumérique
Désignation :Ordre de mission.
Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.
Poste créateur .DGSI

Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiondes réparations concernant la DGSI
autres divisons de DRD et agences locales.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division qui établi ||A 04 Ex : DGSI
rapport.
Total 56
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Fiche d’analyse du document N° 08

Code : Alphanumérique
Désignation :Certificat de réforme
Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur .DGSI

Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiondes réparations concernant la DGSI
autres divisons de DRD et agences locales.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division qui établi ||A 04 Ex : DGSI
rapport.
Total 56
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Fiche d’analyse du document N° 09

Code : Alphanumérique

Désignation :PV de constat de réforme.
Support : Papier.

Type : externe.

Nombre d’exemplaires :01.

Poste créateur .DGSI

Poste destinataire DGSI

Réle : Suivre et garder la tracabilité des interventiondes réparations concernant la DA&4$
autres divisons de DRD et agences locales.

Désignation du document

Rubrique Type Tallle Observation
= Nom de la division qui établi ||A 04 Ex : DGSI
rapport.
Total 56
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[l. 4. Etude des fichiers
> Définition d’un fichier :
Un fichier est un ensemble d’informations concetnam ensemble d’'individus ou
d’objets.

Fiche d’analyse du fichier N° 1

Identifications

Désignatior : Registre gestion de matériel.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParclinfo.

Réle : Suivre le matériel arrivé et sorti.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation
= Code a barre. N 10
= Structure. AN Ex : interne
= Service. A Ex : Accueil
= Désignation. AN Ex : Ecran
= Marque. AN Ex : Dell
= Type. AN Ex: PC
= Modele. AN Ex: dimensior
) o 2400
= Numéro de série AN Ex : Bon
" Etat | A Ex : 448/
= Nom net Bios AN attaches1
= Adresse IP
= Domaine Ex : Oui/Non
= Année d’acquisition AN 08
= Estondulé ? A Oui/Non
= Remarque A Ex: Avec
modem
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Fiche d’analyse du fichier N° 2

Identifications

Désignatior : Registre matériel a réformé.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParcinfo.

Réle : Faire des recensements.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation
= Code a barre. N 10
= Structure. AN EXx : interne
= Service. A Ex : Accueil
= Désignation. AN Ex : Ecran
= Marque. AN Ex : Dell
= Type. AN Ex:PC
= Modele. AN Ex: dimensior
] . 2400
= Numéro de série AN Ex : Bon
" Etat . A Ex: 448-
* Nom net Bios AN attaches1
= Adresse IP
= Domaine Ex : Oui/Non
= Année d’acquisition AN 08
= Estondulé ? A Oui/Non
* Remarque A Ex: Avec
modem
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Fiche d’analyse du fichier N° 3

Identifications

Désignatior : Fichier réformé.

Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParcinfo.
Roéle : Faire des recensements.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation
= Structure. AN Ex : interne
= Service. A Ex : Accueil
= Désignation. AN Ex : Ecran
= Marque. AN Ex : Dell
= Type. AN Ex: PC
" Modele. AN Ex: dimensior
_ 2400
= Numéro de série A
» ROle de réformé
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Fiche d’analyse du fichier N° 4

Identifications

Désignatior : Registre réparation.

Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParclInfo.

Réle : Tracabilité et suivi.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.
Description des articles
Désignation rubrique Type Taille Observation
= Code a barre. N 10
= Service. A Ex : Accueil
= Désignation. AN Ex : Ecran
= Marque. AN Ex : Dell
* Type. AN Ex:PC
= Modele. AN Ex: dimensior
2400
= Numéro de série AN
= Etat A Ex : Bon
» Remarque A Ex : retourné
= Date d’entrée Date 08 JI/MM/AAAA
= Date sortie réparation Date 08 JI/IMM/AAAA
= Date de retour réparation Date 08 JI/IMM/AAAA
= Date de sortie Date 08 JI/MM/AAAA
= Réparateur A
= Réparé ? A Oui/Non
= Localisation A Pour tracabilitq
(DGSI)
= Diagnostic A Ex: probleme d|
tete.
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Fiche d’analyse du fichier N° 5

Identifications

Désignatior : Registre papier arrive.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestStockPap.
Role : Tracabilité et suivi.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation
» Date d’arrivé Date 08 JI/MM/AAAA
= Date de correspondance Date 08 JI/MM/AAAA
= Numéro de correspondance AN
=  Expéditeur A
= Objet AN Ex: 20 Rame
3exp
= Date de la réponse Date 08 JI/IMM/AAAA
=  Numeéro de la réponse AN
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Fiche d’analyse du fichier N° 6

Identifications

Désignatior : Registre papier sortie.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestStockPap.
Réle : Tracabilité et suivi.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation

= Date de départ Date 08 JI/IMM/AAAA

= Numéro de correspondance AN

= Destinataire A Ex : Tizi genniff
= Objet AN Ex: 2 Rame

2exp
= Date de la réponse Date 08 JI/IMM/AAAA
=  Numéro de la réponse AN
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Fiche d’analyse du fichier N° 7

Identifications

Désignatior : Registre déplacement.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParcinfo.
Réle : Tracabilité et suivi.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille

Observation

= Numéro de déplacement N 08
= Nom d’agent déplacé A
= Destination A
=  Mission A
= Date de déplacement Date 08
= Autorisé par A

Ex : 13/06/004

Ex : LNI

Ex:
Maintenance
informatique
JI/IMM/AAAA
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Fiche d’analyse du fichier N° 8

Identifications

Désignatior : Registre suivi des connexions aux agences.
Support : Papier.

Poste utilisateur : GestParcinfo.

Réle : suivre les statistiques chaque mois.

Les opérations réalisées sur le fichier

Type d’opération Période
-Consultation. -Variable.
-Mise a jour -Aléatoire.

Description des articles

Désignation rubrique Type Taille Observation
= Agence A DEM
= Etat A
= Date et heure Date
= Signalé ? A Ex : Oui/Non
» Date rétablissement Date 08 JIIMM/AAAA
= Observation A Ex: coupurg
technique
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lll. 5. Etude des procédures:
[1l. 5.1. Définition d’'une procédure :

Une procédure est un enchainement de phases cantawne méme finalité.

[1l. 5.2. Liste des procédures :

Procédure approvisionnement papier

Procédure transfert papier (Aux autres divisions dda DRD, et aux agences)
Procédure de suivi des statistiques du matériel aiwé et sorti.

Procédure de suivi des rapports d’intervention.

Procédure de gestion et de suivre des documents &s/sortis.

Procédure de la gestion des demandes.

O O O O o O©o

[1l. 5.3. Notation graphique
Le schéma ci-dessous montre les notations graphigtiesées pour la modélisation des
procédures
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Symboles

Désignations

e

v

OO0

Opération

Document

Dossier

Document en x exemplaires

Flux direct

alternative

Indication / Demande verbale

Registre

Jeton

Appel par ligne téléphonique

Chemise.
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[1.5.4 Etude détaillée de chaque procédure de travia

L'approvisionnement de papier

= Diagramme des flux :

Responsable

GestStokPap

Gestionnaire
Documen

Figure 2.2.1 :

= Description des flux :

Diagramme des flux « Approvisionnmeent papier »

N° Flux Descriptions
01 Demande de prestation de service
02 Demande de prestation de service
03 Décision d’affectation
04 Accusé de réception
05 Demande d’édition d’état de stock
06 Etat de stock
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Message pour
édition d’état de
stock

Décision

GestDoc Responsable DGSI GestStockPap SAG
Demande de
Contréle de stoc prestation de servic
“ 7‘ Demande de
prestation de

service

=

Décision

d’affectation

A 4
Accusé de réception

Papier
arrivé

I-Stockage physique
Mise a jour de fichier

courrier arrivé

Edition de
décharge inter

\ 4
Etat de stock
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Nom de 'opération Description des taches

Contrdle de stock Dans cette opération le responsable de la DGSI

vérifie et contrble si le stock physique de papier.

Stock physique et mis a jour de fichier court

.e[?urant cette opération le gestionnaire de stock

arrivé papier stock et classe physiquement le papier

arrivé, ensuite met a jour toutes les informatipns
concernant la quantité de papier arrivé.

Transfert papier

Le
responsable

GestStokPap (03)

(04)
©7) o6 (05) (01) (02)

Figure 2.2.1 : Diagramme des flux « Transfert paier »
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N° Flux Descriptions
01 Demande de prestation de service
02 Accuse de réception
03 Demande de prestation de service
04 Décision d’affectation
05 Décharge externe
06 Demande d’état de stock
07 Etat de stock
08 Décharge externe
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GestDoc GestStockPap Responsable Agence/Division de
DRD

Demande de

Discussion avec I’r
prestation de service

‘ GestStockPap
A@OB
4

Demande de Accuseé de
prestation de service

B

Transfert de papier
mis a jour de fichier

Réceptiol

\ 4
Décision
d’affectation

courrier sort
Message pour
édition d'état de v
stock Etat de stock
Edition de
décharge
externe
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Nom de 'opération

Description des taches

Discussion avec le GestStockPap

Dans cette opération le responsable de la DG# |et
gestionnaire de stock papier se discutent pour le

transfert de papier.

Transfert de papier et mis a jour de fich
courrier sorti

e[?urant cette opération le gestionnaire de st

hY

ock

papier met a jour toutes les informatigns

concernant la quantité de papier sorti, et
apres le transfert de papier.

Edition de décharge externe

Pendant cette opération le gestionnaire

ca

de

documents édite la décharge externe

concernant le transfert papier.
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Procédure de suivi des statistiques du matériel aiwé et sorti

< Matériel arrivé a la DGSI :
= Diagramme des flux :

Services de DGSI

(06)
GestStockPap
(07)

GestParcinfo &
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= Description des flux :

N° Flux Descriptions

01 Demande de prestation de service
02 Accuse de réception

03 Demande de prestation de service
04 Accusé de réception

05 Demande de prestation de service
06 Accusé de réception

07 Demande de prestation de service
08 Accuse de réception

09 Demande de prestation de service
10 Décision d’affectation
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SAG Responsable DGSI GestParcinfo Postes/ Tech Sup
Services

\4
Demande de
“ Contrdle “ prestation de service || bDemande

de
prestation

de
servie

Décision Accusé de

Demande de
prestation de
service

A 4

Réceptiol

Décision
d’affectatior

- 3 - Accusé
Accusé de réception || de
réception

Matériel

arrivé

-Installation d
| matériel
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Nom de 'opération Description des taches

Controle Durant cette opération le responsableadzdSI

vérifie la nécessité ou non d'avoir le maté
demandé

iel

Dans cette opération le technicien supérieur d
DGSI procede a linstallation du matériel arrivé
niveau de service dont il a besoin.

e la

Installation du matériel a

< Matériel sorti de la DGSI :
= Diagramme des flux :

GestParcinfo (18)

" Agences
(16) g

(08)

(09)

...... DRD (07)
.................................................... o \
X (15) P
<" Entreprises
S a e p”"ees __________
(12)
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= Description des flux :

N° Flux Descriptions
01 Accord de directeur
02 Appel d’offre
03 Appel d’offre
04 Appel d’offre
05 Demande de prestation de service
06 Demande de prestation de service
07 Demande de prestation de service
08 Information sur le matériel sorti
09 Fiche technique
10 Fiche technique
11 Décision d’affectation
12 Bon de livraison
13 Bon de livraison
14 Bon de livraison
15 Décharge externe
16 Décharge externe
17 Décharge externe
18 Décharge externe
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Agence/Division | Responsable DGSI GestParcinfo SAG
DRD

Dlscussmn avec I
responsable

Demande de
prestation de service

Décision

\ 4

Fiche technique

A
Décision
d’affectation

-

A

Décharge externe

-

-Enregistrement
d’'informations
concernant le matérigjl
sorti
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Nom de 'opération Description des taches
Discussion avec le responsable Dans cette opération le responsable de la DG$ |et
gestionnaire du matériel se discutent pour| le
transfert.

, . . urant cette opération le gestionnaire |de
Enregistrement d’'informations concernantle . . . . :
. . matériel enregistre toutes les informations
matériel sorti

concernant la quantité de matériel sorti.

Procédure de suivi des rapports d’intervention

= Diagramme des flux :

GestParcinfo N\e—— (04) Services
DGSI
(07)
o8) T
06
(03) os)
N
Technicien
sup
Responsable (02) g Autres divisions
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= Description des flux :

N° Flux Descriptions
01 Demande d’intervention
02 Demande d’intervention
03 Demande d’intervention
04 Demande d’intervention
05 Décharge d’intervention vide
06 Décharge d’intervention remplie
07 Demande d’édition de rapport d’intervention
08 Rapport d’intervention
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Agences/Division | Responsable GestParcinfo Services | TechSup
de DGSI de DGSI
A 4
Y Demande
Demande .- . le
. . d’intervention
d’intervention

Décharge
d’interve-
ntion
™ Accusé de vide
Accusé de réception
réception —
Décharge | Réparer
r . <« Matériel
d’intervention
remplie

Enregistrement d
matériel réparé
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Nom de 'opération Description des taches

U

Réparer le matériel Durant cette opération le tiexdm supérieur d¢
la DGSI procede a la réparation de matériel|qui
est en panne

Dans cette opération le gestionnaire de matériel

Enregistrement du matériel réparé | DGSI procede a I'enregistrement du matériel réparé
au niveau de la DGSI, des divisions de DRD, et|des

agences locales.

Procédure de gestion des documents

= Diagramme des flux :

GestStockPap
(03)
(04) (02) o
(05) GestDoc

Responsable
(06)

= Description des flux :
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N° Flux Descriptions
01 Demande d’édition d'état de stock
02 L’état de stock
03 Demande d’édition des décharges interne ourexte
04 Décharge interne ou externe
05 Demande d’édition d’'un document
06 Document édité
GestMat GestStockPap GestDoc Responsable

Demande de Demande d’état

Edition de
document

décharge de stock

Demande d’édition
d’'un document

Classement de
document

Transmission d
document
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» Description des opérations :

Nom de 'opération Description des taches

Dans cette opération le gestionnaire de document
Edition de document DGSI édite le document demandé.

Classement de document Dans cette opération le gestionnaire de document
classe les différents documents édités et entrés.

Transmission de document Transmettre le document au poste correspondant

Conclusion:

Notre présent chapitre vient de se treminer avecéiande globale de I'existant d’organisme
d’accueil, que se soit les postes de travail, msuthents, les fichiers, et les procédures du
travalil.

Le suivant chapitre aurra lieu d’analyser et decevoir notre futur systeme a réaliser, en
utiilisant I'outil de conception UML.
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Section | : Etude préliminaire

|. Modélisation du contexte:
La modélisation est la conception d’'un modele sslom objectif et les moyens utilisés, elle
consiste a structurer et a représenter visuellehasractivités de I'entreprise.
La modélisation de contexte de notre projet est@ur méme de la démarche d’analyse
dynamique de notre organisme, elle met en évidente champ d’application et les acteurs
interviennent.

Cette modélisation permet de formaliser le fomotEment précis de la DGSI en utilisant un
langage standard et aisément compréhensible UML.
La modélisation comprendre le domaine de l'apgibca I'environnement du projet et
identifier une solution viable pour le probleme.

I. 1. Les acteurs :
Un acteur représente l'abstraction d’'un rjoleé par des entités externe (utilisateurs,
dispositif matériel ou autre systeme) qui intersgig directement avec le systeme

Dans note systeme nous allons identifier les asteuncipaux suivant :
1. Le responsable :Le responsable a pour mission le contréle et Isepdie décision pour
les différentes affaires de la DGSI.
2. Le gestionnaire de stock papier il s’occupe de I'approvisionnement et le transtiat
papier a partir de la DGSI.
3. Le gestionnaire de parc informatique :Chargé de suivre les statistiques du matériel
arrivé et sorti de la DGSI ainsi que les intervemsi
4.Le gestionnaire de documents :Chargé d’établissement, d’enregistrement, et de
transmission des documents nécessaires.
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Utilisateu
Employe
A 7§ yy x
O O O O
/ / / /
GestDoc GestMat GestStockPap Administrateur Responsable

FIG1 : LES ACTEURS DE SYSTEME

I. 2. Les messages :
Un message représente la spécification d’une conuation entre objets qui transporte de
information avec l'intention de déclencher undiate chez le récepteur.

Le systeme et les acteurs communiquent entre duxvars des messages, alors chacun de
ces derniers jouent le réle d’émetteur et récepida fois.

D’ou les messages de notre systeme sont les $siivan

> Le systeme recoit :
= La création des réponses des demandes (Répongesleanandes de
prestation de service)
= La validation des réponses.
= La création des documents.
= La validation des documents.
» La création d’approvisionnement papier.
= La validation d’approvisionnement.
= La création d’'un transfert de papier.
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Validation d’un transfert.

Création d’une livraison matériel, sortie matériet,interventions.
Validation de livraison matériel, de sortie matér d’interventions
Demande des statistiques (Affichage).

La création, la suppression ou la mis a jour dé dracces.

> Le systeme émet:

1.

6.
7.

8.

Confirmation sur la saisie.

2. Accusé de réception de la demande.

3. Confirmation sur validation d’approvisionnementstickage papier.

4,

5. Confirmation sur validation de livraison matériefle sortie matériel,

Confirmation sur validation de transfert papier.

d’intervention.

Edition des documents.

Edition des statistiques (Affichage de ce qui eshdndé par I'utilisateur).
Confirmation sur la gestion de droit d’acces.

|. 3. Le diagramme de contexte :

GestDoc

Administrateur

9
0 \‘
\~ Systeme

3
GestParcInfo 7 I \ .
6 : \ Responsable
GestStockPap
FlG2 : LE DIAGRAMME DE CONTEXTE
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Les messages échangés :

=

message | L'émetteur Le récepteur Désignation
Création et modification des profils utilisateurs.

1 Administrateur | Le systéeme

2 Le systeme Administrateur Des confirmations &rgestion des profils
utilisateurs (mot de passe).

3 Le responsable| Le systéme Contréle; validaties) @ponses des demanges
et Demandes des statistiques (Affichage).

4 Le systéeme Le responsable Confirmation de ladgabn et affichage des
statistiques.

5 GestStockPap Le systéeme Saisie d’approvisionngriieansfert papier, et
stockage  aprés chaque transfert | et
approvisionnement.

6 - - - - -

Le systeme GestStockPap  Confirmation sur la saistesur la validation
d’approvisionnement et de transfert.

7 - - - - -

GestParclInfo Le systeme Saisie de matériel artisbri et de toutes lgs
interventions.

8 - . - - - -

Le systeme GestParcinfo Confirmation sur la sasmur la validation.

9 -

GestDoc Le systeme Demande de création des do¢sime
10 N
Le systeme GestDoc Edition des documents.

[l. Représentation des besoins exprimeés par les utilisars :

Premiere description des fonctionnalités du syst@meeprésente les acteurs et leurs besoins.
La description dynamique de notre systeme commarar la description et le recensement
des besoins des utilisateurs en décrivant I'intemaentre |'utilisateur et le systéme grace au
diagramme de cas d'utilisation.

[l. 1. Identification des cas d’utilisation:
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Un cas d'utilisation synthétise un ensemble de @wés avec des traitements optionnels et
des traitements d’erreurs. Un scénario est unanostde cas d'utilisation (une description de
ce qui doit se passer). Le scénario nominal estdeario le plus court, celui ou” tout se passe

correctement.

Les traitements optionnels sont des extensionscdoasio nominal. lls peuvent apparaitre
dans le diagramme sous forme de traitements d’sixten
Mettre en évidence des parties de scénario qu’ahipaler conduit aux inclusions.
Mettre en évidence des cas particuliers conduésasgécialisations.

[I. 1.1. Cas d'utilisation « Gestion de droit d’acces:»

[I. 1.1.1. Description textuelle de cas d’utilisation:

ok wbhE

Demande de création ou de modification d’un conpitesateur.
Afficher la liste des profils.

Choisir le profil de compte a créer ou a modifier.

Afficher la liste des fonctionnalités.

Choisir les fonctionnalités correspondantes.

Validation de I'opération de création ou de modifion.

[I. 1.1.2. Description de cas d’utilisation a I'aide ddableau:

Cas

Administration des utilisateurs (Gestion de
droit d’acces)

Acteur primaire

Administrateur de systeme

Acteurs secondaires

Aucun

Pré-condition

Il faut que soit une mise a jourgssaire concerna
les comptes utilisateurs.

Résultats

Création de nouveaux comptes utilisatewats
spécification de leurs profils ; mis a jour de coes
utilisateurs.

L

Description de scénario

-Un utilisateur se recruge, quitte ou décide ¢
modifier ses coordonneés.
-Mise a jour des coordonnés.
-Validation de mise a jour.

e

Exception

Aucune

Il. 1.1.3. Description graphigue de cas d’utilisation « Gestion de droit d’accés »

«Uses» Gestion de

Administrateur

droits d’acces
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FIG1.3 : CAS D'UTILISATION « GESTION DE DROIT D’ACCES »

[1. 1.1.4. Scénario du cas d'utilisation « Gestion dekoits d’acces »

@mande de création ou modificationprofil

Qfﬁcher la liste des pifils >

(Choisir un profi )
|

@ficher la liste desfonctionnalitD

v
Ghoisir des fonctionnalité >

y

@der I'opération et enreaistrement de nouveaﬂD

FIG. : 1.4. SCENARIO DU CAS D'UTILISATION « GESTION DES DROITS D’ACCES »

[1. 1.2. Cas d'utilisation « Identification des utilisdaeurs »:

[I. 1.2.1. Description textuelle des cas d'utilisation:
1. Un utilisateur qui veut accéder a son espace difteepar son login
et son password.
2. Le systeme vérifie I'existence de cet utilisateur.
3. L'utilisateur se connecte ; est alors dans sonasspa

[I. 1.2.2. Description de cas d'utilisation a l'aide ddableau:

Cas Identification des utilisateurs
Acteurs Tous les utilisateurs
Pré-condition L'utilisateur doit étre enregistré dans le systeme
Résultats Authentification d’'un utilisateur se ceatant ay
systeme ; Présentation de I'interface utilisateur.
Description de scénario -Saisie de login et motpdsse pour accéder|a
I'espace utilisateur.
Chaque utilisateur a son propre mot de passe et son
Exception propre login
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1.2.3. Description graphique de cas d'utilisation « Identification des utilisateurs »

« Use:»

Identification

Utilisateul

des utilisateul

F1G2.3 : CAS D'UTILISATION « IDENTIFICATION DES UTILISATEURS »

[1. 1.2.4. Scénario du cas d’utilisation « ldentificabn des utilisateurs»

Saisie d'un login et password s’identm
@Sl dunlogin et password sicenife)

A 4
@rification de I'existence de I’utilisaD

Gonnecter l'utilisatet >

@

FIG.2 4. SCENARIO DU CAS D’UTILISATION « IDENTIFICATION DES UTILISATEURS »

[I. 1.3. Cas d'utilisation « Approvisionnement papier »

[I. 1.3.1. Description textuelle des cas d'utilisation:

1. Le gestionnaire de stock papier fait une demandeprdstation de
service au SAG, et doit étre passé tout d’abordepagsponsable.
Le responsable de la DGSI consulte I'état du smmkr se confirmer,
et envoie I'accusé de réception au GestStockPapi gile la demande

2.

de prestation de service au SAG.

Le SAG répond par une décision d’affectation apeoasable qui va la

transmettre au GestStockPap.

Le papier est alors arrivé, et le GestStockPap eui®cau stockage
physique de papier, saisi I'approvisionnement, egbur le registre
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courrier arrivé ainsi que l'opération de stockagapipr aprés
I'approvisionnement.

5. Validation de I'opération de saisie par le GestERap.

6. Edition d’état de stock par le GestDoc.

. 1.3.2. Description de cas d'utilisation a I'aide duableau:

Cas Approvisionnement papier

Acteur primaire Gestionnaire de stock papier

Acteurs secondaires Le responsable, Le gestiondaid®cuments.
Pré-condition Le stock de sécurité est atteint.

Résultats Le papier commandé s’arrive.

Description de scénario -demande de prestation afeice, réception de

décision d’affectation et de papier, stockage piyes
de papier, Mis a jour de fichier courrier arrivéjsse
d’'un approvisionnement, mise a jour de I'opératieer
stockage et validation de I'opération de saisiéjad
d’état de stock.

Exception L’état de stock doit étre faite par lest®®c, et la
demande de papier se fait aprés I'atteint de stiack
sécurite.

[l. 1.3.3. Description graphique de cas d'utilisation « Approvisionnement papier»

« Uses »

« Uses »

GestStockPe Approvisionnement

papier

« Uses »

Le responsab

GestDoi
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ll. 1.3.4. Scénario du cas d'utilisation « Approvisionament papier»

.—@mande de prestation de service pap@—

A 4

Qonsulter I'état du stock paD

v

Confirmation et édition d’un accuséB Envoyer la demande de prestation d

réceptior service au SA

v

@cision d’affectation et matériel a@

v

-Stockage physique du matériel
-Mis & jour de fichier courrier arrivé
-Saisie d’'un approvisionnement, et mis a jour delsige

A 4

Validation de I'opération de saisie
d’approvisionnement et de stocke

!

©¢_<Edition d'état de stock >

FIG.3 4. SCENARIO DU CAS D’UTILISATION « APPROVISIONNEMENT PAPIER»

[I. 1.4. Cas d'utilisation « Transfert papier »:

[I. 1.4.1. Description textuelle de cas d'’utilisation:

1. Le demandeur de papier (Division de DRD ou Agemté&pose la
demande de prestation de service chez le respendalh DGSI.

2. Le responsable de la DGSI transmet la demande stSBekPap pour
gu’il offre le papier dont ils ont besoin.

3. Le gestionnaire de stock papier met a jour le écluourrier sorti, et
saisi le transfert ainsi que I'opération de stoekagres le transfert.

4. Validation de I'opération de saisie par le GestBRap.

5. Edition d’état de stock par le GestDoc.
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[ll. 1.4.2. Description de cas d'utilisation a I'aide duableau:

Cas Transfert papier

Acteur primaire Gestionnaire de stock papier

Acteurs secondaires Le responsable, Le gestiondaidacuments.

Pré-condition La quantité de papier demandée est inférieure a
celle stockée.

Résultats Etat de stock.

Description de scénario - Réception de demande rdstgion de service,
transfert de papier, Mis a jour de fichier courserti,
saisie d'un transfert et stockage aprés transtdrt,
validation de l'opération de saisie, édition d’étht
stock.

Exception L’état de stock doit étre fait par le (bex, et apres
chaque transfert.

[1l. 1.4.3. Description graphique de cas d'utilisation « Transfert papier»

«Uses»

«Uses»

GestStockPe Transfert papier

Le responsab

GestDoi

F1G4.3 : CAS D'UTILISATION « TRANSFERT PAPIER»
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ll. 1.4.4. Scénario du cas d'utilisation « Transfert g@pier»

.—»@mande de prestation de service papD—
A 4
Qérification I'état du stocl >

v

demandé quantité demand

La quantité est supérieure a la qua@ La quantité est inférieure ou égale a

A 4

Q\CCUSé de réception ><7 @énario d’approvisionnement p

A 4

-Offre de papier demandé
-Mis & jour de fichier courrier sorti
-Saisie d’'un transfert stockage papi

A 4

Validation de I'opération de saisie d’un
transfert papier et 'opération de stock

y

©<_<Edition d’état de stock >

FIG.4. 4. SCENARIO DU CAS D’UTILISATION « APPROVISIONNEMENT PAPIER»

[1. 1.5. Cas d'utilisation « Demande et recensement daeatériel entré
ala DGSI»:

[I. 1.5.1. Description textuelle de cas d’utilisation:
1. Le gestionnaire de parc informatique fait une dedeathe prestation de
service au SAG, et doit étre passeé tout d’abordepasponsable.
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2. Le responsable de la DGSI se confirme sur la nd#éede matériel
demandé, et envoie I'accusé de réception au GestRgrainsi que la
demande de prestation de service au SAG.

3. Le SAG répond par une décision d’affectation apaoasable qui va la
transmettre au GestParclinfo.

4. Le matériel est alors arrive, et le technicien sigpé de la DGSI
procede a son installation physique.

5. Saisie de matériel entré et validation de l'opératde saisie par le
GestParcinfo.

6. Edition de décharge matérielle interne par le GestD

[I. 1.5.2. Description de cas d’utilisation a I'aide ddableau:

Cas Demande et recensement de matériel entré
a la DGSI

Acteur primaire Gestionnaire de parc informatique

Acteurs secondaires Le responsable, Le gestiondaid®cuments.

Pré-condition Le matériel demandé est vraiment indispensable.

Résultats Le matériel commandé s’arrive, déchargacmel
interne.

Description de scénario -demande de prestation afeice, réception de
décision d’affectation et de matériel nécessaire,
installation  physique de matériel, Mis a jour |de
fichier courrier arrivé, saisie de matériel entst,
validation de l'opération de saisie, édition dun
décharge matériel interne.

Exception La décharge matériel interne doit étrée fpar le
GestDoc, et apres chaque arrivé de matériel.

Il. 1.5.3. Description graphique de cas d'utilisation «Demande et recensement de matériel
entré a la DGSI»

>

« Uses »

« Uses »

Demande et recensement
de matériel arrivé

GestParcInfo

« Uses »

Le responsable

GestDoc
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F1G.5.3 : CAS D'UTILISATION « Demande et recensement de matériel entré a la DGSI»
1. 1.5.4. Scénario du cas d'utilisation «Demande et censement de
matériel entré a la DGSI»

‘—»@mande de prestation de service mat@‘
A 4
@rification et contrdle par Iresponsab)

v

Confirmation et édition d'un accusé@ Envoyer la demande de prestation d

réception service au SA

v

Décision d’affectation et matériel arrivé

v

-Installation physique du matériel
-Saisie d’un arrivé de matéri

A 4

Validation de I'opération de saisie d’'un
arrivé matériel

A 4
@1—<Edition de décharge interE

[l. 1.6. Cas d'utilisation « Recensement de matériel gbde la DGSI»:

lI. 1.6.1. Description textuelle de cas d'’utilisation:

1. Le demandeur de matériel (Division de la DRD, Aggnou bien
entreprises privé en relation avec la DRD) dépasedesmande de
prestation de service au niveau de la DGSI chezslgonsable.

2. Le responsable de la DGSI répond par un accusééckption et
transmet la demande au SAG qui répond encore par ddtision
d’affectation et offre le matériel demandé.

3. Le récupérateur de matériel établi une déchargérimbhexterne et la
dépose chez le responsable de la DGSI.
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4. Le responsable de la DGSI transmet la déchargerielagkterne au
GestParciInfo pour qu'il puise saisir le matérigtiso

5. Validation de I'opération de saisie parle GestRdc|

6. Classement de la décharge externe par le GestDoc.

. 1.6.2. Description de cas d'utilisation a I'aide duableau:

Cas Recensement de matériel sorti de la DGSI
Acteur primaire Gestionnaire de parc informatique

Acteurs secondaires Le responsable, Le gestiondaid®cuments.
Pré-condition Les entreprises privées en relation avec la DRD

doivent déposer leurs dossiers au préalable au
niveau de la DGSI.
Résultats Décharge matériel externe.

Description de scénario -demande de prestation afeice, réception d
décision d’affectation et I'offre de matériel, saisle
matériel sorti, et validation de lI'opération dessaj
classement de la décharge matérielle externe.

Exception La décharge matérielle externe doit &geie par la
DGSI, apres chaque sortie de matériel.

Il. 1.6.3. Description graphique de cas d'utilisation «Recensement de matériel sorti de la
DGSI»

D

« Uses »

« Uses »
Recensement de matériel

sorti de la DGSI

GestParcinfo

« Uses »

Le responsable

GestDoc

F1G.6.3 : CAS D'UTILISATION «Recensement de matériel sorti de la DGSI»
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Il. 1.6.4. Scénario du cas d'utilisation « Recensemead matériel sorti
de la DGSI»

.—@mande de prestation de service )—

A 4

Qérification de la demanD

v

La demande vient d’une agence Ioc@ La demande vient d’une entreprise

d’une division de la DRI privée en relation avec la DG

A 4 N 4

Accusé de réception fait par le @rlflcatlon de I'existence de dos@
responsable de la DGSI et transmission

de la demande au S/

Y
Décision d’affectation et I'offre de matéE

A

v

-réception de la décharge matérielle
externe
-saisie de matériel sc

A 4

Validation de I'opération de saisE

70

@'7\assement de la décharge externy®

FIG.6. 4. SCENARIO DU CAS D'UTILISATION « RECENSEMENT DE MATERIEL SORTI
DE LA DGSI»
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[I. 1.7. Cas d’utilisation « Suivi des intervention:

[I. 1.7.1. Description textuelle de cas d'utilisation:
1. Réception des décharges réparation internes ournestepar le
gestionnaire de parc informatique.
2. Saisie d’intervention par le GestParciInfo.
Validation de I'opération d’intervention.
4. Edition e rapport d’intervention par le gestioneaies documents.

w

[I. 1.7.2. Description de cas d’utilisation a l'aide ddableau:

Cas Suivi des rapports d’intervention

Acteur primaire Gestionnaire de parc informatique

Acteurs secondaires Le gestionnaire de documents.

Pré-condition La panne nécessite I'interventiaimdiechnicien.

Résultats Rapport d’intervention.

Description de scénario -Réception des déchargeparatton par |Ie
GestParciInfo, saisie des interventions, et édities
rapports d’intervention.

Exception Le rapport d’intervention doit étre réélipar le
GestDoc.

Il. 1.7.3. Description graphique de cas d’utilisation «Suivi des intervention»

« Uses »

« Uses »

Suivi des d’intervention

GestParcInfo

« Uses »

Le responsable

GestDoc

FIG.7.3 : CAS D'UTILISATION «SUIVI DES RAPPORTS D’'INTERVENTION»

122




Chapitre VII : Analyse et conception

.—»@charge réparation interne ou ex@ 1

(Saisie de l'interventio >

v

@Iidation de I'opération de saisi>

v

@ition de rapport d’interventioD

v

Massement de rapport d’interveD

FIG.7.4. SCENARIO DU CAS D’UTILISATION « SUIVI DES RAPPORTS D'INTERVENTION»

ll. 1.8. Cas d’utilisation « gestion des documentsx»:

II. 1.8.1. Description textuelle de cas d’utilisation
1. Réception de message pour I'édition de document.
2. Création et édition de document.
3. Classement de document.
4. Transmission de document.

[I. 1.8.2. Description de cas d'utilisation a I'aide ddableau:

Cas

Suivi des rapports d’intervention

Acteur primaire

Gestionnaire des documents

Acteurs secondaires

Le responsable, GestParcdsiStockPap.

Pré-condition

L’opération d’édition d’'un documesat déclenche par
I'envoi de message par ceux qui ont besoin.

Résultats

Documents souhaités se réalisent.

Description de scénario

-Réception de message pédlition de document,
Création et édition de document, classement| de
document, et transmission de document

Exception

Les documents doivent étre réalisés pae le
GestDoc.
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Il. 1.8.3. Description graphique de cas d'utilisation «Gestion des documents» :

« Uses »

« Uses »

Gestion des documents Le responsable

'\

« Uses »

GestParcinfo

« Uses »

GestDoc
GestStockPe

FI1G.8.3 : CAS D'UTILISATION «GESTION DES DOCUMENTS»

y

.—Qemande d’édition de document

\

v
(Edition de docume >

v

Qlassement de documenD

v

@—@ansmission de document >

F1G.8.4. SCENARIO DU CAS D’UTILISATION « GESTION DES DOCUMENTS»
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[1l. Relations entre cas d’utilisation :

—Réutilisation de cas en utilisant les relations

¢ d'inclusion include
« d’extension extend
 de généralisation

A. Inclusion
—Une instance contient le comportement d’une aostance.

1. Inclusion de cas d’utilisation « identification d’utilisateur »

Approvisionnement

parier

Transfert papier RS
L4
O..

[}
L]
L]
L
L]
]
L
L]
» R4
L]
L]
L]
L]
[

Recensement e matériel
entré a la DG¢

Recensement e
matériel sorti de la

Gestion des
documents

.
-
-ll-ll--ll'

Suivi des rapports K
d'intervention s, s n
£y .’ S
S % - . o .0’
. “ Q *
‘. . « Include » « Include » . R
%, « Ifclude » H . K K
. . H : R ”
% % . x * 0
. £y - - .
. H 0 « » .
«Include » %, . : In..dUde Ry
. . . N N e
“‘ t“ : : :. K
%, . s « Include »
u" ““ ': :' :,' ”.-
v
.0
Identification des d
utilisateur:
INCLUSION DE CAS D'UTILISATION «IDENTIFICATION

FlG. IILA.1:
DUTILISATEUR »
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2. Inclusion de cas d'utilisation « Gestion des docunms »

« Include » Gestion de parc

informatique

Gestion des

document « Include »

L
]
]
L]
-....
]
]
]
]
L]

Gestion de

«Include » stock papier

‘e

L]

L4

e
.
-
.
e
.

L4

L3

Gestion des
rénonses demanc

FIG.1I1.A.2 : INCLUSION DE CAS D’UTILISATION « GESTION DES DOCUMENTS»
B. Extension:

Le comportement d’'une instance peut étre étenduepaomportement d’'une autre instance,
et le Point d’extension mentionné dans le casldation.

1. Extension de cas d'utilisation « Gestion de parc formatique »

Recensement de
matériel entré a la DGSI

Gestion de parc
informatiaue

a
L]
-....
]
]
]

. « Extend » —
Recensement de matériel

sorti de la DGSI

Suivi des rapports
d’interventior

FIG.II1.B.1: EXTENSION DE CAS D'UTILISATION <«GESTION DE PARC
INFORMATIQUE »
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2. Extension de cas d'utilisation « Gestion de stockapier »

Gestion
d’approvisionnement
papier

Gestion de stock X « Extend » - wressey

papier

a
L]
.....
]
L]
~

« Extend »

~a,
]
L]
e
]
]
a
]
a
]

Gestion de transfert
papier

FIG.IIL.B.2 : EXTENSION DE CAS D’UTILISATION « GESTION DE STOCK
PAPIER »

C. Diagramme de cas d'utilisation :

Matériel entré
Gestion parc
informatique
Matériel sorti
GestParcInf
Suivi des
intervention

\ Gestion des

document

Approvisionnement
papie

Gestion de droit
d’acces

Demande des

. Administrateu
statlsthues

h

GestDor

GestStockPap

»

»
&
«

[

> Identification <

desutilisateur:

Diagramme des cas d'utilisation
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Légende :

Rouge : package service stock papier
Orange : Gestion des droits d’acces

Bleu : package service parc informatique
Vert : package gestion des documents
Marron : package gestion des demandes

lll. Le paquetage des cas d'utilisation :

Gestion de parc Gestion de stock
informatique papier

A 4

Administration

Gestion des

Gestion des documents

demandes

Regroupement en packages

128



Chapitre VII : Analyse et conception

Le package

Les cas d'utilisation inclus

Administration du systeme

Gestion des droits d’acces
Identification Utilisateur

Gestion stock papier

Approvisionnement papier
Transfert papier

Mise a jour de stockage papier aprés cha
approvisionnement et chaque transfert.

lque

Gestion parc informatique

Recensement de matériel entré a la DGSI
Recensement de matériel sorti de la DGSI
Suivi des interventions

Gestion des documents

Edition des documents
Classement de document
Transmission de document

Gestion des demandes

Réponses aux demandes
Consultation des données

Afficher les statistiques

Diagramme des classes participantes au package «Athstration du systéeme » :

Utilisateur

/\

\ 4 \ 4

\ 4 A 4 \ 4

Responsable || GestStockPap

Administrateur| | GestParcinfo GestDoc

diagramme de Classes « administration du systeme»
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Diagramme des classes participantes au package «stien stock papier »

Demande Papier
EtatPapier Distributeur
A 4 A 4 A 4
Approvisionnement Transfert DGSI SAG
|

diagramme de Classes « Gestion de stock papier»
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Diagramme des classes participantes au package «stien de parc informatique »

Demande

Matériel

Intervention

7 7

\ 4 \ 4

\ 4 \ 4
Matériel Sorti Matériel Entré Intervention intr Intervention extr

diagramme de Classes « Gestion de parc informatig»

V. Capture des besoins technigues

La spécification des besoins techniques est un@tactomplémentaire a la spécification des
besoins fonctionnels que toutes les deux contribaela conception de l'architecture d’'un
logiciel.

IV. 1. Spécifications techniques de point de vue matéti:

Durant ce paragraphe on va citer les contraintggagraphigues, organisationnelles et
techniques relatives a la configuration du résenatériel. Ces contraintes concernent les
performances d’'accés aux données, la sécuritgsténse, l'interopérabilité, la volumétrie et

le mode d'utilisation du systeme.

IV. 1.1.Les différentes architectures réseaux d’un systenwinformation :
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Avant tout réalisation d’'une application informaiéjet définition de la solution mise en

place pour un systéeme d’information distribué aim =l'un réseau, on s'intéressaux différentes
infrastructures existantes qui sont illustrées d#mschapitre « Réseau et architecture
Client/serveur » (Les infrastructures présentéas da 3tiers ; 2tiers, ntiers).

. 1.2. l'infrastructure réseau :

Si les applications distribuées deviennent le peicoutil du systéme d'information de
I'entreprise, comment assurer leur accés sécuriséin de structures parfois réparties sur de
grandes distances géographiques ? Concrétement eattmme succursale d'une entreprise
peut-elle accéder aux données situées sur un seteela maison mere distant de plusieurs
milliers de kilometres ? Les VPN ont commencé a étrs en place pour répondre a Ce type
de problématique. Mais d'autres problématiques gpparues et les VPN ont aujourd'hui pris
une place importante dans les réseaux informagglimformatique distribuées. On verra ici
guel est le principe de fonctionnement de ce réseau

IV. 1.2.1. Le principe de fonctionnement de réseau VPN

Un réseau VPN repose sur un protocole appelé "got#ode tunneling” qui a comme
principe la construction d'un chemin virtuel aprislentification d’émetteur et de
destinataire. En suite, la source chiffre les desnét les achemine en empruntant Ce
chemin virtuel. Ce protocole permet de faire Wec les informations de I'entreprise de
facon cryptée d'un bout a l'autre du tunnel. Aifes, utilisateurs ont l'impression de se
connecter directement sur le réseau de leur ergeepr

Afin d'assurer un acces aisé et peu colteux aranigts ou aux extranets d'entreprise, les
réseaux prives virtuels d'acceés simulent un répead, alors qu'ils utilisent en réalité une
infrastructure d'acces partagée, comme Internet.

Les données a transmettre peuvent étre prisesagecipar un protocole différent d'lp.
Dans Ce cas, le protocole de tunneling encapsslddanées en ajoutant une en-téte. Le
tunneling est l'ensemble des processus d'encapsilatle transmission et de
désencapsulation.

IV. 1.3. Déploiement de la solution :

En tenant compte des différents schémas de dépoiest de stratégie de déploiement de
données et en considérant les points suivants :

v' L'étendue géographique importante des agences derlelgaz et les différents
services de la DGSI imposent I'utilisation d’'un f@@ole de transmission a longue
distances.

v' Le nombre important de services de la DGSI impdstlider une configuration
économique en matiere de déploiement des fonctibésa

v La politique de la sonelgaz visant a simplifiectas a I'information.
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Nous avons opté pour un schéma de déploiement mies avec une centralisation des
données.

Site régional
T @ T ‘

| | | [}
| | | |
| | | |
: I — 1 _— S :
1 : Internet HTTP : ~ E |
| | | |
: Poste client : | Serveur d’application :
- een e e e e - - - L -----------------------------

Figure 47 : Déploiement de la solution

Le client : est de type Web (Iéger), il est donc doté d’avigateur web.
Le serveur Web est chargé d'intercepter les requétes http etstuseiter les résultats.
Le serveur d’application a deux réles principaux :

v Serveur de présentation : chargé de gérer la legigua présentation et la navigation.
v Serveur d’application métier : gere I'ensemble clemposants métiers.
La base de donnéeassure la persistance des données.

. 2. Spécification techniques de point de vue logidie :

Aprés avoir exprimé les spécifications technigques achitecture on s’intéresse
aux fonctionnalités propres du systéme techniqupreoédant a une spécification logicielle.
On commence par la citation des outils de dévelogpe, aprés cela on passe aux cas
d’utilisation pour décrire les besoins puremenhiggues du systeme.

. 2.1) Les outils de développement :

Les outils de développement concernent le systeangedtion des bases de données et le
langage de développement (de programmation) airesleysysteme d’exploitation.

En convention avec les membres de la DGSI on aclesi outils suivants :
SGBDR: pour le systéme de gestion de base de donnégwilea été fixé pouYSQL.
Environnement de programmationle choix de langage de programmation est fixé sur

JavaZ2.
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Le systéeme d'exploitation le systeme d’exploitation qui sera installé eMWindows7
Edition intégrale.

. 2.2) Identification des cas d’utilisation technique

Un cas d'utilisation technique est destin€exploitant. C'est une séquence d’actions
produisant une valeur ajoutée opérationnelle oement technique.

Les exploitants du systeme les exploitants de notre systeme sont :

- L'utilisateur: qui utilise l'application, la majorité des actsude la branche
fonctionnelle sont donc des utilisateurs dansnaedision technique.
- L'ingénieur d’exploitaton : qui est chargé de déployer et de maintersyseme.
Les cas d'utilisation techniques les cas d'utilisation du systéme sont identifiés
considérant I'attente opérationnelle de chaquecitqpit :

- Manipulation des objetsl’utilisateur va manipuler des entités sous fornabpbts, ce
qui implique la mise en ceuvre de mécanismes désfarse et de gestion de cycle de
vie des objets.

- Gérer l'intégrité :plusieurs utilisateurs peuvent travailler en gaka] I'intégrité est le
mécanisme qui empéche la mise a jour simultanéaediméme entité par deux
utilisateurs différents.

- Gérer la sécuritéllingénieur d’exploitation ainsi que les utilisats sont soumis a des
régles de sécurité. Dans un systeme/client servees aspects recouvrent
'authenticité, I’habilitation, le cryptage, la noépudiation et I'audit.

- Gérer les erreursle systeme doit étre exploitable, A ce titre,duf qu’il soit en
mesure de générer des traces et des alertes duiaediter sa maintenance au sein du
systeme informatique global de I'entreprise. Ctagtte analyse technique du probleme
qui permet d'introduire I'ingénieur d’exploitatiammme autre exploitant.

Diagramme de cas d’utilisation techniques :

anipuler les
objets

Consulter l'aide

N

=

Geérer l'intégrité
D

Geérer la sécuritée AN

Utilisateur

A

Ingénieur d'exploitation

Figure 48 : Diagramme de cas d’utilisation techniqa
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Description des cas d'utilisation techniques :

1) Cas d'utilisation « Manipuler les objets » :

Titre : manipulation des objets de systeme.

Exploitant : L'utilisateur

Intention : 'utilisateur désire agir sur le cycle de vie d'om plusieurs obijel

2) Cas d'utilisation «Gérer l'intégrité » :

Titre : Gestion de l'intégrité des objets

Exploitant : L'utilisateur

Intention : L'utilisateur désire gérer I'intégrité des objdts systeme, pour ne pas
avoir un probleme sur I'acces aux données.

Action : avant la sauvegarde des informations l'utilisatiit s’assurer que
I'objet est libre (malgré que cette gestion estass par le systéeme de
gestion de base de données mais l'utilisateur iigds forcer le
systeme a exécuter une telle action, cela veutdieesi le systeme a un
retard dans I'exécution d’une requéte I'utilisatdoit attendre son tour).

3) Cas d'utilisation « Gérer la sécurité » :

Titre : Gérer la sécurité.
Exploitant : L'utilisateur, Ingénieur d’exploitation.

Intention : les exploitants doivent gérer la sécurité du systpour éviter les acceg
non autorisés et éviter les pannes .

Action : les utilisateurs doivent s’authentifier par un rdetpasse et un nom

d’utilisateur, et ils doivent mettre en place desyens et des mécanismes
pour assurer la sécurité.

Exemple : utiliser des pare feux, les extincteurs, ne p&sreser les gens a utiliser
les PC accédants au systeme.
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4) Cas d'utilisation « Gérer les erreurs » :

Titre : Gestion des erreurs
Exploitant : L'utilisateur, I'ingénieur d’exploitation.

Intention : Gérer les erreurs du systéme, ces erreurs pew@nfdusieurs
origines : elle peuvent étre dues au systéme lurey@u systeme de
gestion de base de données , ou au réseau.

Action : Chaque fois qu’une erreur se produit, 'utilisatdait essayer de la régler
sinon il doit contacter I'ingénieur d’exploitatigoour détecter I'origine du
probleme et le régler.

Exemple : Si le systeme affiche une erreur de tippexy il doit contacter
I'ingénieur se trouvant a la direction d’informatapour voir la cause d
cette erreur et dépanner le réseau.

11}

IV. 2.3) Elaboration du modeéle de spécification logicile :

A l'usage, le modéle de spécification logicielleeru est cependant trop sommaire
pour permettre une spécification technique deéwill€ous les cas d'utilisation tels que
« manipuler les objets » concernant différentepaesabilités de traitement qui vont de
l'interface utilisateur a la base de données. Damscontexte, il est difficile de pouvoir
préciser de maniere détaillée les comportementsigees attendus, si I'on n'organise pas la
spécification suivant les différentes responsagslde traitement.

% Organisation en couches du modéle de spécification

Le schéma suivant montre les différentes couchgsiéles d’'un systeme, il donne un apercu
sur les différentes responsabilités de traitement :
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Restituer les données a l'utilisateur
et transformer ses actions en
événement de l'application

Présentation

Représenter les objets de controdle

et piloter les régles de I'application

Application
Représenter les régles du métier et

implémenter leur régle de gestion.

Métier

Restituer les représentations métier
a partir de du moyen de stockage

Acces aux données

Assurer la persistance de données.

Stockage de données

Le recours aux couches logicielles va nous permetaffiner la spécification technique en
divisant le probleme en sous-parties spécialiddess allons voir ces couches d’'une maniere
plus détaillée dans le paragraphe de conception.
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Partie 1l : Analyse de nouveau systeme
Section 1 : Analyse statique
Construction de dictionnaire de données :

Le dictionnaire de donnéesst un tableau,regroupant toutes les données du systeme
d’'information ; il fournit des détails sur toutetiéd enregistré par ce systeme, contient toutes
les informations recueillies dans les documentssetegistres manipulés, et prend le nom brut
car il peut contenir des synonymes, des polyséatiesrtaines information inutiles.

Adresse IP N 16
Année Acquisition Matériel AN 08
Code de document AN 10
Code Matériel AN 10
Date approvisionnement Date 08
Date de document Date 08
Date Déplacement Date 08
Date Intervention Date 08
Date Transfert Date 08
Destination Déplacement A 10
Durée Intervention AN 08
Etat Matériel AN 15
Heure Déplacement AN 08
Marque Matériel AN 15
Mission Déplacement A 10
Modéle Matériel AN 10
Nom Bios AN 10
Nom de division A 04
Nom de service émetteur A 50
Nom de service récepteur A 50
Nom Matériel AN 10
Nom Structure A 04
Numeéro Approvisionnement N 10
Numéro Déplacement N 08
Numéro Transfert N 10
Objet de document A 40
Obijet Intervention A 10
Type Matériel AN 15
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Section 2 : Analyse dynamique
I. Analyse des états de transition :

Le diagramme des états et transitions décrit chesigements d”etats d’'un objet. L’état d’'un
objet & un instant t peut changer a l'instant. t¥n objet est toujours dans un état donné
pour un certain temps et ne peut étre dans umnétminu ou non défini

Le passage d'un état a un autre est une transiis transition est un changement d”etat,
provoqué par un événement. La transition peutggtréée par une condition (garde).

On peut lui associer une action. Une action estopégation instantanée, sans interruption.

On peut associer une activité a I""etat. Une a@iest une opération que fait I'objet quand |l
est dans cet état. Une activité peut étre intertamp

& Objet demande :
Dans notre cas I'objet demande peut changer déttaela dépend d’'un facteur
principal qui est I'acceptation d’une demande {@apmatériel). Donc une
demande peut passer sur les trois états suivants :

> En attente: la demande rentre dans cet état des sa créstid@meure
dedans jusqu’au prise de décision par le resptamsgada DGSI.

» acceptée :dans le cas ou la décision est positive on chiéts de la
demande en acceptée.

» refusée :dans le cas ou la décision est négative on chbéige de la
demande en refusée.

Diagramme d’états transitions :

accepté

[prise de décision]

Création
HDemande en attente

Figure 49 : Diagramme d’états de transition de I'ofet « demande »
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& QObjet Approvisionnement :
L’approvisionnement transite entre deux étatdfits :

» création : I'approvisionnement passe dans cet état des
I'arrivé de produit, jusqu’a la fin de la saisie.

» Validation: I'approvisionnement passe a cet état dés que le
systeme se confirme.

Diagramme d’états transitions :

'5a|5|e Approvisionneme :l création ] Validation de sais :[ validation ‘ C

Diagramme d’états transitions de I'objet Approvisimnement

& QObijet transfert (papier ou Matériel) :
Le transfert transite encore entre deux étatsreifts :

» Création : le transfert passe dans cet état des que le produit
(matériel, papier) sort de la DGSI, jusqu'a la @e la
saisie.

> Validation: I'état de transfert est valide a la confirmation
de systeme.

Diagramme d’états transitions :

‘Saisie transfe [ Création l Validation de sais [ validation ‘ C

Diagramme d’états transitions de I'objet Transfert

& Objet Document :
L’objet document transite entre quatre états thffiés :

> Etablissement :le document passe dans cet état des que le
message de demande d’édition s’arrive, jusqu’anlaé la
saisie des informations nécessaires.

» Validation: Le document passe a I'état validation dés que
le systéme se confirme.
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» Transmission : Lors de transmission de document aux

postes correspondants

» Classement :le document passe a l|'état classement dés
gu'’il sera sauvegardé dans le fichier correspondant

Diagramme d’états transitions

ﬁaisie de dc E: Validation J
Etablissement "l Validation

Classement]\A

Transmission /

Diagramme d’états transitions de I'objet Document
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Partie 3 : Conception

|. Identification des scénarios :

Un cas d'utilisation représente un ensemble deast®En Ces scénarios devraient étre deécrits
de facon textuelle.

Pour formaliser la description d’'un scénario, il psssible d’utiliser une forme simplifiée de
diagramme de séquence.

Le diagramme de séquence montre les interactiome ebjets en insistant sur la séquence
des interactions. Il va donc permettre de décesdriteractions entre les acteurs et le systeme,
sans rentrer dans la description du systeme. Aetnenlt : un scénario représente un groupe
de séquences et d’'interactions entre le systéraeseaicteurs, le systeme est alors considérer
comme une boite noire.

I. 1.Scénario de « Gestion des droits d’acces » :

La séquence d’actions d’'un scénario du cas catibn «Administration » débute
lorsque I'administrateur demande au systéme de arestilisateur ou de le mettre a jour.

Diagramme de séquence :

Employé

Administrateur Création employé

Mise a jour ou modification des parametres

Figure 53 : diagramme séquence gestion « droits dees »
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I. 2. Scénario de « ldentification Utilisateur » :
Le scénario débute lorsqu’un utilisateur veut aecéd systeme.

Diagramme de séquence

— -
] _ Utilisateur
Rechercher (Login, et mot de passe)

Figure 53 : diagramme séquence gestion « Identifitan des utilisateurs »

I. 3. Scénario de « Approvisionnement Papier » :

Ce scénario commence lorsque le gestionnaire dk ptapier décide de demander le papier

Diagramme de séquence

Faire

N Demande pres Service

Saisir et créer —
Approvisionnement

Demander
Etat de stock

I
i
i
GestStockPap I
i

Consulte

Stock Papier

Répondre par

Accusé de réception

Responsable

Créer/Classer/Transmettr

Etat de stock

T
i
I
i
i
i
i
|
i
i
i
|
i
|
GestDoc i

Figure 53 : diagramme séquence gestion « Approvisioement papier »
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I. 4. Scénario de « Transfert Papier » :

Ce scénario commence lorsque les autres divisiensaddirection sonelgaz ou bien les
agences locaux demandent de papier ala DGSI.

Diagramme de séquence

Saisir et créer
Transfert

Demander
Etat de stock

GestStockPap

Créer/Classer/Transmettre

Etat de stock

GestDoc

Figure 53 : diagramme séquence gestion « Transfepapier »
I. 5. Scénario de « Recensement de matériel entrée QG5! » :

Ce scénario débute lorsque le gestionnaire de ipdocmatique veut avoir le matériel
nécessaire a la DGSI.

Diagramme de séquence
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Faire

N Demande pres Service

Saisir et créer , ..
Entrée Matériel

Demander B .
Décharge Interne Matériel

T
!
—

GestParclInfo .
Confirmer sur

Matériel nécessaire

T
I!Répondre par

|
|
4
|
|
!
| —> Accusé de réception
!
|
i
i
|
|
i
|
i
[
i
|

i
Responsable |

Décharge Interne Matériel

[

|

!
Cre’er/CIas:ser/Transmettre

|

i

!

!

|
i
|
i
i
i
[
|
i
i
!
i
i
i
[
|
i
i
!
i
i
|
[
GestDoc |
|

Figure 53 : diagramme séquence gestion « Recenseraéa matériel entré a la DGSI »

|. 6. Scénario de « Matériel sorti » :

Ce scénario commence lorsque les autres divisiengaddirection sonelgaz ou bien les
agences locaux demandent de matériel a la DGSI.
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Diagramme de séquence

Saisir et créer

GestParcInfo

Créer/Classer/Transmettre

Sortie Matériel

Demander

Décharge externe

GestDoc

Décharge externe

Figure 53 : diagramme séquence gestion «Sortie maitd de la DGSI »

I. 7. Scénario de « Gestion des interventions » :

Ce scénario débute a la réparation de matéridepaechniciens de la DGSI.

Diagramme de séquence
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Saisir et créer

GestParcInfo

Editer/Classer/Transmettre

Intervention

Demander

Décharge Interne

GestDoc

Décharge Interne

I. 8. Scénario de « Gestion des documents » :

Ce scénario débute a la demande d’édition d’'unmecd par les autres services.

Diagramme de séquence
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Créer
Document

Editer
Document

GestDoc

Transmettre
Document
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La conception est une solution de modélisationrréate et documentée, applicable dans un
contexte donné.

La phase de conception a pour objectif de s’aceamdela maniére dont le systéeme doit étre
construit, avec des prises de décisions, dans emier temps de haut niveau, puis a des
niveaux de plus en plus détaillés. Donc s’accotddescomment, mais pas sur le quoi.

En d’autres termes, elle vise a trouver des saigtioformatiques et techniques pour mettre

en ceuvre et construire le systeme analysé au dearphases précédentes. Elle doit permettre
d’élaborer les différentes couches de systéme séay cours de différentes couches du

systeme et leurs interactions, d’abord a un niy@as général puis a un niveau plus détaillé,

en tenant compte des contraintes informatiqueeakniques : langage, base de données,
matériel, ...etc. selon le cycle de développementisdette phase succede a la phase
d’analyse, qui se base sur les différents modedd&adalyse (modeles statiques et le modele
dynamique). Elle fait intervenir a la fois les dkjenétiers revus et corrige pour les adapter a
limplémentation, ainsi que des objets techniqlie .permet de transférer la connaissance
vers I'implémentation qui est donc directementisdié dans les étapes suivantes :

1. la phase de test
2. la phase de maintenance.

[ Modéele dynamique ] [ Modéle Objet ]
‘ La Conceptlor
[ Implémentation [ Test ] Maintenance ]

La conception de notre systeme passe par les &apesites :
Conception de nouveau systeme

Conception des objets
La sécurité du systeme

[l. Conception du systéme

La conception du systeme s’étale de la concep&sncduches logicielles jusqu'au passage du
modele objet vers le modéle relationnel
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Il. 1. La conception des couches logicielles
Une couche est un composant qui englobe des asmeotauns a tout le systeme :

» Des fonctionnalités semblables
» Un méme emplacement physique
Les couches de systeme ont éte citées dans lergpinagde la capture des besoins techniques

dans un modele en cing couches, pour les détddles cette phase on a essayé d’englober les
couches dans un autre modeéle qui contient seulamoémntouches. Dans ce modéle la couche
présentation et la couche application ont été dmgle dans une seule couche dite couche
Interface Homme Machine (communément appelée IHM)puches acceés aux données et la
couche stockage de données sont englobées dansounkes appelée Infrastructure. Le
schéma suivant dans la présentation du systémeisrcouches :

[ Interface Homme machine (IHM) ]

[ Métier ]

[ Infrastructure ]

[I. 1.1. La couche Interface Homme Machine :

IHM est objet ou groupe d’objets fournissant auksatteurs d’un systeme un moyen cohérent
d’acces aux objets du domaine, aux commandes ai@ions de I'application

La couche IHM comprend les séquences d’écran ptantefa communication entre
I'application et I'utilisateur

Le tableau suivant présente les interfaces apgegria chacun des utilisateurs (les
utilisateurs et le systeme qui permettent la comoation entre le systeme et ses acteurs)
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Les interfaces utilisateurs

* Interface d'identification utilisateur

* Interface d'accueil

* Interface de création des employés

* Interface de mis a jours de profils employés

L’administrateur

* Interface d'identification utilisateur
* Interface d'accueil

* Interface de saisie d'une réponse aux demande&fickiage des
statistiques.

* Interface d'identification utilisateur
. . * Interface d'accueil
Poste de gestionnaire de stock o o
papier * Interface de saisie des approvisionnements etd&age
* Interface de saisie des transferts et de stockage

Poste de responsable de la DGSI

* Interface d'identification utilisateur

* Interface d'accueil

* Interface de saisie de matériel entré a la DGSI
* Interface de saisie de matériel sorti de la DGSI
o Interface de saisie des interventions

* |Interface d'identification utilisateur

¢ |Interface d'accuelil

* Interface de création des documents

Poste de gestionnaire de parc
informatique

Poste de gestionnaire des
documents

Il. 1.2. La couche métier :

La couche métier est constituée de I'ensemble bggsoimpliqués dans I'application. Cette
couche fait I'objet de diagramme de classe qui détaillé dans le paragraphe suivant.

Il. 1.3 La couche Infrastructure :

Comprenant les couches de base du systéeme tellegumses de données, la gestion des
architectures a objets distribués. Dans notree&SBD demandé c’est « MySQL 5.4 ».

II. 2. Affinage de diagramme des classes :

Dans cette phase on va procéder a l'affinage deses, cet affinage se fait principalement
par I'ajout des méthodes a chaque classe.

II. 2.1) Conception des méthodes :

Les méthodes d’une classe sont déduites du motlalgse dynamique, chaque méthode est
présentée dans le diagramme de collaboration pssage provenant a cette classe.

Le tableau suivant représente la liste des méthdelebacune des classes :
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Les méthodes des classes objets :

Document Créer, Transmettre, Rechercher
Distributeur Créer

Employé Créer, modifier, Rechercher, Suppr
Réponse_Demande Créer, Afficher

Papier Créer, Afficher

Matériel Créer, Afficher

ApprovPap Créer, Afficher, Rechercher
Livr_Mat Créer, Afficher

Transf_Pap Créer, Afficher, Rechercher
Sortie_Mat Créer, Afficher

Intervention_Intr Créer, Rechercher
Intervention_Extr Créer, Rechercher

4) Méthode de classes d’associations :

Ligne_DemandePap Créer, Afficher, Rechercher
Ligne_Demande_Mat Créer, Afficher, Rechercher
DonneLieu_ApprovPap Créer, Afficher, Rechercher
DonneLieu_LivrMat Créer, Afficher, Rechercher
DonneLieu_TransfPap Créer, Afficher, Rechercher
DonneLieu_SortieMat Créer, Afficher, Rechercher
LigneApprov_Pap Créer, Afficher, Recherche
LigneLivr_Mat Créer, Afficher, Recherche
LigneTransf_Pap Créer, Afficher, Recherche
LigneSortie_Mat Créer, Afficher, Recherche
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[1l. Diagramme de classes :

1. Liste des classes :

Document code_do¢ Créer, Transmettre

genre_doc,
nom_doc,
date_doc,
Destinataire,

motif_doc

Distributeur code_distributeyr Créer
nom_distributeur

i id_emp Cré - .
éer, modifier, Afficer
Employé nom_emp,

Prenom_emp,
date_naiss,
fonction,
adresse,

login, pw,
téléphone, actif

Réponse_Demande Num_réponsge Créer, Afficher
nom_réponse,
type_réponse,
date_réponse,
destinataire,
motif_réponse
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Papier

Matériel

ApprovPap

Livr_Mat

Transf_Pap

Sortie_Mat

Intervention_Intr

Intervention_Extr

code_papier
code_distributeut
type_papier,
quantité_s_papier

date_Stock

code_m§
code_distributetft
type_mat,
Quantité_s_mat,
Etat_matériel,
Date

numapprov_pap
date approv_pap

numliv rmat,
datelivr_mat

numtransf pap,
datetransf pap

numsortie mat,
datesortie mat

num_intervention,
date_intervention,
motif_intervention,
Structure

num_intervention,
date_intervention,
motif _intervention,
Structure
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Créer, Rechercher, Afficher

Créer, Rechercher, afficher

Créer, Afficher

Créer, Afficher

Créer, Afficher

Créer, Afficher

Créer, Afficher, Rechercher

Créer, Afficher, Rechercher
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2. Liste des classes d’association :

Ligne_DemandePap code _demande, Créer, supprimer,
code_papier modifier, Rechercher
guantité_d

Ligne_Demande_Mat code demande, Créer, supprimer,

code_matquantité_d modifier, Rechercher

DonnelLieu_ApprovPap code_demande, Créer, supprimer,
numapprov_pap modifier, Rechercher
DonneLieu_LivrMat code demande, Créer, supprimer,
numlivr mat modifier, Rechercher
DonnelLieu_TransfPap code demande, Créer, supprimer,
numtransf _pap modifier, Rechercher
DonnelLieu_SortieMat code_demande, Créer, supprimer,
numsorti mat modifier, Rechercher
LigneApprov_Pap code_pap, Créer,
numapprov_pap modifier, Recherche

guantité_approv

LigneLivr_Mat codel_mat, Créer,
numlivr_mat, modifier, Recherche
quantité_livr
code_pap, Creer,

LigneTransf_Pap modifier, Recherche

numtransf_pap,
guantité_transf

LigneSortie_Mat code_mat,
nuwree_mat, Créer, modifier, Recherche
guantité_sortie

3.Le diagramme des classes :
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Document

Code_Doc

1.* ‘ Prépare

1.1

Employé

Id_emp

‘ Donne Répons 1.1

|

\

l

Demande Dac 2 éditer Administrateur Resonsable GestStockPap GestParcinfo GestDoc
1.1
>
S
= Etat StocPap | | Rapportinterv DéchargeMat
0.* Passe che> 1.1 - -
Distributeur 1.1
1.* Ligne > Code_Distributeur "
| Demande
1.1 RAnAnca 0..*
TR 0.*
Num_répon
Produit Distrib
. 4 Istribue
Code_Produit
| | 1.%
rénanselnt RénonseExt
Ld Ld
/] . ‘ | : —
g o 1% 0.* Papier Matériel
r S - )
g 1 =} - <}
=] S o =)
) @ 5 =2
> I ®
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S © S \ 4
v ' 0.* 2 \ 0.* 0.*
. . *
Livraison 1.x i : 1. -
. . Sortie - Intervention
Code_Livraison| _ S )
g COdG_SOl’tle S Num_Intervention
= 5
= 7
> S
H 5 ﬁ H L\

ApprovPap

MatEntr

TransfPap

MatSorti

Interne Externe
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IV. Le passage vers le modéle relationnel :

Une base de données est une collection de donnéem slomaine d'application, elle sert a
répondre aux besoins d'acces selon des multipl€ses, aux besoins d'intégration, comme
elle permet encore de montrer les relations exissaantre les données. Autrement dit une
base de données une collection de classe qui itédessaduction en un ensembletdbles
relationnelles

Cette traduction a été basée sur un ensemblegtis rée passage et a permis d’aboutir au
modele logigue suivant. Le Modéle Logique des DesnéILD » consiste a transformer le
diagramme de classes fonction des logiciels deagede base de données.

Liste des relations :

Employés (id_empnom_emp, Prenom_emp, date_naiss, fonction, selresgin, pw,
téléphone, actif).

Document (code_doc id_emp *, genre_doc, nom_doc, date doc, Destinataire,
motif_doc)

Distributeur (code_distributeunom_distributeur, ....)

Réponse _Demande _ (Num_répanseom_réponse, type réponse, date_réponse,
destinataire, motif_réponse)

Papier (code_papiecode_distributedr type papier, quantité_s_papier, Date)
Matériel (code_mia code_distributedr type mat, Quantité_s mat, etat matériel,
date).

Ligne_DemandePap (code_demande, code papiantité_d)

Ligne_Demande_Mat (code_demande, code, quantité_d)

DonneLieu_ApprovPap (code_demande, numapproy pap

DonneLieu_LivrMat (code_demande, numlivr_jnat

DonneLieu_TransfPap (code_demande, numtransj pap

DonneLieu_SortieMat (code_demande, numsorti) mat

ApprovPap (numapprov_pag@ate approv_pap,)

Livr_Mat (numliv_rmat, datelivr_mat

Transf_Pap_(numtransf _pap, datetransf,)pap

Sortie_Mat (humsortie_mat, datesortie )nat

Intervention_Intr (hum_interventiglate intervention, motif_intervention, Structure)
Intervention_Extr (num_interventipdate_intervention, motif_intervention, structure)
LigneApprov_Pap_(code_pap, numapprov_gamntité_approv)

LigneLivr_Mat (codel_mat, numlivr_matjuantité_livr)

LigneTransf_Pap_(code_pap, humtramesfp, quantité_transf)

LigneSortie_Mat (code_mat, numsortieat, quantité_sortie)

V. Conception des objets

157



Chapitre VII : Analyse et conception

La conception des objets s’appuie essentiellementles modeles de l'analyse et sur la
conception du systéme

Conception du systeme

Modéle objet d’analyse Modéle dynamique d’analyse

Modele objet de
conception

Les principales taches de la conception objet viaeajouter aux modeles objet de I'analyse,
les détails liés a I'implémentation du systéme.

UML ne propose pas de formalisme particulier patariole un modéle de conception, il s'agit
donc d'ajouter les éléments nécessaires au modalealgse en fonction des options
proposées par I'outil de modélisation utilisé.

VI. La sécurité :

L'importance de la sécurité en informatique estspilevée, on pourra ne jamais la
négliger du fait qu’elle doit prendre en comptesystéme informatique et I'environnement
(les personnes, les immeubles, les affaires, lgtobde valeur et les menaces) dans lequel le
systéme est utilisé.

La sécurité consiste a protéger les danstaxkées dans le systeme informatique contre
les accés non autorisés, contre l'incohérence dasnéds vis-a-vis des contraintes
d’organisation, et contre toute panne matérielldéogicielle se produisant dans le systéme de
gestion de base de données ou les supports.

Notre application peut étre victime de piratagedeumanipulation non autorisées. Il faut donc
protéger la base de données d'une part et protégeurce de notre application d’'autre part.

Pour cela, il faut donc protéger la base de dospnéelgz et les acces direct a I'application, la

sécurité vise donc deux module de I'applicatioacdes a I'application elle méme et I'acces a
la base de donnée.
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L'application : Chaque utilisateur dispose d’une session proptai aui empéche toute
intrusion non autorisée. Chaque utilisateur doitasidentifier avant d’avoir acces a sa propre
session

La base de donnéesli faut aussi protéger I'acces a la base de dayriée bases de données
sont des composants incontournables des serveursetveles applications en ligne, qui

fournissent du contenu dynamique. Des donnéestesco@ critiques peuvent étre stockées
dans les bases de données : il est donc impordesgrotéger efficacement.

Les droits d’acces :

Nous avons créé différents utilisateurs poumuakaaspect de notre application, avec des
droits limités aux seules actions planifiées. Qaamet de limiter les dégats s'il y a des intrus a
la base de données avec l'un de ces jeux de dilsitesg pourront pas donc affecter toute

I'application.

Il'y a la deux types de profil :

L'administrateur_: qui a le doit d’acces a toutes les parties dpplication, et c’est a lui que
revient le droit de créer des comptes et de défiminr droit d'acces dans le profil.
En général, pour des raisons de sécurité il ne ypanbir qu'un seul administrateur, cela évite
les manipulations par plusieurs utilisateurs quiveat créer une confusion lors de la gestion
de I'application.

Gestionnaire: ce profil est constitué d’'un ensemble de memprésidés par un responsable,
chargé de suivre leurs ativités ;ayant tous legddintervention.

Conclusion :

Lors de I'étude conceptuelle on a procédé a spécédn détail la solution informatique
conforme aux choix de gestion et technique, aldestde temps de passer a la partie
réalisation qui consiste a réaliser la solutiorolinfatique et passer au nouveau systéme
d’'information dans des meilleurs conditions possbl
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Section : | : Environnement et outils de développesnt

Introduction :

Apres avoir congu notre systeme, on arrive maimteaa dernier chapitre « Réalisation» qui
décrit 'implémentation de la solution proposé dida conception.

Ce chapitre reéalisation sera développé en troisoseschien précises, on commencera par la
description de I'environnement et les outils deedéppement, puis on passe a la présentation
de l'architecture de notre application, ensuite flasctionnalités de l'application, enfin on
terminera par une conclusion.

l. 1. L’'environnement de développement
l. 1.1. Le langage de programmation java :

Java est un langage de programmation récent lepulissant actuellement sur le marché
mondiale, java a été crée en 1991 par Sun, maisti crée accidentellement car Sun voulait
créer un petit programme qui pouvait tourner ssrglates formes différentes pour pouvoir
contrbler des boites de commutation de télévisidars ils ont pensé que les gens avaient
besoin de programmer ces boites de commutatiomr, pouvoir les programmer il devait
concevoir un programme qui pouvait tourner suriplus plates formes difféerentes. Vers la
fin de 1995 java a obtenu un tres grand succesepaue c’est un langage qui pouvait
travailler sur plusieurs plates formes (Windowsj®{/Jhinux, Mac, Solaris,...). Donc java est
apparu en fin d'années1995 et début 1996 et dépélpar Sun Microsystems, inspiré des
langages C et C++ dont il hérite partiellementylataxe mais non ses défauts, et fait partie
de la «famille » dedangages orientés objets Il répond donc aux trois principes
fondamentaux de I'approche orientée objet (POOgnchpsulation le polymorphisme et
I'héritage. Au départ, java est destiné a la programmat®rcehtraux téléphoniques sous
I'appellation de langage "oak". La société Sun Bidie de le recentrer sur les applications de
l'internet et des réseaux ; Java C'est un langag@ution permanente Java 2 est la version
stabilisée de java fondée sur la version initiaR22ldu JDK (Java Development Kit de Sun :
http://java.sun.con). Encore il s’est s'est tres rapidement taillé yhece importante en
particulier dans le domaine de l'internet et dgdieations client-serveur.

> Les objectifs de langage java :

Java a été développé dans le but d'augmenterdaqgtioité des programmeurs. Pour cela, ses
guatre raisons principales de développement ténnhées en place :

» C'est un langage orienté objet dérivé du C, mais pimple a utiliser et plus « pur »
que le C++. On entend par « pur » le fait qu’enaJan ne peut faire que de la
programmation orienté objet contrairement au C+# r@ste un langage hybride,
c’est-a-dire autorisant plusieurs styles de prognation. C++ est hybride pour
assurer une compatibilité avec le C.

» |l est doté, en standard, de bibliothéques de etaBgs riches comprenant la gestion
des interfaces graphiques (fenétres, boites deglial contrdles, menus, graphisme),
la programmation multi-threads (multitaches), |atgm des exceptions, les acceés aux
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fichiers et au réseau ... L'utilisation de ces bitileques facilitent grandement la
tache du programmeur lors de la construction diappbns complexes.

» |l est doté, en standard, d’'un mécanisme de gesties erreurs (les exceptions) trés
utile et trés performant. Les exceptions représenie mécanisme de gestion des
erreurs intégré au langage Java. Il se composgetsaeprésentant les erreurs et d'un
ensemble de trois mots clés qui permettent de @étet de traiter ces erreurs ( try,
catch et finally ) et de les lever ou les propaglerow et throws).Ce mécanisme,
inexistant en C, existe en C++ sous la forme d’extension au langage beaucoup
moins simple a utiliser qu'en Java. Ces mécanispemettent de renforcer la
sécurité du code Java

* |l est multi plates-formes : les programmes toutrsans modification sur tous les
environnements ou Java existe (Windows, Unix et)Ma&-dire c’est un langage de
programmation qu’on puisse compiler et exécuteesormément de plate formes.

» Les caractéristiques de langage java :
+ Java est interprété :Le code source est compilé en pseudo code ouddge puis
exécuté par un interpréteur Java qui est : la Yawaal Machine (JVM). Ce concept est
a la base du slogan de Sun pour Java : WORA (Wriige, Run Anywhere : écrire une
fois, exécuter partout). En effet, le Byte codi,n& contient pas de code spécifique a
une plate-forme particuliere peut étre exécutébgtror les mémes résultats sur toutes
les machines disposant d'une JVM. Autrement dByiee code est normalisé, peut étre
exécute sur plusieurs pates formes, et exploifgndous les systemes d’exploitations.
+ Java est portable : il est indépendant de toute pla-forme: il n'y a pas de
compilation spécifique pour chaque plate forme. dogle reste indépendant de la
machine sur laquelle il s'exécute. Il est possitd¥xécuter des programmes Java sur
tous les environnements qui possedent une JavaaViachine. Cette indépendance
est assurée au niveau du code source grace a EBmitad niveau du byte code.
4 Java est orienté objet :comme la plupart des langages récents, Java iesitéor
objet. Chaque fichier source contient la définit@bone ou plusieurs classes qui sont
utilisées les unes avec les autres pour former apglication. Java n'est pas
completement objet car il définit des types prifait{entier, caractére, flottant,
booléen,...).
4+ Java est simple le choix de ses auteurs a été d'abandonner éeseéts mal
compris ou mal exploités des autres langages tedldagnotion de pointeurs (pour éviter
les incidents en manipulant directement la mémoitedritage multiple et la surcharge
des opérateurs, ...
+ Java est fortement typé toutes les variables sont typées et il n'exisie de
conversion automatique qui risquerait une pertdameées. Si une telle conversion doit
étre réalisée, le développeur doit obligatoiremetiiiser un cast ou une méthode
statique fournie en standard pour la réaliser.
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+ Java assure la gestion de la mémoirel'allocation de la mémoire pour un objet est
automatique a sa création et Java récupere autpreatent la mémoire inutilisée
grace au garbage collector qui restitue les zoresiémoire laissées libres suite a la
destruction des objets.

+ Java est robuste et s(r :

- Peu de pieges

- Pasde pointeurs, pas de fonctions d'arguments vasable

- Compilateurs trés stricts car toutes les valeangett étre initialisées.
- Le traitement des exceptions est obligatoire.

- Les erreurs a I'exécution sont vérifiees tout coneselimites des
tableaux

+ Java est économe le pseudo code a une taille relativement petitdesabibliothéques
de classes requises ne sont liées qu'a I'exécution.

+ Java est multitache :il permet I'utilisation de threads qui sont degésd'exécution
isolées. La JVM, elle méme, utilise plusieurs theeaUn thread est une unité
d'exécution faisant partie d'un programme. Ceti donctionne de fagcon autonome
et parallelement a d'autres threads. En fait, sermmachine mono processeur, chaque
unité se voit attribuer des intervalles de tempscawrs desquels elles ont le droit
d'utiliser le processeur pour accomplir leurs éraiénts.

Le principal avantage des threads est de pouvpartié différents traitements d'un méme
programme en plusieurs unités distinctes pour pirenleur exécution "simultanée”.

La classe java.lang.Thread et [linterface java.Rognable sont les bases pour le
développement des threads en java. Par exempleggéauter des applets dans un thread, il
faut que celles ci implémentent l'interface Runaabl

Pourquoi le langage java ?

Notre choix est basé sur le langage de programmgdia, d’'une part parce qu’il est un
langage de programmation orientée objet qui n'estirgensemble d’objets autonomes et
responsables, qui s’entrainent pour résoudre ublgmee final en s’envoyant des messages,
d’autre part les principes de la programmationraée objet sont nettement plus élaborés
dans le langaggava; Bien sur ne sont pas spécifiguesjava, mais de nombreux
programmeurs les découvrent au méme temps quedadajava. Comme on pourra justifier
notre choix encore, par I'adéquation jdga aux concepts du monde réel ; jama tout est
objet ! Javaest le rare langage qui est proche aux concepts\de réelle
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l. L.IXML :

XML est I'acronyme de «eXtensible Markup Languagsous-ensemble simplifié du langage
SGML (Standard Generalized Markup Language), perdeetdécrire des informations

organisées sous une forme hiérarchique a l'aideatises entre < > de fagon similaire au
langage HTML.

XML permet d'échanger des données entres applisatieetérogenes car il permet de
modéliser et de stocker des données de facon pmrtab

XML est extensible dans la mesure ou il n'utilises jple tags prédéfinis comme HTML et |l

permet de définir de nouvelles balises : c'est atalangage.

Le format HTML est utilisé pour formater et affieHes données qu'il contient : il est destiné
a structurer, formater et échanger des documamme @con la plus standard possible..

XML est utilisé pour modéliser et stocker des dasdl ne permet pas a lui seul d'afficher
les données qu'il contient.

Pourtant, XML et HTML sont tous les deux des dé&iwdun langage nommé SGML
(Standard Generalized Markup Language). La créadi®iML est liée a la complexité de
SGML. Dilleurs, un fichier XML avec sa DTD corpssidante peut étre traité par un
processeur SGML.

XML et Java ont en commun la portabilité réaliségcg a une indépendance vis a vis du
systeme et de leur environnement.

Au premier abord, XML est un langage assez dénvuiar il nous laisse la liberté de décider
du nom des balises a utiliser et n'impose que petedles de construction. Cette souplesse
lui a permis d’étre adopté trés rapidement parol@rmaunauté informatique, qui voit XML
comme un des meilleurs formats pour structureolésnent des données et les échanger dans
le monde ouvert d’Internet.

Un document XML débute généralement par le prolague
<? Xml version="1.0"?>

Ce prologue peut comporter aussi un attribut emgpdui spécifie le type
d’encodage des caractéres utilisé dans le docuncentme encoding est égal
par défaut a UTF-8, la ligne précédente est dono/étgnte a :

<? Xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

Suivent ensuite les données du documenttdé@ous une forme arborescen&dthents
inclus les uns dans les autres, un document XMldeéeant contenir qu’un seul élément
racine. Chaquélémentommence par urigalise(tag) de début notée entre les symboles < et
> et se termine par une balise de fin notée earsymboles </ et >. Chaque balise qui porte
le nom de votre choix, est utilisée pour nommeélément et décrire ses données avec :
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e une suite dhttributs dans sa balise de début, chaque attribut s’écrisaet un
nom suivi du signe = et d'une valeur entre ' ' otree" " (par exemple <messages
sujet="chat" >) ;

* et/ou desdonnées textuellest/ou d’autres élémentsnfants (child) entre ses
balises de début et de fin.

l. 1.3.IDE (NetBeans 6.7) :

C’est un environnement de développemeggnét (IDE) pour Java, placé en open source
par Sun en juin 2000 sous licence CDDL (Common greent and Distribution License).
En plus de Java, NetBeans permet également de rseipgidférents autres langages, comme
Python, C, C++, XML et HTML. Il comprend toutes learactéristiques d'un IDE moderne
(éditeur en couleur, projets multi-langage, refanty éditeur graphique d'interfaces et des
pages web). NetBeans est disponible sous Windowmax].Solaris (sur x86 et SPARC), Mac
OS X et Open VMS.

NetBeans est a l'origine un EDI Java. NetBeansdéweloppé a l'origine par une équipe

d'étudiants a Prague, racheté ensuite par Sun $§&tems. Quelque part en 2002, Sun a
décidé de rendre NetBeans open-source. Mais NetBegast pas uniquement un EDI Java.
C'est également une plateforme, nous permettacrird'éos propres applications Swing. Sa
conception est completement modulaire : Tout estuly méme la plateforme. Ce qui fait de

NetBeans une boite a outils facilement améliorialllemodifiable. La license de NetBeans

permet de l'utiliser gratuitement & des fins conuaggs ou non. Elle permet de développer
tout types d'applications basées sur la platefodetBeans. Les modules que nous pourrions
écrire peuvent étre open- source comme ils peugget closed-source, lls peuvent étre

gratuits, comme ils peuvent étre payants.

Pourquoi I'IDE Net Beans ?
Signification et définition d’'un IDE :
IDE (Integrated Development Environement) = (Environaset de développement Intégré)

Un IDE est un outil qui nous permettra d’augmentestre productivité pour les
développements d’entreprise.

On a doté de choisir 'IDE Net Beans», grace a son adéquation aux développements
d’entreprise, il nous permettra de créer une agptin sans écrire une ligne de code, en
utilisant des composants préts et en générant atiguement le code nécessaire.
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[. 1.4. Le serveur d’application (Glassfish V2.1) :

Glassfish est le nom darveur d’applicationsOpen Source" Java EE 5et désormais
Java EE 6avec la version 3 et qui sert de fondation au gitotDracle GlassFish Server”
(anciennemenBun Java System Application SerdeiSun Microsysteme Sa partieloplink
persistencerovient dOracle C'est la réponse aux développeurs Java désifaagéder aux
sources et de contribuer au développement desussrd@pplications de nouvelle génération.

l. 1.5. Le SGBD (MYSQL 5):

» Présentation de systeme de gestion de base de dam®lySQL :

MySQL, le plus populaire des serveurs de basesodeéds SQL Open Source, est

développé, distribué et supporté pelySOL AB. MySOQOL AB est une société

commerciale, fondée par les développeurs de My$QiLdéveloppent leur activité en

fournissant des services autour de MySQL.

» MYSOL est un systeme de gestion de base de donn8€3. :

Il se compose d'un langage de définition de dameéale droits ainsi qu'un
langage de manipulation des données. En effetnsa (besoin d'un systeme de
gestion de bases de données tel que le serveur MpBQr ajouter, lire et
traiter des données dans une base de données etecta® ordinateurs sont
tres bons a manipuler de grandes quantités de dehators le SGBD MySQL
joue un role central en informatique.

* MYSQL est disponible sous Windows et sous Unix.
* MySQL est un serveur de bases de données relatiorilies :

Un serveur de bases de données stocke les doraréedeat tables séparées plutét que de tout
rassembler dans une seule table. Cela amélioapldité et la souplesse de I'ensemble. Les
tables sont reliées par des relations définiesyepdent possible la combinaison de données
entre plusieurs tables durant une requéte. Le Sfpk dMySQL" signifie “"Structured Query
Language" : le langage standard pour les traitesvaa bases de données. SQL est le plus
populaire langage de base de données dans le n®@deest un langage standardisé qui rend
facile le stockage, la mise a jour et l'accésrdofmation. Par exemple, on peut utiliser le
SQL pour récupérer des informations sur un prooluistocker des informations client sur un
site web.

e MySQL est un véritable serveur (ou gestionnaire) de basedonnées SQL
multi—utilisateur et multi-threade.

* MySQL est une configuration client/serveur.

* MySQL est suffisamment rapide et flexible pour gérerhistriques et des images.
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» Histoire de MySQL :
Nous ont débuté avec l'intention d'utiliser mSQupse connecter aux tables en
utilisant leurs propres routines bas niveau ISAMpénhdant, apres quelques tests, ils
sont arrivés a la conclusion que mSQL n'était g@ezarapide et flexible pour leurs
besoins. Cela les a conduit a créer une nouvetlafate SQL pour leur base de
données, mais en gardant la méme API que mSQLe @&t a été choisie pour la
facilité de port des programmes de tiers.
Les liens avec le nom MySQL ne sont pas parfaitérétblis. Leur dossier de base
et un grand nombre de bibliotheques et outils Btgigéfixés par “"my" depuis plus de
10 ans. Mais la fille de Monty, plus jeune que &tgit aussappelée My. Lequel des
deux a conduit au nom de MySQL est toujours un emgsiméme pour eux.
Le nom du dauphin MySQL (notre logo) est Sakila,ajété choisi par les fondateurs
de MySQL AB a partir d'une grande liste de nomgsués par les utilisateurs dans le
concours "Name the Dolphin" ("Nommez le dauphirii¢. nom a été suggéré par
Ambrose Twebaze, un développeur de logiciels lilmasSwaziland, en Afrique.
D'apres Ambrose, le nom Sakila puise ses origineSi&wati, la langue locale du
Swaziland. Sakila est aussi le nom d'une ville ensha, Tanzanie, prés du pays
d'origine d'Ambrose, Uganda.

l. 1.6. LeEramework (Hibernate) :

Hibernate est un framework open sourcenydeapersistancedesobjetsen base de
données relationnelles.

Hibernate est adaptable en termes d'architectupgut donc étre utilisé aussi bien dans un
développementlient lourd, que dans un environnement web |égetypeApahe Tomcabu
dans un environnemed2EE complet : WebSphere JBoss Application Serveet Oracle
WebLogic Server.

Hibernate apporte une solution aux problemes dtatlap entre leparadigme objetet les
SGBD en remplacant les acces a la base de donnéegpappels a denéthodesobjet de
haut niveau.
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Section Il : Architecture de notre application :

Il. 1. Introduction :

J2EE est un patron de conception qui consiste @sieuirs type de projets différents
gu'on va présenter touts par la suite dans la ptasen de l'architecture de
l'application. Par patron de conception on entémddescription d’'un probleme
récurrent et ses solutions, les solutions ne simiis exactement les mémes pour
chaque occurrence du probleme mais le patron deeption donne une solution
générale au probleme qu’il suffit d’adapter.

I. 2. Architecture de notre application :

Pour la réalisation proprement dite de notre systé@n a opté pour la technolo@eing
pour la couche graphique cliente avec un supgmihg

Notre application suivra donc I'architecture JEEceuche suivante :

‘Illlllllll.

B - . 4
- Couche =2 3 5+ Couche Couche Objetsimage  Interfacel  Implémentation B | Donnces
utilisateur e b < E [metier] [dao] delaBD PA] [Toplink IDBC]
ntilisatens [ui]: S . @ m +—) / Hibernate] m
2| Réseau Lu s 0
[ | .
oy /e & JVM2

D’apreés cette figure on peut dire que notre appboaest une application client/serveur multi-
tiers. Elle est constituée essentiellement de th@ades parties :

= Une partie stockage :cette partie contient une base de données qui peumet de
stocker et sauvegarder nos données.

= Une partie traitement : dont laquelle on pourra effectuer les différemgstements sur
nos données, cette derniere sera décomposée ‘settntécture JEE utilisées aux couches

suivantes :

> La couche [2], appelée ici [metier] est la couchieapplique les régles dites métier,
c.a.d la logique spécifique de I'application, ssepreoccuper de savoir d'ou viennent
les données qu'on lui donne, ni ou vont les résutfa’elle produit.
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» La couche [3], appelée ici [dao] (Data Access Othjest la couche qui fournit a la
couche [2] des données pré-enregistrées (fichieases de données, ...) et qui
enregistre certains des résultats fournis paruatoe [2].

La couche [4] des objets, image de la BD est app&léntexte de persistance". Une couche
[dao] s'appuyant sur Hibernate fait des actionpatsistance (CRUD, create - read - update -
delete) sur les objets du contexte de persistauations traduites par Hibernate en ordres SQL
exécutés par la couche Jdbc. Pour les actionstigiation de la base (le SQL Select),
Hibernate fournit au développeur, un langage HQLlibérhate Query Language) pour
interroger le contexte de persistance [4] et ndDeelle méme.

» La couche [5], appelée ici [Hibernate] se placerestta couche [dao] écrite par le
développeur et la couche [JDBC]. Hibernate est RMJODbject Relational Mapping),
un outil qui fait le pont entre le monde relatiohdes bases de données et celui des
objets manipulés par Java. Le développeur de lahso{dao] ne voit plus la couche
[Jdbc] ni les tables de la base de données dmeiuil exploiter le contenu. Il ne voit
gue l'image objet de la base de données, imagefobjmie par la couche [Hibernate].
Le pont entre les tables de la base de données atbjets manipulés par la couche
[dao] est fait principalement de deux fagons :

= par des fichiers de configuration de type XML

= par des annotations Java dans le code, technigperdble seulement

depuis le JDK 1.5
La couche [Hibernate] est une couche d'attstraqui se veut la plus transparente

possible. L'idéal visé est que le développeur dedache [dao] puisse ignorer
totalement qu'il travaille avec une base de donnéest envisageable si ce n'est pas
lui qui écrit la configuration qui fait le pont eatle monde relationnel et le monde
objet.

» La couche [6], appelée ici [JDBC] est la couchedsad utilisée en Java pour accéder
a des bases de données. C’est ce qu’on appelleidlisnent le pilote Jdbc du SGBD
(dans notre application c’est MySQL).

= Une partie présentation: Comme son nom lindique, cette partie s’occupe de |

présentation graphique (interfaces graphigues)ydtese pour les utilisateurs; elle est
implémentée par des clients java.
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Il. 3: Implémentation des différentes parties de I'aplication

Il. .3.1: Partie stockage

Pour I'implémentation de cette partie, Nausns créé avec le SGBD MYSQL une base

de données [dbsonelgaz] contenant les différeatded.

Pour créer les tables on a utilisé le script [MySQammand Line Client] fourni avec le

SGBD MySQL.Voici un exemple de script de création d'une detet

CREATE TABLE ‘document (
‘code_doc varchar(15) NOT NULL,
‘id_emp” int(10) NOT NULL,
‘genre_doc’ varchar(20) NOT NULL,
‘'nom_doc" varchar(20) NOT NULL,
“type_doc” varchar(10) NOT NULL,
‘date_doc” date NOT NULL,
“destinataire” varchar(30) NOT NULL,
‘motif_doc” varchar(30) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘code_doc)),
CONSTRAINT id_empfk FOREIGN KEY (id_emp) REFEREHNS employes(id_emp)

) ENGINE=InnoDB,;

Figure 11.3.1: script de la création de la table Doument

Aprés avoir créé cette base de données, on a etabk connexion NetBeans

IMYSQL a l'aide du pilote Jdbc de MySQL.
L’'image suivante est une capture d’écran montrantcdnnexion établie, ainsi que les

différentes tables de notre BDD.
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: Fichiers | : Projets |5 S ol = ] : Faworis

=B Bases de donndes

=- Li Jdawa OB

B IE3) Pilotes

E—}Eﬁﬂ jdbc:derbvy: fAocalhost: 1527 fsample [app de AFF]

IE} jdbcrmysgl: flocalhost: 3306 /dbsonelgaz [root de Schema ¢
I}J% dbonelgaz

| b

Ei- [ 1 Tableaux
EE archivemp
E distributeur
=]

|

m
m
[ |

code__doc

]

id__emp
genre__doc
nom_doc
type_ doc
date doc
destinataire

R
SlEEs

motf _doc

Tndex

58

Clés etrangeres

employves

Hes

Il. 3.2. Partie Traitement :

Dans cette section, nous allons faire udgebdescription des différents projets NetBeans
implémentant cette partie, ainsi les difféerentascbes JEE qui la constituent.

Il. 3.2.1. le projet EAGestionSonelgaz

v [1] =2 Conteneur -
Conteneur web = : 2 =

ﬁ| /? al Ejb3 = Domnees
C -

. { J | l..l.ll..l..l..l.ll.lf........l AEEEEEEEEEEEEEER
fep-p | serveur Java EE
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Ce projet est un projdEE de type Entreprise Application, c’est lui qui n@permet
le déploiement de notre application client/sen&tiers au sein du serveur Glassfish v2.1

Ce dernier est composé de deux modules :

— Un module EJB qui implémente les couches [JDB@EAJHibernate], [DAO] de
notre application.
— Un module de type web application qui implémentedache [metier] et déploie
nos Pdf.
La figure suivante est une capture d’écrans mont@iprojet NetBeans.

= e e ———
L ] EAGestionDGSI - NetBeans IDE 6.7

Fichrer Editer .'Z'LFFichagE MNaviiguer Source Refactore:

™ . @ =» =

A PI‘ﬂj-E‘lE =
= | =& ActivitisDGSI
% Q ActvitesDiESISonslgaz1l
!‘-E‘---I;rj Packages de sources

] -3 Packages de tests
= :
o=

=

L

F;—;r-ﬂ._a Bibliothegues
B - Bibliothégues de test
B =2 GestionDGSL |
L___} ,_E Configuration Files
. e [8] MANIFEST.MF
S Iﬁ% Server Resources
I'““'—- IC=) Jawva EE Modules
----- {E’ TraitementsGestionDGS]. war
L. % EIBGestionDGSI.jar

Figure 11.3.2.1: Projet EAGestion Sonelgaz

1. 3.2.2 : Le module EJBGestionSonelgaz

C’est un projet de type EJB Module de la catégdaiea EE des projets NetBeans.

Ce module construit un composant logiciel distrifo&st-a-dire déployé sur le serveur
distant Glassfish), il implémente les couchedDBC], [JPA/Hibernate], [DAO] de notre

application
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Il. 3.2.2.1.Configuration Hibernate de serveur Glassfs:

Afin que le serveur Glassfish V2.1 livré avec Neie 6.7 nous permet
d'implémenter la couche JPA/Hibernate, on a ajautélques bibliotheques, dans le

dossier kAppServer>/domains/domainl/lilgui se trouve dans le répertoire
d’installation de ce dernier.

La figure suivante montre I'ensemble de ces bibéques ajoutées

= = P
@vvl <« Sun » AppServer b domains » domainl K b » hd | +4 | | Rechercher dans : lib ol
Organiser Inclure dans la bibliothéque Partager avec ¥ Grawer Nouveau dossier = [l @l
~— Norm ’ Modifié le Type Taille 53
B Bureau | applibs 26/06/2014 19:09 Dossier de fichiers
1= Emplacements récer classes 26/06/2014 19:09 Dossier de fichiers
& Téléchargements databases 26/06/2014 19:10 Dossier de fichiers
ext 26/06,/2014 19:09 Dossier de fichiers
s Bibliothéques || antlr-2.7.6 24/0472007 17:32 Executable Jar File 434 Ko 3
ll Documents 4| appserv-deployment-client 08/08,2007 10:13 Executable Jar File 211 Ko r
& Images 4| appsenv-ext 2007 10:13 Executable Jar File 582 Ko
.Ji Musigque \=| appserv-rt 9./08/2007 10:14 Executable Jar File 15122 Ka
E Vidéos || asm 2 2007 17:32 Executable Jar File 26 Ko
|| asm-attrs 24/04/2007 17:32 Executable Jar File 17 Ko
1% Ordinateur || e3p0-0.9.0 24/04,/2007 17:32 Executable Jar File 476 Ko .
= cglib-2.1.3 2470472007 17:32 Executable Jar File 276 Ko
?F Réseau || commons-collections-2.1.1 24/0472007 17:32 Executable Jar File 172 Ko
%] commons-lagging-1.0.4 2410472007 17:32 Executable Jar File 38 Ko
1| derbyclient 29/06/2014 11:34 Executable Jar File 502 Ko
\&| dormndj-1.6.1 24/04/2007 17:32 Executable Jar File 307 Ko
|| gjb3-persistence 2470472007 17:32 Executable Jar File 50 Ko
4| hibernate3 24,104 2007 17:32 Executable Jar File 2134 Ko i

Figure 11.3.2.2.1 : Les bibliotheques java configurant leserveur Glassfish

Revenons maintenant a notre module EJB, afin qudeceier puisse exploiter les
données de notre base de données, en assuranpéesistances, on a configuré ca
sous forme des fichiers XML qui ont été crées dansodule.

Il. 3.2.2.2.Ajout d'une ressource JDBC au serveur Glafish :
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Couche Couche Couche
Ejb [JPA / [JDBC] E
[dao] Hibernate] SGBD

conteneur ]éjb?)

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Afin que le serveur Glassfish puisse accéder ermse de données [dbsonelgaz], on

a ajouté une ressource JDBC au serveur. Ce quirgédecfichier de configuration [sun-
resources.xml] dans le répertoire « Server Ressuwsau module EJB, dont le contenu est le

suivant :

1. <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

2. <IDOCTYPE resources PUBLIC "-//Sun Microsystems;.MDTD Application Server 9.0
Resource Definitions /[EN" "http://www.sun.com/sadire/appserver/dtds/sup-
resources 1 3.dtd">

3. <resources>

4. <jdbc-resource enabled="true" jndi-name="jdbshelgaz" object-type="user" pool-
name="dbsonelgazPool">

5. <description/>

6. </jdbc-resource>

7. <jdbc-connection-pool allow-non-component-aa#efalse” associate-with-thread="false"
connection-creation-retry-attempts="0" connectiogation-retry-interval-in-seconds="10"
connection-leak-reclaim="false" connection-leakdont-in-seconds="0" connectiop-
validation-method="auto-commit" datasourcer
classname="com.mysql.jdbc.jdbc2.optional.MysqlData8e" fail-all-connections="false"
idle-timeout-in-seconds="300" is-connection-validatrequired="false" is-isolation-level-
guaranteed="true" lazy-connection-association=&faldazy-connection-enlistment="false"
match-connections="false" max-connection-usage-30h max-pool-size="32" max-wait-
time-in-millis="60000" name="dbsonelgaz" non-tractg@nal-connections="false" pool-
resize-quantity="2" res-type="javax.sql.DataSourcesStatement-timeout-in-seconds="-[1"
steady-pool-size="8" validate-atmost-once-periogeconds="0" wrap-jdbc-
objects="false">

8. <property name="URL" value="jdbc:mysql:&bdhost:3306/dbsonelgaz"/>

9. <property name="User" value="root"/>

10. <property name="Password" value="()"/>

11. </jdbc-connection-pool>

12. </resources>

Figure 11.3.2.2.2 . Le code source du fichier de configuration [sun-resources.xml].

» Lignes 8-10 : les caractéristiques Jdbc de la godecdonnées (Url de la base, nom et

mot de passe de l'utilisateur). La base de donvg&QL dbsonelgazst celle décrite
précédemment.

* Ligne 7 : les caractéristiques du pool de connexassocié a cette source de données
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Le fichier ci-dessus reprend toutes les informatigaisies dans l'assistant sous un format
XML. Il sera utilisé par I'lDE Netbeans 6.7 poumntinder au serveur Glassfish v2.1 de créer
la ressource "jdbc/dbsonelgaz” définie ligne 4.

Il. 3.2.2.3-Création d'une unité de persistance

Aprés avoir implémenté et configurer la couche JDBE passe a la couche [JPA]. Cette
couche a été configurée par l'unité de persistgpeesistence.xml] : cette unité indique
I'implémentation JPA utilisée (Hibernate dans natae), elle nous permet aussi d'indiquer a
Hibernate le type de SGBD a gérer (dans notre cgSQU 5). Ce fichier est crée dans le
répertoire « Configuration Files » du module ES@&) contenu est le suivant :

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<persistence version="1.0" xmins="http://java.somé&xml/ns/persistence
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instaic
xsi:schemalLocation="http://java.sun.com/xml/ns/[stesnce
http://java.sun.com/xml/ns/persistence/persistehc@.xsd">
<persistence-unit name="dbsonelgaz" transatjipe="JTA">
<provider>org.hibernate.ejb.HibernatePézsise</provider>
<jta-data-source>jdbc/dbsonelgaz</jta-catarce>
<properties>
<l-- Dialecte -->
<property name="hibernate.dialect’
value="org.hibernate.dialect. MySQL5InnoDBDialect"/>
9. </properties>
10. </persistence-unit>
11. </persistence>

N

©NO O~ W

Figure 11.3.2.2.3 : Le code source du fichier de configuration [persistence.xml].

* Ligne 3 : le type de transactions est JTA : lesidaations seront gérées par le
conteneur Ejb de Glassfish.

* Ligne 4 : une implémentation Jpa / Hibernate é&ifisée. Pour cela, la bibliotheque
Hibernate a été ajoutée au serveur Glassfish frvégédemment).

e Ligne 5 : la source de données JTA utilisée pacdache Jpa a le nom JNDI «
jdbc/dbsonlgaz ». La source de donnéebc/dbsonelgaz” est configurée dans le
fichier [sun-resources.xml] précédent.

* Ligne 8 : cette ligne n'est pas générée automatiqoe Elle doit étre ajoutée a la
main. Elle indique a Hibernate, que le SGBD utibsé MySQLS5.
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Il. 3.2.2.4-Création des entités JPA

Pour donner une image objet a notre base de dshméea crée un package
[Sonelgaz.entites] dans le répertoire « Source &pk»du module EJB ce package
implémente la couche JPA de notre architectuemntient des entités JPA.

Chaque entité de ce package encapsule les lignas thble de la base de données, donc il y’
a autant d’entités dans ce package que de tablesh@se de données.

Voici le code d’'une de ces entités :

/*

* To change this template, choose Tools | Temgplate
* and open the template in the editor.

*/

package Sonelgaz.entities;

import java.io.Serializable;

import java.util.Date;

import javax.persistence.Basic;

import javax.persistence.Column;

import javax.persistence.Entity;

import javax.persistence.GeneratedValue;
import javax.persistence.GenerationType;
import javax.persistence.ld;

import javax.persistence.NamedQueries;
import javax.persistence.NamedQuery;
import javax.persistence.Table;

import javax.persistence.Temporal;

import javax.persistence.TemporalType;

/**

* @author Galleze
*/

@Entity
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@Table(name = "document")
@NamedQueries({@NamedQuery(name = "Document.fingd4liery = "SELECT d FRON
Document d"), @NamedQuery(name = "Document.findBymg", query = "SELECT
FROM Document d WHERE d.idEmp = :idEmp"), @Named@(eame I
"Document.findByNomDoc", query = "SELECT d FROM DRwgent d WHERE d.nomDoc
:nomDoc"), @NamedQuery(hame = "Document.findBygBoe®, query = "SELECT
FROM Document d WHERE d.genreDoc = :genreDoc"), @B@Query(name
"Document.findByDateDoc", query = "SELECT d FROM ddmnent d WHERE d.dateDoc
:dateDoc"), @NamedQuery(name = "Document.findByDpe&', query = "SELECT
FROM Document d WHERE d.typeDoc = :typeDoc"), @Nd@eery(name
"Document.findByDestinataire”, query = "SELECT d ®M Document d WHERJ
d.destinataire = :destinataire"), @NamedQuery(naniBocument.findByMotifDoc", quer
="SELECT d FROM Document d WHERE d.motifDoc = :mfidbc")})
public class Document implements Serializable {

private static final long serialVersionUID =1L

@Id

@GeneratedValue(strategy = GenerationType.|IDEMT

@Basic(optional = false)

@Column(name = "code_doc")

private String codeDoc;

@Basic(optional = false)

@Column(name ="id_emp")

private String idEmp;

@Basic(optional = false)

@Column(name = "genre_doc")

private String genreDoc;

@Basic(optional = false)

@Column(name = "nom_doc")

private String nomDoc;

@Column(name = "type_doc")

private String typeDoc;

@Column(name = "date_doc")

@Temporal(TemporalType.DATE)
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private Date dateDoc;
@Column(name = "destinataire™)
private String destinataire;
@Basic(optional = false)
@Column(name = "motif_doc")

private String motifDoc;

public Document() {

}

public Document(String codeDoc) {
this.codeDoc = codeDoc;

public Document( String codeDoc, Integer idE&tpng genreDoc, String nomDoc, Stri

typeDoc , Date dateDoc, String destinataire, StnagifDoc ) {

this.codeDoc = codeDoc;

[*this.idEmp = idEmp;*/

[* this.genreDoc = genreDoc;
this.nomDoc = nomDoc;
this.typeDoc = typeDaoc;
this.dateDoc = dateDoc;
this.destinataire = destinataire;

this.motifDoc = motifDoc;

public String getCodeDoc() {

return codeDoc;

ng
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public void setCodeDoc(String codeDoc) {

this.codeDoc = codeDoc;

public String getldEmp() {

return idEmp;

public void setldEmp(String IdEmp) {
this.idEmp = idEmp;

public String getGenreDoc() {

return genreDoc;

public void setGenreDoc(String genreDoc) {

this.genreDoc = genreDoc;

public String getNomDoc() {

return nomDoc;

public void setNomDoc(String nomDoc) {

this.nomDoc = nomDoc;

public String getTypeDoc() {
return typeDoc;

public void setTypeDoc(String typeDoc) {
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this.typeDoc = typeDaoc;

public Date getDateDoc() {
return dateDoc;

public void setDateDoc(Date dateDoc) {
this.dateDoc = dateDoc;

public String getDestinataire() {

return destinataire;

public void setDestinataire(String destinatgfre

this.destinataire = destinataire;

public String getMotifDoc() {

return motifDoc;

public void setMotifDoc(String motifDoc) {
this.motifDoc = motifDoc;

@Override
public int hashCode() {
int hash = 0;
hash += (codeDoc != null ? codeDoc.hashQad®);

return hash;
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@Override
public boolean equals(Object object) {
/I TODO: Warning - this method won't workthe case the id fields are not set
if (!(object instanceof Document)) {
return false;
}
Document other = (Document) object;
if ((this.codeDoc == null && other.codeDde null) || (this.codeDoc != null &&
Ithis.codeDoc.equals(other.codeDoc))) {
return false;

}

return true;

@Override
public String toString() {

return "Sonelgaz.entites.Document[codeDoacsbdeDoc + "]";

Figure 11.3.2.2.4 : Code de I'une des entités JPA

Il. 3.2.2.5-Création de la couche [dao] d’accés aux @t JPA:

Afin de pouvoir exploiter nos objets (donmanipuler nos données), on a crée un
package [dao]La couche [dao] gérant les entités Jpa précédestt@anplémentée par les
classes [IDao]. Cette classe implémente deux axted :

* L'une dite locale préfixée ici par | et suffixéea patermelLocal [IDaoLocal]
* L'une dite distante préfixée ici par | et suffiygar le termdRemotdlDaoRemote]
L'interface locale [IDaoLocal] de I'Ejb se contedtedériver l'interface [IDao] est le suivant :
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Chapitre IV : Réalisation

Package Gs.dao;
import javax.ejb.Local,

@Local
public interface IDaolLocal extends IDao {

}

NoahkwNpE

L'interface distante [IDaoRemote] de I'Ejb se cotgale dériver l'interface [IDao]

package Gs.dao;
import javax.ejb.Remote;

. @Remote
. public interface IDaoRemote extends IDao {

}

NouswNE

Il. 3.2.2.6-Création d’'une classe exceptian

On a crée un package [Sonelga.exception¢@utient une classe [ExceptionPersonne],
dérivée de la classe [RuntimeException] de Java géxer les exceptions.

La figure suivante est une capture d’écran montieit EJB ainsi que ses différents

composants.
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Chapitre IV : Réalisation
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Figure 11.3.2.2.6. Le module EJBGestionSonelgaz.

1. 3.2.2.7.. Le module TraitementsGestionSonelgaz

C’est un projet de type web application gjgkécute sur le serveur Glassfish.

Ce projet web que nous construisons va utilise}B'précédent, et il a aussi besoin de
référencer son archive .jar (.jar de EJB). Don@aa@jouté le module EJB aux bibliotheques
de ce projet web ainsi que la bibliothéque iTedt®jar pour le déploiement de nos Pdf.

Ce module web nous permettra d’implémenter la celictetier] et de déployer nos Pdf
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Chapitre IV : Réalisation
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Figure 11.3.2.2.7. Le module TraitementsGestionSonelgaz

L'implémentation de la couche [metier] sera faitnsl un paquetage [Gs.metier] (voir la
figure ci-dessus). Ce paquetage comprendra outse iméerfaces [IMetierLocal] et
[IMetierRemote] et leurs implémentation [IMetier].

Afin de pouvoir déployer nos Pdf, on a crée un pgek[PDF] dans le répertoire « Source
Packages » du module WEB (voir la figure ci-dessus)
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Chapitre IV : Réalisation

Section 3 : Les fonctionnalités de I'application :

Introduction :

Pour illustrer I'échange de données entre le clemotre systéme, nous avons réalisé une

application client. Cette application fait appal des interfaces graphiques swing qu'on a
développée dans un projet Java.

A travers les interfaces présentées cialessous visons a donner une vue générale de
notre application congue.
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Chapitre IV : Réalisation

Administrateur : [l

ot de passe .

[ &~ Connexion ] [ © Quitter J

L’interface d’authentification (figure 4.22) est pmemiere fenétre télécharger et visualisé par
I'utilisateur. Il devra taper son nom utilisatesgn mot de passe ainsi qu'il doit choisir son
profil pour pouvoir accéder a la suite de I'apation.

Veuillez vous authentifier SVP!!

Identifiant : Profil :

[ | |choisissez

Mot de passe :

SOMELGAZ |

&5 Connexion

‘= Retour
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Chapitre IV : Réalisation

Ak g

. TN g sl 4y s AS,A

SONCLOAZ  Société algérienne de Pélectricité et du gz e 000

ek gew

|2 Gestion des utilisateurs |

| = L'archivage des utilisate... |

{ % Déconnecter |
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Chapitre IV : Réalisation

Modifier/Suprimmer | A

Nom : I l

Prénom : i |

Date de naissance : [.Jour M llﬂof&- HJ lAnneeHJ

Fonction : | Choisissez @

Adresse: |

Téléphone : |

Actif : Choisissez @

| @ Enregistrer | | ' Editer la carte |
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Chapitre IV : Réalisation

% Gestion des utilisateurs (Employés de la DGSI) = 28

Ajouter | AfficherSuprimmer ]

Veuillez saisir I'identifiant de I'employé i supprimer et afficher la liste des utilisateurs

Saisir 'identifiant Ici
2 supprimer
. Afficher
ldentifiant | Nom Prénom |Da¢eder1... |For1|::ﬂon |Ax:|resse |Login Password |Té1éphtme |Nﬁif’ |Code |
5 Galleze Ramdane  1973-08-.. Respons.. Tizi Gheniff gald rams O778671.. Oui A
T Belkacem  Fatima 1977-10-... GestStoc.. Tiz gheniff bel10 fat11 0789653, Oui [
a Galleze hdjila 1989-04-.. GestDoc Tizi ouzou gal4 hdj14 0559451... Oui
(10 Galleze  Quardia  1987-10-.. GestParc.. Tizi Quzou gal1d auasd 0779892 Oui ¥

= Retour € Fermer

& Espace Responsable = | BE
. GEmallls T iai

MNom Fonction - ‘Code utilisateur :

[ 3_, Modifier le profil | g Deconnexion

Bienvenue sur votre espace Responsable

I7) Répondre aux demande Sur quelle intervention voulez-vous s'assurer l - Intervention interne J

© Consultation de stockpapier

Num ‘ dat ‘ Mot | Struc Durée

© Consultation de matériel

- Retour & Fermer

LTS
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Chapitre IV : Réalisation

% Réponss des demandes i

Désaccord ,@ i

Code Réponse :

Identifiant Employé : |5 [ + wvalidation Accord ]

Destinataire : | GestStockPap .
Motif de réponse: | Approvpap |
Genre réponse : gAccordIntene

Nom Réponse ; [accord Co ion |.i.| :

Type Réponse : [Trterme enregistrement avec succés.

Date Réponse ©

l . Edition interne J l + Accusé de réception J [ .’ Edition Externe J

= Retour © Fermer

A 9 plue—SU 4G Sl As A

SONELGAZ Sociéte algérienne de 'électricité et du gaz

T ] Foewon: [ Code utisateur
{ a, Modifier le profil J 'i Deconnexion

Bienvenue sur votre espace Gestionnaire de stock papier

© Gestion des Approvisionnements papier

© Gestion de transfert papier
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Chapitre IV : Réalisation

[ ™
&= Gestion des interventions =z |

[ Intervention interne T Intervention externe ]

Date Intervention : |jour 7"_] [ Mois :J IAII“;E —TJ

i Motif Intervention :

MNormrr structure

Drree -

| Q_ Enreg;istrer |

° Demander rapport d'intervention J

% Gestion des approvisionnements papier

J Slud(ageT Approvisionnement }

e | @ chercher d'abord
Code Papier : Etat03 Nouvelle Quantité :
[sagpROTEO | tité Entrée

Code Distributeur : kit SRR e i
Type papier : Relevi de dépense Quantité Existante :
Quantié en stock papier : |15 | Nouvelle Quantité : _
Date stockage Pap : |3 x4 x| (2015 || | ¥ Supprimer ‘ |  Valider le stockage |

. = - ~ ‘-c dest | Quar {4 | Codepapier (

| @) Enregistrer | 7 15 Etat03

# Demander I'état de stock papier

= Retour © Fermer

Conclusion :
Durant ce chapitre « Réalisation », on a présnghald les outils de développement

nécessaires a la réalisation de notre applicapais I'architecture J2EE suvie, et enfin les
fonctionnalités de I'application.
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onclusion generale

Le principal objectif de ce travail est le dévglement d’'une architecture reconfigurable
pour les applications coopératives et distribuélease de service web et réseaux.

Ce travail propose un systeme de gestion afin additer la communication entre les
différents employés de la DGSI, d’éviter des pededemps et finalement pour assurer une

gestion plus rapide et plus efficace. configuration

On a vu a travers ce travail comment implémenté architecture 3-tiers avec une
centralisation des données, ainsi les majeuresilbotibns de ce projet peuvent se résumer
comme suit :

1. Comprendre le fonctionnement de la technologie §wiilisé.
2. Maitriser au profond les concepts essentiels etessaires de langage de
programmation ¢ava ».
3. Connaitre le principe et l'utilité des patrons lagls, et savoir les appliquer dans un
contexte.
4. Avoir expériencepour la conduite d'un projet qui m'a permis de :
v' Apprendre a travailler en équipe ;

v se familiariser avec plusieurs langages a savlAWA, SQL, XML ;
v enrichir mes connaissances sur I'architecturegierveur 3-tiers
v’ se familiariser avec les environnements de dévelmgnt orienté web, a savoir :

Netbeans, HTML, et MySQL pour les bases de données.

Enfin, souhaitons que ce travail soit utile pauniise en ceuvre d’'une application distribuée

pour la gestion des activités de la DGSI.
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