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Résumé

Résumé

Ce travail de recherche a pour objet d’étude lesdémces de I'implantation des
banques multinationales sur le systéme bancaidriatgdurant la période 1990-2013. La
méthode de recherche choisie est I'étude de cate &we travail nous sommes arrivés aux
résultats suivants: L’introduction des banques imationales sur le territoire algérien a fait
apparaitre un climat de concurrence entre les Bssquultinationales et les banques
publiques, elle a eu aussi un impact sur le madgdgressources méme si ce dernier reste
modeste, et ne cesse d’augmenter d’'une année autne il faut aussi dire que leur
participation dans la distribution des crédits eesinide. Ces dernieres ont introduit un
savoir-faire non proposé par les banques publicalgériennes en matiere de produits
bancaires (plus développés qui integrentéetinologies d’information et de communication)
apres leurs implantations la bancarisation @igérie s'est ameéliorée mais par contre
I'émaillage géographique reste fortementséd@ilibré. Enfin Sur le plan du financement
de I'économie algérienne, les BMN ne financent pawestissement a cause du risque
d’insolvabilité des entreprises algériennes, massdntreprises pertinentes et crédibles sont
favorisées par les banques multinationales
Mots clés . Banques multinationales ; systéme bancaire algérMultinationalisation ;
implantation ; Algérie.
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Introduction générale

Aujourd’hui la globalisation & un impact sur lesat®ns internationales, cette derniére
peut étre définie comme [lintégration des marchésniveau mondial, au centre de ce
principe on trouve la mise en place de stratégiesnécanismes commerciaux internationaux,

aboutissant & un marché mondial unifié.

En ce qui concerne I'impact de la globalisation fairdomaine de la finance, elle fut lors
des années 80, lors de cette période elleomnude grandes transformations et de
grands changements , désigné par le conceps & 3D », qui regroupe le

décloisonnement , la déréglementation et la désirddiatiort?

Les banques multinationales font partie des actiesrplus influents de la globalisation, il
n'existe pas de définition largement acceptée de aerniere mais il existe toutefois une
définition implicite qui consiste a considérera | banque multinationale comme
I'équivalente de la firme multinationale inthislle dans le domaine bancaire, cela donne a
penser qu’'une banque est multinationale dés kpu%lle mene une activité de production
dans plus d’'un pays autrement dit, la banque esttéiment présente dans plus d’'un pays et
réalise une activité de banque.

Les banques se sont multi nationalisées a parti©@8. Afin de suivre sa clientele constituée
des firmes multinationales industrielles et comnades, elles ont dG acquérir a leur tour
une dimension internationale, elles y ont ptassées également par la saturation des
marchés nationaux et surtout I'apparition de ndasesources de financement constituant

des opportunités de profit)

1- JDN, Dictionnaire économique et financi¢en ligne]. (06/02/2012-21/04/2017) Disponible sur :
http://www.journaldunet.com/business/pratique/dictiaire-economique-et-financier/17243/globalisation
definition-traduction-et-synonymes.htm{consulté le 01/06/2017).

2- AUDRAN, David. Culture banquel[en ligne]. (20/10/2011-18/01/2017) Disponible sur:
http://www.culturebangque.com/banques/desintermediatecloisonnement-dereglementation-banque/
(consulté le 01/06/2017).

3- RUFFINI, Pierre-Bruno. Les banques multinati@salParis : presses de I'université de Rouen, 12&3;84.

- GOOGLE INC. Finance banque assurarfea ligne]. (31/07/2000-29/06/2016) Disponible sur :
https://financebanque.blogspot.com/2010/05/defintile-la-banque-multinationale.html (consulté le
01/06/2017).
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Introduction générale

Le systéme bancaire algérien a connu différentasashd’évolution aprés l'indépendane :

- De 1962 a 1966 : durant cette période y a eudation de la banque centrale d’Algérie
(BCA), ainsi que celle de la monnaie nationaleletsala création d’organismes chargés du

financement du développement.

- la Période 1966 a 1970 : lors de cette périddea eu la création d’'un systéeme bancaire
classique composé des banques commerciales alggsigelle que la banque nationale
d’Algérie (BNA).

- la période de 1970 a 1986 : cette période fuhatarisée par des réformes dans le systeme

bancaire algérien, promulgation de la loi (loi dudbut 1986) et la création de banques.

- la période de 1988 a nos jours: cettespha connu la mise en place de réformes
concernant le secteur bancaire public et la prgatidn de lois (exemple : loi 90/10/1990

relative a la monnaie et au crédit).

Lors des années 90 suite a la loi 90/10 précédemaitér, I'Algérie a connu I'implantation
de diverses banques multinationales sur le temgitoational, on trouve parmi elles : citibank,
arab banking , natixis bank , bnp paribas , sogét&rale .... etc, qui sont portées sur la liste

des intermédiations financiéres agréées en Algérie.

L’intérét et 'importance du sujet est d’apportéugpd’informations qui ont trait a ce domaine

et d’étudier 'ampleur des banques multinationalesein de 'économie algérienne.

Nousavonschoisies ce sujet de recherche pour différentsfaydti premieeest la volonté de
comprendre l'impact des banques multinationales Isuisystéeme bancaire algérien, le

deuxieme motif est de Souhaiter savoir les raispmgoussent les banques multinationales a

1- KHERCHI, Hanya. L'évolution du systéeme bancaakyérien sous les nouvelles régles prudentielles
internationales. Revue d’économie et de statist@ppliquée revue trimestrielle édité par TENSSEA (ex.
I.N.P.S)[en ligne]. 2008, n°09, p.30-59. Disponible suhttp://www.enssea.net/enssea/majalat/0903.pdf
(consulté le 02/06/2017).
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Introduction générale

s'implanter a I'étranger et le troisieme et derniewtif est le désirer d’ aider et faciliter la

recherche des prochaines promotions dans ce domairecherche.

En se basant sur ce qui a été précédemuitntce travail de recherche répondra a la

problématique que voici :

La question principaleest la suivante : Quelles sont les incidences’idglantation des
banques multinationales sur le systéme bancaiéiaiy(1990-2013) ?

De cette derniére découlent trois sous-questions :

1/ Quels sont les facteurs qui incitent les banqoestinationales a procéder a leur
multinationalisation ?

2/ Qu’est ce qui a permis I'implantation des barsguelltinationales en Algérie ?

3/ Quel est I'impact de l'implantation des banquegltinationales sur le systéme bancaire

algérien ?

Les objectifs de la recherche sont les suivants :

L’objectif principal de la recherche c’est de coempire et expliquer les incidences de
'implantation des banques multinationales surystéme bancaire algérien durant la période
(1990-2013). De ce dernier découlent trois objedfécifiques que voici :

1/ Assimiler les facteurs qui orhcité les banques multinationales a procéder & leu
multinationalisation.

2/ Comprendre et expliquer ce qui a permis 'impéon des banques multinationales sur le
territoire algérien.

3/ Etudier les effets de l'implantation des banquoestinationales sur le systeme bancaire

algérien.

Pourl'élaboration de se travail de recherche, nous awdilisé la méthoded’étude de cas
qui consiste a étudier en détail les incidencesimplantation des banques multinationales
sur le systéme bancaire algérien. Et 'outil quashavons utilisé est I'étude de contenu, nous

avons étudie le contenu d’ouvrages documentairefgpée a ce sujet.

15



Introduction générale

Ce travail fera un objet d’étude en trois chapitres

Le premier chapitre portera sur la présentatiofadeanque multinationale et ses différentes
stratégies d’implantations.

Le deuxiéme chapitre aura pour titre I'évolutionsysgteme bancaire algérien (1990-2003).

Et le troisieme chapitre traitera I'impact de Iptantation des banques multinationales sur le
systeme bancaire algérien (1990-2013).

La décision d’avoir structuré ce travail de recheren trois chapitres est d’abord justifiée par
la volonté de faciliter la compréhension des baequaltinationales avant d’entamer I'étude
des banques multinationales en Algérie et lesderges de ces dernieres sur le systéme
bancaire algérien surtout pour les futurs lectel&rsce travail particulierement ceux qui ne
sont pas spécialisés dans ce domaine.

L'impossibilité de comprendre les incidences deplantation des banques multinationales
sur le systeme bancaire algérien sans une étugeéalable de la banque multinationale de

maniere globale et de son implantation en Algérie.

16
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Chapitrel: Présentation des banques multinationales efffésehtes stratégies de leur implantation

Introduction

Durant les années 1990, linternationalisation dswenue I'outii majeur de la
croissance particulierement des grandes bangllesa connwne influence majeure lors des
années 2000. On peut distinguer trois grandes gafle
La premiére vague , M.Jones la situé durantaleses 1830, son déclenchement a été
réalisé par les banques anglaises suivies par desjues européennes, citons comme
exemple : les banques francaises qui ont su s'mian Afrique et en Amérique latiffe.

La deuxiéme vague est apparue dans les années #8B60¢tait le fruit des banques
americaines.

Lors des deux premiéres phases, les banques sefcaatisées sur les grandes places
financiéres ; citons I'apparition du marché destdollars a la fin des années 1980.

La troisieme vague est le fruit des banques espegintors des années 1990, elle s’est
.caractérisée par des bouleversements sur les ptamomique et juridique (exemple: loi

bancaire francaise de 1984; concernant le décloiment bancaires et financié?).

Suite a la concurrence et a la saturation du maddréestique, la multinationalisation
des banques est devenue un enjeu majeur; cett@meanpoussé les banques a se focaliser

sur de nouvelles stratégies de développementraptiintation.

Revenons aux faits préecédemment cités; ce chayatfaire I'objet d’'une étude en trois
sections: Présentation de la banque multinatior(akction 1), Les déterminants de
I'internationalisation des banques (section 2), $tsmtégies des banques multinationales

(section 3).

1- ZIBOUCHE, Taous. Les déterminants du choix de Esence des banques étrangeres en AlgéasBNP
Paribas [en ligne]. Mémoire de Magister, sciences économiques, Ho@n@t Finance internationales,
Tizi-Ouzou: Université Mouloud MAMMERI de Tizi-Oumo P.10-12. Format PDF. Disponible sur:
www.ummto.dz/IMG/pdf/Taous ZIBOUCHE_ Epouse BOUFNA&. (consulté le 08/02/2017 a 11h00).

- TROUDART, Jessy. Analyse et comparaison desté&iies d'internationalisation des bandersligne].
Thése de doctorat. Science de gestion, Bordeaumvetsité Montesquieu Bordeaux 5, 6 Décembre 2012.
p.34-39. Format PDF. Disponible surhttp://www.these.fr/2012BOR40046/documelitonsulté le
03/02/2017 & 14h45).

2- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p10-12.

- TROUDART, JOp.cit, p35-39.

3- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p10-12.

- TROUDART, JOp.cit, p35-39.

4 - ZIBOUCHE, T.Op.cit, p10-12.

- TROUDART, JOp.cit, p35-39.
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Chapitrel: Présentation des banques multinationales eifféseahtes stratégies de leur implantation

Sectionl: Présentation des banques multinationales

Avant toute présentation de la banque multinateniafaut d’abord distinguer entre la
banque internationale qui agit principalement elisant ses politiques d’exportation, depuis
son pays dorigine et la banque multinationale @sti quant a elle présentée de maniere

physique & «l'étrangers.

Cette section aura pour sujet d’étude la présemtake la banque multinationale, ses activités,

et la présentation de trois d’entre elles.

81. Définition de la banque multinationale

La banque multinationale ne posséde aucune définitiopre a elle, cependant en se
basant sur les activités réalisées par cette derraa peut la considérer comme étant:

« Une entreprise qui produit et/ou offre ses pitxla I'étranger» ©

82. Présentation de trois banques multinationales

Il existe un nombre important de banques multimaties. Voici la présentation de trois
d’entre elles:
- BNP Paribas
- Société générale

- Barclays Bank

A. BNP Paribas

La BNP Paribas a été crée le 23 mai 2000 par iarfuentre BNP et Paribas. C’est un
groupe bancaire international qui est présent dansays et son effectdépasse les 189000
en (2015) et 30 millions de clients en France, Belg, Italie et Luxembourg a travers
plusieurs marques comme BNL, BGL, BNP Paribas, diP BParibas Fortis. Ce groupe est
coté au premier marché d’Euronext Paris et faitipale I'indice CAC40. Au 31/12/2015, le

résultat net de ce groupe a atteint les 66994iomsld’euros?

1 - TROUDART, JOp.cit, p57.

2 - ZIBOUCHE, T.Op.cit, P49.

3 - BNP Paribas.BNP Paribas La banque d’'un mondetpingden ligne].(18/03/2016, 17/03/2017) disponible
sur :https://Group.bnpparibas/decouvrez-le-groupe/aetiviconsulté le 20/01/2017 a 18h40).
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Chapitrel: Présentation des banques multinationales efffésehtes stratégies de leur implantation

La BNP Paribas est considérée comme premiere badgua zone euro en 2016 et
5°™hanque internationales
L’organisation de BNP Paribas se base sur deuxdgrdomaines d’activités. On disting@ :
a. Retail Banking and services (R.B.S)
b. Corporate institutional Banking (C.1.B)

a. Retail Banking and services
La BNP Paribas exerce des activités au niveau dignes ainsi qu’au niveau

international.

1. Activités domestiques
Les activités domestiques qu’exercer la BNP Parpms/ent étre résumées dans les

points si dessou&:

- BNP Paribas (banque de détail en France).

- BNP Paribas Fortis (banque de détail en Belgique).

- BNL (banque de détail en ltalie).

- BGL BNP Paribas (banque de détail au Luxembourg).

- Leasing solutions (Métiers de leasing).

- ARVAL (Location deflottes Automobiles).

- Personal investor (Services bancaires et d'investents digitaux).

2. Activités a l'internationale
La BNP Paribagxerce les activités suivantes au niveau internatig®
- International retail banking (banque de détail lmmse euro).
- Personal Finance (Financement aux particuliers).
- BNP Paribas CARDIF (Assurance).
- BNP Paribas wealth management (banque privée).
- BNP Paribas investment partners (Géstion d’actifs).

- BNP Paribas real estate (immobilier).

1-BNP PARIBAS.Op.cit
2 - Ibid.
3 - Ibid.
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b. Corporate and institutional banking
Ce domaine d’activité compren®d :
- BNP Paribas securities services.
- Global markets.
- Corporate banking.

B. Société générale

La Société générale est une banque Francaise, regliee qui a été créée le
04/05/1864.C’est I'une des plus ancienne et pradeipanque en France. Cette banque est
installée dans 76 pays avec 148300 collaborateair§2d nationalités. Parmi ces banques

(filiales), on distingue?

- Société générale Bank and trust Luxembourg.
- Société géenerale Monténégro.

- Société géenérale Algeérie.

C. Barclays Bank

Barclays est une banque Britannique située a lesnaln Royaume-Uni. Elle a été créée
en 1896 dont les origines remontent a 1690. Cetibgjlee est présente dans plus de 60 pays
principalement au Royaume-Uni, Asie, Amérique Bique. Ce groupe dispose de 111300
travailleurs dans le monde. C’est I'une des cingnpéeres banques Britanniques et en 2005,

cette banque est Classée quatorziéme banque ennepgar rapport aux fonds propf@s.

83. Les activités des banques multinationales

Les banques multinationales exercent de nombreastivités qui sont d'une
importance capitale pour une expansion a I'étranGes dernieres se subdivisent en trois

groupes®

1-BNP PARIBAS.Op.cit
2 -SOCIETE GENERALE. Notre histoire[en ligne]. (04/06/2000 ,31/052016) Disponible sur :
https://lwww.societegenerale.com /fr/connaitre-netnéreprise/identite/histoire  (consulté le 21/01/20 a
14h00).
3 - BARCLAYS BANK. Qui somme nousfEn ligne]. (29/03/2001) Disponible sur : https://www.barcldi/te-
groupe-barclays-@:1733/3585-article.hifwbnsulté le 20/01/2017 a 19h00).

4 - TROUDART, J.Op.cit, p47.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p50.
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A. La bangque de détail.
B. La banque d’investissement.

C. La gestion d'actif.

A. La banque de détalil

La banque de détadu banque de réseau intervient au niveau de guomrehées d’'apres
DESMICHT. Le premier marché est celui des partamsli le second est le marché des
professionnels, le troisieme est le marché quiowge les associations de proximité, le
dernier marché est représenté par les petites ygrmes entreprises (PME).

a. Le marché des particuliers
Il englobe trois types de particulief8 :
- Les particuliers majeurs ou mineurs, non placés gootection judiciaire, ils sont dits
«capables».
- Les particuliers regroupant les personnes physigquiegures ou majeures placées
sous protection juridique, nommés «particulierapables ».
- Le personnel de la banque: Dans le cas ou la banmmpiea leur disposition des
avantages, ils sont donc considérés comme memerss cientéele.
b. Les marchés des professionnels et des associatidegproximité
lIs comportent I'ensemble des artisans, commergargeofessions libérales,

professionnels et associations & faible revéfus.

c. Le marché de PME
Concernant la gestion de leur trésorerie a courhde la banque leur propose des
produits spécifiques, citons la facilité de caisselécouvert, I'escompte...efe.

1 - TROUDART, J.Op.cit, p57.
ZIBOUCHE, T Op.cit, p49.

2 - TROUDART, JOp.cit, p.58.

3 - Ibid.

4 - 1bid.
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L'internationalisation, représente une des activit® la banque de détail au niveau
international, elle se traduit par la collecte dpa@ts et I'octroi de crédits, ajustant a cette
activité la gestion des moyens de paiement (cornshtmjues, carte de crédits, virement
bancaire) et la distribution des produits d’assceaf@xemple : assurance vie).

D’aprés GUBEL,; pour qu'une banque de détail aicdgacité de pratiguer son métier au
niveau international, celle-ci doit acquérir un giavaire spécifique et acquérir des moyens

technologiques afin d’appliquer une gestion admiaive et commerciale moderffé
B. La banque d'investissement

La banque d’investissement est définie comme suit :
« Un établissement de crédit dont I'activité consiteffectuer trois types d’opérations : du
conseil (notamment en fusion-acquisition), la gestile haut de bilan pour le compte de
I'entreprise (augmentation de capital, introductioen bourse, émissions d’emprunts,
obligataires) et des placements sur les marchésc ales prises de risques souvent

considérées comme excessives et mal controfdes »

Les trés grandes entreprisgsnt la principale clientéle de la banque d’stissement,

elle se focalise & une clientéle fortunée tourregs Vétrangef’

Cette méme activité a permis a la banque frangsiée Paribas de s’élargir au niveau

international et de s'imposer comme leader dansdede.

Pour LAMARQUE, la banque d’investissement est coséeod’une banque d’affaires

et d’'une banque financiére.

1 - TROUDART, JOp.cit, p.58.

2- BERNET-ROLLAND, Hugues. Banque- Info.com- touwtveir sur la banque et ses servides ligne].
(29/06/1999, 31/03/2017) Disponible surwww.banque-info.com/lexique/b/banque-d-investissame
(consulté 1€20/01/2017 a 19h45).

3 - NEKHILI, Mehdi., KARYOTIS, Catherine. Stratégi€sancaires Internationales. Paris : Economica, 2008,
p.76-81.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p 50.
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a. Banque d'affaires
La banque d'affaires concerne surtout l'intervention en fonds propres emcore
I'ingénierie financiere. La banque conseille does slients sur des montages financiers tels

que des fusion-acquisitiofs

b. La banque financiere
Elle englobe quant a elle, 'ensemble des aésuwtoncernant la gestion mobiliere

ou encore lintervention sur les march@s.

C. La gestion d'actif

Cette activité concerne la gestion d’actifs fin@ngi; elle consiste en la gestion des
fonds confiés par des investisseurs institutionrmlsien encore les particuliers trés fortunés,
afin d’enregistrer des plus-values sur une durée gl moins longue en investissant dans les

actions, les obligations...et®.

La BNP Paribas détient une banque bien développéeeequi concerne la gestion
d’actifs, cela lui permet de proposer aux investiss privés et aux particuliers des prestations
élaborées.

Concernant la société générale, la gestion d’adsfs orientée plus vers la gestion de
patrimoine pour une clientele dite aisée.

Pour GRUBEL et WILLIAMS une banque s’internaiabise pour exploiter les avantages
de son marché national sur des marchés étrari@gjess;a-dire que si une banque performante

dans I'activité de banque de détail, elle doitetfier cette activité a I'étrangét.

Le choix du type d’activitéa exerce’ I'international est un véritable choix stratégiq
Pour la banque.

1 - NEKHILI, M., KARYOTIS, C. Op.cit, 76-81.
- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p 50.

2 - NEKHILI, M., KARYOTIS, C. Op.cit, p76-81.
- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p 50.

3 - TROUDART, J.Op.cit, p.60.
- NEKHILI, M., KARYOTIS, C.Op.cit, p76-81.
- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p 50.

4 - TROUDART, J.Op.cit, p.60.
- NEKHILI, M., KARYOTIS, C.Op.cit, p76-81.
- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p 50.
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Sectionll : les déterminants de I'internationalisation des bhngues

Il existe différents facteurs qui ont une influenser le choix de I'expansion des

banques & l'internationale. lls se subdivisent@mctatégories™

- Les déterminants endogenes

- Les déterminants exogenes

81. Les déterminants endogenes

Il existe plusieurs facteurs internes qui influaricd’installation étrangere. On
distingue ¥
A. La réalisation du profit
B. Le suivi de la clientele existante et la recherd’'une nouvelle clientéle
C. Motivations manageériales

D. L’acces au capital et la liquidité

A. La réalisation du profit

Le principal facteur de l'internationalisation deanques est la réalisation du profit.
BOUT et SHMAITS stipulent que la diversifitan permet aux banques de réduire la
volatilité des résultats, L'expansion géodiigne abaisse donc les risques et accroit
la valeur de I'entreprise. A c6té de cela, léece« taille »représente un critére important de
la rentabilité pour les actionnairé.

L'implantation des banques a I'étranger leur domaepossibilité de réaliser des
économies d’échelle, cela représente leur prin@ppdctif.
Pour BERGER etal , la diversification géographique des banquesduit a une
meilleure performance et ce en élargissant le poaomarché et en améliorant I'efficacité

des institutions financiere3.

1- LACOUE. LABARTHE. Les banques en France: piis@ion, restructuration, consolidation. economica
Paris. 2001. p.108.
- TROUDART, JOp.cit, p.15.
2- LACOUE, L.Op.cit., p.108.
- TROUDART, JOp.cit, p.15.
3- LACOUE, L.Op.cit, p. 108.
- TROUDART, JOp.cit, p.15.
4- LACOUE, L.Op.cit, p109.
- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
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B. Le suivi de la clientéle existante et la recherchdfune nouvelle clientéle

Le suivi de leurs clientéles au niveau internatiomat 'une des raisons de I'expansion
des banques au niveau international.
Il existe une relation de long terme entre une baret sa clientéle d’aprés DIESTISH, ce qui
incite le suivi de leur clientéle au niveau inteioaal.
Avec cette expansion, les banques peuvent utikseinformations acquises sur les marchés
locaux et en acquérir d’autres pour GRUBEL.
Le suivi de la clientéle constitue un outil qui pet d’accéder a un nouveau marché. La
stratégie de I'expansion des banques au niveamattenal, s’explique également par le

désir des banques de trouver une nouvelle cliefitele

D’aprés des études menées, notamment par GOLDBERBBUWNDERS, il s’est avéré

que les investissements directs a I'étranger étlémna 'importation des banqués.

C. Motivations managériales
L’expansion des banques au niveau internatiqeait étre due aux décisions de leurs

dirigeants®

AMIHUD et LEV déclarent que :«Les décisions prises par les entreprises sont

généralement associées et liées aux motivatiossnlgestionnaire

BERGER et OFEK ainsi que DEMSETZ et STRAHON déclague I'établissement
basé a I'étranger est lié d’'une maniere directa @olonté du gestionnaire de préserver et

protéger son emploi, son pouvoir et de varier ssgue personnel.

1- LACOUE, L.Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
2- LACOUE, L.Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
3- LACOUE, L. Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
4- LACOUE, L. Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
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Les décisions prises par le gestionnaire en cecqucerne la diversification des
marchés sont en fonction de sa propre rémunératiodes avantages indirects qu'il peut

avoir apres la diversification

D. L’'acces au capital et la liquidité
L’acceés au capital est un souci lié aux eétablissgsndancaires, en dépit de la
réglementation.
Pour ACHARYA et al, la raison de l'expansion des banques est I'enuwement
réglementaire ou elles exercent, nécessite desmoag de capital étroitement liées au risque

de I'actif, aux filiales et a la restriction enregs de crédit!

L’expansion géographique des banqussut étre considérée comme étant un outil de
diminution des colts de régulation liés a I'exigemn capital et de diminution des risques
liés aux préts.

Le revenu net découlant des intéréts est unecsownportante pour beaucoup de banques,
Si les taux d’intérét sont plus élevés dans less patyangers, l'internationalisation permet
d’acquérir un profit plus intéressant. La différendes taux d'intérét peut étre un moyen
d’attraction, comme un moyen de rejet.

Si les taux d’intérétsont plus importants dans les pays étrangers,tidesc un facteur

d'attraction et dans le cas inverse un facteuegi.f)

D’aprés SLAGER, les banques s'implantent a I'étearafin de bénéficier d’'un colt du

capital moins élevé®

1- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
2- LACOUE, L. Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
3- LACOUE, L. Op.cit, p109.

- TROUDART, JOp.cit, p.15-17.
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82. Les déterminants exogenes

L’expansion internationale des banques est infléengar des facteurs externes ; qui
regroupent?
- Laréglementation
- Les innovations financieres et le progres tetgique

- Le risque pays

A. La réglementation

Selon MEIER et SCHIER, «I'activité bancaire edrailréglementée : s'il existe une
certaine uniformité en termes de contenu et d’exigadans les grands pays industrialisés, il
en est tout autrement dans les pays émergents oqii pourtant aujourd’hui des lieux

d’implantation potentiels %

GRUTTI etal précisent qu’il existe une influence négative Buchoix de la forme
d’'implantation due aux barriéres réglementairee$adux banques multinationales au niveau
du pays d’origine qu’au niveau du pays d’accuell.

La réglementation du pays d'origine et dwyspa’implantation est un facteur important

pour I'expansion internationaf@.
B. Les innovations financieres et le progrés techiagique

MILLER et PARKHE ont démontré que les banques araéres étaient plus attirées et
intéressées par les pays qui possedent des pratigueaires développées, car les innovations
financiéres représentent aux yeux des banques amee fde garantie afin de réaliser des

économies d’échelle et créer de la valeur, powr leetréation de nouveaux outils comme les

1- TROUDART, JOp.cit, p.18.

- NEKHILI, Mehdi. , BOUBACAR, Hamadou .Les détamants du choix de la forme d’implantation bancaire

a I'étranger. Revue des sciences de gestionefé®2€07, n°224-225, p.167-176.

2- LACOUE, L.Op.cit, p. 110.

- TROUDART, JOp.cit, p. 18-19.

- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit;, p.167-176 .

- BOUBACAR, Hamadou. Les déterminants des fordigaplantation bancaire a I'étranger. Canada: igdit
GIREF, 2008, p .5.

3- LACOUE, L.Op.cit, p.111.

- TROUDART, JOp.cit, p. 18.
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services bancaires en ligne permet le développedenbuvelles opportunités et de créer de

la performancé”

C.le risque pays

Le risque pays est un facteur qui a upaich direct sur I'implantation des banques a
I'étranger.
CERRUTI etal évaluent que ce risque est un résultatali# déterminants politique et
économique par exemple la stabilité des taux degghau bien le niveau de la dette Publique.
On trouve aussi COEUDEROY et OUELIN, qui estimentegles risques politiques,

économiques et sociaux ont également un impadasiratégie des banqués.

On conclut donc qu’avant toute expansion inteomatie d’'une banque. Cette derniere étudie

le climat politique, économique et social du paijéc ®

SectionIll : Les stratégies d’'implantation des banques multiationales

MORSCHETT, SCHRAM-KLEIN ainsi que SWORABDA, estinteque les moyens
utilisés dans I'accés a un marché est un élémenfoga un réle majeur dans la stratégie
d’internationalisation d’'une banque.

Pour PETROU, I'expansion des banques au niveawmatienal peut étre liée a ['utilisation
de divers modes, de diverses stratégies d’entréelda pays étrangers.
On distingue trois différentes stratégies d'impédian des banques multinationalé? :

- Procéder a des acquisitions ou fusions transfrienézl

- Effectuer des implantations de filiales ou sucdeisa

- Reéaliser des partenariats et alliances avec I'géan

1 - TROUDART, J.Op.cit, p. 18.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
2 - TROUDART, JOp.cit, p. 19.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit., p.167-176 .
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.7.
3 - TROUDART, JOp.cit, p. 19.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit., p.167-176 .
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.7.
4 - TROUDART, JOp.cit, p. 83-89.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
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81. Procéder a des acquisitions ou fusions transfntaliéres

L’implantation des banques a l'international a &@vla stratégie de fusion/acquisition
transfrontalieres appartient a un mode de dévetoppée connu sous le nom de « croissance
externe », cette derniére permet aux banques tedb®es actifs qui sont déja productifs sur
les marchés qui sont initialement détenus par tBaudianques.

Ces acquisitions permettent a I'acheteur d’avaicdasion d’augmenter de maniére rapide sa
capacité de production. Ce genre de croissance cestme un moyen stratégique
habituellement utilisé dans le but de créer dealaur.®

De ce fait la croissance externe apparait génémiesous quatre formes. On distingue :
- La fusion
- L’acquisition d’actifs
- L’acquisition par achat d’action

- L’acquisition par échange d’action

A. La fusion

C’estune opération qui permet a diverses sociétés darriaurs patrimoines en un
seul. Comme I'exemple de la fusion des deux ban@MB et Paribas, ce qui a donné la
banque BNP Pariba¥

B. L’acquisition d’actifs

C’est l'achat d’autres banques ou d’'un métier.

C. L’acquisition par achat d’actions

Dans se cas la banque qui souhaite s'implanteeiawdsi pays ciblé, va lancer une offre
publigue d’achat vis-a-vis de la banque cibléest@edire que la banque étrangéere va
proposer aux actionnaires de la banque visée ds lecheter leurs actions contre des

liquidités, & un prix avantageux. (La banque cidgecotéef’

1 - TROUDART, JOp.cit, p.85-87.
2- Ibid.
3- Ibid.
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D. Acquisition par échange d’action

Cette opération consiste a ce que la banque adeefgopose aux actionnaires de la
banque ciblée un échange respectifs de leurs actionbénéficiant d’avantages comme une
prime®

Ces opérations sont fréequemment utilisées dansreahe bancaire, car la croissance

externe répond communément & plusieurs s :

- Prendre rapidement un emplacement stratégiquelesinsarchés internationaux
et continuer a consolider sa position concurrdetighr I'accroissement et le développement

de ses parts de marché.

Cette méthode est adoptée par plusieurs banguwamj plles la BNP Paribas, HSBC,
RBS, et la BBVA, dans le but d’intégrer les marcla@séricains en utilisant les rachats
successifs de plusieurs banques ; exemple : I'athBanc West en 2001 ou encore Houshold
en 2003 et Contrer les propositions stratégiques doncurrent génant et acquérir de
nouveaux metiers.

Grace a l'acquisition transfrontaliére les bangaet le moyen de se construire un réseau
étranger ou bien créer une niche au sein du marché.
L’acquisition d’'une position de niche dans un nawenarché conduit les banques a exploiter

de nouvelles ressources et a utiliser leurs cosaates dans le marché ciblé.

82. Les formes d’implantation physigues

L'implantation des banques au niveau internatioestl réalisée a partir de quatre
principales formes d’aprés FIECHTERadt Ces derniéres peuvent étre regroupées en deux

groupes®

1- TROUDART, JOp.cit, p.85-87.
2- Ibid., p.86.
3- Ibid p.83.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.2.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
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- Les formes d'implantation autonomes

- Les formes d’'implantation dépendantes

A. Les formes d’'implantation autonomes
Ce groupe d'implantation engloff2: la banque affiliée et la filiale. Ces deux formes

détiennent une certaine indépendance vis-a-via darique-mere.
a. La banque affiliée

La banque affiliéest une forme dans laquelle la banque mére détieims de 50% du
capital, les dirigeants de la banque affiliéent des natifs du pays d’implantation,
C’est-a-dire ils sont originaires du pays ciblé.

Les activités exercées par cet organisme sont dépérs, soumises a la |égislation du pays

d’accueilcette forme d’expansion représente une forme demeiat®

b. Lafiliale

Le droit commercial francgais définit une filialernme suit :

« Une entreprise dont 50% du capitalége formépar des apports réalisés par une
autre société dite société-mere qui en assure gégr@ent la direction, 'administration et le
contrble par l'intermédiaire d’'une ou de plusieupgrsonnes, administrateurs ou gérants

qu'elle a désignés®3.

La filiale est le mode d’'implantation le plus in@éplant et le plus autonome que ce soit
sur le plan de I'élaboration des stratégies comiales; ou sur le plan de la gestion

administrative.

1- TROUDART, JOp.cit, p.83-84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.3.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
2- TROUDART, JOp.cit, p.83-84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.3.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
3- BAUMANN. Dictionnaire du droit privé [en ligne]. (15/03/2006, 06/03/2017) Disponible sur
:https://www.dictionnairejuridigue.com/définitioniéile.php (consulté le 20/01/2017 a 19h40).
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Cette forme d’expansion peut résulter d’'une actjaisid’'une banque locale, que d’une
création d’un nouvel établissement. La banque-rdétent plus de 50% du capital. D’'apres

BLANDON, la filiale est un mode complet de pénétmatdu marché”

B. Les formes d’implantation dépendantes

Cette catégorie regroup&:la succursale et le bureau de représentatiorgamstituent
des formes d’'implantation juridiquement dépendadi&da banque mere, elles ne disposent

pas d’'une personnalité juridique.

a. La succursale

La succursale est définie comme étant :

«Une agence bancaire dépendant d’un siége cental »

La maison mére détient 100% du capital de cettendod’implantation. Cette derniere

comporte différents inconvénienfd :

- La complexité et le volume des démarches admitiistisa
- La nécessité d’établir une demande d’autorisatiogalivernement local.

La succursale doit respecter, suivre les conditimmosées concernant la limitation de crédits

par le pays d’accueil, ce qui freine la capacitéeteorganisme.

1- TROUDART, JOp.cit, p.83-84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.4.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
2- TROUDART, JOp.cit, p.83-84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.2-3.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
3-NIZAR, Fassi. Rachatducrédit [en ligne] (04/07/2007, 09/11/2016) Disponible  sur:
https://www.rachatducredit.com/définition-succuesbhncaire-une-banque-585865.html (consulté e
23/01/2017 a 15h21).
4 - TROUDART, JOp.cit, p.83-84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.3.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.
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b. Le bureau de représentation

Pour une bangueette forme représente la premiére étape vergmplantation directe
sur le pays ciblé.
Cette forme d’'implantation n’a pas la capacitéalihité d’exercer directement les Opérations
bancaires, elle représente la forme la plus légére.
Ce mode d’expansion permet de collecter idemmations sur une éventuelle nouvelle
clientele et de conseiller les clients de la bandtie est utilisée comme un moyen de
publicité pour la banque mére
Dans ce type de représentation, la banque-mérentdd00% du capital conformément a la
succursalé?

Tableau n°1: Résumeé des fonctions du bureau de refsentation

Mode Ses fonctions
d’'implantation

1- Maintenir la relation avec la clientele de|la
banque établie a I'étranger ou effectué gdes
Bureau de transactions internationales.

représentation

2- Collecter des informations utiles pour |la

banque et ses clients du pays d’origine.

QJ‘

3- Promouvoir les affaires de la banque mére

I'étranger.

4- Rechercher de nouveaux marchés et faire
connaitre l'offre de la banque aux clients

potentiels.

5- Créer et développer et entretenir des affaires

publiques dans les pays d’'implantation.

Source: BOUBACER, Hamadou. Internationalisation bancaire edéinant du choix et de la performance des

formes d’'implantation bancaire a I'étranger .Thésaloctorat, science de gestion, France, 2007, p.36

1- TROUDART, JOp.cit, p.84.
- BOUBACAR, H.Op.cit, p.2.
- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit, p.167-176.

34



Chapitrel: Présentation des banques multinationales eifféseahtes stratégies de leur implantation

83. La réalisation des partenariats et alliances &¢ I'étranger

Les partenariats et alliances stratégique représefitine des stratégies d’expansion
des banques au niveau international.
Cette stratégie consiste a une alliance entrergumqui souhaite s’étendre au niveau du pays
ciblé et un établissement du pays en question anadre de la réalisation (ou non) d’'un

projet commun sur le plan industriel ou commergial.

Ce mode d’implantation n’est pas associé a unegoaeéjuridique spécifique, il peut
étre traduit par une simple relation commerciaftes alliance stratégique, a travers une joint-
venture ou encore les prises de participation niaice et/ou les échanges de participation

minoritaire®

Ce type d’'implantation est considéré comme unerdteye a la stratégie de fusion-
acquisition et au développement interne, c’estritéygie la moins lourde d’apres MARQIS

Pour MEIRER, cette stratégie procure un nombreatitages, parmi eu®d:

- Elle permet d’accéder a un plus grand choix d’ojp@ma.

- Elle permet aux banques d’accéder a une placeiauasenarché cible.

Ce mode dimplantation ne procure pas seulement adestages, mais aussi des

inconvénients :

- Elle entraine la diffusion du savoir-faire et dexpérience de I'entreprise a un
partenaire qui reste toujours I'un de ses conctsren
- Elle peut engendrer des tensions entre les detiepan raison de I'absence d’entité

centrale.

1- TROUDART, JOp.cit, p.87-89.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p .101-102.
2- TROUDART, JOp.cit, p.87-89.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p .101-102.
3- TROUDART, JOp.cit, p.87-89.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit, p .101-102.
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Tableau n°2: Formes, objectifs, avantages et incoé@mients des modes d’implantations

des banques

Les stratégies

d’'implantation

Implantation

« physiques»

Fusion/Acquisitions

transfrontalieres

Partenariat

transfrontalier

Objectifs
et

avantages

[72]

- Augmentation des part
de marché ; devenir une
grande banque

internationale.

- Développer une grand

D

banqgue universelle ou

spécialisée.

- Augmentation des

parts de marché.

- Prise rapide de
position sur des

marchés nouveaux.

- Tallle critique,
marques
prestigieuses, positio

stratégique.

- Création d'une

structure légére

- Partage des

ressources.

- Engagement
international

moins lourd.

N-Combinaison
de ressources
complémentaire
-Evolution en
fusion

acquisition.

Inconvénients

-Asymétrie de

I'information.

-Gestion complexe
soumise a la législation

locale.

-Démarches
administratives

nombreuses.

- Trés fort degré de
contrble exercé par

'acquéreur.

-Coordinations des

politiques.
-Codts d’agences.

-Démarches
administratives

nombreuses.

-Asymétrie de

I'information.

-Mise en
commun de
technologie et

de savoir.

-Absence de
pouvoir central

unique.

Source : TROUDART, Jessy. Analyse et comparaison des stesddjinternationalisation des banques .Thése de

doctorat. Science de gestion .Bordeaux : écoleodalet entreprise, économie, société, 2012, p89.
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Conclusion

La multinationalisation des banques est une fadktieur internationalisation, c’est-a-
dire de I'élargissement de leur champ d’activité déela du territoire national. Les banques
utilisent différentes stratégies afin de procédded multinationalisation, soit procéder a des
acquisitions ou fusions transfrontaliéres,dies formes d’implantations physiques ou a

la réalisation des partenariats et alliances ave@héer.

Il existe différents facteurs qui ont poussé leado@s a s'étendre au-dela des frontieres
nationales : la réalisation du profit, le suivi ldeclientéle existante et la recherche d’'une
nouvelle clientele, motivations managériales, l&ccau capital et la liquiditéla

réglementation, les innovations financiéres etrtgps technologique et le risque p&ys.

1-GOOGLE INC, Google [en ligne]. (24/01/2001-23/12/2016). Disponible
sur https://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&soae~web&cd=5&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi
njM_6h-PUAhRUHXXQKHZIzCc4QFghAMAQ&url=https%3A%2F% 2kvw.letudiant.fr%2Fboite-
adocs%2Ftelecharger%?2Fles-firmes-multinationale661sg=AFQ]CNFh35V-
xEgfm4A2jrdGO8BBgGwNegconsulté le 20/02/2017 a 14h52).
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Chapitrell: L'évolution du systeme bancaire Algérien (196220

Introduction

Durant la colonisation, le systéme bancaire algém¢ait dépendant du systéme
financier francais, les banques a I'époque coleniétaient des filiales de banques
métropolitaines, cependant ce dernier jouissainel’'velative autonomie et d'un systeme
d’organisation propre a lui car il était piloté parbanque de I'Algérie créée par la loi du 4
aodt 1851.

Mais aprés lindépendance, I'Algérie fut obligé difeer un nouveau systeme bancaire a
plusieurs étapes. Ce dernier reégit l'activité lzarecen Algérie que ce soit des banques de

droit algérien ou des banques multinationales quhaitent s’y implantef®

Ce deuxieme chapitre, développera les différertegses qui ont conduit a la création du
systeme bancaire algérien actuel (section 1) gunsies conditions d’installation des banques
multinationales sur le systéeme bancaire algériettia 2) et enfin la présentation des
banques multinationales en Algérie (section3).

SectionI: Historigue du systeme bancaire algérien (1962-260

Apres l'indépendance le systeme bancaire algérienornu différentes périodes

caractérisées par plusieurs événements, on distingu

81. Période 1962-1966
Cette périodea été caractérisée par la création du trésor léb9/08/1962hargédes

fonctions classiques du tréstmntI'’émission des Piéces de monnaies métalligtles.

Le 13/12/1962, il y a eu la création de la banqu&igérie qui a pour missions

principales la création de la monnaie, maintenddmaine du crédit et des changes, veiller a

1- NAAS, Abdelkrim. Le systéme bancaire algérieDe la délocalisation a I'économie de marcHéaris :
éditions inas, 2003, p9.

2- Ibid., p.10.

3- HENICHE, Faiza. Le management dans les banquétigpes algériennesapproches et perspectives
Mémoire de magister. Sciences commerciales. Ortanversité Es-Senia, FSEGC, 2007, p.15. Format
PDF. Disponible sur file:///C:/Users/user/Downloads/Documents/TH2664.pcbnsulté le 26/04/2017 a
13h00).

- NAAS, A. Op.cit, p.11-12.
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la stabilité interne et externe de la monnaie. ©u#s activités, la banque d’Algérie exerce

les fonctions classiques de toutes banques centfdle

A. La fonction de banque des banques
La banque centrakst considérée comme banque des banques cargelle t& liquidité
par le biais du réescompte, I'accord des avandepae son intervention sur le marché

monétaire®

B. La fonction de banque de I'Etat

La banque centrale est considérée comme banquétakechr elle accorde des avances
au trésor, ces derniéres sont réglementées dugmwie du montant qui ne doit pas dépasser
5% des recettes ordinaires de I'état de I'exerpréeédent et du point de vue de la durée qui

ne doit pas dépasser les 240 jotits.
C. La banque centrale agent financier de I'Etat

Cette fonction concerne les opérations de caisge,banque et de crédit, qui
comprennent les emprunts émis ou garantis part |&tale leurs services financiers. La
banque centrale gére les bons du trésor ainsiegpla¢ement des emprunts dans le puflic.
D. L’assistance dans les relations financieres extértiees

La banque centraleeprésente I'Etat lors des négociations de préts’'@nprunts

extérieurs, lors des accords internationaux denpants et prend en charge le role de

représenter I'Etat auprés du FN.

1- NAAS, A. Op.cit, p.11-12.
2- Ibid., p.12-17.

3- Ibid., p.20-21.

4-1bid., p.21.

5- Ibid.
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E. La fonction de banque des changes

La banque centrale gere les réserves de changeshlede commerce extérieur, géere et
fixe le taux de change. En plus de ses fonctiambahque centrale a I'habilité d’émettre les
billets de banque.

Le 07 mai 1963, la caisse algérienne de développemété crééelont un caractere de
banque d’investissement, elle a pour mission d'atErodes crédits a moyen et a long terme,
dont un caractere de banque de développement leardpie d’affaires, elle a pour mission
d’encourager la création des petites et moyenngsmises PME et d’accorder des crédits a
long terme.

La CAD geére les services financiers des titresg,cgére les fonds communs de placement et
mobilise I'épargne sur le marché financier. LeaV@il 1964, I'Algérie a crée sa propre unité
monétaire nationale «le Dinar algérien », défipar 1da = 1,80 gramme d'or et le franc

algérien a été retiré de la circulation suite decetéation™

Apres la création de la CAD, en aolt 1964 y a ewgré&ation de la CNEP (caisse
nationale d’épargne et de prévoyance), dont Isionisprincipale est de collecter I'épargne
monétaire, le financement du logement et I'octcdidits aux collectivités localés.

82.Période 1966-1970
En raisondu peu d’engagement des banques étrangéres dafisateement du

développement, ces dernieres ont été nationaliséédsnc trois (3) banques publiques ont vu

le jour ;@

A. La banque nationale d’Algérie

La BNA a été créée en 1966, en tant que banquetpiéts] cette derniére recoit les
fonds du public, contrent toutes formes de préfavances ...et exécute des opérations
de change, de commerce extérieur et de nantisseh@&BNA est chargée du financement

du secteur agricolé&

1- NAAS, A. Op.cit, p.12-34.

- HENICHE, F.Op.cit, p.16.
2- NAAS, A. Op.cit, p.40.

- HENICHE, F.Op.cit, p.16.
3- NAAS, A. Op.cit, p.127.
4- HENICHE, F.Op.cit, p.18.

- NAAS, A. Op.cit, p.45-46.
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B. Le crédit populaire d’Algérie
Le 29 décembre 1966, la CPA a vu le jour, elle a douaction le financement de

lartisanat, de I'hotellerie, des professions l&és et le financement des PME.

C. La banque extérieure d’Algérie
En Octobre 1967 , la BEA a été créée , son réildeedéveloppement des relations
bancaires et financieres avec les autres pays&liégalement chargée de collecter les dépbts

et financer le commerce extérie@r.

83. Période 1970-1982

Suitea la nationalisation des banques étrangeres etr&déion des banques nationales
en 1966, lintervention de la banque centrale éduite, notamment au niveau des crédits
directs aux secteurs productifs.

En 1972 la CAD a été transformé en banque algéiaten développement (BAD), cette
transformation a deux objectifs, le premier comsgsicréer une banque de développement et
le deuxieme est de créer un instrument qui favdagaanification du service du trésor dont

I'orientation des ressources & long terffle.

84. Période 1982-1990
Au début de cette décennie y a eu la création de benques primaires, il s'agit d& :

A. La banque de I'agriculture et développement rural
La BADR a vu le jour suite a la restructurationladdBNA en 1982, spécialisée dans le

financement de I'agriculture, le but étant de prorwir les activités agricoles et artisan&les

- BANQUE NATIONALE D’ALGERIE. Banque nationale Algérie [en ligne]. (06/12/2004) Disponible sur :
http://www.bna.dz/index.php/fr/a-propos-de-la-bmadentation-de-la-bna.htn{consulté le 26/04/2017 a
13h41).

1- HENICHE, F.Op.cit, p.18.
2- lbid.

- NAAS, A. Op.cit, p.52.
3-lbid., p.56-70.
4- bid., p.75.
5- HENICHE, F.Op.cit, p.27.
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B. La Banque du développement local
Crééeen 1985, suite a la restructuration de la CPABRL a pour mission le

financement des entreprises régionales et locaissaue les préts sur gagé.

En ao(t 1986, y a eu la loi relative au régime lagrsques et du crédit, caractérisés par
une participation plus active du systeme banddares le financement de I'économie. Mais
cette derniére n’a pas été mise en ceuvre a caukacdélération du processus de réformes

basé sur les critéres de rentabilité financi&te.
En janvier 1988une réforme de I'’économie est mise en ceuvre,@@isuir 'autonomie
des entreprises y compris les banques commercietesidérées comme telles (entreprises

publiques économique$).

85. Période 1990-2003

Suite a la réforme qu'a connu I'économie algéne en 1988, il y a eula mise en
place de la loi 90-10 du 14 avril 1990 relatiia anonnaie et au crédit, établie dans le but de

renforcer la réforme monétaire et bancaire entsepeprés 198§

Cette loi a été élaborée sur le principe de I'padé@ance de la banque centrale par rapport au
pouvoir exécutif afin de mettre fin a toute ingé&enadministrative, aux crises
d’endettements multiples et a l'inflation, ainsiegsur le principe de la protection des
déposants et de la mise en place d’'une nouvellemantation, de normes et de ratios
prudentiels. Cette derniere vise aussi a rétdalivaleur du dinar algérien, a revaloriser
I'autorité monétaire, le statut des banques endai@ntreprises et déspécialiser les banques

primaires.

1- NAAS, A. Op.cit, p.76-163.

- HENICHE, F.Op.cit, p.28.
2- NAAS, A. Op.cit, p.76-163.

- HENICHE, F.Op.cit, p.28.
3- NAAS, A. Op.cit, p.132-133.
4- HENICHE, F.Op.cit, p.33-42.
- NAAS, A. Op.cit, p.162.
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Par le biais de cette loi, y a eu la création derdi organes de différentes fonctions pour la
régulation centrale monétaire tel que : le condeilla monnaie et du crédit (CMC), la

commission bancaire et la centrale des risquesaias

A. Le conseil de la monnaie et du crédit

Le conseil de la monnaie et du crédit représ€atdorité monétaire, qui dicte les
reglements bancaire et financiers en rapports diregrs domaines tel que I’émission de
la monnaie, les conditions d’agrément et d’étalelisent des banques et établissements
financiers, les normes et conditions des opératink banque centrale et des opérations

de réescompté’

B. La commission bancaire
Elle désigne I'organe de contrble et de surveikatde I'application de la réglementation

bancaire, elle est chargée aussi de I'applicat®sanctions a I'égard des bangfies.

C. La centrale des risques bancaires
C’est I'organequi oblige les banques a respecter les ratios deecture et de division

des risqued?

Durant cette période y a eu la promulgation dedbonance N°01-01 du 27 février
2001, qui vient modifier et compléter la loi 90-&t diviser le conseil de la monnaie et du

crédit en deux groupes®

1- Réglement N°90-10 du 14 avril 1990 relativa d&lonnaie et au crédit. Journal officiel, N°16,0481990, p.
450.
- HENICHE, F.Op.cit, p.33-42.
- NAAS, A. Op.cit, p.162.
2- Réglement N°90-10 du 14 avril 199Dp.cit
- NAAS, A. Op.cit, p.175.
- HENICHE, F.Op.cit, p.42.
3-Ibid., p.43.

- ZOURDANI, Safia. Le financement des opératiahs commerce extérieur en Algérie : cas de la BNA.
Mémoire de magister. Monnaie-finance-banque, Tizel : université Mouloud MAMMERI de Tizi-
Ouzou, FSEGC, 2012, p.12.

4- Réglement N°01-01 du 09 janvier 2001 portaméagnt d’'un établissement financier. Journal c#fidN°06,
21/01/2001, p.24.

- HENICHE, F.Op.cit, p.49.

-Réglement N°90-1@p.cit
5- NAAS, A. Op.cit, p.175-176.
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- Le conseil d’administration, ayant pour fonctidimdministrer et de diriger la banque
d’Algérie

- Le conseil de la monnaie et du crédit joue le d& I'autorité monétaire.

A la fin de 2001, le systeme bancaire algérien @sistitué de 26 banques et

établissements financiers, privés et mixtes, agréete conseil de la monnaie et du crédlit.

En 2003, apres la faillite des deux banques EL ikhat la banque pour le commerce et
I'industrie d’Algérie (B.C.l.A) , les pouvoirs publfurent obligés de trouver une refonte de la
loi sur la monnaie et du crédit, dans le but @&hcette situation financiere dans le futur.

Et afin d’atteindre cet objectif, il y a eu en 20&loption de I'ordonnance N°03-11 du 26
aoQt 2003 relative a la monnaie et le crédit (O.MACtravers cette ordonnance le législateur
a voulu concrétiser trois objectifs, que vol€i :
- Permettre a la banque d’Algérie de mieux exercepsérogatives,
- Renforcer la concertation entre la Banque d’Alg@ide gouvernement en matiere
financiere,

- Permettre une meilleure protection des banquea diate et de I'épargne publique.

La liste des banques agréées établie par la batiglgerie est annuellement publiée au
journal officiel. Le 02 janvier 2017 ,cette dermiéa regroupé 6 banques publiques (banque
extérieure d’Algérie, banque nationale d’Algérigédit populaire d’Algérie, banque de
développement local, banque de I'agriculture etdéueloppement ruralCaisse Nationale
d’Epargne et de Prévoyancef) 14 banques privéeBgnque Al Baraka d’Algérie ; Citibank
N.A Algeria, Arab Banking Corporation Algeria ; Nds Algérie ; Société Générale
Algérie, Arab Bank PLC Algeria , BNP Paribas AjaBair , Trust Bank Algeria ,The
Housing Bank For Trade And Finance Algeria , @dhk Algérie , Fransabank Al-Djazair ,
Crédit Agricole Corporate et Investment Bank AlgérH.S.B.C Algeria, Al Salam Bank
Algeria).®

1- NAAS, A. Op.cit, p.280.

2- ZOURDANI, S.Op.cit, p.13.

3- Décision n° 17-01 du 4 Rabie Ethani 1438 correspohdu 2 janvier 2017 portant publication de leldes
banques et de la liste des établissements finaaggéés en Algérie. Journal officiel ,11/01/20¥°D2, p25-26.
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Le schéma qui suit représente I'ensemble des banquecompose le systeme bancaire

algérien :

Figure n°l1 : Liste des banques agréées en Algérie

[ Banques agréées en Algérie }

! v

Banques } [ Banques privées }

publiques
— CPA —» Calyon Algérie
— BEA — ABC
—>» BNA — Al Baraka d’Algérie
—» CNEP — CitibankN.A Algeria
—» BADR —  Natixis Algérie
L—» BDL +— Al Salam Bank Algeria

—» Société Générale Algérie
- Arab Bank PLC Algeria
— BNP Paribas Al-Djazair
| Trust Bank Algeria

— Gulf Bank Algérie

L » Fransabank Al-Djazair

—» H.S.B.C Algeria

L HBTF Algeria

Source :Etablie par nous mémes
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Sectionll: Les conditions d’installation des banques multinfonales dans la

réglementation bancaire algérienne

L’installation des banques multinationales en Algéast une activité réglementée par
divers reglements tel que : le reglement N°91-1Qdilao(t 1991 portant sur les conditions
d'ouverture des bureaux de représentation de bangquétablissements financierd, le
reglement N°93-01 du 3 janvier 1993 fixant les dbods de constitution de banques et
d’établissements financiers et d’installation deccsusales de banques et établissements
financiers étrangers et l'instruction N° 11-07 d8 @&cembre 2007 fixant les conditions
de constitution de banque et d’établissement fieinet d’installation de succursales de

banques et d'établissements financiers étrangessifction en vigueur¥

La procédure d’installation des banque multinatiesaur le systeme bancaire algérien selon
linstruction en vigueur, comprend 4 conditions,distingue ©

Autorisation et agrément

Le capital minimum exigé

Conditions d’implantation du réseau

L’'immatriculation pour les opérations de commerodégeur et /ou de change

manuel

81. Autorisations et agréments
Selon linstruction en vigueur (N°11-07 du 23 eédre 2007), I'obtention de

l'autorisation et de 'agrément liés a l'instaltatid’une banque multinationale sur le territoire

algérien, doit répondre a diverses conditiofis :

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONS. Le portail du SecteBancaire Algérierjen ligne]. (Le 30/04/2014,
02/05/2016) Disponible surhttps://www.algeriabanks.com/index.php/la-regleraah-bancaire/creation-
de-banques-etablissemenst-financiemnsulté le 23/04/2017 a 14h26).

- Réglement N°91-10 du 14 aout 1991 portant dandd’ouverture des bureaux de représentationashebes

et établissements financiers étrangers. JournigiaffN°25, 01/04/1992, p. 450.

2- Réglement N°93-01 du 03 janvier 1993 fixant ¢emditions de constitution de banque et d’étaliisse

financier et d’installation de succursale de baneud’établissement financier étranger. Journatieff N°25,

01/04/1992, p. 13.

3- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit

4- |bid.

- BANQUE D’ALGERIE. Banque d’Algérigen ligne]. (20/09/2007) Disponible suthttp://www.bank-of-
algeria.dz/html/legist37.htriftonsulté le 30/04/2017 a 20h53).
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A. La demande d’autorisation de construction
- Pour obtenir une autorisation du conseil de lama@) les promoteurs doivent fournir
a I'appui de la demande d’autorisation un dossiesept exemplaires comprenant des
réponses aux questionnaires fixés par cette ingirucCes derniers comprennent des
éléments d’appréciation et de I'information préekatifs notamment a la qualité et a
I’'honorabilité des promoteurs et de leurs garanentuels, a la liste des principaux

dirigeants, aux capacités financieres et technigires qu’au programme d’activité.

- Les promoteurs sont tenus a l'appui de la demardetatisation , d’adresser au
Gouverneur de la banque d’Algérie , président cisetd de la monnaie et du crédit ,
une lettre d’engagement des apporteurs de capitaextifiant sur I’honneur de la
véracité des informations fournis et dans laquiligengagent a informer de tout

changement significatif des renseignements.

- Les promoteurs s’engagent également a fournir diemuent toutes les informations
financiéres que la succursale est tedaeetransmettre a la banque d’Algérie et a se
soumettre aux dispositions prévus a l'article 99I'delonnance 03-11 du 26 ao(t

2006 relative a la monnaie et au crédit .

B. La demande d’habilitation des dirigeants
Les dirigeants des succursales et les représentiast banques étrangédsivent,

préalablement a linstallation dans leur fonctiamtenir 'agrément du gouverneur de la
banque d’Algérie®

Les dirigeants soumis a l'agrément du gouverneutadbanque d’Algérie, au sens de la
présente instruction, sor?:

- Les membres de I'organe délibérant, selon le aag;ahseil d’Administration

ou du Conseil de Surveillance.

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit

2- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D'ALGERIE. Op.cit
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- Outre le président du Conseil d’Administration,raqins une personne parmi
celles ayant la responsabilité la plus élevée an de la banque ou de

I'’établissement financier ;

- Les membres du directoire dont le Président, prisadte qualité, dans le cas
des banques et établissements financiers dotéscdhseil de surveillance ;

- Le Directeur Général et au moins deux personnemipaelles ayant la
responsabilité la plus élevée désignée par I'ordgeimlité de la maison-mere

pour les succursales des banques et des établissdinanciers étrangers ;

- La personne désignée pour la direction du burearepiesentation désignée

par I'organe habilité du siege.

La demande d’agrément du dirigeant doit étre appwe dossier de l'intéressé. Elle est
adressée par la banque au gouverneur de la bdifjgérie.

Le dossier visé, doit comporter les renseignempatmettant d’apprécier que l'intéressé
remplit les conditions prévues par laglementation en vigueur notamment celles
relatives &%

L'état civil ;

- Son honorabilité ;

- Son expérience professionnelle ;

- Ses qualifications ;

- Le statut de résident en Algérie pour les deuxgdants responsables au sens de
I'article 90 de I'ordonnance 03-11 du 26 aolt 2681ative a la monnaie et au credit.

Le dossier préalablement cité doit comprendre notent @
- Une lettre d’engagement
- Un questionnaire accompagné des pieces justifestiv

- Une charte de pouvoirs de chacun des dirigeants

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit

2- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D'ALGERIE. Op.cit
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- Un extrait du casier judiciaire N°3, ou le cas esfteun document équivalent pour les

ressortissants étrangers.

Tout changement d'un des éléments d’informationtenus dans le dossier d’'un

dirigeant, doit étre porté a la connaissance dw@meur de la banque centrale. Aussi toute
modification qui affecterait la composition du ceiisd’administration, du conseil de
surveillance ou du directoire doit étre portée @danaissance du gouverneur ainsi que le
motif de la modification.
La fin de fonction de tout dirigeant doit étre inar@tement portée a la connaissance du
gouverneur de la banque d’Algérie avec lindicatidu motif. Il est aussi nécessaire de
préciser que le gouverneur de la banque centralegrecéder au retrait de I'agrément a un
dirigeant si par exemple il ne répond plus augences d’honorabilité et/ou de moraffté.

C. La demande d’agrément
Les promoteurs ayant obtenu l'autorisation, akgmt d'un délai maximum de
douze (12) mois pour requérir, auprés du gouverdeula banque d’Algérie l'agrément

permettant & la multinationale d’exercer son agi%}

A l'appui de la demande d’agrément, les fondateiuse banque étrangere doivent remettre
un dossier de sept (7) exemplaires comporfint :

- La lettre d’engagement approuveée par 'assembléérgée des actionnaires signée

par le président de I'organe délibérant de la banqu

- L'original des statuts et du pacte d'associés &tgidr acte notarié ou la copie
certifiee conforme des statuts du siége lorsqiaijis d’'une succursale de banque

étrangere ;

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit

2- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit

3- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D'ALGERIE. Op.cit
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- La copie légalisée du registre de commerce ;

- La copie légalisée de la déclaration d’existensealie établie auprés de la recette

des imp6ts du lieu d'implantation du siege social ;

- L’attestation de libération en totalité du capitainimum ou de la tranche du
capital social lorsqu’elle excede le capital minimou de la dotation en capital
aupres du notaire et la photocopie |égalisée du decversement effectif dans un

compte bancaire

- L’attestation de rapatriement de devises pourdé@sranaires non-résidents ;

- L'original du rapport portant valeur des apports eature établi par les

commissaires aux apports ;

- Le procés-verbal notarié de I'assemblée généraistitotive portant notamment
élection de son président ou le procés-verbal disaibde surveillance portant
nomination des membres du directoire et de soridaisou le proces-verbal du
conseil d’administration ou du conseil de surveitia de la banque étrangéere

relatif aux pouvoirs accordés aux dirigeants daulecursale ;

- Le proces-verbal de I'assemblée générale ordinpmgant désignation des
membres de I'organe délibérant, le proces-verbdlalgane délibérant du sieége

désignant au moins deux (02) personnes chargdextieité et de la succursale ;
- L’approbation par le Gouverneur de la Banque d’Ayées membres de I'organe
délibérant, du ou des personnes chargées de lmrgettde la direction de la

succursale ;

- Le procés-verbal de la réunion de I'organe délibépmrtant notamment élection

de son président et désignation du ou des directgméraux ;
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- La copie Iégalisée du titre de propriété ou du drde location des locaux devant

abriter le siege de la banque étrangére avecssletsiuméro de téléphone / fax ;

- Etat du patrimoine établi par devant notaire pas apporteurs de capitaux

personnes physiques.

Les fondateurs d’une banque étrangere remetteiémdgat une étude détaillée de mise en

ceuvre du projet)

§2. Le capital minimum exigé

by

Selon le réglement N° 08-04, les banques-meres tmmies d'affecter a leurs
succursales, autorisées par le conseil de la memtalu crédit pour effectuer des opérations
de banque en Algérie, une dotation au moins égaleapital minimum exigé pour la
constitution de banques de droit algérien qui estid milliards de dinars (10.000.000.000

DA). Cette dotation doit étre libérée en totalitée numérair&’

83. Conditions d'implantation du réseau

L'implantation du réseau des banques est condi€e par différents éléments, on
distingue®
- Une déclaration du président directeur général dtie adressée au
gouverneur de la banque d’Algérie au moins (2) dewsis avant la
réalisation effective de l'opération d’ouverture duichet. Cette derniére

doit comporter les éléments d’information suivants

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSORp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
2- Réglement N°08-04 du 23 décembre 2008 relatifcapital minimum des banques et établissements
financiers exercant en Algérie. Journal officiet,/®, 27/12/2008, p. 27.
- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
3- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
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- Sa localisation et son classement selon la caggbrselon sa compétence

Conformément a la réglementation en vigueur.

- La nature des opérations de banque envisagées.

- Les modes et conditions de son fonctionnemennixdamment aux horaires
d’ouverture et de fermeture ainsi que le manugirdeédures d’exécution

des taches.

- Les conditions de prise en charge convenable dédarité des biens et des

personnes.

- La qualification du responsable.

- Le ratio d’encadrement, en termes de ressourcesihes) que la banque

s’engage a respecter en toutes circonstances.

- Toute autre information jugée utile pour la Banqu&geérie.

- Une déclaration du président directeur générat étie adressée au
gouverneur de la banque centrale un (1) mois alané transformation,
transfert ou fermeture d’'un guichet d’'une banque.

- Les banques sont tenues d’adresser a la banqugédidlau 31 décembre de

chaque année I'état actualisé de leur réseau selaanevas géographique
ainsi que toutes les informations jugées utiles pbanque d’Algérie.
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84. L'immatriculation pour les opérations de commece extérieur et /ou de change

manuel

Pour l'exercice des opérations de commerce extemeude change manuel, une
demande d’autorisation doit étre adressée a lausad@lgérie par la direction générale de la
banque agréée. Cette demande doit préciser queidbey concerné dispose de moyens
humains et matériels lui permettant d’assurer, demsneilleures conditions, la réalisation de

ses opérations”

Le numéro dimmatriculation est acquis suite a téottion de l'autorisation de la
banque d’Algérie pour effectuer les opérationscdexmerce extérieur et /ou de change

manuel®

Les guichets de banque, intermédiaires agréesrisegoa traiter des opérations de
commerce extérieur et de change manuel sont teauice, a I'intention de la Banque

d'Algérie, les déclarations prévues par la régletation en vigueuf’

Section III : présentation des banques multinationales implages en

Algérie

Le systeme bancaire algérienomprend plusieurs banques multinationaldss p

précisément quatorze (14) banqué® :

- AL Salam Bank Algeria
- AGB Algeria Gulf Bank
- Arab Bank PLC Algeria
- Arab Banking Corporation “ABC” Algeria

1- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSORp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
2- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
3- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit
- BANQUE D’ALGERIE. Op.cit
4- Y LOUNIS, Khadidja. Algérie 360°[en ligne]. (26/11/2008, 24/11/2016) Disponible sur:
www.algerie360.com/algerie/26-banques-et-etabligsgsafinanciers-agrees-cetelem-a-maintenu-ses-
activites-en-algerie/ (consulté le 02/03/2017 BQDj.
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- Banque Al Baraka (finance islamique) Algérie

- BNP Paribas Al-Djazair

- Calyon Algérie ex crédit Agricole CIB Algérie SPA

- Citibank N.A Algérie

- Fransabank Al-Djazair

-  HSBC Algérie

- Natixis Banque Algérie

- Société général Algérie

- Trust Bank Algéria

- The Housing Bank for Trade and Finance HBTF Algeria

81. Al Salam Bank Algeria

Al Salam Algeriaa été crée en septembre 2008; autorisée par la Bahylggrie pour
commercer a pratiquer son activité et fonctionmamformément a la législation algérienne et
en conformité avec les dispositions de la chafirigjue dans toutes ses relatiofts.

Elle suggére une gamme de produits et de servicevants qui répondent aux besoins de sa
clientele; que ce soit sur le plan des finame@s ou elle propose différentes formules
telle que le leasing, mourabaha...etc, ou sur le glamommerce extérieur dans lequel elle
propose des méthodes de paiement au niveau intgrala(exportation documentaire), ainsi
que sur le plan des investissemefits.

Al Salam Bank Algeria met a la disposition de sartkle des services innovants, exemples :
- Le service de transfert d’argent aux moyens d’'umsents de paiements
automatises.
- E-mail « service soafti »

- Carte de paiement électronique « sar » ... etc.

1- AL SALAM BANK ALGERIA. Al salam banken ligne]. (15/04/2006, 05/03/2017) Disponible
sur http://www.alsalamalgerie.com/?path=catalogue.pitsdamille.3 (consulté le 02/03/2017 & 17h10).
2- Ibid.
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82. AGB Algeria Gulf Bank

AGB est une filiale de Burgan Bank Group membrenddes plus important groupe
d’affaires du moyen orient KIPCO kawait projects company »; crée en 1975, le groupe
KIPCO détient des intéréts dans plus de 60 sociaés 24 pays principalement dans les
pays arabes. Ses principaux secteurs d’activitéslesecteur financier, des medias, la santé,
I'immobilier, le tourisme et I'industrie.

AGB est une banque commerciale de droit algériercagpital de 10000000000 DZD. Elle a
débuté son activitt en mars 2004, elle a pour tbjgrincipal de contribuer au
développement économique et financier de I'Algémeoffrant une multitude de produits et
de services innovants.

Les produits proposés par AGB sont des produitediees conventionnels aux préceptes de
la charida. Elle dispose aujourd’hui d'un réseab8eagences afin d’étre plus proches de sa

clientele ©

83. Arab Banking corporation “ABC” Algérie

C’est la premiere banque multinationale a étrer&ée a s’installer en Algérie en vertu
de la Iégislation algérienne par une décision @ffie du conseil de la monnaie et du crédit de
la banque d’Algérie (CNMC) en septembre 1998.

ABC Banque a débuté ses activités le 02 déceml®8, I@ivrant sa succursale principale
dans la capitale & Bir Mourad R&Ts.

Les principaux actionnaires qui composent la bafgB€ sont :
- Arab Banking Corporation BSC, qui détient 87, 62%.
- Lasociété arabe d’investissement (Taic) Riadredéd,18%.
- La compagnie Algérienne d’assurance et de réassei(@AAR) Alger détient 2,09%.
- La société financiere internationale (SFI) Washongiétient 1,85%.

- Autres investisseurs privés algériens 4,26%.

1- AGB ALGERIA GULF BANK. Gulf bank Algeria simplibns la banguen ligne]. (02/10/2004) Disponible
sur :https://www.agb.dz/article-viewcat-1-111111-143-128tml (consulté le 02/03/2017 a 17h14).

2- BANK ABC. Bank abc[en ligne]. (25/11/2014, 19/05/2015) Disponible suthttps://www.bank-
abc.com/EN/ABCWORLD/Africa/Algeria/Pages/defaulpagconsulté le 02/03/2017 a 17h20).
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84. Banque Al Baraka (finance islamigue) Algérie

Elle fut Créée le 20 mai 1992, elle entama ses activitésaias durant le mois de
septembre 1991, avec un capital de 500000000DAst Gepremier établissement bancaire a
capitaux mixtes (publics et privé$).

Régie par les dispositions de la loi N° 90/10 duairil 1990 relative a la monnaie et au
crédit, elle est habilitée a exercer 'ensemble deérations bancaires, de financement et
d’investissement selon les principes de la chasiamique. @
Parmi les actionnaires d’Al Baraka on trouve :

- La banque de l'agriculture et du développement (digéerie) BADR.

- Le groupe d’Allah Al Baraka (Arabie Saoudite).

Plusieurs faits ont marqué I'histoire de cettecham et ils se présentent comme stilt :

- En 1991 ily a eu la création de la banque Al Bardlgérie.

- En 1994, la banque a trouvé sa stabilité et égaifinancier.

- En 1999, la banque participe a la création de t@étb d’assurance Al Baraka oua al
Amane.

- En 2000, la banque a été classée au premier rang les établissements bancaires a
capitaux prives.

- En 2002, Al Baraka a connu un redéploiement sunalezeaux segments de marché,
ceux des professionnels et des patrticuliers.

- En 2006, la banque a connu une augmentation dtatag.500.000.000 DA.

- En 2009, elle a connu la deuxieme augmentatioragitat a 10.000.000.000 DA.

1- BANQUE AL BARAKA. Al barakden ligne]. (08/12/1995, 05/03/2017) Disponible sur:
https://www.albaraka-bank.com/fr/index.php?optiommc content&task=view&id=218&Itemid=28
(consulté le 02/03/2017 a 17h25).

2- Ibid.

3- Ibid.
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85. BNP Paribas Al-Djazair

BNP Paribas Al-Djazair est une filiale a 100% daugre BNP Paribas. Elle introduit le
territoire algérien a partir d’'un bureau de repnéston du groupe a travers la BNC (actuelle
BNA) en 2000%

Cette banque a vu le jour en 2002, elle détientedleiment 71 agences ouvertes, avec
une implantation dans 19 wilayas. Elle fait pades plus importantes banques du secteur
privé sur le territoire algérien.

BNP Paribas Al-Djazair propose une gamme variéepeluits adaptés aux besoins et

attentes de sa clientéle exempl@s :

- Elle permet de disposer de moyen de paiementraitret
- Permet de consulter et gérer votre compte a distamanque en ligne, centre
de relation clients, GAB ... etc.

- Des solutions de financement sur mesure pour cseréous vos projets.

86. Calyon Algérie ex crédit Agricole CIB Algérie A

Cette banquea été crée en mai 2007, son activité est dédiégmmndes entreprises et
multinationales opérant en Algérie, exercant darsecteur de I'énergie, I'agroalimentaire, le
transport, télécom...etc.

La banque accompagne également les clients du growdulit Agricole ayant des relations

d'affaires avec I'Algérie®

1- BANQUE BNP PARIBAS AL-DJAZAIR. Bnp paribas la bque d’'un monde qui chanden ligne].
(12/06/2011) Disponible suthttps://www.bnpparibas.dz/nous-connaiff@nsulté le 02/03/2017 a 17h30).

2- Ibid.

3- BANQUE CALYON ALGERIE. Crédit agricole corporati & investment banfen ligne]. (03/04/2003,
30/03/2017) Disponible sur http://www.ca-cib.fr/implantations/algerie.htr{consulté le 02/03/2017 a
17h30).
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Elle propose une panoplie de produits bancairésemte a Alger, elle met a la disposition de
sa clientéle des produits sécurisés et des aantdsnet interactifs permettant d’interagir a
distance avec ses clients (notamment dans le rraite des opérations de commerce

extérieur)” .

87. Citibank N.A Algérie

hY

Cette banque fait partie des premiére banquesngdres a s’implanter en Algérie,
un bureau de représentation a été crée a Alge®@h 1c’est la premiére institution étrangére
a demander et a obtenir une licence de banque conaeeen 1997, sa succursale a vu ouvrir

ses portes en 1998.

Ces derniéres années la Citibank a participé @diusation et au financement de grands
projets en Algérie dans une multitude de sectewd’@onomie tel que le secteur de
I'énergie, télécommunication, la construction... etc.

La Citibank offre une gamme de services bancawgseatreprises, y compris le financement
commercial, les services d’investissement, le déjagbigestion de trésorerie et la banque

électronique®

88. Fransabank Al-Djazair

La Fransabank Al-Djazair est une banque sous fodinee société par actions a
capitaux mixtes majoritairement libanaise, elle gpgisente dans difféerents pays exemples
I'Algérie, Liban, France, Syrie, Soudan, Cuba, 8igksie, Chypre, Iraq, Emirats Arabes
unis, Cote d’lvoire. Elle a débuté son activité Afgérie le 1 octobre 2006 elle a
particulierement marqué sa présence dans les \gliésantes : Oran et Constantine. Elle

posséde une dizaine de filiales spécialisées daassaiomaines que voicl”

1- BANQUE CALYON ALGERIE.,Op.cit

2- CITIBANK N.A ALGERIA. Citi [en ligne]. (06/04/1998, 21/10/2015) Disponible sur:
http://www.citigroup.com/citi/about/countrypreseraigeria.htmi(consulté le 02/03/2017 a 17h34).

3- Ibid.

4- FRANSBANK AL-DJAZAIR. Fransbank el djazair spgen ligne]. (13/02/2006) Disponible sur:
http://www.fransbank.dz/index.php?option=com_cot&®rew=article&id=2&Itemid=110 (consulté le
02/03/2017 a 17h40).
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- La banque de détail.

- L’étude de projets.

- La structuration de financements.
- Labanque d’'investissement.

- Le crédit bail.

- La bancassurance et I'immobilier.

La Fransabank Al-Djazair met a la disposition decl&ntéle une panoplie de produits et de

services bancaires.

89. HSBC Algérie

HSBC fait partie des premiers groupes financiers etca@es au monde, Elle est
présente dans 70 pays que se soi en Europe, AsgerivOrient, en Afrique, Amérique du
nord ou Ameérique latine. Cette derniére s’est imy@a en Algérie en aolt 2008 quand HSBC
France a ouvert une agence et un siége social &r,Algis celle-ci fut suivie par I'ouverture
d’'une seconde agence a Hydra (Alger) en 2008pevérture d’'un troisiéme siége a Oran en
septembre 2013

HSBC propose différents produits et services baesaiux entreprises et aux particuliers.
Elle exerce quatre activité&

- Banque de patrticuliers et de gestion de patrimoine.

- Banque d’entreprise.

- Banque de financement, d’investissement et de réarch
- Banque privée pour la gestion de fortunes.

1-BANQUE HSBC ALGERIE. HsHen ligne]. (29/01/1999, 30/01/2017) Disponible sur:
http://www.about.algeria.hsbc.com/fr-fr/hsbc-in@dig (consulté le 02/03/2017 al7h43).
2- Ibid.
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810. Natixis Banque Algérie

Natixis Banque Algérie s’est implanté en Algérie B909, filiale du groupe BPCE
Algérie adossée a Natixi§
Cette derniérdispose d'un réseau de 28 agences répastiestout le territoire algérien

exemple Annaba, Akbou, Tizi-Ouzou, Chlef, Tlemceetc..

Cette banque offre une gamme étendue de prodigendtes financiers au¥
- Grandes entreprises.
- PME- PMT.

- Professionnels et particuliers algériens.

Elle établit un véritable partenariat avec tous dents grace a différentes approches telle
que ;@

- Le conseil a forte valeur ajoutée pour apportersbigtions adéquates

- Un accompagnement de proximité grace a leur ré&segence

- Une personnalisation de la relation client.

811. Société générale Algérie

Cette banque fait partie des tous premiers grogpespéens de services financiers,
présents dans 76 pays notamment en Algérie odia@lllpartie des toutes premiéres banques
privées a s’implanter.

La Société générale Algérie (filiale) est détenud®@% par le groupe société générale, elle a
ouvert ses portes en 2000, elle compte 87 agerm@sld centres d’affaires ou Business
centre dédié a la clientéle des entreprises.

Cette derniere comprend plus de 370000 clientdsggiient particuliers ou professionnels ou
bien des entreprises auxquelles elle propose urge lgamme de produits et services

bancaires®

1-BANQUE NATIXIS ALGERIE. Natexis Algérieen ligne]. (17/09/2007) Disponible  sur :
http://www.natixis.dz.php?option=com_content&viewtide&id=87&Itemid=512&lang=fr (consulté le
02/03/017 & 17h50).

2- |bid.

3- Ibid.

4- BANQUE SOCIETE GENERALE ALGERIE. Société géréralgérie[en ligne]. (08/11/2008) Disponible
sur :http://www.societegenerale.dz/nous_connaitre.lftmhsulté le 02/03/017 a 17h55).
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812. Trust Bank Algéria

Trust Bank Algéria est une banque de droit algé&ieapitaux privés, elle a été créée le
30 décembre 2002 sous forme de SPA, son capitiall irétait de 750 millions de dinars.
Elle compte différentes agences sur le territoiomal.?
L’actionnariat de la banque est composé des menfbretateurs suivants : Trust Algeria
Assurances Réassurances, Qatar General Insuradcdr@ssurance, Trust international

Insurance®

813. HBTF Algeria (The Housing Bank for Trade and fhance)

HBTF Algeria a débuté ses activités en octobre 2808 a pour mission d’offrir & ses
clients des produits et services bancaires modestade qualité conforme a leurs besoins.
Pour répondre aux besoins des ses clients quid®milus en plus diversifies, HBTF a
récemment élargi son activité a la finance islamipar la mise a dispositions des entreprises
des financements conformes a la sharida. Cetteubgmassede un réseau qui est établi dans
diverses villes Alger, Oran, Blida, Sétif, Bejatnstantine®

814. Arab Bank PLC Algeria

L’Arab Bankest un groupe bancaire et financier Jordanien eméE930, il a débuté ses
activités a Jérusalem comme une petite banquedexanir 'un des plus importants groupes
au Moyen-Orient, il est présent dans 30 pays alex ge 500 agences. Son siege social est

basé a Ammar{’

1- TRUST BANK ALGERIA. Trust banque Algeifien ligne]. (10/11/2010) Disponible surhttp://www.trust-
bank-algeria.com/pr¥%eC3%A9sentatif@onsulté le 02/03/017 a 18h00).

2- lbid.

3- BANQUE HBTF ALGERIA. Housing banKen linge]. (22/06/2005, 21/06/2016) Disponible sur :
http://www.housingbankdz.com/index.php/fr/presantahous-connaitréconsulté le 02/03/017 a 18h10).

4- ARAB BANK PLC ALGERIA. Arab bank success is aujney [en ligne]. Disponible sur:
http://www.arabbank.dz/fr/defaut.asggonsulté le 02/03/017 a 18h20).
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Conclusion

D’aprés tout ce qui a été précédemment dit, ont pie qu’apres l'indépendance le
systeme bancaire algérien est passé par diversieglgse d’évolution , ce qui a permis la
création de divers organismes tel que la banquégdi#e , la commission bancaire ainsi que
de diverses banques publiques tel que la BNA, CHBADR et privées , tout cela a

contribuer a son développement .

Afin d’accéder et de faire partie du secteur baacalgérien, plusieurs conditions doivent
étre remplies par les banques étrangeres plusesmant 4, celle liée a l'autorisation et
I'agrément, celle qui touche au capital minimumx aonditions d'implantation du réseau et

'immatriculation pour les opérations de commercggeur et /ou de change manuel.
Quatorze banques étrangéres ont réussi a obisggmément aupres de la banque d’Algérie Et

donc exerce leurs activités au sein du territoigéréen suivant le droit algérien, parmi ces

dernieres on retrouve la société générale, BNB&ariTrust banque, Citibank.
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Chapitrelll: Impact de I'implantation des banques multinatiesasur le systeme bancaire algérien
(1990-2013)

Introduction

A partir des années 1980, dans un contexte de mation, de nombreux pays en
développement ont mis en application des réforreea@miques basées sur des programmes
de libéralisation de leur économie nationale.

Dans ce sillage, de nombreux pays ont accepféppliquer des programmes
d’ajustements structurels (PASJontle but est d’instaurer les mécanismes de cinéar
d'une part et de stimuler la croissance d’autnet fEn ce qui concerne I'Algérie, elle a
entrepris dés le début des années 1988 ute vasuvement de réformes économiques
dont [l'objectif est de rompre avec I'anciersteyne de planification centralisé et a
favoriser la mise en place des mécanismes de #arch

La libéralisation du secteur bancaire algérienruidat avec la promulgation de la loi 90-10
du 14 avril 1990 relative a la monnaieaet crédit, et celaa permis I'implantation des
banques privées nationales et internationales,etie @ction est censéeentrainer un
renforcement patrimonial des banques publiguesnet amélioration de l'intermédiation

bancaire®

Pour cette raison, ce troisieme chapitre aura pojet I'impact de I'implantation des banques
multinationales sur le systeme bancaire algéri®®@42013), afin de développer cette idée,
ce chapitre sera divisé en quatre sectiompact de [limplantation des banques
multinationales sur I'environnement concurrentigh @lgérie (sectionI), Impact de
I'implantation des banques multinationales suméché des ressources et sur le marché du
crédit en Algérie $ectionll), Impact de I'implantation des banques multinatiesasur les

services bancaires et la bancarisati®ectionIll), Impact de I'implantation des banques

multinationales sur le financement de I'économggekenng(SectionlV).

1- ARROUDJ, Halim. Réforme et modernisation dstégne bancaire algérien durant la période 1990-2010
Thése de doctorat, sciences commerciales, Oraiversité d'Oran 2,2014-2015, p.7-8. Format PDF.
Disponible sur:  http://www.univ-oran2.dz/index.php/fr/fsecsgtdfrB2deforme-et-modernisation-du-
systeme-bancaire-algerien-durant-la-periode-199M2€onsulté le 30/05/2017).

- REKIBA, Salima. Le systeme bancaire algérien.Regtes sciences humaines, mars 2014, p.125-126.
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Section I: Impact de l'implantation des banques multinatiorales sur

I’environnement concurrentiel en Algérie

Suite a la promulgation de la loi N° 90-10 du 14ilal990 relative a la monnaie et au
crédit, il y a eu limplantation des banques multionales au sein du systéeme bancaire
algérien, ces derniéres détiennent une grandériexpe dans le domaine bancaire que ce
soit en matiere de savoir-faire , du savoir commuei et du savoir-étre ,ce qui a pousse les
banques publiques algériennes a suivre leur exedwpie le but d’atteindre leurs niveaux,
leur succeés et rivaliser avec ell@s. Tout ceci a conduit & la naissance d’un envirorere
concurrentiel entre les banques publiques et lagues multinationales qui n’existaient pas

auparavant. Dans cette section nous allons déveddep éléments suivant8 :
- Le savoir-faire

- Le savoir communiquer

- Le savoir-étre

81. Le savoir-faire

Le savoir-faire des banques multinationales perg @éfini comme lI'ensemble des
pratiques, connaissances, techniques, compétenergériences quelles ont acquises lors de
I'exercice de leurs fonctions dans leurs domairiastigité, appelé par son équivalent anglo-
saxon know—how®

1- TAHRAOUI, Mohammed. Pratiques bancaires de baadirangeres envers les PME algérieruaes société
générale Algérie Mémoire de magister. Finance et économie intemale. Oran: FSEGC, 2008, p.84.
Format PDF. Disponible sur :http://www.memoireonline.com/02/09/1985/m_Pratigbascaires-de-
banques-etrangeres-envers-les-PME-Algeriennes-Eds-8ociete-Generale-Algl7.html (consulté le
23/05/2017 a 9h12).

- BABA HAMED, Karima. Stratégies d'internatiomsdtion des banques dans les pays en développement
Cas de I'Algérie Mémoire de magister. Economie Internationale. Ordniversité d'Oran 2, 2015-2016,
p.74. Format PDF. Disponible sur : http://www.univ-
oran2.dz/images/these_memoires/FSC/Magister/TMI&H&%20de%20garde M%C3%A9moire%20de
%20Magister_%20BABA%20HAMEDY%20Karima.p@fonsulté le 20/05/2017 a 13h18).

2- 1bid.

3- PILLOU, Jean-Francois. Linterna[ga ligne]. (18/11/1999-13/11/2016).Disponible  sur:

http://www.linternaute.com/dictionnaire/fr/defiroti/savoir-faire{Consulté le 23/05/2017).
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Le savoir-faire des BMN se résume dans les poirite@sts &
A. La gestion du risque
B. L'innovation financiere

C. Les technologies d’information et de communicatians le secteur bancaire

A. La gestion du risque
Le risque est défini comme un Danger, inconvénient plusu moins probable auquel

on est exposé 9

En ce qui concerne le domaine bancaire, les barsprsoumises a plusieurs risques,

qui se subdivisent en risques financiers et eués non-financiers.

a. Les risques financiers

Lerisque financier « Est un risque de perdre de l'argent suite a une apén
financiere (sur un actif financier) ou a une opéwat économique ayant une incidence
financiére (par exemple une vente & crédit ou efsds étrangéres) 8.

Ce dernier comprend les risques suivants :

1. Risque de liquidité
C’est le risque pour une banque d’étre dansdjacité de satisfaire la demande de
dépobts des agents c'est-a-dire qu'elle est damsapacité de convertir les dép6ts en monnaie

ou d’honorer ses engagements envers le systémaitmdans son ensembfg

2. Risque de crédit

Le risque de crédit est le risque le plus importaeinte plus dangereux auquel est
exposée une banque, défini commele «isque de perte sur une créance ou celui d'un
débiteur (une entreprise défaillante par exemplé)rhonore pas sa dette & échéance

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 84

2- LAROUSSE.FR, Larousse [en ligne].  (21/06/2001-19/07/2017). Disponible  sur:
http://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/rieft9557(consulté le 23/05/2017).

3- FLOER, Julien. Richesse et finance[en ligne]. (17/04/2015- 27/03/2017). Disponible sur:
http://www.richesse-et-finance.com/les-differentges-de-risques-en-finandgonsulté le 23/05/2017).

4- ANSART, Sandrine., MONVOISIN, VirginieLe métier du banquier et tesque: la dénaturation des
fonctions de financement du systédmaacaire.Paris : I'harmattan, 2012, p.12-13. ‘

5- KHAROUBI, Cécile. THOMAS, Philippe. Analyse disque de crédit banque & marches2 °™ édition.
Paris : RB Edition, 25/02/20186, p.5.
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3. Risque de taux d’intérét
Défini comme : 4e risque que fait courir, au porteur d'une créanoa a un
emprunteur a taux fixe ou a taux variable, I'évidntdes taux d'intérét entre la date de

contraction d'un engagement (préteur ou empruntetitd date du réglement de la dest&’

4. Risque de change
Le risque de change est le risque de perte enatapii découle de la variation

défavorable des cours de chaifje.

5. Risque de marché
Il peut étre défini comme : ke risque de perte liée a I'évolution de la valeermarché

d'un portefeuille d'instruments financiers®
b. Les Risques non-financiers
Ces derniers comprennent :
- Le risque opérationnel.
- Les risques réglementaires et légaux.
1. Risque opérationnel
Le risque opérationnel est défini comme le risdagoerte résultant de carences ou de

défaillances attribuables a des procéduressopaels et systéemes internes ou a des

événements extérieurd.

1- JEULIN ARNAUD. Mataf.net [en ligne]. (07/08/2002-09/01/2017). Disponible
sur https://www.mataf.net/fr/edu/glossaire/risque-dexta-interet ( consulté le 22/05/2017).

2- FONTAINE, PatriceRisque de ChangeGestion et couverturdParis : Economica, 2010, p.6.

3- FIMARKETS. Fimarket@n ligne]. (09/05/2005-18/03/2017). Disponible sur :

http://www.fimarkets.com/pages/risque_marche.(@pnsulté le 23/05/2017).

4- BEN OTHMAN, Sami. Influence des risques opiératels sur la réalisation des objectifs stratégsd’une

banque. Mémoire de master. Gestion des Risquesnande et en Assurance. : Université méditerrareéeien

Tunis, 2009, p.13-22.

68



Chapitrelll: Impact de I'implantation des banques multinatiesasur le systeme bancaire algérien
(1990-2013)

2. Risque réglementaires et légaux

Le risque réglementaimest un risque auquel peut se confronter une balogsgu’elle
ne respecte pas les lois et les réglementationdugugont applicables, dans ce cas cette
derniere peut encourir des sanctions réglementeir@sancieres.
La gestion de ces risques est une actmitmordiale et de grande importance pour les
BMN, c’est pour cela qu'elles sont en constanteheeche des meilleures techniques de
gestion de ces derniers afin de seeforgn avantage compétitif , suite a leurs
implantations sur le territoire algérien, les baggpubliques algériennes suivent cette ligne

de conduite afin qu’elles soient & la hauteuretederniéres)

B. L'innovation financiere
D’aprés Gowland I'innovation peut se définir comméintroduction d’'un nouveau produit
sur le marché ou la production d’un produit existamais d’'une nouvelle maniére?.
On distingue de maniere générale entre deux fodimsovation financiere :
- Innovation de produits

- Innovation de processus

a. Innovation de produits

L'innovation de produits est définie comme Fistroduction d’un bien ou d’un service
nouveau ou sensiblement amélioré sur le plan deaestéristiques ou de I'usage auquel il
est destin.®
b. Innovation de processus

Consiste en I'utilisation des nouvelles technolegians la production d’'un produit ou

d’'un service.

Les BMN sont continuellement a la recherche nrvations financieres dans le but
d’augmenter leurs profits et améliorer leurs ptésta, vu la concurrence qui sévit dans le

systéme bancaire algérien apres I'implantationedederniéres, afin de s'imposer les banques

1- JEULIN ARNAUD. Op.cit

2- SOBREIRA, Rogério. Innovation financiére et istissement le cas de la titrisation Paris :De Boeck
Supérieur 2004, P. 116.

3- INSTITU NATIONAL DE LA STATISTIQUE ET DES ETUDESECONOMIQUES. Inseden ligne].
(2012) Disponible surhttps://www.insee.fr/fr/metadonnees/definition/c21&4/05/2017).
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publiques algériennes se sont appropriées ce Dales ce cadre on prend I'exemple de la

mise en place de la télé compensation durant I&a2086 et le développement de la carte de

retrait®

C. Les technologies d’information et de communicatiomnlans le secteur bancaire

La majorité des BMN ont introduit les TIC dans kuwactivités, que ce soit dans le

relationnel ou dans leurs activités internes, aintpd’atteindre un niveau supérieur de

développement en proposent un large choix decgnancaires par tous les can&ix.

Tableau n°3 :Les prestations de service bancaire a distance désIN

Type de relation Exemples d'utilisation par le | Exemples de canal d’accés
client
Accés aux informations
- Accés a linformation interne | -Information sur les produis | - Internet
ou externe a la demande bancaires - Minitel
- Cours des devises - Téléphonie
- cotations boursiére
- Accés aux informations| - Relevé de comptes, encours- GAB/DAB
individualisées carte bancaire - Internet
- consultation de comptes - Minitel
- Simulation - Simulation de prét - Internet
- Simulation de portefeuille titres | - Minitel

-Suivie de budget personnel

- PC + logiciel Money

- Action sur le processus transact

ionnel

- Opérations de base - Virement bancaire - GAB/DAB
- Remise de chéques - Internet
- Minitel
- Automate bancaire
Opérations évoluées - Ordre d’achat ou de vente de| - Internet
titres - Minitel
- Octroi d’un prét - Services bancaireg
téléphoniques
Communication interpersonnelle a distance
- Communication en temps réel | - Opposition Carte bancaire - Centre d’appel
- Situation  d'urgence a| téléphonique
I'étranger
- Communication en temps| - Réclamation - Internet  (messagerie
différé - Prise de rendez-vous électronique)
- Téléphonie

Source :Gerbaix S., « Banque et nouvelles technologie IR AGRICOLE S. A ., Horizons Bancaires

1- SOBREIRA, ROp.cit.,p.116.

2- BABA HAMED, K. Op.cit, p.89.
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A travers ce tableau, on peut constater la largempée de services bancaires a distance
qgue proposent les BMN, qui s’étend du simplemient bancaire au relevé du compte a

travers le canal internet.

Comme il a été précédemment dprés [limplantation des BMN les
banques publiques algériennes se sontivées confrontées a la naissance d'un
environnement concurrentiel ainsi qu’a une héon et le développement des moyens
technologiques qui rendent l'accés aux infdioms beaucoup plus facdle ces
dernieres doivent donc intégrer le plus rapieleimque possible les TIC que se soit
dans leurs fonctionnements internes (back offigele dans leurs activités relationnelles
(front office). Des efforts ont été faits at cégard mais il reste tout de méme modeste,
comme le montre le classement international I'dégérie au niveau de lindice des

nations unies pour 'administration électromq&GDI)®

Tableau n°4: Indices des nations unies pour l'administration életronique 2012-
2014

Pays EGDI 2012 RANK 2012 EGDI 2014 RANK 2014
Espagne 0.7770 23 0.8410 12

Italie 0.7190 32 0.7595 23

Tunisie 0.4833 103 0.5390 75

Egypte 0.4611 107 0.5129 80

Maroc 0.4209 120 0.5060 82

Liban 0.5139 87 0.4982 89

Algérie 0.3608 132 0.3106 136

Source :UNDP United Nations E. Gouvernement Survey 201204¢

1- BOULENOUAR, Nassima Ouarda. Les nouveaux sugpate communication TIC:facteurs de
différentiations dans I'activité bancaifen ligne]. Mémoire de magister. Economie et management.:Oran
faculté des sciences économiques, des scienceed®rget des sciences commerciales, 2014, p.111.
Format PDF. Disponible sulhttp://theses.univ-oranl.dz/document/TH4383 (odhsulté le 24/05/2017).

- BOUMEDIENE, Nadia. Les technologies d’infornieett et de communication dans le marketing des cesvi
bancaires algériefen ligne]. Revue économie & gestion, 2016, volume 10, NP.@5-16. Disponible
sur :www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/154/10/2/688onsulté le 25/05/2017).

2- BOULENOUAR, N.Op.cit, p.111.

- BOUMEDIENE, N.Op.cit, p.05-16.
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A travers ce tableau , on observe que I'Algéstla 132™ place en 2012 et en
2014 elle a régressé a la 36 place sur un total de 193 pays. On pelssiatonstater
que I'Algérie détient un indice de 0.3106 Qui ie$érieur a la moyenne mondiale qui est

de 0, 47129

Figure n°2 : Maitrise des TIC

Privé Pourcentage Public Pourcentage

Maitrise excellente 33 Maitrise excellente 11

Bonne maitrise 52 Bonne maitrise 31

Maitrise moyenne 15 Maitrise moyenne 56

Aucune maitrise 0 Aucune maitrise 2

TOTAL 100 TOTAL 100
0% 2%

56%

B Maitrise excellente B Maitrise excellente
B Bonne Maitrise B Bonne Maitrise

Maitrise moyenne Maitrise moyenne
B Aucune maitrise B Aucune maitrise

Source : BOULENOUAR, Nassima Ouarda. Les nouveaux suppoescommunication TICfacteurs de

différentiations dans l'activité bancaire

En observant cette figure, on peut voir que lesqghas privées ont une meilleure
maitrise des TIC que les banques publiques, guin@tmaitrise moyenne de ces dernieres.

1- BOUMEDIENE, N.Op.cit, p.11.
72



Chapitrelll: Impact de I'implantation des banques multinatiesasur le systeme bancaire algérien
(1990-2013)

82. Le savoir communiquer

Les BMN donne une importance primordiale a la commatioo, tant pour la
communication interne que pour la communicatiexterne, afin d’établir un climat de
travail agréable et mettre en place des prestterservices adéquats, qui vont contribuer a

leurs bon fonctionnement.

Contrairement aux banques publiques algérienaescigrisées par le mauvaiaccueil

souvent réservé a la clientéle, la nonchalancengsdoyés, leur tendance a compliquer la vie
aux clients chaque fois qu'une bréeche dass procédures leur en offre I'occasion. Mais
apres I'implantation de BMN sur le territoire alggér ces derniers sont dans la contrainte de
faire des efforts dans se sciage, afin de fidélmar clientéle et garder leurs parts de marché.
A cet égard, les banques publiques investissans dles activités de formation (stages,
conférences, formations ...ect) et chacune d’entiles epossede des sites web afin de
mieux communiquer les informations a leur cidmt de se mettre au niveau des BMN

et de se développer dans ce domé&ine.

83. Le savoir étre

Apre avoir vu le savoir faire et le savoir commuwmegle savoir étre en plus d’étre
un concept Psychologique, il est aussi util aratégique d'une grande utilité pour les
BMN. Pour ces dernieres, avoir une image nigrque et une réputation est un atout
considérable pour elles, car cela leur peraiétre déja connue avant méme quelle
s’'implante dans le pays d’accueil.

Société générale, BNP Paribas et HSBC ...etc, iste de BMN mais avant tout une liste

de marques trés connues et prestigiefises.

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 90-92.

- GLOBAL DOMAIN PRIVACY. Algérie Eco [en ligne]. (14/09/2015-08/04/2017) Disponible sur :
http://www.algerie-eco.com/2016/05/12/systeme-baaealgerien-se-complait-larchaisme/(consulté le
26/05/2017).

2- GRIM, Nordine. Le systéme bancaire algérienmaplait dans I'archaisméen ligne] : Algérie éco, 12 mai
2016, disponible sur : http://www.algerie-eco.com/2016/05/12/systeme-banealgerien-se-complait-
larchaisme/ (consulté le 26/05/2017).

3- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 94-98.

- SAEEED HOST, Saeeed blog[en ligne]. (27/05/2008-18/02/2017) Disponible sur:

http://www.blog.saeeed.com/2011/01/plan-marketiragkating-bancaire (consulté le 26/05/2017).
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L'image dune banque est la maniere dont lenis la percoivent. Lorsque celle-ci
posséde une image de marque attachante ou poisitive ceci lui permet de posséder un
pouvoir d’attraction et favorise la commercidiisa des produits et services qu’elle propose,
elle peut aussi se permettre dans ce cas dgqueates prix légerement plus élev&&lon
Aaker il y a trois Grands groupes d’associatiqus le client relie a la marque: I'image du
produit et du service en lui-méme, I'image des @enges, I'image de la banque dans son
ensemble.

L’implantation des BMN sur le territoire algérieen poussé les banques publiques
algériennes a donner plus d'importance a Ieage et a leur réputation et de mettre en
place des plans marketing les plus adéquats adirfaice face a la nouvelle concurrence qui
vient de naitre. Et les meilleurs exemples qu’ontponner et que les banques publiques
algériennes se soucient plus de la facade extérigtudu design de leurs batiments, elles

mettent des prospectus a la disposition de leigstéle...etc®

SectionII : Impact de I'implantation des banques multinatiorales sur le

marché des ressources et sur le marché du crédit &hgérie

Avant lintroduction des BMN au seidu systéme bancaire algérien, les
banques Publiques algériennes étaient lesesed intervenir sur les marché des
ressources et du Crédit, mais la situation angé aprés la promulgation de la loi 90-10
du 14 avril 1990 relatives a la monnaie etmadit qui a ouvert le champ a I'implantation

des BMN sur le territoire algériel?

Afin de comprendre ce changement, cette sectorldppera les points suivants :

- L'impact de l'implantation des banques multinatites sur le marché des ressources
- L'impact de l'implantation des banques multinattes sur le marché des crédits

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 94-98.
- SAEEED HOSTOP.cit
2- BANQUE D’Algérie, bank of algérigen ligne].(26/10/2009-19/05/2017) Disponible suhttp://www.bank-
of-algeria.dz/pdf/rapport_ba/chap 05_06.f¢dbnsulté le 26/05/2017).
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81. L'impact de I'implantation des banques multinatonales sur le marché des ressources

Parmi les opérations de banques, il y a la réceptes fonds du public. A cet effet
une panoplie de produits bancaires est mis @idposition des clients, tel que les dépbts
a vue, les dépots a terme ...ect. Lors de cetteepastis allons voir I'évolution de la part des

BMN et des banques publiques au sein du marchéegsource®)

Tableau n°5 :Total des ressources collectées (2000-2003)

Nature de dépbts 2000 2001 2002 2003
Dépobts a vue 467.502 554.927 642.168 719.591
Banques publiques 438.244 499.174 548.130 648.771
Banques privées 29.258 55.753 94.038 70.816
Dépbts a terme 974.350 1235.006 1485.191 1723.861
Banques publiques 928.468 1152.012 1312.962 1656.684
Banques privées 45.882 82.994 172.229 67.177
Total des ressources 1441.852 1789.933 2127.359 2443.452
collectées
Parts des banq. Publiques| g4 gos 92.2% 87.5% 94.4%
Parts des banq. Privées| 5 2o 7.8% 12.5% 5.6%

Source :Rapport de la banque d’Algérie (2003) (en milliards de dinars, fin de péripde

A travers ce tableau on peut constatee, lgs banques publiques algériennes
détiennent le monopole en ce qui concelme marché des ressources, en 2000 les
ressources collectées est de 94.8% contraiteauen BMN qui détiennent que 5.2%.
On observe aussi qu’ entre I'année 2000 et 2001pdet des BMN est passé 5.2% a

7.8% (on constate une augmentation) et la gast banques publiques est de 92.2% (on

1- CCM BENCHMARK GROUP. Jdn [en ligne]. (27/11/1998-13/11/2016). Disponible sur:
http://www.journaldunet.com/business/pratique/dictiaire-economique-et-financier/17200/operations-de
banque-definition-traduction.htritonsulté le 24/05/2017).
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constate une baisse de 2.6%. De 2001 a 2002 emvebsncore une augmentation de la part
des BMN qui estde 4.7% contre la baissecelée des banques publiques.

A travers ces chiffres on constate que les Béddhimence & émerger au sein du marché
des ressources mais la part des banques publiestesargement plus importarite.

L’année 2003 est caractérisée par une baissepidatldes BMN, cela est di a la faillite des
deux banques al KHALIFA et de la BCIA.

Tableau n°6 : Total des ressources collectées (268207)

Nature de dépbts 2004 2005 2006 2007
Dépots a vue 1127,916 | 1224,403 | 1 750,432 2 560,8
Banques publiques 1019,891 | 1108,332 | 1597,514 2 369,7
Banques privées 108,025 116,071 152,918 191,1
Dépots a terme 1577,456 | 1736,164 | 1 766,105 1761,0
Banques publiques 1509,556 | 1654,271 1670,127 16715
Banques privées 67,900 81,893 95,978 89,5
Total des ressources 2 705,372 | 2 960,567 3 516,537 4517,3
collectées
Parts des bang. Publiques 93.5 % 93.3 % 92.9 % 93.1%
Parts des bang. Privées 6.5 % 6.7 % 7.1 % 6,9 %

Source :Rapport de la banque d’Algérie (2004)

(en milliards de dinars, fin de péepd

A travers le tableau n°6, on constate la part dddlBn matiere des ressources collectées est
en augmentation de 2004 a 2006, elle passe de ,5,2%6. On observe aussi une baisse de

0.2% en 2007 par apport a I'année 2006.

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 137.
- BANQUE D’Algérie, bank of algéri¢en ligne].(26/10/2009-19/05/2017) Disponible surhttp://www.bank-
of-algeria.dz/pdf/irapportba_2015/chapitre6_2015(pdhsulté le 26/05/2017).
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Tableau n°7 : Total des ressources collectées (2€0X710)

Nature de dépbts

2007 2008 2009 2010
Dépots a vue 2 560,8 2946,9 2502,9 2870.7
Banque publiques 2 369,7 2705,1 22419 2569.5
Banques privées 191,1 241,8 261,0 301.2
Dépots a terme 1761,0 1991,0 22289 2524.3
Banques publigues dont: 16715 1870,3 2079,0 2333.5
dépobts en devises (207,1) (224,3) (238,3) (253.7)
Banques privees dont: 89,5 120,7 149,9 190.8
dépobts en devises (22,4) (26,9) (27,3) (35.4)
Dépobts de garantie 195,5 223,9 414,9 424.1
Banques publiques 162,9 185,1 3111 323.1
Dont : dépbts en devises (0,8) (2,1) (1,6) (3.3)
Banques privées 32,6 38,8 103,8 101.0
Dont : dépbts en devises (3,6) (4,4) (3,4) (6.5)
Total des  ressources 4517,3 5161,8 5 146,7 5819.1
collectées
Part des banques publiques 93,1% 92,2% 90,0 % 89.8%
Part des banques privées 6,9 % 7,8 % 10,0 % 10.2%

Source :Rapport de la banque d’Algérie (2009) (en milliards de DAin de période)

Le tableau n°7, nous montre que la part des BMMaitere du total des ressources collectées

a augmenter durant la période 2007-2010, elleaestge de 6,9 % en 2007, a 7,8 % en 2008
et a atteintl0.2% en 2010 .

On poursuit avec un tableau qui nous montre I'éwtudu marché des ressources de l'année
2010 a I'année 2013.
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Tableau n°8 : Total des ressources collectées (2€AM1 3)

Nature de dépots 2010 2011 2012 2013
Dépots a vue 2870.7 3495.8 3356.4 3537.5
Banque publiques 2569.5 3095.8 2823.3 2942.2
Banques privées 301.2 400.0 533.1 595.3
Dépbts a terme 2524.3 2787.5 3333.6 3691.7

Banques publiqgues dont: 2333.5 2552.3 3053.6 3380.4
dépbts en devises 253.7 272.4 295.9 324.2

Banques privées dont: 190.8 235.2 280.0 311.3
dépobts en devises 354 31.2 43.3 45.7
Dépots de garantie 424.1 449.7 548.0 558.2
Banques publiques 323.1 351.7 426.2 419.4
Dont : dépbts en devises 3.3 1.2 3.8 3.0
Banques privées 101.0 98.0 121.8 138.8
Dont : dépbts en devises 6.5 1.6 1.1 1.4
Total des  ressources 5819.1 6733.0 7238.0 7787.4
collectées
Part des banques publiques 89.8% 89.1% 87.1% 86.6%
Part des banques privées

10.2% 10.9% 12.9% 13.4%
Source :Rapport de la banque d’Algérie (2013) (en milliards de DA ; fin de pmie)

On peut observer a travers ce tableau, la parBii¢ est en constante augmentation,
estimée a 10.2% en 2010, elle passe a 12.9% ene2@1P23.4% en 2013. Contre la baisse de

la part des banques publiques algériennes,taiginé de 89.8% en 2010, cette derniére est
de 86.6% en 2018

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 137-138.
- SAEEED HOST Op.cit
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On peut donc dire que I'implantation des BMN suteleitoire algérien a eu un impact sur le
marché des ressources bien qu’il soit modeste inagscesse d’augmenter d’une année a une

autre.

82. L'impact de I'implantation des bangques multinatonales sur le marché des crédits

bY

Avant la promulgation de la loi 90-10 du 14 avi®90 relative a la monnaie et au
crédit, il y avait que les banques publiqudgériennes qui accordaient des crédits
aux difféerentes contreparties (ménages, entreprisetc), mais cette loi a permis
I'introduction des BMN en Algérie, ce qui a eu mmpact sur le marché du crédit mais malgré
la présence des BMN sur le marché algérien, ledicgetion dans la distribution des
crédits n’est pas importante. Nous allons doneendes cela a travers les tableaux et le

graphe ci-dessou$.

Tableau n°9 :Total des crédits accordés (2000-2003)

Credits des 2000 2001 2002 2003
banques/secteurs

Crédits au secteur| 701,812 740,087 715,834 791,693
public
Banques publigues 701,812 735,098 715,834 791,494
Banques privées - 4,989 - 199
Crédits au secteur] 291,241 337,612 550,208 586,559
privé
Banques publiques 264,872 297 916 368,956 487,740
Banques privées 26,369 39,696 181,252 98,819

Total des crédits| 993,053 1077,699 1266,042 1378,252

distribués :

Part des bang. Pubc. 97,3% 95,9% 85,7% 92,8%
Part des banq priv. 2, 7% 4.1% 14,3% 7.2%
Source :Rapport de la banque d'Algérie (2003) (en milliards de DA ; file période)

1- http://www.bank-of-algeria.dz/pdf/rapport_ba/ph85 06.pdfOP.cit
79



Chapitrelll: Impact de I'implantation des banques multinatiesasur le systeme bancaire algérien
(1990-2013)

A travers ce tableau (Total des crédits accor@@80 - 2008 on peut observer que
durant I'année 2000, la part des banques publigdest la distribution de crédit est de
97.3% contre 2.7% pour les banques privéddais , durant I'année 2001, on
constate une augmentation de la part desuesngrivées de 1.4% et de 10.2% en 2002.
En 2003 on observe une baisse, qui est duda faillite des deux banques
precédemment citées ( El khalifa bank et la BCE) a travers I'analyse de ce tableau, on
peut donc constater que les BMN durant les anr®#) commencent a prendre

progressivement de la place sur le marché du dfédit

Tableau n°10:Total des crédits accordés (2004-2007)

Crédits des 2004 2005 2006 2007
banques/secteurs

Crédits au secteur] 859,657 882,479 848,408 989,3
public
Banques publiqgue| 856,976 881,602 847,305 987,3
Banques privées 2,681 0,877 1,103 2,0
Crédits au secteur] 674,731 896,437 1 055,694 12144
privé
Banques publiques 568,605 765,316 879,275 964,0
Banques privées 106,126 131,121 176,419 250,4

Total des crédits| 1 534,388 1778,916 1 904,102 2 203,7
distribués :

Part des bang. Pubc. 92,9 % 92,6 % 90,7 % 88,5 %
0,
Part des banq priv. 7,1% 7.4 % 9.3% 11,5%
Source :Rapport de la banque d'Algérie (2007) (en milliards de DA ; file période)

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 136-138.
- SAEEED HOSTOQOP.cit
- http://www.bank-of-algeria.dz/pdf/rapport_ba/chap_06.pdf, Op.cit
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A travers ce tableau (Total des crédits accor2@84 - 200Y, on constateue la part
des BMN durant cette période en matiére des créditsbués est en nette augmentation, elle
passe de 7,1% en 2004 a 11.5% en 2007, contréskelde la part des banques publiques qui
passe de 92.9% en 2004 a 88.5% en 2007.

Malgré I'augmentation de la part des BMN en matigdeedistribution de crédits durant cette

période (2004-2007), mais les banques publiquesriéint toujours le monopole.

Tableau n°11:Montants des crédits distribués (2007-2010)

Crédits des banques/secteurs 2007 2008 2009 2010
Crédits au secteur public 989,3 1202,2 1485,9 1461,4
Banques publiques 987,3 1200,3 14849 1461,3
Creédits directs 900,1 1112,2 1400,3 1388,4
Achat d’obligations 87,2 88,1 84,6 72.9
Banques privées 2,0 19 1,0 0.1
Crédits dirécts 0,1 0,0 0,1 0.0
Achat d’obligations 19 19 0,9 0.1
Crédits au secteur privé 12144 14119 1599,2 1805,3
Banques publiques 964,0 1 086,7 12271 1374,5
Crédits directs 959,6 1081,7 1216,4 1364,1
Achat d’obligations 4.4 5,0 10,7 10,4
Banques privées 250,4 325,2 372,1 430,8
Crédits dirécts 250,3 325,1 371,9 430,6
Achat d’obligations 0,1 0,1 0,2 0,2
Total des credits distribués( 2 203,7 26141 3085,1 3266,7
net de crédits rachetés)
Part des banques publiques 88,5 % 87,5% 87,9 % 86,8%
Parts des banques privées 11,5% 12,5 % 12,1 % 13,2%

Source :Rapport de la banque d'Algérie (2009)
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On peut constater, a travers le Tableau n°1{ds des crédits distribués en 2007-2010),
la part des BMN en matiére des crédits distribsé®r augmentation, elle passe de 11,5% en
2007, 412.5% en 2008 et a 13,2% en 2010.

On poursuit avec le Tableau n°12 , qui représiestemontants des crédits distribués durant
la période 2010-2013.

A partir du douzieme tableaan peut déduire que le total des crédisdribués par les
banques publiques qui est de 86.5% est supérieeiubdes banques privées qui est de 13.5%
a la fin de 2013, les banques publiqueeragnes assurent la totalité du financement du
secteur public et contribuent au financemdat secteur privé avec 2023.2 milliards de
DA en 2013. On observe aussi a travers ce tablaaues crédits distribués par les BMN

portent seulement sur le financement du sectéw# fentreprises et ménagés).

On peut donc déduire que I'implication des BMN slén distribution des crédits reste trés
faible méme si elle a augmenté de 430.8 milliaslds DA en 2001 a 697milliards de DA en
2013.

1- BABA HAMED, K. Op.cit, p. 136-138.
- SAEEED HOSTOQOP.cit
- http://www.bank-of-algeria.dz/pdf/rapport _ba/chad_06.pdf, Op.cit.
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Tableau n°12:Montants des crédits distribués (2010-2013)

Crédits des banques/secteurs 2010 2011 2012 2013
Crédits au secteur public 1461,4 1742,3 2040,7 2434,3
Banques publiques 1461,3 1742,3 2040,7 2434,3
Crédits directs 1388,4 1703,3 2010,6 2409,4
Achat d’obligations 72.9 39,0 30,1 249
Banques privées 0.1 0,0 0.0 0,0
Crédits dirécts 0.0 0,0 0,0 0,0
Achat d'obligations 0.1 0,0 0,0 0,0
Crédits au secteur privé 1805,3 1982,4 22449 2720,2
Banques publiques 13745 1451,7 1675,4 2023,2
Crédits directs 1364,1 14428 1669,0 2016,8
Achat d'obligations 10,4 8,9 6,4 6,4
Banques privées 430,8 530,7 569,5 697,0
Crédits dirécts 430,6 530,6 569,4 696,0
Achat d'obligations 0,2 0,1 0,1 0,1
Total des crédits distribués( net de 3266,7 3724,7 4285,6 51545
crédits rachetes)
Part des banques publiques 86,8% 85,8% 86,7% 86,5%
Parts des banques privées 13,2% 14,2% 13,3% 13,5%
Source :Rapport de la banque d’Algérie (2013) (en milliards de dinars, fin de période)

Ce graphe ci-apres va nous confirmer que malgrérésence des BMN sur le marché

algérien, leur participation dans la distributites crédits reste timid8.

1- REKIBA, S.Op.cit, p.31-32.
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Figure n°3 : part des BMN dans la distribution des crédits
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Source : REKIBA, Salima. Le systéme bancaire algérien. Redes sciences humaines, mars 2014,

p.31-32.

SectionIll : Impact de I'implantation des banques multinatiorales sur les

services bancaires et la bancarisation

Aprés avoir vu limpact de [limplantatiordes banques multinationales sur
I'environnement concurrentiel en Algérie et sumlarché des ressources et du crédit, nous
poursuivrons avec I'impact de l'implantation @es dernieres sur les services bancaires

et sur la bancarisation en Algérie.

- L'impact de I'implantation des BMN sur les sengdeancaires

- L'impact de I'implantation des BMN sur la bancatisn en Algérie
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81. L'impact de I'implantation des BMN sur les serwces bancaires

Les services bancaires défini comme :un ensemble des services courants qu’un

établissement bancaire met & la disposition deckests».

Afin de satisfaire les besoins de leur chémtles banques proposent une panoplie de
produits bancaires, selon Sylvie de COUSSERGUESsdevices bancaires se subdivisent en
3 catégories®

- les services purs

- les services mixtes

- les services liés au crédits-ressources

A. Les services purs

Comprennent le conseil et l'ingénierie finanejél résulte seulement par le travail.

B. Les services mixtes
lIs se développent au détriment des services flarspmbinent entre le travail et les

biens d’équipements et intégrent les logicielsdBaa la décision et la haute Technologie.

C. Les services liés au crédits-ressources

Cette catégorie de services résulte de la ifmmad’intermédiation financiere,
caractérisée par l'imbrication des activitéanoterciales et financieres (faire crédit pour
assurer sa pérennité et mesurer le risque créditi@viter son non remboursement).

Les services précédemment cités ne sont pas pplisables sur le systeme bancaire
algérien, particulierement les services mixtesues jgui ne sont pas encore développés par les

banques publique¥’

1- PILLOU, Jean-Francois. Linternautgen ligne]. (18/11/1999-13/11/2016). Disponible sur:
http://www.linternaute.com/dictionnaire/fr/defiroti/services-bancaires-de-base/ (consulté le
30/05/2017).
2- TAHRAOQOUI, M. Op.cit, p.90.

- ARROUDJ, Halim. Réforme et modernisation dstéyne bancaire algérien durant la période 1990-2010
Thése de doctorat, sciences commerciales, Orainersité d'Oran 2,2014-2015, p.13. Format PDF. Disple
sur : http://www.univ-oran2.dz/index.php/fr/fsecsgtdfrB2deforme-et-modernisation-du-systeme-bancaire-
algerien-durant-la-periode-1990-20(d@®nsulté le 30/05/2017).
3- TAHRAOQUI, M. Op.cit, p.90.

- ARROUDJ, HOp.cit, p13.
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L’implantation des BMN sur le systeme bancaigg€riena eu un impact sur les services
bancaires qui sont proposés par ce dernier, c8NH$ avec leurs expériences et leur niveau
de développement en matiére de services mixtearsf plles ont introduit une catégorie
de services plus développés et qui intégrent I€&e€Elun savoir-faire qui n’était pas proposé
par les banques publiques algériennes auparavantee

Consultation de comptes par voie d'interrséulation de prét par voie d’internet, ingénierie
financiére, ...etc. On peut donc déduire que llanfation des BMN sur le systéme bancaire

algérien a permis le développement des produisreices bancaires.

82. L'impact de I'implantation des BMN sur la bancaisation en Algérie

Il faut d’abord savoir que :ka bancarisation représente le pourcentage dedpulation

ayant accés au service bancaire®

Apres l'indépendance, le systéme bancaire algésieoconnu une réorganisation,5
banques furent créées totalement par I'état algérile s’agit de BEA, BNA, CPA, BADR,
BDL , ces dernieres ¢€taient caractérisées parroitéise de leur réseau qui
n'encourageait pas la proximité avec les popiat Leurs directions proposent des
prestations et services qui se limitent atrxcts produits de base mais les besoirss de
populations augmentent progressivement en ples cela avec une population qui ne
possede pas de culture économique et financpe incitée par les banques alors ils
utilisent leur épargne plutét dans les achatBieix, véhicules, immobilier. L’économie se
retrouve dans un état de sous bancarisation d’'nadassité d'urvéritable changement. Ce
dernier se concrétise a partir des années 90lavecsur la monnaie et le crédit, qui préne
la libéralisation financiere et qui a permis l'ifaptation des BMN sur le territoire algérien.
Cette implantation a permis l'accroissement dumim@ d’'agences par habitants,
particulierement en ce qui concerne les gagmupes bancaire internationaux ( voir le
tableau n°13), comme on peut l'observer a tskeitaux de bancarisation (Tb) qui peut
étre calculé de différentes facons : Tp= pc/pte€avpc qui représente le nombre de

personnes ayant un compte bancaire et ptequésente la population totale). Il est

1- TAHRAOUI, M. Op.cit, p.90.

- ARROUDJ, HOp.cit, p.13-14.
2- ACTUFINANCE, Actu finance les coulisses de Iaaince[en ligne]. (26/11/2004-28/09/2016) Disponible
sur : http://definition.actufinance.fr/bancarisati®20/ (consulté le 30/05/2017).
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difficile de procéder au calcul de ce taux a eats la réticence des banques a transmettre
le nombre de comptes ouverts & leurs niveaux. &déinvoir si I'implantation des BMN a
entrainé un changement en matiere de bancarisatios allons nous référer a la densité
bancaire (Db), cette derniéere était de 1 guichatchire pour 27 800 habitants en 2004 et de
1 guichet pour 27 400 habitants en 2007, en 2613 est estimée a 1 guichet pour 25 370
par habitants. On constate donc une nette amétinrde la bancarisation en Algérf&.

Tableau n°13 : Les BMN et leurs agences

Banque Pays d’origine Nombre d'agence
ABC Banque Bahrein 24
AGB Algeria Kuwait 45
AL Baraka Algérie Arabie Saoudite 26
Arab Bank PLC Algeria Jordanie 04
Asalam Bank Algeria UEA 02
BNP paribas El Djazair France 70
Citibank USA 04
Fransabank El-Djazzair Liban 02
HBTF Jordanie 05
HSBC Londres 03
Natixis Algérie France 12
Société Générale Algérie France 70
Trust Bank Algéria Jordanie 12

Source :Rapport de bancarisation de masse en Algérie (2006)

1- BOUZAR, Chabha ., AMMOUR, Benhalima . La bamgation dans le contexte de libéralisation finanei

en Algérie. Revue d’économie et de socio-écononpeliguée au développement, 2011, n°95.P.53-72.
Disponible sur : http://www.cread.dz/index.php/la-bancarisation-dnsontexte-de-liberalisation-financiere-
en-algerie-article.htmlconsulté le 29/05/2017).

- http://www.bank-of-algeria.dz/pdf/rapport_ba/chab_06.pdf Op.cit
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Figure n°4 : Evolution de la densité bancaire / habitant
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Source :BOUZAR, C.AMMOUR, B. La bancarisation dans le contexte dédlisation financiére en

Algérie. Revue d’économie et de socio-économieigppk au développement, 2011, n°95.P.61.

bY

Malgré I'amélioration de la bancarisatien Algérie suite a limplantation des
BMN , [I'émaillage géographique reste foreem déséquilibré . Car la répartition
géographique du réseau est trés inégal , lesubampssedent des bureaux dans toutes les
wilayas du pays soit 48 wilayas mais la mi#go d'entres elles se trouvent dans les
plus grandes villes du nord exemples : Alger,rQOrannaba mais en ce qui concerne les
villes qui se situent dans les hauts plateauguteou les zones rurales celles-ci enregistrent
une faible densité bancaire surtout en ce quceme les banques privées qui possedent un
réseau qui s'étend presque exclusivement au norgbays et leurs siéges se trouvent

généralement dans la capitéle.

Section 1V : Impact de I'implantation des banques multinatiorales sur le

financement de I’économie algérienne

Les banques multinationales implantées en Algéeeceptent pad’accordeide financement
al'investissemengt ce, en raison des risques d'insolvabilité dagprises algériennes et afin

de dissuader ces dernieres de solliciter crédit d'investissement, elles adopters de

1- BOUZAR, C, AMMOUR, BOp.cit, p. 62.
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positions extrémement séveres (cherté excessive des cordititen crédit, exigences

draconiennes en matiére de garanties®.).

Ces banques préférent donc exercer des opératmsslel cadre du crédit a la consommation
et de I'import. Ce qui a permis a plusieurs d’emtites 'augmentation de leurs recettes.

Lors de ces derniéres années, le crédit a la canation a connu un grand développement
qui a été plus profitable aux produits étrangera ¢pproduction nationale. Il est nécessaire
de reconnaitre gqu'’il est devenu le monopole dealdd algériennes des groupes bancaires
étrangers tel que la Bnp Paribas, société générdlatixis.

Un responsable a 'HSBC Algérie a déclaré que :ex &lgériens ont tout simplement
découvert un levier de I'endettement », pour exgiqle succés des produis bancaires
destinés aux consommateurs.

Il faut aussi citer que les banques étrangeredaimges en Algérie ont été la cible de
critiques séveres par les pouvoirs publics algéragn leur reprochaient de ne pas s’impliquer
complétement dans le financement de I'’économiesgtimvestissements comparés au soutien
gu’elles apportent a l'investissement dans d’aupags. Prenons pour exempledanque
jordanienne Housing Bank qui a réussi a réglemaafement le probléme du logement en
Jordanie, mais qui traine toujours la patte en idge

En plus des opérations du crédit a la consommatientaines des BMN contribuent

notamment au financement du commerce extériéur.

A travers tout ce qui a été précédemment dit sapport des BMN au financement de

I'’économie algérienne, on peut se poser la questiovante : les opérateurs économiques
algériens sont —ils réellement défavorisés paBM8sl ?

D’aprés Mohamed KESSAL ceci est faux, il a appugttecidée par les différents projets qui
ont été recemment réalisés par des opérateurs raapues algériens avec le financement
d'un consortium de banques internationales exemplentreprise algérienne Faderco,

spécialisée dans la fabrication des produits dérygipour adultes et de papiers sanitaires et

1- REGISTRATION PRIVATE. Le matin d'Algérigen ligne]. (15/09/2007- 15/09/2016) Disponible sur :
http://www.lematindz.net/news/139-parlons-en-quatsrd-les-banques-etrangeres-a-lalgerie-lere-ph.htm
(consulté le 23/06/2017).

2- ELDJAZAIRCOM, El-djazair.coffen lign€]. (31/01/2009- 19/07/2017). Disponible sur:

http://www.eldjazaircom.dz/index.php?id_rubrigueZ&&_article=1633consulté le 23/06/2017).
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domestiques, qui a bénéficie d’'un prét de 50 nmiiad’euros par la BNP et la Société
générale dans le but de réaliser un complexe indust Sétif. On peut aussi citer comme
exemple Abdennour Souakri qui a bénéficié d’'un piét 200 millions d’euros financé

eégalement par un consortium de banques internd¢®ea 50 % du montant de ce crédit a été
financé par la BNP et la Société Générale dansiieléd réaliser son projet de construire une
cimenterie a Biskra. On trouve aussi un acteur’iddustrie pharmaceutique qui a aussi
bénéficié d’'un crédit de 20 millions d’euros poummter une unité de production a

Constanting”

Mohamed KESSAL explique aussi que Tous ces opérateurs n'ont jamais été défavorisés
par les banques étrangeres. Leurs projets industoat permis de créer de la richesse et des
emplois. Malheureusement, de nombreux autres ogéni@he sont pas vraiment bancables et
ne correspondent pas aux normes financieresetonSlui, avant d’accorder un crédit
les banques sérieuses prennent en considératicgrsdisriteres que se soit la rentabilité
économique du projet, les capacités managériaiedapport initial dans le financement
demandé, il déclare aussi que : « Les entreprisgériénnes doivent faire encore beaucoup

d'efforts pour se conformer & des critéres inteim@alement admis. @

Conclusion

A travers tout ce qui a été précédemmentodi peut déduire que les BMN
peuvent offrir divers avantages, car elles m@dtent d'augmenter les capitaux
disponibles dans les pays daccueil et témti la concurrence sur les marchés
nationaux, elles servent aussi de canalransfert des technologies, des compétences,
des capacités d’innovation et des pratiquesgdhisation et de gestion, c’est pour cela
que I'Algérie a choisi de faire partie des pagn développement qui ont ouvert leurs

secteurs bancaires & la concurrence étran§ere.

1- ANSEUR. Algérie Focuden ligne]. (18/12/2008 25/03/2017). Disponible sur : htypwiiv.algerie-
focus.com/2015/03/ces-clowns-importateurs/ (coBdel23/06/2017).

2- Ibid.

3- BABA HAMED, K. Op.cit, p.101.
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L’Algérie procéde a une révision de la loi 51% 48% afin de séduire les banques
étrangeres. Dans le but d’attirer plus d’'investissgle projet de loi de finance 2017 prévoit

un assouplissement de la loi 51% vs 49%, en lieud a 34% vs 66% pour le secteur
bancaire c’est - a- dire faire passer la part maximale idegstisseurs étrangers dans le
capital d’'une banque a 66% contre un maximum de d884ellement pour tous les secteurs
d’'activités. A travers cette démarche, lautorit§éaienne souhaite attirer les banques
étrangeres sur le territoire algérien mais coné&ibaussi a la modernisation du secteur

bancaire algérien a traves I'expérience de cestisseurs?

1- ZEIDANE, Karim. Alger veut séduire les banqésangéres en révisant la loi « 51%vs.49% ».la 360
Média digital marocain [en ligne]. (14/09/2016 -  15/09/2016) Disponible  sur:
http://afrique.le360.ma/algerie/economie/2016/08B622-alger-veut-seduire-les-banques-etrangereasssant-
la-loi-51-vs-49-5622(consulté le 28/06/2017).
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Une banque multinationale est toute banque quiesttement présente au sein du pays
d’accueil . A cause de la saturation des mardbésestiques et a la conrurrence ,les banques

se voient obligées d’ouvrir leurs frontiéres etlargir leurs champs d'activité”.

Les BMN exercent différentes activités qui sontn@&uimportance primordiale pour leur
multinationalisation , cela les subdivise en trgsoupes: les banques de détail qui
interviennent au niveau de quatre marchés , c@sipdrticuliers des professionnels et des
associations de proximité eles PME, les banques d’investissement qui regrdadgdranque

d'affaires , la banque financiére et la derniériviié est représentée par la gestion d'detif.

Le choix des banques de se multinationalisea elddrigine de différents déterminents,ces
derniers se subdivisent en deux catégories : Lesrrdimants endogénes qui englobent la
réalisation du profit, le suivi de la clientele &einte et la recherche d’'une nouvelle clientéle,
motivations managériales et I'acces au capita diglidité, les déterminanexogéneguand

a euxregroupent la réglementation, les innovationsrioieres et le progres technologique et
le risque pay$§’

Afin de procéder a leur multinationalisation, lesMB utilisent différentes stratégies
d’'implantation, soit procéder a des acquisitions ou fusions transfrienés, effectuer des
implantations de filiales ou succursales et/ ouliRéades partenariats et alliances avec

I'étranger.”

Avant que les banques multinationales s'implanéenflgérie, le systeme bancaire algérien
est passé par difféerentes phases d’évolution, Ears@e par la création de la banque
d’Algérie, de la monnaie nationale, de divers orglaes liés au contréle, a la surveillance et
a la réglementation et des six banques publioBi#( BEA, CPA, BDL, CNEP, BADR)"®

1 -ZIBOUCHE, T.Op.cit., p10-12.

- TROUDART, JOp.cit., p35-39.
2 - lbid. p47.

- ZIBOUCHE, T.Op.cit., p50.

3- LACOUE. LABARTHE.,Op.cit., p.108.

- TROUDART, JOp.cit., p.15.
4 -1bid. p. 83-89.

- NEKHILI, M., BOUBACAR, H.Op.cit., p.167-176.
5- NAAS, Abdelkrim.,Op.cit., p9.
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Avant 1990, les banques multinationales ne faisgiaa partie du systéme bancaire algérien,
c’est suite a la promulgation de la loi 90-10 duat4l 1990 que cela a été possibfe.

Afin de procéder a leur implantation au sein duitt@re algérien les BMN doivent remplir

diverses conditions qui sont édictées par la régieation bancaire algérienne. Celles-ci ont
trait a I'obtention de l'autorisation et de [I'agrént, au capital minimum exigé, aux
conditions d’'implantation du réseau et a I'imn@aiflation pour les opérations de commerce

extérieur et /ou de change man@el.

Suite donc a tout cela, 14 banques multinationadésntroduit le systeme bancaire algérien
AL Salam Bank Algeria , AGB Algeria Gulf Bank, Ar&8ank PLC Algeria , Arab Banking
Corporation “ABC” Algeria, Banque Al Baraka (finamdslamique) Algérie, BNP Paribas
Al-Djazair, Calyon Algérie ex crédit Agricole CIBIgérie SPA, Citibank N.A Algérie,
Fransabank Al-Djazair, HSBC Algérie, Natixis BangA&gérie, Société général Algérie,
Trust Bank Algéria, The Housing Bank for Trade &mance HBTF Algeria®

L’introduction des BMN sur le territoire algérienea un impact sur le systéme bancaire
algérien, tantsur I'environnement concurrentiel qui a trait awaeafaire, au savoir
communiquer ainsi qu'au savoir-étre, que sumigché des ressources et sur le marché du
crédit en Algérie ainsi que sur les services bamasait la bancarisation et sur le financement

de I'économie algérienne.

A travers ce travail de recherche qui porte surineglences de I'implantation des banques
multinationales sur le systéme bancaire algérieg99§2013), nous sommes arriveés aux
résultats suivants :

L'introduction des banques multinationales surelgitoire algérien a fait naitre un climat de
concurrence entre les BMN et les banques publiques|'expérience des BMN en matiere

du savoir-faire, du savoir communiquer et du saétie”

1- NAAS, Abdelkrim.,Op.cit., p.10.
2- FULL TECHNOLOGIE SOLUTIONSOp.cit.
3- Y LOUNIS, Khadidja.Op.cit.
4- TAHRAOUI, Mohammed.Qp.cit., p.84.
- BABA HAMED, Karima.,OP.cit. , p.74.
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L'implantation des BMN a eu un impact sur le marcles ressources méme si ce dernier

reste modeste, il ne cesse d’augmenter d’une anoée autre?

Malgré la présence des BMN sur le marchériagé leur participation dans la

distribution des crédits reste timid@.

Les services bancaires algériens ont connue uncingg@es l'implantation des BMN, ces
derniéres ont introduit un savoir-faire non prapgar les banques publiques algériennes

ainsi que des services plus développés qui intétgsIC.®

Suite & l'implantation des BMN, la bancarisati@m Algérie s’est améliorée mais par

contre 'émaillage géographique reste fortemeléséquilibré®

Sur le plan du financement de I'économie algérienfss BMN ne finance pas
'investissement a cause du risque d’insolvabilités entreprises algériennes, mais les

entreprises pertinentes et crédibles sont favaripéaeles BMN®

Lors de ['élaboration de ce travail de recherclhesnavons été confrontés aux obstacles
suivants :
- Manque de documentation appropriée a ce sujet.
- Difficulté d’obtenir des informations auprés desntpaes multinationales (secret
professionnel).
Les perspectives de recherches que nous pouvogersucaux futurs chercheurs dans ce
domaine sont:
- Les facteurs qui ont poussés les banques multiveée a s'implanter en Algérie.
- Les réformes qu'entreprend I'Algérie dans le bustifer les investissements
étrangers.

- Larelation entres les BMN et les entreprissesradgaes.

1- BABA HAMED, Karima.,Op.cit., p 137-138.
- SAEEED HOSTOp.cit.
2- REKIBA, S.Op.cit., p.31-32.
3- TAHRAOQUI, M. Op.cit., p.90.
- ARROUDJ, HOp.cit., p.13-14.
4- BOUZAR, C, AMMOUR, BOp.cit., p. 62.
5- REGISTRATION PRIVATE. Op.cit.
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