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 الشكر لله أكلا كأخيرا.

   الحمد لله مف قبؿ كمف بعد
 

نحمد الله عز كجؿ عمى ما أعطانا مف القكة كمثابرة لمكاصمة ىذا الجيد المتكاضع لإخراجو في 
 صكرتو العممية الحالية.

كالدم ككؿ عائمتي.إلى  ،المذاف أحؽ بوإلى  أتقدـ بالشكر  

 مصطفى المشرؼ الدكتكر:إلى  أف نتقدـ بالشكر الجزيؿ نا فخرا كعرفانا بالجميؿ إلى يععكما لا
 موالك

رشاداتو كتكجيياتو ، مف مرحمة اختيار البحث كطكاؿ فترات إنجازه، القيمةكأفكاره ، عمى ملاحظاتو كا 

 فمؾ منا جزيؿ الشكر كالامتناف.

 ي أماميـ إجلالا كاحتراما.أنحن، إلى كؿ مف عاعدني ككجيني في حقؿ العمـ كالمعرفة

 لكـ منا جزيؿ الشكر كالامتناف.

 شكرا

 



 

 

 إهداء
 
 

الحمد لله رب العالميف كالصلاة كالعلاـ عمى أشرؼ الأنبياء كالمرعميف نبينا محمد كعمى إلو كصحبو 
 أما بعد: أجمعيف

كانت ىدفنا ككنا نععى  الحمد لله الذم كفقنا لتأئميف ىذه الخطكة في معيرتنا الدراعية بمذكرتنا ىذه التي
حرص كؿ الحرص عمييا في كؿ يكـ لتحقيقيا كالكصكؿ ليا كىا نحف اليكـ كصمنا كبيدنا شعمة عمـ كعن

 حتى لا تنطفئ.
مف تخجؿ كمماتي إلى  القمب الحنكف كنبع المحبةإلى  أغمي كأعز الناسإلى  أىدم ثمرة ىذا الجيد المتكاضع

التي غمرتني بحبيا كعطفيا كحنانيا كدعكاتيا بلا  الغالية أميرىا عندما أذكرىا كتعتحي كمماتي حيف أشك
مقابؿ مف كانت بجانبي بكؿ المراحؿ التي مضت مف تمذذت بالمعاناة ككانت شمعة تحترؽ لتنير  أكانتظار 

 بارؾ الله في عمرىا كأعانني عمى برىا. دربني التي أتمنى ليا دكاـ الصحة كالعافية كطكؿ العمر
لى النكر  حماني كرعاني عممني الصبر لمكاجية ، العزيز مف رباني« أبي»الذم ينير درب النجاح كا 

عممني الاجتياد كالمثابرة كحب الاطلاع لمف عممني اف أقؼ كامعؾ بيدم كعممني حرفا حرفا ، الصعاب
 الله في عمره. أطاؿكعأىدم ىذا النجاح لمف كاف عندا لي 

لى جدتي الغالية  في عمرؾ كرعاؾ بعينو التي لا تناـ كدمت شمعة تضيء  كأطاؿحفظؾ الله  «صميحة»كا 
 ليالينا.

لى الإخكة كؿ باعمو كمقامو مف شممكني بالعطؼ  أمدكني بالعكف كحفزكني لمتقدـ كعاندكني طكاؿ ىذا المشكار.، كا 
 حمد.أ، عمي، بوجمعة، : حكيمخكتيلى إإ
 سعاد، نادية، سميرة، رادية، : مميكةخكاتيلى أإ

، نبيل ، محمد أمين، زكرياء، ىيتم، ريتاج، أسامة، رميساء، مرام، أيوب البراعـ: أخكاتيكبنات إلى أبناء 
 أسيل.

 «محمد» فشكرا عمى ثقتؾ بنجاحي كدفعي نحك الأفضؿ، ي كؿّ شيءفإلى مف كاف الداعـ الأكبر 
عيركا معنا في ك مف بعيد مف كؿ أصدقائنا أحبتنا دكف اعتثناء مف قريب أإلى  إلى كؿ الأىؿ كالأقارب

كأيضا  : نوالنجاز ىذا العمؿفي إ معيرتنا العممية ككانكا عكنا لنا كالى زميمتي التي تشاركت معيا
 .زميمتي "ثفرارة "التي دائما كانت عندا لي أتمنى ليما النجاح كالععادة حفظيـ الله كجزاىـ

 لأفاضؿأعاتذتنا اإلى  طريؽ العمـ كالمعرفةإلى  إلى مف ليـ الفضؿ بإرشادنا
عقيمة



 

قد أشرقت شمعؾ في العماء حياتي ...ككنت نكرا عمى أحزاني, لقد أصبحت الحياة جميمة 
بكجكدؾ معي.....بابتعامتؾ التي ترعـ عمى محياؾ الجميؿ مف ناضؿ مف أجؿ تعميمي أبي 

 العزيز....حفظؾ الله لي كمتعؾ بالصحة كالعافية.....كدمت لي.

دربي كفتحت لي أبكاب العمـ كالمعرفة....إلى الصدر الحنكف كالقمب  أنارتإلى الشمعة التي 
الرفيؽ....إلى أعز ما أممؾ في الدنيا....الحبيبة الطاىرة الكفية....إلى الملاؾ الطاىر الصافي 

مف عممتني معنى الحب كالبعمة الحياة كعر الكجكد....إلى مف كاف دعاؤىا إلى  ملاكي في الحياة
 بالصمكات....كأعاؿ الله يرعاىا...أمي الحبيبة. يكأعانتنعر نجاحي 

إلى نجكمي كقرة عيني كمف ادخمكا البيجة في حياتي.... نجاة, محمد, مريـ, أعيا, أنيس, 
 كأخكاتي ككؿ عائمة حدادك ادعكا الله أف يحفظكـ كيععدكـ. إخكتيإلى  عمعبيؿ,

حنانا....إلى أطيب ك  كعطفاإلى رفيؽ دربي الذم لـ يتركني كلك لمحظة...الذم غمرني حبا 
 قمب كعندم في الحياة ...زكجي حبيبي....دمت لي.

إلى  إلى عائمتي الثانية التي تقاعمت معو حمك الحياة كمرىا كعشت معيـ تحت عقؼ كاحد
 كؿ عائمة قعمكؿ كبيرا كصغيرا......حفظكـ الله كععدكـ.

ككرة, ىاجر, عزة.... إلى أعز صديقاتي المكاتي قضيت معيـ أحمى الأكقات زاىية, ع
 حفظكـ الله.

لى كؿ مف اعرفو مف قريب أك بعيد  إلى كؿ مف مد لي يد العكف كا 
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 ممخص الدراسة:

 )الضغط المختمفةالكشؼ عف العلاقة بيف الضغط النفعي بأبعاده إلى  تيدؼ الدراعة الحالية
، ميذ العنة أكلى ثانكملدل تلا المدرعي( كالعنؼ المدرعي الضغط الاجتماعي كالضغطك  الأعرم

تككنت عينة لقد ، ك المدركس لملائمتو مع طبيعة المكضكعنظرا باعتخداـ المنيج الكصفي  ذلؾك 
يدرعكف ، الإناثك  مناصفة بيف الذككر أكلى ثانكمفرد مف تلاميذ العنة ( 100مف ) الحالية الدراعة

ثانكيتيف في كلاية تيزم بتـ اختيارىـ بطريقة قصدية  حيث، عمكـ تجريبيةك  آداب يتخصص في
العنؼ ك  عمى مقياعي الضغط النفعي في جمع بيانات الدراعة عتمادالا كلقد تـ، كزك

بعد التأكد مف ذلؾ ،  ك 2005خميعتي كركـ ف أتـ إعدادىما مف طرؼ الباحث ذيمال المدرعي
يات في ىذا الشأف تـ معالجة معطك  ،ثباتيماك  خلاؿ خطكات الدراعة الاعتطلاعية مف صدقيما

 .( 25) الإحصائية ( الحزمة (SPSSباعتخداـ بربامجالبحث 

الانحراؼ ، معامؿ الارتباط بيرعكفكمف خلاؿ تحميؿ البيانات المحصؿ عمييا باعتعماؿ اختبار 
 :ما يمي النتائجأظيرت ، التكرارات، المتكعطات الحعابية، المعيارم

ي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة بيف معتكل الضغط النفع إحصائيةتكجد علاقة ذات دلالة -
                                         أكلى ثانكم.

تكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف معتكل الضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة -
                                                أكلى ثانكم.

ائية بيف معتكل الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ تكجد علاقة ذات دلالة إحص -
    العنة أكلى ثانكم.

تكجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ -
 العنة أكلى ثانكم.

غط الض، الضغط الاجتماعي، الضغط الأسري، عنف المدرسيال، ضغط نفسيالالكممات المفتاحية: 
 المدرسي.

 

 
 



 

 
 

Study summary: 

   The current study aims to reveal the relationship between psychological stress 

in its various dimensions (family stress, social pressure, school pressure) and 

school violence among first year secondary students, using the descriptive 

approach due to its suitability with the nature of the subject being studied. The 

sample of the current study consisted of (100) individuals from the category of 

students of the first year of secondary school, divided equally between males 

and females, studying in the specializations of literature and experimental 

sciences. In collecting the study data, it was relied on the two scales of 

psychological stress and school violence that were prepared by the researcher 

Khemisti Krum 2005, after verifying through the steps of the exploratory study 

their validity and reliability. In this regard, the data of the research were 

processed using SPSS programs (package 25) through the exploratory study. 

By analyzing the data obtained using the Pearson correlation coefficient test, 

standard deviation, arithmetic means, frequencies), the results showed the 

following: 

 There is a statistically significant relationship between the level of 

psychological stress and school violence among first year secondary 

students. 

 There is a statistically significant relationship between the level of family 

pressure and school violence among first year secondary students. 

 There is a statistically significant relationship between the level of school 

stress and school violence among first year secondary students. 

 There is a statistically significant relationship between the level of social 

pressure and school violence among first year secondary students. 

Keywords: psychological pressure, school violence, family pressure, social 

pressure, school pressure. 
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 مقدّمة
 

 أ 
 

 مقدمة:

ية مف يعد عامؿ الضغكطات النفعية التي يعيشيا التلاميذ داخؿ المؤععات التربك 
المكضكعات التي أثارت اىتماـ الكثير مف الباحثيف في عمـ النفس كمف الدارعتيف في شؤكف 
التربية كالتعميـ، نتيجة إدراكيـ لحجـ القمؽ كالتكتر كأشكاؿ اليأس كالإحباط التي يعانييا 
يا المتمدرعيف، كىي تمثؿ أعباء إضافية لممشاكؿ المدرعية الأخرل المتراكمة كالتي يفكؽ بعض

طاقات التمميذ كقدراتو الذاتية، حيث تؤثر عمبا عمى العممية التعميمية كالتي تنعكس عمى معتكل 
أدائيـ كعدـ شعكرىـ بالرضا عف الدراعة كعممية التعمـ، إذ يعاني التلاميذ في مختمؼ المراحؿ 

مة التي تفكؽ المتراك الدراعية داخؿ الحرـ المدرعي مف التكتر كالإحباط نتيجة الأعباء الدراعية
 طاقاتيـ كقدراتيـ لا عيما مرحمة التعميـ الثانكم.

ىمية بعد يحدث ىذا بالرغـ مف ككف المدرعة المؤععة الاجتماعية الثانية مف حيث الأ
معيا في تنشئة الفرد كرعايتو كصقؿ شخصيتو مف خلاؿ تنمية مياراتو كقدراتو  كالتي تشترؾالأعرة 

 كمات.كتزكيده بمختمؼ المعارؼ كالمعم
كيعتمد عمؿ المدرعة كأكلكية كظيفية عمى تييئة الجك النفعي كالمادم المناعب عمى أعاس 
عداد البرامج الدراعية  مبدأ التطكر المعتمر في جميع النكاحي، عكاء عمى معتكل بناء المناىج كا 

فيا التربكية أك عمى معتكل تكفير الكعائؿ البيداغكجية كالطرؽ الديداكتيكية التي تعمح بترجمة أىدا
كالتعميمية عمى ارض الكقع أك عمى معتكل التربية الشاممة كالتي تمس النمك المتكامؿ لمتمميذ في 
النكاحي العقمية كالجعمية كالاجتماعية كالعاطفية، كالتي تعمح لو بالتمتع بالقدر الكافي مف الصحة 

 النفعية الذىنية كالبدنية.
ف شأف كثرة الضغكطات كحدتيا عمى نفعية الفرد كذىنو الباحثيف النّفعييف أف م كيعتقد جؿّ 

أف تكلد لديو ردكد أفعاؿ عمككية مختمفة قد يككف بعضيا عببا مباشرا مف أعباب العمكؾ العنيؼ 
كأف بعضيا الآخر يككف عامؿ إضافي مف عكامؿ ظيكر العنؼ المدرعي، كالذم يعد في أدبيات 

حكلات العريعة التي طرأت عمى الحياة الاجتماعية التربية الحديثة ظاىرة جديدة مقترنة بالت
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العصرية كالتي أصبحت تعتدعي اىتماما متزايدا مف طرؼ الميتميف بالشأف التربكم في كثير مف 
 أنظمة التعميـ في العالـ.

كالجزائر كما غيرىا مف بيف الدكؿ التي تكاجو انتشارا كاععا في أعماؿ العنؼ المدرعي 
لاعيما في مراحؿ التعميـ المتكعط كالثانكم، كأقمو انتشارا في صفكؼ العنكات المفظي منو كالبدني، 

خصائص الفترة العمرية التي يمرّ بيا إلى  الأكلى مف التعميـ الجامعي، كقد يرجع الأمر في ذلؾ
المتمرعكف في ىذه المراحؿ مف التعميـ كالتي تصادؼ مراحؿ المراىقة الأكلى كالمتكعطة كالمتأخرة. 

لمعمكـ عمميا أفّ المراىقة فترة عمرية تميزىا عدة تغيرات جعمية، نفعية كانفعالية تؤثر عمى كمف ا
معتكل تفاعؿ الفرد كفي طبيعة تكاصمو كنكعية علاقاتو بالآخريف. كعمى ىذا الأعاس فاف عكء 

ة مف معرفة الآباء كالمدرعيف كالمشرفيف التربكييف التعامؿ مع ىذه التغيرات الطبيعية في الشخصي
ردكد أفعاؿ عمبية كالى تصرفات عنيفة يطبعيا العب كالشتـ إلى  شأنو أف يدفع بالمراىؽ المتمدرس

 كالضرب كالتخريب أحيانا.
كؿ ىذا كغيره يحدث في الكعط المدرعي الجزائرم في العنكات الأخيرة تفيدنا بو التقارير 

مكاقع التكاصؿ الاجتماعي المختمفة.  التربكية الرعمية كتتضمنيا صفحات الجرائد اليكمية كتزخر بو
الأمر الذم يعتدعي دؽ ناقكس الخطر كدعكة المختصيف في البحث مجاؿ الاجتماعي، النفعي 

يجاد حمكؿ مف أجؿ التدخؿ المبكر لعلاج إلى  كالتربكم تكثيؼ جيكد البحث في ىذا المكضكع كا 
ئات التي معتيـ ىذه الظاىرة بطريقة أك الظاىرة قبؿ اعتفحاليا كالتكفؿ النفعي التربكم العريع كبالف

 بأخرل.
كمف ىذا المنطمؽ جاءت فكرة الدراعة الحالية بيدؼ تعميط الضكء عمى طبيعة العلاقة 
المحتممة بيف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي، حيث فضمنا في عبيؿ إنجازىا إتباع الخطكات 

 المنيجية التالية:
يف أعاعييف، جانب نظرم كأخر تطبيقي، يتضمف قعمإلى  تـ في البداية تقعيـ الدراعة

لمدراعة إشكالية الدراعة، تعاؤلاتيا، فرضياتيا، أىدافيا كأىميتيا، الجانب النظري الفصؿ الأكؿ مف 
جرائيا لمفاىيـ البحث كعرضا مختصرا لأىـ الدراعات العابقة  كما يتضمف تحديدا اصطلاحيا كا 
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براز مكانة الدراعة الحالية ضمف نتائج الدراعات  التي تناكلف متغيرات الدراعة مع التعقيب عمييا كا 
 العابقة.

مف  كأديباتومف الجانب النظرم لمدراعة محكر الضغط النفعي ويتضمن الفصل الثاني 
خلاؿ إعطاء لمحة تاريخية عف ظيكر ىذا المفيكـ في البحكث كالدراعات النفعية كالتربكية كأىـ 

ضغط النفعي، مف حيث أنكاعو، مصادره، معتكياتو كعلاقتو التعاريؼ التي صيغ بيا مصطمح ال
ببعض المفاىيـ المرتبطة بو. مع اعتعراض أىـ النظريات المفعرة لمضغط النفعي مع إبراز 

 تصكرات أصحابيا ككذا اعتراتيجيات مكاجيتيا كاختزاؿ حدتيا لدل الفرد.
المدرعي كأدبياتو مف مف الجانب النظرم لمدراعة مفيكـ العنؼ ويتضمن الفصل الثالث 

خلاؿ إعطاء لمحة تاريخية عف ظيكر مصطمح العنؼ المدرعي في البحكث كالدراعات النفعية 
اعتعراض إلى  كالتربكية، كاعتعراض مختمؼ تعريفاتو كعلاقتو ببعض المفاىيـ القريبة منيف إضافة

لمتمدرعيف في مختمؼ أنكاعو كتصنيفاتو ككذا كبيف مظاىره كأعباب كعكامؿ ظيكره لدل التلاميذ ا
مراحؿ التعميـ مركرا بأىـ النظريات التي تناكلف ظاىرة العنؼ المدرعي كتصكرات أصحابيا لكيفية 
علاجيا كالتقميؿ مف أثارىا كالكقاية منيا قبؿ اعتفحاليا في المحيط المدرعي كفي المجتمع بشكؿ 

 عاـ.

ة في جانبيا الميداني، بداية مف القعـ التطبيقي الإجراءات المنيجي ويختص الفصل الرابع
 بالدراعة الاعتطلاعية، أدكات البحث ككيفية تحميؿ البيانات المتحصؿ عمييا.

لعرض كتحميؿ النتائج : القعـ التطبيقي فقد تـ تخصيصو كالأخير مفأما الفصل الخامس 
يتضمف المتكصؿ إلييا كمناقشتيا كتفعير مضمكف القعـ النظرم كنتائج الدراعات العابقة. كما 

خاتمة الدراعة كتكصيات الدراعة كاقتراحاتيا، ككذا المراجع كالملاحؽ التي تـ الاعتماد عمييا في 
 انجاز مراحؿ الدراعة الحالية.
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 إشكالية الدراسة:-1
الأعاعية تربية  اكظيفتي ،تعتبر المدرعة مف أبرز المؤععات التربكية الرعمية بعد الأعرة

عداده نفعيا، ذىنيا اجتماعيا، عمككيا، كدراعيا، كذلؾ بما يتكافؽ مع اعتعداداتو كقدراتو  الفرد كا 
 كميكلو كخصائصو الذاتية كتتماشي مع عنو كنمكه الجعدم.

عداده المدرعي يمر بثلاثة مراحؿ  كبحعب العديد مف الدراعات التربكية، فإف تربية الفرد كا 
ىامة، كىي المرحمة الابتدائية، الإعدادية كمرحمة التعميـ الثانكية. كفي كؿ مرحمة مف ىذه المراحؿ 

القمؽ كالحصر كالتكتر مشكبة بحالات مف الإحعاس كمشاعر  يعرؼ المتعمـ بعضا مف فترات
 الإرىاؽ النفعي كالذىني.

كتختص مرحمة التعميـ الثانكم ببركز ىذه الخصائص كالعلامات الدالة عمى أف ىذه المرحمة 
انتقالية مف كضعية الطفكلة كالاعتعداد لكلكج عالـ الرشد كالنضكج، حيث تشتد عمى الفرد تغيرات 

جكانب مف شخصيتو، لاعيما الجانب الجعدم كالنفعي كالانفعالي كالتي مف آثارىا  عريعة في
تحكلات مضطربة في عمككات التمميذ المراىؽ كطبيعة علاقاتو الاجتماعية في البيت كالمدرعة 
 كالشارع. ذلؾ بارتباطيا بالمراىقة، التي تجعمو في حالات مضطربة بعبب كثرة الضغكط النفعية.

ل تعتبر الضغكطات النفعية مف المكاضيع التي عرفت مكجة مف البحكث كالدراعات كمف جية أخر 
في المجاليف النفعي كالتربكم، كاكتعت أىمية بالغة في حياة الناس المعاصرة. إذ تعد مف بيف أىـ 
العكامؿ المؤثرة في حياة البشر منذ القدـ، حيث يؤثر بشكؿ كبير عمى مدل تمتعو بصحة نفعية 

أف الظركؼ إلى  كالتي أشارت في دراعتيا (2005)عسمية،  الباحثة ذا ما أكدتوعميمة، كى
المرتبطة بالتكتر كالشدة كعدـ التكازف الناتج عف مكقؼ ضاغط، يؤثر عمى المتعمـ، بحيث يدرؾ 
عجزه كعدـ قدرتو عمى تحمؿ تمؾ الظركؼ الضاغطة. كتبدك ىذه الحالة في ذلؾ التبايف الحاصؿ 

متطمبات التي يريد أف يؤدييا المتعمـ كبيف قدرتو عمى الاعتجابة ليا. كىذا العجز كالممحكظ بيف ال
 في تنفيذ رغباتو تشكؿ بالنعبة إليو مع الكقت إعاقة تحكؿ دكف تحقيؽ أىدافو كبشكؿ معتمر.

في دراعتيا أفّ أىـ الصعكبات المتكررة  (2012)صالحي،كفي ذات العياؽ أثبتت الباحثة 
تعمـ كالتي تشكؿ ليـ ضغكطات إضافية مصادرىا ىي تمؾ الضغكط البيئية التي يلاقييا الم

 (25 ، ص2012صالحي،كالأعرية كالمحيط المدرعي. )
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مصدريف أعاعييف لمضغكط النفعية، ىما الضغكط "ميمر" كمف جيتو حدد الباحث النفعاني 
بؿ الضغكط الداخمية التي تنبع مف داخؿ الفرد مثؿ الطمكحات كالأىداؼ الشخصية في مقا

الخارجية التي تأتي مف البيئة الخارجية كالأحداث الطبيعية، كضغكط القيـ كالمعتقدات كالصراع 
بيف العادات كالتقاليد كالقمؽ كالاكتئاب كغيرىا. كذلؾ عدـ القدرة عمى التحكـ في الانفعالات 

 (44 -36 ص ص ،2006،طو) كالعمكؾ.
مفادىا أف الخكؼ مف الرعكب كبعض  حقيقة بحثيةcaplan) كفي ىذا الشأف أكضح )

إلى  المشكلات التعميمية كظركؼ التعميـ داخؿ المدرعة كتغيير المدرعة أك محؿ الإقامة بالإضافة
، 1994، لطفيعدـ التأييد أك الدعـ الاجتماعي تشكؿ أىـ مصادر ضغكطات الطالب كالتمميذ )

جمي عمى الحالة النفعية لمتلاميذ،  فعميو تظير آثار ىذه العكامؿ العمبية بادية بشكؿ(، 551ص
كعمى حالاتيـ الذىنية كذلؾ لا عيما عمى الجانب المعرفي بحيث يؤثر ذلؾ في طبيعة البناء 
المعرفي لمفرد كما يتصؿ بذلؾ مف نقص الانتباه، كصعكبة التركيز كعدـ القدرة عمى اتخاذ 

و أف ىذه العكامؿ تؤثر عمبا عمى في دراعات caplan""القرارات. أما الجانب الفيزيكلكجي فيؤكد 
فيزيكلكجية الفرد بإحداثيا تغيرات في كظائؼ الأعضاء كتزيد مف إفرازات الغدد في الجياز 
العصبي. ككنتيجة لما عبؽ يمكف القكؿ أفّ تكفر ىذه الظركؼ الضاغطة كتزامنيا مف شأنو أف 

اشر أك غير مباشر عمى يرفع مف درجة ضغكط التمميذ النفعية، الأمر الذم ينعكس بشكؿ مب
عمكؾ التمميذ كعمى أدائو، كلعؿ أىـ ىذه العمككات التي تصفيا الدراعات بأنيا عمككات عمبية 

دمانيا أحيانا، إلى  ناتجة عف تأثير الضغكط عمى التمميذ نذكر كالميؿ العزلة، تعاطي المخدرات كا 
، تزايد معدلات الغياب عف المدرعة مع انخفاض الأداء المدرعي  كما نجد كذلؾ اضطرابات النكـ

 كالقياـ باعتجابات عمككية غير مرغكبة.
أف الآثار المترتبة عمى الضغكط لا تقؼ عند ىذا الحد، ككنيا إلى  ىذا كتشير دراعات أخرل

تنعكس أيضا عمى انفعالات التمميذ كتبدؿ حالتو المزاجية التي كثيرا ما تعكس حالة التعب كالإجياد 
مكف ملاحظة ىذه الآثار خلاؿ ازدياد تكتر الفرد النفعي كالفعيكلكجي كعيطرة كالشعكر بالضيؽ. كي

الكعاكس القيرية عمى تفكيره، كتغمب مشاعر القمؽ كالإحباط كالغضب عمى ذاتو، بحيث يفقد القدرة 
 عمى التحكـ فييا.
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عاؿ إف كثرة الضغكطات تعبر عف التكتر كالاضطراب كحالة اللاتكازف مف شانيا تكلد ردكد أف
نفعية كعمككية كالتي تككف عببا مف أعباب انتشار ظاىرة خطيرة تجتاح المدارس كالتي تؤثر عمبا 

 عمى المعار التعميمي كىي ظاىرة العنؼ المدرعي.
كعمى ىذا الأعاس يعتبر العنؼ المدرعي مف الظكاىر المرعبة التي انتشرت انتشارا كاععا 

ت النفعية التي تؤدم بالتلاميذ لمقياـ بيذا العنؼ فيناؾ كىذا راجع لعدّة أعباب مف بينيا الضغكطا
جممة مف إلى  مف التلاميذ مف يعتطيع تجاكز ىذه الضغكطات عف طريؽ مكاجيتيا فتتحكؿ

عمى أنو العمكؾ  (2004،)تبداني خديجةالممارعات العنيفة داخؿ المحيط المدرعي حيث عرفتو 
ئو أك أعاتذتو أك ضد الممتمكات المدرعية الذم يمارعو التمميذ في مدرعتو، عكاء ضد زملا

 كالقائميف عمييا كىك مظير مف مظاىر عكء التكيؼ المدرعي.
 (126،125، ص2017،)بوطورة 

أف الأعباب التي تقؼ كراء عمكؾ العنؼ إلى  (2005،)الخميمييشير  كفي ىذا الصدد
تي يعكد فييا بيف الأبناء أك الأعرة التي تعمؿ عمى تنشئة الفرد فإف الأعرة الإلى  المدرعي ترجع

بيف الكالديف عمكؾ العنؼ كالفكضى كالعادات العيئة نجد أبنائيا يمارعكف ىذا العنؼ خارج البيت 
ضد الغير كأعمكب حياة، كيأخذ العنؼ المدرعي أشكالا متعددة منيا الإضراب كالامتناع عف 

كتكصمت دراعة ،(2005،)الفتلاويكالضرب  كالشتـتكمف في العب  الدرس كمظاىر لفظية
إلا أف طبيعة مرحمة المراىقة كالأكضاع الاقتصادية كالاجتماعية قد تككف مف (، 1888)حسيبي ,

تفشي ظاىرة العنؼ المدرعي بيف طمبة مرحمة التعميـ الثانكم إلى  أىـ الأعباب كالعكامؿ التي تؤدم
العنؼ المدرعي منيا أف ىناؾ علاقة بيف الضغط النفعي ك إلى  .نظرا لتكصؿ بعض الدراعات

كجكد علاقة ارتباطية بيف كلا مف المتغيريف الضغكط إلى  التي تكصمت( 2004،)القيسيدراعة 
 (815، ص 2018المرشدي،المدرعية كالعنؼ المدرعي عند الطمبة في  المدرعة.)

كعميو يمكف افتراض أف التمميذ الذم يتعرض لمضغط النفعي المتكرر قد تككف صحتو 
فضة، تدفع بو لمقياـ بعمككات عنيفة قد تؤثر عميو كعمى صحتو ككؿ كما ينعكس إثرىا النفعية منخ

عمى تمدرس التمميذ كمردكده التربكم كما ينعكس كذلؾ عمى عمككاتو المشكبة عادة بالعنؼ 
 المدرعي لاعيما في المرحمة الثانكية.
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 التالي: رئيسيالتساؤل الاتعاقا مع ما عبؽ، تحاكؿ الدراعة الحالية الإجابة عمى 
ىؿ تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل  -

 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟
 التساؤلات الجزئية

ىؿ تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي لدل -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي ىؿ تكجد علاقة -
 لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

ىؿ تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدرعي  -
 لدل العنة أكلى ثانكم؟

 فرضيات الدراسة:-2
 الفرضية العامة:

ئيا بيف معتكل الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصا -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم.
 الفرضيات الجزئية:

تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي لدل  -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

المدرعي لدل  تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط المدرعي كالعنؼ -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

عي لدل تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدر  -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟
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 أىداف الدراسة:-3
 يمكف تمخيص أىداؼ الدراعة الحالية في ىذا المقاـ في النقاط التالية:

بيف الضغط النفعي أك عدميا علاقة كجكد إمكانية  عف كشؼالإلى  تيدؼ الدراعة الحالية -
 كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم.

بيف معتكل الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ الكشؼ عف إمكانية كجكد علاقة  -
 العنة أكلى ثانكم.

مدرعي لدل بيف معتكل الضغط الأعرم كالعنؼ الالكشؼ عف إمكانية كجكد علاقة   -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم.

بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدرعي لدل  الكشؼ عف إمكانية كجكد علاقة  -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم.

التعرؼ عمى الضغط النفعي التي يتعرض لو التلاميذ كقياعيا إلى  تيدؼ الدراعة كذلؾ  -
اعيا مف خلاؿ اعتجابتيـ لبنكد اعتبياف الضغط ككذلؾ التعرؼ عمى ظاىرة العنؼ المدرعي كقي

 النفعي كالعنؼ المدرعي الذم أعدىما كصمميما الباحث.

 أىمية الدراسة-4
عمى حياة التمميذ مف  في تعميط الضكء عمى مشكمة نفعية تؤثرتأتي أىمية ىذه الدراعة 

لنفعي، حيث الضغط ا كتتمثؿ ىذه المشكمة في ،حيث تعيؽ معاره الدراعي ،مختمؼ الجكانب
الضغكط النفعية بالكقكؼ إلى  تحاكؿ الدراعة الحالية كذلؾ التعرؼ عمى العكامؿ كالأعباب المؤدية

عمى مصادره عكاء عمى معتكل الأعرة كالمدرعة أك المحيط الذم يعيش فيو التلاميذ، كما تكمف 
س الثانكية كىي أىميتيا في محاكلة تشخيص إحدل مشكلات الكاقع التربكم كالتعميمي في المدار 

ظاىرة العنؼ المدرعي كالاىتماـ  بدراعتيا لما ليا مف تأثيرات عمبية عمى النمك النفعي، كالتربكم 
علاقة بيف إمكانية كجكد  عف  كشؼكالاجتماعي لمتلاميذ في المدارس، كما تكمف أىمية الدراعة بال

تمكننا أيضا مف اقتراح حمكؿ  الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم، كما
 تفيدنا في التخمص مف الضغط النفعي الذم يعبب العنؼ في الكعط المدرعي.
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 تحديد المفاىيم الأساسية لمدراسة:-5
 التحديد المغوي لمفيوم الضغط النفسي:-5-1

يعرؼ الضغط النفعي لغة حعب ''ابف منظكر'' عمى أنو يأتي مف الضغط كالضغطة، كما 
 شيء، كيقاؿ ضغطو إذا عصره كضيؽ عميو. إلى  عصر الشيءيأتي بمعنى 

 (.537، ص 1988ابن منظور،)
عرفو معجـ التحميؿ النفعي  التحديد الاصطلاحي لمفيوم الضغط النفسي اصطلاحا:-5-2

مصطمح الضغط النفعي عمى أنو جميع العكامؿ الخارجية التي تضغط عمى الحالة النفعية لمفرد 
مف التكتر كالقمؽ كالتأثير العمبي في قدرتو عمى تحقيؽ التكامؿ كالتكازف في لدرجة تجعمو في حالة 

 (8، ص 1994)الطريري،شخصيتو 
بككنو")الضغط( حالة ازدياد الإثارة أك الحث الضركرية  (:2003وعرفو سمير الشيخاني)

ى لمجعـ لكي يدافع عف نفعو عندما يكاجو الخط". كيقكؿ أيضا: أف "الضغط النفعي ىك البم
 (11، ص2003،الشيخانيكالتمزؽ الذم تعانيو عقكلنا كأجعامنا" )

ىك حالة مف الإثارة كالانغلاؽ مف أكثر أعراضيا  لمضغط النفسي: الإجرائيالتعريف -5-3
الشعكر بالاضطراب كالقمؽ كالاكتئاب كالعجز الذم يعانييا التمميذ الثانكم كتقاس عف طريؽ الدرجة 

 خلاؿ اعتجابتو عمى فقرات اعتبياف الضغط النفعي. التي يحصؿ عمييا الطالب مف
 التحديد المغوي لمفيوم العنف المدرسي:-5-4

جاء في معجـ لعاف العرب أف العنؼ ىك الخرؽ بالأمر كقمة الرفؽ بو، كعميو يعنؼ تعنيفا 
 كعناقو، كعنفو تعنيفا، كىك عنيؼ إذا لـ يكف رفيقا، اما العنؼ كالعنيؼ كالعنيؼ الذم لا يحعف
الرككب، ليس لو رفؽ برككب الخيؿ، كأعنؼ الشيء اخذه بقكة كاعتنؼ الشيء كرىو كالتعنيؼ 

 (258،257، ص1968)ابن منظور،  كالتكبيخ.
 :التحديد الاصطلاحي لمفيوم العنف المدرسي-5-5

العنؼ المدرعي بمجمكعة العمككات الغير مقبكلة اجتماعيا التي  (2007عجرود ) عرؼ
نتائج عمبية بخصكص التحصيؿ الدراعي، كيحدد في إلى  لعاـ لممدرعة كيؤدمتؤثر عمى النظاـ ا

العنؼ المادم كالضرب كالمشاجرة كالعطك عمى ممتمكات المدرعة أك التخريب داخؿ المدارس 
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كالكتابة عمى الجدراف كالاعتداء الجنعي كالقتؿ كالانتحار كحمؿ العلاح كالعنؼ المعنكم كالعب 
ثارة الفكضى في الأقعاـ. كالشتـ كالاعتيزاء كا  لعخرية كالعصياف كا 

          (22،21 ص ص، 2007عجرود،)                                         

عمى أنو" كؿ تصرؼ يجعؿ المدرعة، بيئة غير  (2005طو عبد العظيم حسين ) كما عرفو
انية متنكعة تتمثؿ في آمنة يشعر فييا الطلاب بالخكؼ لما يحدث فييا مف أفعاؿ كعمككيات عدك 

المشاغبة كالمضايقات كالاعتداءات الجعمية أك المفظية عمى بعض المدرعيف داخؿ البيئة 
 (258، ص ص 2007طو عبد العظيم،) ".المدرعية
نعني بو الإعاءة المفظية أك الجعدية أك تخريب  التعريف الإجرائي لمعنف المدرسي:-5-6

جاه زملائو أك أعاتذتو أك الإدارة المدرعية تعبيرا عف انكاره الممتمكات التي يقكـ بيا التمميذ ات
كرفضو لممكاقؼ المختمفة كيتمثؿ في مجمكعة العمككيات الغير مقبكلة اجتماعيا التي تؤثر عمى 

 النظاـ العاـ لممدرعة.

 الدراسات السابقة:-( 6
التي يعتمد عمييا تعتبر الدراعات العابقة أحد خطكات ابحث العممي كأحد المراجع الأعاعية 

الباحث كمرجع في بناء الفرضية كما ىي نقطة انطلاؽ في بحث جديد مف أجؿ معالجة نقائص 
البحكث العابقة كاعتطلاع لما أمكف لمكصكؿ إليو مف الدراعات التي تناكلت متغيرات الدراعة 

اية بالدراعات الأحدث بدإلى  الحالية. كقد تـ تصنيؼ ىذه الدراعات مكضكعيا كزمانيا مف الأقدـ
 المحمية ثـ العربية ثـ الأجنبية.

 الدراسات التي تناولت الضغط النفسي: . 1.6
 الدراسات المحمية:1.1.6.

"الضغط النفسي وعلاقته تناولت عنوان (: 2005دراسة محمد بوفاتح ) .1.1.1.6
الأغواط، حيث  دراسة ميدانية بولايةبمستوى الطموح الدراسي لدى  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي "

الكشف عن العلاقة بين الضغط النفسي ومستوى الطموح لدى تلاميذ السنة الثالثة إلى  ىدفت
معرفة الفروق بين التلاميذ في كل من الضغط النفسي ومستوى الطموح إلى  ثانوي، كما سعت
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نة قواميا الدراسة بثانويات ولاية الأغواط بمناطقيا الحضارية والريفية عمى عي أقيمتالدراسي، 
الباحث في دراسة  كاعتمدالمنيج الوصفي،  كاعتخدـالعينة بطريقة عشوائية  كاختيرت( تمميذ 044)

بند( والثاني لقياس  66استبيانين تم بنائيما من طرفو، الأول لقياس الضغط النفسي يحتوي عمى )
صائيا باستخدام كل بند( قام الباحث بمعالجة البيانات إح 66مستوى الطموح الدراسي ويتكون من )

المعياري التباين، النسبة المئوية،  الانحراؼمن الأساليب الإحصائية التالية: المتوسط الحسابي، 
 ( وأظيرت الدراسة النتائج التالية:T. Test)كاختباربيرسون،  الارتباطمعامل 

وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة بين الضغط النفسي ومستوى الطموح الدراسي لدى 
وجود فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في كل من الضغط النفسي ك تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

بين تلاميذ  إحصائيا فركؽوجود فروق دالة ككذا  ومستوى الطموح الدراسي لصالح الإناث.
في مستوى الطموح  كالعمكـ الإنعانيةتخصص عموم طبيعة والحياة وتلاميذ تخصص الآداب 

 ح تلاميذ تخصص عموم الطبيعة والحياة.الدراسي لصال
تأثير الضغوط النفسية عمى تناكلت عنكاف "(: 2015دراسة بن صالح ىداية). 2.1.1.6

بمدينة تممعاف، ىدفت إلى التعرؼ  التوافق الدراسي لدى المراىق المتمدرس في المرحمة الثانوية"
( تمميذ كتمميذة 200عينة الدراعة)إلى مدل تأثير الضغكط النفعية عمى التكافؽ الدراعي ػ بمغت 

الكصفي التحميمي ككذلؾ تـ الاعتماد عمى مقياس الضغط  كاعتخدـ المنيج في المدرعة الثانكية،
كالمكيؼ مف طرؼ الباحثة عمى المراىقيف كمقياس  2النفعي لعبد الحؽ لبكازدة جامعة الجزائر 

 أىميا:التكافؽ المدرعي لمباحثة، تكصمت الدراعة إلى نتائج كاف 
 كجكد علاقة ارتباطية عالبة بيف الضغط النفعي كالتكافؽ المدرعي. -
 كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف كؿ مف الذككر كالإناث. -
 كجكد علاقة ارتباطيو عالبة بيف كؿ مف الضغط النفعي كأبعاد التكافؽ المدرعي.-
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 الدراسات العربية:. 2.1.6
" الضغوط النفسية لدى طمبة عنوان تناكلت(: 2001) دراسة أنور البرعاوي.1.2.1.6

التعرف عمى الفروق بين طمبة الجامعة في إلى  ىدفت الدراسة الجامعة وعلاقتها ببعض المتغيرات"
تقدير مصادر الضغوط النفسية وعلاقتيا بكل من عامل الجنس ومستوى الدراسة ونوع الدراسة 

طمبة من الضغوط النفسية وكذلك التعرف عمى أكثر ومكان الإقامة والكشف عن مستوى معاناة ال
طالب وطالبة من  654المواقف والأبعاد التي تشكل ضغطا لدييم، تكونت عينة الدراسة من 

 طلاب الجامعة الإسلامية بغزة.
مصادر الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعة من إعداد الباحث،  اعتبانةالباحث  اعتخدـ

 :ا يميمأسفرت نتائج الدراسة عمى 
الضغوط النفسية، الدراسية،  بينيا:وجود مجموعة من الضغوط التي يعاني منيا طمبة من 

. لم تظير فروق في تقدير الطمبة لمصادر المالية كالأعرية، الاجتماعيةالبيئية، الشخصية، ، الانفعالية
مبة لمصادر الضغوط النفسية تعزى لعامل الجنس ونوع الدراسة، بينما وجدت فروق في تقدير الط

 (130ص، 2001البرعاوي،) الإقامة. الضغوط النفسية تعزى لمستوى الدراسة ومكان 
 (:2004دراسة القيسي ).2.2.1.6

أجريت  الضغوط المدرسية عند الطمبة المتوسطة وعلاقتيا بالعنف المدرسي"تناكلت عنكاف" 
ي كالضغكط المدرعية لدل إيجاد العلاقة بيف العنؼ المدرعإلى  ىذه الدراعة في العراؽ كىدفت

ثـ  كالإناث( طالبا كطالبة مكزعيف بالتعاكم بيف الذككر 600مرحمة المتكعط ،تألفت  العينة مف )
عدة نتائج منيا : كجكد علاقة ذات دلالة إحصائية إلى  عحبيا بطريقة عشكائية كتكصمت الدراعة

ة المتكعطة، ككجكد فركؽ دالة بيف متغيريف الضغكط المدرعية كالعنؼ المدرعي عند طمبة المرحم
  .في العنؼ المدرعي كالضغكط النفعية لصالح الذككر كالإناثبيف الذككر  إحصائيا

 (815، ص2018المرشدي ،)
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الضغوط النفسية المدرسية  مصادر" تناكلت عنكاف(: 2005دراسة الأىواني ). 3.2.1.6
الكشؼ إلى  "ىدفت ىذه الدراعة الثة ثانويوعلاقتيا بفاعمية الذات الأكاديمية لدى تلاميذ السنة ث

عف مصادر الضغكط النفعية المدرعية كعلاقتيا بفاعمية الذات الأكاديمية، كبمغت عينة الدراعة 
طالبا كطالبة مف طلاب الصؼ الثالث الثانكم العاـ كالأزىرم في الدراعة في  العاـ الدراعي  360

لنفعية المدرعية مف إعداد محي الديف ( ،كاعتخدـ مقياس مصادر الضغكط ا2005،2004)
كنتج عف  ( كمقياس فعالية الذات الأكاديمية كما اعتمد في دراعتو عمى المنيج الكصفي،2004)

الدراعة كجكد علاقة ارتباطية عمبية دالة بيف مصادر ضغكط البيئة  المدرعية كفعالية الذات 
 كط البيئة المدرعية بيف المجمكعتيف.في مصادر ضغ إحصائيا كعدـ كجكد فركؽ دالة الأكاديمية،

 (57، ص 2012مرزوق ،) 
 الدراسات الأجنبية: .3.1.6

 كالمكاقؼ الضغكط مكاجية أعاليب" عنكاف تناكلت: 1991(King) كانج دراسة .1.3.1.6
 كالمكاقؼ المكاجية أعاليب بيف العلاقة عف الكشؼ إلى الدراعة ىذه ىدفت"  الضاغطة الحياتية
 ىكنككنغ، في الثانكية المرحمة مف كطالبة طالب 760 شممت عينة عمى اغطةالض الحياتية
 ككشفت لمضغكط المكلدة المصادر أكثر ىي كالمدرعية الأعرية الحياة أحداث أف عمى ككشفت
 أكثر الذككر أف بحيث المكاجية أعاليب اعتماد في كالإناث الذككر بيف اختلاؼ كجكد عمى كذلؾ
 اعتخداـ إلى ميلا أكثر الإناث بينما، المعؤكلية كتحمؿ المشكؿ لحؿ يطالتخط اعتخداـ إلى ميلا

 (56-55ص ،2010،عمور بن. )كالتجنب كاليركب الاجتماعي الدعـ عف البحث أعمكب
مصادر " تناكلت عنكاف Byrn & Mazanow (2002)دراسة بيرن ومازانو . 2.3.1.6

إلى  كلقد ىدفت .عمى حياة المراىقين"الضغط النفسي والمشاكل النفسية والجسدية التي تؤثر 
لى تحديد أبرز المشاكؿ النفعية كالجعدية  تحديد مصادر الضغط النفعي التي تكاجو المراىقيف، كا 

( ذككرا، 512( مراىقيف، )6410التي تؤثر عمى حياة المراىؽ، تككنت عينة الدراعة مف )
 .أعترالياكانبيرا في  في مدينة ( عنة مف مدارس ثانكية17- 13(، تتراكح أعمارىـ بيف )484)

، أعترالياكأظيرت نتائج الدراعة أف أىـ مصادر الضغط النفعي التي يعاني منيا المراىقكف في 
 القمؽ كالتكتر كالإصابة ببعض الأمراض كالخكؼ مف المعتقبؿ.
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مصادر الضغط النفسي تناكلت عنكاف '' Gan & Anshel (2009)دراسة  .3.3.1.6
في الصيف خلاؿ قياميـ بالرياضات التنافعية كالتي تتطمب الكثير مف امعيين" لدى الطمبة الج

الجيد، كىؿ تختمؼ تمؾ المصادر باختلاؼ معتكل الميارة كالجنس، تككنت عينة الدراعة مف 
( إناث، تـ الاعتماد عمى مقياس الضغكط النفعية، كاعتخدمت المنيج 257ذككر ك) (391)

ة إلى أف أكثر العكامؿ التي تعبب الضغط النفعي لدل الطلاب الكصفي. تكصمت نتائج الدراع
ىي التعرض للإعاءة مف الآخريف كالبيئة المحيطة كالأكضاع المجتمعية كالييئة المدرعية، كما 

 تكصمت النتيجة إلى كجكد علاقة بيف التحصيؿ الدراعي كالضغكط النفعية.
 الدراسات الخاصة بمحور العنف المدرسي:. 2.6

 الدراسات المحمية: .1.2.6
العنف المدرسي ومحدداتو كما " تناكلت عنكاف: (2007)دراسة خالدي خيرة . 1.1.2.6

بكلاية الجمفة. يتككف مجتمع الدراعة مف  2007"بجامعة الجزائر عنة يدركيا المدرسون والتلاميذ 
ف تـ تكزيعو عمى مدرعي كطلاب المرحمة الثانكية، كلجمع بيانات الدراعة اعتخدمت الباحثة اعتبيا

تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية مف ثلاث ثانكيات. كاتبعت الباحثة 100تمميذ كتمميذة كأعتاذ  200
المنيج الكصفي التحميمي، كما حاكلت مف خلاؿ ىذه الدراعة الكشؼ عف مظاىر العنؼ المدرعي 

ية كذلؾ مف خلاؿ طرح كمحدداتو كفؽ ما يراه المدرعكف ككذا التلاميذ في المؤععة التربكية الثانك 
مجمكعة مف الأعئمة كانت كالتالي: التعاؤؿ العاـ كما يمي: ىؿ العنؼ يرتكب فقط   مف طرؼ 

 التلاميذ؟ أما التعاؤلات الفرعية فيي كما يمي:
ما مدل تكاجد عمككيات العنؼ كما ىي مظاىره في المؤععات التربكية حعب إدراؾ  -

خرل؟ كىؿ يحس الأعاتذة بالأماف داخؿ كحكؿ المؤععة المدرعيف مف جية كالتلاميذ مف جية أ
 التربكية؟
ىؿ تختمؼ مظاىر العنؼ المدرعي حعب الأماكف في الثانكية كفؽ إدراؾ التلاميذ؟ كىؿ  -

تختمؼ مظاىر العنؼ المدرعي حعب فترات العنة الدراعية بداية قبؿ كبعد الامتحانات كالنياية 
ر العنؼ مدرعي حعب الجنس التلاميذ، أم جنس حعب إدراؾ المدرعيف؟ ىؿ تختمؼ مظاى
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المدرس )حعب إدراؾ المدرس(، كجنس التمميذ )حعب إدراؾ المدرعيف(. كلقد تكصمت ىذه 
 نتائج أىميا:إلى  الدراعة
تفشي عمككات ترتكب مف طرؼ التلاميذ تتصؼ بعكء الآداب ضد المدرعيف، كعمككيات  -

د( ضد التلاميذ. كأف أىـ الأعباب كراء ظاىرة العنؼ مف نكع العنؼ النفعي )تحقير، تجريح تيدي
في ثانكيات تتمثؿ في الإىماؿ الأعرم ثـ المشاكؿ المدرعية. أما طرؽ المكاجية كالتصدم ليذه 
الظاىرة فتتمثؿ في معالجة المشاكؿ المدرعية مثؿ الاكتظاظ، تدخؿ الأكلياء في عمؿ المدرعيف 

 شرعية انخفاض الأجكر. كالإدارة التكظيؼ المبني عمى أعس غير
العنف المدرسي وتداعياتو  مظاىر( تناكلت عنكاف" 2017دراسة كمال بوطورة ).2.1.2.6

التعرؼ عمى أبرز مظاىر العنؼ المدرعي إلى  ىدفت الدراعةفي المدارس الثانوية الجزائرية" 
رجة العنؼ التي يتعرض ليا تمميذ المرحمة الثانكية مف قبؿ زملائو، الكشؼ عف الفركؽ في د

مكانية كجكد علاقة بيف كؿ مظير الذم  المدرعي التي يتعرض ليا التمميذ حعب الجنس، كا 
اعتخدـ المنيج  يتعرض لو التمميذ كتدني تقدير الذات، كالتغيب المدرعي كالعزلة الاجتماعية،

ف عؿ تمميذ كتمميذة تـ اختيارىـ بطريقة قصدية مكزعي 300الكصفي، اعتمد عمى عينة متككنة مف 
 نتائج أىميا:إلى  كلقد تكصمت ىذه الدراعة ثانكيات، 06

إف تعرض التلاميذ لمعنؼ المدرعي لا يقتصر عمى فئة الذككر، بؿ يشتمؿ أيضا عمى  -
 فئات الإناث.

كأظيرت النتائج أيضا أف العنؼ بمظاىره منتشرة بيف صفكؼ تلاميذ مرحمة التعميـ الثانكم 
المعتكل المتكعط إلى  متكعطة، كأف جميع مظاىر العنؼ تنتميبثانكية مدينة الشريعة بدرجة 

باعتثناء العنؼ المفظي الذم جاء ضمف المعتكل المرتفع، مما يدؿ عمى أف العنؼ العائد كالغالب 
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف بيف متكعطيف إلى  ىك العنؼ المفظي، كما بينت كذلؾ النتائج

مف العنؼ البدني التي كانت لصالح الذككر، أما بالنعبة لمعنؼ  درجات الذككر كالإناث في كؿ
 النفعي كالتحرش الجنعي فكاف لصالح الإناث.
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 الدراسات العربية:. 2.2.6
عوامل انتشار تناكلت عنكاف "(: 1998دراسة حمادة عبد السلام سعيد ) .1.2.2.6

لتعميمية والأسرة وجماعة الرفاق العنف بين الشباب ومظاىر العنف والدور الذي تمعبو الإدارة ا
كساب الشباب نمطا من السموك العنيف" ، ىدفت ىذه الدراعة إلى ووسائل الإعلام في تعميم وا 

التعرؼ عمى عكامؿ انتشار العنؼ بيف الشباب كمظاىره، يتككف مجتمع الدراعة مف المدارس 
في دراعة عكامؿ انتشار العنؼ في  الابتدائية كالإعدادية كالثانكية كاعتخدـ الباحث المنيج المقارف

كلعؿ أىـ النتائج التي تكصمت إلييا الدراعة ىي كجكد علاقة إيجابية بيف مشاىدة أفلاـ  المدارس.
العنؼ في كعائؿ الإعلاـ كبيف جرائـ العنؼ، كما تكصمت ىذه النتائج إلى عدـ كجكد نمط كاحد 

نما ىناؾ أنماط متعددة مف العنؼ.  لمعنؼ، كا 
''العوامل تناكلت عنكاف ( 2005دراسة فيد بن عمي عبد العزيز الطيار ) .2.2.2.6

التعرؼ عمى العكامؿ إلى  ،ىدفت الدراعة الاجتماعية المؤدية لمعنف لدى طلاب المرحمة الثانوية"
 503الاجتماعية المؤدية لمعنؼ لدل طمبة المرحمة الثانكية حيث تككنت عينة الدراعة مف 

حيث اعتمد عمى المنيج الكصفي  مرشدا طلابيا، 24معمما،ك 24لا،ككي24مديرا، 24طالبا،
التحميمي ،ك كانت الاعتبانة الأداة الرئيعية حيث كجيت لمطمبة، كما طبؽ الباحث اعتمارة مقابمة 
ّـ تفريغيا باعتخداـ الكعائؿ الإحصائية كالمتكعط  مع المديريف كالككلاء، كالعماؿ كالمرشديف ،ثـ ت

 ؼ المعيارم.الحعابي ،الانحرا
كجكد دكر متكعط المعتكل بالدرجة الأكلى لمبيئة الأعرية في اعتفحاؿ إلى  كأشارت النتائج

كجكد دكر متكعط المعتكل الاقتصادم في بركز إلى  ظاىرة العنؼ المدرعي، كما أشار الطلاب
مف  العنؼ المدرعي لدل الطلاب، في حيف أكد المديركف عمى الدكر الكبير لمجانب الاقتصادم

 فقر كحرماف في بركز عمكؾ العنؼ داخؿ المدارس.
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"المداخل التربوية لمواجية العنف تناكلت عنكاف  (:2006دراسة الشامي ). 3.2.2.6
ىدفت الدراعة إلى معرفة أىـ مظاىر العنؼ، كأىـ العكامؿ  المدرسي بمدينة دمياط )مصر(
لعلاج ليذه الظاىرة في مدينة جميكرية مصر، تعيـ في الكقاية كا المعببة لو، كأىـ المقترحات التي

( طالب كطالبة مف طمبة الصفيف الثاني كالثالث 200طبقت الدراعة عمى عينة مككنة مف )
( مدرس مف مدرعي التعميـ الثانكم. اعتمد الباحث في جمع البيانات عمى 200الثانكم، كمف )

مف اىـ العكامؿ المعببة لمعنؼ عدـ ( كقد كاف مف أىـ النتائج: أف 135الاعتبياف الذم تضمف )
تكافؽ برامج النشاطات مع اىتمامات الطمبة، كتبايف أعاليب التكجيو كالإرشاد كالشدة الزائدة في 

 الإدارة التربكية.
 

 الدراسات الأجنبية:. 3.2.6
"السمات الاجتماعية والنفسية تناكلت عنكاف  :Sauzouk ،1983دراسة .1.3.2.6

طالب كطالب  250، تككنت العينة مف لاخرين من طلاب المدارس الثانوية"لمرتكبي العنف ضد ا
مف المدارس الثانكية، حيث تكمف أىمية ىذه الدراعة إلى تحميؿ العمات الاجتماعية كالنفعية 

 لمرتكبي العنؼ ضد الآخريف مف طلاب المدارس الثانكية.
اعية لمرتكبي العنؼ تعكد كتكصمت نتائج الدراعة إلى أف أكثر العمات النفعية كالاجتم

 لممحيط الأعرم الذم ينشأ كيتفاعؿ فيو الفرد.
أثر العنف عنكاف ''  : تناكلتReid and Clark (2000)دراسة ريد وكلارك  .2.3.2.6

 فريقيا.إفي منطقة دكرباف في جنكب في المدارس الثانوية ومستويات العدوان عند الطمبة" 
عدم كاف الأكثر اعتخداما، كأف العنكاف ارتبط بالعنؼ ينت نتائج الدراعة أف العنؼ الجبّ 

الجعدم، كأف خكؼ الطمبة ازداد مع التيديد المصاحب لمعنؼ، كأف العنؼ يؤثر عمى تحصيؿ 
المدرعة، ككذلؾ فاف ىناؾ إلى  الطمبة الذيف يخافكف مف العنؼ يحممكف الأعمحة أك لا يذىبكف

 الطمبة.علاقة بيف بيئة المدرعة كعامؿ أمف اعتقرار 
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تناكلت عنكاف Willems Astisliane (2003 :)دراسة وليم أستيس ليان. 3.3.2.6
ىدفت ىذه الدراعة إلى التعرؼ عمى  خصائص حالات الوفاة المتعمقة بالعنف المدرسي ""

خصائص حالات الكفاة المتعمقة بالعنؼ المدرعي، حيث اعتخدـ الباحث البيانات الثانكية مف 
لفحص خصائص حالات الكفاة المتعمقة  2001إلى  1999علامة المدارس مف المركز القكمي ل

بالعنؼ المدرعي في ىذه الدراعة، ككانت الخصائص متمثمة في الجنس، كمعتكل المدرعة، كحجـ 
 المدينة كالمكقع، كعنكاف الضحية، كلقب الضحية الأعمكب المبرر.
%مف ضحايا العنؼ مف 50ا كلقد تكصمت الدراعة إلى نتائج مفادىا: يتفاكت تقريب

 عنة في العمر، كتحدثت أغمب حالات الكفاة عمى معتكلى المدارس في المدف الكبيرة. 17الى15

 ( التعقيب عمى الدراسات السابقة:7
 التعقيب عمى دراسات الضغط النفسي:-1

 أ( من حيث الموضوع:

لاقة الضغط النفعي لقد اختمفت الدراعات العابقة عف الدراعة الحالية فبعضيا تناكلت ع
بالتكافؽ الدراعي، فدراعة بف صالح ىداية تناكلت مكضكع الضغكط النفعية كالتكافؽ الدراعي، 

( كالتي تناكلت مكضكع الضغكط النفعية المدرعية 2005كذلؾ الدراعة التي قاـ بيا )الأىكاني،
مكضكع الدراعة إلّا كعلاقتيا بفاعمية الذات، كغيرىا مف الدراعات. فمعظـ الدراعات ذات صمة ب
( مع الدراعة 2004أنيا تناكلت الضغط النفعي بمتغيرات أخرل. كما اتفقت دراعة القيعي )

الحالية حيث تناكلت مكضكع الضغكط المدرعية عند الطمبة المتكعطة كعلاقتيا بالعنؼ المدرعي، 
 حيث تـ ملاحظة اختلاؼ العينة بيف دراعة كأخرل.

 ب( من حيث العينة:

جـ العينات في الدراعات العابقة، كلقد اختمفت بحعب طبيعة كؿ منيا، إذ تناكلت اختمؼ ح
مراحؿ تعميـ مختمفة، مرحمة التعميـ المتكعط، كمرحمة التعميـ الثانكم، كدراعة محمد 

Anshel   (2009 )ك Ganتمميذ، كدراعة  400( حيث اعتمد عمى عينة قكاميا 2005بكفاتح)
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كمرحمة التعميـ King(1991 (إناث،257( مف ذككر ك)391)مككنة مف اعتمدت عمى عينة 
كدراعة الأىكاني  طالب كطالبة. 760(  اعتمد عمى عينة شممت 1991) Kingكدراعة  الجامعي،

 (2004ككذلؾ دراعة القيعي ) طالبا كطالبة، 360( الذم اعتمد عمى عينة تككنت مف 2005)
 .( طالبا كطالبة600حيث تككنت عينة الدراعة مف )

 ج( من حيث المنيج:

اتفقت بعض الدراعات مع الدراعة الحالية فمعظميا اعتخدمت المنيج الكصفي كدراعة 
 (. كدراعة بف صالح ىداية باعتخداميا المنيج الكصفي التحميمي.2005محمد بكفاتح )

 د( من حيث الأىداف:

، بحيث نجد تحقيؽ أىداؼ متنكعة كعديدةإلى  الدراعات المتعمقة بالضغط النفعي، ععت
مدل تأثير الضغكط النفعية عمى التكافؽ إلى  التعرؼإلى  ( ىدفت2015دراعة بف صالح ىداية )
تحديد مصادر كمعتكل إلى  ( فيدفت2002) Mazanowك  Bayrenالدراعي، في حيف دراعة 

الضغط النفعي كالمشاكؿ النفعية كالجعمية. في حيف أف دراعة الباحث التربكم أنكر البرعاكم 
التعرؼ عمى الفركؽ بيف طمبة الجامعة في تقدير إلى  ( حكؿ الضغكط النفعية فيدفت2001)

مصادر الضغكط النفعية كعلاقتيا بكؿ مف عامؿ الجنس كمعتكل الدراعة كنكع الدراعة كمكاف 
الإقامة كالكشؼ عف معتكل معاناة الطمبة مف الضغكط النفعية ككذلؾ التعرؼ عمى أكثر المكاقؼ 

 .التي تشكؿ ضغطا لدييـكالأبعاد 

 ه( من حيث النتائج:

إف أغمب الدراعات تناكلت الضغط النفعي عند التلاميذ في المرحمة الثانكية، حيث أجمع 
أصحابيا أف أىـ العكامؿ التي تعبب الضغط النفعي ىي ضغط الكالديف كالأقراف كالمدرعة، 

رج نطاؽ المدرعة مثؿ الأعرة كالخكؼ مف الفشؿ في الدراعة كمصادر الضغط النفعي تنشا خا
 كالأقراف.
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( أف أكثر العكامؿ التي تعبب 2009)Anshelك Ganتؤكد دراعة كؿ مف  الشأف كفي ىذا-
الضغط النفعي لدل الطلاب ىي التعرض للإعاءة مف الآخريف كالبيئة المحيطة كالأكضاع 

 المجتمعية كالييئة المدرعية.

كدت عمى كجكد مجمكعة مف الضغكط التي يعاني ( أ2001كما تؤكد دراعة أنكر البرعاكم )
منيا الطمبة مف بينيا: الضغكط النفعية، الدراعية، الانفعالية، البيئية، الشخصية، الاجتماعية، 

 المالية كالأعرية.

( كجكد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف متغيريف 2004في حيف تكصمت دراعة القيعي )
بيف  إحصائياد طمبة المرحمة المتكعطة، ككجكد فركؽ دالة الضغكط المدرعية كالعنؼ المدرعي عن

 في العنؼ المدرعي كالضغكط النفعية لصالح الذككر. كالإناثالذككر 

 ( التعقيب عمى دراسات العنف المدرسي:2

 أ( من حيث الموضوع:

اختمفت الدراعات العابقة عف الدراعة الحالية فبعضيا تناكلت عكامؿ كأثر العنؼ المدرعي، 
( مثلا تناكلت مكضكع عكامؿ انتشار العنؼ بيف الشباب 1998راعة حمادة عبد العلاـ ععيد )فد

في  الإعلاـكمظاىر العنؼ كالدكر الذم تمعبو الإدارة التعميمية كالأعرة كجماعة الرفاؽ ككعائؿ 
كعابتعميـ   .الشباب نمطا مف العمكؾ العنيؼ كا 

( الذم تناكؿ مكضكع أثر العنؼ في Reid and Clark 2000ككذا دراعة ريد ككلارؾ )
( الذم تناكؿ 2017كماؿ بكطكرة ) المدارس الثانكية كمعتكيات العدكاف عند الطمبة، كذلؾ دراعة

 مظاىر العنؼ المدرعي كتداعياتو.

 ب( من حيث العينة:

اختمفت حجـ العينات في الدراعات العابقة، كلقد اتفقت بحعب مكاف العينة إذ معظميا 
( 200( حيث اعتمد عمى عينة قكاميا )2006مة التعميـ الثانكم، كدراعة الشامي )تناكلت مرح

( مدرس مف مدرعي التعميـ 200طالب كطالبة مف طمبة الصفيف الثاني كالثالث الثانكم، كمف )
 503( حيث تككنت عينة دراعتو مف 2005كدراعة فيد بف عمي عبد العزيز الطيار ) الثانكم،
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 (2007كذلؾ دراعة كماؿ بكطكرة ) مرشدا طلابيا، 24معمما، ك24يلا،كك24مديرا، 24طالبا،
 تمميذ. 300اعتمد عمى عينة متككنة مف 

 ج( من حيث المنيج:

اختمفت بعض الدراعات العابقة مع الدراعة الحالية فمنيا مف اعتمدت عمى المنيج المقارف 
( التي 2005العزيز الطيار )(، كدراعة فيد بف عمي عبد 1998كدراعة حمادة عبد العلاـ ععيد )

( حيث اعتمدت عمى المنيج 2017اعتخدمت المنيج الكصفي التحميمي، كدراعة كماؿ بكطكرة )
 الكصفي.

 د( من حيث الأىداف:

تحقيؽ أىداؼ متنكعة كعديدة، بحيث نجد إلى  الدراعات المتعمقة بالعنؼ المدرعي، ععت
رؼ عمى خصائص حالات الكفاة المتعمقة التعإلى  ( ىدفت2003) Willems Astislianeدراعة 

التعرؼ عمى إلى  ( ىدفت ىذه الدراعة1998بالعنؼ المدرعي، كدراعة حمادة عبد العلاـ ععيد )
( 2005عكامؿ انتشار العنؼ بيف الشباب كمظاىره، كدراعة فيد بف عمي عبد العزيز الطيار )

 لمعنؼ.التعرؼ عمى العكامؿ الاجتماعية المؤدية إلى  ىدفت الدراعة

 ه( من حيث النتائج:

إف أغمب الدراعات تناكلت الضغط النفعي عند التلاميذ في المرحمة الثانكية، كقد أجمعت 
( التي أكدت أف 2006معرفة الأعباب المؤدية لمعنؼ المدرعي كدراعة الشامي)إلى  ىذه الدراعات

الطمبة، كتبايف أعاليب أىـ العكامؿ المعببة لمعنؼ عدـ تكافؽ برامج النشاطات مع اىتمامات 
، كالشدة الزائدة في الإدارة التربكية، كدراعة فيد بف عمي عبد العزيز الطيار كالإرشادالتكجيو 

( الذم بيف أف دكر متكعط المعتكل بالدرجة الأكلى لمبيئة الأعرية في اعتفحاؿ ظاىرة 2005)
ب كراء ظاىرة العنؼ في التي أكدت أف الأعبا (2007العنؼ المدرعي، كدراعة  خالدم خيرة )

الذم أكد (2007)ثانكيات تتمثؿ في الإىماؿ الأعرم ثـ المشاكؿ المدرعية، كدراعة كماؿ بكطكرة 
( الذم أشار أف 2000) Clark كReid  أف العنؼ العائد كالغالب ىك العنؼ المفظي ،ك دراعة

 العنؼ الجعدم كاف الأكثر اعتخداما.
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 اسات السابقة:مكانة الدراسة الحالية من الدر  -

مف خلاؿ عرض الدراعات العابقة تبيف أف ىناؾ عدة اختلافات كالتي تظير جميا في 
أىداؼ الدراعة كمتغيراتيا كالبيئة التي تـ فييا تطبيؽ الدراعات كحجـ العينة ككذلؾ الأعاليب 

 الإحصائية كبالتالي مف المنطقي أف تككف نتائج الدراعة مختمفة.

راعة الحالية كالدراعات العابقة تمثمت في اعتخداـ متغيرات الدراعة أكجو التشابو بيف الد
الحالية في بعض الدراعات العابقة )الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي(، كما تـ اعتخداـ بعض 
الأعاليب الإحصائية مثؿ معاملات الارتباط، كما اتفقت الدراعة الحالية مع بعض الدراعات في 

 ذ.اختيار العينة مف التلامي

أكجو الاعتفادة مف الدراعات العابقة: الاعتفادة مف الإطار النظرم لتمؾ الدراعات كنتائجيا 
كتفعير نتائج الدراعة الحالية، كالتعرؼ كذلؾ عمى طبيعة كحجـ العينات المعتخدمة كأعاليب 
ء اختيارىا، ككذلؾ التعرؼ عمى الأعاليب الإحصائية المناعبة لمعالجة بيانات الدراعة في ضك 

الفركض. كما تعاعد أيضا في اختيار منيج الدراعة، مع تكفير الجيد كتزكيدنا بأعماء الكتب 
 كالمراجع ذات صمة بمكضكع الدراعة.

مما عبؽ يمكنّنا القكؿ بأفّ ىذه الدراعات تتشابو مع دراعتنا الحالية مف حيث العينة كالنتائج 
ط النفعية عكاء كانت أعرية أك كالتي تصب في النياية في حكصمة كاحدة كىي أف الضغك 
 اجتماعية أك مدرعية ىي أعاب العنؼ الحاصؿ في المدارس.

 



 

 :لثانيالفصل ا
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 تمييد:
يتعرض الفرد في حياتو اليكمية إلى مجمكعة مف الأحداث كالمكاقؼ الضاغطة التي يحاكؿ 

تكظيؼ مجمكعة مف الأعاليب التعامؿ معيا مف أجؿ خفض شدة كقعيا عميو، مف خلاؿ 
 كالاعتراتيجيات المتاحة حعب المكقؼ مف أجؿ إعادة اتزانو النفعي كالتكيؼ مع الأحداث.

كلـ تعمـ فئة التلاميذ في الثانكيات مف الضغكط النفعية عكاء مف طرؼ محيط الأعرة أك 
شباع حاجاتيـ ال  متعددة.البيئة أك المدرعة التي أضحت عائقا أماـ تمبية رغباتيـ كا 

كعنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى أىـ العناصر المتعمقة بالضغط النفعي كذلؾ انطلاقا مف 
مفيكـ ىذا المصطمح مف حيث تطكره في الدراعات النفعية، متطرقيف إلى مصادره ككذلؾ أنكاعو 

 كمعتكياتو، كمف حيث أعراضو معتخمصة آثاره، خاتميف بالاعتراتيجيات المناعبة لمتعامؿ معو.
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 ( لمحة تاريخية عن الضغط النفسي:1
اعتخدـ مصطمح الضغط في عدة مجالات منيا الطب كاليندعة كالعمكـ الطبيعية، ليشغؿ بذلؾ 

 Ulcère du( “مكانة بالغة الأىمية في عمـ النفس، فكاف أكؿ مف اعتخدـ مصطمح "الضغط " قرحة
stress)  عكاف”ثـ جاء العالـ“ )Swan(  داركيف”العالـ  ثـ جاء 1823عاـ“ )Darwin(  عاـ
 وفي عامـ بكصؼ ميكانيزمات خكؼ الإنعاف كالحيكاف، كذلؾ لرد الفعؿ أماـ المكاقؼ الصعبة،1872
( الذي يعتبر أول عالم اىتم Walter Cannon“)والتر كانون”م جاء عالم الفيزيولوجيا  8968

كيؼ يدرؾ الكائف الحي الخطر ( كذلؾ لإبراز (Homéostasieالضغط كالتكازف الداخمي  بمصطمح
إلى أف حدكث الضغط  (Cannon) ا الدفاع أك اليركب، كما يشيرفي البيئة، كالاعتجابة تككف إمّ 

يؤدم إلى انعداـ تكازف الكائف الحي بالتالي يعتثار الجعـ كيحفز بكاعطة الجياز العصبي كالغدد 
صطمح الضغط ظير لأكؿ مرة ( إلى أف مLazarus(، كلقد أشار )41، ص2011عبدي، الصماء.)

كبدأ يتداكؿ في أمريكا كيؤكد أف الضغط ليس ىك المثير كليس ىك الاعتجابة كلكنو تفاعؿ  1944عاـ 
 (19، ص 2006،طو ) خاص بيف المثير كالاعتجابة.

إلى الكممة  (Stress)أصؿ كممة ضغط  (Smith)( أرجع العالـ عميث 1993كفي عاـ )
  .صرامة أما ضمنيا الشعكر بالتكترأم ال (Stictus)اللاتينية 

أكؿ مف اعتعمؿ مفيكـ الضغط النفعي كعرفو عمى  Selye Janos(“ىانس عيمي ” كيعتبر
أنو اعتجابة غير نكعية لمجعـ، تظير مف خلاؿ متلازمة محددة، كالتي تخص تغيرات غير محددة 

لالة عمى الحالة التي لمد (eustress) بيف“ عيمي” كالمرتبة عف جياز بيكلكجي معيف، كقد ميز
التي تشير التي تشير إلى  (dystress)يكجد فييا الفرد المعيطر تماما عمى كضعية ضاغطة كبيف

 .(62، ص1995كشرود، ردكد الفعؿ العمبية لفرد يصعب عميو العيطرة عمى حدث ضاغط.)

كفي القرف الرابع عشر اعتخدـ ىذا المصطمح بطريقة أػكثر عمكمية ليصؼ الشدة 
عكبات اليندعية. غير أف العديد مف الدعـ كالتأييد النظرم لمفيكـ الضغط إلى اليكـ متأثرا كالص

عف  ىوكفي أكاخر القرف العابع عشر، كبالرغـ مف صياغة  Hooksبعمؿ الميندس ركبرت ىكؾ 
الضغط كالتي اشتقت لأغراض ىندعية فإف ليا تأثير كاعع كنمكذج تفعيرم لمصطمح الضغط عمى 
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فيزيكلكجي كالنفعي، كمنذ ذلؾ الكقت تجعد ىذا المصطمح في العمكـ الفعيكلكجية الجياز ال
اعتخدـ ىذا المصطمح في أكاخر القرف الثامف عشر كرمز لمقكة أك الضغط كالطبيعية كالاجتماعية، كما 

ديثا أك التكتر أك الاجياد، كفي القرف العشريف عرفت القكاميس الأجنبية الضغط بأنو الضيؽ أك القكة كح
اعتخدمت الكممة بكجو عاـ لكصؼ الأحداث الخارجية التي تؤدم إلى الشعكر بالضيؽ كعدـ الارتياح 

 (17، 18، ص 2006، طو) لمفرد.

كمنو نعتنتج أف الضغط النفعي مكجكد منذ القدـ كقد عاف منو الإنعاف القديـ أيضا،  
عميقة جعمت منو مف أىـ بالإضافة إلى ذلؾ فقد عرؼ مصطمح الضغط النفعي نقلات عريعة ك 
 المكاضيع لدل العديد مف العمكـ بؿ كأصبح يشكؿ محكر التقاء لمكثير.

 ( مفيوم الضغط النفسي:2
بسبب اختمؼ الباحثكف في تعريؼ الضغط النفعي الذم يعاني منو العديد مف الأشخاص، 

حية الكمية والكيفية تعدد وجيات نظر العمماء الذين لم يتفقوا عمى تعريف واحد يمكن أن يعكس النا
ىذه  ، فكممة الضغط لا تعني ليـ الشيء نفعو، كمف بيفلمضغوط نظرا لكونو ذو أبعاد مختمفة

 التعاريف نجد:

"الضغط النفعي عمى أنو "كؿ ما يكاجيو الفرد في حياتو مف عكائؽ ( 2014عرف القصبي )
كيعجز عف إيجاد  كصعكبات كمكاقؼ كأحداث ضاغطة في حياتو تفكؽ طاقتو عمى احتماليا،

الحمكؿ المناعبة ليا الأمر الذم يشعره بحالة مف الإجياد كعدـ الارتياح النفعي كقد يؤدم ذلؾ إلى 
 (146، ص 2014،القصبياعتلاؿ صحتو الجعمية كالنفعية")

عمى أنو "عمعمة مف الأحداث الخارجية التي يكاجييا (: 2000عرفو عبد السلام عمى )
البيئة كمع متطمبات البيئة المحيطة بو كتفرض عميو عرعة التكافؽ في  الفرد نتيجة لمتعامؿ مع

مكاجيتو ليذه الأحداث لتجنب الآثار النفعية كالاجتماعية العمبية كالكصكؿ إلى تحقيؽ التكافؽ مع 
 (10، ص2000عبد السلام، ) الحياة".
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م يشعر أف مفيكـ الضغط ىك ذلؾ "العبء الذ( إلى 2001ويعرفو محمد حسانين الدق )
بو الشخص نتيجة المركر بمكاقؼ الإجياد أك الشدة في حياتو اليكمية، كىذه المكاقؼ في الإجياد 
كالشدة قد تحدث نتيجة لمعكامؿ الفيزيقية، كالعكامؿ النفعية أك كلاىما معا، كقد يعبب التعرض 

لنفعي أك لمكاقؼ الشدة إلى ضعؼ كظيفي قد يؤدم في نياية الأمر إلى الاضطراب أك المرض ا
 (132، ص، 2001)حسانين الدق،  العقمي.

لمجسم لأية مطالب تقع عميو اعتجابة غير محددة بأنو ''Selyeكما عرفه هانس سيمي 
سببا أم نتيجة لأية ظروف طارئة مؤلمة أو غير  كخارجيا عكاء أكانتداخميا 
ة يقكـ بيا بأنو ''اعتجاب( 1986) (Beack)بيك حيث عرفو أيضا ، (Selye.1976سارة''.)

لمكقؼ يضغط عمى تقدير الفرد لذاتو أك لذاتو أك مشكمة ليس ليا حؿ تعبب لو  الكائف الحي نتيجة
 الإحباط كتعكؽ اتزانو أك مكقؼ يثير أفكاره عف العجز كاليأس كالاكتئاب.

 (128، ص 2008السيد، ) 

 الجكانبعمى أنو "حالة تؤثر في ( Davis et newstromكما يعرفو دافيد ونوستروم )
الانفعالية لمفرد، كفي عممية تفكيره كحالتو الجعدية، حيث تؤثر بشكؿ عمبي في تفكير الأفراد كفي 
عمككياتيـ كحالتيـ الصحية، حيث تظير علامات القمؽ، كقد تعبب في حدكث بعض الأمراض 

 ((Davis et newstrom.1987.p47العضكية"

يشعر فييا الفرد بالقمق  النفعي حالةغط أن الض العابقة يتضحيتضح من خلال التعريفات 
عن كثرة ما يتعرض لو الفرد من  التكازف، كالذم ينجـعمى ذلك من اختلال في  كالتكتر، كما يترتب

حالات انفعالية مزعجة يمر بيا  الدراعة. كما يعتبر حياتو، كضغطمؤشرات بيئية تحيط بظروف 
تأثيرىا السمبي عمى الفرد سواء  كالتي لياخارجية الفرد نتيجة مجموعة من المؤثرات الخارجية أو ال

اليكمية كتعبب لو جيدا الفرد عن أداء واجباتو  الفعيكلكجية، كالتي تعيؽمن الناحية النفسية أو 
الحالة يحتاج  فعيكلكجيا كعيككلكجيا كتعيـ في مختمؼ الاضطرابات النفعية كالجعمية. كفي ىذه

 الضغكط.مك أسموب سميم لمتعامل مع تإلى  الفرد



 الضغط النفعي   :الثانيالفصؿ 
 

27 
 

 ( المفاىيم المرتبطة بالضغط النفسي:3
ىناؾ عدة مفاىيـ مف الميـ الإشارة إلييا حتى يبرز الاختلاؼ بيف الضغكط كغيرىا مف 

 يمي بعض مف المفاىيـ: وفيما، منيا ما ىو مسبب ليا ومنيا ما ىو ناتج عنيا المفاىيـ، الأخرل

التعرض المستمر  كالانفعالي نتيجةالبدني عتنزاؼ كالاىو حالة من الإنياك .الاحتراق النفسي: 1.3
 الاىتماـ الإرىاؽ، عدـالنفسي في مجموعة من المظاىر السمبي منيا  الاحتراؽكيتمثؿ لضغوط عالية 
 تقدير الذات. كالعمبية فيبالعجز  بالآخريف، الكآبة، الشعكر الاىتماـ بالعمؿ، عدـ

 (Foret(j), 1977, p58) 

فيكـ الضكاغط إلى العكامؿ أك المثيرات التي تعتشير اعتجابة يشير م.الضواغط: 2.3
الضغط لدل الكائف العضكم كتحدث تغيرات في الجانب الجعمي أك النفعي لديو كىذه التغيرات 
تعمى باعتجابة الضغط كيركز بعض الباحثيف في تعريؼ كتصنيؼ الضكاغط عمى خصائصيا 

 دة كالقدرة عمى التنبؤ بيا.المختمفة مثؿ مدل تكرار حدكثيا كالشدة كالم

يرادؼ بعض الباحثيف بيف الضغط كالأزمة، كلكف الضغط يختمؼ عف الأزمة .الأزمة: 3.3
فالأزمة ىي الحادثة المفاجئة التي تتطمب مف الفرد القياـ باعتجابات فكرية نحكىا كالتي قد تؤدم 

 الككارث الطبيعية. بالفرد إلى مكابدة بعض المشكلات النفعية كالصحية بعد حدكثيا مثؿ

الطكيؿ الضغوط عمى مدى إلى  نتائج التعرضإلى  يشير ىذا المصطمح.الإجهاد: 4.3
الفرد بصفات مثل  كيعبر عنيايعانييا الفرد والتي تعبر عن ذاتيا بالشعور بالإعياء والإنياك  كالتي

ضطراب خائف وقمق ومكتئب ومتوتر وتعبر عن نفسيا في صورة أعراض جسمية ونفسية مثل ا
كاضطرابات الوجدان والمعارف وأعراض سموكية مثل زيادة في تدخين السجائر وتناول الكحوليات 

 (.28-23، ص ص2006 طو،) كالعنؼ. الأكؿ

يعتبر من  الإجيادأن  كالإجياد حيثبين الضغط  الاختلاؼعمى ( 2008)الصريفيكأشار 
ينشأ الضغط من  فقط، بينمامن الفرد  الضغط، كينشأ الإجيادالمترتبة عن  النتائج الفعيكلكجية

 (47، ص2008، الصريفي) كالمجتمع.البيئة 
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 :والتيديد.القمق 5.3

كينطكم حالة نفسية تحدث حيث يشعر الفرد بوجود خطر ييدده إلى  القمق يشير أ( القمق:
 (321 ، ص2005، الداهري. )فيعيكلكجية اضطراباتتصحبو  انفعالي توتر عمى

 مباشرا لظيكرعن الضغط في أن الضغط يعتبر سببا  كيختمؼ القمؽلمضغط  كىك اعتجابة
 القمق.

بو، من توقع حدوث أذى يمحق  كخكؼ دائـفيو حالة يشعر فييا الفرد بقمق  :ب( التيديد
مكانات لمكاجيةلديو من طاقة  الفرد كل ما يجند بين  سبيمبجروقد ميز ، الخطر المتوقع حدوثو كا 

الخطر  بدرجة مفالتي تتسم  الظركؼالاختلافات في إلى  يشير غطكالتيديد فالضمفيوم الضغط 
 المكضكعي أما التيديد فيك يشير إلى التقييـ الذاتي لمخطر.

تعبر الكممة عن التوتر بمفيومو الوظيفي مثل التوتر العضمي والمفيوم . التوتر: 6.3
نفسية يطمق عمييا  نوع من ألم الرأس لأسباب كمنو كصؼالنفسي مثل التوتر المصاحب لمقمق 

 صداع التوتر.

 كبيف اعتمرارهحالة من التوتر الداخمي التي تحول بين الفرد إلى  يشير مفيكـ . الصراع:7.3
 (32، 31، ص ص،2006، طه. )اليدؼتحقيق إلى  في السموك المؤدي
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 النظريات المفسرة لمضغط النفسي:-( 4
فعي ككيفية تفعير نبيعة الضغط الفي عمـ النفس إلى طأشارت الكثير مف النظريات 

الانفعالات المرتبطة بيا، كما ينتج عنو مف آثار في جميع جكانب الشخصية لمفرد، حيث اعتبرت 
ظاىرة نفعية معقدة مما دفع الباحثيف إلى البحث في ىذا المكضكع كبالتالي تقديـ نظريات تفعر 

 ىذه الظاىرة.

 ط لاختلاؼ الأطر النظرية:اختمفت النظريات التي اىتمت بدراعة الضغك 

 (Selyeفنظرة سيمي)، ىناك العديد من النظريات التي فسرت الضغوط النفسية لدى الأفراد
 .(Murray)كمكرام 8987 (Speilbergerالضغوط تختمف عن نظرة كل من سبيمبرجر)إلى 

 Hans Selyeسيمي: هانز  ( نظرية1.4

، نظريتو من مسممة فيزيكلكجي كتنطمؽسير كان ىانز سيمي متأثرًا بتفسير الضغط النفسي تف
أساس  كيضعو عمىاستجابة لعامل ضاغط يميز الشخص  معتقر كىكترى أن الضغط متغير غير 

منيا  الاعتدلاؿلمبيئة الضاغطة وأن ىناك استجابة أو أنماط معينة من الاستجابات يمكن  اعتجابة
الفيزيولوجية  الاعتجابةأعراض  ويعبر سيمي أن، عمى أن الشخص يقع تحت تأثير بيئي مزعج

 المحافظة عمى الكيان والحياة. عالمية كىدفيالمضغط 

 العاـ:وحدد سيمي ثلاث مراحل لمدفاع ضد الضغط ويرى أن ىذه المراحل تمثل مراحل التكيف 

حشد آليات التكيف إلى  في ىذه المرحمة يؤدي حدوث الضغط الإنذار والفزع:مرحمة -1.1.4
 (48 ، ص2001، يخمف) الضغكط.الدافعية في مواجية  الاعتجابةلممساعدة عمى في جسم الإنسان 

كتحدث حيث يككف التعرض لمضاغط متلازما نشطة  كىي مرحمة: مرحمة المقاومة-2.1.4
مع التكيؼ عندىا تختفي التغيرات التي ظيرت عمى الجعـ في المرحمة الأكلى كتظير تغيرات 

الفرد مقاومة مصدر التّيديد بكل ما يممك من  كفييا يحاكؿكاعتجابات أخرل تدؿ عمى التكيّؼ 
 التكازف.حالة إلى  الجسم كجعمية ليعكدطاقة نفسية 
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مرحمة إلى  في ىذه المرحمة يكون الفرد قد وصلمرحمة الإنهاك )التعب والإجهاد(: .3.1.4
د تكيف لكن إذا المرحمة التي تعقب مرحمة المقاومة ويكون الجسم فييا ق الإجياد، كىيأو  الخطر
عمى التكيف  كتفقد قدراتياتستنفذ قواتيا  كشدّتو فإنّياييدد العضوية من حيث مدتو  الاعتداءتوصل 

 (98، 48 ، ص ص2001السيد، )  .بالاضطراباتللإصابة  كتككف عرضة

 لنظريتو.سيمي قد وضع رسما توضيحيا  ( أفLevin Scotchلفين واسكتش )وقد أوضح 

 عيمي كؿ مف لازاركس كمجراث ككككس كليفيف. كتأثر بنظرية ىانز

 (49،53، ص1999الرشيدي، ) 

 (:Henri Murrayهنري موراي ) ( نظرية2.4

الحاجة تمثل  اعتبارأساسيان عمى  كمفيكـ الضغكطيعتبر موراي أن مفيوم الحاجة 
البيئة أما الضغط فيمثل المحددات المؤثرة والجوىرية لمسموك في ، المحددات الجوىرية لمسموك

ويعرف الضغط عمى أنو موضوع بيئي أو شخصي يسير أو يعوق جيود الفرد لموصول ليدف 
 معين وتمييز بين نوعين من الضغوط ىما:

 يدركيا الفرد. كالأشخاص كمادلالة الموضوعات البيئية إلى  ويشير. ضغط بيتا: 1.24

 خصائص الموضوعات ودلالتيا كما ىي.إلى  ويشير. ضغط ألفا: 2.2.4

ربط إلى  عمى أن الفرد في خبرتو يصل بيتا، كيؤكدأن سموك الفرد يرتبط بضغوط  مورايويوضح 
أما عندما يحدث تفاعل ، ويطمق عمى ىذا النوع مفيوم تكامل الحاجة، موضوعات معينة بحاجة بعينيا

 ألفا. بين الموقف الحافز والضغط والحاجة الناشطة فيذا ما يعبر عنو مفيوم 

 (101، ص، 2001، السيد )
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 (:Richard Lazarusلازاروس )( نظرية التقدير المعرفي ريشارد 3.4

بالعديد من الأبحاث عمى البشر التفعير، حيث قاـ أوّل من قدم ىذا  ريشارد لازاروسيعتبر 
وبذلك أصبح ىناك أىمية لمعوامل النفسية في موضوع الضغوط وينسب إليو نظرية التقدير المعرفي 

 (.Taylor, 1995, p220الضغكط. )في 

كالنمكذج الإدراكي  كالعلاج الحعيالكبير بعممية الإدراك  الاىتماـنشأت ىذه النظرية نتيجة 
، التقييم الذىني( بأنّو مفيوم أساسي يعتمد عمى طبيعة الفردالمعرفي )والتقدير ، لمضغط التفاعمي

ولكنو رابطة بين البيئة ، حيث أنّ تقدير كم التيديد ليس مجرد إدراك مبسط لعناصر الموقف
المحيطة بالفرد وخبراتو الشخصية مع الضغوط وبذلك يستطيع الفرد تفسير الموقف الذي يعتمد 

والعوامل المتصمة  كالخارجية الخاصة بالبيئة الاجتماعيةالفرد في تقييمو عمى العوامل الشخصية 
 (75-74ص  ، ص2013، دربالنفعو. )بالموقف 

شأ الضغوط عندما يوجد تناقض بين المتطمبات الشخصية لمفرد وحسب ىذه النظرية تن
دراكو في مرحمتين ىما:إلى  ويؤدي ذلك  تقييم التيديد وا 

: وىي الخاصة بتحديد ومعرفة أن بعض الأحداث في حد ذاتيا . المرحمة الأولى1.3.4
 شيء يسبب الضغوط.

ح لمتغمب عمى المشكلات تحدد فييا الطرق التي تصم كىي التي . المرحمة الثانية:2.3.4
 (37 ، ص2005، المجيدالمكاقؼ. )التي تظير في 

 :Tcharles Spilberger.1972)سبيمبرجر ) النظري تشارلزالنسق  ( نظرية4.4
فقد أقام ، " في القمق مقدمة ضرورية لفيم نظريتو في الضغوطسبيمبرجرنظرية "تعتبر 

ويشير ، كحالة والقمق كسمة ىما: القمؽالقمق نظريتو في القمق عمى أساس التمييز بين نوعين من 
 اعتعدادإليو أنو سمة القمق العصابي أو القمق المزمن. وىو  ما يشارأن لمقمق شقين يشملان 

طبيعي أو اتجاه سموكي يجعل القمق يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية أما القمق كحالة أو 
يربط بين  سبيمبرجروعميو فإن ، الظروف الضاغطةالقمق الموضوعي والموقفي يعتمد أساسا عمى 
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ويستبعد ذلك ، ويعتبر أن الضغط الناتج عن ضاغط معين مسبب لحالة قمق، الضغط والقمق كحالة
 عن القمق كسمة حيث يكون من سمات شخصية الفرد أصلا.

بتحديد طبيعة الظروف البيئية الضاغطة ويميز بين  اىتـفي الإطار المرجعي لنظريتو 
لات القمق الناتجة عنيا ويفسر العلاقات بينيا وبين ميكانيزمات الدفاع التي تساعد عمى تجنب حا

( أو تستدعي سموك التجنب باليروب من المواقف الضاغطة )كبت، انكار، اعقاطتمك النواحي 
 الضاغطة.

تتابع إلى  فالقمق عممية مرجعية تشيركمفيكـ القمؽ، ويميز سبيمبرجر مفيوم الضغط 
المعرفية السموكية التي تحدث كرد فعل لشكل ما من الضغوط وتبدأ بواسطة مثير  عتجاباتالا

في الظروف  إلى اختلافات يميز مفيوم الضغط والتّيديد فكممة ضغط تشير ضاغط، كماخارجي 
التقدير والتفسير إلى  أمّا كممة تيديد فتشير، البيئية والتي تتسم بدرجة ما من الخطر الموضوعي

 (55، ص1999، الرشيديي. )الذات
 :Psycho analytic Theoryالتحميل النفسي  ( نظرية5.4

النفسية سببيا الصراعات  أف الضغكطفرويد  كعمى رأعيـلقد ميز عمماء النفس التّحميميون 
 كالاىتمامات الجنعيةاللاشعورية داخل الفرد خاصة لدى أولئك الذين يعانون من المشكلات 

 الرغبات. مف كالعدكانية كالعديد

بدأت ىذه المدرسة في علاج بعض الأمراض النفسية ثم أصبحت نظرية ونظاما سيكولوجيا كان لو 
والتربية  الاجتماعالأثر البالغ ليس فقط في عمم النفس بل وفي سائر العموم والفنون الإنسانية من عموم 

 (.47، ص1999، راجح). كغيرىا الإنعانيةالأدب والفن والتاريخ والحضارة إلى  والسياسة

وترى ىذه النظرية أن وجود الخبرات السابقة لدى الأفراد يختارىا العقل الباطن منذ سنوات 
مسبق لدى بعض الأشخاص دون غيرىم لمتفاعل مع  اعتعدادينتج عن وجود ، العمر الأولى

 . الاضطراب بيذه الخبرات المختزنة فينشأ متأثرامواقف التيديد في أثناء الأزمات 

 (229، ص2010، مفتاح)



 الضغط النفعي   :الثانيالفصؿ 
 

33 
 

ولكن دفاعات)الأنا( تسد ، وطبقا لوجية نظر فرويد يحاول)اليو( السعي وراء إشباع الغرائز
ويتم ذلك ، مع قيم ومعايير المجتمع لا يتماشىالطريق ولا تسمح لمرغبات الصادرة بالإشباع مادام 

منخفضة، اقة المستثمرة لدييا أما حينما تكون )الأنا( ضعيفة وكمية الط، عندما تكون )الأنا( قوية
)الأنا( القيام  لا تعتطيعومن ثم ، فسرعان ما يقع الفرد فريسة لمصراعات والتوترات والتيديدات

بوظائفيا وتحقيق التوازن بين مطالب ومحفزات )اليو( ومتطمبات الواقع الخارجي وبناءً عمى ىذا 
 (110، ص2001، )جبل النفعي.ينتج الضغط 

تحميل النفسي عمى دور العمميات اللاشعورية وميكانيزمات الدفاع في تحديد كل ويؤكد أصحاب ال
تفريغ إلى  من السموك السوي واللّاسوي لمفرد حينما يتعرض لمواقف ضاغطة ومؤلمة فإنو يسعى

وعمى ىذا فالقمق أو الخوف أو ، انفعالاتو السمبية الناتجة عنيا عبر ميكانيزمات الدفاع اللّاشعورية
لا سمبية أخرى تكون مصاحبة لممواقف الضاغطة التي يمر بيا الفرد ويتم تفريغيا بصور  تانفعالا
 (.132، ص2008، السيد) الكبت.عن طريق  شعكريا

 الإنعافواجو  إذاحيث ، الاضطرابات النفسية كمعبب للأمراضعمى الضغط النفسي  "يونغ" كيؤكد
كىك ما المتوقع حدوثو  مختمفة كتغيير العمكؾحياتية  ضغكطأنواعا من الصراعات النفسية الداخمية نتيجة 

 علاج نفسي طبي. إلى  بالمرض النفسي الناتج عن الضغوط التي تحتاج يعمى

 (19-18ص ص، 2013، النوايسة)                                             

 :Behaviorismالسموكية  ( النظرية6.4

وىي ، 8986( سنة Watson)كاطعكفموكية التي أسسيا المدرسة السإلى  تعود ىذه النظرية
، غايةإلى  دوافع موجية ، لا تحركوآلة ميكانيكية معقدةإلى  الكائن الحي نظرتياإلى  مدرسة تنظر

 (46، ص1999، راجحمختمفة. )عضمية  اعتجاباتبل مثيرات فيزيقية تصدر عنيا 

وىذه العوامل ، وامل مصدرىا البيئةنتيجة لع النفعية ىيوترى النظرية السموكية أن الضغوط 
وتذىب النظرية ، البيئةإلى  والسبب الرئيسي يعود، التحكم بيا لا يمكفيمكن التحكم بيا أو 
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وليذا فإن ىذه الضغوط ، أن بعض الأفراد يتأثرون أكثر من غيرىم بظروف البيئةإلى  السموكية
 .كحدتياتظير آثار مختمفة من حيث شدتيا 

مراحميا )القديمة والحديثة( عمى الجانب البيئي في  اختلاؼلسموكية عمى وتؤكد المدرسة ا
فيي ترى أن أنماط التوافق وسوء التوافق متعممة من خلال ، ذلكإلى  الضغوط النفسية. بالإضافة

كل من ""واطسون و"سكينر" أنّ عممية التوافق  اعتقدالخبرات التي يتعرض ليا الفرد. وقد 
عن طريق  ولكن تتشكل بطريقة آلية، ن تنمو عن طريق الجيد الشعوريليا أ لا يمكفالشخصي 

 تمميحات البيئة أو اثباتيا.

دور الإنسان إذ يقول: أن التوافق واطسون حيث ألغى  سكينر وقد اختمف واطسون عن
أنو عندما يجد الأفراد أن علاقاتيم مع الآخرين غير  توكمن"وأوضح "ميكانيكية، يتشكل بطريقة 

وينتج  الاجتماعيةأقل فيما يتعمق بالتمميحات  اىتماماإنيم ينسمخون عن الآخرين ويبدون مثابة ف
 (228، ص2010، مفتاح)متكافؽ". عن ىذا أن يأخذ السموك شكلا شاذا أو غير 

 ومن خلال ما تم تناولو في النظريات نستخمص أنّ جميع النّظريات تتفّق في بعض النقاط
 الاختلاؼأنّ  النفعي، يتضحبتفسير الضغط  عاىمتل نظرية حيث أنّ ك، تختمف في بعضياك

الأطر النظرية  لاختلاؼبدراسة الضغوط النفسية وىذا راجع  اىتمتالموجود بين النظريات التي 
ذات أسس فسيولوجية مثل نظرية ىانز سيمي الذي تأثر بتفسير  منيا فيناؾالتي تبنتيا وانطمقت 

 ف الضغط النفعي ينتج نتيجة الحياة الضاغطة، كىناؾفيزيكلكجي كأالضغط النفسي تفسير 
 الذي ركز عمى العوامل العقمية للازا ركسنظريات ذات أسس نفسية مثل نظرية التقدير المعرفي 

شعورية التي تسيطر عمى اللاّ  التّي اعتمدت عمى العوامل سيجموند فرويد نظرية كالمعرفية، كنجد
 الفرد وأنّيا من أىم مسببات الضغط.
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 الضغوط النفسية: ( أنواع5
 عدة أنواع منيا:إلى  صنف الباحثون عموما الضغوط النفسية

ذاموقف معين مثل مناقشة أو  كىك نتيجة: النفسي الحالي ( الضغط1.5 تم  معابقة، كا 
 التحكم بو يصبح التحكم بو يصبح فعالا.

ضارا عندما  معيف، كيككفمرتبط بدخول امتحان  : كىكالمتوقعالنفسي  ( الضغط2.5
 يعطيو الفرد أىمية كبيرة.

بالصدمة، يسمى  فكرم، كىك ماالفرد لتيديد  كىك اعتجابة الحاد:النفسي  ( الضغط3.5
 Schafer, 1992, p10) ) .منعو كلا يعتطيعيجد الفرد نفسو في موقف ييدده  حيث

 ى:أنو يمكف تقعيـ الضغكط حعب مدل اعتمراريتيا مع الفرد إل 1980سونانجن كيرل 

كىي الضغكط التي تحيط بالفرد لفترة طكيمة نعبيا مثؿ الآلاـ المزمنة ( ضغوط مزمنة: 1.5
أك كجكد الفرد في أجكاء اجتماعية كاقتصادية منخفضة كيعانكف مف ضغط بيئي مزمف كبير مف 

 (Sweaningge, 1985, p10). ىؤلاء الذيف يعيشكف في أجكاء اجتماعية كاقتصادية مرتفعة

 ك نوعين آخرين من الضغوط ىما:كما أن ىنا

وىي الضغوط المفيدة والتي ليا انعكاسات إيجابية حيث يشعر الفرد  . ضغوط إيجابية:1.5
كما ليا آثار نفسية إيجابية تتمثل في تولد الشعور ، بالقدرة عمى الإنتاج والإنجاز بسرعة وحسم

 بالسعادة والسرور.

، السمبية عمى صحة ونفسية الإنسان الانعكاعاتوىي ضغوط ذات  . ضغوط سمبية:2.5
نتاجيتو وىي ضغوط تدفع في الواقع ثمنيا بالإحباط وعدم الرضا ، من ثم تنعكس عمى ادائو وا 

 (11، ص2009، أبوالعلالمحياة )النظرة السمبية إلى  بالإضافة
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إلى  الضغط النفسي (Lazarus & Cohenإلى جانب ىذا الصنف صنف لازاروس وكوىن)
 نوعين ىما:

والتي تعني الأحداث الخارجية والمواقف المحيطة بالفرد وتمتد من . الضغوط الخارجية: 1.5
 الحادة.إلى  الأحداث البسيطة

نحو العالم  الإدراكيوالتي تعني الأحداث التي تكون نتيجة التوجو . الضغوط الداخمية: 2.5
 (41، ص2009، الغريرالفرد. )الخارجي والنابع من فكر وذات 

 نوعين من الضغوط ىي:إلى  ار سيمي أيضاكما أش

وىذا يزيد من حجم المتطمبات عمى الفرد ويسمى كذلك . الضغط النفسي السيء: 1.5
Déstresse عزيز.فقدان العمل أو فقدان  مثل 

إعادة التكيف مع الذات أو البيئة المحيطة إلى  وىذا يؤدي. الضغط النفسي الجيد: 2.5
 ي عمل.طفل جديد أو السفر ف ككلادة

 ىذين النوعين تحدث سيمي عن نوعين آخرين من الضغوط وىما:إلى  إضافة

وىو الضغط الناتج من تراكم الأحداث المسببة لمضغط . الضغط النفسي المرتفع: 3.5
 النفسي حيث تتجاوز مصادر الفرد وقدراتو عمى التكيف معيا.

التحدي والشعور  كانعداـويحدث عند شعور الفرد بالممل . الضغط النفسي المنخفض: 4.5
 (41 ، ص2009، الغرير) بالإثارة

 ثلاثة مجموعات كما يمي:إلى  ( الضغوطكككىيف)لازارسي  كقد قعـ

تؤثر عمى الكثير من  كعنيفة كيمكف أفمفاجئة  كىي حكادث الجائحة:.الحوادث 1.5
تؤثر عمى  حداثالحركب. كىذه الأ كالبراكيف أكالطبيعية بما فييا الزلازل  كالككارث الأشخاص

 مئات الشعوب.
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وفاة شخص  كالشديدة مثؿ:تشمل أحداث الحياة الرئيسية القوية  الشخصية.الضغوط 2.5
 مما ييدد المرض. كغير ذلؾعزيز أو فقدان الوظيفة 

التي يصادفيا المرء في الحياة  (: كتشمؿ المشاكؿوالاجتماعيةالبيئية العامة ).الضغوط 3.5
ذات شدة  كالعكدة منو، الازدحاـ في المركر كىي حكادثمن مكان العمل  اليومية مثل: الانتقال

 (22 ، ص2014، أبو عون)  .لآخر كمف شخص لآخرتختمف شدتيا من وقت  منخفضة

 داخمية، كقد تككفتنشأ داخل الفرد فتسمى ضغوطا  النفعية قدنستنتج مما سبق أن الضغوط 
عدة أنواع  خارجية، كأفّ لوسرية فتسمى ضغوطا البيئة الأ المدرعة أكمن المحيط الخارجي مثل 

وعمى عكس ىذا ، جيد ومفيد لمصحة الفرد أي أنّيا ضغوط تحفز الفرد عمى الإنتاج ما ىكمنيا 
يمكن أن يكون ليا تأثيرات عمى  الفرد بحيثىنالك ضغوط سيئة تنعكس آثارىا سمبيا عمى صحة 

 أو الجسدية.العاطفية، الصحة 

 لنفسية:( مصادر الضغوط ا6
مصادر الضغكط عمى أنيا المكاقؼ أك الظركؼ الداخمية كالخارجية التي  Beniz" بنز " يعرؼ

تعبب لمفرد الشعكر بالتكتر كالضيؽ كعدـ الارتياح بناء عمى التقييـ الذاتي لمفرد، أك أنيا المكاقؼ أك 
 .يدا لكيانوالظركؼ التي يدركيا الفرد عمى أنيا تمثؿ خطرا عمى جعده كعمى نفعو أك تيد

 (37، ص2012)العبدي،  

أفّ مصادر ( إلى (Compas and Redundn ،2005كومباكس وريدوند كأشار 
الضغكط النفعية لممراىؽ قد تعددت، فمنيا ما يتعمؽ بالكالديف نتيجة الصراعات كالاختلاؼ حكؿ 

المدرعة التي المكاقؼ كالأحداث اليكمية التي تنشأ نتيجة الصعكبات التي يكاجيا المراىؽ في 
 تتعمؽ بالمعمميف كالمنياج كنمط المدرعة.
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كمف الكاضح كجكد العديد مف المصادر التي تعتبر أعبابا كمصادر الضغط النفعي مف 
 أىميا نذكر ما يمي:

ىي تشمؿ كثرة المكاد التي يدرعيا الطالب كنقص الدّافعية، طرؽ  ( الضغوط التربوية:1.6
متحانات كالتقكيـ كالكاجبات المدرعية بالإضافة إلى اكتظاظ كازدحاـ التدريس التقميدية كنظاـ الا

 الفصكؿ الدراعية الذم يضعؼ قدرة الطالب عمى الاعتيعاب كالفشؿ الدراعي.

كتتمثؿ في ضغكط الغلاؼ الجكم كالحرارة كالبركدة ( ضغوط فيزيقية )المتغيرات الطبيعية(: 2.6
 ة كالزلازؿ كالبراكيف كالأعاصير. كنقص المكارد الطبيعية كالككارث الطبيعي

 (40، ص39، ص 2006 طو،)

كتشمؿ العزلة، الانحرافات العمككية، صراع بيف الدكافع  ( الضغوط الاجتماعية:3.6
 الجنعية كبيف التعاليـ كالتقاليد الاجتماعية، كخبرات الإعاءة الجنعية كالجعمية.

مراعاة الأطر الثقافية كالاجتماعية تتمثؿ في اعتيراد الثقافات دكف  ( ضغوط ثقافية:4.6
 القائمة في المجتمع

 (30، ص2008بياء، مثؿ القمؽ كالاكتئاب كالمخاكؼ المرضية. ) انفعالية: ( ضغوط5.6

 مصدريف أعاعيف لمضغكط ىما: 1979" ميمر "  كحدد

: كىي نابعة مف المعتقدات كالأفكار الخاطئة مثاؿ ذلؾ افتراضات الضغوط الداخمية. 1.6
مـ بضركرة معرفتو لكؿ الإجابات كنماذج العمكؾ المثالي في كؿ كقت كىذه الافتراضات غير مع

المعمـ التربكم أنو إنعاف ليس كاملا، فيك يشعر كيقابمو حاجات متعددة  كاقعية كيجب أف يعرؼ
  كمشاكمو اليكمية كثيرة كمحاكلة أف يعيش فكؽ معتكل قدراتو الشخصية يؤدم حتما إلى الضغكط.

 (.55، ص2014بو يوسف، )أ

كىي المكاقؼ المعببة لمضغط مثؿ الصراع بيف العادات كالتقاليد الضغوط الخارجية: .2.6
 (.60، ص2006)عبد المنعم،  التي يتمعؾ بيا الفرد كبيف الكاقع.
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 مصادر الضغكط النفعية بأنيا LAZARUS ،Etal،1985كآخركف  لازاورس "كما حدد " 

 اكؿ تتمثؿ في:تعكد إلى مجمكعة مف المش

: الناتجة عف الأمراض العضكية كالتأثيرات الدكائية كالقمؽ مف المشاكل الصحية. 1.6
 العلاج.

المعؤكليات المتعددة كالععي لإنجاز أمكر أكثر مف الكقت كقمة الكقت  مشكمة الوقت:. 2.6
 المتاح.
 : منيا الخكؼ كالكحدة كعدـ المكاجية.مشاكل شخصية. 3.6
 مثؿ المشكلات الاجتماعية كالأخلاقية كالضجيج. بيئية:الضغوط ال. 4.6
مثؿ عدـ الرضا الكظيفي، كانخفاض الركاتب، كانخفاض الدافعية لمعمؿ  مشاكل العمل:. 5.6

 (.25، 26، ص2006ياغي، كالعلاقات العمبية مع الزملاء. )
شكلات بأفّ مصادر الضغكط النفعية تتمثؿ في الم (1994) الرحمان الطريري كيكضح عبد

 الذاتية لمفرد أىميا:
: فالأفراد الذيف يعيشكف في معتكل اقتصادم كاجتماعي منخفض، ( المشكلات الاقتصادية1.6

 كيعيشكف اضطرابات أعرية، كيعانكف مف ارتفاع معدؿ الإصابة بالأمراض النفعية الجعمية.
رض، كغياب أحد حيث تنشأ مف أعباب متعددة داخؿ الأعرة مثؿ الم ( المشكلات الأسرية:2.6

      الكالديف عف الأعرة كالطلاؽ، حيث تعبب ظيكر الاضطرابات النفعية لدل الأبناء.
 (60، ص 1994الطريري، )                                               

فإف أىـ الأحداث التي تعبب الضغكط في حياة  Caplan 1981كابمن " مف كجية نظر " 
الطلاؽ، المركر بخبرة الرفض  ،كيؿ عف الكالديف في فترة الطفكلةالطالافتراؽ  الفرد ىي:

أك كفاة أحد الكالديف، الانتقاؿ مف مدرعة لأخرل أك تغيير العكف،  الاجتماعي )النبذ(، المرض
 فقداف الكظيفة.

العوامل  كمجمكعة مفنستنتج مما سبق أن مصادر الضغط ينشأ نتيجة التفاعل ما بين الفرد 
كالعقمية كالانفعالية. كيمكف تصنيفيا في العوامل الجسمية  كالتي تتمثؿو الداخمية البيئية الخارجية أ
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 تأفكار كمعبباوالطبيعة الشخصية كالعقل وما يحممو من ، مسببات داخمية كوظائف الأعضاءإلى 
من داخل الشخص نفسو نتيجة  البيئية. كقد ينشأخارجية كالأمور الشخصية والمعيشية والظروف 

ناتجا عن ظروف خارجية كالعلاقات  داخمي، كقد يككف كيعمى ضغطلأزمات التي يعيشيا ا
 موقف صادم يسمى ضغط خارجي. الأصدقاء، أكالشخصية مع 

 أعراض الضغط النفسي: (7
تتعبب شدّة الضغكط كالتعرض المتكرر إلى ظيكر الكثير مف التأثيرات العمبية عمى 

لات ىرمكنية تؤثر عمى الفرد بظيكر مجمكعة مف الأعراض شخصية الفرد التي ينتج عنيا انفعا
 الجعدية، النفعية، العمككية كالانفعالية كعنعرض أىـ ىذه الأعراض فيما يمي:

: فالأحداث كالظركؼ الضاغطة التي يتعرض ليا الفرد تحدث ( الأعراض الفيسيولوجية1.7
فرازاتلو تغيرات في كظائؼ الأعضاء   صبي كتتمثؿ في:الغدد في الجياز الع كا 

يؤدم إلى عرعة نبضات القمب، كزيادة نعبة  اكمية كبيرة مف الأدريناليف في الدـ ممّ  إفراز -
 العكر في الدـ، كاضطرابات الأكعية الدمكية.

 .الإنياؾزيادة إلى عممية التمثيؿ الغذائي في الجعـ مما يؤدم بو إلى  -

 (46، ص 2006طو، )

 (. الأعراض السموكية:2.7

ف الانعزاؿ، التجنب، الابتعاد عف الأصدقاء كالأعرة، كفقداف الشيية كالطاقة التنفيس تتضم
، كتجاىؿ  الانفعالي الحاد العدكاني، كظيكر عمككيات قيرية مثؿ الإدماف كتغير في عادات النكـ

 المعؤكليات كالبكاء، كالتييج، كعدـ المشاركة في النشاطات العائمية كالاجتماعية.

تتضمف فقداف الدافعية، كضعؼ التركيز كالتركيز، كالعزك ض المعرفية: (. الأعرا3.7
العمبي، كالتشاؤـ كفقداف الأمؿ، كتشكيش العمميات المعرفية مثؿ التنظيـ كالتخطيط كحؿ 
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المشكلات، كعدـ القدرة عمى اتخاذ القرارات كالتفكير بشكؿ غير مكضكعي، كتجنب المثيرات أك 
 (79، 2008مرزوقي، ال)لمقمؽ. الحالات المعببة 

تتضمف أعراضيا في صداع الراس، تعب في العينيف، أرؽ، إمعاؾ، الأعراض الجسمية: .4.7
 ربك.الإفراط في الطعاـ، دكار ضغط الدـ، آلاـ عضمية صدرية، تقمص عضمي، 

(Nathamel, 1988, p212) 

ر جعمي، تغيرات في تغيرات في أنماط النكـ التعب، زيادة إفراز الغدة الدرقية يؤدم إلى انييا
اليضـ، الغثياف، القيء، الإعياؿ، أكجاع في أماكف مختمفة في الجعـ، كالإغماء كالتعرؽ 

 عرعة نبضات القمب، زيادة الأدريناليف في الدـ. كالارتعاش، ععر اليضـ،

 الأعراض العاطفية والانفعالية:( 5.7
 ث تقؿ القدرة عمى الاعترخاء.نكبات الغضب الشديد، زيادة التكترات الطبيعية كالنفعية حي
 زيادة الإحعاس بالمرض كاختفاء مشاعر الإحعاس بالصحة.

 (.18، 19، ص ص2003)شيخاني،  
: تغيرات في العادات كالنشاطات اليكمية كالنظافة كالمظير، نكبات .أعراض نفسية6.7

لجنعي، الشعكر غضب شديدة مع المجكء لمعدكانية كالعنؼ، نكبات اكتئاب شديدة، فقداف الدافع ا
 (72-71، ص ص 2006بغيحة، ) بالعجز كعدـ الأماف النعياف كالحعاعية المفرطة.

تتمثؿ في النعياف كصعكبة التركيز، كذلؾ صعكبة اتخاذ .الأعراض الفكرية والمينية: 8.7
 .القرارات مع اضطراب التفكير تزايد الأخطاء، انخفاض الدافعية

 (42، ص 2001)يخمف،  

عدـ الثقة غير المبررة بالآخريف، لكـ الغير، نعياف  صة بالعلاقات الشخصية:.أعراض خا9.7
ي عمكؾ كاتجاه دفاعي في المكاعيد أك الغائيا قبؿ فترة كجيزة، تصيد أخطاء الآخريف، العخرية، تبنّ 

 (45، ص 2009)عسكر،  .العلاقات مع الآخريف، صعكبات في الاتصاؿ
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ر لمضغط النفعي يتعبب بتأثيرات عمبية عمى الصحة كفي الأخير نعتنتج أف التعرض المعتم
كيؤثر عمى معتكل التركيز، كتتعبب شدة  كالإجيادالجعدية كالعقمية، فيزيد مف الشعكر بالتعب 

الضغكط النفعية إلى ظيكر الكثير مف التأثيرات العمبية عمى شخصية الفرد مف الناحية 
 .الفعيكلكجية، كالمعرفية، كالانفعالية كالعمككية

 

 مستويات الضغط النفسي:(. 8
إف أم إنعاف عندما تكاجيو مكاقؼ ضاغطة قد يمر بمعتكل أك أكثر مف معتكيات الضغط النفعي 

 الآتية:
كىذا النكع مف الضغط النفعي يزداد عمى الفرد بزيادة  الضغط النفسي السيئ:.1.8

 المتطمبات المعتمرة.
 ؼ جديد كمثاؿ ذلؾ كلادة طفؿ جديد.: كىذا يحتاج لتكيّ الضغط النفسي الطبيعي.2.8

 كىذا ناتج عف تراكـ الأحداث عمى الأفراد. الضغط النفسي الزائد:
حيث يشعر الفرد عندما يصاب بو الممؿ كانخفاض  الضغط النفسي المنخفض:.3.8

 (83، ص 2019)إيبو،  .التحدم
 كنعتطيع دراعة الضغط عمى ثلاثة معتكيات مختمفة كىي:

: يظير الضغط عمى شكؿ اضطرابات كظيفية للأعضاء الفيزيولوجيعمى المستوى .8.8
 .ربات القمب بحيث تصبح أكثر نشاطامنيا: ارتفاع معدؿ التنفس، تزايد ض

كقد أثبتت الدراعات التي أجريت حكؿ التغيرات التي تطرأ عمى الإفراز اليرمكني، ىذا الأمر  
 يجعؿ الشخص أكثر تعرضا لمضغكط.

 زيادة الضغط العصبي. لنشاط الزائد لمغدة الدرقية عادة ما ينجـ عندكبينت التجارب أف ا
كما أف ىذا الأخير يؤدم إلى تضخـ الغدة الدرقية كزيادة إفرازاتيا مما يزيد بدكره مف شدة 

 (.196-198، ص ص.1998جابر، التكتر النفعي كحدتو.  )
حب أداء أم : يظير عمى شكؿ إحعاس بالضيؽ الذم يصاعمى المستوى النفسي.6.8

حباطات، فالإحباطات تنشأ عندما يقكـ  عمؿ ما، كما يمكف ملاحظتو عمى شكؿ صراعات كا 
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الشخص بمحاكلات متكررة تتكج بالفشؿ في تحقيؽ ىدؼ معيف أك اجتناب كضعية أك مكقؼ 
 ضاغط كعندما تتكرر ىذه الإحباطات عند الشخص بإمكانيا أف تكلى ضغطا.

 
 
 

عند الحديث عمى الضغط في ىذا المعتكل يبدأ أكلا ي: عمى المستوى الاجتماع.8.8
الحديث عف التفاعؿ بيف الفرد كالبيئة، فالفرد حصيمة تفاعؿ دائـ معتمر في المجتمع الذم ينشأ 
فيو. كما أف العادات كالتقاليد، القيـ، المعايير تمثؿ قكة اجتماعية عيكلة تعبب ضغط عمى الفرد 

 .(150، ص1996)عويضة،  كالمجتمع.
الطبيعي ، ءيتضح مما سبق أن لمضغط النفسي ثلاث مستويات مختمفة ىي الضغط السيّ 

جانب إلى  جانب ثلاث مستويات أخرى ىي المستوى الفيزيولوجي والمستوى النفسيإلى  والمنخفض
 المستوى الاجتماعي.

 ( آثار الضغط النفسي:9
يا في جكانب مختمفة في يشمؿ الضغط النفعي عمى مجمكعة مف الآثار التي يمكف ملاحظت

 حياة الفرد كمف أىميا
المكاقؼ الضاغطة نؤثر عمى الصحة النفعية لمفرد فتجعمو يشعر  ( الآثار النفسية:1.9

بإحعاعات عمبية كالغضب كالارتباؾ كعدـ الثبات الانفعالي كقد تصؿ إلى فقداف الرغبة أك البلادة في 
كيعتبر الاكتئاب  ،بالإضافة إلى فقداف الشعكر بالأمف المشاعر كانعداـ الميؿ إلى النشاط كالفعالية
 (33، ص2006لوكيا، ) كالقمؽ كالانتحار مف بيف أىـ الآثار النفعية.

عديدة عمى معتكل الأداء المدرعي نذكر  آثارا: يترؾ الضغط المدرعي ( الآثار المدرسية2.9
 (133-134، ص ص 2016 دي،عب)منيا: التعرب المدرعي، عكء التكيؼ المدرعي التأخر الدراعي 

 الآثار الفيزيولوجية لمضغط النفسي:. 3.9
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ثار عمبية كمدمرة أحيانا كميددة لحياة الأفراد كععادتيـ آعادة ما تترؾ الضغكط النفعية 
كترتبط لضغكط نفعية بالخبرات الحياتية المختمفة كطبيعة عمؿ الأفراد. حيث تؤثر عمى بناء الفرد 

 ى ظيكر ما يمي:الفعيكلكجي ما يؤدم إل
 اضطرابات الدكرة الدمكية كأمراض القمب. -
 اضطرابات ىضمية لممعدة. -
 (37، ص2008بياء، تفاعلات جمدية حيث يصبح لكف الجمد شاحبا. ) -
ذا اعتمر لمدة طكيمة، أدل إلى أمراض القمب،  - زيادة الأدريناليف بالدـ مما يؤدم الجعـ كا 

 كاضطرابات الدكرة الدمكية.

ذا اعتمر طكيلا يؤدم إلى نقص زيا - دة إفراز الغدة الدرقية يؤدم لزيادة تفاعلات الجعـ كا 
 الكزف كالانييار الجعمي.

زيادة إفراز الككلعتركؿ مف الكبد، مما يؤدم إلى الإصابة بأمراض القمب )تصمب  -
 (65، ص2006عبد المنعم، الشراييف(، اضطرابات معدية. )

 :النفسيالآثار السموكية لمضغط ( 4.9

مف بيف الآثار التي تترتب عمى إحعاس الفرد بتزايد الضغكط حدكث بعض التغيرات في 
عاداتو المألكفة كأنماط عمككو المعتادة، كعادة ما تككف تمؾ التغيرات ذات آثار عمبية ضارة. كمف 

شيية، الإفراط في التدخيف، اضطراب الكزف كفقداف ال ،انخفاض معتكل الطاقةأىـ تمؾ التغيرات: 
، اعتخداـ الأدكية الميدئة، العدكانية كالتخريب  .التغيير في عادات النكـ

 (228، ص1998الييجان، ) 

نقص الميؿ أك الإحعاس: يتخمى الإنعاف عف أىدافو الحياتية كيتكقؼ عف ممارعة ىكاياتو -
حؿ المشكلات  ،ركالعقاقير كعكء اعتخداـ العقاقيكفقد أمتعتو كممتمكاتو، تناكؿ القيكة كالكحكليات 
 بأعمكب عطحي كعدـ الثقة غير مبررة بالآخريف.

 ( الآثار الانفعالية لمضغط النفسي:5.9
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 نجد مف المظاىر الانفعالية التي يعاني منيا الفرد تحت الضغط:

 زيادة التكتر، فتقؿ القدرة عمى الاعترخاء العضمي كحدكث القمؽ. -

ضراب - ات غير كاقعية كأيضا التغيير في عماتيـ ظيكر الكعكاس القيرم: تخيؿ أمراض كا 
الشخصية مف أناس حرصيف إلى أفراد غير مبالييف كمف أفراد معامحيف غمى أفراد متعمطيف مع 

 زيادة القمؽ كالعدكانية كالقمؽ كمما زادت المشاكؿ الشخصية.

 عدـ التحكـ في العمكؾ كيصبح الفرد اندفاعي. -

كجكد خكؼ كىمع في بعض الأحياف كالشعكر  انخفاض الإحعاس بالذات كالقيمة مع -
 بالذنب كالتشاؤمية كاليأس.

 (45، ص2006 ،طو) الأرؽ كعدـ النكـ كحركات عصبية بارزة خاصة عمى الكجو. -

 الآثار المعرفية لمضغط النفسي:( 6.9

 يتناقص مدل الانتباه: فيجد العقؿ صعكبة في التركيز كتضعؼ قكتو. -
 فقد ضبط التفكير نعبيا أثناء حدكثو.يزداد اضطراب القدرة: ي -
 تدىكر في الذاكرة قصيرة المدل. -
 صعكبة التنبؤ بالاعتجابات. -
 (35، ص2006. )الكيلاني، يقؿ معدؿ التقييـ الصحيح كالتخطيط طكيؿ الأمد -

حيث يؤثر ، الأفراد كمعقدة عمىأن الضغط النفسي لو آثار كثيرة  ما عبؽيتضح من خلال 
تأثيره السمبي عمى الجسد ليتسبب في العديد من  الشخص، فيككفحياة  نبمختمؼ جكاعمى 

الشخص المعرض لمضغط النفسي يتأثر بعدة عواقب عمى الصحة النفسية  الأمراض، حيث أف
، الاكتئابقمة ، الإحساس بالتعب، المزاجية كالعقمية كالاضطرابات يجعل سموكو  كالقمؽ مما النكـ

علاقتو مع أفراد عائمتو وأصدقائو ىذا ما يزيد  إلى اضطراب يؤدي مختمف اتجاه من حولو ما قد
 كتكتره.شدة ضغطو 
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 ( استراتيجية التعامل مع الضغوطات النفسية:10
إف الضغكطات النفعية التي يكاجييا الفرد خلاؿ حياتو عكاء في البيئة أك في المجتمع أك 

ا يجعؿ يبحث عف اعتراتيجية فعالة في الدراعة التي تدفع بو إلى حالة مف الضيؽ كالتكتر م
اعتراتيجيات المكاجية عمى أنيا ''مجمكعة مف  (1994الباسط)لطفي لأزمة، كيعرؼ التخطي ىذه 

النشاطات العمككية المعرفية التي يععى الفرد مف خلاليا إلى إيجاد حؿ لممشكمة أك التخفيؼ مف 
 :كمف بيف ىذه الاعتراتيجيات ما يمي‘. التكتر الانفعالي'

: أك ما يعرؼ بالمعاندة الاجتماعية كىي الحصكؿ عمى المعمكمات .الدعم الاجتماعي1.10
مف الأشخاص الذيف شعر الفرد نحكىـ بالحب كالاىتماـ كالاحتراـ، كيممككف جزء مف دائرة علاقاتو 

يف يرتبط الاجتماعية كيرتبط معيـ بمجمكعة مف الالتزامات المتبادلة، مثؿ: الكالديف، الأقرباء أك الذ
 (500-200، ص ص 2008 ،شيمي)معيـ بعلاقات اجتماعية 

 ،عاعدة مادية كتقديـ خدمات، ىدايام: كتككف ىذه المعاندة الاجتماعية عمى شكؿ

 شخص تثؽ بو كتتفاىـ معو. : كمعرفةمعاعدة عاطفية

يتمثؿ دكر الاعترخاء في إيقاؼ كؿ الانقباضات كالتقمصات العضمية  .الاسترخاء:2.10
، 2005. )الحجار، صاحبة لمتكتر لمكصكؿ بالفرد إلى حالة اليدكء كتطكير الصحة النفعيةالم
 (105ص

كىي اعتراتيجية مف اعتراتيجيات التعامؿ مع الضغكط يمجأ إلييا  الإسناد الديني: .3.10
الكثير مف الناس الذيف يتعرضكف إلى مكاقؼ ضاغطة مف شأنيا أف تؤثر عمى تكيفيـ كاتزانيـ إذ 

و البعض إلى الديف لما فيو مف أماف كعكينة كطمأنينة طمبا للإعناد في التعامؿ مع الضغكط، يتج
كيتـ ذلؾ عمى شكؿ اعتشارات لرجاؿ الديف كالإكثار مف الصمكات كقراءة الأدعية التي تضفي 

 (120، ص 1992الشيرازي، الراحة النفعية. )

 

 



 الضغط النفعي   :الثانيالفصؿ 
 

47 
 

جيات التعامؿ مع الضغكط تشير إلى كىي اعتراتيجية مف اعتراتي مواجية المشكمة:.4.10
الجيكد المبذكلة لتطكيؽ مصدر الضغط كذلؾ بفعؿ شيء ما لتغيير معببات الكرب للأحعف أك 
تغيير العلاقة المضطربة بيف الإنعاف كالبيئة المعببة للأعى، كيحدث التعامؿ المرتكز عمى المشكمة 

د عمى معرفتو بمصدر الضغط، كىذا النكع مف عندما يعتقد الفرد أف بإمكانو ادّعاء شيء ما بالاعتما
الاعتراتيجيات يمجأ إلييا الأفراد الفعالكف كىـ نكع مف العمكؾ الفعاؿ، كىك عمكؾ ظاىر يحاكؿ 

 (Holhan and Moos1987 .p 946) المشكمة.التعامؿ المباشر مع 

محاكلات  كيشار إلى آلية اليركب كالتجنب بما يقكـ بو الفرد مف اليروب والتجنب:.5.10
مكاجية المكقؼ الضاغط أك مكاجية مشكمة أك تقميؿ لانفعاؿ باعتجابات عمككية معينة كالأكؿ 
كالشرب كغيرىا كىي اعتراتيجية دفاعية تعتيدؼ حماية شخص مف ميددات الضغكط التي 

 (د.ص، 2012صندلي، تعترض عبيمو )

الضغكط يمجا إلى بعض الناس كىي اعتراتيجية مف اعتراتيجيات التعامؿ مع  .العدوانية:6.10
كفقا لنمط الشخصية كالعمكؾ العدكاني ىك عمكؾ يعبر عنو الفرد بأم رد فعؿ تجاه أم مكقؼ 
ضاغط ييدؼ إلى إيقاع لأذل كالألـ بالذات إلى الآخريف أك إلى تخريب ممتمكات الذات كممتمكات 

 (20، ص2000ىلال، ) الآخريف.

التعامل مع الضغوط متنوعة وعديدة منيا الإسناد  اتاعتراتيجينستنتج من خلال ما سبق أن 
قويا يستطيعون التعامل  اجتماعياالذي يعتبر ميم كون الأشخاص الذين يتمقون إسنادا  الاجتماعي

دون إغفال الإسناد الديني لما فيو من أمن ، مع الضغوط المختمفة عكس الذين يتمقّون إسنادا قميلا
 سكينة وطمأنينة.، مانأو
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 ة الفصلخلاص
الضغط النفعي مف المكاضيع اليامة كالمعقدة حيث ناؿ العديد مف الدراعات نظرا  إفّ 

 لتأثيراتو المختمفة عمى الفرد التي قد تترؾ بصمة عمى المعتكل الجعمي كالعقمي كالنفعي.

حيث أف الضغكط النفعية التي جاءت نتيجة عدة عكامؿ تعاىـ معظميا في خمؽ نكع مف 
لمتلاميذ داخؿ المدرعة أك خارجيا، ذلؾ أف المشاكؿ التي يعيشيا التمميذ في  التكتر كالضغط

المحيط المتكاجد فيو مف عكء البيئة المدرعية، ككجكد البرنامج كالكقت الغير الملائـ، أك حتى 
يسبب ليم بعض الأمراض  المنزلية مثؿ عدـ التكاصؿ الأعرم أك أعاليب المعاممة الكالدية فقد

وكثيرا من الناس ، كيانو النفسيك والعاطفي الانفعاليالتوازن ك ء عمى الصحة النفسيةالخطيرة سوا
نتائج جد خطيرة سواء أكانت إلى  يتعايشون يوميا مثل ىذه الأنواع من الضغوط الأمر الذي يؤدي

وىذا ما جعمنا نتطرق إليو في فصمنا ىذا لكي نعرف ماىي ، نتائج من الجانب النفسي أو الجسمي
باب التي تؤدي لحدوث مثل ىذه الأنواع من الضغوط والأعراض الناتجة عنيا نظرا لكونيا الأس

لضغوط النفسية ا تؤثر بشكل سمبي عمى الفرد بالدرجة الأولى فقد نم عرض بعض الحمول لعلاج
 والتي تساعد الإنسان عمى التكيف معيا أو معالجتيا والتغمب عمى نتائجيا السمبية.
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 تمييد:
لقد أصبحت ظاىرة العنؼ مف الظكاىر الخطيرة التي تيدد كياف الأعرة كالمجتمع كالدكلة 
عمى حد عكاء نظرا لما تخمفو مف أثار كخيمة كتفرز كذلؾ عمككات كتصرفات مخالفة كؿ القيـ 

كالمدرعة لـ تعمـ مف ىذه العمككات المشبعة بالعنؼ التي أصبحت كاضحة  الأخلاقية لممجتمع
 كتحدث داخؿ الحرـ المدرعي متمثمة في حالة صراع كالتكتر بيف أفراد الطاقـ المدرعي.

كعنتناكؿ في ىذا الفصؿ مكضكع العنؼ، تعريفاتو ككذلؾ أنكاعو كتصنيفاتو كالأعباب 
 ككذلؾ طرؽ العلاج كالكقاية. المؤيدة لمعنؼ كالنظريات المفعرة لو،
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 لمحة تاريخية حول العنف المدرسي:-1
ثؿ فقد كجد أكؿ حدث لمصراع بيف البشر كالمتم ،عمى الأرض الإنعافكجد العنؼ منذ كجكد 

فالعنؼ إذا عمة مف ،،بشرية أحداث كثيرة تميزت بالعنؼكشيدت ال ،في الخلاؼ بيف "قابيؿ كىابيؿ"
مى مدل التاريخ نجد إثباتات كشكاىد تدؿ عمى لجكء الإنعاف إلى العنؼ عمات الطبيعة البشرية كع

لتاريخ أف المصدر الأعاعي لمعنؼ في ا"محمد نجيب"  كاعتجابة لانفعالات مف الغضب كيؤكد
ى الآخر أك تعمط عكاء تعمط الفرد عم ،كالتي جاءت بأشكاؿ متعددة ،البشرية كؿ محاكلة لمتعمط

جؿ مجتمع أك إقميـ عمى مجتمع آخر كبذلؾ فغف التعمط مف أ تعمط مجتمع،كذلؾطبقة عمى 
كبعدىا  ،أحدث الكممة معنى القكة الصارمة (1600)ففي عاـ  ،العيطرة فيك أصؿ العنؼ كمصدره

 (1748)ثـ في عاـ  (،1662)اعتعممت بمعنى تصنيؼ الذات كىي تدؿ " كذلؾ في عاـ 
 " ،أماviol" عمى اغتصاب. se faire violenceاعتعممت بمعنى 
فقد  (1973)" عاـ  Michad " ميشوففي طبع اغتصاب شرس، في حيف  (1915في عاـ )

 (16، ص 2006)الخولي، كىي القكة كالعنؼ. visكىي مشتقة مف كممة  violenceأطمؽ كممة 

أف أصؿ كممة العنؼ إلى جذكر ىند  (1995)عاـ  Berjeret"برجوري" يرجع العالـ 
غريقية لاتي كانت  XVlبمعني الحيكية في القرف  vioنية كالتي تتلاءـ مع فكرة الحياةكأكركبية كا 

 (90، ص 2007)خالدي،تعني التععؼ في اعتعماؿ القكة.  violenceكممة 
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 مفيوم العنف المدرسي:-2
يعرؼ العنؼ عمى أنو عبارة عف عمكؾ عدكاني بيف طرفيف مفيوم العنف: -2-1

مكاعب معينة أك تغيير كضع اجتماعي معيف، كالعنؼ  متصارعيف ييدؼ كؿ منيا إلى تحقيؽ
كعيمة لا يقرىا القانكف ككما ىك كاضح أف مف يعتخدـ العنؼ يككف غالبا الطرؼ الأضعؼ الذم 

 (255ص ،2005بيومي،)العمطة. يكاجو طرؼ آخر يممؾ 
راد فيرل بأف "العنؼ ىك أم عمكؾ يصدره الفرد أك جماعة، صكب الفرد أك أف شفيقأما تعريؼ 

 آخريف، أك صكب ذاتو لفظيا كاف أـ جماعيا، إيجابيا كاف أـ عمبيا، مباشرا كاف أـ غير مباشر."
 (161، ص2008)فرشان،

تعريؼ آخر لمعنؼ عمى أنو عمكؾ عدكاني مكجب كلو أعاس غريزم كقد يككف بيف  يكف
 طرفيف أك أكثر، كقد يككف عمكؾ لفظي ماديا أك معنكيا.

 سي:مفيوم العنف المدر -2-2
لقد اختمفت تعريفات العنؼ المدرعي كلـ يتفؽ الباحثكف عمى تعريؼ محدد لو، كىذا شأنو 
شأف الظكاىر الاجتماعية الأخرل، حيث يتـ تناكليا مف كجيات نظر مختمفة، كتتبايف مف 
تخصص لآخر، بؿ أحيانا نجد التمايز حتى في التخصص نفعو، كمف أجؿ التعرؼ أكثر عمى 

ـ بعرض عدة تعريفات تناكليا مجمكعة مف الباحثيف كالمختصيف في ىذا المجاؿ ىذا المفيكـ عنقك 
 كذلؾ حعب تعمعميا الزمني.

عمى أنو "كؿ تصرؼ يجعؿ المدرعة بيئة غير آمنة يشعر فييا الطلاب بالخكؼ  العنف المدرسييعرؼ 
ت كالاعتداءات لما يحدث فييا مف أفعاؿ كعمككيات عدكانية متنكعة تتمثؿ في المشاغبة كالمضايقا

 (258، ص 2007طو ،)الجعمية أك المفظية عمى بعض المدرعيف داخؿ البيئة المدرعية".
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يعرفو عمى أنو "أم أذل مقصكد يمحقو الطفؿ بنفعو، أك محي الدين أحمد حسين كذلؾ نجد 
كعمبيا بالآخريف، عكاء كاف ىذا الأذل بدنيا أك معنكيا، مباشرا أك غير مباشرا، صريحا أك ضمنيا، 

أك غاية في حد ذاتو، كما يدخؿ أيضا في إطار ىذا العمكؾ أم تعدم عمى الأشياء أك المقتنيات 
 (14، ص2017بوطورة،الشخصية بشكؿ مقصكد عكاء كانت ىذه الأشياء ممكا لمفرد أك لمغير. )

عمى أنو جممة مف العمككيات التي تعتيدؼ الحاؽ الأذل  وكما يعرف العنف المدرسي:
لذات أك بالآخريف، أك الممتمكات الخاصة أك العامة، كيأخذ العنؼ المدرعي أشكاؿ متعددة عكاء با

منا البدني كالمفظي، كيككف نتيجة لعدة أعباب منيا ما يعكد إلى العكامؿ النفعية أك العكامؿ 
 . الاجتماعية، منيا المدرعية أك العكامؿ المدرعية

 (44، ص 2019)خابط،
بأنو ذلؾ "العمكؾ العدكاني الذم يصدر مف بعض الطلاب ير ويعرفو أحمد حسين الصغ

كالذم ينطكم عمى انخفاض في معتكل البصيرة كالتفكير، المكجو ضد المجتمع المدرعي بما 
دارييف كطلاب كالأجيزة كأثاث كقكاعد كتقاليد مدرعية، كالذم ينجـ عنو  يشمؿ عميو مف معمميف كا 

 (61، ص2000لي،)الخوا ضرر كأذل المعنكم أك المادم".
فيعرؼ العنؼ المدرعي بأنو "مجمكعة العمككات غير المقبكؿ أما الباحث أحمد حوت 

اجتماعيا بحيث يؤثر عمى النظاـ العاـ لممدرعة كيؤدم إلى نتائج عمبية بخصكص العلاقات داخؿ 
ة المؤععة كالتحصيؿ يحدده في العنؼ المادم كالضرب كالمشاجرة، كالعطك عمى ممتمكات المدرع

أك التخريب داخؿ المدارس الكتابة عمى الجدراف، الاعتداء الجنعي كالقتؿ كالانتحار كحمؿ العلاح، 
ثارة الفكضى بأقعاـ الدراعة".  كالعنؼ المعنكم كالعب كالشتـ كالعخرية كالاعتيزاء كالعصياف كا 
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 المفاىيم المرتبطة بالعنف المدرسي:-3
كـ العنؼ بصفة عامة، فيك مرتبط ببعض المفاىيـ إف مفيكـ العنؼ المدرعي شأنو شأف مفي

التي لا يمكف فيمو إلا مف خلاؿ تميزه عف المفاىيـ الأخرل المرتبطة بو كالمتداخمة معو، كىناؾ 
العديد مف ىذه المفاىيـ مثؿ عدـ الانضباط، عدـ الامتثاؿ، التنمر)الاعتقكاء(، الاغتراب كعكؼ 

 المفاىيـ.تكضح الفركؽ بيف العنؼ المدرعي كىذه 
 العنف المدرسي وعدم الانضباط:-1.3

يشير الانضباط إلى كؿ الإجراءات التي تتخذ لفرض مجمكعة مف القكاعد الرعمية  كغير 
الرعمية  التي تحكـ أم مؤععة، كيرتبط الانضباط في الحياة اليكمية، أك في المدارس بالأعراؼ 

الاجتماعي في نطاؽ كؿ مجتمع  تعميمي، كالقكاعد كالعادات، كالقيـ التي يعتدعييا التفاعؿ 
كبالتالي فإف الانضباط بمقدكره أف يعمؿ كمرآة تعكس مككنات ىذا التفاعؿ،  كيصبح الانضباط 

العالبة بعدـ الانضباط أك نقص النظاـ كيميؿ البعض إلى كضكعا تربكيا يعبر عنو في صكرتو م
ض فإذا لاحظت ىيئة التدريس بالمدرعة تفعير الأفعاؿ التي تتعـ بعدـ الانضباط عمى أنيا أعرا

زيادة في العمكؾ المضطرب كغير المنتظـ أك غير المنضبط  فإنيـ يعزكنو إلى مشكلات  كالقعكة 
ف كاف  كالعنؼ، كمف ثـ أصبح ىناؾ صعكبة في تصنيؼ العمككيات التي ترتبط بعدـ الانضباط، كا 

 عينة يمكف أف نطمؽ عمييا عنفا.البعض يرل أنو عندما تتخطى أفعاؿ عدـ الانضباط عتبة م
كنعتطيع أف نشير إلى أف العنؼ ما ىك إلا تجاكز كاختراؽ لمقكاعد أك القكانيف التي تنظـ 
ف كاف  كضعيات معينة، كبالتالي فالعنؼ ىك الجانب الأكثر كضكحا في مشكمة عدـ الانضباط، كا 

 (20-18، ص2004 ،)نصر ىناؾ أشكاؿ لعدـ الانضباط لا تتضمف عنفا.
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 . الانحراف وعدم الامتثال:2.3
ارتبط العنؼ بمفيكميف ىما الانحراؼ كعدـ الامتثاؿ، فالانحراؼ في العمكؾ ىك الخركج 
البيف عف الطريؽ العكم، أك المألكؼ، أك المعتاد، بحيث يصبح العمكؾ غير مقبكؿ اجتماعيا، كما 

ظير مفيكـ عدـ الامتثاؿ مف نظرية أف الانحراؼ ىك انتياؾ لمتكقعات كالمعايير الاجتماعية، كي
ميرتكف في مجاؿ الاجتماعي كالأمكمي، كيقكد مفيكـ عدـ الامتثاؿ إلى مفيكـ التمرد كالذم يعني 
الخركج عف الشيء أك يعني الرفض كالمقاكمة لمعمطة باتخاذ أشكاؿ متعددة منيا ما ىك ذىني 

عادة باعتخداـ العنؼ بشكؿ مباشر  كمعنكم، كمنيا ما ىك اجتماعي، كمنيا ما ىك عياعي كيقترف
 (20-18، ص 2004)نصر، لمنع العناصر الممثمة لمعمطة مف القياـ بكظائفيا. 

 .التنمر المدرسي )الاستقواء(:3.3
كقد عبر عف ىذا المصطمح بالمغة العربية  (bulling at shool)يعرؼ بالمغة الانجميزية 

يب بيف التلاميذ"، "الغطرعة"، ك"المشاغبة"، الترى "في دراعات عديدة بمصطمحات مختمفة مثؿ 
 كغيرىا مف ىذه المصطمحات. "كمرة "البمطجة"، كمرة أخرل "الاعتئعاد"، ك"التعمط بيف التلاميذ

"بأنو عمكؾ عدكاني يقصد بو إلحاؽ الأذل أك الضرر  سميثكيقصد بالتنمر المدرعي حعب 
عدـ التكازف في القكة بحيث لا يعتطيع بشخص آخر   مع تكرار ذلؾ أكثر مف مرة، كيحدث نتيجة 

 (10، ص 2007)القحطاني،  الضحية الدفاع عف نفعو.
"بأنو شكؿ مف أشكاؿ العدكاف يحدث عندما يتعرض طفؿ أك فرد ما بشكؿ  ألويس كما يعرفو

معتمر إلى عمكؾ عمبي لو يعبب لو الألـ، كينتج عف عدـ التكافؤ في القكل بيف فرديف يعمى 
  كالآخر ضحية، كقد يككف الاعتقكاء جعميا، أك لفظيا، أك انفعاليا. الأكؿ معتقكل

 (89ص ،2009، )معاوية
كعميو يمكف القكؿ بأف مفيكـ العنؼ المدرعي أشمؿ مف مفيكـ التنمر المدرعي، فالتنمر 
المدرعي يمارس في اتجاه كاحد فقط مف المعتقكم نحك الضحية كيككف نتيجة عدـ تكافؤ في 

عنؼ المدرعي يمارس في الاتجاىيف أم حتى الضحية يعتطيع أف يدافع عف نفعو القكل، أما ال
كيمارس العنؼ ككذلؾ لا يشترط في العنؼ المدرعي عدـ التكافؤ في القكل، أم أف التنمر 

 المدرعي ما ىك إلا صكرة مف صكر العنؼ المدرعي.
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 .العنف والاغتراب:4.3
اـ علاقات المحبة أك الصداقة مع الأشخاص الاغتراب ىك الشعكر بالكحدة كالفرقة، كانعد

الآخريف، كافتقاد ىذه العلاقات خصكصا عندما تككف متكقعة، كفي الاغتراب تبدك حالة الأشخاص 
كالمكاقؼ المألكفة غريبة، كيحدث إدراؾ خاطئ تظير فيو الأشخاص كالمكاقؼ المألكفة مف قبؿ ككأنيا 

الذات الحقيقية بعبب الانشغاؿ العقمي، بالمجردات معتغربة أك غير مألكفة، كانفصاؿ الفرد عف 
 (60، ص2009)السيد،رغبات الآخريف كما تميمو النظـ الاجتماعية.  ةكبضركرة مجارا

عمى أعاس أف  ،كقد أكضح بعض الباحثيف العلاقة العببية الكثيقة بيف الاغتراب كالعنؼ
بؿ إف  مما تزايد الاغتراب تزايد العنؼ،العنؼ ىك أحد المترتبات أك النتائج المتكقعة للاغتراب، فك

يرل بأف العلاقة بيف الاغتراب كالعنؼ أعقد مف ذلؾ، فالاغتراب ىك نتيجة كعبب  الآخرالبعض 
بمختمؼ أشكالو ظاىرة اغترابيو في حد ذاتيا،  كالإرىابكذلؾ لأف ممارعة القمع  ،في آف كاحد

كتتداخؿ  ،ف العنؼ في أصؿ الاغترابكيكم ،كعمى ىذه الصكرة يكمف الاغتراب في أصؿ العنؼ
عمى ذلؾ أف  ىكالشكؿ بالمضمكف، كيبن الظاىرتاف في كينكنة كاحدة يندمج فييا العبب بالنتيجة،

تككف الشخصية الاغترابية شخصية قمعية عنيفة، كالشخصية القمعية العنيفة شخصية اغترابيو في 
 (241، ص 1998)وطفة،آف كاحد. 
 . العنف والعمر:5.3
ؾ العديد مف الدراعات التي حاكلت أف ترتبط مفيكـ العنؼ كعمر الفرد، كتحديد الفترة ىنا

التي يبدأ فييا العنؼ في الظيكر، كما ىي المرحمة التي يككف فييا العنؼ أكثر بركزا كحدة، فنجد 
مف الباحثيف مف تكصؿ إلى أف العمكؾ العنيؼ ترجع جذكره إلى المراحؿ الأكلى مف الطفكلة، 

يتخذ عدة مظاىر تتناعب كطبيعة ىذه المرحمة، كىذا ما نلاحظو مف خلاؿ ما يفعمو الطفؿ حيث 
 عند لعبو بالدمى، أك مف خلاؿ رعكماتو أك عف طريؽ القصص التي يحاكييا.

أف الأطفاؿ صغار العف كضعيفي البنية ىـ أكثر عرضة لمعنؼ،  ألوي وسيككما بيف 
لعنؼ تقع بيف الطلاب مف نفس الصفكؼ، إلا أف نعبة لا كعمى الرغـ مف أف النعبة الكبيرة مف ا

  ا.عنّ  الأصغربأس بيا مف العنؼ تحدث مف جانب الطلاب الأكبر عمرا اتجاه الطلاب 
 ( 25، ص 2008)القحطاني،
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كما أف ىناؾ شبو إجماع لمعديد مف الدراعات كالأبحاث جاءت نتائجيا تؤيد فكرة ازدياد 
مرحمة المراىقة عف المراحؿ النمائية الأخرل، نظرا لطبيعة ىذه  أعماؿ العنؼ كتنكع مظاىره في

 المرحمة العمرية كخصائصيا الفعيكلكجية كالنفعية كالاجتماعية المتميزة.
حيث أف ىؤلاء المراىقيف أكثر تعرضا لمضغكطات النفعية كالاجتماعية بعبب ععييـ لتحقيؽ 
مكاعب مادية عريعة كتحقيؽ أحلاميـ كرغباتيـ عمى حعاب الآخريف، كقد يتعرضكف أثناء ذلؾ 
لإحباطات كثيرة ناتجة عف عدـ تحقيؽ حاجاتيـ، فتظير ردكد أفعاليـ عمى شكؿ أفعاؿ ىجكمية، 

، كعخرية مف كؿ القيـ كالنظـ، كعممية الضبط التي تصدر مف طرؼ الراشديف، كيمجأ كاعتداءات
إلى تخريب أك تعطيؿ كؿ ما يرمز لمعمطة. كفي الأخير نعتطيع القكؿ بأف العمككيات الاجتماعية 
المتضمنة العمككيات العنيفة تعير في معاريف ارتقائييف إحداىما يتميز بالظيكر في الفترات 

ف العمر كيعتمر عبر دكرة الحياة، كالمعار الثاني يحدث خلاؿ المراحؿ العمرية المبكرة م
الانتقالية، كمف ثـ يتضح أىمية متغير العمر في دراعة العنؼ، كليذا اقتصرت الدراعة الحالية 

 عمى مرحمة التعميـ الثانكم حيث يتزامف ىذه المرحمة كمرحمة المراىقة.
 .العنف والنوع:6.3

دكر الاختلاؼ بيف الجنعيف أم بيف الذكر كالأنثى في اعتخداـ كؿ منيما يقصد بالنكع 
لمعنؼ أك التعرض لو كذلؾ كما ككيفا، كفي ىذا الإطار العؤاؿ الذم يطرح نفعو حكؿ الاختلاؼ 
ف صح التصنيؼ مف ناحيتيف: الأكلى ما يثير التعاؤؿ حكؿ ما  بيف عنؼ الذكر كعنؼ الأنثى، كا 

د عف عنؼ الأنثى كالثانية تتعمؽ بنمط العنؼ المرتكب، كما إذا كانت إذا كاف عنؼ الذكر يزي
 ىناؾ أنماط معينة مف العنؼ تخص الذككر كأخرل خاصة بالإناث.

روبرت  كفقا لما تؤكده الكثير مف الدراعات أف الذككر أكثر عنفا مف الإناث ككما يقكؿ
الناس فيك أف الأكلاد الذككر أكثر "إف كاف ىناؾ شيء قد أجمع عميو عمماء النفس كعامة  واتسون

 عدكانية مف الإناث".
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أما عند تناكؿ ظاىرة العنؼ في الكعط المدرعي يظير أف الجنس يمكف اعتباره مف أىـ 
 (Boivin et Roty)العكامؿ عند دراعة العنؼ لدل المراىقيف في المدارس الثانكية كما جاء عف 

مرات إلى ثماني مرات أكثر مف الإناث، كىذا أكدتو فإف الذككر يرتكبكف عمككات عنؼ مف ثلاث 
 %14مقابؿ  %28عمى أف الذككر ىـ أكثر عنفا مف الإناث  (Choquet et le deux)دراعة 

 (211-209، ص ص2006 )خالدي، كىذا ميما كاف عف أفراد العينة.
ث يتعمف أف الإنا إدموندكفيما يتعمؽ بعلاقة الجنس بمظاىر العمكؾ العدكاني كجدت دراعة 

بالعدكاف المفظي كالعدكاف غير المباشر مقارنة بالذككر الذيف اتعمكا بالعدكاف البدني كالعدكاف 
 (19، ص2009)معمرية، المباشر.

كفي الأخير يمكف القكؿ بأنو عمى الرغـ مف أف العنؼ مشكمة كبرل في أكعاط الذككر إلا 
اـ الكعائؿ الجعدية في العنؼ، فبدلا مف أنو مكجكد بيف الإناث كذلؾ، كالإناث أقؿ ميلا لاعتخد

ذلؾ فإنيف يعتخدمف أعاليب أكثر مكرا، أك طرؽ غير مباشرة مثؿ التشيير كتشكيو العمعة، نشر 
فعاد علاقة الصداقة كحرماف الفتاة مف أعز صديقاتيا.  الشائعات، العزؿ المتعمد مف المجمكعة، كا 

 إلى ما يمي:ينقعـ العنؼ المدرعي _ أنواع العنف المدرسي: 4
 العنف المدرسي لا يختمف في ماىيتو وأشكالو عن العنف بصفة عامة: -أ

لذلؾ فالعنؼ المدرعي قد يككف عنفا مباشرا أك غير مباشرا كقد يككف عنفا فرديا أك جماعيا، 
كما قد يككف عنفا بدنيا أك لفظيا أك رمزيا كبالإضافة إلى ذلؾ، تظير لدل الطلاب في المؤععات 

 ة بصفة عامة ثلاث أنكاع أخرل مف العنؼ كىي:التربكي
 .العنف ناتج عن استفزاز:1.4

كىك العنؼ الذم يعبؽ الدافع، بحيث يععى الطالب عف طريقتو إلى الدفاع عف نفعو ضد 
 ىذا الدافع الذم قد يككف تيديدا أك غيره.

 .العنف لإثبات الذات:2.4
لطالب في ىذه المرحمة إثباتو لذاتو، كيظير ىذا العنؼ في مرحمة المراىقة، حيث يحاكؿ ا

كما ييدؼ ىذا النكع مف العنؼ الذم يمارعو بعض الطلاب إلى العيطرة كالتعمط عمى الآخريف 
زعاجيـ أك إغاظتيـ.  كا 
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 .العنف الموجو إلى رموز الموضوع الأصمي:3.4
كع كىذا النكع مف العنؼ، ىك العنؼ ذاتو غير المباشر الذم يكجو إلى أحد رمكز المكض

الأصمي كليس إلى المكضكع الأصمي المثير للاعتجابة العدكانية، فعندما لا يعتطيع الطالب تكجيو 
العنؼ إلى المكضكع الأصمي المثير للاعتجابة العدكانية، فإنو يكجو عنفو اتجاه أحد رمكز ىذا 

لآخر المكضكع الأصمي، فمثلا عندما لا يعتطيع الطالب أف يكجو عنفو إلى المدرس لعبب أك 
 فإنو يكجيو إلى عيارتو أك أحد ممتمكات المدرعة.

 بحسب الجية مصدر العنف، يقسم العنف المدرسي إلى:-ب
 .عنف من خارج المدرسة:4.4

كىك العنؼ الآتي مف خارج المدرعة عمى أيدم مجمكعة مف البالغيف ليعكا طلابا كلا أىالي، 
الإزعاج أك مجمكعة مف الأىالي، يأتكف كشمة بمطجية، تأتي إلى المدرعة مف أجؿ التخريب أك 

إلى المدرعة دفاعا عف أبنائيـ، فيقكمكف بالاعتداء عمى نظاـ المدرعة كالإدارة كالمعمميف 
 معتخدميف أشكاؿ العنؼ المختمفة كشتـ كالتيجـ كالضرب كخلافو.

 .العنف من داخل المدرسة:5.4
 أ( عنفا بيف الطلاب أنفعيـ.
 عيـ.ب( عنفا بيف المعمميف أنف

 ج( عنفا بيف المعمميف كالطلاب.
طلاب(. ىذه النقاط  –معمميف( ك)طلاب  –د( عنفا مكجو ضد ممتمكات المدرعة )طلاب 

( بتعميتيا بالعنؼ المدرعي حيث أف نظاـ المدرعة مضطرب بأجمعو 1995)روكح،أشار إلييا 
طلاب أك بينيـ كبيف كتعكده حالة عدـ القدرة عمى العيطرة عمى ظاىرة العنؼ المنتشرة بيف ال

 .معممييـ، كتعمع العديد مف الشكاكم مف قبؿ الأىؿ عمى العنؼ المعتخدـ في المدرعة
 (57، ص 2008)النيرب، 
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 تصنيفات العنف المدرسي:-5
ىناؾ العديد مف الباحثيف كالمؤلفيف الذيف حاكلكا كضع تعاريؼ لمعنؼ المدرعي حديثيـ أك 

الأعماؿ العنيفة عنحاكؿ تمخيصيا كفقا لما جاء فييا مف ىؤلاء  ذكرىـ لأصناؼ كأشكاؿ مختمفة مف
كآخريف، ككانت أىـ ىذه التصنيفات حعب الشكؿ كحعب درجة ديباردي وفورتين الباحثيف أمثاؿ 

 العنؼ.
 .حسب الشكل:1.5

 العنؼ ضد الممتمكات الجماعية.-أ
 العنؼ الشفكم الأدبي ضد الطاقـ التربكم أك ضد التلاميذ.-ب
 نؼ الجعدم.الع-ج

 حسب درجة العنف المدرسي:-2.5
: تأتي الفكضى في القعـ كما يشابييا، أك ما يعمى تبعات الفكضى، ا(. في الدرجة الأولى

 مثؿ العمؿ عمى إضحاؾ التلاميذ أك التقميؿ مف ىيبة الأعتاذ.
 : فيأتي العراؾ مف التلاميذ.في الدرجة الثانية ب(.

المتكرر كأخذ الماؿ عف طريؽ التيديد كالذم يؤدم إلى الغياب ج(. في الدرجة الثالثة: 
 اضطراب الحياة المدرعية.

: ىناؾ التخريب الذم ينطمؽ مف كتابات بعيطة عمى الطاكلات أك في الدرجة الرابعة د(.
 الجدراف.

 : نجد العنؼ الجعمي ضد الأشخاص.ه(. في الدرجة الخامسة
 .حسب طبيعة السموكيات العنيفة:3.5
: كيتمثؿ في الفكضى، التغيب المدرعي، الامتناع عف العمؿ، الامتناع الرمزي العنف-ا( 

 عف الدخكؿ كالخركج مف القعـ
: كيتمثؿ في العب كالشتـ بيف التلاميذ كمع الأعتاذ أك أعضاء الإدارة العنف الشفوي-ب( 

 الكممات البديئة. كذلؾ باعتعماؿ
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قير أك الإىانة أك منع حؽ، كالعنؼ قد : ىك كؿ قكؿ كفعؿ مف شأنو التحج(. العنف النفسي
يتـ مف الناحية النفعية مف خلاؿ عمؿ ما أك الامتناع عف القياـ بعمؿ معيف، كقد تحدث تمؾ 
الأفعاؿ عمى يد شخص أك مجمكعة مف الأشخاص الذيف يمتمككف القكة كالعيطرة لجعؿ التمميذ 

كحرماف التلاميذ مف الاعتراحة بيف  متضرر مما يؤثر عمى ككظائفو العمككية الكجدانية كالذىنية
 الحصص الدراعية، الإىانة، التخكيؼ، التيديد، العزلة، الاعتغلاؿ، الصراخ.

: كيتـ فيو الاعتعانة ببعض الأدكات مف أجؿ إلحاؽ أضرار مادية العنف المادي د(.
لحاؽ  مممكعة، كأف يمحؽ الأذل بالأشخاص في أجعاميـ مثؿ الاعتداء، الضرب، الجرح كالقتؿ، كا 

 الأذل بالممتمكات مثؿ حرؽ المزارع، التخريب، الكتابة عمى الجدراف كالطاكلات كتحطيـ الأثاث.
: كىك إلحاؽ أضرار معنكية عف طريؽ العب كالشتـ كالإىانة لفرد آخر العنف المعنوي ق(

 أك جماعة، مما يجعميـ يشعركف بالإحباط كالرغبة في الرد بعنؼ مضاد.
ىك اعتخداـ القكة الجعدية بشكؿ متعمد اتجاه الآخريف مف أجؿ إيذائيـ : العنف الجسدي ك(

لحاؽ أضرار جعمية ليـ كىذا ما يؤدم إلى الآلاـ كالأكجاع كالمعاناة النفعية كيتمثؿ في  كا 
الخصكمات بيف التلاميذ )الحرؽ، رفعات بالأرجؿ، خنؽ، ضرب(، أك بيف التلاميذ كالطاقـ التربكم 

زالة  عف الأعضاء طريؽ الكشؼذلؾ عف ك  داـ العنؼ الجنعيكالإدارم. كذلؾ اعتخ التناعمية كا 
ؼ كتعريضو لصكر جنعية أك الثياب كالملابس كملامعة كملاطفة جنعية كالتمصص عمى المعنّ 

 أفلاـ أك أعماؿ مشينة غير أخلاقية كإجباره عمى التمفظ بألفاظ جنعية كالاغتصاب.
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 مظاىر العنف المدرسي:-6
 عنؼ المدرعي مظاىر مختمفة منيا:يتخذ ال
يعرؽ التمميذ لأنو بحاجة إلى النقكد يتفاخر بيا أماـ أصدقائو بعض التلاميذ .السرقة: 1.6

يعرقكف بدافع الانتقاـ مف المعمـ أك الكالديف، فالتمميذ يأتي بيذا العمكؾ ليعبر عف العدكانية اتجاه 
 (173، ص1995)مرسي، المجتمع، كاتجاه رفاقو.

: ىك محاكلة غير عكية لحصكؿ التمميذ عمى الإجابة عف أعئمة الغش في الامتحانات.2.6
الاختبار باعتخداـ طريقة غير مشركعة. كيعرفو عمماء الاجتماع بأنو ظاىرة اجتماعية منحرفة كذلؾ 

 .لخركجيا عف المعايير كالقيـ الاجتماعية التي يضعيا المجتمع كلما تتركو مف آثار عمبية
(22، ص2002اد،)خير الز    

لقد تفشت ىذه الظاىرة بشكؿ كبير في المؤععات التعميمية، حيث أصبح  .التدخين:3.6
التمميذ يتعاطى العجائر كالمخدرات بأنكاعيا المختمفة، كيعكد ىذا عمى أعباب منيا فترة المراىقة 

بالتمميذ إلى  كرفقاء العكء كتعاطي المخدرات منيا المكاد العامة في المحيط المدرعي، مما يدفع
 الاعتداء كالضرب، كممارعة العنؼ كالتخريب.

حداث خعائر  .الإتلاف والتحطيم:4.6 قد يتخذ العمكؾ العنيؼ مظاىر مكشكفة كالضرب، كا 
كبيرة في تجييزات المدرعة كفي أثاثيا مثؿ كعر النكافذ كالمصابيح الكيربائية كالكراعي كالطاكلات، 

لإضراب كالامتناع عف الدرس: حيث يتزعـ بعض الطلاب حركة كالكتابة عمى جدراف المدرعة، كا
 (89، ص2014بن قفة،العصياف كالإضراب داخؿ المدرعة.  )

ىك حالة عنؼ مؤقت كمفاجئ يعترم طالب أك مجمكعة طلاب كيتمثؿ اختلالا  .الشغب:5.6
اعة كخركجا عف نظاـ الصؼ، كيظير الشغب بيف الطمبة بعضيـ البعض أك بيف جماعات فكؿ جم

تريد أف تظير أقكل مف الأخرل مما يفقد الأعتاذ أعصابو كتظير ردكد الأفعاؿ إما بالتكقؼ عف إلقاء 
الدرس أك إخراج أحد الطمبة المشاغبيف أك اللامبالاة بما يجرم داخؿ الصؼ، إذ يتجعد الشغب عند 

دكات خارجة عف التمميذ أنو عند شرح المعمـ لمدرس كاف يكثر الضحؾ مثلا دكف عبب أك إحضار أ
 نطاؽ الأدكات المدرعية.
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قد يعتخدـ التمميذ العدكاني إلى اعتعماؿ الرجميف كالأظافر  .الإيماءات والإشارات:6.6
شارات تمحؽ الأذل النفعي بتمميذ آخر، كتكجيو النقد إليو  كالأعناف كالرأس كالعيف في إيماءات كا 

أك الخطر، حيث يمارعو التلاميذ العدكانييف بالكلاـ الجارح في الصؼ كيشعره بالدكنية أك العجز 
 عندما يككف الأعتاذ ممتفتا إلى العبكرة مما يعبب الحرج كالإحباط لمتمميذ.

 أسباب العنف المدرسي:-7
كؿ ما يصدر عف التمميذ الثانكم مف مشكلات عمككية قد يعزم إلى عدة أعباب، مرتبطة 

التي يعيش فييا، أك متعمقة بمدرعتو، أك متعمقة بالتمميذ نفعو، أك متعمقة بأعرتو، أك بالبيئة 
بالمرحمة العمرية التي يمر بيا التمميذ كىي مرحمة المراىقة، كالتي تمثؿ مف الكجية الاجتماعية، 
فترة الانتقاؿ مف الطفكلة المتصفة باعتماده عمى الآخريف إلى المرحمة المتصفة بمرحمة الالتفات 

 (272، ص1997)السيد، إلى الذات.
يؤدم الانتقاؿ مف مرحمة التعميـ الأعاعي إلى مرحمة التعميـ  . عوامل مرتبطة بالتمميذ: 1.7

الثانكم  إلى تعزيز الشعكر بالنضج كالاعتقلاؿ الناتج عف مختمؼ التغيرات التي يرفيا التمميذ عكاء 
غير العادية ىذه التغيرات تؤدم في الظركؼ  ،أك انفعالية ،أك عقمية ،كانت التغيرات فيزيكلكجية

كتتميز تصرفاتو بالعكاطؼ  ،كبالتالي تنعكس عمى تصرفات التمميذ ،إلى ظيكر المشكلات العمككية
 كالانفعالات الحادة كمف الأعباب المؤدية إلى ىذه المشكلات العمككية ىي:

الداخمية  الأعضاءتبدك مظاىره في النمك الغددم الكظيفي، كفي نمك  أ( النمو الجسمي:
المختمفة في نمك الجياز العظمي، فتغير المراىؽ في الطكؿ، الكزف، الحجـ، كأم خمؿ ككظائفيا 

 في النمك الجعمي لممراىؽ المتمدرس يعبب لو اضطراب في الشخصية.
: تتميز في النشاط العقمي لمتمميذ المراىؽ بالاتجاه نحك التخصص ب( التغيرات العقمية

عنة، كما تظير الميكلات العقمية في المجالات 19-15كالتمايز، حيث يكتمؿ نمك الذكاء بيف 
الدراعية بناءا عمى الفركؽ الفردية، كتتمايز لدييـ القدرات العقمية كالقدرة المغكية، المفظية، 
الإدراكية، فتتنكع بذلؾ ميكؿ التلاميذ تبعا لمتخصصات المكجكدة في المرحمة الثانكية، كيحدث أف 

 شكلات عمككية تككف تعبيرا عف الرفض.يحصؿ العكس فيؤدم ذلؾ إلى ظيكر م
 (123، ص1993،)الياجري 



 العنؼ المدرعي   الفصؿ الثالث:
 

64 
 

: حيف يشكؿ النمك الانفعالي في مرحمة المراىؽ جانبا أعاعيا في عممية النمك ج( التغيرات الانفعالية
فتتأثر انفعالات المراىؽ بالتغيرات الخارجية التي تطرأ عمى أجزاء جعمو، كما يميز الحياة الانفعالية لممراىؽ 

ي الانفعالات العنيفة، كيصبح عرضو لمغضب عند تعرضو لأم مكاقؼ يشعره كالتعرض لمظمـ كالحرماف ى
  مف أحد حقكقو، كقد يمجأ المراىؽ إلى التعبير عف غضبو إما بالانتقاـ أك التيديد أك الضرب.

 (8،7، ص ص 1992) معمرية،
ي أكجدتيا الحاجة لتقديـ تعميـ المدرعة ىي تمؾ البيئة الت . العوامل المرتبطة بالمدرسة:2.7

عدادىـ لمحياة عف طريؽ إكعابيـ المعارؼ كالقيـ التي تتماشى  منظـ ضركرم للأجياؿ الجديدة كا 
 .مع المعايير الاجتماعية، بحيث يصبحكا معدكف إعدادا صالحا لمحياة الاجتماعية

 (58،57، ص 1987)كمير ،
تمميذ بيدؼ تمقي تعميمو، كما يمكف أف تككف فالمدرعة ىي المكاف الكحيد الذم يتكاجد فيو ال

أيضا عبب في حدكث بعض المشاكؿ العمككية الخاطئة لمتلاميذ خاصة إذا كانت الإمكانيات 
المتكفرة في البيئة المدرعية غير متناعبة مع أعداد التلاميذ، كعندما لا يتلاءـ المنيج المدرعي مع 

أعباب أخرل تتعمؽ بالبيئة  "نيروين ومندلر"يؼ الإمكانيات كالقدرات الفعمية لمتلاميذ، كيض
 درعية التي تحكـ العمكؾ الطلابي.عدـ كضكح المكائح كالقكانيف الم- :المدرعية كالتي نمخصيا في

قعكة الإدارة كعكء معاممة التلاميذ كالعقكبات الصارمة كمصادرة حريتيـ، فالمدرعة لا بد -
 أف تككف مكاف جذب التمميذ.

يبرز دكر الأعتاذ بالدرجة الأكلى في المعاعدة عمى تشكيؿ د إلى المدرسين: .أسباب تعو 3.7
شخصية التمميذ، فميمتو يجب أف تككف معاعدة التمميذ عمى مكاجية الصعكبات كالمشاكؿ، بيدؼ كعب 
ثقة بتكاضع كمحبة، فالأعتاذ ىك القادر عمى إيصاؿ المعارؼ كالمعمكمات كالخبرات التعميمية لممتعمـ 

 (43، ص1993،)شحاتة  باعتخداـ كعائؿ كأعاليب فنية تحقؽ ىذا الاتصاؿ.كذلؾ 
 عدـ احتراـ المعمـ شخصية التمميذ.-
 معاممة المعمـ تلاميذه بعنؼ مما يخمؽ لدييـ عنؼ مضادا.-
إكثار المعمـ مف انتقاد تلاميذه كالتركيز عمى نقاط الضعؼ مما يؤدم إلى عدـ الانتباه  -

 أثناء عممية التعميـ.
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 (87،ص2014بن قفة،عدـ إعطاء المعمميف لمتلاميذ فرصة التعبير عف أنفعيـ )
" يقكؿ أف المدرس قد يتعبب في مشاكؿ القعـ إذا ما فشؿ في مراقبة كمتابعة ليسميلذلؾ نجد "

القعـ الدراعي، حيث يؤدم ىذا إلى خمؽ ظركؼ مشجعة لمتلاميذ عمى ارتكاب أنكاع مف العمكؾ 
ع مف عدـ الاكتراث كالمراقبة الأمر الذم يؤدم إلى الفشؿ في إدارة القعـ، كما يككف تجاكبا مع ىذا النك 

الأعتاذ بمعاممتو الصارمة عبب في حدكث المشكلات عمككية داخؿ القعـ، كىذه المشكلات تحدث 
 .(241، ص 1997عدس،)عادة بيف التلاميذ كالأعتاذ أك بيف التلاميذ فيما بينيـ. 

كتتضمف مجمكعة مف العكامؿ الخاصة بالأعرة، جماعة الرفاؽ، اعية: . العوامل الاجتم4.7
 .الإعلاـكعائؿ 

مع الآخريف كالتناكؿ العممي لمفيكـ  الإنعافيرتبط الجماعة بعلاقة ا( جماعة الرفاق: 
 "لوين"ك "دور كايم"الجماعة انطمؽ مف نظريات كدراعات عمـ النفس الاجتماعي كخاصة جيكد 

 احثيف كصكلا إلى أحد مؤععي عمـ النفس الاجتماعي الحديث "ككلي". كما إلى ذلؾ مف الب
 ((315، ص 1983)ويتيج، 

فالجماعة التي ينتمي إلييا التمميذ ميما كاف نكعيا تقكـ بدكر الإطار المرجعي التي منيا يعتمد 
لتنشئة الفرد معاييره كيعتند إليو في تبرير مكافقة كاتجاىاتو لذلؾ "لا تنفرد الأعرة بعممية ا

الاجتماعية فقد تككف بيئة المؤثرات الأخرل في جماعة الرفاؽ عيئة تفعد ما تحاكؿ الأعرة 
 (222، ص 1974،)زىران ".إصلاحو

كبيذا الاعتبار تعد جماعات الرفاؽ مف بينيـ أىـ مصادر كعكامؿ العنؼ لدل التمميذ "بناء 
حكؿ العنؼ المدرعي في الأردف، تبيف أف  عمى نتائج الدراعة الميدانية التي قامت بيا "فريال صالح"

 (109، ص2001،)طالب ".عبب العنؼ في المدارس الأردنية ترجع إلى رفاؽ العكء بنعبو
مف الملاحظ في حياتنا المعاصرة أف دكر كعائؿ الإعلاـ قد تعاظـ ب( وسائل الإعلام: 

مرة مف ثمرات كعائؿ بشكؿ ىائؿ، كفي ضكء ذلؾ يذىب البعض إلى التغير الثقافي ما ىك إلا ث
الحالات. علاكة عمى الإعلاـ، كىذا إنما يدؿ عمى خطكرة الدكر الذم تمعبو ىذه الكعائؿ في بعض 

أف كعائؿ الإعلاـ كلا عيما العينما كالتمفزيكف كما تقدمو مف أفلاـ كمشاىد مبتذلة يعيـ في نشر 



 العنؼ المدرعي   الفصؿ الثالث:
 

66 
 

ض الانحرافات العمككية الرذيمة، مف خلاؿ عرضيا لمصكر الإجرامية يؤدم ذلؾ إلى تعمـ بع
 (39، ص 2007عكاشة،) كالعرقة كالتدخيف كتعاطي المخدرات. 

كىذا كقد زاد مف تأثير كعائؿ الإعلاـ تعميـ العمككيات العنيفة كانتشارىا في المجتمعات، 
 كيبمغ ىذا التأثير أشده عمى الأطفاؿ كالمراىقيف بحكـ طبيعة المرحمة العمرية التي يعيشكنيا.

أنو  دكر الذم تمعبو كعائؿ الإعلاـ المرتبة خاصة في انتشار ظاىرة العنؼ، حيث كيبرز ال
لا تخمك صكرىا مف صكر العنؼ، بؿ إنيا أحيانا لا تعمؿ إلا عمى تعكيؽ ظاىرة العنؼ كالعدكاف، 

 (48، ص 2005)جادو، كالمراىقيف عمى فيـ كتشكيؿ اتجاىاتيـ. الأطفاؿكىذا يؤثر عمى 
 الإعلاـ التي تعاىـ في انتشار ظكاىر العنؼ ىي:كمف بيف أىـ كعائؿ 

ىناؾ حقيقة لا مجاؿ لإنكارىا ىي أف التمفزيكف في ىذا العصر أصبح ج(. التمفزيون: 
جميع برامجو لا تخمك مف مشاىد العنؼ كالجريمة كاف الناس خاصة الطلاب في غالبية 

ـ، كالكاقع أف بعض المجتمعات صارت تيتـ بيذه الصكر بشغؼ متزايد خاصة الصغار مني
الأشياء تصبح جزءا مف الحياة اليكمية حيف ينعدـ الإحعاس بملاحظتيا أك بكجكدىا كىكذا صار 

 الأمر مع ما يعرضو التمفزيكف مف مشاىد الرعب كالعنؼ كالإثارة كالإجراـ.
ضعافا د( السينما:  يقكؿ بعض الباحثيف أف العينما تعبب الانخفاض في المعتكل الأخلاقي، كا 

لمقيـ الإنعانية كنجعؿ الشباب حالما شاردا حياؿ الأفعاؿ الغرامية كالبكليعية، قمقا مضطربا، فإذا 
كجد نفعو في بعض المكاقؼ المتشابية في الأفلاـ التي شاىدتيا ثار الصراع في نفعو كاندفع إلى 

 (148-118، ص ص 2005،)جادو الجريمة.
 لمنفس أك الغير.عمد لمنفس أك المت كغير البدنيالإيذاء البدني -
 الاعتداء المفظي عف قصد عمى الغير.-
 إلحاؽ الأذل أك تدمير ما يتصؿ بالمرافؽ العامة كالمنشآت. -
 (36، ص2008دريدي،)إلحاؽ الأذل بممتمكات الغير. -
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 النظريات المفسرة لمعنف المدرسي:-8
 نظرية التحميل النفسي:-8-1

-1920) فرويد ره غريزة فطرية، كتزعـ ىذه النظريةتتعامؿ ىذه النظرية مع العدكاف باعتبا
( حيث يرل أف العمكؾ العدكاني يتمثؿ في إيذاء الغير أك الذات، كيتمثؿ في أشكاؿ العنؼ 1915

. كمختمؼ العمككات المتكقع حدكثيا تحت ىذا المفيكـ ىي ناتجة كالإيقاعالجعدم بالمفظ كالكيد 
 عف غريزة التدمير أك المكت.

كجكد دكافع غريزية متعارضة ىي: غريزة الحياة كتيدؼ إلى حفظ الفرد،  فرويد كما افترض
كىاتاف الغريزتاف تمثلاف الميكؿ البيكلكجية لدل الكائف الحي  ،كغريزة المكت تيدؼ إلى حفظ النكع

كغريزة الأنا التي  ،فغريزة الحياة عبارة عف الغريزة الجنعية، كالتي تقكـ بحفظ النكع ،بصفة عامة
فإف العمكؾ يتجو نحك  ،ـ بإشباع حاجات الجعـ، أما بالنعبة لغريزة المكت إذف في ىذه الحالة،تقك 

الصفر المطمؽ لا نحك خفض التكتر عف طريؽ المذة، كعميو فإف فركيد يرل أف العدكاف عمكؾ 
كلادم ينبع مف غريزة المكت كيككف الفرد مزكدا بيا، كأف الكظيفة الأعاعية لغريزة المكت ىي 

حياة كأف العمكؾ العدكاني الكاضح ىك المظير الخارجي ليذه لتدمير كالعكدة إلى حالة مف اللاّ ا
 (11، ص1995،. )الحذنيالغريزة

 :lornzنظرية لورنز -8-2
 الإنعافمف بينيـ ك  يرل لكرنز أف ثمة نزعة فطرية بالعمكؾ العدكاني لدل الكائنات الحية

إذا ضغط  إلالا ينطمؽ  الباركد، فالباركدكية تشبو عمؿ كافترض كجكد طاقة تعمؿ كطريقة ىيدركلي
كلا تنطمؽ إلا بتأثيرات خارجية تعمؿ كعمؿ  الإنعافعمى الزناد كذلؾ الطاقة تتجمع داخؿ  الأصبع

 عب فتنطمؽ الطاقة كتتفرغ في عمكؾ عدكاني)ضرب، الإصبع في الضغط عمى الزناد،
كما ربط غريزة  إطلاؽ لمطاقة الغريزية الداخمية،قتؿ(،فمثيرات العدكاف في البيئة تعمؿ كمفتاح 

 العيطرة.الإنعاف لمتممؾ ك العنؼ بحاجة 
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 نظرية الإحباط:-8-3
 "جونكىي مف أشير النظريات التي حاكلت تفعير العمكؾ العدكاني، مف أىـ ركادىا 

نماطبعو ليس عدكانيا ب الإنعاف." كتنطمؽ ىذه النظرية مف أف دولارد، نيل ميل، ولونارد دوب  كا 
 يصبح كذلؾ نتيجة الإحباط. كما افترضكا أف الإحباط كشريط بيئي يؤدم إلى العدكاف كالإحباط.

فالعنؼ كظيفة مف كظائؼ الذات الفطرية لتحقيؽ حاجاتيا التي تتعمؽ بالحياة كحفظ الأمف، 
 بتدخؿ مف البيئة، أعاعو العرقمة كالإحباط. إلاكلا تظير تمـ الميكؿ 
 عف فرضتيف فرعتيف ذكرا في صياغة غير صفرية ىما: Dollardet alكينطكم تصكر 

 يككف العدكاف دائما نتيجة الإحباط.-
 حدكث عمكؾ عدكاني يعبقو كجكد إحباط.-

عدكاف" ىك نقطة البداية -كأصدقاءه، ىك أف يككف الفرد الرئيعي "إحباط دولاردكقصد 
 لحياة.لمتعامؿ مع المؤشرات الكاضحة للإحباط كالعدكاف في ا

كيكصؼ الإحباط عمى أنو إعاقة تحقيؽ اليدؼ، كيؤدم إلى اعتشارة دافع اليجكـ ضد الذيف 
لحاؽ الأذل بيـ.   (53،ص1993)حافظ، تعببكا في إعاقة تحقيؽ اليدؼ كا 

 نظرية ثقافة العنف:-8-4
بينت ىذه النظرية تصكرىا لمعنؼ عمى افتراض كجكد ثقافة لمعنؼ تجعد اتجاىات المجتمع 

، ككذلؾ كضع قكانيف التنافس الإعلاـالعنؼ مثؿ: تجميد العنؼ في بعض الركايات، ككعائؿ نحك 
في مختمؼ المياديف )اقتصادية، عياعية، اجتماعية.... الخ( كالذم يجعمو القانكف الأعاعي لمبقاء، 

 .أك فرعية تمجد العنؼ كتقره أعاعيةكىذا كمو يزيد العنؼ كبالتالي تصبح لدينا كجكد ثقافات 
ما يعاب عمى ىذه النظرية أنيا عممت ظاىرة العنؼ عمى المجتمع ككؿ، كىذا ليس صحيحا 
حيث يكجد بعض الأفراد يتبنكف العمكؾ العنيؼ في حيف أف ىناؾ بعض الأفراد يتبنكف العمكؾ 

 المعالـ.
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 نظرية التعمم:-8-5
عمكؾ متعمـ شأنو شأف كمف أشير القائميف بيا باندكرا الذم تكصؿ إلى أف العمكؾ العدكاني 

أم عمكؾ آخر، كيتـ التعمـ عف طريؽ الملاحظة كالتقميد كالتعزيز مف الأشخاص الميميف في حياة 
 .الإعلاـالطفؿ مثؿ الكالديف كالأقراف كالمعمميف بالإضافة إلى كعائؿ 

 نظرية سمة العدوان:-8-6
الشخصية مكجكدة افترض كثير مف عمماء الشخصية أف الشخصية كالعداكة عمة مف عمات 

عند جميع الناس كتتككف ىذه الطفكلة كالمراىقة مف التفاعؿ بيف عكامؿ فردية كعقمية كانفعالية 
كعكامؿ بيئية كتتكزع تكزيعا اعتداليا بيف الأفراد، في ضكء نظرية عمة العداكة نجد أف تعمـ العدكاف 

يختمؼ مف شخص إلى آخر عف طريؽ الثكاب كالعقاب كعف طريؽ ملاحظة كمشاىدة أفلاـ العنؼ 
 بحعب اعتعداد كؿ منيـ لمعدكاف كمعتكل عمة العداكة.

 نظرية التنشئة الاجتماعية:-8-7
إف الحديث عف التنشئة الاجتماعية لا يمكف فصمو عف مفيكـ الثقافة، ذلؾ أف عممية التنشئة 

الاجتماعية، عادات  نفعيا ىي في أعاعيا عممية تككيف كتعمـ، يتعمـ خلاليا الفرد تفاعمو مع بيئتو
أعرتو، أعمكب حياتو كأنماط عمككو، كىي تتأثر بثقافة المجتمع الذم ينتمي إليو الفرد، كبالثقافة 
التي تحدد اتجاىات كقيـ أعرتو، كفمعفتيا في الحياة كخبراتيا، بالإضافة إلى الطبقة الاجتماعية 

باقي العائمة، كنمط العلاقة العائدة التي ينتمي إلييا الفرد، كخصائص الشخصية لكؿ مف الكالديف ك 
 (50، ص1998)السيد، بينيما.

كفي ىذا الإطار فإف الأعرة بكصفيا أكلى المؤععات الاجتماعية الناقمة لمثقافة تمارس دكرا 
جكىريا في غرس الميكؿ العدكاني أك كفيا لدل الطفؿ، مف خلاؿ الأعاليب المتنكعة التي تمجأ 

 منكط بيا في عممية التنشئة الاجتماعية.إلييا في القياـ بالدكر ال
بمعتكل العدكانية عند الأبناء، كما أف  إيجابيافالإفراط في اعتخداـ العقاب البدني يرتبط 

تجاىؿ الأبناء يثير لدييـ الشعكر بالعزلة، كالميؿ إلى إدراؾ الآخريف بكضعيـ معاديف كيدفعيـ إلى 
 (157،ص2003)عبد المجيد،نظار كالتفريغ لمتكتر.المجكء إلى العدكاف لتأكيد كجكدىـ كلفت الأ
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كمما يؤكد صدؽ التنشئة الاجتماعية في نشأة العمكؾ الاجتماعي في نشأة العمكؾ العدكاني 
العنيؼ، أف الآباء الذيف تعرضكا عمى يد أباءىـ لمضرب، أف الأب ينقؿ نفس خبرتو الذاتية في التربية 

يمر الأطفاؿ بمعاممة عدكانية عمى يد الآباء، فإنيـ يتعممكف  كالتنشئة الاجتماعية إلى أبناءه عندما
 (375، ص1984)سيد العيسوي، الأعمكب الصائب في التنشئة الاجتماعية كىك أعمكب العنؼ.

كما أف العمكؾ العدكاني يزداد كمما كاف ىذا العمكؾ معمكحا بو، كلقد أظيرت إحدل 
 ي عمعمة مف المكاقؼ التي يزداد التعامح.الدراعات أف العمكؾ العدكاني يزداد تدريجيا ف

كيعتبر الطفؿ اتجاه التعامح كالقبكؿ مف الكبار ضمانا للإذف بإظيار العدكاف، كلقد لكحظ 
كجكد علاقة بيف العدكاف كبيف الجك الديمكقراطي العائد في المنزؿ، فيذا الأعمكب الديمكقراطي 

 ينيا العدكاف كالشجار.يعمح بمظاىر الحرية كالحركة كالنشاط لمطفؿ كمف ب
 (206،207، ص 2003)عبد المجيد، 

 كيمكف تمخيص بعض أعباب العمكؾ العدكاني أثناء التنشئة الاجتماعية في العناصر التالية:
 الشعكر بالفشؿ كالحرماف-
 الرغبة في التخمص مف العمطة، الشعكر بالنقص كالرغبة في جذب الانتباه-
 اب الجعدم لدل الأعرةالغيرة كاعتمرار الإحباط كالعق-
 (220، ص 1994الشربيني،) تجاىؿ عدكاف الطفؿ مف قبؿ الأعرة.-
 :أ( آثار العنف المدرسي-9

تؤكد بعض الدراعات حكؿ العنؼ المدرعي أنو إذا كانت البيئة خارجة عف المدرعة عنيفة 
نظاميا فإف المدرعة تككف بدكرىا عنيفة، لأف المجتمع الذم تشكؿ فيو عمطة أبكية ركيزة 

 .(193، ص2005)حدية،الاجتماعي يتصؼ أفرادىا بعمككيات يطيعيا العنؼ. 
 تتمخص نتائج العنؼ في عدة مجالات:

التدني في التحصيؿ التعميمي، التأخر عف الدراعة، غيابات متكررة،  المجال التعميمي:-1
 .عدـ المشاركة في الأنشطة المدرعية، التعرب مف المدرعة بشكؿ دائـ أك منقطع

الانعزالية عف الناس، قطع العلاقات مع الآخريف، عدـ المشاركة في  المجال الاجتماعي:-2
 نشاطات اجتماعية، العدكانية اتجاه الآخريف.
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 عدـ المبالاة، العصبية الزائدة، مخاكؼ غير مبررة، مشاكؿ انضباط. المجال السموكي:-3
التمميذ لمكذب كيركب مف مكقؼ  تشتت الانتباه كعدـ القدرة عمى التركيز، الكذب يميؿ-
 (60، ص2013)لعبيدي، التعنيؼ.
انخفاض الثقة بالنفس، الاكتئاب، اليجكمية كالدافعية في المكاقؼ،  المجال الانفعالي:-4

 (60، ص 2003،)زقاويةتكتر دائـ، الشعكر بالخكؼ كعدـ الأماف. 
ار التخصص المناعب عدـ كجكد التكجيو البناء مف قبؿ الأىؿ لمعاعدة ابنيـ في اختي-

 لميكلو كقدراتو مما يجعمو يخبط خبط عشكاء مف غير طائؿ.
كما يؤثر العنؼ عمى اليكية العممية )الكظيفة( لمشخص الذم تعرض لمعنؼ عكاء كاف أعتاذا -

أك معؤكلا إداريا أك عاملا حيث يتعبب أثر العنؼ في خمؽ مشاكؿ نفعية )تخكؼ، تردد، كفي بعض 
الانتحار أك ترؾ المينة نيائيا( كيعتدعي الأمر التكفؿ النفعي العيادم بضحايا الأحياف رغبة في 

 (27، ص2007)عجرود، العنؼ بصفة خاصة جراء صدمة نفعية التي تعرضكا ليا.
القصكر في العممية التعميمية أك طرؽ التدريس أك كجكد تنافر في العلاقة بيف الطالب -

 ذلؾ مف الأعباب تجعؿ التمميذ يتيرب مف الدراعة. كالقائميف عمى العممية التعممية كغير
 آثار العنف المدرسي عمى المجتمع: ب(

أما الآثار عمى المجتمع فالظكاىر التي تعتبر كألغاـ بالنعبة لممجتمع ىي الفشؿ الدراعي 
كالانحراؼ، كما أف الخعارة المتعمقة بضعؼ نجاعة المنظكمة التربكية كبيرة جدا، كتؤثر عمى النمك 
الاجتماعي كالاقتصادم لمبلاد فالمراىقيف العنيفيف يعرفكف أكثر مف غيرىـ أف الإخفاؽ المدرعي 
كتعاطي المخدرات كالبطالة كالانتحار قد تزيد مف انتشار معدؿ الجريمة مثؿ جرائـ الاغتصاب 

 ة.كالخطؼ، كما قد تكثر عمميات النصب كالاحتياؿ كالتعدم عمى المارة عمى أخذ أمكاليـ بالقك 
كعميو أكضحت بعض الدراعات أف ضحايا العنؼ المدرعي مف أفراد المجتمع يعانكف مف 
أعراض أمراض مثؿ الصداع كألـ في البطف، كذلؾ يعانكف أيضا مف الشعكر بالخكؼ كعدـ 

اليدكء كالاعتقرار النفعي كالانعزاؿ عف الآخريف، مف ثمة فقد تزايد الاىتماـ بدراعات ك الأماف 
كيرجع العبب في ذلؾ إلى إدراؾ الييئات البحثية كصناع القرار عمى  نكات الأخيرة،العنؼ في الع

حد عكاء لأىمية ظاىرة العنؼ تتفشى في حياتنا الاجتماعية، ذلؾ لما لو نت تأثيرات عمبية عمى 
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اب المجتمع كالآثار التدميرية كالتخريبية التي يتمفيا التلاميذ مف مقاعد كزجاج النكافذ كأقفاؿ الأبك 
 كأجيزة المختبرات كالكتابة عمى الجدراف، كؿ ىذه المشاكؿ قد تؤدم إلى نفقات معتبرة عمى الدكلة.

 الوقاية والعلاج من العنف المدرسي:-10
إف معالجة ظاىرة العنؼ في المؤععات التربكية يتطمب ضركرة العمؿ عمى معالجة كتفادم 

ىرة، كيمكف الإعياـ في القميؿ مف العنؼ الأعباب المذككرة عمفا التي كانت كراء حدكث الظا
 كالكقاية منو إذا تـ تطبيؽ العمميات التالية:

ضركرة تظافر جيكد الجميع الأعرة المدرعية كالإعلاـ لمحد مف ظاىرة العنؼ كالعمؿ -1
 عمى تحقيؽ مؤععات تعميمية تعيش في كنؼ المكدة كالاحتراـ المتبادؿ.

علاقات بيف الأفراد داخؿ المؤععات التعميمية كضع نصكص قانكنية كاضحة تحدد ال-2
 بيدؼ محاربة الانحرافات كالتجاكزات.

التأكيد عمى فيـ المدرس لطبيعة المرحمة التي عبر بيا التلاميذ في فترة المراىقة، مع -3
إقامة تربصات تككينية تيدؼ أكثر إلى التركيز عمى دراعة عمـ النفس النمك لمطفؿ المراىؽ 

 كجية التدريس.كدراعة بيداغ
 تفعيؿ دكر جمعية أكلياء التلاميذ لمتابعة أبنائيـ التلاميذ كتنعيؽ عمميا مع المدرعة.-4
التفيـ كتعزيز الركابط بيف مختمؼ أفراد الجماعة المدرعية )تلاميذ، أعاتذة، إدارة أكلياء( -5

 كتعزيز التفاعلات كالعلاقات الإيجابية.
قـ الإدارم كالتربكم المؤععات التعميمية حكؿ العلاج تنظيـ أياـ إعلامية كفائدة الطا-6

 كالكقاية مف مظاىر العنؼ في المدارس.
تكثيؼ الأنشطة الثقافية كالرياضية لصالح ىيئة التدريس كالتلاميذ بيدؼ تقريبيـ مف -7

 بعضيـ البعض.
تعايش تكقيع برامج كأفلاـ الدافعة لمعنؼ كاعتبداليا ببرامج كأفلاـ الداعية لمعمـ كال-8

 كالألفة...كالتضامف كالتعاكف.
كعية التلاميذ تالتكثيؼ مف الحصص التحعيعية في المدرعة مف شأنيا المعاعدة عمى -9

 في المجاؿ الكقاية كالعلاج مف ظاىرة العنؼ.
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 خلاصة الفصل
إف دراعة ظاىرة العنؼ بشكؿ عاـ كالعنؼ المدرعي بشكؿ خاص تتطمب الخكض في عدة 

الإلماـ  الأعباب كالدكافع كالمؤثرات ككف ىذا المكضكع ذك مجاؿ كاعع يصعبنظريات كأنكاع مف 
 بو حصريا.          

لكننا حاكلنا في ىذا الفصؿ التطرؽ إلى أىـ عناصر ىذه الظاىرة، حيث تناكلنا العنؼ مع  
بعة كؿ ما   يتعمؽ بو مف تعريفات كأشكاؿ كمصادر كنظريات مفعرة لو كالمناىج الاعتراتيجية المت

 .    لمكاجيتو
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 تمييد
يعتبر الإطار المنيجي مف أىـ أعس الدراعة العممية كالذم مف خلالو تتحدد طبيعة كقيمة 
كؿ بحث، حيث أفّ الضبط العميـ لمنيجية البحث يضمف الدقة كالتعمعؿ المنطقي لمراحؿ 
الدراعة، كما يضمف مصداقية العمؿ كعمى ىذا الأعاس عنعرض في ىذا الفصؿ الخطكات 

التي اتبعت في الجانب  كالإجراءاتتي اتبعت في الجانب الميداني بدءنا مف الخطكات ال كالإجراءات
الميداني بدءنا بالمنيج المعتخدـ، الدراعة الاعتطلاعية، مجتمع كعينة البحث، بالإضافة إلى 
الأدكات التي اعتخدمت في الدراعة كاختبار صدقيا كثباتيا، كالأعاليب الإحصائية المعتخدمة في 

 البيانات. تحميؿ
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 بفرضيات الدراسة:التذكير  -

يعتبرىا  دراعتو، بحيثالعممية عمى فرضيات أكلية ينطمؽ منيا  كالدراعاتتحتكم البحكث 
ي مكضكع الباحث بحيث يقكـ كؿ باحث الباحث حمكؿ مؤقتة لبعض التعاؤلات المتضمنة ف

كالتي لدراعتو  بالنعبةالتي تعيـ في تعييؿ الكصكؿ إلى نتائج ثابتة بصياغة بعض الفرضيات 
معيف، أف تثبت أك تنفي ما يععى إليو الباحث لمعرفة خلاؿ قيامو بدراعة مكضكع بحثي  يمكف

اليدؼ  ديكبعد تحدركضة عمفا في تحديد مشكمة الدراعة مف خلاؿ التعاؤلات المع كبعد المضي
 مف الدراعة تمّت صياغة الفرضيات عمى النحك التالي:

 الفرضية العامة:
تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل  -

 تلاميذ العنة أكلى ثانكم.
 الفرضيات الجزئية:

الضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي لدل  تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي لدل  -
 تلاميذ العنة أكلى ثانكم؟

تكجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائيا بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدرعي لدل  -
 لى ثانكم؟تلاميذ العنة أك 
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 الدراسة:  منيج-1
لا تخمك أية دراعة عممية مف الاعتماد عمى منيج مف أجؿ القياـ بدراعة كفؽ قكاعد كأعس 
عممية كجب اتباعيا، بحيث يعيؿ لمباحث حشد معمكمات، كتقرير حقائؽ متنكعة عف تمؾ الدراعة، 

يتبعيا الباحث في دراعتو لممشكمة  قيمة، كيعرؼ المنيج بأنّو الطريقة التي عمى نتائجبيدؼ الحصكؿ 
لاكتشاؼ الحقيقة كالإجابة عمى الأعئمة كالاعتفعارات التي يثيرىا مكضكع البحث، كىك البرنامج الذم 

  (22، ص 2004)شفيق، يحدد لنا العبيؿ لمكصكؿ إلى تمؾ الحقائؽ كطرؽ اكتشافيا

فيو عمى كصؼ كتحميؿ في ىذه الدراعة تّـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي، الذم يعتمد 
كاعتقصاء ظاىرة الدراعة بدقة كمكضكعية. كىك دراعة اعتكشافية كصفية حيث يناعب مكضكع 
بحثنا كذلؾ بقصد معرفة العلاقة المكجكدة بيف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة 

          أكلى ثانكم.                                                          

كيعرؼ المنيج الكصفي عمى أنّو رصد كمتابعة دقيقة لظاىرة أك حدث معيف بطريقة كمية أك 
نكعية في فترة زمنية معينة، مف أجؿ التعرؼ عمى الظاىرة أك الحدث مف حيث المحتكل كالمضمكف، 

                                 (    42، ص 2000عميان،كالكصكؿ إلى نتائج كتعميمات تعاعد في فيـ الكاقع كتطكيره. )

  الدراسة الاستطلاعية:  -2
تعتبر الدراعة الاعتطلاعية مرحمة تمييدية كأكلية قبؿ التطرؽ إلى الدراعة الأعاعية لأم بحث 

كما أنيا خطكة ضركرية كاعتكشافية للإلماـ بجميع جكانب  عممي، نظرا لارتباطيا المباشر بالميداف،
فقبؿ البدء في إجراءات  اكتشاؼ الجكانب الخفية التي تخص المشكمة المدركعة، كالتمكف مف المكضكع،

البحث كبصفة خاصة في البحكث الميدانية القياـ بدراعة اعتطلاعية لمتعرؼ عمى الظركؼ التي عيتـ 
فييا إجراء البحث كالصعكبات التي ربما تكاجو الباحث في تطبيؽ أدكات بحثو، أك إجراء مقابمة شخصية 

نحك ذلؾ لمتعرؼ عمى ظركؼ الأفراد الذيف عتطبؽ عمييـ ىذه الأدكات أك تتـ معيـ مقابمة شخصية  أك
 (            60،، ص2011منسي،) .عنيـ كمدل اعتعدادىـ كرضاىـ عف الإجراءات الخاصة التي عتتبع معيـ
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مف  عمى أنّيا ''دراعة أكّلية تجرل عمى معتكل ضيؽ تمكف الباحث مصطفى عشويكيعرفيا 
 (110، ص 2003". )عشوي، ضبط المتغيرات

  ومن أىم أىداف الدراسة الاستطلاعية ما يمي:أ( 

الاعتطلاع الأكلي حكؿ المكضكع عكاء مف الناحية النظرية أك التطبيقية كبالتالي تعاعد -
 عمى تحديد الإطار النظرم للإشكالية.

احث في دراعتيا كالتعرؼ عمى الاعتطلاع إلى الظركؼ المحيطة بالظاىرة كالتي يرغب الب-
خضاعيا لمبحث العممي كالتأكد مف مدل صلاحية أدكات  أىـ الفركض التي يمكف كضعيا كا 

 .كما ليا أىمية بالغة كميمة في تحديد أعئمة الاعتبياف ،الدراعة

 تعرؼ الباحث بالظاىرة التي يرغب في دراعتيا كجمع المعمكمات عنيا. -

 التعرؼ عمى مكاف الدراعة. -

 (28،  ص2006الخطيب،التعرؼ عمى أفراد العينة كمعرفة مدل تجاكبيـ مع أداة الدراعة.) -

 ب( ومن أىم نتائج الدراسة الاستطلاعية ما يمي:   

 يمكف إيجاز نتائج خطكات الدراعة الاعتطلاعية في النقاط التالية: -

مدرعي في مؤععات التحديد الفعمي لمجتمع البحث كالتأكد مف كجكد إشكالية العنؼ ال -
 الدراعة.

التأكد مف كضكح كعيكلة أعئمة اعتبياف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي، حيث كانت  -
 في متناكؿ جميع التلاميذ.      

 الاعتقرار عمى منيج بحث مناعب لإشكالية البحث، كلأىمية المكضكع المدركس كأىدافو.-
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 عينة الدراسة الاستطلاعية:-1.2

ّـ اختيار عيّنة مككنة مفكفي ىذا الإطا تمميذ كتمميذة كىك ما يكضحو الجدكؿ رقـ  30 ر ت
 ( مف خلاؿ خصائص العينة.01)

 يوضح خصائص العينة حسب الجنس :01الجدول رقم 

 النعبة المئكية % العدد  الجنس 
 %53.33 16 ذكر
 %46.67 14 أنثى

 %100 30 المجمكع
 

 : يوضح خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس01قم الشكل ر 

 
 

 (%53.33( بأف نعبة الذككر قدرت ب )01نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ كالشكؿ البياني رقـ )
 ( بالتالي نعبة الذككر أعمى مف نعبة الإناث.% 46.67كنعبة الإناث قدرت ب )
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 التخصص يوضح خصائص عينة الدراسة الاستطلاعية حسب :20الجدول رقم 

 %النسبة المئوية العدد التخصص
 ％40 18 عموم تجريبية

 ％60 12 وفمسفةآداب 
 ％100 30 جموعالم

 
 التخصص حسب ةيوضح خصائص العين :20الشكل رقم 

 
( بأفّ نعبة تخصص العمكـ التجريبية 02كؿ البياني رقـ )نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ كالش

 (.%60( كنعبة تخصص آداب كفمعفة قدرت ب )％40قدرت ب )

 حدود الدراسة:-3
فقد أجريت دراعتنا الميدانية  ىك المكاف الذم تمّت كأجريت فيو الدراعة،أ( الحدود المكانية: 

 في ثانكيتيف.
 د ععيد ببمدية أزفكف كلاية تيزم كزك.الثانكية الأكلى: ثانكية اييازكراف محم

 الثانكية الثانية: ثانكية عميماني محمد ببمدية فريحة كلاية تيزم كزك. 
 

40% 60% 

 آداب و فلسفة

 علوم تجريبية 
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ّـ إجراء الدراعة الاعتطلاعية في  ب( الحدود الزمانية: امتدت  ، حيثيف مختمفتيفتثانكيت
  .أفريؿ 19إلى  16الفترة الزمنية في تكزيع الاعتبياف عمى التلاميذ كالعمؿ عمى الدراعة مف 
ّـ التكجو إلى الحجرات الدراعية مع معتشار التكجيو  مف مدير  بإذف كالإرشادحيث ت

ككيفية ليـ بعض التكجييات  ، لتقديـتمميذ كتمميذة 30عمىاعتمارة الاعتبياف  المؤععة، لتكزيع
ياء مف الإجابة فارغ، كأف يتـ تعميمو مباشرة بعد الانتبند  كعدـ ترؾعمى أعئمة البنكد  الإجابة
ّـ اعترجاع  كفي نياية عميو. كانت الاعتمارات التي كزعناىا كلـ نكاجو أم مشكمة كالبنكد الحصة ت

 لمتلاميذ. مباشرة كمفيكمة بالنعبة
أفريؿ  24ى التلاميذ مف ة الزمنية في تكزيع الاعتبياف عمأما الدراعة الأعاعية فامتدّت الفتر 

 . 2022أفريؿ  27إلى 
 دراسة: مجتمع ال-4

كىك جميع الأفراد  الباحث،نعني بمجتمع الدراسة جميع مفردات الظاىرة التي يقوم بدراستيا 
أك الأشياء أك الأشخاص الذيف يشكمكف مكضكع مشكمة الدراعة أم جميع العناصر المتعمقة بيا 

                                     (                84عبيدات وآخرون، ص كالتي يععى الباحث إلى تعميـ النتائج عمييا. )
تكاليؼ ك  كفي كاقع الأمر أف دراعة المجتمع الأصمي كمو يتطمب كقتا طكيلا كجيدا شاقا

يكفي أف يختار الباحث عينة ممثمة لممجتمع الأصمي لمدراعة، بحيث تحقؽ أىداؼ ك  مادية مرتفعة،
                                                                 تعاعد عمى إنجاز ميمتو                         ك  البحث

دد ىذا المجتمع بمغ ع دثانكم، قكفي دراعتنا ىذه كاف المجتمع الأصمي عمى تلاميذ العنة أكلى 
كتمميذة، كثانكية تمميذ  156عدد التلاميذ  بمغ أزفكفاييازكراف محمد ععيد . ففي ثانكية 354الأصمي 
    .يدرعكف في تخصصي آداب كعمكـ تجريبية 198كتمميذة  بفريحة تمميذد محم عميماني
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 عيّنة الدراسة الأساسية: تحديد-5
 ( عينة الدراسة:1.5

إنّ دراسة أي ظاىرة تربوية أو اجتماعية أو نفسية تعتمد أساسا عمى العينة التي ستدرس فييا ىذه 
 الظاىرة.

ىي جزء من المجتمع الأصمي يحتوي عمى بعض العناصر التي تم اختيارىا  بأنيا كتعرؼ العيّنة
 (186، ص2005،النعيمي)دراسة خصائص المجتمع الأصمي كذلؾ بقصدمنو بطريقة معينة 

قمنا باختيار  مكضكعنا، حيثاستنادا لطبيعة  ، كذلؾالعشوائيةعمى العينة  اعتمدنا كلقد
 الاحتمالية. لمدراعة. كتعمى بالعينة كموضوعثانكم تلاميذ السنة أولى 

المجتمع، عبارة عن طريقة لأخذ العينات بشكل عشوائي من  أنيا '' العشوائية العينةكتعرؼ 
عنصر من عناصر المجتمع نفس احتمالية الظيور فتكون ىذه الطريقة بمثابة تمثيل  كيككف لكؿ

تعميميا عمى جميع  كلذلؾ يمكفلممجتمع بأكممو لضمان الحصول عمى عينة ممثمة غير متحيزة 
فرصة متساوية أو معروفة لكل مفردة من مفردات  إعطاءمع الدراسة الأصمي، فيي تمفردات مج

 (30ص ،1998ذوقان،) الدراعة.مجتمع 
 ( حجم عينة الدراسة الأساسية:2.5

حسب  كتمميذة يدرعكف عنة أكلى ثانكم، مكزعيفتمميذ  844حيث شممت العينة عمى 
 تالي:الالجدول 

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس03الجدول رقم 

 النعبة المئكية % العدد  الجنس 
 %44 44 ذكر
 %56 56 أنثى

 %100 100 المجمكع
 (56( أما عدد الإناث قدرت ب)44( بأفّ عدد الذككر قدرت ب )03نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
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 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص04الجدول رقم 

 %النسبة المئوية العدد التخصص
 ％36 36 عموم تجريبية

 ％64 64 وفمسفةآداب 
 ％100 100 المجموع

 

عدد الذككر في تخصص العمكـ التجريبية قدرت ب  ( بأف04نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 (.64كفمعفة قدرت ب )في تخصص آداب  ( أما36)

 

 : يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية حسب المؤسسة التعميمية:05الجدول رقم 

 المجمكع الإناث الذككر المؤععة التعميمية
 50 30 20 ثانكية اييازكراف محمد ععيد أزفكف

 50 25 25 ثانكية عميماني محمد بفريحة

 100 55 45 المجمكع
(، مكزعيف عمى ثانكيتيف كىما 100مف الجدكؿ نلاحظ أف المجمع الإجمالي لمتلاميذ يمثؿ )

( إناث، كثانكية عميماني محمد 30)ك ( ذككر،20( تمميذ، منيـ )50ثانكية اييازكراف محمد ب)
 ( إناث، كىذا ما يدؿ أف نعبة الإناث أكثر مف نعبة25)ك ( ذككر،25( تمميذ، منيـ )50ب)

 الذككر في الثانكيتيف.
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 أدوات الدراسة-6
 وصف مقياس الضغط النفسي:- 1.6

( فقرة 40حيث يتككف المقياس مف )(، 2005ي كروم ت)خميس قاـ بإعداد ىذا المقياس الباحث
(، كالبعد المدرعي يتككف مف بند 13الأعرم كيتككف مف ) أبعاد، البعدكينقعـ المقياس إلى ثلاثة 

بند( فقرة، كرتبت بنكد اعتبياف الضغط النفعي 14)البعد الاجتماعي يتككف مف ( فقرة، ك بند 13)
بحيث تـ تمت كتابة البند الأكؿ مف البعد الأعرم، ثـ البعد الثاني الضغط المدرعي، ثـ بعد ذلؾ 

 الضغط الاجتماعي.

 (.06كتـ تغطية كؿ بعد مف الأبعاد الثلاثة بالبنكد المكضحة بالأرقاـ الكاردة في الجدكؿ)

 : يوضح أسماء أبعاد وأرقام فقرات استبيان الضغوط النفسية06الجدول رقم 

عدد  الفقرات المخصصة لقياعو أرقاـ عـ البعدإ الرقـ 
 الفقرات 

1 
 الأسريبعد الضغط 

01 .02 .03 .04 .05 .07 .08  .09 .10 .11 .
12 .13 

13 

2 
 بعد الضغط المدرسي

14. 15 .16 .17 .18 .19 .21.20 .22 .23 .
24 .25 .26 . 

13 

بعد الضغط  3
 الاجتماعي

27 .29.28  .30 .31 .32 .33 .34 .35 .36 .
37 .38 .39 .40. 

14 

 .تصحيح مقياس الضغوط النفسية:1.1.6

حدل البدائؿ الاعتجابة عمييا مف خلاؿ اختيار إ( فقرة بحيث تتـ 40يتككف المقياس مف )
 (.3- 0)نعـ، أحيانا، لا( كالتي تتراكح تقديراتيا مف ) :الثلاثة

  38. 31. 20. 18. 14. 10. 09. 08. 06: الفقرات السالبة

 2، لا 1، أحيانا 0تـ إعطائيا تقدير: نعـ 
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. 19. 17.  16.  15. 13.  12. 11.  07.  05. 04. 03. 02. 01 :الفقرات الموجبة
21 .22 .23  24 .25 .26 .27 .28 .29. 30 .32 .33 .34 .35 .36 .37 .39 .40 . 

 0، لا 01أحيانا 2تـ إعطائيا تقدير نعـ ،

 . وصف مقياس العنف المدرسي:2.6

 ،) قاـ بإعداد ىذا المقياس نفس الباحث الذم قاـ بمقياس الضغط النفعي )خميعتي كركـ
ه الزملاء كيتككف ( فقرة كينقعـ المقياس إلى أربعة أبعاد )عنؼ اتجا40حيث يتككف المقياس مف )

( 06( فقرة، كعنؼ اتجاه الإدارة يتككف مف)13( فقرة، كعنؼ اتجاه الأعتاذ كيتككف مف )12مف)
 ( فقرات. 09فقرات، كعنؼ اتجاه الممتمكات كيتككف مف )

رقام العنف المدرسي الموضحة بالأ  استبيان: يوضح أسماء الأبعاد لفقرات 07الجدول رقم 
 الواردة في الجدول التالي:

عدد  الفقرات المخصصة لقياسو أرقام سم البعد ا الرقـ 
 الفقرات 

 24. 23. 22. 21. 19. 18. 17 16. 15. 14 العنف اتجاه الزملاء 1
.25. 

12 

. 11. 10. 09.  08. 07. 05. 04. 03. 02. 01 العنف اتجاه الأساتذة 2
12 .13  

 
13 

 06 .31. 30. 29. 28. 27. 26 دارةالعنف اتجاه الإ 3
 09 40. 39. 38. 37. 36. 35. 34. 33. 32 العنف اتجاه الممتمكات 4

 :المقياس تصحيح.1.2.6

 ( فقرة تتـ الاعتجابة عمييا مف خلاؿ اختيار احدل البدائؿ الثلاثة40يتككف المقياس مف)

 ( 3-0) )نعـ، أحيانا، لا( كالتي تتراكح تقديرىا مف 

 :كف المقياس مف فقرات عالبة كفقرات مكجبةحيث يتك
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 .29. 20. 06الفقرات السالبة: 

 .2، لا 1، أحيانا 0تقدير نعـ  إعطاءىاتـ 

. 14. 13. 12. 11. 10. 09.  08. 07. 05. 04. 03. 02. 01: الفقرات الموجبة
15 .16 17 .18 .19 .21 .22 .23 .24 .25 .26  .27 .28  .30 .31 .32 .33 .34 
.35 .36 .37 .38 .39 .40. 

  0، لا 1، أحيانا 2تـ إعطائيا تقدير: نعـ 

 لأدوات الدراسة: الخصائص السيكومترية-7

 :لمدراسة السابقة الخصائص السيكومترية -
يقصد بصدؽ الاختبار قدرتو عمى قياس ما يدعي قياعو مف جكانب  .صدق المقياس:1.7

 .أك الأداة لما كضعت لقياعوعمكؾ الأفراد، أك ىك درجة قياس يقيس الاختبار 

 (167، ص2002،عوض) 

كيقصد بثبات الاختبار ثبات نتائج المقياس أك اتعاؽ أجزاء المقياس، . ثبات المقياس: 2.7
فإذا حصؿ الفرد عمى نفس الدرجة أك درجة قريبة منيا في نفس الاختبار أك مجمكعة مف الأعئمة 

فإنّنا نصؼ الاختبار في ىذه الحالة بأنو عمى درجة  المتكافئة كالمتمثمة عند تطبيقو أكثر مف مرة
 ( 418 ، ص2008،دويدي)عالية مف الثبات. 

 مقياس الضغط النفسي:-3.7

تـ حعاب صدؽ المقياس مف خلاؿ صدؽ المقارنة  .صدق مقياس الضغط النفسي:1.3.7
 30مغ عددىا الطرفية، حيث طبؽ اعتبياف الضغط النفعي عمى عينة الدراعة الاعتطلاعية التي يب

"ت"، فكانت قيمة  تمميذ كتمميذة كبعد الحصكؿ عمى درجات أفراد العينة كحعابيا باعتخداـ اختبار
( كىذا يعني 0.01( عند المعتكل )2.89المجدكلة ) أكبر مف قيمة "ت" (27.02المحعكبة ) "ت"

 أف المقياس يتعـ بالصدؽ.
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 . ثبات مقياس الضغط النفسي: 2.3.7
ب معامؿ الثبات بطريقة التناعؽ الداخمي )معامؿ ألفا كركنباخ(، حيث تـ قاـ الباحث بحعا

 فتبيف أف قيمة الثبات مقبكلة كتشير إلى ثبات المقياس. 0.72معامؿ ألفا كركنباخ  إيجاد قيمة

 . صدق مقياس العنف المدرسي:4.7

د تطبيؽ اعتمد الباحث في حعاب صدؽ المقياس إحصائيا عمى طريقة المقارنة الطرفية، فبع
اعتبياف العنؼ المدرعي عمى ىينة الدراعة الاعتطلاعية، كترتيب الدرجات مف أعمى إلى أدنى، تـ 

"ت" المجدكلة  ( أكبر مف قيمة29.75حعاب الفركؽ بيف المتكعطيف فكانت قيمة "ت" المحعكبة )
 (، كبالتالي يتميز الاعتبياف بخاصية الصدؽ.0.01( عند المعتكل )2.89)

 مقياس العنف المدرسي:  .ثبات1.4.7

تـ حعاب ثبات المقياس مف خلاؿ طريقة التجزئة النصفية، حيث قعـ بنكد المقياس إلى 
(، 0.52نصفيف، كتـ بعد ذلؾ تـ حعاب معامؿ الارتباط بيرعكف بيف النصفيف، حيث كجد قيمتو )

 ؿ ثابت كمرتفع.(، كىك معام0.68ثـ أجرم تعديمو بكاعطة معادلة "عبيرماف براكف" ليجد قيمتو )

كما قاـ الباحث بحعاب معامؿ الثبات بطريقة التناعؽ الداخمي )معامؿ ألفا كركنباخ(، حيث 
، كاتضح أف قيمة معامؿ الثبات مقبكلة كمرتفعة كدالة 0.72تـ إيجاد قيمة معامؿ ألفا كركنباخ 
 إحصائيا كتدؿ عمى ثبات المقياس.
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 لية:لمدراسة الحا السيكومتريةالخصائص ( 8

 .صدق مقياس الضغط النفسي:1.8

السنة أولى ثانوي إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة تلاميذ تم لمتحقق من صدق المقياس 
 صدق وثبات المقياس وكانت النتيجة كالتالي: كتمميذة لحعابتمميذ ( 84والتي بمغ عددىم )

نتائج المبينة في صدق المقارنة الطرفية" وتم التوصل إلى ال"تم حساب الصدق بطريقة 
 الجدول التالي:

 : صدق المقارنة الطرفية لمقياس الضغط النفسي08الجدول رقم 

الضغط 
 النفعي

المجمك 
 ع
N 

المتكعط 
 الحعابي

 

الانحراؼ 
 المعيارم

S 

 اختبار 
T 

درجة 
 الحرية

af 

القيمة 
 الدالة
Sig  

مستوى 
الدلالة 

α 

 الدنيا
 العميا

10 
10 

27،4000 
51،0000 

6،79951 
13،64999 

10،236- 
 

18 0،01 0،05 

 
كىك  α=  (0.01( أف معتكل الدلالة ىك )08يتضح مف النتائج المبيّنة مف خلاؿ الجدكؿ رقـ)

 كىذا يدؿ عمى عدـ تعاكم التجانس بيف المجمكعتيف )الدنيا كالعميا(. α=  0.05أقؿ مف 

( أما 13.64المعيارم قدره ) (، كالانحراؼ51.00يتبيف مف النتائج أف متكعط المجمكعة العميا بمغ)

 (-10.23(، كقيمة ت )6.79(، كالانحراؼ المعيارم قدره )27.4متكعط المجمكعة الدنيا بمغ )

 معتكل الدلالة المعتمد ( أصغر مفα= 0.01)، كأف قيمة الدلالة المحعكبة 18عند درجة الحرية 

(0.05 =α ك )كبالتالي فيك  كالمجمكعة الدنيا،بيف المجمكعة العميا الة إحصائية دفركؽ عميو فإف ال

 طبيقو عمى عينة الدراعة الأعاعية.يتمتع بالصدؽ كيمكف ت
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 ثبات مقياس الضغط النفسي: .2.8
السنة أولى لمتحقق من ثبات المقياس تم إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة من تلاميذ 

 :وكانت النتيجة كالتاليتمميذ و تمميذة ( 84والتي بمغ عددىم ) ثانوي
 ذلؾ:باخ " والجدول التالي يبين نتم حساب الثبات بمعامل " ألفا كرو 

 الضغط النفسي: لمقياس Alpha de Cronbach: يبين قيمة معامل 08الجدول رقم 

 Alpha de Cronbachمعامل 
 القيمة عدد العبارات

40 0،742 
 (.0.74الثبات " ألفا كركمباخ يعاكم)نجد معامؿ  :(49مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )

كمنو نعتنتج أف اعتبانة الضغط النفعي صادقة كثابتة في جميع فقراتيا كىي جاىزة لمتطبيؽ 

 عمى عينة الدراعة.

 الضغط النفسي لمقياسلبنود  Alpha de Cronbachيبين قيمة معامل : 9الجدول رقم 

 Alpha de Cronbachمعامل  البنود
1 0, 739 
2 0,741 
3 0,742 
4 0,738 
5 0,740 
6 0,742 
7 0,739 
8 0,741 
9 0,745 

10 0,756 
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11 0,718 
12 0,741 
13 0,766 
14 0,736 
15 0,737 
16 0,734 
17 0,727 
18 0,757 
19 0,729 
20 0,745 
21 0,734 
22 0,720 
23 0,741 
24 0,747 
25 0,732 
26 0,723 
27 0,742 
28 0,725 
29 0,736 
30 0,720 
31 0,736 
32 0,748 
33 0,716 
34 0,729 
35 0,737 
36 0,739 
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37 0,732 
38 0,736 
39 0,726 
40 0,737 
 

نباخ للأبعاد جاءت كميا مرتفعة، مف خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أف معامؿ الثبات بطريقة ألفا كرك 

ككميا معاملات مرتفعة مما يؤكد أف اعتبياف الضغط النفعي عمى  0.74ك 0.71تراكحت بيف  إذ

 درجة مقبكلة مف الثبات.

 كما تـ حعاب الثبات بطريقة " التجزئة النصفية " كالجدكؿ التالي يبيف ذلؾ:

 : يوضح ثبات مقياس الضغط النفسي بطريقة التجزئة النصفية10الجدول رقم 

 معتكل الدلالة Rالقيمة المحعكبة  الإحصائيةؤشرات الم 

 بعد التعديل

 )سبيرمان براون(
0،805 0،05 

( عند معتكل 0.80) ػقدرت ب R( بأف القيمة المحعكبة 10نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )

 (.α= 0.05الدلالة )
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 المدرسي:. صدق مقياس العنف 3.8

 الثانكية كالتية استطلاعية عمى عينة من تلاميذ لمتحقق من صدق المقياس تم إجراء دراس
 ( لحساب صدق وثبات المقياس وكانت النتيجة كالتالي:84بمغ عددىم )

تم حساب الصدق بطريقة "صدق المقارنة الطرفية " وتم التوصل إلى النتائج المبينة في الجدول  
 التالي:

 رنة الطرفية لمقياس العنف المدرسي: صدق المقا11الجدول رقم 

العنؼ 
 المدرعي

المتكعط  المجمكع
 الحعابي

 

الانحراؼ 
  المعيارم

S 

 اختبار
T 

القيمة 
 المحعكبة

درجة 
 الحرية

af 

القيمة 
 الدالة
Sig  

معتكل 
الدلالة 

α 

 الدنيا
 العميا

10 
10 

17,7000 
41,4000 

3,74314 
9,89051 

-7,087 18 0,01 0,05 

( كىك α= 0.01( أف معتكل الدلالة ىك )12ج المبينة مف خلاؿ الجدكؿ رقـ)يتضح مف النتائ
 كىذا يدؿ عمى عدـ تعاكم التجانس بيف المجمكعتيف )الدنيا كالعميا( α= 0.05أقؿ مف 

( أما 9.89(، كالانحراؼ المعيارم قدره )41.00يتبيف مف النتائج أف متكعط المجمكعة العميا بمغ)

 (،-7.08(، كقيمة ت )3.74(، كالانحراؼ المعيارم قدره )17.70بمغ )متكعط المجمكعة الدنيا 

 معتكل الدلالة المعتمد ( أصغر مفα= 0.01) المحعكبة قيمة الدلالة ، كأف18عند درجة الحرية 

(0.05 =αكعميو فإف ،) ة إحصائية بيف المجمكعة العميا كالمجمكعة الدنياالفركؽ ذات دال، 

 كيمكف تطبيقو عمى عينة الدراعة الأعاعية. كبالتالي فيك يتمتع بالصدؽ
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 ثبات مقياس العنف المدرسي: .4.8
بإجراء دراسة استطلاعية عمى عينة من العنف المدرسي تم القيام  مقياسلمتحقق من ثبات 

 النتيجة كالتالي: كتمميذة ككانتتمميذ  (84والتي بمغ عددىم )السنة أولى ثانوي تلاميذ 
 ذلؾ:ل " ألفا كرومباخ " والجدول التالي يبين تم حساب الثبات بمعام

 العنف المدرسي: لمقياس Alpha de Cronbachقيمة معامل  : يبين12الجدول رقم 

 Alpha de Cronbachمعامل 
 القيمة عدد العبارات

40 0،691 
 

 (.0.69ا كركمباخ " تعاكم )(: نجد أف قيمة معامؿ الثبات " ألف88مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
كمنو نعتنتج أفّ اعتبانة العنؼ المدرعي صادقة كثابتة كىي جاىزة لمتطبيؽ عمى عينة  
 الدراعة.

 لبنود مقياس العنف المدرسي: Alpha de Cronbachقيمة معامل  : يبين13الجدول رقم 

 Alpha de Cronbachمعامل  البنود
1 0,686 
2 0,696 
3 0,677 
4 0,695 
5 0,664 
6 0,711 
7 0,688 
8 0,699 
9 0,704 
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10 0,687 
11 0,692 
12 0,681 
13 0,694 
14 0,692 
15 0,695 
16 0,685 
17 0,695 
18 0,695 
19 0,691 
20 0,723 
21 0,683 
22 ,684 
23 0,684 
24 0,656 
25 0,665 
26 0,684 
27 0,653 
28 0,679 
29 0,691 
30 0,668 
31 0,695 
32 0,656 



 الإجراءات المنيجية لمدراعة  الفصؿ الرابع:
 

96 
 

33 0,649 
34 0,662 
35 0,658 
36 0,691 
37 0,691 
38 0,692 
39 0,692 
40 0,692 
 

( نلاحظ أف معامؿ الثبات بطريقة ألفا كركنباخ للأبعاد جاءت كميا 14مف خلاؿ الجدكؿ )
مرتفعة مما يؤكد أف اعتبياف العنؼ  ككميا معاملات 0.71ك 0.64مرتفعة، إذ تراكحت بيف 

 المدرعي عمى درجة مقبكلة مف الثبات.
كما تـ حعاب الثبات بطريقة "التجزئة النصفية" لمقياس العنؼ المدرعي كالجدكؿ التالي يبيف 

 ذلؾ: 
 يوضح ثبات مقياس العنف المدرسي بطريقة التجزئة النصفية :14الجدول رقم 

 

 

 
 
 

( عند معتكل 0.84) ػقدرت ب R( بأف القيمة المحعكبة 15نلاحظ مف خلاؿ الجدكؿ رقـ )
 (.α= 0.05الدلالة )
 

القيمة المحسوبة  المؤشرات الإحصائية
R 

 مستوى الدلالة
α 

 بعد التعديل
 )سبيرمان براون(

0.843 0.05 
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 الإحصائية:.الأساليب 9
كخاصة بو، حيث تمتاز ىذه يب إحصائية محددة ف كؿ بحث ميداني يتطمب اعتخداـ أعالإ

، كفي ىذه الدراعة بعد تطبيؽ أداتي الدراعة إحصائياالأعاليب بقدرتيا عمى تفريغ البيانات تفريغا 
 المتمثمة في مقياعي الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي عمى عينة الدراعة.

برنامج الجتيا عف طريؽ ثـ تحميميا كمع ذلؾ تـ اعترجاعيا،بعد تـ تفريغ الاعتبيانات، 
إذ يعد من أكثر البرامج شيوعا في البحوث  (SPSS) الاجتماعيةلمعموم التحميل الإحصائي 

يحتوييا  الإحصائية التيبالإضافة إلى الأساليب  الإحصائية،تحميل البيانات  كالتربكية فيالنفسية 
 التالية:البرنامج 
  لأرقاـالحعابي: لمعرفة النزعة المركزية لالمتكعط  -
  تشتت الأرقاـ أك انتشارىا المعيارم: لمعرفةالانحراؼ  -
 كترتيب كتصنيؼ العينةالتكرارات  المئكية: لحعابالتكرارات كالنعب  -
 كركنباخ: لحعاب معامؿ المكثكقية )الصدؽ كالثبات(معامؿ ألفا  -
 كشدتيا بيفا العلاقة الارتباطية كاتجاىي (: لمعرفةPearsonمعامؿ ارتباط " بيرعكف ") -

 المتغيرات
 "ت": لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف المتكعطات اختبار -
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 تمييد: 
غاية كؿ بحث عممي ىي عرض كتحميؿ النتائج المتكصؿ إلييا في ضكء الفرضيات التي 

رض، تحميؿ كمناقشة النتائج التي أعفرت عنيا الدراعة طرحت كعميو عيتـ مف خلاؿ ىذا الفصؿ ع
الميدانية، كالتي أجريت عمى عينة مف مختمؼ طمبة الجامعات الجزائرية كباعتخداـ نظاـ الرزمة 

  ( 25SPSSالإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )
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 الأولى:  وتحميل نتائج الفرضيةعرض  -1
كالعنؼ دالة إحصائيا بين الضغط النفسي  يةنصت الفرضية العامة عمى كجكد علاقة ارتباط

 )عينة الدراعة(. لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي المدرعي
 كبعد المعالجة الإحصائية تـ التكصؿ إلى: 

: يوضح معامل الارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية لمعلاقة بين الضغط النفسي 15الجدول رقم 
 درسيالعنف الم

معامل ارتباط  عدد الأفراد المتغيرات
 بيرسون

مستوى 
الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمد

 
 القرار

 0.01 0.000 0.505** 100 الضغط النفسي
دالة 

 احصائيا
العنف 

 المدرسي
100 **0.505 0.000 0.01 

 
 Pearsonف(اتضح أف قيمة معامؿ الارتباط )بيرعك ( 16)بالنظر لمعطيات الجدكؿ رقـ 

( 0.000) ػكالمقدرة ب Sig)( كىي قيمة كمكجبة كمتكعطة، كبما أف القيمة المحعكبة )0.50)
( فإف العلاقة بيف الضغط النفعي كالعنؼ α= 0.01)ػأصغر مف قيمة معتكل الدلالة المقدرة ب

 (.α =0.01المدرعي علاقة دالة إحصائيا عند معتكل الدلالة ألفا )
درجات أفراد العينة في الضغط النفعي كمما ارتفعت درجاتيـ في أم أنو كمما ارتفعت  

 العنؼ المدرعي. 
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 مناقشة الفرضية الأولى: . 2.1
 مناقشة الفرضية الأولى:
بين الضغط النفسي والعنف  إحصائياىناك علاقة ارتباطية دالة  "تنص ىذه الفرضية أف: 

مف خلاؿ المعالجة الإحصائية لمبيانات أنو  كقد تبيّف المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي"،
 تكجد علاقة ارتباطية بيف المتغيريف، أم أفّ فرضية الدراعة قد تحققت.

كقد أجريت دراعات عديدة لتكضيح العلاقة بيف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي، كالتي 
إليو دراعة بف  تتفؽ نتائجيا مع نتيجة الدراعة الحالية، كيمكف تفعير ىذه النتيجة بما تكصمت

الذم اىتـ بدراعة العلاقة بيف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي، كتكصمت  2015بوزيد رشيد 
نتائجو إلى أف الضغكط النفعية عكاء كانت نتاج ضغكط أعرية أك بيئية أك مدرعية فإنيا تؤثر 

 عمى التلاميذ كتشجعيـ لممارعة العنؼ داخؿ المدرعة.
أف أكثر العمات النفعية كالاجتماعية ( Sauzouk ،1983) كأكدت دراعة عكزكؾ 

 لمرتكبي العنؼ تعكد إلى المحيط الأعرم.
كالتي خمصت إلى أف أعباب ( 2000آل رشود ،كما يمكف تفعيرىا كذلؾ بنتائج دراعة )

 العنؼ المدرعي ىك الانييار الأعرم كالعنؼ الإعلامي كتأثير جماعة الرفاؽ.
أف ىناؾ ارتباطا بيف  عمىكوكس'' إلييا نتائج دراعة '' كتتفؽ ىذه الدراعة مع ما تكصمت

طلاؽ الزكجيف كظيكر العمكؾ العدكاني لدل الأطفاؿ بعبب الضغكط كالصراعات داخؿ المنزؿ 
 كرد فعؿ ليذه الضغكط، فالطفؿ العدكاني ىك نتاج عدكاف الكالديف.

ئة الاجتماعية التي حيث يرل أف العدكاف ىك نتيجة التنش( Benduraبندورا )كأكدت دراعة 
 يعاىـ فييا كؿ الفاعميف في المجتمع.

( أف أبرز مظاىر العنؼ المدرعي المرتفع كالعائد الذم 2017)كمال بوطورة  كبينت دراعة
 يتعرض لو تلاميذ المرحمة الثانكية ىك العنؼ المفظي كالعب كالشّتـ.

رعي شيكعا ىك العنؼ ( أف أكثر مظاىر العنؼ المد1430)الغامدي،كما أيّدتيا دراعة  
 المفظي، يميو العنؼ الرمزم، كأقؿ مظاىر العنؼ شيكعا ىك العنؼ البدني.

 



 يؿ كمناقشة النتائجعرض كتحم  الفصؿ الخامس:
 

102 
 

ارتفع وازداد الضغط النفسي كمما ارتفع كعمى أعاس ىذه الدراعات يمكف القكؿ بأنّو كمما 
 العنف المدرسي بالنسبة لتلاميذ السنة أولى ثانوي.  

يعيش كيكاجو في حياتو اليكمية ضغكطات كعراقيؿ  التمميذ الذم µكبالتاّلي يمكف القكؿ أف
عكاء عمى معتكل الأعرة متمثمة في قمة التفاىـ بينو كبيف أفراد أعرتو أك الدخؿ الضعيؼ للأعرة، 
أك عمى معتكل البيئة الاجتماعية متمثمة في صعكبة التكاصؿ مع أصدقائو، أك عمى معتكل 

أك دراعة في تخصص غير مرغكب فيو، كعميو فإف المدرعة ممثمة في كثافة البرنامج الدراعي، 
 ىذه الضغكط تدفعو إلى التعبير عنيا بعنؼ.

حيث يعكد ارتفاع العنؼ في الكعط المدرعي إلى الحياة الضاغطة التي يعيشيا التمميذ عكاء 
عمى معتكل الأعرة، كالمدرعة، كعكامؿ المحيط. كعميو فالتمميذ يتخذ مف العمكؾ العنيؼ ممجأ 

تمؾ الضغكطات خاصة عندما لا يجد مف يفيمو. كيؤثر العنؼ المدرعي بشكؿ خطير عمى  لتفريغ
الصحة العقمية كالنفعية كالبدنية لمتلاميذ، حيث يشعركف بالاكتئاب كالقمؽ كالتصرؼ العدكاني، 
العزلة كعدـ القدرة عمى إقامة علاقات اجتماعية مع الآخريف، فإف التلاميذ المعفنكف يككنكف قمقيف 
كغاضبيف، كلدييـ إحعاس بعدـ الثقة بالنفس، كالشعكر الدائـ بالقمؽ كالتكتر كالخكؼ مما يؤدم إلى 

 زيادة انتشار الجريمة، كجرائـ الاغتصاب.
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 الثانية:وتحميل نتائج الفرضية عرض -2
نصت الفرضية الجزئية الأكلى عمى كجكد علاقة ارتباطية بيف الضغط الأعرم كالعنؼ 

 لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم. المدرعي
 :كبعد المعالجة الإحصائية تـ التكصؿ إلى

يوضح معامل الارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية لمعلاقة بين الضغط الأسري  :16الجدول رقم 
 والعنف المدرسي لمسنة أولى ثانوي.

معامل ارتباط  عدد الأفراد المتغيرات
 ونبيرس

مستوى 
الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمد

 
 القرار

دالة  0.01 0.000 0.381** 100 الضغط الأسري
العنف  احصائيا

 المدرسي
100 **0.381 0.000 0.01 

 
( اتضح أف قيمة معامؿ الارتباط 17بالنظر لمعطيات الجدكؿ رقـ )

ما أف القيمة المحعكبة ( كىي قيمة كمكجبة كمتكعطة، كب0.38) Pearson)بيرعكف(
(Sigكالمقدرة ب )ػب( أصغر مف قيمة معتكل الدلالة المقدرة 0.000) ػ (0.01 =α ّفإف )

الدلالة hgاؿعند معتكل  إحصائياالعلاقة بيف الضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي علاقة دالة 
 (.α= 0.01ألفا )

 α= 0.01الدلالة 
ضغط الأعرم كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ أم تكجد علاقة ارتباطية مكجبة كطردية بيف ال

 العنة أكلى ثانكم.
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 مناقشة الفرضية الثانية:-1.2
نصت ىذه الفرضية عمى: ''عمى كجكد علاقة ارتباطية بيف الضغط الأعرم كالعنؼ 

 المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم''. 
النتيجة التي تكصؿ إلييا إف النتيجة التي تـ التكصؿ إلييا مف خلاؿ ىذا البحث تتماشى مع 

التي تكصمت نتائجو إلى أف أغمب التلاميذ الذيف آبائيـ يعتخدمكف ( 2010رشيد ) من شيخيكؿ 
كيتعاممكف بالأعمكب العنيؼ في تكجيييـ المبني عمى القعكة كالشدة كالتخكيؼ كالتيديد كالضرب، 

 ا يشعركف بالممؿ كالإحباط.فيؤلاء التلاميذ يتشاجركف مع زملائيـ في المؤععة التعميمية، كم
حيث أف المشكلات الاجتماعية للأعرة كالعلاقات العمبية العائدة بيف أفرادىا كالضغكط 

( أف 2010دراسة الزيود)النفعية تدفع بالتمميذ إلى ظيكر اعتجابات العنؼ، كىذا ما أشارت اليو 
لديف، كالأقراف كالمدرعة العكامؿ التي تعبب الضغط النفعي في المجاؿ الأكاديمي ىي ضغط الكا

 كالخكؼ مف الفشؿ في الدراعة.
 (2015وكفاوين ) النجداكمكيمكف تفعير أيضا ىذه النتيجة بما تكصمت إليو نتائج دراعة 

التي أكدت أف العبب الذم يؤدم ممارعة التلاميذ العنؼ المدرعي ىك انعداـ رقابة الكالديف عمى 
ىماليـ كميا أعباب عمكؾ أبنائيـ، كنقص التنشئة الاجتماعي ة، كالإعاءة الجعدية كالمفظية ليـ كا 

 تؤدم إلى خمؽ عمككات عدكانية داخؿ المدرعة.
التي أظيرت نتائج دراعتيا إلى أف  2014السعايدة ، كما يمكف تفعيرىا كذلؾ بنتائج دراعة 

طمبات أىـ الأعباب الاجتماعية التي تؤدم إلى العنؼ المدرعي ىي عجز الأعرة عف تكفير المت
 الأعاعية عمى الطمبة، يمييا اتباع رفقاء العكء.
التي أظيرت نتائجيا أف أكثر  (2009الغامدي )كتتفؽ ىذه الدراعة كذلؾ بنتائج دراعة 

أعباب العنؼ المدرعي ىي انفصاؿ الكالديف عف بعضيما كالتشتت الأعرم كعدـ كجكد معكف 
 آمف لمعكف.

حركات التي تدفع الطالب إلى ممارعة العمككات كىذا يعني أف الضغط الأعرم مف أىـ الم
العدكانية نأم أف التمميذ الذم يعيش ضغكط أعرية تككف عبب في جنكحو لمعنؼ، كأف الإفراط في 
اعتخداـ العقاب البدني يؤدم إلى العدكانية عند الأبناء، كما أف تجاىؿ الأبناء يشير لدييـ الشعكر 
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 كدىـ كلفت الأنظار، تفريغا لمتكتر.بالعزلة، كيمجئكف لمعدكاف لتأكيد كج
إذ يعتبر الضغط الأعرم مف  دكر الأعرة في إحداث الضغط كبالتالي يمكف القكؿ أفّ 

أىـ المحركات التي تدفع الطالب إلى ممارعة العمككات العدكانية النفعي لدل الأبناء 
محمد أشار إليو ''خصكصا التمميذ المتمدرس في الثانكية الذم يجتاز مرحمة المراىقة كىك ما 

''إذ يقكؿ ''تمعب الأعرة دكرا كبيرا في حياة المراىقيف في كقت تزداد فيو نزعتيـ  حسن عمر
إلى الاعتقلالية كالانطلاؽ، فالمراىؽ يكد التخمص مف مراقبة الكالديف لو ليعتمد عمى نفعو 

 في تنظيـ كقتو كاتخاذ قراراتو.
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 ضية الثالثة:الفر وتحميل نتائج عرض -3
نصت الفرضية الجزئية الثانية عمى كجكد علاقة ارتباطية بيف الضغط المدرعي كالعنؼ 

 المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم.
 كبعد المعالجة الإحصائية تـ التكصؿ إلى:                                                             

: يوضح معامل الارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية لمعلاقة بين الضغط 17الجدول رقم 
 المدرسي العنف المدرسي

معامل ارتباط  عدد الأفراد المتغيرات
 بيرسون

مستوى 
الدلالة 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمد

 
 القرار

دالة  0.01 0.000 0.466** 100 الضغط المدرسي
 0.01 0.000 0.466** 100 مدرسيالعنف ال احصائيا

 
 Pearson( اتضح أف قيمة معامؿ الارتباط )بيرعكف(18بالنظر لمعطيات الجدكؿ رقـ )

( أصغر 0.000) ػ( كالمقدرة بSig( كىي قيمة مكجبة كمتكعطة، بما أف القيمة المحعكبة )0.46)
عنؼ المدرعي علاقة ( فإف العلاقة بيف الضغط المدرعي كالα=0.01مف قيمة معتكل الدلالة )

 (.α= 0.01عند معتكل الدلالة ألفا ) إحصائيادالة 
أم تكجد علاقة ارتباطية مكجبة كطردية بيف الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ 

 العنة أكلى ثانكم.
 
 
 
 
 



 يؿ كمناقشة النتائجعرض كتحم  الفصؿ الخامس:
 

107 
 

 مناقشة الفرضية الثالثة:-1.3
ي كالعنؼ المدرعي نصت ىذه الفرضية عمى: '' كجكد علاقة ارتباطية بيف الضغط المدرع

 لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم"
إف النتيجة التي تـ التكصؿ إلييا مف خلاؿ ىذه الدراعة تتماشى مع النتيجة التي تكصمت 

التي بينت أف أعباب لجكء التمميذ إلى العنؼ المدرعي ىي ( 2004زايد ) دراسةإلييا كؿ مف  
ـ الزملاء كضعؼ شخصية المعمـ، كعدـ أعباب مدرعية، تمثمت في ضرب المعمـ لمتمميذ أما

في دراعة حكؿ العكامؿ المدرعية المؤدية  (2008)الحربي إلمامو بالمادة الدراعية، كذلؾ دراعة 
إلى العنؼ المدرعي حيث أظيرت النتائج أف التراخي الزائد في معاممة الطالب، تركيز المعمـ عمى 

ىماليـ، كعدـ الجانب التعميمي أكثر مف الجانب التربكم، عكء م عاممة بعض المعمميف لمطلاب كا 
رشادات لمطلاب، ازدحاـ الصفكؼ كصغر حجـ المدرعة، عدـ تكفر عاحات كافية  تقديـ نصائح كا 
 لمعب.                                                                                          

ر العنؼ داخؿ المؤععات التربكية تكمف في (، أف مظاى2004أحمد حوتي )ككشفت دراعة 
الفكضى في القعـ كالعاحة، الكتابة عمى الطاكلات، عصياف أكامر المعمـ، تفجير المفرقعات،  إثارة

بالتالي يمكف القكؿ أف الضغكط  ،كالمشاجرة بيف التلاميذ، العب كالشتـ، العخرية كالاعتيزاء
كالتركيز، التذكر كالذاكرة مع فقداف الاىتماـ كالانتباه المدرعية تؤثر عمبا عمى العمميات المعرفية 

داخؿ القعـ، مما يؤدم إلى مشكلات دراعية كثيرة كانخفاض درجاتيـ في المكاد الدراعية، كالشعكر 
                                                                             بالإجياد مف كثافة البرامج كقيكد النظاـ المدرعي القمؽ مف الامتحانات.                                              

كأف انتشار العنؼ داخؿ البيئة المدرعية يؤدم إلى مشكلات دراعية كثيرة حيث نجد بعض 
التلاميذ يتخذكف مظير التخريب لأثاث الحجرات الدراعية، أك أشجار العاحات الخضراء، أك 

تذة، كىناؾ منيـ مف يمجأ إلى الكتابة عمى جدراف المدرعة أك رعائؿ التيديد، تحطيـ عيارات الأعا
حداث الفكضى عف طريؽ المشاجرة كالتحريض عمى الشغب، كقد تطكرت ىذه المظاىر إلى ا  ك 
فالتلاميذ الذيف يتعرضكف لمعنؼ  دخاؿ بعض الآلات الحادة إلى المدرعة كتيديد الآخريف بيا،إ

كاف بدنيا أك لفظيا أك نفعيا يعكد عمييـ بآثار عمبية تتمثؿ في نقص  بأشكالو المختمفة عكاء
  لدييـ معتكل الرضا عف المدرعة. دافعيتيـ نحك التعمـ شعكرىـ بالاغتراب عف المدرعة ينخفض
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 الفرضية الرابعة:وتحميل نتائج عرض -4
لضغط نصت الفرضية الجزئية الرابعة عمى كجكد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف ا

 الاجتماعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم.                                   
 كبعد المعالجة الإحصائية تـ التكصؿ إلى: 

: يوضح معامل الارتباط بيرسون والدلالة الإحصائية لمعلاقة بين الضغط 18الجدول رقم 
 نف المدرسيالاجتماعي والع

معامل ارتباط  عدد الأفراد المتغيرات
 بيرسون

مستوى 
الدلالة 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمد

 
 القرار

دالة  0.01 0.000 0.373** 100 الضغط الاجتماعي
 0.01 0.000 0.373** 100 العنف المدرسي احصائيا

 
 Pearsonباط )بيرعكف(( اتضح أف قيمة معامؿ الارت19بالنظر لمعطيات الجدكؿ رقـ ) 

( أصغر مف 0.000) ػ( كالمقدرة بSig( كىي قيمة مكجبة كمتكعطة، بما أف القيمة المحعكبة )0.37)
( فإف العلاقة بيف الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي علاقة α= 0.01)ػ قيمة معتكل الدلالة المقدرة ب

 (.α= 0.01دالة احصائيا عند معتكل الدلالة ألفا )
قة ارتباطية مكجبة كطردية بيف الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ أم تكجد علا
 العنة أكلى ثانكم.
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 .مناقشة الفرضية الرابعة:1.4
''عمى وجود علاقة ارتباطية بين تنص ىذه الفرضية عمى:  مناقشة الفرضية الرابعة:

 .الضغط الاجتماعي والعنف المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي''
إف النتيجة التي تـ التكصؿ إلييا مف خلاؿ ىذا البحث تتماشى مع النتيجة التي تكصؿ إلييا كؿ  
إلى أف ىناؾ آثارا عديدة لمضغط النفعي عمى الفرد منيا  (2003( وشيخاني )2007حسين )مف 

لعلاقات ا إنياءالآثار الفيعيكلكجية التي تؤثر عمى صحة الجعـ كالآثار الاجتماعية مثؿ التكتر أك 
 كالعزلة كالانعحاب كانعداـ القدرة عمى قبكؿ كتحمؿ المعؤكلية كالفشؿ في أداء الكاجبات اليكمية.

طمبة الجامعة يتعرضكف كذلؾ  أف( 2008تياني طالب عبد الحسين ) كما تكصمت دراعة
ر الذم إلى الكثير مف الأحداث العنيفة مثؿ )القتؿ، التيجير، الخطؼ، التيديد، الانفجارات( الأم

 أدل إلى نمك حالات اليأس كالإحباط.
التي كشفت بأف ممارعة  Badldry and Farrington،1999)كفارينجتكف ) كدراعة بادرم

التنمّر ذات تأثير عمبي عمى التكرطيف في مكقؼ التنمر حيث يكتعب المتنمر مكانة اجتماعية بيف أقرانو 
 اـ ذاتي متدني كميؿ كبير لمعزلة عف رفاقو.في المدرعة عمى عكس الضحية الذم يككف لديو احتر 

بعنكاف العكامؿ الاجتماعية المؤدية لمعنؼ لدل تلاميذ  2005دراسة فيد الطيار ككشفت 
المرحمة الثانكية، كأظيرت النتائج أف أبرز الأنماط العائدة في العنؼ المدرعي ىك الصراخ كرفع 

 الصكت كالجدؿ الكلامي كالعنؼ المفظي.
التي ىدفت لمكشؼ عف علاقة الضغكط  (Noguera.P.A, 1996)ؾ دراعةكما أكدت ذل

النفعية بعمكؾ العنؼ لدل تلاميذ المدارس، حيث أكدت النتائج أف الضغكط النفعية كالاجتماعية 
 التي تجبر الأبناء عمى ممارعة عمكؾ العنؼ في البيئة الاجتماعية كالدراعية.

تحتـ عمى الفرد الالتزاـ الكامؿ بيا، كالخركج عنيا يعد  كبالتالي يمكف القكؿ بأف معايير المجتمع
خركجا عف العرؼ كالتقاليد الاجتماعية كبالتالي يحدث إشكاليات، كتصبح قكل ضاغطة عمى الفرد 
كتعبب لو أزمات كاختلالا تؤثر في تعاملاتو كعلاقاتو الاجتماعية عكاء مع أعرتو أك زملائو أك 

في دراعتو )  Benduraلعزلة كالانحرافات العمككية ىذا ما أكده بأندكرا )أعاتذتو. كتترؾ ردكد أفعاؿ كا
 حيث يرل أف العدكاف ىك نتيجة التنشئة الاجتماعية التي تعاىـ فييا كؿ الفاعميف في المجتمع.
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 خاتمة:

ي الذم يعد مف خلاؿ الدراعة الراىنة أتيحت لنا الفرصة لمتعرؼ عمى مكضكع الضغط النفع
فيي ، مف ظكاىر الحياة الإنعانية التي يتعرض ليا الإنعاف بصفة عامة كالتلاميذ بصفة خاصة

كما يؤثر عمى صحة التمميذ كتكازنو ، كالإحباط، ظاىرة لا تخالؼ عف بقية الظكاىر النفعية كالقمؽ
ممارعة إلى  عكىذه الاضطرابات تدف، كتنشأ عنو اضطرابات نفعية تعيؽ عممية التكيؼ، النفعي

عمككات عنيفة تؤثر عمى نفعية التمميذ كعمى صحتو كدراعتو كعلاقاتو مع زملائو كعمى تكافقو 
           .النفعي كالاجتماعي كالدراعي

كما أتيحت لنا الفرصة بالتعرؼ عمى ظاىرة اجتماعية المتمثمة في العنؼ المدرعي لدل 
حيث ، مى حياة التلاميذ داخؿ المحيط المدرعيكباتت تشكؿ خطرا ع، تلاميذ العنة أكلى ثانكم

تختمؼ الأعباب التي تؤدم بالتلاميذ لممارعة العمككات العدكانية فمنيا عكامؿ بيئية كأعرية 
إلى  التمميذ في ىذه المرحمةإلى  كؿ ىذه العكامؿ تؤدم، رفقاء العكء، الإعلاـ، مدرعية، كاجتماعية

                    انتياج العمكؾ العنيؼ.
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 الاستنتاج العام:
كيمكف أف نعتنتج مف خلاؿ نتائج الدراعة الحالية أف فئة المراىقيف المتمدرعيف في المرحمة 

فطبيعة التغيرات الفيعيكلكجية ، الثانكية مف أكثر الفئات الحعاعة كالمعرضة لمضغكط النفعية
داخمي أك عكامؿ خارجية  تجعمو يعيش جممة مف الضغكطات التي قد تككف ناتجة عف صراع

الأمر الذم يجعمو يعمؾ عمككات غير عادية قد ، المتمثمة في الأعرة كمتطمبات الحياة الاجتماعية
فتجعمو كثير التشاجر مع الأعاتذة كعدـ القدرة عمى إقامة علاقات مع زملاء ، الانحراؼإلى  تؤدم
الدراعية تؤثر عمبا عمى جميع جكانب ك  ةحياتيـ اليكمي فالضغكط التي يكاجييا التلاميذ في، الدراعة

بالتالي تؤثر عمى العممية التعميمية. كما ك  مدرعييـك  بيف أقرانيـك  بينيـك  العلاقات بينيـك  الشخصية
                                                 العديد مف المشاكؿ داخؿ الأعرة كخارجيا.إلى  تؤدم

كىك ، الضكء عمى ظاىرة معقدة يعاني منيا عصرنا اليكـ كفي إطار ىذه الدراعة تـ تعميط
الضغط النفعي حيث أف تأثيره يحيط إحاطة شاممة بالفرد كتمس جكانبو النفعية كالعقمية كالمعرفية 

كيشكؿ مجالا كاععا لمبحث التفعير كما أف التعامؿ معو ، كالجعدية عكاء داخؿ أعرتو كجماعتو
التي يعتجيب بيا الأفراد. فكؿ ىذه الاضطرابات يخمؽ بعض  يعتبر أكثر تعقيدا نظرا لمكيفية

ممارعة عمككات عنيفة تؤثر عمى نفعية التمميذ كعمى إلى  المشاكؿ المدرعية التي تدفع بالتلاميذ
   صحتو كدراعتو كزملائو كعمى تكافقو النفعي كالاجتماعي كالدراعي.

التي باتت تعاني منيا معظـ دراعة إحدل المشكلات اليامة إلى  كما تـ التطرؽ كذلؾ
كيتعرض ليا التلاميذ داخؿ أعكار الثانكية ىي ظاىرة العنؼ ، المدارس عمى اختلاؼ أطكارىا

، إخفاؽ التربية كالتعميـإلى  التي تشكؿ ىاجعا خطيرا للأعرة كالمدرعة مما يؤدم، المدرعي
فعية كالاجتماعية كالتربكية كالاطلاع عمى الآثار التي يتركيا العمكؾ العدكاني عمى الجكانب الن

 لمتلاميذ.
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التعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي إلى  ىدفت كىذه الدراعة
حيث انطمقت الدراعة مف التعاؤؿ العاـ كالذم تفرع عنو عدة ، لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم

ديد مف الدراعات التي دلت عمى كجكد نتائج ىذه الدراعة متفقة مع الع كقد جاءت، تعاؤلات فرعية
 .كالعنؼ المدرعيعلاقة بيف الضغط النفعي 

 كقد أفرزت ىذه الدراعة مجمكعة مف النتائج تمثمت فيما يمي:

 تكجد علاقة بيف معتكل الضغط النفعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم.-

 ي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم.تكجد علاقة بيف معتكل الضغط الأعرم كالعنؼ المدرع-

 تكجد علاقة بيف معتكل الضغط المدرعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى ثانكم. -

تكجد علاقة بيف معتكل الضغط الاجتماعي كالعنؼ المدرعي لدل تلاميذ العنة أكلى -
 ثانكم.

أنيا أرادت إلى  الإشارةتجدر ، ليو الدراعة الحالية مف نتائج الدراعةإفعمى ضكء ما تكصمت 
ضغكط نفعية تجعمو إلى  خلاؿ النتائج تكضيح أف التمميذ خلاؿ حياتو الأعرية كالمدرعية يتعرض

حالة العنؼ المدرعي كالتي تعكس حالة فشؿ إلى  غير متكافؽ كتحدث لو صراع نفعي يؤدم بو
ىذه الضغكط النفعية التمميذ في إحداث التكافؽ كالانعجاـ النفعي كالاجتماعي كىذا يعبب كؿ 

 يعبر عنيا بحالة العنؼ في المدرعة.
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 التوصيات والاقتراحات:
يمكف الخركج ببعض الاقتراحات التي ، كفي ضكء النتائج التي تكصمت إلييا الدراعة الحالية

مف شأنيا أف تعاىـ في الحد مف انتشار ظاىرة العنؼ بيف التلاميذ في مرحمة التعميـ الثانكم أك 
  ى الأقؿ التخفيؼ مف حدتيا كذلؾ عمى النحك التالي:عم

 اجراء مقابلات دكرية لمتلاميذ مف طرؼ أخصائييف نفعانييف لمكقكؼ عمى المعاناة النفعية ليـ.-1

 معاعدة التلاميذ قدر الإمكاف لمتخمص مف الضغكطات النفعية.-2

 تكفؿ بيـ.إعطاء فرصة لمتلاميذ لمتعبير عف انشغالاتيـ كمعاناتيـ قصد ال-3

 انشاء مراكز للإرشاد النفعي داخؿ المؤععات التربكية بعبب كثرة المشاكؿ العمككية كالإدارية.-4

كتعزيز الثقة بيف ، تفعيؿ دكر جمعيات أكلياء التلاميذ في تبادؿ المعمكمات بيف الأعرة كالثانكية-5
ضباطية التي تعيؽ عير مما يعاعد عمى في حؿ الكثير مف المشكلات العمككية كالان، الجانبيف

 العممية التربكية.

تكعية دكر الأعرة بأىمية دكرىا التربكم كمعؤكليتيا في التنشئة الاجتماعية للأبناء مف خلاؿ -6
حثيا عمى اعتخداـ الأعاليب التربكية العميمة كالعمؿ عمى ترعيخ قيـ الحكار كمبدأ احتراـ الآخريف 

 مات الجارحة أك الشتائـ.بعيدا عف أعاليب التعمط كاعتخداـ الكم

عطاء القدكة في التكاصؿ المبني ، ينبغي دعـ الآباء في تطكير ميارات تأديب غير عنيفة-7 كا 
كتقديـ نصائح ، كتفادم العمكؾ القائـ عمى العدكاف كالتخكيؼ كالإعاءة، عمى الحب كالاحتراـ

رشادات لكي يتمكنكا مف التصدم ليذه الظاىرة الخطيرة أك ، الأكلياءإلى  ؿ مطكياتكذلؾ بإرعا، كا 
عف طريؽ عقد لقاءات كندكات تتـ مع الأكلياء يرأعيا مختصكف كأعاتذة ليـ خبرة ميدانية في 

 مكافحة العنؼ.

رعاء ثقافة اللاعنؼ.- 8   تفعيؿ دكر المدرعة في تنمية قيـ التعامح كا 

ة دكرية مف خلاؿ رصد تفعيؿ دكر معتشار التربية كمعتشار التكجيو في متابعة التلاميذ متابع-9
 جميع أشكاؿ كمظاىر العنؼ التي يقكـ بيا التلاميذ.
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خمية إصغاء كمتابعة عمى معتكل كؿ  إنشاءالاىتماـ بالجانب النفعي لمتمميذ عف طريؽ -10
كالعمؿ عمى تقديـ الحمكؿ ، ثانكية لرصد كؿ المظاىر كالعمككات الغير عكية التي تحدث داخميا

 المناعبة ليا. 

رة الاىتماـ بالمراىقيف كذلؾ لصعكبة ىذه المرحمة العمرية مع كضع برنامج كقائي ضرك -11
 لمتقميؿ مف ظاىرة العنؼ المدرعي.

 عف طريؽ المتابعة داخؿ القعـ كخارجو.، الاىتماـ بالجانب النفعي لمتمميذ العنيؼ- 12

مف خلاؿ عقد الندكات ، تكعية التلاميذ بأخطار العنؼ كآثاره الاجتماعية كالنفعية كالتربكية-13
يشارؾ فييا مختصكف في عمـ الاجتماع كعمـ النفس كعمكـ ، كالحملات التكعكية داخؿ الثانكية

 التربية.

حث الإعلاـ المرئي كالعمعي كالمكتكب عمى تخصيص حصص كبرامج كنصكص إعلامية -14
تيا الخطيرة تعرض فييا برامج تحعيعية تكضح مدل انتشار ظاىرة العنؼ في المدارس كتداعيا

 عمى معتكر الفرد كالمجتمع.

التركيز عمى القيـ كالمعايير الإعلامية في إنتاج البرامج التمفزيكنية التي مف شأنيا تحصيف -15
 المراىؽ مف العنؼ بشتى أنكاعو.

دعـ كؿ المؤععات التربكية بالأخصائي النفعي كالاجتماعي كبإنشاء مكاتب لمخدمات -16
كتعزيزىـ بالدكرات التككينية لمعاعدة التلاميذ عمى تخطي ، لاجتماعيةالإرشادية النفعية كا

 مشكلاتيـ الخاصة بالتكيؼ الانفعالي كالاجتماعي أك التربكم.

بعض النشاطات إلى  تنظيـ نشاطات رياضية ليـ قصد تفريغ شحناتيـ العمبية كتكجيييـ-17
 كالمطالعة في أكقات الفراغ.
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 جامعة مولود معمري تيزي وزو
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 قسم عموم التربية
 وتوجيو مدرسيتخصص إرشاد 

 
 ...................... :التخصص    (...) أنثى  (...) ذكر :الجنس
 :وبعد وبركاتو تعالى الله ورحمة عميكم السلام
 لطالبةا أختي، لطالبا أخي
 : ب المعنكنة كتكجيو  رشادإ تخصص في ماستر شيادة لنيؿ مذكرة إنجاز إطار في
 ىذه يديؾ بيف نضعالمدرسي لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي " وعلاقتو بالعنفالنفسي  الضغط” 

 أك الشعكر أك التفكير مف مختمفة اطرق تصؼ كالتي العبارات مف عدد عمى تحتكم التي الاعتمارة
 .تناعبؾ التي الإجابة اماـ علامة بكضع عمييا التأشير ثـ عبارة كؿ قراءة كالمطمكب، العمكؾ

 .عبارة كؿ عمى الإجابة الرجاء*
 .خاطئة أخرلك  صحيحة إجابة ىناؾ ليس*
 .عممي لغرض تعتخدـ حيث الباحثيف عكل احد عمييا يطمع لف إجابتؾ فأ تأكد*
 .المناعبة الخانة في (x) علامة كضع خلاؿ مف الإجابة طريقة فتكك 

 مثاؿ تكضيحي:

 

 

 
 الرقم

 
 العبارات

أحيا نعم
 نا

 لا

  ×  أنزعج مف قيكد تعميمات الإدارة  8
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 مقياس الضغوطات النفسية 
 لا أحيانا نعم العبارات الرقم
    أشعر أف علاقتي بالأعرة متكترة 8
    رض أحد أفراد الأعرة أشعر بالانزعاج حيف يم 6
    باليأس لتعب كالدم في العمؿ إحعاس ىيعيطر عم 8
    أشعر بالتعاعة لنقص إمكانيات المعيشة في المنزؿ 0
    أشعر بعدـ تقدير كالدم لحاجاتي الخاصة 5
    لا أشعر بالإكراه مف كثرة أكامر كنكاىي الأعرة لي 6
    أعاني مف كبر حجـ أعرتي 7
    ينتابني الأعى مف أكضاعي الأعرية المزرية لا 8
    لا أشعر بأنني مقصر في حؽ أعرتي 9
    لا أشعر بالانزعاج في ضيؽ المنزؿ الذم أعكنو 84
    أشعر بعدـ القيمة إذا لـ يتركني كالدم اتخذ قراراتي بنفعي 88
    يميز كالدم أك أحدىما بيني كبيف أخكتي 86
    كجكد غرفة خاصة لي في المنزؿأتضايؽ مف عدـ  88
    لا أتردد دائما في اتخاذ القرار بشأف الدراعة 80
    تضايقني طرائؽ بعض الأعاتذة في التدريس 15
    أشعر بالإرىاؽ مف كثافة البرامج الدراعية 86
    تحرجني الانتقادات المكجية إلي مف طرؼ الأعتاذة 87
                         كمراجعة الدركسلا أشعر بصعكبة الاعتذكار  88
    أشعر بالأعى حينما لا يمقى عممي الجيد تقدير مف الأعتاذ 89
    لا أشعر بالقمؽ مف اقتراب مكاعيد الاختبارات 64
    أشعر بصعكبة الاعتذكار كمراجعة الدركس 21
    المدرعية كالتلاميذ ضعيفة الإدارةأشعر أف التكاصؿ بيف  66
    أشعر بالضيؽ مف كثرة التلاميذ داخؿ قاعة التدريس 68
    أشعر بالإرىاؽ كالتعب مف بعد المعافة بيف المنزؿ كالمدرعة 60
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    أشعر بالانزعاج مف كثرة أكامر كمكاىب المعتشاريف التربكييف 65
    الكاجبات الدراعية لكثرتيا إنجازأجد صعكبة في  66
    مجتمعأشعر أنني عبئ عمى ال  67
    ينتابني دكار مف الضجيج في الشكارع 68
    أشعر بالأعى جراء العمككيات البيركقراطية في بعض الإدارات 69
    أجد صعكبة في متابعة الأحداث العامة كالأخبار 84
    لا أصاب بالتكتر عند انتظار الطابكر في الأماكف المختمفة 88
    اتجاه المشكلات العاديةأبالغ أحيانا في ردكد فعمي  86
    أتعرض للاختناؽ جراء ازدحاـ الركاب في كعائؿ النقؿ 88
    أصاب بالأعى لعدـ نظافة الأماكف العمكمية 80
أشعر بالانزعاج مف انتشار الأمراض كالأكبئة بالمنطقة التي أقيـ  35

 فييا
   

    ينتابني شعكر عيء مف كثرة المتعكليف في الشكارع 86
    أعاني مف ضعؼ التعاكف كالمشاركة مع الآخريف 87
    لا أشعر بالرتابة كالممؿ في الحياة 88
    أبالغ أحيانا في ردكد فعمي اتجاه المشكلات العادية 89
    أشعر بالإخفاؽ في التأثير عمى الآخريف 40
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 مقياس العنف المدرسي

 
 الرقم

 لا أحيانا نعم العبارات

    عؿ مف الأعتاذ الذم يكثر مف الأكامر كالنكاىيأنف 8
    الدرس أثناء الأعتاذأبالغ أحيانا في نقاش  6
    إذا أىانني الأعتاذأتيكر مف  8
    أرفض الأعتاذ الذم يكثر مف التكجييات كالنصائح 0
                    أىدد الأعتاذ إذا شعرت بالظمـ في علامة الامتحاف 5
    بالمفظ لممدرس الذم يطردني مف الحصةأعيء  6
    أتمؼ عيارات المدرعيف إذا قاـ أحد الأعتاذة بطردم مف القعـ 7
    أنزعج بشدة مف الامتحانات التي تعتمد عمى ميارات الحفظ 8
    أتعارؾ مع الأعتاذ إذا حرمني مف حصة الامتحاف لأم عبب 9
    ماـ الآخريفأقكـ بضرب الأعتاذ لك قاـ بتكبيخي أ 84
    أنتقـ إذا طردني الأعتاذ مف القعـ 88
    كأصكات أثناء عير الحصة لإعاقتيا إيماءاتأصدر  86
    لا أقكـ بالفكضى إذا ظير الفراغ في الحصة 88
                        ىانتي أماـ الآخريفإأضرب كؿ مف يحاكؿ  80
     أتعنؼ مع الشخص العنيد 85
    الحجارة عمى زملائي أقذؼ 86
    أشتـ الذم يحرجني بالأعئمة مف زملائي في الحصة 87
              ينتابني الشعكر بالغضب حينما يعارضني أحد زملائي 88
             لا أتحكـ في نفعي حينما يغضبني أحد زملائي  19
    المدرعية إنجازاتيلا أعب الذم ينافعني في  64
    ذف مني إما بذيئا لمف يأخذ أدكاتي دكف أكجو كلا 68
    أدفع زملائي بعنؼ عند خركجنا مف الحصة 66
    أعرؽ مقتنيات زملائي أحيانا 68
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    أشيع خبر عيئ لزميؿ يحتقرني 60
    أضرب زميمي عند مضايقتي في الحصة 65
    أنزعج مف قيكد تعميمات الإدارة 66
    تكرر بشكؿ دائـ في المدرعةأقكـ بعصياف النظاـ الم 67
    أغضب لنظاـ الاختبارات في الثانكية 68
                لا أتكتر مف مراقبة المعتشار التربكم في المدرعة 69
              أتيكر أحيانا لضعؼ اىتماـ الإدارة بالأنشطة المختمفة 84
    مجينتابني شعكر بالغضب مف التغيير المتكرر في البرنا 88
    لا أبالي عند رمي القمامة عمى أرض قاعة التدريس 86
    أكتب عمى جدراف المراحيض كالأركقة كقاعات الدراعة 88
    أعتخدـ المفرقعات في المدرعة  80
    أدفع بمقاعد كطاكلات المدرعة حيف أشعر بالإكراه اتجاه المدرعة  35
    لمدرعة أمزؽ الإعلانات الممصقة عمى جدراف ا 36
    أقكـ بإتلاؼ ممتمكات المدرعة 87
    تلاؼ حنفيات كمصابيح دكرات المياهإأشعر بالمتعة عند  88
    أتمؼ أجيزة كعائؿ المخبر 89
    لا أقكـ برمي القمامة في فناء المدرعة 40
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 ثبات مقياس الضغط النفسي بطريقة ألفاكرونباخ
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,742 40 

  
 ثبات بنود مقياس الضغط النفسي بطريقة ألفاكرونباخ

 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

a1 45،5333 97،154 ،214 ،739 

a2 45،4667 98،326 ،180 ،741 

a3 45،4333 99،013 ،000 ،742 

a4 45،5667 96،668 ،209 ،738 

a5 45،5000 97،707 ،162 ،740 

a6 45،4333 99،013 ،000 ،742 

a7 45،5333 97،154 ،214 ،739 

a8 45،4667 98،464 ،142 ،741 

a9 46،0667 97،582 ،049 ،745 

a10 46،3000 100،631 -،131 ،756 

a11 46،5333 88،740 ،601 ،718 

a12 46،9667 96،654 ،127 ،741 

a13 46،3667 85،344 ،177 ،766 

a14 46،3000 94،010 ،240 ،736 

a15 46،0000 95،448 ،234 ،737 

a16 46،0333 94،309 ،297 ،734 

a17 46،4000 91،145 ،416 ،727 

a18 46،3000 101،941 -،218 ،757 

a19 46،0333 92،171 ،396 ،729 

a20 46،5000 97،155 ،064 ،745 

a21 46،3333 93،747 ،278 ،734 

a22 46،2667 89،789 ،573 ،720 

a23 46،6667 95،885 ،142 ،741 

a24 46،5333 97،706 ،030 ،747 

a25 46،7667 92،944 ،329 ،732 

a26 46،4333 90،392 ،502 ،723 
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a27 46،8000 96،786 ،109 ،742 

a28 46،6000 91،145 ،479 ،725 

a29 46،5000 94،741 ،239 ،736 

a30 46،6667 89،609 ،565 ،720 

a31 46،3667 94،654 ،245 ،736 

a32 46،5000 98،397 -،004 ،748 

a33 46،5333 87،982 ،617 ،716 

a34 46،1333 92،326 ،372 ،729 

a35 46،2333 94،737 ،216 ،737 

a36 46،3333 94،782 ،188 ،739 

a37 46،5667 93،289 ،319 ،732 

a38 46،7333 95،168 ،245 ،736 

a39 46،3333 91،747 ،460 ،726 

a40 46،8667 95،430 ،235 ،737 

 

 
التجزئة النصفيةثبات مقياس الضغط النفسي بطريقة   

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ،232 

Nombre d'éléments 20
a
 

Partie 2 Valeur ،738 

Nombre d'éléments 20
b
 

Nombre total d'éléments 40 

Corrélation entre les sous-échelles ،673 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ،805 

Longueur inégale ،805 

Coefficient de Guttman ،785 

 
 
 

 صدق المقارنة الطرفية لمقياس الضغط النفسي

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الضغط النفسي

Moyenne erreur 

standard 

 2،14061 6،76921 27،4000 10 الدنيا الدرجات الدرجات

 85635، 2،70801 51،0000 10 العليا الدرجات
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Test d'échantillons indépendants 

    Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

Erreur 

standard  

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

 الضغط النفسي

Hypothèse de 

variances 

égales 

5،351 ،033 -10،236 18 ،000 -23،60000 

2،30555 -28،44378 -18،75622 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

-10،236 11،809 ،000 -23،60000 

2،30555 -28،63240 -18،56760 
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 ثبات مقياس العنف المدرسي بطريقة ألفاكرونباخ

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

،691 40 

 
 ثبات بنود مقياس العنف المدرسي بطريقة ألفاكرونباخ

 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

b1 42،0667 69،857 ،190 ،686 

b2 42،6000 70،731 ،029 ،696 

b3 42،6000 66،386 ،301 ،677 

b4 42،5667 70،047 ،060 ،695 

b5 42،7000 64،010 ،461 ،664 

b6 42،2333 74،875 -،280 ،711 

b7 43،5667 69،978 ،139 ،688 

b8 43،0333 71،413 -،014 ،699 

b9 43،0000 71،931 -،056 ،704 

b10 43،3000 68،907 ،159 ،687 

b11 43،0667 69،651 ،100 ،692 

b12 43،2667 67،789 ،258 ،681 

b13 42،5667 70،185 ،065 ،694 

b14 43،1333 69،844 ،091 ،692 

b15 43،2667 70،616 ،046 ،695 

b16 43،6667 69،747 ،202 ،685 

b17 43،3333 70،989 ،025 ،695 

b18 42،8667 70،947 ،033 ،695 

b19 43،0000 70،414 ،090 ،691 

b20 43،0667 76،340 -،319 ،723 

b21 43،4333 68،875 ،229 ،683 

b22 43،5667 69،013 ،206 ،684 

b23 43،5333 69،154 ،211 ،684 

b24 42،9000 62،507 ،556 ،656 

b25 42،9000 64،852 ،492 ،665 

b26 42،6000 68،524 ،213 ،684 

b27 42،7000 62،079 ،597 ،653 

b28 42،2667 67،857 ،296 ،679 
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b29 42،5667 69،495 ،113 ،691 

b30 42،3000 65،803 ،472 ،668 

b31 42،1667 71،799 -،019 ،695 

b32 42،8667 63،016 ،588 ،656 

b33 42،9333 61،582 ،668 ،649 

b34 42،9333 63،720 ،484 ،662 

b35 42،8000 63،131 ،552 ،658 

b36 41،8667 71،913 ،000 ،691 

b37 41،8667 71،913 ،000 ،691 

b38 41،9000 72،093 -،069 ،692 

b39 41،9000 72،093 -،069 ،692 

b40 41،9000 72،093 -،069 ،692 

 

التجزئة النصفيةثبات مقياس العنف المدرسي بطريقة   
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ،668 

Nombre d'éléments 20
a
 

Partie 2 Valeur ،802 

Nombre d'éléments 20
b
 

Nombre total d'éléments 40 

Corrélation entre les sous-échelles ،729 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ،843 

Longueur inégale ،843 

Coefficient de Guttman ،839 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 الملاحؽ
 

 
 

لعنف المدرسيصدق المقارنة الطرفية لمقياس   

 

Statistiques de groupe 

 

 المبحوثين
N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 1،18369 3،74314 17،7000 10 الدنيا درجات الدرجات

 3،12765 9،89051 41،4000 10 العليا درجات

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Différence 

Erreur 

standard  

Intervalle de confiance 

95% de la différence 

Inférieure Supérieure 

   العنف المدرسي

Hypothèse de 

variances 

égales 

1،536 ،231 -7،087 

 

81 

 

،000 -23،70000 3،34415 -30،72580 

  

 -16،67420 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  -7،08 11،526 ،000 -23،70000 3،34415 -31،01962 -16،38038 
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 خصائص العينة

 

Statistiques 

 sex spc 

N Valide 100 100 

Manquant 0 0 

Somme 156 164،00 

 أفراد العينة حسب الجنس

 

sex 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide homme 44 44،0 44،0 44،0 

femme 56 56،0 56،0 100،0 

Total 100 100،0 100،0  

 
 أفراد العينة حسب التخصص

 

spc 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide lettre 36 36،0 36،0 36،0 

scientifeque 64 64،0 64،0 100،0 

Total 100 100،0 100،0  
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 حساب العلاقة بين الضغط النفسي والعنف المدرسي
 

Corrélations 

 scolairevialance stressepsychologuie 

scolairevialance Corrélation de Pearson 1 ،505
**
 

Sig. (bilatérale)  ،000 

N 100 100 

stressepsychologuie Corrélation de Pearson ،505
**
 1 

Sig. (bilatérale) ،000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
بين الضغط الأسري والعنف المدرسي   حساب العلاقة  

Corrélations 

 scolairevialance stressefamilialle 

scolairevialance Corrélation de Pearson 1 ،118
**
 

Sig. (bilatérale)  ،000 

N 100 100 

stressesfamilialle Corrélation de Pearson ،118
**
 1 

Sig. (bilatérale) ،000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 حساب العلاقة بين الضغط المدرسي والعنف المدرسي  

Corrélations 

 scolairevialance stressescolaire 

scolairevialance Corrélation de Pearson 1 ،466
**
 

Sig. (bilatérale)  ،000 

N 100 100 

stressescolaire Corrélation de Pearson ،466
**
 1 

Sig. (bilatérale) ،000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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 حساب العلاقة بين الضغط الاجتماعي والعنف المدرسي 
 
 

Corrélations 

 vialancescolaire stressessociale 

vialancescolaire Corrélation de Pearson 1 ،373
**
 

Sig. (bilatérale)  ،000 

N 100 100 

stressesociale Corrélation de Pearson ،373
**
 1 

Sig. (bilatérale) ،000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
 

 


