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Introduction Générale

Une bonne partie de l'activité d'une entreprisesist&é@ a communiquer,
enregistrer, rechercher de linformation, effectud®s calculs, créer des
documents...

La fonction d’Approvisionnement joue un rble im@ort dans
I'organisation parce qu’elle est en relation égd@tec toutes les autres activités
de I'entreprise, du fait qu’elle s’occupe de l'a@cties biens services nécessaires
au fonctionnement de I'organisation dans son enkemb

De ce fait, les choix réalisés affectent largensantentabilité, d’ou I'importance
d'une politique d'approvisionnement, dont objedibsvent étre conformes aux
grandes orientations retenues par les dirigeant$edé&reprise, n'est plus a
démonter.

Les objectifs de la SONATRACH et ses associés ‘gsingttre tous les
moyens matériels et humains, nécessaires au boctidonement de ses
structures etafin d’éviter tout probleme lié a cette fonctiontale pour la
production surtout que la situation géographique (éloigneinges différentes
unités opérationnellesst I'un des facteurs qui exige son bon suivi.

Notre projet consiste en la mise en place d'un@icgtion pour le suivi
des Approvisionnements en général eladgestion des stocks (en particulier) du
Groupement SONATRACH-SINOPEC sous Oracledl porte sur
'implémentation d’'une base de données ainsi que&édeeloppement d’une
application client/serveur qui procurera un envir@ment convivial aux acteurs
concernés et qui répondra aux contraintes de itébiéfficacité et surtout
disponibilité de I'information a tout moment.

Pour mener a bien notre travail, nous avons suaviméthode de
conception et de développement d’'un systeme dimédionM ERI SE.

Pour y arriver, nous concevrons notre étude errgpatties principales :

- La premiére, consiste en une description et analgsaotre sujet et de
I'organisme d’accueil. Ceci nous permettra d'anafyle systéme actuel
du GSS afin de comprendre son fonctionnement eecses défaillances
ainsi que ses insuffisances.
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-Aprés une synthése sur I'étude de 'existant,ststions informatiques seront
proposées et par le bais de la deuxieme parties powvons élaborer un
nouveau systeme conceptuel retenu suivant legeliffiés contraintes de gestion
et de systeme informatique existant (surtout leéniel).

Dans la troisieme partie, nous allons réaliserenauveau systéeme. Et
pour finir, nous allons présenter sa mise en ceuye,sera en dernier lieu
présenté sous ses différentes interfaces. Et Enfjnatrieme partie : nous allons
prévoir la maintenance.
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Chapitre 01 : Les systemes d’informatio :

Introduction :

A lére de linformation et des technologies de wcamication,
consciemment ou inconsciemment, chacun de nouserestontact queé-
permanent avec un ou plusieurs systemes d'infosmadties appréciations et |
points de vue peuvent vari mais l'impact des systémes d'information st
sociéte, l'économie et la vie quotidienne de chacd@ nous es
incontestablement perceptit

1. Définition :

Systeme = ensemble a-réglable et interagissamtvec I'environnement qt
fonctionne en vue d’'uabijectif préci.

environnemet

sorties

entrées

régulation

Figure N°01 : Présentation du SI.
Information = donnée enrichie d’'un moc d’interprétation[B01]
Systeme d'information ou (information system) est un ensemble
composants de traitement d'information et de communication, ainsi ¢
I'environnement dans lequel il opere. (en Angl&dHS ou Management
Information SystemsEnsemble structuré:
(1) de donnéesde leurs traitements et de leurs communicatidéstit a I'aide
de structuresde procédures et de protoco— dictionnaire de données (
Anglais: DD ou Data Dictionar.
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(2) de moyens techniquese systeme informatique (matériel et logiciel)det
communication de documents ayant pour but de genérémoriser, traiter,
transférer et exploiter des informations dans thed'objectifs définigB05]

La définition usuelle d'un systeme d'information) (®ssemblait a ceci : = Le
systeme d'information est I'ensemble des informatifibormalisables circulant
dans l'entreprise et caractérisées par des liendédendance, ainsi que des
procédures et des moyens nécessaires pour lesirdédis rechercher, les
formaliser, les conserver, les distribugiB02]

Toute organisation humaine (une entreprise, 'Efapeut étre percue comme
un systeme. Un systéme peut étre défini comme ansemble d’éléments en
interaction dynamique, organisé en fonction dbur (Joél De Rosnay in « Le
Macroscope », éditions du Seuil)[B03]

Un systeme d'Information (noté Sl) représente l'ensemble des éléments
participant a la gestion, au traitement, au trarisgd a la diffusion de
I'information au sein de l'organisation.

Une organisation (entreprise par exemple) peut\v@teecomme un systeme qui
transforme les entrées en sort{@4]

2. Les systemes d’information dans I'entreprise :

L’entreprise est un systéeme complexe dans lequatsitent des trés
nombreux flux d’'information. Sans dispositif, ma& des ces flux, I'entreprise
peut étre trés vite dépassée et ne plus fonctioamec qualité de service
satisfaisante. L'enjeu de toute entreprise qu'stieé de négoce, industrielle ou
de service consiste a mettre en place un systéstmée collecter, mémoriser,
traiter et distribuer I'information (avec un temgs réponse suffisamment bref).
[BO6]

Ce systeme peut étre divisé en deux sous-systemes :

- le systeme opérant constitué de la partie desysiqui s'occupe effectivement
de transformer les mangues (les machines, lesaergytes techniciens, ...)
- le systéme de pilotage qui définit les objedtiésl'entreprise et s'efforce de tout
mettre en ceuvre pour qu'ils soient atteints. Pela, d prend des décisions. Ces
décisions sont prises a partir de parametres veheasysteme opérariB04]



Geénéralités

Contraintes Contraintes

Flux de décision

Systéme
Opérant

Figure N°02: Le systéme Opérant et le systeme de Pilota
Pour organiser son fonctionnement, le systeme airbate mémoriser des
informations (pour comparer, prévoir...). Ce rdle gaté par une troisien

composante : lsysteme d’information.
Ce systeme a aussi la chargediffuser I'information et de réaliser tous I

traitements nécessaires au fonctionnement du sysi

—3 Flux physique

Contraintes

Macro
Flux de détlsinn;

Miero

7/'!1':‘?0@:."' : Flux d'Information
Systéme . 2
ﬁ/ i ‘v) Fiux physique

Figure N°03: Systéme d’information dansl’entreprise

Contraintes
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3. Fonctions des systémes d’'informatic : [BO1]

SYSTEME DE PILOTAGE
- Réflechir
- Dacider
- Controler

[ 2%

/ DONNEES

| SYSTEME D'INFORMATION

- Mémaoriser
- Traiter
- Diffusear

\
".,H J DONNEES

SYSTEME OPERANT
INFORMATIONS| - Transformer

- Produire

Figure N°04: Les Fonctions des systemes d’informatio

Un Sl a deux fonctions principale
a. La production d’information :
v' Collecter des informatiol ;
v’ Traiter et transmettre dinformations ;
v Mémoriser des informatio (des informations brutes ou résultats
traitement);
v' Diffuser l'information..
b. La mise en ceuvre d’outils de gestic :
v Fonction technologiques (matériels, logiciels, mé#s, savo-faire, ...) ;
v Fonction économiqt ;
v Fonction sociale.
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4. Les facettes des systemes d’informatic: [BO7]
Un systeme d'information posséde diverses facdteeseprésentation |
plus utilisée est celle des trois cycles : abstvactiécision, vie

ﬁ\ cycle d'abstraction

du mainz abstrat
au pluz abstrait

higrachie croizsarte

temps
b cyecle de décizion

evicle de vie

Figure N°0E : Les facettesdes systemes d’informatio

-Le cycle de vieest le chennement chronologique du systeid'information :
conception, réalisation, maintenance, dé

-Le cycle d'abstractioncorrespond a plusieurs niveaux, trois en geér
(Merise) : conceptudindépendant de I'organisation et des moyens tqubas),
logique/organisationnel (dépend de qui, oui, contmen), physique (déper
des moyens techniques

-Le cycle de décisiomeprésente I'ensemble des mécanismes de dé

5. Quelgues exemples dsysteme d'information :

Dans les grandes entreprises, on trouve souventmeorsystem
d'information un ERP(Enterprise Ressource Planning, ou PGI en frai
(Progiciel de Gestion Intégré)) qui assure la ma&jepartie de la gestion
I'entreprise Cependant certaines fonctions de l'entreprise pe@iee gerees p.
d'autres Sl standards ou spécifiques en fonctigrbdeoins et des particulari
de l'entreprise.
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La standardisation des fonctions de l'entrepriséait apparaitre ces
dernieres années a coté des Sl classiques (Colitptapaie, facturation...)
d'autres dénominations afin de désigner certaiadgep du Sl :

-Gestion commerciale : CRM Customer Relationship Management (en
francais :GRC pour Gestion de la Relation Client) regroupe telgs fonctions
permettant de geérer les clients.

SIM : Systeme d'information Marketing permettant deextér et de traiter de
données dans le but de piloter le marketing desnges

-Gestion des Ressources Humaines ou GRH Permettant de suivre les
carrieres, compétences, formations, salaires, songé des personnels de
I'entreprise.

-Logistique : SCM pour Supply Chain Management assurant le sied
relations avetes fournisseurs, clients, surtout dans des logigigeJAT (Juste a
Temps).

-Gestion Geéographique SIG Systéme d'Information Géographique permettant
de produire des plans, des carbesde localiser géographiqguement des sites,
communes ...
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Chapitre 02 : Représentation de la méthode Merise :

Introduction :

La méthode Merise apporte une formalisation éctaird@s choix a
effectuer. Elle est udangage commun de référence centré sur le systeme
d'information et non sur l'informatique appliqué&dle permet une authentique
communication entre le responsable de la stratdgietreprise, celui de son
informatisation et les utilisateurs finaux.

Elle structure les vceux du dirigeant et de |'#tksir sous forme de
dessinspour une compréhension facile et dessierspour une explication
complete permettant au responsable de l'informatagi choisir ou d'écrire les
programmes. Le choix final d'informatisation semnforme aux désirs de
I'utilisateur et aux possibilités informatiques.

Les dessins illustrent la syntaxe du langage. Eouléront I'agencement des

informations et I'ensemble des taches a réalisesiAe projet sera mené avec

rigueur et cohérence afin d'obtenir les objectiés fahbilite des données et

d'évolution des applications.

Les programmes serodbcumentést I'entreprise en sera rendue moins fragile.
1. Historique : [BO7]

Issue de #nalyse systémiquela méthodeMerise (Méthode dEtude et
de RéalisationInformatique pour leSystemes dEntreprise) est le résultat des
travaux meneés padubert Tardieu dans lesannées 197Cet qui s'inséraient
dans le cadre d'une réflexion internationale, autootamment du modele
relationnel d'EdgaFrank Codd. Elle est devenue un projet opérationnel au
début desaannées 198@ la demande du ministere de l'industrie, et togtgté
utilisée en France, par les SSIlI de ses membreatafears $ema-Metra, ainsi
gue par 1aCGl Informatique ) et principalement pour les projets d'envergure,
notamment des grandes administrations publiqugsioées.

Merise, méthode spécifiquement francaise, a d'embtédnnu la
concurrence internationale de méthodes anglo-sasotelles queESSADM,
SDM/S ou Axial. Elle a ensuite cherché a s'adapter auéons rapides des
technologies de l'informatique avéderise/objet, puis Merise/2 destinée a



Geénéralités

s'adapter awlient-serveur. Merise étaitun courant majeur des réflexions sur
une « Euro Méthode » qui n'a pas réussi a percer.

De l'aveu méme d'un de ses fondateurs, le Memse vient de I'analogie
faite avec lemerisier "qui ne peut porter de beaux fruits que si on l@ffg une
branche de cerisier : ainsi en va-t-il des méthoundsrmatiques bien concues,
qui ne produisent de bons résultats que si la grsifr I'organisation réussit
méme si beaucoup de gens ont voulu y voir un aonengomme Méthode
d'Etude et de Réalisation Informatique par les Smsembles ou pour les
Systemes d'Entreprises.

2. Définition : [B06]

La méthodeMERISE est une méthode de conception, de développement
et de réalisation des projets informatiques. Ledautette méthode est d’arriver
a concevoir un systeme d’information. La méth®iERISE est basée sur la
séparation de données et des traitements a effeetueplusieurs modeles
conceptuels et physique.

La séparation de données et des traitements asseitengévité au modele.

En effet, lagencement de données n'a pas a étreegd remanié, tandis

gue les traitements le sont plus fréquemment

3. Concept de la méthode Merise : [B09]
La méthode Merise possede deux composantes :
-La démarche ;
-Les modeles (les niveaux).
3.1. Cycle de vie:

MERISE propose une véritable démarche de fabrication systéme
d’'information (SI) qui consiste a traiter un projeformatique en s'appuyant sur
trois notions fondamentales:

% Cycle de vie :Ce cycle comporte troi®8) grandes périodes :
- laconception: période d’étude de I'existant puis du systemeeétnm en place
- laréalisation : période de mise en ceuvre de modéles propresgatisation
et relatifs a I'attente des besoins du systeme.
-la maintenance devant permettre au systéeme d’évoluer et de s’adagpix
modifications de I'environnement et aux nouveaujedifs jusqu’au moment
ou il ne sera plus capable de s’adapter et dewaelala place a un nouveau
systeme.

% Cycle de décision Découpage du systeme en domaines.
-Grandes orientations en matiere de gestion, csgdan et de Solutions
techniques ;

10
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-Planification du développement ;
-Choix entre procédures manuelles et automatisées ;
-Détermination des postes de travail et leurs g&¢he
-Dessin d’états, Grille d’écran, etc.

% Cycle dabstraction: Merise utilise trois @3) Formalismes

correspondant respectivement aux trof® iveaux :

-Conceptuel (MCD, MCT) ;
-Organisationnel et Logique (MLD, MOT) ;
-Opérationnel/Physique (MPD, MOPT).
Et s’appliguant auonnéeset auxTraitements.
3.2. Les niveaux de Merise : [BO8]

L'informatique consiste a mettre a disposition 'dglisateur des moyens
ou des outils de gestion informatique. Avant de cdj@® les moyens
informatiques, il est nécessaire de définir ledrasie cet ou de ces utilisateurs
finaux, de définir l'organisation du travail au rsale l'entreprise. Afin de
déterminer cette organisation, l'analyse des dfgeet des fonctions majeures
de l'entreprise doit étre mendensi, I'informatisation est congue en fonction de
I'organisation et I'organisation efonction des objectifs a atteindre.

L'enchainement de linformatique, de l'organisateinde la fonction
nécessite un découpage en niveaux de la démaratfermdatisation. Ces
niveaux sont nomme&sonceptuepour I'étude des fonctions etganisationnel
pour I'étude de l'organisation. Le niveau defimsdanformatique est séparé en
deux : un niveau décrivant l'informatique sans xlt@ matéeriel ou de logiciel
précis, le niveadogique et un niveau décrivant le résultat de la méthode
I'informatisation finale, le niveagphysique Si les choix de matériel ou de
logiciel sont effectués, certaines phases du niy@agsique sont abordables
directement.

L'adoption de la méthode entraine la définition id@stions générales de
I'entrepriseavantla définition de I'organisation @ivantla définition des outils
informatiquesL'informatique n'est abordée qu'au troisieme niveawe type de
solution est retenu

11
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Réel
ercu
Invariant / Stable

A

/ Conceptuel
/ Organisationnel
/ Logique
] / Physique

Variable

NANNN

Figure NO6°: Les quatre niveaux de la Démarche Meris

3.2.1.Les objectifs de I'entreprise : le niveau conceptui

Le plus invariant, lniveau conceptugtiéfinit les fonctions réalisées d
l'organisme. Il répond a la question QUE FAIT L'OREBSME ? Il est
déterminépar son activitéL'étape précédente, l'interrogation du pourquo
I'activité, cetteeemise en question de I'entreprise, n'est pas abgrdr Meris:
3.2.2.Les postes de travail de I'entreprise : le niveaurganisationne|

Pourgquoi une organisation ? Pour réaliser les fong¢ de I'entreprise
décritesdans la premiére partie. Cela répond a la queQIohFAIT QUOI ~
Dans le cas de développement sur n-informatique ou dans le cas
I'application ne concerne qu'une seule personn@jvieau organisationnel :
ramene a sa pdusimple expression, un seul poste de tre
Conceptuel et organisationnel représentent toetgréprise. Les deux nivee
suivants ne prennent en compte que la solutiommdtique retenu
3.2.3.L'informatique universelle : le niveau logique ou &terne.

Puis, plus variable, ela formeque doit pendre I'outil informatique pot
étre adapté a I'utilisateur, a son poste de travailstde niveau logique, |
maquette deenchainements d'écran et la réponse a la questi@CAQUOI ?
Ou plus exactemenAVEC L'AIR DE QUOI ? Le niveau logique €
indépendant de l'informatiq spécifique, des langages de programmation ¢
gestion des données.

12
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3.2.4.L'informatique spécifique : le niveau physique oumterne.

Le dernier niveau, le plus variable, esutil informatique lu-méme, les
fichiers,les programmes. AVEC QUOI ? Ce niveau est app&kani physiqu:
Ce niveau dépend a 100% du systeme informatigeaugtlu type de la base
données et des outils de développement. MERIS&Ew@stsecours précieux de
le cadre des données. La structure "physique" infoguatdes données tenc
étrenormalisée. Le passage, a l'aide de regles, &pessentations normalisé
est facile.SS
L'existence des quatre niveaux permet un suivi odé@hbe. Cette étude
conduit sas retour entre chaque nive.

4. Le processus de développeme (La courbe du Soleil:

Niveau P y S
Conceptuel D T DpT
' "

Niveau \\
Logique / Orga. DT
b
...... .
Niveau
Physique
Etat Actuel Etat Futur

Figure N° 07 : La Courbe du Soleil

13
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5. Les étapes de Meris : [B09]

N° | Nom de I'étape Description

1 Schéma directeur | Approche globale du développement

2 Etude prealable Etude des différentes solutions possibles puis choix de la solution
appropriée

3 | Analyse détaillée | Complément des spécifications du domaine, étude détaillée

4 | Analyse technique | Spécifications techniques complétes

5 Réalisation Ecriture des programmes, tests, essais, formation utilisateur

6 Maintenance Corrections et adaptations du logiciel

Tableau N°01 : Les étapes de Merise

14
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Conclusion ;

La force de la méthode Merise est de structurebds®ins des décideurs
de facon simple et compréhensible. Merise amélammmmunication entre les
différents acteurs du processus de développemetite Géthode, grace a ses
modeles, encadre le projet et de ce fait protegeniervenants d’'un possible
développement hors sujet.

Suivre ce cheminement intellectuel peut aussi didatreprise a mieux

se connaitre, mieux se comprendre et ainsi mieoramiquer.

15
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Etude Préalable

Introduction :

Le but de ce chapitre est d’avoir une idée géenémiéorganisme d’accueill
et le contexte de I'étude. Ce qui permettra deipeédes frontieres sur lequel
doit s »effectuer notre étude.

Chapitre 1 : Présentation du Groupement Sonatrach-fBopec

1. Historique gisement Zarzaitine :[B10]
-Année de découverte du champe57.
-Année de mise en servicd960.

-Horizons producteurs: Principal : Dévonien F4;os@laires: Dévonien F2,
carbonifere.

-Réserves totales en place (carboniféres et Dénsni&66,07 16m*
-Réserves récupérables : 233, 369nf0

-Récupération au 31/07/2013: 151,454m0

-Dimensions du gisement : 14 Km de long sur 7 Knhadge.
-Profondeur moyenne des puits: 1400m.

-Maintien de pression du réservoir F4 par injecti®au : depuis 1965.
-Mode d’injection : Périphérique jusqu’a 1995, pdispersé jusqu’a ce jour.
-Niveau producteur d’eau nécessaire a l'inject@arbonifere A.
-Profondeur moyenne: 900 metres.

-Mode d’exploitation des puits: Gaz lift & pompagjectrique.
-Nombre de puits producteurs d’huile : 98 puits.

-Centres satellites de séparation huile : 08.

-Centre de stockage et d’expédition : 01, de cad#uéorique de 30 000°m

16
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-Pompes d’expédition: 04, Débit max: 720m

-Pipe d’expédition du brut vers TRC INA: Diametsg32” et @14” Longueur :
30 Km.

2. Association : Groupement Sonatrach-Sinopec

‘ Contrat(s) d’Association Partage de production

Gisement(s)
Date de mise en production du L gisemen 1960

‘ Mode d’ epr0|tat|on Gaz I|ft & Injectlon d'eau

Capacité de productlon 1500 m3

Tableau NO2° : Association GSS

Dates Marquantes a retenir : (Genése du projet)
-14/10/2002 Signature du contrat PSC

-07/04/2003 : Approbation du contrat par Décret Présidentiel 3N160
du07/04/2003 paru dans le JORA N°25 du 09/04/2003

17
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-17/05/2003 Entrée en vigueur du contrat F ;

-17/05/2005 Date de début du partage de produc;

-11/06/2007 Changement de statut de I'opérateur d’OOC a Groepé
3. Localisation géographique du périmetr: :

Ifeffane
TrieNoxd -
In-Amenas

e IN-AMENAS
e . La Reculee
Tiguentourine
El Adeb Larache Hassi Farida  1assi Ouan Abechou
Edjeleh
Asseikaifaf Quan Taredert

Tan Amellel

Tin Essameidgp

Asseikaifaf Sud

Dome a Cnﬂi.neas.

Figure N°08 : La localisation géographique du GSS.

Données contractuelles

Nature Juridique : PSC régi par la loi ¢&-14.

Objet du contrat:
-Augmentation du taux de récupération des réseméXttole Brt ;
-Amélioration de l'injection d’eg;

-Réalisation de deux pilotes pour la mise en ceuyngrojiet EOR Gaz Miscibl

18
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Périmetre Contractuel : Gisement Zarzaitine (Permis d’exploitation),
superficie 100 Km2.

Durée Du Contrat:

-La durée du Contrat sera de Vingt (20) ans a cerm¢ la date d’Entrée en
Vigueur ;

-Prorogation de dix (10) ans par avenant liéer@aéisation du projet EOR ;
-Date de signature : 14 octobre 2002 ;

-Approbation : Décret Présidentiel N°03-160du 072003 paru dans le JORA
N° 25 du 09/04/2003.

Date d’entrée en vigueur : 17 MAI 2003.
Partenaire : InitialementSinopecShengli et actuelleme®OOGL Algérie

Opérateur : Initialement OOC Sonatrach - Sinopec puis a comgie1l
Juin 2007, Groupement Sonatrach — Sinopec.

Objectifs de production : Obtention d’au moins 162 Millions Bbls.

19
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4. Financement des opérations pétrolieres

Le financement des opérations pétrolieres est

. SONATRACH] SINOPEC
comme sulit :

Investissements de Développement &
Exploitation.

Codts opératoires :
- Les deux premieres années contractuell§s ; 100%

- A partir de la troisieme année contractudlle. 25%

Investissements relatifs a la réalisation projet
pilote EOR par injection de gaz miscible.

Codts de Transport du Pétrole Brut.

Codts des quantités de GPL et GNA pour
injection

Tableau NO3° : Financement des opérations pétroliés
5. Installations existantes :

Le gisement de Zarzaitine est composé d’'un chanmgratiction d’huile, de
trois champs de production d’eau et d'une unitéedepération des gaz torches.

a. Les installations du champ de production huilent:

Elles sont composées de 08 centres satellitespdeagidn (huile-gaz-eau) et
un centre de stockage du brut (C4) comprenant unifohd, un séparateur
atmosphérique, un Blow-case (02 chambres de meditd)acs d’'une arrivée
collecteurs des centres satellites d’une capacti#et 30.000 th(02 bacs de
10.000 m chacun et 02 de 5000°nquatre (04) électropompes d’expédition de
brut de 700 vh chacune vers In Amenas

20
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b.Unité fermeture gaz lift. (FGL) :L'unité FGL a pour but la récupération
des gaz torchés et des condensats contenus dgas &nsi que I'alimentation
des puits producteurs d’huile et puits productedieau en gaz lift. Mise en
service en 1985 avec une capacité théoriqgue de.H@0 Stm3/J, mais avec
charge dalimentation réelle pour 02 trains de @600 Stm3/J.
La production réelle du condensat est de 20 m8f¥eode d’hiver et 60 m3/J
en période d’été.

c.Les installations de production et dinjetiton d'eau :Elles sont
composées d'un centre principal d’injection d’'e@RIE) et trois champs de
production d’eau (Champ de Nord In Amenas (NIAjuéia environ 48Kms au
Nord Ouest de Zarzaitine, champ d’Ifféfane(IFNju&ia 23 Km au Nord-Nord
Ouest de Zarzaitine et Champ ZRNE & ZR Flanc).

6. Les missions et les objectifs du Groupement :

Le groupement a pour objet d’assurer les fonctd@pétareur au nom et
pour le compte des parties, pour la conduite etétation des Opérations
pétroliere sur le Gisment compris dans le Périm€watractuel en application
de l'article 14 du Contrat d’Association.

Sans que cette soit limitée, les missions du Gnogpeonsistent a :

- Dériger dans la limite des programmes deaura et Budgets annuels
approuvés par le Conseil de Gestion, les travaux dégeloppmentet
d’Exploitation du Gisment et des installations derface pour pour
I'optimisation des ressources hydrocarbures ;

- Préparer et soumettre au Conseil de Gestion @gamen et approbation
les programmes de travaux et budgets corresponadnksurs notifications
évenntuelles.Les projets des programmes annuelpraduction, et toutes
révisions de tout ou partie des programmes et fgrop¢ la conduite de
programmes approuves ;

- Préparer les programmes d’enlévement.

A ce titre, le Groupement devra en particulierexdmen et a I'approbation
du Conseil du Gestion :

- Les projets de travaux a effectuer;
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Les prévisions de productions calculées sur la lisda moyenne
trimestrielle et annuelle et du débit journaligeatu ;

Les effectifs requis par activité ainsi que lesv®iéns de personnel ;

Les programmes des fournitures nécessaires a thuiterdes opérations
et au fonctionnement des installations pétrolieres

Et il devra enoutre,

Négocier et conclure de contrat de fourniture, denlou de services
nécessaires au Opérations Pétroliere avec tous tsgécialisés,
conforémément a la procédure d’appel doffres et pdssation des
marchés et a la procédure de délégation de pouywirseront convenues
entre les parties et approuvés par le Conseil dtidbe

Procéder a tous appels de fonds aupres des pastieses sommesdevant
étre payées par le Groupement, et conformément @réeédure
comptable ;

Préparer les projets d’arretés de comptes relatdhaque exercice et le
soummetre au Conseil de Gestion ;

Tenir a la disposion des parties tous documernitga@mations sur la base
desquels a été établi I'état de réconcilliation daesnptes avec les
dépenses encourues par les parties ;

S’assurer du paiement des tiers pour les engagendestdépenses déja
approuves ;

Veiller au respect des procédures de sécuritéeatvdbnnement ;

De facon général :

Conduire les Opérations Pétrolieres dans le resfectégles de I'art, en
exécutant les programmes de travaux approuvés kensneilleures
conditions techniqueset économiques et de présemvaies gisement,
conformément aux normes geénérales en vigueur dandudtrie
pétroliere ;

S’acquitter de touts autres fonctions requisesep@onseil de Gesion.
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7. L’organisation du Groupement :

Le Groupement contient neudqd) directions, secrétariat, Assistant Sureté
Interne et chefs de projet et aussi des interpopiesont tous sous le contréle de
Directeur Général et le Directeur Général Adjoint.

Organigramme Général :

‘ Directeur Général ﬁ
|
‘ Directeur Général Adjomn

Assistant Sdreté Inter Secrétariat

Interpretes

Chefs de Projets

Direction ADM & Direction Finan Direction
MOY Geénéraux Exploitation

~N
Direction Gisement Direction Apprivoise Direction
& Logistique Maintenance
A

Direction Travaux

Direction H.S.E Direction Forage

Figure NO9° : Organigramme Général du Groupement GS

| 1 Représente le champ d’étude.
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Chapitre 2 : Présentation des structures d’accueill

1. La Direction Général : [B10]

La direction du Groupement est composée de deu)x B&mbres
désignés respectivement par SONATRACH et par SINODP&ur assumer les
fonctions de Directeur Général et Directeur Géna&djbint.

SONATRACH et SINOPEC assureront alternativemens tes trois (03)
ans les postes de Directeur Général et de Dire@énéral Adjoint.

Le directeur Général et le Directeur Général Adjallevront, en cas
d’absence, déléguer tout ou partie de leur powawiresponsable représentant de
leur partie respective pour la durée de leur alesenc

La Direction rend compte au Conseil de Gestior, @ispose de tous les
pouvoirs nécessaires pour assurer la gestion dup8&neent conformément aux
décisions du Conseil de Gestion, des disposition€ahtrat d’association, de la
procédure comptable, du présent Contrat et deséguves mentionnée a
I'article 4 régissant la conduite des Opératiornsdiéres.

La Direction dispose de tous les pouvoirs pour s&giees pour I'exercice
de ses fonctions lorsqu’elle représente le Groupéni@ns ses rapports avec les
tiers dans tous contrats afférents a I'objet degareContrat.

Le Directeur Général et le Directeur Général Adjaissureront
conjointement la gestion du Groupement.
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2. La Direction Finances :

La Direction finance est placée sous l'autorit@nddirecteur exeécutif

chargé de I'élaboration des politiques et strattgie matiére finance ainsi que
I''harmonisation des procédures financieres et ptables.

Cette direction est composée d'un :

a) Directeur : qui supervise toutes les activités de la Direcdngui se

b)
v
v
v

v
C)
v
v
v
v

présente avec le directeur Général au Conseil dedaea Alger.
Budget et Controle Budget :dont les taches principales sont :
Préparation et consolidation des Budgets ;

Préparation de I'état de suivi mensuel et trimektte Budget ;
Suivi de l'exécution de Budget (contrble des engam@s : Requéte
d’Achat, Bon de Commande et Contrat) ;

Analyse de réalisation Budgétaire et explicatios éearts.
Comptabilité Analytique : qui a comme taches :

Vérification des imputations analytiques ;

Préparation des arrétés de comptes annuels ;

Répartition des charges indirectes ;

Préparation de divers reporting.

d) Comptable : qui est chargé de la comptabilisation de toutesperations

comptables et financiéres du Groupement.

Descriptif des taches :

v

v
v
v

<

Réception, vérification et comptabilisation destdiaes émanant des
fournisseurs ;

Etablissement de la fiche de paiement ;

Suivi financier des contrats ;

Suivi des opérations relatives aux fournisseursar{eg, retenue de
garantie) ;

Etablissement des attestations d’exonération A& h;

Mettre a jour les fichiers analytiques ;

Contréler les imputations analytiques portées ss dlocuments de
gestions (facturations internes) ;

Contréler et viser la bonne imputation directe gésces des autres
structures (factures, notes de remboursements) ;

Saisi informatique mensuel des mouvements comaialytiques ;
Mettre a jour I'état du personnel par code seryice
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Assurer la comptabilisation des mouvements des ioilieations et des
stocks ;

Calcule et l'enregistrement des dotations aux assmments et aux
provisions de dépréciations des stocks ;

Effectuer le réglement des factures ;

Effectue les déclarations fiscales et parafiscales

Assurer la saisie des écritures comptable sur rumtmateur ;
Dispatching et classement des documents comptables.

e) Cadre comptable :est responsable de :

v

AN NN NN <

A NERN

Tenir la comptabilisation de toutes les opératisusant les regles et
procédure du PCN (plan comptable national) ;

Participation a I'élaboration de bilan comptableletudget ;

Tenir la trésorerie et le suivi des comptes cagramancaire du
Groupement ;

Faire la déclaration mensuelle des charges fisedlparafiscales ;

Assurer la comptabilisation de toutes les opératiomomptables et
financieres d’OOC (Groupement).

Assurer la comptabilisation des mouvements des ioilieations et des
stocks d’'OOC ;

Veiller au calcul et a I'enregistrement des dotaiaux amortissements et
aux provisions

Assurer la comptabilisation et la mise en paiendestcharges sociales et
fiscales d’'OCC.

Veiller a la bonne tenue des comptes ;

Veiller au respect des systéemes et procédures amegten vigueur ;
Participer aux travaux de cléture de comptes conigsa

Assurer l'analyse des comptes comptables généraleadytique ;

Tenir les comptes de liaison et assurer leur raghnment périodique ;
Etablir les états d’analyses, le contrble et I'exalion des états mensuels
et annuels de la comptabilité générale et analgtiqu

Etablir la consolidation de la situation périodique

Participer aux travaux de budget d’investissemémxploitation et faire
le contrdle budgétaire ;

Controler les opérations de la comptabilisation dearges directes et
indirectes ;
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v' Examiner et commenter les états mensuels des écarts

v Elaboration de la situation mensuelle de la trésore

v’ Elaboration de I'état de rapprochement bancairgquhdn du mois ;

v' Suivre les comptes courants bancaires ;

v’ Elaboration de plan de financement ;

v' Assurer la coordination entre les différentes foms au sein de la
direction finances.
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3. La Direction Approvisionnement et Logistique :
La direction Approvisionnement et Logistigue est argee
d’approvisionner de Groupement.

A la téte de cette direction un directeur qui supertoutes ses activités et
des départements qui assurent les autres fongirorspales :

a) Ordonnateur : Responsable de 'ordonnancement. Ses tachespaiesi
sont :
v" Suivi physique et financier des contrats ;
v Contréle de la conformité des dossiers des achats ;
v’ Etablissement des Fiches Bon a Payer.
b) Département Approvisionnement et Contrat :
Ce département encadre toutes les activités liées aghats et suivi des
Contrats.
Descriptif des taches :
v" Veiller a la bonne marche de toutes les activitisslau département ;
v Gestion du personnel sous son autorité ;
v’ Assister la direction dans les prises de décision ;
v Appliquer et faire appliquer les procédures en eigs ;
v’ Assister a I'élaboration des cahiers des chargaslps activités en sous-
traitance lors des appels d’offres.
v Approuver tous les documents liés a I'activité épartement.
Le département est constitué de :

c) Cadres techniques dont le réle est de gérer les approvisionnements.
Descriptifs des taches
v' Réception, étude, regroupement des requétes d'agtatks ou
amortissable);
v Etablissement des cahiers des charges en collaboravec les
services techniques et juridiques ;
v' Suivi des réalisations du volet approvisionnement Hudget
exploitation et budget équipement ;
v Etude et évaluation des offres techniques des ttatisns ;
v Etablissement des contrats en collaboration aveerlace juridique.
d) Acheteurs (Acheteurs Démarcheurs) :lls s’occupent des achats des
biens et services.
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Descriptifs des taches
v' Procéder aux achats décidés par la Direction ;

Créer et tenir a jour le fichier « fournisseur » ;
Consultation des fournisseurs ;
Etablir et commenter les tableaux comparatifs dieeso;
Placer les commandes d'achats dans les meilleusslitons
économiques et financiéres ;

v' Procéder a I'’enlevement des biens et serviceséghet

v’ Assister au contréle de réception
e) Département Matériel et Transport :

DN NI NN

Le département Matériel et Transport est charg@éodi@rer toutes les
activités liées a la gestion matériel, transpodrgtetien parc auto.

Ses taches principales sont :

v" Veiller a la bonne marche de toutes les activitéesslau département ;
v Gestion du personnel sous son autorité ;
v’ Assister la direction dans les prises de décision ;
v Appliquer et faire appliquer les procédures en eigs ;
v’ Assister a I'élaboration des cahiers des chargaslps activités en sous-
traitance lors des appels d’offres.
v Approuver tous les documents liés a I'activité épatrtement.
Ce département de son tour est constitué de :

Chef Section Magasin :Le chef encadre les activités liées a la gestion
physique et comptable des stocks.

Descriptifs des taches

v Encadrer les activités liées a la gestion des stpck
Encadrer les magasiniers et magasiniers réception ;
Programmer les opérations inventaires ;

Veiller a la bonne tenue des stocks (physique riptable) ;
Contréler les mouvements sorties et entrés de rabtér
Suit la gestion des réapprovisionnements ;

Suit les réceptions du matériel ;

Préservation du patrimoine de I'entreprise.

La Section est divisée en :

AN NI N N Y NN
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v
v
v
v
v

Magasiniers : lls sont chargés de gérer le magasin. Ses taches
principales se résument comme suit :

La mise en stock des fournitures, matériel, piéleesechanges ;
La livraison de matériel aux services utilisateurs
L’entretien des magasins ;
La tenue des inventaires physique des stocks;
Veiller au bon stockage du matériel aux magasins.
Gestionnaire stocks (amortissable et consommable)e poste est

chargé de la tenue du fichier des biens (amortiss&b la tenue comptable
des stocks (consommable).
Descriptif des taches

NI N NI NI

AN N NN NN

f)

La tenue d’un fichier des équipements amortissables ;

Le suivi des équipements (entrées, sorties, déplacements) ;

Procéder aux opérations d’inventaires amortissables ;

Le suivi des réalisations des budgets équipements ;

L’établissement I'enregistrement et le suivi des requétes d’achats

dans le cadre des budgets d’équipements ;

Comptabilisation des entrées et sorties des stocks comptables ;

Passation des écritures comptables ;

La tenue des stocks comptables ;

La valorisation des stocks ;

La valorisation des résultats des inventaires ;

Etablissement, ’enregistrement et le suivi des requétes d’achat.
Magasinier Réception:ses taches principales sont :

v Le contrble quantitatif et qualitatif des biens @isgdans le cadre des
achats ;

v’ L’établissement des documents comptables et tegbgaide réception ;

v’ La signature des P.V de réceptions provisoiresnidiges ;

v Latenue a jour d'un fichier « Réception » ;

v’ Le suivi des litiges de réception.

Superviseur Transport-Entretien Parc : ce poste est chargé de la

réception des besoins des utilisateurs dans lesaides transport et

entretien parc.
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Descriptif des taches
-L’exploitation et la satisfaction des demandedrdasport et ou entretiens du
parc roulant ;
-L’exploitation et la gestion du parc roulant ;
-L’approvisionnement, le suivi, et la comptabilisat du carburant ;
-Superviser, contrdler, approuver les attachemgatéactivité entretien parc et
transport dans le cadre de la sous-traitance ;
-Tenir a jour des prestations recues dans le als®us-traitance ;
-Préserver les intéréts du GSS dans le cadre detsotance.
g) Chauffeur : il est chargé de conduire les véhicules et :
v La conduite des véhicules mis a sa disposition
v' La tenue a jour des carnets d’entretien et desetarde bord des
véhicules ;
v Veiller a la bonne tenue de véhicules.
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4. La situation informatique :
e Sur le plan matériel :

Le Groupement est equipé de :

-Serveurs HP (Active Directory & DNS, Serveur Megsde, Serveur ISA,
Serveur BDD et serveurs pour Oracle EBS) ;

-Micro-ordinateurs portables de marque : HP, IBMP)SHIBA, LENOVO,
SAMSUNG, Thinkpad, DELL et HP COMPACQ) ;

-Unité Centrales de marque : HP COMPAQ, COMPAQ,;HP
-Ecrans 17, 19 et 20P de marque : HP COMPACQ et HP.
* Sur le plan logiciel :
Le GSS utilise :
-Un logiciel pour la gestion de personnel ;
-Un logiciel pour I'enregistrement des factures ;
-Oracle EBS.
* Sur le plan humain : Le Groupement possede
-Quatre (4) ingénieurs (réseau et développement)

5. Horaires de travall :
A. Pour SINOPEC :

De Dimanche a Jeudi :
-De 8h00 a 12h00 : Travalil.
-De 12h00 a 14h00 : Repos.
-De 14h00 a 16h00 : Travail.
-Un mois de congé sur trois mois.
B. Pour SONATRACH : Deux systemes :

a. Systeme familial :méme horaire que les agents du SINOPC et 50 jours
de congé chaque année.
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b. Systéme 4x4 Quatre (04) semaines de travadjourd7jours :

-De 7HO0 & 12h00 : Travail.
-De 12H00 a 14HO00 : Repos.
-De 14H00 a 18H30 : Travail.

Et quatre Q4) semaines de congé.
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Chapitre 03 : La problématique :

Depuis quelques années, l'apport des systemesordiation a la
compétitivité des entreprises est de plus en pisiblg. D'outils chargés de
traiter des opérations répétitives, ces dernierd devenus de réels outils de
pilotage et d'optimisation de I'activité quotidienn

En outre, la plupart d'entreprises du tiers-mondetipas encore songeé au
traitement automatique de l'information, et rencamit beaucoup de difficultés
pour produire des informations au moment opportwnr ja prise de décision.

Le Groupement SONATRACH-SINOPAC n'étant pas totaleinepargné
a ce probleme, malgré la place qu’elle occupe [AISTRACH dans I’Afrique
et dans le monde, et pendant notre stage nous aenistaté une lenteur notoire
dans le traitement des informations relatives @pgdrovisionnement en général
et a la gestion des stocks en particulier. La lisge problemes rencontrée est
fournie ci-dessous est loin d'étre exhaustive :

- Probléme de conservation de données (stockageinf@snations sur du
papier) ;

- Difficultés a retrouver d'anciennes données etemps aussi réduit ;

. Utilisation de deux traitements différents (madnpeur certains postes et
automatique pour certains d'autres) ;

. Perte de temps dans la procédure d’approvisioanesurtout avec la situation
géographique (éloignement) ;

- Impossibilité ou difficulté de faire sortir desis de stocks ;
- Perte de temps dans la recherche des documelds ébnnées ;

- Traitement des informations d'une facon élémentaiec MS-Word et/ou MS-
Excel (cas : Note d’Opportunité et la Note de Comité et le calcul de PUMP).

Ces problemes nous ont poussé a concevoir unnsysiénformation pour le
suivi de I'approvisionnement et la valorisation g&scks du Groupement.
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Et pour y arriver, nous nous sommes poses lesignssuivantes :

1. Est-il possible de mettre en place un systenmgodnation qui permettra
d’accélérer la procédure de [lapprovisionnementaval a I'heure les
informations sur la situation et la valeur dexk$o?

2. Le systeme d'information informatisé et autosgatpeut-il permettre une
gestion efficace et efficiente du stock de mangrdéterminer facilement les
mouvements et statistiques des entrées/sorties ntlghandises dans le
magasin ?

1. Hypothese :

L'hypothése est une proposition de réponse a |atigneposée, elle est
généralement considéréee comme transposition direltme proposition
théorique dans le monde empirique.

Les hypotheses désignent l'information a tireratmsiments disponibles, les
guestions a poser ou enquéter, les faits a conséegedonnées a sélectionner ;
sans I'hypothése les données s'écoulent ou dispanti dans les doigts du
chercheur, ce dernier se trouve désorienté endace foule des faits qu'il sait
ni organiser ni choisir.

Vu les problémes ci-haut posés, nous émettons ypstieses suivantes
selon lesquelles :

v' Améliorer le systeme existant en simplifiant/fattisparaitre des étapes
(fenétres) inutiles et automatisé le maximum deségutures.

v' Mettre une application qui permettra de savoivddeur des stocks et
leurs situations.
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2. Objectifs :

L'objectif poursuivi dans la conception d'un Sl ltgprovisionnement et la
valorisation de stocks dans une entreprise comaleraas de l'entrepri<eSS
est qu'a lissue de ce travail nous soyons a méensodir les états cités
suivants :

-Requéte d’Achat ;

-Bon de Commande ;

-Fiche de Fournisseur ;

-Fiche d’'ltems ;

-Fiche d’Entrée (BRF) ;

-Fiche de Sortie (Mouvement Matériel) ;
-Valeur des stocks.

3. Méthodes et techniques utilisées :

A. Méthodes :

La méthode est définie comme « I'ensemble d'opératiellectuelle par
lesquelles une discipline cherche a atteindre Ibgctifs poursuivis, les
démontrer et les vérifier ». Pour réaliser ce titanaus avons utilisé la méthode
MERISE (Méthode d’Etude et de Réalisation Informa# pour les systemes
d’Entreprises). Elle nous a en effet aidés a salasr flux échangés entre
différents acteurs.

Elle nous a aussi permis danalyser et de critiqler systeme
d'information actuel (existant) sur base duguelsnawons eu a concevoir le Sl
futur.

Remarque :la Méthode Merise et la Notion des Sl sont déj&emées dans le
chapitre «Généralités».
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B. Techniques :

Pour nous permettre de bien collecter les donnidles a I'élaboration de
notre travail, nous avons fait recours aux techesgguivantes :

L'observation directe : cette technique nous a permis de faire une olsanva
attentive sur le déroulement des activités ainsi dg tous les services qui sont
rendus dans le Groupement GSS ;

L'interview libre : cette technique est utile car elle nous permetedaeillir
des données auprés de responsables de servicesmamafin de comprendre
I'organisation du futur Sl ;

Technique de documentation :cette technique nous a permis d'exploiter les
ouvrages, des travaux de fin de cycle, des coufmttrnet, pour enrichir ce
travail.

4. Présentation du champ d’étude (La fonction d’approisionnement) :

Introduction :

Dans la plupart des entreprises, les matiéres premiles composants,
les fournitures et services divers sont acquisxadtieur. La compétitivité et la
rentabilité de I'entreprise dépendront des choixies arbitrages réalisés a cette
occasion.

4.1. Mission :

La mission de la fonction « approvisionnement » @stprocurer a
I'entreprise, dans les meilleures conditions dditgyale codts, de délais et de
sécurité, les matieres premiéres, les composasdpurnitures, les outillages,
les équipements et les services dont I'entrepriesain pour ses activités.

4.2. Tache :
La fonction « approvisionnement » a pour taches de

-Connaitre les marchés et les sources d'appromsioant pour toutes les
catégories d'achats et surveiller leurs évolutjons
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-Collaborer a la définition des caractéristiguescifications des produits a
acheter ;

-Rechercher, sélectionner les fournisseurs et négacec eux ;

-Programmer, passer les commandes d'achats ;

-Suivre les livraisons des commandes ;

-Contréler les réceptions des commandes ;

-Analyser I'utilisation des achats dans les difiéeservices et gérer les stocks ;
-Fournir les informations dans ce domaine a tosiségvices utilisateurs.

4.3. Objectifs :Les principaux objectifs de cette fonction sont :

1. Assurer la sécurité et la régularité des appronseonents ;

2. Améliorer le rapport qualité/prix des produits aése

3. Limiter et optimiser le niveau des stocks de matéepremieres et des
fournitures.

4. Cette action a une incidence sur le colt de passedss stocks et sur le
besoin en fonds de roulement.

4.4. La place de I'approvisionnement :

Service
Juridique

Opérations Finances

Systeme
d’'information

Approvisionnement\

Fournisseurs|<

L’entreprise Conception

Réception

Figure N°10: La place de I’Approvisionnement
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5. Gestion des stocks :

La gestion de stocks est une fonction fondamenale la majorité des
fonctions de l'entreprise : les services comptaldedinanciers, le service
informatique, le marketing et les opérations. Ureuvaise gestion des stocks
peut compromettre sérieusement les activités dmtreprise a court terme. Le
défi : trouver le point d'équilibre qui permettr@ dhaximiser l'efficacité de
I'entreprise.

La gestion suppose remplir trois sous-fonctionsgupiales :

- La connaissance de I'état du stock de chacuartieles ;

- La détermination des criteres de gestion et nésiponnement, et
- Le contrdle général de fonctionnement.

5.1. Procédures de Gestion des Stocks :

Elles sont concentrées sur ce que I'on a I'habiledeommer la fiche de
stock. Celle-ci est généralement tenue, articleapaie.

Les procédures de tenue a jour des fiches de stpdsent sur trois états
principaux : le bon de sorti MM dans notre cas), le bon d'entr&RF) et
I'état de stockld fiche Kardex).

En outre, afin d'assurer une bonne gestion deksstec de garantir la
fiabilité permanente des fiches articles, il faitd :

- Un bon référencement des articles ;
- Une bonne organisation des familles et sous-fardés articles ;
- Un adressage juste dans les zones de stockage ;

- Un tableau de bord de suivi des stocks.
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5.2. Lerdle des stocks :

Le stockage des approvisionnements permet de répa@ntbut moment
aux besoins des différents partenaires de l'aétidtapprovisionnement. lls
permettent de faire face aux fluctuations et agast variation de la demande,
retard de livraison d’un fournisseur,...

L’enjeu de la gestion des stocks est de pouvoisfaae a tout moment
ces difféerents partenaires (éviter les rupturesstbek) de tout en veillant a
minimiser les codts liés au stockage (éviter lestackage).

L’entreprise tient donc des fiches de stock padpitopour connaitre a
tout moment I'état de ses stocks. La tenue de wied de stock se fait
automatiqguement grace a des logiciels de gestionnmrciale (ce type de
logiciel facilite le suivi des approvisionnementsdes stocks). L'entreprise fait
parallelement des inventaires physiques périodiques

5.3. Les méthodes d’épuisement des stocks :[B16]
a. Méthode FIFO (First In, First Out):

Méthode du “Premier Entré, Premier Sorti », fondée le principe que les
marchandises sortent du magasin dans l'ordre @en&utomatiquement, le
stock sera valorisé au prix des derniers achatsteffs.

Cette méthode est avantageuse en période de bigigm@x car on valorise
les sorties au plus ancien prix payé qui est les @levé ; ainsi, les stocks
comptables seront valorisés au prix le plus réaeest-a-dire le plus bas.

b. Méthode LIFO (Lest In, Firt Out):

Méthode de « dernier Entré, Premier Sorti », fonsiéele principe que les
prix les plus récents doivent étre opposés aux @exvente, le stock étant
valorisé au prix des achats les plus anciens.

C’est une méthode avantageuse quand les prix sona@sse car les sorties
sont valorisées aux derniers prix payés qui saatplex les plus élevés et le
stock comptable est valorisé aux prix des stockples anciens, c’est-a-dire les
plus bas.

Le choix entre FIFO et LIFO dépend de la tendamckédolution des prix et
vise a valoriser le stock comptable au prix le fas.
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5.4. Les méthodes du CoUlt Unitaire Moyen Pondéré :

Le Cout Unitaire moyen Pondéré (CUMP) est une \sdtion des sorties
d’'un poste comptable a un colt unitaire qui eshégyenne des codlts unitaires
des entrées de la période (en y incluent le coilifite du stock initial). Cette
moyenne des colts unitaires est pondérée par éaitis.

a. La méthode du CUMP Fin de période avec stock initia

La valorisation des sorties des stocks s’effectle fin de la période de
référence avec le stock initial. Nous ne pouvoneriser les sorties tant que la
période de référence n’est pas terminée.

La période de référence choisie dépend de laoalales stocks (semaine,
mois, trimestre, semestre ou année).

Valeur (stock initial + entrées)

CUMP =

Quantité (stock initial + emées)

b. La méthode du CUMP aprés chaque entree :

La méthode CUMP est déterminée apres chaque esnitée deux entrées,
toutes, toutes les sorties sont évaluées au de€ChibtP.

Total des entrées en valeur (y compris le stock imal)

CUMP =
Total des entrées en quantité (y compris le stockitial)
c. Le CUMP Fin de période sans stock initial :

La valorisation des stocks s’effectuent a la valewryenne des achats de la
période.

Valeur (entrées)

CUMP =

Quantité (entrées)
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Chapitre 04 : Analyse de I'existant :

Introduction :

L’étude de I'existant est I'étape fondamentale al# projet informatique
(une bonne conception nécessite une bonne conneésda I'existant)

Cette étape nous permet de :

% Prendre connaissance dans le détail du domaind’dotreprise souhaite
améliorer le fonctionnement ;

* Recenser I'ensemble exhaustif des objectifs querspdul’entreprise
concernant ce domaine.

L’étude de I'existant comprend :

Etude des postes de travail ;

Etude des documents ;

Codification ;

Présentation des flux d’'informations ;

Etude des procedures8lQOT);

Critiques et suggestion.

La solution Informatique (Proposition d'une solutioselon les
suggestions).

VVVYVYVVYVYVY
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1. Etude des Postes de Travall :

1.1. Définition :

/////

dispose d’'une implémentation géographique compbiautes les ressources
nécessaires a I'exécution des traitements guliis&a

1.2. Les Postes de Travail étudiés :

/7
0’0

Utilisateur ;

Direction Finances ;

Directeur Général ;

Direction Approvisionnement et Logistique (DireatePL, Acheteur,
Service Réception, Gestion des stocks et Ordonnateu

3

%

3

*%

3

*%
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Poste de travail N° 01 :

Fiche d’'étude de Poste de Travail N°01 : Utilisateu

Code :User.

Désignation :Responsable hiérarchique.
Rattachement :Direction Approvisionnement.

Effectif : O1.

Responsabilité :Supervise toutes les activités du service.

Les Taches a accomplir

* Prépare la RDA ;

» Rédige la note d’opportunité ;

o Vérifie la conformité de |4
fourniture ;

* Rédige la note de conformité.

« Etablit le BMM.

Documents établis par le poste

* Requéte d’Achat.

* Note d’opportunité.

* Note de conformité.

» Bulletin du Mouvement Matériel.

Documents arrivant au poste

* Une copie du Contrat/Bon (e
Commande).
Source :Direction APL.

» Bon de Réception Fournisseur.
Source :Service de Réception.

Documents transmis par le poste

* Requéte d’Achat.
Destinataire : Finances.

* Note d’opportunité.
Destinataire : Direction Générale.

* Note de conformité.
Destinataire : Service Réception.

« BMM.
Destinataire : APL.
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Poste de Travail N°02 : Direction Finances

Fiche d’étude de Poste de Travail N°02 : Directiofinances

Code: DF

Désignation :Direction Finances.
Rattachement :/.

Effectif : 01.

Responsabilité :Harmonisation des procédures financieres et cortgsab

Les Taches a accomplir

» Contréle la RDA.

* Enregistrement et paiement (
factures.

» FEtablissement de la FBP.

Documents établis par le poste

 FBP.
* Les cheques.

Documents arrivant au poste

* Une Copie du Contrat/BC.
Source :APL.

 La RDA.
Source :Utilisateur.

e Facture.
Source :Fournisseur.

Documents transmis par le poste

 RDA.
Destinataire : DG.

e Facture et FBP.
Destinataire : Ordonnateur.

45

es



Etude Préalable

Poste de Travail N°03 : Direction Générale

Fiche d’étude de Poste de Travail N°03 : DirectioGénérale

Code: DG

Désignation :Direction Générale.
Rattachement :Groupement d’Association et Conseil de Gestion.

Effectif : 12.

Responsabilité :Assure la gestion du Groupement.

Les Taches a accomplir

* Approbation de tous |Ig

documents arrivants

S

Documents établis par le poste

 Demande de note d’opportunite

Documents arrivant au poste

* Une Copie du Contrat
Source :APL.
« La RDA
Source :Direction Finances.
* Note d’'opportunité
Source :Utilisateur
 Bon de Commande
Source :Directeur APL.
 FBP
Source :Directeur APL.

Document transmis par le poste

* RDA
Destinataire : APL.

» Demande Note d’'Opportunité
Destinataire : Utilisateur.

 FBP

Destinataire : Finances.
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Poste de Travail N°04 : Directeur APL

Fiche d’étude de Poste de Travail N°04 : DirecteudPL

Code: APL

Désignation :Directeur APL.
Rattachement : Direction APL.
Effectif : 1.

Responsabilité :Assure la gestion de la direction APL.

Les Taches a accomplir

» Affectation de la RDA.

* Approbation de Cahier (e
Charges.
 Approbation de Bon de
Commande.

» Approbation de la FBP.
* Approbation du BMM.

Documents établis par le poste

/

Documents arrivant au poste

« RDA
Source :DG.
 FBP
Source :Ordonnateur.
 Bon de Commande.
Source :Acheteur.
« BMM
Source :Utilisateur

Document transmis par le poste

« RDA
Destinataire : Acheteur.
e Contrat/Bon de Commande
Destinataire : Tous les autres acteur
 FBP
Destinataire : DG.

V)
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Poste de Travail N°05 : Acheteur

Fiche d’'étude de Poste de Travail N°05 : Acheteur

Code : Acheteur
Désignation : Acheteur.
Rattachement : APL.
Effectif : 1.

Responsabilité :S’occupe des achats des biens.

Les Taches a accomplir

Etablissement de Bon
Commande.

Choix de fournisseur(en ¢
d’'une consultation).

Contacte le fournisseur en d

de probléme de livraison.

dle

S

as

Documents établis par le poste

Bon de Commande

Documents arrivant au poste

RDA

Source :Directeur APL

Une Copie de Contrat

Source :APL

Document transmis par le poste

Bon de Commande

Destinataire : Fournisseur.
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Poste de Travail N°06 : Service Réception

Fiche d’étude de Poste de Travail N°06 : Service Réption

Code : Réception

Désignation :Service Réception.
Rattachement : APL.

Effectif : 3.

Responsabilité :Assure le contréle des biens acquis.

Les Taches a accomplir

Controle de quantité d
marchandise ;

Acquisition de Bon de Livraisoh

Etablissement de BRF.

e

Documents établis par le poste .

BRF.

Documents arrivant au poste .

Source :Fournisseur.

BL.

Document transmis par le poste .

Destinataire : Gestion de Stocks
Utilisateur et Ordonnateur.

BRF
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Poste de Travail N°07 : Gestion de Stocks

Fiche d’étude de Poste de Travail N°07 : Gestion d&tocks

Code: /

Désignation :Gestion de Stocks.

Rattachement : APL.
Effectif : 4.

Responsabilité :Chargeé de la tenue de fichier des biens et |la tenogtablg

des stocks.

Les Taches a accomplir

» Stockage de la marchandise ;

* Mise a jour des fiches ¢
Kardex.

Documents établis par le poste

* Fiche de Kardex

Documents arrivant au poste

* Contrat ou Bon de Commande
Source :APL
* BRF.
Source :Service Réception.
 BMM
Source :APL

Document transmis par le poste
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Poste de Travail N°08 : Ordonnateur

Fiche d’étude de Poste de Travail N°08 : Ordonnateu

Code: Ord

Désignation :Ordonnateur.
Rattachement : APL.
Effectif : 2.

Responsabilité :Assure la concordance des documents liés aux achats

Les Taches a accomplir

e Controle de tous les docume
arrivants ;

+__Imputation des charges ;

Nts

Documents établis par le poste

Documents arrivant au poste

* Une copie de Contrat/BC.
Source :APL.

* BRF

Source :Service Réception.
e [acture, FBP
Source :Direction Finances.

Document transmis par le poste

» FBP pour approbation
Destinataire : Directeur APL.
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2. Etude desDocuments:
Introduction :

Le recensement des données a partir desnmamts recueillis lors des
interviews permettra dans une premiere étape diéable dictionnaire de
données.

2.1. Définition :
Un Document est une piece de référence pour I'estregnent d’un fait.

2.2. Structure des Documents utilisés :

Caractéristiques du Document
Code :

Désignation :

Nature :

Roéle :

Origine :

Destination :

Nombre d’exemplaire :
Couleur :

Désignation Rubrique | Type Taille Observation
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Etude de Document N°01 : La Requéte d’Achat

Caractéristiques Du Document N° 01

Code :RDA

Désignation :Requéte d’Achat.

Nature : Interne de liaison.

Roéle : Précise et désigne la nature de la fourniture atach
Origine : Utilisateur.

Destinataire : Contréle Budget (CB).

Nombre d’exemplaire : 01.

Couleur : Blanc

Analyse Du Document N° 01

Désignation Type| Taille Observation
Désignation GSS AN 130] Adresse du Groupement
N° RDA AN 12 | Ex: GSS/20234/2014
C : Consommable
N | : Investissement

Type requéte A 1 S - Service
A . Amortissable

Nbr de lignes N 10 | Le Nbr d’items.

N° de I'OT OT : Ordre de Travail

Montant DZD N / Estimatif

Montant Devise N / Non calculé

Statut A 15 En cours, Rejeté, Annulé,
Incomplet

Date RDA AN 09 | Ex:27-FEV-2014

Observation A 50 Description générale de but de
RDA

N° d’item N 02

Code Article AN 10

Description AN 100

Qté N 3 Quantité

UdMm AN Unité de Mesure

Prix Unitaire N / _ . o
Taille maximale non fixee

Montant N /
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Analyse du Document N°1

Désignation Type Taille Observation
Compte Analytique N
Date de Besoin Date 09 Ex : 25-FEV-2013
Délivrer a A 13 GSS In_Amenas
Qté Stock N / Non déterminée
Emetteur A 50 Visa de demandeur
Responsable Emetteur A 50 Visa de I'Utilisateur
Responsable Budget A 50 Visa de responsable
[S)gﬁ;:f;(:hee”era' Adioint - 50 | Visa de DGA
Directeur Général Sinopgc A 50 Visa de DG
N° de la page AN 12 | Ex: Page 1sur2
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Etude de document N° 02 : Contrat :

Caractéristiques Du Document N° 02

Code : Cnt
Désignation :Contrat.

Nature : Interne de liaison (dans les structures) et extdmenisseur).

Roéle : Précise toutes les clauses contractuelles entogiirisseur et le GSS.
Origine : Direction Approvisionnement & Logistique.

Destinataire : Tout Service ou Direction Concernés.

Nombre d’exemplaire : 12.
Couleur : Blanc.

Analyse Du Document N° 02

Désignation rubrique Type| Taille Observation
N° Contrat AN 11
Objet Contrat A 10 | Fourniture ou Prestatior
Nom Contractant A 25
Adresse Contractant AN 50
Nom Représentant Contractant A 2b L'Utilisateur.
Fonction Représentant Contractgnt A 15
Nationalité Représentant A 20
Contractant
Nom Contractant Fournisseur AN 25
(Prestataire)
Adresse Contractant —F(P) AN 50
Nom Représentant Contractant | AN 25
fournisseur
Fonction Représentant Fournissqur A 45
Durée Contrat N 02| Nb de Mois
Date Mise en Vigueur D 08 | JJ/MM/AA.
Délai Livraison N 02 | Nb de Mois.
Délai Commande Livraison N 02 | Nb de Mois.
Durée Garantie Fournisseur (P) N 02 | Nb de Mois.
Prix Unitaire N 12 | Nb de position du prix.
Montant Total N 20.2 | Nb de position apres et
avant la virgule.
Nom Responsable Fournisseur AN 25
Tél Fournisseur (Prestataire) N 14 | National ou International.
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Suite de I'étude du Document N° 02 :

Analyse du Document N° 02

Désignation rubrique Type| Taille Observation
Visa Fournisseur / / Signature.
Désignation Banque AN 30
Cout Caution Bancaire AN 20|
N° Compte Bancaire N 13
Fournisseur
Code Guichet N 05
Transport Fournisseur AN 20
Désignation Produit AN 20
Quantité N 10 | La Qte est sur 10 positions.
Nombre de Futs N 06
Nature Produit A 30
Spécification AN| 100
Méthode AN 10 | De Livraison Ou de

Réalisation
Valeur Indication AN | + 10(
Utilisation AN | +100
Mode d’Emploi AN | >100
Solubilité AN | >100
Echantillon AN 25
Conditionnement AN 30
Unité AN 10
N° Item N 02 | Selon la nature de prestation
Tarif N 06
Date Contrat D 08 | JI/MM/AA
Date d’Inscription D 08 | JI/MM/AA
Date Déclaration Soumission D 08 | JI/MM/AA
Compte Bancaire Sonatrach N 13
Compte Bancaire Sinopec N 13
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Etude de Document N° 03 : Bon de Commande

Caractéristiques de Document N° 03

Code :BC.

Désignation :Bon de Commande.

Nature : Interne (liaison) et externe.

Roéle : Précise tous les détails concernant les items étexch
Origine : Direction Approvisionnement & Logistique (APL).
Destinataire : Direction Générale et Fournisseurs.

Nombre d’exemplaire :/

Couleur : Blanc

Analyse du Document N° 03

Désignation Type| Taille Observation
Désignation GSS AN|] 12C Adresse et logo du Groupémen
PO Local : Achat Local
Classe A 14 | PO Overseas : Achat International

SO Local : Service Local
SO Overseas : Service Internatiopal

N° Bon de Commande AN 12| Ex :051/GSS-ZR/2014

Date Date] 8 11-03-2014

Remarque AN| 200

Nom Fournisseur AN| 100 Deésignation Fournisseur

Adresse AN| 150

Tel N 14 | National ou international

Fax N 14 | National ou international

Email AN 50

Demandeur A 50| Le nom de I’Acheteur

N° Réquisition N 5 | Le numéro de RDA

Imputation N Le compte Analytique

Objet AN | 500 | La description générale de la
demande

Faisant Suite aux AN 501 N° de Facture Fournisseur

N° de Ligne N 2
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Suite de I'étude du Document N° 03 :

Analyse du Document N° 03

Désignation Type| Tallle Observation
Description AN 100
Qté N 5 La quantité commandée
Unité A 10
Prix Unitaire N /
Prix Total N /
Montant Total en Hors Taxes N/ | Taille maximale non fixee
Montant de la TVA N /
Montant Total en TTC N /
Modalités de Réalisation :
Délai d’exécution de prestation | AN 10
Lieu de Réalisation AN 150
Date de Début Prise en Charge| Date| 07
Autres Modalités AN 50
Montant AN / En Chiffres et en Lettres.
Instructions Spécifiques
Conditions générales d’Achat
Délai de Paiement AN
Compte Bancaire N 20
Banque A Nom de la banque Frs.
Agence AN Le code de lI'agence Frs.
Date Signature Directeur Généjal La date d’approbation.
Date Signature DGA La date d’approbation.
Remarque AN 100
Adresse GSS ANl 100] Adresse Finances.
Date Etablissement de BC G 071
Heure Etablissement de BC AN 04 Lheure, minute et

seconde.

Lieu Etablissement de BC AN 50]
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Etude du Document N° 04 : Bon de Réception Fourniesr

Caractéristique du Document N°04

Code : BRF.

Désignation :Bon de Réception Fournisseur.
Nature : Interne de liaison.

Roéle : Précise les quantités recues et leurs prix.
Origine : Service Réception.

Destinataire : Archivage de la copie originale, deux exemplaira$

I'ordonnancement, un a l'utilisateur et un autrensagasin.
Nombre d’exemplaire : 05.
Couleur : Blanc, vert, rose, bleu.

4

Analyse du Document N°04

Désignation rubrique Type | Taille Observation
N° BRF N 08 | Numéro préimprimé
Raison Sociale Fournisseur AN 5@
Rue et Numéro Fournisseur AN 25
Commune /Wilaya F AN 20
Pays A 20
Code P N / Code Postal
Code Mouvement A 02
Code Carte N 02
Nbr de Lignes N 02 | Nbr d’ltem recus.
N° Commande AN 12 N° de BC.
Libellé-Compte Analytique A 30 | Ex : Compte des fournitures
N°Compte Analytique N
Suf N 01
N° Réception N 02
Date Réception D 08| JIJMM/AA
Code Monnaie N 02 |Ex: DZ
Ajuste Prix AN 03 | Ajustement Prix.
Mise A CIF N 02 Codt In sérance Frais.
Code Fournisseur AN 08
ltem Commande N 02
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Suite de 'Etude du Document N°04 :

Analyse du Document N°04

Désignation rubrique Type| Taille Observation
Code Item AN 10
Désignation Item AN 50
N° Requéte AN 11
ltem Requéte N 02| N°Itemde la RDA.
Quantité Effectuée Achat N 07
Prix Unitaire Achat N 11 | Taille maximale fixée.
L : Litige A 01
Prix Unitaire N 20.2
Magasin Destinataire A 25
Demandeur A 25
Date Expédition D 08 JI/MM/AA.
Ordre Chargement N 10
Nom Responsable Expédition A 25
Visa Responsable Expéditiop / / Signature.
Date Fichier D 08 JI/IMM/AA.
Visa / / Signature.
N° Document AN 15
Observation AN 30
Date réception D 08 JI/MM/AA.
Nom Contréleur Réception A 25
Visa Controleur Réception / / Signature.
Date Magasin D 08 JI/MM/AA.
Visa Magasinier / / Signature.
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Etude du Document N° 05 : Facture

Caractéristiques du Document N°05

Code : Fact.
Désignation :Facture.
Nature : Externe.

Role : Précise les détails de la facturation.

Origine : Fournisseur.
Destinataire : Finances.
Nombre d’exemplaire : 01.
Couleur : Blanc.

Analyse du Document N°05

Désignation rubrique Type | Taille Observation
N° Facture AN 08
N°Contrat AN 11
Date Facture D 08| JJMM/AA.
Prix Unitaire N Prix de chaque Item.
Prix Total N Pris de toute la Cde.
N° Domiciliation AN 25 | Bancaire.
Nom Acheteur AN 25
N° Banque SONATRACH A 30
Adresse Banque SONATRACH AN 50
Total en Lettre A 50 | De prix Total.
Total TTC N 20.2
Item N 02
Quantité N 07 | Quantité a payer.
PHP N 20.2
Montant TVA N 4.2
Monnaie A 02
Type Paiement A 20| Versement ou par cheq
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Etude du Document N°06 : La Fiche Bon a Payer

Caractéristiques du Document N°06

Code : FBP.

Désignation :Fiche Bon a Payer.

Nature : Interne de liaison.

Roéle : Précise des détails sur la Facture tel que le payaer.
Origine : Ordonnateur, 4 exemplaires aux Finances.

Destinataire : Finances.
Nombre d’exemplaire : 05.

Couleur : Blanc, Bleu, Jaune, Vert, Rose.

Analyse du Document N°04

Désignation rubrique Type | Taille Observation
Désignation GSS AN 120
N° Commande AN 12
Nom du Fournisseur AN 20
Code Fournisseur AN 05
N° Facture N 08
Date envoi Ordonnateur D 10 JI/IMM/AA.
Date parvenue a ADF D 10 JI/IMM/AA.
Date remise a la trésorerie D 10 JI/MM/AA.
Date Fiche Bon a Payer AN 10 JI/IMM/AA.
Date Enregistrement Factufe D 10 JI/IMM/AA.
N° Enregistrement Facture AN 09
Date arrivée Facture D 10 JI/IMM/AA ;
Date retournée Facture D 10 JI/IMM/AA ;
Mode de payement A 15
Destination N 04
Monnaie A 03
Visa technique / / Signature
Nom de I'Ordonnateur AN 20
Visa de I'Ordonnateur / / Signature
N° de BRF AN 06
Compte général N 09
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Suite de I'étude du Document N° 06 :

Analyse du Document N°06

Désignation rubrique Type | Taille Observation
Compte analytique N 06
Montant N 22
Montant Facture AN
A compte a payer N 22
Retenue de Garantie N 2
Taxes AN 05
Net a payer N
Total Facture N
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Etude de document N° 07 : Bon de Livraison

Caractéristiques du Document N°07

Code: BL

Désignation :Bon de Livraison.
Nature : Externe.

Roéle : Indique la quantité livrée
Origine : Fournisseur
Destinataire : Service Réception
Nombre d’exemplaire : 01.
Couleur : Blanc.

Analyse du Document N° 07

Désignation Type| Taille Observation
Code BL N 3
Désignation fournisseur AN 10qQ Libellé et adresséodirnisseur
Désignation GSS ANl 120 Libellé et adresse du GSS
Date BL D 08
N° Article N 02
Description AN| 200
Qté livré N 3 La quantité livrée.
Visa Fournisseur / / Signature
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Etude de document N° 08 : Invitation a soumissionme

Caractéristiques du Document N°08

Code:/

Désignation :Invitation & soumissionner.

Nature : Externe.

Roéle : Précise les exigences et les conditions du Groupeme
Origine : Acheteur.

Destinataire : Fournisseur.

Nombre d’exemplaire : 01.

Couleur : Blanc.

Analyse du Document N° 08

Désignation Type| Taille Observation
Désignation GSS ANl 120
Date d’établissement Daje 10 | JJ/MM/AAAA
N° de consultation
Désignation Fournisseur AN 150
Tel Fournisseur N 14
Fax Fournisseur N 14
E-mail Fournisseur ANJ 30
N° Item N 02
Quantité N 03
Mode d’envoi A 05 | Envoli des offres (Fax ou Mail}
Délai réponse AN 08| Nbr de Jours.
Conditions de réglement
Mode Paiement AN 20
Délai Paiement AN 08 | Nbr de jours
Mode Livraison A 20
Lieu Livraison AN 120 | Adresse magasin
Adresse APL AN 120
Signature DG / /
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Etude de document N° 09 : La Note d’Opportunité

Caractéristiques du Document N°09

Code:/

Désignation :Note d’Opportunité.

Nature : Interne de liaison.

Roéle : Précise la nécessité et I'objet de la RDA.
Origine : Utilisateur.

Destinataire : Directeur Général.

Nombre d’exemplaire : 01.

Couleur : Blanc.

Analyse du Document N° 09

Désignation Type| Taille Observation
Désignation GSS ANl 120
Date de la Note Datg AN | JJ/Mois/AAAA
Objet de la Note AN] 100
N° RDA AN 12
Description de la Note AN 500
Nature de la Note A 20
Structure concurrente A 25|
Visa Utilisateur / / Signature
Adresse GSS AN| 50
Tel GSS N 09
Fax GSS N 09
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Etude de document N° 10 : La Note de Conformité

Caractéristiques du Document N°10

Code:/

Désignation :Note de Conformité.

Nature : Interne de liaison.

Réle : Montre que la Livraison est bonne (quantité et itg)al
Origine : Utilisateur.

Destinataire : Service Réception.

Nombre d’exemplaire : 01.

Couleur : Blanc.

Analyse du Document N° 09

Désignation Type| Taille Observation
Désignation GSS ANl 120
Date de la Note Datgp AN | JJ/Mois/AAAA
Désignation Note A 20
Objet de la Note AN 100
N° Bon Commande AN} 12
Description de la Note AN 500
Visa Utilisateur / / Signature
Adresse GSS AN| 50
Tel GSS N 09
Fax GSS N 09
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Etude de document N° 11 : Le Bon de Mouvement Matéx

Caractéristiques du Document N°11

Code: BMM

Désignation :Bon de Mouvement Matériel.

Nature : Interne de liaison.

Roéle : Décrit la quantité, la désignation et la destimati@s articles a sortir g

magasin.

Origine : Utilisateur (Preneur).
Destinataire : Gestion des Stocks (Magasin).

Nombre d’exemplaire : 04.

Couleur : Blanc, vert, bleu et rose.

Analyse du Document N°04

Désignation rubrique Type | Taille Observation
Désignation GSS AN 120
Type Mouvement A 01
Sens Mouvement A 01
Code Carte N 02
Date Livraison Demandée Dat¢ 06 JI/IMM/AA.
Ligne BMM N 02
Numéro Compte Analytiqup N 06
Numéro Compte Général N 10
Date Exécution Date 06 JI/MM/AA.
Numéro BMM N 06 Numéro Pré imprimé
Numeéro Ordre de Travail N 05
Code Item N 10
Désignation Item AN 100
Quantité Retournée N 04
Quantité Mouvement N 04 Quantité Sortie
Unité A 04
Casier Stock A 01
Kardex Stock N 06
N° LFK N 04
Emplacement AN 06 Emplacement physique
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Suite de I'étude du Document N° 11 :

Analyse du Document N°11

Désignation rubrique Type | Taille Observation
Date Emetteur Date 06 JIJ/MM/AA
Nom Emetteur A 30
Visa Emetteur / / Signature
Observation AN 200
Nom Service a Contacter A 30
Date Preneur Date 06 JIJ/MM/AA
Nom Preneur A 30
Visa Preneur / / Signature
Date Fichierl Date 06 JJ/MM/AA
Nom Fichierl A 30
Visa Fichierl / / Signature
Date Fichier2 Date 06 JIJ/MM/AA
Nom Fichier2 A 30
Visa Fichier2 / / Signature
Numéro RDA AN 12
Année Budget d’Equipemefit N 04
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Etude des Registres :

Etude de Registre d’Enregistrement Facture :

Analyse du Registre

Ir)

Désignation Type| Taille Observation
Date d’Enregistrement Dafe 10 | JJ/MM/AAAA
Type Facture AN 20| JIMM/AAAA
Date Réception Facture Date 10 | JJ/MM/AAAA
N° Contrat/ Bon de CommandeAN 12
N° Facture N 03| N° Séquentiel (Code extérie
N° d’Enregistrement Facture
Date Etablissement Facture Datel10 | JJ/MM/AAAA
Montant Facture N 22
Structure Ordonnatrice A 03] APL
Date Envoi Ordonnateur Daje 10 | JJ/MM/AAAA
Date Retour Ordonnateur Date 10 | JJ/MM/AAAA
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3. Etude de la codification existante:
3.1. Définition : [B20]

Codification : La codification est I'opération par laquelle onfidié un
ensemble de symboles conventionnels dotés d’'undisggion.
Code : Un code est une représentation conventionnellegabrui représente
un objet ou un ensemble d’objets.
Codage : Le codageest l'opération meécanique consistant a traduire une
information par son code.
3.2. Les objectifs de la codification :

v' |dentifier sans ambiguité un objet ;

v' Condenser les données (gain de place et gain g¢bs temsaisie) ;

v’ Classement plus facile ;

v Controle des données.
3.3. Les qualités de la codification :

-Unique ;

-Souple

- (possibilité d’extensions et d’insertions) ;
-Facile d'utilisation ;

-Facile a controler ;

-Pérennité.

L’informatique ne peut manipuler des objets dontdigsignation est

ambigué. La correspondance entre le nom et 'dloj¢Etre biunivoque.

Il faut éliminer :

-Lessynonymesqgue nous utilisons fréquemment dans le langageanbuis ne
sont pas génants pour nous, puisque le contextecpele préciser clairement de
quoi il s'agit, mais un ordinateur n’a pas cettaifigé de » conceptualisation » ;
-Leshomonymes;

-La polysémiequi consiste a nommer de maniere identique degbjfférents
mais qui ne représentent pas la méme réalité.

L'utilisation d'une codification devient nécessalmgsque le nombre
d'objets a manipuler est important, car les synasynet la polysémie
apparaissent et provoquent des malentendus. Lesoywdspd'une entreprise
appellent un méme objet par des noms différentsieetcomprennent pas
lorsqu'une autre personne en parle en utilisastynonyme non utilisé par eux.
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3.4. Les différents types de codification :
Les codes peuvent étre alphabétiques, numériquapbanumériques.

Codification séquentielle : On attribue séquerdimint un numéro a un objet.
-Codification Séquentielle par Tranches : Cette codification se fait
séquentiellement a l'intérieur d'une tranche, chapnche contenant des objets
ayant des qualités commung’’09]

-Codification articulée : Elle consiste a attribuer des codes découpés eszon
chaque zone est appelée descripteur, chaque descrip une signification
particuliere relative a I'objet codifi¢B’09]

-Codification significative : On reconnait directement la propriété représentée
a la lecture du code. Un code significatif est adecdont la signification dépend
des propriétés de l'entité gu’il identifie. Il esbuvent a la fois descriptif et
mnémonique (qui fait appel a la mémoif@?20]

-Codification juxtaposée : Le code est découpé en plusieurs zones : chaque
zone correspond a une propriété particuliere. Chagme étant composée d’un
code seéquentiel ou significat[B820]
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3.5. Lescaodifications existantes :
A. Codification de la Requéte D’Achat :

[ GSS / 2NN / NNNN /

> —T—> —>

4_
Le Groupement3A) : » Année 4N)
Désignation RDA IN)«—— » N° séquentiel4N)

B. Codification d’Appel d’offre :
/ NNN / DALGSS / NNNN /

] _ x> e > > 3 —> ]
N° séquentielIN) Année4N)
Direction Appro Groupement
Sonatrach&Logistiques3Q) Sinopec
(3A)

C. Codification de Bon de Commande :

/ NNN / GSS-ZRNNN /

x> > > >
N° séquentielZN) L AnnéedN)
Groupement Sonatrach—_| Code RégiokX)
Sinopec 8A)
D. Codification de I'article :
/ NNNA / NN / NNNN
—3x > g7
Famille Article @4AN) | L N°séquentiel4N)

Sous-famille Article 2N)
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E. Codification de Fournisseur :

/ 40 / NNNNNN /
DV S e S—
Désignation N° séquentielbN)
FournisseurZN)

F. Codification de Contrat :

[ A/ NNN /G3SINNN /

DY Sl B Wi B Wl W

Nature contratiA) | Adée 4N)

N° séquentielN) | L Groupem8&ahatrach Sinope8A)

G. Codification du Numéro d’Enregistrement de la Factue :
INN/Z/(A/N)/N/NNN/
g > ﬁv*—i
Année 2N) N° sequentiel3N)

Code RégioniA)____

L Nature d'egistrement Facturd )

Mois (LA/N)

Codification de Compte Analytique :
/ N/ NNNNN /

<qr QO 3

Activité (LN) N° séquentiel3N)

Champ ZR/DPZN)———
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4. Présentation du Diagramme des Flux :
4.1. Definition : [B"09]

Le Modele Conceptuel de Communication appelé aliagramme des flux
une représentation graphique des acteurs et degdhangés. Il représente, au
niveau conceptuel, les échanges d’information dag@cteurs. Le MCC permet
de:

-Délimiter le domaine étudié ;

-Réduire la complexité en identifiant des sous [|&nwies traités
individuellement ;

-Identifier les acteurs externes et internes ;

-Modéliser les échanges d’informations entre |&gidints acteurs ;

-Echange d’informations entre deux acteurs.

-Concepts utilisés :

Flux : Un flux est un échange d’informations entre dewewas dans le cadre
du systéeme d’information concerné.

Acteur : représente une unité active intervenant dans letitomement d’'un
systéme opérant. Il peut

Etre stimulé par des flux d’'information ;

Transformer et émettre des flux d’'information.

Un acteur « fait quelque chose », il est actif ;

Un acteur est un réle plutdt gu’une personne plugsiq

On distingue les acteurs internes et externes :

Acteur externes :Eléments externes avec lesquels le systéme écliasgitux
d’'information.

Acteurs internes : Acteurs faisant partie du systéme d’informatiordétu
Remarque :

Si le systéeme est complexe, on peut considérerctgumainterne comme
un sous-domaine et détailler ce sous-domaine dansuveau MCC.
Domaine : est un systeme de l'entreprise qui a la caiatitgre d'avoir un
mémoire, un systeme d'information.

Sous-domaine est une somme des fonctions élémentaires.
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4.2. Formalisme graphique :

. Acteur interne au champ d’étude.

O . Acteur externe &amp d'étude.

—— > : Sens de circulation de l'informat
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4.3. Diagramme des Flux existant :

F

b4

F8
" Finances
F1
" A
F9 F15 F2
> Utilisateur |, : v
T3 Directeur Général
A
F16 Fl4 F4
A v  F12
E 5 Directeur APL £17 :
. A :
v F'6 :
. ' y v !
@fse&)_r':. Acheteur £1| Gestion des :
‘ ! 7y > Stocks !
E'6 !
i F13 i
F'7 Service FII| Ordonnateur [«
— Réception :

Le domaine d’étude

Sous domaine d'étude

Figure N°11 : Le Diagramme des Flux existant.
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4.4. Description des Flux :

Numéro du flux Libellé du flux
F1 v' Requéte d’Achat.
F2 v" Requéte d’Achat contrblée.
F3 v Note d’Opportunité.
F4 v' Requéte d’Achat approuvée.
F5 v' Requéte d'Achat affectée.
F6 V" Invitation & soumissionner signée.
F'6 v Facture Proforma.
F’6 v' Bon de Commande
F7 v Bon de Livraison.
F'7 v Note de conformité.
F8 v’ Facture.
F9, F10 et F11 v Bon de Réception Fournisseur.
F12 v’ Facture enregistrée, FBP.
F13 v Fiche Bon a Payer Contrélée.
F14 v' FBP visée.
F15 v' FBP visée et approuvée.
F16 v Bulletin de Mouvement Matériel.
F17 v BMM approuve.

Tableau N° 04 : Description des Flux existant
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5. Etude des procédures (Modéele Organisationnel des atements
existant):

Introduction :

Le Modéle Organisationnel des Traitements (MOT)rde présenter
I'ensemble des traitements en prenant en comptgarosation de 'entreprise.
Celle-ci sera matérialisée par les postes de traéiague poste de travail
correspond a une unité d'action élémentaire do®emdyens d’exécution :
moyens en personnel et moyens automatiques setas.le

Le MOT apporte des réponses aux questions suivantes
- Qui fait le traitement ?

- Ou, quand et comment se déroule ce traitement.

5.1. Concept de base du MOT :
Procédure : Une procédure est constituée d’'un ensemble deermaitts, et
déclenchée par un ou plusieurs événements.
Tache : Action ou sous définition d’action pourvue d'uneganisation définie
par les regles d’organisation.
Evénement : Fait réel dont la venue a pour effet de déclendlesecution
d’'une ou plusieurs taches.
Synchronisation : C’est une condition booléenne traduisant les regles
gestions et d’organisation qui peuvent vérifier é@g&nements pour déclencher
les taches.
Phase :Ensemble des taches exécutées consecutivemeninad’'se méme
poste et dont I'exécution s’effectue manuellemenaotomatiquement.
Regle d’émission :Condition traduisant les regles de gestion et dinigation a
laquelle est soumise des résultats d’'une phase.
Regle d’organisation : C’est I'expression de I'organisation mise en place
termes de Poste de Travail, de nature de traiteetal@ chronologie.
Résultat : C’est le produit de I'exécution d’'une phase, ilregente un fait réel
de méme nature que I'événement et pourrait étréetdencheur d’'une autre
phase.
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5.2. Formalisme:

Délai Enchainement des Phases Poste de
Travall
Synchronisatiozr.\>

PH
Nom de la phase

X ,
Regle Régle
D’émissionl d’émmission2

A4 A\ 4

PH : Numéro de la phase dans la procédure.
X . Type de TraitementMA), (SAU) ou AU).
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5.3. Description des Procédures :

Le Groupement Sonatrach-Sinopec fait partie deilasion Association
de La SONATRACH (elle est fonctionnelle), ce quuil autorise d’affronter les
marchés afin de répondre a ses différents besoins.

Pour cela 166SSsigne des Contrats d’Approvisionnement (Contrataxiqui
ne dépassent pas un millions de Dollars avec desifseurs choisis selon des
criteres propres au Groupement. Au cas contraezroupement est obligé
d’informer le Conseil de Gestion au niveau d’Alg@lus d’'un million de
Dollars).

L’Approvisionnement est divisé en deux parties .cheix de Fournisseur
(Avant la signature de Contrat) et le suivi de oat€at une fois signé.

Dans ce qui suit, on présentera ces deux parties :

A. Le choix de Fournisseur (Avant la Signature de Comét) :

Une fois la requéte d’Achat (RDA) est approuvée lpaDirecteur Général
(DG) et Directeur Général Adjoint DGA) et le chale Mode de Passation de
Marché (Gré a Gré, Consultation ou un Appel d'GifreLa direction
Approvisionnement et Logistique (APL) possede a :

1. En cas d'un Appel d’'Offres (A/O) :

Le département Contrat et logistique lance un Agpeiffres et recoit les
offres techniques et commerciales de Fournissetggeisses par I'Appel. Aprés
les deux études (technique et commerciale) deesffrar la Commission
d’Ouverture des Plis (COP), Le Comité d’Etude difies Technique et la COP
Commerciale, un Fournisseur est choisi (le miegaml) et le contrat est signé.

2. En cas d’'une Consultation :

Dans ce cas, la RDA est affectée directement ddteer qui établit une
Invitation a soumissionner et I'envoie aux Foureigs déja sélectionnés (en
général trois) pour envoyer leurs offres.

A la réception des Facture Proforma/Offres, I'aebethoisit le mieux disant.
Remarque :

Un Gré a gré est une Consultation urgente dombiebre de Fournisseur

sélectionné est egal a un.
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Procédure N° 01 : Rédaction du Contrat (choix du Farnisseur).

Délai Enchainement des phases Poste de
Travalil
Besoir d’Achat

Aléatoire || PH1 | « Préparation de la Requéte d’Achat
(a chaque et son envoi aux Finances. Utilisateur

besoin) || sau Tou10urs

RDA préparée e’@
Ala PH2| « Contrble de la RDA Finances
réception _ (Contrdle
de la RDA | MA Toujours Budget)
RDA controlé:

Apres le Finances
contréle del | PH3  Envoi de la RDA controlée ala DG| (Controle
la RDA || SAU Toujours Budget)
RDA envoyée

Ala '
réception || PH4 » FEtude de la RDA contrblée DG
de la RDA || MA OK NOK
contrblée
A 4 Y
RDA budgétée RDA non
budgétée
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Suite de la procédure N° 01 :

1%

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travall
N/
Apres PH5  Demande de la note d’opportunit¢ a
I'étude de I'utilisateur DG
la RDA MA Toujours
Vi
Ala PH6| « Etablissement de la  note
reception d’opportunité et son envoi a la DG| | Utilisateur
de la MA Toujours
demande
Note envoyée
&
A la PH7 » Etude de la hote d’opportunité
réception || MA OK NOK DG
de la note
A 4
RDA reportée /
rejeté
Apres ||PH8| « Approbation de la RDA et son envoi
I'étude de aux APL avec le mode de passation
la note de marché (Consultation ou A/O). DG
SAU Toujours

o
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Suite de la procédure N° 01 :

Délai Enchainement des phases Poste de
Travail
RDA approuvée e@
v
, Aprés | [pHg « Réception de la RDA approuvée
| zpﬂrog?jtl'&)n . Affectation de la RDA selon lg ~ APL
€la mode de passation.
SAU Consultation | Appel d’Offres
ol ;
RDA affectée
au Département
Apres
I'envoi de la
RDA a PH10| « Lancementd'un Appel d'Offres|| ~ APL
I'acheteur MA Toujours (Départemen
Contrat)
N Aprés 45 jours
NZ
Apres le PH11 » Réception des plis
lancement MA OK NOK
d’A/O APL
Aprésla ||PH12| « Ouverture des plis. COP
réception des « Etude technique des plis. Technique
plis » Etablissement de PV. (APL)
MA Conforme Non-conforme

!

Offres
exclues

[ o
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Suite de la procédure N° 01 :

Délai Enchainement des phases Poste de
Travall
Apres I'étude : _ :
technique des| PH13| ¢ Etude technique évolutive dgs cogT
plis offres techniques (APL)
MA OK | NOK
A\ 4
Apres I'étude N/
évolutive des | PH14 * FEtude des offres commerciales COP
plis « Etablissement de PV Commercialg
MA Toujours
Offres étudiées et
PV établi
A\ 4
Aprés Pétude VAR |
des offres || PH15  Choix du fournisseur le mieux APL
commerciales disant
MA OK | NOK

A/O
infructuew

Fournisseur choisi
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Suite de la procédure N° 01 :

1%

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travall
Apres le Y .
choix de PH16 Rédaction d.u contrat. APL
fournisseur LMA TOUJOlirS
\\» Arrivee de Contrat rédigé
fournisseu
ET
Aprés :
larrivée de IIT/IHAN Slgnatur(?rdu'contrat. DG
fournisseur oujours
Contrat signé
\ 4
Apres la _ _ _
signature || PH18| < Dispatching de copies du contrat. APL
du contrat | | MA Toujours

Copies distribuées
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Suite de procédure N°01 :

192

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travalil
@ffectée a I’@
v
Aprés' PH19 * Réception de la RDA.
L’affectation : Acheteur
de la RDA | L SAU Toujours
v
RDA recue
PH20 » Etablissement de [invitation @A
Aprés la soumissionner et son envoi par fax Acheteur
Réception aux fournisseurs apres la signature
de la RDA de DG. .
MA Toujours
—
Facture Proforma .
Invitation
envoyée
Aprés la PH21 . Rec_eptlon des fat_:ture/offres. _ Achleteur
réception . C_h0|x de fournisseur le mieux
des offres. disant. _
MA Toujours

Fournisseur choisi
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B. Suivi du Contrat/Bon de Commande (Entrée) :

A la signature du Contrat ou au choix du Fournisg@onsultation), un
Bon de Commande est établit et envoyé par I'achetedournisseur.

A base de ce Bon, le Fournisseur possede a laslivraau niveau de
magasin. Un réceptionnaire recoit la fourniturev@tfie la quantité livrée par
contre la qualité est contrélée par I'Utilisatewn informe I'acheteur en cas
d’anomalie. Au cas contraire, I'Utilisateur étahlihe Note de Conformité et
I'envoie au Service Réception.

Basant de cette Note, un Bon de Réception FourmgBRF) est établit
en cing 05) exemplaires par le Service :

- La copie originale est archivée a la Réception ;

- Une copie est envoyée a I'Utilisateur pour l'arcge aussi ;

- Une copie au Magasin pour le stockage de la fawiet mettre a jour
les fiches Cardex (mettre a jour la nouvelle quénén stock et le
nouveau PUMP) ;

- Deux copies envoyeées a I'ordonnancement (APL) pesirmputations et
le contréle.

A l'arrivée de la Facture, La Direction Financesnfegistre et établie une Fiche
Bon a Payer et les envoie toutes les deux a I'ordocement.

L’ordonnateur recoit aussi une copie de BRF et daeContrat (Bon de
commande). Il contréle la concordance de tous tesithents recus et passe a
I'imputation des articles dans les Compte Analydigt Générai.

Remarque :
Un Contrat peut avoir plusieurs Bons de Commande.
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Procédure N° 02 : Suivi du contrat/Consultation.

D

IR

Apres
I'arrivée de
la livraison

Apres le
contrble
quantitatif de
livraison

—_

Arrivée de
la facture

Délai Enchainement des phases Poste d
Travalil
@ Contrat signé

Aprés la Y
signature de| | PH1 » Etablissement de BC. Acheteur

contrat SAU Toujours

Bon Cde établi

Apres | _ . _
stablissement PH2  Envoide Bor! Cde au Fournisseur. Acheteur
de Bon Cde| LMA Toujours

Bon Cde
envoye

Arrivée de
livraisor

PH3

 Réception de livraison et
contrble quantitatif.
» Réception de BL et son visa

MA

Toujours

Livraison
controlé

BL recu et visé

<>

PH4

» Contrble qualitative de livraison

MA

OK | NOK

/

son

Service
Réception

Utilisateur
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Suite de la Procédure N° 02 :

D

Délai Enchainement des phases Poste ds
Travall
Qualité non-conforme
Apresle e Eabii t dun PV et
contrlle a _|s\s|e’m?1n i un et SON utilisateur
qualitatif de | (- envol a T""C cleur
livraison oujours
PV établit et envoyé
f\prébsl' PH6| « Envoidun Fax au fournisseur || Acheteur
‘établissement | A Toujours
Qualité conforme
Apres le | o T Erabli t de Note
contréle c a flsse{r)en € o Uf utilisateur
gualitatif de MA onformre
livraison 'IiOUJours
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Suite de la Procédure N° 02 :

D

Délai Enchainement des phases Poste ds
Travall
s Apres PHS8 » Etablissement et dispatching du .
I'établissement BRE Service
de Note _d(,e » Archivage de copie originale Reception
Conformite MA Toujours
BRF établi et BRF origine
distribué archive
Apres le
dispatching dypH9| « Mise a disposition (entrée gnGestion des
BRF stock). stocks
MA Toujours
Stockage réalisé
_Apres le PH10| + Récepton de BRF et son .
dispatching du archivage. Utilisateur
BRF MA Toujours
A 4
BRF recu et archivé

D
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Suite de la Procédure N° 02 :

Délai Enchainement des phases Poste de

Travalil

Aprés PH11, « Réception de la Facture. Finances
I'envoi de » Etablissement de la FBP.
Bon Cde au| MA Toujours
Fournisseur

FBP établi

) A Ia_ PH12 » Enregistrement de la Facture. ,
reception | "ga(; Toujours Finances
de facture ]

@_l Facture enregistrée

Aprésla || PH13| « Envoi de la Facture et la FBP|@a
saisie de la 'ordonnancement. Finances

FBP MA Toujours

@ Facture et FBP envoyées

Aprés PH14| . Reéception et Controle de |a
I'envoi de concordance de documents. Ordonnateur
la Facture | LMA OK | NOK

Documents
concordants
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Suite de la procédure N°02 :

Délai Enchainement des phases Poste de
Travall
Dossier non conforme
A 4

Aprésle ||PH1S| « Contact le poste dont le documenprdonnateur

contréle est non-conforme.

MA Toujours

\ 4
Poste contacté
v
Aprés le PH16 . Imputatlon des charges. Ordonnateut
contréle  Envoi de la FBP aux APL.

MA Toujours

A 4 A 4

FBP envoyee Charges imputées

v
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Suite :
Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travalil
Ala PH17| + Visa de la FBP et son envoi a|la
réception Direction Genérale. APL
MA Toujours
A\ 4
FBP visée et envoyée

_Apré1s le |[PH18] .« Approbation finale de la FBP et sbn

visa d’APL envoi aux Finances pour |e DG
paiement de la Facture.
MA Toujours
v
FBP approuveée et envoyée
A 4

Une fois la| | PH19 * Réception de la FBP. _

FBP est « Paiement de la Facture. Finances
approuvee | mA Toujours

<+— v v
Facture payée FBP recue
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C. Procédure N°03 : Sortie

Une fois I'entrée de la marchandise est effectuémrangée physiqguement
dans le magasin et I'état de stocks est mis a jaudjsateur qui a demandé
I'achat peut le faire sortir du magasin afin depiter en établissant un Bon de
Mouvement Matériel et I'envoyer au APL pour son rayation. Enfin, le

preneur peut faire sortir les articles du magasagestion des stocks met de
nouveau a jour les états des articles sortis
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réalable

Procédure N°03 : Sortie

3%

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travall
Besoin d’utilisatiol
An besoin .
il et PH1 » Etablissement du Bon de
d’utilisation L
Mouvement Matériel et son envo Utilisateur
aux APL.
MA Toujours
v
BMM établi
A 4
Ala PH2 - Vérification de la disponibilité de Ig
réception quantité. APL
du BMM || MA Disponible |  Non disponible
)\ 4
Quantité disponible
Une fois la
guantité est | PH3 » Approbation du BMM. APL
disponible | | MA Toujours

\ 4

BMM approuvé
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Procédure N°03 (suite) :

D

Délai Enchainement des phases Poste df
Travall
A PH4 Sortie de | ité d '
'approbation * Sortie de la quaniite du magasin. || Gestion des
du BMM * Mise a jour de |'état des stocks. Stocks
MA Toujours
A\ 4
Quantité sorti Stock mis a jour
Quantité non disponible
A 4
PH5 « Demande de réapprovisionnement,.
'Au non \'ma Toujours APL
disponibilité
de

v
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Chapitre 05 : Diagnostic de la situation actuelle

Introduction :

La connaissance du diagnostic est une étape tresriamte et un
préalable pour permettre aux responsables du Gnuemtede réussir la mise en
ceuvre de la stratégie informatique sur laquell¢ goser tout développement
d’un systeme d’information.

Comme premiere étape, nous relevons les différer@remalies
constatées lors de l'étude de l'existant, ensuibeisnessayerons de faire
apparaitre 'impact de celle-ci sur I'entreprise.

Enfin, nous ferons une analyse qui nous permetrdételer les causes
fondamentales des anomalies précédentes (surtpatdedu temps).

A ce niveau, nous suggérons des solutions adéquaabesproblemes
identifiés.

Lors de l'étude de l'existant, nous avons fait oess les anomalies
suivantes :

1. Critiques et suggestions :
A. Critiques d’ordre informationnel :

Anomaliel : Le systeme existant est tres lent et compliqué@ucelécourage les
utilisateurs et diminue l'efficacité ou la pertimendes décisions (Progiciel de
Gestion Intégré PGI).

» Suggestion : il faut une application performante et des intezfac
conviviales et pratiques.

Anomalie2 : Utilisation de deux types différents des documerggemple :
ancienne RDV et la nouvelle RDA.

» Suggestion :proposer un Sl global et fonctionnel pour touspestes
concernés et suivre le méme mode de traitement.

Anomalie3 : la taille des prix est illimitée.

» Suggestion :proposer une taille maximale.
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Anomalie4 : la quantité initiale des stocks n’est pas enrgggst

» Suggestion :revoir I'ancien magasin et obtenir les quantités de les
enregqistrer.
B. Critiques d’ordre Organisationnel :

Anomaliel : les dates n’ont pas le méme format de date dargoleuments.

Exemple: La RDA a le format (24-Fev-2014) et le BR le format
(24/02/2014)

» Suggestion :proposer un seul format de date pour tous lesrdents.
Anomalie2 : L’inutilité de la note de conformité.
» Suggestion :Remplacer cette note par le visa de l'utilisateangdle BRF.

Anomalie3 : Absence de code pour certains documents : BRF @xurmpré-
imprimé), la FBP porte le méme numéro que celunégistrement de la
Facture et le BMM.

» Suggestion :Codifier le BRF, la FBP et le BMM.

Anomalie4 : Le logo de « ACTIVITE AMONT » figure dans certains
documents a coté de logo du Groupement alors quieeer fait partie de
'ACTIVITE ASSOCIATION, Exemple : RDA, Mouvement Mériel,

» Suggestion : Avoir seulement le logo du Groupement dans tass |
documents.

Anomalie5 : Dans certains documents, des rubriques ne sontrgraplies,
Exemple : le montant Devise dans la RDA n’est espli, la rubrique Mise a
CIF dans le BRF n’est pas aussi remplie

» Suggestion :supprimer les rubriques non remplies.

Anomalie6 : La Note D’Opportunité et la Note de Conformité rf'gras un
format fixe (format Word libre).

» Suggestion :Avoir un format fixe pour les documents.
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2. L’architecture Client/S erveur :
Introduction :

L'objectif premier d'unsysteme d'informationguel qu'il soit, est d
permettre a plusieurs utilisateurs d'acceaux mémes information
-pour cela, il faut donpegroupe les informations utilisées par I'entrepri
-en terme technique, cela se traduit pacentralisationdes données au se¢
d'une base de données.
2.1. Définition :

Est conforme aumodéle client-serveur toutprocessus utilisant dt
servicesofferts par un autre processus, et communig avec lui a l'aide d
messages.

CLIENT : Processus qui demande I'exécution ¢ opérationpar I'envoi d'une
demande.

SERVEUR : Processus qui exécute la demande du ' et qui transmet |
réponse.

REQUETE (Request): Message transmis par le cli¢

REPONSE (Reply) :Message transmis par le serv

L Client A

Applications
Transport L= modem -

z [ Systéme autonome
Reseau | \H_-.__-“ = = T i
Liaison }:? == =

Physique = & -
== = ——
Applications
- Transport
Partie cliente-de e t = - Réseau
I'application el Liaison
Applications ! | —— Physique |
1 s, -— "2 i )
Transport S I e e
Réseau
SAEn Serveur
Physique B 8
Client B Pa e

_ ) o I'application
Figure N°12 : Le modele Client/Serveur.

2.2.Pourquoi le ClientServeur ~

 Contraintes sur I'entreprise :

-Contraintes externes: compétitivité, exigenc de la clientéle, produire miet
et plus vite, etc.

-Contraintes internes : Compression di budgets (limitation des ressource
manque deéemps, absorption des technologies nouv
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* Mieux maitriser le systeme d'information :

-Une architecture ouverte C/S batie autour d'urenmotelationnel améliore cette
maitrise : présentation naturelle des données, lanml productivité des
développeurs avec le SQL.

* Prise en compte des évolutions technologiques :

Aspect ouvert et modulaire du Client-serveur.

Mais....

» Réduire les codts ?

L'architecture C/S colte plus cher gu'une architeatentralisée :

* Postes de travail ;

* Réseau local ;

* Formation des développeurs (SGBD, Middleward)jd'p et les interfaces
graphiques)

» Techniciens de maintenance réseau et PC.

2.3.Les 4 principes de base du C/S :

Principe 1: Rendre I'architecture matérielle transparent&vis

vis des développeurs et des utilisateurs finaux.

Principe 2 : Rendre le niveau physique (et logique dans unman® mesure)
des bases de données transparent pour les dévalsgpdes utilisateurs.
Principe 3:

-Utiliser au niveau de chaque station (cliente oerveur) l'ensemble
matériel/logiciel le plus adapté ;

-Chaque machine est adaptée a des besoins prapig(ie I'nétérogénéité des
matériels) ;

-Optimisation de l'outil ;

-Diversité des services offerts a l'utilisateur ;

-Minimisation des co(ts (le sophistiqué la ou il mécessaire.

Principe 4:

-Permettre une séparation physique entre les actihm programme liées a
I'interaction avec les utilisateurs et les auti®as ;

-Gestion du dialogue par le client (interface) ;

-Gestion des données par le serveur.

Il s'agit d'un modeéle deaitement coopératif.
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2.4. Les différentes architectures Client/Serveur :

a. Architecture a 2 niveaux : Ce type d'architecture (2-tier en anglais)
caractérise les environnements client-serveur opokde client demande une
ressource au serveur qui la fournit a partir dgosegres ressources.

b. Architecture a 3 niveaux :Dans cette architecturé3-tier en anglais), aussi
nommedrois tiersen francais, un niveau supplémentaire est ajoute :

-Un client (l'ordinateur demandeur de ressourcap)lip€ d'une interface
utilisateur (généralement un navigateur web) clexdgéla présentation ;

-Un serveur d'application (appeatéddieware) qui fournit la ressource, mais en
faisant appel a un autre serveur ;

-Un serveur de données qui fournit au serveur t&gin les données requises
pour répondre au client.

c. Architecture a N niveaux: L'architecture 3 niveaux permet de spécialiser le
serveurs dans une tache précise : avantage ddilitéxide sécurité et de
performance. L'architecture peut étre étendue sunambre de niveaux plus
important : on parle dans ce cas d'architecturenéavéaux (ou multi-tier).

Le middlewre : Est le complément de services du réseau permeldant
réalisation du dialogue client/serveur, il prend @mpte les requetes de
I'application cliente, les transmet de maniere gpamente a travers le réseau
jusqu’au serveur et prend en compte les donnéedtag®es du serveur vers
I'application.

L'objectif essentiel du middleware est d'offrir auapplications une

interface unifiée permettant I'acces a I'ensemlds gervices disponibles sur le
réseau API.
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Conclusion :

L’'étude de l'existant est I'étape de dialogue enamalystes et les
utilisateurs afin de mieux comprendre le déroulandendifférentes procédures

concernant le suivi de I'approvisionnement au nivéa GSS.

Cette étude nous a permet de bien cerner le prebtés postes, pour cela
nous présenterons dans ce qui suit la solutionlléétaépondant aux besoins de

ces derniers.
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Etude Détaillée

Introduction :

L’étude détaillée compléte la réflexion initialispar I'étude préalable en
s’attachant aux spécificités fonctionnelles du @rajui s’inscrit au domaine
étudié et qui peut comporter des souhaits d’autisatain d’'un certain nombre
de fonctionnalité ou des souhaits d’amélioratiortirdeement déja automatise.
La difféerence fondamentale entre I'étude préaladild’étude détaillée réside
dans le fait que la premiere porte sur la totaléé fonctions du domaine étudié,
gue ses fonctionnalités soient automatisées ou alors que I'étude détaillée
porte essentiellement sur les fonctions a autoeratis

Cette étape consiste a mettre au point{eD (Modéele Conceptuel de
Données) et IMCT (Modéele Conceptuel des Traitements) décrivant égses
et les contraintes a prendre en compte.

Le Modele Organisationnel consiste a définiMi@T (Modele
Organisationnel des Traitements) décrivant les raortes dues a

I'environnement (organisationnel, spatial et tenabor
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1. Diagramme des Flux futur :

F8
- Finances
F1 |
" A
F9 F15 v F2
7| Utilisateur 4 F3 Directeur Général
A
F16 Fi4 F4
A v  F12
E 5 Directeur APL £17 :
. X :
* F”6 :
C : v v !
Fournisseur Ach - .
)—FF cheteur F1| Gestion des| |
“/ ! X »  Stocks |1
FT Eo :
i F13 i
1 | Service F11 | Ordonnateur k!
— Réception |

Le domaine d’étude

Sdamaine d’'étude

Figure N°13 : Le Diagramme des Flux futur.
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Description des flux futur :

Numeéro du flux Libellé du flux
F1 v' Requéte d’Achat.
F2 v" Requéte d’Achat contrblée.
F3 v Note d’Opportunité.
F4 v' Requéte d’Achat approuvée.
F5 v' Requéte d’Achat affectée.
F6 v" Invitation & soumissionner signée.
F'6 v Facture Proforma.
F’6 v' Bon de Commande
F7 v' Bon de Livraison.
F8 v Facture.

F9, F10 et F11 v' Bon de Réception Fournisseur.
F12 v Facture enregistrée, FBP.
F13 v Fiche Bon a Payer Contrélée.
F14 v' FBP visée.
F15 v' FBP visée et approuvée.
F16 v Bulletin de Mouvement Matériel.
F17 v BMM approuveé.

Tableau N°05 : Description de Diagramme des Flux tur
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2. La codification future :

Etude Détaillée

Code proposé

Rubrique Code Type de Codification de la donné
mnémonique | codification
Numéro de | Num_BRF Articulée
Bon de / Z /ANNN / NNNN/
Réception 1 2
Fournisseur 1 : Code régionXA).
2 . N° séquentiel4AN).
3 : Année éN).
Numéro De | Num_FBP Articulée
Fiche Bon a / NNNN / N / NNN /ANNN /
Payer T 1T 3T 7
1 : Année 4N).
2 : Mois d’Enregistrement
Facture {N ou A).
3 : N° séquentieFacture
enregistrée3N).
4 : N° Séquentiel BRFAAN).
Numéro de | Num_BMM | Articulée
Bon de / NNNN / ANNNN /
Mouvement 1 2
Matériel 1 : Année BMM @N).

2 . N° séquentielFAN).

Tableau N°06 : La Codification future
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ChapitreO1 : Le Modele Conceptuel des Données :
1. Définition :
Représentation statique, sous forme schématique,ladesituation

respective des données d'un domaine de gestion.
Ce schéma est concu pour étre tres stable daampest

2. Son objectif:définir (identifier) toutes les données utiliséles, regrouper
en ensembles appelés entités, et de lier ces eip#e des relations, dans un
modele définit et compréhensible par toute persaon@aissant la "syntaxe" du
MCD.
Le MCD regroupe les informations a traiter, le "tjudu systeme.

3. Concepts et Formalisme :
Leséléments (conceptsitilisés pour la formalisation d'un MCD sont les
suivants :

A. Concepts de base relatifs aux MCD :
*Entité ou Objet :

- Une entité désigne un ensemble homogene suatesgimantique ;
-Elle représente I'abstraction de I'ensemble désign

-Elle est pourvue d'une existence propre et cordoam choix de gestion du
domaine étudié ;

-Les entités modélisent les objets du mondemadériels (client, machine, etc.)
ou immatériels (créance, portefeuille titre, etc.).

*Propriété (Rubrique ou Attribut) :

-Une propriété est urdonnée élémentaireu atomique ;

-Percue par le concepteur dans le monde réel guigtele caractériser soit une
entité soit une association;

-Une entité est décrite par un ensemble de prégrigtt toutes les occurrences de
I'entité sont également décrites par ces propriétés

Propriété en dépendance fonctionnelle : [B11]

La dépendance fonctionnelle est relation entre gagriétés qui exprime que
la connaissance de la valeur d’'une propriété déterna connaissance d’une
valeur unique d’une autre propriété.
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*Relation ou Association :(Méthode d’analyse Merise)
-Une association traduin lien sémantiquepercu dans le réel entre des entités ;

-Elle est souvent désignée par un verbe ;
-Une association peut lier

- Deux (02) entités : on parle d'association binaire.
- plus de deux (02) entités: on parle d'associatiairen
- la méme entité: on parle d'association réflexive.

-Il peut exister entre les mémes entités plusiasssciations différentes qui ont
alors une signification différente.
Une associatiopeut étre porteuse ou norde propriétés.

B. Concepts complémentaires relatifs aux MCD :
*|dentifiant d'entité:
L’identifiant d’'une entité est une propriété pertapt l'acces de maniere
univoque et non ambigué a une 1 occurrence d'quditdi toutes les autres (clé
primaire). Les identifiants sont parfois fournis pes régles de gestion.
*|dentifiant de relation :
L'identifiant d'une relation est le produit carési (concaténation) des
identifiants des entités associees par la relation.

*Dimension d'une relation :
Le nombre d'entités associées par une relatioati@gal binaire, n-aires et

relation réflexive).
* Relation <=3 : " petite " relation facile a " géfer

» Relation >3 : " grande " relation difficile a "géteLes éviter si possible
dans la construction du modele quitte a "éclatag' ielation en plusieurs.

Remarque :

1. Une relation réflexive est une relation d'une érgiir elle-méme, non pas
de Pére a Fils mais de Frere a Frere. Elles savesb oubliées dans les
MCD.

2. Une contrainte d’'intégrité fonctionnelleCIF, est un cas particulier
d’association binaire 1(1 — 1, n oul,1 — 0, n), dite association
hiérarchique, non porteuse de données, qui expgimeela connaissance
d’'une occurrence de 'une des entités participdigssociation (c6té 1,n)
est totalement déterminée par la connaissancedeufrence d’'une autre
entité (cote 1,1).
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3. Une contrainte d’'intégrité multiple est un type sfaciation n-aires, non
hiérarchique dont toutes les cardinalités maximales sont a e Bgut
étre porteuse d’attributs.

*Cardinalité et régles de gestion : [B12]

Les cardinalités décrivamés informations provenant des regles de gestion
appliquées aux entités et association
Elles définissent les contraintes associées astemce des associations en
fonction des entités auxquelles elles sont liées.
La cardinalité explicite les liens entre entitésagsociations reliées et complete
la description di SI.
-La cardinalité d'une entité dans une relation mefmaximum et le minimum
de participation de I'entité a la relation ;
-La participation est mesurée au moyen d'un cotdghealeurs (min, max)

-min = cardinalité minimum est a O ou 1.
-max = cardinalité maximum est a 1 ou n.

Une valeur précise autre que 0, 1 ou n peut traduie contrainte sémantique
forte. Gros)
*Notion d'occurrence :

L'occurrence d'un ensemble est un élément densetmble
On distingue
Les occurrences d'une entité qui sont tous legseptants de cette entité.
Les occurrences d'une association qui sont tougelesque représente cette
association.

4. Les régles a suivre pour I'élaboration d’'un MCD : B13]

4.1. Le dictionnaire des données :

Le dictionnaire des données est un document quigtette recenser, de
classer et de trier toutes les informations (lemées) collectées lors des
entretiens ou I'étude des documents. Le dictioend@s données peut étre plus
ou moins élaboré selon le niveau de granularit@aitél

a. Epuration du dictionnaire des données : [B11]
A partir de ces données, une premiére liste alplmpl@brute sera établie.

Cette liste est épurée des synonymes et polyséatieenne la liste épurée des
données.

% Un synonyme est un mot qui peut avoir un sens gpeiequivalent a un
autre suivant le contexte.
s La polysémie : propriété (d’un mot) de possédesiplurs sengB14]
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Remarque :

- Les données qui figurent dans le MCD (et donc dardictionnaire des
données) doivent étre, dans la plupart deséémentaires:

-Elles ne doivent pas étrealculées: les données calculées doivent étre
obtenues, par le calcul, & partir de données élgnes qui, elles, sont
conservées en base. Cependant, il existe quelgqgestcil s'avere pertinent de
conserver, pour des raisons d'optimisation, unenéencalculée, le montant
d'une commande par exemple. On ne conservera capepds les données
calculées intermédiaires sauf en cas d'obligatémale (c'est le cas pour un
montant HT par exemple, ou les composantes peulaitieurs avoir un prix
variable dans le temps). En effet, cela évite d®ireeles calculs plusieurs fois
pour un résultat qui restera fixe.

-Elles ne doivent pas étreomposées. les données composées doivent étre
obtenues par la concaténation de données élénentainservées en base.

- Lorsque l'on n'effectue jamais de calcul sur unenée numerique, celle-
ci doit étre de type ANB15]
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b. Le Dictionnaire de Données épuré :

Etude Détaillée

Donnée Code Format | Taille| Observation
Classe BC Classe BC A 15

Code Agence Code_Agence N 05

Code Banque Code_Banque N 05

Code Etat Contrat Code_Etat Cnt N 01

Code Famille Code_Famille N 04

Code Sous-famille Code_S_famille N 02

Code Fournisseur Code_Frs AN 08

Code Item Code_Item A 10

Code Monnaie Code_Mnie AN 03

Code Statut Code_Statut N 01

Condition Paiement | Condis_pay AN 100

Date BC Date_BC Date 100

Date BMM Date_ BMM Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date BRF Date BRF Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date Début Contrat | Date _Deb_Cnt Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date Etat Contrat Date Etat Cnt Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date EnregistrementDate Enreg Fact Date 08 | JJ/MM/AAAA
Facture

Date Facture Date Fact Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date FBP Date FBP Date 08 | JJ/MM/AAAA
Date Fin Contrat Date_Fin_Cnt Date 08 |JJ/MM/AAAA
Date RDA Date_ RDA Date 08 | JJMM/AAAA
Date RéceptionDate_Recp_Fact| Date 08 |JJ/MM/AAAA
Facture

Date Statut Date_Statut Date 08 | JJ/MM/AAA
Délai Paiement Delai_Pay AN 30

Description Item Descrip_ltem AN 500 | Destination
Désignation Agence | Desig_Agence AN 200

Désignation Banque | Desig_Banque AN 200

Désignation CompteDesig Cpt_Anal A 200

Analytique

Désignation Famille | Desig Famille AN 60

Désignation S-Famille Desig S _Famille] AN 60

Désignation GSS Unite_oper AN 150

Désignation statut Email_Frs AN 50

Email Fournisseur Desig_Statut AN 30

Emplacement Item | Emplt_Item AN 30

Etat Facture Etat_Fact A 10
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Dictionnaire de Données épuré (Suite) :

Donnée Code Format | Taille | Observation
Fax Fournisseur Fax_Frs A 14
Libellé Etat Contrat | Lib_Etat Cnt A 10
Libellé Statut Lib_Statut A 10
Mode Paiement Mode_Pay A 30
Montant Mnt N 22 USD et DZA
Nom fournisseur Nom_Frs A 30
Numéro BC Num_BC AN 12
Numéro BMM Num_BMM AN 09
Numéro BRF Num_BRF AN 09
Numéro Compte Num_Cpt_Anal N 06
Analytique

Numéro Compte Num_Cpt_Frs N 25
Bancaire Fournisseur

Numéro Contrat Num_Cnt AN 11
Numéro

Enregistrement Num_Enreg_Fact AN 08
Facture

Numéro Facture Num_Fact N 15
Numéro FBP Num_FBP AN 12
Numéro RDA Num_RDA AN 12
Objet Contrat Obj_Cnt AN 200
Observation BRF Obs_BRF AN 200
Pays Fournisseur Pays_Frs A 30
Prénom Fournisseur | Prénom_Frs AN 30
Prix Unitaire PU N 12
Quantité Commandée Qte_Cdee N 04
Quantité Entrée Qte_recue N 04
Quantité Max Qte_Max N 04
Quantité Min Qte_Min N 04
Quantité Sortie Qte_Sortie N 04
Quantité stock Qte_Stock N 04
Raison Social Rais_Soc_Frs AN 200
Fournisseur

Statut Statut AN 25
Rue Fournisseur Rue_Frs AN 14
Tel Fournisseur Tel Frs AN 14
Valeur Item Val_Item N 12
Ville Fournisseur Ville_Frs A 20
Unité de Mesure udMm A 10
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4.2. Dégagement des entités naturelles :
a. La matrice des dépendances fonctionnelles :

Définition :

La matrice des dépendances fonctionnelles est tiingoupermet la mise
enévidence des liens existant entre certaines données

On crée une matrice comportant autant de ligneteetolonnes que de
nombre de données a analyser.
Pour chague donnée, on se demande si une valaisgue la donnée source
détermine une et une seule valeur d'une donnée c#iloui, on place 1 dans la
case a l'intersection de la données source et deriaée cible.
On simplifie ensuite la matrice en ne conservaetlga colonnes utiles.
Enfin on effectue le total de chaque ligne et oalyse le résultat :
v Sile total est O :
-la donnée est source d’'une dépendance foncti@nmédst normal
-Sinon : la donnée dépend de plusieurs propriétes.
-Sinon : c’est une données isolée dont il fautfari utilité ;
v Siletotalest1:

-La donnée est cible d’'une DF, c’est normal

+ Si le total est supérieur a 1, la donnée est enddplusieurs identifiants :
la redondance de la donnée est a proscrire, il ¢gisir 'un des
identifiants.[B11]

+ La dépendance Fonctionnelle :

Soit deux propriétés (ou données) P1 et P2. On dit que P1 et P2 sont
reliées par une dépendance fonctionnelle (DF) si et seulement si une
occurrence (ou valeur) de P1 permet de connaitre une et une seule occurrence
de P2.

Cette dépendance est représentée comme ceeb: PA
On dit que P1 est lsourcede la DF et que P2 en esbiat.

Par ailleurs, plusieurs données peuvent étre soromene plusieurs données
peuvent étre but d'une DF.
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Remarque :
Une DF doit étre :

-élémentaire : C'est l'intégralité de la source qui doit détemmife but d'une
DF. Par exemple si Pb P3 alors P1, P2> P3 n'est pas élémentaire.

-directe : La DF ne doit pas étre obtenue par transitivigg. #&xemple, si P4
P2 et P2— P3 alors P1-» P3 a été obtenue par transitivité et n'est dosc pa
directe.

Les DF qui existent entre les données sont pagfodentes et ne
nécessitent pas toujours une modélisation mais-cefpeut s'avérer utile car
elle permet, entre autres, de distinguer les fatardités du MCD et leur
identifiants [B15]
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b. Description des entités existantes :

Entité

Propriétés

Contrat

Num_Cnt
Date_Sig_Cnt
Date_Deb_Cnt
Date_Fin_Cnt
Obj_Cnt
Mnt Cnt

Requéte d’Achat

Num RDA
Date RDA
Observation

Bon de Commande

Num_BC
Date BC
Classe BC

Fournisseur

Code_Frs
Nom_Frs
Prenom_Frs
Rais_Soc_Frs
Adr_Frs
Tel Frs
Fax_Frs
Email_Frs
Num_Cpt_Bank_Frs
Pays Frs

Etat Contrat

Code_Etat Cnt
Desig_Etat Cnt

Item

Code Item
Desig_ltem
UDM
Qte_Max
Qte_Min
Qte_Stock
Valeur_Item
Emplt_Item

Bon de Réception Fournisseur

Num_BRF
Date_ BRF
Obs_BRF
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Suite de description des entités :

Facture Num_Fact
Date_Enrag_Fact
Date Facture
Date Recp_ Fact
Montant_Fact
Etat Fact

Fiche Bon a Payer Num_BRF
Date_ BRF

Compte Analytique Num_Cpt_Anal
Desig Cpt_Anal

Bon de Mouvement Matériel Num BMM
Date BMM

Agence Code_Agence
Desig_Agence

Banque Code_Banque
Desig_Banque

Statut Code_Statut
Desig_Statut

Famille Code Famille
Desig Famille

Sous-famille Code S Famille
Desig S Famille
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4.3. Détermination des relations :

a. Les regles de gestion :

Description de la relation

Un Fournisseur signe un ou plusieurs Contrat(s).

Un Contrat est signé par un et un seul Fournisseur.

Un Fournisseur est affilié dans une ou plusieursng(s).

Une Agence peut avoir un ou plusieurs Fournisspao®mme client(s).

Une Bangue possede une ou plusieurs Agence(s).

Une Agence appartient a une et une seule Banque.

Un Contrat répond a une ou plusieurs Requéte()HA

Une Requéte D’Achat peut étre répondue par un asiqairs Contrat(s).

Un Contrat a un ou plusieurs Type(s).

Un Type peut correspondre a un ou plusieurs Cdsjrat

Un Bon de Commande correspond a une ou plusieufs RD

Une RDA est répondue par un ou plusieurs BC.

Une Facture correspond a un et un seul Bon de Codena

Un Bon de Commande est facturé par une ou pluskagsire(s).

Un Bon de Commande peut contenir un ou plusieara(k) commandé(s).

Un Item peut étre commandé par un ou plusieursBalg Commande.

Un Bon de Réception Fournisseur peut contenir uplasieurs Item(s) recu(s).

Un Item peut étre recu plusieurs fois.

Un Bon du Mouvement Matériel peut avoir un ou puss Item(s) sorti(s).

Un Item est sorti plusieurs fois du magasin.

Une Fiche Bon a Payer est associée a une et uleeFaaiure.

Une Facture est associée a une et une seule Ficha Bayer.

Une Fiche Bon a Payer est associée a un et uB&éul

Un BRF est associé a une et une seule Fiche Bayex.P
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Regles de Gestion (Suite) :

Description de la relation

Un Item appartient a une et une seule Famille.

Une Famille peut avoir un ou plusieurs Item(s).

Une Famille peut avoir une ou plusieurs Sous-famill

Une Sous-famille peut appartenir a une ou plusiearsille(s).

Un Article peut étre imputé dans un ou plusieurs@i(s) Analytique(s).

Un Compte Analytique peut contenir (avoir) un ouspdurs Item(s).

Une RDA, BC et FBP ont un et un seul Statut.

Un Statut désigne une ou plusieurs RDA, BC ou FBP.

b.Description des relations :

Association Entités participantes Propriétés
Signer Fournisseur-Contrat Non porteuse
Affilier Fournisseur-Agence Non porteuse
Appartenir Agence-Banque Non porteuse
Avoir Contrat-Etat Contrat Date
Répondre Contrat-RDA Non porteuse
Correspondre RDA-Bon de Commanddon porteuse
Facturer BC-Facture Non porteuse
Associer FBP-Facture Non porteuse
Correspondrel BC-BRF Non porteuse
Associerl FBP-BRF Non porteuse
Avoir2 RDA-Statut Date

Avoirl BC-Statut Date

Avoir3 FBP-Statut Date

Ligne BC BC-Item Qte_cdee
Ligne BRF BRF-Item Qte_recue
Ligne BMM BMM-Item Qte_Sortie
Appartenirl ltem-Famille Non porteuse
Contenir Famille-Sous-famille Non porteuse

Imputer

ltem-Compte Analytiqu

2 Non porteuse
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Chapitre 2 : Conception des Traitements

1-Le Modele Conceptuel des Traitements (MCT) :

Introduction :

Il s'agit de représenter, par un formalisme préstisen grande partie
standardisé, 'ensemble des traitements que I'anrdaliser pour répondre aux
attentes du projet défini en amont de lanalyse, FAUT OUBLIER LES
MOYENS QUI SERONT MIS EN OEUVRE POUR LA REALISATIQNI
s’agit uniguement de décrire le probleme a traiter.

1.1. Les concepts utilisés :

Concept

Description

Evénement

Interne ou Externe au Sl. Il s'agit d'un déclenchmmwr le
lancement d'une opération ou le résultat d'uneabipér a
destination du monde extérieur.

Synchronisation

Regle indiquant les événements et I'enchainementede

derniers nécessaires au lancement d'une opérdtieagit
d'une expression logique composée essentiellenee@d
et de ET.

Opération

Liste des actions a réaliser si la synchronissdgsociée eg
réalisée. L'ensemble des actions de l'opératioxé@ie
sans interruption ni attente d'événement.

5t

Emission

Expression logigue indiquant selon le résultat' agération
guels événements internes au Systeme d'Informaboi
crées.

Résultat

Collection des faits, produits par I'opération, slales

conditions prévues par la/les régles d’émission.
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1.2. Représentation :

®\ .................... Evénement

Synchronisation
Action 1
Action 2 _
............................ Opération
Emissionl Emission2

@ ........................ Résultat

121



Etude Détaillée

1.3. Schéma du Modele Conceptuel des Traitements :

Processus N°01 : Rédaction du Contrat :

Enchainement des phases

» Etablissement de la requéte d’achat et son €
aux Finances.

Toujours

@établit et e@

e Contrble de la RDA.

Budgétee Non Budgétée

A 4

) 4
RDA approuvée RDA contr6lée

RDA envoyée
avec remarque

N L

Nvoi

« Demande de la note d’opportunité.
» Etablissement de la note et son envoi.

Toujours

Y
v

» Etude de la Note d’Opportunité.

NOK

_ OK
RDA approuveé

Note étudiée

A 4

RDA
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Processus N°01 (Suite) :

Enchainement des phases

UL

» Approbation finale de la RDA et choix de mode de
passation.

Toujours

! v
RDA approuvée Mode de passation choisi
ET

» Affectation de la RDA selon le mode de passatjon.

Consultation Appd’Offres
A\ 4
RDA affectee RDA affectée au
département

» Lancement d’'un appel d'offres.

Toujours

A 4

A\ 4

» Réception des plis
OK NOK

A 4
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Processus N°01 (Suite) :

Enchainement des phases

Plis recus

A 4

» OQuverture des plis.
» Etude technique des offres et établissement des PV
Conforme Non{gorme

|
Offres conforme l

» Etude technique évolutive des offres technique
Conforme Non{torme

« Etude des offres commerciales et établissement
des PV

[72)

Offres accordées

Toujours

A 4

@esétudiées et PV établis

124



Etude Détaillée

Processus N°01 (Suite) :

Enchainement des phases

e Choix de fournisseur le mieux disant.
OK NOK

A/Q infructueu;

» Rédaction et signature du contrat.
» Dispatching de copies du contrat.
Toujours

| !
Contrat rédige et signé Copies dispatchées

RDA affectée a I'achete

v

» Reéception de la RDA
» Etablissement de linvitation a soumission et son
envoi aux fournisseurs sélectionnés
» Réception des factures / offres
* Choix de fournisseur le mieux disant
Toujours

Invitation établit Fournisseur choisi

et envoyées

Offres
recues
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Processus N°02 : Suivi du Contrat/Consultation (enée en stock)

Enchainement des phases

ou

+ FEtablissement de BC et son envoi au Fournisseur.
Toujours

\ 4

BC établi et envoyé
Arrivée de la Livraison ‘f

e Réception de Ila Livraison et son contrple

guantitatif.
» Réception et visa de BL.
Toujours

| v
Quantité contrélée BL recu et visé

» Contréle qualificatif de la Livraison.
Conforme | Nd®onforme

Qualité conforme

Arrivée de la
Facture

Qualité non-
Conforme
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Processus N°02 (Suite) :

Enchainement des phases

e« FEtablissement dun PV et son envoi |au
Fournisseur.

Toujours

PV établi et envoyé

» Etablissement et dispatching du BRF.
» Mise a disposition.
Toujours

v

» Réception et enregistrement de la Facture et son
envoi.
» Etablissement de la FBP et son envoi.
, Toujours
l A 4
FBP établie et
envoyeée

BRF établi
et dispatch

Facture enregistrée
et envoyée
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Processus N°02 (Suite) :

Enchainement des phases

ET
* Réception des documents et contrble de |leur

concordance.

, OK | NOK
Documents Documents non-
Concordants Concordants

A 4
* |Imputation des charges.  Contact le poste dont
e Visa et approbation de |a document est non conforme.
FBP. Toujours

 Paiement de la Facture. !

Toujours -
Poste Contacte

Charges
imputée

FBP visée

Facture et approuvé

payeét

FanY
A}
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Processus N°03 : Sortie de stock

Enchainement des phases

Besoin d’utilisation

 Etablissement du BMM.
Toujours

BMM établi

» Controle de la disponibilité de la quantite.
Disponible | Non digpible

.

Quantité non-
disponible

Quantité
disponible

* Approbation du BMM.  Demande de
« Réalisation  Sortie  du réapprovisionnement.
magasin. Toujours
* Mise a jour des stocks. !
Toujours

Réapprovisionnement
demandé

BMM
approuve

Sortie
réalisée
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Conclusion ;

L’'analyse de I'enchainement des procédures sup@sle Groupement
SONATRACH-SINOPEC lors de l'approvisionnement, nous a permet de
remarquer que certains taches sont faites manusiler€e traitement manuel
colte de temps et d’efficacité pour le Groupem€Eela nous amené a essayer
d’automatiser de notre tour quelques procéduresdafimieux répondre a leurs

exigences.
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2. Le Modeéle Organisationnel des Traitements (MOT) :
Introduction :

Le MOT est issu du MCT, dont il reprend la repréagon de base, et
surtout de l'organisation choisie a la fin de tétprealable.

2.1. Role :

Le Modele Organisationnel des Traitements décotghnisation des
traitements du systeme étudié et, en particuliedécrit OU sont exécutés les
traitements, QUAND ils sont exécutés et QUI ou QUESIexécute.

2.2. Le schéma MOT futur :

Procédure N°01 : Rédaction du Contrat (choix du Fornisseur) :

Cette procédure demeurera inchangée.
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Processus N°02 : Entrée (Suivi de Bon de Commande)

D

IR

Apres
'arrivée de
la livraison

Apres le
controle
guantitatif de
livraison

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travalil
Contrat signé

Apres la 9
signature de| | PH1 » Etablissement de BC. Acheteur

contrat SAU Toujours

Apres I : : _
établissement PH?2  Envoide Boq Cde au Fournisseur. Acheteur
de Bon Cde MA TOUjourS

/_->

i /& Bon Cde
Arrivée de A.rrlvge de )
livraisor envoye
la facture
PH3 » Réception de livraison et son Service
contréle quantitatif. Récention
» Reéception de BL et son visa P
MA Toujours
Livraison BL recu et visé
controlé
v
PH4 » Contrble qualitative de livraison Utilisateur
MA OK | NOK

Livraison
controlé«
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Processus N°02 (suite) :

137

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travalil
Qualité no-Conforme
Une fois la PH5 . thalt:)glsjfﬁgsegjrd’un Fax et son env()iAcheteur
ualité est —
a non- MA }I’oulours
conforme N - >
@etabll et envoyé
Qualité conforme
Une fois la
qualité est || PH6 « Etablissement de BRF. Service
conforme || AU Toujours Réception
BRF établ
A chaque PH7 .
fois la * Visa de BRF. Utilisateur
qualité est SAU Toujours
conforme
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Processus N°02 (suite) :

1%

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travall
Apres la : . Service
saisie du PH8 » Dispatching c!u BRF. Réception
BRE SAU Toujours
BRF dispatché
Ala ~ Magasinier
réception PH9 e Entrée en St'ock. (Gestion
du BRF |LMA TOU! jours des stocks)
Une fois
'achat est|| PH10| « Mettre & jour les stocks. Service
stocké AU Toujours Réception
A I'envoi
de la PH11 » Réception d_e la Facture. Finances
Facture |LMA Toujours

(O >
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Processus N°2 (suite) :

Délai Enchainement des phases Poste de
Travalil
Ala _
réception PH12 » Enregistrement de la Facture. Finances
de la » FEtablissement de la FBP.
Facture |[SAU Toujours
Facture enregistrée EBP établie
A 4
Ala -
réception PH13 + .Controle de documents (Facture 5qonnateur
des et BRF)
documents| LSAU oK | NOK
Documents Documegts non
controlé: concordants
Une fois les
documents| | PH14 « Contact le poste dont le document ordonnateur
est non est non concordant.
concordants MA Toujours
Y
Poste contacté
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Processus N°02 (suite) :

|1 >4

Délai Enchainement des phases Poste de
Travall
Documents concordants
A 4
Ala ,
concordance PH15 * |mputation des charges. Ordonnateut
de * Visa de la FBP
documents | LSAU ~ Toujours
A 4
Charges imputées @
Ala ,
réception de PH16 » Approbation de la FBP. APL
laFBP |LSAU
A 4
A 4
Une fois la
FBP est :
approuvée || PH17| « Paiement de la Facture. Finances
MA Toujours
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Processus N°03 : Sortie

3%

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travall
v
An besoin PH1 e Etablissement ] c_luI Bon de_
d'utilisation Mouvement Matériel et son enval  tilisateur
aux APL.
SAU Toujours
v
BMM établi
A 4
Ala PH2 » Vérification de la disponibilité de la
réception quantité. APL
du BMM || AU Disponible |  Non disponible
N
Quantité vérifiée
)\ 4
Quantité disponible
Une fois la
qgantité est| PH3 « Approbation du BMM. APL
disponible || SAU Toujours
A 4
BMM approuvé

137



Etude Détaillée

Processus N°03 (suite) :

192

Délai Enchainement des phases Poste d¢
Travalil
A . — : Magasinier
l'approbation PH4 « Sortie de la q_uantlte du magasin. (Gestion
duBMM |LMA Toujours des Stocks)
Quantité sorti
PH5| . Remettre a jour les stocks. Gestion des
AU Toujours stocks
Quantité non disponible
Au non PHG6 « Demande de réapprovisionnement.  APL
disponibilité | | MA Toujours
de

v

Remarque : Chagque document est approuvé par le Directeur GEmédrle
Directeur Adjoint.
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Chapitre 03 : Validation du Modéle Conceptuel des Bnnées par
le modele externe

Introduction :

La validation permet de vérifier que aucune de sysseme pourra utiliser
les données du modele conceptuel. C’est-a-dirswasqu’il n’a pas eu d’oubli
ou des erreurs d’interprétation dans la structerecel percu c’est-a-dire mettre
en accord les données (vision statique) et leeinaints (vision dynamique.

Les modeéles externes représentent I'expressionedesgus systemes dans le
formalisme individuel.
1. Les regles de validation des modéles externes :

Ces regles consistent a énoncer et illustrer lexipes permettant de
valider un modele externe.
La validation possedera par étapes correspondanteslifférents concepts de
formalisme.
Regle 01 :0On construit un modéle externe pour une fonctioriiqudiere des
traitements. Un modele externe sera lié a un erlgedabtraitements destinés a
exécuter une seule fonction de consultation ou enjseir.

Regle 02 :Pour chaque modele externe, on établira unedessedonnées en se
référant au dictionnaire de données.

Regle 03 :on exprime les modeles externes dans le formalidmenodéle
conceptuel de données.

Regle 04 : pour construire les modéles externes, nous uidistes blocs
logiques d’entrée et sortie.

2. Les types de modeles externes :

a.Le modeéle externe en mise a jourCe modele correspond a une activité
visant mettre a jour (& savoir modifier, ajouter supprimer) les occurrences
d’un individu d’'une relation.

b. Le modele externe en consultation Ce modeéle correspond a une activité
visant a étudier (sur écran ou imprimante) les desrd’une (des) occurrence (S)
sans les mettre a jour.
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3. Validation des modeles externes :

3.1. Validation des modeles externes en mise a jour

a. Validation des propriétés externes :

Une propriété externe est validée dans les deusuwiaants :

- Soit elle sert a identifier les propriétés coriaefles a mettre a jour ;

-Soit elle sert a I'élaboration de la nouvelle valde la propriété a insérer ou a
modifier.

b. Validation des entités et des relations externes
-Une entité externe est validée si ses propriétést ;

-Une relation externe porteuse de propriétés dapsvue externe est validée si
I'ensemble des objets qu’elle relie et les progsaju’elle porte le sont aussi ;

-Une relation externe non porteuse de propriétés dme vue externe est
validée si les objets qu’elle relie le sont.

c. Validation des cardinalités externes :

-Les cardinalités externe doivent étre inclusesdes cardinalités conceptuelles
qui lui correspondent.

3.2. Validation des propriétés :
Les propriétés externes doivent étre conceptuglles
-Une propriété absente dans le MCD doit étre ajauté dernier ;

-Les propriétés externes qui en servent ni a iflentii a participer au modele
externe sont inutiles et doivent étre suppriméesa dee.

3.3. Validation des entités et des relations :
La validation vérifie la validité de ces deux cas :
-Peut-on accéder aux propriétés que I'on veut dterse

-Peut-on garder que les seules occurrences quiiniduessent ?
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3.4. Validation des cardinalités :

-La validation sert a vérifier que les cardinaligdgernes sont incluses dans les
cardinalités conceptuelles.

4. Quelgues modeles externes en mise a jour :

v/ Saisie des Contrats ;

v’ Saisie des Requétes d’Achat ;

v Saisie des Bons de Commande ;
v Saisie des BRF...

5. Quelgues modéles externes en consultation :

v Consultation des Fournisseurs ;

v' Consultation des Contrat ;

v’ Edition d’'un Bon de Commande ;

v Consultation des Bon de Réception Fournisseur ;
v Consultation des Articles...
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6. Exemple de modéle externe :
a. Modéle externe mise a jour « Saisie d’'un Contrat »

Modele externe :Contrat

CONTRAT
N° Contrat :

Durée Contrat :
Montant contrat :

FOURNISSEUR

Code Fournisseur :
Raison sociale :

Adresse Fournisseur :
Tel :
Fax :

Compte Bancaire :
Type Fournisseur :

BANQUE

Code Banque :
Libellé Banque :
Adresse Banque :
Agence :
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+ La validation des propriétés et des objets :

Propriété Objet Validation
Externe Conceptuelle Externe | Conceptue

Num_Cnt Num_Cnt
Date Cnt Date Cnt
Dre_Cnt Dre_Cnt Contrat Contrat Validé
Obj_Cnt Obj_Cnt
Mnt_Cnt Mnt_Cnt
Code_Frs Code_Frs
Rais_Soc_Frs Rais_Soc_Frs
Adr_Frs Adr_Frs
Tel_Frs Tel_Frs Fournisseur Fournisseur |  Validé
Fax_Frs Fax_Frs
Num_Cpt_Bank_Fr Num_Cpt_Bank_Frs
Type_Frs Type_Frs
/ Code_Agence Agence Agence Validé
Agene Desig_Agence
Code_Banque Code_Banque Banque Banque Validé
Desig Banque Desig Banque

Conclusion :

» Toutes les propriétés externes correspondent aypxiptés conceptuelles.
» Tous les objets externes correspondent aux olpateptuels.
» La propriété ” Agence ” dans le modele externedque l'entité externe

“Agence “.

» Code_Agence est I'identifiant de I'entité "Agente’

Validation des relations et des cardinalités :

Entité Relation Cardinalité Validation
Externe | Conceptuelle| Externe | conceptuelle
-Contrat Signer Signer (1,n) |(1,n) Validé
-Fournisseur (1,1) (1, 1)
-Fournisseur / Affilier (1, n) (1, n) Validé
-Agence (1, n) (1, n)
-Agence Affilier |Appartenir (1,1) (1,1) Validé
-Banque (1, n) (1, n)
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Conclusion :

* La relation externe « «Affilier'» est sémantiquemeémuivalente a la
relation conceptuelle « Affilier ».

* Toutes les autres relations sont validées.
* Toutes les cardinalités sont aussi validés.
» Conclusion générale ia vue externe est validée.

b. Modeéele externe en consultation « Consulter un BRF »

Le modele externe Le Bon de Réception Fournisseur (BRF)

BON DE RECEPTION FOURNISSEUR

N° BRF : Date :
N° de Commande :
N° Compte Analytique :

Code Item:

Observation :
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+ La validation des propriétés et des objets :

Propriété Objet Validation
Externe Conceptuelle Externe Conceptuelle

Num_BRF Num_BRF
Date_BRF Date_BRF BRF BRF validé
Obs_BRF Obs_BRF
Num_BC Num_BC Bon de Bon de validé

/ Date_BC Commande | Commande

/ Classe_BC

/ Obj_BC
Code_ltem Code_ltem ltem ltem validé

/ Desig_Item
Num_Cpt_Anal | Num_Cpt_Anal | Compte Compte validé

/ Desig_Cpt_Anal | Analytique Analytique
Conclusion :
- Toutes les propriétés et les objets externesvsdides.

+ La validation des relations et des cardinalités :
Entité Relation Cardinalité Validation
Externe Conceptuelle | Externe| Conceptuelle

-BC Correspondre| Correspondre (1, n) | (1, n) Validé
-BRF (1,1) (1,1)
-BRF Ligne BRF Ligne BRF (1,n) |(1,n) Validé
-ltem 0, 1) (0, n)
-ltem Imputer Imputer (1,n) |(1,n) Validé
-Compte (1, n) (1, n)
Analytique
Conclusion :

* Toutes les relations externes sont validées.
* Toutes les cardinalités externe sont aussi validées
» Conclusion générale La vue externe est validée.

Résumeé :

Apres avoir confrontée toutes legsraxternes au MCD, nous pouvons
déduire que le MCD est validé, ce que nous perméttr passer a la phase de
traduction du schéma validé au Modele Logique deri@ges qui sera ensuite
implémenté dans la derriére partie.
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Chapitre 04 : Le Modele Logique des Données :

Introduction :

La description conceptuelle a permis de représdntgius fidélement
possible les réalités de I'univers a informatidéais cette représentation ne peut
pas étre directement manipulée et acceptée paysténse informatique. Il est
donc nécessaire de passer du niveau conceptuebadsen niveau plus proche
des capacités des systemes informatiques. Ce niagmelé niveau logique,
consiste a choisir I'un des trois modeles suivants
- modele hiérarchique (années 80) ;

- modele réseau ;
- ou modele relationnel.

1. Role :

Le MLD a pour objet de décrire des enregistremiaggjues et d'obtenir
une structure physique des données grace auxiaitsaue I'on peut faire sur
des volumes des enregistrements a mémoriser.

2. Concepts de base (Modele Relationnel) :

» Ledomaineest I'ensemble des valeurs que peut prendre umeteo
e Une table (unerelation) porte un nom et est composée d’attributs
prenant leurs valeurs dans les domaines corresptsda
Une table est un sous-ensemble du produit des desiaiune table est donc un
ensemble d’enregistrements (ou tuples, ou lignes).
e Un Schéma de la relation :Est I'ensemble constitué du nom de la
relation suivi du nom de chacun de ses attributs.
* Un Attribut : Représente une colonne d’une relation caractépaeen
nom.
» Unecléest constituée de 1 ou plusieurs attributs telke une valeur de la
clé détermine exactement I'enregistrement.
« Toute table posséde une piémaire et, éventuellement, des clés
candidates
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3. Les regles de passage du MCD au MLD :

Toute entité devient une relation: L'identifiant de I'entité devient clé primaire
de la relation. C'est a dire que chaque classe dedtit modele conceptuel
devient une table dans le modéle logique.

Les identifiants de la classe d'entité sont appkg dela table, tandis que
les attributs standards deviennent des attributtadable, c'est-a-dire des
colonnes

Toute association binaire de type (1-n) ou (1-Bst caractérisée par lI'existence
d'une dépendance fonctionnelle entre lidentifiadg I'entité reliée par le
segment portant la cardinalité 1,1 ou 0,1 et laemtité.
Une telle association entraine l'intégration ddditifiant de I'entité but de
la dépendance fonctionnelle dans la relation aésagil’entité source de la
dépendance fonctionnelle. La propriété ainsi dugleydevient clé étrangere
dans la relation source et est marquée pa un
Une clé étrangere dans une relation est une ptépmie est clé primaire dans
une autre relation.
Toute association de type (m-n) devient une relatio qui hérite des
identifiants des entités participants a la relati®nl’association est porteuse, la

relation sera complétée par la liste des propript#sées (Méthodologie Merise -
Cours du cycle B du Cnam.doc).

Remarque :

Les regles définies ci-dessus s’appliquent auxcsons ternaires et aux

associations réflexives.
Relation n-aire (quelles que soient les cardinaligg : il y a création d’'une
table supplémentaire ayant comn@é Primaire la concaténation des
identifiants des entités participant a la relatiSn.la relation est porteuse de
donnée, celles-ci deviennent des attributs ponolevelle table.
Relation binaire aux cardinalités (0, 1)-(1, 1) la Clé Primairede la table a la
cardinalité (0, 1) devient une Clé Etrangéams une table a la cardinalité (1, 1).
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4. Le modéle Logique :

Les tables obtenues aprés avoir appliqué les réglgmssage du MCD au
MLD sont :
Fournisseur (Code Frs Nom Frs, Prenom_Frs, Rais_Soc Frs, Adr_Frs,
Tel Frs, Fax_Frs, Email_Frs, Num_Cpt_Bank_Frs, Plang.
Banque (Code_BanqueDesig _Banque).
Agence(Code_AgenceDesig_Agence, #Code_Banque).
Affilier ou Fournisseur/Agence (Num_AgenGsde Frk
Contrat (Num_Cnt Date_Sig_Cnt, Date_Deb_Cnt, Date_Fin_Cnt, Montant
Objet, #Code_Frs).
Etat Contrat (Code_ Etat CntDate).
Avoir ou Etat Contrat/Contrat (Num_Cr@ode_Etat_CniDate).
Requéte_D_acha{Num_RDA Date_RDA, Observation).

Repondreou Contrat/RDA (Num_RDANum_Cnj.

Bon_de_CommandgNum_BC Date BC, Classe BC, #Code_Frs).
Correspondreou RDA/Bon_de Commande (Num_RDMum_BQ.

Facture (Num_FactDate_Enreg_Fact, Num_Fact, Date Fact, Date_ Raxp, F
Montant, Etat_Fact, #Num_BC).

Item (Code_ltem, Desig_Item, UDM, Qte_Min, Qte_Max, (Béock,
Emplt_Item, Val_ltem, #Code_Famille).

Compte_Analytique (Num_Cpt_Anal Desig_Cpt_Anal).

Imputer ou Compte_Analytique/ltem (Code_IteMum_Cpt_Ana).

Famille (Code_FamilleDesig_Famille).

Sous_Famille(Code S _FamilleDesig_S Famille)

Contenir ou Famille/Sous_Famille (Code Famijl@ode S Famille

Ligne_RDA ou RDA/Item (Num_RDACode_ItemQte RDA, PU).

Ligne_BC ou BC/ltem (Num_BCCode ItemQte Cdee, PU).

BRF (Num_BREF Date_BRF, Observation, #Num_BC).
Ligne_ BRF ou BRF/Item (Num_BRFCode_ItemQte_recue).
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BMM (Num_BMM, Date  BMM).
Ligne_BMM ou BMM/Item (Num_BMM Code_ItemQte_Sortie).

FBP (Num_FBR Date_FBP, #Num_BC, #Num_BRF).

Statut (Code_StatytDesig_Statut).
Avoirl ou BC/Statut (Num_BQCode_StatuytDate).

Avoir2 ou RDA/Statut (Num_RDACode_StatytDate).

Avoir3 ou FBP/Statut (Num_FBRCode_StatuytDate).

Remarque: — :représente les clés primaires.

# : représeme ¢lés étrangeres.
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Chapitre05 : Controle des données :

Introduction :

Les informations qui circulent dans une organisatquelconque sont trés
importantes pour son bon fonctionnement et la pdes décisions par ses
dirigeants.

C est pourquoi, I'intrusion d’une erreur dans adsrimations peut étre fatale a
I'organisation, pour éviter de tomber dans ce itd&aut prévoir des contréles.
1.Définition :

Contréler une information, c’est de vérifsa justesse et sa conformité a la
réalité de I'organisation.

2. Principaux types de controles :

A.Les contrbles directs: il s’agit des controles qui s’effectuent sur
I'information elle-méme sans tenir compte des auiméormations existant dans
le systéeme.

Les principaux contrdles directs qu’on pet effecswe une information sont :

-Le contréle de présence consiste a veérifier I'existence ou non d'une
information sur un rapport ou elle devait se traudee support peut étre un
document ou un fichier.

-Le contréle de type il s’agit de vérifier que le type de Il'informati
correspond a ce gu'’il devait étre.

-Le contrdle de cadrage le cadrage désigne la position d’une information
dans une zone de saisie ou de remplissage.

-Contrdle de la plage des valeurs Vérifie si la valeur de l'information
correspond au domaine (la plage) des valeurs ganhassocié.

B.Les contréles indirects: (d’adéquation, de font): Il s’agit des
contréles qui vérifient la conformité de l'inforna par rapport a 'ensemble
des informations se trouvant dans le systéeme, c¢esaus-entend qu’l y a
comparaison entre les informations.
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Controéles indirects ne nécessitant pas de calculs$ls sont réalisés a base
de relations simples (opérateurs relationnels).

-Contréles indirects nécessitant des calculs Permet de recalculer la
valeur de l'information a controler.
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3. La table des contrdles :

Code Controles directs Contrdles indirects
PV

Classe BC
Code_Agence
Code_Banque
Code_Etat Cnt
Code_Famille
Code_S_Famille
Code_Frs
Code_ltem
Code_Mnie
Code_Statut
Condis_pay
Date BC

Date BMM

Date BRF

Date Deb Cnt
Date Etat Cnt
Date_Enreg_Fact

Fhf

T O O0OO00OOMO00On|o

JJ=[1..31],MM=[1..12]
- 1J3J=[1..31],MM=[1..12]
- | JJ=[1..31],MM=[1..12] | > Date_BC
- 1 3J=[1..31],MM=[1..12] | <=Date BC
- | 33=[1..31], MM=[1..12] B
- | JJ=[1..31],MM=[1..12] | >=Date BRF

U0O0UUUUOUDOOOOUSz»Szz2zz=z>|4

ojojoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNONONONONONONONONONONONORORORONONONONONONO -

Date Fact JJ=[1..31],MM=[1..12] >=Date_Enreg_Fact
Date FBP - [JJ=[1..31],MM=[1..12] | >= Date Deb Cnt
Date_Fin_Cnt - [JJ=[1..31],MM=[1..12] | >=Date Deb Cnt
Date_ RDA - | J3J=[1..31],MM=[1..12] | <Date Cnt
Date_Recp_Fact - [JJ=[1..31],MM=[1..12] | >=Date Fact
Date Sig Cnt - 1 JJ=[1..31],MM=[1..12] <:Date_Deb Cnt
Date_Statut - 1 JJ=[1..31],MM=[1..12] I
Delai_Pay AN G

Descrip_ltem AN G

Desig_Agence | AN G

Desig_Banque | AN G

Desig_Cpt_Anal | AN G

Desig_Famille A G

Desig_S Famille] A G

Desig_Statut A G

Unite_oper A G

Email_Frs AN G

Emplt_Item AN G

Etat Fact A G | = {Payée, Non payée}
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Code Controles directs Controles indirects

T P C PV
Fax_Frs N | O | D
Lib_Etat Cnt A |O| G
Lib_Statut A |O| G
Mode_ Pay AN | O | G
Mnt N |O| D
Nom_Frs AN | O | G
Num_BC AN | O | G
Num_BMM AN | O | G
Num_BRF AN | O | G
Num_Cpt_Anal N O| D
Num_Cpt_Frs N | O | D
Num_Cnt AN | O | G
Num_Enreg Fact AN | O | G
Num_Fact N | O | D
Num_FBP AN | O | G
Num_RDA AN | O | G
Obj_Cnt AN | O | G
Obs_BRF AN | O | G
Pays Frs A O] G
Prénom_Frs AN | O | G
PU N |O| D
Qte_Cdee N | O| D
Qte _recue N | O| D
Qte_Max N | O | D
Qte_Min N | O| D
Qte_Sortie N | O| D
Qte_Stock N | O| D
Rais_Soc_Frs AN | O | G
Statut A |O| G
Rue_ Frs AN | O | G
Tel _Frs N  O| D
Val_Item N O| D
Ville_Frs AN | O | G

A |1O| G

UdM
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Remarque:

1) A: Alphabétique.

N : Numérique.

AN : Alphanumérique.

T : Type.

P : Présence.

C : Cadrage.

PV : Plage des Valeurs.

2) Si MM =02 et AAAA mode 4 = 0 alors JJ=29
SiMM={1, 3,5, 7, 8, 10, 12} alors JJ=31.
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Réalisation

Introduction :

La partie réalisation consiste a appliquer I'endendes spécifications
faites dans I'étude détaillée, de les réaliseusumatériel informatique.
Le but de cette partie est de produire un logiakltif a notre application
gui nécessite la présentation des éléments suivants
v' L'environnement technique de développement ;
v' Le Modeéle Physique des Données (MPD) ;
v' Le Modéle OPérationnel des Traitements ;
v' Apercu de I'application réalisée :
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Chapitre 01 : Environnement Technique deDéveloppement

1. Description du matériel utilisé :
Pour réaliser notre application, nous avons utilisax micro-ordinateurs dont
les caractéristiques sont :
Micro Processeur : Genuine Intel® CPU. (K)
Disque dure : 160G/ (K).
RAM : 2Gl/.
Systeme d’exploitation : Windows 7 Professionnel I§gs)/ (K=.

2. Présentation de I'environnement de programmation utisé :
2.1. Présentation de SQL : [B17]

SQL (sigle de Structured Query Languageen francaislangage de
requéte structurée est un langage informatique normalisé servantphoder
des bases de données relationnelles. La pligage de manipulation des
donnéegde SQL permet de rechercher, d'ajouter, de modifiede supprimer
des données dans les bases de données relatisnnelle

Outre le langage de manipulation des données, taepdangage de
définition des donnégmrmet de créer et de modifier I'organisation dmmées
dans la base de données, la pdatingage de contrble de transactipermet de
commencer et de terminer des transactions, etrtee p@ngage de controle des
donnéegpermet d'autoriser ou d'interdire lI'acces a aetadonnées a certaines
personnes.

Créé en 1974, normalisé depuis 1986, le langageeshnu par la grande
majorité des systemes de gestion de bases de dongl@donnelles (abrégé
SGBDR) du marché.

Utilisation : Le langage SQL s'utilise principalement de troii@ees :

-Un programme écrit dans un langage de programmedbané utilise l'interface
de programmation du SGBD pour lui transmettre ae$ructions en langage
SQL. Ces programmes utilisent des composants &gidels qu'ODBC ou

JDBC. Cette technique est utilisée par l'invitecdenmande qui permet a un
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administrateur d'effectuer des opérations sur esed de données; opérations
qu'il décrit en SQL ;

-Technique diteembedded SQL des instructions en langage SQL sont
incorporées dans le code source d'un programmted@ns un autre langage ;

La norme internationale SQL est passée par un certain nombre de révisions :

Année Nom Appellation | Commentaires
ISO/CEI 9075:1986] SQL-86 ouEdité par 'ANSI puis adopté par
SQL-87 I'ISO en 1987.
ISO/CEI 9075:1989 SQL-89 Olp svision mineure
SQL-1 '
_ SQL-92 A\ i ,
ISO/CEI 9075:1992 alias SOL2 Révision majeure.
Expressions rationnelles, requétes
récursives, déclencheurs, types
non-scalaires et guelques
SQL-99

fonctions orientées objet (les deux
derniers points sont quelque peu
controversés et pas encore
largement implémentés).

ISO/CEI 9075:1999 alias SQL3

Introduction de fonctions pour |a
manipulation XML, « window
functions », ordres standardises et
colonnes avec valeurs auto-
produites (y compris colonnes
d'identité).

ISO/CEI 9075:2003] SQL:2003

Ajout de quelques fonctions de
fenétrage (ntile, lead, lag, first
value, last value, nth value),
limitation du nombre de ligne
(OFFSET / FETCH), amélioratign
mineure sur les types distincts,
curseurs et mécanismes d'auto
incréments.

ISO/CEI 9075:2008] SQL:2008

ISO/CEI 9075:2011] SQL:2011] ISO/CEI 9075:2011

Tableau N°07 : Les normes SQL.
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2.2. Lelangage PL/SQL : [B18]

Le langage PL/SQL est un langage L4G (entendezcpaterme un
langage de quatrieme génération), fournissant aterface procédurale au
SGBD Oracle. Le langage PL/SQL integre parfaitenteritngage SQL en lui
apportant une dimension procédurale.

En effet, le langage SQL est un langage déclaradifi procédural
permettant d'exprimer des requétes dans un langdgivement simple. En
contrepartie il n'integre aucune structure de é@mtpermettant par exemple
d'exécuter une boucle itérative.

Ainsi le langage PL/SQL permet de manipuler de iagcomplexe les
données contenues dans une base Oracle en traargmett bloc de
programmation au SGBD au lieu d'envoyer une regqléte. De cette facon les
traitements sont directement réalisés par le systde gestion de bases de
données. Cela a pour effet notamment de réduimer@re d'échanges a travers
le réseau et donc d'optimiser les performancespigcations.

D'autre part le langage PL/SQL permet de faire lppdes procédures
externes, c'est-a-dire des procédures écritesutaasitre langage (de troisieme
génération, généeralement le langage C).

-Principe du langage PL/SQL :

Le langage PL/SQL permet de définir un ensemblecdemandes
contenues dans ce que I'on appelle un "bloc" PL/SMLbloc PL/SQL peut lui-
méme contenir des sous-blocs.
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2.3. Présentation de l'interface de développeme : [B19]
2.3.1 Produits Oracle 10g et développement de Forms :

Produits Oracle 10g et déeveloppement
de Forms

Forms Services Forms Developer
A\l Al
~ ~

Figure N°14: Les produits Oracle 10g et développement de Forn

Oracle Databasepermet la gestion de toutes vos informations, setjee les
documents Word, les feuilles de calcul Excel, lesuthents XML et les image
Les outils Oracle tels que Forms peuvent autometreant réutiliser la structu
de la base de données et ses cintes d'intégrité, ce qui réduit le code
manuel.

Oracle Application Server exécute toutes vos applications, les applical
Java, les applications pour périphériques sanke§ilportails et les applicatio
décisionnelles. Grace a Oracle Applicatioerver, vous pouvez déployer
gérer sur un méme serveur d'applications toutesppsications développé
avec Oracle Developer Suite. Oracle Applicationv&erinclut OracleForm
Services, que vous utilisez pour déployer vos apptins Form:

Oracle Developer Suiteexploite l'infrastructure offerte par Oracle Applion
Server et Oracle Database, permettant ainsi awelagpeurs de cré
rapidement et facilement des applicatio-business évolutives, sécurisées
fiables. Cette suite offre un enonnement de développement comple
hautement productif pour la création d'applicatioBsacle Forms Develope
qui permet la création d'applications Forms, faitie d'Oracle Developer Su
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2.3.2 Architecture d'Oracle Application Server 10g :

Architecture d'Oracle
Application Server 10g

> Communication Solutions
,/ Services — —~ ——
HTTP

SOAP integration and Commerce Services
Portal Personalization Integration

(WY oF Application Services
E ~ Viredes.: XKML JSP EJB
. web Cache C t

‘\\._/

Systern Services

Transactions Messaging Scheauting Poolng Chrustening

Systems Management Security Directory

& 14 ~ [Management Services \DAJ

C o A~

Figure N°15: Architecture d’Oracle Application Server 10g.

Oracle Application Server ga une architecture en couches comprenar
services suivants:
*Services de communicatior gestion des communications pour un Ig
éventail de protocoles.
*Services d'exécution dapplications: conteneur J2EE qui offre
environnement d'exécution commun pour les apptinatidéveloppées so
forme de pages JSP, de servlets, de composantstE&3services We

*Services systemeensemble commun de services d'exén nécessaires po
les applications J2EE et les services Web, tels lguegépartition et I
programmation des demandes, la gestion des regsolaanise en commun ¢
ressources, la création de clusters, la survedlashes erreurs, la gestion (
transa&tions et I'envoi de messac

*Services de gestionensemble commun de services de gestion des sys
permettant de surveliller le statut, les performaneeles erreurs systeme,

surveiller la consommation et l'utilisation dessmsces, de géreine instance
unique ou des clusters d'instances, d'adminisgdagbn centralisée la sécul
des utilisateurs et des applications. Ces seruiobisent également une structt
complete de service d'annuaire pour la gestionutiligsateurs

*Services @ connectivité ils permettent la connexion a un large éventai
systemes.
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*Solutions :ensemble complet de solutions basées sur l'infictsiie décrite -
dessus, comprenant des portails d'entreprise, gpications d'intégratio
d'entreprise, deapplications décisionnelles, des applications pauwiphérique:
sans fil et des solutions de fouiseurs indépendants de logici

2.3.3 Composants d'Oracle Application Serve :

Composants d"Oracle
Application Server 10g

[/ . - c = alization =ports. s e L 1 } |
- Ur erne te Syste:
- = nterC < Moww L
l T =
3 —~ - XD veb Services Fonms E —_—
- - =
- = [
=S
-
S HT TP Serw
=
=
= erprise Manage ermet Directo
e ™ <
i o |

Oracle Application Server
Forms Services

Figure N°16 : Les composants d'Oracle Application Serve.

Gréace aux composants d'Oracle Application Servepeuit :
*Extraire et analyser des données décisionn Clickstream, Personalizatio
Reports Services, Discove
sIntégrer votre activitéinterConnect, Workflow, Unified Messaging, Inter
File System
*Créer des portails personnalic Oracle Portal
*Déployer des applications Web dynamiq XDK, Web Services,Forms
Services OC4J, HTTP Serv
*Gérer et securiser votre infrastructure V Enterprise Manager, Securi
Internet Directory
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2.3.4 Présentation d’'Oracle Forms Service :

Présentation d'Oracle Forms Services

\

arrucaTion senver B%P |00 | cavasase

P

-

.

I\ -—
Composantd'Oracle
Application Server
permettant le déploiement [

d'applications Forms sur
des clients Java dans

= Oracle Application Server ]
un environnement Web

Forms Services

Figure N°17 : Présentation d’Oracle Forms Services

Oracle Forms Services est un composant d'Oracldioapipn Servel
permettant de publier des applications Oracle FoDeseloper sur Interne
Oracle FormsServices fournit automatiquement l'infrastructuéeessaire pot
publier des applications sur Internet via des sesviintégrés. Oracle Forr
Services utilise une architecture a trois niveaB-tiers) pour déployer le
applications de base de donné
*Le niveau client contient le navigateur Web, ddeguel |'application e
affichée et utilisée.
sLe niveau intermédiaire (middle tier) est le senval'applications, ou ¢
trouvent la logique applicative et le logiciel seuv.
sLe niveau base de do#&es est le serveur de base de données, ou sokded
les données de I'entrepr!

2.3.5 Architecture de Forms Service :

Architecture de Forms Services

Niveau intermédiaire : Niveau base
Niveau client Serveur d'applications de donneées
= Forms Listener
o — Serviet
lE I . = l Forms Serviet I
Teéléchargée

de fagon Forms Runtime

incrémentielle
Couche d'inter- Net
| face utili Services

Couche de la logi-
que applicative

I estionnaire de
données/

IRE l moteur PL/SQL
1
I il Applet Java I Fichier contenant
le code de
lapplication

- =

Figure N°18 : Architecture de Forms Services.
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Forms Services est constitué de quatre composanspaux: le client
Java (Forms Client), le Forms Listener ServietFégms Servlet et le Forms
Runtime Engine. Vous en saurez plus sur ces comfmskans le chapitre2,
"Exécuter une application Forms Developer".

Lorsqu'un utilisateur exécute une session Formdevid/eb, une applet
Forms légere et basée sur Java est chargée dyreaneqtia partir du serveur
d'applications et mise en cache automatiquementosdmateur client Java. Le
code de cette applet Java peut étre utilisé paoupatte quelle Form, quelle que
soient sa taille et sa complexiteé.

Bien que Forms Services utilise une applet Java péicher la Form sur le
navigateur client, le développeur n'a pas besoirtalmaitre le langage Java
pour développer et déployer une application Forms.

2.3.6 Présentation d’Oracle Forms developer suite 10g B[19]

Oracle Forms Developer est un environnement de loi@vement
productif pour la création d'applications de base dbnnées pour Internet.
Oracle Forms Developer offre un ensemble d'ouglsnettant aux développeurs
de créer rapidement et facilement des Forms saqnésts accédant a la base de
données ainsi que la logique applicative correspoted

Oracle Forms Developer utilise des fonctionnaliéslaratives puissantes
permettant de créer rapidement des applicatiorexté pe définitions stockées
dans la base de données, qui exploitent l'intégradtroite a Oracle Database.
Le jeu d'outils exploite la technologie Java, fas®ra réutilisation du code et
est congu pour permettre aux développeurs de detenaniere déclarative des
interfaces utilisateur complétes. La productiviEgs dléveloppeurs est encore
améliorée grace a un environnement de développenm@agré unique
permettant le débogage distribué a tous les nivealride du méme langage
PL/SQL a la fois pour le serveur et pour le client.

L'intégration étroite d'Oracle Forms Developer a Oracle Designer vous
permet d'utiliser une approche de développement productive, basée sur les
modeles. Les applications Oracle Forms Developer peuvent étre générées
automatiquement a partir des spécifications fonctionnelles définies dans
I'environnement de modélisation Oracle Designer. Ces modeles sont stockés
dans le référentiel (repository) Oracle. Les changements de niveau de code
apportés dans lI'environnement Oracle Forms Developer peuvent étre
automatiqguement réutilisés dans les modeles, ce qui permet de préserver
I'intégrité entre les modeéles et I'application.
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*Les principales caractéristiques :

-Outils de développement rapide d'applications:vous pouvez créer et
modifier des applications avec peu ou pas de dalproductivité est améliorée
grace a des assistants qui permettent de dévelogpidement des applications
et grace aux commandes intégrées qui effectuefdhetions courantes.
-Partitionnement d'applications: vous pouvez placer des Program Units
PL/SQL sur le serveur de base de données ou dapdidation, selon les
besoins. Vous pouvez faire glisser des objets @@®semodules et le serveur de
base de données.

-Souplesse du contréle des source®racle Software Configuration Manager
(SCM) est intégré directement a Forms Developar dbffrir des options de
contrble des sources, telles que les fonctionmsaldiéeckin et checkout, la
gestion des versions, les utilitaires de différatioh et de fusion, ou encore
I'analyse d'impact.

-Evolutivité étendue: l'architecture a plusieurs niveaux (multi-tiers)uso
permet de créer des applications pouvant prendreharge de un a plusieurs
dizaines de milliers d'utilisateurs, sans qu'ilt seécessaire d'apporter aucune
modification a I'application. Vous pouvez utilides fonctionnalités du serveur,
telles que les tableaux LMD, les curseurs de basdamnées ou les variables
attachées (bind variables), afin d'améliorer I'étraité.

-Réutilisation des objets:Oracle Forms Developer offre un modele qui facilite
I'hnéritage des attributs et du code d'un objetaatrk et d'une application a
I'autre, par l'intermédiaire des sous-classes<tildgiries d'objets.
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Chapitre 02 : Le modele Physique de Données (MPD)

Introduction :

Le modéle physique des données n’est d’autre guplEmentation de
I'ensemble des données issues du modéle logiqgualaases (MLD) en un
langage compréhensible par la machine.

1. Notion de base de données : [B20]
1.1. Deéfinition :

Une base de donnéesu banque de donnéegen anglais database) est
un outil permettant de stocker et de retrouvetéfjralité de données brutes ou
d'informations en rapport avec un theme ou uneigeti celles-ci peuvent étre
de natures différentes et plus ou moins reliéese arites. Dans la trés grande
majorité des cas, ces informations sont trés strées, et la base est localisée
dans un méme lieu et sur un méme support. Ce deesie généralement
informatise.

La base de données est au centre des dispositifmetiques de collecte,
mise en forme, stockage, et utilisation d'inforimasi. Le dispositif comporte un
systeme de gestion de base de données (abrévia@d®D) : un logiciel moteur
qui manipule la base de données et dirige l'accé®racontenu. De tels
dispositifs — souvent appelés base de données —paemt €également des
logiciels applicatifs, et un ensemble de regleatrnats a l'acces et |'utilisation
des informations.

La manipulation de données est une des utilisatleasplus courantes des
ordinateurs. Les bases de données sont par exeiigées dans les secteurs de
la finance, des assurances, des écoles, de I'@pidgme, de l'administration
publique (statistiques notamment) et des médias.
Une base de données se traduit physiquement pansemble de fichiers sur
disque.

La base de donnée est la piece centrale siygteme d'information ou d'un
systéeme de base de donn@msbase de donnédsut court), qui régit la collecte,
le stockage, le retraitement et ['utilisation denrees. Ce dispositif comporte
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souvent un logiciel moteur (I8GBD, des logiciels applicatifs, et un ensemble
de regles relatives a I'acces et I'utilisationidésmations.

1.2. Systeme de Gestion de Base de Données :

Le systéme de gestion de base de données (SGBDlnestsuite de
programmes qui manipule la structure de la basidaées et dirige I'accés aux
données qui y sont stockées. Une base de donrtéasmgsosée d'une collection
de fichiers ; on n'y accede par le SGBD qui regeg demandes de manipulation
du contenu et effectue les opérations nécessairetes fichiers. Il cache la
complexité des opérations et offre une vue syrghétsur le contenu. Le SGBD
permet a plusieurs usagers de manipuler simultamiemeontenu, et peut offrir
différentes vues sur un méme ensemble de données.
(http://fr.wikipedia.org/wiki/Base_de_donn%C3%A9es)

2. Le SGBDR Oracle : [B20]

Oracle Database est un systeme de gestion de base de donnée®medaht
(SGBDR) qui depuis l'introduction du support miodéele objetdans sa version
8 peut étre aussi qualifié de systeme de gestidmade de données relationnel-
objet (SGBDRO). Fourni padracle Corporation, il a été développé paarry
Ellison, accompagné d'autres personnes telleBgbeMiner etEd Oates

2.1. Historique :

Software Development Laboratories a été créé erv.18n 1979, SDL
change de nom en devenant Relational Software, (R8l) et introduit son
produit Oracle V2 comme base de données relatimmnkh version 2 ne
supportait pas les transactions mais implémentst fonctionnalités SQL
basiques de requéte et jointure. Il n'y a jamaideuersion 1, pour des raisons
de marketing, la premiére version a été la versddorCelle-ci fonctionnait
uniquement sur les systemes Digital VAX/VMS.

En 1983, RSI devient Oracle Corporation pour élwe peprésentative de son
produit phare. La version 3 d'Oracle, entieremetdcrite en langage de
programmation C, est publiée. Celle-ci supportad transactions grace aux
fonctionnalités de commit et rollback. C'est adspartir de cette version que la
plate-forme Unix est supportée.

En 1984, la version 4 d'Oracle apparait, suppottamebhérence en lecture
(read consistency).
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Début 1985, Oracle commence a intégrer le mode@nteterveur, avec
I'arrivée des réseaux au milieu des années 1980eision 5 d'Oracle supporte
donc les requétes distribuées.

En 1988, Oracle met sur le marché son ERP - Ofankncials basé sur la
base de données relationnelle Oracle. Oracle ve&isupporte le PL/SQL, le
verrouillage de lignesr@w-level locking et les sauvegardes a chauubt(
backupslorsque la base de données est ouverte).

En 1992, la version 7 d'Oracle supporte les camttai d'intégrité, les
procédures stockées et les déclencheurs (triggers).

En 1995, acquisition d’un puissant moteur multidisiennel, commercialisé
sous le nom d’Oracle Express.

En 1997, la version 8 introduit le développemenierdé objet et les
applications multimédia.

En 1999, la version 8i est publiée dans le bufid&f ses applications avec
Internet (le i fait référence a Internet). La bdsedonnées comporte nativement
une machine virtuelle Java.

En 2001, Oracle 9i ajoute 400 nouvelles fonctioi@slet permet de lire et
d'écrire des documents XML.

A partir de la version 9i, intégration du moteur ZR_au sein d’Oracle : le
moteur Oracle express est dorénavant référencéeimude I'option Oracle
OLAP. Les données multidimensionnelles sont acblessia partir du langage
SQL.

En 2003, la version 10g est publiée, version gpste les expressions
rationnelles. Leg signifie «grid » ; un des atouts marketing de la 10g est en
effet qu'elle supporte le « gramputing».

En 2005, vers la fin novembre, une version compiétd gratuite est
publiée, la « Oracle Database 10g Express EditioApparait cette méme
année, Oracle Database 10.2.0.1 aussi connue squsTl d'Oracle Database
10g Release 2 (10gR2).
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En juillet 2007, sortie de la version 11 : Oraclatébase 11g, pour Linux et
Windows.

Septembre 2009, sortie d'Oracle Database 11g Refeas
1 juiIIet 2013, sortie d’'Oracle Database 1@€p://fr.wikipedia.org/wiki/OracIe_Database)
2.2. Les composants d'Oracle :

Outre la base de données, la solution Oracle estrtable environnement
de travail constitué de nombreux logiciels pernmttanotamment une
administration graphique d'Oracle, de s'interfamezc des produits divers et
d'assistants de création de bases de données@tfitpuration de celles-ci.

On peut classer les outils d'Oracle selon diverag&gories :

-Les outils d'administration : Oracle est fourni avec de nombreux outils
permettant de simplifier 'administration de lada® données. Parmi ces outils,
les plus connus sont :

Oracle Manager (SQL*DBA)

NetWork Manager

Oracle Enterprise Manager

Import/Export : un outil permettant d'échanger desnées entre deux
bases Oracle

-Les outils de développement Oracle propose é€galement de nombreux outils
de développement permettant d'automatiser la oréatd'applications
s'interfacant avec la base de données. Ces oatdgwkloppement sont :

v’ Oracle Designer ;
v Oracle Developer : il s'agit d'une suite de praddéstinés a la conception
et & la création d'applications client-serveur.eit composé de 4
applications :
Oracle Forms (anciennement SQL*Forms) : un outihysgtant d'interroger la
base de données de facon graphique sans connasgaéalables du langage
SQL.
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SQL*Forms permet ainsi de développer des applicatigraphiques (fenétres,
formulaires, ...) permettant de sélectionner, mediét supprimer des données
dans la base.
Oracle Reports (SQL*ReportWriter) : un outil pertaat de réaliser des états
Oracle Graphics : un outil de génération automatidg graphigues dynamiques
pour présenter graphiquement des statistiquesééalia partir des données de la
base
Procedure Builder : un outil permettant de dévedopges procédures, des
fonctions et des packages
s SQL*Plus : une interface interactive permettannddyer des requétes
SQL et PL/SQL a la base de données. SQL*Plus penaiaimment de
paramétrer I'environnement de travail (formatage msultats, longueur
d'une ligne, nombre de lignes par page, ...).

-Outils de programmation : Oracle dispose d'un grand nombre d'interfaces
(API) permettant a des programmes écrits dans sliegrgages de s'interfacer
avec la base de données en envoyant des requéte£88interfaces (appelées
précompilateurs) forment une famille dont le normotence paPRO* : Pro*C,
Pro*Cobol, Pro*Fortran, Pro*Pascal, Pro*PLI, ...

+» Les outils de communication ;
s Les outils de génie logiciel ;
+» Les outils d'aide a la décision.

2.3. Les avantages du SGBDR Oracle :

-Richesse fonctionnelle ;

-Fonction d'audit évolué ;

-Row level storage security (RLSS) : permet deane fapparaitre que certaines
lignes des tables pour un utilisateur/une appboationné ;

-Intégration LDAP, SSL, Unicode; réplication intégr capable de mapper un
fichier plat en table ;

-Parallélisme, caches nommés; haute disponibilgéande possibilité de
Tuning ;

-Procédures stockés en PL-SQL (langage propriétxiaele, orient ADA ou ...
en JAVA (depuis la 8.1.7) ce qui peut s'avérereufour les équipes de
développement ;
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-Assistants performants via Oracle Manager Serpessibilité de gérer en
interne des taches et des alarmes ;

-Gestion centralisée de plusieurs instances ;

-Concept unique de retour arriere (Flashback) ;

-Pérennité de I'éditeur : avec plus de 40% dedmrharché, ce n'est pas demain
gu'Oracle disparaitra ;

-Réglages fins : dans la mesure ou l'on conndiisamiment le moteur, presque
TOUT est paramétrable ;

-Acces aux données systeme via des vues, biemaament manipulable que
des procédures stockées ;

-Interface utilisateur remaniée et extrémementerighermettant -enfin - le
tuning fin de requétes par modification des plaegétution ;

-Architecture Multi-Générationnelle (MGA) ;

-Services Web, support XML ;

-Ordonnanceur intégré ;

-Compression des données et des sauvegardes ;

-Support technique Orion extrémement riche et fourn

2.4. Les Inconvénients du SGBDR Oracle :

-Prix élevé, tant au point de vue des licences dpge composants matériels
(RAM, CPU) a fournir pour de bonnes performances ;

-Administration complexe... liée a la richesse tomnelle ;

-Fort demandeur de ressources, ce qui n‘arrangaugoint précité, Oracle est
bien plus gourmand en ressource memoire que sesircents, ce qui implique
un investissement matériel non négligeable ;

-La connexion utilisateur nécessite par exemple @ge2700

-Kol/utilisateur, contre une petite centaine sur siaveurs MS-SQL ou Sybase
ASE. Gourmand aussi en espace disques puisqueufmrpldes modules
requierent leur propre ORACLE_HOME de par le versing de patches
incontrélé
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3. Structure physique de la base de donnée

La table Fournisseur :

coLuMn_NaME [ DATA_TYPE @ nuLsBie |
CODE_FRS NUMBER (8, 0} No
NOM_FRS VARCHAR? (30 BYTE) No
PRENCM_FRS VARCHAR? (30 BYTE) Yes
RAISON_SOCIAL VARCHARZ (200 BYTE) Yes
ADRESSE VARCHAR? (200 BYTE) Yes
TEL NUMBER (14, 0) Yes
FAX NUMBER (14, 0) ves
EMATL VARCHAR2 (100 BYTE) Yes
COMPTE_BANCATRE NUMBER (25, 0) Yes
PAYS VARCHAR2 (50 BYTE) Yes

La table Requéte D’Ach :

coLumn_Nave ([§  DATA_TYPE @ nuLsBLE
NUM_RDA VARCHARZ (20 BYTE) No
DATE_RDA DATE Yes

CBSEEVATICON VARCHRR2 (500 BYTE) Yes

La table Contrat :

COLUMN_NAME [ DATA_TYPE @ nuLLABLE
NUM_CNT VARCHAR? (20 BYTE) No
DATE_SIGNATURE DATE Yes
DATE DEBUT  DATE Yes
DATE_FIN DATE Yes
MONTANT NUMBER (20, 2} ves
OBJET VARCHAR2 (500 BYTE) Yes
CODE_FRS NUMBER (8, 0) Yes

Table Etat Contrat :

COLUMN_NAME |[§ DATA_TvPE @ nuLLaBLE
CODE_ETAT NUMBER (1, 0) No
LIBELLE VARCHARZ (15 BYTE) Yes

Table Contrat/Etat_Conti :

COLUMN_NAME | DATA_TYPE | MNULLABLE ||
NUM_CNT VARCHARZ (20 BYTE) No
CODE_ETAT CNT NUMEER No
DATE DATE Yes
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Table RDA/Contrat :

COLUMN_NAME [ DATA_TYPE @ nuLABLe
NUM_RDA VARCHAR2 (20 BYTE) No
NUM_CNT VARCHARZ (20 BYTE) No

Table Bon de Commande

COLUMN_NAME  |§] DATA_TYPE @ nuLaBLE
NUM_BC VLRCHAR2 (20 BYTE) No
DATE BC DATE Yes
CLASSE_BC VARCHAR? (15 BYTE) Yes
CODE_FRS NUMBER (2, 0) Yes
DELAI LATVRAISON VARCHARZ (10 BYTE) Yes
ACHETEUR VLRCHAR? (60 BYTE) Yes
DEVISE VARCHAR?2 (30 BYTE) Yes

Table RDA/Bon de Comman :

COLUMN_NAME |[§ DATA_TvPE @ nuLLaBLE
NUM_RDA VARCHARZ (20 BYIE) No

NUM_BC VARCHER2 (20 BYIE) No

La table Item :

coLuMN_NAME [ DaTA_TYPE @ nuLABLe
CODE_ITEM VARCHAR2 (10 BYIE) No
DESIGNATICN  VARCHARZ (500 BYTE) Yes

DM VARCHARZ (20 BYTE) Yes
QTE_MIN NUMBER (4, 0) Yes
QTE_MAX NUMBER (4, 0) Yes
QTE_STOCK NUMBER (4, 0) Yes

CODE_FAMILLE  VARCHRREZ (4 BYIE) Yes
EMPLACEMENT VRARCHRRZ (30 BYTE) Yes
MONTANT STOCK NUMBER (22,0) Yes

La table Bon de Réception Fourniss :

coLuMN_NAME |[§  DATA_TYPE @ nuLLABLE
NUM_ERF VARCHAR2 (15 BYTE) No
DATE_BRF DATE Yes
OBSERVATION  VARCHAR2 (500 BYTE) Yes
NUM_BC VARCHAR2 (20 BYTE) Yes
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Table Facture :

coluMn_NAME | DaTA_TveE @ nuLasLe
NUM_ENREGISTREMENT VARCHAR2 (15 BYTE) No
NUM_FACTURE NUMBER (15, 0} No
DATE_FACTURE DATE Yes
DATE_RECEPTION  DATE Yes
MONTANT NUMBER (20, 2} Yes

ETAT VARCHARZ (15 BYTE) No

NUM_BC VARCHARZ (20 BYTE) Yes
Table FBP :

cOLUMN NAME | DATA_TYPE @ nuLABLE
NUM_FBE VARCHARZ (20 BYTE) No
DATE_FBE DATE Yes
NUM_ENREGISTREMENT VARCHAR2 (15 BYTE) Yes
NUM_BRF VARCHARZ (20 BYTE) Yes
Ligne_RDA :

COLUMN_NAME |[§ DATA_TYPE @ nuLaBLE |
NUM_RDA VARCHARZ {20 BYTE) MNo

CODE_ITEM VARCHARZ {10 BYTE) No

QTE_RDA NUMBER (4, 0) Yes

PU NUMBER (12, 0} Yes

Table Ligne BC :

COLUMN_NAME |[§ DATA_TYPE @ nuLaBLE
NUM_BC VARCHARZ (20 BYTE) No
CODE_ITEM VARCHARZ (20 BYIE) No
QTE_CDEE NUMBER (4, 0) Yes
PU NUMBER (12, 0} Yes

Table Ligne BRF :

COLUMN_NAME |[]  DATA_TYPE @ nuLLasLe
NUM_ERF VERCHARZ (15 BYTE) No
CODE_ITEM VERCHARZ (10 BYTE) No
QTE_RECUE NUMBER (4, 0) Yes
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Table BMM :

coLuMN_NaME [ DaTA_TYPE @ nuLLABLe |
NUM_BMM VARCHAR2 (9 BYTE) No

DATE_BMM DATE Yes

Table Ligne_ BMM :

COLUMN_NAME |[] DATA_TYPE @ nuLLaBLE
NUM_EMM VLRCHAR2 (15 BYTE) No
QTE_SORTIE  NUMBER(4,0) Yes
CODE_ITEM VLRCHAR2 (10 BYTE) No

Table Banque :

coLuMN_NaME |[]  DATA_TYPE @ muLLasLE
CODE_BANQUE  NTUMBER (S, 0) No
DESIGNATION  VARCHAR2 (200 BYTE) No

Table Agence :

COLUMN_NAME |[§  DATA_TYPE @ nuLLABLE
CODE_AGENCE  NUMBER(S, 0) No
DESIGNATION  VARCHAR2 (500 BYTE) Yes
CODE_BENQUE  NUMBER(S, 0) Yes

Table Famille :

COLUMN_NAME |[§  DATA_TYPE @ nuLLABLE
CODE_FAMILLE VARCHARZ (4 BYTE) No
DESIGNATION  VARCHAR2 (60 BYIE) Yes

Table Sous-famille :

COLUMN_NAME ||  DATA_TYPE @ nuLLABLE
CODE_FAMILLE VARCHARZ (4 BYTE) No
CODE_S_FAMILLE NUMBER (2, 0) No

Table Famille/S_Famille

COLUMN_NAME || DATA_TYPE @ nuasie
CODE_FAMILLE VARCHAR2(4 BYTE) No
CODE_S_FAMILLE NTMBER (2, ) No

Table Affiliation :

coLumMn_NAME [ DATA_TYPE | NULLABLE
CODE_FRS NUMEER (2, 0) No
CODE_RGENCE  NUMBER(S,0) No
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Table Statut :

COLUMN_NAME |[] DATA_TvPE @ nuLLaBLE
CODE_STATUT  NUMBER(1,0) No
DESIGNATION  VARCHAR2 (15 BYTE) Yes

Table RDA_Statut :

coLuMn_NAME ([  DATA_TYPE @ nuLssLe
NUM_RDA VARCHARZ (20 BYTE) Na
CODE_STATUT  NUMBER(1,0) No
DATE STATUT  DAIE Yes

Table Compte Analytiqt :

COLUMN_NAME [ DATA_TvPE @ nuLLABLE
NUM_CPT ANAL NUMBER(10,0) o
DESIGNATION  VARCHARZ (60 BYTE) Yes

TableBon de Commande_Sta :

COLUMN_NAME |[§ DATA_TYPE @ nuLLaBLE |
NUM_BC VARCHAR? (20 BYTE) Na
CODE_STATUT  NUMBER(1,0) No
DATE STATUT  DATE Yes

Table FBP_Statut :

COLUMN_NAME |[] DATA_TYPE @ nuLLaBLE
NUM_FBE VLRCHAR2 (20 BYTE) No
CODE_STATUT  NUMBER(1,0) o
DATE STATIUT DAIE Yes

Table Imputation :

COLUMN_NAME |  DATA_TYPE @ nuLaBLE
CODE_ITEM VLRCHAR2 (20 BYTE) No
NUM_CET_ANAL NUMBER(10,0) No
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Chapitre 03 : Le Modele OPérationnel des Traitemers (MOPT)

Introduction :

Le modéle opérationnel des traitements représensmlltion technique
de la construction du logiciel, c’est 'ensembles ggogrammes informatiques
assurant I'exécution des traitements automatis&ystéme d’'informatique.

Ce modele constitue une étape indisponible quaoegdas la négliger, sa
bonne réalisation permettra de gagner un tempsdérable pour la réalisation
et la maintenance du logiciel.
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Fin

1. Organigramme du Logiciel :
Début

Lancement du logicie
Introduction du Mot de Pass¢

v

No Oui

Si Mot de
Passecorrect

Si Mot de
Passe erroné

Affichage de Menu Principa

Oui

Choix d’'une Option

Non Si Option <> Quitter

Affichage de S-Menu Principal correspondant

Choix d’'une option

|

Oui

Non

{

Affichage de S-Menu Principal correspondant

Choix d'une Option

Oui

Non

Exécution du module correspondant
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Chapitre 04 : Apercu de l'application réalisée

=  Authentification des Utilisateurs :

MNom Uilisateur |

Aot de Passe |

Connexion

Figure N°19 : Authentification

» Menu Principal :

wion  EFemeant de Base Deamanda dApprovisionnanment Achal Magasin Eaclure Qortie Fendira

Figure N°20 : Menu
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= Ajouter un Fournisseur

T oy | e 1 = [ 0 | S N2 e 4 B | e es el | P

Informations Fournisseur

Figure N°21 : Ajouter un Fournisseur

= Ajouter Une Commande :

np  Aaide Eenétre

SSS_IM_AMENAS

Figure N° 22: Ajouter un Bon de Commande

= Ajouter une Requéte d’Acha :

Figure N°23 : Ajouter une Requéte d’Achat
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= Ajouter un Bon de réception FournisseL :

§ 1 o= (00 S 5 ) | - > W i e el

Figure N°24 : Ajouter un Bon de Réception FournisseL

= Ajouter un Bon de Mouvement matérie :

Code Ttemn [ Désignation ][ Uribe e Soxtie Prix Unitaire Prix To EE
:
] %[ I
1! ||
L] I |
L ] 1! )|
L ] 1! ) |
] I ) |
L_____ ] I ||
L_____ ] 1! )|
[ )|

naraie 1

Figure N°25 : Ajouter un Bon de Mouvement Matérie
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= Ajouter un Contrat :

Enregistrernent Champ Aide Eenétre

Figure N°26 : Ajouter un Contrat

» Enregistrer une Facture :

Action Edition Interrogation Bloc Enredgistrermment Champ  Aide Eenétre ORACLE'
o B € (110 1 S 5l 4 4> b ededed] D

TR WM DO

Enregisirement Facture l

Enregistrement Facture

Figure N°27 : Enregistrer une Facture

= Ajouter une Fiche Bon a Paye :

Action  Edition  Inte tioh EBEloc Enrer ment Chatmp Aide Eenétre

w2 | @1 2 00 1 Sa s o5 4 4 F B | =5 el el 7

Figure N°28 : Ajouter une Fiche Bon a Payer
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= Ajouter un Article

Figure N°29 : Ajouter une Article
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Mise en ceuvre et Maintenance

Chapitre 01 : La mise (Euvre

Introduction :

Le but de cette étape est d’exécuter toutes lemnact(formation,
installation du matériel et initialisation des dées) qui permet d’aboutir au
lancement du logiciel d’ou son utilisation par terents utilisateurs.

La mise en (Euvre :

La mise en ceuvre d'une application consiste a eeitr place tous les
moyens d'organisation et ressources humaines. @apén pour juger
I'exactitude de la bonne présentation des résulthisst indispensable de le
vérifier aupres des utilisateurs.

L’objectif de cette étape est de rendre le systglone opérationnel.
Alors a chaque objectif de réalisation, sont agsolds besoins nécessaires pour
la mise en ceuvre de la fonction réalisée, ce qung@kaux utilisateurs d’assurer
gue le systeme d’information répond spécificatifumetionnelles.

Donc, on prévoit le plan de mise en ceuvre suivant :
v" Formation de l'utilisateur ;
v' Installation du logiciel réalisé et initialisatiale notre application ;
v Lancement de I'application.
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Mise en ceuvre et Maintenance

Chapitre 02 : La maintenance

Introduction :

La Maintenance des applications permet de faireeMigs applications et de les
mettre a niveau depuis leur création jusqu’a léatid.

1. Définition :

Le terme maintenance a été appliqué au processusoddication d’un
logiciel apres sa livraison, ces modifications pniv étre de simples
changements destinés a corriger les erreurs degmnoggation, des changements
plus profonds destinés a changer les erreurs deeptian, ou des modification
et extension fondamentales qui correspondent a hangement dans les
spécifications ou la définition de besoins.

2. Les types de maintenance :

a. Maintenance corrective :c’est la correction des erreurs, des défauts qui
surviennent lors d’utilisation du logiciel.

b. Maintenance adaptive :aprés un certain temps d’exploitation, l'utilisate
eémet un certain nombre de demandes de modificdtidagiciel.

c. La maintenance évolutive les logiciels existent dans un environnement qui
est surjet a des changements constants. Au fumetsaéire que I'environnement
change, le systeme logiciel doit s’adopter a cemngbments sous peine de
devenir de moins au moins utile jusqu'a ce quit abandonné.
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La réalisation de ce projet nous a permis de maeattieplaceune
application Client/Serveur pour la gestion de laied desapprovisionnements.
Notre rble était donc d’implémenter tous les mosdudpii constituent notre
application.

La réalisation de ce travail nous a permis d’étargaussi biennos
connaissances théoriqgues que pratigues en rappect las applications de
gestion et de voir de prés le fonctionnement desdgs entreprises dans le
domaine pétrolier (SONATRACH et SINOPEG), dtcquérir de nouvelles
connaissances sur le SGBD Oracle, la gestion dsssbde données et le
langage de développement Oracle Forms developerel@mn général sur la
conception des systemes d’information.

En instaurant une politique de confiance mutyalleacun a réussi a
apportersa meilleurecontribution au projet grace au climat demmunication
adoptépour la réussite de notre projet.

Comme premiéere expérienge®us estimongue nos objectifs ne sont pas tout
a fait (vous pouvez aussi dire totalememtfeints, mais nous espérons,
néanmoins, que cet humble travail que constitadte étude contribuera a
apporterdes solutions visant a améliorer le fonctionnentenGroupement
SONATRACH-SINOPEC.
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