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 كممة الشكر 

عظيم سمطانو ، نذكره عز و  يميق بجلالو  كثيرا الذي عمم بالقمم ، الحسد لله حسد الحسد لله 
مهر لإتسام ىذا العسل ، ونرمي يدر لشا الأيل الشعم ، نذكره عمى أن وفقشا و شأنو عمى جز 

:وندمم عمى من لا نبي بعده   

التقدير لكل من أبدى نريحة بالفزل ، نتقدم بجزيل الذكر و   الإعترافومن باب الإمتشان و 
 أو قدم مداىسة أو ساعد عمى إتسام ىذا العسل.

 لتي قبمت الإشراف عمى ىذا العسل ا"  يةحداين غان"  ونخص بالذكر الأستاذة الفاضمة  
  .تهجيياتيا القيسة التي ساىست في إخراجيا إلى الهجهدولم تبخل بشرائحيا و 

ملاحظاتيم .  و  لذين لم يبخمها عميشا بتهجيياتيمالعرفان إلى الأساتذة ابأسسى الذكر و نتقدم   

معيشا لشا في كل خطهة خطهناىا نحه رسم معالم تشا أن نذكر من كان دائسا سشدا و لا يفه و 
  مدتقبمشا 

 و إلى كل من ساىم من قريب أو بعيد. 

 

 

 

 

كية اسممى، ز   

  

 



 الإهداء

هة و العزيسة و الربر في إنجاز الذي أعطانا الق تعالى الذي أنعسشا بكل الشعم نحسد الله
 يدعدني في ىذا السقام أن أىدي ثسرة جيدي ىذا إلى :وإتسام ىذا العسل و 

 بالهالدين إحدانا "من قال فييسا الرحسان : " و 

مستشي أن الحياة ي تعبت و كابدت الكثير من أجمي وعنهر عيشي إلى التريحانة الدنيا و       
أن وراء كل تعب نجاح ، إلى من رضت بالقميل لترشع لي الكثير إلى " أمي " الغالية و  كفاح

 مشبع الحشان أطال الله في عسرىا.    

من إحترقت أناممو ليهفر لشا الربر و  عمسشي معشىإلى الذي كان قدوتي في الحياة و      
طهل " أبي" العزيز أتسشى لو الرحة و  مم لحظة من االدعادة ، إلى من ميد لي طريق الع

 العسر. 

نرائحيا القيسة ية " التي دعستشا بكل مجيهدتيا  و و إلى أستاذتي السذرفة  " حداين غش  
 طهال فترة إنجاز العسل.

إلى إخهتي من شاركهني حزن الأم "حدشاء و أميرة"  المتان مشيسا أستسد عزمي و 
و صديقاتي المهاتي تقاسسشا حمه  مر  ف وعبد الرحيم " إصراري، و إلى أخهاني " أمين، يهس

 الحياة "سيميا، أميشة، ياسسين، مميكة ، مريهمة، سيميا" . 

إلى كل من ساعدني عمى إنجاز ىذا يتيا و إلى من أخذ بيدي و رسم الأمل في كل خطهة مذ
 العسل، شكري الجزيل و إمتشاني . 

 سممى 



 الإهداء
 

 

 :ى من لا نبي بعده أىدي ىذا العسلو الدّلام عمالرلاة الحسد لله وحده و 
إلى من كان قدوتي وأممي في ىذه الحياة الهالدين الكريسين أمي وأبي الغاليين المذان كانا 

وأسأل الله تعالى أن يحفظيسا ويطهل في  سشدا لي طيمة حياتي والمّذان عمساني الربر
 .يحفظيسا من كل سهءعسرىسا و 

ليا جزيل يهدىا و بذلت مجالتي قدمت لشا الدعم و  "نيةااين غحد"إلى الأستاذة السذرفة و 
 الذكر عمى نرائحيا القيّسة التي أخذنا بيا بعين الاعتبار من بداية العسل إلى نيايتو

 .إلى كل من ساندني طيمة مذهاري الدراسيوإلى إخهتي وأخهاتي و 
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يهدف البحث الحالي إلى الكشف عن العلاقة بين الرضا عن التوجيه الجامعي والتوافق الدراسي لدى 
باطات الجوهرية بين المتغير المستقل طلبة السنة الثانية علوم اجتماعية، وهذا من خلال البحث عن الارت

"الرضا عن التوجيه الجامعي" والمتغير التابع "التوافق الدراسي"، ولتحقيق هذا الهدف اعتمدنا على المنهج 
 الوصفي، ومن أجل جمع البيانات الضرورية للبحث اعتمدنا على مقياس الرضا عن التوجيه الجامعي

طالب وطالبة في  100وتكونت عينة الدراسة من "ليونجمان"،  اسيومقياس التوافق الدر "لقدوري خليفة " 
من خلال الاستعانة  ،(SPSS.25) السنة الثانية علوم اجتماعية، ولمعالجة البيانات اعتمدنا على برنامج

 بمجموعة من الأساليب الاحصائية، وقد توصلنا إلى النتائج الاتية: 

إحصائية بين الرضا عن التوجيه الجامعي والتوافق الدراسي توجد علاقة ارتباطية سلبية ذات دلالة  ➢
 لدى طلبة السنة الثانية علوم اجتماعية .

 لا يوجد اختلاف في مستوى الرضا عن التوجيه الجامعي بين الجنسين.  ➢

 يوجد اختلاف في مستوى الرضا عن التوجيه الجامعي باختلاف تخصصات العلوم الاجتماعية. ➢

 توى التوافق الدراسي بين الجنسين.لا يوجد اختلاف في مس ➢

 لا يوجد اختلاف في مستوى التوافق الدراسي باختلاف تخصصات العلوم الاجتماعية.   ➢

التوافق  –التوافق  – الرضا عن التوجيه الجامعي – التوجيه الجامعي – الرضاالكلمات المفتاحية: 
 الدراسي.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La recherche actuelle vise à découvrir la relation entre la satisfaction à l'égard 

de l'orientation universitaire et le consensus académique chez les étudiants de 

deuxième année en sciences sociales, en recherchant les liens essentiels entre 

la variable indépendante «satisfaction à l'égard de l'orientation universitaire» 

et la variable dépendante «compatibilité académique». Pour atteindre cet 

objectif, nous nous sommes appuyés sur la méthode descriptive, et pour la 

collecte de données nous nous sommes appuyés sur la mesure de la 

satisfaction avec l'orientation universitaire "Kodori Khalifa" et l'échelle de 

compatibilité académique "Lungman". Grâce à l'utilisation du programme 

(SPSS.25) et un ensemble de méthodes statistiques, nous avons atteint les 

résultats suivants: 

• Il existe une corrélation négative de signification statistique entre la 

satisfaction à l'égard de l'orientation universitaire et la compatibilité 

académique parmi les étudiants de deuxième année en sciences sociales. 

•  Il n'y avait aucune différence dans le niveau de satisfaction à l'égard de 

l'orientation universitaire entre les deux sexes. 

•  Il existe une différence de niveau de satisfaction à l'égard de 

l'orientation universitaire dans les différentes filières de sciences sociales. 

•  Il n'y a pas de différence de niveau de compatibilité académique entre 

les deux sexes. 

•  Il n'y a pas de différence dans le niveau de consensus académique pour 

les différentes majeures en sciences sociales. 

 

Mots clés: satisfaction - orientation universitaire - satisfaction à l'égard de 

l'orientation universitaire - compatibilité - compatibilité académique. 
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 ‌ب 

 مقدمة:

الأمم والسجتسعات نابع من اىتساميا بثخوتيا البذخية والاستثسار فييا  إن تظهر وازدىار
وفي امكانياتيا، فإذا أردنا بشاء مجتسع متقجم لابج عميشا من الاىتسام بالثخوة البذخية من 

ين والتهجيو الفعال، وباعتبار أن العالم يذيج العجيج من التكه و  خلال التخبية الرالحة والتعميم
ه ور التحهلات الستدارعة كل كافة السيادين نتيجة التظهرات الحاصمة فإن السجتسع الجدائخي بج

والاقترادية والدياسية من أجل مهاكبة  تغيخات كبيخة في الشهاحي الاجتساعيةبكحلك يسخ 
الخعاية والعشاية السكثفة بفئة الظمبة الجامعيين لأنيم التظهرات العالسية، لحا كان لابج من 

 .ةسي الحي تبشي عميو الأمة آفاقيا السدتقبميبسثابة الحجخ الأسا

ويعج التهجيو الجامعي أمخ بالغ الأىسية لمظالب الجامعي لحا نجج أن أغمب العمساء 
يتساشى مع  والسخترين والأكاديسيين يحخصهن عمى ضخورة تهجيو الظالب تهجييا صحيحا

بالفائجة الحي يعهد قجراتو وإمكانياتو الفكخية والعمسية، من أجل ضسان وتحقيق التهجيو الأمثل 
ن رعاية الخأس السال إلحلك ف السجتسع عمى حج سهاء،عمى الجامعة وعمى و  ظالبعمى ال

ن ما يرجره الظالب من أساس كل تشسية حقيقية وىحا يعشي أالبذخي وحدن تهجييو ىه 
 ن يكهن نابعا من ذاتو،أختراص الجراسي الحي بو، يجب لاا ه لشهعات بذأن اختيار قخار 

فالخضا بأشكالو  ستعجادات وقجرات وميهل، وليذ مفخوضا فخضا،الى ما يسمكو من إستشادا او 
 .والسجتسعات للأفخادالسختمفة مدألة ميسة 

تراصو الجراسي، خالى الخضا عن إن رضا الظالب عن التهجيو الجامعي يؤدي بو أكسا 
ومتشاسب مع ما يخيج الظالب اه عن عسمو في السدتقبل يكهن مؤشخ عن مجى رض يو بالتال

شباع حاجاتو سعيا مشو لتحقيق الخضا والارتياح لتحقيق التهافق إن يحققو في واقعو، نحه أ
 جلأليذ من  عن التهجيو الجامعي، ولحلك لابج من التأكيج عمى رفع رضا الظمبة .الجراسي
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 ‌ت 

جل مداعجتيم عمى تحسل الزغهط الشاجسة أبل من  رفع مدتهى تحريميم الجراسي فحدب،
 .دائيم الجراسيأن تؤثخ سمبا في أنيا أعن الجراسة والتي من ش

نظخا لأىسية الخضا عن التهجيو الجامعي بالشدبة لمظالب فقج حظي ىحا السهضهع  
الستغيخات الستشهعة، وىه ما لفت انتباىشا ودفعشا إلى رتباطو بالعجيج من لإبالجراسة والبحث 

عتبار لإا بعين خحالأالاىتسام بسهضهع الخضا عن التهجيو الجامعي لجى الظالب الجامعي 
ذلك بالتهافق الجراسي الحي يعج أمخ ضخوري  ةكل جهانبو ومحاولين الكذف عن علاق
تدميط  ليحاول ا البحثىح اء جن ىحا السشظمق وملتحقيق الشجاح في السذهار الجراسي، 

من أجل تحقيق ىحا و ، عمى الخضا عن التهجيو الجامعي وعلاقتو بالتهافق الجراسي الزهء
الحي الجانب الشظخي و  ، ألا وىساجانبينشسمت إلى خسدة فرهل  بحثشااليجف تم تقديم 

 :ثلاثة فرهل يزم

 فخضياتو، كالية البحث،شإ بعشهان الإطار العام لمبحث، وتظخقشا فيو إلى الفرل الأول
تعقيب من ثم اللجراسات الدابقة لمبحث و ا وأخيخا ،تحجيج السفاىيم الأساسيةو ىسيتو أ  ىجافو،أ 

 عمييا.

تعخيف التهجيو ، وتظخقشا فيو إلى الخضا عن التهجيو الجامعي بعشهان الفرل الثاني
تعخيف  ىجافو،أ  خية،معاييخ التهجيو في الجامعة الجدائ مخاحل تظهره في الجدائخ، الجامعي،

جاف الخضا عن لتهجيو الجامعي، أىاة الخضا عن ىسيأ  مظاىخ الخضا عن التهجيو الجامعي،
 .أخيخا العهامل السؤثخة في التهجيو الجامعي لمظالبو  التهجيو الجامعي

 مظاىخ ،تشاولشا فيو تعخيف التهافق الجراسيحيث  بعشهان التهافق الجراسي، الفرل الثالث
 بةسسات الظم التهافق الجراسي، كسا تظخقشا إلى العهامل السؤثخة في جراسي،التهافق ال

علاج سهء التهافق أخيخا و  ،وعهامل سهء التهافق الجراسي الستهافقين وغيخ الستهافقين دراسيا،
 الجراسي.
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 ‌ث 

 ما الجانب السيجاني فيذتسل عمى فرمين: الفرل الخابع والفرل الخامذ.أ

الجراسة  مشيج البحث، وتظخقشا فيو إلىخاءات السشيجية لمبحث، عشهان الاجب الفرل الخابع
الأساليب الاحرائية و  ، ادوات البحث، إجخاءات البحثالاستظلاعية، عيشة البحث

 السدتخجمة في البحث.

في ضهء الجراسات الدابقة  بعشهان عخض وتفديخ ومشاقذة نتائج البحثالفرل الخامذ 
ضهئو بعض الاقتخاحات التي رأيشاىا مشاسبة، وأخيخا ختسشا  والإستشتاج العام الحي قجمشا عمى

   بحثشا بخاتسة وقائسة السخاجع والسلاحق السعتسجة.
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 شكالية البحث:إ .1

جتساعية في تكؾيؽ أفخاد السجتسع، فيي عة مؽ بيؽ أىؼ مؤسدات التشذئة الاتعتبخ الجام
مؽ السيام الأساسية و  لمتقجم والخقي في جسيع السجالات،خئيدي في دفع الأمؼ السحخك ال

نقميا لمظمبة ت كفاءة تداىؼ في بشاء السجتسع وإنتاج السعخفة و لمجامعة تكؾيؽ إطارات ذا
ذلػ و التخررات السختمفة وفقا لمسعاييخ الستبعة في التؾجيو الجامعي الى المحيؽ يؾجيؾن 

 تحريميؼ الجامعي. و  لتخرصعمى رغباتيؼ في ا بشاء

 ( 12، 2113)مذري،  

تخمق لجى الظالب دافعية مؽ أىؼ السعاييخ التي بؾسعيا أن  يعتبخ التؾجيو الجامعيو   
السحخك الأساسي ، فيؾ بسثابة لمسعخفة والبحث يذبع حاجاتوو  التحريل العمسي لمتعمؼ و 

التكيف الشفدي التؾجيو لتحقيق  أسذلابج مؽ احتخام معاييخ و عميو لمشجاح والتفؾق العمسي و 
 تشسية  تقجيخه لحاتو.    و  لمظالب الاجتساعي 

إلى  راجع ىحاأساسية في تكؾيؽ مدتقبل الظالب و التؾجيو الجامعي خظؾة  كسا يعج    
 لو تحريل دراسي متسيد زسؽما ي،ىحا  وختياراتمؽ ناحية ميؾلاتو وا ونزجإكتسال 

يحقق لو ارتياحا ورضا عؽ  ظالبخغبة البعا لتدراسي معيؽ  تخرص فالتؾجيو نحؾ،
بجراسة علاقة الخضا  التي قامت" (2114"زروالي وسيلة ) ىحا ما أكجتو دراسةو  التخرص.

يل التحروالجافع السعخفي و  الحات ؾ التخرص الجراسي بكل مؽ تقجيخعؽ التؾجيو نح
ؾد فخوق دالة إلى وجمؽ خلاليا تؾصمت الأكاديسي لجى عيشة مؽ الظمبة الجامعييؽ، 

عؽ التؾجيو نحؾ التخرص الجراسي تعدى لستغيخ الجشذ إحرائيا في مدتؾى الخضا 
 ("1995محمد عبج الغفار العميري )" نجج دراسةوالتخرص الأكاديسي، وفي نفذ الدياق 

والتي انتيت إلى  ،التكيف الجراسيالتي تشاولت الخضا عؽ التخرص وعلاقتو بالتحريل و 
رضا الظلاب الأقل تؾسظي درجات الظلاب الأكثخ رضا و رائيا بيؽ موجؾد فخوق دالة إح
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، وقج جاءت الفخوق لرالح الأكثخ رضا عؽ عؽ تخرريؼ في التكيف الجراسي
 .رتخرراتيؼ و كحا لرالح الحكؾ 

التي تداىؼ في تحقيق التكيف الشفدي  سعاييخأىؼ المؽ اعتباره  يسكؽ فالتحريل الجراسي
 تحقيق التؾافق الجراسي، الحي بجوره  يداعج عمى  ؾسط الجامعيوالاجتساعي لمظالب في ال

 لجيو.

بيؽ الظالب مؽ جية  الايجابية كيةالسحرمة الشيائية لمعلاقة الجيشامي يسثل خيخ الحيوأ ىحا
بسا يديؼ في تقجم الظالب ونسائو العمسي  أخخى  مؽ جية الجامعية بكل متغيخاتيا بيئتوو 

في الاجتياد والتحريل  التؾافقية لتمػ العلاقة الايجابيةات ؤشخ سثل أىؼ الستتو  .والذخري
القيام بسا ىؾ مظمؾب مشو عمى و دجام معيا والان الجامعيةالخضا والقبؾل بالسعاييخ ،العمسي 

 مشدجؼ.نحؾ مشغؼ و 

 (.2111) أحمج راشج،  

لشاحية حقيق الشسؾ الدميؼ مؽ ات أساسيا فيمعب التؾافق الجراسي دورا ىاما و يو  ىحا     
 (" 2119يهسف أحمج راشج )  محمد،ىحا ما أكجتو دراسة "لمظالب  الانفعالية والاجتساعية

التؾافق الجراسي لجى طمبة السؾجؾدة بيؽ التؾافق الذخري والاجتساعي و العلاقة  تشاولتالتي 
جؾد علاقة بيؽ التؾافق الجراسي والتؾافق الذخري و إلى  والتي خمرت حمة الثانؾية السخ 
 ("1985بلابل ) السخحمة الثانؾية، وفي نفذ الدياق نجج دراسة "جتساعي لجى طمبة والا

التحريل الجراسي السؾجؾدة بيؽ التؾافق الجراسي و  إلى البحث عؽ العلاقة سعتالتي 
 التحريل الجراسي. قة مؾجبة بيؽ التؾافق الجراسي و وجؾد علا ىي الأخخى عمىأسفخت ،

و تقجيخ الحات  الرحة الشفديةظالب دورا محؾريا في تحقيق كسا يمعب التؾافق الجراسي لم
لإشباعيا مؽ الاجتساعية التي يدعى الظالب الجامعي بيؽ الحاجات الشفدية و تعج مؽ  التي
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 لو نؾعا مؽيحقق  الإشباع الحي بؾسعو أن، ىحا خلال علاقاتو الحدشة مع زملائو وأساتحتو
 ئتو الجامعية بكل متغيخاتيا.بي نتساء إلىالذعؾر بالارتياح والا

 (. 2112، وردة ني)بالحد 

ونغخا لأىسية كل مؽ التؾجيو الجامعي والتؾافق الجراسي لجى الظالب الجامعي في       
تحقيق التحريل الجراسي وخمق دافعية لمتعمؼ لجى الظالب الجامعي حاولشا دراسة العلاقة بيؽ 

سي ، ومؽ أجل تحقيق ذلػ طخحشا التداؤلات الخضا عؽ التؾجيو الجامعي والتؾافق الجرا
 التالية:  

 تداؤلات البحث:  .2

بيؽ الخضا عؽ التؾجيو الجامعي  رتباطية ذات دلالة إحرائيةىل تؾجج علاقة ا -2-1
 ؟ سي لجى طمبة الدشة الثانية عمؾم اجتساعيةالتؾافق الجراو 

 ؟ عؽ التؾجيو الجامعي بيؽ الجشديؽ ىل يختمف مدتؾى الخضا -2-2

عمؾم تخررات الختلاف تؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي باىل يختمف مد -2-3
 ؟ الإجتساعية  

 ؟ تؾى التؾافق الجراسي بيؽ الجشديؽىل يختمف مد -2-4

 ؟ عمؾم الإجتساعية تخررات الختلاف ي بال يختمف مدتؾى التؾافق الجراسى -2-5

 فرضيات البحث:  .3

بيؽ الخضا عؽ التؾجيو الجامعي  حرائيةرتباطية ذات دلالة إتؾجج علاقة ا -3-1
 جتساعية. سي لجى طمبة الدشة الثانية عمؾم االتؾافق الجراو 

 .عؽ التؾجيو الجامعي بيؽ الجشديؽ يختمف مدتؾى الخضا -3-2
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العمؾم  تخررات ختلافالتؾجيو الجامعي با ضا عؽيختمف مدتؾى الخ  -3-3
 تساعية. الاج

 . بيؽ الجشديؽ تؾى التؾافق الجراسييختمف مد -3-4

 جتساعية.    العمؾم الا ختلاف تخرراتمدتؾى التؾافق الجراسي بايختمف  -3-5

 : أهمية البحث .4

 تكسؽ أىسية البحث في:  

 متغيخي الخضا الدابقة في ىحا السجال التي تشاولت  كؾنيا إضافة و تجعيؼ لمجراسات
 فق الجراسي لجى الظالب الجامعي.عؽ التؾجيو الجامعي والتؾا

 قدؼ العمؾم  دشة الثانيةقجيخ مدتؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي لجى طالب الت
 .بتيدي وزوبجامعة مؾلؾد معسخي عية جتساالا

 علاقة  نتباه القائسيؽ عمى السشغؾمة التخبؾية إلى أىسية التؾجيو الجامعي لسا لولفت ا
الظمبة بسختمف  ديةلو مؽ أثخ عمى نف ولسامباشخة بالشجاح الجراسي والسيشي لمظالب، 

 .مدتؾياتيؼ

 أهجاف البحث: .5

 ىجاف التالية:ييجف البحث الحالي إلى تحقيق الأ

 التؾافق بيؽ الخضا عؽ التؾجيو الجامعي و  ارتباطية التعخف عمى مجى وجؾد علاقة
 .عمؾم اجتساعية دشة الثانيةالجراسي لجى طمبة ال

  جامعي بيؽ الجشديؽ.عؽ التؾجيو المدتؾى الخضا  عمى مجى وجؾد فخوق فيالتعخف 

  الجامعي بيؽ  مدتؾى الخضا عؽ التؾجيومجى وجؾد فخوق في التعخف عمى
 .عمؾم الإجتساعيةتخررات ال
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 ؾى التؾافق الجراسي بيؽ الجشديؽ.مدت مجى وجؾد فخوق في التعخف عمى 

 تخررات طمبة  ق الجراسي بيؽالتؾافمدتؾى  مجى وجؾد فخوق في التعخف عمى
 .عمؾم الإجتساعيةال

 لبحث:الأساسية ل مفاهيم التحجيج  .6

 تعريف التهجيه الجامعي: -6-1

جية يجاغؾ عسمية سيكؾب"بأنو  التؾجيو الجامعي خجيجة بؽ فميذ تعخف صظلاحا:ا -
بسا يتفق مع ميؾلو وقجراتو ختيار تخرص دراسي معيؽ تيجف إلى مداعجة الظالب عمى ا

  ".وإمكاناتو العقمية

 (.78، 2114) خجيجة بن فليس ، 

 تخرص العمؾم الإجتساعية الدشة الأولى الظالب الجامعي مؽتؾجيو  ىؾ إجرائيا: -
الدشة الثانية وىي عمؾم التخبية، عمؼ الشفذ، عمؼ في  عشو نحؾ التخررات الستفخعة

وفمدفة وفقا لمسعاييخ التالية: السعجل الستحرل عميو في  أنثخوبؾلؾجياالاجتساع، أرطؾفؾنيا، 
ماكؽ البيجاغؾجية الستؾفخة لكل تخرص ومعجل ظاقة الخغبات، الأ، بالدشة الأولى جامعي

   القبؾل في التخرص السخغؾب. 

 تعريف الرضا عن التهجيه الجامعي: -6-2

ستجابة عيشة مؽ طمبة الدشة الثانية جامعي عمى فقخات مقياس الخضا ا ىؾ إجرائيا: -
"قجوري خميفة"، حيث لـ  احثعؽ التؾجيو الجامعي الحي طبق عمييؼ في الجراسة الحالية لمب

تعتبخ الجرجة الكبيخة عمى مدتؾى رضا عالي في حيؽ تسثل الجرجة السشخفزة عمى مدتؾى 
 رضا مشخفض.
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 :تعريف التهافق الجراسي -6-3

ة مع السحيط عسمية التي تتؼ بسؾجبيا إقامة علاقة جيج"بأنو  يعخفو أكخوف :اصظلاحا - 
و وتشغيؼ الؾقت  الإيجابي نحؾ السجرسةتجاه سؽ الاالسجرسي مؽ أساتحة وزملاء، كسا يتز

 ."السخاجعةطخيقة 

 (.35، 2111أمهن العيدي، )

ىي الجرجة الكمية التي يتحرل عمييا طالب الدشة الثانية جامعي في مقياس  جرائيا:إ -  
  "يؾنجسان"، حيث تعتبخ الجرجة الكبيخةلـ التؾافق الجراسي السظبق في الجراسة الحالية لمباحث

عمى مدتؾى تؾافق  عمى مدتؾى التؾافق مختفع فيسا تذسل الجرجة السشخفزة لمسقياس 
 مشخفض.

 الجراسات الدابقة: .7

تؼ تقديؼ و ستعخاض دراسات ذات الرمة بسؾضؾع الجراسة الحالية ، سيتؼ افي ىحا العشرخ
اصة بالخضا عؽ التؾجيو ، نجج في القدؼ الأول دراسات خالجراسات إلى قدسيؽىحه  

 . ني دراسات خاصة بالتؾافق الجراسيالقدؼ الثاالجامعي و 

 دراسات حهل متغيّر الرضا عن التهجيه الجامعي:  7-1

 ( 2114دراسة الكنجري:) 
بعشؾان الخضا طمبة كمية الجراسات العميا عؽ الخبخات الأكاديسية والعمسية في ضؾء بعض 

   .( طالب وطالبة292سة )الستغيخات بالكؾيت، شسمت الجرا

وجؾد رضا متؾسط عؽ خبخاتيؼ بذأن التدجيل الأكاديسي بيشسا لجييؼ رضا مختفع عؽ  -
  .خبخاتيؼ نحؾ أعزاء ىيئة التجريذ والسشاىج الجراسية واعجاد البحؾث والأساتحة السذخفيؽ

 .عجم وجؾد فخوق بيؽ متؾسظات الخضا تعدى إلى متغيخ الجشذ -
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  (:2113)دراسة مذري سلاف 
 تحت عشؾان الاختيار الجراسي كسرجر لمزغط الشفدي وعلاقاتو بذكل ىؾية الأنا 

  تؼ اجخاء، بحيث  استخاتيجيات التعمؼ السشغؼ ذاتيا في عل التؾجيو الجامعي في الجدائخو 
( طالب وطالبة مؽ الظلاب الجامعييؽ الججد عمى مدتؾى 292الجراسة عمى عيّشة مقجرة ب )

  واستخجمت الباحثة مقياس الزغط الشّفدي الشاتج عؽ الاختيار الجراسي ولاية الؾادي 
  adamsلـمقياس استخاتيجيات التعمؼ السشغؼ ذاتيا والسقياس السؾضؾعي لختب اليؾية و 
 وأسفخت الجراسة عمى الشتائج التالية: (1986)

ججد مدتؾى الزغط الشفدي الشاتج عؽ الاختيار الجراسي لجى الظلاب الجامعييؽ ال -
  .مؽ الظمبة لجييؼ مدتؾى مختفع مؽ الزغط %66.75مختفعا وأن 

 .أن رتب تذكيل اليؾية لجى أفخاد العيشة تتؾزع عمى ندب متفاوتة -
ووسائل عسمية التؾجيو في  اختيار فخوع التكؾيؽ الجامعي في عل إجخاءات ومعاييخ -

ة البكالؾريا رغؼ الجدائخ يعتبخ مرجرا لمزغط الشفدي لجى الظمبة الحائديؽ عمى شياد
 ر.استخجاميؼ لاستخاتيجيات التعمؼ السشغؼ ذاتيا في ميسة الاختيا

 ( 2111دراسة حدن إبراهيم الظفري:) 
ىجفت  بعشؾان رضا الظمبة عؽ الجراسة في كمية التخبية جامعة الدمظان قابؾس بجمذق،

( 387) العيشةالجراسة إلى التعخف عمى درجة رضا الظمبة عؽ الجراسة وقج بمغ عجد أفخاد 
 طالب وطالبة وقج أشارت نتائج الجراسة:

 .استجابات متؾسظة عؽ الخضا تديج عؽ الستؾسط اأن الظمبة أبجو  -
عجم وجؾد فخوق دالة في متؾسط درجة الخضا تعدى لستغيخي الجشذ ،السؤىل الأكاديسي  -

      في الخبخات التي يكتدبيا الظمبة.
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 ( 2115دراسة عمار زغينة:) 
 التؾجيو السجرسي والجامعي والتحريل الجراسي وعلاقتو بأساليب السعاممة الؾالجية بعشؾان 

( طالب وطالبة مؽ الأقدام الشيائية لمذعب الثلاثة ،بالإضافة إلى 982تكؾنت العيشة مؽ )
( طالبا مؽ طلاب الجامعة أقدام ومعاىج وقج استخجم الباحث مقياس أساليب 3252)

 رة السقابمة ،أسفخت نتائج البحث كسا يمي:السعاممة الؾالجية واستسا

التلاميح والظمبة لمتخررات الجراسية ومعاممة الؾالجيؽ عمى  وجؾد علاقة بيؽ اختيار -
  .حداب ميؾلاتيؼ ورغباتيؼ

تختمف معاممة الؾالجيؽ لأبشائيؼ في اختيار نؾع التخرص الجراسي باختلاف السخحمة  -
 الثانؾية الجامعية. 

 تغير التهافق الجراسي:دراسات حهل  م 7-2

 دراسات جزائرية: 7-2-1   

 (2012) دراسة داوود:  
تشاولت ىحه الجارسة الثقة بالشفذ وعلاقتيا بالتؾافق الجراسي لجى السخاىقيؽ الستسجرسيؽ في 
مخحمة التعميؼ الثانؾي في دراسة مقارنة بيؽ الستفؾقيؽ والستأخخيؽ دراسيا بثانؾيات ولاية تيدي 

مخحمة السخاىقة نغخا لسا و  وجؾد علاقة بيؽ التؾافق الجراسيب معخفة مجى إلى جان ،وزو
قج استخجم لتي تؤثخ عمى شخريتو ومداجو ، و يتعخض لو السخاىق مؽ صخاعات نفدية وا

( تمسيحا 331الباحث في ىحه الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي، تكؾنت عيشة البحث مؽ)
ث أن العيشة الأولى تذسل السخاىقيؽ الستفؾقيؽ ( سشة حي17-16تتخاوح أعسارىؼ ما بيؽ)
 أما العيشة الثانية فذسمت السخاىقيؽ الستأخخيؽ دراسيا  ، (  تمسيح182دراسيا و كان عجدىؼ )

 :( تمسيح وانتيت الجراسة إلى149) عجدىؼو 
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وجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بيؽ الثقة بالشفذ والتؾافق الجراسي لجى  -
  .يؽ الستفؾقيؽ دراسياالسخاىق

وجؾد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بيؽ الثقة بالشفذ والتؾافق الجراسي لجى  -
 الستأخخيؽ دراسيا.

وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في الثقة بالشفذ بيؽ السخاىقيؽ الستفؾقيؽ والستأخخيؽ  -
 دراسيا.

الستأخخيؽ ؽ السخاىقيؽ الستفؾقيؽ و وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التؾافق الجراسي بي -
 دراسيا.

 ( 2112دراسة عبج الله لبهز:) 
تسحؾرت ىحه الجراسة حؾل الكذف عؽ طبيعة العلاقة السؾجؾدة بيؽ أساليب التشذئة 
الأسخية والتؾافق الجراسي ومجى وجؾد فخوق في التؾافق الجراسي حدب الجشذ لجى التلاميح 

ح مؽ تلاميح الدشة الثانية ( تمسي222قج شسمت العيشة الجراسية )السخحمة الثانؾية بسجيشة ورقمة و 
 .ثانؾي 

بيّشت نتائج ىحه الجراسة عجم وجؾد علاقة بيؽ التشذئة الأسخية والتؾافق الجراسي والستسثمة 
  في الجج و الاجتياد و الإذعان ووجؾد علاقة بيؽ التشذئة الاسخية والعلاقة بالسجرس وعجم 

 التؾافق الجراسي. ى ؾر والاناث في مدتؾ جؾد فخوق بيؽ الحكو 

 دراسات أجنبية:  7-2-2

  (: 1998) دراسة الاسمري  

ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف عمى العلاقة بيؽ التؾافق الجراسي وبعض الستغيخات 
، خ ( طلاب وطالبات جامعة أم القخى بسر152الاجتساعية والاكاديسية عمى عيشة بمغت )
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( ومقياس مدتؾى الاقترادي 1964التؾافق الجراسي لمديادي ) وقج استخجم الباحث مقياس 
 (.1429والاجتساعي للأسخة الدعؾدية لمثبيتي )

انتيت الجراسة الى أنو لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ الظلاب والظالبات في 
سا التؾافق الجراسي تبعا لمستغيخات الجراسة مسا يؤكج تداوي فخص التعميؼ عشج الجشديؽ ، ك

أعيخت عجم وجؾد فخوق في درجة التؾافق الجراسي بيؽ الحكؾر والاناث تبعا لسدتؾى 
  .الاجتساعيو الاقترادي 

 (.86،  2118بنت عهيض بن دعيس الدناني، )

 ( 1996دراسة دمنههر:) 

ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى بعض العؾامل الشفدية والاجتساعية ذات الرمة بتحقيق 
ومجى و جؾد فخوق بيؽ الظلاب ذوي التؾافق الجراسي العالي وأقخانيؼ التؾافق الجراسي ، 

الأقل تؾافقا في بعض الستغيخات مشيا اتجاىاتيؼ الؾالجية ،الاغتخاب ، قمق الامتحان والاتجاه 
 نحؾ الامتحان.

( طالبا مؽ طلاب الدشة أولى بكمية الأداب جامعة 75طبقت الجراسة عمى عيشة بمغت )
 لعديد، استخجم فييا الباحث مقياس التؾافق الجراسي مؽ عجاد الجريشي.عبج السمػ عبج ا

انتيت الجراسة إلى أن ىشاك فخوق بيؽ الظلاب الأقل تؾافقا والظلاب الأكثخ تؾافقا في 
 نحؾ الامتحانات. اتجاىاتيؼ 

    (.85 ،2118،بن دعيس الدناني  بنت عهيض، سلهى )
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 :دابقةالتعقيب على الجراسات ال 7-3

 :ة لمتغير الرضا عن التهجيه الجامعيبالندب -

مع دراستشا التي تشاولت معغؼ الجراسات الدابقة  تتذابو من حيث العينة نوأنلاحظ 
( و دراسة 2214الظمبة الجامعييؽ و مؽ بيؽ ىحه الجراسات نجج دراسة الكشجري )بالبحث 

سلاف ( و دراسة نذخي 2225( و دراسة عسّار زغيشة )2211حدؽ إبخاىيؼ الغفخي )
  .(2212( ودراسة صالح الخظيب )2213)

عمى السقياس لتقجيخ مدتؾى الخضا  معغؼ الجراسات فقج اعتسجت  من حيث الأداة أما 
دراستشا فقج أما  مقياس الزغط الشفدي عؽ الاختيار الجراسي  عؽ التخرص مؽ بيشيا

تي قسشا بتعجيل ال "قجوري خميفة"لعمى مقياس الخضا عؽ التؾجيو الجامعي فييا  اعتسجنا
شيج الؾصفي وىؾ السشيج السعتسج في سالجراسات عمى ال في حيؽ  اعتسجت كل، بعض بشؾده

 الجراسة الحالية .

 :بالندبة لمتغير التهافق الجراسي -

الثانؾية كجراسة داوود  معغؼ الجراسات تلاميح السخحمة تشاولت ،من حيث العينة  
تشا الظمبة الجامعييؽ، أما مؽ دراس ا تشاولتفيس (2212دراسة عبج الله لبؾز )( و 2212)

عمى  سعغؼ الجراسات استخجمت مقياس التؾافقف في جسع البياناتالمدتخجمة  الأداةحيث 
 غخار دراستشا.

نجج أن معغؼ الجراسات اعتسجت عمى السشيج الؾصفي والسشيج   من حيث المنهجأما 
 السعتسج في دراستشا الحالية.

مقياسي الستسثميؽ في مقياس الخضا عؽ اسات الدابقة عمى بشاء قج ساعجتشا الجر و      
التؾجيو الجامعي ومقياس التؾافق الجراسي وكيفية التأكج مؽ خرائريؼ الديكؾمتخية، إلى 

  عيشة البحث. كيفية اختيارجانب 
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 تمييد:

إن فكخة التػجيو الجامعي في الجدائخ فكخة حجيثة الػجػد، فقج كان في فتخة الدبعيشيات 
ىا جاءت فكخة الحاجة إلى تعقجخررات و نطخا لتعجد التالسعاىج الكبخى و تجخي مدابقات 

العميا لمجامعة لتخصيط التػجيو اضصخاب الييئات و  تشطيع وتصػيخ عسمية التػجيو الجامعي
مخاعاة جسيع الخرائز و  ة،طيسو عمى أساس احتياجات البلاد ومخصصات التشسية الذاممتشو 

تعصي دفعا قػيا لسدار التعميع العالي و التػجيو  ا أن تشجح عسميةالسػضػعية التي مغ شأني
 . خبالجدائ
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 تعريف التهجيو الجامعي: .1

الاختراصات الجامعية التي عسمية تػزيع الصمبة عمى الذعب و  لتػجيو الجامعييقرج با
 إعلان نتائج الامتحان. عمى إثخيخزع ليا الشاجحػن في البكالػريا مباشخة 

نصلاقا مغ ىحا التػجيو حاول العجيج مغ الباحثيغ معالجة ىحا السفيػم مغ وجيات نطخ ا
 ختمفة نحاول استعخاض البعس مشيا:م

جتساعي : يعخف التػجيو الجامعي بأنو عسمية مذتقة مغ كيان اخرشي كمال تعريف -
انات التي تحتػي عمييا ، ىحه العسمية تخمد إلى وضع أمام الصالب الإمكوثقافي معيغ

دوافعو كسا أن التػجيو الجامعي يخمد إلى الجامعة وذلظ حدب قحارتو الشفدية والعمسية و 
 .مغ اقتحام حياة ميشية مختقيوالاختيار الأول الحي تسكغ الصالب 

 (78 ،2114 ،)بن فميس 

غػجية تيجف إلى مداعجة ا عسمية سيكػبيج"تعخفو بأنو  :فميس بن خديجة تعريف -
  ."الصالب عمى اختيار تخرز دراسي معيغ بسا يتفق مع ميػلو وقجراتو وإمكاناتو العقمية

 (.18، 2114) خديجة بن فميس ، 

عسمية التي يتع مغ خلاليا تػزيع الصمبة "تعخفو بأنو : حهرية عمروني تازولت تعريف -
تخررات الجراسة الجامعية عمى أساس أنيا عمى شيادة البكالػريا عمى فخوع و الحاصميغ 

سيشية وذلظ وفق إجخاءات محجدة وباستخجام وسائل الى اعجاد الصمبة لمحياة العسمية و تعسل عم
 ."معيشة

 (21 ،2113 ،ذري سلاف)م

العسمية التي تيجف إلى مداعجة " بأنو التػجيو الجامعييعخف : فسلا ري ذم تعريف -
التكػيغ الجامعية وفق السعاييخ لتحاق بأحج فخوع الصمبة الحاصميغ عمى شيادة البكالػريا للإ

عجد السقاعج البيجاغػجية في الحرػل عمييا و الستسثمة ذخوط البيجاغػجية السحجدة لحلظ و الو 
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تخونية باستخجام شبكة الانتخنت ع عغ شخيق السعالجة الإلكفي السؤسدات السدتقبمية ويت
 ."عبخ مخاحل التدجيل الأوليو 

 (21، 2113 ،سلاف )مذري 

الستأمل ليحه التعاريف يجج بأن التػجيو الجامعي ىػ عبارة عغ مجسػع الخجمات التي و 
تتع ىحه الجراسي الحي يتلاءم مع قجراتو وإمكاناتو و تخجم الصالب مغ أجل اختيار التخرز 

 العساية وفق إجخاءات محجدة باستخجام أساليب معيشة .

 مراحل التطهر التهجيو الجامعي في الجزائر: .2

 .لهرياالمرحمة الأولى: الحرهل عمى شيادة البكا -

الاستقلال كان التػجيو يتع عغ شخيق التدجيل السباشخ دون أي عائق يحكخ بحكع بعج 
شيادة البكالػريا مسا أتاح لمجسيع بجون استثشاء العجد القميل مغ الصمبة الستفػقيغ في 

الالتحاق بالفخع السخغػب بجون أي شخط يحكخ حيث أن الذخط الػحيج ىػ نيل شيادة 
 .تكػيغ إشاراتوىحا لمتذجيع و  أنجاكالبكالػريا وىحا راجع إلى الدياسة الستبعة 

 .المعيار البيداغهجي أو المدابقة : استحداثالمرحمة الثانية -

ليا ولكغ بذخوط آالصمبة، إلا أن التػجيو بقي يتع فتخة الدبعيشيات ازداد عجد في  
كانت تتسثل في الاعتساد عمى معجل العام لمبكالػريا أو محجدة مغ شخف الػزارة و  بيجاغػجية

ات للالتحاق ببعس الفخوع كالصب بعس السػاد الأساسية كسا أنيا كانت تشطع مدابق
اليشجسة السعسارية كسا أن ىشاك بعس الفخوع تخزع لبعس والريجلة وجخاحة الأسشان و 
 السعاييخ كالعمػم الاقترادية.

 

 



 الرضا عن التهجيو الجامعي                                            :   ـل الثانيالفر

 

 00 

 .دخال معيار التقديم الجغرافيإة الثالثة: المرحم -

نذاء مخاكد جامعية إي يتسثل فح قصاع التعميع العالي و ىحه السخحمة تسيّدت بإصلا
ط البيجاغػجية ضافة إلى الذخو وجامعات ججيجة مع تحجيج الخخيصة الجغخافية لمجامعات بالإ

 الستسثمة في تقديع الجغخافي لمجامعات.الإدارية الأخخى و 

 .لية في عممية التهجيوالبرمجة ال المرحمة الرابعة: اقحام  -

بعج استحجاث نطام الفخوع السذتخكة نطخا لمعجد الستدايج لمصمبة الحيغ يمتحقػن بالجامعة 
ى استحجاث نطام ججيج لمتػجيو الجامعي مغ خلال سشػيا، لجأت وزارة التعميع العالي إل

استحجاث ستة جحوع مذتخكة ومشيا ما يتزسغ مجسػعة مغ الاختراصات ويخزع ىحا 
الحي يتكفل بو السعيج  الشطام في التػجيو الجامعي مغ خلال استحجاث البخنامج الججيج

حا بالتعاون مع وزارة وى يلتػجيو الصمبة عغ شخيق الإعلام الألي بػاد الدسار لالػششي الآ
 (.0990-0991التخبية الػششية وقج دخل حيّد التصبيق ابتجاء مغ السػسع الجامعي )

ضل الإصلاحات الأخيخة في التعميع العالي اتخحت الجامعة الجدائخية نطام ل.م.د وفي 
 :يةعمى ثلاث مخاحل تكػنىحا الشطام الججيج ويبشى كشطام تعميسي بجلا مغ التعميع الكلاسيكي 

 ( سجاسيات12تذسل ثلاث سشػات بسعجل ست ): مرحمة الميدانس. 

 ( سجاسيات10)تذسل سشتيغ بسعجل أربع  :مرحمة الماستر. 

 ( سجاسيات.12ثلاث سشػات بسعجل ست ): تذمل مرحمة الدكتهراه 

 (.81-81 ،2113مذري سلاف، )

ي لتػجيو لع تتغيخ فالأىجاف إلا أن سياسة االتغييخ الحاصل عمى السدتػيات و  لكغ رغع 
لاف آلمحاسػب تتحكع في مريخ لية ىحا الشطام عسا كانت عميو سمفا، إذ مازالت البخمجة الآ

 .ولا أقل تتعامل معيع كأرقام تدجيل لا أكثخالصمبة و 
 (43-42 ،1995 ،)القرني
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 :ير التهجيو في الجامعة الجزائريةمعاي .3
اسي الحي يدتصيع الصالب مغ خلالو يعتبخ الحرػل عمى شيادة البكالػريا السؤىل الأس

التكػيغ إلى الأخح لمتعميع و  كسا يدتشج التػجيو ،بياأن يختار أحج الفخوع الجامعية للالتحاق 
 بعيغ الاعتبار تختيب السعاييخ الثلاثة التالية:

 .عبخ عشيا مغ شخف حامل البكالػرياالخغبة الس -
)نقاط السػاد الأساسية  ن البكالػرياشعبة البكالػريا والشتائج السحرمة عمييا في امتحا -

 .(والسعجل العام لمبكالػريا
  .قجرة استيعاب مؤسدات التعميع والتكػيغ -

 (22 ،2119 ،)تازولت
 :أىداف التهجيو الجامعي .4

 .ميػلاتيعمحاولة كذف الشذاط البيجاغػجي مع قجرات الصمبة الفخدية و  -

سيغ ومدتػياتيع وحرخ ضبط الإجخاءات التي مغ شأنيا تدييل معخفة عجد السجر  -
 الإمكانيات الستػفخة.

 تقجيع تعميع عال ومتخرز مغ أجل التشسية الذاممة. -

 :الرضا عن التهجيو الجامعي .5

   :تعريف الرضا -

 ."حعجاب بالشفذ والارتياالإ وأو السػافقة أالقبػل ": الخضا يعشي المغة -5-1

 (562 ،)المنجد في المغة المعاصرة
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 المغة العخبية السعاصخة الذخح المغػي لكمسة رضا كسا يمي رضيورد أيزا في السشجج في 
عميو ، وافق أي اقتشع بو ءرضا رضػانا أي زال استياءه واستعاد ىجوءه، رضي عغ الذي

 .الاقتشاع بواختاره وقبل بو عغ قشاعة والخضا ىػ الاعجاب والقبػل و 

 (56 ،2111 ،)المنجد في المغة العربية المعاصرة

 :لمخضا نحكخ مشيا: ىشاك العجيج مغ التعخيفات صطلاحاا -5-2

الخضا عمى أنو: الذعػر الشفدي بالقشاعة والارتياح ( 0991)العجيمي  يعخف صالح -
الانتساء مع الثقة والػلاء و  ت مغ العسل نفدواوالدعادة للإشباع الحاجات والخغبات والتػقع

  .الجاخمية ذات العلاقةعسل والسؤشخات البيئية الخارجية مل

 (19، 2118 ،)براك

 .حريمة التفاعل بيغ الفخد وبيغ ما يحرل عميو فعلا في مػقف معيغ ػىالخضا  -

 (.  111، 1986 ،)نجيب شاويش

ىػ حالة نفدية يذعخ بيا الفخد والحي يتسثل في الارتياح  الخضاإجرائيا:  -5-3
اسة أي مجال مغ الاستقخار الشفدي نتيجة لإشباعو لحاجات متشػعة سػاء في العسل أو الجر و 

 .مجالات الحياة

تقبل للأوجو نذاط الفخد الجراسية، وكل ما الخضا عغ التػجيو ىػ حالة داخمية تذتسل الو 
يحيط بو مغ ذلظ، تقبمو لمتخرز الحاضخ والساضي ولبيئتو ولإنجازاتو الجراسية ولحاتو 

 .ججانيةيطيخ ىحا التقبل في سمػك الفخد وىحا يعشي أن ىشاك حالة و للأخخيغ ثع و 

 (38، 2113 ،)طيبي
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 الرضا عن التهجيو: مظاىر .6

بسا أن الخضا حالة شعػرية فبإمكانشا أن ندتجل عميو مغ خلال بعس السطاىخ التي قج 
 تبجو عمى الفخد والتي يسكغ تمخيريا فيسا يمي: 

 التهافق النفدي والجتماعي: 6-1

حدع خ في قجرتيع عمى مػاجية و لحي يطيالانفعالي ا تدانبالان الأفخاد الخاضيغ يتسيدون إ
إحباشات كسا أنيع يبجون يعتخضيع مغ مذكلات و  يشذأ بجاخميع مغ صخاعات، وكحلظ ما ما

ميع مع ضخوف بيئتيع الاجتساعية يطيخ ذلظ في اندجاتػافقا مغ الشاحية الاجتساعية و  أكثخ
الب الحي مذكلات لحلظ نجج أن الصوالسادية بكل ما فييا مغ أشخاص وعلاقات وأحجاث و 

التحق بالتخرز الجراسي الحي يتساشى مع شسػحاتو يكػن أكثخ تكيّف مع بيئتو الجراسية 
الفخيق الإداري ية حيث أن علاقتو مع أساتحتو وزملائو و بسا يتزسغ مغ أفخاد وإمكانيات ماد

 .التداما بقػانيغ الشطام السجرسي يتدع بالجػدة كسا نججه أكثخ

 (.29 ،2118 ،)براك

 ء:عهر بالنتماالذ 6-2

ء كان يعج الذعػر بالانتساء الحي يقرج بو الارتباط الػثيق بالذيء مػضػع الانتساء سػا
 .فخدا أو جساعة أو مشطسة

 (11،2114) الدردير، 

ييا نمسذ عغ الجامعة التي يتمقى تعميسو فلصالب الخاضي عغ تخررو الجراسي و فا
تقبمو لأفخادىا كسا ا و وفي دفاعو عشي افتخاره بتخررو وجامعتورضاه مغ خلال اعتدازه و 

 لى تمظإفي سبيميا، كحلظ نحجه يعتد بالانتساء  نججه يتحسل السراعب التي تػاجيو
 التخرز الحي يداول دراستو الجامعية فيو.
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 :لتزام والمثابرةال  6-3

إن الالتدام مطيخ مغ مطاىخ الخضا فالصالب الخاضي عغ دراستو مثمو مثل العامل 
التقيج بالسػاعيج الخسسية سػاء يطيخ اىتساما مغ خلال الالتدام و وضيفتو كلاىسا  الخاضي عغ

ذجيجة في العسل يطيخ ذلظ مغ خلال الخغبة الجامعة أو السؤسدة التي يعسل فييا، و ال
لظ مغ خلال الالتدام ذسػاصمة الجراسة بالشدبة لمصالب و كحلظ الخغبة في البالشدبة لمعامل و 

 .كلاىساالجيج الحي يبحلو و 

 (81 ،1998 ،)شاويش

 :أىمية الرضا عن التهجيو  .7

 عمى مدتهى شخرية الفرد: -7-1

الشفدي ويديج مغ  ( أن الخضا عغ التػجيو يػفخ الارتياح0111يذيخ دانيال جػلسان )
أكثخ قجرة عمى فخاد الخاضيغ عغ تخرريع ىع ن الأدوافع الشجاح ومغ إنتاجية الفخد لأ

الػحيج لمتعمع بالشدبة جػلسان في قػلو الإسيام الأىع و  أكجه دانيالىػ ما استثسار مػاىبيع و 
 .التسكغع و يذعخ فييا بالإشباالتػجيو في مجال يشاسب مػاىبو و  لمصالب ىػ مداعجتو عمى

 (.46 ،2112 ،)قدوري  

 :الدراسةعمى مدتهى التعميم و  -7-2

خد فحدب إنسا إن تػجيو أي شالب نحػ تخرز ما يخضاه لا يعػد بالفائجة عميو كف
كان اىتسام عمع الشفذ الاجتساعي  اإذو  يتعجى ذلظ إلى الجامعة التي يداول دراستو فييا.

يشرب عمى دراسة الخضا عغ التػجيو كسؤشخ مغ السؤشخات التػافق لجى الذباب في مجال 
مغ السجالات الحياة فإن اىتسام عمساء التخبية يشرب عمى دراسة الخضا عغ التػجيو كجدء 

 .ي لجراسة شاممة عغ دراسة السجرسةسأسا

  (42 ،1987 ،النيب)
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ن الخضا عغ التػجيو لو تأثيخ عمى إنتاجية الصالب وابجاعو ومشو إلى إنتاجية إمشو فو 
 الجامعة التي يشتسي إلييا.

 عمى مدتهى المجتمع: -7-3

 أثخ بيعيتصاقات لجى الأفخاد في علاقتو الجائسة بيع يؤثخ فييع و ميعتبخ السجتسع مرجر ل
ن عجم الخضا إ، وفي السقابل فمغ التػجيو الجامعي نحػ السيشة السشاسبة بتجاءبسجى انتاجيع ا

بالشدبة لمصالب قج  فذلقج يشتج عشو مغ رسػب و  ماغ التػجيو بالشدبة لبعس الصمبة و ع
و تكمف السجتسع كثيخا مغ السال والجيج فزلا عغ الذعػر خدارتلى فذل السجتسع و إيؤدي 

 .والأبشاء نتيجة ذلظ الآباءالخػف الحي يداور ق و بالقم

 (.511 ،1959 ،)عطية

 :الرضا عن التهجيو أىداف .8

معصيات واقعية  ييجف التػجيو إلى اكداب الفخد القجرة عمى التػجو الحاتي انصلاقا مغ
العسل بإنتاجية ومشو التػافق و إمكانيات بيئتو، الذي الحي يسكشو مغ تقخيخ الخيار الأندب و 
 :أساسيةسعاد الفخد في ثلاثة معاييخ إىي بخ لأنو ييجف إلى غاية أسسى و أك

والحي يقرج بو تقييع الحات تقػيتيا وتػجيييا وتشسية الجانب الإيجابي  :تحقيق الذات -
 .فييا

أي احجاث التػازن بيغ الفخد وبيئتو وتحقيق التػافق في كل السجالات  :تحقيق التهافق -
 .الاجتساعيةة و الذخرية والتخبػية والسيشي

ا الفخد متدنا يقرج بيا احجاث حالة ثابتة ندبيا يكػن فيي :النفديةتحقيق الرحة  -
يذعخ بالدعادة مع نفدو والأخخيغ ويكػن قادرا عمى تحقيق ذاتو واستغلال ومتػافقا نفديا و 

  .ليو عسمية التػجيوإأقرى حج مسكغ وىػ أسسى ما تصسح  قجراتو وإمكاناتو الى

 (25، 1981 ،لدلام)حامد عبد ا



 الرضا عن التهجيو الجامعي                                            :   ـل الثانيالفر

 

 02 

 العهامل المؤثرة في التهجيو الجامعي لمطالب: .9

مغ مدايختو للاتجاىات الجامعة في حيغ  انابعيكػن اما ن تػجيو الفخد نحػ تخرز ما ا
ىحا التخرز، أما الاتجاه  أن اتجاه الستعمع نحػ تخرز يشبع مغ اتجاه السجتسع نحػ

راسة يعكذ البشاء العام الفخد نحػ الجحيث يخى أن اتجاه  "ديفغ كجس"الثالث فيسثمو 
 ".لمذخرية

 ( 31، 2112 ،ي)وردة بمحدن

 ونمخز ىحه العػامل فيسا يمي:

الفخد يؤثخ في الاجتساعي العام الحي يعير فيو  الاشار نإ: العهامل الجتماعية -9-1
الاسخة كسسثل شخعي لمسجتسع تربغ أفخادىا بالربغة سمػكيات الأفخاد واتجاىاتيع و 

ن الرػرة التي يخسع بيا السحيط الاجتساعي إفىكحا فييا و  ػسيػثقافية تييئيع للانجماجالد
التقميج يكخر عغ شخيق خاصة العائمي مشو تكػن مقػما مغ مقػمات فكخة الصالب عغ ذاتو ف

ىحا ما أكجتو الجور الحي يشتطخه أباءىع و ما يفعمو الأخخ فيي صػرة تعكذ محيصو فيػ يسثل 
 .سعج حػل تأثيخ الأىل في اختيارات أبشاءىع الستعمقة بالجراسةدراسة محمد الأ

 (339، 1975 ،يق)كمال الدسه  
 العهامل الذخرية: -9-2

لكل فخد شخيقة لمتعامل مع شخوط الحياة تبعا لسكػناتو الذخرية التي تسيده عغ الاخخيغ 
 التي تذكل فخوقات في بشاء الذخرية مغ بيغ ىحه العػامل ما يمي:

يمعب الجشذ دورا في تحجيج الترػرات السيشية بحيث يؤثخ عمى اختيارات  :الجنس -
الفخد ورضاه عغ ىحه التخررات بحيث يسيل الحكػر الى اختيار التخررات العمسية في 

 .حيت تسيل الاناث الى التخررات في العمػم الإندانية والاجتساعية 

 (.145 ،1991 ،مدحت عبد الحميد )عبد المطيف
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الحات مخكبة مغ عجة حالات نفدية ومجسػعة مغ الانصباعات  :الذاتصهرة  -
والسذاريع وتذسل إدراك السخء لشفدو أي انصباعاتو عغ جدسو وصػرتو ، فسغ خلال ادراك 

السػضػعي  الفخد لترػراتو السكتدبة حػل ذاتو يسارس حقو في الانتقاد انصلاقا مغ حكسو
 .عمى امكانياتو الفعمية

 (.111، 1991 ،سيد )خير الله
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 :خلاصة

في الأخيخ يسكششا القػل أن الصالب الحي لجيو شعػر بالخاحة لتػجييو الجامعي فيػ بحلظ و 
قق لو درجة مغ الإشباع لحاجاتو وصػلا إلى يختاح في التخرز الحي يجرس فيو لأنو ح

 لخضا يعتبخالدعادة لأن ابسا يحقق لو الذعػر بالارتياح و  مػاجيتياالتكيّف مع السذكلات و 
 إلى تحقيق الصالب الرحة الشفديةالانفعالي فيؤدي ذلظ عامل مغ عػامل الاتدان الشفدي و 

ؤدي بو الى عجم الاتدان الشفدي والانفعالي ما إذا كان الصالب غيخ راضي عغ تػجييو قج يإ
 بالتالي يدبب لو اختلال في تحقيق الخاحة الشفدية.و 
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 تمييج:

ان يدعى لتشطيع حياتو وحل صخاعاتو ومػاجية مذكلاتو وصػلا إلى ما يدسى إن الإند    
بالرحة الشفدية فإذا كانت بجرجة عالية عشج الفخد فإنيا تخفع مغ حالة التػافق لجيو والعكذ 

يعتبخ التػافق مغ بيغ السفاىيع الججيخة بالجراسة لجى عمساء الشفذ والتخبية وعمى فصحيح، 
الحياة التي يقػم بجراستيا ىؤلاء يسكغ ان يشطخ إلييا مغ زاوية ضػء ذلظ فكل مجالات 

التػافق او عجم التػافق، وىشاك عجة أنػاع ليحا الأخيخ نحكخ مشيا التػافق الذخري، التػافق 
مػضػع الجراسة الحالية، وسشحاول التصخق في ىحا الفرل  ىػ السيشي، التػافق الجراسي الحي

طاىخ التػافق الجراسي، ثع العػامل السؤثخة في التػافق إلى تعخيف التػافق الجراسي، م
الجراسي، عمى أن نتشاول سسات الصمبة الستػافقيغ وغيخ الستػافقيغ دراسيا، ثع عػامل سػء 

 التػافق الجراسي، وأخيخا علاج سػء التػافق الجراسي.
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 تعخيف التهافق: .1

 لغة: 1-1

 .عئ، وفاق، لان بيغ الذيييغ، مػافقةيعخف التػافق مغ الفعل وافق، نقػل وافق فلا
 (.146، 2004المعجم الهسيط، )

، القػم في الأمخ تقاربػا بعزيع بعزا واكسا يقرج بو: تػافق، تػافقا، القػم إتفقػا وساعج
ع في ، أي مغ سمػكات الذخرية الستػافقة ىي التقارب والتفاىفيو واحجة أي كانت أراءىع

 الأمخ عمى عكذ سػء التػافق.
 (.450، 1986أبادي، الفيخوز ) 

تػافق، تػافقا، )وفق( القػم في الأمخ: ضج تخالفػا، تقاربػا : كسا يقرج بالتػافق أيزا
 كسا تعشي كحلظ التألف والتقارب، فيػ نقيس التشافخ والترادم. تداعجواو 

 (،1967)المنجج الأبججي، 

 اصطلاحا: 1-2

فخد عمى تحسل مػجات متكخرة مغ قجرة التفق كثيخ مغ الباحثيغ عمى أن التػافق ىػ ا
زدياد مدتػى القمق والرخاع الجاخمي لجيو ومحاولاتو إشباع حاجاتو الشفدية العشف مع إ

مخكبة مغ عشرخيغ أساسييغ أحجىسا: الفخد بجوافعو، حاجاتو،  فيػ عسمية ،والجدجية
غ علاقة خيأن تكػن العلاقة بيغ ىحيغ العشروتصمعاتو، ثانييسا البيية السحيصة بالفخد، و 

  مشدجسة ديشامية و مدتسخة.

ع الفخد لحاجاتو الشفدية وتقبمو لحاتو إشبا"( بالقػل أن التػافق ىػ ويحىب )نبيل سفيان
ستاعو بحياة خالية مغ التػتخات والرخاعات والاضصخابات الشفدية واستستاعو بعلاقات ستوا

 ."ادات وتقاليج وقيع مجتسعواجتساعية حسيسية ومذاركتو في الأنذصة الاجتساعية وتقبمو لع

 (.26، 2004) نبيل سفيان ،
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مدتسخة ، يحاول فييا الفخد تعجيل ما  ديشاميكيةعسمية ( بأنو " يدخي ) إجلال محمد عخف وت
يسكغ تعجيمو مغ سمػكو  في بييتو الصبيعية والاجتساعية وتقبل مالا يسكغ تعجيمو فييا حتى 

غ البيية ، تتزسغ إشباع معطع حاجاتو الجاخمية تحجث حالة التػازن  والتػفيق بيشو وبي
 لسقابمة أغمب متصمبات بييتو الخارجية".

 (.2000،33) إجلال محمد يدخي ، 

ا الإندان تحقيق الاتدان ، يحاول فييويعخفو )عثسان نجاتي( بأنو "عسمية ديشامية مدتسخة
ت لمػصػل إلى حالة مغ ل كل ما يحيط بالفخد مغ مؤثخات وإمكانيابيغ بييتو التي تذسبيشو و 

 الاستقخار الشفدي والبجني والتكيف الاجتساعي".

كػن حالة تفيعخفان التػافق بأنو "  Eysensk et Arnold( 9187، )أيدنظ وأرنػلجأما 
فييا حاجات الفخد مغ ناحية ومتصمبات البيية مغ ناحية أخخى، مذبعة تساما وتشاغع بيغ 

 .واليجف والبيية الاجتساعية " الفخد

التي تتيح لمكائغ الحي أن يعجل السخونة عمى أنو " Young( 9191يػنغ بيشسا يعخفو )
  يسكشو مغ مػاجية السػاقف الججيجة".سمػكو بحيث ويغيخ في اتجاىاتو و 

 (.707، 2011)محمد يهسف، أحمج راشج، 

 الإشباعيخى )مجحت عبج الحسيج عبج المصيف( التػافق بأنو "الذعػر الشدبي بالخضا و و
ي محاولاتو لمتػفيق بيغ رغباتو وضخوفو السحيصة الشاتج عغ الحل الشاجح لرخاعات الفخد ف

 ".بو

 (.82، 1999)مجحت عبج الحميج عبج المطيف،  

اسا عمى كيفية إدراك الفخد لحاتو، وكحا تقبل كل الحقائق يعشي ذلظ أن التػافق يعتسج أس
ة عمى تقبل عسمو ومسارستو، ثع أخحىا والسػاقف التي يتعخض ليا، ولع تكغ تعجبو والقجر 
    بعيغ الاعتبار )تقجيخه لحاتو وعسمو( لبشاء شخريتو.
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 إجخائيا: 1-3

البييية أن يكػن راضيا عمى  التػافق ىػ قجرة الفخد عمى تغييخ في سمػكو وفق الطخوف
يخا يشاسب ىحه تغييخ سمػكو تغيمى مػاجية السػاقف بذكل إيجابي و لجيو القجرة عنفدو، و 

 .الطخوف الججيجة وبالتالي التحخر مغ الزغػشات والرخاعات الشفدية

 تعخيف التهافق الجراسي: .2

 صطلاحا:ا -2-1

) عادل اسساعيل عبج الخحسان أبػ الحدغ ( بأنو " يعشي مقجرة الستعمع في يعخفو و   
 تحقيق علاقات 

 زملائو ، بالإضافة إلى مذاركتو الفاعمة في مختمف شخرية بشاءة مع معمسيو و 
السػاقف التعميسية و الشذاشات السجرسية و الاجتساعية التي تعدز تفاعمو الإيجابي مع البيية 
السجرسية ، مذبعا لجوافعو و حاجاتو و فػق ذلظ إحداسو بقيسة وجػده في السجرسة و شعػره 

 بستعة فييا".

 (.58، 2006) أبه الحدن عادل اسماعيل عبج الخحمن ،

  

أن التػافق الجراسي "قجرة مخكبة تتػقف عمى بعجيغ، بعج  (0119)الذاذلي، يخى أيزا و 
لال تعامل علاقات إندانية مغ خفيػ يتػافق عمى كفاية إنتاجية و  ،عقمي وبعج اجتساعي

 ". التمسيح مع السجرسيغ والأنذصة التخبػية والتعميسية

 (.53، 2001محمهد عبج الحميج الذاذلي،  )

قجرة الصالب عمى تحقيق حاجاتو اسي "ىػ أن التػافق الجر  ()شارق رؤوفيخى و 
مغ خلال وإدارتيا و مع السجرسة ل علاقاتو مع زملائو و مجرسيو و جتساعية مغ خلاالا
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جرسي شكل يؤثخ في صحتو الشفدية وفي تكاممو الستو في ألػان الشذاط الاجتساعي و مداىس
 ".الاجتساعي

 (.235، 1997)الرباطي إبخاىيم سالم،  

 خةبأنو "قجرة الصالب عمى التفاعل داخل حج (M B. young Man) ويعخفو يػنجسان
 "الجرس والسػاضبة والسحافطة عمى الشطام وإقامة علاقات شيبة بيشو وبيغ أساتحتو

  (.19، 1990، )حدين عبج العديد الجريني 

كسا يخى ) الجسػقي ( " أن التػافق الجراسي شأنو شأن كل التػافق الاخخ فيػ عسمية    
تغييخ و الجارس في ىحا السػقف أكثخ مغ أي مػقف تػافقي اخخ وكأن عميو دائشا  تغيخ و

     التغيخ لا أن يتغيخ".

 (.341، 1975) كمال الجسهقي 

 : إجخائيا -2-2

ستجابة عيشة مغ شمبة الدشة الثانية جامعي عمى فقخات مقياس التػافق الجراسي ىػ ا
حيث تعبخ الجرجة الكبيخة عمى مدتػى (، بyoung Manالتػافق الجراسي لمباحث يػنجسان )

 ق مختفع فيسا تسثل الجرجة السشخفزة عمى تػافق مشخفس.تػاف

 مظاىخ التهافق الجراسي: .3

 الاتجاه الإيجابي نحه الجراسة: .7.1

، كسا أنو جراسة بذكل ججي أو يخى فييا متعةالصالب الستػافق ىػ الحي يشكب عمى ال
 أىسية السػاد الجراسية السقخرة.يؤمغ ب

 

 



 لتهافق الجراسيا                                                    ـل الثالث:      الفر

 

 26 

 لعلاقة بالمجرسين:ا .7.2

، كسا أنو ىػ الحي يحتخم مجرسيو ويقجرىع ويقجر الجور الحي يقػمػن بو الصالب الستػافق
 .مجرسيو ويتحجث معيع، ويعتبخىع قجوة يجب الاقتجاء بيا يدألتعميساتيع ويشفحىا و يتبع 

 العلاقة بالدملاء: .7.3

والاحتخام الستبادل داخل لاقات مع زملائو أساسيا الػد الصالب الستػافق ىػ الحي يقيع ع
 .داعجىع في حل مذاكميع الجراسية والذخريةيوخارج السجرسة، كسا أنو يبجي اىتسامو بيع و 

 (. 79،  2012)بهصفخ،  

 طخيقة التجريذ: .7.4

جراسية، ويقػم مع السادة ال تتلاءمالصالب الستػافق ىػ الحي يتبع شخقا مختمفة في الجراسة 
قادر عمى تحجيج الشقاط اليامة والتخكيد عمييا أثشاء  أنو، كسا بعسل ممخرات واستشتاجات

 السخاجعة.

 التميد الجراسي: .7.5

لحي يتحرل عمى درجات عالية في الاختبارات الصالب الستػافق ىػ الستسيد دراسيا ا
 فرمية.كذػف الجرجات الالسختمفة ويطيخ ذلظ مغ سجلات و 

 التحريل الجراسي: .7.6

الحاتية التي يتسيد بيا الإمكانيات دسح بو القجرات و أي الكفاية في العسل باستغلال ما ت
 .الصالب وىحا ما يداعجه عمى إبخازه والخفع مغ معشػياتو

 (.80، 2010)بهصفخ،  
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 مل المؤثخة في التهافق الجراسي:العها .4

ليامة التي يتعيغ عمى إن معخفة العػامل التي تؤثخ في التػافق الجراسي مغ السصالب ا
لسام بيا حتى نزسغ عجم انخفاض درجة غ عمى الجامعة معخفتيا والإالقائسيغ والسدؤولي

السذكلات الجراسية مع البيية الجامعية لجى الصمبة، وتذكل الاضصخابات الشفدية و  التػافق
خل العجيج مغ ىجار لمصاقات البذخية السدتقبمية لكغ رغع تجالو أن يتدبب في إ  لجييع بسا

فق مع الحياة الجامعية ارتأيشا رصج بعس العػامل التي لى عجم التػاالعػامل التي تؤدي إ
 يمي: مالتػافق الجراسي والتي نحكخ مشيا تؤثخ في ا

 العهامل الحاتية: .7.7

 :صهرة الطالب وتقجيخه لحاتو 

عامل إن فكخة الفخد عغ نفدو ىي الشػاة الخئيدية التي تقػم عمييا شخريتو كسا أنيا 
دراكات الفخد لشفدو لحات تتكػن مغ مجسػع إجتساعي فاأساسي في تكيفو الذخري والا

 : وىية أبعاد نيا الفخد عغ نفدو بأنيا ذات ثلاثتتسيد الرػرة الحىشية التي يكػ وتقييسو ليا، و 

ػن لو صػرة عغ ، فقج تكيتخحىا الفخد عغ قجراتو وإمكاناتو تختز الأولى بالفكخة التي -
وبإيجاز فإنو شخز كفء لمشجاح،  ذاتو كذخز لو كيان، ذي قجرة عمى التعمع وقػة جدسية

نو قميل الأىسية أو يكػن لجى الفخد صػرة بأنو عاجد أو فاشل أ وعمى العكذ مغ ذلظ قج
 .قميمة بأن فخص الشجاح أماموضعيف القجرات، و 

نفدو في علاقاتو بغيخه مغ  أما البعج الثاني في مفيػم الحات فيتعمق بفكخة الفخد عغ -
إذ مسا يؤثخ أبمغ  فيو أو إنو مشبػذ مغ الأخخيغ، را مخغػبا، فقج يخى في نفدو شخالشاس

تأثيخ في نطخة الفخد إلى نفدو الصخيقة التي يشطخ بيا الشاس إليو لأن صػرة كل فخد عغ ذاتو 
 تتكػن مغ خلال نطخة الأخخيغ لو.
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ىحه الشطخة تختمف عغ لفخد إلى ذاتو كسا يجب أن تكػن و أما البعج الثالث فيػ نطخة ا -
 ييا نفدو بالفعل أىلا أو غيخ أىل، محبػبا أو مشبػذا، كفؤا وغيخ كفء،ة التي يخى فالرػر 

مثمو العميا واتجاىاتو وقيسو وتػقعاتو في أعساق ذاتو فتكػن لو  يتخيل نفدونجج أن كل فخد و 
 . مق عمى ىحا البعج الحات السثاليةيصػيات شسػحو التي يخغب في تحقيقيا و مدتوأىجافو و 

 (. 15-14، 1978، )فيمي مرطفى

كالحالة الرحية والجشذ والدغ ، صفاتو الذخرية الخاصةكسا أن قجرات الصالب و 
سات السداجية، والعادات الذخرية ومدتػى شسػحو وعػامل التشذية مدتػى التعميع والدو 

، كميا عػامل الاجتساعية والخبخات التي يسخ بيا مغ خلال انتسائو إلى جساعات متعجدة
السجتسع السجرسي الحي يشتسي إليو، مصالب اد التػافق بيغ حاجاتو الذخرية و جإي إلى تيجف

ا أن حزػره ، كسغبات الأفخاد ويخضي عشو الأخخون إلى إيجاد نػع مغ الدمػك يحقق ر و 
تحريمو الجراسي الجيج، عمى التػاصل الإيجابي مع السجرسيغ و السشتطع في السجرسة وقجرتو 

قبمية، وثقتو بشفدو والسذاركة في الشذاشات السجرسية وعجم وحبو لمسجرسة وشسػحاتو السدت
 . لظ يؤدي إلى تػافق مجرسي سميعكل ذالخ، ، مجرسية ... وجػد مذكلات أسخية

 (.200، 2009)إبخاىيم طيبي، 

 اختيار التخرص : 

في  ىػ أصعب القخارات التي يتخحىا الصالبيعج اختيار التخرز ميارة معمػماتية و  
 ة والسدتقبمية، ومغ الأسيمة التي تجور في ذىشو:حياتو الجراسي

 الحي أريجه؟ما ىي شبيعة ونػع العسل السدتقبمي  -

 مجالات الجراسة التي تييأ الفخد ليحا العسل؟ ما ىي -

 الحي تمعبو الجامعة نحػ مدتقبمي؟ ما دور -
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 الصالب أولا عغ التخصيط السدتقبمي الذامل يعتسج عمى السعمػمات التي يتحرل عميياو 
 . ع العسل، وقينػعية شخريتو، وذلظ مثل: الخغبة، الاستعجاد، أىجاف الحياة

 (.17، 2010)مجبهلي حنان ثابت، 

 :التقهيم الجامعي 

ناحية أساليب تقػيع أداء الصالب، وشبيعة  تتسيد السخحمة الجامعية بأسمػبيا السختمف مغ
لكشيا وت الأساليب حدب شبيعة كل مقخر و ، حيث تتفاالاختبارات التي تعصى في كل مقخر

التقاريخ يخ التالية: الحزػر، السذاركة الرفية والاختبارات و في العادة تذسل عمى السعاي
 .لسذاريع البحثيةوا

ختبارات مى صعػبة تعامل بعس الصلاب مع الاختبارات الجامعية مغ كػن تمظ الاتتجو 
ىي قجرات تعتسج بذكل الاستشباط والسقارنة، و اس قجرة الصالب عمى التحميل و تخكد عمى قي
 لاستيعاب والفيع العسيق لمسػضػع، وليذ عمى الحفظ وتكخار الأفكار.جحري عمى ا

 (. 128، 2012)كخيمة يهندي،  

ار أنيا عتبة في حج ذاتيا أو وسيمة لمتخىيب والتخػيف باوعمى الأستاذ ىشا لا يجعميا غاي
ق لجى الصمبة، كسا أنو لا يشبغي أن تكػن الاختبارات في حقيقتيا تذكل ىاجدا وفتخة قم

ا ألية لمتعخف عمى نػاحي القػة والزعف ، بل لابج مغ الشطخ ليا عمى أنيوسيمة لمتشقيط فقط
 .خىع بقجراتيع في تحريل السعارف والسيارات وتػجيييع وفق ىحه القجراتتبريلجى الصمبة و 

 العهامل الاجتماعية: .7.8

 :العهامل الأسخية 

، السباشخة في تأثيخىا عمى تػافق وعجم تػافق أبشائيا دراسياغيخ بخ الأسخة مغ العػامل تعت
وذلظ بفعل التشذية الأسخية التي ليا أن تديل الشسػ الدميع لذخرية أبشائيا لا سيسا فيسا 
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خل أسختو أو جتساعية سػاء داوإدراكو لأدواره ومكانتو الا جتساعيجػانب التصبيع الايخز 
 و السحيط بو.في مجتسع

" إلى أىسية تكػيغ القيع والاتجاىات عشج الصفل، وفق الأشخ ويذيخ "عبج العديد السعايصة
ىحه عميو فإن عجم تذكل شاء يتع بػاسصة التشذية الػالجية، و ىحا البوالسعاييخ الاجتساعية، و 

وخاصة الصالب مع السحيط ، يؤدي إلى عجم تػافق برػرة مذػىةتجاىات أو تكػنو القيع والا
فا بيغ ما زودتو أسختو مغ قيع واتجاىات، وبيغ واقع الجامعة ختلاالجامعة، لاسيسا أن ثسة ا

 ػافق. العجائية ما يشتج عشو سػء التوضغػشاتيا وضػابصيا ولحا تشسػ لجيو مذاعخ الخفس و 

 (.29-28، 2006الجغيمان محمد، ايطة عبج العديد و المع)

 :الأقخان أو جماعة الخفاق 

قج يكػن علاقات اليامة في السحيط الجامعي، و لاقة الصالب بدملائو مغ التعتبخ ع
، مغ تأثيخ الأسخة والسجرسيغ والسخبييغ وسػاىعلجساعة الخفاق تأثيخ في سمػك الصالب أكثخ 
عات فإنو يذتخك مع أعزائيا في الاىتسامات ذلظ أن الصالب حيغ يشزع إلى ىحه الجسا

تحقق لو مرالح معيشة كسا أن الجساعة مجال رحب يو، و والأفكار وتذبع رغبات معيشة لج
رجاقة يذعخ فييا الصالب بكيانو وأىسيتو ووضعو الاجتساعي فيػ يتعاشف مع الأخخيغ لم

كسا يجج فييا مغ يقجم لو الشرح والإرشاد ويػجيو لتفادي أخصائو ، ويتعاشف الأخخيغ معو
يعخفيا وتذبع رغبة الصالب في لمسعمػمات التي يخيج أن أيزا تعتبخ الجساعة مرجر و 

  حتخام الأخخيغ.يحرل عمى ايذغل شاقاتو و السشافدة والتعاون وتسشحو الفخصة ليثبت قجراتو و 

 :)الدكن الجامعي )الإقامة الجامعية 

للإقامة الجامعية إيجابيات كثيخة تديج مغ استقخار الصالب وتفاعمو دراسيا واجتساعيا مع 
فيو مثل:  أحيانا نتائج سمبية إذا تعخض الصالب لبعس السذاكل، كسا أن لو السحيط الجامعي

ساعي مع زملائو في الدكغ بدبب الاختلافات في الصبائع جتعجم التػافق الشفدي أو الا
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، أما الدكغ خارج الإقامة والدمػك أو عجم التػفيق في اختيار السػقع أو السكان السشاسب
نذغال ػن لو تبعات سمبية أخخى مثل: الاقج يكالجامعية سػاء مع زملائو أو أسختو ف

 .مة مسا يذتت ذىغ الصالب وتخكيدهتػفيخ الخجمات الاز لسػاصلات و با

 :الظخوف المالية والاقترادية 

تصمبات الحياة مالسالية لطخوفيع الخاصة و  لتداماتقج يعاني بعس الصلاب مغ كثخة الا إذ
زغط الشفدي عمى الصالب يؤثخ عمى قج تذكل ىحه السعاناة نػعا مغ الأو وضعيع الأسخي و 

سالية أو إيجاد مرادر أخخى لتدامات الرتو عمى تمبية متصمبات الجراسة والػفاء بالامجى قج
مغ جية أخخى يحاول الصالب مقارنة وضعو السالي مع وضع أقخانو الحيغ لا لمجخل، و 

خغبة في مساثمة ز فييا اليعانػن مغ ىحه الطخوف نطخا لصبيعة السخحمة العسخية التي تبخ 
 . الأخخيغ

 (. 20، 2010)مجبهلي حنان ثابت، 

 غيخ المتهافقين دراسيا:ن و افقيسمات الطمبة المته  .5

الستػافق دراسيا بأنو ذلظ الصالب  Youngman)) ( أنو حجد9171)يحكخ الأغا عاشف،
 الصالب:

 في التفاعل داخل حجخة الجراسة. السشتبو اليادئ الشذيط -

 السحافظ عمى الشطام. -

 تحجث مع زملائو أثشاء السحاضخة.لا ي -

 يعخض نفدو لمحخج مغ قبل معمسيو. لا -

 الحيغ يكػن في علاقة شيبة معيع. السؤدب السصيع لأساتحتو -
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ذكخ مجسػعة مغ   (0191)،( أن نرخ الله وعسخ عبج الخحيع 0193 )وأشارت مجيػن،
 ػنيا فيسا يمي:دراسيا والتي يمخر غيخ الستػافقيغ الدسات التي يترف بيا الصمبة

 :الدمات العقمية 

 عف إدراكو لمعلاقات بيغ الأشياء.ضمدتػى إدراك عقمي دون السعجل و   -

 حاكخة وصعػبة تحكخ الاشياء.ضعف ال  -

 جم القجرة عمى التفكيخ السجخد واستخجام الخمػز.ع -

 قمة الحريمة المغػية. -

 :الدمات الانفعالية 

 فقجان أو ضعف الثقة بالشفذ.  -

 شاء الجرس. شخود الحىغ أث -

 عجم الاستقخار وعجم القجرة عمى التحسل. -

 بالعجاء.الذعػر بالجونية أو الذعػر  -

 التياون. الكدل و  -

 الدمات الجدمية : 

 ضعف البشية الجدسية والسخض نتيجة سػء التغحية.  -

 . رخية أو عيػب أو عاىات أو تذػىاتبمذكلات سسعية و  -

  جتماعيةالدمات الذخرية والا: 

 ات أو التكيف مع السػاقف الججيجة.في تػجيو الحقجرة محجودة   -

 .ندحاب مغ السػاقف الاجتساعيةوالا نصػاءالا -
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 تجاىات الجراسية.العلاقات والا -

 ال في إنجاز الأعسال أو الػاجبات.التأجيل أو الإىس -

امعة وكحلظ كخه الصالب الأعسال السػجية في الجضعف التقبل لمسػاقف التخبػية و  -
بدبب علاقتو الدمبية مع جتساع مع الأخخيغ بة في الحىاب إلييا والالمجامعة وعجم الخغ

زملائو وعجم مخاعاة السعمسيغ لقجراتو الخاصة وميػلاتو الذخرية والفخوق الفخدية برػرة 
 . عامة

 عهامل سهء التهافق الجراسي: .6

ى عجم التػافق العػامل التي تؤدي إل( مجسػعة مغ الأسباب و 0191) يحكخ نياري 
 ي تتسثل في:الجراس

 :عهامل بيئية 

 لو الصالب ةقترادي لأسخ عػامل متعمقة بالسدتػى الاقترادي للأسخة: إن السدتػى الا -
يدػرة الحال وتػفخ لو كل ما ، فإذا كانت أسخة الصالب مالجراسي لمصالب أثخ في التػافق

ق اْدوات مجرسية فإنو غالبا لا يجج صعػبة في تحقييحتاجو مغ غحاء ولباس وعلاج و 
 .إلا في الجراسة والتحريلالتػافق الجراسي لأنو لا يفكخ 

ػن الرخاع قج تكإن الأجػاء الأسخية السذحػنة بالشداع و : عػامل متعمقة بالجػ الأسخي  -
الجراسي لحا يجب أن يحخص الػالجان عمى أن سببا في عجم التػافق الشفدي والاجتساعي و 
أبشائيسا لكي تشعكذ ىحه علاقتيسا ب كحلظ، و يعصػا صػرة حدشة عغ علاقاتيا ببعزيسا

 لى العلاقات بيغ الصلاب في الجامعة.قل إتشتو  الإخػة فتتدعجابيا وتطيخ بيغ يالعلاقة إ
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 عهامل مجرسية: 

لمصالب السػجو لمجراسة في عشجما يشتقل إلى الثانػية "و  لمصالب الجراسي التػجيو سػء -
كافي لسػاصمة الجراسة وسيراب الحساس اليكػن  شعبة غيخ ملائسة لسيػلو وممسحو لا

في عجاد الصلاب بالتالي غيخ مخضية مسا يجعمو  بالسمل والدأم وتكػن نتائج عسمو
 السختمفيغ دراسيا".

 .(65، 2008حمهدة،  بن) 

ع عادلا مغ حيث: سػء تػزيع الصلاب عمى الفرػل بحيث يجب أن يكػن ىحا التػزي -
 .ل، والانتساء الاجتساعيالدغ، التكخار، مدتػى التحري، الجشذ، العجد

 ستقخارىع بالفرػل السدشجة إلييع.عجم اتغييخ السجرسيغ و  -

 ديخ الجروس.عجم تعػيزيع بحل يتغيب السجرسيغ و  -

 اتج استفادتيع مغ دورات تكػيشية.نقز كفاءة بعس السجرسيغ الش -

 شباع الصلاب.إعجم مخاعاتيا ضعف الإدارة و  -

 عجم فيع واستيعاب الجروس. -

 وقصع الصلاب مدافات شػيمة.بعج السجرسة  -

لاب مغ حيث الجػانب الاجتساعية عغ الػاقع السعير لمصبعج البخامج والسقخرات  -
 .قافية والاقترادية وعجم اشباعيع لفزػليع العمسيالثو 

  شخرية:عهامل نفدية و 

لصالب لخبخات متكخرة مغ التدمط والحخمان والفذل في إشباع حاجاتو تعخض ا -
شعػريا إلى مخحمة سابقة مغ الشسػ، "كأن تيتع لى العػدة لا بو إالستججدة، مسا يؤدي 

، أو لا يدتصيع أن يجج أنو، أو يتعخض لمفذل الجراسيبشاء وتيسل شالأسخة بغيخه مغ الأ
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، أو بفذل في قبػل جساعة الشجاد لو خلال الأنذصة السجرسية الستػفخة أو يحقق ذاتو مغ
دائسا في شخيق مدتقيع ، فالشسػ لا يديخ ضشيػ مثل ىحه التجارب تؤدي الى العزػ فييا 
  .الى الأمام

 (335، 2008، )العيدهي عبج الخحمان

عمى الفيع أو ضعف قجراتو واستعجاداتو نتيجة قمة التسخن والعسل عجم قجرة الصالب  -
 الجيج.

رسيغ السكمفيغ بتجريذ ىحه كثخ نتيجة ترخفات السجنفػر الصالب في مادة دراسية أو أ -
 .السػاد

  صحية:عهامل جدمية أو 

 اضصخاب الشسػ الجدسي نتيجة التغحية غيخ متػازنة الستػازنة. -

 ضعف الرحة العامة لعجة. -

 مخاض العابخة او السدمشة.الأ -

 جيدة الكلام.ضصخاب تريب أاإعاقة جدسية مثل حالات  -

 .عػامل انفعالية مثل الخجل والانصػاء والقمق -

في الشسػ الزعف العام ض الجدسية وسػء التغحية و "والػاقع أن الإصابة بالعاىات والأمخا
مبيا عمى الرحة الشفدية لمصلاب غيخه يؤثخ كل ذلظ تأثيخا سالجدسي مثل نقز الػزن و 

 ".بالتالي حالات عجم التكيف السجرسي–ويجعميع يذعخون بالشقز ويعانػن 

 (301، 2008)بن حمهدة،  
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فذل الميح بذكل مباشخ إلى الخسػب و تؤدي بالتلا -حكخالدابقة ال -إن كل ىحه العػامل
جسيع تيجر الجراسية ليتزخع اليجر السجرسي و سلاك وربسا الانقصاع عغ الجراسة ومغادرة الأ

ية الرحالصاقات البذخية والسادية، ولحلظ يجب مخاقبة الصمبة والاعتشاء بأحػاليع الشفدية و 
 ي السجال التخبػي والتكػيشي.صمة بالصمبة فكل مغ لو والجراسية ميسة الآباء والسعمسيغ و 

 :علاج سهء التهافق الجراسي .8

راسي وذلظ لاختلاف أسباب ىشا نجج أنػاع مختمفة مغ العلاجات لدػء التػافق الجو 
 :  كالآتي حجوثو وىي

 نقز الجافعية لمتعمع. -

 الػضائف او الحػاس. خمل وضعف بعس -

 ابات نفدية وشخرية لجى الصمبة.ضصخ ا -

 .في الجامعية كل إدارية وتشطيسيةمذا -

 كمة سػء التػافق الجراسي لابج مغ:لتفادي مذو 

 .الفخدية بيغ الصمبة مغ حيث العسخ، الحكاء، القجرة التحريميةمخاعاة السعمع الفخوق  -

العاشفية اجات الجدجية، والعقمية والشفدية و حتيالاتصػيخ الػحجات الجامعية حدب  -
 .لتربح مشافدة لقجراتيع وميػليع لمصالب

ام بالتػجيو التخبػي لسداعجة الصالب عمى الػصػل الى أقرى نسػه في مجال الاىتس -
 .الجراسة

 (109، 2005)سالم عبج الله الفاخخي،  
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 .يغعجاد السعمسالاىتسام بصخق التجريذ وبخامج إ  -

 .ح بخامج خاصة كالجروس الإضافية وتذجيع التعاون والعسل الجساعي في السخاجعةتشفي -

حية وفحز الصالب بذكل مدتسخ والاىتسام بالشػاحي الاىتسام بالشػاحي الر -
 .بتعاون الجامعة مع أولياء الصمبةىحا الاجتساعية و 

 إثارة دوافع التعمع لجى الصمبة. -

   (.336، 1974)كمال دسهقي، 
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 خلاصة:

تحقيق التػافق في شتى السجالات والسياديغ وذلظ دائسة لالإندان يدعى برػرة مدتسخة و 
 فخد لمػصػل إلى ضسان حياة مدتقخة.ضخورية لكل عسمية لأنو غاية و 

ىػ الخكيدة الأساسية لحياة الفخد اسي أحج مجالات التػافق الشفدي و يعج التػافق الجر و 
، حيث عمو يحرل دائسا عمى حالة إشباع وإرضاء لجوافعوالتعميسية الأكاديسية السذفخة يج

مطاىخه، العػامل السؤثخة فيو، عس ، تقجيع بو إلى تعخيف التػافق الجراسي تصخقشا مغ خلال
في الستػافقيغ وغيخ الستػافقيغ دراسيا وعػامل سػء التػافق الجراسي و  ةوكحا سسات الصمب

 .  شاولشا علاج سػء التػافق الجراسيالأخيخ ت



 

 

 

    الجانب التطبيقي
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 تمهيد:

يعتبر الجانب التطبيقي جانبا ميما في البحوث العممية، فبفضمو يتمكن الباحث من 
وىذا بانتياج الإجراءات المنيجية انطلاقا من الدراسة  لبحث،اختيار فرضيات ا

الاستطلاعية، تحديد المنيج المناسب، عينة البحث، أدوات البحث والأساليب الإحصائية 
 المناسبة لتحميل البيانات. 
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 منهج البحث: .1

ستنا عمى بما أن موضوع البحث ىو الذي يحدد المنيج المناسب لو، فقد اعتمدنا في درا
المنيج الوصفي الذي يعرف عمى أنو طريقة من طرق التحميل والتفسير بشكل عممي منظم 
من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضعية اجتماعية أو مشكمة أو تحديد العلاقات 

  الارتباطية بين متغيرات البحث. 

قة تؤدي إلى قياس ولقد اتبعنا المنيج الوصفي باعتباره يسمح لنا بالوصول الى نتائج دقي
الظاىرة وتحميل نتائج ىذا المقياس، كذلك يركز عمى العلاقة بين مختمف متغيراتيا أي علاقة 
الرضا عن التوجيو الجامعي بالتوافق الدراسي، وتحميميا والسعي إلى تفسيرىا موضوعيا 

 لموصول الى نتائج قابمة لمتعميم في حدود الدراسة الحالية.

 (.139، 1999، )عمار بوحوش وآخرون  

 الدراسة الاستطلاعية: .2

تعد الدراسة الاستطلاعية أول خطوة يمجأ إلييا الباحث لمتعرف عمى ميدان بحثو وجمع 
أكبر قدر ممكن من المعمومات حول الموضوع المراد دراستو والتحقق من وجود العينة 

د من إجرائيا في كل وطريقة اختيارىا وتعد من الناحية المنيجية والعممية مرحمة تمييدية لاب
 بحث عممي.

عمى أنيا دراسة أولية تجرى عمى مستوى ضيق تمكن الباحث  عشوي مصطفى"يعرفيا "
 عمى ضبط مختمف متغيرات البحث.

وبناء عميو قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعية من أجل التعرف عمى الميدان والتأكد من 
د معمري بتيزي وزو، وقمنا بتطبيق مقياس ملائمتو أداة البحث، لذلك توجينا إلى جامعة مولو 
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، عمى "قدوري خميفة"ومقياس الرضا عن التوجيو الجامعي لـــ  يونجمان"التوافق الدراسي لـــــ "
 أردنا من خلال ىذه الدراسة:ي السنة الثانية عموم اجتماعية و طالب ف 03ا عينة بمغ عددى

 وملائمتيما.التأكد من وضوح التعميمة المستعممة في المقياسين  -

 التأكد من وضوح بنود المقياسين، وعدم وجود غموض في الكممات. -

 التأكد من مدى ملائمة بنود الاختبار والمقياس لعينة الدراسة مقارنة بمستوى الطلاب. -

 ضبط الوقت اللازم والمستغرق للإجابة من طرف الطلاب في الدراسة الأساسية. -

 حساب صدق وثبات المقياسين. -
 :عينة البحث .3

يتمثل مجتمع البحث في جميع طمبة السنة الثانية عموم اجتماعية، ونظرا لاتساع مجتمع 
البحث فقد قمنا باختيار عينة طبقية في حدود الوقت والجيد والامكانيات المتاحة، وتعتبر 
الطريقة الطبقية أىم الطرق التي تمكننا من الحصول عمى عينة ممثمة لممجتمع الأصمي  في 

 د معمري بتيزي وزو، تم اختيار العينة بالطريقة الطبقية.  جامعة مولو 

 (.233، 2003)عشوي مصطفى، 

طالب وطالبة في السنة الثانية عموم اجتماعية من فئة  033تكونت العينة الدراسية من 
سنة، موزعين عمى تخصصات عموم اجتماعية  02الى  03الشباب التي تتراوح أعمارىم من 

الطريقة العشوائية، ويمثل الجدول التالي توزيع أفراد عينة البحث حسب وتم اختيار العينة ب
 التخصص:
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 يوضح توزيع أفراد عينة البحث حسب التخصص (:01الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار التخصص

 %14 14 عموم التربية
 %11 11 انتروبولوجيا

 %07 07 فمسفة
 %45 45 عمم النفس

 %11 11 عمم الاجتماع
 %12 12 أرطوفونيا
 %100 100 المجموع

( طالب 52( أن عدد الطمبة في عمم النفس يقدر بــ )30يتضح من خلال الجدول  رقم )
( وىي أكبر نسبة في تخصصات العموم الاجتماعية تدل ىذه %52وطالبة بنسبة تقدر بـــ )

س، يمييا في المرتبة الثانية النتيجة عمى أن أغمب الطمبة والطالبات يفضمون دراسة عمم النف
(، %05( طالب وطالبة بنسبة مئوية تقدر بـــ )05عموم التربية بحيث يقدر عدد الطمبة بـــ )

( طالب وطالبة 00يمييا في المرتبة الثالثة تخصص أرطوفونيا إذ يقدر عدد الطمبة بـــ )
جتماع (، ثم في المرتبة الرابعة كل من تخصصي عمم الا%00بنسبة تقدر بــ )

( طالب وطالبة 00والأنتروبولوجيا، إذ يقدر عدد الطمبة في كلا من ىذين التخصصين بــــــ )
( طالب 30(، وأخيرا تخصص الفمسفة إذ قدر عدد الطمبة بـــ )%00بنسبة مئوية قدرت بــ )

(، وتدل ىذه النتائج عمى وجود تنوع في التخصصات في %30وطالبة بنسبة تقدر بــ )
 لاجتماعية وىو أمر ايجابي يسمح لمطالب بالتوجو نحو رغبتو.العموم ا
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 :ويوضح الجدول الموالي توزيع أفراد مجموعة البحث حسب متغير الجنس كما يمي

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس02الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار الجنس

 %35 35 ذكر
 %65 65 أنثى

 %100 100 جموعالم

( والذي يوضح توزيع أفراد عينة البحث حسب الجنس 30لال الجدول رقم )'نلاحظ من خ
من الطمبة أي ذكور، وتظير  %02من الطالبات أي إناث، في مقابل نسبة  %52أن نسبة 

 النتائج أن عدد الإناث يفوق بكثير عدد الذكور.

 أدوات البحث: .4

 عي:مقياس الرضا عن التوجيه الجام 1.4

اعتمدنا في بحثنا عمى مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي  التعريف بالمقياس: 1.1.4
عبارة، ولقد قمنا بإعادة  05، والذي يضم قدوري خميفة"الذي صمم من طرف الباحث "

 00بنود( وبذلك أصبح عدد البنود  2صياغة بعض البنود، كما قمنا بحذف بعض البنود )
 حسب سمم التدرج الثلاثي: موافق بشدة، موافق، غير موافق. بندا، ويتم الإجابة عمييم

 :الرضا عن التوجيه الجامعي صدق وثبات مقياس 2.1.4

قمنا بحساب صدق مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي عن طريق صدق المحكمين 
 :وصدق المقارنة الطرفية )الصدق التمييزي(، كما قمنا بالتأكد من ثباتو وذلك كما يمي
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قمنا بالتحقق من صدق المقياس عن طريق صدق المحكمين، من  محكمين:صدق ال . أ
( أساتذة من كمية العموم الإنسانية والاجتماعية لجامعة 30خلال عرض المقياس عمى سبعة )

(، وعمى ضوء ملاحظات آراء وملاحظات 30مولود معمري بتيزي وزو )أنظر الممحق 
عمى بنود المقياس، حتى خرج في صورتو  المحكمين قمنا بإجراء بعض التعديلات اللازمة

 بند.   00النيائية ويحتوي عمى 

من أجل التحقق من مدى صدق مقياس الرضا عن التوجيو الصدق التمييزي:  . ب
الجامعي اعتمدنا عمى اختبار الصدق التمييزي )صدق المقارنة الطرفية( من أجل التأكد من 

 مدى صدق المقياس، والجدول الموالي يوضح ذلك:

  الرضا عن التوجيه الجامعي(: يوضح الصدق التمييزي لمقياس 03لجدول رقم )ا

 العينة المجموعات
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة اختبار
T-test 

قيمة 
(Sig) 

 5.55 65.65 65 المجموعة العميا

5.655 6.666 

 6.66 95.95 65 المجموعة الدنيا

وىي قيمة  3.333( تساوي T-testلاختبار ) (Sig) من خلال الجدول نلاحظ أن قيمة
، مما يدل عمى وجود فروق بين متوسطات المجموعتين، أي 3.30أقل من مستوى الدلالة 

أن مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي قادر عمى التمييز بين المجموعتين )العميا والدنيا(، 
 مييزي.وبالتالي فإن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق الت
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 : ثبات المقياس  . ت

عتمدنا عمى اختبار الفا كرونباخ، كما الحساب ثبات مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي 
 ىو موضح في الجدول الموالي:

  لمقياس الرضا عن التوجيه الجامعي(: يوضح قيم ألفا كرونباخ 04الجدول رقم )

 ألفا معامل البنود عدد المقياس

 كرونباخ

 3.0.0 00 لمقياس الرضا عن التوجيه الجامعي  الدرجة الكمية

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل ألفا كرونباخ لجميع بنود مقياس الرضا عن 
، وتدل ىذه النتائج عمى ثبات المقياس، ومنو فيو 3.0.0التوجيو الجامعي بمغ القيمة 

 صادق وثابت وجاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة.

ن مدى ثبات مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي، قمنا بإعادة تطبيق ومن أجل التأكد م
يوم،  02مفردة( وتحت نفس الظروف، وذلك بعد مرور  03المقياس عمى نفس العينة )

 وقمنا بإعادة حساب الثبات عن طريق ألفا كرونباخ كما يمي: 

في  امعيلمقياس الرضا عن التوجيه الج(: يوضح قيم ألفا كرونباخ 05الجدول رقم )
 التطبيق الثاني

 ألفا معامل البنود عدد المقياس

 كرونباخ

 6.565 56 الدرجة الكمية لمقياس الرضا عن التوجيه الجامعي 
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل ألفا كرونباخ لجميع بنود مقياس الرضا عن 
لنتائج عمى ثبات ، وتدل ىذه ا3.005التوجيو الجامعي في التطبيق الثاني بمغ القيمة 

 المقياس، ومنو فيو صادق وثابت وجاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة.

بعد حساب ثبات مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي في التطبيق الثاني قمنا بحساب 
 معامل الارتباط بيرسون بين التطبيقين كما يمي:

(: يوضح معامل الارتباط بين التطبيقين لمقياس الرضا عن التوجيه 06الجدول رقم )
 الجامعي

 (Sig)قيمة  التطبيقين بين بيرسون  الارتباط المقياس

6.666** مقياس الرضا عن التوجيه الجامعي   6.666 

نلاحظ من خلال الجدول أن مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي يتمتع بثبات قوي جدا 
، وعميو فالمقياس يتمتع 0.333يث بمغ معامل الارتباط بيرسون بين التطبيقين قيمة **ح

 بثبات قوي وىو جاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة الأساسية. 

 طريقة تصحيح المقياس:  3.1.4

يصحح مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي بإعطاء درجة مناسبة لكل بدائل الإجابة، كما 
 لموالي:ىو موضح بالجدول ا
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 (: يوضح مفتاح تصحيح مقياس الرضا عن التوجيه الجامعي07الجدول رقم )

 أرقام البنود البنود
 درجات بدائل الاجابات

موافق 
 موافق بشدة

غير 
 موافق

البنود 
 الايجابية

66 ،65 ،69 ،66 ،66 ،65 ،65 ،65 ،

65 ،66 ،66 ،65 ،69 ،66 ،66 ،65. 
9 5 6 

 9 5 6 . 56،56،65،65،65   البنود السمبية

يظير الجدول أعلاه تصحيح مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي بإعطاء درجة مناسبة 
( للإجابة موافق، والدرجة 0( للإجابة موافق بشدة، والدرجة )0لكل بديل، من خلال الدرجة )

مبية فتمنح ( للإجابة غير موافق بشدة، بالنسبة لمبنود الايجابية، أما فيما يخص البنود الس0)
( للإجابة غير 0( للإجابة موافق، والدرجة )0( للإجابة موافق بشدة، والدرجة )0الدرجة )

 موافق بشدة، وتجمع الدرجات التي حصل عمييا المفحوص، عمى الدرجة الكمية لممقياس.

 مقياس التوافق الدراسي: 2.4

لمتوافق الدراسي الذي اعتمدنا في بحثنا عمى مقياس يونجمان  التعريف بالمقياس: 1.2.4
قام بتكيفو حسب البيئة العربية، ويعد ىذا المقياس ذو أىمية وفائدة كبيرة في مساعدة 
المدرسين عمى فيم سموك تلاميذىم وعمى توجيييم التوجيو المناسب، كما يساعد الأخصائي 

راسي النفسي والتربوي عمى معرفة بعض الجوانب التي قد تؤدي إلى سوء توافق الطالب الد
لكي يقدم لو المساعدة المناسبة، كما أكد المؤلف عند وضعو لممقياس عمى أن تصف 

قمنا بتعديل المقياس ولقد وحداتو السموك الاجرائي الذي يحدث داخل قاعة الدراسة وخارجيا، 
 حسب الأىداف المرجوة من بحثنا.
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 مقياس التوافق الدراسي:صدق و ثبات  2.2.4

الدراسي عن طريق صدق المحكمين وصدق المقارنة  قمنا بحساب صدق مقياس التوافق
 :الطرفية )الصدق التمييزي(، كما قمنا بالتأكد من ثباتو وذلك كما يمي

  صدق المحكمين: . أ

قمنا بالتحقق من صدق مقياس التوافق الدراسي عن طريق صدق المحكمين، من خلال 
ماعية لجامعة مولود ( أساتذة من كمية العموم الإنسانية والاجت30عرض المقياس عمى )

(، وعمى ضوء ملاحظات آراء وملاحظات المحكمين 30معمري بتيزي وزو )أنظر الممحق 
قمنا بإجراء بعض التعديلات اللازمة عمى بنود المقياس، حتى خرج في صورتو النيائية 

 بند.   02ويحتوي عمى 

 الصدق التمييزي: . ب

عتمدنا عمى اختبار الصدق من أجل التحقق من مدى صدق مقياس التوافق الدراسي ا 
التمييزي )صدق المقارنة الطرفية( من أجل التأكد من مدى صدق المقياس، والجدول الموالي 

 :يوضح ذلك

  (: يوضح الصدق التمييزي لمقياس التوافق الدراسي08الجدول رقم )

 العينة المجموعات
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة اختبار
T-test 

قيمة 
(Sig) 

 5.56 55.56 08 المجموعة العميا

66.559 0.000 

 5.65 66.66 65 المجموعة الدنيا
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وىي قيمة  3.333( تساوي T-testلاختبار ) (Sig)من خلال الجدول نلاحظ أن قيمة 
، مما يدل عمى وجود فروق بين متوسطات المجموعتين، أي 3.30أقل من مستوى الدلالة 

وبالتالي فإن ادر عمى التمييز بين المجموعتين )العميا والدنيا(، أن مقياس التوافق الدراسي ق
 المقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق التمييزي.

 ثبات المقياس:  . ت

عتمدنا عمى اختبار الفا كرونباخ، كما الحساب ثبات مقياس الرضا عن التوافق الدراسي 
 ىو موضح في الجدول الموالي:

 لمقياس التوافق الدراسيا كرونباخ ( يوضح قيم ألف09الجدول رقم )

 ألفا معامل البنود عدد المقياس

 كرونباخ

 6.555 96 الدرجة الكمية لمقياس التوافق الدراسي

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل ألفا كرونباخ لجميع عبارات المقياس بمغ القيمة 
ومنو فيو صادق وثابت ، وتدل ىذه النتائج عمى ثبات مقياس التوافق الدراسي، 3.050

 وجاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة.

ومن أجل التأكد من مدى ثبات مقياس التوافق الدراسي قمنا بإعادة تطبيق المقياس عمى 
يوم، وقمنا بإعادة  02مفردة( وتحت نفس الظروف، وذلك بعد مرور  03نفس العينة )

 حساب الثبات عن طريق ألفا كرونباخ كما يمي: 
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 في التطبيق الثاني لمقياس التوافق الدراسي( يوضح قيم ألفا كرونباخ 10ل رقم )الجدو

 ألفا معامل البنود عدد المقياس

 كرونباخ

 0.791 35 الدرجة الكمية لمقياس التوافق الدراسي

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معامل ألفا كرونباخ لجميع عبارات المقياس بمغ القيمة 
النتائج عمى ثبات مقياس التوافق الدراسي، ومنو فيو صادق وثابت  ، وتدل ىذه3.0.0

 وجاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة.

وبعد حساب ثبات مقياس التوافق الدراسي في الاختبار الثاني قمنا بحساب معامل 
 الارتباط بيرسون بين التطبيقين كما يمي:

 لمقياس التوافق الدراسي(: يوضح معامل الارتباط بين التطبيقين 11الجدول رقم )

 (Sig)قيمة  التطبيقين بين بيرسون  الارتباط المقياس

6.666** مقياس التوافق الدراسي   6.666 

نلاحظ من خلال الجدول أن مقياس التوافق الدراسي يتمتع بثبات قوي جدا حيث بمغ 
بثبات قوي ، وعميو فالمقياس يتمتع 0.333معامل الارتباط بيرسون بين التطبيقين قيمة **
 وىو جاىز لمتطبيق عمى عينة الدراسة الأساسية. 

 طريقة تصحيح المقياس: 2.2.4

يصحح مقياس التوافق الدراسي بإعطاء درجة مناسبة لكل بدائل الإجابة، كما ىو موضح 
 بالجدول الموالي:
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 (: يوضح مفتاح تصحيح مقياس التوافق الدراسي12الجدول رقم )

 
 البنود

 أرقام البنود
جات بدائل در 

 الاجابات

 لا نعم

، 55، 55، 56، 66، 65، 66، 69، 66 البنود الايجابية

55 ،96 ،96 ،99 ،96. 
1 0 

 البنود السمبية
65 ،66 ،65 ،65 ،65 ،66 ،65 ،69 ،

66 ،66 ،65 ،65 ،65 ،65 ،56 ،56 ،

55 ،59 ،56 ،55 ،95، 96. 

0 1 

بإعطاء درجة مناسبة لكل  يظير الجدول أعلاه تصحيح مقياس التوافق النفسي
( للإجابة لا بالنسبة لمبنود 3( للإجابة نعم والدرجة )0بديل، من خلال الدرجة )

( للإجابة )نعم( والدرجة 3الايجابية، أما فيما يخص البنود السمبية فتمنح الدرجة )
( للإجابة )لا(، وتجمع الدرجات التي حصل عمييا المفحوص عمى الدرجة 0)

 س.  الكمية لممقيا

 إجراءات البحث: .5

تم تطبيق مقياسي البحث والمتمثمين في مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي 
 033ومقياس التوافق الدراسي عمى عينة البحث الأساسية، والتي تتكون من 

طالب وطالبة يدرسون في السنة الثانية عموم اجتماعية بكمية العموم الإنسانية 
ي تيزي وزو، في بداية شير سبتمبر داخل والاجتماعية بجامعة مولود معمر 
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الأقسام حيث تمقينا مساعدة من طرف الطمبة والأساتذة وتمت الإجابة عمى كل 
 بنود المقياس.

وبعد ذلك قمنا بتفريغ البيانات التي جمعناىا وتبويبيا في جداول باستخدام 
 ، بغية معالجتيا إحصائيا بالاعتماد عمى برنامج الحزمة(EXCEL)برنامج 

، ليتم بعدىا التحقق من صحة فرضيات (SPSS)الإحصائية لمعموم الاجتماعية 
 البحث من عدمو.

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث: .6

لتحميل بيانات البحث التي تحصمنا عمييا اعتمدنا عمى برنامج الحزم الإحصائية في 
 ساليب الإحصائية الأتية:، وذلك من خلال الاستعانة بالأ(SPSS V.25) العموم الاجتماعية

 لتحديد استجابات أفراد العينة. المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري: -

 لحساب صدق مقياسي الدراسة. الصدق التمييزي )صدق المقارنة الطرفية(: -

 لمتأكد من ثبات مقياسي الدراسة. (:Cronbach Alphaمعامل الثبات ألفا كرونباخ ) -

لقياس العلاقة بين متغير  (:Pearson Correlation)معامل الارتباط بيرسون  -
 الرضا عن التوجيو الجامعي ومتغير التوافق النفسي.

وذلك لاختبار وجود فروقات ذات (: Independent Samples T-test)اختبار  -
 دلالة إحصائية في حالة وجود مجموعتين.

إحصائية  لاختبار وجود فروقات ذات دلالة وذلك :(One way ANOVA)اختبار  -
 في حالة وجود أكثر من مجموعتين.

 .لإجراء المقارنات بين المجموعات (:Scheffe)اختبار  -



 

 خامسالفصل ال

 عرض وتفسير ومناقشة نتائج البحث
 

 تمهيد 

 الأولى نتائج الفرضية مناقشةو  تحليلعرض و  .1

 ثانيةنتائج الفرضية ال مناقشةو  تحليلعرض و  .2

 ثالثةنتائج الفرضية ال مناقشةو  تحليلعرض و  .3

 الرابعةة نتائج الفرضية مناقشعرض وتحليل و  .4

 خامسةال نتائج الفرضية مناقشةو  تحليلعرض و  .5

 النتائج العامة للبحث .6
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 :تمهيد

، سنتطرق في ىذا الفصل ت المنيجية المتبعة خلال البحثبعد التطرق لمختمف الإجراءا

، من خلال تطبيق أدوات البحث مناقشة النتائج المتحصل عميياإلى عرض، تفسير و 

ثم ، عمى عينة البحث المتمثمة في مقياس الرضا عن التوجيو الجامعي والتوافق الدراسي

(، SPSSتحميل نتائجيا بواسطة استعمال برنامج الحزم الإحصائية في العموم الاجتماعية )

حيث سنتناول عرض نتائج كل فرضية عمى حدا وتقدير مدى قبوليا أو رفضيا ومناقشتيا 

 في ضوء الدراسات السابقة.
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 الأولى: نتائج الفرضية مناقشةو  تحليلعرض و  .1

الرضا عن التوجيو وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين لى عمى الأو تنص الفرضية     
 صحة ختبارالثانية عموم اجتماعية، ومن أجل االجامعي والتوافق الدراسي لدى طمبة السنة 

 العلاقة الموجودة بينمكشف عن ل( pearson)مى اختبار بيرسون ىذه الفرضية اعتمدنا ع
 ي، والجدول الموالي يوضح نتائج الاختبارالتوافق الدراسو  الرضا عن التوجو الجامعي

  كالتالي:

لتوافق واالارتباطية بين الرضا عن التوجيه الجامعي العلاقة  وضحي(: 13الجدول رقم )
  الدراسي

 العينة     متغيرات ال
 المتوسط

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

معامل إرتباط 
 بيرسون 

الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الرضا عن 
 توجيه الجامعيال

111 
93.54 7.11 

**0.466 0.000 

0.07 =α   

دالة 

 احصائيا
 9.44 70.77 التوافق الدراسي 

في ، (6.466)أن معامل ارتباط بيرسون بمغت قيمتو  أعلاه الجدول يتضح من خلال 
من مستوى الدلالة  أصغروىي قيمة  (6.666) المحسوبة حين أن قيمة مستوى الدلالة

 التي تنص عمى عدم وجود علاقة ارتباطية الصفريةبالتالي نرفض الفرضية ، و (6.60)
 مستوى  بينا حصائيإ موجبة دالة إرتباطية علاقةة مما يعني وجود لبديمونقبل الفرضية ا

سي لدى طمبة السنة الثانية عموم التوافق الدرامستوى الرضا عن التوجيو الجامعي و 
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التوافق مستوى  زادو الجامعي كمما يلرضا عن التوجامستوى  زادكمما أنو حيث  ،جتماعيةا
  .مبة السنة الثانية عموم اجتماعيةالدراسي لدى ط

 في إختيار التخصص رغبتو وميولو حسب التوجيو السميم لمطالبلى كون إيرجع ذلك و  
ىذا ما  العممي،و  سيتحصيمو الدرامن ثم و  دافعيتو لمتعمم رفع إلىيؤدي  لو العممي المناسب

القناعة و الإرتياح ب شعوريولد لدى الطالب الصص ضا عن التخفالر  ،دراسيا مو متوافقايجع
لسعادة الداخمية، ىذا ما يشبع حاجتو إلى التحصيل واكتساب المعرفة التي تعد من بين أىم او 

 .النفسية والاجتماعية اجاتالح

فسي الاجتماعي الطالب لمتوافق الن تحقيقمن أىم مظاىر الرضا عن التوجيو الجامعي و  
الذي يؤثر ايجابيا عمى علاقاتو بأعضاء الاسرة الجامعية منيم الاساتذة و الزملاء و حتى 
الادارة الجامعية ، كما يجعمو يشعر بالانتماء الى جماعتو الاجتماعية المتمثمة  في الكمية 

عور بالانتماء ، ىذا الشبوجوده بينيميشعر بالراحة النفسية التي ينتمي الييا، فيدافع عنيا و 
 تنمي تقديره لذاتوو  الذي يعد كذلك حاجة نفسية اجتماعية تحقق التوازن النفسي لمطالب

شخصيتو الفردية و حياتو ،اين يكون بصدد تكوين  من اليامةمرحمة ىذه الخاصة في 
توثر ايجابيا في سموكاتو  عميو الشعور بالانتماء لجماعة اجتماعية بوسعيا أنالاجتماعية ، و 

 مما يجعمو متوافقا دراسيا. ي نوع علاقاتو مع أعضاء البيئة الجامعيةفو 

لتحقيق المثابرة تزام و للإل الطالب في التخصص الى شعوره باميو احترام رغبة و  كما يؤدي
ع يرفلمتعمم و  مما يولد لديو نوع من الدافعيةالمستقبمية المينية وطموحاتو الاكاديمية و   أىدافو 

   الدراسي.مو العممي و بذلك في مستوى تحصي

 نحو التخصص والرضا عن التوجيو الجامعي لمطالب عمى اتجاىمستوى  يوثرقد و    
وافقو الدراسي ،ىذا ما اثبتو دراسة عبد الحسين الجبوري من ثم عمى تالذي وجو اليو  و 

والتي انتيت إلى أن التوافق مع المجتمع الجامعي  (6666)  وسيف الدين ىاشم الحمداني
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تجاه نحو التخصصات الدراسية كان إيجابيا، وأن  ذلك لو تأثير معنوي في إحداث والا
 التوافق الدراسي لدى الطالب. 

انتيت والتي ،( 6605 ) خطوط رمضانستنا الحالية مع دراسة تتفق نتائج دراىذا و    
، حيث والتوافق الدراسي لدى الطمبة الجامعي وجود علاقة موجبة بين الرضا عن التوجيوالى 

 لجامعي كمما كان متوافقا دراسيا.و ايأنو كمما كان الطالب راض عن توجي

 :ثانيةنتائج الفرضية ال مناقشةو  تحليلعرض و . 2

ن ختلاف في مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي بيالثانية عمى وجود اتنص الفرضية 
عتمد عمى مفردة وعميو سوف ن 06يفوق البحث عينة الجنسين، وبما أن عدد مفردات 

، (Independent Samples T-test) الاعتماد عمى اختبارارات المعممية من خلال ختبالا
   كما ىو موضح في الجدول الموالي:

عن التوجيه الجامعي بين في مستوى الرضا  دلالة الفروق  مثلي :(14جدول رقم )
 الجنسين

 ينةالع الجنس
 المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ت  المعياري 

قيمة  
الدلالة 

 المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

 7.99 43.41 35 ذكر

2.186 1.14 

0.03 =α   

دالة 
 احصائيا

 
 6.41 46.46 62 أنثى

( 43.41) يقدر ب   نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لمذكور 
( 46.46)في حين بمغ المتوسط الحسابي للإناث قيمة  ،(7.99قدره )  بإنحراف معياري 
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لمفروق بين عينتين تحصمنا عمى  وباستخدام إختبار )ت( (6.41) بـ بإنحراف معياري قدر
( وىي قيمة دالة إحصائيا لأن قيمة الدلالة المحسوبة ىي 2.186والتي تقدر ب ) (ت)قيمة 

يدل عمى وجود فروق ذات دلالة احصائية  وىذا ما (=1.15a( وىي أصغر من )1.14)
من بحثنا والتي تنص  وبالتالي تم قبول الفرضية الثانيةث لصالح الإناث بين الذكور والإنا

 الرضا عن التوجيو الجامعي بإختلاف الجنسين. عمى وجود إختلاف في مستوى 

من عوامل اجتماعية  لىإقد يرجع ذلك الاختلاف في مستوى الرضا عن التخصص ىذا و 
، فيم يخترون ذي يدرسون في الجامعةت أبنائيم لمتخصص الإختيارا عمىبينيا تأثير الأىل 

يحقق آفاقو المينية في صات يرونيا مناسبة لما يتطمبو ويحتاجو المجتمع و تخص لأبنائيم
فأكثر ما يتأثر بو الطالب في المرحمة الجامعية  ،تأثير جماعة الرفاق ناىيك عن ،المستقبل

ختياراتو فيختار تخصصة الرفاق التي تؤثر في سموكاتو و ىي جماع لائم مع طبيعة يت ا 
في  من الذكور ، لذلك نجد أن الكثير من الطمبةما تمميو عميو جماعتو الاجتماعيةو  جنسو

ن معظم أصدقائيم وجيوا الى ن عن تخصصيم لأغير راضيقسم العموم الاجتماعية 
الفرق في مستوى الرضا عن   يرجعو كما قد  ،يرونيا اكثر أىمية تخصصات أخرى 

معب دورا ، فالجنس يوصورة الذات عوامل شخصية كالجنسإلى  بين الجنسين التخصص 
رضاه عن و  إختيارات الطالب فيالمينية في المستقبل و ىاما في تحديد التصورات 

ث إلى في حين تميل الإنا التطبيقية يميل الذكور إلى التخصصات العمميةالتخصص، حيث 
و إناث فإن التوجيو إلى بغض النظر لمجنس سواء ذكور أ، و الأدبية النظريةتخصصات 

 عمى رضاه عن التخصص.التخصص غير المرغوب فيو يؤثر سمبا 

دراسة و  (6600)حسن إبراىيم الظفري مع دراسة  الحالية نتيجة دراستنا ىذا وتتعارض
عن درجة الرضا  لى عدم وجود فروق دالة في متوسطإ التي توصمت( ا6604الكندي )

 .     الجنس تعزى لمتغيرالتوجيو الجامعي 
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 :ثالثةنتائج الفرضية ال مناقشةو  تحليلعرض و  .3

الثالثة عمى "وجود اختلاف في مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي تنص الفرضية 
طالب  06يفوق البحث عينة "، وبما أن عدد مفردات اختلاف تخصصات العموم الاجتماعيةب

مبين في الجدول  كما ىو ،(ANOVA)فإننا سوف نعتمد عمى اختبار تحميل التباين 
 :الموالي

(: يمثل دلالة الفروق في مستوى الرضا عن التوجيه الجامعية في 15جدول رقم )
 تخصصات العلوم الاجتماعية

 عينةال التخصص
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
F 

 المحسوبة الدلالة

SIG  
مستوى 
 الدلالة

 4.73 45.17 14 علوم التربية

 

4.43 

 

0.001 
0.07=α 

دالة 

 احصائيا

 8.53 39.27 11 أنثروبولوجيا 

 5.79 41.28 17 فلسفة

 1.99 6.68 45 علم النفس

 1.88 6.25 11 علم اجتماع

 1.91 6.59 12 أرطوفونيا

 7.11 45.39 111 المجموع

(، 4.4.) تساوي " F"اختبار نلاحظ أن قيمة إختبار تحميل  أعلاه من خلال نتائج الجدول
تساوي  (Sig)( لأن القيمة المحسوبة 0401)وىي قيمة دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

يوجد فروق دالة احصائيا في عميو و  ،(1.11) من مستوى الدلالة صغرأ ( وىي1.111)
بالتالي تم و  ،مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي بين طمبة تخصصات العموم الاجتماعية
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قبول الفرضية الثالثة من بحثنا التي تنص عمى وجود اختلاف في مستوى رضا الطمبة عن 
 التوجيو الجامعي باختلاف تخصصات العموم الاجتماعية .   

ىذه الاختلافات في مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي بين طمبة تخصصات  وترجع
الاجتماعية والنفسية بالإضافة إلى القدرات العموم الاجتماعية لعدة عوامل منيا العوامل 

والإمكانيات العممية لكل طالب، فكل طالب يفضل تخصص الذي يرى أنو مناسب وملائم 
 لآفاقو المستقبمية وكذا قدراتو الفكرية. 

حتى وان تقاربت تخصصات العموم الاجتماعية الا أن آفاقيا المستقبمية وفرص الشعل قد 
لآخر، ىذا ما قد يحدد مستوى الرضا عند الطمبة الذي قد  تختمف نوعا ما من تخصص

يتأثر بذلك، فالعوامل الاجتماعية والأسرية ليا تأثير عمى إختيار التخصص وتحيد مستوى 
الرضا، فالتخصص الذي لا يتناسب مع ميول وقدرات الطالب قد يؤثر سمبا عمى مستوى 

 الرضا لديو. 

ستوى الرضا عن توجيو الطالب الى التخصص، كما قد يؤثر عامل الجنس عمى تحديد م
إذ نجد أن ىناك تخصصات يتوجيون إلييا الذكور أكثر من الإناث أو نجد تخصصات 
يميمون إلييا الإناث أكثر من الذكور، فإذا وجو الطالب إلى تخصص لا يتلائم مع طبيعة 

 جنسو فيكون غير راضيا عن تخصصو. 

( التي انتيت إلى وجود فروق 6604زروالي وسيمة )ىذا وتتفق نتيجة دراستنا مع دراسة 
دالة إحصائيا في مستوى الرضا عن التوجيو نحو التخصص الدراسي يعزى لمتغير 

 التخصص الأكاديمي.

لإجراء المقارنات بين ( Scheffe)ومن أجل معرفة مصدر الفروق تم استخدام اختبار 
 موالي:تخصصات العموم الاجتماعية وىذا ما يوضحو الجدول ال
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 ( للمقارنة حسب تخصصات العلوم الاجتماعيةScheffe(: يمثل اختبار )16جدول رقم )

 (Sig) قيمة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي التخصص التخصص

 عموم التربية

 6.447 6.64 5.79 الانتروبولوجيا

 6.779 0.64 4.78 فمسفة
 6.866 6.60 -6.95 عمم النفس

 6.996 6.64 0.60 عمم الاجتماع
 6.999 6.58 -0.07 ارطوفونيا

 انثربولوجيا

 6.447 6.64 -5.79 عموم التربية
 0.66 0.07 -0.60 فمسفة

 6.06 6.60 8.74* عمم النفس
 6.806 6.86 -4.08 عمم الاجتماع
 6.670 6.74 -6.97 أرطوفونيا

 فمسفة

 6.779 0.64 -4.78 عموم التربية
 0.666 0.07 0.60 انتروبولوجيا
 6.074 6.66 -7.70 عمم النفس

 6.966 0.07 -0.06 عمم الاجتماع
 6.664 0.06 -5.96 أرطوفونيا

 عمم النفس

 6.866 6.60 6.95 عموم التربية
 6.06 6.60 8.74* انتروبولوجيا

 6.074 6.66 7.70 فمسفة
 6.505 6.60 4.56 عمم الاجتماع
 6.980 6.00 0.77 أرطوفونيا

 عمم الاجتماع

 6.996 6.64 -0.60 عموم التربية
 6.806 6.86 4.08 انتربولوجيا
 6.966 0.07 0.06 فمسفة

 6.505 6.60 -4.56 عمم النفس
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 6.958 6.74 -6.79 أرطوفونيا

 أرطوفونيا

 6.999 6.58 0.07 عموم التربية
 6.670 6.74 6.97 انتروبولوجيا

 6.664 0.06 5.96 فمسفة
 6.980 6.00 -0.77 م النفسعم

 6.958 6.74 6.79 عمم الاجتماع

من خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه نلاحظ أن مصدر الفروق فقط يكمن بين 
 .تخصص عمم النفس وتخصص الانتروبولوجيا

 الرابعة: مناقشة نتائج الفرضيةعرض وتحليل و  .4

 التوافق الدراسي بين الجنسين"،الرابعة عمى "وجود اختلاف في مستوى تنص الفرضية 
، كما ىو موضح في الجدول (Independent Samples T-test) الاعتماد عمى اختبار

     الموالي:

    في مستوى التوافق الدراسي بين الجنسين دلالة الفروق  يمثل :(17جدول رقم )

 ينةالع الجنس
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

قيمة ال
(Sig) 

قيمة 
 ختبارا

T-test 

مستوى 
 الدلالة

 5.21 19.85 35 ذكر
1.918 1.371 

0.03=α 

دالة غير 

 4.91 21.24 65 أنثى احصائيا

( 19.85)يقدر ب   نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لمذكور
( 21.24)،في حين بمغ المتوسط الحسابي للإناث قيمة (5.21قدره )  بإنحراف معياري 

وباستخدام إختبار )ت( لمفروق بين عينتين تحصمنا عمى ( 4.91) ــف معياري قدر ببإنحرا
 صائيا لأن قيمة الدلالة المحسوبة( وىي قيمة دالة إح1.371) ـــــقيمة "ت" و التي تقدر ب
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( Sig )  عدم يدل عمى وىذا ما (1.15) مستوى الدلالة من كبر( وىي أ1.918 )ىي 
وبالتالي تم رفض الفرضية الرابعة  ، الإناثالذكور و ية بين وجود فروق ذات دلالة احصائ

 .ف الجنسبإختلا التوافق الدراسي التي تنص عمى وجود إختلاف في مستوى من بحثنا و 

 واملعلعدة  كور والاناثفي مستوى التوافق الدراسي بين الذقد ترجع ىده الفروق ىذا و    
عدم توافق أبنائيا عمى توافق و  تؤثر لتيابشكل خاص الأسرة و ، منيا العوامل الاجتماعية

سيما فيما يخص جوانب التطبيع الاجتماعي التنشئة الأسرية لامن خلال اساليب  دراسيا
دراك مكانتيم الاجتماعية سواء داخل الأسرة و  يجعميم متوافقين  مما أو في المحيط الخارجيا 

لى جانب ذلك ن ،غير متوافقيناو  واجتماعيادراسيا ونفسيا  الدراسية ومتغيرات جد العوامل وا 
         خر.آجنس عمى  البيئة الجامعية التي لا تفضل

 (6666) دراسة عبد الله لبوز،و ( 0998)الأسمري،  مع دراسة نتائج دراستناوتتفق  ىذا  
 يمتوافقالطالبات في ذات دلالة إحصائية بين الطلاب و  فروق  إلى عدم وجود اتوصمت المتان

 .د تساوي فرص التعميم عند الجنسينالدراسي مما يؤك

لياس وأولي وسوندي، فيما تتعارض مع إلى أن التي انتيت  (6666) دراسة أوغواك وا 
 من الذكور في بيئة تعميمية جديدة.التوافق الدراسي والحالة النفسية لدى الإناث تكون أعمى 

 :خامسةال نتائج الفرضية مناقشةو  تحليلو عرض  .5

تلاف في مستوى التوافق الدراسي باختلاف خوجود امى "الخامسة عتنص الفرضية 
مفردة فإننا  06يفوق  ما أن عدد مفردات عينة البحث"، وبتخصصات العموم الاجتماعية

 ، كما ىو موضح في الجدول الموالي:(One way ANOVA) اختبارسوف نعتمد عمى 
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اختلاف تخصصات ب في مستوى التوافق الدراسيدلالة الفروق مثل ي (:18رقم ) جدولال
      العلوم الاجتماعية

 ينةالع التخصص
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

قيمة  
F    

 قيمةال
   المحسوبة 

مستوى 
 الدلالة 

 3.65 18.50 14 علوم التربية

 

1.933 

 

 
 1.463 

 

0.03=α 

غير دالة 

 احصائيا

 2.12 6.71 11 أنثروبولوجيا 

 2.79 18.14 17 فلسفة

 5.22 21.16 45 علم النفس

 3.83 19.54 11 علم اجتماع

 5.46 21.66 12 أرطوفونيا

 4.98 21.11 111 المجموع

تساوي " F" التباينتحميل   ختبارانلاحظ أن قيمة  أعلاه من خلال نتائج الجدول 
لقيمة ن ا( لأα =0400)دالة احصائيا عند مستوى الدلالة غير (، وىي قيمة 04944)

لا توجد عميو و  ،(1.15) من مستوى الدلالة كبرأ ( وىي1.463 تساوي ) (Sig)المحسوبة 
بين طمبة تخصصات العموم الاجتماعية.  التوافق الدراسي فروق دالة احصائيا في مستوى 

من بحثنا التي تنص عمى وجود اختلاف في مستوى  خامسةالفرضية ال رفضوبالتالي تم 
 جيو الجامعي باختلاف تخصصات العموم الاجتماعية .   رضا الطمبة عن التو 

تقارب تخصصات العموم الاجتماعية في آفاقيا المستقبمية وحتى في الى  يرجع ذلكقد و 
 مستوى الصعوبة بغض النظر عن خصوصية كل واحدة منيا. 

، موالدين في اختيار تخصصات أبنائيالجتماعية كتأثير إضافة إلى ذلك نجد العوامل الا   
دافعية لمتعمم  ون فيو يولد لدييميرغب نفتشجيع الوالدين لأبنائيم في اختيار التخصص الذي



 البحثعرض وتفسير ومناقشة نتائج                         ـل الخامس:            الفص

 

 47 

، دراسيا توافقينالدراسي مما يجعمو م م، بالتالي يساىم في الرفع من مستوى تحصيميوالمعرفة
في المرحمة الجامعية ىي جماعة  الرفاق فأكثر ما يتأثر بو الطالبنجد أيضا تأثير جماعة 

اختياراتو ا أن تؤثر إيجابيا عمى سموكاتو و يمكن لي فكما يمكن أن تؤثر سمبا في سموكورفاق ال
لمتخصص الذي يرغب فيو وبذلك تكون لديو دافعية لمتعمم مما يساىم في الرفع من مستوى 

 توافقو الدراسي.  

روق وجود فإلى  انتيتوالتي ( 6604، )تختمف نتائج بحثنا مع دراسة رغداء نعيسةىذا و 
ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطمبة عمى مقياس التوافق الدراسي تعزى إلى 

       .متغير التخصص الدراسي

  النتائج العامة للبحث: .6

  ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو الجامعي  موجبةتوجد علاقة ارتباطية
 عية .والتوافق الدراسي لدى طمبة السنة الثانية عموم اجتما

  .يوجد اختلاف في مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي بين الجنسين 

  يوجد اختلاف في مستوى الرضا عن التوجيو الجامعي باختلاف تخصصات العموم
 الاجتماعية.

 .لا يوجد اختلاف في مستوى التوافق الدراسي بين الجنسين 

 عموم الاجتماعية.  لا يوجد اختلاف في مستوى التوافق الدراسي باختلاف تخصصات ال 
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 عام:الستنتاج الا
ىجفشا مؽ خلال بحثشا السعشؾن الخضا عؽ التؾجيو الجامعي وعلاقتو بالتؾافق الجراسي لجى 

الخضا عؽ  بيؽ السؾجؾدة علاقةال الكذف عؽلى إؾم اجتساعية مطمبة الظمبة الدشة الثانية ع
دلالة الفخوق بيؽ الجشدييؽ والتخررات في معخفة التؾجيو الجامعي والتؾافق الشفدي و كحا 

 التالية: العمؾم الاجتساعية بالشدبة لكل متغيخ، وعميو قسشا برياغة الفخضيات

 ذات دلالة إحرائية بيؽ الخضا التؾجيو  مؾجبة تؾجج علاقة ارتباطية :الأولى الفخضية
 .الجامعي والتؾافق الجراسي لجى طمبة الدشة الثانية عمؾم اجتساعية

 الثانية: يختمف مدتؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي بيؽ الجشدييؽ خضيةالف. 
 الثالثة: يختمف مدتؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي باختلاف تخررات  الفخضية

 ة.العمؾم الاجتساعي
 يختمف مدتؾى التؾافق الجراسي بيؽ الجشدييؽالخابعة الفخضية :. 
 باختلاف تخررات العمؾم  يختمف مدتؾى التؾافق الجراسي الخامدة: الفخضية

 .الاجتساعية
ولمتحقق مؽ مجى صجق ىحه الفخضيات قسشا بتظبيق مقياس الخضا التؾجيو الجامعي 

كمية العمؾم الاندانية طالب وطالبة ب 011 بـــالتؾافق الجراسي عمى عيشة قجرت ومقياس 
ستحرل عمييا سعالجة البيانات اللو ، تيدي وزوبمؾلؾد معسخي ولاية والاجتساعية بجامعة 

، وبعج تحميل ((SPSS.25 جتساعيةالافي العمؾم حرائية الإحدم بخنامج الاعتسجنا عمى 
بيؽ الخضا  مؾجبة ذات دالة احرائية إلى وجؾد علاقة ارتباطية وتفديخ البيانات تؾصمشا 

عمؾم اجتساعية،  حيث بمغت قيسة التؾجيو الجامعي والتؾافق الجراسي لجى طمبة الدشة الثانية 
مؽ  قلوىي قيسة أ 1.111تداوي ( بسدتؾى دلالة 0.466**معامل الارتباط بيخسؾن )

الأولى مؽ البحث و ىحه الشتيجة حا ما يفدخ تحقق الفخضية وى، 1.10مدتؾى الجلالة 
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اسي، مشظقية كؾن أنو كمسا زاد مدتؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي زاد مدتؾى التؾافق الجر 
 وقج تؾافقت ىحه الشتيجة مع معغؼ الجراسات الدابقة التي تشاولت بعض جؾانب السؾضؾع.

كسا كذفت الشتائج وجؾد اختلاف في مدتؾى الخضا عؽ التؾجيو الجامعي بيؽ الجشديؽ 
 الثانية.فبالتالي تحققت الفخضية وذلػ لرالح الإناث، 

ختلاف عؽ التؾجيو الجامعي بادتؾى الخضا كسا أعيخت الشتائج  وجؾد إختلاف في م
 بؾلؾجيا، وبحلػو لرالح تخرص عمؼ الشفذ وتخرص الانثخ تخررات العمؾم الاجتساعية 

 الثالثة. تحققت الفخضية
ا ىحا مالتؾافق الجراسي بيؽ الجشديؽ، و  كسا أعيخت الشتائج عجم وجؾد اختلاف في مدتؾى 

 الخابعة.يفدخ عجم تحقق الفخضية 
باختلاف عجم وجؾد اختلاف في مدتؾى التؾافق الجراسي  كسا كذفت الشتائج أيزا
 الخامدة.ا يفدخ عجم تحقق الفخضية ، و ىحا متخررات العمؾم الاجتساعية

 



 

 

 

 الاقتراحــــــــــــــــــات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاقتراحــــــــــات

 

 78 

 :الاقتراحات
 عمى النحه التالي: الاقتراحاتفي ضهء النتائج التي تهصمنا إليها في دراستنا يمكن تقديم 

جراء المزيد من الدراسات حهل التهافق الدراسي لدى طمبة الجامعة وربطه بمتغيّرات إ -
 .أخرى 

 .تهجيه الجامعي بترهرات المهنية لمطالبجراء دراسات عن علاقة الرضا عن الإ -

 .جراء دراسات تركز عمى بناء برامج ارشادية لمتحقيق التهافق الدراسي لدى الطمبةإ -

جراء دراسات لمكذف عن علاقة التهجيه الجامعي بتحقيق جهدة مدخلات التعميم إ -
 .العالي في إطار مفههم الجهدة الذاممة

ة الجزائرية من خلال تهفير الإمكانيات المادية هتمام بعممية التهجيه في الجامعالإ -
 .والبذرية اللازمة لمتكفل بالتهجيه الدميم لمطمبة

جاهات الدمبية نحه التخررات التي تعاني نفهر من تعتقادات الخاطئة والاكدر الا -
  .الطمبة

جراء العديد من الدراسات والبحهث حهل العهامل المؤثرة في الرضا عن التهجيه إ -
 .المؤثرات الأخرى بعلاقته و 

الإعلامية حهل التهجيه لتهعية الطمبة أكثر بالتخررات  التكثيف من الحرص -
 .المهجهدة

ختيار التخرص إطمبة ومداعدتهم عمى بالجراء المرافقة البيداغهجية لمتكفل إ -
 المناسب.

  .طرق التهجيه ممّا يتناسب بقدرات واستعدادات الطمبة محاولة التعديل في -
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 خاتمة:ال

من المعاييخ  عن التهجيو الجامعي ميم بالندبة لمطالب الجامعي وذلك باعتبارهالخضا يعج 
ومهاصمة دراستو في  للاستقخارحقق لو درجة من الاشباع ممّا يجفعو الأساسية التي ت

يكهن قادرا عمى و ا يتهلج لجيو الذعهر بالارتياح في الجراسة التخرص الحي يخغب فيو وليح
التهافق النفدي  عنو حل مذكلاتو التي قج تعتخضو خلال مذهاره الجراسي بحيث ينجم

يحقق لو و جراسي، كحلك الخضا عن التهجيو الجامعي يمبي طمهحاتو وأىجافو الجتماعي و الاو 
تبخ التهافق الجراسي من المكهنات الأساسية يعو  ،والتطمعات المدتقبمية التي وضعيا الآمال

مؤشخات المتعمقة برحة الطالب الفي العممية التعممية فتهافق الطالب الجامعي يعتبخ من 
عكذ إيجابيا عمى حياتو الجامعية وبالتالي ني ارتياح ممالنفدية، إذ يهفخ شعهرا بالخضا والا
 الخفع من مدتهى تحريمو الجراسي.

لعلّ ىحا ما دفعنا الى دراسة جهانب ىحا المهضهع لجى الطالب الجامعي حيث اختخنا و     
كعينة لجراستنا الأساسية طمبة الدنة الثانية لقدم العمهم الاجتماعية لجامعة مهلهد معمخي 

  .تيدي وزوب

التقنيات  بهاسطة صحتيا تحقق منالوانطمقت دراستنا من مجمهعة تداؤلات وفخضيات تمّ 
جمع البيانات من ثم معالجتيا وتحميميا ثمّ مناقذتيا وتفديخ النتائج  بحيث ل   ائيةالاحر

تهجيو البين الخضا عن  مهجبة ذات دلالة إحرائية تهجج علاقة ارتباطيةإلى أنو تهصمنا 
الجامعي والتهافق الجراسي لجى طمبة الدنة الثانية عمهم اجتماعية بجامعة مهلهد معمخي 

  .تيدي وزوب

الكم اليائل لطمبة الجدائخيين و  نتائج نظخا لرغخ حجم العينةلا يمكننا تعميم ال ىحا غمر و 
 .ي ىحا المهضهعفقج تكهن بجاية دراسات أكثخ عمقا والجامعات الجدائخية إلا أنيا 
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 والاجتساعيالتهافق الجراسي والذخري (: 2012-2011 محمد يهسف أحسج راشج ) .5
 .740-701، 27، مجمة جامعة دمذق، السجمج بعج تهحيج السدارات في مسمكة البحخين

 ،مخكد الزغط وعلاقته بالخضا عن التخرص: (1988-1987الشيب عمي محمد ) .6
 .: ميمة، عمم الشفذ03العجد 
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 (01الملحق رقم )

 يمثل قائمة الأساتذة المحكمين

 التخصص الدرجة العلمية إسم و لقب الأستاذ
 علوم التربية دكتوراه مباركي محند أورابح
 علوم التربية دكتوراة أمزيان بهية
 علوم التربية دكتوراه مبراك
 علوم التربية دكتوراه عيسي 
 علوم التربية دكتوراه العرفاوي
 علوم التربية دكتوراه واعلي
 علوم التربية دكتوراة باحمد

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (02الملحق رقم )

 لجامعيمقياس الرضا عن التوجيه ا

 

 

 أعزائي الطلبة:

في إطار التحضير لشهادة الماستر في علوم التربية نضع بين أيديكم هذا المقياس،    
في الخانة  )×(ونرجوا منكم قراءة عباراته جيدا والإجابة على بنوده وذلك بوضع علامة 

 التي تعبر فعلا عن رأيكم. 

 لغرض البحث العلمي.ونعدكم أن هذا المقياس لا يستخدم إلا 

 شكرا على تعاونكم 

 البيانات الشخصية: 

 الاسم واللقب : .......................................... -

  ذكر                         أنثىالجنس :                   -

 ة     فلسفبولوجيا              علوم التربية                  أنترو التخصص:      -

 أرطوفونيا                    جتماع  علم الا   فس           علم الن               

 

 

 



 بنود المقياس 

غير 
 موافق

موافق  موافق
 بشدة

 الرقم العبارات

 1 اخترت هذا التخصص بناء على رغبتي.   
 2 هت له.اطالع وابحث عن كل ما يتعلق بموضوعات التخصص الذي وج   
 3   أشعر بالرضا عن المعارف التي أتلقاها في هذا التخصص.   
 4 لن أتخلى عن هذا التخصص حتى ولو اتيحت لي الفرصة.   
 5 محتوى المواد في هذا التخصص تجعلني عن هذا التوجيه.    
 6 أشعر بأن دراستي لهذا التخصص ستحقق لي تحصيلا دراسيا مقبولا.   
 7 جيهي لهذا التخصص مهما لبناء مستقبلي. اعتبر تو    
 8 اعتقد أن تخصصي الدراسي يتوافق مع قدراتي التحصيلية.   
أرى ان تخصصي المدروس سيساعد في حل العديد من المشاكل التي تعرضني في    

  الحياة.
9 

 10 أرى أن اختياري لهذا التخصص سيجعلني احتل مكانة اجتماعية مرموقة.   
 11 ر بان دراستي لهذا التخصص سيحقق لي مطالب نفسية واجتماعية.اشع   
 12 اتقبل التخصص الذي وجهت اليه.   
 13 أرى أن هذا التخصص ذو آفاق دراسية هامة.   
 14 أشعر أن تخصصي سيأهلني للعمل الذي أصبوا إليه.   
 15  أستوعب الوحدات المدرجة في التخصص الذي أدرس فيه.   
 16 ترت هذا التخصص عن قناعة.اخ   
 17 أعتقد أني لو وجهت إلى تخصص أخر لكنت سعيد.   
 18 أشعر أن مستقبلي غامض في دراستي لهذا التخصص.   
 19 أرى أن التخصص الذي أدرس فيه لا يتلاءم مع طبيعة جنسي.   
 20 دراسي.اعتقد أن بعض الوحدات الدراسية في هذا التخصص قد يؤدي إلى الفشل ال   
 21 أعتبر الوحدات المبرمجة في هذا التخصص غير متجانسة.   



 (03الملحق رقم )

 "مقياس التوافق الدراسي "ليونجمان
 
 

 

 أعزائي الطلبة:

في إطار التحضير لشهادة الماستر في علوم التربية نضع بين أيديكم هذا المقياس،    
في الخانة  )×(بنوده وذلك بوضع علامة  ونرجوا منكم قراءة عباراته جيدا والإجابة على

 التي تعبر فعلا عن رأيكم. 

 ونعدكم أن هذا المقياس لا يستخدم إلا لغرض البحث العلمي.

 شكرا على تعاونكم 

 البيانات الشخصية: 

 الاسم واللقب : .......................................... -

  أنثى                ذكر         الجنس :                   -

 فلسفة     بولوجيا              علوم التربية                  أنترو التخصص:      -

 أرطوفونيا                    جتماع  علم الا   فس           علم الن               

 

 
 



 بنود المقياس 

 الرقم العبارات نعم لا

ه    1 .تماماتكيتفق تخصصك مع ميولك وا 
 2 .م الوحدات المقررة في تخصصك صعبةترى أن معظ  
 3 .  تساعد زملائك إذا طلبوا منك ذلك  
 4  . با بالملل مع بداية يومك الدراسيتشعر غال  
 5 .تشعر برغبة قوية في الدراسة   
 6 حترام.شعر أن معظم أساتذتك يبادلونك الات  
 7 .أتيحت لك الفرصة لذلكجامعة كلما تفضل التغيب عن ال  
 8 تشعر بالحرج عند تواصلك مع الأساتذة.  
 9 تشعر أن معظم الأساتذة غير منصفون في حقك.   
 10 تشعر أن المستقبل غامض في دراستك لهذا التخصص.  
 11 ستمرار.ترغب في مراجعة دروسك با  
 12 تشعر بالملل و الضيق أثناء مراجعتك للدروس.  
 13 في قضاء معظم أوقات الدراسة في القيام بأعمال أخرى خارجية.ترغب   
 14 تشعر بالقلق حين لا تستوعب الدروس.  
 15 تشعر بشرود الذهن أثناء الحصص الدراسية.   
 16 تشعر برغبة في النوم أثناء الدرس.  
 17 تتردد عندما تسأل الأساتذة حول ما لم تفهمه .  
 18 لى أسئلة الأساتذة بالرغم من معرفتك للإجابة.تتردد في الإجابة ع  
 19 تراودك الرغبة كثيرا في مغادرة الحصة أثناء الشرح.  
 20 تجد صعوبة في تكوين صداقات داخل الجامعة.  
 21 تعتمد في أغلب الأحيان على زملائك في حل واجبتك المنزلية.  
 22 تشعر بالضيق بمجرد دخولك للجامعة.  



 23 يق حين تلتزم بالنظام الجامعي.تتضا  
 24 تشعر بالندم إذا تغيبت عن دروسك الجامعية.  
 25 تشعر أن زملائك يحترمونك.  

 26 تحاول إثراء رصيدك المعرفي في مجال تخصصك  
 27 لا تعتمد على أساتذتك في إثراء رصيدك المعرفي في تخصصك.  
ية في مجال تخصصك.تشعر بالمتعة في كتابة الأبحاث الدراس    28 
 29 تشعر بأنه ليس لديك دافع قوي للإستمرار في  الدراسة في هذا التخصص.  
 30 علاقتك بزملائك جيدة.  
 31 تستمتع  بالمناقشات العلمية في مجال تخصصك.  
 32 تشعر أنك لا تستطيع تحقيق طموحاتك المستقبلية في مجال تخصصك.  
معي. تفتخر بكونك طالب جا      33 
 34 تعتقد أن الإستمرار في الدراسة في مجال تخصصك مضيعة للوقت.  
 35 تتشوق كثيرا لقدوم العطل الجامعية .   

 

               

  

 

 

 

 

 
 
 
 



 (05الملحق رقم )

 SPSS.25 مخرجات برنامج

 الصدق والثبات:

Group Statistics 

01المجموعة   N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 1.05961 2.99702 57.1250 8 المجموعة العليا الرضا عن التوجيه الجامعي

 1.77218 5.01248 39.3750 8 المجموعة الدنيا

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t 

يه الجامعيالرضا عن التوج  Equal variances assumed 3.978 .066 8.596 

Equal variances not 

assumed 
  

8.596 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

 Equal variances assumed 14 .000 17.75000 الرضا عن التوجيه الجامعي

Equal variances not assumed 11.438 .000 17.75000 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed 2.06480 13.32145 22.17855 الرضا عن التوجيه الجامعي

Equal variances not assumed 2.06480 13.22654 22.27346 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.898 21 



 

 

Group Statistics 

02المجموعة   N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 92099. 2.60494 28.2500 8 المجموعة العليا التوافق الدراسي

 73193. 2.07020 15.0000 8 المجموعة الدنيا

 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .086 .774 11.263 14 التوافق الدراسي

Equal variances not 

assumed 
  

11.263 13.321 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed .000 13.25000 1.17640 التوافق الدراسي

Equal variances not assumed .000 13.25000 1.17640 

 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed 10.72686 15.77314 التوافق الدراسي

Equal variances not assumed 10.71474 15.78526 

 

 

 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.767 35 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.816 21 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.791 35 

 

 

Correlations 

 

الرضا عن التوجيه 

 الجامعي

الرضا عن التوجيه 

 الجامعي

 **Pearson Correlation 1 1.000 الرضا عن التوجيه الجامعي

Sig. (2-tailed)  .000 

N 30 30 

 Pearson Correlation 1.000** 1 الرضا عن التوجيه الجامعي

Sig. (2-tailed) .000  

N 30 30 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Correlations 

 التوافق الدراسي التوافق الدراسي 

 **Pearson Correlation 1 1.000 التوافق الدراسي

Sig. (2-tailed)  .000 

N 30 30 

 Pearson Correlation 1.000** 1 التوافق الدراسي

Sig. (2-tailed) .000  

N 30 30 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 خصائص العينة:
 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35.0 35.0 35.0 35 ذكر 

 100.0 65.0 65.0 65 انثى

Total 100 100.0 100.0  

 

 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 14.0 14.0 14.0 14 علوم التربية 

 25.0 11.0 11.0 11 انثربولوجيا

 32.0 7.0 7.0 7 فلسفة

 77.0 45.0 45.0 45 علم النفس

 88.0 11.0 11.0 11 علم الاجتماع

 100.0 12.0 12.0 12 ارطوفونيا

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 الفرضية الأولى:
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 100 7.11790 45.3900 الرضا عن التوجيه الجامعي

 100 4.98866 20.1100 التوافق الدراسي

 

Correlations 

 

الرضا عن التوجيه 

 التوافق الدراسي الجامعي

 **Pearson Correlation 1 .466 الرضا عن التوجيه الجامعي

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

 Pearson Correlation .466** 1 التوافق الدراسي

Sig. (2-tailed) .000  

N 100 100 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 الفرضية الثانية:
 

 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 79514. 6.41063 46.4615 65 انثى الرضا عن التوجيه الجامعي

 1.35113 7.99338 43.4000 35 ذكر

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t 

 Equal variances assumed 1.893 .172 2.086 الرضا عن التوجيه الجامعي

Equal variances not 

assumed 
  

1.953 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

 Equal variances assumed 98 .040 3.06154 الرضا عن التوجيه الجامعي

Equal variances not assumed 57.937 .056 3.06154 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed 1.46768 .14897 5.97411 الرضا عن التوجيه الجامعي

Equal variances not assumed 1.56774 -.07670- 6.19977 

 

 
 
 



 الفرضية الثالثة:
 

 

Descriptives 

   الرضا عن التوجيه الجامعي

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

لتربيةعلوم ا  14 45.0714 4.73066 1.26432 42.3400 47.8028 

 45.0055 33.5399 2.57290 8.53336 39.2727 11 انثربولوجيا

 45.6443 34.9271 2.18996 5.79409 40.2857 7 فلسفة

 50.0320 46.0125 99721. 6.68951 48.0222 45 علم النفس

 47.6539 39.2552 1.88469 6.25082 43.4545 11 علم الاجتماع

 50.4395 42.0605 1.90345 6.59373 46.2500 12 ارطوفونيا

Total 100 45.3900 7.11790 .71179 43.9777 46.8023 

 

 

 

Descriptives 

   الرضا عن التوجيه الجامعي

 Minimum Maximum 

 53.00 39.00 علوم التربية

 52.00 26.00 انثربولوجيا

 50.00 34.00 فلسفة

لنفسعلم ا  35.00 63.00 

 54.00 34.00 علم الاجتماع

 56.00 35.00 ارطوفونيا

Total 26.00 63.00 

 

 

ANOVA 

   الرضا عن التوجيه الجامعي

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 957.296 5 191.459 4.434 .001 

Within Groups 4058.494 94 43.175   

Total 5015.790 99    

 

 
 
 



Multiple Comparisons 

Dependent Variable:   الرضا عن التوجيه الجامعي   

Scheffe   

(I) التخصص (J) التخصص 

Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

 14.7986 -3.2012- 447. 2.64745 5.79870 انثربولوجيا علوم التربية

 15.1258 -5.5544- 779. 3.04169 4.78571 فلسفة

النفسعلم   -2.95079- 2.01082 .826 -9.7865- 3.8849 

 10.6168 -7.3830- 996. 2.64745 1.61688 علم الاجتماع

 7.6088 -9.9660- 999. 2.58494 -1.17857- ارطوفونيا

ولوجياانثرب  3.2012 -14.7986- 447. 2.64745 -5.79870- علوم التربية 

 9.7869 -11.8129- 1.000 3.17694 -1.01299- فلسفة

النفسعلم   -8.74949-* 2.21009 .012 -16.2626- -1.2364- 

 5.3428 -13.7064- 816. 2.80180 -4.18182- علم الاجتماع

 2.3468 -16.3013- 273. 2.74281 -6.97727- ارطوفونيا

 5.5544 -15.1258- 779. 3.04169 -4.78571- علوم التربية فلسفة

بولوجياانثر  1.01299 3.17694 1.000 -9.7869- 11.8129 

 1.3391 -16.8121- 147. 2.66972 -7.73651- علم النفس

الاجتماععلم   -3.16883- 3.17694 .962 -13.9687- 7.6311 

 4.6592 -16.5877- 604. 3.12504 -5.96429- ارطوفونيا

 9.7865 -3.8849- 826. 2.01082 2.95079 علوم التربية علم النفس

بولوجياانثر  8.74949* 2.21009 .012 1.2364 16.2626 

 16.8121 -1.3391- 147. 2.66972 7.73651 فلسفة

الاجتماععلم   4.56768 2.21009 .515 -2.9454- 12.0808 

 9.0294 -5.4850- 983. 2.13481 1.77222 ارطوفونيا

 7.3830 -10.6168- 996. 2.64745 -1.61688- علوم التربية علم الاجتماع

بولوجياانثر  4.18182 2.80180 .816 -5.3428- 13.7064 

 13.9687 -7.6311- 962. 3.17694 3.16883 فلسفة

النفسعلم   -4.56768- 2.21009 .515 -12.0808- 2.9454 

 6.5286 -12.1195- 958. 2.74281 -2.79545- ارطوفونيا

 9.9660 -7.6088- 999. 2.58494 1.17857 علوم التربية ارطوفونيا

بولوجياانثر  6.97727 2.74281 .273 -2.3468- 16.3013 

 16.5877 -4.6592- 604. 3.12504 5.96429 فلسفة

النفسعلم   -1.77222- 2.13481 .983 -9.0294- 5.4850 

 12.1195 -6.5286- 958. 2.74281 2.79545 علم الاجتماع

 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 

 

 



 الفرضية الرابعة:
 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

ثىان التوافق الدراسي  65 20.2462 4.90545 .60845 

 87940. 5.20262 19.8571 35 ذكر

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed .014 .908 .370 98 التوافق الدراسي

Equal variances not 

assumed 
  

.364 66.275 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed .712 .38901 1.05050 التوافق الدراسي

Equal variances not assumed .717 .38901 1.06937 

 

 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed -1.69566- 2.47369 التوافق الدراسي

Equal variances not assumed -1.74589- 2.52392 

 

 
 
 
 
 



 ضية الخامسة:الفر 

 

 

Descriptives 

   التوافق الدراسي

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

لتربيةعلوم ا  14 18.5000 3.65324 .97637 16.3907 20.6093 

 23.9648 14.9443 2.02423 6.71362 19.4545 11 انثربولوجيا

 20.7274 15.5583 1.05624 2.79455 18.1429 7 فلسفة

 22.6362 19.4972 77876. 5.22407 21.0667 45 علم النفس

 22.1188 16.9721 1.15494 3.83050 19.5455 11 علم الاجتماع

 24.1397 17.1936 1.57794 5.46615 20.6667 12 ارطوفونيا

Total 100 20.1100 4.98866 .49887 19.1201 21.0999 

 

Descriptives 

   التوافق الدراسي

 Minimum Maximum 

 29.00 14.00 علوم التربية

 33.00 12.00 انثربولوجيا

 22.00 14.00 فلسفة

 33.00 9.00 علم النفس

 27.00 16.00 علم الاجتماع

 30.00 13.00 ارطوفونيا

Total 9.00 33.00 

 

 

ANOVA 

   التوافق الدراسي

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 116.512 5 23.302 .933 .463 

Within Groups 2347.278 94 24.971   

Total 2463.790 99    
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