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 توكيد الذات و الاتزان الانفعالي و التوافق الدراسي  

 الحركية الإعاقةلدى الطلبة المتمدرسين ذوي 

جامعة ب جامعيينالطلبة من ال لستة حالاتدراسة  

 .بومرداس -تيزي وزو -الجزائر



Résumé de l’étude: 

L’objectif de cette étude est de connaitre si les étudiants atteint d’une 
infirmité motrice (les handicapes moteurs) peuvent affirmer leurs 
soi ,leurs équilibre émotionnel et leurs compatibilité scolaire. Pour 
atteindre des objectifs de notre étude nous avons utilisé des outils de 
collecte d’informations comme l’entretien clinique demi directif et 
l’échelle d’affirmation de soi de Brahim AbdSSATAR qui contient 29 items 
et l’échelle l’équilibre émotionnel de ADEL al ADLE qui contient 56 items 
ainsi que l’échelle de compatibilité scolaire de BENJAMIN qui contient 26 
items après que nous avons confirmé leurs vérités et leurs stabilité notre 
étude est faite sur 6 cas d’étudiants et étudiantes à l’université  d’alger, 
de boumerdes et enfin celle de tizi ouzou, nous a permis d’aboutir à 
plusieurs résultats,(3) cas souffrent d’une affirmation de soi très basse et 
trois (3) autres de degré moyen. Trois (3)  cas présentent un équilibre 
émotionnel moyen et trois (3) autres cas est presque faible. nous avons 
aussi que trois (3) cas présentent une insuffisance de compatibilité 
académiques très bas et deux (2) autres cas d’une insuffisance moyenne 
et un seul cas d’une insuffisance de compatibilité académique élevé. 

A partie de ces résultats que nous avons obtenu, notre hypothèse n’est 
pas confirmée.   



 و تقدیر شكر
 

وجل حمدا یلیق بجلال وجھھ و عظیم سلطانھ.و الذي انعم علینا بالصحة و التوفیق  احمد الله عز
                                             طریق العلم و المعرفة    إلى

ة المشرف للأستاذةعبارات العرفان  أسمىونتقدم بجزیل الشكر وفائق التقدیر و الاحترام و  
دون ان ننسى الاستاذة  یاتھا العلمیةعھدتنا براعیتھا و حسن معاملتھا و مرئالتي  "بلحاج"
                 ھذا البحث. لإتمامالتي من خلالھا تم تخطي الصعاب "محدب"

و التوجیھات و كما نتقدم بالشكر الجزیل إلى الأساتذة الكرام الذین لم یبخلوا علینا بالمساعدة 
                                                          الذین مدوا لنا العون أدامھم منبعا و منھلا للعلم إن شاء الله.  والتي قدموھا لنا.النصائح 

طلبة علم النفس المدرسي كما نتوجھ بالشكر الجزیل الى كل من  أصدقاؤنانتشكر كذلك زملائنا و 
 بعید.                                                  أومن قریب  ساھم في انجاز ھذا العمل سواء كان

 .ھؤلاءكل  إلىفجزیل الشكر                                  
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                                        ھدا العمل و رزقنا الصبر و التحمل و القدرة على المثابرة                                                                        لإتمامنحمد الله عز وجل الذي وفقنا 
 إلىاھدي ھذا العمل المتواضع 

ي الحاضر و دوتح ملالأطالما زرعت في قلبي روح المثابرة و شعاع  التيالعزیزة الغالیة 
 ."أمي..منبع الحنان "المستقبل.

 ."أبي" الأمان...منبع الأوقاتبرعایتھ وساندني في كل  أحاطنيالذي إلى 

 سندا لي في كل وقت. واجانبي طیلة حیاتي وكان إلى واالذي وقف  أخوتي إلى

 مشواري الجامعي . اللذین أمضیت معھم ئيادیقصااعز  إلى

  الجامعي إلىكل من ساعد في تعلیمي من الطور الابتدائي  إلى

 بعید أوكل من یعرفني من قریب  إلى

 أتمنىالتي و كل عائلتھا والتي تقاسمت معي ھذا العمل و شاركتني مصاعبھ مریم  أنسى أندون 
 وفیق.لھا الت
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رمز  إلى و التضحیة. العطاءرمز  إلى،  التي تعبت من اجل تربیتي إلىاھدي ثمرة جھدي 

 الله في عمرك. أطال"أمي" إلیك الأمومة

شاء الله.المرحوم الحي الذي مازالت روحھ  إنروح المرحوم المقدام في جنان الفردوس  إلى 
 "اسكنھ الله فسیح جنانھ.أبيبیننا ولازالت ذكراه في قلوبنا "

جانبي في كل  إلىیونس " اللذان وقفا "الیاس"و " ياخو الغالیین على قلبي كبديإلى فلذات  
 .وقت أدامھما الله وحفظھما 

 وزوجاتھم و  أولادھم. أخواليوكل  أعماميالله فوق رؤوسنا وكل  أدامھاجدتي الغالیة  إلى 

  الى من تحملني رغم میزاجي المتقلب خاصة ھذه السنة خطیبي الغالي"كمال". 

              .اللذین أمضیت معھم مشواري الجامعي أصدقائي من تقاسمت معھم الحلو و المر إلى 
 شجعني و لو بكلمة طیبة.      و ساعدني وإلى كل من یعرفني من قریب أو بعید 

 المحترمین. أسرتھا أفراد"وكل قاسمتني ھذا العمل الغالیة "امینةمن  دون ان ننسى
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 ملخص:

ي والتوافق الدراسي هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على توكید الذات والاتزان الانفعال

قمنا باستعمال ادوات  تحقیق أهداف الدراسةالمتمدرسین ذوي الإعاقة الحركیة، ول طلبةلدى ال

مقیاس توكید الذات  دلیل المقابلة العیادیة النصف الموجهة و في المتمثلةجمع البیانات 

والمكون لعادل العدل ) فقرة، ومقیاس الاتزان الانفعالي 29والمكون من (لابراهیم عبد الستار 

) فقرة، وتم التحقق من 26المكون من ( لبونجمان ) فقرة، ومقیاس التوافق الدراسي 56من ( 

 مؤشرات صدقهما وثباتهما. 

حالات طالب وطالبة من جامعة الجزائر وجامعة بومرداس  )6(تكونت الدراسة من 

) حالات تعاني من توكید 3(وجامعة تیزي وزو، فتوصلنا الى عدة نتائج و من بینها وجدنا

حالات تعاني من  )3و كذلك (، ) حالات تعاني من توكید ذات متوسط3ذات منخفض و (

) حالات تقریبا لا تعاني من اثار ناتجة 3و (،اثار ناتجة عن الحدث لكن لیس بدرجة حادة 

) حالات تعاني من توافق دراسي منخفض و 3للحدث على انفعالاته.بالاضافة هناك (

 .) توافق دراسي مرتفع1و حالة واحدة ( ،) تعاني من توافق دراسي متوسط 2حالتین (

 من النتائج المتوصل الیها تبین ان فرضیة بحثنا التي مفادها: و انطلاقا

یحقق ذوي الاعاقة الحركیة توكید الذات و الاتزان الانفعالي و التوافق الدراسي لم 

   تتحقق.

1 
 



 فهرس ال

 ....................................................................اشكر وتقدیر.

 .........................................................................بإهداء.

 ج ...................................................................... فهرس المحتویات

 د ........................................................................ فهرس الأشكال

 ه ....................................................................... فهرس الملاحق

   1 ................................................................................  مقدمة

 الجانب النظري

 الأول: الإطار العام للإشكالیة الفصل

 5 .......................................................................... الإشكالیة -1

 11 ............................................................... تحدید الفرضیات. -2

 12 ...................................................... تحدید أهداف وأهمیة البحث -3

 13 .................................................. اجرائیا تحدید المفاهیم الأساسیة -4

  17 ................................................. الدراسات السابقة والتعقیب علیها -5

 توكید الذات. :الفصل الثاني

 26 ................................................................................ تمهید

 27 ............................................................... مفهوم توكید الذات -1

 27 ..................................................................... أنواع الذات -2

 28 ....................................................... أهمیة توكید الذات وأهدافه -3

 29 ................................................... النظریات المفسرة لتوكید الذات -4

 31 .................................................. الخصائص الممیزة لتوكید الذات -5

 32 ............................................ أعراض وعلامات ضعف توكید الذات -6



 33 ...................... طرق تعدیل سلوك الأفراد الذین یعانون من عدم توكید للذات -7

  خلاصة

 الإتزان الإنفعالي: الفصــــــل الثـــــــــالث

 37........................................................................تمهید.

 37................................................................الانفعال. -1

 32.......................................................تعریف الانفعال. 1-1

 39.......................................................نظریات الانفعال 1-2

 41.........................................................أنواع الانفعال. 1-3

 44........................................................أسباب الانفعال. 1-4

 44.....................................................تصیف الانفعالات. 1-5

 45........................................................الاتزان الانفعالي. -2

 45...............................................تعریف الاتزان الانفعالي. 2-1

 46.....................................الانفعال وعلاقته بالاتزان الانفعالي. 2-2

 47................................................طبیعة الاتزان الانفعالي. 2-3

 48.......................................الصحة النفسیة والاتزان الانفعالي. 2-4

 50......................................سمات الاتزان الانفعالي لدى الفرد. 2-5

 50.........طرق تحقیق الاتزان الانفعالي والقدرة على التحكم في الانفعالات. 2-6

 52................................دور الإرشاد في تحقیق الاتزان الانفعالي. 2-7

 خلاصة.

 

 : التوافق الدراسي.رابعالفصل ال

 55 ................................................................................ تمهید



 56 ................................................................... التوافق تعریف -1

 57 ................................................................ خصائص التوافق -2

 59 ................................................................. مؤشرات التوافق -3

 60 ................................................................................ تمهید

 61 ........................................................... تعریف التوافق النفسي -1

 62 ............................................................ التوافق النفسي اهمیة -2

 66 ........................................................... التوافق النفسي مظاهر -3

 68 ............................................................ عوامل التوافق النفسي -4

 69 ......................................................... مشكلات التوافق النفسي -5

 72 ............................................................ دور المرشد المدرسي -6

 74 ............................................................................. خلاصة

 الحركیة         : الاعاقةخامسالفصل ال

 تمهید.

1- 

 76...................................................................الإعاقات.

 77.......................................................تعریف الإعاقة. 1-1

 77.........................................أنواع الإعاقات وفئات الإعاقة. 1-2

 78...........................................الآثار المترتبة على الإعاقة. 1-3

 79.....................................................تصنیفات الإعاقة. 1-4

 79........................................................الإعاقة الحركیة. -2

 79................................................ركیة.مفهوم الإعاقة الح 2-1

 80................................................تعریف المعاقین حركیا. 2-2

 80...............................................تعریف الإعاقة الحركیة. 2-3



 81...............................................أسباب الإعاقة الحركیة. 2-4

 82خصائص المعاقین حركیا............................................. 2-5

 84...............................................أنواع الإعاقات الحركیة. 2-6

 85.....................................الآثار الناتجة عن الإعاقة الحركیة. 2-7

 خلاصة.

 

 الجانب التطبیقي

 : الإجراءات المنهجیة للبحث المیدانيالسادسالفصل 

 88 ................................................................................ تمهید

 89 ......................................................... التذكیر بفرضیات البحث -1

 89 ............................................................. الدراسة الإستطلاعیة -2

 92 ................................................................. الدراسة المیدانیة -3

 92 ...................................................................... منهج البحث -

 94 ..................................................................... أدوات البحث -

 102 .............................................................. كیفیة إجراء البحث -

 خلاصة

 ومناقشة النتائج.: عرض الحالات سابعالفصل ال

 105 .................................................................... عرض الحالات

 105 ...................................................................... الحالة الأولى

 110 ....................................................................... الحالة الثانیة

 115 ....................................................................... الحالة الثالثة

 119 ...................................................................... الحالة الرابعة

 124 .................................................................... الحالة الخامسة



 129 .................................................................... الحالة السادسة

 130 ............................................................. مناقشة نتائج البحث -

 131 .................................................................... خلاصة البحث

 133 ...................................................................... قائمة المراجع

  ................................................................................ الملاحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرس الجداول

رقم 

 الجدول

 الجدولعنوان 
 الصفحة

 90 توزیع أفراد مجموعة الدراسة الاستطلاعیة 01

 93 توزیع أفراد مجموعة البحث 02

 98 طریقة تطبیق مقیاس الاتزان الانفعالي  03

 100 مقیاس التوافق الدراسي 04

 107 نتائج مقیاس التوكید الذات الإعاقة الحالة "أ" 05

 107 لحالة "أ"نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي  06

 108 نتائج مقیاس التوافق الدراسي لحالة "أ" 07

 111 نتائج مقیاس التوكید الذات الحالة "ب" 08

 112 نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي لحالة "ب" 09

 113 نتائج مقیاس التوافق الدراسي لحالة "ب" 10

 116 نتائج مقیاس التوكید الذات حسب الأبعاد الحالة "ج" 11

 116 نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي حسب الأبعاد لحالة "ج" 12

 117 نتائج مقیاس التوافق الدراسي حسب الأبعاد لحالة "ج" 13

 120 "دنتائج مقیاس التوكید الذات حسب الأبعاد الحالة " 14

 121 "دنتائج مقیاس الاتزان الانفعالي حسب الأبعاد لحالة " 15



 121 "دنتائج مقیاس التوافق الدراسي حسب الأبعاد لحالة " 16

 125 نتائج مقیاس التوكید الذات حسب الأبعاد الحالة "ه" 17

 126 نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي حسب الأبعاد لحالة "ه" 18

 127 نتائج مقیاس التوافق الدراسي حسب الأبعاد لحالة "ه" 19

 130 "والذات حسب الأبعاد الحالة "نتائج مقیاس التوكید  20

 130 "ونتائج مقیاس الاتزان الانفعالي حسب الأبعاد لحالة " 21

 131 "ونتائج مقیاس التوافق الدراسي حسب الأبعاد لحالة " 22

 
 



مقدمة                                                                                                  
 

 مقدمة:

یعتبر توكید الذات رؤیة الفرد لنفسه وما فیها من قدرات وكفاءات وتقییم الفرد لتقدیر 

 الآخرین له، ومدى احترامهم له، ومكانته عندهم.

لا تستقیم حیاة الفرد إلا بإدراكه لذاته، وضوح أهدافه ووسائله تحقیقها بالتفاعل المثمر مع ف

بقدر المصلحة مع ذاته والتفاهم مع المحیطین به إلا إذا كانت أبناء مجتمعه ولا یتمتع هذا الفرد 

 الحدود معهم واضحة وغیر غامضة.

أسلوب تأكید على أنه بشكل عام حریة الفرد في التعبیر الانفعالي وحریته في  كما یعتبر

ابیة العمل سواء كان ذلك في الاتجاه الایجابي أي في اتجاه التعبیر عن الأفعال والانفعالات الایج

الدالة على الاستحسان والتقبل، وحب الاستطلاع والاهتمام، والحب والود، والمشاركة والصداقة 

والإعجاب، أو في الاتجاه السلبي، أي في اتجاه التعبیر عن الأفعال والانفعالات الدالة على 

 .الرفض وعدم تقبل الغضب، والألم والحزن والخوف والأسى والشك

سلوك یتم تعلمه فهو لیس شیئا یولد مع  يى أن السلوك التو كیدلكن یجب الانتباه إل 

الإنسان وإنما هو مهارة أو طریقة للتصرف یتعلمه الفرد. كما أن القدرة عن التعبیر الانفعالي عن 

 أي انفعال نحو المواقف والأشخاص بطریقة ملائمة اجتماعیا أشبه ما یكون بالسیطرة على الذات.

ن أهم الركائز التي یجب أن یتصف بها أي فرد أیًا كان موقعه في فالاتزان الانفعالي م

و  قدرته على اتخاذ القرار، لأن اتخاذ القرار یرتبط ارتباطا وثیقا بالممیزات السیكولوجیة للإنسان

 .حل المشكلات

ویعد كذلك القدرة على التحكم والسیطرة على الذات فهو قدرة الفرد في التحكم بذاته وما 

ه من السیطرة على استجابته المصاحبة للمواقف الانفعالیة، فالاتزان الانفعالي سمة یتمحض عن

یتمیز بها من یتصف بقوة الشخصیة والصحة النفسیة الجیدة، فهو بمثابة اللب للعملیة التوافقیة 

كلها، بحیث یصدر عنها أو ینعكس في نهایة الأمر كل من أشكال التوافق فتبدو في هذا المجال 

ك من مجالات التوافق السوي أو درجة من اللاسوي، مما ینعكس بدوره على الاتزان الانفعالي أو ذا
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ویعتبر المیدان الدراسي من أهم المیادین التي ینبغي أن یحقق الفرد مع التلمیذ أكبر قدر من 

التوافق، فتعد هذه الأهمیة إلى عاملین أساسیین  أحدهما أن التلمیذ یقضي سنوات طویلة من 

یاته داخل مؤسسات تعلیمیة والآخر هو تأثیره على حیاته من حیث تكوین أكادیمي یحقق له ح

طموحه ویمنحه المكانة الاجتماعیة وهو الشریك الأساسي للأسرة في المساهمة في النمو العقلي 

 والنفسي والانفعالي في بناء شخصیة الفرد.

المدرسیة بعناصرها ومحتویاتها الأساسیة فیتمثل التوافق الدراسي في توافق التلمیذ مع بیئته 

كالنظام السائد والمناهج الدراسیة والعلاقات الاجتماعیة التي تتجسد علاقة التفاعل مع المدرسین 

 والزملاء.

فیعد الفرد المتوافق دراسیًا إذا كان في حالة رضا عن إنجازه الدراسي، مع رضا المؤسسة 

أو في علاقاته مع مدرسیه وزملائه والعاملین بالمؤسسة  التعلیمیة عنه سواء في أدائه الدراسي

 التعلیمیة.

فالمراهق في حیاته قد یتعرض لعدة عوائق كالصدمات والحوادث، حیث قد تصیبه بعجز 

على المستوى الجسمي ومنه ظهور الإعاقة الحركیة، مما یؤثر على وظائفه العادیة والناحیة 

الحركیة أحیانا من مشكلات في الجهاز العصبي أو تلف فیه، وتكون النفسیة، كما قد تنتج الإعاقة 

 للإعاقة أنماط مختلفة ویتوقف النمط على الجزء المصاب من الجهاز العصبي.

وفي بحثنا تطرقنا إلى دراسة توكید الذات والاتزان الانفعالي والتوافق الدراسي لدى الطلاب 

متطلبات الموضوع إلى جانبین أساسیین هما الجانب المتمدرسین ذوي الإعاقة الحركیة واستجابة ل

 النظري والجانب التطبیقي.

یتمحور حول الإطار العام لإشكالیة البحث من خلال تحدید إشكالیة البحث  الفصل الأول:

وصیاغة فرضیات البحث وأهداف البحث وأهمیته مع تحدید المفاهیم وذكر بعض الدراسات 

 السابقة التي تخدم الموضوع.
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یتنازل توكید الذات، مفهومه، أنواعه، أهمیته، النظریات المفسرة،  لفصل الثاني:ا

 الخصائص، الأعراض، طرق تعدیل سلوك الأفراد الذین یعانون من عدم توكید للذات.

یتضمن الاتزان الانفعالي من خلال التعریف، والانفعال وعلاقته بالاتزان  الفصل الثالث:

الانفعالي، الصحة النفسیة والاتزان الانفعالي، سمات الاتزان الانفعالي الانفعالي وطبیعة الاتزان 

 لدى الفرد، طرق تحقیق الاتزان الانفعالي، دور الإرشاد في تحقیق الاتزان.

الذي تناولنا فیه التوافق الدراسي من خلال التعریف، مظاهره، أهمیته الفصل الرابع: 

 ور المرشد في تحقیق التوافق الدراسي.والعوامل، مشكلات سوء التوافق الدراسي، د

یتضمن الإعاقة الحركیة من خلال تعریف الإعاقة وأنواعها والآثار  الفصل الخامس:

المترتبة عنها وتصنیفات الإعاقات ومفهوم الإعاقة الحركیة وأهم التعاریف وأسبابها وخصائص 

 المعاقین حركیا وأنواعها والآثار الناتجة عنها.

 طبیقي یحتوي على فصلین هما: أما الجانب الت

یتمثل في الإجراءات المنهجیة للدراسة بحیث استهدفنا بالتذكیر بفرضیات  الفصل الخامس:

البحث، الدراسة الاستطلاعیة وخصائصها، المجال الزماني والمكاني، أدوات وتقنیات البحث، 

 وأخیرا ظروف الإجراء ومراحل التطبیق وصعوبات البحث.

فقد تطرقنا فیه إلى عرض النتائج ومناقشتها والتعرض إلى الحالات  الفصل السادس:

المدروسة والنتائج المتحصل علیها من خلال المقابلات وتطبیق المقاییس، ثم مناقشة النتائج 

 والتحقق من الفرضیات ثم تتبعه الاستنتاج العام للحالات.

 قائمة المراجع والملاحق.وفي الأخیر تقدیم الاقتراحات والتوصیات ثم الخاتمة وتلیها 
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 الإشكالیة:

تعد سلامة المجتمع وقوة بنیته ومدى تطوره وازدهاره مرهونًا بالصحة النفسیة والاجتماعیة 

 لأفراده، أي أن یكون متزنًا انفعالیا ویعبر عن ذاته بكل ثقة ویتصف بالتوافق.

فیعتبر توكید الذات قدرة على التعبیر عن انفعالاته وآراءه ووجهات نظره حول أي أمر من 

الأمور سواء متعلقا بذاته أو بالآخرین بصورة سویة وإیجابیة بحیث تكون مقبولة في المجتمع الذي 

یعیش فیه، وهو قدرة الشخص الملائم لفظیا أو سلوكیًا، ومطالبة بحقوقه دون ظلم أو عدوان، 

تقییم ویتركز توكید الذات على تقدیر الذات، أي رؤیة الفرد لنفسه وما فیه من قدرات وكفاءات و 

 الفرد لتقدیر الآخرین له ومدى احترامهم له، ومكانته عندهم.
(Merna, John, 2006, P 343- 347) 

أو الإعجاب  التعبیر عن مشاعر الحب فیعد توكید الذات قدرة الفرد على تنمیة قدراته على

شرًا. أو أو التقدیر، وأیضا عن مشاعر الرفض أو الغضب أو الكراهیة تعبیرًا لفظیا واضحًا ومبا

 هي قدرة الشخص على التعبیر الملائم لفظا أو سلوكًا، ومطالبة بحقوقه دون ظلم أو عدوان.

أثر تأكید  بعنوان (Bourges, 1979)بعنوان أثر تأكید الذات  بورجزوفي دراسة أجراها 

الذات ومواضیع الضبط والاتجاهات على الدافع إلى الإنجاز، واستخدام مقیاس التعبیر عن الذات، 

 ) لموضوع الضبط ومقیاس الاتجاهات، ومقیاس الدافعیة للإنجاز.روترمقیاس (

وأوضحت النتائج أن الدافعیة للإنجاز لا یرتبط ارتباطا دالاً مع تأكید الذات وموضوع الذات 

      ).41، ص 2009واز بن محارب المطیري، (ف

دراسة هدفت إلى معرفة أثر كل من التنشئة الأسریة ) 1992(أبوب عیاش،  وأجرت

) 400والعمر على توكید الذات، لدى طالبات مرحلة المراهقة الوسطى، تألفت عینة الدراسة من (

لتنشئة الأسریة الذي أعده أبو ) سنة تم استخدام مقیاس ا18 -15طالبة تراوحت أعمارهن ما بین (

، أظهرت النتائج أن الطالبات اللواتي تلقین تنشئة أسریة لراتوسجبل، ومقیاس توكید الذات 

دیمقراطیة كن مؤكدات لذاتهن بصورة أعلى من الأخریات اللواتي تربین في وسط تمارس فیه 

 التنشئة التسلطیة.
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 ).56، ص 1992(أبو عیاش،  

) دراسة هدفت إلى البحث في أثر  Merna and John, 2006جون(میرنا و أجرت كل من 

) طالبا جامعیا 48الفروق في لعب الأدوار على سلوك توكید الذات، تكونت عینة الدراسة من (

للذات ومقیاس القلق، استخدم الباحث مقیاس توكید  يمما لدیهم تدني في مستوى السلوك التو كید

بشكل  يالذات، أظهرت نتائج الدراسة أن توفیر معززات یؤثر على مستوى السلوك التو كید

، حیث سهم أسلوب لعب الدور في زیادة مستوى السلوك يإیجابي، وعلى مستوى السلوك التو كید

 Mena)يالتو كید

 and John, 2006, P 343- 347) . 

لدى المراهقین وعلاقته بالمناخ  يدراسة بعنوان: السلوك التو كید )1977(وأجرى عبد ربه 

) طابا وطالبة من الصفین الثاني والثالث ثانوي العام. 126الأسري وتكونت عینة الدراسة من (

بالمناخ  يواستخدم مقیاس توكید الذات. توصلت الدراسة إلى: یوجد ارتباط في السلوك التو كید

بالمناخ  يسري المتمثل في التسلط لدى البنین، كما أنه یوجد ارتباط في السلوك التو كیدالأ

 ).190، ص 1988شوقي،  طریف(فرج، الأسري المتمثل في الألم النفسي لدى البنین.

فیعد توكید الذات حسن التعبیر عن الذات بما لدى الفرد من أفكار وآراء وانفعالات بطریقة 

إیجابیة عبر المواقف الاجتماعیة، وتجدر الإشارة أن مصطلح الاتزان الانفعالي متوافقة ومتزنة و 

أشبه ما یكون بالسیطرة على الذات في ظاهرة قیادة الآخرین، فبقدر ما یكون الشخص متزن من 

 الناحیة الانفعالیة أي مسیطرًا على ذاته متحكما فیها، تزداد قدرته على قیادة المواقف.

لي هو أن یكون لدى الفرد القدرة على التحكم في انفعالاته فلا تظهر بشدة فالاتزان الانفعا

سواء انفعالات الغضب أو الغیرة أو الفرح أو الحب ویظهر بدیلاً عنها الحلم وكظم الخیط وعدم 

 الاهتمام بالأمور البسیطة.

فالاتزان الانفعالي سمة القاعدة العریضة التي تقوم علیها مجموعة من المحاور أو السمات 

الصغیرة للشخصیة، فهو الأساس أو المحور الذي تنتظم من خلاله جمیع جوانب النشاط النفسي 
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للفرد، فالتوازن الانفعالي أو المحور الذي تنتظم من خلاله جمیع جوانب النشاط النفسي للفرد، 

 یتمحضلتوازن الانفعالي یعني التحكم والسیطرة على الذات، فهو قدرة الفرد في التحكم بذاته وما فا

 ).20، ص 2000(ریان محمود، عنه من السیطرة على استجاباته المصاحبة للمواقف الانفعالیة 

كما أنّ سلوك الفرد المتزن انفعالیا یكون بعیدًا عن القلق العصبي، ویتسم بالقدرة على 

حمل الإحباط، فنجده یولد مزودُا بالانفعالات التي تعبر عن مشاعره وأحاسیسه وتكوین وجدانه ت

 وتؤثر في مواقفه واتجاهاته وتكیفه مع ظروف البیئة الخارجیة التي یعیش فیها.

أنّ الاتزان الانفعالي هو أحد الأبعاد الأساسیة في الشخصیة  )2005(بني یونس، ویرى 

مستمر متصل من القطب الموجب الذي یمثله الاتزان الانفعالي إلى القطب الذي یمتد على شكل 

السالب الذي تمثله العصابیة، ویمثل الاتزان الانفعالي الشخص الهادئ الرزین الثابت، المنضبط 

 غیر عدواني، المتفاعل الدقیق

 ).938، ص 2005(بني یونس،  

د العلاقة بین الاتزان الانفعالي دراسة هدفت إلى إیجا )2016ة،أبو عیشة، (عمار وأجرت 

والحوار الأسري لدى المراهقین، ومعرفة الاتزان الانفعالي والحوار الأسري باختلاف الجنس وعدد 

) تلمیذ من السنة 197فما فوق)، حیث تكونت عینة الدراسة ( 5أفراد،  5أفراد الأسرة، (أقل من 

أداة لقیاس الاتزان الانفعالي ومقیاس الحوار الرابعة بمدینة تقرت الجزائریة، استخدمت الباحثین 

الأسري، ودلت نتائج الدراسة على وجود علاقة ضعیفة بین الاتزان الانفعالي والحوار الأسري. كما 

أشارت على وجود علاقة ضعیفة بین الاتزان الانفعالي والحوار الأسري. وكما أشارت على وجود 

فعالي والحوار الأسري لصالح الإناث وعلى وجود فرق فروق ذات دالة إحصائیة بین الاتزان الان

) فما فوق. 5دال إحصائیا بین الاتزان الانفعالي والحوار الأسري لصالح الأسرة التي عددها (

 ).92 -91، ص 2014(ناصر بن راشد، 

بعنوان: الاتزان الانفعالي وعلاقته بكل من السرعة  )1995دراسة العدل (كما نجد 

كیر الابتكاري وهدفت إلى دراسة بعض المتغیرات التي ترتبط بالاتزان الانفعالي الإدراكیة والتف
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) طالبا وطالبة بالصف الثاني 325والتي تزید بزیادتها وتنقص بنقصانه، وكانت عینة الدراسة (

) طالبة وتم بطریقة عشوائیة وقد رعى 178) طالبًا، (138ثانوي بمدینة الإسماعیلیة منهم (

العینة من حیث المستوى الاقتصادي والاجتماعي ومستوى تعلیم الأدب والمستوى الباحث تكافئ 

التحصیلي السابق، واستخدم مقیاس الاتزان الانفعالي واختیار السرعة الإدراكیة وكذلك استخدام 

 بطاریة اختبارات القدرة على التفكیر الابتكاري، وتوصلت الدراسة إلى عدد النتائج أهمها: 

بین درجات الطلاب والطالبات في اختیار الكلمات والأرقام والسرعة الإدراكیة وجود الفروق 

لصالح البنات، ولكن لا توجد فروق بین الطلاب والطالبات في اختیار الأشكال وكذلك توجد فروق 

بین المتزینین انفعالیا والمضطربین انفعالیا في اختیار أرقام والسرعة الإدراكیة لصالح المتزنین 

 لیا.انفعا

دراسة بعنوان: علاقة الاتزان الانفعالي بمستویات تأكید الذات  )2005بني یونس (وأجرى 

عند عینة من طلبة الأردنیة، وهدفت الدراسة إلى الكشف عن كل مستویات الاتزان الانفعالي 

ینة ومستویات تأكید الذات، وإیجاد العلاقة بینهما عند عینة من طلبة الجامعة الأردنیة وبلغت الع

 ) طالبًا وطالبة من طلبة الجامعة الأردنیة.134من (

) ومن نتائج الدراسة 2004 -2003ومسجلین للفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي (

= فأقل) في مستوى الاتزان  0.05aأنّ هناك اِختلاف دال إحصائیا عند مستوى الدلالة (

= فأقل) في مستوى تأكید  0.05aالانفعالي، وهناك اختلاف دال إحصائیا عند مستوى الدلالة (

الذات یعز إلى متغیر الجنس، وذلك لصالح الذكور في كلیهما، وأظهرت نتائج التحلیل الإحصائي 

الذات ومستوى الاتزان باستعمال معامل الارتباط للكشف عن العلاقة ما بین مستوى تأكید 

الانفعالي عند عینة البحث، أن مستوى تأكید الذات المتوسط تقاطع بشكل واضح مع كل من 

 ).90 -89، ص 2010(كمال محمد حمدان، مستوى الاتزان الانفعالي المتوسط والمرتفع. 
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عكس في فالاتزان الانفعالي بمثابة الركیزة للعملیة التوافقیة كلّها بحیث یصدر عنها أو ین

نهایة الأمر كل شكل من أشكال التوافق فتبدو في هذا المجال أو ذاك من مجالات التوافق السوي 

 أو درجة من اللاسویة مما ینعكس بدوره على الاتزان الانفعالي.

فیعتبر التوافق الدراسي المحصلة النهائیة للعلاقة الدینامیكیة البناءة بین الطلاب من جهة 

جهة أخرى بما یساهم في تقدم الطالب ونمائه العلمي والشخصي وتتمثل  ومحیطه المدرسي من

أهم المؤشرات الجیدة لتلك العلاقة في الاجتهاد في التحصیل العلمي، والرضا والقبول بالمعاییر 

 المدرسیة والانسجام معها، والقیام بما هو مطلوب منه على نحو منظم ومنسق.

امیكیة مستمرة یقوم بها الطالب لاستیعاب مواد الدراسة كما یعد التوافق الدراسي عملیة دین

وتحقیق التلاؤم الدراسي، وعقد علاقات مثمرة بینه وبین أساتذته ومشاركته في مختلف الأنشطة 

 الثقافیة والاجتماعیة داخل المجتمع المدرسي.

طویلة من  لذا فالتوافق الدراسي یعتبر من أهم أنواع التوافق، ذلك لأن التلمیذ یقضي سنوات

حیاته في مقاعد الدراسة، وخلال تلك السنوات یتفاعل مع البیئة المدرسیة في أهم مراحل نموه وهما 

 مرحلتا الطفولة والمراهقة. 

دراسة بعنوان: النمو النفسي والاجتماعي وعلاقته بالتوافق  )2005الزهراني (فقد أجرى 

ت المرحلة الثانویة بمدینة الطائف، هدفت الدراسي والتحصیل الدراسي لدى عینة من طلاب وطالبا

الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة بین النمو النفسي والاجتماعي والتوافق الدراسي والتحصیل 

الدراسي، وتألفت أدوات البحث من اختبار النمو الاجتماعي واختبار التوافق الدراسي إضافة إلى 

هناك علاقة بین النمو النفسي الاجتماعي والتوافق  درجة التحصیل، ودلت نتائج الدراسة إلى أنّ 

        ).718، ص 2001(محمد یوسف أحمد راشد، الدراسي. 

 ,Uguak, U.A, Elias, H. Uli, Janأوغواك وإلیاس وأولي وسوندي(ونجد دراسة 

Suandi, T, 2006(  بعنوان: التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الطلاب في مدرسة عالمیة في

كوالمبور في مالیزیا: "هدفت الدراسة إلى إیجاد تفسیر التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الطلاب 
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الأجانب في مدرسة عالمیة كنتیجة للسلوك التوافقي، كما كانت هذه الدراسة موجهة نحو استمرار 

سلوكات الحالة النفسیة والتوافق للشروط التعلیمیة لدى الطلاب الأجانب تألفت عینة  تخطیط

) طالبًا من 318) ذكور، ثم تم اختیارهم من أصل (133) إناث و(77) طالب، (110الدراسة (

سیتیا مدرسة عالمیة في كوالمبور مالیزیا، استخدمت الدراسة مقیاس السلوك التوافقي الذي صممه 

، وأظهرت النتائج أن الحالة النفسیة للطلاب تعتمد أكثر على )2000(عام   (Setiawati)واتي

التوافق الدراسي في تجارب بیئة جدیدة أكثر من صفاتهم الشخصیة، كما أشارت إلى أن التوافق 

مؤشرهم للحالة النفسیة للطالب، وأشار الدراسة إلى أنّ التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الإناث 

 ).721، ص 2011(محمد یوسف أحمد راشد، تكون أعلى من الذكور في بیئة تعلیمیة جدیدة 

للتعرف على التوافق الدراسي وعلاقته ببعض المتغیرات تألفت  1993وسعت دراسة اللیل، 

) طالب وطالبة في جامعة مالك فیصل في المملكة العربیة السعودیة، 2000عینة الدراسة من (

الدراسة وتحلیل البیانات بالوسائل الإحصائیة المناسبة أظهرت النتائج أنها  وبعد تطبیق مقیاس

لیس هناك فروق ذات دالة إحصائیا في التوافق الدراسي وفق لمتغیرات التخصص والمستوى 

الدراسي والحالة الاجتماعیة والجنسیة للطلاب والكلیة، بینما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائیة 

راسي بین الطلبة المقیمین داخل المدینة والطلبة المقیمین خارجها، لصالح الطلبة في التوافق الد

 المقیمین داخل المدینة وبین الذكور الإناث ولصالح الإناث.

 .)217، 195، ص 1993(اللیل،  

في دراسة حول التوافق الدراسي والشخصي  )1999(محمد یوسف أحمد راشد، كما أشار 

نتائج الدراسة على وجود علاقة إرتباطیة طردیة دالة إحصائیة بین والاجتماعي، حیث أسفرت 

 مجال التوافق الدراسي ومجال التوافق الاجتماعي ومجال التوافق النفسي لدى طلبة المرحلة الثانیة.

الفرد في حیاته تعترضه عوائق ومشكلات تحول دون تحقیق أهدافه وواجباته كالأمراض 

صیب الفرد بعجز على المستوى الجسمي، ومنه ظهور إعاقات وحوادث المرور وغیرها، حیث ت

حركیة على مستوى مختلف أطراف الجسم، بحیث یعجز الفرد عن الحركة انتقل بسهولة ویسر، 
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لذلك یلجأ إلى طلب العون في بعض الأحیان سواء أكانت عن طریق الغیر أو عن طریق أدوات 

 خصوص.مساعدة بسبب اعتلال الجهاز الحركي على وجه ال

وقد وضح العلماء العدید من التصنیفات للاعقات الحركیة من بینها التصنیف القائل بوجود  -

إعاقات خلفیة وأخرى مكتسبة، وهذه الأخیرة یكون فیها الشخص ولد طبیعیا وسلیمًا ولكن خلال 

فترة معینة من حیاته یتعرض لحادث أو مرض له إعاقة ومن هنا یصبح یطلق علیه حركیا، 

إلیه على أنه الفرد الذي لدیه إعاقة في حركته وأنشطته الحیویة نتیجة فقدان أو خلل، مما  وینظر

تأثیر ممارسة «بعنوان:  خوجة عادلیؤثر على وظائفه العادیة والناحیة النفسیة للفرد ونجد دراسة 

 »ركیاالنشاط البدني والریاضي في تحقیق التكیف النفسي الاجتماعي لفئة المراهقین المعاقین ح

كان الهدف من الدراسة معرفة واقع ممارسة النشاط البدني والریاضي داخل المركز الخاصة بفئة 

المعوقین حركیًا، وإثبات أن ممارسة المراهقین المعاقین حركیًا لبرنامج مكیف للنشاط البدني 

على  والریاضي تؤثر في تحقیق التكیف النفسي الاجتماعي لدیهم داخل المركز، اتبع الباحث

المنهج الوصفي والمنهج التجریبي واستخدم الاستبیان كان موجه للمسیرین، والملاحظة بالمشاركة 

، وقد توصل إلى أن المراهق المعاق حركیا 20والاختبار السوسیومیتري بالنسبة للأطفال وعددهم 

قة الوثیقة یمیل في هذه المرحلة إلى عضویة الجماعة ویمیل إلى إظهار حاجة متزایدة إلى الصدا

بمراهق من عمر.و منه نطرح التساؤل الاتي هل یحقق ذوي الإعاقة الحركیة توكید الذات و 

      ?التوافق الدراسي الاتزان الانفعالي و

 :فرضیاتتحدید ال

 الفرضیة العامة:

  .التوافق الدراسي الاتزان الانفعالي و یحقق ذوي الإعاقة الحركیة تأكید الذات و 

 الجزئیة:الفرضیات 

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة تأكیده الذاتي. -

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة الاتزان الانفعالي. -
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 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة التوافق الدراسي. -

 أهداف وأهمیة الدراسة:

لكل بحث علمي أهداف یسعى إلى تحقیقها من خلال دراسة مختلف العناصر التي یتحكم 

أهمیتها التي یسعى إلى تجسیدها في أرض الواقع، لذا حاولنا توضیح فیها. وذلك من خلال 

 أهداف وأهمیة بحثنا في النقاط التالیة:

 أهداف البحث:

تسلیط الضوء على مفهوم الاتزان الانفعالي لدى ذوي الإعاقة الحركیة الذي یلعب دورًا هامًا  -

 وبارزًا في تحقیق توكید الذات والتوافق الدراسي.  

التعرف على مستوى توكید الذات والاتزان الانفعالي والتوافق الدراسي لدى ذوي الإعاقة  -

 الحركیة.

معرفة العوامل التي تتدخل تحقیق توكید الذات والاتزان الانفعالي والتوافق الدراسي لدى ذوي  -

 الإعاقة الحركیة.

 التعرف على مدى تحقیق ذوي الإعاقة الحركیة التوافق الدراسي. -

 التعرف على مدى تحقیق ذوي الإعاقة الحركیة تأكید الذات والاتزان الانفعالي. -

 التوافق الدراسي ولما له من تأثیر على شخصیة ذوي الإعاقة الحركیة. -

أنه یوفر قدرًا من المعلومات التي تعزز فهم الأسباب المؤثرة على إمكانیات توافق واتزان وتوكید  -

 لحركیة.التلامیذ ذوي الإعاقة ا

 أهمیة البحث: 

تناولت دراسة توكید الذات والاتزان الانفعالي والتوافق الدراسي لدى التلامیذ المراهقین  -

 المتمدرسین ذوي إعاقة حركیة.

تسلط الضوء على مفهوم توكید الذات یلعب دورًا هامًا وبارزًا في تحقیق الاتزان الانفعالي وتم  -

 لدى التلامیذ المتمدرسین ذوي الإعاقة الحركیة.توكید الذات والتوافق الدراسي 
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 الدور الفعال الذي یلعبه الاتزان الانفعالي في توكید الذات وتحقیق التوافق الدراسي. -

تساهم الدراسة في فتح أفاق جدیدة للبحث في هذا المجال من خلال الاقتراحات  -

 التي تقدمها الدراسة.

 تحدید المفاهیم الأساسیة:

 توكید الذات: مفهوم

 توكید الذات ومن بینها:  مفاهیم لقد تعددت التي تناولت

توكید الذات بأنه قدرة الفرد على التعبیر الملائم عن  : (Mehmet, 2004)میهمتتعریف  -

مشاعره وأفكاره وأرائه تجاه الأشخاص والموافق من حوله، ومطالبة بحقوقه التي یستحقها دون 

 ).04، ص 2011(أنس صالح الضلاعین، التعدي على حقوق الآخرین 

تعبیر الملائم عن أي انفعال توكید الذات بأنه قدرة الفرد على ال : (Wolpe, 1982)ولبيتعریف  -

نحو المواقف والأشخاص، فیما عدا التعبیر عن القلق، وتشمل هذه الانفعالات التعبیر عن 

 )425، ص 2014(عادل جورج، الصداقة والمشاعر الوجدانیة التي لا تؤدي الآخرین 

یتضمن الدفاع عن الحقوق الشخصیة  يالسلوك التو كید:  (Louyand Jakubowskiتعریف -

والتغییر عن الأفكار والمشاعر والمعتقدات مباشرة، وبأمانة وبطریقة مناسبة لانتهاك حقوق 

 ).02، ص 2002(عادل صالح عمر، الآخرین 

على أنه القدرة على التعبیر عن المشاعر والأفكار بدرجة عالیة  )2006محمد إبراهیم (ویعرف  -

والفاعلیة، والتوكیدیة لیست مجرد مهارات اجتماعیة للتعبیر عن النفس والدفاع  من الصحة النفسیة

عن الحقوق الشخصیة للفرد، بل لها معنى آخر منها مهارات التصرف بحكمة وفق الظروف 

 .)03، ص 2006(محمد إبراهیم، والمتطلبات كل موقف 

مع القیم والمعاییر الاجتماعیة لتحقیق  أما إجرائیا فهو تعبیر الفرد عن ذاته وأرائه بطریقة ملائمة -

 مصالحة وحاجاته دون الاعتداد على حقوق غیر من الأشخاص.
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 الاتزان الانفعالي:  مفهوم

): هو الإشارة إلى ذلك الأساس أو الدهور الذي تنظم حوله 1978یعرف مصطفى سویف ( -

التقلبات الوجدانیة من حیث  جمیع جوانب النشاط النفسي التي اعتدنا أن نسمیها بالانفعالات أو

تحقیقها لشعور الشخص بالاستقرار النفسي أو باحتلال هذا الاستقرار زمام السیطرة من یدیه 

 .)252، ص 1978(مصطفى سویف، 

) بأن الاتزان الانفعالي لیس سمة فرعیة، وإنما هو محور من المحاور 1968یعرف أبو زید ( -

سلوك ینظم سلوك الفرد في مواقفه الاجتماعیة المختلفة الأساسیة الكبرى للشخصیة، هو تنظیم 

 .)35، ص 2010(محمد كمال محمد حمدان، 

): أن الاتزان الانفعالي مرادف لمعنى الوسیطة وأن مرونة 1978یعرف عبد السالم عبد الغفار ( -

ال الشخصیة من مظاهر هذه الوسیطة، ویقصد بالوسیطة بالاعتدال في مجال الانفعالات والاعتد

في إشباع الحاجات البیولوجیة والنفسیة، والاعتدال في تحقیق قیمة أوتحقیق ذلك الجانب من 

، 2003(الشعراوي صالح، الشخصیة التي أهملها الآخرون وهو الجانب الروحي من الشخصیة 

 .)10ص 

الاتزان الانفعالي بأنه حالة التي یستطیع فیها الشخص إدراك جوانب  كامیلیا عبد الفتاحوتعرف  -

مختلفة للمواقف التي تواجهه ثم الربط بین هذه الجوانب وما لدیه من دوافع وخبرات وتجارب سابقة 

من النجاح والفشل تساعده على تعیین وتحدید نوع الاستجابة وطبیعتها التي تتفق ومقتضیات 

بتكییف استجابتها تكییفا ملائما ینتهي بالفرد مع البیئة والمساهمة الایجابیة  الموقف الراهن وتسمح

، 1987(أبو زید، في نشاطها، وفي نفس الوقت ینتهي إلى حالة من الشعور بالرضا والسعادة 

 .)161-160ص 

أن الاتزان الانفعالي هو حالة التراوي والمرونة الوجدانیة  )2006ریان محمود (كما یعرفه  -

بال المواقف الانفعالیة المختلفة التي تجعل الأفراد الذین یمیلون لهذه الحالة الأكثر سعادة وهدوء ج

عن هذه الحالة فلدیهم مشاعر  یعرفونوتفاؤل وثباتًا للمزاج والثقة في النفس، أما الأفراد الذین 
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(ریان محمود، ب. الدونیة، وتسهل إثارتهم، ویشعرون بالانقباض والكآبة التشاؤم، ومزاجهم متقل

 ).38، ص 2006

أما إجرائیا فإن الاتزان الانفعالي هو أن یكون لدى الفرد القدرة على التحكم على انفعالاته     

و یظهر  ولدیه مرونة في التعامل مع المواقف لتحقیق التكیف و السواء النفسي والتوافق الشخصي.

یاس الاتزان الانفعالي على عینة ذلك من خلال نتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق مق

 الدراسة. 

 التوافق الدراسي: مفهوم

أنّ التوافق الدراسي هو محصلة نهائیة للعلاقات الدینامیكیة  )1998الشربیني وبلقینه (یعرفه  -

البناءة بین الطلاب من جهة ومحیطه المدرسي من جهة أخرى، بما یساهم في تقدیم الطالب 

وتتمثل أهم المؤشرات الجیدة لذلك العلاقة في الاجتهاد في التحصیل ونمائه العلمي والنفسي، 

العلمي والرضا والقبول بالمعاییر المدرسیة والانسجام معها، والقیام بما هو مطلوب منه على نحو 

 منظم ومنسق   

 .   )07، ص 1998(الشربیني وبلقیه، 

عملیة دینامیكیة المستمرة التي یقوم التوافق الدراسي حالة تبدو مني عوض والزیادي أن ویعرفه  -

بها الطالب لاستیعاب مواد الدراسة والنجاح فیها وتحقیق التواؤم بینه وبین بیئته المدرسیة ومكوناته 

الأساسیة (الأساتذة، الزملاء، والأنشطة الاجتماعیة والثقافیة والریاضیة ومواد الدراسة والتحصیل 

 الدراسي) 

 .)04، ص 2002(بیكر وسیرك، 

) هو الاندماج الایجابي مع الزملاء والشعور نحو الأساتذة 1969( الزیاديتعریف محمود  -

بالمودة والرحمة والاحترام والاشتراك في أوجه النشاط الاجتماعي، والاتجاه الموجب نحو مواد 

 الدراسة وحسن استخدام الوقت والإقبال عن المحاضرات. 

 ).14، ص 2001(عبد الرحیم شعبان شقور، 
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على النحو التالي بحیث یعد الفرد متوافقة دراسیًا في حالة إذا كان  )1966المنهري (ویعرفه  -

عن رضا عن إنجازه الأكادیمي مع رضا المؤسسات التعلیمیة عنه، سواء في أدائه الأكادیمي أو 

 .)50، ص 2006(بركات، في علاقاته مع مدرسیه وزملائه والعاملین بالمؤسسات التعلیمیة.

هو السلوك السوي للطالب في مواجهة المشكلات الناشئة عن إشباع  )2005الزهراني ( ویعرفه -

حاجاته النفسیة والاجتماعیة وتحقیقها من خلال إقامة علاقات بناءة مع زملائه ومدرسیه 

 ).50، ص 2005(الزهراني، ومساهمته في ألوان النشاط الاجتماعي والثقافي والریاضي.

ا هو قدرة التلمیذ على تحقیق التلاؤم الدراسي، ویجعل من العملیة التعلیمیة خبرة أما إجرائی -

و یظهر ذلك من خلال تطبیق مقیاس التوافق الدراسي على عینة ممتعة وجذابة والعكس صحیح.

 الدراسة.

 الإعاقة الحركیة: مفهوم

هي حالة یعاني منها المصابون بخلل ما في  ):2007رنا محمد صبحي عواده (تعریف  -

قدراتهم الحركیة، تؤثر في مظاهر مفهوم الاجتماعي والعقلي والانفعالي، الأمر الذي یستدعي 

حاجة هؤلاء للتربیة الخاصة، وتشمل حالات الشلل الدماغي واضطرابات العمود الفقري وظهور 

جال العظام والعضلات والأعصاب العضلات والتصلب المتعدد والصرع وهي حالة عجز في م

تحد من قدرتهم على استخدام أجسامهم بشكل طبیعي ومرن كالأسویاء، الأمر الذي یؤثر سلبا في 

 -8، ص 2007(رنا محمد صبحي عوادة، مشاركتهم في واحدة أو أكثر من نشاطاتهم الحیاتیة.

9.( 

في في الأعصاب أو : هي الإعاقة الناتجة عن خلل وظی)2003غیداء (تعریف القاضي  -

العضلات أو العظام والمفاصل، والتي تؤدي إلى فقدان القدرة الحركیة للجسم نتیجة البتر وإصابات 

، ص 2003(القاضي غیداء، .العمود الفقري، وظهور العضلات، وارتخائها وموتها، والروماتیزم 

13.( 
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في استعمال أحد أو : هي عبارة عن الصعوبة أو عدم القدرة )2011عكوش مریم (تعریف  -

عدة أطراف وذلك بسبب إصابة في الجهاز العظمي وإما بسبب إصابة في العضلات وترجع كذلك 

 الإعاقة الحركیة على سبب عیب في عضو.

أما إجرائیا فالاعاقة الحركیة عبارة عن عجز و عائق جسدي یمنع الفرد من القیام بوظائفه  

 الیومیة.

 الدراسات السابقة:

 لمتعلقة بتوكید الذات:الدراسات ا

  ): 2001* دراسة مصباح (

وضحت أن الاتجاهات الوالدیة التي یدركها الأبناء أثناء تشتتهم الاجتماعیة لها علاقة 

یصبح الفرد فعالاً  ةوثیقة بتأكید الذات عندهم سواء كانوا مكفوفین أو مبصرین، فعبر التو كیدی

وإیجابیا في علاقته مع الآخرین ویصبح قادرًا على تحقیق ذاته ومعرفة إمكانیاته وإدراك حقوقه 

وواجباته، ومن ثم یصبح على قد كبیر من الرضا عن الذات وتحقیق التوافق النفسي وهو جوهر 

 . )41، ص 2013(أحمد محمد عرافي، الصحة النفسیة. 

 ):1999(* دراسة إمام وهدیة 

لدى طلاب المرحلة الإعدادیة في ضوء بعض  يكیدهدفت إلى التعرف على السلوك التو 

) طالبة وطالب المرحلة الإعدادیة، وقد توصلت 21المتغیرات الاجتماعیة وذلك على عینة من (

لدى طالبات المرحلة الإعدادیة أعلى من الطلاب. كما أشارت  يالدراسات أن السلوك التو كید

مع التقدم في المراحل التعلیمیة، حیث تؤدي التقدم الدراسي إلى ثقة أكبر  يالتو كید السلوك

بالذات، ودرجة أكبر من الاستقلال، ومن بین النتائج أیضا عدم وجود فروق بین مجموعات 

الطلاب الموزعین وفقا للمستویات الوظیفیة للآباء والأمهات، بینما جاءت الفروق بین مجموعات 

موزعین وفقا لتعلیم الأمهات وكانت هذه الفروق في صالح المستویات التعلیمیة المرتفعة الطلاب ال

 .  )41، ص 2013(المرجع السابق، 
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 : Tjalla)2008* دراسة تیجال (

لدى المراهقین، حیث هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین  يبعنوان السلوك التو كید

لدى المراهقین وأجریت الدراسة على عینة عشوائیة  يكیدوالسلوك التو التنشئة الاجتماعیة الأسالیب 

) سنة في المدارس الأمریكیة واستخدمت الدراسة 15 -12من مراهقین ممن تتراوح أعمارهم (

أسلوب المقابلة الشخصیة بین الطلاب المراهقین حیث أظهرت النتائج أنه ارتباط بین التنشئة 

الدعم العاطفي من قبل الأهل یرتبط عكسیا مع وأن  يالاجتماعیة للمراهقین وسلوكهم التو كید

انحرافهم وأظهرت الدراسة كذلك أن الدعم الاجتماعي مهم في الصحة الانفعالیة، والكفاءة الذاتیة 

    ).40، ص 2013(المرجع السابق، واحترام النفس والذات لدى الطلاب المراهقین .

ید الذات ومواضیع الضبط والاتجاهات أثر تأك دراسة بعنوان  (Borgers, 1979)بورجز أجرى -

) طالب وطالبة من طلاب المرحلة الجامعیة، 9على الدافع إلى الإنجاز وتكونت العینة من (

لمواضیع الضبط ومقیاس الاتجاهات لقیاس  (روتر)واستخدم مقیاس التعبیر عن الذات، مقیاس 

ارتباطًا دالاً مع تأكید الذات الدافع للإنجاز، وأوضحت النتائج أن الدافع للإنجاز لا یرتبط 

  ).41، ص 2009(فواز بن محارب المطیري، ومواضیع الضبط .

إثبات الذات لدى المراهقین في عملیة التربیة والتعلیم  بعنوان: Islamova, ZB (2010)* دراسة 

وضحت الدراسة أن ما یوصل المراهقین إلى درجة عالیة من التعقید هو أن عملیة إثبات الذات 

مكن أن تكون أحد الأسباب وأن عدم القدرة على التكیف مع البیئة التعلیمیة أیضًا قد یكون أحد ی

الأسباب المؤدیة إلى زیادة هذه التعقیدات وزیادة عدم الثقة بالنفس أشارت الدراسة إلى أن مرحلة 

ابلة، وكانت المراهقة هي من أصعب المرحلة في حیاة الفرد واعتمد الباحث أسلوب الاستبیان والمق

 عینة الدراسة عبارة عن مجموعة عشوائیة من طلاب المرحلة الثانویة.

 .)41(أحمد محمد عرافي، بدون سنة، ص  
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 الدراسات المتعلقة بالاتزان الانفعالي:

تهدف الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بین الاتزان الانفعالي ): 2002دراسة ریان محمود ( -

الإدراكیة والتفكیر الابتكاري لدى الطلبة الصف الحادي عشر حیث تكونت العینة وكل من السرعة 

) طالب وطلبة الحادي عشر بمحافظة غزة من الفرعین، حیث أسفرت النتائج على أنها 530من (

لا توجد علاقة دالة إحصائیا بین الاتزان الانفعالي والقدرة على التفكیر الابتكاري لدى أفراد العینة، 

لا توجد فروق بین الجنس الطالب في السرعة الإدراكیة لصالح الإناث، كما لا توجد فروق كما 

بین الجنس الطالب في السرعة الإدراكیة لصالح الإناث، كما أنها لا توجد تأثیر دالة إحصائیا بین 

 .الاتزان الانفعالي والتخصص الأكادیمي على اختیار السرعة الإدراكیة لدى أفراد العینة

 .)85، ص 2002ریان محمود، ( 

هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى الاتزان الانفعالي لدى ): 2009دراسة وحید مصطفى ( -

) طالب 120المراهقین والمراهقات في كل من الحضر والریف المصري، حیث تكونت العینة من (

دالة إحصائیة في وطالبة من طلبة المرحلة الثانویة، حیث أسفرت النتائج الدراسة عن وجود ذات 

متوسط الدرجات التروي بین مجموعة الإناث في الحضر وبین مجموعة الذكور في الریف لصالح 

الإناث في الحضر، كما تبین من خلال الدراسة وجود فروق ذات دالة إحصائیة في متوسط 

 درجات المرونة بین مجموعة الإناث في الحضر ومجموعة الذكور في الریف لصالح الإناث في

الحضر، كما تبین تفوق الإناث في الحضر على الذكور في الریف في مستوى التروي والمرونة 

 .)126، ص 2009(مختار وحید مصطفى، 

بعنوان: العلاقة بن الاتزان الانفعالي والحركي ومستوى المهاري في  )1989دراسة الدردیري ( -

عرف على الاتزان الانفعالي بعض مسابقات المیدان والمضمار حیث هدفت الدراسة إلى الت

حواجز الوثب  100والحركي وبین مستوى الأداء المهاري في بعض مسابقات المیدان والمضمار (

العالي، دفع الجلة) والتقدیر الكمي لاحتیاجات السابقات الثلاثة من الاتزان الانفعالي والحركي 

اختیارهم بالطریقة العشوائیة  ) طلبة تم400والتوصل إلى معدلات تنبؤیة، وبلغت عینة البحث (

19 
 



الإطار العام للإشكالیة                                                                                               
 

من طالبات كلیة التربیة الریاضة للبنات بالقاهرة من الصفین الثالث والرابع، وتم استخدام المنهج 

الوصفي التحلیلي، كما وتم استخدام الاختبارات النفسیة واختبارات التوازن الحركي كأدوات لجمع 

مها: أن الاتزان الانفعالي یعد سمة من سمات البیانات، وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أه

الشخصیة تمیز الطالبة التي تتصف بدرجة عالیة من الاتزان الحركي، توجد علاقة طردیة بین كل 

حواجز، دفع  100من الاتزان الانفعالي والحركي والتفوق في السابقات الثلاثة (الوثب العالي، 

 .)76، ص 2010(محمد كمال محمدان، .الجلة)

 توافق الدراسي:ال

 الدراسات العربیة:

"النمو النفسي الاجتماعي وعلاقته بالتوافق والتحصیل الدراسي لدى ): 2005* دراسة الزهراني (

عینة من طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بمدینة الطائف: هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة 

والتحصیل الدراسي وتألفت عینة الدراسة من  العلاقة بین النمو النفسي الاجتماعي والتوافق الدراسي

طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بمدینة الطائف وتألفت أدوات البحث من اختبار النمو النفسي 

الاجتماعي، واختیار التوافق الدراسي إضافة إلى درجات التحصیل ودلت نتائج الدراسة إلى أن 

 فق الدراسيهناك علاقة بین النمو النفسي الاجتماعي والتوا

        ).718، ص 2011(محمد یوسف أحمد راشد، 

"التوافق لدى طلاب السنة الأولى في * دراسة عبد االله وإلیاس ومحي الدین وأولي بعنوان: 

جامعة مالیزیا، هدفت الدراسة إلى: اختبار عملیات التوافق الجامعي لدى طلاب السنة الأولى في 

) طالبًا من طلاب السنة الأولى في ست 250عینة الدراسة من (جامعة مالیزیا حكومیة، تألفت 

 (Siryk)) وسیرك Baker(مقیاس باكر  SACQكلیات مختلفة في مالیزیا، استخدمت الدراسة مقیاس

، واعتمدت الدراسات على المنهج الوصفي التحلیلي وأظهرت النتائج أن التوافق 1999عام  

معة لینجوا في دراستهم الجامعیة، وأن التوافق الإجمالي مطلوب لدى طلاب السنة الأولى في الجا
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للطلاب كان بمستوى معتدل وأن الطلاب الذكور كانوا أفضل من الإناث فیما یتعلق بالتوافق، 

 ).721، ص 2011(محمد یوسف أحمد راشد، .والتوافق الدراسي والتوافق العاطفي الشخصي 

العلاقة بین التوافق الدراسي والاتزان  دراسة هدفت التعرف على) 2000* وأجرى شوكت (

) من طالبات الجامعة 109الانفعالي والكفایة الشخصیة لدى طالبات الجامعة، تكونت العینة من (

من الأقسام (العلمیة والأدبیة)، (متزوجات وغیر متزوجات) وقد أظهرت النتائج أنّ طالبات غیر 

وأنه توجد علاقة بین التوافق الدراسي والكفایة  المتزوجات أكثر توافقا من الطالبات المتزوجات،

الشخصیة لدى طالبات التخصص الأدبي، وعدم وجود فروق دالة لتأثیر متغیرات التخصص 

 ).13، ص 2006(زیاد بركات، والعمر ومكان السكن في التوافق الدراسي.

   دراسات أجنبیة:

بدراسة بهدف التعرف على علاقة التوافق الدراسي ببعض  (Musser, 2002) مویسروقامت  -

) طالبة وطالبة من 136المتغیرات كان من بینها الحالة الاجتماعیة للطالب، شملت عینة الدراسة (

الطلبة الجامعیین وكان من بین نتائج الدراسة طالبات غیر متزوجات أكثر قدرة على التوافق 

أشارت الدراسة إلى وجود أثار دالة للتفاعل المشترك بین  الدراسي من الطلاب المتزوجین، كما

الحالة الاجتماعیة والتخصص والمعدل الدراسي، وعدم وجود آثار دال لمتغیر العمر والمكان 

 .)13، ص 2006(زیاد بركات، والسكن 

ي بعنوان: التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الطلاب ف أغواك وإلیاس وأولي وسونديدراسة  -

مدرسة علمیة في كوالامبور في مالیزیا، هدفت الدراسة إلى إیجاد تفسیر للتوافق الدراسي والحالة 

النفسیة لدى الطلاب الأجانب في مدرسة علمیة كنتیجة للسلوك التوافقي، كما كانت هذه الدراسة 

الطلاب  موجهة نحو استمرار تخطیط السلوكات الحالة النفسیة والتوافق للشروط التعلیمیة لدى

) ذكور. تم اختیارهم من أصل 133) إناث (77) طالب (110الأجانب، تألفت عینة الدراسة من (

) طالبًا من مدرسة عالمیة في كوالامبور في مالیزیا، واستخدمت الدراسة مقیاس السلوك 318(

)، اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، وأظهرت 2000التوافقي الذي صممه سبتاواني عام (
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النتائج أن الحالة النفسیة للطالب أكثر على التوافق الدراسي في التجارب بیئیات جدیدة أكثر من 

صفاتهم الشخصیة، كما أشارت إلى أن التوافق مؤشر مهم للحالة النفسیة للطلاب، وأشارت 

الدراسة إلى أن التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الإناث تكون أعلى من الذكور في بیئة 

 .)720، ص 2011(نفس المرجع السابق، تعلیمیة جدیدة. 

 الدراسات المتعلقة بالإعاقة الحركیة:

) بعنوان الصعوبات الاجتماعیة البیئیة التي تواجه الطفل المعوق حركیا 2003دراسة علي ( -

(دراسة حالة الأطفال المعوقین بمدینة جدة). تهدف الدراسة إلى التعرف على مستوى الصعوبات 

جتماعیة والبیئیة التي یواجهها الطفل المعاق حركیًا، إضافة للفروق في مستوى تلك الصعوبات الا

 من وجهة نظر كل من الأسرة والمدرسة وتبعًا لمتغیرات العمر.

واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي (المسح الاجتماعي) ومنهج دراسة الحالة، وقد شملت 

حركیًا، واستخدام مقیاس الانسحاب الاجتماعي للتعرف على  طفلا من المعوقین 95الدراسة على 

مستوى الصعوبات البیئیة التي یواجهها الطفل المعوق حركیا، وأوصت الدراسة في النهایة بضرورة 

 تسهیل إدماج الطفل صاحب الإعاقة الحركیة وتفاعله مع الآخرین، وذلك في النشاطات والألعاب.

 .)61 -60ص  ،2007(رنا محمد صبحي عوادة،  

العلاقة بین الإعاقة الجسمیة  حول  (Shurka and Florian, 1978)شاركا وفلوریان دراسة -

والضغط النفسي والاجتماعي بحیث قام الباحثان بدراسة أسباب الإعاقة على تقدیر العادیین 

، اتضح ) من تلامیذ الصف العالي بالمدارس الإسرائیلیة206المعاقین جسمیا من خلال تقدیرات (

أنّ نسبة المعاقین بسبب المعارك الحربیة أعلى من المعاقین بسبب حوادث الطرق أو العمل 

ونحوها، واستخدام الباحثان مقیاس تنسي لمفهوم الذات وأوضحت النتائج أن هناك فروقا ذات 

دلالة إحصائیة في مفهوم الذات بین مصابي الحرب ومصابي حوادث العمل لصالح مصابي 

 .)70، ص 2007فس المرجع السابق، (نالحرب 
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بعنوان مفهوم الذات لدى الأطفال   (Harvey and Granway, 1984)هارفي وجرینوايدراسة  -

المعاقین حركیًا، تهدف هذه الدراسة إلى مقارنة مفهوم الذات لدى المعاقین العادیین وذلك على 

) طفل من المعاقین بالمدارس 13) طفل من المعوقین حركیًا بالمدارس العادیة و(20عینة عددها (

هارس لمفهوم الذات وأوضحت النتائج ) طفل من الأسویاء، واستخدم مقیاس بیرس 18الخاصة و(

أنّ هناك فروق ذات دلالة بین المعوقین والأسویاء، وأشارت الدراسة أن الإعاقة الحركیة تؤدي إلى 

 ع مستوى القلق والنظرة غیر المتكاملة عن الذات.االإحساس المنخفض بتقدیر الذات وارتف

الطلبة المعاقین في الجامعات دراسة تهدف للتعرف على مشكلات  )1990مساعدة (وأجرى  -

الأردنیة وعلاقة هذه المشكلات بكل من الجنس والمستوى الدراسي ونوع الإعاقة ومكان السكن 

) طالبا معوقًا من مختلف الجامعات الأردنیة، وأوضحت 55ونوع الكلیة وتكونت العینة من (

الأردنیة هي المشكلات النتائج أن أكبر المشكلات التي یعاني منها المعوقون في الجامعات 

المتعلقة بالجانب الخدماتي ویلیها الجانب المستقبلي، ثم الاجتماعي كما أوضحت النتائج أیضا 

كل من الجنس والمستوى الدراسي، ونوع الإعاقة، ومكان  تعزىعدم وجود فروق دالة إحصائیا 

 السكن ونوع الكلیة.  

هارفي  كدراسة الباحثبتوكید الذات  علقةمن خلال ما سبق من عرضنا للدراسات السابقة المت

أن الإعاقة الحركیة تؤدي  الذي تشیر دراستھ إلى  (Harvey and Granway, 1984)وجرینواي

  إلى الإحساس المنخفض بتقدیر الذات وارتفاع مستوى القلق والنظرة غیر المتكاملة عن الذات.

المراهق ان  خوجة عادل نتائج دراسة الاتزان الانفعالي نجد أما الدراسات التي تناولت موضوع 

المعاق حركیا یمیل في هذه المرحلة إلى عضویة الجماعة ویمیل إلى إظهار حاجة متزایدة إلى 

 الصداقة الوثیقة بمراهق من عمر.

وأولي أغواك وإلیاس ات التي تناولت  موضوع التوافق الدراسي نجد نتائج دراسة كما نجد الدراس 

الحالة النفسیة للطالب أكثر على التوافق الدراسي في التجارب بیئیات جدیدة أكثر من  ان وسوندي

صفاتهم الشخصیة، كما أشارت إلى أن التوافق مؤشر مهم للحالة النفسیة للطلاب، وأشارت 
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بیئة الدراسة إلى أن التوافق الدراسي والحالة النفسیة لدى الإناث تكون أعلى من الذكور في 

 .تعلیمیة جدیدة

توكید الذات والاتزان الانفعالي أما فیما یخص علاقة ھذه الدراسات بالدراسة الحالیة و المتمثلة في 

فھي بمثابة خلفیة و دلیل یساعدنا  المتمدرسین ذوي الإعاقة الحركیة طلبةوالتوافق الدراسي لدى ال

و من العوامل المؤثرة في انجاز الفرد تلك العوامل التي یعتبرھا  ،في إجراء الدراسة الحالیة 

  مسؤولة عن نجاحھم و إخفاقھم، و الطلاب الذین یعزون نجاحاتھم لعوامل داخلیة كالمثابرة الطلاب

 الذاتو إخفاقھم لعوامل خارجیة كصعوبة العمل و الحظ دائما یستخدمون نسقا دافعیا للحفاظ على 

الذین یرجعون  للطلاب، أما بالنسبة انفعالاتھمدون أنھم یستطیعون السیطرة على و سلامتھا و یعتق

نجاحاتھم إلى عوامل خارجیة و إخفاقاتھم إلى عوامل داخلیة، كثیرا ما یعتقدون بافتقارھم للقدرة 

و عندما یدرب على اختیار أھدافھ و حین تتاح  ذاتھالتدرب لتنمیة  طالبعلى النجاح لذا بإمكانیة ال

من  طالبلھ فرصة التخطیط لبلوغ ھذه الأھداف بدایة من تقویم عملھ الشخصي ھكذا سیتمكن ال

الاتزان الانفعالي و التوافق و الشعور بالسیطرة على السلوك جزء ھام من  انفعالاتھالسیطرة على 

 . الدراسي

  

24 
 



 الفصل الثاني                                                                         توكید الذات
 

 الفصــــــل الثـــــــــاني

 توكید الـــذات

 

 تمهید.

 مفهوم توكید الذات. -1

 أنوع الذات. -2

 أهمیة توكید الذات. -3

 النظریات المفسرة لتوكید الذات. -4

 الخصائص الممیزة لتوكید الذات. -5

 أعراض وعلامات ضعف توكید الذات. -6

 عدم توكید الذات.طرق تعدیل سلوك الأفراد الذین یعانون من  -7
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 تمهید 

یعتبر توكید الذات مفهوم یتضمن التعبیر المباشر عن مشاعر المرء وآرائه، بطریقة لا تحمل 

 تهدید أو عقاب لأشخاص آخرین.

وتوكید الذات لا یمكن أن یكون بدون أن یفهم الفرد ذاته فهمًا واقعیًا. ومن خلال هذا الفصل 

وأهدافه وأهم النظریات المفسرة لتوكید الذات سنتطرق إلى مفهوم توكید الذات وأنواعه وأهمیته 

والخصائص وأعراض وعلامات ضعف توكید الذات وطرق تعدیل سلوك الأفراد الذین یعانون من 

 عدم توكید الذات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26 
 



توكید الذات                                                     الفصل الثاني                                       
 

 مفهوم توكید الذات: -1

 :Bower and Bowerتعریف 

أنها القدرة على التعبیر عن المشاعر، وإن یختار الفرد ما سوف یفعله، وأن یدافع عن حقوقه 

عندما تنتهك، أو إظهار عدم الموافقة "في بعض المواقف" عندما یعتقد إنّ ذلك هو الاختیار 

الصحیح، وأن یعدد خططه بحیث تتلاءم مع سلوكه وإمكانیاته، وأن یطلب من الآخرین أن یغیروا 

 .(Bowre and Bower, 1976, P 11)سلوكهم الهجومي  من

ویعرف توكید الذات على أنه قدرة الفرد على التعبیر عن انفعالاته وآرائه ووجهات نظرة حول أي 

أمر من الأمور، سواء كان متعلقا بذاته أو بالآخرین، وذلك بصورة سویة وإیجابیة، بحیث تكون 

 مقبولة.

لتعبیر عن النفس بثقة وبدون مبالغة وأن یعبر عن مشاعر سواء ویعرف توكید الذات على أنه ا

 . (King, 1997)كانت إیجابیة أو سلبیة عن آرائه

ومن خلال التعریفات السابقة نستنتج بأن توكید الذات بأنه مهارة سلوكیة مختلفة تشیر إلى ثقة 

ئه دون الاعتداء على الفرد بنفسه، والتعبیر عن مشاعره سواء كانت سلبیة أو إیجابیة وعن آرا

 حقوقه غیر من الأشخاص.  

 أنواع الذات: -2

 هناك نوعین لمفهوم الذات:

 المفهوم الإیجابي للذات: 2-1

إنّ مفهوم الذات الإیجابي الذي یعبر كما یشیر زهران عن الصحة النفسیة والتوافق النفسي، 

الآخرین، وأن تقبل الذات وفهمها یعتبر ویذكر بأن تقبل الذات یرتبط ارتباطا جوهریًا موجبًا بتقبل 

 .)72، ص 1997(زهران، بعدًا رئیسیًا في عملیة التوافق الشخصي.
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والفرد الذي یتمتع بمفهوم موجب لذاته، یمیل عبر الصبورة الذاتیة التي یكونها عن نفسه جسمیًا 

ه إلى أن یسعى لتحقیق وعاطفیا واجتماعیا وعقلیا، وعبر إدراكه السلیم لطموحاته، وإنجازاته وقدرات

 أقصى ما تتیحه له تلك الذات من إمكانیات.

 .)96، ص 1987(حسین،  

 المفهوم السلبي للذات: 2-2

وهذا المفهوم یتضح لدى الفرد من خلال أسلوب حدیثه أو تصرفاته الخاصة وتعاملات أو من 

الذكاء الاجتماعي أو الخروج تعبیره عن مشاعره تجاه نفسه وتجاه الآخرین، مما یجعلنا نصفه بعدم 

  عن اللیاقة في التعامل أو عدم تقدیر الذات

 .)34، ص 1983(بهادر،  

) أنّ الأفراد ذوي المفهوم السالب للذات یتمیزون بالإدراك السالب للذات، 1993ویذكر جبرل (

إلى أنهم  وعدم الرضا عن ذواتهم "السلبیة" وعدم القدرة على تحمل المسؤولیة والتشاؤم بالإضافة

یضعون أنفسهم دائما في مواقف لا یستطیعون الإنجاز فیها، ویلومون أنفسهم أحیانًا بسبب 

 إخفاقهم مما یسيء بالصحة النفسیة لدیهم.

وبناء على ما سبق، یتضح أنّ الذات قد تكون موحیة وقد تكون سالبة فكلما كانت الذات موجبة، 

ما كانت الذات سالبة، أصبح الفرد عرضة للقلق أدى لذلك بالفرد إلى التوافق النفسي، وكل

 والاضطراب بالتالي سوء التوافق النفسي.

 أهمیة وأهداف توكید الذات: -3

 هناك عدّة سلوكیات التي تمیز شخصیة المؤكد ذاته وتتمثل أهمیة وأهداف توكید الذات فیما یلي:

 حریة التعبیر سواء من المشاعر أو الآراء. -

 ریقة ملائمة وصحیحة وتلقائیة.أن یكون التعبیر بط -

 الدفاع عن الحقوق، واحترام حقوق الآخرین وعدم انتهاكها. -
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مساعدة الأفراد الذین یعانون من مشكلة عدم توكید الذات على التعبیر عن أفكارهم  -

 ومشاعرهم المطلوبة لحقوقهم، بحیث لا یعلقوا الأذى بالآخرین.

جتماعیا وأن یقولوا "لا" إذا كانت المواقف تتطلب أن یقوم هؤلاء الأفراد بسلوكیات مقبولة ا -

 ذلك.

مساعدتهم على الاختیار من بین أشیاء كثیرة وتعلمهم مهارات الاتصال والتفاعل  -

 الاجتماعي.

 المختلفة. ةزیادة مقدرة الفرد في المشاركة في السلوكیات التوكیدی -

 خلق شعور عظیم لدى الفرد بأنه موجود ومقبول اجتماعیا. -

 ).23، ص 2009بن محارب المطیري،  (فواز

 النظریات المفسرة لتوكید الذات: -4

 النظریة السلوكیة: 4-1

یعتبر السلوك السلوك الظاهري المحور الرئیسي للنظریة السلوكیة، من حیث تعلمه وكیفیة تعدیله، 

الفرد سواء كانت سویة أم شاذة،  تویرى السلوكیین أن سلوك الفرد خاضع لظروف البیئة فتصریحا

فهي من وجهة نظرهم سلوكیات متعلمة، والشفهیة من وجهة نظر المدرسة السلوكیة هي الأنماط 

المتسقة من السلوك، أي أننا لكي نحدد شخصیة فرد ما فإن علینا أن نحدد ما یفعله وما یقوم به 

  من تصرفات لها صفة الاستقرار 

   .  )33، ص 1994(الشناوي، 

ویؤكد سكینر على دراسة السلوك الإنساني الذي یخضع للملاحظة، ویمكن قیاسه والتحكم فیه، 

 فهو یرى أن سلوك الفرد محكوم في أي وقت بالكثیر من

الظروف المستقلة في جوهرها، وعلى ذلك یجب ألا یتوقع الناس إدراك الكثیر من الاتساق 

 السلوكي من وقت إلى آخر.
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ترى أن سلوك الأفراد متعلم ومكتسب من البیئة ونتیجة لهذا المفهوم فإن النظریة السلوكیة 

السلوكیین یهتمون بدارسة السلوك من حیث تعلمه وكیفیة تعدیله من وجهة نظمهم، فإنه عند تحدید 

شخصیة فرد ما فإنه یتطلب تحدید ما یقوم به هذا الفرد من سلوك وتصرفات  فهم بهذا المعنى 

اد للملاحظة، كما یقول سكینر الذي یرى ضرورة الاهتمام بالسلوك الملاحظ، یخضعون سلوك الأفر 

وإهمال ما سواه، فالذات في نظره لیس لها أهمیة عند دراسة الشخصیة، بحكم أنه یصعب 

ملاحظتها إلا أنّ مید أشار إلى أهمیة البیئة الاجتماعیة في تطور مفهوم الذات وأن الذات تنمو 

 لات الاجتماعیة.وتظهر من خلال الاتصا

تقوم هذه النظریة على اكتشاف السمات التي تؤلف بنیة الشخصیة قیاس درجة وجود هذه السمات 

لدى مختلف الأفراد بمعنى أنّ أصحاب هذه النظریة یبحثون عن الملامح البناءة للشخصیة ولكنهم 

 ).616ص ، 1990(عبد الحمید، یرونها كخصائص للشخص بدلاً من اعتبارها خبرة شعوریة.

كما أنّ جوهر هذه النظریة یكون عادة في شكل مجموعة من المتغیرات أو العوامل المحددة بدقة، 

والتي ینظر إلیها على أنها المسؤولة عن ذلك الكم الهائل المتشابك من السلوك، ونجد أنّ أحد 

ه على تدرجات من الافتراضات الرئیسیة لهذه النظریة "هو أنّ السلوك الإنساني یمكن ترتیبه وقیاس

 ).182، ص 1994(الشناوي، السمات أو العوامل المحدودة 

 نظریة العلاج العقلي والعاطفي: 4-3

ألیس بأن الأفكار والمعتقدات والألفاظ غیر العقلانیة   (Ellis)تنظر إلى التوكید الذات وهذا یؤكده

ل المواقف وهناك مواقف لا لدى الأفراد تساهم بشكل كبیر لأنهم یفتقدون إلى توكید الذات في ك

 عقلانیة ترتبط بالسلوك الذاتي منها: 

 على الإنسان أن یكون محبوبًا ومقبولاً من الآخرین في كل ما یقوم به.  -1

 على الفرد أن یكون فعالاً وأن ینجز بشكل كامل ما یقوم به. -2

(حسین، .یستطیع الإنسان أن یكون أكثر سعادة إذا سار في عمل صحیح استمتع بحیاة جمیلة

2004.( 
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 نظریة التعلم الاجتماعي: 4-4

إلى التأثیرات القویة للنماذج على الأطفال یمیلون   Bandaraإشارة إلى هذه النظریة العالم باندورا

إلى سلوك عدواني عندما یشاهدون فیلمًا كرتونیًا أو مشاهدة أناس یتصرفون بعدوانیة، لأن 

د، لأنّه لم یتیح الفرصة لمشاهدة نماذج في أدوار مجموعة من الناس یسلكون سلوكًا غیر مؤك

 .)198، ص 2004(حسین،  .موكدة

نستنتج من خلال عرضنا للنظریات المفسرة لتأكید الذات أنّ كل نظریة تختلف عن أخرى في 

تفسیرها لتأكید الذات فكل واحدة وجهة نظر وأفكار وآراء یعتمد علیها روادها في تفسیرهم لذات 

 الفرد.

خلال عرضنا لنظریات توكید الذات نستنتج أن كل نظریة تختلف عن النظریات الأخرى في من 

 تفسیرها لتوكید الذات.

 الخصائص الممیزة لتوكید الذات: -5

أو وراثي تظهر في  عام ومنها ماهو خاص هناك خصائص یتمیز بها توكید الذات فمنها ماهو

 الأشخاص المحققین لذواتهم، نعرضها على النحو التالي:   

 الإدراك السلیم للعالم الواقعي: فهم لا تعمیهم رغباتهم الشخصیة وملیون إلى الموضوعیة.  -1

قبول الذات والآخرین والعالم بوجه عام: لدیهم فكرة واضحة عن نواحي القوة والضعف في   -2

   لكن قبولهم لها حیادي.أنفسهم وفي الآخرین و 

عن آرائهم  حة وأمانة ولا یخافون من التعبیرالتلقائیة: إنهم یعبرون عن أنفسهم بصرا  -3

 وأحكامهم المستقلة.

الاهتمام المركز بالمشاكل بدلاً من الاهتمام بالذات: فهم بدلاً من انشغالهم بمركزهم   -4

 في البیئة المحیطة.الشخصي فهم یركزون على الأشیاء التي تحتاج إلى إنجاز 

الحاجة للخصوصیة والاستقلال، إنّ ظروفهم تتطلب تخصیص وقت أكثر مع أنفسهم أكثر   -5

 مما یستدعي الحال بالنسبة للناس العادیین.
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الحماس المتجدد لإعطاء الأشیاء حقها: یفقد معظم الناس القدرة على استحسان الأشیاء   -6

 ، ولكن هؤلاء الأشخاص یوفون هذه الأشیاء قدرها.البسیطة التي تمر علیهم في الحیاة الیومیة

 لدیهم خبرات سامیة.  -7

 المیل الاجتماعي: لدیهم شعور قوي بضرورة مشاركة الآخرین والانتماء إلیهم.  -8

العلاقات الشخصیة محدودة: یرتبط محققوا ذاتهم بصدقات قلیلة ولكنها قویة وعمیقة وهي   -9

 الذات. في المعتاد مع آخرین ممن یتصفون بتحقیق

 الإبداع: یتصفون بالأصالة والإبداع ولا یخافون من ارتكاب الأخطاء في المواقف الجدیدة.10-

الخلق أو الأسلوب الدیمقراطي: یتصفون بالانفتاح الكبیر والصراحة الحقیقیة والتلقائیة في 11-

، ص 1990(عبد الحمید، علاقاتهم مع الآخرین ولا أثر للتوقف في تعاملهم مع الآخرین. 

302- 303.( 

 أعراض وعلامات توكید الذات: -6

مجاملة الآخرین ومسایرتهم والاستجابة لرغباتهم وسعي الشخص لإرضائهم ولد على حساب نفسه 

    ووقته وما له وسمعته، وهذا یتضح من خلال عدّة جوانب هي: 

على الرفض المنسب الإكثار من الموافقة الظاهریة: مثل نعم، حاضر، أبشر، وضعف القدرة  -

في الوقت المناسب وكذلك تقدیر مشاعر الآخرین على مشاعره وحقوقه وكثرة الاعتذار للآخرین 

عن أمور لا تدعو للاعتذار ومن ثم ضعف القدرة على التعبیر عن المشاعر والرغبات والانفعالات 

م في اتخاذ وضعف القدرة على إظهار وجهة نظر تخالف آراء الآخرین ورغباتهم وعدم الحز 

 القرارات والمضي فیها وتحمل تبعاتها وضعف التواصل البصري بدرجة كبیرة.

 عواقب ضعف توكید الذات: 6-1

تختلف عواقب ضعف توكید الذات من شخص لآخر باختلاف الظروف، ولكن كثیرًا ما یصاب 

الوظیفة هؤلاء بالاكتئاب والقلق والرهاب الاجتماعي، إضافة إلى المضاعفات الاجتماعیة و 

 والتعلیمیة.
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 مفاهیم خاطئة حول ضعف توكید الذات: 6-2

 اعتباره من التواضع والتسامح واللیونة في التعامل.-

 اعتباره من الحیاء المقبول شرعًا وعرفًا.-

 اعتباره من الإیثار المطلوب والمحمود في الشرع والعرف.-

   السعي إلى إرضاء جمیع الناس والقبول لدیهم جمیعًا.-

 فنیات التدریب على توكید الذات: 6-3

 هناك بعض الفنیات التي تساعد على توكید الذات منها:

وضع مدرج السلوك التوكیدي المراد تطبیقه طبقًا لواقع المسترشد وما یعانیه، بحیث یبدأ بالأهون -

  ثم الأشد منه ولیس بالعكس.

بإعادة السلوك والتدریب علیه مرارًا حتى ممارسة أسلوب التكرار والإعادة "تطبیق عملي بمثابرة"  -

 ).195، ص 2006(حسین، إتقانه 

الذي یحقق المطلوب الأدنى  يأسلوب الاستجابة الفعالة: استعمال السلوك التوكیداستخدام  -

 بأدنى ثمن نفسي، والبدء بذلك قبل البدء بما هوا أشد منه.

 .ياستخدام أسلوب التصاعد في السلوك التوكید-

 تعدیل سلوك الأفراد الذین یعانون من عدم توكید للذات:طرق  -7

هناك عدة طرق لتعدیل سلوك الفرد الذي یعاني من عدم توكید الذات ومن بین هذه الطبق ما 

 یلي: 

 عن طریق الوقایة منها وذلك من خلال: 7-1

 تشجیع الوالدین والمربون الأفراد على أن یكونوا اجتماعیین.-

 بأنفسهم.تشجیع ثقة الأفراد -

 أن یقدم الوالدان للأفراد الجو الدافئ والمریح وإشعارهم بأهمیتهم.-
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 عن طریق العلاج وذلك بإتباع الإجراءات العلاجیة السلوكیة التالیة:  7-2

 تقدیم التعلیمات للفرد.-

النمذجة: یعرض المرشد أو المعالج استجابات سلوكیة، أمام الفرد حیث یقوم الفرد بتقلیدها أو -

 یضه لنماذج مصورة تشتمل على استجابات مؤكدة.بتعر 

التعزیز الاجتماعي: یتم تقدیم المدیح والثناء للفرد في حال إتقانه لاستعمال الاستجابات المؤكدة -

 المراد تعلیمها.

تقلیل الحساسیة للخجل: وذلك من خلال تدریب الفرد على الاسترخاء العضلي وإشراكا في -

 المناسبات الاجتماعیة.

 لحدیث الاجتماعي عن الذات.ا-

استخدام الهرم: وذلك عن طریق قیام المعالج أو المرشد بإعداد یشتمل على مشكلات الفرد غیر -

 المؤكدة والتي تثیر الخوف والقلق لدیه.

التغذیة الراجعة: وذلك بتقدیر المعالجة تغذیة راجعة للفرد عن السلوكیات الإیجابیة  أو السلبیة -

لسلوكیات المؤكدة وغیر المؤكدة لكي یبتعد عن السلبیات ویستمر في وعن استخدامه ل

 الإیجابیات.
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 خلاصة:

خلاصة القول أن توكید الذات یقصد به تعبیر الفرد لذاته والدفاع عن حقوقه دون المساس بحقوق 

توكید الآخرین وبصورة سویة وإیجابیة، بحیث تكون مقبولة في المجتمع الذي یعیش فیه، فأسلوب 

الذات یتدرب علیها الفرد وتساعده على عملیة التفاعل في العلاقات ما بین الأشخاص وأنه 

 یتضمن القابلیة على التأسیس والاستمرار وتكوین صداقات جدیدة.

ومن آثار الشخص ذو توكید للذات القدرة على حل المشاكل والشعور  بالرضا والاكتفاء 

 ات، وحب الذات والآخرین وشعور ایجابي نحو الذات.والاسترخاء، والقدرة على ضبط الذ
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 تمهید:

إن حیاة الفرد لا تمضي على وتیرة واحدة، وإنما هي ملیئة بالخبرات والتجارب التي تنبعث 

منها العدید من الانفعالات، فنجد حیاة الإنسان متقلبة ومتغیرة بشكل عمیق ومفاجئ لم یستطیع 

 والشعوریة....صاحبها التكیف السریع معها، فهي تؤثر على تصرفات، وأفعاله وخبراته الحسیة 

وتتنوع هذه الانفعالات من السلبیة والایجابیة وبالتالي تؤثر على الصحة النفسیة والمزاج 

 والعملیات العقلیة للفرد.
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 الانفعال: -1

 تعریف الانفعال: 1-1

رغم أن مفهوم الانفعال من المفاهیم الشائعة في علم النفس، إلاّ أنّه لا یوجد تعریف 

بأنه دافیفروف اصطلاحي واحد یعترف به جمیع المتخصصین في مجال علم النفس فهو كما یرى 

حالة داخلة تتصف بجوانب معرفیة خاصة وإحساسات وردود أفعال فسیولوجیة وسلوك تغیري 

 ).104، ص 1999(الداهري والكبسي، ظهور فجأة ویعب التحكم فیه .معین، وهو ینزع لل

أن الانفعال أنه حالة تغیر في الكائن الحي یصاحبه اضطراب في  الكناني وآخرونویرى 

السلوك وهذا الاضطراب حاد بحیث یشمل الفرد كله ویؤثر في سلوكه وخبراته الشعوریة ووظائفه 

الفسیولوجیة الداخلیة وهو ینشأ في الأصل عن مصدر نفسي، ومن أمثلته الخوف والغضب 

 .)399 ، ص2002(الكناني وآخرون، الشدیدین.  

أن الانفعال حالة في الكائن الحي تصاحبه تغیرات فسیولوجیة داخلیة ومظاهر  زیدانویرى 

 ).83، ص 1984(زیدان، جسمانیة خارجیة غالبا ما تعتبر عن نوع هذا الانفعال. 

ونستنتج مما سبق أنّ الأفعال حالة تغییر أو تأثیر نفسي یتعرض لها الفرد ویؤثر في 

 وریة ووظائفه الفسیولوجیة الداخلیة، فهو عبارة عن ردود لا إرادیة.سلوكه وخبراته الشع

 الانفعال: نظریات 1-2

تنوعت النظریات المفسرة للانفعال نظرًا للاختلاف الموجود بین علماء النفس، فلكل واحد 

 منهم نظر وأفكار یعتمد علیها في تفسیره ومن بین أهم هذه النظریات نجد: 

 یة:النظریة السلوك 1-2-1

ینشأ الأفعال من وجهة النظر بعض السلوكیین نتیجة الصراع المستشار لدى الكائن الحي، 

والذي یؤدي به للقیام باستجابات غیر متسقة، كما یفسر البعض الآخر الانفعالات في ضوء 

 اضطرابات السلوك.
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أن هناك صعوبات في تحدید التعریفات  ماركسفیما یرى  -ویؤخذ على هذه النظریة

 الإجرائیة الدقیقة لمعنى الصراع باعتباره أساس الانفعالات.

مع الانفعال على أنها نمط وراثي من الاستجابات تتضمن تغیرات  واطسونوقد تعامل 

الانفعالات بنفس الطریقة التي تعامل بها مع  واطسونجسمیة في الجسم الكائن ككل، وقد عالج 

تجابات غیر الشرطیة التي تحدث بشكل متسق لمنبهات معینة، ولم یتم بالتحلیل الفسیولوجي الاس

 ).483، ص 1990وآخرون، (السید .للانفعال، أو بدور الجهاز العصبي 

 النظریة المعرفیة: 1-2-2

تبحث في هذه النظریة في الصلة بین ما نفكر به وبین ما نشعر به أو بعبارة أخرى: هل 

نفعالات دومًا على التفكیر؟ وهل یعتمد القلب دومًا على تقدیر الدماغ للمواقف؟ لكن نعلم تترتب الا

أنّ اِنفعالاتنا تتأثر بتفكیرنا، فهل یمكن أن تنفعل بمعزل عن التفكیر؟ أي أن الانفعال یعتمد على 

 ).376، 336، ص 1998(الوقفي، عنصري الإثارة الجسمیة والتصنیف المعرفي. 

 Jerome Singerوجیروم سینجر  Stanely Shachterستانلي شاكترمن  لفقد ذهب كل

إلى أنّ العنصر الرئیسي في شعورنا بالانفعال هو تفسیرنا للمواقف المثیرة  1962في عام 

 للانفعال وللاستجابات العضویة والعضلیة التي تحدث في بدننا.

في مواقف التدریب فحدوث ما نحس به من دقات القلب وسرعة التنفس وإفراز للعرق 

الریاضي لا یثیر فینا انفعالاً، بینما نفس الاستجابات إذا حدثت في موقف یهدد حیاتنا فإننا نفسرها 

 على أنها خوف.

ومن هنا قد تثیر فینا استجابات عضویة وعضلیة معینة أنواعًا مختلفة من الانفعالات تبعًا 

 ).401، ص 2002ي وآخرون، (الكنانلتفسیر المواقف المختلفة التي تحدث فیها. 

أن بعض ردود أفعالنا  (زاینس)ولقد لاقت هذه النظریة العدید من الانتقادات منها ما قاله 

 علىن التفكیر لیس ضروریا للانفعال، فالقلب لیس خاضعًا االإنفعالیة قد لا تعتمد على التفكیر و 

 دومًا للعقل. 
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 نظریة الجشطالت: 1-2-3

تتمیز نظریة الجشطالت في الانفعال بكشفها عن الرباط القائم بین الإنسان المنفعل وسبب 

الانفعال، وأهم من ذلك كشفها عن الدور الشخصي الذي یلعبه الإنسان المنفعل في انفعاله، 

الذي تثیر برقیة حین یظهر على الفرد عندما ینتقل إلیه خبر  المرحولتوضیح ذلك نأخذ انفعال 

إنّ أفعال السرور والفرح بعد قراءة البرقیة سیظهر في شكلها الخارجي وقد یصل إلى تقبیل سار، 

 البرقیة وفي هذا السلوك یمكن أن نكشف هذه الأمور: 

 أن تغیرا طرأ على الشخص فأصبح في غیر مكان علیه. -

 أن تغیرا قد حدث للعالم أیضا فأصبح لیس مجرد مكان علیه. -

 فلم یعد كما كان علیه وهكذا تدخل في دورة الانفعال. أن التغیر یرید أن الشخص -

هذه النقاط توضح أن لحظة الانفعال هي لحظة تغیر في الشخص وفي العالم كذلك 

ومحاولات من الشخص لتغییر العالم واستجابته لتغییر العالم له، ذلك ما یعبر عنه الجشطالتیون 

ل والعالم الخارجي، والانفعال عند الجشطالتیون بانهیار حدود الفاصلة بین العالم الداخلي المنفع

 .)333(فائق وعبد القادر، ص موقف كلي من العالم. 

 نظریة التحلیل النفسي: 1-2-4

یهتم بعض المحللون النفسیون للانفعالات على المفاهیم مثل القلق، العدوان فعلى الرغم من 

قد اهتم في كتاباته بالقلق والعملیات اللاشعوریة إلا أنها إهمال الانفعالات واعتبرها  فرویدأن 

عن اللاشعور كتب یقول: أن هناك ثقة بأن الانفعالات  1915سنة  مقولةعملیة استجابة، ففي 

           ).484، ص 1990(السید وآخرون، .تدخل ضمن الشعور أو الرعي 

أنّ الطاقة الجنسیة (اللیبیدو) عندما تعاق عن بلوغ هدفها تتحول إلى فروید حیث اعتبر 

شحنة انفعالیة تنبغي التصریف وتتحین الفرص للانطلاق، وفي المرحلة الأولى من العمر حیث لا 

یكون الوعي بالعالم قد نمى، تتمیز بالتركیز اللبیدو على الجسم وهي ما أطلق علیها فروید بمرحلة 

جسة) ونتیجة الاحتكاك الطفل بالعالم وتزاید وعیه به یطلق قدر من هذا اللیبدو على (اللیبدو والنر 
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موضوعاته، یتزاید باستمرار، وقد أطلق على هذا اللیبدو تعبیر (اللیبدو الموضوعي) ونتیجة كبت 

، اللیبدو الموضوعي صبح اِنطلاق الانفعال تعبیرًا عن اللیبدو والنرجسي بطریقة مخفاة وإشباعًا له

 ).335(فاثق وعبد القادر، بأسلوب تخیلي وتصوري للحالة لحرمان القدیم بشكل مفاجئ غامض 

أنّ كل نظریة تختلف عن الأخرى في  نستنتج من خلال عرضنا لنظریات المفسرة للانفعال

تفسیرها للانفعال، فكل واحدة لها وجهة وأفكار وآراء یعتمد علیها روادها في تفسیر الانفعال لدى 

 رد.الف

 أنواع الانفعالات: 1-3

، مثل أو بسیطة معقدة انفعالاتتتداخل وتتشابك لانفعالات فیما بینها، فنجد أنّ هناك 

الخوف، الغضب، الحب، الحزن والفرح وغیرها، كما نجد أن هناك انفعالات معقدة في تكوینها 

غیره. ومن هذا المنطلق حیث تقوم على امتزاج اِنفعالین أو أكثر، مثل الغیرة والدهشة، الحیاء و 

 تطرق الباحث لثلاثة أنواع أساسیة من الانفعالات تؤثر في سلوك الإنسان وهي:

 الغضب:  1-3-1

یبدون أن الغضب هو أكثر حالات تصلبًا وعنادًا من بین كل الحالات التي یرغب الناس 

من دراستها إلى أن الغضب هو أسوأ الحالات النفسیة التي (تایس) في الهروب منها، فقد انتهت 

یصعب السیطرة علیها، والغضب هو أكثر هذه الحالات غوایة وخطر على العواطف سلیمة ذلك 

على الغضب یملأ عقل الغاضب بالذرائع المقنعة لیصب جام  یحثلأن المونولوج الداخلي الذي 

 .)01، ص 2001(العلوي، غضبه. 

العواطف التي تجتاح الإنسان بدرجات مختلفة من الحدى وفقا لضعف والغضب إحدى 

 ).01، ص 2001(الوابل، وقوة المثیر وحالة الإنسان النفسیة وقت الإثارة. 

طبیعیة وصحیة وإنسانیة ولكن عندما یخرج عن نطاق السیطرة والتحكم فیه، والغضب حالة 

العلاقات الاجتماعیة وتؤدي إلى عرقلة في تؤدي إلى شرح كبیر في  هدامةفإنه یتحول إلى مشكلة 

نمو هذه العلاقات، ولها تأثیر مباشر على علاقات العمل أحیانًا وتؤثر في المحیط الأسري، 
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، 2005(الرفاعي، وتؤدي إلى تدفق انفعالي كبیر یؤثر على جوانب كثیرة تهم الفرد والمجتمع .

  . )01ص 

    الحب:  1-3-2

في شخص أو شيء معین، كما أنه یؤدي إلى توجیه نشاط الفرد  مشاعرتركیز لوهو 

(الكتاني وآخرون، الكائن الحي نحو التقرب من هذا الشخص أو نحو الحصول على شيء معین.

 ).412، ص 2002

وانفعال الحب یختلف عن انفعال الغصب في كونه اِنفعالاً إیجابیا یدعو إلى الارتیاح وهذا 

 . )51، ص 1980(محمود،  الموضوع الذي یحبه.الارتیاح یجعل الفرد یتجه إلى 

 الخوف: 1-3-3

یعد انفعال الخوف فطریا لأن الإنسان یزود به عند الولادة ویظهر هذا الانفعال خلال 

الأشهر من حیاة الطفل، ومن أهم مثیرات هذا الانفعال الأصوات المرتفعة، فقدان السند ورؤیة 

 علیها. یتعودوجودة غریبة لم 

 تقسیم الخوف إلى نوعین:ویمكن 

د الإنسان بأخطار حقیقیة كالخوف من النار مثلاً أو تهدوهو ینشأ عن مواقف خوف موضوعي: 

 الخوف من حیوان مفترس.

وهو الخوف لكن الأشیاء التي تهدد الإنسان بأخطار حقیقیة كالخوف من خوف غیر موضوعي: 

ى هذا النوع من هذا الخوف اِسم الخوف الظلام أو الخوف من حیوانات ألیفة كالقطط، ویطلق عل

المرضي، ویرى أصحاب مدرسة التعلیل النفسي أن هذه المخاوف ترجع إلى خبرات مؤلمة وجهها 

 ).53، ص 2004(مطاوع، الإنسان في حیاته الأولى، وبقیت مكتوبة في اللاشعور. 
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  انفعال الغیرة: 1-3-4

خلیط من الغضب والحب ومن الانفعالات انفعالیة معروفة اجتماعیا وهي هي استجابة 

الواضحة في الطفولة المبكرة وظهروها ینتج من فقدان الطفل حب من حوله أو تصوره، فقدان 

 الحب.

ویحدث ذلك عادة عند میلاد أخ جدید له یشغل الأمن عنه، إذ یرى الطفل في هذا 

في وقت یعاني منه الطفل الانشغال عدم حب الأم له، ویرى في هذا الولید الجدید منافس له، 

مقاومة ضدین، نزاعات اعتیادیة، ونزاعات اِستقلالیة، فنجده یلجأ إلى حیل یغو صبها ما افتقده 

، 1987(یونس،  .من حب الأم مثل التهتهة أو التبول اللاإرادي أو الأحلام المفزعة أو السلبیة

 ).1952ص 

فیها بعضها البعض، من بینها مما قدمناه نستخلص أن للانفعال عدّة أنواع تتداخل  

 انفعالات بسیطة وانفعالات معقدة.

 أسباب الانفعال: 1-4

 ) أسباب الانفعال بشكل مختصر على النحو التالي: 1941یحمل (الهاشمي، 

عندما تتم الإعاقات لدافع أساسي دوافعنا، بحیث یمنع الدافع من الوصول إلى هدفه كالحیلولة دون  -

 .وصول الجائع لطعام رآه

بصورة مفاجئة أمام الناس  الشخصیةیهان أحدنا في كرامته  حینماعند استثارة الدافع فینا، وذلك  -

 ولا یستطیع الاستجابة المناسبة السریعة لها أمام واقع الصدمة والمفاجأة.

عندما یتم إشباع بعض دوافعنا بصورة فجائیة لا نترقبها، أو تحقق بعض أمالنا، بغتة كحل مریض  -

 -165، ص 1984(الهاشمي، یرجو شفاءه عاجلا فإذا به تزول علته فجأة بعد أن یأس.كان لا 

166.( 
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 تصنیف الانفعالات: 1-5

تختلف الانفعالات من حیث المشاعر المصاحبة لها، منها انفعالات سارة تصاحبها مشاعر  -أ

عدم الارتیاح لأنها ارتیاح مثل انفعالات الفرح والزهو، ومنها انفعالات ألیمة تصاحبها مشاعر 

 ترتبط بإعاقة الحاجات الأساسیة الفرد، مثل: الغضب والغیط.

تتباین الانعكاسات أیضا من حیث الناجم عنها، فبعضها ذات أثر منشط كالفرح الغضب،  -ب

 والبعض الآخر مثبط مثل الحزن أو الانقباض.

معالم واضحة  كالضحك من حیث درجة الوضوح، في بعض الانفعالات بارزة، ذات تقاسم و  -جـ

 والتفرز بینما في انفعالات أخرى تعالیمها غیر واضحة مطموسة مثل حب التملك.

قد تكون الانفعالات عریضة طارئة مثل الغیظ، أي تزول مثیراتها، وقد تكون مزمنة لا یدرك  -د

جة أو نتی لها الشخص سببا مثل القلق ومشاعر الذنب، وكلاهما یرجع إلى أسباب لا شعوریة

 الصدمات الانفعالیة التي تعتري الفرد أثناء طفولته.  

الانفعالات إما بسیطة أولیة لا یمكن تحلیلها إلى أبسط منها، كالخوف والغضب وقد تكون  -هـ

الانفعالات مشتتة، وهي التي تعقب الانفعالات البسیطة الأولیة مثل الیأس أو الأمل الذي یعقب 

 .)157 ، ص1982(الملیجي، الخوف مثلا 

 الاتزان الانفعالي:

 تعریف الاتزان الانفعالي:    2-1

لا یمكن تحدید مفهوم واحد للاتزان الانفعالي مثله من مل باقي مصطلحات علم النفس 

 وذك لاختلاف وجهات نظر الباحثین والعلماء في الوصول إلى مستوى من الاتزان الانفعالي.

هو التحكم والسیطرة على الانفعالات والتعامل بمرونة مع أن الاتزان الانفعالي "المیزیني"  ویرى -

المواقف والأحداث الجاریة منها والجدیدة مما یزید من قدرته على قیادة المواقف والآخرین 

 ).69، ص 2001(المزیني، 
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إلى أن الاتزان الانفعالي یستخدم لوصف حالة الشخص   (Robert, 1987)رییر ویشیر -

ه مرونة بحیث تكون اِستجابته الانفعالیة مناسبة للمواقف ومتناغمة معا، من الناضج انفعالیا ولدی

 .)10، ص 2003(الشعراوي، حیث الظروف 

أن ثبات الاستجابة الانفعالیة في المواقف المتشابهة هو ) 1982مصطفى زیور" (كما یرى " -

هذه الحالة جلیل على  علاقة الصحة النفسیة والاستقرار الانفعالي ذلك أن تباین الانفعالات في

 ).23، ص 1999(أحمد، الاضطرابات الانفعالي 

على أن الثبات الانفعالي یقصد به "مدى استقرار الحالة المزاجیة للشخص مدى  "موسى" ویشیر -

قدرته على مواجهة الفشل والمشكلات ومصدر التوتر الأخرى بأقل قدر ممكن من الإحباط والتوتر 

ابت انفعالیا هو من یستطیع الاحتفاظ بضبط النفس في مواجهة التوتر وخیبة الأمل والشخص الث

الانفعالي، ومواجهة الأزمات، كما أنه لا یغضب أو یستشار بسهولة وتتصف حالته المزاجیة 

    )61، ص 2009(موسى، بالثبات والاستقرار إلى حد كبیر" 

على أنه مرادف لمعنى الوسطیة وأن المرونة الشخصیة من مظاهر هذه عیسى" بینما یعرفه " -

الوسیطة والتي یقصد بها الاعتدال في مجال الانفعالات والاعتدال في إشباع الحاجات البیولوجیة 

والنفسیة، والاعتدال في تحقیق قیمته أو تحقیق ذلك الجانب من الشخصیة التي أهملها الآخرون 

  ).42، ص 2013(عیسى الشخصیة  وهو الجانب الروحي من

من خلال ما سبق من التعریفات یتضح على أن الاتزان الانفعالي یمثل القاعدة العریضة 

التي تقوم علیها الشخصیة الإنسانیة السویة. فیتضح لنا أن الفرد المتزن انفعالیا یستجیب للمواقف 

لمبالغة في الاستجابة للمواقف والمشاكل التي تواجهه بأسلوب یتصف بالمرونة وعدم التطرف وا

 الانفعالیة المختلفة.

 الانفعال وعلاقته بالاتزان الانفعالي: 2-2

بأنها: حالة تغییر في الكائن الحي   (Emotion)نستطیع أن نفهم من كلمة الانفعال

یصاحبها اضطراب في السلوك وهذا الاضطراب حاد یشمل الفرد كله ویؤثر سلوكه وخبراته 
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ائفه الفسیولوجیة الداخلیة، فهو ینشأ في الأصل عن مصدر نفسي، ومن أمثلته الشعوریة ووظ

 ).118، ص 1994(الكناني والكندري وجابر والموسوي، الخوف والغضب الشدیدین. 

الانفعال هو اضطراب عمیق یظهر من خلال تعرض الفرد لمواقف معین في الحیاة فهو 

من خلال آثار المظاهر الخارجیة للانفعال ینشأ عن مصدر نفسي ووجداني، حیث یظهر ذلك 

لدى الشخص إلا أنه قد یؤثر في شعور الفرد وخبرته ووظائفه الفسیولوجیة مما قد یصاحب ذلك 

اضطراب الفرد في سلوكه، فیؤثر على اتزانه الانفعالي وبالتالي ینعكس على علاقاته الاجتماعیة 

تباك، بینما الاتزان الانفعالي یتوقف على ما التي سوف تنطوي تحت تأثیر التردد والتوتر والار 

وصل إلیه الفرد من نضج انفعالي، فهو السلوك الذي یدل على قدرة الفرد على ضبط انفعالاته 

 والتعبیر عنها بصورة ناضجة متزنة بعیدة عن تعبیرات التهور والاندفاع.

ار وثبات وهدوء، فالشخصیة السویة السلیمة لا تتشنج ولا تثور بل تفرض وترفض في إصر 

فالاستقرار الانفعالي هو أن تكون الاستجابة الانفعالیة لدى الفرد متوافقة مع الموقف الانفعالي 

 بحیث یدرك هذا الموقف إدراكًا موضوعیا وینفعل له بما یناسبه.

ومن هنا نستنتج أن الانفعال اضطراب من خلال تعرض الفرد لمواقف معینة في حیاته 

أ عن مصدر نفسي ووجداني وقد یصاحب هذا الاضطراب الفرد في سلوكه فیؤثر الیومیة فهو ینش

 على اتزانه الانفعالي.

 طبیعة الاتزان الانفعالي: 2-3

ست محاكاة تعتبر دلائل على قدرة الشخصیة على التعامل   (Symonds)سموندسیقترح 

 مع الاضطرابات الداخلیة والخارجیة للتوازن وهي:

 الخارجي.احتمال التهدید  -

 طریقة معالجة مشاعر الذنب. -

 القدرة على التكیف المؤثر. -

 توازن الصلابة والمرونة. -
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 التخطیط والضبط. -

 ).58 -57، ص 1992(قاعود،   تقدیر الذات. -

       ویمكن تمییز ثلاثة أبعاد للحیاة الانفعالیة:

نفس المستوى الانفعالي لمدة التكرار الانفعالي والتغییر ویتمثل هذا البعد في احتفاظ الفرد بأولا: 

 فیها.  هقیلتطویلة أو 

الاتساع الانفعالي وهو بعد بحسب سلسلة الأشیاء المثیرة التي تستدعي ردود فعل انفعالیة ثانیا: 

 في الفرد.

  )58، 75، ص 1992(المرجع السابق، .الشدة الانفعالیة هو بعد یتعلق بعمق الانفعال ثالثا: 

ولفهم طبیعة الاتزان الانفعالي بشكل واضح وجلي یقول الباحث أن الباحثین توصلوا إلى 

قول بأن الاتزان الانفعالي سمة عریضة أو محور أساسي یقوم ورائه عدد من المحاور الصغرى 

للشخصیة عن طریق نتائج جانبیة لعدد من الدراسات التجریبیة المعملیة، وبدت أیضا عن طریق 

ات العابرة التي كان یرجعها العاملون في عیادات الأمراض النفسیة والعصبیة ثم تبلور الاستنتاج

التفكیر بهذا الاتجاه عن طریق التخطیط لإجراء عدد من البحوث تهدف أساسًا إلى إلقاء الضوء 

على مشكلة الاتزان الانفعالي. وكانت مجمل هذه النتائج التي توصل إلیها الباحثون أن الاتزان 

نفعالي یُمثل قادة عریضة تقوم علیها مجموعة من المحاور أو السمات الصغیرة أهمها: القابلیة الا

للإیجاد، المثابرة، الإیقاع الشخصي، القصور الذاتي للوظائف النفسیة، ونسبة السرعة إلى الدقة 

السابق، (المرجع في أداء الأعمال المختلفة، وهذه السمات الخمسة متصلة ومتداخلة فیما بینها 

 ).58 -57، ص 1992

وخلاصة القول أن هذه الدراسات الحدیثة وصلت بنا إلى الكشف عن الاتزان الانفعالي 

كمحور رئیسي من محاور الشخصیة، فالسمات الخمسة الصغرى تجتمع جمیعها تحت محور 

 الاتزان الانفعالي.
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 الصحة النفسیة والاتزان الانفعالي: 2-4

سلوك مركب إما یعبر عن السواء الانفعالي فینشر في ذلك  إن السلوك الانفعالي هو

 الصحة النفسیة، وإما أن یعبر عن عدم السواء فتكون ردة الفعل هو الاضطراب الانفعالي.

للصحة النفسیة علامات تتم عنها، ومؤشرات ترشد إلیها، ودلالات تدل علیها، وتشیر هذه 

یر منها لدى الشخص الذي یتمتع بدرجة عالیة من العلامات إلى مظاهر سلوكیة محددة بتوفر الكث

الصحة النفسیة، وهذه المؤشرات هي مؤشرات نوعیة منها ما هو ذاتي لا یشعرها إلى صاحبها 

ومنها ما هو خارجي یدركه الآخرون منها: الاتزان الانفعالي، فیتم الشخص بالاتزان الانفعالي 

نضج الانفعالات إلى حد بعید ویعني وجود حالة من والثبات بین نوع المنبه واستقرار الاتجاهات و 

 ).01، ص 2005(حامد، التماثل بین نوع المنبه ونوع الانفعال الناتج عنه

إن الشخصیة المتكاملة هي التي یتسم سلوكها وتصرفاتها ودوافعها بالاتزان الانفعالي 

ضمن مفهوم الاتزان كما تم فالاتزان الانفعالي سمة عامة تفرق بین الأسویاء وغیر الأسویاء، ویت

ذكره التوافق الاجتماعي بدرجاته المختلفة، بعد أن غدا أغلب الناس یتفقون على علاقة العصبیة 

 .)101، ص 1964(راجح، بالتصرفات الانفعالیة للشخصیة غیر المتوافقة 

میم من هنا كان الاتزان الانفعالي كعملیة ضبط الفرد بحیث یتمتع بالمرونة والتروي وهو ص

بأنها حالة  )1978"عبد الغفار" (عملیة التوافق والصحة النفسیة الایجابیة، وهذا ما عبر عنه 

الفرد النفسیة، والصحة النفسیة السلیمة هي حالة تكامل طاقات الفرد المختلفة بما یؤدي إلى حسن 

 ).213 ، ص1976(عبد الغفار، .استثمارها، ومما یؤدي إلى تحقیق وجوده أي تحقیق إنسانیته

كما أن ثبات الاستجابة الانفعالیة في الموقف المتشابهة هو سلامة على الصحة النفسیة 

والاستقرار الانفعالي ذلك أن الانفعالات في هذه الحالة دلیل على الاضطراب الانفعالي والمقصود 

 بالثبات هنا ثبات الاستجابات الانفعالیة الایجابیة.

ارز من مظاهر الصحة النفسیة، وهو یمیز بین الأسویاء فیعد الاتزان الانفعالي مظهر ب

وغیر الأسویاء، وهو مظهر التوافق الاجتماعي أیضا والتفاعل مع المجتمع بواقعیة ووضوح وعدم 
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الاتزان الانفعالي یؤدي إلى العصب والعصب اضطراب وظیفي یضرب الشخصیة، ویتمثل 

هو حالة شاذة لحل أزمة نفسیة مستعصیة، أو بالشكوك الدائمة والمخاوف اللاواعیة والوسواس (و 

 تغطیة لاضطرابات ومشكلات التكیف لدى الفرد، أو انتهاج مسلك ملتوي لتفادي ما یؤلمه.

 ).271، ص 1994(شحیمي،  

نستنتج أن الصحة النفسیة تساعد الفرد لكي یكون متوافق، وذلك من خلال الاتزان  ومن هنا

 الصحة النفسیة.الانفعالي، لأن التوافق هو أساس 

فیشیر الاتزان الانفعالي إلى حالة الفرد النفسیة والصحة النفسیة الذي یؤدي غلى تحقیق 

 وجودة وإنسانیة.

    سمات الاتزان الانفعالي لدى الفرد: 2-5

قدرة الفرد على الفرد على التحكم في انفعالاته وضبط نفسیه في المواقف التي تثیر الانفعال  -1

 الصمود والاحتفاظ هدوء الأعصاب وسلامة التفكیر حیال الأزمات والشدائد.وقدرته على 

 أن تكون حیاته ثابتة رصینة لا تذبذب أو تتقلب لأسباب أو مثیرات تافهة. -2

ألا یمیل الفرد إلى العدوان وأن یكون قادرات على تحمل مسؤولیته والقیام والاستقرار فیه  -3

 والمثابرة علیه أطول مدة ممكنة.

توازن جمیع الانفعالات الفرد في تكامل نفسي یربط بین جوانب الموقف ودوافع الشخص  -4

 وخبرته.

قدرة الفرد على العیش في التوافق الاجتماعي وتكیف مع البیئة المحیطة والمساهمة بإیجابیة  -5

 في نشاطه، بما یضفي علیه الشعور بالرضا والسعادة.

خلاقیة ثابتة بفضل تحكمه في انفعالاته وتجمیعها حول قدرة الفرد على تكوین عادات أ -6

 ).227، ص 1987(أبو زید، موضوعات أخلاقیة معینة 
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 طرق تحقیق الاتزان الانفعالي والقدرة على التحكم في الانفعالات. 2-6

هناك بعض القواعد أو المبادئ المقترحة في هذا الصدد، والتي یمكن من خلالها التحكم 

 لانفعالات ومنها ما یأتي:والسیطرة في ا

التعبیر عن الطاقة الانفعالیة في أعمال مفیدة، حیث یولد الانفعال طاقة زائدة في الجسم  -1

لتساعد الفرد في القیام ببعض الأعمال العنیفة، ومن الممكن أن یتدرب الفرد على القیام ببعض 

 الأعمال الأخرى المفیدة لكي یتخلص من هذه الطاقة.

لمعلومات والمعارف عن المنبهات المثیرة للانفعال حیث یساعد ذلك على إنقاص شدة تقدیم ا -2

الانفعال وبالتالي التغلب على الاضطراب الذي حدث للأنشطة المتصلة بها، فالطفل الذي یخاف 

من القطط مثلا یمكن مساعدته على التخلص من ذلك عن طریق تزویده ببعض المعلومات التي 

 لة لدیه.تقلل من هذه الحا

محاولة البحث عن استجابات تتعارض مع الانفعال، فإذا شعر الفرد نحو شخص ما بشيء  -3

من الكراهیة لأسباب معینة علیه أن یبحث عن أسباب أخرى ایجابیة یمكن أن نثیر إعجابه لهذا 

 الشخص وتغیر اتجاهه نحوه.

في بعض المواقف فیحسن  تجنب المواقف التي تثیر انفعالك، إذا عجزت عن ضبط انفعالك -4

 ).68، ص 2000(أحمد، بك أن تتجنب هذه المواقف 

في حالة الانفعال یفضل أن یدرب الإنسان نفسه على القیام : بدنهحالة من الاسترخاء  بعث -5

 بحالة من الاسترخاء العام، مما یعمل على تهدئة حالة الانفعال.

أن یتعلم الإنسان كیف یسیطر على تعبیراته الانفعالیة الظاهریة التي تخضع للضغط الإرادي  -6

 ).98، ص 2010(حمدان، 

أن یدرس الإنسان ما یستطیع تعلمه عن الحیاة النفسیة والانفعالیة للإنسان عمومًا، وبذلك  -7

الانفعالات وبعض یعرف الإنسان مواطن قوته وضعه، كما علم بالدوافع السلوك ومظاهر 

 العملیات الإدراكیة المصاحبة لذلك.

50 
 



الاتزان الانفعالي                                                                                    الثالث الفصل   
 

تعلم أن تنظر إلى العالم نظرة مرحة، إنك تستطیع أن تتغلب على كثیر من الانفعالات  -8

الشدیدة إذا حاولت أن بحث في المواقف التي تثیر انفعالك عن عناصر یمكن أن تثُیر الضحك أو 

 ).102، ص 1984(زیدان، سخریتك أو سرورك 

زود حصیلة معلوماتك عن أنواع الانفعالات وأسباب حدوثها والآثار علیها والنتائج التي تنتهي  -9

 بها إذا أن هذه المعارف تمكنك من ضبط انفعالاتك 

       ).125، ص 2003(أبو ناجمة، 

ونستنتج مما سبق أن تطبیق الفرد لهذه القواعد والأسس المذكورة تساعده على التحكم 

 وتجنبها بتحقق الاتزان الانفعالي.والسیطرة 

 دور الإرشاد في تحقیق الاتزان الانفعالي: 2-7

تعد العملیة الإرشادیة هي الركیزة الأساسیة التي یستطیع من خلالها الفرد من فهم أعمق 

لنفسه، ومشاكله وكیفیة التعامل معها، فالإرشاد النفسي لا یهدف فقط إلى حل المشكلة الانفعالیة 

ا من المشكلات بل یرمي إلى تزوید الفرد بهم أفضل لنفسه والآخرین ولتحریر جمیع أن غیره

طاقاته، وإمكاناته أثناء عملیة الإرشاد لإكساب وجهات نظر صحیة نحو ذاته ونحو الناس والحیاة 

 والوصول إلى أقصى درجة ممكنة من التناسق بجمیع جوانب شخصیته.

فرد لتغلب على مشكلاته الانفعالیة وتعدیل سلوكه فالإرشاد النفسي یركز على مساعدة ال

(حواشین وحراشین، .غیر السوي أثناء عملیة الإرشاد وتنمي فیه القدرة على الاتزان الانفعالي

 ).118، ص 2005

 ل أهمیة الإرشاد النفسي فیما یلي:ثمتفت

 أن یفهم الفرد نفسه وقدراته وإمكانیاته وحدود هذه القدرات والإمكانیات. ∗

 یحقق الفرصة لتنمیة قدراته وخبراته. ∗

 یحقق الحاجة إلى الحب والعطف وفهم الغیر. ∗

 یجد الفرد لنفسه مهنة لتجمع في المجتمع یحقق فیه قدراته ومیوله المهنیة. ∗
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 یعترف الغیر بقدرات الفرد وما یستطیع أن یقدمه للمجتمع. ∗

 ینمي أحاسیس الفرد نحو القیم الخلقیة والروحیة. ∗

 ه القدرة الذاتیة على التكیف للتغییر في المجتمع الذي یعیش فیه.ینمي في نفس ∗

فالإرشاد النفسي هو عملیة تهدف إلى مساعدة الفرد الذي یشكون من اضطراب انفعالي 

اجتماعي لم یبلغ في حدّة الدرجة الاضطراب النفسي أو العقلي على التخلص مما یشكو منه 

 ).68، ص 2000(أحمد، 

الإرشاد النفسي هو جهد في سبیل تعدیل السلوكات وتقویمها وتوجیه  لذا یمكن القول أن

 الفرد إلى حل مشاكله الانفعالیة والتخفیف من حدتها.
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 خلاصة:

تعتبر الانفعالات ركنا هامًا في حیاة كل فرد، والتي تنمو جنبا إلى جنب مع واقف الحیاة الیومیة 

والمتكاملة التي من خلالها یتم إبراز الشخصیة السویة وتوجیه وجزء هام من عملیة النمو الشاملة 

الفرد نحو المسار النمائي الصحیح وتحقیق الصحة النفسیة التي تساعد الفرد على أن یكون 

 متوافق بشرط الاتزان الانفعالي.
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 تمهید:

شغل التوافق حیزا كبیرًا من الدراسات والبحوث التربویة، وهذا الأهمیة في حیاة الفرد 

فالتوافق سواء كان على المستوى الشخصي والاجتماعي یؤدي هذا إلى تحقیق الإنسان توازنه 

التي الشخصي والتكنولوجي، ولكي یحقق توافقه یجب علیها الاستعانة بمجموعة من الاستراتیجیات 

یعتمد علیها لكي یحقق توافقه، فالتوافق یكون شخصیا، أسریا، دراسیا مهنیًا، وزواجیا، لتبقى الحیاة 

سلسلة مستمدة من العملیات التوافقیة، فسنعرض في هذا الفصل إلى كل ما یتعلق بمفهوم التوافق، 

 الدراسي.خصائصه والمؤشرات نعود لنفصل في المتغیر الرئیسي للبحث ألا وهو التوافق 
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 أولا: التوافق.

تغیرات  حصولهاإن التوافق هو عملیة سلوكیة أو مجموعة ردود الفعل استدعت التوافق: مفهوم 

معینة أهابت المحیط الذي یوجد فیه الفرد، وهدفها توفیر التوازن والتلاؤم بین الفرد ومختلف 

 .)54، ص 1997(میاس، التغیرات. 

 : Youngتعریف یونغ

التوافق على أنه المرونة التي یشكل لها الفرد اتجاهاته وسلوكه المواجهة المواقف الجدیدة 

بحیث یكون هناك نوع من التكامل بین تعبیره على طموحاته، وتوقعاته ومطالب المجتمع. 

 .)99، ص 2009(الخالدي، 

أنّ التوافق هو الحاجة والقدرة على التكیف كلاهما فطري، ویحدث :  Jeen Piagetتعریف بیاجي

 التكیف كنتیجة طبیعیة لتفاعل الكائنات مع البیئة المحیطة. 

 .)33، ص 2000(دافیدوي، 

التوافق هو حالة من التواؤم والانسجام بین الفرد ونفسه وبین بیئته  ):1973أحمد رابح ( كما یعرفه

وتبدو في قدرته على إرضاء أغلب الحاجات وتصرف تصرفًا مرضیًا إزاء مطالب البیئة المادیة 

 .)31، ص 1997(عبد الخالق، والاجتماعیة 

على المتطلبات هو مجموعة العملیات النفسیة التي تساعد الفرد في التغلب  تعریف لازاروس:

 .)110، ص 1988(القذافي، والضغوط المتعددة 

ت التي یواجهها الفرد فهو الجهود الهادفة كل مشكلة ما عندما تكون المتطلبا:  Rossتعریف روس

ذلك أن الحالة تكون مهددة للفرد «متعلقة بمنفعة أو مصلحة أو حجاته الضروریة إلى درجة كبیرة 

 ,Ross)»ون هذه المتطلبات تتخطى مخزوناته وبراعته التوافقیةأو أنها بمكاسب وعادة ما تك

1992, P 17) .   
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من خلال التعاریف السابقة تم الوصول إلى أن التوافق هو حالة من التوازن والاستقرار 

والنفسي والاجتماعي الذي یظهر من خلال سلوكیات وتصرفات الفرد التي تبدو في شخصیته وفي 

 غوطات وصعوبات الحیاة.قدرته على مواجهة الض

 خصائص التوافق: -5

أن الإنسان لا یمكن تصوره في حال من الأحوال منعزلا عن مجتمعه، التوافق عملیة كلیة:  5-1

فیعیش على التشبث بعلاقة متبادلة بین الطرفین والتفاعل المستمر بینها، حیث ترتبط البیئة 

البیئة الاجتماعیة والثقافیة فتظهر من خلال الطبیعیة بشكل خاص بالتكیف البیولوجي. أما 

(عبد الكریم قریشي، ص الجماعات التي یندمج فیها الشخص كالأسرة والمدرسة وجماعة الرفاق.

187.( 

التوافق یشیر إلى الدلالة الوظیفیة العلاقة الإنسانیة من حیث هو كائن مع بیئته، معنى هذا 

یس لها أن تصدق على مجال جزئي من مجالات أن التوافق خاصة لهذه العلاقة الكلیة، فل

 .)110، ص 1988(القذافي، المختلفة لحیاة الفرد 

یجیب النظر إلى هذه العملیة في وحدتها الكلیة، مما ینطوي على الدینامیة والوظیفة مما 

فالتوافق خاصة للعلاقة بین الإنسان مع بیئته، وهذه العلاقة الكلیة لا تصدق على مجال جزئي من 

جالات المختلفة لحیاة الفرد، ولیس لها أیضا أن تقتصر على المسالك الخارجي للفرد في إغفاله م

 ).56(عبد الحمید محمد شادلي، ص لتجاربه الشعوریة وما یستشعره من رضا تجاه ذاته وعالمه.

 التوافق عملیة دینامیة:  5-2

مخض عن صراع القوى المختلفة، إنّ صفة الدینامیة تعني أساسها أن التوافق هو ذلك الناتج یت

وهذه القوى بعضها ذاتي وبعضها بیئي والقوى الذاتیة بعضها فطري وبعضها مكتسب، وأن التوافق 

هو المصلحة النهائیة لكل هذه القوى وهذا التوافق لا یتم مرة واحدة وبصفة نهائیة، بل یستمر لأن 

افع والرغبات. والدینامیة في أساسها أن الحیاة عبارة عن سلسلة من الحاجات ومحاولة إشباع الدو 
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التوافق یمثل تلك الحصیلة الناتجة عن هذه الصراعات، كما أن التوافق هو النتیجة النهائیة لكل 

 ).43(محمد أحمد مرحاب، ص القوى.

 التوافق عملیة وطغیة: 5-3

ا یجب أن إن التوافق ینطوي على وظیفة أساسیة هي تحقیق التوازن مع البیئة الجدیدة، وهن

تفرق بین التكیف أو التلاؤم الذي یعدو عن كونه مجرد تكییف مادیة فیزیائي، وبین التوافق في 

 .)43، ص 2005(صلاح أحمد مرحاب، سمو له وكلیته 

 وكذلك التوافق یتضمن إعادة اتزان الفرد مع بیئته.

 التوافق عملیة تسنت إلى الزوایة النشوئیة: 5-4

الرجوع إلى مرحلة من مراحل النشأة، فالتوافق بالنسبة للرشد یعني الاتزان التوافق یكون دائما ب -

مع البیئة على مستوى الراشد فهو یتخطى في سلوكه كل المراحل السابقة من النمو ومن هنا تكون 

للاسویة تعبیرًا عن توقف النمو أو النكوص إلى مرحلة سابقة من مراحل النمو، فالسلوك التوافق 

(المرجع نفسه، ینها من الطفولة یكون نفسه السلوك المرضي إذا ما فهو في الرشد. في مرحلة بع

 .)43ص 

التوافق عملیة تستند إلى زوایا الفوتوغرافیة: تمثل التوافق الحصیلة التي تنتج عن صراع جمیع 

زات القوى في الحفل، ذاتیة أو البیئیة، وفي نهایة الأمر أنه صراع بین الأنا والهو، أو بین محف

 الغزیریة ودفاعات الأنا عنده تساندها الأنا الأعلى. 

 .)574(عبد الحمید محمد شاذلي، نفس المرجع، ص 

تعني جمعیة الاقتصاد كمیة الطاقة النسبیة  التوافق عملیة تستند إلى الزوایا الاقتصادیة: 5-5

التي تعتبر ثابتة عن الفرد، وكذلك تتوقف على كمیة الطاقة المستمدة ومن القوتین المتصارعتین 

الأنا الأعلى)، وتكون الطاقة متبقیة تحت تصرف الجانب الشعوري من الأنا، فبقدر ما  -(الأنا

كمیة الطاقة المستعمرة في كل من القوتین  تكون الطاقة المتبقیة كبیرة في كمیتها تكون

 .)62، ص 2006(حسین أحمد حشمت مصطفى باجي، المتصارعتین 
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 مؤشرات التوافق:

 النظرة الواقعیة للحیاة: -

كثیرًا ما نلاحظ حالات تعاني من عدم قدرتها على تقبل الواقع المعاش، ونجد أن الفرد 

ك إلى سوء التوافق أو اعتدال الصحة النفسیة له. الذي یعاني متشائما رافضا نفسیا یشیر كل ذل

مقبلا على الحیاة بكل ما فیها من أفراح وأقراح واقعیا في تعامله متفائلا  افردوفي المقابل قد نجد 

 سعیدا ویشیر هذا إلى توافق الشخص.

لكل فرد مطامح وآمال فبالنسبة للتوافق تكون طموحاته في مستوى مستوى طموح الفرد:  -

ناته، ویسعى من خلال دافع الإنجاز لتحقیق هذه الطموحات المشروعة في ضوء مقدرته على إمكا

 .)17 -16، ص 2004(جاسم محمد، تحقیقها 

الإحساس بإشباع الحاجات النفسیة للفرد: من أهم الحاجات النفسیة "الإحساس بالأمن" وهي  -

نه محبوب وأنه قادر على حب حاجة نفسیة ضروریة كذلك الإحساس بالتواد، تتمثل بإحساسه أ

الآخرین، كذلك إحساس الفرد بأنه على الإنجاز، ویمثل ذلك في نجاحاته في العمل وفي كل ما 

یؤدیه من مهام، كذلك التوافق بالانتماء إلى جماعة، ویحس "بالولادة" والاهتمام بتنفیذ برامج هذه 

دیه حریة القول أو الرفض في ضوء الجماعة، كما أن التوافق بحاجته إلى الحریة، بحیث تكون ل

 .)17، ص 2004(جاسم محمد، قناعاته.

 توافر مجموعة من السمات الشخصیة: ومن أهم السمات الشخصیة التي تشیر إلى التوافق. -

الثبوت الانفعالي: تتمثل في قدرة الفرد الأمور بأناة وصر، وعدم الانفعال، كما أنّ الشخص  -

  .   )17 -16، ص 2004(محمد جاسم، .من أحداث ومواقف تافهة  الثابت لا یستفز أو یستشار

إذا كان مفهوم الذات عن الفرد یتطابق مع واقعه، كما یدركه الآخرین یكون مفهوم الذات:  -

متوافقا  وإذا كان مفهوم الذات لدیه منخفضا أدى به إلى الغرور والتعاني مما یفقده التوافق مع 

 الآخرین.
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أن یحس الفرد بمسؤولیة إزاء الآخرین وإزاء المجتمع بقیمة وعاداته  الاجتماعیة:المسؤولیة  -

ومفاهیمه، وفي هذه الحالة یكون الشخص غیریا یهیم بالآخرین ویبتعد عن الأنانیة والذاتیة، ویتمثل 

 في سلوك الاهتمام بالمجتمع واحترام منجزاته.

ي بعید عن التطرق في اتخاذ قراراته وكذلك أن یكون الشخص متوازیا في تصرفاته، أالمرونة:  -

(نفس یجب أن یكون بعید عن التطرق الذي یجعل منه مسایرا ومغایرا في مواقفه مع الآخرین 

 .المرجع السابق)

یتلازم التوافق مع الاتجاهات التي تنتمي وتبني المجتمع  :ةالاتجاهات الاجتماعیة الإیجابی -

   لیة، الولاء للقیم والأعراف والتقالید السائدة في المجتمع.  مثل: احترام العمل، تقدیر المسؤو 

مجموعة من القیم (النسق العیمي) تتمثل في قیم إنسانیة (حب الناس، الاحترام، الرحمة  -

التعاون، الشجاعة)، كذلك نسق القسم الجمالیة (تثقیف الحواس، فالعین المثقفة تستطیع أن ترى 

ق القیم الفلسفیة (النظرة الشاملة للحیاة، الالتزام بفلسفة معینة تسیر جمال اللّون...الخ) كذلك نس

، ص 1999(صالح حسن الداهري، وفق منهجها، كل هذه القیم تشكل ركیزة الشخصیة المتوافقة).

59- 60.( 

مما سبق یمكننا الحكم على الشخصیة أنها متوافقة إذا اِتسمت بأهم مؤشرات التي تحقق  -

، وأن یشبع هعلى الحیاة واقعیة وتكون طموحاته في مستوى قدراتها ومیولا ت التوافق، إن تقبل

حاجاته النفسیة الأساسیة كالإحساس بالأمن والاحترام والإطمئنان والقدرة على الإنجاز، وكذلك 

التمتع بسمات الشخصیة في حیاته كالمسؤولیة الاجتماعیة والتحكم في انفعالاته إلى جانب 

 من القیم الإنسانیة.امتلاكها مجموعة 

یعتبر المیدان الدراسي من أهم المیادین التي ینبغي أن یحقق الفرد مع التلمیذ أكبر قدر من  -

التوافق وتعد هذه الأهمیة إلى عاملین أساسیین، أحدهما أن التلمیذ یقضي سنوات طویلة من حیاته 

أكادیمي یحقق له طموحاته  داخل مؤسسات تعلیمیة والآخر هو تأثیره على حیاته من حیث تكوین
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ویمنحه مكانة الاجتماعیة، وهو الشریك الأساسي للأسرة في المساهمة في النمو العقلي والنفسي 

 والانفعالي وفي بماء شخصیته.

فیتمثل التوافق الدراسي في توافق التلمیذ مع بیئته المدرسیة بعناصرها ومحتویاتها الأساسیة  -

راسي والعلاقات الاجتماعیة التي تتجسد علاقة التفاعل مع المدرس كالنظام السائد والمناهج الد

 والزملاء.

فیعد الفرد المتوافق دراسیا، إذا كان في حالة رضا عن إنجازه الدراسي، مع رضا المؤسسة 

التعلیمیة عنه سواء في أدائه الدراسي، أو في علاقته مع مدرسیه وزملائه والعاملین بالمؤسسة 

ذا الفصل سوف ننظر إلى التوافق الدراسي، تعرفها مظاهر التوافق الدراسي التعلیمیة، وفي ه

أهمیتها وكذلك عوامل المؤثرة على التوافق الدراسي ومشكلات سوء التوافق الدراسي، وكذلك نبین 

 دور المرشد النفسي المدرسي في تحقیق التوافق الدراسي.

 ثانیا: التوافق الدراسي.

 مفهوم التوافق الدراسي.

 :1990تعریف الباحث عباس محمود عوض 

التوافق الدراسي هو قدرة الفرد على تحقیق التلاؤم الدراسي من ثم تمكنه من عقد علاقات متمیزة  -

بینه وبین أساتذته وأصدقائه ومشاركته في مختلف الأنشطة الثقافیة والاجتماعیة داخل المجتمع 

 .)36، ص 1990(عوض، الدراسي 

التوافق الدراسي شأنه شأن كل توافق أخر هو عملیة تغیر  :1974قي كمال دسو كما أضاف 

وتغییر في هذا المواقف أكثر من أي موقف آخر، وكأن علیه هو دائما أن یتغیر لا أن 

 .)314، ص 1974(دسوقي، یغیر.

بأنه السلوك للطالب في مواجهة المشكلات الناشئة عن إشباع حاجاته النفسیة یعرفه الصفطي: -

ماعیة، وتحقیقها من خلال إقامته علاقات اجتماعیة بناءة مع زملاءه ومدرسیه ومدرسته والاجت

 .)21، ص 1997(الأسمري، ومساهمة الفعالة في النشاط الاجتماعي والثقافي 
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من خلال ما سبق نستنتج أن التوافق الدراسي جد هام للطالب، فهو أساس تفاعل والتواصل 

ملیة حیویة متجددة في تحقیق التوازن والاستقرار النفسي، وكذلك داخل المؤسسة التعلیمیة، وهو ع

 قدرته على مواجهة الصعوبات الدراسة.

 :يمظاهر التوافق الدراس -2

 من أهم المظاهر التوافق الدراسي نجد: 

 نحو الدراسة: يالاتجاه الإیجاب 2-1

، كما أنه یؤمن متعتهالتلمیذ المتوافق هو الذي ینكب على الدراسة بشكل جدي یرى فیها 

بأهمیة المواد الدراسیة المقررة وكذلك متابعة الدرس بصفة مستمرة ومنظمة، والمشاركة داخل صف 

 .)46، ص 2001(شقورة، 

 العلاقة بالزملاء: 2-2

التلامیذ المتوافق هو الذي یقیم العلاقات زمالة أساسها الرد والاحترام متبادل فیما بینهما، 

لانتماء إلى جماعة المدرسة من خلالها یكشف نفسه وشخصیته وإقامة علاقات وكذلك الاندماج وا

 طیبة في الوسط المدرسي وخارجه .

  )82ص (عساوي عبد الرحمن،

  تنظیم الوقت: 2-3

المتوافق هو الذي ینظم وقته بشكل متزن، ویقسمه إلى أوقات وأنظمة اجتماعیة  التلمیذ

 وترفیهیة وهو الذي یتحكم في وقته جیدًا.

 ارتیاد المكتبة: 2-4

فالتلمیذ المتوافق دراسیا هو الذي یرتاد إلى المكتبة بشكل مستمر، ویمضي معظم أوقاته  

 في المطالعة.
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 التمییز الدراسي: 2-5

التلمیذ المتوافق دراسیًا هو المتمیز داخل صف القسم وفي المؤسسة التربویة، وذلك من 

خلال نتائج تحصیلها في الفروض والامتحانات، ویمكن ملاحظة ذلك في نتائجها ومعدلته ومراقبة 

 .  )45، ص 2001(شقورة، سجلات والكشوف 

 التفكیر العلمي والقدرة على التركیز الشخصي:  2-6

لذي لدیه القدرة على التفكیر العلمي یستطیع تفسیر الأحداث علمیًا، وكذلك فهم شخص ا

القوانین التي تحكم الظواهر ومن ثم یستطیع أن یتنبئوا، فالتلمیذ الذي یتمتع بالتفكیر العلمي هو 

، 2011(محالي ججیقة، فرد لدیه قدرة عالیة على التركیز والانتباه في القسم وأثناء الاستذكار. 

 .)49، 46 ص

مما سبق من أهم مظاهر التوافق الدراسي للتلمیذ هي علاقة الود والاحترام والتقدیر 

المساعدة والاحترام التي تجمع بین التلمیذ وأساتذته أو بین التلمیذ والاتجاه الإیجابي نجو دراسة 

مكتبة أي من خلال إعطاء أهمیة متساویة لكل المواد الدراسیة، هذا بتنظیم الوقت ارتیاد ال

تخصیص وقت المراجعة الفعالة، وتخصص وقت الترفیه لأن نتائج التوافق الدراسي تظهر بتمیز 

التلمیذ بمردوده الجید، كما نجد مظاهر تعلیمیة أكادیمیة التي تؤدي إلى عدم تحقیق التوافق 

حصل الدراسي الجید للتلمیذ منحت الدافعیة عدم القیام بالوجبات التوترات وكذلك ضعف الت

من عدم توافقهم  سببالدراسي، التأخر الدراسي والتسرب وعدم القیام بالوجبات المدرسیة والمنزلیة 

 الدراسي.

 العوامل المؤثرة والمساعدة على التوافق الدراسي: -3

سوف نتطرق إلى العوامل المؤثرة على عملیة التوافق، ومن خلال هذه العوامل یمكن أن 

 تساعد على التوافق الدراسي.نبرز أهم العوامل التي 
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 العوامل الأسریة: 3-1

بحیث تحتل الأسرة مكانة الصدارة في المجتمع، وهي تتأثر بالظروف الاقتصادیة والمستوى 

العباسي والاجتماعي للأسرة التي لها أثر كبیر على سلوك الطفل، فكل هذه المشكلات النفسیة 

، وتساهم في الضغوط لدى الأبناء والتي تؤثر على التي تعانیها الأسرة وتؤثر في تنشئة الطفل

 سلوكاتهم داخل المدرسة.

 العوامل المدرسیة: 3-2

ورغباتهم نفسیًا واجتماعیا، بحیث تسعى  نمو الطالبأصبحت المدرسة مسؤولة عن 

المدرسة إلى تحقیق قدرات الطلاب على التوافق معها، قد تشكل الظروف المدرسیة عائق دراسیًا 

 لاب.لدى الط

 العوامل الاجتماعیة: 3-3

یعتبر العامل الاجتماعي أحد أسباب المؤثرة على التوافق الدراسي، وذلك بسبب التمییز 

العنصري بین التلامیذ على أساس الجنس والعرق وكذلك خصائص الخلقیة والطبقة الاجتماعیة، 

م والمجتمع ككل، وهذا بحیث یؤثر بشكل سلبي على التوافق الدراسي للتلمیذ، منبوه داخل القس

یؤدي إلى ظهور بعض السلوكیات الغیر مقبولة اجتماعیا، وكذلك قد تؤدي إلى حالات نفسیة مثل 

الإحباط، الیأس والعزلة والحفلات والحفاظ تقدیر الذات لدى التلامیذ، مما یزید من شعورهم بعدم 

 التكیف.

 العوامل الشخصیة: 3-4

تتمثل في العوامل التي تتمیز به شخصیة كل تلمیذ خلال المرحلة النمائیة التي مروا بها. 

فالضغوطات التي یعرض لها التلامیذ تتباین في شدتها تبعا لتباین نماط ومكونات شخصیاتهم، 

وكذلك مرحلة النمو التي تتسم بفترة العواطف، والتوترات وهذا یستهلك جزء الأكبر من الطاقة 

 .   )50 -48، ص 2011(علیوي نوال،  فسیة للتلمیذ جراء إحساسه بالسواء. الن
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 العوامل المساعدة على التوافق الدراسي: -4

 ).1988یمكن حصر العدید من العوامل للتوافق الدراسي التي لخصها الأسمري عام (

وبدایة مرحلة الرشد في نهایة المراهقة التوافق النفسي للفرد وقدرته على الاستقلال النفسي  4-1

 والشعور بالهویة كفرد له كیانه المستقبل.

استخدام اختبارات الذكاء واختبارات التحصیل الدراسي من أجل معرفة قدرات وإمكانیات كل  -

 التلامیذ وذلك من بدایة توجیه التربوي سلیم ویؤهل للتوجیه المهني في المستقبل.

والاجتماعي، فكلما ارتفع المستوى المادي والعلمي الظروف الاقتصادیة والمستوى المعیشي  -

 للأسرة، كلما زاد ذلك في توافق التلمیذ وتحقیق التوافق الدراسي.

ویقصد بها إعطاء كل تلمیذ ما یتناسب مع قدراته وطاقته ورغباتهم تهیئة الفرص:  4-2

د نسبة النجاح ومیولاتهم، وتشجیع روح تمیز بین ضعفاء والأذكیاء والمتوسطین من أجل تحدی

 والرسوب.

إثارة الدوافع للتعلم وتهیئة الفرص اللازمة للتعلم والكشف عن قدرات الفهم ورغبته في معرفة  -

 والفهم والاستطلاع، والتعرف على الإمكانیات مع الموازنة بین القدرات والقرارات.

إلى التفوق على الآخرین، بث روح المنافسة والتسابق بدفع ذلك التلمیذ إلى الغیرة بغیة الوصول  -

دون إلحاق الضرر بالآخرین، وهذا ما یؤدي إلى التحصیل المعلومات الجدیدة والاستفادة منها، 

 .)335، ص 1974(كمال سوقي،  وتحقیق أكبر قدر ممكن من الانجاز.

تشجیع روح التعاون والعمل الجماعي وتعویدهم على الحب والتعاون والمشاركة الفعالة فیما  -

بینهم، وذلك بتحمل مسؤولیة النجاح والفشل، حتى یتعلمون الإثارة فسبیل تحقیق أهداف الاشتراك، 

ة فالمدرسة هي منظمة تربویة، وهي كذلك موقف حیاة ومجال التوافق وغرس مبدأ تحمل المسؤولی

 ) 52، ص 2005(الزهراني، المستقبلیة 

الموازنة بین المناهج الدراسیة والقدرات العقلیة للتلامیذ ومستواهم التحصیلي وطموحاتهم مع  -

 مراعاة الفروق الفردیة.
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مما سبق یتضح أن العوامل المؤثرة والمساعدة على التوافق الدراسي، كالعوامل الأسریة  -

ة والاجتماعیة للتلامیذ والأكادیمیة تلعب دورًا واضحًا في تحدید مدى والمدرسیة والعوامل النفسی

 نجاحه وتوافقه النفسي والدراسي.

تعتبر هذه العناصر ضروریة والتلمیذ لتحقیق توازن المقررات والقدرات، فهي معنیة بإثارة دوافع 

 التلمیذ للتعلم وتشجیع على العمل بالمنافسة والمشاركة.

 الدراسي:أهمیة التوافق  -5

بحیث تكمن أهمیة التوافق الدراسي من خلال توفیر عضو جدا مهام في عملیة التوافق 

الدراسي لا وهي تحقیق الصحة النفسیة التلمیذ، لأن المدرسة حافلة بالخبرات التي تؤثر سلبًا أو 

 إیجابًا على توافق التلمیذ على صحته النفسیة.

یعني من مشكلات النفسیة أو عدم قدرته على  فالتلمیذ الذي یعاني من قلق لسبب ما أو

إقامة علاقات جیدة مع زملائه ومع أساتذته، وهذا یجعله یفقد تركیزه في الدراسة، وبذلك فإن جانبا 

مشكلاته وآلامه، مثل هذا التلمیذ تؤدي إلى الشعور بالنقص وفقدان  اجترارمن طاقته تستفید من 

، ص 2002(العمریة، ر على توافقه مع المحیط المدرسیة.الثقة وتدني تحصیله الدراسي، مما یؤث

20.( 

والمدرسة أهم مؤسسات التنشئة الاجتماعیة، فهي تعتبر الفضاء الثاني بعد الأسرة، بحیث 

یقضي التلمیذ سنوات طویلة من حیاته وأغالب أوقاته في المدرسة، فهي أهم العناصر الذي یساهم 

الكفاءات والقدرات والعملیات الاجتماعیة والتوصل التفاعل داخل في نمو وتطور شخصیته ویتعلّم 

 ,Roja et Knoja)المدرسة وخارجه، فالمدرسة تستجیب لحاجات الطل للنمو النفسي الاجتماعي

2007, P 79) . 

" یؤكدون على أهمیة Parent "et "George) "1998"جورج" و"بارنت" (ویؤكد كل من 

المحیط المدرسي الجید من خلالها ینتج نوعیة جیدة من العلاقات الشخصیة، فمن المهام إعطاء 
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 ,Le maire)أهمیة للوسط المدرسي، لأن ذلك یؤثر بشكل كبیر على المسار الدراسي للتلمیذ 

2010, P 22). 

تماعي تربوي من درجة كما یؤكد على الخبرات التي یكتسبها المراهق، فهو إذا وسط اج

 . (Rarkey et Smith, 93, 1983)الأول في حیاة التلمیذ

" أن التوافق في المحیط المدرسي لا یتضمن فقط استجابة Ladd"  (1990)"لاد"یذكر 

لمتطلبات الدراسة لأن ذلك یتطلب بناء علاقة مع الزملاء، والتجاوب مع النشاطات الیومیة داخل 

سیة والاجتماعیة أساس للتوافق الدراسي وله علاقة مع الإجازة أكادیمي، القسم لأن الجوانب النف

فالتلامیذ الذین یواجهون صعوبات في علاقاتهم مع زملائهم یؤثر سالبًا على تصوراتهم للمدرسة 

 ویأخذون نظرة سالبة على المحیط المدرسي.
(Edwin et Ronan van, 2002, P 372) 

أن التحصیل العلمي لا ینبغي أن یكون بؤرة تركز على المدرسة فقط یجیب الاهتمام یتوافق 

التلمیذ وبصحته النفسیة والجسمیة وتعلیم عادات سلوكیة سویة، واتجاهات موجبة نحو الدارسة 

ونحو العمل بشكل عام. ویجیب مراعاة قدراتهم وحاجاتهم، وتسعى إلى تحقیق التوافق النفسي 

 ).19، ص 1997(زهراني، مع موقف الحیاة. وكذلك 

مما سبق للتوافق المدرسي أهمیة كبیرة في المیدان التربوي، فمن جهة یسمح بتحلیل العملیة 

فقیة (مدرس، الطالب) أو العمودیة (الطلاب، طالب) ومن علیمیة من حیث أنماط العلاقات الأالت

وظروف الفشل الدراسي، وإیجاد الحلول  جهة أخرى یساعد الفاعلین في المیدان على ضبط أسباب

 للمشكلات النفسیة والدراسیة وحتى السلوكیة التي قد تعیق نجاح العملیة التعلیمیة التعلمیة.   

 مشكلات سوء التواق الدراسي: -6

یتضمن هذا العنصر مختلف المشكلات التي یمكن أن یتعرض لها التلمیذ في حیاته 

ستقراره الدراسي، والتي تعتبر في مجملها عن سوء توافقه مع الدراسیة التي تؤثر على مدى ا

 المناهج الدراسي.
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 مشكلة سلوكیة: -1

 السلوك العدواني: 6-1

) بأنه سلوك یهدف إلى إحداث نتائج تخریبیة أو مكروهة وسیطرة 1997تعریف الخطیب (

لإحباط ولیس دائما على القوة الجسدیة أو اللفظیة على الآخرین، والعدوان هو اِستجابة عامة ل

 موجها نحو الأشخاص فقد یكون موّجها نحو الممتلكات 

   .)122، ص 2002(العمایرة، 

وغالبا ما یكون هذا السلوك مرتبطا بالصراعات والعلاقات الغیر سویة التي یعیشها المراهق 

 .(Le maire, 2001, P 20)في المحیط الأسري والاجتماعي 

الدخول في الصراعات والمشاكل مؤدیة وضارة مثل الاستهزاء فعموما السلوك العدواني هو 

بالآخرین، الاعتداء ممتلكات الغیر، وذلك باستخدام القوى الجسدیة وأحیانا یعتمد على العدوان 

اللفظي، وهذا سلوك ناتج عن حالات الإحباط التي یتعرض لها في الوسط المدرسي، ویعتبر هذا 

 لة اجتماعیًا لأنها تتعدى على حقوق الآخرین.السلوك اِستجابة مؤذیة غیر مقبو 

 ومن أبرز مظاهر السلوك العدواني داخل المؤسسة التربویة نجدها: 

 تخریب الأثاث المدرسیة وإتلاف الكتب. -

 استخدام الأیدان والرجل للإیذاء "الضرب". -

 التهدید اللفظي: "الشتائم، الاستهزاء بالآخرین". -

 الكتابة على الجدران والمقاعد والطاولة والاستیلاء على ممتلكات الغیر  -

 ).122، ص 2002(العمایرة، 

 السلوك الانعزالي الانسحابي: 6-2

یعرفه "عبد الحمید مرسي"، الابتعاد عن المجتمع قدر الإمكان لتخفیف من حدة القلق،        

 المثیرة للاضطرابات.فالمجتمع بالنسبة للشخص المتراوي مليء بالعوامل 
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كما یقول "صبري جرس": إنّ الانطواء سمة انفعالیة تظهر في أفعال الفرد الذي یمیل 

للانعزال والوحدة والهدوء والابتعاد عن الناس ویجد صعوبة في الاختلاط بهم وخاصة الغرباء، لذا 

ث یخرج شعوره فعدد أصحابه قلیل وصلاته الاجتماعیة محدودة، وهو خجول شدید الحساسیة بحی

(علي أبو بسرعة، یحرف من المستقبل یتصف بالتردد قبل أن یقدم على أي عمل مهما نوعه 

 .)350، ص 2007زینة، 

كما درس المختصین التربویین ظاهرة الانطواء باعتبارها أخطر مظاهر سوء التوافق إذ 

إلى الثقة بالنفس،  أنهم یرون التلامیذ المتطوعین غیر قادرین على تكوین صداقات، ویفتقرون

(الداهري، ویتركون بعض الأسئلة الصحیة، قد یفوت عن هذه الفئة العدد من المعلومات الدراسیة 

 .)191، ص 2005

 مظاهر تعلیمیة أكادیمیة: 6-3

 ضعف الدافعیة للدراسة: -3 

إنّ الدافع حالة داخلیة تحرك السلوك وتوجهه وتدفعه إلى القیام بنشاطات، فإذا استطاع 

لتلمیذ أن یستغل جهود بنتائج جیدة یؤدي به ذلك الاستطلاع والاكتشاف، تسمى دافعیة ا

 التحصیل، فالرغبة في النجاح تؤدي قوة الدافعیة، وكما یؤدي نقص الدافعیة إلى ضعف التحصیل.

إنّ تدني التحصیل في المؤسسات التربویة یبدأ مبكرًا ویزداد سواء إذا لم یتم معالجته 

ظهر هذه المشكلة خاصة في مرحلة المراهقة في مرحلة الثانویة، یصبحون غیر بفعالیة، وت

الدراسي، الهروب من الدراسة، وظهور بعض المشكلة النفسیة، الصراعات  بتوقیتهمملتزمین 

 والإحباط، التوتر، ویؤثر هذا سلبًا على الدافع لمواجهتها ومن الأسباب لضعف الدافعیة.

 عدم الاهتمام بدراسة. -

 النبذ أو النقد المتكرر. -

 تدني تقدیر الذات. -

 ).203، ص 2002(الهایرة، الجو المدرسي غیر المناسب  -
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 ضعف التحصیل الدراسي: 6-4

أشارت معظم الدراسات إلى أن التوافق الدراسي لسيء التوافق یعتبر منخفضا، إذا ما قورن  -

تحمیلهم  %81بالدراسة التي خلصت إلى أنّ بالتحصیل الدراسي للمتوافقین دراسیا، واستشهد بذلك 

منخفض إلا أن العدید من التربویین لاحظوا أن هناك ارتباطا قویا بین صعوبات التعلّم وسوء 

 التوافق الدراسي.

 )114، ص 2000(جمال مثقال وآخرون،  

 التأخر الدراسي: 6-5

یجة الصراعات نتیجة عدم القیام بالواجبات وعدم الاهتمام بمراجعة دروس، ذلك نت

في البیئة الأسریة، وهذا ما یؤدي إلى الانطواء وعدم التركیز في  والمشاكل النفسیة التي یواجهونها

 الدروس نتیجة القسوة وأسلوب التدریس.

 التسرب: 6-6

یؤدي عدم التكیف والتوافق التلمیذ لتركه المدرسة نهائیا بسبب سوء علاقاته بالمعلمین 

اجاته مختلفة كالاقتصادیة والترویجیة واضطراب علاقته بالمنهج الدراسي وزملاءهن وعدم تلبیة ح

في مساعدته على  أو تحلفه الدراسي، بالإضافة إلى ضعف مساهمة المحیط الاجتماعي والعائلي

 .)51، ص 2011(محالي ججیقة،  .التوافق وتحقیقه

 عدم القیام بالواجبات المدرسیة: 6-7

تمثل الواجبات المنزلیة كافة الأنشطة التي یقوم بها التلامیذ في القسم وخارجه، لزیادة 

تعلمهم للمادة الدراسیة ویرتكز بشكل أساسي في المهمات التعلیمیة التي یكلف به، وبرغم من 

 جوءباللأهمیة الواجبات الدراسیة، فإن القیام به من قبل التلامیذ سيء التوافق وهذا ما یؤدي بهم 

 إلى الغش والاعتماد على الغیر.  

والهدف الأساسي من القیام بالواجبات المنزلیة هو تدریب التلمیذ على توظیف الكفاءات 

المكتسبة واكتشاف الثغرات ونقص ومعالجتها، ولكن الواقع یعكس ذلك، فقد أصبحت الوجبات 
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كورة سابقًا، نظرًا لابتعادها عن تعتمد على الكم ثقیل على كاهل التلمیذ، ولم تحقق الأهداف المذ

الطابع الفكري البحثي والنوعي، ولم تكفل بالثغرات المعرفیة للتلامیذ لمساعدته، بل تبقى عالقة 

لتضاف إلیها ثغرات أخرى مع الوقت، ومن هنا یتخذ التلامیذ أسلوب التهرّب والنفور من القیام 

 بهذه الواجبات.

 ة: (مشكلات تنظیم الوقت والمراجعة) الانضباط.طرق الدراسة والمراجعة الخاطئ 6-8

إنّ إعادة الدراسة الصحیحة یجب أن یتعلمها في المرحلة الابتدائیة والحاجة الملّحة لتحسن 

هذه العادات یكون خلال مرحلة الثانویة، حیث یتوقع التلامیذ أن یتحملوا مسؤولیة إنجازهم 

 راسة الصحیحة.الأكادیمي بالرغم من أنهم یفتقروا لمعرفة الد

والعادات الدراسیة الخاطئة هي نتیجة استعمال أسالیب خاطئة من مصادر متعدّدة 

فالاهتمام الأبوي الزائد یجعل التلامیذ غیر قادرین على العمل بطریقتهم الخاصة، مما یخلق التوتر 

والتشاؤم والقلق ویؤدي إلى صعوبة التركیز وعلاوة على ذلك فإن الخوف من الفشل والاعتمادیة 

هي مشاكل لا تساعد التلمیذ للدراسة، وعدم القیام الواجبات المنزلیة وهذا یمكن أن یكون بسباب 

 توفیر الراحة النفسیة، الغذاء، الترفیه والنوم.

 الهروب من المدرسة: 6-9

ظاهرة منتشرة بكثرة خاصة في مرحلة المراهقة، ویعتبر رفض الالتحاق بالمدرسة العلامة 

للقلق النفسي، وتعود الأسباب في هروب التلمیذ من المدرسة، كون هذه الأخیرة لا تشكل الأولى 

مكانا جذابا له وتعبیرا عن سوء معاملته ومصادر حریاته، وإلى تدني مستوى الطموح نحو 

 ).53، ص 1987(كلیر، الاستقرار في التعلیم، وإرهاق التلامیذ بالواجبات المدرسیة.

التعلیمیة أكادیمیة أحد مظاهر المؤدیة إلى عدم تحقیق التوافق  مما سبق تعتبر مظاهر

الدراسي الجید للتلمیذ وذلك من خلال ضعف الدافعیة للتعلم وعدم القیام بالواجبات یعتبره ضروریة 

وحفز للتحقیق التوافق الدراسي هذا ما یؤدي إلى الهروب والتسرب وهذا ما یؤثر على توافقه 

 الدراسي.
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 التلمیذ في جو أسریة:مشكلات  6-10

عدم توفر مكان خاص بالتلمیذ في بیته یجعله مضطرب وقلق، فهو لا یجد مكانا یقوم 

بالخصوصیة، حیث أفراد أسرته لا یحترمون هذه الخصوصیة، بالإضافة إلى عدم قدرته على 

فسیة التواصل والدیه وإیجاد وقت لوحدة نفسیة، وعدم قدرة والدیه على إطلاعهم على حالته الن

(الوحدة، عدم الاتزان، إحساس بعدم حبهم له). وهذا لوجود حواجز جدیدة كعدم فراغ الوالدین 

واهتمام الأم بتربیة الصغار والأعمال المنزلیة بالإضافة إلى الحدود التي یضعها الأولیاء كاحترام 

یحس بأنهم  مع إخوته الذین الصراعالابن لهم، ولعمل على اختیارهم لأصدقائه بالإضافة إلى 

 .)283، ص 1994(الجسماني، أخذوا مكانه 

توصلنا في الأخیر إلى أنّ مشكلات سوء التوافق الدراسي، له علاقة وطیدة بمشكلات 

النفسیة والاجتماعیة وحتى مشكلات الأسریة مرتبطة بمشكلات الأكادیمیة التي تعیق التوافق 

 الدراسي الجید.

وء التوافق الدراسي التي تعترض تقدم ونجاح من خلال ما سبق نستنتج أن مشكلات س

لعدم  دراسیاالصحة النفسیة للطالب یؤثر على مواظبته ویؤخره  فاعتلالالتلمیذ وتوافقه دراسیا، 

قدرته على التحكم في انفعالاته جانبا انعدام الصلة بین ما یدرسه التلمیذ وما یعیشه في المجتمع، 

اته ونوع الدراسة، وكل هذه العوائق الغیر سویة التي ستؤثر وعدم التطابق ما بین قدرته واستعداد

 على عدم تحقیق توافقه الدراسي.

 دور الإرشاد النفسي المدرسي في تحقیق التوافق لدى التلامیذ:

 یلعب الإرشاد دورًا مهام في تحقیق التوافق الدراسي لدى التلامیذ.

تحد من إقبالهم على  لا شك أن بعض الطلبة یواجهون في حیاتهم مشكلات خاصة

الدراسة، وبالتالي تعمل على تدني مستوى تحصیلهم المدرسي، وإذا أرید تحسن مستوى تحصیلهم 

الدراسي لابد من التعرف على هذه المشكلات والعمل على حلها حتى توفر للطالب كل دواعي 
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(سعید جاسمـ  الأمن والاستقرار النفسي الذي یجعله یستمتع بالمدرسة ویدفعه للإقبال علیها

 .)244، ص 2003

ویكمن دور الإرشاد النفسي المدرسي في تحقیق توافق التلامیذ في الدارسة وبحصر مع 

جوانب شخصیتهم من خلال جملة من المهام بحیث تعمل على مساعدة الطلاب في الكشف 

م الإمكانیات إمكاناتهم وقدراتهم واستعداداتهم، كذلك مساعدتهم على النمو السلیم عن طریق استخدا

 والقدرات بطریقة توافقیة.

مساعدة الطلاب على اختیار نوع الدراسة الملائمة لهم والتكیف معها والتغلب على 

الصعوبات التي تواجههم في حیاتهم المدرسیة یوجه عام إضافة إلى تحمل مسؤولیة توجیه وإرشاد 

 الطلبة ومساعدتهم في حل مشاكلهم وإحالتهم لذوي الاختصاص.
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 خلاصة:

نستنتج من خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل أن السلوك الإنساني بشكل عام ما هو إلا 

محاولة مستمرة للتوافق، فهو عملیة نفسیة دینامیكیة ووظیفیة ومستمرة نتاج تفاعل العوامل الذاتیة 

معینة حیث یتوقف نجاحها والاجتماعیة والبیولوجیة. كما تتمایز عملیة التوافق بمحددات وشروط 

على مدى قدرة الفرد على تغییر سلوكه حین یوجه مشكلات نفسیة واجتماعیة ومادیة وذلك من 

خلال المراحل العمریة التي یمر بها الفرد، كما أن التوافق المدرسي یكون ضمن التوافق بصفة 

 عامة وهو جزء منه.
  

74 
 



الحركیة الفصل الخامس                                                                 الاعاقة  
 

 الخامس الفصل

 الإعاقة الحركیة

 تمهید.

 .الإعاقة -1

 تعریف الإعاقة. 1-1

 أنواع الإعاقات وفئات الإعاقة. 1-2

 الآثار المترتبة على الإعاقة. 1-3

 تصنیفات الإعاقة. 1-4

 الإعاقة الحركیة. -2

 مفهوم الإعاقة الحركیة. 2-1

 تعریف المعاقین حركیا. 2-2

 تعریف الإعاقة الحركیة. 2-3

 أسباب الإعاقة الحركیة. 2-4

 أنواع الإعاقات الحركیة. 2-6

 الآثار الناتجة عن الإعاقة الحركیة. 2-7

 خلاصة.
 



الاعاقة الحركیة                                                                                    الفصل الخامس  
 

 تمهید:

خلق االله الإنسان في أحسن تقویم، ولكن إرادته عزّ وجل قد تجعل بعض الأفراد عاجزین 

بسبب عاهة ما تعوقهم أن یعیشوا حیاة سویة، فالمعوق هو الشخص الذي نجد لدیه إعاقة في 

حركته وأنشطته الحیویة نتیجة فقدان أو خلل أو إصابة في مفاصله وعظامه مما یؤثر على 

العادیة، وتعتبر مشكلة الإعاقة الحركیة من المشكلات الأساسیة التي تمس الفرد وتختلف وظائفه 

من حیث أصلها ونشؤها، فمنها الخلقیة ومنها المكتسبة، بحیث ینجم عن الإعاقة العدید من 

المشكلات النفسیة والاجتماعیة، مما یتطلب عملیات تدخل وتكفل وفي هذا الفصل سنتطرق إلى 

اقة أنواعها والآثار المترتبة عنها وتصنیفات الإعاقة ثم تطرقنا إلى مفهوم الإعاقة تعریف الإع

الحركیة وبعض التعاریف المرتبطة بها وأسبابها وخصائص المعاقین حركیا وأنواع الإعاقة الحركیة 

 والآثار الناتجة عنها.
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 الإعاقة: -1

  تعریف الإعاقة: 1-1

ذي یقضي بعض فئات المجتمع عن الأنشطة الاجتماعیة والحیاة هي الحرمان أو القید ال

العامة في هذا المجتمع نتیجة مفاهیم مجتمعیة تمیز ضد هذه أفراد الفئات نتیجة إصابتهم بعیب أو 

 ).9، ص 1645(فرید أنطون، قصور في قدرة ما أو وظیفة ما، لذلك الإعاقة = عجز + تمییز 

ضوًا معینا أو حاسة معینة، كما أنها قد تكون هي حالة من الاضطراب الذي یمس ع

اختلالاً أو قصورًا یطال وظائف الذهن كلها أو بعضها، وأهمیة هذه الإصابة العضویة أو الحسیة 

 أو الذهنیة تكبر أو تصغر حسب ما تسببه من خلل بین الكائن المصاب ومحیط عیشه. 

ى تأدیة عمل یستطیع غیره كما تعرف كذلك الإعاقة أنها عدم قدرة شخص ذي عاهة عل

من الناس تأدیته ویصبح العجز إعاقة عندما تحب من قدرة الشخص على القیام بما هو متوقع 

منه في مرحل من عمره أو بمعنى آخر هي عبارة عن حالة من عدم القدرة على تلبیة الرد 

تماعیة والثقافیة لمتطلبات أداء دوره الطبیعي في الحیاة المرتبطة بعمره، وجنسه وخصائصه الاج

وذلك نتیجة الخلل أو العجز في أداء الوظائف الفسیولوجیة أو 

 . (www.gulfkids.com)السیكولوجیة

ومنه نستنتج مما سبق أن الإعاقة هي حالة من عدم القدرة على تلبیة الفرد لمتطلبات أداء 

الفسیولوجیة أو  دوره الطبیعي في الحیاة، وذلك نتیجة الإصابة أو العجز في أداء الوظائف

 الاجتماعیة.

 أنواع الإعاقات وفئات الإعاقة: -2

البدنیة) وتحدث نتیجة لحالات الشلل المخي أو شلل الأطفال أو  -(الجسمیةالإعاقة الحركیة:  -1

بتر طرف أو أكثر نتیجة مرض أو حادث أو تشوه في العظام أو المفاصل أو ضمور في 

 من أسباب قد تكون وراثیة أو مكتسبة.العضلات أو شلل العظام أو غیر ذلك 
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وقد صنفت الإعاقة الحسیة تحت تصنیف الإعاقة الجسمیة والإعاقة الحسیة الإعاقة الحسیة:  -2

 هي ما یتعلق بالحواس التالیة:

 سوء التغذیة. -أمراض العیون –الإعاقة البصریة ومن أسبابها العیوب الخلقیة  -

تجمع المادة  -) ومن أسبابها التهاب الأذن الوسطىالإعاقة السمعیة (إعاقات الاتصال -

 الصمغیة في القناة السمعیة.

وتعني أن كل نقص أو ضعف أو قصور في العملیات العقلیة من شأنه أن الإعاقة الذهنیة:  -3

یؤثر في عملیات الإدراك والنطق والتواصل، مما یؤدي إلى أن یصبح الفرد غیر قادر على النمو 

 اف المهارات والتواصل الاجتماعي.العقلي أو اكتش

وهناك فئات أخرى تدخل في تصنیف المعاقین مثل حالات التشوه والتي تصیب الهیكل  -4

 العظمي مثلاً مثل الأحدب أو شق الشفاه أو سقف الحلق.

كذلك هناك بعض الأمراض المزمنة ومنها الحالات الشدیدة لأمراض القلب والسل والسكر  -5

 المخ. والصرع ونزیف في

وهناك المعاقین اجتماعیًا وتشمل حالات الإجرام وانحراف الأحداث ومرض السلوك  -6

 السیكوباتي والمدمنین والسلوك العدواني الحاد والانطوائي الشدید.

 .(www.gulfkids.com)كذلك هناك فئة مزدوجي أو متعددي الإعاقة  -7

 الآثار المترتبة على الإعاقة: 1-3

إنّ القصور الوظیفي والبیولوجي یؤدي إلى استحالة أو صعوبة القیام ببعض  الآثار البدنیة:

النشاطات المهنیة ولكنه لا یكفي وحده لتحدید درجة العجز المهني بصفة إجمالیة (مثال السائق 

الذي فقد أصبعین فلا تعوقه عن أداء عمله بخلاف عازف البیانو وجدر الإشارة هنا أن الخلل 

یانا كذریعة لمنح المعاق عن العمل وتضخیم نواحي العجز إلى درجة طمس الوظیفي اعتمد أح

نواحي القدرة وكأن العیون التي لا ترى والأذن لا تسمح استترفت كل الطاقات المتبقیة، فلذا من 
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الضروري أن تركز حینئذ برامج إدماج المعاقین في المجتمع ورعایتهم على نواحي القدرة لا نواحي 

 هو موجود لا على ما هو منفرد.العجز على ما 

(www.gulfkids.com). 

 تصنیفات الإعاقة: 1-4

لقد اعتمدت العدید من التصنیفات للإعاقة الحركیة من بینها التصنیف القائم على الأسباب 

 المؤدیة للإعاقة وتتمثل في: 

لادة أو بعد وهي تلك الإعاقات التي تولد مع الطفل وتكتشف منذ الو الإعاقة الحركیة الخلقیة: 

الولادة وتعود أسبابها غالبًا إلى الورثة وهي عبارة عن إعاقة عضویة یترتب علیها وظیفة أو أكثر 

من أطراف الجسم منذ ولادته، أو ولادته ناقص الأطراف مثل تقوس الساقین (القدم الحنفاء)، 

 وغیر ذلك.هشاشة العظام، الأطراف القصیرة والمعقودة والمشوهة والشلل بكافة أنواعه 

وهي تلك الإعاقات التي لا تولد مع الطفل وتحدث له في مراحل الإعاقة الحركیة المكتسبة: 

 الطفولة المختلفة أو حتى للكبار وغالبًا أسبابها بیئیة

 . )25، ص 2008(السید فهمي علي محمد، 

 الإعاقة الحركیة: -2

 مفهوم الإعاقة الحركیة: 2-1

تصنیفات عالمیة للاعتدال والعجز والإعاقة  1980العالمیة لقد وضعت منظمة الصحة 

 تبین الفرق بین التصنیفات الثلاثة:

هو أي فقدان أو شذوذ في البیئة أو الوظیفة النفسیة أو الفیزیولوجیة أو الاعتدال:  2-1-1

 العضویة. 

هو أي حد أو انعدام (ناتج عن اعتدال) لقدرة على تأدیة نشاط بالشكل أو في العجز:  2-1-2

 الإطار المعتبر طبیعیا بالنسبة للكائن البشري. 

 . )154، ص 2005(یوسف شلبي الزعمط، 
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هو مصطلح یشیر إلى الأثر الانعكاسي النفسي والاجتماعي أو الانفعالي  أو الإعاقة:  2-1-3

الذي یمنع الفرد أو یحد من مقدرته على أداء دوره الاجتماعي المتوقع  المركب الناجم عن العجز

(عید منه، والذي یعد طبیعیا بالنسبة لسنه ونوع جنسه وتبعًا للأوضاع الاجتماعیة والثقافیة .

 ).18، ص 2001المطلب أمین القریطي، 

ن حركیا بأنهم المعاقی  (Battman et al)باتمان" وآخرونعرف "تعریف المعاقین حركیا:  2-2

تلك الفئة من الأفراد الذي یتشكل لدیهم عائق یحرمهم من القدرة على القیام بوظائفهم الجسمیة 

الحركیة بشكل عادي، مما قد یستدعي توفیر خدمات تربویة وطبیة نفسیة خاصة ویقصد بالمعاق 

هیكل العظمي هنا أي إصابة سواء أكانت بسیطة أو شدیدة تصیب الجهاز العصبي المركزي أو ال

 أو العضلات. 

 .  )240 -239، ص 2009(سعید كمال عبد الحمید، 

هي حالات الأفراد الذین یعانون من خلل ما في قدرتهم الحركیة تعریف الإعاقة الحركیة:  2-3

أو نشاطهم الحركي، حیث یؤثر تلك الخلل على مظاهر نموهم العقلي، والاجتماعي والانفعالي 

 التربیة الخاصة ویستدعي الحاجة إلى 

 .)52، ص 2007(عصام حمدي الصفدي، 

وقد تنتج الإعاقة الحركیة أحیانًا من مشكلات في العضلات أو العظام والمفاصل ولكنها 

كثیرًا ما تنجم عن مشكلة في الجهاز أو تلف فیه، وتكون للإعاقة أنماط مختلفة ویتوقف النمط 

 على الجزء المصاب من الجهاز العصبي. 

 .)303، ص 2009(انشراح المشرفي، 

ومنه نستنتج أن الإعاقة الحركیة هي صعوبة أو عجز ناتج عن قصور وظیفي في تأدیة 

نشاطان معینة وهذا العجز یمنح الفرد جزئیا أو كلیا من ممارسة نشاطاته العادیة ومنه یمنعه من 

 تأدیة نشاطه داخل مجتمعه كشخص له دور معین في الحیاة.
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 اب الإعاقة الحركیة:أسب -2-4

هناك العدید من الأسباب المؤدیة إلى الإعاقة الحركیة سواء أكانت هذه الأسباب مكتسبة 

 أي مستمدة من البیئة أو من الوراثة ومن هذه الأسباب: 

سواء أكان هذا الطفل في مرحلة ما قبل الولادة أو أثنائها نقص الأكسجین عن دماغ الطفل:  -1

 یؤدي إلى الشلل. أو بعدها لأن ذلك 

موزومات ینتقل من الآباء إلى الأبناء حیث یحدث هذا و أي خلل في الكر العوامل الوراثیة:  -2

 الخلل إعاقة جسدیة لدى الطفل حدیث الولادة.

 نعني به اختلاف دم الأم عن دم الجنین.:  (RH)عامل الریزوس -3

ولادة الطفل الخداج تعني عدم اكتمال نموهم وذلك بسبب ولادتهم قبل اكتمال المدة الخداج:  -4

 ).62، ص 2005(صالح حسن الداهري، الزمنیة 

مثل تعرض الجنین للعدوى الفیروسیة والبكتیریة كالجذري السیئ أسباب ما قبل ولادة الطفل:  -5

مل له علاقة احتمالیة لحدوث الإعاقة، للأدویة والتدخین وإدمان المخدرات، كما أن سن الأم الحا

وكثرة الحمل المتعاقب للأمهات مع سوء التغذیة وانعدام الرعایة أثناء الحمل قد تفسح المجال 

 لولادات مشوهة.

كالولادة العسیرة التي تعرض الطفل للإصابة في الجهاز العصبي وأیضا أسباب أثناء الولادة:  -6

اختناق الجنین، استخدام الملاحظ في الولادة یؤدي أیضا إلى وضع المشیة الذي قد یؤدي إلى 

 إصابة دماغ الطفل.

بالإضافة إلى الأمراض المُرتبطة بالولادة وسوء التغذیة وخاصة بالنسبة للأطفال الصغار یعد 

عاملاً من عوامل التعرض للإعاقة، كما أن الولادة الطویلة أو الطلق السریع یؤدي إلى اضطرابات 

 ة التمثیل الغذائي في خلایا ...إلخ.في عملی
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تعد الحوادث من الأسباب التي تؤدي إصابة الأطفال بالتلف المخي أسباب ما بعد الولادة:  -7

علاوة على الإصابة في الأطراف في منطقة الرأس والإصابات الجسمیة المباشرة كذلك قد یتعرض 

 بعض الأمراض العصبیة. عدد من الأطفال لنوع من العجز الدائم نتیجة للعدوى أو

ومن الأسباب المؤدیة إلى الإعاقة الحركیة أیضا الأمراض الجسمیة الحركیة غیر المعدیة  -8

وترجع لأسباب بیئیة مثل انزلاق الغضروفي والروماتیزم، والشلل الناشئ عن الحوادث أو السكتة 

(السید فهمي علي نزلیة الدماغیة...الخ. وحوادث الطریق والمرور، حوادث العمل والحوادث الم

 .)36 -35، ص 2008محمد، 

نستنتج أن للإعاقة الحركیة عدّة أسباب تؤدي إلیها وتكون سواء مكتسبة أو مستمدة من البیئة أو 

 من الوراثة.

 خصائص المعاقین حركیا:  2-5

یتمیز المعاقون حركیا بالعدید من الخصائص التي تظهر بوضوح في سلوكاتهم وتصرفاتهم 

جعل الآخرون یعرفون أن أولئك الأشخاص لدیهم وضع غیر طبیعي ومن أهم هذه مما ی

 الخصائص:

یتصف الأشخاص المعاقین حركیا بنواحي العجز المختلفة في الخصائص الجسمیة:  -1

اضطراب ونمو عضلات الجسم التي تشمل الیدین والأصابع والقدمین والعمود الفقري، والصعوبات 

الجلوس والوقوف وعدم مرونة العضلات الناتجة عن أمراض مثل: تتصف بعدم التوازن في 

 الروماتیزم والكسور وغیرها.

وقد تكون ناتجة عن اضطرابات في الجهاز العصبي المركزي، ومن مشاكلهم الجسمیة أیضا 

هشاشة العظام والتوائها، ومشاكل في الجسم وشكل العظام، ومشاكل في عضلات الجسم كالوهن 

جود توتر مناسب في العضلات وارتخائها، الأمر الذي یترتب علیه عدم قدرتهم العضلي، عدم و 

 ).17 -16، ص 2006(عبد المنصف حسن رشوان، على حمل الأجسام الثقیلة مثل الأسویاء.
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بعض الخصائص والسمات   Klimike (1968)لخص العالم "كلیمیك" الخصائص النفسیة: -2

 كالآتي:  1968لرعایة المعاقین عام  النفسیة للمعاقین في المؤتمر الثامن

الشعور الزائد بالنقص، الشعور برفض الذات، ومن ثم كراهیتها لیتولد لدیه دائما شعور واضح  -

 بالدونیة مما یعیق تكیفه.

الشعور الزائد بالعجز مما یولد لدیه الإحساس بالضعف والاستسلام للإعاقة وسلوك سلبي  -

 .)313، ص 2002ن صالح، (عبد المحي محمود حساعتمادي 

عدم الشعور بالأمن مما یولد لدیه الإحساس بالقلق والخوف من المجهول والرفض والعدوانیة  -

 .)203، ص 2001(عبد الرحمن سید سلیمان، والانطوائیة 

 الشعور بعدم الاتزان الانفعالي مما یولد لدیه حالات الخیال والانسحاب والمخاوف الوهمیة. -

مظاهر سلوكیة دفاعیة مثل التعویض والإسقاط والأفعال العكسیة والتبریر تظهر لدیه  -

 .)42، ص 2007(ریان سلیم وعمار سالم الخزري، كمیكانیزمات دفاعیة 

یتسم المعاق حركیا بالخجل والانطواء، ویعاني من مشكلات هامة  الخصائص الاجتماعیة: -3

ضعف الاجتماعي، والأفكار المحیطة لذواتهم تواجهه في الطعام وأیضا في التبول، ویمتازون بال

ونظرتهم إلى المجتمع نظرة دونیة لأن هذا المجتمع من منظورهم ینظر إلیهم على أنهم عجزة ولا 

یستطیعون القیام بالأعمال بشكل صحیح، وشعورهم الذاتي بعدم قدرتهم على المشاركة الاجتماعیة 

ة تجاه أنفسهم، ومن المظاهر فقدان الشهیة أیضا واعتمادهم على الآخرین وعدم تحملهم المسؤولی

 أو الإفراط في الطعم، مما یؤدي إلى السمنة وهذا یؤثر تأثیرًا عكسیًا على أجسامهم.

یتصف الإنسان المعاق حركیا بعدم قدرته على الالتحاق بأي عمل الخصائص المهنیة:  4-4

القیام بالأعمال التي یقوم بها الإنسان بسبب العجز الجسمي الموجود لدیه وهم غیر قادرین على 

 العادي.

كما تحد إعاقتهم من استعدادهم ومیولهم وقدراتهم المهنیة التي یرغبون فیها إلى الابتعاد عن العمل 

 وعدم الرغبة في تشغیلهم بسبب تدني إنجازهم وعطائهم 
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 ).65 -63(صالح حسن الداهري، المرجع نفسه، ص 

 یة:أنواع الإعاقات الحرك 2-6

یمكن القول عن العضو أنه مشلول إذا لم یستطیع أداء الحركات الإداریة المطلوبة من ذلك 

العضو، وبذلك التوقف المستدیم أو المؤقت لأداء العضو، كما یكون جزئیًا أو كلیًا وأنواع الشلل 

ختلفة متعددة وذلك وفقا لمدى إصابة المعاق، كذلك یمكننا أن نقول أن الشلل یحدث في مناطق م

من الجسم ویكون سببه أمراض متنوعة، لذلك نجد أن الأمراض تختلف من حالة لأخرى، كما هو 

معروف أن الشلل یحدث في أي مرحلة من مراحل العمر، نجد مثلا أن مرحلة الطفولة أو بعد 

المیلاد، إذ حدث فیها یؤدي إلى تشوه في المخ ونموه، كذلك نقص التغذیة والأكسجین لأنسجة 

خ، لذلك تختلف أماكن وأعراض الإصابة لكل نوع حیث یرجع ذلك إلى الأعصاب التي لحقتها الم

 هذه الإصابة.

 ولشلل عدّة أنواع والتي ندرجها فیما یلي:

 ویصیب الأطراف الأربعة من الجسم وهم الذراعین والرجلین.شلل رباعي:  -

 الذراعین أو العكس.ویصیب أطراف من الجسم وهم الرجلین وأحد شلل ثلاثي:  -

ویصیب أطراف أحد جانبي الجسم الأیمن أو الأیسر، أي الطرف العلوي شلل نصف طولي:  -

 والسفلي واحد.

ویصیب الطرفین السفلیین (الرجلین) ویؤدي إلى منح السیطرة الإداریة شلل نصفي سفلي:  -

 الحركیة ونادرًا ما تصاب الأطراف العلویة.

تكون الإصابة في أحد الأطراف العلویة أو السفلیة مما یؤدي إلى منع حیث شلل أحد الأطراف:  -

 السیطرة الإرادیة الحركیة.

وهذا المرض یصیب الأطفال وقد لا یكون وبائیا أو فردیا ینتج من التهاب شلل الأطفال:  -

 النخاع الرمادي في الجهاز العصبي، نتیجة فیروس یؤثر في الخلایا العصبیة.
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ویعني الشلل الحركي الكامل أو غیر الكامل، وقد یصاحبه شيء من التخلف ي: الشلل التقلص -

العقلي والذكائي والتعلیمي مع بعض الاضطرابات الحسیة، أو أحد أنواع الصراع وهذا بسبب 

 النشاط الزائد في بؤرة المخ.

و ینتشر ویقصد به حالة عجز في القدرة العضلیة والناتجة عن إصابة المخ، وهالشلل المخي:  -

 عند الذكور أكثر منه عند الإناث، ویصدق الشلل المخي إلى ما یلي:

 ویظهر ذلك في شكل تقلص التوائي للأطراف.الشلل المخي التشنجي:  -

ویظهر في ترهل العضلات مما یؤدي إلى عدم التناسق الحركي  الشلل المخي الاسترخائي: -

 لدى المعاق.

 حركیة:الآثار الناتجة عن الإعاقة ال 2-7

لا یمكننا وصف الآثار وصفًا دقیقا ومحددًا وهذا لاختلافات ولمعاییر یجب التقلید بها 

مثلا: السن، فالمعوق الراشد لیس كالمعوق الطفل، وحسب نوع الإعاقة وصنفها، فالمعوق إعاقة 

 خلقیة لیس كعامل الإعاقة المكتسبة وهذا ما سیوضح عند تقسیم هاته الآثار: 

أن تحدثنا عن الآثار الاجتماعیة یتطلب من التحدث عن مجتمع المعوق جتماعیة: الآثار الا -

الذي نحن بصدد دراسته، فالمجتمع الإسلامي هو عبارة عن مجتمع خلقي مبني على التكامل 

والتلاحم الاجتماعي والتآخي، إلا أنّ البعض أخلط بین الشعور بالرحمة والإحساس، وبین واجب 

 خلقته الظروف.

تظهر سیطرة النظرة العاطفیة على شخصیة المعوق على حساب الجانب العملي فمنهم من  وهنا

 یحسن للمعوق ببعض الشفقة ولذا أسندت.
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 خلاصة: 

لقد تناولنا في هذا الفصل الإعاقة عامة ثم تطرقنا إلى الإعاقة الحركیة والتي تعكر عن 

ف وبذلك بسبب إصابة في الجهاز العظمي الصعوبة أو عدم القدرة في استعمال أحد أو عدة أطرا

أو بسبب إصابة في العضلات، أو عیب في عضو، بحیث تمنع الإنسان كلیا أو جزئیا من القیام 

 بأعماله العادیة والمناسبة لنفسه أو وضعیته بشتى مجالاته الحیاتیة كشخص له دور في الحیاة.
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 تمهید:

بعد التطرق للجانب النظري الذي عرضنا فیها أهم المفاهیم النظریة لموضوع البحث تم 

لاعیة، في الدراسة الاستط ، والمتمثلةهات المنهجیة المتبعة فیالتعرض في هذا الفصل إلى الإجراء

 . إجراءهالبحث، مكان و زمان  إجراءمنهج البحث، عینة البحث، طریقة 

فیما یخص الفصل السابع، فقد تم عرض النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیق  إما

 التي استعملت ثم مناقشتها و في النهایة خاتمة البحث. الأدوات
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 التذكیر بالفرضیات: -1

 الفرضیة العامة:

  .التوافق الدراسي الاتزان الانفعالي و یحقق ذوي الإعاقة الحركیة تأكید الذات و

 الفرضیات الجزئیة:     

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة تأكیده الذاتي. -

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة الاتزان الانفعالي. -

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة التوافق الدراسي. -

 الدراسة الاستطلاعیة: -1-2

مرحلة جد مهمة في البحث وذلك لارتباطها بالمباشر بالمیدان،  تعد الدراسة الاستطلاعیة

وهي دراسة استكشافیة تسمح للباحث بالحصول على معلومات أولیة حول موضوع لبحث، كما 

تسمح لنا كذلك بالتعرف على الظروف والإمكانیات المتوفرة في میدان ومدى صلاحیة الوسائل 

  ).61(عبد الرحمن العیسوي، بدون تاریخ، ص بحث.المنهجیة المستعملة قصد ضبط متغیرات ال

أجرینا هذه الدراسة الاستطلاعیة من أجل اختیار عینة البحث والتأكید من إمكانیة إجراءه 

و التعرف على  فوجب علینا استعمال أسلوب علمي للوصول وتحقیق النتائج المنتظرة من البحث

 دیلات الواجب إدخالها إن وجدت .مدى تقبل المبحوث للأداة المستخدمة و ماهي التع

، أین تم البحث والتوجه إلى 2017الدراسة الاستطلاعیة في شهر جانفي  إجراءلقد تم 

، إلا أنه لم 2جامعة الجزائر جامعة مولود معمري بتیزي وزو و جامعة امحمد بوقرة ببومرداس و

من طرف الحالات یكن بسهولة الوصول إلى الحالات لاختلاف الأسباب وكثرة الصعوبات 

 للتحدث بما جرى لهم.

" ستة حالات، تم الوصول إلیها 6م تم العثور على "2017شهر فیفري  وفي اواخر

بمساعدة من طرف مرشد مدرسي الذي كنا نجري عنده التكوین، فخطینا بمساعدته وهذا بعد 

عینة البحث، كما أن بإصراره لأن في بدایة كان هناك  بأخذالاتصال بمختلف المؤسسات التربویة 
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رفض من طرف بعض الحالات للتحدث معنا، ولإفصاح عن أسباب الإعاقة والجدول التالي 

 یوضح لنا خصائص عینة البحث وعلى النحو التالي:

 ) یوضح توزیع أفراد مجموعة الدراسة الاستطلاعیة.01جدول رقم ( 

 سن الإعاقة التعلیميالمستوى  السن الإسم

 سامي

 أحلام

 أنایس

 محمد

 عبد الكریم

 ایمن

 سنة 19

 سنة 21

 سنة 19

 سنة 20

 سنة 21

 سنة 20

 جامعي

 جامعي

 جامعي

 جامعي

 جامعي

 جامعي

 سنوات 3

 سنوات 5

 أثناء الولادة

 سنة 17

 سنة 18

 أثناء الولادة

المرحلة المراهقة بحیث نلاحظ من خلال الجدول أن عینة الدراسة الاستطلاعیة طلاب 

سنة، ونظرا إلى المرحلة العمریة جد حساسة التي یمرون بها وهي  21-18تتراوح أعمارهم ما بین 

مرحلة المراهقة، أین یكون النضج الانفعالي وتكوین شخصیتهم فنمو وتطور فتعرض وإصابة 

ى، وهذا ما یؤثر في طالب بإعاقة حركیة كل واحد لها أسبابه وتختلف الإعاقة من طالب إلى أخر 

 نمو شخصیتها واتزانها النفسي، وكذلك تكوینها كفرد مستقبل.

اعتمادا في هذه الدراسة على المقابلة العیادیة النصف مواجهة، بهدف جمع أكبر قدر 

ممكن من المعلومات حول كل حالة، وهذا حتى تتمكن من تكوین أراء وفرضیات حول موضوع 

ح مجموعة من الأسئلة التي سمحت بالكشف عن تفاصیل الإعاقة الدراسة، ولهذا الهدف تم طر 

لكل حالة على حدى وإعطاء الحریة والمجال للتحدث وتمثلت أسئلة الدراسة الاستطلاعیة فیما 

 یلي:
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 السن، المستوى التعلیمي، تربیتها في العائلة، عدد الإخوة، عدد الأخوات. -

 ؟بهین كیف هي علاقتك بوالدیك؟ وكذلك علاقتك بالمحیط -

 للإعاقة؟ تعرضتكم كان عمرك عندما  -

 هل تعرف سبب الإعاقة؟ -

 هل تقبلت إعاقتك بكل سهولة؟ -

 ماذا حولت أن تفعله؟ -

 هل تقبلت عائلتك هذه الإعاقة؟ -

 ماذا شعرت لأن بهذه الإعاقة؟ -

 كیف هي علاقتك الآن مع العائلة والأصدقاء؟ -

 ما هي نظرتك للمستقبل وما هي أفكارك؟ -

الوصول إلى أن الطلاب الذین یعانون من إعاقة  تموبعد القیام بالمقابلة مع  كل حالة 

حركیة ظهر علیهم الخوف والقلق والخجل، وظهر ذلك من خلال تكرار بعض الحركات، كتحریك 

   الأیدي بشكل دائري، والیأس من الحیاة والخوف من المستقبل.   

زون بنیة قویة والأخرى بالنحافة وذلك بسبب أما من الناحیة الجسدیة فمعظمهم یتمی

الإعاقة. أما الحالة النفسیة للبعض محبو للعزلة والانطواء خجل من الإعاقة وقطع العلاقات مع 

الآخرین. أما البعض الأخرى یتمیزون بحیویة والتفاعل والاتصالات الاجتماعیة المختلفة فهو وثیقا 

 من نفسهم جیدًا.

حصل علیها تم تحدید عینة البحث وفرضیاته، وبناء أعلى ذلك تم من خلال النتائج المت

 بناء دلیل المقابلة النهائي.

 عینة الدراسة الاستطلاعیة:

تراوحت أعمارهم ) طالب و طالبة 08قمنا بتطبیق أدوات جمع البیانات على عینة بلغت (

 ) سنة من المستوى الجامعي.21-18ما بین (
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 الدراسة المیدانیة: -2

        منهج البحث: 2-1

إنّ اختیار المنهج المستعمل في الدراسة یتحدد بمشكلة البحث وطبیعتها التي بصدد 

دراستها والمنهج هو طریقته التي یتبعها البحث للوصول إلى نتیجة معینة، إذ لكل  منهج 

 خصائصه وممیزاته.

ذوي إعاقة حركیة طلاب ولدراسة توكید الذات والاتزان الانفعالي والتوافق الدراسي لدى ال

، الذي یقوم على جمع البیانات و المعلومات عن حالة فردیة علینا استعمال منهج دراسة حالة

عن  واحدة او عدد محدود من الحالات و ذلك بهدف الوصول الى فهم اعمق للحالة المدروسة

 .الوضع الحالي و ماضیها و علاقتها

 مكان وزمان إجراء البحث: 2-2

زي وزو،و أین تم یالبحث في جامعات في ولایة الجزائر ولایة بومرداس، وولایة تتم إجراء 

 .2017ماي  23إلى غایة  2017أفریل  01اللقاء بالحالات المختارة وهذا من یوم 

 -عمال الجامعة  -المرشد النفسي المدرسي –أساتذة الجامعة -مدیر الجامعة :طاقم البداغوجيال

  الطلاب.    

 المدیر، المقتصد، المستشار التوجیه.الوسائل البشریة: 

 جناح الأقسام، جناح المخابر، قاعة ریاضیة، مطعم، مكتبة للمطالعة.الوسائل المادیة: 

 مجموعة البحث: 2-3

 معاییر اختیار مجموعة البحث: 2-3-1

 لكي ینمي الفرد إلى مجموعة البحث یجب علیها أن تتوفر فیه مجموعة الشروط وهي

 كالآتي:
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أن یكون الطلاب في سن المراهقة وذوي إعاقة حركیة، ویجب أن تختلف الأسباب الجنس:  -

 مؤدي لهذه الإعاقة.

 سنة لأنها مرحلة المراهقة. 21 -18أن تتراوح أعمارهم ما بین السن:  -

 ویكونون متمدرسین للأن في هذه المرحلة یمرّ بعدة تطورات وتغیرات فیزیولوجیة وفیها یكون

في بناء مستقبله ویحدد  ةشخصیتها ویحاول إثبات هویته، ویحدد معاییر واختیار اتجاهات إیجابی

 ما بعد مرور الوقت واكتساب القدرة والخبرات في حیاته.

 خصائص مجموعة البحث: 2-3-2

حالات، وهم طلاب یدرسون  6انطلاقا من المعاییر المحددة لتحدید عینة البحث، وجدت 

سنة والجدول التالي یوضح خصائص عینة 21و 19التي تتراوح أعمارهم ما بین في الجامعة 

 البحث.

 ): توزیع أفراد عینة البحث.02جدول رقم (

 سن الإعاقة المستوى التعلیمي الحالة المدنیة السن الإسم

 (أ)

 (ب)

 (ج)

 (د)

 (ه)

 (و)

 سنة 19

 سنة 21

 سنة 19

 سنة 20

 سنة 21

 سنة 20

ین
ســـــــ

در
متم

 

 جامعي

  جامعي

 جامعي 

 جامعي

 جامعي

 جامعي 

 سنوات 3

 سنوات 5

 أثناء الولادة

 سنة 17

 سنة 18

 سنة 17
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بعد القیام بالمقابلة مع كل حالة تم الوصول إلى أن التلامیذ الذین یعانون من إعاقة حركیة 

یظهر علیهم بعض علامات من الخوف والقلق والخجل، لدى ظهر من خلال تكرار بعض 

 بالید وهي على شكل دائریة، والیأس من الحیاة والخوف من المستقبل.الحركات 

أما من الناحیة الجسدیة معظمهم یتمیزون بنسبة قویة والآخر العكس یتمیزون بالنحافة، 

وذلك بسبب الإعاقة. أما الحالة النفسیة البعض محبًا للعزلة والانطواء من الإعاقة وقطع العلاقات 

 ر متفاعل اِجتماعیا ولها علاقات جیدة مع المحیط الاجتماعي.مع الآخرین، وبعض الأخ

سنة  21و 19) نلاحظ عینة البحث تتراوح أعمارهم ما بین 02یتضح لنا من الجدول (

فهذا یحقق معیار السن في اختیار عینة البحث، أما مستواهم التعلیمي جید جدًا. أما سن الإعاقة 

حالتین للإعاقة أثناء الولادة، فیمكن القول أنه من  سنة، وكذلك هناك  16 -3تتراوح ما بین 

الصعب على الطلاب في هذه المرحلة الحساسة في اكتسابهم مهارات وخبرات تمكنهم من اجتیاز 

العقبات التي یوجهونها في الحیاة، ویمكن القول بأن الإعاقة الحركیة قد تكون أحد أسباب من عدم 

 اتزان في انفعالاتهم وتحقیق توافقهم الدراسي.تحقیق توكید ذاته وعدم قدرتهم على 

 أدوات البحث: 2-4

 لتحقیق من فرضیات بحثنا قمنا باستعمال المقاییس التالیة:

 .الملاحظة البسیطة -

 مواجهة.النصف ال عیادیةالمقابلة  -

 مقاییس توكید الذات. -

 مقاییس الاتزان الانفعالي. -

 مقاییس التوافق الدراسي. -

 :البسیطة الملاحظة 2-4-1

للمفحوص، إذا ترتبط  دون أن تكون هناك ملاحظة یمكن القیام بأي مقابلة عیادیةلا 

المقابلة بالملاحظة إرتباطًا وثیقا، یعتبره الخطوة الأولى في البحث العلمي، وأهم خطوات في هذا 
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هذه البحث، لأنها توصل البحث إلى معرفة بعض الحقائق التي لا یمكن الحصول علیها إلى من 

الخطوة، تمكننا من صیاغة فرضیاته ونظریاته، وعندما یقوم الباحث بجمع بیانات ومعلومات 

لأعراض بحث علمي فإنه یحتاج لمشاهدة هذه الظواهر النفسانیة، ولا یستطیع الاعتماد على 

 الآخرین لأن یصعب على فهم الظاهرة.

ة لسلوك الظواهر والمشكلات بأنها عبارة عملیة مراقبة أو مشاهد ویمكن تعریف الملاحظة

والأحداث ومكوناتها المادیة والبیئیة ومتابعة سیرها واتجاهاتها وعلاقتها بأسلوب علمي منظم 

ومخطط وهادف بقصد التفسیر وتحدید العلاقة بین المتغیرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة وتوجیهها 

 لخدمة أغراض الإنسان وتلبیة احتیاجاته

       ).73 ، ص1999(محمد عبیدات، 

هي تقنیة مباشرة للتقصي تستعمل عادة في مشاهدة مجموعة ما بصفة مباشرة  :البسیطة الملاحظة

سامي محمد ( من  خلال الاتصال بها من اجل اخذ معلومات كیفیة لفهم المواقف و السلوكات.

 ).275-277، ص 2005، ملحم

 منهج دراسة حالة:  

الذي یهتم بجمع البیانات العلمیة المتعلقة بأیة وحدة یعرف منهج دراسة حالة بأنه المنهج 

سواء كانت فرد، أو مؤسسة، أو مجتمع محلي،أو نظام اجتماعي، اي دراسة جمیع مراحل التي 

مرت بها الحالة،و ذلك قصد الوصول إلى تعلیمات متعلقة بالوحدة المدروسة و بغیرها من 

 الوحدات المشابهة لها.

 )234،ص1977حسن،(عبد الباسط محمد   

 :المقابلة العیادیة-2-4-2

النفساني للحصول على معلومات  الأخصائيالتي یعتمد علیها  الأساسیةتعد من التقنیات 

المرتبطة  الأسئلةعن  الإجابةو كذلك فهم شخصیته و ذلك عن طریق خاصة بالمفحوص 

خدمة البحث العلمي.و  أخرىباهتمامات الباحث بهدف مساعدة المفحوص من جهة و من جهة 
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 الأساسیة الأولیة الوسیلة: "على انها ادیةیالعالمقابلة  حامد عبد السلام زهرانلباحث ایعرف 

للفحص و التشخیص وهي علاقة اجتماعیة مهنیة وجهه لوجه بین المعالج و المفحوص في جو 

    )69،ص2003،(حامد عبد السلام."تسوده الثقة المتبادلة أمیننفسي 

 :النصف الموجهة عیادیةالبلة المقا

هي العلاقة اللفظیة حیث یتقابل شخصین فینقل الواحد منهم معلومات خاصة للأخر حول 

فهي نقاش موجه و إجراء اتصالي یستعمل كسیرورة اتصالیة لفظیة ،موضوع أو موضوعات معینة

 ).283، ص 1988، ماهر محمود عمر(.محدودة بأهدافللحصول على علاقة 

تسمح لنا و تساعدنا في جمع  لأنهاقمنا بدورنا ببناء دلیل المقابلة العیادیة النصف الموجهة و لقد 

دلیل  إعدادحیث تم ،و تمكن الحالة من التعبیر عن حالته بكل حریة،قدر كافي من المعلومات

یتضمن ستة محاور.و شملنا فیه كل جوانب الحیاة و حالات الطلبة المعاقین حركیا و قد وجه 

 إكمالرفض  أو ،الأسئلةقدر ممكن من  بأقلفي حیاته و كان  أساسیةنقاط  إلىهتمام الا

   :يفیما یلالمقابلة.وتتمثل محاور دلیل المقابلة 

  البیانات الشخصیة المحور الأول:

 یهدف الى التعرف على الحالة وجمع البیانات و المعلومات الشخصیة عنها .

  الحیاة الدراسیةالمحور الثاني: 

علاقتها  ومعرفة مدى تكیفها في المحیط الدراسي، وكیف یمكنه الوصول إلى المؤسسة،الى  هدفی

 بطاقم المؤسسة.

 العلاقات الأسریة المحور الثالث:

معرفة العلاقات التي كانت تربط الحالة بالوالدین، الأخوة، وأفراد العائلة الأخرى، وهل  یهدف الى

 ة.اقالحالة تقیم علاقات الصد

  العلاقات الاجتماعیةور الرابع: المح
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المتمثلة في العلاقات مع الزملاء وكل المقربین، وهذا من أجل معرفة المكانة الاجتماعیة التي 

 تحتلها في مجتمعها.

 معاناة الحالةالمحور الخامس: 

مشاعرها بعد اكتشاف الإعاقة وهذا بهدف معرفة مدى قدرتها على تجدي الإعاقة وكذا قدرته  اي

 تحقیق التوافق الدراسي. على

یحتوي هذا المحور على أسئلة تهدف إلى معرفة إمكانیات التلامیذ ذوي إعاقة  المحور السادس:

حركیة في قدرتهم على مواجهة صعوبات الحیاة، وهل لدیهم القدرة ورغبة في تحقیق أهدافه 

 وطموحاتها المستقبلة.

 :عبد الستار لإبراهیم مقیاس توكید الذات

     توكید الذات بصورته الأولیة:مقیاس 

 ) فقرة.28ویتكون المقیاس من ( عبد الستار إبراهیمبإعداد هذا المقیاس  قام

 تصحیح مقیاس توكید الذات:

-22-21-20-18-17-12-9-6-1 :ب (نعم) في العبارات الإجابةكانت  إذاعلامة 

23-24-28-29.  

-14-13-11-10-8-7-5-4-3-2:ب (لا) في العبارات الإجابةكانت  إذاعلامة 

15-16-19-25-26-27.  

 الاتزان الانفعالي مقیاس

) ثم 1995مقیاس الاتزان الانفعالي أعد في الأصل هذا المقیاس من طرف عادل العدل (

) بتطویر 2006) بتقنینه لیناسب مع الفلسطینیة وبعد ذلك قام ریان (2001قام أسامة المزیني (

 ل في العدید من عباراته.وهذا المقیاس عن طریق التعدی

 أبعاد الاتزان الانفعالي: 

97 
 



المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

أبعاد لكل بعد یحتوي على إجابات موجبة  02بند مقسمة إلى  56یكون المقیاس من 

 وإجابة سالبة.   

 البعد الأول التحكم في الانفعالات:

یحتوي هذا البعد تنظیم الوقت، رغبة في الشجار، الحزن الشدید، الغضب والشعور بالهدوء 

 لداخلي.  ا

 البعد الثاني المرونة والجمود: 

ینظم القدرة في التكیف مع مختلف المشكلات یحتوي على تعلم من أخطائه، الفشل وإیجاد 

 صعوبة في إتخاذ القرارات وإیجاد صعوبة في إتخاذ القرار.

 طریقة تطبیق هذا المقیاس:

یطبق هذا المقیاس بصفة فردیة أو جماعیة، ولیس للمقیاس زمن محدد للإجابة ولكن یجب 

 د.  15 -د10على المفحوص الانتهاء من الإجابة خلال فترة زمانیة تتراوح ما بین 

 :ابعاد الاتزان الانفعالي )03جدول رقم (

 الفقرات والأبعاد المقیاس  
 الطریقة التنقیط

 لا أحیانا نعم

 24في الانفعالات  تحكم 

 1 2 3 49 -46 -10-2 -1ت الموجبة: 

  -20 -19 -17 -16 -15-7-3ت السالبة: 

 26- 30- 31- 32- 36- 37- 44- 54 
1 2 3 

 32والجمود  المرونة

  -34 -28 -27-21-12-11ت الموجبة: 

 42- 45- 47- 48- 50- 53- 56- 39 
3 2 1 

 3 2 1  -22 -18 -14-13-6-5-4ت السالبة: 
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المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

 33- 38- 04- 43- 51- 52- 55 

     56وع: المجمم

) نلاحظ أن كل بعد من أبعاد الإتزان الانفعالي یحمل فقرات  03من خلال الجدول رقم ( 

) على الترتیب مع احترام تسلسل 1-2-3موجبة، وأخرى سالبة، بحیث أن الفقرات الموجبة تنقط (

) مع 3-2-1( البعدلا) في حین الفقرات السالبة تنقط عكس ولكن بنفس ترتیب  -أحیانا -(نعم

 لا).  -أحیانا -سلسل (نعماحترام ت

 ):2002مقیاس التوافق الدراسي (

 الخلفیة النظریة للمقیاس (وإجراءات إعداده):

أول من وضع مقیاس التوافق الدراسي  Youngman "1979"یونجمان" "یعتبر الباحث 

" 34ویتكون المقیاس من " 1985لتقدیر الذاتي ونقله للعربیة الباحث "حسین عبد العزیز الدریني" 

 عبارة، تغطي ثلاثة أبعاد:

 عبارة". 12الجهد والاجتهاد " -

 عبارة". 15الإذعان " -

 عبارات"  7العلاقة بالمدرس " -

 ).92، ص 2002(عبد الریحم شعبان شقور، 

س التوافق لدراسي" صمم خصیصًا لطلبة الثانویة من طرف یاحسب إطلاعنا فإن مق

الباحث "بونجمان"، ثم قام الباحث "حسین عبد العزیز الدریني"، بترجمته للعربیة وكذلك تكییفه 

جانب العدید من ) من الطلبة الجامعین من جامعة قطر، وإلى 72وتقنینه على عینة عددها (

) 1989نوا المقیاس على بیئات عربیة مختلفة مثل: الباحث "عاطف الأغا" (ذین قنالباحثین ال

 على طلبة كلیة التربیة بغزة.
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المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

)، الذي قام بدوره بتقنین المقیاس 2002إلى جانبهم الباحث عبد الرحیم شعبان شقورة" (

التمریض، على البیئة الفلسطینیة تماشیا مع خصائص البیئة وعینة الطلبة الجامعین من كلیة 

بالتالي أحدث عدّة تعدیلات على مستوى الصورة الأصلیة وبالمعاجلة الإحصائیة تم تقلیص عدد 

 بند). 26بند) إلى ( 34البنود من (

 وصف المقیاس:

عبارة)  26مما سبق ذكره أصبح "مقیاس التوافق الدراسي" في صورته النهائیة یتكون من (

  ) التالي:  04ما یوضحه الجدول رقم (

 فقرات الأبعاد أبعاد المقیاس
 طریقة التنقیط

 لا نعم

 0 1 26-23-20-17-15-10-5- الجهد والاجتهاد

 0 1 25-22-21-19-18-14-13-12-11-8- الإذعان

 0 1 10-9- العلاقة بالمدرس

 طریقة التصحیح:

 یتطلب الفرد أن یجیب على كل الأسئلة دون ترك أي واحدة منها:

 أمام "نعم" أو "لا".(×) المطلوب منك قراءة السؤال بعنایة ووضع علامة التعلیمة: 

) في حالة الإجابة على العبارة متفقة عن 1یصحح المقیاس بإعطاء دراجة واحدة (التصحیح: 

 ).144(حسن عبد العزیز الدریني، بدون تاریخ، ) 0مفتاح وعلامة (

 :الخصائص السیكومتریة للمقیاس

 استخدام الباحث طریقة وهي: * الصدق:

 طریقة الاتساق الداخلي: -
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المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

بحساب معاملات الارتباط بین درجة كل عبارة والدرجة الكلیة للمقیاس، مع بیان مستوى 

الدلالة في كل حالة، ثم درجة عبارة مع مجموع درجات البعد الذي تنتمي إلیه هذه العبارة، وانتهى 

 المقیاس مع بحساب درجة ارتباط كل بعد من أبعاد 

 

 .الأبعاد الأخرى والدرجة الكلیة للمقیاس على الترتیب

 ).93، ص 2002(عبد الرحیم شعبان شقروة،  

 صدق المستوى (المحكمین): -

استمارات التحكیم الخاصة بمقیاس "التوافق الدراسي" على نفس التلامیذ المحكمین، قام بتوزیع 

" لعلى أنها 5من المحكمین كلمة "تبلى" للبند رقم "ومن بین الملاحظات التي اتفق علیها ثلاثة 

 غامضة وغیر متداولة في بیئتنا بالتالي طبقنا معادلة لوشي:

ن −(ن و             
2

 ( 
 ـــــــــــــــــــــــــــ =ص.م

ن                        
2

 

 ن و = عدد المحكمین الذین اعتبروا تقیس الخاصیة المراد قیاسها.

 العدد الإجمالي للمحكمین.ن = 

محكمین  3) وهي نسبة ضئیلة بالنسبة للمجموع أي %0.14بعد تطبیقنا للمعادلة توصلنا لنسبة (

 " محكمین، وبالتالي لم تغیر البند.  4على "

 الصدق الذاتي:

) = 0.762بإیجاد الجذر التربعي لمعامل الثبات مقیاس التوافق الدراسي: معامل الثبات (

 ).0.87الصدق (معامل 
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المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

بناء على نتائج نوعي الصدق المطبق یمكن أن نقول أنّ مقیاس التوافق الدراسي صادق 

 وصالح الاستعمال على البیئة الجزائریة.

 الثبات:

 قام الباحث بحساب الثبات بطریقتین (التجزئة النصفیةـ ألفا كرونباخ).

 

 كیفیة إجراء البحث:

ملائمة، حیث تمت مقابلة الحالات البعض داخل الحرم تم إجراء هذا البحث في ظروف 

الجامعي بسبب الإعاقة أین تم طرح أسئلة المقابلة على كل حالة على حدا، حیث قمنا بتقدیم أولا 

مقیاس التوكید الذات أین طلبنا من الحالات قراءة الأسئلة بتمعن، وفي حالة عدم فهم أي عبارة 

اء من مقیاس الأول، قدم مقیاس خاص بالاتزان الانفعالي مع كنا نتدخل لإیضاحها، وبعد الانته

بعض التدخلات التي جاءت من طرفنا لإیضاح العبارات التي عجزت بعض الحالات على فهمها، 

 ثم قدما مقیاس التوافق الدراسي وكانت الإجابة بكل سهولة وبسطا لم نجد أي صعوبة.

وكانت مدة الحصول على المعلومات  وكان نتدخل أیضا حتى لا یشعر بالضغط والتوتر،

 والإجابة على المقیاس خلال یوم واحد فقط.

ومن بین الصعوبات التي واجهتنا هي صعوبة في إیجاد عینة البحث وما سبب وقلة ندرة 

 العینة المرد دراسته في المؤسسة التعلیمیة العادیة.
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المنھجیة للبحث الإجراءات                                                الفصل السادس :                      
 

 

 

 

 

 خلاصة 

بعدما تطرقنا الى الجانب النظري لاهم المفاهیم النظریة،لموضوع بحثنا حیث تم التعرض في هذا 

الفصل الى الاجراءات المتبعة،و التي تتمثل في الدراسة الاستطلاعیة ، منهج البحث، مكان و 

الي، زمان البحث،و التي هي المقابلة النصف الموجهة.ومقیاس توكید الذات، مقیاس الاتزان الانفع

 مقیاس التوافق الدراسي. 

 

    
 

103 
 



 :الفصل السادس

 الاجراءات المنھجیة

 تمھید.-

 التذكیر بالفرضیات. -

 الدراسة الاستطلاعیة. -

 الدراسة المیدانیة. -

 أدوات البحث. -

 یة اجراء البحث.كیف -

 خلاصة. -



عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

 عرض الحالات:

 سامي :الأولى الحالة1-1

 تقدیم الحالة:-1-1-1

سنة، متوسط القامة، أسمر، یملك بني ضعیفة ینتمي إلى عائلة  19سامي من العمر یبلغ  

، أما وهو أكبر منها وأخت واحدة تصغره أخت الاقتصادي متوسط، یعیش مع والدیه لهمستواها 

 سنوات ولادة عادیة. 3الدراسي فهو جامعي، وبدأت الإعاقة في سن  مستوى

 تقدیم مضمون المقابلة وتحلیل المعطیات:-1-1-2

ره على ، وتقبل الكشف عن نفسه، وكان حضو معناالحضور إلى المكتب للتكلم  ساميتقبل 

 ، كان مرتديوالحزن بعض علامات الخوف والخجل والتوتر الكرسي المتحرك وظهر علیه

بنفسه جدًا برغم  اهتمامهده ویبدي وكان مهتم بنظافة جسبدو جد نظیف یملابس ریاضیة لكنه 

الحركیة التي یعاني منها وكان یهتم بكل ما یدور من حوله. وكان یتكلم بكل لطف  الإعاقةمن 

، فهو جد راضي ومتأقلم معنا، "nhab kirani nahdar m3ak,"واللیاقة ولاحظ ذلك في قوله 

 علاقته جد ممتازة مع كل الطاقم الجامعي وهو محبوب عند الجمیع. أنوحتى 

یعیش في وسط عائلي عادي، حیث أنه یمیل كثیرًا إلى أمه إلاّ أن والده كان یعمل لا یحدث 

التواصل بینهما بشكل مستمر، یتفاهم جیدًا مع أخته الوحیدة، قبل الإصابة بالإعاقة الحركیة 

ورغم هذه الإعاقة لم تمنعه من الدراسة، یملك علاقات اجتماعیة  كانت الحالة في صحة جیدة،

 جیدة مع الأصدقاء والصدیقات.

 kikont sghir mradht la fievre apres"قال سنوات، 3في سن أصیب بالإعاقة  

waldiya mafaqolich 3la bakri mais kidawni l’hopital kan c’est trop 

tard parceque tparalisit firajliya"   مى و لكن والدیه بالح أصیبلما كان صغیرا  أي

الفحوصات  إجراءالمستشفى و  إلىك اللحظة الا بعد مرور ساعات و لما تم نقله لم ینتبها في تل

 أثناءعدم الوقوف من جدید. إلى أدى على مستوى الرجلین ما بإعاقة أصیباللازمة اكتشف انه 

 ana nhab qrayti bezaf"المقابلة كان یمسك قلما و یخربش فوق الطاولة و قال
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

wmanaqdarch nfarat fiha mais ghadhtni haja kimanalqach chkon 

yadini a chaque fois la fac". إلىدراسته لكن یتلقى مشكل في التنقل  یحب بمعنى 

وكان یتأخر تقریبا كل یوم على الدراسة خاصة في الساعات الأولى صباحا، وكان یتنقل  الجامعة

خاصة في الشتاء وصرح  تنقلمن البیت إلى الجامعة لوحده كان یلقي بعض الصعوبات في ال

تأملت في الحالة  "manatkal 3la hta wahad.natkal 3la rohi wa3la rabi"بقوله: 

 من الخوف والقلق من المستقبل.     كثیرا، ولاحظت علیه بعض 

بكل لطف معه، وفي الوسط الجامعي مثله  ویتعاملونوب عند الجمیع فحسب أقربائه فإنه محب

 hamdullah nas kamel "لكن قالمثل أي طالب عادي، یتعاملون معه عادي دون تمیز.

thabni mais toujours nchof nadhra ta3 chafaqa fiwdjahom hadi lhaja 

likhlatni nadjbad rohi 3lihom"  انه یشعر كأنهم ینظرون  إلاالجمیع یحبونه  أنبمعنى

 إلیه بنظرة شفقة مما أدى إلى انسحابه اجتماعیا.

  djatni s3iba bezaf"بل الوضع، قال: ظهر على الحالة التوتر والقلق والحزن وعدم تق

l’hopital l’hopital hyati raht kamel man " إلى المستشفى لعدة مرات  حیث دخل

 kraht"عاني من المرض والتنقل بین المستشفیات، وذلك بقوله ان یبسبب الإعاقة أین ك

wa3yit man had lhala lirani fiha "  كان یحس بالیأس والإحباط، وظهر لدى الحالة

تحكم في انفعالاته كما أثر عدم القدرة على ال مرض القلب وهذا ما أثر على توافقه الدراسي و

 la vie ta3i raht "قال  النسبة لهمشرف ب فلهذا لا یرى الحالة أن مستقبله على توكید الذات،

kamel mais rani hab nanjah f mes études nchallah ". 

یتم فیما یلي معرفة درجة توكید الذات لحالة (أ) وهذا من  تقدیم نتائج مقیاس توكید الذات:   

 خلال الجدول التالي: 
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (أ).7جدول رقم ( 

 توكید الذات

 عدد الإجابات بلا عدد الإجابات بنعم

13 29 

 المجموع الكلي

42 

ذات منخفض بدرجة  كیدو وبالتالي فإن الحالة تعاني من ت إجابة لا 29أجابت الحالة (أ) 

متوسطة، ویظهر ذلك من خلال تقبلها للحدیث عن الحدث وتقبل الواقع الذي تعیشه إلا أنها 

تعاني من حزن من نظرة المجتمع إلیها كونها معاقة حركیة، إلا أنّ هذا لا یؤثر بشكل كبیر في 

 ونظرتها إلى نفسها. نفسیتها

 تقدیم نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي:  

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.8جدول رقم (  

 المجموع    الأبعاد 

 18 في الانفعالات  التحكم

 24 ونة والجمود المر 

 42 زان الانفعالي العام الات

 اتزانها) یتضح أن الحالة 8من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها والموضحة في الجدول رقم (

فالحالة  فیما یخص بعد المررونة و الجمود) نقطة، أما 42الانفعالي منخفض بدرجة تقدر بـ (

في البعد متوسط أین أجابت في بعض  اتزانهاما یدل على أن ) 24قطة (تحصلت على ن
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

أحیانا" منها عبارة "لا یمكن أن أعترف بالخطأ مهما كان" في حین أنها أجابت بـ "لا" العبارات "ب

 اتزانفي عبارة "غالبا ما أبدأ بمصالحة من یخصمني"، أما التحكم في الانفعالات للحالة فهو 

) نقطة التي لها مدلول انخفاض الاتزان ویظهر هذا في 18منخفض والذي جاء ممثل بدرجة (

أشعر أنّ بداخلي كثیرا من الصراعات" و"أشعر بالغضب عندما لا یفهم مشكلتي أحد" العبارات "

والتي أجابت "بنعم" فالحالة ذات اتزان انفعالي منخفض وهو بعید عن الاتزان التام تقدیم نتائج 

 مقیاس التوافق الدراسي.

 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.9جدول رقم (

 المجموع الأبعاد 

 08 الجهد  الاجتهاد    

 08 الاذعان  

 03 علاقة بالمدرس    

 19 التوافق المدرسي العام    

) یتضح أن الحالة توافقها 9من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها والموضحة في الجدول رقم (

فالحالة ) نقطة، أما فیما یخص أبعاد التوافق الدراسي 19الدراسي متوسط بدرجة تقدر بـ (

) في بعد العلاقة بالمدرس ما یدل على أن التوافق في البعد متوسط أین 03تحصلت على نقطة (

أجابت في بعض العبارات بـ "لا" منها عبارة "هل تحاول غالبا الإجابة على الأسئلة التي یوجهها 

جلوس لك المحاضر" في حین أنها أجابت بـ "نعم" في عبارة "ل تجد أنه من الصعب علیك ال

 ساكنا في مكانك مدة طویلة".

) نقطة التي لها 08أما الإذعان والجهد والاجتهاد للحالة فهو متوسط، والذي جاء ممثل بدرجة (

مدلول متوسط التوافق الدراسي ویظهر هذا في العبارة "هل یمكنك الاستمرار في أداء العمل الذي 

 ئًا في حجرة الدراسة؟" حیث أجاب بـ "لا".تقوم به لمدة طویلة؟" وفقرة "هل تكون في العادة هاد
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

 خلاصة الحالة:

س توكید ییاة، والنتائج المتحصل علیها من مقالمقابلة العیادیة النصف الموجه دلیلمن خلال 

، یتبین أن الحالة غیر متقبلة لحالتها من خلال و الاتزان الانفعالي و التوافق الدراسي الذات

أسلوب حدیثها وتصرفاتها والتعبیر عن مشاعرها تجاه نفسها والآخرین وتعاني من مشاعر عدم 

الثقة بالنفس ونقص الكفاءة، مما یؤدي بها إلى أقل من تكیف من الناحیة النفسیة، وتفضل العزلة 

تعاني منه الحالة، فهي تحتاج إلى تكفل نفسي خاص، ونظرًا للتأثیرات العمیقة لما  والانسحاب

بحیث تتمتع بتحكم في الانفعالات متوسط، فیبدو أنها لا تتحكم في انفعالاتها جیدًا في حین أن 

المرونة والجمود متوسط وهذا لعدم قدرتها على الاعتراف بالأخطاء ومصالحة من یخاصمها، 

 توسط وهذا لعدم إبذال الجهد والاجتهاد.وإلى جانب ذلك فهي تعاني من توافق دراسي م
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

 :: احلامالحالة الثانیة -2-1

 تقدیم الحالة:-2-1-1

سنة طویلة القامة سمراء ونحیفة نوعا ما تنتمي إلى عائلة میسورة  21"احلام" فتاة تبلغ من العمر 

الحال، تعیش مع والدتها، أما أبیها متوفي، لدیها أخ وأخت یكبرنها، تحتل المرتبة الثالثة بین 

مع  ادث مرورالحالة للإعاقة بعد تعرضها إلى ح ت، تعرضجامعيأخوانه، مستواها الدراسي 

 وهي متوجهة نحو المدرسة. ا أین توفي أبوهاهوالد

 تقدیم مضمون المقابلة وتحلیل المعطیات:-2-1-2

" إلى المكتب بكل هدوء، فهي فتاة خجولة جدًا اقة على مستوى الید أتت الحالة "احلامكانت الإع

ق و الحزن ها بعض الخوف والقللوحظ علی كن من رفع رأسها، كانت متحجبة ولدرجة أنها لم تتم

، "lhaja lithaboha rani hna"عیناها، إلاّ أنها عبرت عن ارتیاحها معنا، قالت: الذي یملئ 

قائلة  فقد خلف الحدث الذي تعرضت لها رعبا شدیدا في نفسیتها وتفضل غالبا البقاء لوحدها

"chaque manatfakar l’accident ntar3ad wankhaf wnabqa n3ayat 

wanqol 3lach ana " . 

 kinukhradj lbara natmana nkon kima" قائلة من الإعاقة الخجل بدى علیهالكن 

nas wnazha kima homa "..اي تتمنى ان تعیش حیاتها على طبیعتها كباقي الناس 

ث أي خلال فترة العلاج، فذكرت أن عائلتها لم تبخل ادكما عانت كثیرًا خلال فترة تعرضها للح 

 mama kant toujours waqfa m3aya"علیها خلال مرحلة تعرضها للحدیث، 

wjamais hasatni bhaja naqssa"كان هذا  .لكن، هذا ما جعل العلاقة بینهما تقوى

ة، لأن وفاة سن 16لم تتقبل الإعاقة لحد الآن رغم من أن على الحدث فب تعاستها الحدث سب

 hyati dha3t mli fqadt papa f hadij"أبیها في ذلك الحادث أثر علیها كثیرًا.

l’accident " .       

110 
 



عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                 الفصل السابع :                                       

تعیش الحالة مع العائلة التي تحبهم ویحبونها ویتعاملون معها بكل حب وحنان ولطف حسب 

 " ma famille jamais lasamho fiya dima kano waqfin m3ayaقالته"ما

خاصة مع أمها التي كانت  سابقلاحظت أن علاقتها بالعائلة زادتها قوة أكثر، مما كانت في ال

" إلى احلامتعرضت ""تحبني وتخاف علي بزاف" ا في بعض الوقت بقسوة، معهتضربها وتتعامل 

سنوات، فقد تلقت صدمة نفسیة جراء الحادث لم تظن یوما أنها سوف  5الحادث وهي في عمرها 

 ."hakda ktabli rabi n3ich byada wahda"ذه الحالة تصبح به

بصوت منخفض حیث  متحدثت الحالة بكل حزن لدرجة أنها سالت الدموع من عینیها، كانت تتكل

والسكوت في كل مرة لأن الحدیث أثر فیها كثیرًا أنه  لیا سماعها، وتمیز حدیثها بالتوقفصعب ع

. وهذا ما یدل على الیأس "ma3andich zhar n"لم تتقابل هذه الإعاقة لحد الآن كما سرحت 

. " ok"مارنیش ملیحة خلوني نستعاف شویةوفقدان الأمل في الحیاة، وهذا ما أثر علیها فقالت 

كیز، فأصبحت تتكلم عن مواضیع لم نكون ظهرت علیها أعراض التعب والخوف وعدم التر 

 ننتظرها.

.فلدیها نظرة تشاؤم من " تياباصح ا"معندیش مستقبل كیمأما عن نظرتها لمستقبلها فهي تقول 

 المستقبل.

حسب ما لاحظنا فهي غیر مؤكدة  "عییت وهم اشوفو في نقص"أما نجاحها في الدراسة تقول 

لي لكتبربي  ليعلبامع. وذلك حسب ما تقول: " لذاتها في الوسط الجامعي وكذلك في المجت

 .نعیش هكذا مي تعرفوا المجتمع میرحمش"

یتم فیما یلي معرفة درجة توكید الذات لحالة (ب) وهذا من  تقدیم نتائج مقیاس توكید الذات: 

 خلال الجدول التالي: 

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (ب).9جدول رقم ( 

 توكید الذات

 عدد الإجابات بلا الإجابات بنعمعدد 
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17 25 

 المجموع الكلي

42 

یها توكید الذات وبدرجة لیست دإجابة لا وبالتالي نقول أن الحالة (ب) ل 25أجابت الحالة (ب) بـ 

حادة، ویتمثل ذلك في معاناة الحالة (ب) من القلق والحزن عن الحدیث عن الحدث، لكن من 

 الحالي.جهة أخرى تقبلت الموضع 

 تقدیم نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي:

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.10جدول رقم (

 المجموع الأبعاد 

 22 كم في الانفعالات التح

 23 ونة والجمود المر 

 45 زان الانفعالي العام الات

) الذي یشمل نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي نلاحظ أن الحالة 10من خلال النتائج الجدول رقم (

) نقطة من المقیاس ككل، وهذا یدل على إتزان 45اتزانها الانفعالي متوسط والتي  تقدر بدرجة (

حكم انفعالي متوسط، وعند تفحص المقاییس الفرعیة یتضح أن الحالة تستعمل بدرجة أكبر في الت

) نقطة وهذا یدل على تحكم في الانفعالات مرتفع، حیث أجابت 22في الانفعالات والتي تقدر بـ (

بـ "لا" في الفقرة "أشعر بداخلي كثیرا من الصراعات" ونعم في الفقرة "أشعر بالهدوء الداخلي 

ي تدل على ) نقطة والت23والاطمئنان معظم الوقت"، ثم تلي بعد المرونة والجمود التي تقدر بـ (

مرونة وجمود متوسط حیث أجابت بـ "نعم" في القرة أغضب بسهولة ولأسباب تافهة" ولا في الفقرة 

 انفعالي تام. اتزان"أنا راضي تمامًا عن حیاتي ونفس". لذا فإن الحالة لم تحقق 
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 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.11جدول رقم (

 المجموع  الأبعاد

 08 هد والاجتهاد الج

 04 عان الاذ

 04 قة بالمدرس  علا

 16 افق المدرسي العام التو 

) الذي یمثل نتائج مقیاس التوافق الدراسي نلاحظ أن الحالة تحصلت 11من خلال الجدول رقم (

) من المقیاس ككل، وهذا یدل على توافق دراسي منخفض وعند نقص المقاییس 16على درجة (

) نقطة وهذا یدل على جهد 08الفرعیة یتضح أن الحالة تستعمل بدرجة أكبر الجهد والاجتهاد یـ (

د متوسط للحالة وهذا بالاستناد إلى إجابات الحالة في الفقرات التي تخص الجهد واجتها

والاجتهاد، حیث أجابت بنعم في العبارة "هل تستغرق أحیانا في أحلام الیقظة أثناء المحاضرة؟" 

) نقطة، 04یلي بعدها البعدین الإذعان والعلاقة بالمدرس أین تحصلت في كلا البعدین على (

عدین توافق الحالة منخفض فهي تعاني من مشاكل دراسیة ومع المدرسین وهذا یظهر ففي كلا الب

من خلال إجابتها بـ "لا" وهذا یظهر في العبارة "هل دائما تطلب الإذن من المحاضر قبل أن 

 تترك مكنك؟" 

ومنه نستنتج أن الحالة لم تحقق توافق دراسي تام لانخفاض مستوى توافقها في كل بعد من 

 ان والعلاقة بالمدرس.الإذع

 خلاصة الحالة:

 من خلال عناصر المقابلة العیادیة النصف الموجهة، والنتائج المتحصل علیها من مقیاس توكید

والقلق  و الخجل تعاني من التوتر وتوكید ذات سلبي مرتبط بالإعاقة الذات فإن الحالة تعاني من 

د.وهذا راجع ونة والجهالمر  لانخفاضالانفعالي متوسط وهذا راجع  اتزانهامن المستقبل، غیر أنّ 
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لسرعة غضبها وعدم رضاها عن حیاتها، أما من ناحیة التوافق الدراسي فهو منخفض وهذا راجع 

 كلا من الإذعان والعلاقة بالمدرس، فهي تعاني من الإهمال واللامبالاة وعدم الاهتمام لانخفاض

 ، في حین أن الجهد والاجتهاد متوسط.ساتذةللأ الاكتراثبالدراسة وعدم 
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 الحالة الثالثة: اناییس:-3-1

 عرض الحالة:-3-1-1

سنة، وهي الأولى في الترتیب بین الإخوة، تتكون عائلتها من الأب والأم وثلاثة  19" سیانای "

متوسط، دخلت المركز مستوى جامعي ، ومستوى اقتصادي  ذكور، وهي ذو 2إناث، و 1إخوة 

 أثر إصابتها بالإعاقة الحركیة.

 تقدیم مضمون المقابلة وتحلیل المعطیات:-3-1-2

كانت خجولة إلا أنها تجاوبت معي بشكل جید، ویعود الفضل إلى انضمام  ناییساعند إتصالي ب

إلى المركز إلى أمها حتى تندمج مع الحالات التي مثلها، والتخفیف من مكانتها والتوتر  اناییس

 الذي كانت تعاني منه.

إثر حادث مرور وقع لها حینما كانت عائدة إلى منزلها، وهذا حدث یوم  انایس یعود سبب إعاقة

الیوم نى ذلك بمع "hadak nhar manansahch kamel"، حیث قالت: 2016جانفي  17

 لن أنساه طول حیاتي.

 kont f bus rayha ldar wkant chta qawya bezaf après khrajalna"وقالت  

un camion et chauffeur masaytarch 3la bus w  dérapa  "  أي كنت في

الحافلة متوجهة إلى المنزل وذلك یوم كانت الأمطار غزیرة فجأة ظهرت لنا شاحنة ولم یستطیع 

كم بالحافلة، مما أدى بنا للانزلاق وتقلبت الحافلة..." حتى وجدت نفسها في السائق التح

یوم في الغیبوبة، ولما استیقظت شعرت بعجز في تحریك الجزء السفلي  19المستشفى أین مكثت 

 bdit nayatمن جسمها ولم تسعر برجلیها، ولما سألتها عن ردة فعلها انبهرت بالبكاء قائلة: "

wanqol 3lach ana yarabi wach dart fihyati"  بمعنى بدأت بالبكاء والصراخ قائلة

 لماذا یا إلهي؟ لماذا؟ أنا ماذا؟ فعلت في حیاتي؟ وهي الآن تجلس فقط على الكرسي المتحرك.

 لا تعاني من اي مرض. أما بالنسبة للحالة الصحیة فهي جیدة
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 jamais lasnit nwali fhad lhala "،و قالتأما بالنسبة للحالة النفسیة فهي قلقة وحزینة 

 .و شرعت بالبكاء بسبب ما حدث لها. "

 ma "قالت وفیما یخص الجو العائلي فهي تعیش في وسط عائلي یملئه الحب والعطاء والاحترام

famille kamel ihaboni waykhafo 3liya " . 

استنى  "یا درى واش راهأما نظرتها إلى المستقبل فهي نظرة متشائمة وحزینة وخائفة حیث قالت: 

أي یا ترى ما الذي ینتظرني؟ حیث هي خائفة من أن تمكث طوال حیاتها على الكرسي  فیا"

 المتحرك.  

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (ج). 12جدول رقم ( 

 توكید الذات

 عدد الإجابات بلا عدد الإجابات بنعم

30 12 

 المجموع الكلي

42 

إجابة لا بالتالي فإن الحالة تعاني من توكید ذات منخفض جدًا وبدرجة  12أجابت الحالة (ج) 

حادة، ویظهر ذلك من خلال صعوبتها في ركوب وسائل النقل العمومیة، وصعوبة الاستماع إلى 

الأخبار عند الحدیث عن حوادث متشابهة لما عاشته، ومعاناتها من قلق حاد، وعدم قدرتها على 

 ا حسب الجدول، فهي تحتاج إلى تكفل نفسي إلى تكفل نفسي حاد.التحكم في الوضعیة وهذ

 تقدیم نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي:

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.13(جدول رقم 

 المجموع  الأبعاد
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 24 كم في الانفعالات التح

 06 ونة والجمود المر 

 30 الانفعالي العام  الاتزان

 اتزانها) یتضح أن الحالة 13من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها والموضحة في الجدول رقم (

الانفعالي فالحالة  الاتزان) نقطة، أما فیما یخص أبعاد 30الانفعالي منخفض بدرجة تقدر بـ (

الات ) نقطة والتي تشیر إلى أن التحكم في الانفع24تتمتع في التحكم في الانفعالات تقدر بـ (

مرتفع، حیث أجابت بـ "نعم" على كل الفقرات منها "أستطیع أسیطر على انفعالاتي أمام الآخرین"  

وفي فقرة "غرفتي في المنزل منظمة إلى حد كبیر"، ثم یأتي بعد المرونة والجمود أین تحصلت 

یة ) نقاط، مما یدل على مرونة وجمود ضعیفة حیث أنا الحالة تعاني من مشاكل سلوك6على (

ونفسیة، حیث أجابت  بـ "لا" ویظهر ذلك في القرة "أستطیع التكیف مع المشكلات الحیاتیة" وفي 

انفعالي  اتزانالفقرة "أواصل دائما حیاتي بهمة ونشاط رغم وجود المعیقات". لذا فالحالة تعاني من 

 منخفض.

 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.14جدول رقم (

 المجموع  الأبعاد

 06 هد والاجتهادالج 

 09 عان الاذ

 04 قة بالمدرس العلا 

 19 افق المدرسي العام التو 

) الذي یمثل نتائج مقیاس التوافق الدراسي نلاحظ أن الحالة تحصلت 14من خلال الجدول رقم (

) في مقیاس ككل التي تدل على توافق متوسط، بحیث لما نتفحص نتائج 19على درجة (
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) نقطة التي تشیر 04الفرعیة یتضح أن الحالة تستعمل بدرجة أكبر العلاقة بالمدرس بـ ( المقاییس

إلى علاقاتها بالمدرس مرتفع، وهذا بالاستناد إلى إجابات الحالة في الفقرات التي تخص العلاقة 

لك بالمدرس، حیث أجابت بـ "نعم" في الفقرة "هل تحاول غالبا الإجابة على الأسئلة التي یوجهها 

) نقطة الذي یبذل على توافق 06المحاضر؟" یلي بعدها بعد الجهد والاجتهاد أین حصلت على (

منخفض التي تظهر من خلال إجاباتها بـ"أحیانا" في الفقرة "هل تتحدث مع الزمیل المجاور أثناء 

حین  المحاضرة؟" وفي فقرة "هل یمكنك الاستمرار في أداء العمل الذي نقوم به لمدة طویلة؟" في

) نقطة. وهذا دلیل على أن الحالة 09الإذعان أعطى مدلول منخفضا وذلك بحصولها على (

تعاني من إذعان سلبي، ویظهر هذا بالإجابة السلبیة على الفترات "هل تلبى كتبك بسرعة؟" و"هل 

 تؤدي واجبك المطلوب منك دائما في الوقت المناسب؟".

 خلاصة الحالة:

من خلال معطیات المقابلة العیادیة النصف الموجهة والنتائج المتحصل علیها من جدول توكید 

الذات یتبین لنا أن الحالة توكید ذات منخفض نتیجة الإعاقة، حیث خلق لدیها عدم الثقة بالنفس 

وعدم القدرة على تحمل المسؤولیة والتشاؤم وتلوم نفسها أحیانًا وتقلیل فرص تكوین صداقات 

الانفعالي الذي یبدو مخفضًا من  اتزانهاوعلاقات مع الآخرین، وهذه الأعراض أثرت جزئیا على 

خلال نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي ، فقد فقدت المرونة والجمود ویظهر ذلك لعدم القدرة على 

 التكیف مع المشكلات الحیاتیة وعدم القدرة على مواصلة حیاتها بنشاط وهمة، كما تعاني من

الجهد والاجتهاد وعدم الاهتمام بالدراسة وانخفاض في  لانخفاضتوافق دراسي متوسط نتیجة 

 ، وهذا ما دل على توافقها الدراسي المتوسط.              للاستسلامالإذعان نتیجة 
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 الحالة الرابعة: محمد:-4-1

 :الرابعة الحالة تقدیم-4-1-1

) إناث 3، ثلاث (8الاقتصادي متوسط عدد الإخوة  سنة، ذو مستوى جامعي، المستوى 20محمد 

من  2014) ذكور، وهو الخامس في الترتیب بین الإخوة، دخل إلى المركز في فیفري 5وخمسة (

 دیه.لطرف وا

 عرض الحالة و مضمون المقابلة: -4-1-2

بعد شرحي له الهدف من المقابلة وكان عبد الكریم  محمدكانت لي الفرصة لإجراء المقابلة مع 

 حد متفهم ومتعاون معي.

عائلته وبالأخص والدته التي شجعته عل ذلك،  إلىكز إلى المر  محمدل إلى انضمام یعود الفض

 وذلك من أجل محاولة إخفاض التوتر والقلق لدیه.

والذي أدى إلى  سطح المنزل  كونه تعرض لحادث سقوط من فوق محمدیعود سبب إعاقة 

 taht mastah wdawni l’hopital après(قالإصابته على مستوى الحبل الشوكي،

daruli opération parce que tablisit fidahri)ة على وذلك بعد تلقیه ضربة حاد

وأجرى له عملیتین الأولى على مستوى  فقري، ونقل مباشرة إلى المستشفى،مستوى العمود ال

انیة على مستوى الرئتین، ودام سبعة أیام في غیبوبة، لكن لسوء الحظ العملیة العمود الفقري والث

 الأولى لم تنجح، وبالتالي نجحت العملیة الأولى، وهو الآن مقعد الفراش.

 hamdulah) ma3andi htaقائلا فهو لا یعاني من أي مرض الصحیة أما بالنسبة لحالته

mardh ). 

 jamais laqta3t" liyas wلحالته النفسیة فهو لم یفقد الأمل في الشفاء یومًا ما ةوبالنسب 

jamais nqat3o rani chad firabi  wnchalah idji nhar win n3awad 

nawqaf 3la radjliya" لكن یبدو على وجهه ملامح القلق والحزن ولم یتقبل إعاقته حینما ،

   kisma3t bdit n3ayat wnahi les appareil watmanit lmout"سمع، حیث قال: 
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fhadik dqiqa " الموت في  الصراخ ونزع الآلات الطبیة وتمنى ى لما سمع بالخبر بدأبمعن

 تلك اللحظة وعدم العیش على هذه الحالة. 

عائلته وفیما یخص الجو العائلي مع والدیه علاقة جیدة وعلى تفاهم مع كل أفراد العائلة  وأن 

 ma famille toujours waqfa)تعامله مثل الماضي، لم یتغیر شيء في المعاملة

m3aya). 

أما النظرة إلى المحیط فقد فقد الاتصال الاجتماعي فنظرة الآخرین له هي نظرة شفقة وعطف،  

 lqit rohi bezaf rani hasa kili rani m3a ma (وفیما یخص بالأوضاع في المركز

famille   (كأنه مع أسرته.شعر كثیرًا وارتاح ی هبمعنى وجد نفس 

 nachkor rabi et hamdullah kol hadja"وبالنسبة للتوافق النفسي قال:  

balmaktub" .بمعنى أشكر ربي وأحمده والحالة التي أنا فیها كتبها االله لي 

" أي كل kolchi bin yadin rabi"وبالنسبة للنظرة إلى المستقبل فهي نظرة متفائلة، قال: 

  شيء بین أیدي االله سبحانه وتعالى.

: یتم فیما یلي معرفة درجة توكید الذات لحالة (د) وهذا من تقدیم نتائج مقیاس توكید الذات

 خلال الجدول التالي: 

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (د).15جدول رقم ( 

 توكید الذات

 عدد الإجابات بلا عدد الإجابات بنعم

14 28 

 المجموع الكلي

42 
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إجابة لا ومنه نقول أن توكید ذات منخفض  28) أجابت الحالة (د) بـ 15كم خلال الجدول رقم (

ناتجة للحدث بدرجة خطیرة بالنسبة لها والتأثیرات العمیقة لما تعاني منه ویظهر ذلك في معاناة 

الحالة من حزن دائم، واللجوء إلى الاعتزال عن العالم الخارجي وتفارقها مع أصدقائها، وبالتالي 

 فهي تحتاج إلى تكفل نفسي خاص.

 ئج مقیاس الاتزان الانفعالي:تقدیم نتا

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.16(جدول رقم 

 المجموع  الأبعاد

 18 كم في الانفعالات التح

 30 ونة والجمود المر 

 48 زان الانفعالي العام الات

 اتزانها) یتضح أن الحالة 16من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها والموضحة في الجدول رقم (

الانفعالي فالحالة تتمتع  الاتزان) نقطة، أما فیما یخص أبعاد 48الانفعالي متوسط بدرجة تقدر بـ (

د مرتفع، ) نقطة والتي تشیر إلى أن المرونة والجمو 30بالمرونة والجمود أكبر حیث تقدر بـ (

حیث أجابت بـ "نعم" في الفقرة "یمكنني أن اتغاضى بسهولة عن أغطاء الآخرین" و كذلك فقرة 

) نقطة، والتي 18"سیكون عمري المتبقي أكثر سعادة" ویلي بعدها التحكم الانفعالي حیث تقدر بـ (

الفقرة "لا تدل على أن التحكم في الانفعالات متوسط حیث أجابت في بعض الفقرات بـ "لا" في 

أستطیع أسیطر على انفعالاتي أمام الآخرین" وكذلك فقرة "غرفتي في المنزل منظمة إلى حد 

 كبیر" لذا فالحالة لم تحقق لاتزان الانفعالي الكلي.

 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.17جدول رقم (

 المجموع  الأبعاد
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 09 هد والاجتهاد الج

 09 عان الاذ

 02 قة بالمدرس ع العلا

 20 افق المدرسي العام التو 

) یتضح أن الحالة توافقها 17من خلال النتائج التي تم التوصل إلیها الموضحة في الجدول رقم (

) نقطة، أما فیما یخص أبعاد المقیاس فیتضح أن الحالة 20الدراسي متوسط بدرجة تقدر بـ (

نقطة التي تدل على جهد واجتهاد مرتفع، وهذا ) 09تستعمل بدرجة أكبر الجهد والاجتهاد بـ (

استنادا على إجابات الحالة في الفقرات التي تخص الجهد والاجتهاد حیث أجابت بنعم في فقرة 

"هل غالبا ما تؤدي عملك معتمدًا على نفسك؟" وكذلك في فقرة "هل تنفذ دائما ما یطلب منك 

) نقطة وهذا 09لحصولها على درجة ( بدون تذمر؟". أما الإذعان للحالة فهو متوسط وذلك

لإجابتها بـ "لا" على بعض الفقرات مثل "هل تكون في العادة هادئًا في حجرة الدراسة؟" وفي فقرة 

"هل غالبا ما تستأذن لكي تغادر حجرة الدراسة؟" ثم یأتي العلاقة بالمدرس أین تحصلت على 

تعاني من اضطرابات ومشاكل مع ) نقطة مما یدل على علاقة منخفضة، حیث أن الحالة 02(

المدرسین ویظهر ذلك في الفقرة "هل سبق وأن وجهت للمحاضر أي أسئلة؟" وأجاب بـ "لا". وبهذا 

 التحلیل یظهر أن الحالة لم تحقق التوافق الدراسي الكلي.

 خلاصة الحالة:

من خلال معطیات المقابلة العیادیة النصف الموجهة والنتائج المتحصل علیها من جدول توكید 

الذات یتبین أن الحالة تعیش توكید ذات منخفض جراء الإعاقة، فهي تعاني من التوتر والقلق 

وضعف الثقة بالنفس وعدم القدرة على التعبیر على أفكارها وإعاقتها بسبب الخجل وهذا ما أثر 

ى إتزانها الانفعالي فهو متوسط، حیث اتضح أن المرونة والجمود تتمتع بدرجة أكبر بحیث عل

یعتقد أنه محبوبة عند الآخرین ویمكنها أن تتغاض بكل سهولة عن أخطاء الآخرین. أما بالنسبة 
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د للتحكم في الانفعالات فهو متوسط. أما بالنسبة للتوافق دراسي فهو متوسط فالحالة تفقد إلى الجه

والاجتهاد والإذعان ونلاحظ أن الحالة استعملت بالدرجة الأخیرة العلاقة بالمدرس والذي یبدو من 

 خلال المقیاس، فهي تعاني من مشاكل مع المدرسین. 
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 الحالة الخامسة: عبد الكریم:-5-1

 عرض الحالة:-5-1-1

سنة، وهو الأول في الترتیب بین الإخوة، عائلته متكونة من الأب  21یبلغ الشاب عبد الكریم 

متوسط، ذو مستوى جامعي، وهو من  اقتصادي)، وهو ذو مستوى 2)، ذكرین (2والأم وأخون (

عاقة لإوذلك إثر تعرضه لحادث سیارة، وتعرض  2017ولایة تیزي وزو دخل إلى المركز سنة 

 ل في الید الیسرى.حركیة وهو شل

 عرض الحالة و تقدیم مضمون المقابلة: 5-1-2

لقد تمكنت في مقابلة عبد الكریم وإجراء المقابلة النصف الموجهة معه، وبعد شرحي له ماذا تعني 

 هذه المقابلة وما هو الغرض منها، فوافق وكان جد متفهم ومتعاون.

ني إلى الوالدین، وذلك من أجل محاولة عبد الكریم إلى المركز المه یعود الفضل في انضمام

 التوتر لدیه، والتخفیف من معاناته. تخفیض

 ligh akdh imdakliw dhiقائلا(  عرض لحادث سیارةتكونه  عبد الكریمإعاقة  بیعود سب

tommobile anlahu a la stade après yafghanaghd un camion 

onfaqara amak yakcham dhagnagh)    برفقة أصدقائه متوجهین بمعنى كان

لمشاهدة المباراة و فجاءة خرج لهم في وسط الطریق شاحنة مما أدى بهم إلى التعرض للحادث.و 

 mafaqtch brohi hta lqit les médecines dayrin biya w bqitقال ایضا(

n3ayat wach kayen wach rani ndir hna wirahom mes amies )    (

غیر متواجدین  أصدقائهنفسه في المستشفى و لم یفهم ما یحصل و  ى  انه لما فاق وجدبمعن

 معه.

 hussagh aqaruyiw yavgha:( عن ما جرى له بعد ذلك فقال سألناهالحدیث و  أكملنا

aytardhaq et aftusiw la gauche zmirghara athbojigh ( بألمبمعنى كان یشعر 

 ضربة حادة على مستوى الرأس.مستوى الرأس والید الیسرى، وذلك بعد تلقیه  على
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حیث نقل مباشرة إلى المستوصف ثم أرسلوه بعد ذلك إلى المستشفى، وأجریت له عملیة جراحیة 

یوم في غیبوبة، ثم أفاق بعد بذلك وبالنسبة للعملیة كانت  12) على مستوى الید، وبقي مدة 01(

 غیر ناجحة، وهو الآن متوقف على دراسته.  

 des fois iqarahiyi) aqaruyiw: ، قائلافهو لا یعاني من أي مرضأما بحالته الصحیة 

seg l’accident ni) 

ه غیر آلام على مستوى رأسه بسبب الحادث. وكانت ردة فعل منفي بعض الأیام  فقط یعانياي  

 laوعدم تقبل الآلات الطبیة المحیطة به والزوار....ویتابع مرغوبة لإصابته وعدم تقبله

rééducation   .علاج في مستشفى رجاونى 

شيء في الحیاة ویراوده التوتر والضمور بعض الأحیان  یما یخص حالته النفسیة فهو فقد كلوف

 ismatiyi kolch dhi dunithagi.je me sens(قائلا من إعاقته والشعور بالنقص

comme je ne existe pas ozmiragh akhmagh iqih)  

جیدة مع كل أفراد أسرته وبالنسبة لنظرة الآخرین إلیه فهي نظرة وبالنسبة لعلاقته بأسرته فهي 

 la famille inu oydjinaraقائلا(شفقة وعطف ما أدى به إلى تجنب الاتصال الاجتماعي،

mais lghachi nidhan twaliniyi am win yazmiran ayawqam hta haja ).  

 dhagi ofigh imaniw mieux) nvara etوفیما یخص الأوضاع في المركز حیث قال:  

en plus dhagi ofigh atas wikadh am nak)". 

أما نظرته إلى المستقبل فهو یرید السفر إلى فرنسا وخائف من أن یبقى على حالته طوال 

   (mon rêve adhrohagh a la France aqimagh dhina)حیاته.

یتم فیما یلي معرفة درجة توكید الذات لحالة (هـ) وهذا من  تقدیم نتائج مقیاس توكید الذات:   

 خلال الجدول التالي: 

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (هـ). 18جدول رقم (

 توكید الذات
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 عدد الإجابات بلا عدد الإجابات بنعم

25 17 

 المجموع الكلي

42 

إجابة لا وبالتالي نقول أنه هناك توكید  17) أجابت الحالة (هـ) بـ 18من خلال الجدول رقم ( 

منخفض بدرجة متوسطة ناتجة عن الحدث الذي عاشته، وذلك حسب إجابتها عن أسئلة الجدول، 

وذلك من خلال عدم قدرتها للرجوع إلى مكان الحادث وبالتالي تحتاج إلى تكفل نفسي خاص 

 وهذا حسب الجدول.

 تقدیم نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي:

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.19(جدول رقم 

 المجموع  الأبعاد

 20 كم في الانفعالات التح

 31 ونة والجمود المر 

 50 الانفعالي العام  الاتزان

) الذي یمثل نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي نلاحظ أن الحالة 19من خلال نتائج الجدول رقم (

) في المقیاس ككل التي دل على إتزان متوسط، بحیث لما نتفحص 50تحصلت على درجة (

) نقطة التي 31نتائج المقاییس الفرعیة یتضح أن الحالة تستعمل بدرجة أكبر المرونة والجمود بـ(

لى المرونة والجمود مرتفع، وهذا بالاستناد إلى إجابات الحالة في الفقرات تخص المرونة تثیر إ

والجمود حیث أجابت بنعم في الفقرة "أؤمن أن الإنسان یتعلم من أخطائه" ثم یلیها بعد التحكم في 

) نقطة الذي یدل على تحكم في الانفعالات متوسط حیث 20الانفعالات أین حصلت على (
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"أحیانا" ویظهر في الفقرة أشعر بداخلي كثیرا من الصراعات" وفي فقرة أشعر كثیرا  أجابت بـ

 بالمعاناة في حیاتي".

 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.20جدول رقم (

 المجموع  الأبعاد

 09 هد والاجتهاد الج

 10 عان الاذ

 03 ة بالمدرس ع العلاق

 22 افق المدرسي العام التو 

) یتضح أن الحالة توافقها 20من خلال النتائج المتوصل إلیها الموضحة في الجدول رقم (

) نقطة، أما فیما یخص أبعاد التوافق، فالحالة تتمتع بالجهد 22الدراسي متوسط بدرجة تقدر بـ (

) نقطة، والتي تشیر إلى أن الجهد والاجتهاد مرتفع، وهذا 09والاجتهاد أكبر حیث یقدر بـ (

ادا على إجابات الحالة في الفقرات التي تخص الجهد والاجتهاد حیث أجابت بنعم في فقرة استن

"هل غالبا ما غالبا ما تنظر إلى النافذة أو باب حجرة الدراسة أو إلى الملصقات على جدران 

الحجرة أثناء المحاضرة؟" وأیضا في فقرة  "هل دائما تطلب الإذن من المحاضر قبل أن تترك 

) نقطة، والتي تدل على أن علاقتها 03ویلي بعد العلاقة بالمدرس حیث یقدر بـ ( مكانك؟"

بالمدرس متوسط حیث أنها أجابت في كل الفقرات بنعم مثلا "هل تحاول غالبا الإجابة على 

) نقطة، وهو متوسط ودلیل 10بـ ( دها یل بعد الإذعانالأسئلة التي یوجهها لك المحاضر؟" وبع

نعم في فقرة "هل أخذ منك المحاضر أشیاء تعبث بها أثناء المحاضرة وأطلب على أنها أجابت ب

 منك عدم العبث بها؟" لذا فالحالة لم تنجح كذلك في تحقیق التوافق الدراسي الكلي.
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 خلاصة الحالة:

توكید  مقیاسالنصف الموجهة والنتائج المتحصل علیها من  عیادیةالمقابلة ال عناصرمن خلال 

نقص ، حیث خلق لدیها تعاني من فقد الثقة بالنفس جراء الإعاقةالذات یتبین لنا أن الحالة 

الكفاءة وتتمیز بالإدراك السالب للذات وعدم الرضا عن ذاتها وهذه الأعراض أثرت على إتزانها 

الانفعالات  بحیث التحكم في الانفعالي الانفعالي الذي یبدو متوسط من خلال نتائج مقیاس الاتزان

مرتفع فهي تؤمن بأن الإنسان المرونة والجمود متوسطة بسبب معاناتها الكثیرة في حیاتها، بحیث 

 یتعلم من أخطائه.

مرتفع فهي  الجهد والاجتهاد بالرغم من أن  متوسطفهو دراسي التوافق ال أما من جهة مقیاس

              تعاني من سوء العلاقة المدرس فهو متوسط.
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 الحالة السادسة: ایمن:-6-1

 عرض الحالة:-6-1-1

سنة متوسط القامة ابیض البشرة، ونحیف نوعا ما ینتمي إلى  20"ایمن" شاب یبلغ من العمر 

عائلة غنیة، وهو یعیش مع أبویه وهو وأخیه توأم، الأم تعمل في عیادة خاصة طبیبة نسائیة 

تعیش فیه جد جیدة لتنشئة الاجتماعیة وتوفر لها كل  والأب مدیر البنك، فالوسط العائلي الذي

 المتطلبات الضروریة.

 .للإعاقة خلال مرحلة الولادة أما مستواه الدراسي جامعي، تعرض 

 تقدیم مضمون المقابلة وتحلیل المعطیات:-6-1-2

حریك مقابلة وذلك من خلال ت" إجراء المقابلة معنا، إلا أنه بدى متوتر في بدایة الأیمنأقبل "

.و ذلك بعد شرح له الغایة من المقابلة و تقدیم وضحك ارتیاحالمتواصل، وبعد دقائق بدى  رجلیه

  انفسنا و ضمان سریة تامة لكل المعلومات.

كان یحس في بعض الأوقات بضیق داخل المدرسة، كما أن الالتحاق بمركز لعلاج قال انه  

س بضیق في تواجده بالمركز، ات وكذلك یحنون من مختلف الإعاقاالإعاقة كون أصدقاء جدد یع

 ، " hossagh imaniw twakhnaqagh" miqliyi dhagi :الفي سجن حیث ق وكأنه

 hemlaghara misasagh" :ه لمدة قصیرة، فهو یحس بالتوتر والقلق یقوله ببرغم من التحاق

ardhagi"  

 yemma thelatoujours thasnadhi ghaf un":، قائلاحیث عني كثیرا هو مع أسرته

psychologue et aussi papa yla yavgha aychiya3 a la France bah 

aydhawi mais aflilijal mes études havsagh  kolch  "  أن الأم كانت تقضي

وكذلك الأب الذي حول أن یبعثه إلى فرنسا  في البحث عن أخصائي لمساعدتهمعظم الوقت 

وهذه الإعاقة جعل العلاقة بین أفراد الأسرة تتمسك أكثر  ،من ذلكللعلاج إلى أن دراسته منعتها 
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 sah aqlin paralisi mais imawlaniw vadan yidhi oydjinara" :قال

ahussagh s le vide .فهو محبوب من الجمیع ویتعاملون معه بكل لطف ،" 

كثر الناس  ثقة ویلجأ إلیهم عند الحاجة وكان اكان یقیم علاقات جیدة مع أصدقائها، فهو یعتبرهم 

مل، وكان السبب في ذلك هو تعرض أمه للمرض عندما تعرض للإعاقة خلال فترة الحعمره 

 yemma mithala enceinte yisi thatfisid thawla après" :فقالخلال فترة الحمل.

nek aqlin amlaythaswalidh thura" 

 ."hamdullah manich mo3aq kamel" :والید، وقالوكانت الإعاقة على مستوى رقبة 

ظهر علیه أعراض نفسیة المتمثلة في الخوف والبكاء وكذلك الخجل، كما أنه في بعض الأحیان 

 ذي یرغب في سعادة عائلته، ولا یتحكم في انفعالاته وعدم قدرته على تحقیق التوافق الدراسي ال

 tsadh’high simaniw mara":فقال لدیه بعض الأفكار السلبیة والسیئة من الحیاة

dhiligh dhi vara t’husugh lghachi ak ayadsmokolan" 

أما نظرته المستقبلیة نجد فیه نوعا من التفاؤل إتجاه المستقبل وأما من الشفاء وهذا من خلال 

ه بصمة في المجتمع، وأن الإعاقة سببا من طموحها في نجاح في الدراسة، وأمل أن تكون لدی

  " jamais aqadh3agh lyas:"قائلاأسباب النجاح.

، وهو یحاول دائما على وجهه الأمل والتفاعل في عینه" ظهر ایمنوبعده أنهینا المقابلة مع "

 إظهار قوته وصموده في مواجهة المواقف الحیاة.

) وهذا من ویتم فیما یلي معرفة درجة توكید الذات لحالة ( تقدیم نتائج مقیاس توكید الذات:  

 خلال الجدول التالي: 

 ): نتائج جدول توكید الذات للحالة (و). 21جدول رقم (

 توكید الذات

 عدد الإجابات بلا عدد الإجابات بنعم

34 8 
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 المجموع الكلي

42 

إجابة لا وبالتالي نقول أنه هناك توكید  8) بـ و) أجابت الحالة (21من خلال الجدول رقم ( 

منخفض بدرجة متوسطة ناتجة عن الحدث الذي عاشته، وذلك حسب إجابتها عن أسئلة الجدول، 

وذلك من خلال عدم قدرتها للرجوع إلى مكان الحادث وبالتالي تحتاج إلى تكفل نفسي خاص 

 وهذا حسب الجدول.

 تقدیم نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي: 

 ): نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي.22(جدول رقم 

 المجموع عادالاب 

 16 كم في الانفعالات التح

 31 رونة والجمود الم

 47 ان الانفعالي العام الاتز 

  ) الذي یمثل نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي نلاحظ أن الحالة10من خلال نتائج الجدول رقم (

 اتزان) نقطة من المقیاس ككل، وهذا یدل على 47إتزانها الإنفعالي متوسط والتي تقدر بدرجة (

متوسط، وعند تفحص المقاییس الفرعیة یتضح أن الحالة تستعمل بدرجة أكبر في المرونة والجهد 

" ) نقطة حیث أجابت بنعم ومن الفقرات "أؤمن أن الإنسان یتعلم من أخطائه31والتي تقدر بـ ـ(

وأجابت بـ "لا" في الفقرة "كثیرا ما یتدخل أبي وأمي بي أموري الخاصة" ثم یلي بعدها بعد التحكم 

) نقطة والتي تدل على أن التحكم في الانفعالات منخفض، حیث 16في الانفعالات التي تقدر بـ (

كثیرا من  أجابت بنعم على الفقرة "أشعر بداخلي كثیرًا من الصراعات" و"لا" على الفقرة "أقضي

 الانفعالي. الاتزاناللحظات في السعادة" وهذا یدل على أن الحالة لم تستطیع تحقیق 
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 ): نتائج مقیاس التوافق الدراسي.11جدول رقم (

 المجموع عاد الاب

 08 هد والاجتهاد الج

 03 عان الاذ

 03 قة بالمدرس  العلا

 14 افق المدرسي العام التو 

) یتضح أن الحالة توافقها 11من خلال النتائج المتوصل إلیها الموضحة في الجدول رقم (

) نقطة، أما فیما یخص أبعاد المقیاس، فتوضّح أن الحالة 14الدراسي منخفض بدرجة تقدر بـ (

،  یعني الجهد والاجتهاد متوسط) نقطة، وهذا 08متوسط بدرجات تقدر بـ ( واجتهادلدیها جهد 

وهذا ما هو ملحوظ في بعض إجاباتها، حیث أجابت حول الفقرة المتمثلة في "هل غالبًا ما توجه 

) نقطة في الأبعاد 03انتباهك للمحاضر أثناء حدیثة؟" بـ "لا" والملاحظ أنها حصلت على (

دل الأخرى للتوافق الدراسي، وهذا یعني توافقها متوسط في كل الإذعان والعلاقة بالمدرس وهذا ی

 على أن الحالة لم تستطیع تحقیق التوافق التام.

 خلاصة الحالة:

اعتمادا على معطیات المقابلة الإرشادیة النصف الموجهة من خلال النتائج المتحصلة علیها من 

جدول توكید الذات یتبین أن الحالة تعیش توكید الذات متوسط الإعاقة وكانت تعاني من الخجل 

بسبب إعاقتها وأما نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي تتضح أنها متوسطة، حیث اتضح أن الحالة 

القرارات والتعبیر عما  اتخاذتستعمل المرونة والجمود بدرجة أكبر فهي لا تجد صعوبة في 

بداخلها، إلا أن التحكم في الانفعالات منخفض فهي تغضب بسرعة ولأسباب تافهة ولا تغیر رأیها 

بسهولة وهذه الأعراض أثرت على توافقها الدراسي، حیث أتضح أن الحالة توافقها الدراسي 
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فهي تفقد إلى الجهد والاجتهاد وتحسین علاقتها مع المدرس فهي كثیرًا ما تشعر منخفض 

 باللامبالاة نحو الدراسة وعدم الاهتمام بها.

 ): نتائج مقیاس توكید الذات. 12جدول رقم ( 

 الدلالة المجموع عدد الإجابات بلا الإجابات بنعم الحالات  

 متوسط توكید     19 10 9 سامي

 متوسط   توكید 18 10 8 احلام

 منخفض جدًا  توكید 22 9 13 اناییس

 منخفض   توكید 20 12 08 محمد

 متوسط  توكید  16 6 10 ـالكریم  بدع 

 منخفض   توكید 15 6 9 ایمن

ثلاثة حالات من بین ستة حالات یعانون من توكید ذات منخفض  أنیتضح من خلال الجدول  

كل فرد و شخصیته و  أنو ثلاثة حالات لدیها توكید ذات متوسط,و من خلا هذا اتضح لنا 

. للأحداثطریقة تقبله 
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 النتائج

 للحالات الستة. الانفعالي  ): نتائج مقیاس الاتزان13جدول رقم ( 

 الأبعاد         

 حالات
  المجموع مرونة والجهد الانفعالاتحكم في 

  تأثیر مهم للحدث علىهناك    42 24 18 أ

 لاته عا انف 

یوجد تقریبا اثار على انفعالاته   45 23 22 ب

 رتبطة بالحدث

 اك تأثیر مهم للحدث على انفعالاته 30 6 24 ج

ث لكن لیس جود آثار ناتجة عن الحد 50 31 20 د

 أو خطیرة رجة حادة

جود أثار ناتجة عن الحدث لكن لیس  47 31 18 هـ

 رجة حادة وخطیرة

جود آثار ناتجة عن الحدث لكن لیس  48 30 18 و

 رجة حادة وخطیرة

ناتجة عن الحدث لكن لیس بدرجة  أثار) حالات تعاني من 3یتضح من خلال الجدول (

ناتجة للحدث على انفعالاته,و من خلال  أثار) حالات تقریبا لا تعاني من 3و (،حادة 

و تحكمه في انفعالاته  للأحداثكل فرد و شخصیته و طریقة تقبله  أنهذا اتضح لنا 

 .وإمكانیاته على تجاوز تلك الأحداث و مواجهة الواقع المعاش

 التوافق الدراسي للحالات الستة): نتائج مقیاس  14جدول رقم (
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 النتائج

   مقیاس التوافق الدراسي الحالات

    د العلاقة بالمدرس بعد الإذعان بعد الجهد والاجتهاد 

    توافق متوسط 3 توافق متوسط 8 توافق متوسط 8 أ

    توافق منخفض 4 توافق منخفض 4 توافق متوسط 8 ب

    توافق مرتفع 4 توافق متوسط 9 توافق منخفض 6 ج

    توافق متوسط 3 توافق متوسط 10 توافق مرتفع 9 د

    توافق منخفض 2 توافق متوسط 7 توافق منخفض 7 هـ

    توافق منخفض 02 توافق متوسط 09 توافق مرتفع 09 و

) 2) حالات تعاني من توافق دراسي منخفض و حالتین (3یتضح من خلال الجدول (

) توافق دراسي مرتفع.فكل واحد و 1و حالة واحدة ( ،تعاني من توافق دراسي متوسط 

 و التعایش مع الواقع. الأحداثفي مواجهة  إمكانیاتهطرقته و 
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عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                                                                
 

 مناقشة نتائج البحث:

من خلال نتائج مقیاس توكید الذات لكل حالة من حالات مجموعة البحث تم الوصول إلى 

)، فیتضح من خلاله أن جمیع الحالات لم تحقق توكید ذات 12النتائج الموضحة في الجدول رقم (

تام فنسبة توكید الذات لدیهن تتراوح ما بین المتوسط والحاد، فعدد الحالات اللاتي یعایش من 

حالات من حجم العینة التي تصل إلى ستة حالات، وهذا لدى كل  3توكید ذات متوسط یعامل 

في حین أن الحالات التي لدیها مستوى منخفض من " یمعبد الكر "، "احلام"،" سامي" من الحالة 

 ".ایمن"،" محمد"، "اناییس" حالات وهذا عن كل من الحالة  2توكید الذات هو 

بحیث أكدت نتائج المقابلة العیادیة وجدول توكید الذات كما هو موضح في الجدول رقم 

الة من العجز والحزن ) أن الحالات تعاني من توكید ذات متوسط، وأصبحن یعشن في ح 12(

إلى جانب معاناتهن من فقدان الثقة بالنفس والعزلة، خاصة لدى الإناث وهذا ما أكده الباحث 

"القطان" في دراسته بعنوان: التوكیدیة لدى طلبة وطالبات المرحلتین الثانویة والجامعیة أنه أعلى 

عض الإشارات مدركة من اللحظة مستوى للتوكیدیة للذكور وأدنى مستوى التوكیدیة لدى الإناث، فب

الأولى، كرفضها كل إتصال مع الآخرین، كما بین مقیاس توكید الذات أن مستوى توكید الذات 

متوسط وذلك لمعاناتهن من عدّة مشاكل نفسیة وجسمیة ومنه نستنتج أن الفرضیة الجزئیة التي 

 یحقق ذوي الإعاقة الحركیة تأكیده الذاتي. :مفادها

 عظم الحالات یفتقدن الثقة في النفس.لم  تتحقق، فم

ومنه نجد نتائج مقیاس الاتزان الانفعالي لكل حالة من الحالات تتراوح ما بین المتوسط 

انفعالي متوسط یعادل حالات من حجم العینة  اتزانوالمنخفض، فعدد الحالات التي یعانین من 

 التي تصل إلى ستة حالات، وهذا لدى كل من الحالة 

"، في حین أن الحالات التي لدیها مستوى منخفض هي أیمن"، " عبد الكریمد "، " محم"

 " حالات.اناییس"، " أحلام"، " سامي"
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بحیث أكدت نتائج المقابلة العیادیة وجدول الاتزان الانفعالي، كما هو موضح في الجدول 

التوتر وعلاقات ) أن الحالات تعاني من إتزان انفعالي منخفض، فهن یعشن حالة من 13رقم (

) بعنوان العلاقة بین 2013ضعیفة مع الآخرین والانعزال وهذا ما أكدته دراسة عمارة وبوعیشة (

الحوار الأسري وعلاقته بالاتزان الانفعالي لدى المراهقین. أنه هناك علاقة ضعیفة بین الحوار 

 الأسري والاتزان الانفعالي.

اجات النفسیة والحرمان وعدم الاستقرار ومنه فهن یعشن عجزا وعدم القدرة على إشباع الح

لم تتحقق،  نستنتج أن الفرضیة الجزئیة التي مفادها: یحقق ذوي الإعاقة الحركیة الاتزان الانفعالي

القدرة على تحمل من عدم القدرة على التحكم في الانفعالات وعدم  یعانینفمعظم الحالات 

 المسؤولیة.

ط، بحیث أكدت نتائج المقابلة العیادیة وجدول التوافق الدراسي أما مقیاس التوافق الدراسي متوس

) أنّ الحالات تعاني من مشاكل مدرسیة وانقطاع عن 14كما هو موضح في الجدول رقم ( 

یحقق ذوي  .مفادهاالدراسة لدى بعض الحالات والعزلة والتجنب، ومنه نقول أن الفرضیة التي 

 تتحقق.لم  .الإعاقة الحركیة التوافق الدراسي
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 خلاصة البحث:

لقد اعتمدنا في الجانب النظري إلى الاهتمام الذي حظیت به كل من توكید الذات والاتزان 

الانفعالي والتوافق الدراسي، وبعد أن تم الإحاطة في هذا البحث بموضوع الإعاقة الحركیة لدى 

والتوتر والعجز، المراهقین المتمدرسین، تم التوصل إلى أن المراهق الذي یعیش حالة من القلق 

 ینعكس سلبًا على علاقاتهم مع أقرانهم والأفراد المحیطین بهم.

منهم  وأثبتت الكثیر من الدراسات والأبحاث التي قام بها العلماء الاجتماعیین والنفسانیین

التي أبرزت في الأخیر أن أكثر أنواع المشكلات التي تعاني منها هذه  آخرونكلیمیك و باتمان و 

المعاقین حركیا تتمثل في العجز والحزن والقلق، كما تبین نتائج الدراسات المتوصل إلیها  الفئة من

أن لبعض هذه السلوكات حاجیات نفسیة واجتماعیة یسعى المراهق المعاق حركیًا لإشباعها، وذلك 

 بسبب عجزه عن تلبیتها وأدائها بسبب النقص الذي یعاني منها.

ات أمرًا ضروریا لمحاولة الحد من المشكلات النفسیة والاجتماعیة، لذا فإن الاهتمام بهذه الفئة ب

فهو بحاجة إلى مساعدة خاصة نظرًا لصعوبة هذه الفترة وتعد دراستنا فرصة عملیة لفتح المجال 

للباحثین الجدد في تناول هذا الموضوع من جوانب أخرى، مما یؤكد أنّ النتائج المتوصل إلیها 

یمها على جمیع المراهقین المعاقین حركیًا وفي الأخیر نذكر بعض تبقى جزئیة لا یمكن تعم

الصعوبات التي واجهتنا في بحثنا هذا والذي كان تتمثلا في كبر حجم المقاییس، وتلقیان صعوبة 

 في التعامل مع بعض الحالات كانوا متعصبین نوعًا ما.
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 لبیانات الشخصیة لكل فرد في العینة:ا

 ...........................جامعة -1

 السن.................... -2

 ........................الجنس:-3

 ذكر أنثى

 التخصص الدراسي: -3

           علمي                                   أدبي

 تعلیمات:

أخي الطالب، أختي الطالبة، نحن طلبة السنة الثانیة ماستر علم النفس 

الذي یتناول  الاستبیاننضع بین أیدیكم هذا  -الإرشاد والتوجیه -المدرسي تخصص

 مجموعة من الأسئلة.

ونرجو من الإجابة عن الأسئلة الواردة في الصفحات الموالیة وذلك بوضع 

 في الخانة المناسبة.(×) العلامة 

نحیطكم علما بأننا سبقتني على سریة معلوماتك ولن نستخدمها إلا لغرض و 

 علمي.

 ) توكید الذات1ملحق رقم(

  
 العبارة

 لا نعم

تحتج بصوت عال اذا تقدمك شخصا ما في وصف او طابور دون ھل  1
 ؟وجھ حق

  

       ؟تجد صعوبة في تانیب شخص اقل منك منزلا اذا اخطا ھل  2

   ؟تتجنب شكاوي من خدمة سیئة قدمت لك في مكان ماھل  3

   ؟انت من النوع الذي یعتذر بكثرةھل  4



   ؟تتردد في ارجاع شيء اشتریتھ وجدت بھ عیبا بعد ایم من شرائھ ھل  5

   ؟تعبر عن شعورك بضیق عندما ینتقدك صدیق دون وجھ حقھل  6

   تتجنب الاشخاص المحبین للتسلط و السیطرة؟ ھل 7

عندما تصل الى المحاضرة او اجتماع ما متاخرا.ھل تفضل الوقوف  8
 ؟عن الجلوس في الكرسي من الصفوف الامامیة

  

   ؟تستطیع ان تعارض شخصا مسیطراھل  9

ان وجدت سیارة في المكان المفروض ان تضع سیارتك ھل تبحث  10
 ؟عن مكان اخر بدل ان تستفسر او تحتاج 

  

تجد صعوبة في رفض سلعة او بضاعة یعرضھا علیك بائع ھل  11
 ؟لحوح

  

   ؟تعبر عن ما تشعر بھھل  12

اذا سمعت ان احد من معارفك یشیع عنك اخبار دعائیة مسیئة.ھل  13
 ؟تتردد في اقافھ عن ذلك 

  

من الصعب ان تتقدم بالتماس لطلب المعاونة مادیة لشيء مھم ھل  14
 ؟بالنسبة لك

  

   ؟تحتفظ في الغالب بارائك لنفسكھل  15

   ؟تجد صعوبة في بدا حدیث او مناقشة مع شخص غریب عنك ھل  16

تستطیع ان تعبر عن حبك او استلطافك لبعض الاشیاء بصورة ھل   17
 ؟واضحة 

  

تستطیع ان تشتكي العامل(الجارسون) لإدارة المطعم إذا شعرت  ھل 18
 ؟ كانت خدمتھ سیئة  بانھ قدم لك طعام غیر جید او

  

   ؟تتجنب إیذاء مشاعر الآخرینھل  19

اذا حاضرت محاضرة عامة.ھل ترد على المحاضر اذا شعرت ببعض  20
 ؟التناقض في كلامھ

  

   ؟تحافظ احیانا على ھدوئك بحثا عن السلامھل  21

   ؟اذا طلب منك صدیق طلب غیر معقول ھل ترفض ببساطة 22

وجدت آن النقود التي اعطیت لك من باقي الحساب ناقصة.ھل تعو  اذا 23
 ؟للمحل لتوضیح ذلك

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اذا منعك رجل الامن(السیكورتي) من دخول المكان من حقك الدخول  24
 ؟فیھ.ھل تحتاج 

  

اذا ضایقك قریب تحترمھ(اب.ام.اخ.روج)ھل تخبئ مشاعرك بدلا من  25
 ؟الكشف عن ضیقك الحقیقي 

  

یظھر غضبك مع افراد جنسك اكثر مما یظھر مع افراد الجنس ھل  26
 ؟الاخر

  

   ؟ھل تجد صعوبة في مدح او عتاب الاخرین 27

لدیك اشخاص موثق بھم تستطیع ان تناقش معھم مشاعرك ھل  28
 ؟الحقیقیة

  

تعجب بالاشخاص الذین یحتفظون بقدراتھم على مقاومة مھما ھل  29
 ؟حاول الاخرین تحطیمھم

  



 مقیاس الاتزان الانفعالي) یمثل 2الملحق رقم (

 العبارة الرقم
 الإجابة

 لا أحیانا نعم

    أستطیع أن أسیطر على انفعالاتي أمام الآخرین 01

    أشعر بالهدوء الداخلي والاطمئنان معظم الوقت 02

    أشعر بأن بداخلي كثیرا من الصراعات 03

    ولأسباب تافهةأغضب بسهولة  04

    نادرًا ما أكون فخورا بما حققت من انجازات  05

    أجد صعوبة في إتخاذ القرارات  06

    لا أستطیع التحدث مع الآخرین بسبب إعاقتي 07

    أجد صعوبة في التعبیر عما بداخلي 08

    أتماسك عندما أتعرض لمواقف انفعالیة 09

    غرفتي في المنزل منظمة إلى حد كبیر  10

    أعتقد أنني محبوب جدا من زملائي 11

    یمكنني أن أتغاضى بسهولة عن أخطاء الآخرین 12

    أشعر كثیرا بالخوف والرهبة عند التعرض لمواقف جدیدة 13

    كثیرا ما یتدخل أبي وأمي في أموري الخاصة 14

    أشعر بالغضب عندما لا یفهم مشكلتي أحد 15

    أشعر بالاضطراب عندما تكون الأشیاء في غیر موضعها 16



    أشعر كثیرا بالمعاناة في حیاتي 17

    لا یمكن أن أعترف بالخطأ مهما كان 18

    أمیل إلى التحدي شرط أن تكون المخاطر محسوبة 19

    مني كثیرا ما شعر أن زملائي یسخرون 20

    أفضل الحیاة بدون قیود 21

    لا أغیر رأیي بسهولة  22

    لا أجد صعوبة في تغییر عاداتي 23

    أتضایق من كثرة المناقشة والجدل 24

    أنتقم ممن یسيء لي مهما كلفني ذلك 25

    أشعر بالضیق كثیرا عند استیقاظي في الصباح 26

    أؤمن أن الإنسان یتعلم من أخطائه  27

    أنا متفائل جدًا بالمستقبل 28

    یضایقني كثیرا اللوم والعتب حتى لو أستحقه 29

    عندما أنفعل وأثو أعاني من زیادة التأتأة والتلعثم 30

    یزعجني كثیرا اضطرابي في الكلام 31

32 
أكون في حشد من الناس لا أستطیع أن أتحدث  عندما

 بسهولة
 

  

    أفقد الثقة في أي شخص 33

    أشعر بأنني ناجح في جمیع أفعالي 34



    أسیر وفق خطة 4غالبا  35

    عندي دائما رغبة في أن أبد الشجار  36

    أغضب كثیرا عندما أرى والداي مشغولین 37

    قادر على إنجاز ما أطیع علیه أنا غیر 38

    أجد راحة في الجلوس منفردًا 39

    من الصعب وجود أشخاص مخلصین 40

    غالبًا ما أبدأ بمصالحة من یخاصمني  41

    أستطیع التكیف مع المشكلات الحیاتیة 42

    لابد للإنسان أن یحي رأسه أمام العواصف 43

    موقف محزنأحزن بشدة عندما أواجه  44

    أعتقد أن كل یوم جدید یحمل لي مفاجأة سعیدة 45

    أنا إنسان غیر عصبي 46

    سیكون عمري المتبقي أكثر سعادة 47

    أستطیع التغلب على المشكلات الحیاتیة مهما كانت 48

    أقضي كثیرا من اللحظات في سعادة 49

    وجود المعیقاتأواصل دائما حیاتي بهمة ونشاط رغم  50

    إرتبك إذا ناداني أحد ما 51

    أنظر إلى نفسي عن حیاتي ونفسي 52



    أنا راض تماما عن حیاتي ونفسي 53

54 
أغضب عندما أشعر بأن أقاربي یبتعدون عني بسبب 

 اضطرابي في الكلام
   

    تنتابني حالات من الفتور واللامبالاة 55

    أنسانا آخر أرغب مني أن أكون 56

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقیاس التوافق الدراسي) 3ملحق رقم (

 

 لا نعم الأسئلة الرقم

01 
هل غالبا ما تنظر إلى النافذة أو باب حجرة الدراسة أو إلى 

 الملصقات على جدران الحجرة أثناء المحاضرة
  

02 
أثناء المحاضرة أو  هل أخذ منك  المحاضر أشیاء تعبث بها

 طلب منك عدم العبث بها؟
  

   هل تحاول غالبًا الإجابة على الأسئلة التي یوجهها لك المحاضر؟ 03

   هل تتحدث مع الزمیل أثناء المحاضرة؟ 04

   هل تكون أحیانًا بقضاء بعض المهام للمحاضرة؟ 05

06 
الجلوس ساكنًا في مكانك مدة  هل تجد أنه من الصعب علیك

 طویلة
  

   هل تملي كتبك بسرعة؟ 07

   هل تكون في العادة هادئا في حجرة الدراسة؟ 08

09 
إذا واجه المحاضر سؤلا للتلمیذ هل غالبًا ما ترفع إصبعك 

 للإجابة؟
  

   هل تستغرق أحیانا في أحلام الیقظة أثناء المحاضرة 10

   بصورة دائمة إلى المحاضرة؟هل تحضر معك قلمك  11

   هل غالبا ما عاقبك المحاضر؟ 12



   هل تؤدي واجبك المطلوب منك دائما في الوقت المناسب؟ 13

   هل اِشتركت في أي خلاف حاد أو مشاجرة مع زملائك بالكلیة؟ 14

   هل غالبًا ما توجه انتباهك للمحاضر أثناء حدیثه؟ 15

   وأن وجهت للمحاضر أي أسئلة؟ هل سبق 16

   هل یمكنك الاستمرار في أداء الجمل الذي تقو به لمدة طویلة؟ 17

18 
هل عادة تكون معك كل الكتب والأدوات التي تحتاجها أثناء 

 المحاضرة؟
  

   هل أحیانا تترك ما تقوم به من عمل دون أن تنتهي؟ 19

   نفسك؟هل غالبًا ما تؤدي عملك معتمدًا على  20

21 
هل سبق أن حاولت دفع زملائك بقوة خارج أو داخل حجرة 

 الدراسة؟
  

   هل غالبا ما تستأذن لكي تغادر حجرة الدراسة؟ 22

   هل تنفذ دائما ما یطلب منك بدون تذمر؟ 23

   هل أحیانا تبدأ بالضحك في حجرة الدراسة؟ 24

   هل ترفع صوتك أحیانًا بالإجابة؟ 25

   دائما تطلب الإذن من المحاضر قبل أن تترك مكانك؟ هل 26
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 المراجعقائمة 
 المراجع بالمغة العربية

 :قائمة الكتب -1
، دار المعرفة الجامعية، سيكولوجية الذات والتوافق(: 1987أبو زيد، إبراىيم ) -1

 الإسكندرية.
التحميل العاممي لمسموك الدراسي المرتبط بالتحصيل (: 1994أبو علام العادل ) -2

 ، كمية الآداب، جامعة الكويت.الأكاديمي دولية
، كمية الدراسات الإسلامية والعربية مذكرة مدخل عمم النفس(: 2003أبو نجمة انتصار ) -3

 وحدة المتطمبات، الإمارات العربية المتحدة.
، عالم الكتب نشر وتوزيع وطباعة، عمم النفس العلاجي(: 2000إجلال محمد سري ) -4

 الطبعة الثانية، القاىرة.
 ، مركز الإسكندرية لمكتاب.التوافقالصحة النفسية و (: 2000أحمد سيير كامل ) -5
سية عند االأمراض النفسية والمشكلات السموكية والدر (: 2002أحمد محمد الزغبي ) -6

 ، دار زىران لمنشر والتوزيع، عمان.الأطفال
أساليب مواجية الضغوط وعلاقتيا بتأكيد الذات لدى (: 2013أحمد محمد عرافي ) -7

، جامعة أم القرى بمكة المكرمة، كمية لذىبطلاب المرحمة الثانوية في محافظة ميد ا
 التربية، المممكة العربية السعودية.

، التوافق الدراسي وبعض المتغيرات الاجتماعية(: 1997الأسمري، عمي سعد محمد ) -8
 دار الكيوان، سوريا.

، مؤسسة حورس الدولية الاكتشاف المبكر لإعاقات الطفولة(: 2009إنشراح المشرفي ) -9
 والتوزيع، الإسكندرية.لمنشر 
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، دار الطباعة لممعارف والنشر، المنيجية في البحوث والدراسات الأدبيةبدوي محمد:  -10
 مدينة سوسة، تونس.

التوافق الدراسي لدى طالبات الجامعة، دراسة مقارنة بين (: 2006بركات زياد ) -11
، ، جامعة القدس المقترحةالمتزوجات وغير المتزوجات في ضوء بعض المتغيرات

 فمسطين.
التوافق الدراسي لدى طالبات الجامعة، دراسة مقارنة بين (: 2006بركات زياد ) -12

، دراسة عممية مجمة شبكة العموم المتزوجات وغير متزوجات في ضوء بعض المتغيرات
 النفسية العربية.

، دار المسيرة لمنشر التكيف والصحة النفسية لمطفل(: 2000بطراس حافظ بطرس ) -13
 والطباعة، عمان، الأردن.والتوزيع 

دليل تطبيق مقياس التوافق مع الحياة (: 2002بيكر، روبيرت، سيرك، يوىدن ) -14
 ، ترجمة عمي عبد السلام، مكتبة النيضة المصرية، القاىرة، مصر.الجامعية

، مشروع التعبئة مع النساء في التدريب عمى توكيد الذات(: 2003التشاشبيبي رنا ) -15
 عالم الكتب. الريف، مصر، القاىرة:

 ، دار الشروق لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن.نظريات التعمم(: 2004جاسم محمد ) -16
، 1، طمشكلات الصحة النفسية أمراضيا وعلاجيا(: 2004جاسم محمد محمد ) -17

 مكتبة الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن.
مكتبة  ، أمراضيا وعلاجو،مشكلات الصحة النفسية(: 2014جاسم محمد محمد ) -18

 .1الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط
 .1958، القاىرة، دار المعارف، بمصر، التوجيو التربوي والمينيجلال سعد،  -19
، عالم الكتب، الصحة النفسية والعلاج النفسي(: 1995حامد عبد السلام زىران ) -20

 الطبعة الثانية، القاىرة.
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، النفسي )النظرية، التطبيق التكنولوجيا(الإرشاد (: 2004حسين، طو عبد العظيم ) -21
 دار الفكر، عمان، الأردن.

، دار المعرفة 1، طالتوافق النفسي والتوازن الوظيفي(: 2006حشمت حسن أحمد ) -22
 لمنشر والتوزيع، مصر.

، مركز الإسكندرية لمكتاب، التوجيو والإرشاد النفسي(: 2000حمدان محمد كامل ) -23
 الأزاريطة.

، دار الفكر، 2، طإرشاد الطفل وتوجييو(: 2005اشين زيدان )حواشين، مفيد وحو  -24
 عمان، الأردن.

، نظرية جديدة، دار وائل لمنشر، في الصحة النفسية(: 2001الخالدي محمد أديب ) -25
 .3عمان، الأردن، ط

، دار الاتصال ودوره في كفاءة المؤسسة الاقتصادية(: 2014دادي عدون ناصر ) -26
 طباعة، عمان، الأردن.

، دار الكتب الشخصية والصحة النفسية(: 1999الداىري صالح حسن وآخرون ) -27
 لمطباعة والنشر، بغداد، العراق.

، دط، دار الكتب لمطباعة الشخصية والصحة النفسيةالداىري صالح حسن وآخرون:  -28
 والنشر، بغداد، العراق.

 .مصرعمم النفس العام(: 1999الداىري، صالح الكبيسي وىيب ) -29
، دار وائل لمنشر 1، طمبادئ الصحة النفسية(: 2005الح حسن )الداىري، ص -30

 والطباعة، الأردن.
، دار النيضة العربية لمنشر عمم النفس ودراسة التوافق(: 1947الدسوقي كمال ) -31

 والتوزيع، بيروت، لبنان.
، الدار القومية لمطباعة والنشر، عمم النفس الصناعي(: 1965رادج أحمد عزت ) -32

 .الطباعة الثانية
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 .الإعجاز السموكي في القرآن والسنة النبوية(: 2006رمز أحمد إبراىيم ) -33
، ىم أخف بالرعاية الطفل المعوق(: 2007ريان سميم بدير وعمار سالم الخزرجي ) -34

 ، دار اليادي لمطباعة والنشر والتوزيع، لبنان.1ط
 الأردن. ، دار الشروق لمنشر والتوزيع، عمان،نظريات التعمم(: 2003الزغمول عماد ) -35
، عالم الكتب، الصّحة النفسية والعلاج النفسي(: 1997زىران حامد عبد السلام ) -36

 ، القاىرة.3نشر وتوزيع وطباعة، ط
 ، دار المعارف، القاىرة.4، طالصحة النفسية والعلاج النفسي(: 1988زىران، حامد ) -37
ة بين التوافق الدراسي لدى طالبات الجامعة: دراسة مقارن(: 2006زياد بركات ) -38

، جامعة القدس المفتوحة، المتزوجات وغير المتزوجات في ضوء بعض المتغيرات
 فمسطين.

علاقة مفيوم الذات مستوى الطموح لدى طمبة جامعة القدس (: 2009زياد بركات ) -39
 ، جامعة القدس المفتوحة برنامج التربوي.المفتوحة وعلاقتو ببعض المتغيرات

 ، الرياض، عكاظ.والانفعالاتالدوافع (: 1984زيدان مصطفى ) -40
 "، الرياض، عكاظ."الدوافع والانفعالات(: 1984زيدان، محمد مصطفى ) -41
، التقييم والتشخيص لذوي الاحتياجات الخاصة(: 2009سعيد كمال عبد الحميد ) -42

 ، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، مصر.1ط
، مكتبة دراساتوعمم النفس الحديث معالمو ونماذج من (: 1978سويف، مصطفى ) -43

 القاىرة. الأنجموا المصرية، دار وىران لمطباعة والنشر،
، معالمو ونماذج من دراستو، مكتبة الحديث سعمم النف(: 1978سويف، مصطفى ) -44

 الأنجمو المصرية، القاىرة، دار وىدان لمطباعة والنشر.
 ، مكتبة غريب.3، طعمم النفس العام(: 1990السيد عبد الحميم وآخرون ) -45
، دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإعاقات الحركية(: 2008السيد فيمي عمي محمد ) -46

 مصر.
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، المكتبة الواجبات المدرسية والتوافق النفسي(: 2001الشاذلي عبد الحميد ) -47
 الجامعية، الأزاريطة، الإسكندرية.

مشاكل الأطفال كيف نفيميا؟ المشكلات والانحرافات (: 1994شحيسي، محمد أيوب ) -48
 ، دار الفكر المبناني، بيروت.1، طفولية وسبل علاجياالط

مقياس التوافق (: 1998الشربيني زكريا أحمد، وبمفقيو، نجيب محفوظ أبو بكر ) -49
، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، الدراسي لدى الطمبة بالمرحمة الثانوية بإمارة الفجيرة

 مصر.
مقياس التوافق (: 1998أحمد وبمقيو نجيب محفوظ أبو بكر ) الشربيني زكرياء -50

، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، الدراسي لدى طمبة المرحمة الثانوية بإمارات الفاجرة
 مصر.

مقياس التوافق الدراسي لدى الطمبة (: 1998الشربيني، زكريا أحمد، وبمفقيو ) -51
 نجمو المصرية، القاىرة، مصر.، مكتبة الأبالمرحمة الثانوية بإمارة الفجيرة

مقياس التوافق (: 1998الشربيني، زكريا أحمد، وبمفقيو، نجيب محفوظ أبو بكر ) -52
، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، الدراسي لدى الطمبة بالمرحمة الثانوية بإمارة الفجيرة

 مصر.
 الأردن. ، دار المنيج، عمان،تكنولوجية الاتصال(: 2001شقور عبد الرحيم شعبان ) -53
 ، دار المناىج، عمان، الأردن.(: تكنولوجيا الاتصال2001شقورة عبد الرحيم شعبان ) -54
التوافق الدراسي لدى الطالبات المتزوجات وغير (: 2000شوكت عواطف ) -55

، دراسات نفسية، المتزوجات وعلاقتو ببعدي الكفالة الشخصية والشباب الانفعالي
 القاىرة.

رعاية الموىوبين المتميزين )وذوي الاحتياجات (: 2005صالح حسن الداىري ) -56
 ، دار وائل لمنشر، عمان.1، طالخاصة(
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رعاية الوىوبين المتميزين )وذوي الاحتياجات (: 2005صالح حسن الداىري ) -57
 ، دار وائل لمنشر، عمان.1، طالخاصة(

، دار سيكولوجية التوافق النفسي ومستوى الطموح(: 1969صلاح أحمد موحاب ) -58
 المغرب.الأمان، 

الإغتراب النفسي والاجتماعي وعلاقتو (: 2007صلاح الدين أحمد الجماعي ) -59
 ، مكتبة مدبولي، القاىرة.بالتوافق النفسي والاجتماعي

، المكتبة المصرية،الإسكندرية، مشكلات الطفولة العاممة(: 2004الطبع نادية ) -60
 مصر.

ضة العربية، بيروت، ، دار النيفي الصحة النفسية(: 1992عبد الرحمن العيسوي ) -61
 لبنان.

سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة )الخصائص (: 2001عبد الرحمن سيد سميمان ) -62
 ، مكتبة زىراء، الشرق، القاىرة.1، طوالسمات(

، مكتبة مدبولي، العلاج النفسي الحديث قوة الإيمان(: 1983عبد الستار، إبراىيم ) -63
 القاىرة.

، دار النيضة العربية، مقدمة في الصحة النفسية(: 1976عبد الغفار، عبد السلام ) -64
 القاىرة.

، مجمة العموم الاجتماعية والإنسانية، التوافق النفسي(: 2006عبد الكريم قريشي ) -65
 ، جامعة باتنة.10العدد 

، دار الصّحة النفسية والتفوق الدراسي(: 1990عبد المطيف عبد الحميد مدحت ) -66
 بيروت، لبنان.النيضة العربية لمطباعة والنشر 

، دار الصحة النفسية والتفوق الدراسي(: 1990عبد المطيف عبد الحميد مدحت ) -67
 النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت، لبنان، الطبعة الأولى.
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متحدو الإعاقة من منظور الخدمة (: 2002عبد المحي محمود حسين صالح ) -68
 ، دار المعرفة الجامعية، مصر.الاجتماعية

، سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربينيم(: 2001ب أمين القزيطي )عبد المطم -69
 ، دار الفكر العربي، القاىرة.3ط

ممارسة الخدمة الاجتماعية مع الفئات (: 2006عبد المنصف حسن رشوان ) -70
 ، المكتب الجامعي الحديث، مصر.الخاصة )ذوي الاحتياجات الخاصة والموىوبين(

، دار المعرفة الجامعية، أصول الصحة النفسية: (1997عبد خالق أحمد محمد ) -71
 الأزاريطة، الإسكندرية.

الاتزان الانفعالي وعلاقتو بكل من السرعة الإدراكية (: 1995العدل، عادل محمد ) -72
 .77، دراسات تربوية، جزء والتفكير الإبتكاري

الانفعالي وعلاقتو بكل من السرعة الإدراكية  الإتزان(: 1995العدل، عادل محمد ) -73
 ، دراسات تربوية.والتفكير الإبتكاري

علاقة تشكيل ىوية الأنا لكل من مفيوم (: 2003العسري عسير بنت محمد حسن ) -74
الذات والتوافق النفسي والاجتماعي العام لدى عينة من طالبات المرحمة الثانوية 

 ، الطائف.المدينة
، دار الحامد 1، طالإعاقة الحركية والشمل الدماغي(: 2007)عصام حمدي الصفدي  -75

 لمنشر والتوزيع، الأدرن.
  ,مكتبة مديولي لمنشر و التوزيع.فمسفة مناىج البحث العممي:  (1999عقيل حسين ) -76
، الإسكندرية، المقابمة الإرشادية والعلاج النفسي(: 1985عمر، محمد ماىر محمود ) -77

 دار المعارف الجامعية.
، مكتبة المجتمع الصّحة النفسية والإرشاد النفسي(: 2002العمرية صلاح الدين ) -78

 العربي، القاىرة.
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، المشكلات الصفيّة، السموكية، التعميمية، الأكاديمية(: 2002العمرية محمد حسين ) -79
 دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن.

، دار 1، طلنفسية الإسكندريةموجز في الصحة ا(: 1988عوض عباس محمود ) -80
 المعرفة الجامعية، الإسكندرية.

، القاىرة، مكتبة مدخل إلى عمم النفس العامفائق، أحمد عبد القادر، محمود )ب ت(:  -81
 الأنجمو المصرية.

( 25، مجمة عمم النفس، )محددات السموك التوكيدي(: 1993فرج طريق شوقي ) -82
 اليية المصرية العامة لمكتاب.

دمج الأطفال ذوي الإعاقات والاحتياجات فريد أنطون، إندون بالأغوبال وغانم بيبي،  -83
 ، عن ورشة عمل إقميمية، أيانايا، قبرص. الخاصة في برامج الطفولة المبكرة

 ، دار مصر لمطباعة والنشر.التكيف النفسي(: 1978فيمي مصطفى ) -84
الماجستير في العموم توكيد الذات عمى درجة (: 2009فواز بن محارب المطيري ) -85

، كمية الدراسات العميا، قسم العموم الاجتماعية، جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية
 الاجتماعية، الرياض.

 ، مكتبة زىرة الشرق، القاىرة.الصحة النفسية(: 1996فوزي ىاد ) -86
تقدير الذات وعلاقتو ببعض المتغيرات (: 1992قاعود، محمود عبد العزيز محمد ) -87

 ، كمية الآداب، جامعة الزقازيق.النفسية لدى المراىقين
، المكتب الجماعي  الصحة النفسية والتوافق(: 1988القذافي رمضان محمد ) -88

 ، الإسكندرية.3الحديث، الطباعة 
، الأىمية لمنشر والتوزيع، عمان، نمو الطفل المعرفي المغوي(: 2000قطامي يوسف ) -89

 الأردن.
 الطفل المعرفي والمغوي.نمو (: 2001قطامي يوسف ) -90
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 ، ىجرة لمطباعة والنشر، الطباعة الثانية،الصحة النفسية(: 1990كفافي علاء الدين ) -91
 مصر.

 ، القاىرة.2، دار الثقافة لمطباعة، طالمشاكل النفسية لممراىق(: 1987كمير فييم ) -92
 ، بيروت، مكتبة الفلاح.مدخل إلى عمم النفس(: 2002كناني ممدوح وآخرون ) -93
، دار قباء، لمطباعة والنشر، سيكولوجية العلاقات الأسريةمحمد أحمد بيومي خميل:  -94

 القاىرة.
منيجية البحث العممي (: 1999محمد عبيدات، محمد أبو نصار، عقمة مبيضين ) -95

 .2، دار وائل لمطباعة والنشر، الجامعة الأردنية، طالقواعد والمراحل والتطبيقات
التوافق الدراسي الشخصي والاجتماعي بعد : (2011محمد يوسف أحمد راشد )  -96

دراسة ميدانية عمى طمبة المرحمة الثانوية –توحيد المسارات في مممكة البحرين 
 ، كمية التربية، جامعة دمشق.بالمحافظة الوسطى

 ,دار المعرفة الجامعية.: مناىج البحث العممي (2000محمود عبد الحميم منسي ) -97
القيم الدينية وعلاقتو بالاتزان الانفعالي ومستوياتو لدى (: 2001المزيني، أسامة ) -98

 ، الجامعة الإسلامية غزة، كمية التربية.طمبة الجامعة الإسلامية
 ، دار مصر، لمطباعة.التكيف النفسي(: 1978مصطفى فيمي ) -99

، دار العالمية لمنشر أعرف نفسك عمم النفس لمجميع(: 2004مطاوع إبراىيم ) -100
 والتوزيع.

 ، دار المعرفة الجامعية4، طعمم النفس المعاصر(: 1982حممي )المميجي،  -101
 الإسكندرية،.

، دار المعرفة النمو النفسي(: 1982المميجي، حممي والمميجي عبد المنعم ) -102
 القاىرة. ،6الجامعية، ط

، كفر الشيخ، دار 1، طاضطرابات الكلام عند الطفل(: 2009موسى، طارق زكي ) -103
 والتوزيع.العمم والإيمان لمنشر 
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، التوافق النفسي لطلاب وطالبات كمية التربية(: 1980موسى، عبد الله عبد الحي ) -104
 مكتبة الخانجي، القاىرة، مصر.

، دار الجبل، بيروت، الصحة النفسية والأمراض العقمية(: 1997مياسا محمد ) -105
 لبنان.

ك ،  إيتراالمختصر في الشخصية والإرشاد النفسي(: 2004نبيل صالح سفيان ) -106
 عمان. لمطباعة والنشر والتوزيع، الطبعة الأولى،

النمو النفسي الاجتماعي وفق نظرية (: 2005نجمة بنت عبد الله محمد الزىراني ) -107
إريكسون وعلاقتو بالتوافق الدراسي والتحصيل لدى عينة من طلاب وطالبات المرحمة 

 ، جامعة أم القرى.   الثانوية بمدينة الطائفة
 ، دار الشروق، جدّة.أصول عمم النفس العام(: 1984الياشمي، عبد الحميد ) -108
، دار الشروق لمنشر والتوزيع، 3، طمقدمة في عمم النفس(: 1998الوقفي، راضي ) -109

 عمان، الأردن.
 ، دار الفكر، عمان.2، طالتأىيل الميني لممعوقين(: 2005يوسف الشمبي الزعمط ) -110
 ، دار المعارف.نسانيالسموك الإ (: 1978يونس انتصار ) -111
، ترجمة: نياد الخياطة، دار الحوار، البيئة النفسية عند الإنسان(: 1979يونغ ) -112

 اللائقية، سورية. 
 قائمة الرسائل الجامعية-2
أثر نمط التنشئة الأسرية في توكيد الذات لدى طالبات (: 1992أبو عياش، نادر ) -113

، رسالة ماجستير غير منشورة، الأولىالمراىقة الوسطى في مديرية تربية عمان الكبرى 
 الجامعة الأردنية.

أساليب مواجية الضغوط وعلاقتيا بتأكيد الذات أحمد محمد عراقي )بدون سنة(:  -114
، متطمب تكميمي لنيل درجة لدى طلاب المرحمة الثانوية في محافظة ميد الذىب
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القرى، المممكة العربية الماجستير في الإرشاد النفسي، وزارة التعميم العالي، جامعة أم 
 السعودية.

فاعمية برنامج التوجيو جمعي لتحسين ميارتي (: 2011أنس صالح الضلاعين ) -115
، توكيد الذات وحل النزاعات لدى طمبة الصف التاسع الأساسي في محافظة الكرك

 رسالة ماجستير في الإرشاد النفسي والتربوي، جامعة مؤتة.
ة برنامج توجيو جمعي لتحسين ميارتي فاعمي(: 2011أنس صالح الضلاعين ) -116

، توكيد الذات وحل النزاعات لدى طمبة الصف التاسع الأساسي في محافظة الكرك
رسالة مقدمة إلى عمادة الدراسات العميا استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة 
 الماجستير في الإرشاد النفسي والتربوي، قسم الإرشاد والتربية الخاصة، جامعة مؤقتة،

 عمادة الدراسات العميا.
علاقة الاتزان بمستوى تأكيد الذات عند عينة من (: "2005بني يونس، محمد ) -117

 .3، العدد 19، مجمة جامعة النجاح للأبحاث، المجمد طمبة الجامعة الأردنية"
التوافق الجمامعي لدى طمبة جامعة النجاح (: 2009حبايب عمي، وأبو مرق جمال ) -118

، مجمة النجاح للأبحاث العموم الإنسانية، المجمد لمتغيراتالوطنية في ضوء بعض ا
 الثالث والعشرون، العدد الثاني، كمية العموم التربوية، فمسطين. 

، التوافق الأسري لدى الطالبات المتزوجات وعلاقتو ببعض المتغيراتحسونة غسان:  -119
 .2006رسالة ماجستير منشورة، جامعة عين شمس، 

العلاقة بين الاتزان الانفعالي والحركي ومستوى الأداء : (1989الدرديري، سميرة ) -120
، المجمة العممية لمتربية الرياضية المياري في بعض مسابقات الميدان والمضمار

 والرياضة العدد الأول.
الاتزان الانفعالي وعلاقتو بكل من السرعة الإدراكية والتفكير (: "2002ريان محمد ) -121

، رسالة ماجستير غير ي عشر بمحافظات غزة"الابتكاري لدى طمبة الصف الحاد
 منشورة، جامعة الأزىر، كمية التربية. 
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الاتزان الانفعالي وعلاقتو بكل من السرعة (: 2006ريان، محمود إسماعيل محمد ) -122
، رسالة الإدراكية والتفكير الابتكاري لدى طمبة الصف الحادي عشر بمحافظات غزة

 ماجستير، جامعة الأزىر، غزة.
الإتزان الانفعالي وعلاقتو بكل من السرعة (: 2006محمود إسماعيل محمد ) ريان، -123

، رسالة الإدراكية والتفكير الإبتكاري لدى الطمبة الصف الحادي عشر بمحافظات غزة
 ماجستير، جامعة الأزىر، غزة.

النمو النفسي والاجتماعي وفق نظرية أريكسون وعلاقتو (: 2005الزىراني نجمة ) -124
، راسي لدى عينة من طلاب وطالبات المرحمة الثانوية بمدينة الطائفبالتحصيل الد

 كمية التربية، جامعة أم القرى، مكة الحكومة السعودية.
انفعالي سموكي في  -فعالية البرنامج إرشادي عقلاني(: 2003الشعراوي صالح ) -125

، مجمة الإرشاد تحسين مستوى الاتزان الانفعالي لدى عينة من الشباب الجامعي
 .16النفسي، العدد 

انفعالي سموكي في  -فعالية برنامج إرشادي عقلاني(: 2003الشعراوي صالح ) -126
، مجمة الإرشاد تحسين مستوى الاتزان الانفعالي لدى عينة من الشباب الجامعي

 .12النفسي، العدد 
الشعور بالوحدة النفسية (: 1988الشناوي، محمد محروس وخضر، عمي السيد ) -127

 ، الرياض.25، رسالة الخميج العربي، العدد ت الاجتماعيةوتبادل العلاقا
القيم المتضمنة في السموكيات قادة النشاط الكشفي في (: 2004ضحيك، محمد ) -128

، رسالة ماجستير غير منشورة، مدارس محافظات غزة وعلاقتيا بالاتزان الانفعالي
 الجامعة الإسلامية، كمية التربية.

فاعمية التدريب التوكيدي في (: 2004والدة )عادل جورج طنوس ومحمد خمق الخ -129
، 41، العموم التربوية، المجمد تحسين تقدير الذات والتكيف لدى الطمبة ضحايا الاستقراء

 .1ممحق 
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الدافع المعرفي واتجاىات طمبة كميات التمريض (: 2002عبد الرحيم شعبان شقورة ) -130
سالة منشورة، مقدمة لنيل ، ر نحو مينة التمريض وعلاقة كل منيا بالتوافق الدراسي

 شيادة الماجستير في عمم النفس التربوي، الجامعة الإسلامية، غزة.
علاقة الاختلاط في التعميم بالتوافق الاجتماعي لطلاب (: 1991عبد الكريم فرنسي ) -131

 .1، مجمة الرواسي الثقافية، العدد مرحمة الثانوية
الفرق بين الموىوبين في : (2009عبد الوىاب بن مشرب عصام الدين الاندياجي ) -132

استخدام أجزاء المخ وحل المشكلات والتوافق الدراسي لدى عينة من طلاب المرحمتين 
، دراسة مقدمة لقسم عمم النفس بجامعة أم القرى متطمب المتوسطة والثانوية بمدينة مكة

 تكميمي لنيل درجة الدكتورة في عمم النفس تخصص إرشاد نفسي، مكمة المكرمة.
عمى الأنترنت، مقال مأخوذ من كتاب  54العدد  مجمة النبأ(: 2001ي مجتبي )العمو  -133

)الذكاء العاطفي( لـ د انييل جولمان، عرض: مجتبي العموي، شبكة النبأ المعموماتية 
ANNABAA.org . 

المشكمة النفسية والصحية وأثارىا عمى سموك (: 2006 -2007عمي أبو زينة ) -134
اسة تحميمية ميدانية لمطلاب الدارسين بالصف السادس ، در التلاميذ ومستوى تحصيميم

بمدارس مرحمة التعميم الأساسي بالجماىيرية العربية الميبية، رسالة دكتوره غير منشورة 
 في عمم النفس الاجتماعي، جامعة الجزائر. 

المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة وعلاقتيا (: 2000عمي عبد السلام ) -135
الحياة الجامعية لدى طلاب بالجامعة المقيمين مع أسرىم والمقيمين في  بالتوافق مع

 ، مجمة عمم النفس. المدن الجامعية
الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالاتزان الانفعالي (: 2013عيسى، حسين عبد الحميد ) -136

، رسالة ماجستير، الجامعة والرضا عن الحياة لدى أفراد شرطة المرور بمحافظة غزة
 ة، كمية التربية، غزة. الإسلامي
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توكيد الذات والتوافق الزواجي (: 1997فرج، طريق شوقي ومحمد حسن عبد الله ) -137
، المجمة العربية لمعموم الإنسانية، )دراسة ميدانية عمى عينة من الأزواج المصريين(

 (، جامعة الكويت.1999العدد السابع والستون، )
الذات وعلاقتو بالتوافق في البيئة توكيد (: 2009فواز بن محارب المطيري ) -138

، رسالة مقدمة استكمالًا لمتطمبات الحصول عمى درجة الماجستير في العموم العسكرية
 الاجتماعية، جامعة نايف العربية لمعموم الأمنية، الرياض. 

لدمج المعاقين في  -وعي الشباب في محافظة بيت لحم(: 2003القاضي غيداء)  -139
 بانوراما، رام الله، فمسطين.، منشورات المجتمع

دراسة لبعض المتغيرات المرتبطة بالتوافق مع (: 1993الميل، محمد جعفر ) -140
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