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شكر وعرفـان   
:قـال الله تعالى  

((ربي أوزعني أن أشكر نعمتك علي وعلى والدي وان أعمل صالحا ترضاه وأدخلني برحمتك في  
19عبادك الصالحين)) سورة النمل الآية:  

الله حمدا كثيرا وأشكره شكرا جزيلا يليق بعظمته أولا وأخيرا الذي وفقني لهذا ولم أكن لأصل    أحمد
 إليه لولا فظل الله

علي في إتمام هذا البحث المتواضع ولابد لي من الوقوف بإجلال والشكر والعرفـان إلى كل من  
 ساعدني وساندني في انجاز جهدي هذا وأبدا أولا:

ية أمزيان التي لم تبخل علي بتوجيهاتها ونصائحها القيمة حفضها هللالدكتوراه المشرفة به  
كما أتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى مديرة مخبر علم النفس التربوي الأستاذة الدكتوراه  لويزة  

خلفـان التي رافقتني طيلة هذا البحث واهدتني بالمعلومات والنصائح القيمة راجيين من الله عز وجل  
طاها فجزاها الله عني كل خير،كما لا يفوتني أن أتقدم بخالص الشكر والتقدير للذين  أن يسدد خ

من كان لهما الفضل في مواصلة الدرب والكسب للتعلم والمعارف منبع الحنان والعطاء والداي  
 الكريمين حفضهما الله وأطال في عمرهما.

ن قريب أو من بعيد في انجاز هذا  وأخيرا لا أنسى أن أعبر عن بالغ تحياتي إلى كل من ساعدني م
 البحث.

في الختام أسأل الله عز وجل أن يجعل هذه الرسالة وجميع أعمالنا خالصة لوجهه الكريم فـان أصبت فمن  
 الله وبفضله وتوفيقه وان أخطأت فمن نفسي ومن الشيطان،وأخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين.

 تحياتي وشكرا.
 



 :إهداء
 

واجد قلمي قد  في هذه اللحظة لا أستطيع أن أعبر عن مشاعري فالمشاعر مختلطة
اللهم لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك  أقولأن  إلا أجدعجز عن التعبير لا 

 وعظيم سلطانك

ها أ� اليوم أتخرج وأحقق أول نصر لي في ساحة العلم للانطلاق نحو باحات  
الفضاء محقق بعد مشيئة الله مشيئة أبي العظيم وأمي الغالية الذين مهما شكرتهم 

 الله ولا حرمني منهما حق البر الشكر حفظهمفلن أوفيهما حق 

نبض  لكم انتم � وتيإخبمناسبة تخرجي اهدي لك � والدي ووالدتي الغالية ولكم  
 القلب الصاخب بالشهامة والعز اهدي لكم تخرجي وفرحتي.

 

 

 

 شهيناز



 الملخص:

تهدف الدراسة الحال�ة إلى معرفة العلاقة بین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي 

لدى عینة من طل�ة السنة الأولى ماستر ولتحقیق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي 

مستوى الدراسات الارت�اط�ة لكونه المنهج المناسب لهذا النوع من الدراسات،كما تم تطبیق 

الدراسة على عینة من طل�ة السنة الأولى ماستر من جامعة مولود معمري تیزي  اتإجراء

) طالب وطال�ة تم اخت�ارهم عشوائ�ا،كما تم تطبیق أدوات الدراسة 78وزو و�بلغ عددهم (

المتمثلة في اخت�ار التوافق الدراسي واخت�ار الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة وقد أسفرت الدراسة على 

 �ة:النتائج التال

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي  لا -

 لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في التوافق الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى  لا -

 ماستر

الأولى تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة  لا -

 ماستر

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة  لا -

 الأولى ماستر

تختلف درجات الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة  لا -

 الأولى ماستر

 انطلاقا من نتائج الدراسة تم تقد�م مجموعة من التوص�ات.

 

 



 Abstract: 

the study aims to know the relationship between research self-efficacy and 
and Academic Adjustment among a sample of first-year master’s students. 
University of Tizi Ouzou, numbering (78) male and female students were 
randomly selected. The study tools represented in The Academic Adjustment    
test and the research self-efficacy test were applied. The study resulted in the 
following results: 

- There is no statistically significant relationship between research self-
efficacy and academic Adjustment among first-year master students. 

- There are no differences between males and females in the academic 
Adjustment of first-year master students 

- The degrees of academic Adjustment do not differ according to the 
specialization of first-year master students 

- There are no differences between males and females in the research 
self-efficacy of first-year master students 

- The degrees of research self-efficacy do not differ according to the 
specialization of first-year master students 

Based on the results of the study, a set of recommendations were presented 
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 مقدمــــــــة
 

 أ 
 

 مقدمة: 

الأساسي فإذا  تعد الفاعل�ة الذات�ة مون أساس�ا لنجاح عمل�ة التعلم فهي الم�كانیزم

وجدت تؤدي إلى نجاح عمل�ة التعلم و�ذا انعدمت تؤدي إلى فشله، فهي ذلك المصطلح الذي 

شغل أذهان ال�احثین وحلول إ�جاد لها عدة تعر�فات فهي شكل من الإشكال تدفع �الإنسان 

ا إلى تحقیق انجازات عد�ة على مستوى التعل�مي أما التوافق الدراسي ان �كون الفرد متوافق

و�كون حال من مختلف الأمراض والعقد النفس�ة لكي �ستط�ع أن �حقق ذلك التوافق وسوف 

نقوم تقس�م �حثن هذا إلى جانبین هما : الجانب النظري والذي یتكون بدوره من الإطار العام 

للمشكلة والتي تتكون من الإشكال�ة ثم یلیها نوع التساؤل أو التساؤلات ثم تأتي �عد ذلك 

لدراسة و�عده �أتي تحدید المفاه�م وتكون لغتا اصطلاحا و�جراءات ثم أهم�ة فرض�ات ا

وأهدف الدراسة و�عده نذهب إلى الجانب التطب�قي ثم نقوم �إعداد الملاحق ونختم هذه 

الدراسة �خاتمة صغیرة وأخیرا نقوم �إعداد قائمة المراجع وسوف ننطلق في دراستنا هذه إلى 

والذي ینطلق في أول خطوة ألا وهو الإطار العام  النظري انب الجانب الأول ألا وهو الج

 للمشكلة . 
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 :إشكال�ة-1

علم النفس  أهم�ة فيالنظر�ة والعلم�ة  المفاه�معد مفهوم فاعل�ة الذات من أكثر �

أو معتقدات ) تحت اسم توق�عات فاعل�ة الذات BADUBAدو�ا(نالحدیث ذلك الذي وضعه �ا

الفرد عن قدراته ینجز بنجاح سلو�ا معینا أو مجموعة من السلو�ات وهذه المعتقدات تؤثر 

) على أن تظهر من خلال BADUBAشاعره ، و�ؤ�د �اندو�ا (على سلوك الفرد وأدائه وم

الإدراك المعرفي للقدرات الشخص�ة والخبرات المتعددة سواء الم�اشرة أو غیر م�اشرة وتقوم 

 �سلو��اتادرة  من الفرد عن قدرته على الق�ام صنظر�ة فاعل�ة الذات على أساس الأحكام ال

مشاعر عامة، ولكنها تقو�م من جانب الفرد لذاته عما والفعال�ة الذات�ة ل�ست مجرد  ینةمع

الق�ام �ه ومدى مثابرته والجهد الذي سیبذله ومرونته في التعامل مع المواقف  �ستط�ع

الذات من أهم م�كانزمات  وتعد فعال�ةالصع�ة والمعقدة، وتحد�ه للصعاب ومقاومته للفشل 

القوى الشخص�ة لدى الأفراد للق�ام �أي عمل أو نشاط فهي تساعد الفرد على مواجهة 

، وتعد معتقدات الطالب حول قدرته المختلفة احل ح�اته الضغوطات التي تعترضه في مر 

ومعارفه المكتس�ة في مجال منهج�ة ال�حث العلمي مؤثرا هاما یدل على تكو�نه الجید في 

هذا المجال،وفي هذا الصدد أشار ول�ام ج�مس أن السعي والكفاح  في سبیل تحقیق أهداف 

بورت من حیث أن السعي والمثابرة في الهامة للذات و�تفق معه أل الوظائفمعینة �عد من 

، وعل�ه �مكن القول ان الهامة للشخص�ة الوظائف إحدىسبیل تحقیق أهداف معینة �مثل 

�سبب اختلاف البن�ة الاجتماع�ة آخر  إلىالفعال�ة الذات�ة متغیر نسبي �ختلف من فرد 

في المواقف  الأفرادفي اختلاف استجا�ات  أساس�اوالتر�و�ة وهذا الاختلاف �مثل عنصرا 

یتوقف مستوى تحصیل الطالب على مستوى فعالیته  إذالمشابهة ومنها الموقف التر�وي 

ما نفعله) وتبدو فعال�ة الذات  إلالا نتعلم  أنناذلك جاثري �قوله ( إلىالذات�ة في التعلم و�شیر 

فعال�ة  إن)1977و�رى �اندرا ( ،واسترجاع المعرفة است�عابمن خلال عمل�ة  الأكاد�م�ة

و�لما ارتفع مستوى  العاطف�ة، الإثارةالتفكیر والتصرفات المختلفة وفي  أنماطالذات تؤثر في 
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ذوي الفعال�ة  الأفراد أنالاستثارة الانفعال�ة �ما  وانخفضتفعال�ة الذات ارتفع �التالي الانجاز 

 تغییر واسعلالها �مكن من خ ا�جاب�ة أش�اءقادرون على عمل  أنهمالذات�ة العال�ة �عتقدون 

عاجزون عن  أنفسهمیرون  فإنهم المنخفضةذوي الفعال�ة  أما للبیئة التي �ع�شون فیها،

أن فعال�ة الذات تؤثر في اخت�ار Beetche(1984)ونتائجه ،بیتش  إثارةسلوك له  إحداث

ومهام التعلم �ما تؤثر في استمرار الجهد والمثابرة التي �قوم بها لتحقیق  للأنشطةالمتعلم 

الذین �متلكون فعال�ة  الأفرادعمل�ة التعلم و�التالي فان  أثناء إلیهاالتي �سعى  الأهداف

)  1990زمرمان ( أشارللذات لا �فضلون المواقف الصع�ة و�تجنبون الفشل،وقد  منخفضة

وخاصة عند حل المشكلات  للأداءعال�ا  الذات�ة �ظهرون تقی�مامرتفعي الفعال�ة  أن إلى

 ) 12،ص 2018الصع�ة (صحراوي نز�هة،

اهتماما �بیرا قبل  حضتمن المفاه�م النفس�ة الهامة التي أما التوافق فهو �عتبر 

لات عدیدة جالنفس �صفة خاصة، و�ما یتناول هذا المفهوم م وعلماءالعلماء �صفة عامة 

من أهمها في المجال الدراسي حیث ف�ه �سعى التلمیذ إلى تحقیق نوعا من التك�ف داخل 

 مح�طه الدراسي حیث لا �ستط�ع الوصول إلى تحقیق انجازات 

�عتبر التوافق الدراسي من بین المجالات الهامة للتوافق،وذلك لكون التر��ة والتعل�م احد 

الدراسي للتلمیذ تسعى إل�ه مختلف النظم التر�و�ة في العالم نظم المجتمع الأساس�ة،والتوافق 

وذلك عند وضع المناهج الدراس�ة   والبرامج والمواد الدراس�ة واخت�ارا لمواض�ع في �ل مادة 

 من المواد الدراس�ة وفي �ل مستوى دراسي أو مراحل تعل�م�ة.

معلم�ه و�مكن أن یتحدد التوافق الدراسي للتلمیذ من خلال تعامله مع 

وزملائه،واست�عا�ه للمنهاج الدراسي الذي �حوي المضمون الدراسي و��ف�ة تنفیذه إذ �مثل 

المضمون الدراسي الذي یتلقاه التلامیذ والطلاب في المؤسسات التعل�م�ة،�مختلف مراحلها 

احد الأر�ان الأساس�ة في العمل�ة التر�و�ة،و�شمل المضمون الدراسي جملة المهارات الذهن�ة 
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والیدو�ة والاجتماع�ة التي تمكن المتعلم من اكتشاف طر�ق في الح�اة وتزوده بوسائل التلاؤم 

مع البیئة الماد�ة والمعنو�ة وتدفعه للتأثر بهاو والتأثیر فیها بواسطة ما تقترحه عل�ه من 

 )110،ص2011مناهج وق�م ومعاییر سلو��ة(محمد بن العر�ي،

إحدى المشكلات التي تعاني منها معظم النظم  وتعتبر مشكلة سوء التوافق الدراسي

التعل�م�ة في العالم سواء الدول المتقدمة أو المتخلفة،فالواقع یؤ�د لنا مدى انتشار هذه 

المشكلة،ولا �كاد �مر یوم على الاستشارة التر�و�ة إلا وصادفنا حالة آو حالات من هذه الفئة 

زعاجا �النس�ة للإدارة والأساتذة والزملاء من التلامیذ،إذأص�حت هذه المشكلة مصدر قلق و�

داخل القسم وللأسرة على حد سواء،وغال�ا ما ینتهي المطاف بهؤلاء إلى الفشل ،و ما یترتب 

عن ذلك من أثار سلب�ة على التلمیذ نفسه،وأسرته وعلى المنظومة التر�و�ة و�ما یتعارض مع 

لم من حوله والتك�ف معه والتأثیر ف�ه الغا�ات التر�و�ة في تكو�ن مواطن قادر على فهم العا

 )18،ص2014ومتفتح على الحضارة العالم�ة (اقروفة صف�ة،

وجد علاقة بین تهل إذن على ضوء على المعط�ات المقدمة نطرح الأسئلة التال�ة: 

 ؟ لدى طل�ة السنة الأولى ماستر الفعال�ة الذات�ة والتوافق الدراسي

 الفرع�ة التال�ة:و�تفرع هذا التساؤل إلى الأسئلة 

هل توجد فروق بین الذ�ور والإناث في التوافق الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى 

 ماستر؟

هل توجد فروق بین الذ�ور والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى 

 ماستر؟

 الأولىهل تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة 

 ؟سترما
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هل تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى 

 ماستر؟

 فرض�ات ال�حث : -2

لدى طل�ة السنة الأولى  والتوافق الدراسي ال�حث�ة ل�ة الذات�ةاوجد علاقة بین الفعت -

 .ماستر

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في التوافق الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى  -

 ماستر.

تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى  -

 ماستر.

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى  -

 ماستر.

�اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى  الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ةتختلف درجات  -

 ماستر.

 الدراسة :أهداف  -3

تهدف الدراسة الحال�ة إلى معرفة العلاقة بین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي 

 لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

تهدف إلى معرفة الفروق بین الذ�ور والإناث في �ل من الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة 

 والتوافق الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

معرفة الفروق في �ل من التوافق الدراسي والفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف تهدف إلى 

 التخصص لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.
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 أهم�ة الدراسة : -4

تكمن أهم�ة الدراسة في إ�جاد العلاقة تر�ط بین متغیرات الدراسة و�ذا ما �ان التوافق 

 الدراسي یتأثر �الفاعل�ة الذات�ة 

موضوع في غا�ة الأهم�ة في ح�اة الطالب الجامع�ة �الفعال�ة الذات�ة لفت الانت�اه إلى 

 ال�حث�ة والتوافق الدراسي اللذان لهما دورا �بیرا في نجاح الطالب.

 قلة الدراسات السا�قة المتعلقة �الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طلاب الجامعة.

التوافق الدراسي والفعال�ة تتجلى أهم�ة الدراسة في أهم�ة الموضوع الذي تتناوله وهو 

الذات�ة ال�حث�ة ولاشك أن هذا الموضوع على قدر �بیر من الأهم�ة نظرا لأهم�ة متغیراته 

الحال�ة في تشكیل أداء الطالب وتفوقه ومهاراته في مجال ال�حث العلمي و�التالي تمثل هذه 

 الدراسة إضافة إلى المعرفة التراكم�ة في هذا المیدان المهم.

 لدراسةحدود ا -5

 الحدود المكان�ة : -5-1

لقد تم إجراء هذه الدراسة في جامعة مولود معمري تیزي وزو �ل�ة العلوم الإنسان�ة  

 والاجتماع�ة. 

 الحدود الزمن�ة: -5-2

 .2021الى غا�ة سبتمبر 2021لقد تم إجراء هذه الدراسة بدا�ة  من شهر ف�فري  

 الحدود ال�شر�ة :  -5-3

 الدراسة على طل�ة السنة الأولى ماستر.لقد تم إجراءات 
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 : تحدید المفاه�م -6

 مفهوم التوافق لغة: -6-1

ورد في لسان العرب أن التوافق مأخوذ من وفق الشيء أي لاءمه وقد وافقه موافقة 

 واتفق معه توافقا.

كما ورد في معجم الوس�ط أن التوافق هو أن �سلك الفرد مسلك الجماعة و�تجنب 

 )8،ص2013السلوك( عبد الله الضلعان،الانحراف في 

 مفهوم التوافق الدراسي: -6-2

 :ARKOFFتعر�ف أر�وف َ 

علاقات جیدة مع المح�ط المدرسي  إقامة�أنه عمل�ة التي یتم �موج�ه  يالتوافق الدراس

أن التوافق الدراسي على أنه یتضمن العلاقة السو�ة �الزملاء ،من أساتذة وزملاء و�ض�ف 

والمدرس، �ما یتضمن العلاقة السو�ة �الزملاء والمدرسین ،كما یتضمن الاتجاه نحو المدرسة 

 ).35، ص1966وتنظ�م الوقت وطر�قة الاستذ�ار ( العتبي أموت 

الناشئة عن إش�اع  و�عرفه "السفطي" �أنه السلوك السوي للطالب في مواجهة المشكلات

حاجاته النفس�ة والاجتماع�ة وتحق�قها من خلال إقامة علاقات اجتماع�ة بناءة مع زملائه 

(نجمة ومدرس�ه ومساهمته الفعالة في ألوان النشاط المدرسي والاجتماعي والثقافي والر�اضي

 )50،ص 2005محمد الزهراني،

عن  الطالب�أنه درجة رضا  سةهذه الدرامن خلال إجرائ�ا و�عرف التوافق الدراسي  

الأولى السنة  طالبانجازه الأكاد�مي و�قاس من خلال الدرجة الكل�ة التي �حصل علیها 

 إجابته على اخت�ار التوافق الدراسي الذي صمم لهذا الغرض. ماستر من خلال
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ومنه نستنتج من التعر�ف السا�قة أن التوافق الدراسي هو عمل�ة دائمة التغییر والحر�ة 

 المواد الدراس�ة والتأقلم مع نظامها دون  است�عابالمستمرة في البیئة المدرسة و�حاول الطالب 

ماء العلمي للطالب والنفسي مما �ساعده على التحصیل الجید مساعدة الغیر ، و�ستمر في ن

 وقبول الق�م و المعاییر المدرسة والرضا

 تعر�ف فعال�ة الذات :  -6-3

) أن فعال�ة الذات هي الحكم على قدرة انجاز نموذج سلو�ي محدد 1977یرى �اندورا(

وقد طور �اندورا هذا التعر�ف �اقتراحه مفهوم معتقدات فعال�ة الذات والتي تعبر عما �عتقده 

 وتظهر في جهده ومثابرته على أداء المهام و�مكاناتهالفرد عن قدراته 

 )70،ص2009(المش�خي،

 توجد عدة تعار�ف نذ�ر ما یلي : 

على أنها المقدرة على انجاز الأهداف المحددة  1993 الفعال�ة�عرفه عدس وتوق  -

 انجازا تاما �أقل الإمكانات من جهد ووقت ومال.

الفرد عن أدائه لسلوك في  ) فاعل�ة الذات �أنها " توقعاتBADUBA�عرف �اندو�ا ( -

المتضمنة في  للأنشطةتسیر �الغموض وتنعكس هذه التوقعات على اخت�ار الفرد موافقة 

،ص 2009، و�م�ة الجهود المبذولة ومواجهة الصعاب وانجاز السلوك ( العبدلي  الأداء

44.( 

فاعل�ة الذات أ�ضا على أنها معتقدات الفرد �شأن  )BADUBAو�عرف �اندو�ا ( -

المطلو�ة لانجاز مهمة معینة (عبد الجواد أحمد  الأنشطةقدرته على.......وأداء سلسة من 

 ). 6، ص2006السید، 

و�شر مفهوم فاعل�ة الذات للفرد إلى مدى س�طرته على شأنه الشخصي، أي عندما  -

�ه حول ماه�ة السلوك المناسب أو غیر المناسب �كون لدى الفرد توقعات وأفكاره الخاصة 
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متماشي مع معاییر السلوك الطب�عي و�ذلك �ستط�ع أن �ختار أفعاله ت�عا لما یراه مناسب أو 

�عد عرض  مجموعة من التعار�ف حول متغیر فاعل�ة الذات یرى  الأخیرفي المجتمع وفي 

 ال�احث أن فاعل�ة الذات لها دور �بیر 

 في مواجهة الصعاب . المبذولةالأفراد والجهود  سلو��اتو�ارز في تحدید  -

من خلال هذه الدراسة �أنها الدرجة الكل�ة التي �حصل علیها طالب  إجرائ�اوتعرف 

 الذات�ة المصمم لهذا الغرض. على اخت�ار الفعال�ة أثناء إجابتهالسنة الأولى ماستر 

 الدراسات السا�قة: -7

لدراسات السا�قة ذات أهم�ة �الغة في مجال ال�حث العلمي نظرا لفوائدها ا تعتبر

وأهمیتها ال�الغة فهي �مثا�ة الضوء الذي ینیر الطر�ق لل�احثین من خلال مساعدتهم في �ل 

مراحل ال�حث من ناح�ة الاستفادة من الخطوات المنهج�ة المت�عة خلالها وقد انصب اهتمامنا 

ات العلاقة الوطیدة بهذا ال�حث، و�ما أن محور الدراسة الحال�ة على الدراسات السا�قة ذ

نتطرق الى أهم  فإننایتمثل في متغیر�ن أساسیین هما الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي 

الدراسات ذات العلاقة الوطیدة �الموضوع الحالي وحصولنا على هذه الدراسات �ان وفق 

 �ما یلي:هذین المتغیر�ن 

 المحور الأول الدراسات المتعلقة �الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة:

تحت عنوان علاقة الفعال�ة الذات�ة في منهج�ة ال�حث  ):2019دراسة صحراوي نز�هة(

 .العلمي �الفعال�ة الذات�ة الإرشاد�ة ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین

ین الفعال�ة الذات�ة في منهج�ة معرفة العلاقة ب إلىهذه الدراسة  تهدف ال�احثة من خلال

ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین ،وقد قامت  الإرشاد�ةال�حث العلمي والفعال�ة الذات�ة 

، وتمثلت أدوات الدراسة في مق�اس الفعال�ة الذات�ة ألارت�اطيال�احثة بتطبیق المنهج الوصفي 
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ق�اس مستوى الطموح من بناء وم الإرشاد�ةفي منهج�ة ال�حث العلمي والفعال�ة الذات�ة 

طالب مقبل على التخرج 58الدراسة على عینة تتكون من  إجراءاتال�احثة،وقامت بتطبیق 

 �الطر�قة العشوائ�ة وقد أسفرت الدراسة على نتائج مفادها:

متوسط درجات أفراد العینة على مق�اس فعال�ة الذات في منهج�ة ال�حث العلمي بلغ 

الإرشاد�ة على مق�اس الفعال�ة الذات�ة 69,74الطموح على مق�اس مستوى 195,74

إحصائ�ة بین الفعال�ة الذات�ة في المنهج�ة والفعال�ة توجد علاقة ذات دلالة 103,68هو

الذات�ة الإرشاد�ة لدى الطل�ة الجامعیین،لا توجد علاقة بین الفعال�ة الذات�ة في المنهج�ة 

علاقة دالة بین الفعال�ة الذات�ة الإرشاد�ة ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین،توجد 

 ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین.

تحت عنوان فعال�ة الذات الأكاد�م�ة وعلاقتها بدافع  :)2014دراسة لبنى جدید(

لدى طل�ة التعل�م المفتوح دراسة میدان�ة على عینة من طل�ة ر�اض  الانجاز الأكاد�مي

 في جامعة تشر�ن. الأطفال

إلى التعرف على طب�عة العلاقة الارت�اط�ة بین  تهدف ال�احثة من خلال هذه الدراسة

في  الأطفاللدى عینة من طل�ة ر�اض  الأكاد�ميودافع الانجاز  الأكاد�م�ةفعال�ة الذات 

جانب  إلىمن السنوات الدراس�ة الأر�ع  282كل�ة التر��ة �جامعة تشر�ن حیث بلغت العینة 

 في المرحلة الثانو�ة، في مستوى فعال�ة الذات ت�عا للتخصص الدراسي  الكشف عن الفروق 

في التعلم ومق�اس دافع والتقدم في السنوات الدراس�ة،وذلك �استخدام صورة فعال�ة الذات 

ا�جاب�ة بینهما ،كما بینت عدم وجود  ارت�اط�ةالانجاز الأكاد�مي ودلت النتائج وجود علاقة 

فروق في فعال�ة الذات الأكاد�م�ة ت�عا للتخصص الدراسي في المرحلة الثانو�ة، في حین 

�حیث تكون في أدنى مستو�اتها في السنة  الأعلىوجدت فروق فیها ت�عا للسنة الدراس�ة 

 ثم تواصل ارتفاعها في السنوات اللاحقة. الأولى
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تحت عنوان فاعل�ة الذات وعلاقتها �التوافق  :)2013حجازي (دراسة جول�ان حسن 

 المهني وجودة الأداء لدى معلمات في المدارس الحكوم�ة في الضفة الغر��ة.

معرفة مستوى فاعل�ة الذات ومستوى التوافق  إلىهدفت ال�احثة من خلال هذه الدراسة 

لحكوم�ة في الضفة الغر��ة المهني،وجودة الأداء لدى معلمات غرف المصادر في المدارس ا

،والأ�عاد لمقای�س فاعل�ة طب�عة العلاقة بین الدرجة الكل�ة كما هدفت إلى تحدید

معلمة من معلمات غرف 45،وتكونت عینة الدراسة من الأداءالذات،والتوافق المهني وجودة 

م،واستخدمت الدراسة ثلاث مقای�س لفاعل�ة  2011/2012المصادر خلال العام الدراسي 

،وقد أسفرت الدراسة على نتائج ال�احثة إعدادمن  الأداءالذات والتوافق المهني وجودت 

افتراضي،كما انتهت النتائج  �مستوى  �المائة 80مفادها أن مستوى فاعل�ة الذات یز�د عن 

بین الدرجة الكل�ة،وأ�عاد مقای�س فاعل�ة الذات  إحصائ�ادالة  ارت�اط�هوجود علاقة  إلى

بین متوسطات  إحصائ�ة،ووجود فروق ذات دلالة الأداءوالدرجة الكل�ة،وأ�عاد مق�اس جودة 

مرتفعات الفاعل�ة  في مدارس الضفة الغر��ة المصادردرجات معلمات غرف 

ماعدا التوافق  لذات�ة،ومنخفضات الفاعل�ة الذات�ة على مق�اس التوافق المهنيا

 الأداء.وأ�عاد مق�اس جودة  الاجتماعي،والدرجة الكل�ة

المقدمة من قبل  الإرشاد�ةتحت عنوان الخدمات  :)2016دراسة حبی�ة رو�یبي (

المدرسي والمهني وعلاقتها بز�ادة فاعل�ة الذات لدى تلامیذ السنة  والإرشادمستشار التوج�ه 

 الثالثة ثانوي.

 الإرشاد�ةمعرفة العلاقة بین الخدمات  إلىهدفت ال�احثة من خلال هذه الدراسة 

المدرسي والمهني وز�ادة فاعل�ة الذات لدى تلامیذ  والإرشادمن قبل مستشار التوج�ه  المقدمة

ومق�اس فاعل�ة الذات  الإرشاد�ة،وقد استخدمت ال�احثة استب�ان الخدمات السنة الثالثة ثانوي 
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المنهج  و�ت�اعاختیروا �الطر�قة العشوائ�ة الط�ق�ة  وتلمیذة ) تلمیذ2052على عینة قوامها(

 :وأسفرت الدراسة على نتائج مفادها ألارت�اطيالوصفي 

والتوج�ه المدرسي  ادوالإرشالخدمات الإرشاد�ة المقدمة من قبل مستشار التوج�ه 

بز�ادة فعال�ة الذات لدى تلامیذ السنة  إحصائ�ةذات دلالة  ارت�اط�هل�س لها علاقة  والمهني

 الثالثة ثانوي.

والتوج�ه  والإرشادالمقدمة من طرف مستشار التوج�ه  الإرشاد�ةمستوى الخدمات 

 . منخفضالمدرسي 

 ثانوي متوسط.مستوى فعال�ة الذات لدى تلامیذ السنة الثالثة 

 المحور الثاني الدراسات المتعلقة �التوافق الدراسي:

العلاقة بین التوافق الدراسي والتحصیل  تحت عنوان  : )2000دراسة �لابل ( 

 الدراسي و�ین المیل الأدبي والعلمي لدى طلاب جامعة أم القرى.

یهدف ال�احث من خلال هذه الدراسة إلى التعرف على نمط العلاقة بین التوافق 

الدراسي والتحصیل الدراسي و�ین المیل الأدبي والعلمي لدى طلاب جامعة أم القرى،حیث 

) طالب من طلاب جامعة أم القرى �مكة المكرمة من مختلف 306بلغت عینة الدراسة ( 

) طالب من 129) طالب من الأقسام الأدب�ة و( 177 الأقسام �الجامعة وشملت العینة (

الأقسام العلم�ة، واستخدم ال�احث في دراسته مق�اس التوافق الدراسي من إعـــــــــــــــــــــداد 

محـــــــــــــــــــمود الز�ادي، وتكی�فه من طرف ال�احث على البیئة السعود�ة،كما استخدم اخت�ار 

دبي من إعداد �یودر وتعر�ب احمد ز�ي صالح، وقد أسفرت الدراسة المیل العلمي والمیل الأ

على نتائج مفادها، وجود علاقة بین التحصیل الدراسي،والتوافق الدراسي، توجد علاقة بین 
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التوافق الدراسي والمیل العلمي لدى طلاب الأقسام العلم�ة، لاتوجد علاقة بین التوافق 

 ب الأقسام الأدب�ة.الدراسي و�ین المیل الأدبي لدى طلا

توجد فروق دالة إحصائ�ا في التحصیل الدراسي بین الطلاب المتوافقین دراس�ا و�ین 

 الطلاب الأقل توافقا.

التوافق الدراسي لدى طال�ات الجامعة،  تحت عنوان: )2006اسة ز�اد بر�ات( در 

 دراسة مقارنة بین المتزوجات وغیر المتزوجات في ضوء �عض المتغیرات.

ال�احث من خلال هذه الدراسة إلى مقارنة القدرة على التوافق الدراسي بین یهدف 

الطال�ات المتزوجات وغیر المتزوجات،ومعرفة مدى تأثیر مكان السكن والعمر والتخصص 

) طال�ة 190والمعدل التراكمي في هذا التوافق،لهذا الغرض اختار ال�احث عینة مكونة من( 

) متزوجة ،وقد تم اخت�ارها �طر�قة عشوائ�ة من 90و(  ) طال�ة غیر متزوجة100منهن ( 

طرف ال�احث،أما أداة الدراسة التي اعتمد علیها ال�احث،تتمثل في مق�اس من تصم�م 

) فقرة وقد أسفرت 25ال�احث لق�اس التوافق الدراسي لدى الطال�ات المتزوجات یتكون من( 

 الدراسة على النتائج التال�ة:

�ا بین درجات الطال�ات المتزوجات وغیر المتزوجات في القدرة وجود فروق دالة إحصائ

 على التوافق الدراسي وذلك لصالح الطال�ات المتزوجات.

توجد فروق دالة إحصائ�ا بین درجات الطال�ات المتزوجات وغیر المتزوجات تعزى 

 ) من العمر. 47الى38لمتغیر العمر وذلك لصالح الطال�ات من فئة (

الة إحصائ�ا بین درجات الطال�ات المتزوجات وغیر المتزوجات عدم وجود فروق د

 تعزى لمتغیرات ومكان السكن والتخصص والمعدل التراكمي.
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عدم وجود فروق دالة إحصائ�ا بین درجات الطال�ات المتزوجات والغیر المتزوجات 

 تعزى للتفاعل المشترك بین الحالة الاجتماع�ة للطال�ات والمتغیرات موضع ال�حث.

رضا الطالب عن طب�عة الح�اة في  تحت عنوان : stoner (1981دراسة ستونر(

دف ال�احث من خلال هذه الدراسة إلى معرفة رضا الطالب عن طب�عة الح�اة الجامعة، یه

) طالب وطال�ة أما أدوات الدراسة 500في الجامعة،حیث أجرى الدراسة على عینة بلغت( 

سؤالا حول رضا الطالب في الجامعة، وقد أسفرت ) 17فقد استخدم استمارة تتكون من( 

 الدراسة على نتائج مفادها:

أن الطال�ات �ن أكثر تق�لا وتوافقا مع المجتمع الجامعي من الطلاب فما یتعلق 

�الناح�ة الاجتماع�ة والخدمات المقدمة والانض�اط داخل البیئة المدرس�ة، وهذا �فسر وجود 

 التوافق الأكاد�مي. فروق بین الذ�ور والإناث في مدى

التوافق الدراسي والشخصي  تحت عنوان :)2011دراسة محمد یوسف احمد راشد( 

 والاجتماعي �عد توحید المسارات �مملكة ال�حر�ن.

یهدف ال�احث من خلال هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین التوافق الشخصي 

في المحافظة الوسطى في مملكة  والاجتماعي والتوافق الدراسي لدى طل�ة المرحلة الثانو�ة

ال�حر�ن، والمقارنة بین الذ�ور والإناث في التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي،وقد 

) طال�ة في 113) طال�ا و( 90) طلاب وقد قسموا إلى ( 203شملت عینة الدراسة( 

ن إعداد ال�احث تتعلق �التوافق المدارس الثـــــــــــــــــــــانو�ة، أما أدوات ال�حث تم استخدام است�انة م

 الدراسي والتوافق الاجتماعي والتوافق الشخصي، وقد أسفرت الدراسة على النتائج التال�ة:

وجود علاقة بین التوافق الدراسي والتوافق الشخصي والاجتماعي لدى طل�ة المرحلة 

 الثانو�ة في المحافظة الوسطى في مملكة ال�حر�ن
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 لإناث في التوافق الشخصي الاجتماعي لصالح عینة الإناث.وجود فروق بین الذ�ور وا

فعال�ة برنامج إرشادي  تحت عنوان: )2013دراسة ماجدة بن محمد عبد الله الضلعان(

 معرفي سلو�ي في تنم�ة التوافق الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانو�ة  في مدینة الرس.

ال�ة برنامج إرشادي معرفي یهدف ال�احث من خلال هذه الدراسة إلى التعرف على فع

سلو�ي في تنم�ة التوافق الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانو�ة حیث قام ال�احث بتطبیق 

) طالب قام بتقس�مهم إلى مجموعتین مجموعة 20إجراءات الدراسة على عینة تتكون من (

 تجر�ب�ة ومجموعة ضا�طة، �عد أن تأكد ال�احث من تكافؤ المجموعتین استخدم ال�احث

أداتین هما: مق�اس التوافق الدراسي من إعداد الز�ادي،والبرنامج الإرشادي المعرفي السلو�ي 

) جلسات إرشاد�ة ،ولتحقق من الفروض استخدم ال�احث 9من إعداد ال�احث یتألف من (

و�تني والمتوسطات الحساب�ة -عدة أسالیب إحصائ�ة منها اخت�ار ولكو�سن، واخت�ار مان

�ار�ة �ما قام ال�احث �استخدام المنهج التجر�بي، وأظهرت النتائج وجود والانحرافات المع

) في مستوى التوافق الدراسي بین 0,05فروق ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة (

حیث ارتفع  أل�عديال�عدي لأفراد المجموعة التجر�ب�ة وذلك لصالح الق�اس  الق�اسین القبلي و

أكدت النتائج وجود فروق ذات  تطبیق البرنامج العلاجي �مامستوى التوافق الدراسي �عد 

) في مستوى التوافق الدراسي بین المجموعتین 0,05دلالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة (

التجر�ب�ة والضا�طة في الق�اس ال�عدي وذلك لصالح المجموعة التجر�ب�ة مما یؤ�د فاعل�ة 

 وى التوافق الدراسي لدى عینة الدراسة.البرنامج الإرشادي المعرفي السلو�ي على مست

 التعقیب على الدراسات السا�قة: -8

�ظهر لنا من خلالها أن هناك دراسات تناولت  العلاقة بین ألتوافق الدراسي 

والتخصص، حیث أظهرت أن الطلاب في التخصصات العلم�ة أكثر توافقا دراس�ا من 

 التخصصات الأدب�ة �دراسة  �لابل.الطلاب في 
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في حین هناك دراسات تناولت الفروق بین الجنسین في التوافق الدراسي �دراسة 

) أظهرت أن  الطال�ات أكثر توافقا من الطلاب فما یتعلق �التوافق الدراسي 1981ستونر( 

بینما هناك دراسات اتجهت إلى دراسة التوافق الدراسي لدى طال�ات الجامعة والمقارنة بین 

زوجات في ضوء �عض المتغیرات، حیث أظهرت الدراسة أن الطال�ات المتزوجات والغیر المت

 المتزوجات أكثر توافقا دراس�ا من الطال�ات الغیر المتزوجات.

أما فما یتعلق �العینة فقد اتجه ال�احثون من خلال دراستهم إلى عینة من طلاب 

نة الدراسة من الجامعة، أما الدراسة الحال�ة فقد ات�عت نفس الاتجاه حیث تم اخت�ار عی

 طلاب الجامعة �ذلك.

أما �النس�ة للمنهج ألمستخدم فقد ات�عت الدراسات السا�قة المتعلقة �التوافق الدراسي 

المنهج الوصفي بهدف معرفة العلاقة بینه و�ین �عض المتغیرات �التحصیل الدراسي 

الله الضلعان والتخصص والتوافق الشخصي والاجتماعي،�استثناء دراسة ماجدة بن محمد عبد 

) حیث استخدم ال�احث المنهج التجر�بي لمعرفة فعال�ة برنامج إرشادي معرفي 2013(

 م�ة التوافق الدراسي لدى الطلاب.سلو�ي في تن

أما فما یتعلق �الدراسات السا�قة المتعلقة �متغیر فعال�ة الذات فقد استخدمت الدراسات 

اد العینة،كما تمحورت نتائج الدراسات حول مق�اس فعال�ة الذات لمعرفة مستواها لدى الأفر 

مستوى فعال�ة الذات لدى أفراد العینة واختلاف هذا المستوى بین الجنسین والتخصصات 

،ومستوى الطموح،دافع الإرشاد�ةالذات�ة  �الفعال�ةإضافة إلى علاقته ب�عض المتغیرات 

أما فما یتعلق �الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة  ،التوافق المهني الخدمات الإرشاد�ةالانجاز الأكاد�مي

الذي هو متغیر الدراسة الحال�ة فلم نجد دراسة م�اشرة تطرقت إلى العلاقة بین الفعال�ة الذات�ة 

 ال�حث�ة والتوافق الدراسي في حدود علم ال�احثة.
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 تمهید:

من بین المتغیرات التي تؤثر في تعلم الفرد وجم�ع ما �صدر عنه من سلو��ات هو 

فعال�ة الذات التي تمثل مجموعة من الأحكام التي تصدر عن الفرد وتعبر عن معتقداته 

لما یراه  الأفعالالخاصة حول قدرته على الق�ام �سلو��ات معینة،واخت�ار  وأفكارهوتوقعاته 

في التعامل مع المواقف الصع�ة والمعقدة وتحدي الصعاب ومدى مثابرته  مناس�ا،ومرونة

 و��جا�ادرجة قناعة الفرد �فعالیته الذات�ة تؤثر سل�ا  إنالمكلف بها، والأعماللانجاز المهام 

ودرجة مثابرته و�ذل الجهد  المهام أداءفي تكو�ن مفهوم الذات لد�ه �ما ینعكس على 

 إلىأن،وتدفعه والإعاقةقد تصیب سلوك الفرد �الشلل  المنخفضةلمتعلم،فان فعال�ة الذات ل

بذل  إلى�حققه لنفسه،مما �صی�ه �فقد القدرة التي تدفعه  انجاز أ�ة�ع�ش عاجزا عن تحقیق 

جزء لا  إلاأنهاالجهد والعمل لمواصلة الح�اة،و�الرغم من �ساطة فكرة ومفهوم فعال�ة الذات 

التعلم،لذلك فقد  رأسها�افة المهام وعلى  أداءفي  الأثرمن شخص�ة الفرد،ولها �الغ  یتجزأ

وجه ال�احثون اهتمامهم نحو دراستها فهي نظام معقد من العواطف والاتجاهات والق�م 

ومشاعره  أفكارهوالمعتقدات تجعل الفرد �ستط�ع من خلال نظامه الذاتي ممارسة التحكم في 

الفصل إلى فعال�ة الذات �ونها متغیرا  سوف نتطرق من خلال هذاونظرا لأهمیتها ،وأفعاله

 أساس�ا من خلال هذه الدراسة. 
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 تعر�ف فعال�ة الذات:  -1

 تعر�ف فعال�ة الذات لغو�ا:-

ورد معنى الذات في معجم الرائد �معنى النفس والذات،ناح�ة من نواحي الشخص�ة 

 جاء معنى الذات في  قادرة على المعرفة الاستنتاج�ة والذا:كل من �قوم بنفسه،كما

 مختار القاموس �معنى ذو صاحب وهي الذات وتطلق على الطاعة والسبیل.

في حین تبین معنى الذات في لسان العرب �معنى تأنیث ذو صاحب،وذات الشيء 

 )43،ص2013حق�قته وخاصته (أسماء أحمد عبید،

فس الحدیث الذي فعال�ة الذات من أكثر المفاه�م النظر�ة والعلم�ة أهم�ة في علم الن

 وضعه (�اندور) و�مكن تعر�ف فعال�ة الذات �ما یلي : 

) �أنها أحكام الفرد وتوقعاته حول إمكان�ة أدائه للسلوك BANDURA 1997 عرفها (

الفعال في موافق تنصف �أنها غامضة وغیر واضحة وتعكس هذه التوقعات على اخت�ار 

لمبذولة ومواجهة العق�ات وانجاز السلوك الفرد للأنشطة المتضمنة في الأداء، والجهود ا

 ).177، 2013(حمادنة وشرادفة 

 تعر�ف فعال�ة الذات اصطلاحا:-

�عد مفهوم فعال�ة الذات من اهم المفاه�م في علم النفس الحدیث الذي وضعه �اندرا 

) یرى ان معتقدات الفرد عن فعالیته الذات�ة تظهر من خلال الادراك المعرفي 1982(

لشخص�ة والخبرات المتعددة سواء الم�اشرة والغیر الم�اشرة،ولذا فان الفعال�ة الذات�ة للقدرات ا

�مكن ان تحدد المسار الذي یت�عه �ااجراءات سلو��ة اما في صورة ابتكار�ة او نمط�ة �ما 

 ان هذا المسار �مكن ان یثیر الى مدى اقتناع الفرد �فعالیته الشخص�ة وامكاناته التي 
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 )70،ص2007الموقف (لیلى المزروع،�قتضیها 

أول من اقترح �فاءة فعال�ة �تعبیر عن الدافع�ة التي لا  kanwaite�عد �ان وایت 

�مكن ارجاعها الى حاجة بیولوج�ة أو عوامل خارج�ة وانما ترتكز على الحاجة الذات�ة 

 للتعامل الناجح مع البیئة .

 صرا هاما في عمل�ات الدافع�ة ) أن فعال�ة الذات تمثل عن1999و�ؤ�د سكوار زور(

 وعلى مستوى هذه الفعال�ة یتوقف اش�اع أو تعدیل أو ��ح هذه الدافع�ة.

) أن فعال�ة الذات ل�ست مبدأ لض�ط السلوك ،ولكنها من اهم 1995و�شیر جابر(

وهي مصدر الظ�ط والتفاعل بین العوامل البیئ�ة والسلو��ة والشخص�ة  المؤشرات الذات�ة،

 )483،ص2010هام توجه الفرد نحو تحقیق أهداف معینة (أمینة رزق،فهي متغیر 

و�مكن تعر�ف فعال�ة الذات �أنها درجة وعي الفرد واعتقاده �قدراته و�فاءتها في انجاز 

سلوك معین بنجاح ، حیث �عكس هذا النجاح الجانب الا�جابي بهذه القدرات و�فاءتها في 

اللازمة في أي نشاط أو مهمة �قوم بتا الفرد أو المواقف الصع�ة، و�عكس �ذلك المجهودات 

مواجهة مشكلة معینة �ما تعكس ثقة الفرد في قدراته التي �عتبر عنها من خلال المواقف 

 الجدیدة والمفاجئة .

وعل�ه �مكن القول ان مفهوم الفعال�ة الذات�ة من المفاه�م الهامة التي تستخدم في تفسیر 

ص�ة وخاصة من وجهة نظر أصحاب نظر�ة التعلم سلوك الفرد وتحدید سماته الشخ

 الاجتماعي.
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 :قة فعال�ة الذات ل�عض المفاه�معلا -2

 :فعال�ة الذات ومفهوم الذات -2-1

) انه �مكن تعر�ف مفهوم الذات �انه تكو�ن معرفي منظم 366، 2003أشار (زهران 

الشعور�ة ومتصورات والتعم�مات الخاصة �الذات، یبلوره الفرد و�عتبره  موحد ومتعلم للمر�ات

 تعر�ف نفس�ا لذاته. 

) أن مفهوم الكفاءة الذات�ة (فعال�ة 2014،15) في (میدون ،2009وأضاف (ع�س، 

الذات) �خلتف عن مفهوم الذات ،حیث تشیر الكفاءة الذات�ة (فاعل�ة الذات) إلى مهمة 

نما مفهوم الذات �عتبر أكثر عموم�ة أو أقل تأثرا �الس�اق ، خاصة في س�اق محدد، بی

و�شمل تقی�م هذه الكفا�ة والإحساس �الج�ارة الذات�ة المرت�طة بتا، وقد لا یرت�ط المفهومان 

ب�عضهما ،كما �عتمد مفهوم الذات على معاییر البیئة الثقاف�ة الاجتماع�ة بینما الكفاءة الذات�ة 

 �ة .ل�س لها انعكاسات ثقاف

و�ستفسر عن معتقدات الكفاءة الذات�ة سؤال هل استط�ع؟  والإجا�ة  تحدد  مدى الثقة 

�النفس في انجاز مهمة مع�ة بینما مفهوم الذات �طرح أسئلة حول الكینونة والشعور والإجا�ة 

 تكشف على درجة الا�جاب�ة والسلب�ة التي ینضر بتا الفرد لنفس�ه ص  .

) أن مفهوم فعال�ة الذات 2010،73) في الشوقي Bundura 1991وأشار �اندورا (

 أ�ضا الكفاءة والشعور �الجدارة، بینما فعال�ة الذات لا تتضمن الشعور �الجدارة.

 : فعال�ة الذات بتقدر الذات -2-2

) تقدیر الذات "�أنه �ل ما �ع�ه الفرد 2014،15) في ( میدون 1998و�عرف (قطب 

من حیث درجة توافرها في ذاته، أو مدى اعتزاز الفرد عن تقدیراته �صفات الحسنة والسیئة 

 بنفسه أو معین آخر مستوى تق�م�ه لذاته".
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) " إلى أن تقدیر الذات یدور حول 63، 2011) في (المصري 2003و�شیر ( صابر 

حكم الفرد على ق�میته بینما مفهوم مفهوم فعال�ة ذات یدور حول اعتقاد الفرد في قدرته على 

ي المستقبل وأن تقدیر �عني �الجوانب الوجدان�ة والمعرف�ة معا وأما فاعل�ة إنجاز الفعل ف

 الذات فهي غال�ا معرف�ة".  

) بین فعال�ة الذات وتقدیر الذات، حیث یرى 73، 2010و�میز �اندوررا  في التسو�ق (

ذات أن " فعال�ة الذات وتقدیر الذات، تتعلق �أحكم الفرد جول قدراته الشخص�ة أما تقدیر ال

 فیرت�ط �أحكم الفرد حول ق�مته الذات�ة".

) في تمییزا أعمق بین هذه limenbrink & pintrich 2003قدم ل�منر�نك و بینترش (

البناءات الثلاثة حیث یرى أن مفهوم الذات وادراك الذات �عكسان مستو�ات الكفاءة 

ة الذات مقصورة على والمعتقدان العامة مثلا (أن حیث في الكتا�ة) الا أن معتقدان فاعل�

الاحكام الموقف�ة مثلا (أن حیث في تحدید المعتقدات العامة والخاصة أهم�ة  �بیرة حیث 

 )277،ص 2009(سعد، �مكن الفرد نحو هدف محدد".

مما سبق تخلص ال�احثة أن المفاه�م الثلاثة تكمل �عضها �عضاه ومفهوم الذات �عكس 

فكرة الفرد عن نفسه وأما تقدیر الذات هو تقی�م عام �ضعه الفرد لنفسه في مجالات عدة، 

و�عكس ثقة الفرد بنفسه، وفعال�ة الذات بین تقی�م الفرد لكفاءته أو قدرته على أداء سلوك 

نة لذا نرى أن فعال�ة الذات أكثر خصوص�ة من مفهوم الذات وتقی�م خاص في مهمة معی

الذات (فعال�ة الذات والمهارات الاجتماع�ة �متنبئات �جودة الح�اة لدى المعلمات في مدراس 

 التعل�م العام). 
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 مكونات فعال�ة الذات: -3

 التي �حصل علیها الفرد عنوالذي �عني حجم المعلومات أ) المكون المعرفي:

 موضوع الفعال�ة فضلا عن الوعي الذاتي بذلك الموضوع ومعتقداته.

والذي �عني حجم المهارات التي �متلكها الفرد للتصرف في ب) المكون ألمهاراتي: 

 المواقف المثیرة.

والذي �عني �الاتجاه نحو الموضوع ومدى ا�جابیته فضلا عن ج) المكون الوجداني: 

علاوة على تقبل الذات وتقبل الأخر(تر�ي عمل�ة تقبل الموضوع ومعتقداته 

 )12،ص2013محمد،

 مستو�ات فعال�ة الذات: -4

 sandersتوضح دراسة ساندرس 

 أهم مستو�ات المتعلقة �الفعال�ة الذات�ة وهي ثلاثة على النحو التالي:

 و�قصد �ه نشاط الفعال�ة الذات�ة�شكل عام او في المواقف العامة.المستوى الكلي:  ) أ

و�قصد �ه نشاط الفعال�ة الذات�ة في مجال معین �عینه المستوى الجزئي أو المجال:ب) 

دون مجال أخر �أن �كون الفرد فعالا في مجال أكاد�مي دون فعالیته في مجال اجتماعي 

 وهكذا.

و�قصد �ه نشاط الفعال�ة الذات�ة في ج) المستوى الخاص والمتعلق �مهمة خاصة: 

اك النشاط في أي مهمة اخرى صة دون الظهور ذأداء مهمة معینة محددة خا

 )34،ص2016صون�ا،(دودو 
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 مصادر فعال�ة الذات:  -5

 وهي :  1977یوجد أر�عة مصادر لمعالجة الذات وفقا لها اقترحته �اندورا 

 :  الأدائ�ةالانجازات  - أ

و�تمثل المصدر الأكثر تأثیرا في فعال�ة الذات لدى الفرد لأنه �عتمد أساس على 

المتكرر �خوضها  الإخفاقعادة یرفع ذو فعال الفعال�ة بینما  حالخبرات التي �متلكها ، فالنجا

على الفعال�ة الشخص�ة  الإخفاق، وتأثیر  �الإخفاق، والمظاهر السلب�ة للفعال�ة مرت�طة 

، وتعز�ز فعال�ة الذات �قود الإخفاقفي حالة خبرات �عتمد جزئ�ا على الوقت والشكل الكلي لل

ذاتهم من خلال العجز  �شكون فيى التعم�م في الموافق الأخرى و�خاصة في أداء هذین إل

فعال�ة الشخص�ة والانجازات الأدائ�ة �مكن نقلها �عدة طرق من خلال النمذجة المشتر�ة وال

 حیث نعمل على تعز�ز الإحساس �الفعال�ة الذات�ة لدى الفرد.

 الخبرات البدیلة: - ب

خبرات غیر الم�اشرة التي �مكن أن �حصل علیها الفرد، و�شیر هذا المصدر إلى ال

للأنشطة والمهام الصع�ة �مكن تنتج توقعات مرتفعة مع الملاحظة  فرؤ�ة أداء الآخر�ن 

الجیدة أو المر�زة والرغ�ة قي التحسن والمتأثرة مع المجهود، و�طلق على هذا المصدر 

نماذج ناجحة �مكنهم استخدام  �لاحظون ن  �النموذج وملاحظة الزاخر�ن" فالأفراد الذی "التعلم

 هذه الملاحظات لتقدیر  فعالیتهم الخاصة.

 :الإقناع اللفظي -ج

و�عین الحدیث الذي یتعلق �خبرات معینة للآخر�ن والإقناع بتا من قبل الرد أو 

معلومات تأتي للفرد لفظ�ا عن طر�ق الآخر�ن ف�ما قد �كس�ه نوعا من الترغیب في الأداء أو 

 الفعل، و�ؤثر على سلوك الشخصي أثناء محاولاته لداء المعلمة. 
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 الحالة النفس�ة الفسیولوج�ة: -د

، وذلك نال إذا �ان �ستط�ع تحقیق أهدافهالعوامل الداخل�ة التي تحدد مفرد  وتشیر إلى

مع الاخذ في الاعت�ار �عض العوامل الأخرى مثل القدرة المدر�ة التي �مكن أن �حتاجها 

 ).19 ،ص2007للادار ( فتحي عبد الحمید والسید أبو هاشم ،

 نظر�ة فعال�ة الذات : -6

) في نظره للفعال�ة الذات�ة من bandura 1977انطلاقا ( 1977�اندورا  تر بال -

اعتقاده �أن التأثیر المرت�ط �المثیرات �أتي من الدلالة التي تعطیها الفعال�ة التنبوئ�ة 

efficacy predictive   للفرد ول�س من �ون هذه المثیرات مرت�طة على نجو آتي

توقعاته عن أدائه ) للفعال�ة الذات�ة على أنها أحكام الفرد أو �اندوراا�ات وقد نظر (ج�الاست

وتتعكس هذه   strssfutللسلوك في مواقف تتسم �الغموض أو ذات ملامح من عطة 

لمثابرة المتضمنة في الاداء والمجهود المبذول وا للأنشطةالتوقعات في اخت�ار الفرد 

وم نظر�ة الفعال�ة ابلذات�ة على ) وتق2009،74ومواجهة مصاعب انجاز السلوك (المشخي 

التي �صدرها الفرد وعلى مدى قدرته على تحقیق الأعمال المختلفة المطلو�ة منه  الأحكام

الفرد�ة  والأحكامعند التعامل مع المواقف المستقبل�ة ومعرفة العلاقة بین هذه التعل�مات 

سلوك لدى الفرد في الموافق والناتج عنها وهذه الأحكام تعتبر محددات الوالسلوك التا�ع لها 

 المستقبل�ة. 

 فعل�ة الذات: نظر�ةم�ادئ أ.

) �أن نظر�ة فعال�ة الذات اشتقت من النظر�ة المعرف�ة bandura 1988بین (

الاجتماع�ة التي أسسها، وأكد فیها �أ ن الأداء الإنساني �مكن أن �فسر من خلال المقابلة 

على الفكرة القائلة �أننا تتعلم تستند  التعلم الاجتماعيومختلف العوامل فنظر�ة ل�س السلوك 

من تفاعلاتنا مع الآخر�ن في سابق اجتماعي �ملاحظة الآخر�ن ، حیث �طور الأفراد سلو�ا 
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هذه تسند مماثلا والمفاه�م الجدیدة للتعلم الاجتماعي .تتشكل في تجاهات جدیدة ، �ما 

حق�قة أن الأفراد في اغلب الأح�ان لا  النظر�ة عن فكرة أي التعلم �الملاحظة بتضمن

 .)Michele and Zane, 2009, 439-440�ستط�عون التعلم �أنفسهم.(

م �مكن أن یوجد اف (�اندورا) أن النظر�ات التقلید�ة النفس�ة اقترحت �أن التعلكما أض

 .)Bandura, 1986,05طة الردود المؤد�ة ومواجهة النتائج (فقط بواس

 ).2008التي قامت علیها النظر�ة المعرف�ة الاجتماع�ة (النف�فعي وف�ما یلي الم�ادئ 

قدرة على التفكیر جهة عن طر�ق الإن معطم أنواع السلوك ذات هدف معین ، ومو .

 المستقبلي. 

 الآخر�ن ونتائجها.یتعلم الفرد عن طر�ق ملاحظة سلوك .

الفرد على عمل الرموز التي تسمح �إنشاء نماذج داخل�ة للتحقق من فاعل�ة �متلك .

، والاخت�ار من خلال التنبؤ الأفعالالتجاري قبل الق�ام بتا، وتطو�ر مجموعة مبتكرة من 

 . الآخر�نالمعق�ة وتجارب  الأفكار�النتائج، والاتصال بین 

ى التحكم الماستر في سلو�تهم عل التأثیر�متلك الفرد على التنظ�م الذاتي عن طر�ق .

وعن طر�ق اخت�ار أو تغییر الظروف البیئة التي تؤثر على السلوك ، �ما �ضع الأفراد 

 بناء حافز ذاتي یدفع و�رشد السلوك.معاییر 

�متلك الفرد على التأمل الذاتي والقدرة على التحلیل وتقی�م الأفكار والخبرات الذات�ة .

 لذاتي في السلوك.وهذه القدرات تت�ح التحكم ا

ب�ة المعقدة التي العصأن قدرات الفرد هي نت�جة تطور الم�كانیزمات والآت�ة النفس�ة .

 یتفاعل مع �عضها لتحدید السلوك وتزو�ده �المرونة اللازمة.
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البیئة والعوامل الداخل�ة مع السلوك �طر�قة مت�ادلة ، فالافراد  الأحداثتتفاعل .

البیئة،  الأحداث�ستجیدون معرف�ا وانفعال�ا وسلو��ا إلى  فالأفراد�ستجیدون معرف�ا وانفعال�ا 

ومن خلال القدرات التعرف�ة ینارسیون التحكم في سلو�هم الذاتي والذي یؤثر على الحالات 

المعرف�ة والانفعال�ة ،وهذا یترجمه مبدأ الحتم�ة الم�ادلة الذي �عتبر من اهم افتراضات 

 ) یوضح ذلك : 1والشكل ( النظر�ة المعرف�ة الاجتماع�ة،

 

 

 

 

 

 

 ) 47، 2011مبدأ الحتم�ة المت�ادلة في نظر�ة فعل�ة الذات (المصري  )01شكل (

و وسلو��ة ، شخص�ة(علم �حتاج إلى عوامل متفاعلة ـالمتوط�قا لهذا النموذج فإن 

ة تشمل �الشخص�ة على معتقدات الفرد في موقف ما، وعوامل البیئ، وتطلق العوامل بیئة)

، �ما أشار والاقترابوالمعلمین،  الآ�اءالتي �قوم بتا من یتعاملون مع الفرد ومنهم  الأدوار

) إلى عدم وجود أفضل�ة لأي من العوامل الثلاثة المكونة لنموذج الحتم�ة 1975 (�اندورا

 ).2005،36النتائج النهائي للسلوك. (حسن  إعطاءالت�ادل�ة في 

ففي نظام التعلم الاجتماعي �مكن أن �كتسب أنماط جدیدة من السلوك خلال التجر�ة 

أول�ة من التعلم متأصل في التجر�ة  الم�اشرة أو �ملاحظة سلوك الآخر�ن ، إن الشكل الأكثر

م�اشرة و�حكم �شكل �بیر �النتائج المكافئة والصارمة التي تلي أي عمل معطى ،كما تفترض 

 عوامل شخصیة
 فعالیة الذات

 

 السلوك 

 

 المعرفة الاجتماعیة 

 

 عوامل سلوكیة 
 "الاداء 

 

"التغذیة عوامل بیئة 
 الراجعة" 
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نظر�ة التعلم الاجتماع�ة ذلك النموذج المنتج لتأشیرات یتعلم أساسا من خلال وظائفهم الغن�ة 

ت رمز�ة �شكل رئ�سي من �المعلومات المفیدة، وذلك أن الملاحظین �كتسبون اعتراضا

 .من ردود معن�ة محفرة ، والشخص لا �ستط�ع تعلم الكثیربدلا النشاطات المشكلة 

 أ�عاد فعال�ة الذات:  -7

 ) أن فعال�ة الذات تتكون من ثلاثة أ�عادهي: Bandura 1977رأي (

في المحلات  : �قصد �ه مستوى قوة دوافع الفرد للاداءMnagntudeقدر الفعال�ة .

، 2005والموافق المختلفة ، و�ختلف هذا المستوى ت�عا لطب�ع�ة أو صعو�ة الموقف. (حسن 

38.( 

: و�قصد �العموم�ة انتقال توقعات الفعال�ة إلى مواقف أخرى Generalityالعموم�ة .

مشابهة وتختلف هذه التوقعات �اختلاف عدد من المكونات مثل : القدرات السلو��ة 

، الطرف التي �عد الفرد بتا من خلال الأنشطةبین والوحدان�ة مفردة درجة التشا�ه  والمعرف�ة

الوصف�ة للمواقف .(حمدانة  والتفسیرات، وخصائص الفرد المتعلقة �السلوك الموجه، إمكاناته

 ).188، 2013وشرادقة ، 

ى : یذ�ر (�اندورا) أنها تتحدد في ضوء خبرة الفرد ومدStrengthالقوة أو الشدة .

ملائمتها للموقف ، وأن الفردالذي �متلك توقعات مرتفعة �مكنه المثابرة في العمل، و�ذل جهد 

المقدمة من قبل مستشار التوج�ه  الإرشاد�ةالخدمات (أكثر في مواجهة الخبرات الشاقة 

 )Bandura 1971.3عرف الممیزات الظرور�ة للنموذج (�الملاحظة إذ لا � والإرشاد

رور نماذج التي تؤثر على السلوك، و�م�اندورا) إلى أن هناك العدید من الكما أشار (

الوقت لا شیئ أكثر تسوي من أعمال الاخر�ن، وهناك غر�زة التقلید حیث لاحظ (�اندورا) أن 

الأعمال تأخذ للدافع القطري للق�ام بتا . والتقلید یتحدد �التطو�ر، والسلوك �قلد و�عزز خلال 

لتر�یب) �ما أن التقلید ذو دور فعال ، و�ص�ح التقلید دو دافع ثانوي خلال عمل�ة التشكیل (ا
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تكرار تعز�ز الردود التي تتماشى مع تلك النماذج، فالتقلید یؤدي إلى تخف�ض الدافع 

)BAndura ,1986/206..( 

كما یرى (بندورا) أن للعوامل التال�ة دور في التفاعل المت�ادل وهي العوامل : 

دراك�ة السلو��ة، الطب�ع�ة، الاعتقادات، المواقف، التوقعات، الأفكار، الشخص�ة، الإ

الأهداف، النوا�ا والعواطف ، وتتضمن العوامل الشخص�ة الحیو�ة: الجنس، والانتماء العرقي 

والمزاج ، �ما تتضمن البیئة الطب�ع�ة المح�طة والعائلة ، والأصدقاء، والتأشیرات الاجتماع�ة 

 )Christine ,2006/06/13الأخرى. ( 

 خصائص فعال�ة الذات:  -8 

 هناك خصائص عامة لفاعل�ة الذات وهي :

مجموعه الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستو�ات الفرد و�مكان�اته وثقة الفرد في .

 النجاح في أداء عمل ما.

وجود قدر من الاستماع�ة سواء فسیولوج�ة أم عقل�ة أم نفس�ة �الإضافة إلى توافر .

 الدافع�ة المواقف. 

هي ل�ست سمة ثابت أو مستقرة في السلوك الشخصي فهي مجموعة من الاحكام .

لاتتصل �ما ینجزه الشخص فقط ولكن أ�ضا �الحكم على ما �ستطع انجازه وأنه مقدرة 

 الشخص�ة.

أن فاعل�ة الذات ترت�ط �التوقع والتنبؤ ولكن ل�ست �الضرورة أن تعكس هذه التوقعات .

قدرة الفرد و�مكان�اته الحق�ق�ة فمن الممكن أن �كون الفرد لد�ه توقع �فاعل�ة ذات مرتفعة 

 وتكون إمكان�اته قلیلة. 
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المبذول  تتحدد فاعل�ة الذات �العدید من العوامل مثل صعو�ة المواقف الكم�ة الجهد.

 مدى مثابرة الفرد. 

إن فاعل�ة الذات ل�س مجرد ادراك أو توقع فقط لكنها �جب أن تترجم إلى بذل جهد .

 وتحقیق نتائج مرغوب فیها. 

وهذه الخصائص �مكن من خلالها اخضاع فاعل�ة الذات الا�جاب�ة للتنم�ة والتطو�ر 

 ).37 العزب ص وذلك بز�ادة الخبرات التر�و�ة والمناس�ة. (محمد سامح محمد

 سمات ذوي فعال�ة الذات: -9

 :سمات ذوي فعال�ة الذات المرتفعة ) أ

 ) أن اللذین لدیهم ا�مان قوي في قدراتهم یتسمون �ما یلي:2009یرى المش�خي(

 :یتمیزون �مستوى عال من الثقة �النفس

 .لدیهم قدر عال من تحمل المسؤول�ة.

 على التواصل مع الأخر�ن.لدیهم مهارات اجتماع�ة عال�ة وقدرة فائقة .

 .یتمتعون �مثابرة عال�ة في مواجهة العق�ات التي تقابلهم.

لدیهم طاقة عال�ة ومستوى طموح مرتفع،فهم �ضعون أهداف صع�ة و�لتزمون .

 �الوصول الیها.

 ..�عزون الفشل للجهد الغیر الكافي.

 .یتصفون �التفاؤل ولدیهم القدرة للتخط�ط للمستقبل.

 ..على تحمل الضغوط لدیهم القدرة.
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 ب)سمات ذوي فعال�ة الذات المنخفضة:

 .�خجلون من المهام الصع�ة.

 .�ستسلمون �سرعة.

 .لدیهم طموحات منخفضة.

 .یر�زون على النتائج الفاشلة.

 .)68،ص2014�قعون �سهولة ضحا�ا الإجهاد والاكتئاب (بن مر�جة مصطفى،.
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 خلاصة الفصل:

تطرقنا من خلال هذا الفصل إلى تحدید مفهوم الفعال�ة الذات�ة و�عض المفاه�م 

تطرقنا إلى  ونظر�اتها �ماالمرت�طة بها وأ�عاد فعال�ة الذات ومصادرها و�ذلك أنواعها 

 مستو�ات فعال�ة الذات وسمات ذوي فعال�ة الذات المرتفعة والمنخفضة.



 

 الفصل الثالث

 التوافق الدراسي
 

 تمهید

 التوافقتعر�ف  -1

 الاتجاهات التي تناولت التوافق -2

 نظر�ات التوافق -3

 أسس التوافق السل�م -4

 أس�اب سوء التوافق -5

 أ�عاد التوافق -6

 العوامل المؤثرة على التوافق الدراسي -7

 مؤشرات التوافق الدراسي -8

 خلاصة
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 تمهید:

�عتبر التوافق الدراسي مؤشرا على رغ�ة الطالب في الدراسة و�ق�اله على التعلم ودافعا 

 أساسها الاحترامقو�ا یدفع الطالب للتحصیل الأكاد�مي ،و�ساعده على إقامة علاقات إ�جاب�ة 

المت�ادل مع زملائه ومدرسه مما �ساهم في نجاح العمل�ة التعل�م�ة في وظ�فتها وتحقیق 

الدراسي العامل الأساسي الذي �جعل الطالب مق�لا على دراسته  �عدا لتوافقأهدافها، �ما 

الاهتمام بهذا العامل من خلال ال�حث عن العوامل  الضروري ونجاحه وتفوقه لذلك من 

 الأهدافد من درجة توافق الطالب في دراسته مما �ساهم في تحقیق التي تز� والأس�اب

 تفص�لا عن عنصر التوافق الدراسي.  أكثرونجاحه وفما یلي سوف یتم التطرق �شكل 
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 مفهوم التوافق:  -1

 مفهوم التوافق لغو�ا: -

ورد في لسان العرب أن التوافق مأخوذ من وفق الشيء أي لاءمه وقد وافقه موافقة 

 واتفق معه توافقا.

كما ورد في معجم الوس�ط أن التوافق هو أن �سلك الفرد مسلك الجماعة و�تجنب 

 ) 8،ص2013الانحراف في السلوك(  ماجد بن محمد عبد الله الضلعان،

 :اصطلاحا -

تعددت التعر�فات التي تناولت التوافق وف�ما یلي عرض لمجموعة من هذه التعر�فات 

یرت�ط �التصور  �بیر لأنهالتوافق مصطلح مر�ب وغامض إلى حد :والدلالات لهذا المصطلح

 أس�ابالإنسان�ة و�تعدد النظر�ات والأطر الثقاف�ة المت�اینة،ور�ما �ان أحد  للطب�ع�ةالنظري 

 كلمات:  نجد  الإنجلیز�ة،ففي غموض هذا المصطلح هو الخلط بین المفاه�م

ccomodation,Adjustment,conformity,adaptation  

وفي العر��ة نجد �لمات :توافق،تك�ف،تلاؤم،مسایرة مجارات،و�مكن التفر�ق بین 

 على الأتي: السا�قة اعتماداالمفاه�م 

Accommodation:  الامتثال�عني  اجتماعيوترجمتها العر��ة تلاؤم،وهو مصطلح 

 للمعاییر والتوقعات الشائعة في الجماعة.

Conformity:  الامتثال�عني  اجتماعيمصطلح  أ�ضاوترجمتها العر��ة مسایرة وهو 

 للمعاییر والتوقعات الشائعة في الجماعة.

Adaptation:  هذا المصطلح، استخداموترجمتها العر��ة تكی�ف،و�فضل أن �قتصر 

مصطلحا بیولوج�ا �عني قدرة الكائن الحي على أن �عدل  اعت�ارهكما قصد بها دارون على 
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�حیث یؤدي الفشل في هذا نفسه أو �غیر من بیئته إذا �ان له أن �ستمر في ال�قاء،من 

 من الح�اة. اختفائهالكائن أو  انقراضالتعدیل إلى 

Adjustment:  الترجمة العر��ة لها المصطلح هي توافق.و 

الفرق بین التوافق والتك�ف فما  نشیر إلى قبل التطرق إلى التعار�ف المختلفة للتوافق

 یلي:

تشیر كثیرا ما �ستخدم اللفظان تك�ف وتوافق �ما لو �ان مترادفین ولكن الكلمة الأولى 

 الخطوات المؤد�ة إلى التوافق،والثان�ة إلى حالة التوافق التي یبلغها الفرد. إلى

یلجأ الفرد  ،أوالظروف تعدیل سلوك الفرد �حیث یتلاءم مع  والأصل في التوافق هو

�عدل الفرد �عضا من سلو�ه و�عضا من البیئة لإعادة حالة  إلى إحداث تعدیل في البیئة،أو

یرى في هذا الشأن صالح حسین )9،ص2000التوازن والتوافق(سهیر �امل احمد،

) أن التك�ف اشمل من التوافق فهو �شمل الإنسان والحیوان والن�ات في 1999الداهري(

تعر�ف  الآخر�ن ،أما التوافق �شمل علاقة الإنسان وتفاعله مععلاقتهما مع البیئة

الحالة التي تتناول حاجات الفرد ومطال�ه �النس�ة للبیئة التي تحقق له ) Eysenkإیزنك(

 الإش�اع الكامل.

تلك العمل�ة التي �قوم الشخص من خلالها بتعدیل البیئة  )lindgren( لند�ر�ن

 المح�طة �ه.

 .والاجتماع�ةالشخص مع البیئة الماد�ة  انسجام علاقة )Ghaplinجابلن(

 داود:سعي الإنسان لتنظ�م ح�اته وحل صراعات ومواجهة مشكلات من إش�اعات 

 )15،ص 2008و�ح�اطات وصولا إلى الصحة النفس�ة (صالح حسین أحمد الداهري،
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أن التوافق هو القدرة على إقامة  ) یرى محمود الز�ادي1969تعر�ف محمود الز�ادي(

مثمرة وممتعة تتسم �قدرة الفرد على الحب والعطاء،هذا من  الآخر�نمع  اجتماع�ة علاقات

ناح�ة ومن ناح�ة أخرى القدرة على العمل المنتج الفعال الذي �جعل من الفرد شخصا نافعا 

�صل إلیها  النضج ،فالتوافق مفهوم شامل یرمز إلى حالة معینة منالاجتماعيفي مح�طه 

 الفرد.

) �عرف التوافق �أنه عمل�ة دینام�ك�ة مستمرة �حاول 1970تعر�ف عثمان لبیب فراج(

بینه و�ین نفسه و�ینه و�ین البیئة التي  �حقق التوافق إنبها الإنسان عن طر�ق تغییر سلو�ه  

النفسي  الاستقرارتشمل �ل ما �ح�ط �الفرد من مؤثرات و�مكان�ات للوصول إلى حالة من 

 والبدني.

) التوافق هو تلك العمل�ة التي تت�ح للفرد تحقیق ذاته  1972تعر�ف صلاح مخ�مر(

الداخلي وتلاؤما مع متطل�ات البیئة،أو هي إتزان  اتزانه استعادةو�مكان�اتها وخفض التوتر 

 بین شخص�ة الفرد و�یئته.

بین الفرد و�یئته  والانسجامؤم ) التوافق حالة من التلا1973تعر�ف أحمد عزت راجح(

مطالب البیئة الماد�ة  اتجاهوتصرفه تصرفا مرض�ا  تبدو في قدرته على إرضاء اغلب حاجاته

،و�تضمن التوافق قدرة الفرد على تغییر سلو�ه وعاداته عندما یواجه موقفا جدیدا والاجتماع�ة

یناسب هذه الظروف أو خلق�ة أو صراعا نفس�ا تغییرا  اجتماع�ةأو مشكلة ماد�ة أو 

 )78،ص 2001الجدیدة(عبد الحمید محمد شاذلي،

) التوافق �أنه العمل�ة الدینام�ك�ة التي �حدث فیها 2009بینما �عرف عصام الصفطي(

وحجاته أو فیها جم�عا،و�صاحبها شعور  تعدیل في سلوك الفرد أو في أهدافه تغییر أو

 إلى أهدافه،وأش�ع حاجاته،و�صاحبها شعور یر�د ووصل والسرور،إذا حقق الفرد ما �الارت�اح

إذا فشل في تحقیق أهدافه ومنع من إش�اع حاجاته،كما یدل التوافق على  الارت�احعدم 
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المجتمع،وأش�عها �سلوك  تتفق مع ق�م ومعاییر الصحة النفس�ة إذا �انت أهداف الفرد

ومستقبلها،وتقبله مقبول،و�عني توافق الفرد مع نفسه،مرضاة عنها وعن ماضیها وحاضرها 

المجتمع �قصد �ه رضاه  لقدراتها وحاجاتها وطموحاتها،وسع�ه إلى تنمیتها،أما توافق الفرد مع

وشعوره �التقبل والحب والتعاون  ،وعن عاداتهم وتقالیدهمعن الناس الذین �ع�ش معهم

 �قواعد السلوك السائدة في مجتمعه. الالتزاممعهم،ورغبته في 

 :التي تناولت مفهوم التوافق الاتجاهات -2

رئس�ة منها ما  اتجاهاترغم تعدد تعر�فات التوافق إلا أنه �مكن حصرها في ثلاثة 

 یلي:

التوافق على أنه القدرة على النظر إلى النفس  و�نظر إلى النفسي: الاتجاه -2-1

على حد سواء،والعمل على تنم�ة قدرات  والضعف�شكل واقعي وموضوعي،وتقبل نقاط القوة 

إلى أقصى حد �مكن الوصول إل�ه وتحق�قه،و�ؤ�د النموذج بوجه خاص  واستعداداته الفرد

 منها: الاعت�اراتعلى مجموعة من 

 نفسه،ومفهومه عن مكونات شخصیته. خبرات الفرد الوجدان�ة،ونظرته إلى

النفسي ما هو إلا مجموعة من الإظطراب  آوأن ما نسم�ه المرض  الاتجاهو�رى هذا 

من ذوي العلاقة  أنماط السلوك غیر التوافقي ما بین الفرد ومجموعة من الأشخاص

التقبل  وانعدام�ه،وغال�ا ما �كون ذلك السلوك مصحو�ا �الشعور �القلق وعدم الراحة 

ة ما ب�عة العلاقات الإنسان�ة السائدة،وعادإلى الشعور �الرضا من ط والافتقار،الاجتماعي

إلى إت�اع مجموعة من الأسالیب التوافق�ة عن  اتزانه استعادةإلى السعي من أجل  ینظر الفرد

إلى الهوا�ات وممارسة  الانصرافطر�ق التعامل مع الأحداث �طر�قة علم�ة وواقع�ة مثل 

،أو عن طر�ق ما �سمى �م�كانزمات الإ�جاب�ة�عض أنواع النشاطات الأخرى السلب�ة منها أو 

 )74،ص2012ع النفس�ة أو الحیل النفس�ة (سامي محسن الختاتنة،الدفا
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إلى أن التوافق �عود إلى الشخص نفسه،فلكي �حقق  الاتجاههذا  �شیر أنصاركما 

یرى فرو�د أن  ،حیثالتحلیلیین الاتجاهالتوافق عل�ه أن �حل توتراته وصراعاته،و�تفق مع هذا 

الشخص المتوافق هو من تعمل أجهزته النفس�ة الثلاث (الهو،الأنا،الأنا الأعلى) �انسجام وأن 

 )9،ص 2013تكون الأنا قو�ة (ماجد بن محمد عبدالله الضلعان،

وج�ة أو یتحقق التوافق النفسي للفرد �إش�اع دوافعه المختلفة سواء �انت بیول

التي قد تؤدي  و�ق�م الموانع الاجتماع�ةمع المعاییر والقیود لمجتنفس�ة،ولكن عادة ما �ضع ا

هنري  الاتجاهأنصار هذا ومن   إلى حرمان الفرد من �عض حاجاته ومن

)الذي یرى أن العوامل البیئ�ة الخارج�ة هي المسؤولة عن أي توافق سیئ H .smithسمیث(

 )88،ص2001في ح�اة الفرد(عبد الحمید محمد شاذلي،

في الإش�اع،إش�اع عام  اعتدال�عرف سمیث التوافق السوي �أنه  الشأنوفي هذا 

للشخص عامة،ول�س إش�اع لدافع واحد شدید على حساب دوافع أخرى،والشخص المتوافق 

�ستط�ع أن  فهوا لذي،أما الشخص حسن التوافق توافقا ضع�فا هو الشخص غیر الواقعي

 إش�اع حاجاته ولا تعوق قدرته على الإنتاج، �قابل العت�ات والصراعات �طر�قة بناءة تحقق له

أي ان سمیث یرى أن توافق الفرد �عني توفر قدر من الرضا القائم على أساس واقعي،كما 

یتعرض له الفرد،�قوم  والتوتر الذيیؤدي في المدى الطو�ل إلى التقلیل من الإح�اط والقلق 

لنس�ة للشخص �كل،أكثر من التوافق الفردي �ذلك على تحقیق نوع من الرضا العام �ا

على حساب الدوافع الأخرى،كما �قوم �ذلك على تحقیق  إلى إش�اع دافع معین استناده

،�عاني �أنه شخص غیر واقعي غیر المتوافق،و�مكن أن یتصف الشخص الآخر�نالتوافق مع 

 )71،ص2008رغ�اته الخاصة (صالح الداهري، �إش�اعإح�اطا یهتم 
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 :الاجتماعي الاتجاه -2-2

،أو الخارجي للفرد أو الجماعة مظاهر السلوكإلى التوافق من خلال  الاتجاه ینظر هذا

للجماعة وطاعة  الانق�ادالفرد عادة ما یلجأ إلى  أنإلى  الاتجاهالجماعة،كما �شیر هذا 

للجماعة للمحافظة على  فالانق�ادأوامرها لمقابلة متطل�ات الح�اة الیوم�ة وتحقیق التوافق،

تماسكها ووحدتها والدفاع عنها لتحقیق أمنها �عتبر أسلو�ا إ�جاب�ا للتوافق،أما الخروج على 

ل�عض جماعات السوء و�لحاق الضرر �الجماعة وممتلكاتها و�یذاء  والانق�ادمعاییر الجماعة 

 )74ص،2012التوافق السلبي(سامي محسن الختاتنة، اهرظمن م مظهرا أفرادها �عتبر

مسایرة المجتمع وأن عمل�ة التوافق  أن التوافق النفسي هو الاتجاه أنصار هذایرى 

السائدة في المجتمع،و�لما  الاجتماع�ة الثقاف�ة والمعاییر والأنماطتتحدد �الرجوع إلى النماذج 

مسایرتها �لما �ان أكثر توافقا  واستطاعالفرد من هذه النماذج والأنماط والمعاییر  اقترب

) Reuchو�ش(ر  الاتجاههذا  درجت توافقه،ومن أنصار عنها قلت انحرفو�لما 

 )89،ص2001(عبد الحمید محمد شاذلي، )minnigerمینجر(

الذي �سلك وفقا للأسالیب الثقاف�ة  المتوافق هو ) أن الشخص Reuchو�رى رو�ش(

�سایر أسالیب الح�اة الفرد الذي ینتقل من الر�ف إلى المدینة،ین�غي أن ، السائدة في مجتمعه

 ) 2008،69في المجتمع الجدید،و�لا نبذته البیئة الجدیدة(صالح الداهري،

 التكاملي: الاتجاه -2-3

السا�قین،و�رى أت�اع  الاتجاهینتوف�ق�ا لكونه �حاول التوفیق بین  اتجاها اعت�اره�مكن  

أن عمل�ة التوافق هي عمل�ة مر��ة من عنصر�ن أساسین �مثلان طرفي متصل  الاتجاههذا 

المح�طة بهذا  والاجتماع�ةالبیئة الطب�ع�ة  أخرأحدهما الفرد بدوافعه وتطلعاته وحاجاته،و 

،ومن أنصار هذا ومواصفات و�ما تشمل عل�ه من عوائق وروادع ضوا�طالفرد �ما لها من 

 . عبد الحي،حامد زهران،مصطفى فهميعبدالله)laziarusلازروس( الاتجاه
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الفرد  اتزان) أن مفهوم التوافق یتضمن شقین هما،1998وفي هذا الشأن یرى القر�طي(

مع نفسه،أو تناغمه مع ذاته �معنى قدرته على مواجهة وحسم ما ینشأ داخله من 

عنها،ونجاحه الناجم  صراعات،وما یتعرض له من إح�اطات ومدى تحرره من القلق والتوتر

الفرد مع ظروف بیئته الماد�ة  انسجامإلى  إضافةفي التوفیق بین دوافعه ونوازعه المختلفة،

  آخر�نعموما �ما فها من أشخاص  والاجتماع�ة

ومجالات،وموضوعات وأحداث ومشكلات(سهیر حسین سل�م  وعلاقات وعناصر

 )24،ص2009جودة،

 تعقیب: 2-4

مما سبق تتضح لنا وجهات النظر المختلفة المفسرة للتوافق،كما یتضح لنا الجدل القائم 

النفسي الذي یرى أن التوافق هو إش�اع لحاجات الفرد والقدرة على مواجهة  الاتجاهبین 

الأنا  وانتقادات المتغیرة �استمرار،وقدرة الأنا في التوفیق بین مطالب الهو الظروف

لكل ماهو سائد في  الامتثالالذي یرى أن التوافق هو  الاجتماعي اهالاتجالأعلى،و�ین 

 الاتجاهالمجتمع وقدرة الفرد على مسایرة المجتمع وموافقته على معاییره السائدة،ثم �أتي 

التوفیق بین  أرائه،�حاول من خلال توفقي اتجاه اعت�ارهالتكاملي الذي �مكن 

مواءمة بین حاجات الفرد الناتجة عن دوافعه  ،و�فسر بذلك التوافق �أنه عمل�ةالاتجاهین

 ورغ�اته ومطالب البیئة وعناصرها الماد�ة والمعنو�ة.

 نظر�ات التوافق:  -3

 نظر�ة التحلیل النفسي: -3-1

النفسي للإنسان مكون من الهو،والأنا،والأنا  ترى نظر�ة التحلیل النفسي أن الجهاز

مستودع  التي تولد الفرد مزودا بها،وهو والنفس�ةالهو من�ع الطاقة الحیو�ة  الأعلى،و�عتبر

جانب لاشعوري عمیق ل�س له صلة �العالم الواقعي،أما الأنا  القوى والطاقات الغر�ز�ة وهو
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،وهو الشعور والإدراك الحسي الخارجي،والإدراك الحسي الداخلي والعمل�ات العقل�ة فهو مر�ز

الأنا الأعلى  أن،في حین ف الخارج�ةالذي �عمل على التوفیق بین مطالب الهو والظرو 

 العل�ا. الاجتماع�ةمستودع المثال�ات و�عمل �مثا�ة الرقیب النفسي لتطبیق المثل 

یتمثل مبدأ تحقیق التوافق لدى أنصار نظر�ة التحلیل النفسي في خفض التوتر وتحو�له 

ن �صورة إلى لذة و�تم التوافق �شكل شعوري،وأن الإش�اع محصور في خفض التوتر و�كو 

 )32،ص2009عابرة (سهیر حسین،

 النظر�ة السلو��ة:  -3-2

من الم�ادئ العامة لهذه المدرسة والتي ترتكز علیها هي أن معظم سلوك الإنسان متعلم 

وأن الفرد یتعلم السلوك السوي وغیر السوي والمتوافق والغیر المتوافق،ومن أهم 

وهو أن لكل سلوك مثیر و�ذا �انت العلاقة بینهما سل�مة �ان  الإستجا�ة) و مفاه�مها(المثیر

السلوك سل�ما،والشخص�ة في نظرهم هي مجموعة أسالیب سلو��ة متعلمة ثابتة نسب�ا والتي 

الفرد عن غیره،و�ما ان السلوك غیر السوي متعلم فالتعز�ز �قو�ه ( نبیل  تمیز

 )167،ص2004سف�ان،

وتهتم النظر�ة السلو��ة  ع�ارة السلوك محكوم بنتائجهیتلخص محتوى النظر�ة السلو��ة �

السلوك  الملائم وتصم�م برنامج التدخل المناسب للعمل على تغییر غیر الظاهر�السلوك 

 )40،ص2000الملاحظ وتعدیله (خولة أحمد �حي،

رواد النظر�ة السلو��ة إلى أن التوافق عمل�ة مكتس�ة عن طر�ق التعلم والخبرات  �شیر

لتحد�ات  الاستجا�ةإلى ��ف�ة  �مر�ها الفرد،والسلوك التوافقي �شتمل على خبرات تشیرالتي 

أن )skinner) وسكینر(watsonسون (طوا اعتقدأو التدع�م،ولقد  �التعز�زالح�اة والتي تقابل 

�مكن لها أن تنمو عن طر�ق الجهد الشعوري ولكنها تتشكل  عمل�ة التوافق الشخصي لا

 )38،ص2014�ق تلم�حات البیئة (عبیرعسیري،عن طر  آل�ة�طر�قة 
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أصحاب النظر�ة الإنسان�ة،وعلى رأسهم روجرز  یرى  :النظر�ة الإنسان�ة -3-3

صاحب نظر�ة الذات،أن الإنسان لد�ه القدرة على ق�ادة نفسه والتحكم فیها،و�رجاع أنواع 

التوافق  معاییرروجرز أن  السلوك الإنساني �افة إلى دافع واحد هو تحقیق الذات،و�قرر

الذات�ة  على الخبرة،الثقة �المشاعر الانفتاحتكمن في ثلاث نقاط منها،الإحساس �الحر�ة،

 )33،ص2009(سهیرحسین سل�م جودة،

ل�س دفاع�ا  لكل خبراته فهو حیث �كون الشخص مدر�ا واع�ا :على الخبرة الانفتاح

الأشخاص لدیهم القدرة على الع�ش  هؤلاءتشو�ه لخبراته الإنسان�ة، إلى تنكر أو ولا �حتاج

 تعتبر جدیدة�كل لحظة من لحظات وجودهم،فكل خبرة �النس�ة لهم  والاستمتاعوالسعادة 

�حدث،فهم  كل ما موقف لتفسیر �حتاجون إلى تصورات مس�قة لكل فكرة أو وحدیثة،فهم لا

 �كتشفون خبراتهم خلال عمل�ة التجر�ة التي �مرون بها.

وموافقة مجتمعهم في  الآخر�نشخاص قد �أخذون أراء الناس وهؤلاء الأ الثقة: 

القرار موجودة في داخل  اتخاذنواة عمل�ة  أولكنهم لا یتقیدون بها �ما أن محور    الحس�ان

 لتوفر الثقة في أنفسهم.  ذواتهم

الأشخاص یتصرفون �شكل سوي،خ�ارات حرة،یوظفون طاقاتهم إلى  فهؤلاء الحر�ة:

لحاجاتهم و�ستجیبون للمثیرات على  حد و�شعرون ذات�ا �الحر�ة في أن �كونوا واعیین أقصى

 )2011،ص2013ضوء ذلك(إبراه�م طیبي،

 الإ�جابي هذه النظر�ة أن النمو الطب�عي للشخص�ة  �قوم على التقدیر و�ؤ�د أنصار

من الأشخاص  طوغیر مشرو الذات،فإذا تلقى الفرد تقدیرا إ�جاب�ا  اعت�ار،وعلى الآخر�نمن 

المهمین في ح�اته على سلو�ه،فسوف تنمو تنمو لد�ه شخص�ة سو�ة و�نعكس ذلك على 

السلوك ناتج من نقص في  اضطراب فان ذلك ضوءتقدیره لذاته وتقدیر المجتمع له،وفي 

الذاتي،إن هذه الحاجة تش�ع من  الاعت�ارثم  الآخر�نمن  الإ�جابي الاعت�ارحاجة الفرد إلى 
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أن  أشار إلىماسلو فقد المهمین،أما  الآخر�نإل�ه من  للتقدیر الموجهخلال إدراك الفرد 

والنفس�ة حسب أولو�اتها(ماجد الشخص المتوافق هو الذي �ستط�ع إش�اع حجاته الفسیولوج�ة 

 )18،ص2013بن محمد عبد الله الضلعان،

المعروف بهرم كما أكد ماسلو من خلال نظر�ته في تحقیق الذات وهرمه الشهیر 

�فاح الإنسان وفاعلیته المستمرة لإش�اع حجاته،هذه الحاجات تتدرج  استمرار�ةالحاجات إلى 

من الحاجات البیولوج�ة المرت�طة بوجود الإنسان المادي إلى حاجات الإنسان  أهمیتهافي 

افق على أهم�ة تحقیق الذات في تحقیق التو  النفس�ة المرت�طة بوجوده النفسي،و�ؤ�د ماسلو

شملت الإدراك الفعال للواقع،قبول  معاییر للتوافقالسوي الجید،كما وضع عدة 

 الاستقلال،الآخر�نعلى  الاعتمادالمشكلات لحلها،نقص  التمر�ز حولالذات،التلقائ�ة،

 الاهتمام،الخبرات المهمة الأصل�ة،وتقدیرها �الأش�اءتجدید الإعجاب  استمرارالذاتي،

،وأخیرا التوازن لآخر�نتجاه  الشعور �الحبالسو�ة، الاجتماع�ةالقوي والعلاقات  الاجتماعي

 )2016،ص2013أو الموازنة بین أقطاب الح�اة المختلفة(إبراه�م طیبي،

الشخص المتوافق �أنه ذلك الشخص الذي یتصف �التلقائ�ة،�متلك  و�صف ماسلو

،�قدر حم�مة،له علاقات تكار�الابومح�طه،مولع  وللآخر�نخبرات روح�ة،متقبل لذاته 

تتصف �الشمول لد�ه  واتجاهات،له ق�م دون نمط�ة،�فرق بین الغا�ة والوسیلة الآخر�ن

 )171،ص2004واقعي(نبیل سف�ان، واتجاهذاتي  استقلال

 أسس التوافق السل�م: -4

 متفق علیها عند معظم ال�احثین في علم النفس والصحة النفس�ة،و�جب أسسهناك 

مراعاتها �حیث یتحقق للفرد مستوى مناسب من التوافق ومن الصحة النفس�ة،هذه الأسس 

 التالي: على النحو)shaffer 1978لخصها شافر(
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 الصحة الجسم�ة: -4-1

�مكن الفصل بین الصحة الجسم�ة والنفس�ة فمثلا أي  من الأمور المعروفة أنه لا

،سواء �الز�ادة أو النقصان یؤدي إلى أثار واضحة الغدد الصماءفي إفرازات  اضطراب

وخطیرة في سلوك الإنسان،والشخص المر�ض أو الضع�ف في صحته الجسم�ة غال�ا ما تقل 

 و�التالي قدرته على التوافق. الآخر�نحماسته للح�اة،وتقل قدرته على التعامل مع 

 الموضوع�ة: الاتجاهات -4-2

البیئ�ة والتعامل معها دون أي  تفسیر العواملعلى  تساعدا لفردالتي  الاتجاهاتوهي 

صاحبها على أن یرى و�سمع  الموضوع�ة الاتجاهاتهذه  أ�ضا،وتساعد انفعاليتحیز 

منذ الطفولة عن طر�ق  الموضوع�ة الاتجاهات،و�مكن تكو�ن هذه الآخر�نوجهات نظر 

 التدر�ب علیها.

 الذاتي: الاست�صار �السلوك -4-3

لأنه  توافقا طی�اأن �حقق  موضوع�ا�ستط�ع الفرد الذي �مكنه أن �فهم سلو�ه فهما 

صراحة �أخطائه ونواحي فشله،و�ستط�ع أن یتقبل النقد بروح  و�تعرفمع نفسه  أمینا�كون 

�حاجة إلى الدفاع  فهو ل�س،اجتماع�اطی�ة و�حاول أن �عوض نقصه في مجال أخر مقبول 

 .عن نواحي قصوره

 :الآخر�نعلاقات موثوق بها مع  -4-4

یثق ف�ه الفرد وسیلة هامة یلجأ إلیها  أخرإن الحدیث المتاعب الخاصة مع شخص 

وهذه الوظ�فة ل�ست الفرد للتخف�ف من التوتر والتقلیل من رد الفعل من حالات سوء التوافق،

 صدقاء.والمدرسین والأ الآ�اءقاصرة على الأخصائیین النفسیین،بل �مكن أن �قوم بها 
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 الإحساس �السعادة والمرح: -4-5

�كون مرحا في  أنو�حاول  أخطائه �سخر من هوا لذيالشخص المتوافق توافقا طی�ا،

 الآ�اء �ثیر منأن شخص�ة  ولكننا نلاحظنفس�ا، ارت�احاسلو�ه لأن ذلك �حاول أن �حقق 

نقدهم على الإحساس  ما �ساعدهتساعد على هذا الإحساس �المرح،بل �ثیر  والمعلمین لا

 .�التقصیر والندم

 النشاط المخطط: -5-6

إن المواجهة الم�اشرة للمشكلات،تعتبر إحدى الم�ادئ الأساس�ة للتوافق السل�م فالنشاط 

سال�ة غیر توافق�ة ولكن  اتجاهاتیتعرض له الفرد من �ف و�منع �ذلك تكو�ن  �قهر �ل ما

حتى  والاست�صار،بل �كون مرت�طا �الموضوع�ة غیر عشوائيهذا النشاط یراعي أن �كون 

 التوافق السل�م. �حقق

 العمل المرضي: -4-7

للعمل تأثیر إ�جابي لا �مكن تعو�ضه في تحقیق التوافق السل�م،و�تضمن العمل 

،لأن هذه العمل�ة تش�ع حاجة الفرد  الاجتماعيالبناء،والتخط�ط و�تمام الواج�ات ذات النفع 

الفرد إلى العمل الذي �حقق التوافق السل�م والنجاح و�حتاج  الاجتماعي والاستحسانللس�طرة 

،ف�جب أن �كون الفرد حرا في اخت�ار نوع العمل الذي یناس�ه و�رض�ه،كما �جب أن �كون له 

إلى أن �كتمل �طر�قته الخاصة ،وذلك لأن الإحساس  حر�ة التخط�ط للعمل على التنفیذ

 الهامة في ح�اة الإنسان التوافق�ة. أحدا لعوامللناجح من العمل ا الإنهاءا یؤدي �الرض

 المساهمة الإ�جاب�ة السو�ة: -4-8

أكثر فائدة في تحقیق عمل�ة التوافق السل�مة من النشاط وأخیرا فإن النشاط الجماعي 

الفردي ،لأن العمل مع الجماعة ینسي الفرد حاجاته الملحة،وما �عترضه من صعاب،والعمل 
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و�التالي �منع انسحاب  الآخر�نمع مع الجماعة  أ�ضا یوجه انت�اه الفرد م�اشرة إلى علاقات 

تؤدي إلى تكو�ن  الاجتماع�ة الاتصالات،كما أن نمو القلقالفرد إلى أحلام ال�قظة و�منع 

( محمود عبد الحل�م للمواقف الحال�ة. وال�قظة استمرار النشاطالموضوعي،مع  الاتجاه

 )252،ص2002منسي،

 أس�اب سوء التوافق: -5 

في تفاعله الدائم مع بیئته في تحقیق التوافق النفسي وللفشل في  قد �فشل الإنسان

 تحقیق التوافق أس�اب عدیدة منها:

و�عني �ه أن �كون الإنسان ذا خاص�ة جسم�ة أو  الشذوذ الجسمي والنفسي:-5-1

ورعا�ة خاصة  اهتمامعقل�ة عال�ة جدا أو منخفضة جدا،في مثل هذه الحالات �حتاج إلى 

للمواقف المختلفة،فالإنسان مثلا طو�ل القامة طولا مفرطا أو  استجا�اتهمما یؤثر على 

منهم �عامله المجتمع الذ�ي ذ�اء عال�ا أو ضع�ف العقل �ل  القصیر قصرا مفرطا أو

 �طر�قة معینة قد تؤثر على توافقه.

یؤدي عدم إش�اع الحاجات الجسم�ة عدم إش�اع الحاجات الجسم�ة والنفس�ة: -5-2

ثان�ة،فإذا  اتزانه استعادةتوازن الكائن الحي مما یدفع �ه إلى محاولة  اختلالوالنفس�ة إلى 

لتفكك والتوتر �اقیین،ولذلك �صوغ ،أما إذا فشل ف�ضل الك حقق توازن أفضلذتحقق له 

�عمل�ات  الاستعانةالمؤلم إلا بز�ادة التفكك نت�جة  الكائن حلولا غیر موفقة لا تخفض التوتر

 الحیل الدفاع�ة. تفك�ك�ة �ا

(التنشئة  الاجتماع�ةتهدف عمل�ة التطب�ع  تعلم سلوك مغایر للجماعة:-5-3

تعل�م الإنسان معاییر السلوك الخاصة �الجماعة إلا أن هذه العمل�ة �قوم  إلى  )الاجتماع�ة

 .الاجتماعيبها أفراد �ختلفون فما بینهم في تطبیق النظم الأول�ة لعمل�ة التطب�ع 
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عن طر�ق  اجتماع�ا:فئة �مثلها الذین در�وا الأفراد إلى فئتین انحرافوقد یؤدي هذا إلى 

المنحرف مثل الأحداث المنحرفین الذین در�وا في أسر  على السلوك الاجتماعيالتطب�ع 

ألمت  لظروف انحرفوا،وفئة أولائك الذین تر�وا على التوافق السوي غیر أنهم الانحرافتشجع 

بهم مثل الحدث الذي ینحرف في مرحلة المراهقة �الرغم من تنشأته في أسرة لا تشجع 

 .الانحراف

المعلوم أن �ل ذات تؤدي دورا معینا یتوقعه منها الصراع بین أدوار الذات: -5-4

أح�انا قد تعلم الفرد دورا غیر دوره  التنشئة،إن الاجتماع�ة تنشئتهاالمجتمع وتتعلمه أثناء 

على أنه بنت،كما قد یتعارض دوران للذات الواحدة،كدور المرأة  الأساسي �معاملة الولد

 العاملة �أم موظفة.

غامض المبهم لا �عرف له سبب و�عتبر العامل الأساسي القلق هو نوع من الخوف ال

 )117-116،ص2008في جم�ع حالات المرض النفسي (�طرس حافظ �طرس،

 :أ�عاد التوافق -6

نتج عنه تعدد مجالات التوافق منها  بها الفرد تعدد الخبرات والمواقف التي �مر إن

والتوافق الدراسي،غیر  ألزواجيوالتوافق المهني والتوافق  الاجتماعيالتوافق النفسي والتوافق 

على �عدین أساسیین هما ال�عد  اتفقاأن الأغلب�ة من ال�احثین والمختصین في علم النفس 

على �عد التوافق  انصبمن خلال هذه الدراسة  اهتمامنا،غیر أن والاجتماعيالنفسي 

 ثم التطرق إلى �عد التوافق والاجتماعيفسي الدراسي،لذلك سیتم أولا التطرق إلى ال�عدین الن

 الدراسي �شكل أكثر تفص�لا.

صد �ه قدرة الفرد على التوفیق بین دوافعه المتصارعة �ق التوافق الشخصي: -6-1

 حیث لا متزنا،ولا �عني ذلك الخلو من الصراعات النفس�ة، إرضاءتوف�قا یرضیها جم�عا 
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فیها �صورة مرض�ة،والقدرة على حل المشكلات  �خلو أي إنسان من هذه الصراعات والتحكم

 )51،ص2001حلا إ�جاب�ا إنشائ�ا بدلا من التهرب منها.(عبد الحمید محمد شاذلي،

و�مكن النظر إلى التوافق الشخصي على أنه طر�قة الفرد الخاصة والغال�ة في معالجة 

أو حل مشاكله وفي تعامله مع الناس،ذلك أن �ل سلوك �صدر عن الفرد ما هو إلا نوع من 

الجسم�ة والعصب�ة والنفس�ة لمعالجة حالات  الاستعداداتالتك�ف،والفرد مزود �أنواع شتى من 

 )30،ص2009.(سهیر حسین سل�م جودة،القلق والصراعات

 وهناك �عض مؤشرات التوافق النفسي تتمثل فما یلي:

 أن تكون نظرة الإنسان إلى الح�اة نظرة واقع�ة.

 أن تكون طموحات الشخص �مستوى إمكاناته.

 الإحساس �إش�اع الحاجات النفس�ة للشخص.

أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من السمات الشخص�ة من أهمها:الث�ات 

والمرونة،وأن �كون مفهومه عن ذاته متطا�قا مع واقعه أو  الاجتماع�ة،والمسؤول�ة الانفعالي

 عنه. الآخرون كما یدر�ه 

التي تبني أن تتوافر لدى الشخص مجموعة من الاتجاهات الاجتماع�ة الإ�جاب�ة 

العلم وأداء الواجب وتقدیر الوقت (صالح حسین أحمد المجتمع �احترام 

 )16،ص2008الداهري،

 و�تضمن التوافق الشخصي الجوانب التال�ة:

و�قصد �ه میل الفرد إلى الق�ام �ما یراه من عمل دون أن �طلب الاعتماد على النفس: 

 ل�ة.�غیره مع قدرته على توج�ه سلو�ه وتحمله المسؤو  الاستعانةمنه الق�ام �ه ودون 
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له،وأنهم یرونه قادرا  الآخر�نو�تضمن شعور الفرد بتقدیر الإحساس �الق�مة الذات�ة: 

على تحقیق النجاح وشعوره �أنه قادر على الق�ام �ما �قوم �ه غیره من الناس،وأنه مقبول من 

 .الآخر�نطرف 

�أنه قادر على توج�ه سلو�ه وأنه  شعور الفردو�تضمن ذلك الشعور �الحر�ة الذات�ة: 

 �ستط�ع أن �ضع خطط مستقبله ولد�ه الحر�ة في أن �قوم �قسط في تقر�ر سلو�ه.

أي أن الفرد یتمتع �حب والد�ه وأسرته و�شعر �أنه مرغوب من :الانتماء الشعور �ا

 و�أنهم یتمنون له الخیر. زملائه

ولا  الانطواءأن الفرد لا �میل إلى الإنفراد أو : أي الانفرادالتحرر من المیل إلى 

من تمتع  یتت�عه�ستبدل النجاح الواقعي في الح�اة والتمتع �ه �النجاح التخیلي أو التوهم وما 

 إلى الإنفراد �كون حساسا وحیدا. جزئي غیر دائم،والشخص الذي �میل

 والمظاهر التيمن الأعراض  �معنى  أنه لا �شكوالخلو من الأعراض العصاب�ة: 

النفسي �عدم القدرة على النوم �سبب الأحلام المزعجة أو الخوف، أو  الانحرافتشیر إلى 

الشعور المستمر �التعب أو ال�كاء وغیر ذلك من الأعراض العصاب�ة (عبد الحمید محمد 

 )53،ص2011الشاذلي،

الفرد وعلاقته الجیدة  انسجامیتمثل التوافق الاجتماعي في التوافق الاجتماعي:  -6-2

�أنه العلاقة المنسجمة بین  )Gold /colbو�عرفه جولد و�ولب ( الاجتماعيمع مح�طه 

،بینما �عرفه راجح  والاجتماع�ةالفرد والظروف والمواقف والأفراد الذین �كونون بیئته الطب�ع�ة 

من الناس �أنه حالة تبدو في قدرة الفرد على عقد صلات راض�ة مرض�ة مع من �عاملهم 

 وقدرته على مجارات قوانین الجماعة ومعاییرها فإذا عجز عن ذلك �ان سیئ التوافق.

) إلى أنه تلك العمل�ة التي یتحقق بها الفرد حالة من 2006بینما �شیر حشمت و�اهي(

ومجتمعه  في علاقاته �أصدقائه وأفراد أسرته و�یئته المحل�ة والاتزان الانسجام
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لها إش�اع حاجاته مع قبول ما �فرضه المجتمع علیها من مطالب الكبیر،وتستط�ع من خلا

 )708،ص 2011وما یرضاه له من معاییر وق�م(محمد یوسف أحمد راشد، والتزامات

�أخلاق�ات المجتمع ومسایرة  والالتزام الآخر�نالسعادة مع  الاجتماعيو�تضمن التوافق 

والأسالیب الثقاف�ة  الاجتماعيوالتغییر  الاجتماعيوقواعد الض�ط  الاجتماع�ةالمعاییر 

،وتقبل نقدهم الآخر�نالسل�م والعلاقات الناجحة مع  الاجتماعيالسائدة في المجتمع والتفاعل 

في النشاط  الأخر والمشار�ةمعهم والسلوك العادي مع أفراد الجنس  الاختلاطوسهولة 

،ص 2008فظ �طرس،(�طرس حا الاجتماع�ةمما یؤدي إلى تحقیق الصحة  الاجتماعي

113( 

 الجوانب التال�ة: الاجتماعيكما یتضمن التوافق 

وموقفه  الآخر�نأي أنه یدرك حقوق :الاجتماع�ةالفرد �المستو�ات  اعتراف

انه �عرف ماهو  أخرى ح�الهم،و�ذلك یدرك إخضاع �عض رغ�اته لحاجات الجماعة، و�ع�ارة 

 الصواب وما هو الخطأ من وجهة نظر 

 أنه یتقبل أحكامها برضاء. الجماعة،كما

�سهولة �ما أنه  الآخر�ن: أي أنه �ظهر مودته نحو الاجتماع�ةالفرد للمهارات  اكتساب

یبذل من راحته ومن جهده وتفكیره ل�ساعدهم و�سرهم،و�تصف مثل هذا الفرد �أنه حسن 

 و�تعاون معهم. الآخر�نالتعامل مع الغر�اء وأنه ل�س أنان�ا فهو یرعى 

 الآخر�نالتحرر من المیول المضادة للمجتمع:�معنى أن الفرد لا �میل إلى التشاحن مع 

أو عص�ان الأوامر أو تدمیر ممتلكات الغیر،وهو �ذلك لا یرضي رغ�اته على حساب 

 الأخر�ین �ما أنه عادل في معاملته لغیره.
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و�شعر �أنها  ،أي �كون الفرد على علاقات طی�ة مع أسرتهالأسرةالعلاقات الطی�ة مع 

 بین أفراد أسرته. والاحترام،كما �شعر �الأمن تح�ه وتقدره وتعامله معاملة حسنة

التك�ف مع البیئة المحل�ة:و�تضمن ذلك أن الفرد یتوافق مع البیئة المحدودة التي �ع�ش 

فیها،و�شعر �السعادة عندما �كون مع جیرانه و�تعامل معهم دون شعور سلبي أو عدواني �ما 

القواعد التي تحدد العلاقة بینه و�ینهم و�ذلك یهتم �الوسط الذي �ع�ش ف�ه (عبد  �حترم

 )55،ص2001الحمید محمد الشاذلي،

العقل�ة  والأمراضفمنها الأمراض الشخص�ة  الاجتماعيأما عن مؤشرات سوء التوافق 

 )708،ص2011والإجرام (محمد یوسف أحمد راشد،

والز�ادي التوافق الدراسي �أنه حالة تبدو في �عرف عوض  التوافق الدراسي: -6-3 

والنجاح فیها  العمل�ة الدینام�ك�ة المستمرة التي �قوم بها الطالب لإستعاب مواد الدراسة

وتحقیق التواؤم بینه و�ین المدرسة ومكوناتها الأساس�ة (الأساتذة والزملاء والأنشطة 

 حصیل الدراسي.والثقاف�ة والر�اض�ة ومواد الدراسة والت الاجتماع�ة

 الشر�یني و�ل�فق�ه إلى أن التوافق الدراسي هو المحصلة النهائ�ة للعلاقة بینما �شیر

الدینام�ك�ة البناءة بین الطالب من جهة ومح�طه المدرسي من جهة أخرى �ما �سهم في تقدم 

 دالاجتهاالطالب ونمائه العلمي والشخصي وتتمثل أهم المؤشرات الجیدة لتلك العلاقة  في 

معها،والق�ام �ما هو  والانسجامفي التحصیل العلمي،والرضا والقبول �المعاییر المدرس�ة 

 )709،ص 2011مطلوب منه على نحو منظم ومنسق (محمد یوسف أحمد راشد،

) أن التوافق الدراسي هو ذلك السلوك السوي الذي �قوم �ه 2000بینما یرى قر�شي محمد(

التلمیذ و�تعلمه داخل المح�ط المدرسي مما یوفر له الحما�ة و�ؤهله للوقوف على الصعو�ات 

التي تعترضه ومواجهة المشكلات لتجنب الصراع الذي قد �ع�قه على مزاولة الدراسة 

 والتسرب. كالانحراف
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) التوافق الدراسي �أنه علاقة الطالب 2013�عرف ماجد بن محمد عبد الله الضلعان(

الإ�جاب�ة  المت�ادلة مع �ل من له علاقة �ه داخل المدرسة من زملائه المعلمین،المرشد 

 �قدراته وتقبلها.  الاعترافالطلابي،إدارة المدرسة،المشار�ة الفعالة في الأنشطة المدرس�ة،

) التوافق الدراسي لطلاب الجامعة �أنه القدرة على إقامة 1988�ادي(بینما �عرف الز 

�حیث تتسم �قدرة الفرد على الحب والعطاء �ما  الآخر�نمثمرة وممتعة مع  اجتماع�ةعلاقات 

 استثماراتشمل القدرة على التك�ف مع العمل المنتج الفعال واستثمار الطاقات الشخص�ة 

 .الاجتماعينافعا في مح�طه یتصف �الكفا�ة �جعل الفرد شخصا 

التوافق الدراسي هو  أنو�تفق هذا التعر�ف إلى حد ما مع تعر�ف الصفطي حیث یرى 

السلوك السوي للطالب في مواجهة المشكلات الناشئة عن إش�اعه حاجاته النفس�ة 

بناءة مع زملائه ومدرس�ه  اجتماع�ةمن خلال إقامة علاقات ،وتحق�قها والاجتماع�ة

والثقافي والر�اضي (علي  والاجتماعيومدرسته،ومساهمته الفعالة في أنواع النشاط المدرسي 

 )21،ص1998الأسمري،

) التوافق الدراسي �أنه العمل�ة التي یتم �موجبها ARKOFF 1997�عرف أر�وف(

ر حسین إقامة علاقات جیدة مع المح�ط المدرسي من أساتذة وزملاء،كما �شی

) إلى أن التوافق الدراسي یتضمن العلاقة السو�ة �الزملاء والمدرسین،كما 2002العقیبي(

(نجمة الاستذ�ارنحو المدرسة وتنظ�م الوقت وطر�قة  الاتجاهیتضمن 

 )50،ص2005الزهراني،

أغلب�ة العلماء وال�احثین في  اتفاقالتوافق الدراسي �ظهر لنا  تعار �ف�عد التطرق إلى 

م للتوافق الدراسي،وتر�یزهم على �عدین أساسیین هما قدرة التلمیذ على إقامة علاقة مع تعر�فه

الأساتذة والزملاء في الدراسة و�ذلك قدرته على التوافق مع المح�ط المدرسي،و�مكن تعر�ف 

 التوافق الدراسي �ما یلي:
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تحقیق أهدافه التوافق الدراسي إحدى العناصر الضرور�ة التي یتطلبها النظام التر�وي ل

مع البیئة  الانسجامإلى  إضافةلكونه �عكس العلاقة بین المعلم والمتعلم و�ین المتعلم وزملائه 

إتجاهات المتعلم الإ�جاب�ة نحو المنهاج وعناصره المتمثلة في المحتوى الدراسي  المدرس�ة و

الإنظ�اط  لجید وو�سترات�ج�ات التدر�س ونمط التقو�م،وتتجلى مؤشراته في التفوق والتحصیل ا

 .وتقدیرهالوقت  احترام و

 العوامل المؤثرة على التوافق الدراسي: -7

یتأثر التوافق الدراسي للتلمیذ �العدید من العوامل منها عوامل ذات�ة ترجع إلى التلمیذ 

 نفسه وهي عوامل داخل�ة شخص�ة،وعوامل خارج�ة تعود إلى الأسرة والمدرسة وهي �التالي:

ن لصحة التلمیذ أثر �بیر على توافقه في المدرسة العوامل الجسم�ة: إ -7-1

فالصحة المعتلة قد تؤدي �التلمیذ إلى �ثرة الغ�اب عن المدرسة مما یؤدي �ه إلى تدني 

مستواه الدراسي،و�ذلك یؤثر ضعف ال�صر أو السمع في قدرة التلمیذ على متا�عة الدروس،أو 

 أو الذهن�ة. عاقة الحر��ةظهور �عض العیوب الجسم�ة أو الإ

تتمثل في السمات المزاج�ة والصفات الخلق�ة ومستوى طموح العوامل النفس�ة:  -7-2

تساعده على الإق�ال على العمل، �ما تؤثر الصراعات  انفعال�ةالتلمیذ وحماسه ومیوله وطاقة 

 وضعفمستوى الدافع�ة  انخفاضالسلب�ة نحو المدرسة،والخوف والخجل، والاتجاهاتالنفس�ة،

 الثقة �النفس �لها تؤثر على التوافق الدراسي للتلمیذ.

قدرات التلمیذ العقل�ة لها أثر �بیر على توافقه دراس�ا فنس�ة العوامل العقل�ة:  -7-3

والتر�یز �ل هذا من شأنه ز�ادة مستوى  الإستعاب والحفظ و الذ�اء وقدرته على التذ�ر

 )46،ص2013(م�ار�ة میدون، التحصیل،و�التالي توافقه نفس�ا ودراس�ا

علاقة الطالب بزملائه من العلاقات الهامة في المح�ط  تعتبر جماعة الأقران: -7-4

ن الأسرة والمدرسی تأثیر في سلوك الطالب أكثر من تأثیر الرفاقالمدرسي وقد تكون لجماعة 
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�شترك مع أعضائها في  فإنهوالمر�ین،ذلك أن الطالب حین ینظم إلى هذه الجماعات 

،وتحقق له مصالح معینة،كما تش�ع رغ�ة والأفكار،وتش�ع رغ�ات معینة لد�ه الاهتمامات

الطالب في المنافسة أو التعاون وتعط�ه الفرصة لیثبت قدراته و�شغل طاقاته و�حصل على 

 )21،ص2013لضلعان،إحترام الأخر�ین(ماجد ا

وفي هذا الشأن یرى �مال دسوقي أن الطفل إذا لم �ش�ع الك�ار حاجاته �ما یتوقع 

و�ر�د فهو یتأثر �أقران السن وجماعة الرفاق ممن معه على قدم وساق ولدیهم نفس مشاعر 

المدرسة �جد الطفل زملاء الدراسة،فیرت�ط بهم و�صاحبهم،و�ذاكر  فيو الإح�اط أو الحرمان 

 والانطواء والخضوعوالصراع والتسلط  التوافقیتعلم التعاون والتنافس، هؤلاءمعهم،ومع 

،الحب والكره،إنهم �ستمد یت�ادل التعلم والمشار�ة،الحدیث والمناقشة أ�ضا،ومعهم  والان�ساط

�قة �لامهم وتفكیرهم وتفاعلهم،ولما �انت المدرسة تجمع منهم التعلم التلقائي فیتقمص طر 

والعناصر السلال�ة  والاجتماع�ة الاقتصاد�ةأطفالا من مختلف البیئات الثقاف�ة والمستو�ات 

والمذاهب الدین�ة فإن حلاقات التلامیذ وتجمعاتهم تص�ح هي ذاتها مدرسة داخل المدرسة لذا 

ظم إل�ه الصبي من تجمعات ورفاق السن �ص�ح أمرا فإن رقا�ة المدرسة والمنزل على ما ین

 لابد منه لحسن توج�ه التوافق.

سن الطفولة تبدأ المدرسة وتساهم مع البیت في مهمة  انقضاء: �عد المدرسة -7-5

،وتزداد أهم�ة الدور الذي والاجتماعي والانفعالي على النمو الذهني والبدني الأطفالمساعدة 

تقوم �ه المدرسة في نمو شخص�ة الطفل �ازد�اد تحرره من البیت وما تنطوي عل�ه ح�اة 

الأسرة من تعلق شدید �أفرادها من ناح�ة،وما تستط�ع المدرسة أن تقدم للطفل من ظروب 

في جوهرها الرعا�ة التر�و�ة والصح�ة التي تعین على تفتحه ونموه من ناح�ة أخرى،والمدرسة 

 اختلافها،فأما ال�عد المادي للمدرسة ف�شمل المرافق المدرس�ة على انفعالي�عد مادي و�عد 

صورها ،الملاعب والمرافق،وهذه �لها لها  اختلافحیث �شمل الفصول،قاعات النشاط على 

 فما تقوم �ه أهم�ةللمدرسة لعله أكثر  الانفعاليعلاقة �الصحة النفس�ة للتلامیذ،أما الجو 
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للمدرسة وثیق الصلة  الانفعاليمن ��انها المادي والجو الصحة النفس�ة  أهدافلتحقیق 

 �شمل ما یلي: الانفعالي�الفلسفة التر�و�ة التي تستند إلیها،والجو 

 المنهج التر�وي الذي تعتمده المدرسة.

 واهتماماتهفهم حاجات الطفل 

 دعم صلة المدرسة �البیت والمجتمع

 )11،ص1998والأمهات (كلیر فه�م، اءالآ�توج�ه و�رشاد 

في المدرسة تؤثر على  الاجتماع�ة) أن العلاقات 2005و�رى حامد عبد السلام زهران(

 التوافق الدراسي على النحو التالي:

العلاقات بین المدرس والتلامیذ: وهي علاقات تقوم على أساس من الد�مقراط�ة 

التر�وي  العلاقة بین المدرس والتلامیذ و�لى النمووالتوج�ه والإرشاد السل�م تؤدي إلى حسن 

 والنمو النفسي السل�م. 

بین التلامیذ:العلاقات التي تقوم على أساس التعاون والفهم المت�ادل بین  العلاقات

 ال�عض تؤدي إلى الصحة النفس�ة والتوافق. ب�عضهمالتلامیذ 

وخاصة عن طر�ق مجالس  الاتصالالعلاقات بین المدرسة والأسرة:التي تكون دائمة 

والمعلمین تلعب دورا هاما في إحداث عمل�ة التكامل بین الأسرة والمدرسة في عمل�ة  الآ�اء

 رعا�ة النمو النفسي للتلامیذ.

،وترجع هذه المدرس أهم شخص�ة في ح�اة التلمیذ �عد أبو�ه لمدرس: �عتبرا -7-6 

في نفوس الصغار،وقد  سلطة قو�ة الأثرالأهم�ة إلى ما یترك في نفوس تلامیذه من اثر فله 

�قف هذا الأثر عند هذه العلاقة الم�اشرة بینه و�ین تلامیذه،أو قد �متد لحین قصیر أو 

عمیق،و�طر�قة شعور�ة أو لا شعور�ة في ح�اتهم،ومهما �ان الدور  طو�ل،ولمدى سطحي أو
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إلى أكبر  الانفعالي جالنضفإن مهمته الأولى مساعدة التلامیذ على  الذي �قوم �ه المدرس،

 )26،ص 1998قدر من المستطاع(كلیر فه�م،

 كما یلي: فهو في العمل�ة التر�و�ة دور المدرسأما عن 

یلعب المدرس دورا هاما في عمل�ة التر��ة وفي رعا�ة النمو النفسي للتلمیذ،فهو دائم 

�قتضي �ه التلمیذ  التأثیر في التلمیذ منذ دخوله إلى المدرسة حتى تخرجه،وهو نموذج سلو�ي 

معارف التلامیذ،وهو موجه  علم ومعرفة،ینمي وهو ملقنو�تقمص شخصیته و�قلد سلو�ه،

 سلوك �صحح سلوك التلمیذ إلى أفضل عن طر�ق وضعه في خبرات سلو��ة سو�ة.

المدرس ل�س ناقل معلومات ومعارف فقط ولكنه �الإضافة إلى ذلك معلم مهارات 

 .الاضطرابأي اضطراب سلو�ي ومصحح ومعالج لهذا  التوافق،ومشخص مظاهر وأعراض

،و�تطلب ذلك تحقیق الأمن  �جب أن یتمتع المر�ون والمدرسون أنفسهم �الصحة النفس�ة

في التعامل معهم وأن �كون  والتوافق مع التلامیذ،والد�مقراط�ة النفسيوالاستقرار النفسي 

 )19،ص2008غر�ب، النظرة إلى الح�اة نظرة إ�جاب�ة متزنة (ز�نب عبد الرزاق

 یتأثر التوافق الدراسي �العدید من العوامل الأخرى والتي یلخصها الأسمري فما یلي:

النفسي في نها�ة المراهقة و�دا�ة الرشد  الاستقلالالتوافق النفسي للفرد وقدرته على 

 الدراسي.والشعور �الهو�ة �فرد له ��ان مستقل من أهم العوامل في تحقیق التوافق 

المستوى  ارتفعالمستوى،فكلما  ارتفعللأسرة:فكلما  والاجتماعي الاقتصاديالمستوى 

 �عتبر س صح�ح ،كمالب و�نجازه التعل�مي والعكالمادي للأسرة �لما زاد ذلك في توافق الطا

من المتغیرات البیئ�ة التي قد تساعد على تحقیق التوافق الدراسي أو عرقلته وتدل دراسات 

للأسرة أثرا عم�قا في سلوك  الاجتماعي الاقتصاديعلى أن المستوى )Blok SMAبلو�سما(

 الأفراد وخاصة في فترة المراهقة.
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للتعلم والكشف عن قدرات التلامیذ  إثارة الدوافع على التعلم وتهیئة الفرص اللازمة

 لمعرفة إمكانات �ل منهم مع الموازنة بین المقررات الدراس�ة والقدرات.

الموازنة بین ما تعط�ه المدرسة من مقررات وواج�ات و�ین ما �ستط�ع الطلاب الق�ام 

 �ه،أي أن �كون هناك توازن بین قدرات الطل�ة والمقررات المفروضة علیهم.

 افسة بین الطل�ة بهدف الوصول إلى التسابق في تحصیل المعرفة وبث روح المن

 .منها وتحقیق أكبر قدر ممكن من الإنجاز الاستفادة

العمل المشترك وتعو�دهم على حب التعاون والمشار�ة الفعالة ف�ما  تشج�ع الطل�ة على

 )51،ص2005لما ینتظرهم من مسؤول�ات مستقبل�ة (نجمة الزهراني، استعدادابینهم 

طرق التعل�م المت�عة:تلعب طرق التدر�س و�سترات�ج�اته دورا هاما في توافق التلمیذ 

القوصي انه من العوامل المؤثرة في تكو�ن التلامیذ  حیث یرى عبد العز�ز دراس�ا،

شغف عل�ه الطرق المت�عة في التعل�م،فإذا �انت عملهم وتقبلهم له و�ق�الهم � تجاه واستقرارهما

وتوجهه توجیها ینتج إلى أ�عد حدود الإنتاج فإن التلمیذ من الطرق التي تستثیر نشاط التلمیذ 

لذاته،وهذا الأسلوب المبني على  واحتراما�شعر �الرغ�ة في النجاح و�كسب ثقته في نفسه 

لتي تظهر عادة مع الأسالیب العاد�ة في لا تظهر معه المشكلات،ا النشاط الذاتي للمتعلم

والتي قد تكون مملة،بینما التعل�م المرتكز على نشاط المتعلم ی�عث نشاطا و�كون  التدر�س

المرتكز روا�ط قو�ة بین التلامیذ �عضهم و�عض و�ینهم و�ین مدرسیهم �خلاف نوع التعل�م 

توافق  یؤثر على،مما فةضع� اجتماع�ةنشاط المعلم حیث نجد الجو مملا ذا روا�ط  على

 خاصة في شقه المتعلق �العلاقة بین الزملاء والمدرسین.التلمیذ 
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 مؤشرات التوافق الدراسي: -8

هناك مؤشرات �ستدل علیها للحكم على التلمیذ المتوافق دراس�ا و�مكن تلخ�صها فما 

 یلي:

المواد الدراس�ة  هو الذي یدرك أهم�ةالطالب المتوافق  الدراسة: الإ�جابي نحو الاتجاه

 المقررة.

 والاحترام: الطالب المتوافق هو الذي �ق�م علاقات أساسها الود العلاقة �المدرسین

بهم و�ساعدهم في حل مشكلاتهم الدراس�ة  اهتماماالمت�ادل مع زملائه،كما أنه یبدي 

 والشخص�ة.

 و�قسمه إلى: الطالب المتوافق هو الطالب الذي ینظم وقته �شكل متزن تنظ�م الوقت

 أوقات،و�قدر أهم�ة الوقت وق�مته.

متنوعة تتلاءم مع الذي یت�ع إسترات�ج�ات  هوالطالب المتوافق  :إسترات�ج�ات التعلم

 المادة الدراس�ة التي یدرسها،وقدرته على التلخ�ص.

 المراجع المتوفرة في المكت�ات.الإطلاع على مختلف 

الدراسي: الطالب المتوافق هو الذي �كون تحصیله الدراسي أعلى مقارنة  التفوق 

 بزملائه.

صفات الطالب المتوافق دراس�ا �أنه ذلك  )young man ,1979كما حدد یونغ مان (

ام حجرة الدراسة ، المحافظة على النظل ناشط في تفاعل داخالطالب المنت�ه ، الهادئ ال

رة و لا �عرض نفسه للحرج من قبل معلمه ، اضالمح الذي لا یتحدث مع زملائه أثناء

 ) 135، ص  2013لأساتذته و �كون على علاقة طی�ة معهم ( عفراء إبراه�م، المط�ع 
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مؤشر من مؤشرات التوافق الدراسي  1985حسب رأي �مال دسوقي  والاجتهادالجد 

و  الاستطلاعالفهم و  ة في النجاح و التقدم و المعرفة ،للتلمیذ و هو �عبر عن الرغ�

، ص  2014الإ�جابي نحو المواقف المدرس�ة ( محمد لحرش  الاتجاهو  و الحرص الاكتشاف

43( 

 ك مؤشرات أخرى منها ما یلي : او هن

 الطالب المتوافق دراس�ا هو الذي یواصل التفاعل مع الحصة الدراس�ة 

 �أخذ موقف المتعلم الإ�جابي الفعال .

 و التعاون  الاتزانو  �الرضا�شعر .

 یتمیز �الهدوء و التر�یز داخل الفصل .

 �شارك زملائه في مختلف النشاطات داخل الفصل..

 أ�ة مؤثرات خارج�ة . انت�اههلا تلفت .

 �حضر جم�ع مستلزمات الحصة الدراس�ة ..

 �ستأذن من المعلم أثناء الإجا�ة على الأسئلة و أثناء مغادرة حجرة الدراسة ..

 یتحدث مع زملائه داخل الفصل. لا.

 �حظر الحصة الدراس�ة في وقتها المحدد..

 لا یتغیب عن دروسه..

 �كون مستعدا ذهن�ا و فكر�ا لأي سؤال �طرح عل�ه..

 . الامتحاناتواثق من نفسه و معلوماته و �عتمد على نفسه أثناء .

 یؤدي واج�اته المدرس�ة �أمانة و صدق .

 مة داخل و خارج الصف.لد�ه صداقات ناجحة و سل�.

 ).23ص 2013�ضع أهداف أمامه و �سعى جاهدا للوصول إلیها (ماجد الضلعان.
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 الخلاصة:

تطرقنا من خلال هذا الفصل إلى الخلف�ة النظر�ة للتوافق،من خلال التطرق إلى 

مفهومه و�عض المفاه�م المرت�طة �ه،والفرق بینه و�ین التك�ف حیث هناك خلط �بیر بین 

وال�احثین فما یتعلق �المفهومین،كما تم الإشارة إلى التعار�ف الأخرى له ،ورغم  المختصین

تعدد تعر�فات التوافق إلا انه �مكن حصرها في ثلاثة اتجاهات رئ�س�ة،منها الاتجاه النفسي 

الذي یرى أن التوافق �عود إلى الشخص نفسه فهو عمل�ة فرد�ة تبدأ وتنتهي �الفرد،والاتجاه 

ذي یرى أن التوافق عمل�ة اجتماع�ة تقوم على الامتثال للجماعة �غض النظر الاجتماعي ال

عن رضا الفرد عن هذا الامتثال،والاتجاه التكاملي الذي �حاول التوفیق بین الاتجاه النفسي 

والاجتماعي حیث یرى أن التوافق عمل�ة فرد�ة واجتماع�ة،كما �ان من الضروري أن نشیر 

 ،ورة للتوافق منها على وجه الخصوص نظر�ة التحلیل النفسيإلى الأطر النظر�ة المفس

تطرقنا إلى أ�عاد التوافق �شكل عام،منها التوافق الشخصي ،و�عد  �ماالنظر�ة الإنسان�ة 

التوافق الاجتماعي ،إضافة إلى هذه الأ�عاد تطرقنا إلى �عد التوافق الدراسي الذي �مثل إحدى 

 �شكل أكثر تفص�لا. متغیرات هذه الدراسة



   
 

 يتطبيقــــب الـــــالجان 



 

 الفصل الرا�ع

 الإجراءات المنهج�ة للدراسة

 

 : تمهید 

 الدراسة الاستطلاع�ة -1

 منهج الدراسة -2

 عینة الدراسة -3

 أدوات الدراسة-4

 المعالجة الإحصائ�ة -5
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  : تمهید

�عد الانتهاء من أدب�ات الموضوع والإطار النظري والدراسات السا�قة فما یتعلق 

والتوافق الدراسي یتطلب منا معالجة إحصائ�ة ومنهج�ة خاصة  �الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة

تتلاءم مع طب�عة الموضوع تقوم على تحدید إجراءات الدراسة الاستطلاع�ة ، ومنهج ال�حث 

 ،ف�ة اخت�ارها ووصف أدوات الدراسةالمت�ع في الدراسة ،ووصف لمجتمع الدراسة والعینة و��

اتها ،والمعالجة الإحصائ�ة التي استخدمت في إضافة الى تحدید خطوات الدراسة و�جراء

 .تحلیل الب�انات وفما یلي تفصیل ذلك
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 الدراسة الاستطلاع�ة:  -1

دراسة قبل�ة بهدف التعرف على میدان  إجراءقبل الشروع في الدراسة الأساس�ة لابد من 

ال�حث والتدر�ب على ��ف�ة التعامل مع إجراءات ال�حث والوقوف على الصعو�ات التي 

جمع المعلومات الخاصة �أفراد العینة  إلىتصادفنا عبر مراحل ال�حث، إضافة  أن�مكن 

من حیث  وخصائصهم، �ما یهدف من وراء هذه الدراسة التأكد من صلاح�ة أدوات ال�حث

و�ان من نتائج  حث عن الأدوات المناس�ة لجمع المعلومات،�وال ،شروطها الس�كومتر�ة

الدراسة الاستطلاع�ة تحدید مجتمع وعینة الدراسة والحصول على أدوات جمع الب�انات 

 صالحة للتطبیق على عینة الدراسة الحال�ة.

 :منهج الدراسة -2

و�التالي منهج ال�حث هو الطر�قة المنظمة التي یرت�ط المنهج �طب�عة ال�حث وأهدافه 

�ة على تتضمن عدة خطوات یت�عها ال�احث من اجل التحقق من فروض ال�حث، والاجا

علاقة الفعال�ة الذات�ة على هدف ال�حث المتمثل في معرفة  التساؤلات المطروحة و�ناء

الوصفي مستوى الدراسات  لتوافق الدراسي فطب�عة هذا ال�حث تستدعي ات�اع المنهج�ا ال�حث�ة

 لكونه المنهج المناسب لمثل هذا النوع من ال�حوث. الارت�اط�ة

و�عرف �أنه ع�ارة عن طر�قة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهج�ة علم�ة 

 صح�حة وتصو�ر النتائج التي یتم التوصل الیها على أشكال رقم�ة معبرة �مكن تفسیرها .

 عینة الدراسة:  -3

طالب وطال�ة مستوى السنة الأولى ماستر  وقد تم اخت�ارها 78عینة الدراسة من  تتكون 

 یوضح خصائص العینة : �الطر�قة العشوائ�ة والجدول التالي
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 ) یوضح توز�ع أفراد العینة حسب السن والمستوى الدراسي01( جدول رقم

29الى26 المجموع 26الى24  24الى22   

 السن
 
 المستوى الدراسي
 

78 18 35 25 
 

 السنة الأولى ماستر
 

 

 ) یوضح توز�ع أفراد العینة حسب التخصص02جدول رقم (

التربیة  المجموع
 الخاصة

علم النفس 
 التربوي

ارشاد 
 وتوجیھ

 التخصص

 الكلیة

 علوم اجتماعیة 25 25 28 78
 

 أدوات الدراسة:-4

 الذات�ة ال�حث�ةعلاقة الفعال�ة لتحقیق أهداف الدراسة التي تتمثل في التعرف على 

تم الاعتماد على الأدوات التال�ة: اخت�ار  طل�ة السنة الأولى ماستروالتوافق الدراسي لدى 

 .وفما یلي وصف أدوات الدراسة ، اخت�ار التوافق الدراسيالفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة

 اخت�ار الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة:-4-1

الذات�ة لدى الطل�ة الجامعیین في  الفاعل�ةیهدف المق�اس الحالي الى ق�اس درجة 

قدرتهم على أداء ال�حث العلمي �الخطوات العلم�ة المناس�ة وهذا ما یدل على فعالیتهم الذات�ة 

وقد تم بناء المق�اس الحالي من طرف ال�احثة  المرتفعة في مجال منهج�ة ال�حث العلمي،

هوم المراد ق�اسه والاطلاع على وهذا �عد وضع التعر�ف الاجرائي للمف صحراوي نز�هة

ادب�ات الموضوع والتراث النظري ف�ه ومختلف الدراسات التي استعملت مقای�س مختلفة 
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لق�اس الفعال�ة الذات�ة عامة والفعال�ة الذات�ة الاكاد�م�ة خاصة والفعال�ة الذات�ة في �عض 

حول الفعال�ة 2012 من بینها دراسة احمدي خولة الوحدات التعل�م�ة �المرحلة الجامع�ة،

حول الفعال�ة الذات�ة،ودراسة عبد الحك�م  2014ودراسة دخیل محمد البهدل  الذات�ة الاحصائ�ة،

 .حول الفعال�ة الذات�ة الاكاد�م�ة  2010المخلاقي 

لقد قامت ال�احثة  �ص�اغة ثلاثة أ�عاد للمق�اس تندرج تحت �ل �عد عدد من البنود 

بندا،أما طر�قة الاجا�ة فقد استخدمت مق�اس ل�كرت  53حیث بلغ العدد الكلي للبنود 

 .الخماسي

للتحقق من الخصائص الس�كومیتر�ة للمق�اس تم تطب�قه على   :صدق المق�اس -أ

طالب یواصلون دراستهم الجامع�ة �سنة أولى وثان�ة ماستر في مختلف  91عینة قدرت ب 

للموسم  مولود معمري تیزي وزو تخصصات علم النفس والارطوفون�ا وعلوم التر��ة �جامعة

وقد تم الاعتماد على صدق المفهوم تم حسا�ه عن طر�ق صدق  ،2018-2017الدراسي 

 53البند  الى1، و�انت �ل البنود من البند  الإحصائ�ةالبند عن طر�ق الحزمة  المحتوى 

 0،62�أدنى ق�مة و 0،21ةكانت معاملات صدقها دالة تتراوح ق�متها بین 

الذي �ان معامل 32�استثناء البند   0،01كأقصى ق�مة حیث �انت �لها دالة عند  م

 .0،05كأدنى ق�مة و�ان دال عند  0،21صدقه 

وذلك �حساب  الإحصائ�ةتم التحقق أ�ضا من ث�ات المق�اس أ�ضا عن طر�ق الحزمة 

 المق�اس.وهي ق�مة مرتفعة تدل على ث�ات 0،74والذي �انت ق�مته  معامل الفا �رون�اخ

أجل تحقیق أهداف الدراسة والإجا�ة على  : مناخت�ار التوافق الدراسي -4-2

الذي تم تصم�مه من طرف  اخت�ار التوافق الدراسي  الاعتماد علىالتساؤلات الأساس�ة تم 

 النظر�ة لموضوععلى البیئة الجزائر�ة ،وهذا �عد الاطلاع على الخلف�ة  ال�احثة أمز�ان به�ة

انتقاء فقرات الاخت�ار  الموضوع بهدفراسي والدراسات السا�قة التي �حثت في هذا التوافق الد
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حیث تم تشكیل الاخت�ار في صورته الأول�ة و�عد المرور �عدة مراحل تم استخراج الاخت�ار 

 في صورته النهائ�ة �ق�س سمة التوافق الدراسي ،وف�ما یلي وصف للاخت�ار:

ع�ارة �لها موج�ة تق�س التوافق الدراسي  30ة من یتكون الاخت�ار في صورته النهائ�

 حیث یتكون الاخت�ار من أر�عة أ�عاد وهي �ما یلي:

المتوافق هو الذي یت�ادل العلاقات الحم�مةوالأخو�ة مع  الطالب لزملاء:�عد العلاقة �ا-

و�كون مسرورا �مقابلتهم والبنود التي تق�س هذا  زملائه و�ساعدهم إذا احتاج أحدهمللمساعدة

 )9إلى  1ال�عدمن (

المتوافق هو الذي �حب أساتذته و�شعر نحوهم �شعور  الطالب �عد العلاقة �الأساتذة:-

 )16الى 10المودة والاحترام والبنود التي تق�س هذا ال�عد من (

ي یهتم �النشاط المتوافق هو الذالطالب  الاجتماعي: �عد الاهتمام �النشاط-

 )22الى 17الاجتماعي والبنود التي تق�س هذا ال�عد من (

المتوافق هوا لذي تكون اتجاهاته ا�جاب�ة  الطالب �عد الاتجاه نحو المنهاج الدراسي:

نحو عناصر المنهاج الدراسي اي طرق التدر�س والمحتوى والتقو�م والبنود التي تق�س هذا 

 )30إلى  23ال�عد من (

 تصح�ح الاخت�ار: طر�قة

تتمثل بدائل هذا الاخت�ار في الإجا�ة�ا( نعم)او(لا) حیث �عطي لكل ع�ارة درجة واحدة 

�ا(نعم) وهي الإجا�ة الدالة على التوافق السوي في حین تعطى درجة  اذا �انت الإجا�ة

لكل�ة �ا(لا) وهي الإجا�ة الدالة على التوافق غیر السوي والدرجة ا الصفر اذا �انت الإجا�ة

 هي مجموع الدرجات التي �حصل علیها التلمیذ وتدل على درجة توافقه الدراسي.
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 صدق وث�ات اخت�ار التوافق الدراسي:

 أ. الصدق:

�عد الانتهاء من بناء الاخت�ار في صورته الاول�ة تم عرضه على  صدق المحكمین: •

ات الأخرى والخبرة مجموعة من الاساتذة المختصین في علوم التر��ة ومن ذوي الاختصاص

من أجل التأكد من مدى مناسبته لمستوى عینة الدراسة ومدى وضوح ص�اغة مفرداته 

 وتعل�ماته إضافة إلى أ�ة مقترحات أخرى،كمانهدفإلىاستطلاع آرائهم حول ما یلي:

 مدى صلاح�ة الاخت�ار لق�اس ما اعد لق�اسه. -

 فقرات الاخت�ار للمحتوى. تغط�ة -

 فقرات الاخت�ار وانتمائها إلى �ل �عد من أ�عاد الاخت�ار. تغط�ة -

 صحة فقرات الاخت�ار لغو�ا ووضوحها. -

وفي ضوء تلك الآراء تم تعدیل ال�عض من فقرات الاخت�ار، �ما تراوحت درجة الاتفاق 

%،و�ناءا على أراء 100على ملائمة الاخت�ار لق�اس ما اعد لق�اسه بین المحكمین 

اتهم تم الخروج بتقی�م موضوعي لأداة ال�حث من حیث صدقها ووضوح المحكمین وملاحظ

 ع�اراتها وصلاحیتها للتطبیق على عینة الدراسة.

و�قصد �ه قوة الارت�اط بین درجات الاخت�ار ودرجة  صدق الاتساق الداخلي: •

الاخت�ار الكل�ة وتم التحقق من صدق الاتساق الداخلي للاخت�ار بتطب�قه على عینة مكونة 

تلمیذ من غیر أفراد عینة الدراسة  الأساس�ة وتم حساب معامل الارت�اط یرسون  100من 

بین درجة �ل بند من بنود الاخت�ار والدرجة الكل�ة للاخت�ار وذلك �استخدام البرنامج 

 ) وهي �ما یوضحها الجدول التالي:spssلإحصائي(
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 لتوافق الدراسي.) یوضح صدق الاتساق الداخلي لاخت�ار ا03الجدول رقم (

 الع�ارات معامل الارت�اط مستوى الدلالة الع�ارات معامل الارت�اط مستوى الدلالة

 1 0.43 0.01دالةعند. 16 0.42 0.01دالةعند

 2 0.31 0.05دالةعند 17 0.42 50.0دالةعند

 3 0.60 0.01دالةعند 18 0.56 0.01دالةعند

 4 0.43 0.05دالة عند 19 0.41 0.01دالةعند

 5 0.77 0.01دالة عند 20 0.60 0.01دالةعند

 6 0.35 0.01دالة عند 21 0.49 0.01دالةعند

 7 0.66 0.01دالة عند 22 0.45 0.01دالةعند

 8 0.51 0.01دالة عند 23 0.48 0.01دالةعند

 9 0.36 50.0دالةعند 24 0.48 0.01دالةعند

 10 0.58 0.01دالة عند 25 0.32 0.01دالةعند

 11 0.57 0.01دالة عند 26 0.29 0.01دال عند

 12 0.55 0.01دالة عند 27 0.38 0.05دال عند

 13 0.61 0,01دالة عند 28 0.38 0.05دالةعند

 14 0.58 0.01دالة عند 29 0.63 0.01دالةعند

 15 0.45 0.01دالة عند 30 0.30 0.01دالةعند

 

 )0.01عند مستوى الدلالة (الاخت�ار دالة إحصائ�ا  یتضح من الجدول ان جم�ع فقرات
) وهذا یؤ�د أن الاخت�ار 0،05) فهي دالة عند (2،4،9،17،27،28�استثناء الع�ارات ( 

 الداخلي مما �جعله صالح للتطبیق على عینة ال�حث.  یتمتع بدرجة جیدة من الاتساق
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 ب. الثبات 

تم حساب ث�ات الاخت�ار �طر�قة التجزئة النصف�ة وقد بلغت ق�مة معامل 
بلغ  Spearman/brown و�عد التعدیل �استخدام معادلة سبیرمان براون  )0,70لث�ات(ا

و�التالي �مكن القول على أنالاخت�ار یتمیز بث�اتعالي.كما تم حساب  )0.82معامل الث�ات (
 معامل ث�ات الاخت�ار التوافق الدراسي �استخدام معامل الفا �رون�اخ

�عتبر معامل الفا �رون�اخ الذي یرمز له عادة �الحرف  معامل الفا �رون�اخ: 
اللاتیني& من أهم مقای�س الاتساق الداخلي للاخت�ار المكون من درجات مر��ة،ومعامل الفا 

فازد�اد نس�ة ت�اینات البنود �النس�ةإلى الت�این الكلي یؤدي  یر�ط ث�ات الاخت�ار بث�ات بنوده،
 ).184،ص2007مر�ة،الى انخفاض معامل الث�ات (�شیر مع

 وص�غة معادلة معامل الفا �ما یلي:

ع∑
2

ب − 1

كع
2 ×

ن
1 − ن

 

عمج 
2

 ب= مجموع تباینات البنود . 

كع
2

 : تباین الاختبار كلھ.

 ن: عدد بنود الاخت�ار.

) یبین طر�قة حساب ث�ات الاخت�ار �معامل ألفا �عد تطب�قه على عینة 04الجدول رقم (
 تلمیذ. 100من الأفراد قوامها 

 معامل الفا �رون�اخ ( ن) العینة

100 0.72 

) مما یدل على ان الاخت�ار یتمیز بث�ات عالي 0.72وقد بلغت ق�مة معامل ث�ات �ا(

 و�التالي صالح للتطبیق على عینة الدراسة.
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�مكن تطبیق اخت�ار التوافق الدراسي فرد�ا او جماع�ا حیث یتم  ك�ف�ة التطـــــــــــــــبیق:

ورقة المق�اس �طلب منه ان �قرا الفقرات  لطالبتوز�عه على افــــــــــــراد العینة ،و�عد ان �ستلم ا

واحدة فقط امام �ل ع�ارة وتحت احدى البدائل التي تعبر فعلا  )X( بتمعن وان �ضع علامة

هدف من الاخت�ار وماذا�ق�س وقد خصصت ساعة �املة �النس�ة عن شعوره مع توض�ح ال

 للمدة الزمن�ة للإجا�ة على ع�اراته اضافة الى تقد�م مجموعة من النصائح للمفحوصین منها:

الإجا�ة على ع�ارات المق�اس �كل صراحة، وان هذه الإجا�ات لا �مكن استخدامها إلا 

اس، �تا�ة اسم المفحوص واللقب والسن على للغرض العلمي، الإجا�ة على �ل ع�ارات المق�

 ورقة المق�اس.

 المعالجة الإحصائ�ة: -5

تمت معالجة الب�انات �استخدام برنامج الرزمة الإحصائ�ة للعلوم الاجتماع�ة 

SPSS:بهدف الإجا�ة على أسئلة الدراسة وذلك �الطرق الإحصائ�ة التال�ة 

 لمعرفة العلاقة الارت�اط�ة بن متغیرات الدراسة. معامل الارت�اط برسون  . أ

 اخت�ار (ت) للفروق بین متوسطي عینتین مستقلتین. . ب

وسنقوم �عرض النتائج التي توصلت إلیها الدراسة في الفصل الموالي وذلك من خلال 

 الإجا�ة عن الأسئلة �الأسالیب الإحصائ�ة المناس�ة.

 

 



 

 الخامسالفصل 

 عرض ومناقشة النتائج

 

 تمهید

 عرض نتائج الدراسة -1

 لنتائج المتعلقة �الفرض�ة الأولىا -1-1

 نتائج المتعلقة �الفرض�ة الثان�ةعرض ال -1-2

 نتائج المتعلقة �الفرض�ة الثالثةعرض ال -1-3

 نتائج المتعلقة �الفرض�ة الرا�عةعرض ال -1-4

 �الفرض�ة الخامسةعرض النتائج المتعلقة  -1-5

 مناقشة نتائج الدراسة -2

 مناقشة نتائج الفرض�ة الأولى -2-1

 مناقشة الفرض�ة الثان�ة -2-2

 مناقشة نتائج الفرض�ة الثالثة -2-3

 مناقشة نتائج الفرض�ة الرا�عة -2-4

 مناقشة الفرض�ة الخامسة -2-5
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 تمهید:

سیتم �عد تطبیق ادوات الدراسة وجمع الب�انات وتحلیلها بواسطة الاسالیب الإحصائ�ة 

عرض النتائج التي تم التوصل إلیها و�ذلك مناقشتها وتفسیرها والتطرق إلى الدراسات التي 

تتفق مع نتائج هذه الدراسة إضافة إلى تقد�م التوص�ات واقتراح �عض الدراسات التي �مكن 

 مستق�لا  .ال�حث فیها 
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 عرض نتائج الدراسة:-1

 النتائج المتعلقة �الفرض�ة الأولى: -1-1

بین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي لدى  إحصائ�ةتوجد علاقة ذات دلالة 

 ماستر. الأولىطل�ة السنة 

  ) یوضح نتائج الفرض�ة الأولى05جدول رقم (

N مستوى الدلالة sig-bil المتغیرات معامل الارت�اط 

78 0,36 0,10 
التوافق الدراسي 

 والفعال�ة الذات�ة

یتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین التوافق 

 الدراسي والفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

 عرض النتائج المتعلقة �الفرض�ة الثان�ة: -1-2

 توجد فروق بین الذ�ور والإناث في التوافق الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى ماستر

  الثان�ة) یوضح نتائج الفرض�ة 06جدول رقم (

Sig-bil t 
الانحراف 

 المع�اري 

المتوسط 

 الحسابي
 

0.77 _0.28 
 الذ�ور 21.51 4.43

 الإناث 21.86 5.18

بین الذ�ور   إحصائ�ةیتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

 ماستر. الأولىفي التوافق الدراسي لدى طل�ة السنة  والإناث
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 الجنسیتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف 

لدى طل�ة السنة الأولى ماستر. �عد اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام اخت�ار (ت) لحساب 

دلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة الذ�ور والاناث في مق�اس التوافق الدراسي 

 كانت النتائج �ما هي موضحة في الجدول �التالي:

وعل�ه فان الفرق غیر  )0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.77ق�مة تساوي  ( 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�وروالاناث في مستوى التوافق 

�اختلاف و�التالي لا تختلف درجات التوافق الدراسي  الدراسي لدى طل�ة السنة الأولى ماستر

 الجنس لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

 عرض النتائج المتعلقة �الفرض�ة الثالثة: -1-3

 تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

 الثالثة ) یوضح نتائج الفرض�ة07جدول رقم (

Sig bili f df  الت�اینf 
مجموع 

 الانحرافات
 

0.58 0.54 

2 14.03 28.06 
بین 

 المجموعات

75 26.01 1950.80 
داخل 

 المجموعات

 الدرجة الكل�ة 1978.87  77

یتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص 

 لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.
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یتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص 

لدى طل�ة السنة الأولى ماستر. �عد اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام اخت�ار (ت) لحساب 

في مق�اس التوافق  �اختلاف تخصصاتهمدلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة 

 وضحة في الجدول �التالي:الدراسي �انت النتائج �ما هي م

) وعل�ه فان الفرق غیر 0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.58ق�مة تساوي  ( 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

صصاتهم في بین الطل�ة �اختلاف تخ الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة

في التوافق الدراسي لا تختلف �اختلاف  الأفرادوهذا �عني أن درجات مستوى التوافق الدراسي 

 .التخصص

 عرض النتائج المتعلقة �الفرض�ة الرا�عة:-1-4

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة 

 الأولى ماستر.

 الرا�عة الفرض�ة ) یوضح نتائج08جدول رقم (

Sig-bil t 
الانحراف 

 المع�اري 

المتوسط 

 الحسابي
 

0.96 _0.04 
 الذ�ور 190.25 30.43

 الإناث 190.56 32.06

یتضح لنا من الجدول انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور والإناث في 

اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام  ،�عدالفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر

في  بین الذ�ور والإناثاخت�ار (ت) لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة 

 مق�اس الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �انت النتائج �ما هي موضحة في الجدول �التالي:
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 ) وعل�ه فان الفرق غیر0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.96تساوي  ( ق�مة 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

الذ�ور والاناث في مستوى الفعال�ة الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین 

الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر،و�مكن تفسیر هذا أن الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة 

ذ�ور لا تختلف عن الفعال�ة الذات�ة عند الإناث رغم الاختلاف بینهما في التر�ی�ة عند ال

 الس�كولوج�ة وحتى البن�ة الجسم�ة.

 عرض النتائج المتعلقة �الفرض�ة الخامسة:.5.1

تختلف درجات الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى 

 .رماست

 الخامسة نتائج الفرض�ة) یوضح 09جدول رقم (

Sig bili f df 

متوسط 

مجموع 

مر�عات 

 الانحرافات

مجموع 

مر�عات 

 الانحرافات

 

0.49 0.70 

2 693.59 1387.18 
بین 

 المجموعات

75 988.05 74104.91 
داخل 

 المجموعات

77  75491.38 
الدرجة 

 الكل�ة
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الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف یتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا تختلف درجات الفعال�ة 

  التخصص لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

�عد اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام اخت�ار (ت) لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات 

درجات الطل�ة في مختلف التخصصات في مق�اس الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �انت النتائج �ما 

 هي موضحة في الجدول �التالي:

) وعل�ه فان الفرق غیر 0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.49تساوي  ( ق�مة 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

 الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الطل�ة �اختلاف تخصصاتهم.

 مناقشة نتائج الدراسة: -2

 تائج الفرض�ة الأولى:مناقشة ن -2-1

یتضح لنا من نتائج الجدول السابق أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین التوافق 

�عني أن الفعال�ة الذات�ة  الدراسي والفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر،وهذا

ال�حث�ة لا تتأثر �التوافق الطالب الدراسي وقد تتأثر �متغیرات أخرى �مستوى الذ�اء والدافع�ة 

للتعلم ومستوى الطموح وتقدیر الذات لدى الطالب واتجاهاته ،وقد تتأثر �ذلك الفعال�ة الذات�ة 

كان�اته وحتى البیئة الجامع�ة ال�حث�ة �مشكلات نفس�ة قد �عاني منها الطالب وظروفه و�م

ومدى تشج�عها لل�حث العلمي، وتتعارض نتائج الدراسة الحال�ة مع نتائج دراسة محمد بني 

) ودراسة م�ار�ة میدون 2013) ودراسة رامي محمود (2012) ونجاح �عقوب (2010خالد (

)2014(.  
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 مناقشة الفرض�ة الثان�ة: -2-2

أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف  )5رقم ( یتضح لنا من نتائج الجدول

الجنس لدى طل�ة السنة الأولى ماستر. �عد اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام اخت�ار (ت) 

لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة الذ�ور والاناث في مق�اس التوافق 

 الدراسي �انت النتائج �ما هي موضحة في الجدول �التالي:

) وعل�ه فان الفرق غیر 0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.77( مة تساوي ق� 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�وروالاناث في مستوى التوافق 

ولى ماستر و�التالي لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف الدراسي لدى طل�ة السنة الأ

 الجنس لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة ال�احثان محمد السید عبد الرحمان �محمد    

) حیث أثبتت عن عدم وجود تأثیر حاصل دال احصائ�ا لتفاعل 1992محروس الشناوي(

على �ل من التوافق الدراسي،اضافة الى النتائج التي توصل الیها ال�احث الجنس والسن 

) الذي استدل على عدم وجود معاییر دق�قة وعلم�ة �عتمد علیها 1989عاطف الأغا (

لتمییز الطالب المتوافق دراس�ا عن غیر المتوافق،ودراسة ال�احث عبد الرح�م شع�ان شقورة 

عد من أ�عاد التوافق الدراسي،كما تتفق نتائج الدراسة الذي لم یثبت الفروق الجنس�ة في �

فرت دراستها على نت�جة مفادها لا توجد 82) التي ا2011الحال�ة مع نتائج بوصفر دلیلة (

فروق بین الذ�ور والاناث في التوافق الدراسي لدى طلاب الجامعة  و�ذلك دراسة محمود 

) ودراسة عواد وأخر 1997ل دخان () ودراسة نبی1995) ودراسة المنیزل (1970الز�ادي(

) و�مكن تفسیر ذلك  ان الطل�ة الجامعیین  ذ�ر واناث �غض النظر عن الجنس 2006(

�سعون لل�حث العلمي والدراسة بنفس الدرجة �ونهم مقبلین على التخرج وتحقیق أهدافهم فما 

ئج هذه الدراسة یتعلق �مواصلة الدراسات العل�ا والحصول على الوض�فة، �ما تتفق �ذلك نتا
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) التي أسفرت على نت�جة مفادها عدم وجود 2013مع نتائج دراسة عفراء خلیل العبیدي (

التخصص الدراسي والمرحلة الدراس�ة ،كما  -فروق في التوافق الدراسي تعزى لمتغیر الجنس

) 2012) ودراسة �ر�مة یونسي (2002تتفق �ذلك مع نتائج دراسة �ل من عبد الله لبوز (

)، وفي المقابل تتعارض نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 2013سة سم�ة بن عمارة (ودرا

)  التي تقول بوجود فروق بین الطل�ة والطال�ات في التوافق الدراسي 1979السید السمدوني (

) ورشید 1983تعزى لمتغیر الجنس ،كما تتعارض �ذلك مع نتائج دراسة محمد ابن سماعیلي (

 ).2014تائج درسة لحرش محمد واسماعیل بن خل�فة () ون2011خطارة (

 :مناقشة نتائج الفرض�ة الثالثة -2-3

أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف  )6رقم ( یتضح لنا من نتائج الجدول

 التخصص لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

یتضح لنا من نتائج الجدول أنه لا تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص 

لدى طل�ة السنة الأولى ماستر. �عد اخت�ار هذه الفرض�ة �استخدام اخت�ار (ت) لحساب 

دلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة �اختلاف تخصصاتهم في مق�اس التوافق 

 وضحة في الجدول �التالي:الدراسي �انت النتائج �ما هي م

) وعل�ه فان الفرق غیر 0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.58ق�مة تساوي  ( 

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

بین الطل�ة �اختلاف تخصصاتهم في  الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة

 ى التوافق الدراسي.مستو 

وهذا �عني أن درجات الأفراد في التوافق الدراسي لا تختلف �اختلاف 

التخصص،فالطل�ة �غض النظر عن تخصصاتهم �سعون إلى إقامة علاقات جیدة مع 

زملائهم وأساتذتهم و�بذلون المز�د من الجهد لتحقیق التوافق الدراسي لدیهم،وتتفق نتائج هذه 
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) من عدم وجود فروق 1997) ودراسة الص�اطي (1993اسة اللیل (الدراسة مع نتائج در 

جوهر�ة في التوافق الدراسي وفق متغیر التخصص وتتفق �ذلك مع نتائج دراسة عفراء 

 ).2013إبراه�م الخلیلي (

 مناقشة نتائج الفرض�ة الرا�عة: -2-4

انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور  )7رقم ( یتضح لنا من الجدول

والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر،�عد اخت�ار هذه الفرض�ة 

�استخدام اخت�ار (ت) لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات درجات الطل�ة بین الذ�ور 

ت النتائج �ما هي موضحة في الجدول والإناث في مق�اس الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �ان

 كالتالي:

) وعل�ه فان الفرق غیر 0.05) وهي أكثر من مستوى الدلالة (0.96ق�مة  تساوي  (

دال إحصائ�ا و�التالي لم تتحقق هذه الفرض�ة إذن نرفض الفرض�ة البدیلة ونقبل الفرض�ة 

ث في مستوى الفعال�ة الصفر�ة وهي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الذ�ور والانا

الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر،و�مكن تفسیر هذا أن الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة 

عند الذ�ور لا تختلف عن الفعال�ة الذات�ة عند الإناث رغم الاختلاف بینهما في التر�ی�ة 

 الس�كولوج�ة وحتى البن�ة الجسم�ة.

�حث�ة لا تتأثر �الجنس وتتفق نتائج الدراسة الحال�ة مع وهذا �عني أن الفعال�ة الذات�ة ال

) في عدم اختلاف فعال�ة الذات تعزى لمتغیر 2000نتائج دراسة حمدي وداوود (

الجنس،و�مكن تفسیر ذلك أن المشكلات التي �عاني منها طل�ة السنة الأولى ماستر لا 

ومستواهم هو نفسه اي  تختلف �اختلاف الجنس فالبیئة التي تجمعهم هي نفسها الجامعة

السنة الأولى ماستر لذلك لا تختلف درجات الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف الجنس،فكلا من 

الذ�ور والایناث لهم نفس المستوى من الفعال�ة الذات�ة،وتتفق نتائج هذه الدراسة �ذلك مع 
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المنشاوي  ) ودراسة �مال أحمد2009) ودراسة الزق (1997نتائج دراسة سامر رضوان (

) التي أشارت الى عدم وجود فروق في مستوى الكفاءة الذات�ة تعزى إلى الجنس ،في 2006(

ة احصائ�ة ) التي أثبتت وجود فروق ذات دلال1998حین تتعارض مع نتائج دراسة روس (

 ناث.ث في الفعال�ة الذات�ة لصالح الانابین درجات الذ�ور والا

 مناقشة الفرض�ة الخامسة: -2-5

�لاحظ من نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین المتوسطات 

الحساب�ة على درجة فعال�ة الذات ال�حث�ة لدى طل�ة السنة الأولى ماستر تعزى لمتغیر 

التخصص،مما �عني أن الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لا تتأثر بتخصص الطالب حیث بلغت 

) وهي غیر دالة و�التالي نقبل الفرض�ة 0.05ائ�ة() بدلالة إحص0.49الق�مة المحسو�ة (

الصفر�ة التي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات طل�ة السنة 

الأولى ماستر في مستوى الفعال�ة الذات�ة ال�حثیىة تعزى لمتغیر التخصص، تتفق نتائج هذه 

) أن الأشخاص 1970أكد �اندورا() وفي هذا الصدد 2006الدراسة مع نتائج دراسة النف�عي(

الذین یتمتعون �فعال�ة الذات �قدمون على حل المشكلات واخت�ار المهام التعل�م�ة الصع�ة 

ولدیهم القدرة على التخط�ط ووضع الأهداف،كما تتفق نت�جة هذا الفرض مع ما توصلت إل�ه 

) 2007ي () ودراسة خالد2001) ودراسة محمود الالوسي (2000كل من دراسة راني (

التي أسفرت نتائجها عن عدم وجود فروق في فعال�ة الذات ت�عا للتخصص،في حین 

) 2010تتعارض مع ما توصلت إل�ه دراسة هو�دة حنفي محمود وفوز�ة عبد ال�اقي الجمالي(

 حیث أسفرت نتائجها عن وجود فروق في فعال�ة الذات ت�عا للتخصص لصالح المعلمین،

أساس أن فعال�ة الذات متغیر خاص �شخص�ة الفرد ذاته ولا تتشكل و�مكن تفسیر هذا على 

لان مصادرها واضحة وهي أر�عة �ما حددها  �المحتوى المعرفي للاختصاص دون الأخر،

�اندورا في نظر�ته المعرف�ة الاجتماع�ة وهي الانجازات الأدائ�ة ( وتعني نجاح أو فشل الفرد 

ي نجاح أو فشل الأخر�ین یؤثر على أداء الفرد) �ذلك في أداء المهام) والخبرات البدیلة (أ
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الإقناع أللفضي و�عني التشج�ع والتدع�م من طرف الآخر�ن خاصة الموثوق �قدرتهم أو من 

حیث �جب التقلیل من ردود الأفعال  نحبهم والحالة الفسیولوج�ة والانفعال�ة أ�ضا لها تأثیر،

ات اللازمة أي فعال�ة الذات للتصدي لأي وهذه المصادر هي التي تولد الإعاق الشدیدة،

لأن  موقف وحل المشكلات بنجاح في �لا التخصصین ولا تقتصر على تخصص معین،

الطالب �جد و�جتهد لتحقیق هدفه وهو النجاح مهما �ان تخصصه،كل هذا �جعل الطل�ة 

�ع�شون نفس الظروف والعوامل في �لا التخصصین مما یؤدي إلى عدم تأثیر التخصص 

 )153،ص2014لى فعال�ة الذات (مر�جة مصطفى،ع
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 خاتمة:ال

في ختام هذا ال�حث �مكن القول أن الفعال�ة الذات�ة هي المكون الأساسي في عمل�ة 

مختلف  لإنجازالتعلم فهي التي تدفع الطالب لتحقیق انجازات تعل�م�ة وهذا ما دفع �اندورا 

حول الفعال�ة الذات�ة وترت�ط �الانجازات الأكاد�م�ة والح�ات�ة �ما تعد جزءا  والدراساتال�حوث 

أصلا لمكون الصحة النفس�ة للفرد وتمثل مثیرا هاما في تحفیز دافع�ة الأفراد في الق�ام 

�الأنشطة المتنوعة لمواجهة الضغوط وذلك من خلال اكتسا�ه للمعارف ومهارات حل 

في المجتمع،أما التوافق الدراسي هو أن �ستط�ع أن یتوافق مع المشكلات والمشار�ة الفاعلة 

 .المح�ط المدرسي وأن �طبق �ل التعل�مات التي �قدمها الأفراد العاملون داخل المؤسسة

قد یواجه الطل�ة أثناء مسارهم التعل�مي �عض المشكلات الدراس�ة تعیق نموهم النفسي 

والتحصیل الدراسي و�التالي قد تؤثر على ى  والاجتماعي وتعرقل مسیرتهم في ال�حث العلمي

صحتهم النفس�ة �صفة عامة وتوافقهم الدراسي �صفة خاصة من هنا تكتسي أهم�ة هذه 

التحقق من الأهداف المتمثلة أساسا في معرفة العلاقة بین الفعال�ة  إلىالدراسة التي سعت 

و�ذلك الاختلاف  في الفعال�ة الذات�ة  الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي لدى طل�ة الماستر،

إناث) و�اختلاف التخصص،ولتحقیق  -ال�حث�ة والتوافق الدراسي �اختلاف الجنس (ذ�ور

النظري المتمثل في الفصل الأول الذي تطرقنا من  الإطار إلىأهداف الدراسة تم التطرق 

وحدود  دافوأهالدراسة وص�اغة الفرض�ات وتحدید أهم�ة  إشكال�ةتحدید  إلىخلاله 

الدراسة،كذلك الدراسات السا�قة ذات العلاقة الوطیدة �متغیرات الدراسة الحال�ة،كما تطرقنا في 

الفعال�ة الذات�ة �شكل عام ثم الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �شكل أكثر  إلىالفصل الثاني 

ن خلاله تطرقنا من خلاله إلى التوافق الدراسي حیث تم الإشارة م،أما الفصل الثالث تفص�لا

إلى مفهوم التوافق �صفة عامة ،وأهم الاتجاهات التي تناولت مفهوم التوافق ونظر�ات التوافق 

وأ�عاده وأس�اب سوء التوافق،ثم تم التطرق إلى التوافق الدراسي من خلال تعر�فه والعوامل 

میداني المؤثرة ف�ه ومؤشراته،أما الجزء الثاني من الدراسة تطرقنا من خلاله إلى الجانب ال
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للدراسة حیث تطرقنا من خلاله إلى خطوات الدراسة الاستطلاع�ة والمنهج المستخدم 

وخطواته،عینة الدراسة و��ف�ة اخت�ارها،إضافة إلى أدوات جمع الب�انات المعتمد علیها،أما 

والأخیر تطرقنا من خلاله إلى عرض نتائج الدراسة ومناقشتها إضافة إلى  الفصل الخامس

وقد أسفرت  مع نتائج الدراسة الحال�ة والتي تتعارض �عض الدراسات التي تتفقالتطرق إلى 

 الدراسة على النتائج التال�ة:

توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة والتوافق الدراسي  لا -

 لدى طل�ة السنة الأولى ماستر.

ي لدى طل�ة السنة الأولى توجد فروق بین الذ�ور والإناث في التوافق الدراس لا -

 .ماستر

تختلف درجات التوافق الدراسي �اختلاف التخصص لدى طل�ة السنة الأولى  لا -

 .ماستر

توجد فروق بین الذ�ور والإناث في الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طل�ة السنة  لا -

 .الأولى ماستر

�ة السنة تختلف درجات الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة �اختلاف التخصص لدى طل لا -

 .الأولى ماستر
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 التوص�ات والاقتراحات:

 انطلاقا من نتائج الدراسة نقدم التوص�ات والاقتراحات التال�ة:

 توص�ات الدراسة: -1

 العمل على بث الثقة في نفس�ة الطالب الجامعي عن طر�ق التشج�ع المستمر -

بیئة جامع�ة مشجعة على التعلم وال�حث العلمي لتحقیق التوافق الدراسي  توفیر -

 لدى الطالب الجامعي

الاهتمام �جم�ع النواحي لشخص�ة الطالب الجامعي لتنم�ة قدراته ومهاراته وتحسین  -

 التوافق الدراسي لد�ه

ب�عض  إجراء المز�د من الدراسات في البیئة الجزائر�ة حول الفعال�ة الذات�ة وعلاقتها -

 المتغیرات في مراحل دراس�ة أخرى 

 بناء برامج إرشاد�ة لتحسین الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة لدى طلاب الجامعة -

تقو�ة وتحسین العلاقة بین الطالب والأستاذ لتحسین مستوى التوافق الدراسي لدى  -

 الطلاب .

 اقتراحات الدراسة: -2

 .لب الجامعيتأثیر تقبل الأقران في تحسین فعال�ة الذات لدى الطا -

 .فعال�ة الذات وعلاقتها �الذ�اء الوجداني لدى طلاب الجامعة -

 .التوافق الدراسي وعلاقته �استرات�ج�ات التعلم لدى طلاب مرحلة التعل�م الثانوي  -

 .الفعال�ة الذات�ة وعلاقتها �الدافع�ة للتعلم لدى طلاب الجامعة -

التعلم المعرف�ة وما وراء المعرف�ة  الفعال�ة الذات�ة ال�حث�ة وعلاقتها �ااسترات�جات -

 .لدى طلاب الجامعة

الدافع�ة لتعلم المواد التعل�م�ة وعلاقتها �التوافق الدراسي والفعال�ة الذات�ة لدى لدى  -

 طلاب الجامعة.



   
 

 المـراجــع المعتمــــدة 
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 : قائمة المراجع

) التفكیر الإ�جابي والسلبي وعلاقته �التوافق 2013إبراه�م خلیل العبیدي عفراء( -1

 7الدراسي لدى طل�ة جامعة �غداد،المجلة العر��ة لتطو�رالتفوق،المجلد الرا�ع العدد 

دیوان  ) خطة التوج�ه المدرسي المعتمدة في الجزائر2013إبراه�م طایبي( -2

 المطبوعات الجامع�ة بن عكنون،الجزائر.

) الذ�اء الوجداني وعلاقته �فعال�ة الذات لدى الأیتام 2013أسماء احمد عبید( -3

كل�ة التر��ة الجامعة  رسالة ماجستیر في الارشاد النفسي والتوج�ه التر�وي، المق�مین،

 الاسلام�ة غزة. 

لأكاد�م�ة وعلاقتها ب�عض ) فعال�ة الذات ا2010أمینة رزق وأحمد الجوزي ( -4

 . 26سمات الشخص�ة لدى الطل�ة مجلة جامعة دمشق،المجلد

دار  الط�عة الأولى، ) التك�ف والصحة النفس�ة للطفل،2008�طرس حافظ �طرس( -5

 الاردن. والتوز�ع والط�اعة، المسیرة للنشر

 ) فعال�ة برنامج إرشادي في تنم�ة فعال�ة الذات لدى2013تر�ي أحمد الز�اني ( -6

جامعة عبد الملك  رسالة ماجستیر في الإرشاد التر�وي، عینة من طلاب المرحلة الثانو�ة،

 عز�ز �جدة.

 الط�عة الرا�عة، ) الصحة النفس�ة والعلاج النفسي،2005حامد عبد السلام زهران( -7

 القاهرة. عالم الكتب للنشر والتوز�ع،

والإنفعال�ة،الط�عة الأولى،دار ) الاضطرا�ات السلو��ة 2000خولة أحمد �حي( -8

 الأردن. الفكر للط�اعة والنشروالتوز�ع،

مر�ز التنم�ة  ) الصحة النفس�ة،2008محمد عبد المنعم ( ز�نب عبد الرزاق غر�ب، -9

 الأسر�ة للنشر.
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 الط�عة الأولى، ) مقدمة في الصحة النفس�ة،2012( سامي محسن الختاتنة -10

 دار الحامد للنشر والتوز�ع الأردن.

) برنامج إرشادي مقترح لتعز�زالتوافق الزواجي 2009هیرحسین سل�م جودة(س -11

الجامعة الإسلام�ة  كل�ة التر��ة، رسالة ماجستیر في علم النفس، عن طر�ق فن�ات الحوار،

 غزة.

 ) التوج�ه والإرشاد النفسي مر�ز الإسكندر�ة للكتاب،200سهیر�امل أحمد( -12

 مصر.

ساس�ات التوافق النفسي والإضرا�ات ) أ2008( صالح حسین أحمد الداهري  -13

 الأردن. دار الصفاء للنشر والتوز�ع، السلو��ة والانفعال�ة ،الط�عة الأولى،

) الفعال�ة الذات�ة وعلاقتها �التوافق النفسي في ضوء 2016( صون�ا دودو -14

طروحة د�توراه في علم النفس المدرسي ا متغیر التفاؤل والتشاؤم لدى الفر�ق ش�ه الطبي،

 جامعة ورقلة. ؤسساتي،الم

المكت�ة الجامع�ة  ) التوافق النفسي للمسنین،2001عبد الحمید محمد الشاذلي( -15

 مصر. للنشر،

) الواج�ات المدرس�ة والتوافق النفسي،المكت�ة 2001عبد الحمید محمد الشاذلي( -16

 الجامع�ة للنشر مصر.

لنهضة مكت�ة ا أسس الصحة النفس�ة،الط�عة الرا�عة، عبد العز�ز القوصي، -17

 مصر المصر�ة للنشر والتوز�ع،

دار الشروق للنشر  ) المدخل إلى التر��ة والتعل�م،2002عبد الله الرشدان( -18

 الاردن. والتوز�ع،

 ) المدخل إلى الصحة النفس�ة،2009( عصام الصفطي مروان أبوحو�ج -19

 الط�عة الأولى،دار المسیرة للنشر والتوز�ع،الأردن.
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) العلاقة بین التوافق الدراسي و�عض 1998علي بن سعد بن محمد الأسمري( -20

المتغیرات الإجتماع�ة والأكاد�م�ة لدى طلاب وطال�ات جامعة أم القرى �مكة المكرمة،رسالة 

 السعود�ة. ماجستیر في الشخص�ة وعلم النفس الإجتماعي،

 د للنشر والتوز�ع.الط�عة الأولى دار جها ) أولادنا والمدرسة،1998فه�م �لیر( -21

دار النهضة العر��ة للط�اعة والنشر  علم النفس ودراسة التوافق، كمال دسوقي، -22

 لبنان.

) فعال�ة الذات وعلاقتها �كل من الدافع�ة للانجاز 2007لیلى المزروع ( -23

 جامعة أم القرى.  4العدد8والذ�اء الوجداني لدى عینة من طال�ات جامعة أم القرى،المجلد 

) فعال�ة برنامج معرفي سلو�ي في 2013ماجد بن محمد عبد الله الضلعان( -24

تنم�ة التوافق الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانو�ة في مدینة الرس،رسالة ماجستیر في 

 المملكة العر��ة السعود�ة. جامعة عبد الملك عبد العز�ز، التوج�ه والإرشاد التر�وي،

ت�ة وعلاقتها �التوافق الدراسي لدى تلامیذ ) الكفاءة الذا2014( م�ار�ة میدون  -25

مرحلة التعل�م المتوسط ،رسالة ماجستیر في الصحة النفس�ة والتك�ف المدرسي،قسم العلوم 

 الإجتماع�ة جامعة قاصدي مر�اح ورقلة.

) القلق وعلاقته �التوافق الدراسي والتحصیل لدى تلامیذ 2002محمد قر�شي( -26

كل�ة الأداب  ر في علم النفس المدرسي والتوج�ه الإجتماعي،رسالة ماجستی المرحلة الثانو�ة،

 جامعة ورقلة. والعلوم الإنسان�ة،

) الحاجات الإرشاد�ة لتلامیذ مرحلة 2014إسماعیل بن خل�فة( محمد لحرش، -27

جامعة  مجلة الدراسات وال�حوث الاجتماع�ة، التعل�م المتوسط وعلاقتها �اتوافقهم الدراسي،

 2014أفر�ل  س،العدد الساد الوادي،

كل�ة  محمد نبیل عبد الحمید(د ن)العلاقات الأسر�ة للمسنین وتوافقهم النفسي، -28

 الأداب جامعة المنصورة.
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) التوافق الدراسي والشخصي والإجتماعي �عد 2011محمد یوسف أحمد راشد( -29

  27المجلد  مجلة جامعة دمشق، توحید المسارات في مملكة ال�حر�ن،

القلق وعلاقته �فعال�ة الذات لدى تلامیذ السنة  )2014مصطفى بن مر�جة ( -30

مذ�رة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس المدرسي  الثالثة من التعل�م الثانوي،

 جامعة مستغانم. وتطب�قاته،

الط�عة  ) المختصر في الشخص�ة والإرشاد النفسي،2004نبیل سف�ان( -31

 مصر والتوز�ع، إتراك للنشر الأولى،

الط�عة الأولى  ) المشكلات النفس�ة للأطفال،2003( نبیلة ع�اس الشور�جي -32

 ،دار النهضة العر��ة للنشر القاهرة.

اعي وفق نظر�ة أر�سون ) النمو النفسي الإجتم2005نجمة محمد الزهراني( -33

لتوافق والتحصیل الدراسي لدى عینة من طلاب وطال�ات المرحلة الثانو�ة �مدینة وعلاقته �ا

 رسالة ماجستیر في التعلم �ل�ة التر��ة جامعة أم القرى. ،الطائف

) علاقة الفعال�ة الذات�ة في منهج�ة ال�حث العلمي 2018نز�هة صحراوي ( -34

مجلة دراسات نفس�ة  �الفعال�ة الذات�ة الارشاد�ة ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین،

 وتر�و�ة.



   
 

 المــــــــــــــلاحــــــــــــــــــــــــــق 



 )01الملحق رقم (

 اخت�ار التوافق الدراسي:

 

 التعل�مة:

 ب�انات عامة:

 الاسم:

:اللقب  

 الجنس: ذ�ر () أنثى ()

: التخصص  

مجموعة من الع�ارات حول سلو�ك في الح�اة الیوم�ة  مإل�ك الطال�ةعز�زتي الطالب عز�زي 

 ) أمام الع�ارة التي تعبر عن رأ�ك مع العلم ×المطلوب منك أن تضع إشارة (، الجامعةفي 

الإجا�ة الصح�حة هي التي تعبر فعلال عن  خاطئة وأنأنه لا توجد إجا�ة صح�حة وأخرى 

ان  إجا�ة �مانطلب منك الإجا�ة على جم�ع الع�ارات وعدم ترك أي منها بدون  رأ�ك �ما

 إلا للغرض العلمي. استخدامهاإجابتك لا �مكن 

.للإجا�ةمثال: طر�قة   

 الرقم الع�ارة نعم لا
 X 1 أحترم أفكار زملائي 

X  2 أحب البرامج التعل�م�ة التي أدرسها 
 



الیك اخي الطالب اختي الطالبة مجموعة من العبارات التي تعبر عن مجموعة معتقداتك حول قدرتك على اداء  تعلیمة:
كل احتراماتنا ان تعبر اجابتك على رأیك بعض المھمات العلمیة، وذلك في اطار اعداد بحث علمي ، ونطلب منك مع 

 الحقیقي وتأكد من ضمانة سریة النتائج علما ان المعلومات الشخصیة غیر مطلوبة. شكرا على تعاونكم.

 المستوى الدراسي  بیانات أولیة:

 

 . التخصص: 

 ابدا نادرا اح�انا غال�ا دائما الع�ارة

      الاشكال�ة في ال�حث العلمي.أعتقد أن لدي معارف �اف�ة حول تحدید .1

لدي قدرة على الر�ط بین مكتس�ات منهج�ة ال�حث العلمي �الر�ط بین .2
 الاشكال�ة والفرض�ة.

     

لدي قدرة على معرفة خطوات عرض النتائج لدراسة ما حسب فرض�ات .3
 تلك الدراسة.

     

الب�انات و أسالیب . أعتقد انني أستط�ع التمییز بین فئة أدوات جمع 3
 تحلیلها.

     

لدي القدرة على حل التطب�قات التي أكلف بها في مادة منهج�ة ال�حث .4
 العلمي.

     

أعتقد أن لدي القدرة على تحدید اشكال�ة �حثي تحدیدا علم�ا دق�قا .5
 مراع�ا للمعاییر العلم�ة.

     

      أعتقد أنني أمتلك معارف حول خطوات أجرأة المفهوم..6

لدي قدرة على الر�ط بین طب�عة نتائج أي دراسة علم�ة �طب�عة .7
 متغیراتها.

     

لدي القدرة على وضع �ل مفهوم تحت فئته الخاصة �ه �وضع العینة .8
 العشوائ�ة ال�س�طة تحت العینات الاحتمال�ة.

     

      أعتقد انني أعرف أنواع العینات وطرق اخت�ارها..9

القدرة على الاقت�اس العلمي الصح�ح لمعلومات ال�حث العلمي لدي .10
 المكلف �ه.

     

      .حول معاییر ص�اغة اشكال�ة علم�ة .أعتقد أن لدي معرفة �اف�ة11

لدي القدرة على تحدید الأداة المناس�ة لجمع الب�انات انطلاقا من .12
 طب�عة متغیرات الاشكال�ة ال�حث�ة.

     

لدي القدرة على التعر�ف الاجرائي للمتغیرات الاساس�ة في اشكال�ة  .13.
 �حثي.

     

أعتقد أن لدي معرفة �معنى المفاه�م والمتغیرات وأنواعها في ال�حث .14
 العلمي.

     

اولى 
 لیسانس

ثانیة 
 لیسانس

ثالثة 
 لیسانس

 1ماستر 
2أو   

 دكتورا

3أو  2أو  1  



أعتقد أن لدي القدرة على معرفة أي أسلوب احصائي مناسب لمعالجة .15
 ب�انات أي اشكال�ة �حث قد تطرح أمامي.

     

      لدي القدرة على ض�ط متغیرات ال�حث المكلف �ه..16

لدي القدرة على اخت�ار التصم�م التجر�بي المناسب اذا �ان المنهج .17
 المت�ع منهجا تجر�ب�ا.

     

      أعتقد أن لدي معرفة �خطوات واجراءات �ل منهج علمي..18

      .�طب�عة الأسالیب الاحصائ�ةلدي قدرة على الر�ط بین طب�عة المتغیرات .19

      لدي القدرة على ص�اغة فرض�ة سل�مة لمشكلة �حثي..20

لدي القدرة على اخت�ار أدوات مناس�ة لجمع ب�انات ال�حث الذي �لفت .21
 .�ه

     

      أعتقد أن لدي معرفة �طرق عرض الب�انات ومناقشة النتائج..22

أعتقد أن لدي القدرة على التفر�ق بین معامل بیرسون ومعامل .23
 سبیرمان ومعامل فاي ومعامل �رامیر.

     

لدي القدرة على اخت�ار عینة ال�حث اخت�ارا علم�ا ووفق شروط طر�قة .24
 الاخت�ار وتحدید الحجم المناسب.

     

      وللاحتمال�ة.أعتقد أن لدي قدرة على التفر�ق بین العینات الاحتمال�ة .25

.أعتقد أن لدي قدرة على التجدید والابداع في مجال ال�حث العلمي الذي 26
 أدرسه.

     

      لدي القدرة على التمییز بین اخت�ارات الفروق ومعاملات الارت�اط..27

لدي قدرة على التنظ�م الهیرار�ي للمفاه�م في منهج�ة ال�حث العلمي .28
 من العام الى الخاص.

     

.أعتقد أنه �إمكاني التفر�ق بین التعر�ف النظري والتعر�ف الاجرائي 29
 للمفاه�م.

     

      .لدي قدرة على الر�ط بین الاشكال�ة ومنهجها المناسب.30

.أعتقد أن لدي قدرة على تقبل النقد من طرف الآخر�ن لأفكاري 31
 ومنجزاتي العلم�ة.

     

من الأمانة العلم�ة أثناء نقل الأفكار  .أعتقد انني على قدر عال32
 والاقت�اس.

     

      .لدي القدرة على معرفة " متى �طبق معامل فاي؟33

.أعتقد أنني قادر على الاتصاف �الموضوع�ة وعدم التحیز ��احث 34
 علمي.

     

      أعتقد أن لدي قدرة على معرفة �تا�ة قائمة المراجع �طر�قة علم�ة..35

. لدي القدرة على التحقق من الخصائص الس�كومتر�ة لأدوات ال�حث 36
 المكلف �ه.

     



      .أعتقد أنني متفتح على أفكار الآخر�ن.37

.لدي القدرة على معرفة أي الاخت�ارات الاحصائ�ة المناس�ة لمعالجة 38
 ب�انات الدراسة التي أقوم بها.

     

      الاقت�اس والتهم�ش.أعتقد أن لدي معرفة �طرق .39

.أعتقد أن لدي القدرة الكاف�ة على الت�س�ط والاختصار أثناء �تا�ة 40
 ال�حث العلمي.

     

      لدي القدرة على اخت�ار المنهج المناسب لطب�عة دراستي..41

لدي القدرة على اخت�ار الأسلوب الاحصائي المناسب لمعالجة ب�انات .42
 ال�حث المكلف �ه.

     

      .لدي القدرة على معرفة " متى �طبق معامل سبیرمان؟43

      . لدي القدرة على معرفة حساب النسب المؤو�ةواستخراجها.؟44

أعتقد أن لدي المام �كافة أنواع مناهج ال�حث العلمي.(الوصفي، .45
 التجر�بي، مناهج أخرى).

     

      القدرة على معرفة " متى �طبق اخت�ار ف لتحلیل الت�این؟ .لدي46

لدي القدرة على معالجة معط�ات أي �حث بواسطة الحزمة .47
 SPSSالاحصائ�ة

     

      لدي القدرة على معرفة " متى �طبق معامل �رامیر؟.48

      لدي القدرة على معرفة "متى �طبق معامل الارت�اط بیرسون؟.49

      لدي القدرة على معرفة " متى �طبق اخت�ار ت للفروق؟.50

أعتقد أن لدي معرفة �كافة أدوات جمع الب�انات ومدى مناس�ة �ل أداة .51
 حسب طب�عة الدراسة.

     

      لدي القدرة على معرفة " متى �طبق اخت�ار الكاي تر��ع؟.52

) في APAالحدیثة(لدي القدرة على تطبیق الطر�قة الأمر�ك�ة .53
 التهم�ش.
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