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Résumé de I’étude

Notre étude visait a déterminer dans quelle mesure les pratiques de gestion
électronique des ressources humaines ont une relation avec la qualité de vie au
travail par les professeurs de la Faculté des sciences humaines et sociales de
I’Université Mouloud Mammeri Tizi ouzou et aprés avoir pris note de 1’aspect
théorique du sujet est venu 1’étude de terrain dans laquelle ils ont utilisé le
programme descriptif, Il comprenait une communauté d’étude de 293
professeurs de faculté et nous nous sommes egalement appuyés sur la méthode
aléatoire de sélection de I’échantillon qui s’est fixé sur 87 professeurs, Aprées
avoir congu le questionnaire de I’étude et s’€tre appuyé sur des études
antérieures pertinentes au sujet de 1’étude et apres avoir présenté et analysé les
résultats de I’étude sur la base du programme statistique de Science Social SPSS
et du coefficient de corrélation Spearman, nous avons atteint les résultats
suivants :

+ Il existe une corrélation statistiquement significative au niveau 0.05 entre les

pratiques de gestion électronique des ressources humaines et la qualité de vie au
travail des professeurs de la Faculté des sciences humaines et sociales de
I’Universit¢ Mouloud Mammeri Tizi ouzou. la valeur du coefficient de
Spearman était de 0,368 et sig de 0,000.

» Il existe une corrélation statistiquement significative au niveau 0.05 entre le
recrutement électronique et qualité de vie au travail des professeurs de la Faculté
des sciences humaines et sociales de 1I’Université Mouloud Mammeri Tizi
ouzou. La valeur du coefficient de Spearman était de 0,212 et sig de 0,048.

» Il n’existe pas de corrélation statistiquement significative au niveau 0.05 entre
la promotion électronique et la qualité de vie au travail des professeurs de la
Faculté des sciences humaines et sociales de I’Université Mouloud Mammeri
Tizi ouzou. La valeur du coefficient de Spearman était de 0,185 et sig de 0,087.

« I1 existe une corrélation statistiquement significative au niveau 0.05 entre la
formation électronique et la qualité de vie au travail des professeurs de la
Faculté des sciences humaines et sociales de I’Université Mouloud Mammeri
Tizi ouzou, La valeur du coefficient de Spearman était de 0,561 et la valeur
symbolique de 0,000.



Mots-clés : Pratiques de gestion des ressources humaines électroniques;
recrutement électronique; Promotion électronique; formation électronique;
Qualité de vie au travail.

Abstract

Our study aimed to find out the extent to which e-HRM practices have a
relationship with quality of life at work by professors of the Faculty of
Humanities and Social Sciences of the University Mouloud Mammeri Tizi
ouzou, and after taking note of the theoretical aspect of the topic came the field
study in which they used the descriptive curriculum, It included a study
community of 293 faculty professors And we also relied on the random method
of selecting the sample that settled on 87 professors, After designing the study
guestionnaire and drawing on previous studies relevant to the study's topic and
after presenting and analysing the results of the study based on the SPSS Social
Science Statistical Package Programme and the Spearman correlation
coefficient, we have reached the following results:

* There is a statistically significant correlation at level 0.05 between e-HRM
practices and quality of life at work by professors of the Faculty of Humanities
and Social Sciences of the University Mouloud Mammeri Tizi ouzou. The
Spearman coefficient was 0.368 and sig was 0.000.

* There is a statistically significant correlation at level 0.05 between e-
employment and quality of life at work among professors of the Faculty of
Humanities and Social Sciences of the University Mouloud Mammeri Tizi
ouzou. The Spearman coefficient was 0.212 and sig was 0.048.

* There is no statistically significant correlation at level 0.05 between e-
promotion and quality of life at work by professors of the Faculty of Humanities
and Social Sciences of the University Mouloud Mammeri Tizi ouzou. The
Spearman coefficient was 0.185 and sig was 0.087.

* There is a statistically significant correlation at level 0.05 between electronic
composition and quality of life at work by professors of the Faculty of
Humanities and Social Sciences of the University Mouloud Mammeri Tizi
ouzou, the value of the Spearman coefficient was 0.561, and the sig value was
0.000.

Keywords: electronic human resources management practices; e-employment;
Electronic promotion; Electronic composition; Quality of life at work.
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08 | 0.952 3.76 4.6% 4 2.3% 2 | 253% | 22 | 48.3% | 42 | 19.5% | 17 | 01

14 1.098 3.34 8% 7 [12.6% | 11 | 27.6% | 24 | 40.2% | 35 | 11.5% | 10 | 02

05 1.021 3.80 4.6% 4 5.7% 5 | 18.4% | 16 | 47.1% | 41 | 24.1% | 21 | 03

06 | 0.920 3.78 4.6% 4 2.3% 2 120.7% | 18 | 55.2% | 48 | 17.2% | 15 | 04

11 0.974 3.66 2.3% 2 [ 11.5% | 10 | 21.8% | 19 | 47.1% | 41 | 17.2% | 15 | 05

09 1.062 3.74 4.6% 4 1103% | 9 |13.8% | 12 | 49.4% | 43 | 21.8% | 19 | 06

17 | 0.987 3.16 5.7% 5 | 18.4% | 16 | 35.6% | 31 | 34.5% | 30 | 5.7% | 05 | 07

15 1.047 3.30 3.4% 3 23% | 20 | 24.1% | 21 | 39.1% | 34 | 10.3% | 09 | 08

10 | 0.980 3.69 2.3% 2 | 103% | 9 23% | 20 | 44.8% | 39 | 19.5% | 17 | 09

04 | 0.813 3.89 00 00 8% 7 | 149% | 13 | 57.5% | 50 | 19.5% | 17 | 10

13 0.920 3.47 1.1% 1 10.3% | 9 | 44.8% | 39 | 27.6% | 24 | 16.1% | 14 | 11

16 | 0.866 3.25 1.1% 1 [ 172% | 15 | 43.7% | 38 | 31% | 27 | 6.9% | 06 | 12

07 | 0.973 3.77 1.1% 1 10.3% | 9 23% | 20 | 41.4% | 36 | 24.1% | 21 | 13

03 | 0.836 3.90 00 00 | 57% | 5 23% | 20 | 47.1% | 41 | 24.1% | 21 | 14

02 | 0.762 4.00 00 00 | 34% | 3 |18.4% | 16 | 52.9% | 46 | 26.3% | 22 | 15

01 0.896 4.15 1.1% 1 4.6% 4 112.6% | 11 | 41.4% | 36 | 40.2% | 35 | 16

12 1.065 3.54 4.6% 4 |103% | 9 31% | 27 | 34.5% | 30 | 19.5% | 17 | 17
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13 1.094 3.32 4.6% | 04 | 19.5% | 17 | 299% | 26 | 31% | 27 | 14.9% | 13 | 01

09 1.020 3.45 23% | 02 | 16.1% | 14 | 32.2% | 28 | 33.3% | 29 | 16.1% | 14 | 02

08 1.087 3.46 4.6% | 04 | 14.9% | 13 | 27.6% | 24 | 35.6% | 31 | 17.2% | 15 | 03

12 | 0.923 3.33 1.1% | 01 | 18.4% | 16 | 35.6% | 31 | 35.6% | 31 | 9.2% | 08 | 04

11 1.006 3.41 23% | 02 | 17.2% | 15 | 31% | 27 | 35.6% | 31 | 13.8% | 12 | 05

07 0.975 3.48 23% | 02 | 17.2% | 15 | 20.7% | 18 | 49.4% | 43 | 10.3% | 09 | 06

14 1.156 2.97 10.3% | 09 | 28.7% | 25 | 23% | 20 | 29.9% | 26 8% 07 | 07

15 1.109 2.95 9.2% | 08 | 26.4% | 23 | 33.3% | 29 | 21.8% | 19 | 9.2% | 08 | 08

03 0.971 3.82 3.3% | 03 8% 07 | 12.6% | 11 | 55.2% | 48 | 20.7% | 18 | 09

02 | 0.998 3.87 33% | 03 | 9.2% | 08 8% 07 | 55.2% | 48 | 24.1% | 21 | 10

06 1.158 3.57 4.6% | 04 | 14.9% | 13 | 24.1% | 21 | 31% | 27 | 25.3% | 22 | 11

04 1.37 3.75 23% | 02 | 9.2% | 08 | 27.6% | 24 | 33.3% | 29 | 27.6% | 24 | 12

01 0.704 4.30 1.1% | 01 00 00 | 6.9% | 06 | 50.6% | 44 | 41.4% | 36 | 13

10 | 0.997 3.44 23% | 02 | 17.2% | 15 | 27.6% | 24 | 40.2% | 35 | 12.6% | 11 | 14

05 | 0.375 3.71 1.1% | 01 8% 07 | 253% | 22 | 49.4% | 43 | 16.1% | 14 | 15

03 | 0.922 3.82 00 00 | 12.6% | 11 | 14.9% | 13 | 50.6% | 44 | 21.8% | 19 | 16

02 | 0.962 3.87 1.1% | 01 | 11.5% | 10 | 11.5% | 10 | 50.6% | 44 | 25.3% | 22 | 17
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15 1.089 3.36 57% | 05 | 19.5% | 17 | 18.4% | 16 | 46% | 40 | 10.3% | 09 | 01

11 1.036 3.70 3.4% | 03 | 13.8% | 12 | 10.3% | 09 | 54% | 47 | 18.4% | 16 | 02

06 | 0.799 3.97 23% | 02 | 3.4% | 03 | 92% | 08 | 65.5% | 57 | 19.5% | 17 | 03

10 | 0.865 3.83 1.1% | 01 [ 10.3% | 09 | 9.2% | 08 | 63.2% | 55 | 16.1% | 14 | 04

17 1.257 329 | 10.3% | 09 | 20.7% | 18 | 14.9% | 13 | 37.9% | 33 | 16.1% | 14 | 05

09 | 0.888 3.84 00 00 | 9.2% | 08 | 20.7% | 18 | 47.1% | 41 23% | 20 | 06

01 0.625 4.46 00 00 | 1.1% | 01 | 3.4% | 03 | 43.7% | 38 | 51.7% | 45 | 07

14 1.009 3.45 3.4% | 03 | 14.9% | 13 | 25.6% | 24 | 41.4% | 36 | 12.6% | 11 | 08

19 1.002 3.17 57% | 05 | 18.4% | 16 | 35.6% | 31 | 33.3% | 29 | 6.9% | 06 | 09

20 1.036 3.14 8% 07 | 16.1% | 14 | 36.8% | 32 | 32.2% | 28 | 6.9% | 06 | 10

08 | 0.904 3.86 1.1% | 01 | 9.2% | 08 | 13.8% | 12 | 54% | 47 | 21.8% | 19 | 11

02 | 0.752 4.31 1.1% | 01 | 1.1% | 01 | 6.9% | 06 | 47.1% | 41 | 43.7% | 38 | 12

13 1.010 3.53 23% | 02 | 16.1% | 14 | 23% | 20 | 43.7% | 38 | 14.9% | 13 | 13

16 1.008 3.33 4.6% | 04 | 13.8% | 12 | 36.8% | 32 | 33.3% | 29 | 11.5% | 10 | 14

07 1.035 3.90 4.6% | 04 | 5.7% | 05 | 13.8% | 12 | 47.1% | 41 | 28.7% | 25 | 15

21 1.084 2.85 9.2% | 08 | 29.9% | 26 | 36.8% | 32 | 14.9% | 13 | 9.2% | 08 | 16

12 1.120 3.64 4.6% | 04 | 11.5% | 10 | 24.1% | 21 | 34.5% | 30 | 25.3% | 22 | 17

05 0.970 3.99 4.6% | 04 | 3.4% | 03 | 92% | 08 | 54% | 47 | 28.7% | 25 | 18

03 | 0.754 4.26 00 00 | 4.6% | 04 | 4.6% | 04 | 50.6% | 44 | 40.2% | 35 | 19

18 1.132 3.21 10.3% | 09 | 14.9% | 13 | 27.6% | 24 | 37.9% | 33 | 9.2% | 08 | 20
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Al Gailedl Aggiall qudlly cihlsil) Jia (2) Galal

Effectifs
[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav
Statistiques
gendr age grade anct
Valide 87 87 87 87
N
Manquante 0 0 0 0
Moyenne 1,56 2,28 2,34 1,76
Somme 136 198 204 153
fouiad)
gendr
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
homme 38 43,7 43,7 43,7
Valide femme 49 56,3 56,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
Y| FEIVITEN
age
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
-30ans 7 8,0 8,0 8,0
30/40ans 53 60,9 60,9 69,0
Valide | 41/50ans 23 26,4 26,4 95,4
+50ans 4 4,6 4,6 100,0
Total 87 100,0 100,0




dalel) Aol qacea

grade
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
assistantb 37 42,5 42,5 425
assistanta 9 10,3 10,3 52,9
profcourb 22 25,3 25,3 78,2
Valide
profcoura 12 13,8 13,8 92,0
proffesseur 7 8,0 8,0 100,0
Total 87 100,0 100,0
anct
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
-5ans 30 34,5 34,5 34,5
5/15ans 50 57,5 57,5 92,0
Valide J16/25ans 5 5,7 5,7 97,7
+25ans 2 2,3 2,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
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RELIABILITY

/VARIABLES=rl r2 r3 r4 r5 r6 r7 r8 r9 rl10 rll rl2 r13 rld pl5 pl6 pl7 pl8
Pl9 p20 p2l p22 pP23 p24 P25 p26 p27 p28 p29 p30 p31 £32 £33 £34 £35 £36 £37
£38 £39 £40 f41 f42 f43 f44 £45 f4e6 f£47 £48

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.
Fiabilité

[DataSet0] C:\Users\Lyes\Desktop\base des données.sav

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach d'éléments

Nombre

,910

48




gAY gl ) gaal ¢ Liig S Wl il Jalaa
Fiabilité

RELIABILITY

/VARIABLES=rl r2 r3 r4 r5 r6 r7 r8 r9 rl1l0 rll rl2 rl3 rl4
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

[DataSet0] C:\Users\Lyes\Desktop\base des données.sav

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,554 14
1A Ay AR ) gaal Flaig S W LAl Jalas
RELIABILITY

/VARIABLES=pl5 pl6 pl7 pl8 pl9 p20 p2l p22 p23 p24 p25 p26 p27 p28 p29
P30 p31

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

[DataSet0] C:\Users\Lyes\Desktop\base des données.sav

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,838 17
:u.\:gJSSS\SJ\ C).\JSﬂ\ JJM.‘ tl..\SJ)S W clal) Jalaa
RELIABILITY

/VARIABLES=f32 £33 £34 £35 f36 £37 £38 £39 f40 f41 f42 f43 f44 f45 f46
£47 £48

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.
Fiabilité

[DataSet0] C:\Users\Lyes\Desktop\base des données.sav



Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,852 17
rdandl A 3Laldl Saga jsaal Flig s W @l Jalea
RELIABILITY

/VARIABLES=qgl g2 g3 g4 g5 g6 g7 g8 g9 gl0 gll gl2 gl3 gl4 gl5 gl6 gl7 gl8
gl9 g20 g21

/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilité

[DataSet0] C:\Users\Lyes\Desktop\base des données.sav

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,905 21
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DESCRIPTIVES VARIABLES=recrutement promotion formation DRHGLBL QUALITI

/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptives

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Statistiques descriptives
Minimum Maximum Moyenne Ecart type

recrutement 87 1,00 4,00 1,7471 ,70246
promotion 87 1,00 5,00 2,2529 ,87893
formation 87 1,00 5,00 2,0230 ,83495
DRHGLBL 87 1,00 4,00 1,5402 ,64348
QUALITI 87 1,00 4,00 2,0230 ,91470
N valide (listwise) 87

A BB gl haagl s Lasy]

FREQUENCIES VARIABLES=rl r2 r3 r4 r5 r6 r7 r8 r9 r10 rll rl2 rl1l3 rl4

/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Tableau de fréguences

ri
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 10 11,5 11,5 12,6
ntr 17 19,5 19,5 32,2
Valide

daccord 38 43,7 43,7 75,9
ttafaitdaccord 21 24,1 24,1 100,0
Total 87 100,0 100,0




r2

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 3 3,4 3,4 5,7
ntr 7 8,0 8,0 13,8
Valide
daccord 51 58,6 58,6 72,4
ttafaitdaccord 24 27,6 27,6 100,0
Total 87 100,0 100,0
r3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 7 8,0 8,0 10,3
ntr 11 12,6 12,6 23,0
Valide
daccord 51 58,6 58,6 81,6
ttafaitdaccord 16 18,4 18,4 100,0
Total 87 100,0 100,0
r4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 5 57 57 8,0
ntr 17 19,5 19,5 27,6
Valide
daccord 44 50,6 50,6 78,2
ttafaitdaccord 19 21,8 21,8 100,0
Total 87 100,0 100,0
r5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 6 6,9 6,9 6,9
nodaccord 20 23,0 23,0 29,9
Valide ntr 21 24,1 24,1 54,0
daccord 25 28,7 28,7 82,8
ttafaitdaccord 15 17,2 17,2 100,0




Total 87 100,0 100,0
ré
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 16 18,4 18,4 21,8
ntr 30 34,5 34,5 56,3
Valide
daccord 29 33,3 33,3 89,7
ttafaitdaccord 9 10,3 10,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
rv7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 15 17,2 17,2 19,5
ntr 26 29,9 29,9 49,4
Valide
daccord 35 40,2 40,2 89,7
ttafaitdaccord 9 10,3 10,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
r8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 20 23,0 23,0 23,0
nodaccord 37 42,5 42,5 65,5
ntr 14 16,1 16,1 81,6
Valide
daccord 14 16,1 16,1 97,7
ttafaitdaccord 2 2,3 2,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
ro
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 15 17,2 17,2 17,2
Valide
nodaccord 33 37,9 37,9 55,2




ntr 20 23,0 23,0 78,2
daccord 15 17,2 17,2 95,4
ttafaitdaccord 4 4,6 4,6 100,0
Total 87 100,0 100,0
r10
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 6 6,9 6,9 10,3
ntr 21 24,1 24,1 34,5
Valide
daccord 43 49,4 49,4 83,9
ttafaitdaccord 14 16,1 16,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
ril
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 19 21,8 21,8 24,1
ntr 27 31,0 31,0 55,2
Valide
daccord 25 28,7 28,7 83,9
ttafaitdaccord 14 16,1 16,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
ri2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 8 9,2 9,2 12,6
ntr 19 21,8 21,8 34,5
Valide
daccord 39 44,8 44,8 79,3
ttafaitdaccord 18 20,7 20,7 100,0
Total 87 100,0 100,0




ri3

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4.6
nodaccord 7 8,0 8,0 12,6
ntr 21 24,1 24,1 36,8
Valide
daccord 36 41,4 41,4 78,2
ttafaitdaccord 19 21,8 21,8 100,0
Total 87 100,0 100,0
ri4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 9 10,3 10,3 13,8
ntr 10 11,5 11,5 25,3
Valide
daccord 52 59,8 59,8 85,1
ttafaitdaccord 13 14,9 14,9 100,0
Total 87 100,0 100,0
Descriptives
[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav
Statistigues descriptives
Minimum Maximum Moyenne Ecart type
rl 87 5 3,78 ,982
r2 87 5 4,06 ,840
r3 87 1 5 3,83 ,905
r4 87 1 5 3,84 ,913
5 87 1 5 3,26 1,196
r6 87 1 5 3,29 ,999
r7 87 1 5 3,39 ,969
r8 87 1 5 2,32 1,073
r9 87 1 5 2,54 1,108
rio 87 1 5 3,68 ,946
ril 87 5 3,34 1,066
ri2 87 5 3,70 1,013
r13 87 1 5 3,68 1,051




rl4

87

3,72

,961

N valide (listwise)

87

FREQUENCIES VARIABLES=pl5 pl6 pl7 pl8 pl9 p20 p2l p22 p23 p24 p25 p26 p27

P28 P29 p30 p31
/STATISTICS=STDDEV SEMEAN MEAN SUM
/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs

[DataSetl]

Tableau de fréguences

s A1 LA jsaal hash s Laay!

C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

pl5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6
nodaccord 2 2,3 2,3 6,9
ntr 22 25,3 25,3 32,2
Valide
daccord 42 48,3 48,3 80,5
ttafaitdaccord 17 19,5 19,5 100,0
Total 87 100,0 100,0
pl6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 7 8,0 8,0 8,0
nodaccord 11 12,6 12,6 20,7
ntr 24 27,6 27,6 48,3
Valide

daccord 35 40,2 40,2 88,5
ttafaitdaccord 10 11,5 11,5 100,0
Total 87 100,0 100,0




p17

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4.6
nodaccord 5 5,7 5,7 10,3
ntr 16 18,4 18,4 28,7
Valide
daccord 41 47,1 47,1 75,9
ttafaitdaccord 21 24,1 24,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
pl8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6
nodaccord 2 2,3 2,3 6,9
ntr 18 20,7 20,7 27,6
Valide
daccord 48 55,2 55,2 82,8
ttafaitdaccord 15 17,2 17,2 100,0
Total 87 100,0 100,0
p19
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 10 11,5 11,5 13,8
ntr 19 21,8 21,8 35,6
Valide
daccord 41 47,1 47,1 82,8
ttafaitdaccord 15 17,2 17,2 100,0
Total 87 100,0 100,0
p20
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6
nodaccord 9 10,3 10,3 14,9
Valide ntr 12 13,8 13,8 28,7
daccord 43 49,4 49,4 78,2
ttafaitdaccord 19 21,8 21,8 100,0




Total 87 100,0 100,0
p21
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 5 57 57 57
nodaccord 16 18,4 18,4 24,1
ntr 31 35,6 35,6 59,8
Valide
daccord 30 34,5 34,5 94,3
ttafaitdaccord 5 5,7 5,7 100,0
Total 87 100,0 100,0
p22
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 20 23,0 23,0 26,4
ntr 21 24,1 24,1 50,6
Valide
daccord 34 39,1 39,1 89,7
ttafaitdaccord 9 10,3 10,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
p23
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 9 10,3 10,3 12,6
ntr 20 23,0 23,0 35,6
Valide
daccord 39 44.8 44.8 80,5
ttafaitdaccord 17 19,5 19,5 100,0
Total 87 100,0 100,0
p24
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccord 7 8,0 8,0 8,0
Valide
ntr 13 14,9 14,9 23,0




daccord 50 57,5 57,5 80,5
ttafaitdaccord 17 19,5 19,5 100,0
Total 87 100,0 100,0
p25
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 9 10,3 10,3 11,5
ntr 39 44,8 44,8 56,3
Valide
daccord 24 27,6 27,6 83,9
ttafaitdaccord 14 16,1 16,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
p26
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 15 17,2 17,2 18,4
ntr 38 43,7 43,7 62,1
Valide
daccord 27 31,0 31,0 93,1
ttafaitdaccord 6 6,9 6,9 100,0
Total 87 100,0 100,0
p27
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 9 10,3 10,3 11,5
ntr 20 23,0 23,0 34,5
Valide
daccord 36 41,4 41,4 75,9
ttafaitdaccord 21 24,1 24,1 100,0
Total 87 100,0 100,0




p28
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

nodaccord 5 57 57 57

ntr 20 23,0 23,0 28,7
Valide daccord 41 47,1 47,1 75,9

ttafaitdaccord 21 24,1 24,1 100,0

Total 87 100,0 100,0

p29
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

nodaccord 3 3,4 3,4 3,4

ntr 16 18,4 18,4 21,8
Valide daccord 46 52,9 52,9 74,7

ttafaitdaccord 22 25,3 25,3 100,0

Total 87 100,0 100,0

p30
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1

nodaccord 4 4,6 4,6 5,7

ntr 11 12,6 12,6 18,4
Valide

daccord 36 41,4 41,4 59,8

ttafaitdaccord 35 40,2 40,2 100,0

Total 87 100,0 100,0

p31
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6

nodaccord 9 10,3 10,3 14,9

ntr 27 31,0 31,0 46,0
Valide

daccord 30 34,5 34,5 80,5

ttafaitdaccord 17 19,5 19,5 100,0

Total 87 100,0 100,0




Descriptives

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type

pl5 87 1 5 3,76 ,952
pl6 87 5 3,34 1,098
pl7 87 5 3,80 1,021
p18 87 1 5 3,78 ,920
p19 87 1 5 3,66 ,974
p20 87 1 5 3,74 1,062
p21 87 1 5 3,16 ,987
p22 87 1 5 3,30 1,047
p23 87 1 5 3,69 ,980
p24 87 2 5 3,89 ,813
p25 87 1 5 3,47 ,926
p26 87 1 5 3,25 ,866
p27 87 1 5 3,77 ,973
p28 87 2 5 3,90 ,836
p29 87 2 5 4,00 , 762
p30 87 1 5 4,15 ,896
p31l 87 1 5 3,54 1,065
N valide (listwise) 87

S sl saad uagh) glany)

f40
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 7 8,0 8,0 11,5
ntr 11 12,6 12,6 24,1
Valide

daccord 48 55,2 55,2 79,3
ttafaitdaccord 18 20,7 20,7 100,0
Total 87 100,0 100,0




f41

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 3 3,4 3,4 3,4
nodaccord 8 9,2 9,2 12,6
ntr 7 8,0 8,0 20,7
Valide
daccord 48 55,2 55,2 75,9
ttafaitdaccord 21 24,1 24,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
f42
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6
nodaccord 13 14,9 14,9 19,5
ntr 21 24,1 24,1 43,7
Valide
daccord 27 31,0 31,0 74,7
ttafaitdaccord 22 25,3 25,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
f43
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 8 9,2 9,2 11,5
ntr 24 27,6 27,6 39,1
Valide
daccord 29 33,3 33,3 72,4
ttafaitdaccord 24 27,6 27,6 100,0
Total 87 100,0 100,0
f44
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
ntr 6 6,9 6,9 8,0
Valide daccord 44 50,6 50,6 58,6
ttafaitdaccord 36 41,4 41,4 100,0
Total 87 100,0 100,0




f45

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 15 17,2 17,2 19,5
ntr 24 27,6 27,6 47,1
Valide
daccord 35 40,2 40,2 87,4
ttafaitdaccord 11 12,6 12,6 100,0
Total 87 100,0 100,0
f46
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 7 8,0 8,0 9,2
ntr 22 25,3 25,3 34,5
Valide
daccord 43 49,4 49,4 83,9
ttafaitdaccord 14 16,1 16,1 100,0
Total 87 100,0 100,0
f47
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccord 11 12,6 12,6 12,6
ntr 13 14,9 14,9 27,6
Valide daccord 44 50,6 50,6 78,2
ttafaitdaccord 19 21,8 21,8 100,0
Total 87 100,0 100,0
f48
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 10 11,5 11,5 12,6
Valide
ntr 10 11,5 11,5 24,1
daccord 44 50,6 50,6 74,7




ttafaitdaccord 22 25,3 25,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
Descriptives
[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav
Statistiques descriptives
Minimum Maximum Moyenne Ecart type
32 87 1 5 3,32 1,094
33 87 5 3,45 1,020
f34 87 5 3,46 1,087
35 87 1 5 3,33 ,923
36 87 1 5 3,41 1,006
f37 87 1 5 3,48 ,975
38 87 1 5 2,97 1,156
39 87 1 5 2,95 1,109
40 87 1 5 3,82 971
f41 87 1 5 3,87 ,998
f42 87 1 5 3,57 1,158
43 87 1 5 3,75 1,037
f44 87 1 5 4,31 ,704
f45 87 1 5 3,44 ,997
f46 87 1 5 3,71 ,875
f47 87 2 5 3,82 ,922
48 87 1 5 3,87 ,962
N valide (listwise) 87
rdandl A 3lall Baga jsaal Al slaay)
gll
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 8 9,2 9,2 10,3
Valide ntr 12 13,8 13,8 24,1
daccord 47 54,0 54,0 78,2
ttafaitdaccord 19 21,8 21,8 100,0




Total 87 100,0 100,0
gl2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 1 1,1 1,1 1,1
nodaccord 1 1,1 1,1 2,3
ntr 6 6,9 6,9 9,2
Valide
daccord 41 47,1 47,1 56,3
ttafaitdaccord 38 43,7 43,7 100,0
Total 87 100,0 100,0
gl3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 14 16,1 16,1 18,4
ntr 20 23,0 23,0 41,4
Valide
daccord 38 43,7 43,7 85,1
ttafaitdaccord 13 14,9 14,9 100,0
Total 87 100,0 100,0
ql4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4,6 4,6 4,6
nodaccord 12 13,8 13,8 18,4
ntr 32 36,8 36,8 55,2
Valide
daccord 29 33,3 33,3 88,5
ttafaitdaccord 10 11,5 11,5 100,0
Total 87 100,0 100,0
gl5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4.6 4.6 4.6
Valide
nodaccord 5 5,7 5,7 10,3




ntr 12 13,8 13,8 24,1
daccord 41 47,1 47,1 71,3
ttafaitdaccord 25 28,7 28,7 100,0
Total 87 100,0 100,0
gq16
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 8 9,2 9,2 9,2
nodaccord 26 29,9 29,9 39,1
ntr 32 36,8 36,8 75,9
Valide
daccord 13 14,9 14,9 90,8
ttafaitdaccord 8 9,2 9,2 100,0
Total 87 100,0 100,0
gql7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4.6 4.6 4.6
nodaccord 10 11,5 11,5 16,1
ntr 21 24,1 24,1 40,2
Valide
daccord 30 34,5 34,5 74,7
ttafaitdaccord 22 25,3 25,3 100,0
Total 87 100,0 100,0
gl8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 4 4.6 4.6 4.6
nodaccord 3 3,4 3,4 8,0
ntr 8 9,2 9,2 17,2
Valide
daccord 47 54,0 54,0 71,3
ttafaitdaccord 25 28,7 28,7 100,0
Total 87 100,0 100,0




ql9
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccord 4 4,6 4,6 4,6
ntr 4 4,6 4,6 9,2
Valide daccord 44 50,6 50,6 59,8
ttafaitdaccord 35 40,2 40,2 100,0
Total 87 100,0 100,0
g20
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 9 10,3 10,3 10,3
nodaccord 13 14,9 14,9 25,3
ntr 24 27,6 27,6 52,9
Valide
daccord 33 37,9 37,9 90,8
ttafaitdaccord 8 9,2 9,2 100,0
Total 87 100,0 100,0
g21
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
nodaccordplus 2 2,3 2,3 2,3
nodaccord 2 2,3 2,3 4.6
ntr 10 11,5 11,5 16,1
Valide
daccord 37 42,5 42,5 58,6
ttafaitdaccord 36 41,4 41,4 100,0
Total 87 100,0 100,0
Descriptives
[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav
Statistiques descriptives
Minimum Maximum Moyenne Ecart type
gl 87 1 5 3,36 1,089
g2 87 1 5 3,70 1,036
g3 87 1 5 3,97 ,799
g4 87 1 5 3,83 ,865




g5 87 1 5 3,29 1,257
g6 87 2 5 3,84 ,888
q7 87 2 5 4,46 ,625
g8 87 1 5 3,45 1,009
g9 87 1 5 3,17 1,002
gl0 87 1 5 3,14 1,036
gll 87 1 5 3,86 ,904
ql2 87 1 5 4,31 , 752
q13 87 1 5 3,53 1,010
ql4 87 1 5 3,33 1,008
gql5 87 1 5 3,90 1,035
gl6 87 1 5 2,85 1,084
ql7 87 1 5 3,64 1,120
q18 87 1 5 3,99 ,970
gq19 87 2 5 4,26 , 754
g20 87 1 5 3,21 1,132
g21 87 1 5 4,18 ,896
N valide (listwise) 87

rlibnd) a sl Cighrasw cig £sals LA Jiay (8) Galall

FILE='C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav'.
DATASET NAME DataSetl WINDOW=FRONT.
NPAR TESTS

/K-S (NORMAL) =DRHGLBL QUALITI

/MISSING ANALYSIS.

Tests non paramétriques

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

DRHGLBL QUALITI

N 87 87
Moyenne 1,5402 2,0230
Paramétres normauxaP?
Ecart-type ,64348 ,91470
Absolue ,328 ,213
Différences les plus extrémes Positive ,328 ,213
Négative -,234 -,168
Z de Kolmogorov-Smirnov 3,061 1,988

Signification asymptotique (bilatérale) ,000 ,001




a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.

Olagssen B Jalaa gilid Jiay (9) Galal

:@JJ&\SJ\ :\Aﬂ\ lgall 3y03) Clsjlaa gaal Glaiw Lld N Jalea Gdtu'

NONPAR CORR
/VARIABLES=DRHGLBL QUALITI
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations non paramétriques
[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Corrélations
DRHGLBL QUALITI
Coefficient de corrélation 1,000 ,368"
DRHGLBL Sig. (bilatérale) ,000
N 87 87
Rho de Spearman
Coefficient de corrélation ,368™ 1,000
QUALITI ﬂ; (bilatérale) ,000
N 87 87
** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

s ASIY) gl ) saal Glajpan Bl Y Jalea il

/VARIABLES=recrutement QUALITI
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations non paramétriques

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Corrélations

recrutement QUALITI

Coefficient de corrélation 1,000 212"
recrutement Sig. (bilatérale) ,048

N 87 87

Rho de Spearman

Coefficient de corrélation 212" 1,000
QUALITI | Sig. (bilatérale) ,048

N 87 87




*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

HAig Ay AN ) gaal lajss BLENY) Jalaa il

NONPAR CORR
/VARIABLES=promotion QUALITI
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations non paramétriques

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Corrélations
promotion QUALITI

Coefficient de corrélation 1,000 ,185
promotion ﬂ (bilatérale) . ,087

N 87 87

Rho de Spearman

Coefficient de corrélation ,185 1,000
QUALITI Sig. (bilatérale) ,087

N 87 87

P ARSI Cesill ) saal Cﬁekﬁﬁnlakﬁ)Y\‘}AELAZESEB

NONPAR CORR
/VARIABLES=formation QUALITI
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations non paramétriques

[DataSetl] C:\Users\Lyes\Desktop\87 gstnr.sav

Corrélations

formation QUALITI

Coefficient de corrélation 1,000 ,561"
formation Sig. (bilatérale) . ,000

N 87 87

Rho de Spearman

Coefficient de corrélation ,561" 1,000
QUALITI Sig. (bilatérale) ,000

N 87 87

** |a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).




