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الملخص:

هدفت الدراسة الحالیة إلى التعرف على العلاقة الإرتباطیة لسعة ذاكرة العمل بالفهم 
إبتدائي وبغیة الوصول ةالقرائي لدى الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي مستوى السنة الرابع

تم حالة و 30طبق البحث على عینة قوامها و إلى الهدف المنشوء إستخدمنا المنهج الوصفي، 
بطریقة قصدیة.إختیارهم 

وشملت أهداف الدراسة الحالیة على إختبار الذاكرة العاملة (كلمات وأرقام) بهدف 
، وإستخراج الكلمة الدخیلة ثم الإحتفاظ بها على تذكر الأرقامالذاكرة العاملة قیاس قدرة 

بة على الإجاو كذلك إختبار الفهم القرائي لمعرفة مدى فهمهم للنصوص و تذكرها بالترتیب و 
.الأسئلة

ومن خلال نتائج دراستنا توصلنا إلى:

رتباطیة لسعة ذاكرة العمل بالفهم القرائي لدى الطفل الأصم الحامل عدم وجود العلاقة الإ-
.مستوى السنة الرابعة إبتدائيللزرع القوقعي

ذات سعة منخفضة.أفرادعدم وجود  فروق بین الأفراد ذات سعة مرتفعة و -



الشكركلمة 

الفضل الله من قبل و من بعد، له المنة في السالف و في الغد، له الحمد حمدا كثیرا، له إن
الشكر أولا و أخیرا، فخیر الجزاء لمن حمد االله و شكر و ثم للناس اقتدر

»من لم یشكر الناس لم یشكر االله«»ص«انطلاقا من قول النبي
أنو لا یفوت نتقدم بجزیل الشكر إلى كل من ساندنا في بدایة مشوارنا  الدراسي إلى الیوم 

( لكحل مریم)و العرفان إلى الأستاذة المشرفة والاحترامالتقدیرخالصنتقدم بجزیل الشكر و
هذا البحث جزاها لإتمامالتي  مدت لنا ید العون والعزیمة و التي لم تبخل یوما من عطائها لنا 

االله خیرا 
و المدرسین الدین درسونا الأساتذةو نتقدم بجزیل الامتنان و العرفان لأهل العلم و المعرفة من 

إلى كل المسؤولین و المدرین و الأرطوفونیین ننسى جزیل الشكر و التقدیر و العرفان أنبدون 
الذین تعاملنا معهم و سمحوا لنا بتطبیق الاختبارات  

كما نشكر أفراد عینة بحثنا على قبولهم التعامل معنا والإجابة على الأسئلة
و أصل شكرنا لكل من وفر لنا مرجعا و أدلني على مسألة، أـو  وجهنا في بحثنا لیخرج هذا 

البحث إلى النور بعد الجهد الطویل

أوجیان/ بوجناح



الإهداء
الرحمان الرحیمبسم االله 

أما بعد:و الصلاة و السلام على أشرف المرسلین على نبینا محمد و على أصحابه 
:أهدي ثمرة جهدي المتواضع

ملاكي في الحیاة، إلى معنى الحب وإلى معنى الحب والحنان و التفاني، إلى بسمة الحیاة إلى
يجراحا بسمو سر الوجود إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانه

إلى أغلى الحبایب أمي الحبیبة
من علمني العطاء بدون انتظار،إلىمن كلله االله بالهیبة و الوقار، إلى

من أحمل اسمه افتخار،إلى
طافها بعد طول انتظارأرجو من االله أن یمد في عمرك لترى ثمارا قد حان اقت

و ستبقى كلماتك نجوم أهتدي بها الیوم وفي الغد و إلى الأبد والدي العزیز
إلى من حبهم یجري في عروقي و ینهج بذكرهم فؤادي إلى إخوتي

لیندة التي ساندتني رغم بعد المسافة، فازیة و زوجها و الكتكوتان ادریس و دعاء حفظهم االله-
نت الید التي منحتني الشجاعة لكي أواصل أختي الغالیة كهینة التي لا طال ما كاإلى-

و التي لم تبخل لي بالمساعدةمشواري 
أسیا و أنیا التي أتمنى لهما التوفیق في مشوارهما الدراسي.-

عنهمكبیرا رحمهم االله و عفىإلى كل الأشخاص الذین فارقون و تركوا فراغا
حبیبة و رفیقة دربي التي تقاسمت معها المحن و الصعوبات و سهر اللیالي كانت سندي إلى

في كل خطوة خطوتها في هذا العمل زكیة
الأیام و عشت معهن أحلى حبیبات و صدیقات الغالیات التي تقاسمت معهن كل الأوقات إلى

نوا معي طیلة دراستي..و إلى كل الأصدقاء الذین كا، سعدیةصبرینة ، ریمة،  لیلیة، وحیاة
صاغوا علمهم حروفا و من فكرهم منارة تنیر لتا سیرة العلممنإلى

أساتذتنا الكرامكل إلىو النجاح 

سمیرة



الإهــــداء

إلى الوالدین الغالیین سر وجودي أهدیهما أول عمل كما أهدوني أول قلم، إلى 
إلى روح أبي و من جعل االله الجنة تحت أقدامها أمي الحنون الغالیة على قلبي 

ادعوا االله أن یحفظه في جنة النعیم.
إلى أشقائي فوادي الذي أحملهم في القلب مزیان، كمال ، یاسین ،مهديو 

انیسة دون نسیان خالد وسهام محمد ونبیل.و 
إلى من و ریمازاكیة،لامیة،وإلى جمیع الصدیقات والأصدقاء، صبرینة،

شاركتني هذا العمل سمیرة

زاكية
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مقدمة



مقدمة

1

أمور سییرتوستقبال المعلومات إجد مھمة فھي تمكن الفرد من حاسة السمع تعتبر 

ھذه الحاسة مما ینتج صابلأسباب قد تكون وراثیة أو مكتسبة توحیاتھ في مختلف الجوانب.

ھذا لوجود سبب یمنع وتمنع الفرد من إتباع مسار حیاتھ بطریقة طبیعیةسمعیة عنھا إعاقة

بالذكر الذاكرة التي تعتبر مجموعة نخص والقدرات العقلیة بالقیام بوظیفتھا بشكل طبیعي 

بعد ذلكوسترجاع المعلومات إوتحضیر وتخزین والتسجیل متعلقة بالقدرة على وظائف

الذاكرة من بینھاولھا عدة أنواع وسترجاعھا عند الحاجة إوتخزینھا في مختلف مناطق المخ 

بھا لأكثر من حتفاظالإالذي یمكن وعتبر بمثابة مخزن وسیط للمعلومات التي توالعاملة 

ستیعابإوفإن الفرد یكون غیر قادر على سماع یةسمعإعاقةوجود في حالة ثانیتین. و

لغیاب ھذه العملیة وللمعلومات التخزینبالتالي لا یكون ھناك عملیة ومختلف مفردات لغتھ 

تصبح مختلف المواضیع غیر مألوفة عند غالبا مالھذاوسترجاعالإغیاب عملیة إلىیؤدي 

ضطرابات على مستوى إلھذا تكون عند الطفل الأصم معارفھإثراءمما یمنع الفرد من الفرد

تخفیف من وبوضع عدة طرق علاجیة ھتمام بھذه الإعاقةالتذكر. وھذا ما دفع العلماء إلى الإ

تطویرھا أو عن طریق وإستغلال البقایا السمعیة وأثارھا كإستعمال المعینات السمعیة 

.الجراحة في حالة الزرع القوقعي

من وثر الإعاقة السمعیة على التحصیل الدراسي لدى التلامیذ المعاقین سمعیا ؤكما ت

تفصل بین ةیعتبر مھارالذي الفھم القرائي بالخصوصوالقراءة ھاباأكثر مجالات تأثیر

القارئ النشیط حیث أن ھذا الأخیر یتفاعل مع النص، ویستطیع التنبؤ لما وسلبي القارئ ال

خلق تساؤلات حول الفكرة الأساسیة والشواھد الموجودة في النص وسیحدث بناء على الأدلة 

توضیح تسلسل السیاق.و

ھذه الأشیاء یتمكن الفرد من ھذه العملیة في كون أن كلفي وتساعد الذاكرة العاملة 

المخزنة وفھمھا من خلال ربط أحداث النص أو القصة المقروءة بالمعارف السابقة وإدراكھا

ھا ذخیرة لا بأس بھا فیالتي یجب أن تتوفر وفي الذاكرة. كما تقوم الذاكرة بعملیة فك الشفرة، 



مقدمة

2

ستعانة بھم خبرات الفرد، للإفظة بھا في رصید الذھنیة المحتالمعاني والصور ومن الألفاظ 

إسترجاع والتي ھي قدرة الفرد على تخزین سعة الذاكرة المعروف أن وأثناء فھم نص جدید. 

أعمق.وكلما كان الفھم أسرع حیث كلما زادت سعة الذاكرة المعلومات 

رتباطیة الموجودة في ھذا السیاق  تھدف الدراسة الحالیة إلى التعرف على العلاقة الإو

مستوى الفھم القرائي لدى الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعيوالذاكرة العاملة سعة بین

الفھم القرائي رة الفونولوجیة وحیث سنركز على العلاقة بین  سعة الذاكبتدائيإالسنة الرابعة 

عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي مستوى السنة الرابعة إبتدائي.

ي على جملة من الأسباب دفعتنا إلى ذلك ختیارنا إلم یكن  للبحث عشوائیا  بل مبن

وأھمھا:

ختبار الذاكرة العاملة إالذي قام بتطبیق (Seigneric,1998)تحصل علیھا التيالنتائج -

أن جانب  مھما للفوارق الفردیة اوجد) اللذان1989،ریان و سیقل(صمم من طرفالذي

ترجع إلى مراحل الإدماج العالیة لمستوى عند الأفراد العادیین سنوات) 10إلى 9في سن (

سعیدون (أعمالوفي فھم النص. بھاھذه الأخیرة تمثل جزء  لا یستھانوالذاكرة العاملة 

.تطبیقھ على المجتمع الجزائريوھالتي قامت بتكییفو)2003،سھیلة

تناولت صعوبات الطفل الأصم على حسب تطلعاتنا توصلنا إلى قلة الدراسات التى 

وعلیھ نرید تسلیط الضوء على فئة الفھم القرائي،بالأخص ومستوى اللغة المكتوبة كالقراءة 

الفھم والتعرف على العلاقة بین الذاكرة العاملة وأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي 

)الذاكرة العاملة(ة أثر الصمم على ھذه العملیات العقلیعن القرائي لدیھم بھدف الكشف 

اللغویة ولاسیما مھاراتھ المعرفیة وتوضیح مدى أھمیة ھذه الأخیرة في تحسین مھاراتھ و

الإجتماعي.والعمل على إدماجھم في الوسط المدرسي المھني و

علم النفس نكما تسمح لنا ھذه الدراسة معرفة ما توصلت إلیھ الدراسات في میدا

ن واحد حتى نتمكن في المستقبلآالفھم القرائي في والمعرفي بالخصوص الذاكرة العاملة 



مقدمة

3

یظھر أثرھا في عدم القدرة والتكیف مع الحالات التي تعاني من إضطرابات العملیات العقلیة 

نتیجة تعلم اللغة المكتوبة (القراءة، الحساب، الكتابة وإملاء) وعلى إكتساب اللغة الشفویة 

.الصمم



شكالیة الإ



طار العام للإشكالیة           الإ

إشكالیة البحث-1
فرضیة البحث-2
أهداف البحث-3
تحدید المفاهیم-4
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إشكالیة:
قصد یعیش الإنسان في وسط مليء بالمنبهات المستقبلة عبر حواسه المختلفة

بر من أهم المستقبلات للمعلومات الملتقطة من العالم تتعو .التفاعل بها داخل المحیط
عقد النظم المیكانیكیة أر من تعتبالتيمن بین هذه الحواس حاسة السمع و ،الخارجي

فيكما تساهم ،من خلال الربط بین الأصوات والمعلوماتتساهم في النضجالعصبیة التي 
نه قد تتعرض أإلاخبرات متنوعة من العالم المحیط به. كتساب إ و جتماعيالإالتفاعل إنشاء

والتي تتمثل في عجز حد نظمها مما ینجم عنها إعاقة سمعیة أفيإصابةإلىهذه الحاسة 
بمختلف أقسامها الثلاثة (الخارجیة،الوسطى والداخلیة) الأذنسمعي راجع إلى إصابة 

الحالة التي لا تكون فیها حاسة السمع الوسیلة ى القاموس الأرطوفونى هيستنادا علوإ 
,Brin(اللغة مهما كانت درجتهاو الأساسیة التي یمكن من خلالها تعلم الكلام  F, & Al,

2004 یعرقل عملیة هذا ما و لأسباب وراثیة أو مكتسبة إماقد تكون راجعةو)238:
Kirl(العالمانارأشحتكاك والتواصل بالعالم الخارجي فقد الإ & Kalang,1989 (نأإلى

أكثر مما یتفاعلون مع غیرهم مما التفاعل فیما بینهم و نعزال للإالمعاقین سمعیا یمیلون
على تطویر مهاراتهم ومكتسباتهمالمنبهات التي تساعدهم و قل تعرضا للخبرات أیجعلهم 
,Lievre(اللغویة  B, & Al, 2006 :01 (.

الأطباء والعلماء یبحثون عن علاج وإیجاد وسیلة تخرج هذا ما جعل العدید من و 
إنو ستغلال البقایا السمعیة حتى إ و الأصواتدراك إبوذلك الصم من عالمهم الخاص بهم 

صمم للأشخاص الذین القوقعىهو ما یعرف بالزرع و خترع جهاز إكانت ضئیلة حیث 
نه عملیة جراحیة تسمح بزراعة أ) على Benoitیعانون من صمم عمیق أو حاد فقد عرفه (

بواسطة عدد معین ستثارة العصب القوقعىإیعمل على ، صطناعي للأذن الداخلیةإجهاز 
,Benoit(لكتروداتلإمن ا 2000 : الطبیعيهذه العملیة لا تعید السمع أنإلا) 349
ة رطفونیأتدعم بكفالة أنلنجاحها یجب و الأصواتتحسن من قدرة الفرد على سماع إنما
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سلبا على تطویر القدرات یؤثرهذه العملیة قد فيخلل ن أي لأجاحها ن ناهذا لضمو 
معالجة المعلومات و الذهنیة تقوم بتفسیر الأنشطةمجموعة من فيتتمثلالتيو المعرفیة

في فهم الأطفالحیث یعتمد علیها والذاكرة)الإدراكمن بینها (التذكر،الانتباه،و المستقبلة 
التيط الضوء على الذاكرة یلسوفي هذا البحث سیتم محاولة تمختلف المعلومات الخارجیة .

جل أمن تعلیماتو حفظ المعلومات من مفاهیم فيأهمیتهاتعتبر عملیة معرفیة معقدة تكمن 
المعرفي.معالجتها على مستوى النظام و تفسیرها 

ستدعاء معلومات إمن خلالها عملیة یتم أنهاعلى )Sterling,2003حیث یعرفها (
ك مجموعة من وهنا)275: 2006،ر،ة(محمد عودستخدامها في الحاضر إ الماضي و 

الحسیة،الذاكرة طویلة المدىالذاكرة هي و الذاكرة من أنماطعلى وجود ثلاثة تحدثواالعلماء 
على أنها )Baddley1986(عرفهاإذ بحث الهذاموضوعالتى تعتبر الذاكرة العاملة و 

بالعملیاتتحلیلها والقیام و تخزین المعلومات عن مسؤولة فهي جهاز مؤقت لحفظ المعلومات 
,Fornierالمعرفیة S, & Manjauze, C, 2000 هناك عدة نماذج  كما أن )(201:

قبل من ستخداما إالنماذجأكثرالذي یعد من )بادلي(من أشهرها نموذج و للذاكرة العاملة 
یراقب رئیسيهو نظام الذيالمركزيالمسیر تتمثل في أنظمةثلاثة إلىینقسم إذ الباحثین 
ذاكرة طویلة المدى عن المعلومات اللازمة فيلقیام بالعملیات المعرفیة والبحث اأثناءالتركیز 

ذلك نظامین تابعین هما المفكرة فيمراقبة مختلف العملیات المعرفیة ویساعد و یق التنسو 
العاملة تقوم بتخزین الذاكرةنظمهأمن تعتبر نظامالتيالفونولوجیةالحلقة و الفضائیة 
,Baddelyلمدة معینةو الشفویة بصورة منتظمة المعلومات  1993 :80)(.

مدى سعة إلىتوصل أینحول الذاكرة ) بدراسات 1990، میلر(قام وفي هذا الصدد 
التي عدد الوحدات إلىملة االذاكرة العاملة في تخزین المعلومات حیث تشیر سعة الذاكرة الع

Siegel)وكذلك هناك دراسة كل منمباشرة ه لهاماعتسإیستعیدها بعد أنیمكن للفرد &
Rayan, ذو وأطفالعادیین الالأطفالبین مجموعة من بالمقارنةاقامانذلال(1989
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ةملاذاكرة العالبتجریبتین حول اسنة حیث قام13و7بین أعمارهمضطرابات القراءة تتراوح إ
الثانیة فكانت عددیةأما ال حفظ السمع قیاس مجإلىتجربة شفویة تهدف الأولىكانت 
وإنماقیاس الحفظ العددي فكانت التعلیمة في هذه التجربة عدم قراءة الجمل إلىتهدف 

النتائج أظهرتو التي خزنوها في الذاكرة.الأخیرةالكلمة إیجادالأخیریسمعونها وعلیهم في 
ضعیفة بالمقارنة مع نتائج لدیهم ضطرابات في القراءة إالذین یعانون من الأطفالأن

یین.العادالأطفال

Petersonدراسة كما أجریت  & Peterson, من العادیین على عینة ) (1959
ستدعائها بعد إثة حروف یطلب منه من ثلاتتألف قراءة مجموعة التي تتطلب من القارئ و 
ثانیة18إلى0التي تقدر من و ستدعاء لإترات متباینة تفصل بین سماع الحروف ومحاولة اف
النتائج من أظهرتو القیام بالعد العكسي الثلاثي خلال هذه الفترة كان على المفحوص و 

إذا للنسیان وعرضهمحدودة جدا الذاكرةسعة تخزین المعلومات لهذه أنخلال هذه الدراسة 
)2003:135،رعبدوعماد ، ز،ررافع نصی(ع هذه المعلومات لم تكن لدینا الفرصة لتسمی

كبیرة في حل المشكلات خاصة المتعلقة  بعملیة التعلم أهمیةهذا ما یجعلها ذات و 
المكتوبة لدى الأطفال المتمدرسین حیث عرفها الباحثان (خیر االله اللغةوبالخصوص فهم 

المادة المكتوبة ویقاس هذا و عامل یتعلق بالقدرة على فهم الكلمات أنهاومحمد زیدان )على 
یعتبر الفهم القرائي كلكذو فة معاني الألفاظ المختلمستوى معرفة الفرد لمل بالكشف على العا

إدراكو ذلك بفهم معانیها و مفردات النص اللغوي بشكل صحیح إدراككقدرة تمكن الطالب من 
.)2005:166م،  ،(محمد طهالنص أجزاءشتى العلاقات بین 

رموزها حیث و تعلم اللغة تظهر منذ بدایة تعلم الطفل لمبادئ لقرائيفعملیة الفهم ا
خلاص للمعنى من خلال ستإة هو عملیو بمعنى معین لدى الطفل رمز لغويیرتبط كل 

نه عملیة معرفیة تقوم على فهم معنى الكلمة ومعنى الجملة أالتفاعل مع النص المكتوب كما 
التمییز بین ما یتصل و علاقة السبب والنتیجة إدراكو معرفة سیمات الشخصیة و والفقرة 
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ولیتمكن الفرد من فهم )95: 2012س،،مروى سالم(بالموضوع وما لا یتصل به 
تكون لدیه معلومات مخزنة في الذاكرة لیتمكن فیما بعد من أنمحتویات النص لابد 

حول الذاكرة أبحاثعدة أجریتقطة لتوضیح هذه النو في النصتوظیفهاو سترجاعها إ
Just)من بینها دراسة و علاقتها بالفهم القرائي و العاملة  & Carpenter حیث (1992,
نأاأكدبحیث عند الأفراد العادیینلفهم القرائيبارتباط  عملیة سعة الذاكرة العاملة إوضحا 

لها مصطلح التخصص اأعطقد و –فیها عملیة الفهم انیخص–بین الأفراد داءاتالأختلاف إ
Reading)التخزین الذي یقاس من خلال رائز و الدینامیكي لعملیة المعالجة  span)

، قاسمي، م (حتفاظ بالمعلومات التي تسهل فهم بقیة النصالإعلى المرتبطة بقدرة الفرد 
2014 :145(.

Wrightیشیرمن جهة أخرى و  & Al العلاقة القائمة بین الذاكرة إلى) (2001,
ه ما تضمنو عن عملیة الفهم القرائي الذاكرة العاملة مسؤولة أنالفهم القرائي حیث و العاملة 

ضرر یحدث في أيعلیه و ستنتاج من النص القدرة على الإو فهمها و من تعلم رموز اللغة 
.)2012:76، الدیارأبو(قرائيقصور وظیفة الفهم الإلىالذاكرة العاملة یؤدي 

تحت عنوان علاقة في دراسة لها)2003، سهلیة(سعیدون كما أوضحت الباحثة
طفل مستوى الرابعة ابتدائي حیث أظهرت النتائج  ذاكرة العمل بفهم اللغة المكتوبة عند ال

لدى رتباط فهم اللغة المكتوبة مع فك الترمیز والذاكرة الفونولوجیةإعدم إلیهاتوصلت التي
كلمات و رتباط بین ذاكرة العمل جملإضعف إلىتوصلت بتدائي كماإمستوى السنة الرابعة 

.هام لفهم اللغة المكتوبةمنبئنتائج ذاكرة العمل أسفرت و الفونولوجیةمع المركبات 

الدراسات التي تناولت صعوبات الطفل الأصم على وحسب تطلعاتنا توصلنا إلى قلة 
ذاكرة السعة سنحاول دراسة  علاقة كالقراءة بالخصوص الفهم القرائي مستوى اللغة المكتوبة 

بتدائيإمستوى الرابعة فيالقوقعيالحامل للزرع الأصملدى الطفل القرائيبالفهم ةملاالع
توضیح مدى أهمیة هذه و كشف أثر الصمم على هذه العملیة العقلیة (الذاكرة العاملة) و 
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العمل على إدماجهم في الوسط و اللغویة و لاسیما المعرفیة و الأخیرة في تحسین مهاراتهم 
تحدید العوامل الأساسیة المرتبطة باكتساب اللغة المكتوبة و المدرسي المهني والإجتماعي

القرائي، ومعرفة ما توصلت إلیه الدراسات في علم ولاسیما القراءة وبالأخص مستوى الفهم 
النفس المعرفي من أجل التمكن من التكییف الحالات التي تعاني من إضطرابات في 

.ع بحثناالعملیات العقلیة كالذاكرة العاملة التي هي موضو 

في الفهم القرائي الذاكرة الفونولوجیة كمورد خاصسعةعتبارإإلى إمكانیة فةضابالإ
تبارأي إمكانیة إع.بتدائيإصم الحامل للزرع القوقعي مستوى السنة الرابعة عند الطفل الأ

إختلاف أفراد العینة في مهارات الفهم القرائي راجع إلى سعة الذاكرة الفونولوجیة. 

ذاكرة العمل بین سعةرتباطیةإعلاقة هناك :هل العامطرح التساؤلإلىهذا ما دفعنا و 
.مستوى السنة الرابعة إبتدائيالقوقعيحامل للزرع صم الالفهم القرائى لدى الطفل الأو 

كالأتي:وهوجزئيتساؤلیتفرع التساؤل العام إلى و 
الطفل الأصم الحامل هل تعتبر سعة الذاكرة الفونولوجیة كمورد خاص للفهم القرائي لدى -

مستوى السنة الرابعة ابتدائي؟للزرع القوقعي 
الفرضیة العامة:

صم لدى الطفل الأالقرائيالفهم و ذاكرة العمل سعة رتباطیة بین إعلاقة توجد-
.؟لمستوى السنة الرابعة ابتدائيالحامل للزرع القوقعى
الفرضیة الجزئیة:

صم عند الطفل الأا خاصا في الفهم القرائيموردالفونولوجیة سعة الذاكرة تعتبر-
الحامل للزرع القوقعي لمستوى السنة الرابعة ابتدائي؟
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:تحدید المفاهیم
تعریف الزرع القوقعي:

هو عبارة عن جهاز یزرع في قوقعة الأذن عن طریق الجراحة، یحتوي على 
هو موجه للأشخاص المصابین و جزء خارجي و ینقسم إلى جزأین جزء داخلي و لكترودات إ

الصمم العمیق، یساعد هذا الجهاز على إدراك السمع.و الحاد بالصمم 
الذاكرة العاملة:

سترجاعها إ و معالجتها ،المعرفیة تقوم بتخزین المعلوماتالذاكرة العاملة بالعملیة تعرف 
عند الحاجة.

:سعة الذاكرة
حتفاظ بها الإو تعرف على أنها الكمیة التي یستطیع فیها الفرد تخزین المعلومات و 

خر.آسترجاعها، وهي تختلف من فرد إلى إلغایة معالجتها ثم 
تعتبر من أحد مكونات الذاكرة العاملة تقوم بتخزین المعلومات اللفظیة الذاكرة الفونولوجیة:

لمدة معینة.  
الإعاقة السمعیة:

یكون عابرا أو دائم كما قد و مهما كانت درجته و هو عجز سمعي مهما كان أصله 
یكون تطوریا، وهو عدم القابلیة الكلیة أو الجزئیة لسماع الصوت في إحدى أو كلتا الأذنین 

جة فقدان السمع، سن حدوث الإعاقةنطلاقا من أبعادها الثلاثة در إتعرف الإعاقة سمعیا و 
موقع الإصابة.و 

الفهم القرائي:

ستنتاج هي عملیة عقلیة یقوم بها القارئ للتفاعل مع النص مستخدما خبراته السابقة لإ
.بالتالي یتمكن من الإجابة على الأسئلةو المعاني المتضمنة في النص 



الجانب النظري 



ولالفصل الأ 
السمعیة الإعاقة

والزرع القوقعي



عاقة السمعیةالمبحث الأول: الإ
تمهید

تعریف السمع-1
تشریح و وفزیولوجیة الأذن-2
آلیة السمع-3
تعریف الإعاقة السمعیة-4
أسباب الإعاقة السمعیة-5
أعراضها-6
تصنیف الإعاقة-7
سمعیاخصائص المعاقین -8
مع المعاقین سمعیا طرق التواصل-9

مع المعاقین سمعیاالوقایة -10

.
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:تمهید
تصال مع الآخرین عن طریق اللغة التي تمكنه من التعبیر عنیقوم الطفل بالإ

یتوصل الطفل ولا،والأشكال والذات ولإنشاء مواقف التعجب وللمشاركة في الحوارالصور
ن الطفل في حالة حدوث أي خلل فیها فإها إلا إذا كانت حاسته السمعیة سلیمة . و تحقیقإلى

م یبتعد عنه هذا العالو الآخرینلا یتمكن من القیام بمختلف التبادلات الاتصالیة واللغویة مع 
شدیدة.الإعاقةكلما كانت 

التعامل وهذا لغایة ،بشكل جید الصممو فهممن المختص الصحي تمكن ومن أجل 
في هذا الفصل بتناول كل ما یتعلق بالصمم من تعریف، أسباب قمنا معه بطریقة صحیحة

عراض، أنواع، خصائص، وطرق تواصل الطفل الأصم.أ

تعریف السمع:-1
متلاء القناة ق قبل الولادة مباشرة تضعف بسبب إحاسة وظیفة تخل:حاسة السمع

سلیمة.السمعیة بالسوائل الذي یتلاشى بعد بضعة أیام من المیلاد وتصبح 
على الإحساس وتعرف حاسة السمع على أنها واحدة من إحدى الحواس الخمس وهي القدرة 

بالإهتزازات عن طریق جهاز مثل الأذن. والسمع عملیة تبدأ بالصوت المنبعث الذي یعد  
(ماجدة مصدر، ویمر بالأذن التي تستشعر الصوت وتلتقطه وتنتهي بمركز السمع بالمخ 

.)33: 2000ع، ،السید

تشریح وفزیولوجیة الأذن-2
الثالثة والتي تعتبر المسؤولة عن حاسة بأجزائهیتكون الجهاز السمعي من الأذن 

، وهذه الأجزاء متصلة وتعمل كوحدة متكاملة في التعامل الإنسانالسمع والتوازن في جسم 
الدماغ وهي تتمثل فيمع الأصوات الخارجیة بجانب العصب السمعي والمنطقة السمعیة في 
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2-1الأذن الخارجیة:
وهو الجزء المرئي ویتكون من 

الصیوان:2-1-1
لتقاط لخارجي الغضروفي من الأذن یقوم بإیقع على جانبي الرأس، وهو الجزء ا
تجاه الصوت.إ الأمواج الصوتیة الخارجیة، ویحدد مصدر و 

القناة السمعیة الخارجیة:2-1-2
مم35الى 25) یبلغ طوله حوالي(Sعبارة عن أنبوب بیضوي على شكل حرف 

مم، تلثیثه عظمي وهو یقع في الوسط، یحتوي على شعیرات وغدد تفرز 608وقطره حوالي 
ومرونة الفجوة الأكوستكیة. تساعد هذه المكوناتمادة الصملاخ المسؤولة على نظافة

الأذنإلىوشكل الأنبوب على التنبیه بدخول أجسام غریبة 
غشاء الطبلة:2-1-3

مم وله شكل 10رغم سمكه الرقیق، یبلغ قطره حوالي بتمیز هذا الغشاء بالصلابة 
یحتوي غشاء الطبلة على ثلاثة لطبليادائري جزءه الخارجي متماسك مع كیس التجویف 

طبقات:
الطبقة الخارجیة:-

، (عصام حمديوهي طبقة رقیقة متماسكة مع غشاء الفجوة الأكوستكیة الخارجیة.
.)8: 2007ص، 

الطبقة الشعریة الوسطى:-
.)2007:8، ص، (عصام حمديت دائریةیحتوي على شعیرا

:المخاطیة الداخلیةالطبقة - 
لتي تتصل مع تجویف الأذن الوسطى.ا



الإعاقة السمعیة والزرع القوقعيالفصل الأول                                               

17

,David)إلیهیقوم غشاء الطبلة بالاهتزاز عند وصول الطاقة الأكوستكیة * H,M, M,
2009 : 182)

الأذن الوسطى:2-2

هو الجزء الذي یقع بین غشاء طبلة الأذن الخارجیة والأذن الداخلیة، وهي عبارة عن 
متداخلة العظیماتبالهواء یحتوي هذا الفراغ على سلسلة من مليءفراغ صغیر مضغوط 

وتتمثل في المطرقة، والركاب، والسندان.الإنسانفیما بینهما وتعتبر أصغر عظیمات جسم 
یتصل تجویف الأذن و البیضاویةتصل قاعدة الركاب بفتحة في القوقعة تسمى النافذة 

الوسطى بالبلعوم الأنفي عن طریق قناة أستاكیوس والتي تعتبر قناة تصل بین تجویف طبلة 
راغ البلعومي، تنفتح هذه القناة عند القیام بعملیة البلع وتتمثل وظیفتها في الحفاظ الأذن والف

وازن ضغط الهواء بین جهتي الطبلةعلى ت
عندذن الوسطى الأذن الداخلیة عن طریق الشباك السفلي الدائري المغطیاتتصل الأ

مما یحدث ضغط على البیضاویةهتزازات عبر الفتحة ینتقل هذه الإعظم الركابهتزازإ
وهذا ما یجعلها تتجه نحو دهلیز الأذن فینتج الضغط الذي یحرك البیضاویةغشاء الفتحة 

یتمثل في الجزء الأخیر لمكونات الأذن، وهذا الجزء هو السائل الموجود في الأذن الوسطى
عصام (دثلاثة أقسامإلىتجویف عظمي ذات شكل معقد یدعى بالمتاهة وهو ینقسم 

.)2007:10، ، صحمدي

الأذن الداخلیة:2-3
:الدهلیز2-3-1

یصل بین القوقعة والقنوات النصف الدائریة تتمثل وظیفته في التوازن.
القوقعة:2-3-2

قسمین إلىحلزونیة الشكل نجد في التجویف الداخلي قناة غشائیة، تنقسم القوقعة 
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وجزء سفلي  یدعى بالسلم الطبلي یوجد داخل قناة السلم جزء علوي یدعى بالسلم الدهلیزي 
المتوسط السائل اللمفي الداخلي وهو یحتوي على عضوي كورتي وسائل أخر یحیط بالقوقعة 

ویدعى السائل اللمفي المحیطي
في السلم الدهلیزي یغطیها الركاب والنافذة البیضاویةكما نجد بالقوقعة فتحة النافذة -

ها غشاء خفیف في السلم الطبلي.الدائریة یغطی
على الغشاء القاعدي تتراوح یة على خلایا السمع الشعریة المثبتو تحتوي القناة الغشائ-

حلزوني هو وهذا الجزء الألف لیفة عصبیة مكونة بدورها العصب السمعي20عدده حوالي 
عن حاسة السمع.المسؤولة

القنوات النصف الدائریة:-2-3-3
و هي عبارة على ثلاثة عقد عظمیة تتصل بالأذن في ثلاثة زوایا عمودیة، وأفقیة، ومائلة 
تحتوي هذه القنوات على سائل وهي المسؤولة عن التوازن تتصل هذه العقد بكل من القوقعة 

.)2007:12، ص،(عصام حمديودهلیز الأذن
العصب السمعي أو العصب تتصل الأذن الداخلیة بالمناطق السمعیة في الدماغ عن طریق 

الثامن ویحتوي العصب على نوعین من الألیاف العصبیة، ألیاف حسیة تقوم بنقل السیالة 
ناقلة والتي تنقل السیالة المركز السمعي بالمخ والأخرى ألیافإلىالعصبیة من الأذن 
,Garrat,R)عاكسةالعصبیة بالجهة الم 2009 :29)

السمع:آلیة-3

هتزاز الجسم نعلم أن الصوت عبارة عن حركة إهتزازیة في وسط مادي، فعند إ
طبلة الأذن التي إلىالمتحدث للصوت تنتقل الموجات الصوتیة خلال الهواء حتى تصل 

والركاب. هتزاز السندان إإلىتهتز وبالتالي تتحرك المطرقة المتصلة به التي تؤدي بدورها 
تموجات في السائل النافذة البیضاویة عند تحریكها إلىویغطي الطرف الداخلي من الركاب
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عصبیة عبر العصب إشاراتسیالات أو بإرسالالموجود في النهایات العصبیة التي تقوم 
ماجد (السمعي الى الدماغ (الفص الصدغي) لتتم معالجة المعلومات السمعیة و تفسیرها

.)20: 2000ع ، ،السید

إذامقدرة الأذن على سماع الأصوات هائلة ومدى اتساع السمع عندما كبیرة، إن-
الإنساناستطعنا سماع أضعف الأصوات وكذلك الأصوات المرتفعة جدا حیث یستطیع 

)2000:20،ع،السیدماجد (صوت مختلف400000التمییز والتفریق بین 

السمعیة:الإعاقةتعریف -4
تجاهات ومن إختلفت بإختلاف الباحثین و الإو السمعیة الإعاقةلقد تعددت تعاریف 

بینها:
التعریف الطبي:4-1

هو تلف أو خلل عضوي في الجهاز السمعي بأحد أجزائه المختلفة سواء كانت في 
الأذن الخارجیة أو الوسطى أو الأذن الداخلیة.

التربوي:التعریف 4-2
ستفادة الإیعرفون المعوق سمعیا على أنه ذلك الشخص الذي لا یستطیع تعلم اللغة و 

أسالیب تعلیمیة تعوضه عن إلىلذا فهو یحتاج إعاقةمن برامج التعلیم المختلفة بسبب 
حاسة السمع.

ستخدام السمعیة  بإإعاقتهإدراكالسمع: فهو ذلك الشخص الذي یمكن أما ضعیف-
المعینات السمعیة الذي یمكنه من تعلیم نفس الطریقة التي یتعلم بها السامعون

)2007:30ي، ،نمر(
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:(OMS)تعریف المنظمة العالمیة للصحة4-3
یمكن أن تتواجد على المستوى الاجتماعي، والعلائقيإعاقةیعرف الصمم على أنها 

,OMS)والاتصالي 2012)
:) (HASللصحةتعریف السلطات العلیا 4-4

.(HAS, 2007)الأصواتإدراكعلى أنه نقص في 
تعریف القاموس الأرطفوني:4-5

هو نقص سمعي مهما كان أصله ومهما كانت شدته یمكن أن یكون عابرا أو نهائیا 
نتج عنه إضطرابات في وفي بعض الأحیان یمكن أن یكون متطورا، تكون أسبابه متعددة ی

الدراسي الإدماجضطرابات في الكلام، صعوبات فيتأخر في اللغة، إب أو غیاتصال،الإ
وبما أن الصمم لا یمكن علاجه دائما عن طریق الأدویة أو الجراحة، وهذا ما والاجتماعي

,Brin)ختصاصات. كفالته تكون ضمن متعدد الإالإعاقةیجعلنا ندمجه في مقام  F,
)& al, 2001 الذي فقد حاسة السمع منذ المیلاد أو فالطفل الأصم هو الشخص303:

جتماعیة في الإستجابة الطبیعیة للأغراض التعلیمیة و علم الكلام بدرجة لا تسمح له بالإقبل ت
: 2006، إ،(حسین أحمد عبد الرحمانستعمال طرق تواصل خاصةبإإلاالبیئة السمعیة 

31(
الإعاقة السمعیة:أسباب-5

خلالها الصمم عند الطفل في مراحل حیاته المختلفة ومن هناك عدة أسباب قد تنجم من 
بینها:

الأسباب الوراثیة :-5-1
وجود حالات إصابة بالصمم في العائلة. -
تزاوج الأقارب، والذي یزید نسبة إنجاب ولد مصاب بالصمم-
ركیب الجنیات أو الكروموزومات.قد تكون الإعاقة السمعیة ناجمة عمن خطأ في ت-
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كما یمكن دمج عمر الوالدین في هذه الأسباب فالمعروف أن كلما كان عمر الوالدین * 
كبیرین كلما نسبة أو إمكانیة إنجاب طفل معوق

الأسباب المكتسبة:-5-2
: الأسباب قبل الولادة5-2-1

هناك عدة أمراض قد تصاب بها الأم في فترة الحمل مما یعكس سلبا على النمو 
الأشهر الثلاث الأولى السلیم لكامل أجهزته العضویة وتزداد نسبة الخطر على الجنین في 

عتبارها مرحلة تكون الدماغ عند الجنین، ومن بین الأمراض التي تصاب بها من الحمل لإ
الألمانیة، تسمم الحمل، الإصابات المباشرة و النزیف، التدخین الحصبةالمرأة الحاملة نجد:

التهاب السحایا والغدد النكفیة بالإضافة تناول الأدویة، تعرض الأم للصدمات والرضوض،
).2004:136ب،، (كریمان(RH)إلى عامل الریزوس 

:الأسباب أثناء الولادة5-2-2
الناتجة عادة من صعوبة الولادة منها:

اف الحبل السوري حول الرقبة. لتفالتي تودي إلى نقص الهواء بسبب إالولادة المتعسرة-
ستخدام الآلات الجراحیة مثل الملقط.إ-
).23، 2009:22، م،(أسامة فاروقصغر حجم الجنین-
:الأسباب بعد الولادة5-2-3

مستوى الجهاز لتهابات والتشوهات التي تحدث علىالتي تعود إلى الأمراض والإ
السمعي و من بینها نجد

ضطرابات الأذن الخارجیة:إ5-2-3-1
:و نجد فیها

تشوهات صیوان الأذن وهي تشوهات خلقیة طبیعیة وتشمل هذه التشوهات صغر صیوان -
(Micratia)الأذن وهو ما یسمى
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.(Macrotia)كبر صیوان الأذن وهو ما یسمى -
الطبیعي.انحراف الصیوان عن وضعه -
وجود صوان إضافي في جانب واحد أو كلا الجانبین -
عدم وجود الصیوان.-

إلا أن هذا التشوهات في الصیوان لا تأثر على عملیة السمع أو عملیة الاتصال كما یمكن 
علاجها بالجراحة.

اختفاء أو انغلاق في قناة السمع الخارجیة وهو تشوه خلقي قد یحدث في أذن واحدة -
و كلتاهما أ

نسداد عظمي یفصل قناة السمع الخارجیة عن الأذن الوسطىینتج الإنغلاق من إ-
أو وجود سدادة من الألیاف الناعمة الكثیفة التي تسبب إعاقة أو إغلاقا كلیا أو جزئیا لقناة 

).18: 2007(عصام حمدي، ض، الأذن ویمكن أن ینتج من هذا العامل صمم توصیلي. 

المادة الشمعیة:-
عبارة عن مادة تفرزها غدد الأذن لحمایة قناة وطبلة  وقد یحدث ولأي سبب أن تفرز 

إنتاج صمم ينسداد في طبلة الأذن وبالتالدة الشمعیة بكثافة مما یؤدي إلى إهذه الغدد الما
توصیلي ولكن بمجرد تنظیف الأذن وإخراج الفائض الذي یجمع یعود السمع إلى طبیعته.

الأجسام الغریبة:-
هناك بعض الأجسام تدخل الأذن وتسبب صمم توصیلي بسبب تجمعها على مستوى 
طبلة الأذن وجدران القناة السمعیة أو حتى في أعضاء الأذن الوسطى،  وهذه الأجسام یجب 

أن تزال من خلال طبیب الأذن.
:التهابات الأذن الخارجیة-

التي تدخل على القناة السمعیة أو الصیوان فتحدث یحدث بسبب البكتیریا الفیروسات
لتهابات تعالج من خلال المضادات الحیویةهذه الإمع الخارجیة و سنتفاخ قناة الوإ ألام
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(عصام حدوث صمم توصیليلمناسبة، وإذا لم تعالج في الوقت المناسب فسوف تؤدي إلى ا
).2007:19ض، حمدي، 

الأذن الوسطى:5-2-3-2
ضطرابات التي تصیب هذا الجزء من الأذن نجد:الإومن بین 

ثقب طبلة الأذن:-
لتهابات ل الأجسام الغریبة أو عن طریق الإینجم هذا الثقب من خلال الصدمات أو تسل

الحادة أو المزمنة للأذن الوسطى وهناك ثلاثة أنواع من ثقب الطبلة فقد تكون:    
لأكثر صلابة.الأكبر واالثقب المركزي: یصیب الجزء -
الثقب البسیط: یصیب الجزء الأصغر ویقع في الجزء الأعلى من الطبلة-

الثقب الحافي یقع على حافة الطبلة-
یعالج هذا النوع من الأسباب بالأدویة وإن لم یتم التصرف فیها في الوقت المناسب سوف -

یؤدي إلى صمم توصیلي.
التهابات الأذن الوسطى:-

لتهابات التي تصیب الأطفال في سن السادسة وینتج من هذه وهي من أكثر الإ
لتهابات مزمنةد یسبب صمم حسي عصبي إذا كانت الإلتهابات صمم توصیلي وقالإ
نغلاق الناجم من ناة أستاش القیام بعملها بسبب الإلتهابات عادة لعدم قدرة قتحدث هذه الإو 

نتفاخ البلعوم الأنفي ویمكن إ ب الجهاز التنفسي العلوي و الإصابات والفیروسات التي تصی
معالجتها عن طریق المضادات الحیویة وإذا كانت الحالة متطورة تعالج جراحیا.

تصلب عظمة الركاب:-
تصیب النساء أكثر من الرجال وفي أغلب الحالات. تصاب بها النساء في فترة 

مما یؤدي إلى ةحول الركاب والنافذة البیضاویالحمل وهي عبارة عن تشكل عظیمة أسفنجیة 
تثبیت الركاب بالنافذة البیضاویة. قد تصیب الأذنین ویسبب فقدان سمعي تدریجي إلى أن 
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یصبح صمم توصیلي ، یعالج هذا الاضطراب عن طریق الجراحة من أجل تحریر الركاب 
من حالة التثبیت لیعود لوظیفته الطبیعیة 

ترولي:الورم الشحمي الكولس
لأذن الوسطى المزمنة یلحق هذا لتهابات اظاهري یحدث نتیجة إعبارة عن جیب

یعالج هذا ،ضطراب أضرارا مؤذیة على سلسلة العظیمات خاصة الركاب وتعیق عملهالإ
)  124: 2013ز،،(إبراهیم عبد االله فرجالسبب جراحیا.

الأذن الداخلیة:5-3-3-2
مستوى القوقعة ناجمة عن عوامل متعددة منها العیوب ضطرابات على قد یحدث إ

البنیویة الناجمة عن التشوهات الجنیة وقد تكون موروثة تظهر بعد الولادة أو في مرحلة 
الرشد كما قد تكون ناجمة عن التعرض لصدمات صوتیة العالیة والإصابات والتسمم وهي 

:تشمل
تعرض المكرر لموجات  صوتیة عالیة  *الفقدان السمعي الناتج عن الضوضاء ینتج من ال

وینتج منه تلف في میكانزمات عضو كورتي وبالتالي ظهور صمم حسي عصبي قد یكون 
الاضطراب مؤقت أو دائم.

لمانیة الإصابة بالأمراض والتي تنتج منها فقدان سمعي حسي ومن بینها الحصبة الأ*
)  125، 2013ز،،(إبراهیم عبد االله فرجلتهاب السحایا النكافيالسفلس، التسمم الغذائي إ

مرض  مینییر:-
متلاء في أذن واحدة ، ثم ر بإتتمثل أعراضه في الإحساس بالدوخة و الغثیان و شعو 
یصیب أذن واحدة و یكون في طنین و ضغط في الأذن المصابة و یكون في غالب الأحیان 

.ضطراب الفقدان السمعي الحسي العصبيهذا الإ
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العقاقیر:تناول-
konomycinستخدامها وجود إعاقة ومن أهمها:هناك بعض الأدویة قد یترتب على إ

,Néomycineوكذلك مجموعة الأدویةstreptomycine & Mycin یسبب إعاقة سمعیة
حسیة عصبیة أو فقدان سمعي مفاجئ.

مكونات ستئصال أي مكون من ان دور كبیر في فقدان السمع حیث إ* كما یلعب السرط
).2013:130، ز،(إبراهیم عبد االله فرجالأذن الخارجیة یؤدي إلى صمم توصیلي

الإعاقة:تصنیف -6
حسب درجة الفقدان السمعي:6-1
الصمم الخفیف: 6-1-1

دیسبل وهذا النوع من الصمم یكتشف في سن 40الى20تقع العتبة السمعیة من
متأخرة أو في مرحلة المدرسة حیث یظهر على شكل صعوبة في سماع الكلام ، الأخطاء 

ین یعانون من نتباه و الأطفال فالذ، خلط في تمییز الصوامت، تشتت الإالمتكررةالإملائیة
الأقسام العادیة بدون أن تطبق علیهم طرق بیداغوجیة ستمرار في صمم خفیف یمكنهم الإ

,Benoit)خاصة. v, 1998 : 91).
الصمم المتوسط:6-1-2

فالطفل یجد صعوبة في التمییزdB70الىdB40تقع العتبة السمعیة من 
المصوتات المفتوحة الكلام والمقاطع ذات روالتعرف على الأصوات الأكثر بروزا من عناص

ن ینصح بإدماج الأطفال في ذا فإغیر مدركة لالمؤخرة، و تكون كلمات الربطوالمقاطع
المدارس المتخصصة لكي لا یجد صعوبة في متابعة البرنامج الدراسي.
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:لصمم الحادا6-1-3
الأصوات إدراكهنا الطفل یتمكن من دیسبل ف90إلى70تقع عتبته السمعیة من

مجه في دإلىضافة لیة التجهیز وكفالة أرطفونیة بالإذات الشدة القویة، وهنا وجب عم
,Benoit)برامج خاصةإتباعمدارس خاصة و  v, 1998 : 92).

الصمم العمیق:6-1-4
دیسبل وهنا لا یتمكن الفرد من سماع الأصوات 120الى 90تقع العتبة السمعیة من 

والتمكن من الإندماج الأصواتإدراكلتجهیز والزرع القوقعي لیتمكن منلذا وجب عملیة ا
و المدرسي.العاطفي و الإجتماعي و العائلي

الصمم الكلي:6-1-5
ستثنائیة أین یكون ما فوق وهي حالات إإلىدیسبل 120تقع عتبته السمعیة من 

السمعي رغم عملیةالإدراكوفي هذه الحالة لا یتم هناك ملیة ،هناك غیاب سمعي كلي وتام
:2003و، ،(مونیكاو یعتبر هذا النوع من الصمم من الحالات النادرةالقوقعيالزرع 
140(

:الإصابةحسب موقع 6-2
فقدان السمعي التوصیلي:6-2-1

أو الوسطى لأي سبب من خلل في الأذن الخارجیةإلىیرجع الصمم التوصیلي 
ثقب طبلة الأذن لتهابات في الأذن الوسطى، ، إنسداد في قناة الأذن الخارجیةالأسباب كإ

وهذا ما یجعل الصوت لا یصل إلى الأذن الداخلیة والمنطقة السمعیة في الدماغ وغالبا 
ختصاص الأنف والأذن والحنجرة سواء عن طریق ن معالجة الصمم التوصیلي على ید إیمك
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الأدویة
).2003:140و، ،(مونیكاأو الجراحة

السمعي العصبي:فقدان 6-2-2
أو خلل في الأذن الداخلیةإلىوهنا یرجع الصمم الإدراكيبالصمم أیضایسمى 

الوراثیة مثل غیاب العصب السمعي الذي یكو ناجم سواء من عوامل خلقیة كالتشوهات
اكل في مرحلة من مراحل الحمل أو تكون ناجمة من تعفنات أو فیروسات أو مشالقوقعة 
)(ختناق ونقصالولادة كالإأثناءمشاكل إلىالأم بالحمى كما قد تعود كإصابة

إدراكهایتم الأذن الخارجیة والوسطى لكنها لاإلىفي هذا النوع من الصمم تصل الأصوات 
على مستوى الأذن الداخلیة والمنطقة السمعیة في الدماغ  هذا الفقدان الحسي العصبي لا 

عملیة التجهیز أو الزرع القوقعيعن طریقالأصواتإدراكه ویمكن للمریض یمكن علاج
السمعیة المركزیة:الإعاقة6-2-3

و في المراكز السمعیة ضطرابات في الممرات في جذع المخ أمن إالإصابةتنتج هذه 
ستجابة للمثیرات السمعیة لكن المركز السمعي في على الإالمصاب یكون قادرافي الدماغ ف

علاجهثیرات وهذا النوع من الصمم یصعب وتفسیر هذه المالمخ لا یتمكن من تمییز
)2008:197، س،(صبحي

السمعیة المختلطة:الإعاقة6-2-4
والتوصیل العظمي للموجات الصوتیة لجهاز یحدث فیه فجوة بین التوصیل الهوائي

،س، (عبد المقصودالعصبيالسمع، نتیجة لتداخل أسباب وأعراض الفقدان السمعي الحسي 
2009:33(.

:الإصابةحسب عمر 6-3
كتساب اللغة:السمعیة قبل إالإعاقة6-3-1
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السمعیة في الإعاقةل یكتسب الثالثة حیث أن الطفالسمعیة قبل السن الإعاقةیحدث 
لها أو لعامل تعرض اثةر مرحلة الحمل عند تعرض الأم للأمراض، أو تكون راجعة لعمل الو 

.الطفل في بدایة حیاته أي قبل إكتساب اللغة
: السمعیة التي تحدث بعد اكتساب اللغةالإعاقة6-3-2

أي بعد یحدث بعد أن تكون المهارات اللغویة والكلامیة قد تطورت لدى الطفل
سبه كتیستطیع أن یحافظ على ما إیصاب بهذا النوع من الصمم كتساب اللغة والطفل الذيإ

).2009:143،ع،(سعید كماللغةمن 
خصائص المعاقین سمعیا:-7
الخصائص الاجتماعیة:7-1

فقدان الطفل الأصم للقدرة اللغویة تؤثر بصورة فعالة على مظاهر السلوك إن
ر، ،( رحاب احمد.الاجتماعیة لدیه وذلك لأنه من الصعب فضل اللغة عن هذه الظاهرة

2008:92(

القدرة إلىالأصم یختلف عن غیره من العادیین حیث أنه یفقد الأصم هذا ما یجعل و 
یكون الأصم عاجز أمام العدید من الإعاقةسبب ف بالمجتمع و البیئة المحیطة، فعلى التكی

یة فینعزل تجاهات العدوانالتعبیر، مما یولد لدیه الإالمواقف الحیاتیة التي تحتاج للتفاعل و 
عزال یجعل الطفل الأصم غیر ناضج إجتماعیا لعدم نالإنسحاب و و هذا الإعنه المجتمع، 

)2008:93ر، ،( رحاب احمدجتماعیاقدرته على التفاعل إ
الخصائص النفسیة السلوكیة:7-2

عدة خصائص تمیز الطفل الأصم عن أقرانه العادیین وهذه الخصائص تزداد هناك 
شدیدة ومبكرة ومن بینها نجد:الإعاقةكلما كانت 

عدم تحمل المسؤولیة وخاصة فیما یتعلق بشؤون حیاته الیومیة.-
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بالألم والنقص والفشلالإحساسالخوف من المستقبل و -
نسحاب والعزلة من المجتمع والأسرة مما یخلق لدیهم العدید من المشاكل الإنطواء والإ-

السلوكیة كالعدوان والسرقة والكذب.
تصال بینهم.أقرانه بسبب صعوبة الإشعور الطفل بأنه مرفوض من طرف والدیه و -
1997نجد فاكسونصم تموا بالخصائص النفسیة للطفل الأهإومن بین الباحثین الذین-

ستخلص مجموعة من الخصائص:حیث إ
أنهم أقل نضجا من أقرانهم العادیین-
نسحابیة وخصوصا من المواقف الاجتماعیة الإ-
ویتقیدون بالروتینذاتهملدیهم أفكار سلبیة حول -
رشا علي عبد(الأنانیة والفردیة السذاجةإلىو یمیلون الآخرینلا یبالون بمشاعر -

).2009:32، م،العزیز
النمو المعرفي لدى الصم:خصائص 7-3

موضوع النمو المعرفي لدى الصم في مختلف الجوانب هناك عدة دراسات تناولت 
:المعرفیة ومن بینها

مستوى الذكاء و التحصیل لدى الصم :* 
بمراجعة عدد كبیر من الدراسات حول مستوى الذكاء لدى )1969فرنون(حیث قام

نخفاض في معدل درجات الأطفال الصمبین أن هناك إالتلامیذ الصم والتلامیذ العادیین، و 
مقارنة بأقرانهم العادیین وكذلك بین فئة أطفال الصم 

الذاكرة لدى الصم:* 
السمعیة على الذاكرة فقد الإعاقةتلعب ذاكرة دور مهم في عملیة التعلم والتعلیم وتأثر 

الإشارةالكلمات التي لها نظیر في لغة رتذكإمكانیاتبینت الدراسات أن الأطفال لدیهم 
، وأنهم إشارةبعكس الكلمات التي لیس لها الإشارةبعكس الكلمات التي لها نظیر في لغة 

وهذا ما أكدته من حیث الشكل مقارنة بالعادیینأكثر قدرة على تذكر الكلمات المتشابهة 
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وقد أرجع الباحثین هذا الإختلاف إلى )GreoteringerوHubert(الدراسات التي قام بها 
حتفاظ وإثراء الذاكرة لمنبهات المقدمة تلعب دورا في الإكون العادات اللسانیة وغنى ا

.Busquet)وتساهم في إثراء المعلومات D. Ch. 1978 : 86).
أما من ناحیة الذاكرة البصریة فقد حققت تلامیذ الصم نتائج أفضل من أقرانهم 

.)108-103، 1999ل، ،(أحمد حسین العادیین

الزمن لدى الصم:* 
یلعب مفهوم الزمن دورا محوریا في حیاتنا وخاصة في أبعادها الفلسفیة والعلمیة 

)108-1999:103، ل، (أحمد حسینوالاجتماعیة

الخصائص اللغویة:7-4
غیاب إلىراجع السمعیة وهذا الإعاقةتعتبر اللغة من أكثر الجوانب التي تتأثر بسبب 

یسمعون الصوت عند التغذیة الرجعیة لدى الأطفال في مرحلة المناغاة حیث أن هذه الفئة لا
عدم وجود عملیة التعزیز والتشجیع إلىإضافةإصدارهاالمناغاة فبالتالي یتوقفون عن 
موذجا لیتمكن تخاذها نإ تالي یعجز الطفل عن سماع اللغة و اللفظي من طرف الكبار، فبال

ا بعد من محاكاته وتقلیده بصورة ملائمة.فیم
وتتصف لغة الصم بفقرها الشدید، حیث أن ذخیرتهم اللغویة تكون محدودة وتكون 

بطئ كلامهم إلىإضافةألفاظهم تدور حول الملموس، و تتصف جملهم بالقصر والتعقید، 
)2008:39، ر،رحاب أحمد(تصافه بالنبرة الغیر العادیةإ و 

عدة عوامل ومن بینها   إلىأخر وذلك راجع إلىوتختلف لغة الصم من طفل 
بالصممالإصابةالعمر عند -
نوع ضعف السمع-
درجة ذكاء الطفل-
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التدریبات المنزلیة المقدمة-
التربیةإعادةعمر استخدام المعینات السمعیة و برامج -

:ةالأكادیمیالخصائص -7-5
مقارنة بأقرانهم يالأكادیمنخفاض في مستوى تحصیله یعاني الطفل الأصم من إ

ذا التفاوت لعدم السمعیة شدیدة ویرجع هالإعاقةوهذا التحصیل ینخفض كلما كانت العادیین
كتساب عملیة إ المنهج الدراسي و إتباعكتساب المهارات اللغویة من أجل قدرة الطفل على إ

الإعاقةأسالیب تعلیمیة غیر متوافقة مع إلىنخفاض أن نرجع عامل الإالقراءة، وكما یمكن 
نخفاض العادیین إضافة إلى إبین المعاقین سمعیا و وعدم مراعاة المعلم للفروق الفردیة 

).2009:144ح، ،(سعید كمال عبدالدافعیة لدى الصم من أجل التعلم.
الجسمیة:الخصائص -7-6

ضطرابات في عملیة في الجهاز التنفسي حیث نجد لدیه إیعاني الطفل من مشاكل 
ولكن یمكن التغلب على . نقص اللیاقة البدنیة وفي الحركات الجسمیة إلىإضافةالتنفس 

لأعضاء الجهاز الصوتي هذه الصعوبات عن طریق التدریب السمعي الموجه والمتواصل
ختلال النمو إإلىضاء من الركود التي قد تودي إصابة الأعوهذا من أجل عدموالسمع

).2009:145، ح،(سعید كمال عبدالجسمي والحركي لها
المعاقین سمعیا:طرق التواصل مع -8

:التواصل
ستقبال رسالة إومات، وهو عملیة تنشیط تشمل على والمعلعملیة تبادل الأفكاروه

وتفسیرها، وتتمثل رسائل التواصل في الأبعاد اللغویة وتشمل التغیرات في نبرة الصوت 
یرات الوجهیة والتردد والأبعاد الغیر اللغویة التي تشمل الإمائات التعب،والجزم، والتوقف

.حركات الرأس والجسم
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سبب فقدان السمع لا ـومن العوائق التي تقابل الأصم نجد التواصل عن طریق اللغة ب
یستطیع الطفل تطویر قدراته اللغویة لهذا فهو یلجأ إلى طرق أخرى من أجل التواصل مع 

:المجتمع ومن بینها نجد

الطریقة الشفهیة:8-1
:طریقة التدریب السمعي8-1-1

ستغلال بقایا السمع إوهي تعتمد على تعتبر من أقدم طرق تدریب المعوقین سمعیا،
ستثمار كل القدرات السمعیة المتبقیة وتطبق هذه إ والمحافظة علیها وتنمیتها و لدى الطفل 

الطریقة على ضعاف السمع الذین لم یفقدوا حاسة السمع بدرجات مرتفعة، ولنجاح هذه 
الطریقة لابد من القیام بعملیة التشخیص والكفالة في وقت مبكر للإعاقة السمعیة، إضافة 

مستخدمة عند تطبیقها كالعمد على الدمج المبكر بین الأطفال إلى ضرورة إتباع القواعد ال
ستخدام مكبرات الصوت الإلكترونیة في وقت إ الفاقدین لحاسة السمع والأطفال العادیین و 

ستجابة لها . الإستخدامها و إفهم الأصوات التي یسمعون وكیفیة مبكر، وتعلیم الأطفال على 
دین مع المعلمین لأنها عملیة تبدأ قبل المدرسة لذا فإن هذه العملیة تتطلب إشراك الوال

.وتستمر أثناء المدرسة

:طریقة قراءة الشفاه أو قراءة الكلام8-1-2
نتباه الطفل الأصم إلى ملاحظة وجه المتحدث، ومراقبة حركات الفم إتتمثل في توجیه 

الكلام.والشفتان وكذلك مراقبة الأوضاع التي تتخذها الشفتان أثناء النطق و 
وهذه الطریقة تتطلب خبرة من المعلم لیمارسها وإلى خبرة من المتعلم لیفهمها 

وسیترجمها، وهناك ثلاثة طرق تستخدم في التدریب على قراءة الشفاه وهي:
طریقة التركیز على أجزاء الكلمة.-
طریقة تهتم بوحدة الكلیة كالقصة القصیرة.-
)2009:112، ر، (رحاب أحمدالمدعمة.طریقة تركز على إبراز الأصوات المرئیة ثم -
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نتقادات حول إمكانیة نجاحها ومن بینها نذكر واجهت هذه الطریقة الكثیر من الإلقد
حیث یرى هذا الباحث أن لنجاح هذه العملیة 1988انتقادات فتحي عبد العلیم بشاي في 

تتطلب أساس لغوي مناسب ومعرفة بقواعد اللغة وثروة لفظیة واسعة. بالإضافة إلى خلق 
:2009ر، ، (رحاب أحمدالحسیةالمدلولات والكلماتظروف یجعل الطفل الأصم یربط بین

118(

:لیدوياطرق التواصل 8-2

تستعمل هذه الطریقة مع ذوي الإعاقة السمعیة العمیقة وتعتمد أساسا على رموز 
عن المفاهیم والأفكار والكلمات وتشتمل هذه للآخرین وللتعبیریدویة لإیصال المعلومات 

:الطریقة على

:لغة الإشارة8-2-1
جل فهمأللغة لدى المعاق سمعیا وذلك من ستقبال اإ ویقصد بها تنمیة مهارات إرسال و 

، والتعبیرات ستخدام الیدین والذراعینإوهي تتضمن ،جل التعبیر عن الذاتأأو من الآخرین
من بلد إلى الإشارةلغة المختلفة للتعبیر عن معاني الكلمات ومفاهیمها وتختلفةیهالوج

:وتنقسم لغة الإشارة إلى قسمینختلاف اللغة المنطوقة إختلاف یعود إلى أخر وهذا الإ
هي كثیرة التداول حتى بین العادیین وتستعمل عادة لیكتسب الكلام :إشارة وصفیة-

.قوة وتعبیر دقیقا
ستعمالها بین إویقتصر الخاصة،هي إشارة خاصة لها دلالتها :إشارة غیر وصفیة-
).2009:146وآخرون، ، ع،(أحمد نایلالصم
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:هجاء الأصابع8-2-2
تعتبر كجزء مكمل للغة الإشارة حیث یتم هجاء الكلمة المراد نطقها حرف بحرف 
مثلا عند الإشارة لأسماء أشخاص ویتم التهجي عن طریق تحریك أصابع الیدین في 

نتقادات نظرا للوقت قد عرفت هذه الطریقة الكیر من الإ، و الهواء وفقا لحركات منظمة 
.لتحقیقهاالكثیر الذي تستغرقه 

:التواصل الكلي8-2-3
ستعمال لغة الإشارة إلم لغتین أو أكثر للطفل الأصم  كوتتضمن هذه الطریقة تع

لمتاحة والممكنة للطفل وقراءة  الشفاه وتهدف هذه الطریقة إلى وضع كل الإمكانیات ا
جل فك العزلة بینه وبین ألعالم الخارجي الذي یحیط به ومن جل التواصل مع اأالأصم من 

.، التعلیمیة، المعرفیة والنفسیةنه العادیین في مختلف المجالات الفكریةاقر أ
(Lamoureux, F, 2005 : 43)
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تمهید:

اللّغة تمكنه إكسابالصمم خاصة عند الأطفال سواء في نظرا لصعوبات الناتجة عن
إبراز قدراتهم المعرفیة قامت نخبة من الباحثین بعدّة دراسات من و من التواصل مع الآخرین

بتكارها إمن بین أحدث الحلول التي قاموا بو حلول لهذه الفئة الهاشة من المجتمع، أجل إیجاد 
السمعیة.البقایا ستغلالإ و دراك الأصوات إالذي یسمح بالزرع القوقعيو معي جد التجهیز السن

I -تعریف التجهیز:

أنه جهاز سمعي یسمح بتعویض (Rondal.J)في كتاب Daissilvermanیعرّفه 
الضیاع السمعي للمصاب عن طریق تكبیر الموجات الصوتیة إلى حد یسمح للفرد بإدراكها. 

(Rondal, J, & All, 1982 : 222-223)

الطبي: على أنه مجموعة من التقنیات یتمثل دورها في تعویض یعرّفها القاموس و 
Petit)جزئي أو كلي للسمع.  Larousse de la médecine, 2008 : 775)

الأصوات لتقاطإبأما الدكتور إبراهیم عبد االله الرزیقات فیعرفه على أنه جهاز حساس یسمح 
) 2003:88، ر،راهیم عبد االله(د. إبصائص الصوتیة. التغیرات الصغیرة في الخلتقاطإ و 

مكونات التجهیز:-2

السمعیة من الأجزاء التالیة: تتكون الآلات

صعب و قوي و شاء رقیق یكون صغیر یتكون من غعبارة عن جهاز المیكروفون:2-1
یحولها إلى طاقة و الموجات الصوتیة من البیئة المحیطة به ستقبالإیعمل على و الكسر 
.ةكهربائی
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هو عبارة عن دائرة كهربائیة تعمل على تضخیم الطاقة الكهربائیة بعد المضخم:2-2
تحویلها من المیكروفون.

یقوم بتحویل الطاقة الكهربائیة إلى موجات و یرسلها إلى الأذن.المستقبل:2-3

یوقف الجهاز و زر یشغل قاطع المنار:2-4

,Borel)تسمح بتزوید الجهاز بالطاقة الكهربائیة. البطاریة:2-5 M, 1984 : 104-
106)

أنواع المعینات السمعیة: -3

فهناك معینات وظیفتها و ذلك حسب الشكلو ن المعینات السمعیة هناك عدّة أنواع م
رتدائهاإمعینات یمكن و تستخدم بصفة جماعیة لتدریب عدد من الأطفال في وقت واحد 

بصفة فردیة.

المعینات السمعیة الجماعیة: 3-1

في و جدها عادة في المراكز التعلیمیة التدریبیة كالمدارس أو الفصول الخاصة بالصم ن
لأجهزة ارتداءإبهذا النوع یقوم المدرس بمسك میكروفون صغیر بینما یقوم الأطفال الصمم 

یتم تكبیره أو تضخیمه ن سمع صوت المدرس بعد أالمستقبلیة التي تسمح له ب

) 2000:110ع،،(ماجدة السید
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المعینات السمعیة الفردیة3-2

جد فیها عدة أنواع ن

مستوى الأذنلا  تحمل على الآلات التي3-2-1

جهاز العلبة

یستعمل و ح قوي جدا الحاد أین یحتاج الطفل إلى ریو ق تستعمل في حالة صمم العمی
كتسابهم لوظیفة الجلوس، كل مكونات الآلة لحملها الطفل إل بكذلك عند الأطفال الصغار ق

. Yتثبت على الحزام، ترتبط السماعتین للعلبة بخبط على شكلأوداخل الجیب على صدره 

(Gelis, Ch, 1996 : 177- 178)

الآلات التي تحمل على مستوى الأذن: 3-2-2

 :المحیطة بالأذن

تكبیر الصوت الفائدة منهاو یوان الصستعمالا یضعها الطفل خلف إالأكثرهي 
الموجود قرب الأذن.

Lafon,  J, C,  1985)كل مكونات الآلات موجودة في نصف الدائرة. :118)

 :الداخلة في الأذن

جدها في المجرى السمعي الخارجي تستعمل عند الأشخاص الذین یعانون من صمم ن
متوسط.و خفیف 

,Lafon)كل مكونات الآلة موجودة في العلبة صغیرة داخل الأنبوب.  J, C,
1985 :118)
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هو جهاز یتكون من جزأین داخلي ونجد فیها الزرع القوقعي الذي : الأذن الداخلیة
جزء خارجي یسمح بإدراك الأصوات لدى الأفراد الذین یعانون من صمم الشدید و 
العمیق. و 

كیفیة التجهیز: -4

نوعه فهناك أطفال یعانون من صمم و سن الإصابة بالصمم ختلافإبیختلف التجهیز 
الإصابة فقد تكون في تتم عملیة التجهیز بمجرد تشخیصو آخرون من صمم مكتسب و خلقي 

لمصاب بصمم العمیق الشهرین الأولیین من الولادة قبل مرحلة المناغاة بحیث یجهز الطفل ا
36الصمم المتوسط في و شهر 24یجهز في بالصمم الحادالمصاب و شهر 18في سن 

)91-2009:90،ح،مصونیة (شهر. 

من بینها و أن تتوفر عند الفرد ولكي نقوم بعملیة التجهیز هناك مجموعة من الشروط یجب
جد: ن

رجة الصمم لأن هذا الأخیر یحد لنا القیام دو وجود صمم بعد تشخیص مدقق یخص نوع-
Busquet,  D,  Mottiere, 1978)كیفیة القیام بهو بالتجهیز  :  191)

ستحالة علاج الصمم طبیا سواء عن طریق الأدویة أو الجراحة.إ-

إذا كان بصمم نهائي أو ثابت.ستقرار الصمم كقاعدة عامة أي لا یجهز الطفل إ-

(Busquet, D, Mottiere, 1978 : 192)
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II - :الزرع القوقعي

: القوقعيلمحة تاریخیة عن الزرع -1

حیث لاحظ 1790في VOLTAكانت بدایات الزرع القوقعي من خلال دراسات 
تمكن 1957في الأذن في سنة إمكانیة تحدید حاسة السمع بمجرد بعث موجات كهربائیة

CوDjournoكل .Eyiesسنة مصاب 50یبلغ من عمره من إرجاع السمع إلى رجل
ذلك عن طریق تنبیه كهربائي للألیاف العصبیة المتبقیة في الأذن الداخلیةو لي بصمم ك

بعملیتین w.Houseأین قام ویلیام هاوس 1961تواصلت الأبحاث إلى غایة ثم منو 
ستعمل فیها جهاز ذو المترو واحد.إللزرع القوقعي في الولایات المتحدة الأمریكیة أین 

(Dumont,  A, 1996 : 11)

saintالحنجرة لمستشفىو قام مخبر الأبحاث الأذن، الأنف 1974وفي سنة
Antoine هوائي واحد، كما قام الباحث و بباریس بأول زرع قوقعي ذات ثمانیة قنوات
chouad ات لشخص بالغ.ودلتكر إبفرنسا بإجراء عملیة زرع قوقعي تحتوي على سبعة

(Dumont, A, 1996 : 13)

قامت سویسرا 1985في سنة و عشرة قناة ثنینإجهاز ذات قترحإ1981وفي عام 
عي متعدد الإلكترونات في المستشفى الجامعي جنیف من طرف قجهاز الزرع القو لبوضع أو 

.قتصادیةإلكن سرعان ما توقف عرض الأجهزة لأسباب P. Montareالأخصائي 

في الولایات Food and Drug Administrationقامت1990وفي جوان 
لكتروداتالإالزرع القوقعي المتعدد ستعماللإالمتحدة الأمریكیة بإعطاء الضوء الأخضر 

عند الأطفال الذي تتراوح أعمارهم ما بین سنتین إلى غایة سبعة عشر سنة.
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ببعض أنواع الزرع عترافالإبإجراءات تخص «U.E»وبعدها قام الإتحاد الأوروبي 
Mini systèmeبالجهازین عترافالإأین تم 1993هذا ما تحقق في سنة و القوقعي 

Le digisonicبالنسبة للجهاز 1994قام بنفس عام و Nucleusو
(Dumant, A, 1995 : 24)

كباقي دول العالم كانت الجزائر إحدى هذه البلدان التي قامت بعملیة الزرع القوقعي و 
بمستشفى مصطفى باشا تحت إشراف المختص جناوي 2003سبتمبر 13كان ذلك في و 

من طرف 2008وزو في سنة تبزيأقیمت أول عملیة في و بمساعدة فرقة طبیة فرنسیة 
CHUبالوا ي بالضبط بالمستشفى الجامعيالبروفیسور مختار حسبلاو  BELOUA

تعریف الزرع القوقعي:-2

زرع الجهاز الإلكتروني الصناعي داخل الأذن الداخلیة هي عملیة جراحیة یتم فیها
یعرفه القاموس الأرطفوني. و في مكان القوقعة التي أصیب بتلفبالضبط

على ذو الصمم العمیق من نوع إصابة هو عبارة عن تقنیة موجهة للأشخاص
وقعي بتنبیه العصب قیهتم الزرع الو الغیر مستفیدین من التجهیز الكلاسیكي مستوى القوقعة 

الزرع مزروع على مستوى لكتروداتإالسمعي مباشرة عن طریق إلكترود أو مجموعة 
,Brint)القوقعي.  F, 2004 : 120)

:Loundonتعریف 

التجهیز تعمل على تحویل الإشارات السمعیة و الزرع القوقعي تقنیة تجمع بین الجراحة 
,Loundon)إلى إشارات كهربائیة.  D, Bisquet, 2009 : 31)
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كما یمكن أن نعرف الزرع القوقعي على أنه خاص من جهاز سمعي مزروع داخل 
الأذن یسمح للأشخاص الذین یعانون من صمم عمیق بإدراك الأصوات الخارجیة حیث یقوم 

لكتروداتإتحول هذه الأخیرة إلى و بتحویل الإشارات الصوتیة الخارجیة إلى طاقة كهربائیة 
التي تقوم بإرسال الإشارات إلى المساحة السمعیة في الدماغ مرور و مزروعة في القوقعة 

بالعصب السمعي. 

مكونات جهاز الزرع القوقعي: -3

الزرع القوقعي أو القوقعة الإلكترونیة هو جهاز مزروع في الأذن الداخلیة یقوم 
الأجهزة المكبرة للأصوات وهو هو یختلف عن و بتحویل المعلومات الصوتیة إلى كهربائیة 

یتكون من جزأین.

محمول یتكون من عدّة أجزاء هي كالتالي: الجزء الخارجي:3-1

Microphoneالمیكروفون: 3-1-1

یحولها بواسطة و صیوان الأذن من الجانب المزروع، یلتقط الأصوات یوضع على 
هي عبارة عن علبة تزن حوالي processeur vocalإلى علبة تسمى câbleسلك واصل 

غ تحتوي على بطاریة. 100

المحرك الصوتي: 3-1-2

الرغبة و وفقا للسنبطرق عدیدةیعادل تقریبا شریط جهاز التسجیل یمكن حمله
السلك الشخصیة ینتقي برمز الأصوات ثم یبعثها إلى الهوائي المحصن بمغناطیس بواسطة

le fil d’antenneالواصل 
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الهوائي المحصن بالمغناطیس: 3-1-3

المیكروفون المحصن المغناطیسي یأتي في مؤخر الأذن یرسل یسمى كذلك مرسل
تصقان وجها لوجه بواسطة الأصوات المرمزة إلى المستقبل الموضوع تحت الجلد مل

Dumant,  A,  1995)يیسالمغناط : 15)

الجزء الداخلي: 3-2

الجزء الداخلي مزروع تحت الجلد عن طریق الجراحة یتكون من جزأین. 

:)Le récepteur interne(المستقبل الداخلي3-2-1

لكتروداتإالمرمزة إلى إشارات كهربائیة و یحولها إلى یحول الأصوات 

(Dumant, A, 1995 : 15)

: لكتروداتالإ 3-2-2

هي عبارة عن حلقات جد صغیرة براقة موضوعة على خیط و متشابهة لكتروداتالإ
تعمل و موضوعة داخل القوقعة Port électrodesلكتروداتالإرقیق جدا یسمى حامل 
تبعث الرسالة إلى العصب السمعي الذي یحولها بدوره لكتروداتالإعمل الخلایا العاجزة هذه 

للضجیج الأصوات.الخلایا الدماغیة تعطي هویّة جدیدة و إلى الدماغ 

(Dumant, A, 1995 : 16)
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أنواع أجهزة الزرع القوقعي: -4
):Specra de cochlear(جهاز الزرع الأسترالي4-1

الذي و 1986منذ ستعمالاإهو الأول و القدیم سمالإحسب nucleusیسمى غالبا 
. هتزازیةإحزمة 12إلكترود مع 12عرف بمبیعات كبیرة في العالم، یحتوي هذا الجهاز على 

(Dumant,  A,  1995 : 15)
):Digisonic de MxM(جهاز الزرع الفرنسي 4-2

عرض في فرنسا في العدید من البلدان الأوروبیة منذ أكثر حداثةو هو جهاز عددي 
واحد یعطینا مجموعة كبیرة من المعلومات.لكتروداتإهو جهاز ذو و سبعة سنوات 

):Claison de mimimed(مریكيجهاز الزرع الأ4-3
هو أیضا جهاز و Sybain et Richardهذا الجهاز من طرفي العالمین خترعإ
هو جد قریب من الجهاز الفرنسي من حیث المكونات لكنهم معروض بنسبة قلیلة و عددي 

) إلكترود حیث یعطي معلومات كاملة.16ستة عشر (هو یحتوي علىو في فرنسا 
):Med-el(الهولنديجهاز الزرع 4-4

و له سرعة تفوق ألف1994عمل سنة ستإلكتروداتالإهو أول زرع قوقعي متعدد 
خمسة مائة نبضة في الثانیة لكل قناة.و 
:)Nucleus(جهاز الزرع الأمریكي4-5

Implant Nucleus du contons هذا الجهاز هو الوحید في الولایات المتحدة الأمریكیة :
عشرون إلكترود و ثناإعشر سنة یحتوي على ثناإللأطفال البالغین من العمر المستعمل 

درجة أقصىالحصول على و یسمح بتنبیه الألیاف الحسیة للعصب السمعي بصفة دقیقة و 
,Dumant)السمع.  A, 1995 : 24)
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- ق المكون لوحدة الزرع القوقعي: یالفر 5
وضع و التشخیص و تم عملیة الزرع القوقعي هناك فریق مختص یعمل بتكامل للفحص تلكي

متكون من:هذا الفریق و قرار بإجراء عملیة الزرع
,Vibrant)یبین أعضاء الفریق المكوّن لوحدة الزرع القوقعي : 1رقم جدول- M,

2009 : 19)

دورهالمختص
ORL ،حسب مختص في أمراض الأذن

الأنف و الحنجرة.
التقییم الطبي

Audiologiste قیاس السمع.-مختص في القبلي السمعي
ضبط المحرك الصوتي.-
البرمجة و المتابعة.-

Chirurgiens المراقبة الطبیة.-الجراحون
الجراحة.-
المتابعة بعد عملیة.-
الجراحة.-

Orthophoniste مراقبة القدرات اللّغویة و الكلام.-الأرطوفونىالمختص
إعادة التربیة و التأهیل اللّغوي.-
المتابعة المستمرة.-

L’éducateur formateur مراقبة المحیط اللّغوي.-مكونمربي
طریقة التعلم.-

Psychologue.مراقبة الجانب النفسي.-مختص نفسي
التكیف و مساعدة العائلة.-

Assistante sociale تكییف و إدماج العائلة و العمیل. -جتماعيإمساعد
Coordinateur de l’équipe

d’implantation فریق الزرعمتسق
مساعدة أنشطة الفردیة 
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- و الفحوصات التي تسبق عملیة الزرع القوقعي:ختباراتالإ6

قبل عملیة الزرع فإن المقابلة تكون مع الوالدین حول تقدیم معلومات عن مبادئ 
المحیطة للمساعدة على و عن مخاطر العملیة هو إعادة التربیة الأرطوفونیة الموسعة و الزرع 

ذلك للتعدیل. و الجهاز بالإضافة إلى متابعة المختص في القیاس السمعي ستثمارإ و ستغلالإ

المیزانیة السمعیة: 6-1

یجري الفحص بواسطة مختص في القیاس السمعي أو تقني في القیاس، فهذا یبین 
ختبارات منهاإهذا یكون بعدّة و التحدید الممكن لدرجة الصمم عند الحالة 

(Carbonnier, b, 2004 : 19)

)(Audiométrie tonaleقیاسات سمعیة صوتیة 6-2

في هذه القیاسات التنبیه المستعمل عبارة عن صوت سواء وسائل بسیطة مثل ألعاب 
یتم و ه الوسائل تسمح بتشخیص تنبئ أو عدم وجود هذو مصوتة، جرس، أدوات موسیقیة 

التنبیه في المجال الحر أو بواسطة السماعة. 
لفظیة:قیاسات سمعیة6-3

،الصوتيالإدراكتختبر ثلاثة مستویات وهي و تسمح بتقییم مستوى لغة الطفل 
وفهم الرسالة.الصوتيالتعرف 

)(PEA:ختبار التنبیه الكهربائيإ6-4

ذر جلد الأذن حتى خجد بسیط یجري في بضعة دقائق بواسطة حقنة تختبارإهو 
في المكان المناسب.لكتروداتالإیوضع 
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قولها لنا المریض كما أن وظیفة العصب الاختبار یإن الإحساس السمعي أو إیجابیة 
نستطیع تقییمها و السمعي هو في بعض الحالات یقیس النسب المئویة للخلایا المتبقیة 

إلى الصمم الحاد أو عتبارالإفإن كان إیجابي فیرد ختبارالإتسجیلات أو عن ةبواسط
Deraiz,  M,  1995).( العمیق عن طریق الزرع القوقعي : 13

حتى نتحصل و نوعیة النتائج المتحصل علیها تتوقف على كمیة التیارات الضروریة و 
ختبار یكون فیها إیجابي، لكن قد لوحظ أن أغلبیة هذه الحالات الإو الإجابة السمعیة على

ختبار لا یعني أن العصب السمعي سلیم، لكن معناها أنه توجد بعض التأكد من إیجابیة الإ
أو غالبا ما یكون العدد قلیل.الألیاف العصبیة سلیمة

ختبار على الأذن سلبي من جهة واحدة (أذن واحدة) یجب أن تطبق الإختبارالإأما إذا كان 
,Deraiz)(نادرا ما تكون الأجوبة المعطاة للأدنین سلبیة.و الأخرى  M, 1995 : 14

)Bilan audio protitique(المیزانیة السمعیة المعینیة6-5
أو أخصائي في audiologisteالقیاس السمعي هذا الفحص یكون بواسطة تقني في 

یجب الإثبات أن جمیع فرص التجهیز بالمعینات السمعیة و Audio prothésisteالتجهیز 
نقطة جد هامة في هذه الو تعویض مرضي أي و المضخمة للأصوات لا تعطي أي فعالیة 

إطار الزرع القوقعي. 
إن تحدید فشل المعینات السمعیة المضخمة للأصوات یتضح في حالة الطفل الأصم 

لم یدخل عالم و الأرطوفونیة لمدة ستة أشهر على الأقل لةاالمستفید من الكفو المجهز 
تصالالإ
المبادئ اللّغویة.كتسابإ و 
)ORL(فحص مختص الأنف، الأذن و الحنجرة 6-6

في الأخیر قبل عملیة و تهابات الأذن الوسطى الهذا الفحص یهدف إلى الكشف عن 
ضطرابات خاصة توجیه البحث في الإو الالتهاباتهذا الفحص یحدد أماكن و الزرع 
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Vanecloo)الصمم الوراثي. و المصاحبة في إطار أعراض الصمم  & Anovet,
2000 : 21)

الفحص الإشعاعي: 6-7

لتهابإهو ضروري لأن أسباب الصمم هي و یعمل بنظام و هو المستخدم بكثرة 
بعض الأحیان هذا التصور و السحایا إذا وجدت إصابة معروفة في الجهاز العصبي المركزي 

هذا الفحص الإشعاعي یعطي بالتقریب و یكتشف عن التشوهات الموجودة بالأذن الداخلیة
التحذیر غیر أما الراشد فهو یجري تحت التحذیر العام للطفلو تحدید أماكن الجراحة 

ضروري.

الفحص الطبي6-8

العملیة و ئمة للتخذیر الملاو هو خاص بالتأكد من حالة الصحیة العامة للأصم 
الجراحیة

)(Préparateur teste électriqueالفحص الكهربائي قبل العملیة 6-9

العصب السمعي لأنه یجب ضمان بقاء كفاءة الأعصاب ختبار عملالإیقدر هذا 
ختبارالإعلى إرسال المعلومات المقدمة من القوقعة إلى الدّماغ، یعمل هذا السمعیة قادرة

یوم في المستشفى ضروري. و تحذیر جزئي بالنسبة للراشد و تحت تحذیر عام بالنسبة للطفل 

(Vibrant, M, 2003 : 9)

(Bilan d’équilibre)فحص التوازن 6-10

توى الجهة الخلفیة فحص التوازن یسمح لنا بالكشف عن وجود أي إصابة على مس
Dumant,  A,  1995)الدهلیز المسؤول عن التوازن. و للأذن الداخلي :  98)
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الأخیر عن طریق وضع كمیة من الماء في الأذن التي تجري علیها الزرع یتم هذا و 
التوازن التي تظهر عند عملیة الزرع.ضطرابات إمعرفة مختلف و 

:الفحص النفسي6-11

تقییم نمو الطفل الذي یسمح بضمان و تقییم مع الوالدین و النفسیة مع الوالدین المقابلة 
هو أمر و العائلة بحاجة إلى تواصل مع المختص و دافعیة العائلة اللازمة فالطفل و وعي 

النفسي یسمح ختبارفالإلإتمام الفحوصات أو الحوار في سیاق مشروع عملیة الزرع ضروري 
وتتبع برنامج الكفالة لنا بمعرفة ما إذا كان الشخص قادر على تحمل هذا الجسم الغریب 

الكفالة.فائدةو المختص النفسي أن یشرح للشخص فائدة الزرع القوقعيالأرطوفونیة وعلى 

:الأرطوفونىالفحص 6-12

تحدید مستوى لغة الطفل كما و الاتصالیقدر قدرات الطفل على الإدراك السمعي، 
الفریق المتخصص في إعادة التربیةو یساهم كذلك في وضع مشروع متماسك مع العائلة 

یهدف هذا الفحص قبل الزرع إلى:و 

.الاتصالطرق و تحلیل أسالیب -
دراسة الأسالیب التعویضیة.-
تحلیل الصوت.و تقییم اللّغة الشفویة -
,Dumant)السمعي أو غیابه. ستقبال الإمراقبة - A, 1995 : 99)

شروط الزرع القوقعي: -7
على مستوى قیاس السمع:7-1

) وجود Cophoseلیس هناك أي إدراك سمعي (و لابد أن  یكون الصمم حاد مزدوج 
التجهیز العادي بعد ستفادة المصاب من إعدم و الثانیة و عمیق من الدرجة الأولى و صمم حاد 

ستة أشهر من المحاولة على الأقل.
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على المستوى التقني:7-2

وهذا لكي یكون بإمكانیة الطبیب عدم إصابة القوقعة بفیروس أو تشوهات خلقیة
لكترود في القوقعة بشكل عادي.إدخال للإ

الشكل العادي للأذن الداخلیة.-
الفحوصات اللازمة كأشعة الفحصهذا بإجراء كل و سلامة العصب السمعي -
التأكد من أن الأولیاء سیساندون الأطفال بعد العملیة الجراحیة-
الأطفالضطرابات مصاحبة لدى إعدم وجود -
بعد الزرع القوقعي لمقارنة النتائجو میزانیة قبل إجراءضرورة -
,Hôpital(خذ قرار الزرع القوقعيوجود فرقة متخصصة لأ- st, Antoine : 7-11(

ف الزرع القوقعي: اهدأ-8

ى المخرب، كما تإن الهدف الأساسي من الزرع القوقعي هو تعویض عضو كور 
للألیاف العصب السمعي بواسطة ذلك بتنبیه مباشر و یسمح بخلق إشارات سمعیة، 

تزرع في القوقعة بنقل الإشارات السمعیة إلى المخ، كما یقوم بتحویل رموز العالم لكتروداتإ
تحقیق إلىهدف  هكذا فإن تأهیل الزراع القوقعي یو اللحائیةأخیرا إلى المناطق و الصوتي 

مهارات التواصلیة. ستعمالإبإعادة فصل فائدة منها لدى الكبار، فزراعة القوقعة تسمح أ
(Dumant, A, 1995 : 17-18).

على نحو عام فإن و الصغار فهي تهدف إلى تطویر مهارات تواصلیة جدیدة أما لدى 
القوقعة یهدف إلى تحقیق ما یلي: باستخدامالتأهیل السمعي 

الوعي بالأحداث المختلفة المنتجة من خلال زراعة القوقعة.-
الصوت.و تحقیق أفضل فهم ممكن لإنتاج الكلام -
التعبیریة. و الاستقبالیةتطویر اللّغة -
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المحددات الخاصة بزراعة القوقعة لدى الطفل ضمان أن و قبول المقدرات و فهم -
یعتمد التواصل و مهارات التواصل السمعیّة تساهم على نحو كامل في الضعف الشامل للطفل 

الذكاء و الجید على عوامل داخلیة تشمل العوامل النفسیة أو البیولوجیة المكتسبة أو الموروثة 
).266: 2003(إبراهیم فرج، ر، الشخصیة.و 

المعلومات المدركة المقدمة من قبل و فتتضمن نوع القوقعة أما العوامل الخارجیة 
العصبیة في الجهاز العصبي السمعي المركزي ستجاباتالإزراعة القوقعة تعتمد جزئیا على 

).2003:276،(إبراهیم فرج، ر

إیجابیات و سلبیات الزرع القوقعي: -9
الإیجابیات:9-1

تحسین مقدرة التشخیص على سماع الأصوات المحیطة به.-
تحسین مهارات القراءة على الشفاه.-
تحسین قدرة الشخص على التحكم بصوته.-
جتماعیة.تحسین بعض المهارات اللّغویة الإ-
.الإسماعفهم معظم الكلام الموجه إلیه في حالة -
بالأشخاص الذین تكون أصواتهم تصالالإالهاتف بطریقة محدودة في ستعمالإ-

مألوفة.
جتماعیة.المهارات الإو عنده لتخاطبياتصال الإتطویر مهارات -
الكتابة بشكل یسهل فهمه من الآخرین.و تعلم مهارات القراءة -

السلبیات:  9-2

التأهیلو عملیة الزرع و الجهاز تكلفةرتفاعإ-
قد یتطلب نزع الجهاز المزروع.و لتهاباتالإ-
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خمول في الوجه.و تزان البدني مع ضعف خلل في الإ-
قصور الجهاز.و عجز -
ة تفضله.الحاجة لإزالة الجهاز في حال-
سقوط الجهاز عند القیام ببعض (النشاطات الریاضیة). -

خلاصة الفصل:

ومن أجل مساعدة هذه الفئة على الإتصال والتواصل في المجتمع توصل الباحثین 
إلى إختراع أجهزة تساعدهم  على السمع وهذه الأجهزة تركب حسب نوعیة ودرجة الصمم. 



الفصل الثاني
الذاكرة العاملة
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خلاصة
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:تمهید

ذلك و فهم عالمهالفرد لایعتمد علیهالتيالمعرفیةاتالعملیأهمتعتبر الذاكرة من 
حتیاجاته حسب إذلك و عتبارها مخزن تخزن فیها المعلومات بشكل مؤقت أو بصفة دائمة بإ

.ونقل معارفهللمعلومات المخزنة والخبرات والتجارب التي تسمح له بالتعایش مع عالمه
موضوع الذاكرة إلىهذا الفصل فيناتطرقالفهم الجید لهذه العملیةومن أجل 

من حیث النماذج والخصائص الممیزة لها من أجل ضمان العاملةوبالخصوص الذاكرة
الفهم.أوحل المشكلات أوالتعلیم حدوث العملیات المعرفیة ك

I-:الذاكرة
الذاكرة:یفتعر -1

لمعلومات تخزن وتحتفظ فیها االتيالعملیات أوالعملیة إلىیشیر مفهوم الذاكرة 
استدعاء الفرد لخبراته النوعیة عملیةصف بهاأو لنستدعائها الجدیدة المكتسبة لحین إ

،ش.(محمد احمدالمخ فيیتذكرها و سبق تخزینها التيالمجموعة الكلیة للخبرات أو
2001:33(.

سترجاع الخبرات إ العقلیة التي یتم فیها تسجیل وحفظ و ومنه فإن الذاكرة هي العملیة 
.)2002:260م،،محمدسامي(الماضیة

تضمن للفرد التيالوقت الحاضر وهي إلىالماضيستمرار تسمح بدوار وإ أي أنها 
ستعراضها إ من خلال تحدید  الأحداث الماضیة و شخصیته،تاریخه،ستمرار عالمه،إ
,Mazeau)الترابطات الداخلیةذلك لضمان و سترجاعها إ و  2005 : 4)

الإحتفاظ كتساب المعلومات و تتضمن إالتيهي العملیة تعتبر الذاكرة أخرىومن جهة 
المرء قد تعلم أنىسترجاع وهي برهان علإأوستدعاء بها وما یعقب ذلك من إ

.)2004:225م،،(حلميشیئا فیما مضىباكتسإأو
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الذاكرةأنواع-2
الذاكرة الحسیة:2-1

فهي التي الخارجيالحسیة من العالم للمثیراتالأولتمثل الذاكرة الحسیة المستقبل 
ستقبال مختلف المنبهات سواء التي تتعلق بالبصریة، أو اللمسیة، أو الشمیة، أو تضمن لنا إ

و من بینها:الذوقیة
لذاكرة الحسیة البصریة:ا●

كما هي في الواقع ستقبال الصور الحقیقیة للمثیرات الخارجیة هذه الذاكرة بإتسمح 
سم الذاكرة لذا فهي تعرف بإأیقونةسم یعرف بإImageخیال حتفاظ بها على شكلالإویتم

الأیقونة
السمعیة:الذاكرة الحسیة ●

ستقبال لة عن إالمسؤو لأنهاالصوتیة الأصداءسم ذاكرة بإتعرف هذه الذاكرة
ن هذه في الذاكرة الحسیة البصریة فإالحالوكما هو. الصوتیة للمثیرات البیئیةالخصائص 

(رافعالخارجيالعالم من الذاكرة تستقبل صور مطابقة للخبرة السمعیة التي یتعرض لها الفرد 
.)2008:54،ز،النصیر

ذاكرة قصیرة المدى:-2-2
للمعلومات هو التخزین المؤقتمهمتهان الذاكرة قصیرة المدى یرى معظم الباحثین بأ

رها البعض الأخر كالمحطة الثانیة التي تستقر فیها اعتب. و إالخارجيالمستقبلة من المحیط 
قتا ،  و بالتالي فهي تشكل مستوردا مؤ بعض المعلومات التي یتم استقبالها من الذاكرة الحسیة

عماد عبد ،ز،رافع نصیر(ثانیة 30الى5یتم فیه الاحتفاظ بالمعلومات لفترة تتراوح بین
.)2003:57،ز.الرحیم
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:الذاكرة العاملة-2-3
التيالعملیة المعرفیة النشطة بأنها(مروى سالم سالم) الذاكرة العاملة تعرف الباحثة

الإدراكیةوسلامة العملیات ، وتعتمد على قدرة الفرد على الانتباهتعمل خلال تشفیر النص،
وذلك من یمتلكهاالتيدور فعال في تنشیط ذخیرة المفردات،وتلعب (السمعیة،البصریة)،

و البصریةالسمعیةوالاسترجاع و المعالجة و تقاس باختبارات مدى الذاكرةالتخزین،خلال  
) أضاف (Baddeleyبادلي ).26: 2012(مروى سالم ، س، المستخدم لغرض الدراسة

فإنها أیضا زیادة على إنها تقوم بتخزین المعلومة الواردة من المثیر،ن الذاكرة العاملة بأ
,Roulin)سترجاعها عن طریقها یتم إتعالجها و  J, L, 1998 : 282 ,283)

:ذاكرة طویلة المدى2-4
عتبارها المسؤولة عن تخزین كل أنواع بإتعتبر التركیب الأكبر في النظام المعرفي 

التي تتضمن كل من الصور البصریة، التعاقبات الصوتیة، البرامج والمعلومات المعارف
تجاهات الخاصة وكل فتراضات، القیم والإالمفاهیم، العلاقات المجردة، الإالخاصة

المعلومات التي یتم تخزینها ومعالجتها تعتبر معلومات ذات دلالة فهي تعكس وعلى نحو 
. وقد بینت عدة أبحاث نفسیة معرفیة أن مباشر معارف الإنسان وهي ترتبط معظمها باللغة

ختزالیة اس تصنیفي أو على أساس الخواص الإالعلاقات بین المفاهیم قد تقوم على أس
).50- 1985:49ق،، (إبراهیمللمفهوم 

الذاكرة طویلة المدى هما الذاكرة الحلقیة ) أن هناك نوعین من Tulvingویرى (
)mémoire épisodique وتعتبر ذاكرة الأحداث الشخصیة، والذاكرة الدلالیة التي تعتبر (

ذاكرة المدلولات، القوانین، القواعد، المبادئ، الشروط والإجراءات فهي ذاكرة مجردة
Tardif, J,1990 : 137)(
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كما أن المعلومات الموجودة فیها أكثر شمولیة من المعارف الموجودة في الذاكرة 
عتبار الذاكرة طویلة المدى بمثابة نسق منظم تتصل فیه موجز یمكن إوبشكل الحلقیة

أسلوب محدد وعلى نحو ما العناصر المعاني، الأفكار  وتتقاطع، وتتجاوز، وتتعاقد وفق 
).1999:101ع، ،(حسني عنفصال بین تلك المكوناتحیث لا إ

عمل الذاكرةآلیة-3
الترمیزأوللذاكرة مراحل ثلاثة یمر بها وهي التسجیل نأیتفق علماء النفس 

encodage التخزینstockage سترجاع  الإوrécupération
الترمیز:أوالتسجیل 3-1

أومن الشفرة ع نو إلىالصورة أویتضمن الترمیز تحویل المعلومات الحسیة كالصوت 
كما هو لا تسجل كما هي إلینال المعلومات الواردة یسجه الذاكرة، وعند تلالرمز الذي تقب

ربطها لنا أوترمیز تجمیلا للمادة فكثیرا ما یتضمن ال،فوتوغرافیةالحال عند أخذ صورة 
إیجادبإمكانناوذلك حتى یكون آخرشيءأوصورة أوبخبراتنا السابقة على شكل بطاقة 

.)2002:261م،،(سامي محمدالمعلومات فیما بعد
التخزین:3-2

خزن أن تخزنها و یمكن تأيهو حفظ المعلومات التي تم ترمیزها في الذاكرة 
،حمد(محمد أالمعلومات في الذاكرة فترات زمنیة مختلفة تتراوح بین بضع ثوان وطول العمر 

.)132، 2001،ش
سترجاع:الإ-3-3

نطباعات وصور من إفي ذاكرتهتم تخزینه ستعادة الفرد ما الإسترجاع هو عملیة إ
ستثارة هو عملیة إستعادة الفرد للإستجابات المتعلقة تحت ظروف الإآخروبمعنى آثارو 

كبر في تخزین المعلومات كلما كانت كفاءتنا وكلما بذلنا جهدا أالملائمة في المواقف اللاحقة
.)119: 2004محمد عودة، ر، (. سترجاعهافي إأعلى
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II -الذاكرة العاملة:

:لذاكرة العاملةاتعریف-1
ز وهي مجهتتضمن تخزین وتجهیز المعلومات،رة العاملة محور المعرفة،الذاك

معلومات الضروریة من المهارات من  الكبر قدر ممكنكفء یعمل بطریقة سریعة لیجمع أ
تمتد عبر أنخصائصها یمكن أهمتمثل الجزء النشط من المعرفة ومن أنهاكما معرفیة،ال

كتساب إأثناءالأفرادللفروق الفردیة بین الأساسيالمصدر أنها تمثلكما الزمن من خلالها،
أنالمهارات المعرفیة والذاكرة العاملة عبارة عن نظام یسمح لجزیئات عدیدة من المعلومات 

.)2010:181خ،،(ولید السیدواحدأنفي المخ في تتخذ مكانها 
,Fusterیذكرو  J, M, ستخدم لأول ن ما نسمیه الآن بمصطلح الذاكرة إ) أ(1995

و كان یشار بالذاكرة ، مرة في الستینات في سیاق النظریات التي ترجع العقل على الكمبیوتر
كرة الفعالة للتعبیر عن تذكر المعلومات على الذاأوقصیرة المدى، وأحیانا الذاكرة الفوریة، 

مصطلح الذاكرة لیشمل مفهوم ذاكرة قصیرة المدىیستخدم والیوممدى فترة زمنیة قصیرة
.)51: 2012، س، (مروى سالم ولتعبر عن التجهیز النشط للمعلومات

حتفاظ المؤقت ومعالجة نظام للإأنهاعلى )Baddeley ،1974(كما عرفها بادلي
لتحقیق العملیات المعرفیة المعقدة، ویظهر المصطلح عن وجود نشاط اللازمةالمعلومات 
معرفةوالالإدراككما یعتبر حد مشترك بین جهازي إلیهعند وصول المعلومة عقلي معقد

Dumont, A, 1998 : 10).(
فهذا ستعمالها فوریا،الإحتفاظ  بالمعلومات بهدف إالذاكرة العاملة تتدخل فينأكما 

Baddeleyالمقترح من طرف الباحثینالنظام  & Hitch, 1974 ) حد أالآن) یمثل
من فحتفاظ القصیر المدى للمعلومة،الأكثر تأثیر لمجال سیرورة الإقتراحات النظریة الإ

حتفاظ المؤقت ومعالجة المعلومة خلال مختلف النشاطات المعرفیة خلال هذا النظام یتم الإ
السجل الفضائي لأنظمة تحتیة (الحلقة الفونولوجیة،التي تعتمد على العمل المتناسق 

,Serons(البصري والنظام المركزي) X, 2001 : 18.(
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:العملیات الأساسیة في الذاكرة العاملة-2
بثلاث طرق:ترمیز المعلومة في الذاكرة العاملة یتم 

الترمیز الصوتي:2-1
حتى البصریة منها بطریقة صوتیة،یعتمد غالبیة الناس على طریقة ترمیز المثیرات 

وذلك وفقا لمنطوق الكلمات أو الأعداد أو الرموز أو الأصوات الناتجة عنها.
الترمیز البصري:2-2

هذا یمیل بعض الناس إلى ترمیز المعلومات بسلاسل الصور التي تحدد المثیر،
.)132: 2004ع، ،(عدنان یوسفعرف بالذاكرة الفوتوغرافیةیالنوع من الترمیز یفسر ما 

:ترمیز المعنى2-3
أن یكون هناك ترمیز یتم ترمیز جمیع أنواع المثیرات حسب معانیها ولیس بالضرورةو 

والقدرات نه یتأثر بالذكاءأوترمیز المعنى یختصر الوقت والجهد إلا،الصوت أو الصورة
.العامة

تصنف كأن ومن طرق ترمیز المعنى: تصنیف المثیرات إلى فئات وفق أبعاد معینة 
.)2004:132، ع،(عدنان یوسفالشكل و الحیوانات في ضوء الحجم واللون 

:نماذج الذاكرة العاملة-3
(Zack, 1988 &نموذج هاشر3-1 :(Hasher

المعلومات غیر ذات الصلة محدودة بسبب وجود المنافسة بین سعة للذاكرة العاملة 
فالمعلومات غیر ذات الصلة هي التي تتناول ما یعرف بالمساحة المحدودة وذات الصلة،

الدراسات أظهرتقد و قل من الموارد لمعالجة المعلومات ذات الصلة وتخزینهاأفتترك قدرا 
شارت النتائج أحیث ذاكرة كبار السنالتركیز علىعلى هذه النظریة أولااستمرت بناءإالتي 

البالغین الأصغر مقارنة بإلى أن كبار السن كان أداءهم أسوء في المهام المتعلقة بالذاكرة 
وهذا تخلص من المعلومات غیر ذات صلة. الالقدرة على إلى نقص رجع الباحثون أقد و سنا 
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جاهل الأفراد الأكبر سنا وقدرتهم على تما جعل الدراسات اللاحقة في هذا المجال تركز على 
د،،(مسعد أبوحتباس النطقكیفیة تدخل هذا العامل في إو المعلومات غیر ذات صلة

2012:31(.
,Wright(:نموذج رایت3-2 1993(

الذاكرة العاملة فیما بینها ومن هتم أصحاب هذا النموذج بكیفیة عمل مكونات وقد إ
الذاكرة الحسیة والذاكرة طویلة ناحیة أخرى لیوضح عمل مكونات الذاكرة العاملة مع كل من 

المدى حیث تنتقل المعلومات من المخزن الحسي إلى المخزن قصیر المدى حیث توجد 
علاقة تبادلیة بین المخزن قصیر المدى للذاكرة العاملة وكل من المكون اللفظي

ى كل والمكون الغیر اللفظي ثم تنتقل المعلومات من المخزن قصیر المدى للذاكرة العاملة إل
، د.مسعد أبووالذاكرة الإجرائیة كإحدى مكونات الذاكرة طویلة المدى(من ذاكرة المعاني،

2012:32(.
:)Caplan et waters, 1999(ووترنموذج كابلان 3-3

النظریات السابقة التي لا عن الذاكرة العاملة،أخرىفي نظریة )ووتركابلان (ناقش
ویزعمون أن هناك موارد متمیزة المحددة اللازمة لمعالجة اللغة،عتبار المعرفة لإابعین تأخذ 

وأن هناك نوعین من العملیات الفرعیة المنفصلة داخل هذا في الذاكرة العاملة لمعالجة اللغة،
النظام المتمیز:العملیة الأولى في الفهم الغیر الشعوري للمعنى الأولى في الكلام والعملیة 

في فهم الجملة عندما تكون العملیة الثانیة ضروریةر علیه الفرد.الثانیة في فعل واع یسیط
سوف تستخدم العملیة الثانیة لفهم أن الفعل)طورد القط(على سبیل المثال، المبنیة للمجهول

.ولیس المفعول به (القط ))طورد یعود إلى نائب فاعل، فاعل(الكلب
معالجة اللغة مهمة لدراسة مهام الذاكرة نظریات الذاكرة العاملة التي تحدد كیفیةتعد 

).2012:33د، ،(مسعد أبوالعاملة المتطورة لاسیما عندما تستلزم هذه المهام فهم الجملة
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:,Baddeley & Hitch)1994(و هیتشنموذج بادلي4-4
Hitchقترح كل من بادلي(إ & Baddeley, 1974ذاكرة العملا تتكون) نموذج

على الأقل من ثلاثة وحدات: المدیر المركزي أو المركز التنفیذي حسب هذا النموذج
)Administrateur centralستقلالیة ظامین التابعین والذین یعملان بإ) ووحدتان تسمیان الن

والمفكرة الفضائیة )Boucle phonologique(عن بعضها البعض وهما الحلقة الفونولوجیة
Calpin Visio(البصریة spacialكن الوحدة الأكثر للدراسة هي الحلقة الفونولوجیة ) ول

ویمكن أن تنشط أو التي تقوم بحفظ وتحلیل معلومة اللفظیة التي تمحي مع مرور الوقت
,Anix de Ribaupiereتستعاد بواسطة آلیة التكرار اللفظي( Jaque Subvocal ,

Laustrey, 1991 ( ،سعیدون، س )2003(.
الرئیسیة للمركبات المختلفة بتركیزنا على الحلقة الخصائص سنحاول عرض 

نه أبما ،الفونولوجیة التي تلعب دورا هاما في مجالات مختلفة في اللغة وفي المركز التنفیذي
یفترض علیه التدخل لإدارة الحالات المعقدة المستلزمة للتنسیق مع الأنظمة التحتیة كما هو 

الشأن بالنسبة لفهم الكتابة.
المفكرة الفضائیة البصریة:4-4-1

الفصل بین النظامین التحتیین العصب براهین هامة لصالحنفسیةتشكل المعطیات
ستعمال المادة نظام خاص بإ(الحلقة الفونولوجیة) و نظام خاص بحفظ ومعالجة المادة اللغویة

لحالاتتوجد دراساتوحاولت ضبط الهندسة الوظیفیة لهذه الأخیرة )CVS(الفضائیة
رغم نتقائي في سیر الحلقة الفونولوجیة في ذاكرة قصیرة المدى الفضائیة یعانون من عجز إ

Hanley, Young)ن الحلقة الفونولوجیة تؤدي وظیفتها بصفة طبیعیةأ & Pearson,
رجعی) Neuro-anatomique(معزز بمعطیات عصبیة تشریحیةالفصلإن (1991

الكرة يالشفوي إلى وجود خلل على المستوى نصفالحفظضطرابات في مجالالإسبب
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( سعیدون، س، ضطرابات مجال الحفظ الفضائي إلى وجود خلل تعود إالمخیة الیسرى و 
2003(.

,Renzi(الكرة المخیةلأحد نصفيفي المناطق الخلفیة  D & Necheli, 1975(
بینفصلالالهندسة الداخلیة للنظام التحتي بینما تقترح المعطیات الحدیثة فیما یخص 

la(مهام تستعمل حفظ المعالمو السجلین حیث یكون الأول فضائي والثاني بصري 
configurationالأشكال الفضائیة غیر اللفظیة حیث یعرض الشكل على وجه الإجمال (
)2003( سعیدون، س، 

الحلقة الفونولوجیة:4-4-2

هذه تتكون و ،أخرىهذه المركبة بسیطة بالمقارنة مع مركبات أن ) Baddeley(یرى 
السجل الفونولوجي القادر على تخزین المعلومات ذات وهي من مركبات ثانویةالحلقة

فلا تخزن المعلومة في السجل لیة التكرار اللفظي.وإ الطبیعة الشفهیة بصفة مؤقتة،
نتعاش الذاكرةن تدخل آلیة التكرار تسمح بإن) لكلمدة وجیزة جدا (حوالي ثانیتیإلاالفونولوجي 

.لذاكريوبذلك تمدید الأثر ا

إن المادة اللغویة المقدمة سمعیا تصل مباشرة إلى الدفتر أو السجل الفونولوجي في 
حین أن المادة اللغویة المقدمة بصریا تدرس مسبقا من طرف الآلیة اللفظیة المكلفة بإعادة 

وحدة التخزین الفونولوجيإدراكها. هذا النموذج البسیط عنترمیزها فونولوجیا وهكذا یتم
ناجحا للظواهر التالیة:اوالمدعم من طرف آلیة المراقبة اللفظیة یمكن أن تمنحا تفسیر 

اثر التشابه الفونولوجي:●
یختل التذكر الآلي والمتسلسل للعناصر الصوتیة أو الخصائص اللفظیة لما تكون 

Conradمتشابهة فونولوجیا( & Hull, 1964 & Baddeley وتفسر هذا الأثر یكون أن (
إلى أن المصطلحات المتقاربة فونولوجیابالإضافة المادة اللفظیة تخزن على شكل فونولوجي 
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منها مادة غیر ممیزةیجعل السجل الفونولوجي أو المتشابهة فونولوجیا والتي نجدها في
.)2003( سعیدون، س، سترجاع لاحقاصعبة الإو 

:ستماع غیر المنتبهأثر الإ●
Colle(حسب دراسة & Walsh, قام بتكرار سلسلة من الأعداد أین)1976

التذكیر المتسلسل الآلي مصحوبا ریا وفي إحدى وضعیات التجریب كانالمقدمة بص
رغم فقرة باللغة الألمانیة( لغة غیر مفهومة من طرف المفحوصین) و یقرأبضجیج شخص 

) Baddeley,1993( نخفاض ملحوظا في نتائج المهمة الخاصة بالتذكر الآليسجل إذلك 
)2003،  س، ( سعیدون

مقاطع بلا معنى حتى أو مصدره من الكلمات كان ویظهر أن للتداخل أهمیة مهما 
قل أ(دون غناء) فهي الموسیقى المغناة تشوش مثل الخطاب بینما الموسیقى بالآلات 

Salameتأثیر( & Baddeley,1989 لما نقدم ضجیجا بسیطا اثر ألم یلاحظ ) غیر أنه
.مجموع

هذه النتائج أن الطبیعة الفونولوجیة للمعلومة هي التي تشوش على التخزین تبین 
ستماع و یقترح أن ثر الإأعتبار أهمیة هذا النموذج بعین الإالمدى حیث یأخذاللفظي قصیر 

.إلى السجل الفونولوجيهذه الأدوات تمر مباشرة و إجباریا
اثر طول الكلمات:●

من بین المحددات الأساسیة لمجال الحفظ الذاكري نذكر مدة التلفظ بالكلمات 
ن إالمتذكرة تتوقف على مدة لفظها ف) وما دام عدد العباراتBaddeley,1993المقدمة(

إذ ، المتعددة المقاطعاطع من الكلمات أحادیة المقرتفاع بالنسبة للكلمات إحتمال التذكر إ
مكن نطقها في ثانیتین یوحدة الحفظ عدد العبارات( مهما كان طولها) التي تمكن 

)Baddeley ,Thomson,Buchunan ن أ) وتمكنت بعض النتائج من توضیح 1971,
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تفسیر معدل مكنت هذه الحقیقةالمتغیر المحدد یتمثل في مدة النطق ولیس في عدد المقاطع
Ellisم(امختلفة في نطق الأرقةختلاف اللغات التي تتوافق مع مدإقام حسب مجال حفظ الأر 

& Hennelly, 1980, Hoosain Salili, )2003( سعیدون، س، .)1988

شتغال آلیات التكرار اللفظي إرجم طریقة أو كیفیة أو ثر طول الكلمات یتأإن 
ویعمل التكرار في وقت فعلي كما بالمقارنة دائما مع شریط أو قطعة مسجلة لمدة ثانیتین 

یعمل أیضا على الهیئة الفونولوجیة للكلمة كلما كان لفظ الكلمات سریع كلما كان عدد 
.العبارات المختزنة هام

حیث یمكن للأثر الفونولوجي أن لعدد العباراتیرتفع ویحدد مجال الحفظ وعلیه 
مجال ظیتوقف مجال الحفثانیة 2یتجدد قبل أن یمحي ویبدو أن مدة الحفظ هي تقریبا 

,Seigneuric(تخزینها ى سرعة النطق بالعبارات الواجب الحفظ عل سعیدون، ()1998
.)2003س، 

المدیر المركزي:4-1-3

نجاز المهمات المعقدة التي تتطلبإمكلف بتعدیل وهو له وظیفة المراقب المنتبه،
هذه المركبة لها سترجاع المعلومات في ذاكرة طویلة المدى،إ خاصیة تنسیق الأنظمة التابعة و 

قدرة محددة ویفترض أن  تلعب دورا مركزیا في نشاطات العقل كالتفكیر والفهم.

,Norman et Shalliقترحه إهتم بادلي بالنموذج الذي وقد إ ي ینص الذ)(1980
نتباه یتعلق الأمر بنظام الإوهنانتقاء الآلي فعالتدخل لما یكون الإثانیا یعلى وجود نظاما

) هذا النظام قادر على إیقاف Système attentionnel superviseur) (SASالمراقب(
بالإضافة إلى و تعدیل نشاط جاري أو على كف إجابات آلیة ناتجة عن وضعیة معینةأ

والتكیف مع ظروف جدیدة،التخطیط، و تخاذ قراراتإتتطلب أخرىوضعیاتتدخل
)Siobham, Fournier, Cécile, Monjauz, ,Baddeley(منحبالتالي)2009
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Norman)المدیر المركزي الوظائف التي نسبها كل من)1986 & Shallice) لنظام
.نشاطین متوازییننجازإ مثل الربط أو التنسیق بین مهمتین و (SAS)نتباه المراقبالإ

.)2003سعیدون، س، (
نتقاءإالقدرة على و المعلومات في الذاكرة طویلة المدىسترجاع إ والقدرة على تنشیط و 

نتقائي) هذاننتباه الإوقت كف المعلومة غیر الممیزة (الإالمعلومة الممیزة وفي نفس ال
).2003س، ،( سعیدونالجانبان یرتبطان بمصطلح الكف

:مهام الذاكرة العاملة-5
عن التخزین لذلك النظام المسؤو إلىللإشارةیستخدم مصطلح الذاكرة العاملة 

ستخدامها بمرونة لدعم وهي بمثابة مساحة ذهنیة یمكن إ،ستغلالهاالمؤقت للمعلومات وإ 
الأنشطة المعرفیة الیومیة المعقدة والتي تتطلب المعالجة والتخزین في آن واحد حساب 

العقلي. 
ستخدامه في التخزین المؤقت لما تم معالجته لإوهذا الأخیر یقتضي عملیة المعالجة و 

تستخدمإإن)25X34(تجد ناتج ضرب أنطلب منك مثلا فإذاتالیة،أخرىمعالجة 
تجاوأخیرا تجمع بین الن،ملةاحتفاظ برقمین في الذاكرة العأو قلما فإنك مضطر إلى الإورقة 

في الذاكرة العاملة.المتحصل علیه
ستخدام الآلة الحاسبة تعتبر عملیة معقدة جدا یستلزم العملیة التي تبدو بسیطة إذا تم إهذه 

من جانب آخر أو تفكیر في نتباه أو مقاطعة ت للإفظ المؤقت للنواتج، وأي تشتالقیام بها الح
سترجاع د لإشيء آخر سوف یضطر إلى إعادة العملیة من جدید لأنك مهما بذلت من جه

ن المعلومات المخزنة ضاعت بالكامل.زنة فان جهودك سوف تبوء بالفشل لأالمعلومات المخ

أهمتعد من صمیم عمل الذاكرة العاملة و التيوفیما یلي عرض مختصر للمهام 
من الذاكرةالأخرىالأنواعتمیزها عن التيوظائفها 
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نتباه والتذكرالقدرة على الإ●
القدرة على التفكیر والتخطیط وحل المشاكل●
القدرة على ترتیب وتنظیم البیانات●
: 2004ع،،یوسف(عدنانختبار الفرضیات الذهنیةإ لذهني و القدرة على الاستدلال ا●

131(.

:قیاس الذاكرة العاملة-6

إن قیاس الذاكرة العاملة تسیر في إتجاهین
الإتجاه الأول:6-1

الإختبارات المستخدمة نجدحیث یهتم بقیاس مدى الذاكرة العاملة بصفة عامة وأشهر
إختبار مدى القراءة:6-1-1

وهو مكون من المجموعة من الجمل البسیطة التي تعرض على المفحوص واحدة 
تلوى الأخرى ویطلب منه قراءة الجملة تلوى الأخرى ثم بعد الإنتهاء من القراءة مباشرة یطلب 

).266: 2001(عبد الواحد، منه إستدعاء الكلمة في كل جملة 

Carpenter)وفي الإیطار تندرج دراسة قام بها كل من  &Daneman, 1980)
حیث وضعا مقیاس لقیاس مدى الذاكرة العاملة وإعتبرا أن مهمة قیاس الذاكرة العاملة لابد أن 

.تشتمل التخزین والتجهیز المتزامنین للمعلومات

وقد قاما بعرض قائمة من الكلمات یقوم بقراءتها وإستدعاء أخر كلمة منها وعندما 
ذاكرة العاملة لدیهیقوم بإستدعاء یكون ذلك قیاس مدى ال

إختبار مدى الحروف:-6-1-2
) حروف، یتم عرضها 10-4وهو عبارة من سلسلة من الحروف تتكون كل منها من(
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المفحوص بشكل فردي و یطلب منه حفظها وبعد الإنتهاء من الحفظ یطلب منه على 
)88-87: 2014( قاسي، أ، إستدعاء الحروف الأخیر من كل سلسلة.

إختبار مدى الجمل6-1-3
قوم المفحوص بتكملتها من خلال لناقصة التي یوهو عبارة عن مجموعة من الجمل ا

.الإختبار من ثلاثة بدائل ثم یطلب منه إستدعاء الكلمة الأخیرة في الجملة

إختبار مدى العملیات الحسابیة:6-1-4
المفحوص مثلتعرض على نهو مجموعة من المسائل الحسابیة البسیطة التي 

منا لأسئلة =.) ویطلب منه أـن یجیب على المسائل ثم إستدعاء أخر رقم6- 9=)، (5+2(
.ب منظم) وذلك في ترتی6، 2مثل(

الثاني :الإتجاه6-2
وغیر لفظیة) وتناولت الإختبارات في هذا الإتجاه قیاس فظیةلمكون(ویهتم بقیاس 

ومن بین الإختبارات:المكون اللفظي والمكون البصري المكاني
:اللفظيس المكونإستخدمت لقیا* إختبارات

الكلمات:إختبار6-2-1
كلمات تعرض على 6وهو عبارة عن قوائم من الكلمات، تحتوي كل قائمة على 

كل لب منه أن یكتبم جیدا، ثم بعد إختفاء القائمة یطالمفحوص ویطلب منه أن یحفظه
.تجمعها بصفة مشتركةوالتيثلاث كلمات مترابطة معا 

إختبار الكلمات المتشابهة لفظیا:6-2-2
یتم فیه عرض كلمات أحادیة المقطع و متشابهة لفظیا ثم التعرف على هذه الكلمات 

ضمن مجموعة كبیرة من الكلمات.
:إختبارات المكون البصري6-3

التالیة:أما فیما یخص المكون البصري المكاني طبقت الإختبارات 
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إختبار الأشكال:6-3-1
أشكال تربط بینها صفة مشتركة، 6وهو عبارة عن قوائم من الأشكال في قائمة 

معا.ترابطةالمفحوص أن یضع كل ثلاثة أشكال مطلب منیو 

إختبار الأشكال المتشابهة لفظیا:6-3-2
عرضها وهو عبارة عن مجموعة من الصور المتشابهة لفظیا مثل (القطة، بطة) یتم 

الذي عرض علیه ثم ذه الصور بنفس الترتیبى المفحوص، ثم یطلب منه إستدعاء هعل
.)89-88: 2014، ( قاسي، أأخرى من الصورالتعرف علیها ضمن مجموعة

إختبار الأشكال والإتجاهات:6-3-3
خریطة یتم عرضها على المفحوص ثم یطلب منه الإجابة على عدد وهو عبارة عن 

الخریطة ثم یطلب منه إعادة رسم الخریطة ى من الأسئلة التي تتعلق بالأماكن الموجودة عل
البیانات علیهاالتي سبق وأن شاهدها مع توضیح

وتقدم املة تقاس بإستخدام الكلمات والألفاظ والحروف ومنه نستخلص أن الذاكرة الع
(قاسي، المكانیة فتقاس بإستخدام الصور وتقدم بصریا-الذاكرة العاملة البصریةماسمعیا أ

.)88-87: 2014أ، 
حسبه على إسترجاع المعلومات و مدى إستطاعة الفردBrown Peterson)(وقد درس

:قیاس الذاكرة العاملة تقوم على هذا النحو 
*التذكر الحر:

، كلمة (حوالي ذي كلمة في الثنیة) تعطي كلمةسلسلة من الكلماتحیث قام بتقدیم 
وعند التلفظ بأخر كلمة في سلسلة یجب على الشخص إعادة كل الكلمات التي تستطیع  
تذكرها، وبالترتیب الذي یریده بعدها یقوم المجرب بحساب النسبة المئویة للتذكر عند كل 

القائمة المقدمة له وسوف نتحصل على منحنى حالة ، على كل حالة مقارنة بموضع الكلمة 
وهو ما یدعى بالمنحنى التسلسلي من خلال هذه الدراسة .(U)على شكل



الفصل الثاني                                                                               الذاكرة العاملة

74

ومن خلال هذه الدراسة  تبین لنا تأثیر الحداثة المتمثل في الجذع الأیمن 
بینت النتائج عن الإحتفاظ الجید بالكلمات الأخیرة المقدمة وهذا التأثیر یتناقص (U)للمنحنى

لكي یختفي تماما  مع مرور الوقت وتأثیر الأولویة وهما یتعلق بالجذع الأیسر للمنحنى 
التسلسلي

وهنا یتعلق الأمر بنتیجة الإحتفاظ بالكلمات حیث أن كلما كانت العناصر أولویة كلما 
.)62-61: 2002-2001أ، ،( بن صافیةر من النهایةقلت التذك

التذكر في حالة مهمة مزدوجة:*
بتجربة أساسها تقدیم ثلاثة حروف متشابهة إما بصریا Leteman)(قامت الباحثة

بدون توقف، وبنفس 9إلى 1سمعیا أو كلیهما ویطلب من الحالة إعادة الأرقام من أو
الترتیب.

عادة بدون تبین أن الحالة لا تستطیع الإعادة الصوتیة الآلیة للرسالة وهذا راجع للإ
.)62-61: 2002-2001أ، ،( بن صافیةنقطاع العددإ

سعة الذاكرة العاملة:-7
سترجاع أكبر عدد ممكن من مدى قدرة الفرد على إتعرف سعة الذاكرة العاملة أنها

عدد الوحدات والأرقام التي یمكن إلىتشیروبالتالي فهي زمنیة معینةالمعلومات خلال فترة 
.ةللفرد أن یستعیدها بعد سماعها  مباشر 

,Millerیذكر و  G, A, فعند الذاكرة العاملة عامة محدودة القدرة،إن) (1956
تسعة عناصر وتسمى عندئذ شریحة.إلىتمتد لخمسة أنهاالقیاس لصغار الدارسین وجد 

رسائل ووحدات كلمات،ن العناصر قد تكون أرقام،أد كشفت البحوث في وقت لاحق وق
وحوالي خمسة كلمات)وستة رسائل،،أرقامأخرى على سبیل المثال(تمتد لحوالي سبعة 

,Hulme(1995ویشیر  C,(یتوقف على عدة عوامل منها طول العبارة إلى أن هذا
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وضوح الصوت والمحتویات معروفة للشخصلا،أممألوفالمضمون هل قصرها،أو
لا.أم

ستیعابیة للذاكرة العاملة تصل إلى أربعة قطع الطاقة الإأكد أن ),N,Cowan(ماأ
,Nوالكبار في السنالأطفالقل في أو عند الصغار البالغین، 2001)Cowan,(.

یزید من سعة الذاكرة العاملة أننه یمكن للفرد أوترى الباحثة (مروى سالم سالم) 
: 2012س،،(مروى سالمادة عمل نه بالتدریب على زیأوجد الباحثین كمابالتدریب،

58.(

وبدون التدریب سیصبح ،الإدراكیةوتحسن الوظائف نتباه،الذاكرة العاملة یزید الإ
الفرد مما یسبب فقدانها وإرهاق الذاكرة العاملة عندالنظام محملا إذا زادت الوحدات عن سعة

.)58: 2012س،،(مروى سالمالمتعلم
قصیرة المدى:بالذاكرة الذاكرة العاملة علاقة-8

ن دور الذاكرة قصیرة المدى كونها أتشیر الدراسات الحدیثة خلال العقد الماضي إلى 
.)134، 2004ع، ،( عدنان یوسفخزان أو مرحلة أو نمط من أنماط الذاكرة یتصف 

تقوم بالعملیات المعرفیة الفاعلة في نظام معالجة التيالوحیدة لأنهابمحدودیة السعة والزمن،
تجاه معالجة متكامل في الذاكرة وخصوصا في إوهي تشكل بذلك نظامالمعلومات،

المعلومات بشكل عام.

للمعلومات من خلال قادرة على زیادة سعتها ومدة معالجتها المدى فالذاكرة قصیرة 
ن أكما أو ببساطة تكرار المثیرات لفترات زمنیة غیر محددة،والتسمیع والترمیز،التدریب

الذاكرة القصیرة هي حلقة الوصل بین الذاكرة الحسیة والطویلة اللتان یمدانها بالمعلومات إما 
زنة في الذاكرة من خلال الخبرات السابقة المخأو من البیئة الخارجیة عن طریق الحواس،

كما ذكر سابقا ومن هنا بدأ علماء النفس باستخدام مفهوم الذاكرة العاملة ، الطویلة المدى
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یة في ضوء وظائفها        عوأكثر واقلأنه یعطینا معنى أدق كمفهوم بدیل للذاكرة قصیرة المدى،
نه إلى أسقوط نظریة الذاكرة القصیرة تحت عنوان صعود و )(Anderson,1995ویشیر 

كتاب في علم النفس ن مفهوم الذاكرة القصیرة لازال موجودا في صفحات أي أبالرغم من 
ن و بذلك فإحد من علماء النفس المعرفي یقبله بخصائصه الضیقة،المعرفي  إلا أنه لا أ

ثابة المفهوم الأكثر قبولا من مفهوم ذاكرة قصیرة المدى.بمأصبحمفهوم الذاكرة العاملة 
,Andersonیشیر  ) إلى فكرة جدیدة وهي أن الذاكرة العاملة هي جزء من الذاكرة (2003
.)134، 2004ع، ،( عدنان یوسفالطویلة

سترجاعها من الذاكرة طویلة المدى وتم مل في طیاتها المعلومات التي تم إلأنها تح
الذاكرة تشتمل علأنهاكما المنطقة الخاصة مؤقتا،بعدها معالجتها لیصار إلى تخزینها في 
تجاه لم هذا الإنأمن الذاكرة الحسیة. ولكن یبدو القصیرة المدى التي تستقبل المعلومات

جزء من ذاكرة عتبار الذاكرة العاملة المؤقت ولم یفسر سبب إالتخزینیوضح مصیر هذا 
)135، 2004ع، ،( عدنان یوسفطویلة المدى

اضطرابات الذاكرة العاملة:- 10
اضطرابات الحلقة الفونولوجیة:10-1

*إصابة المخزن الفونولوجي: 
سمعي اللفظي للذاكرة هناك عدة أفراد یعانون من قصور خاص في التخزین ال

وقد تكون ناجمة عن إصابة دماغیة للفص الأیسر وهذا ما یجعلهم یعانون من الفونولوجیة
ضطراب یمس الكلمات بسبب إقصور معرفیة هامة ومن بینها التذكر الفوري للأرقام و 

التخزین الفونولوجي.
:* إصابة میكانیزم التكرار اللفظي

إن غیاب عملیة التكرار قد ینجم عنه نقص في سعة الذاكرة العاملة حیث أن كلما 
قلت عملیة التكرار اللفظي للعناصر كلما نقصت سعة الذاكرة العاملة وهذا راجع إلى تلاشي 
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,Waters, 1991 & Belleville)ثبتته الدراسات التي قام بهاالمعلومات وهذا ما أ
السمعي الإلقاءحیث لاحظ لدى كل منهما وجود أثر التشابه الفونولوجي أثناء (1992
، كما لاحظنا غیاب أثر الطول والحذف اللفظي لا یتعلق بالقدرة البصريالإلقاءأثناء وغیابه

الجسدیة على النطق.

وهناك معطیات أثبتت أن میكانیزم التكرار اللفظي یستعمل سیاقات التخطیط والتي 
ة بذاتها و عن الوظیفة الحقیقیة لنظام الحلقة هذه الحركاتإدخالتمیز الحركات النطقیة بدون 

.)91-90: 2014(قاسي، أ ،الفونولوجیة
:الفضائیةضطرابات المفكرة البصریةإ10-2

المفكرة البصریة الفضائیة ومن بینهم وجود اضطرابات یصیبأكدت الدراسات على 
( Hanley, 1991) عند قیامه على تجربة على حالة مرضیة تعاني من إصابة دماغیة في

).93-2014:92س، ،الخیر(زیدالفص الأیمن و التي أظهرت عجزا في التذكر
الفوري لبعض المعلومات البصریة الفضائیة القصیرة كما أظهرت نقص قدرات الأعمال 

هنیة.الذالمتعلقة لمعالجة الصور 
ضطرابات الإداري المركزي:إ10-3

من عجز ونجد عادة هذا النوع من الاضطراب لدى المصابین بالزهایمر الذین یعانون 
و لكن هذا النوع من الاضطراب لا القیام بمهمتین في أن واحد في في القدرة على التنسیق

).93-2014:92س، ،الخیر(زیدالفضائیةالبصریة یمس الحلقة الفونولوجیة و المفكرة 
:الذاكرة العاملة عند الطفل الأصم- 11

هتم عدد كبیر من الباحثین  بالموضوع الذاكرة العاملة عند فئة الصم مما نتج لقد إ
(O’connor & Hermelin, 1973.1972)ومن بینها دراسة دراسات متنوعةعنها 
9الى1قام الباحثین بعرض على الأطفال السالمین والصم مجموعة من الأرقام منحیث 

ستعمال شفرات تذكر المتتالیات بإإلىأن الأطفال الصم یمیلون إلىوقد توصل الباحثین 
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الذاكرة مكانیة أو موضعیة، بینما تنوع تفضیل الأطفال الأسویاء للتشفیر للمكانیة أو الزمني، 
.لأخرىمتتالي من مهمة 

أن ذاكرة الحروف والكلمات )(O’connor &Al, 1979كما أفادت دراسات قام بها
بدرجة الصم الشفهي كانت مرتبطة بشدة مهاراتهم في اللغة المنطوقة، و من جانب الأطفال

).113، 2014، أ،( قاسيالفقدان السمعي عكسیا.

أن الأطفال الصم بقدرات تشفیر (Lichtenstein, H, son, 1990, 1998)نقل 
الكلام من درجة منخفض إلى متوسط قد مالوا والى استعمال استراتیجیات الكلام و الإشارة  

.وأنهم  ذوي المهارات الأحسن في التذكر

Marschark )الدراسة التي نقلهاإلىإضافة & Mayers, 1993) و بینت أن
مساحة اللغة المنطوقة للتلامیذ الصم مرتبط بشكل مباشر مع سعة الذاكرة.

عند استعراض مجموعة قوائم لمؤشرات بسیطة (Baddeley, 1986)وقد لاحظ 
ون إلى الاعتماد على الترمیز كلمات، أعداد، أرقام أن الأطفال ذوي السمع العادي یمیل

أما الأطفال الصم یعتمدون المعتمد على اللفظ المرتبط بترتیب المعلومات التي یجب تذكرها 
المكانیة للذاكرة قصیرة المدى مثل تذكر المواقع بدلا من -على أكثر على الرموز البصریة

التتابع المؤقت للأشیاء المعروضة.

عند إختبار ذاكرة الصم (Conrad, 1972)ها كما بینت الدراسات التي قام ب
والكلمات والذین عرضوا على اللغة المنطوقة فحسب، أن الأطفال الأكثر كلاما للحروف

بالأطفال الأقل سمعا.وسمعا أظهروا أداء حسن في الذاكرة مقارنة 

ومن خلال هذه الدراسات تبین أن الذاكرة العاملة تشتغل أحسن مع رموز الذاكرة 
الكلام وهذا ما أثبتته الدراسات التي قام بها الباحثین على الطلاب الصم إلىتمدة المع

والعادیین معا حیث بینت الدراسات أن الطلاب الصم ذوي مهارات الذاكرة نطقیة جیدة من 
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شأنهم أن یعتمدوا أساسا على إعادة ترمیز نطقي  كإستراتجیة مهمات الذاكرة بینما الطلاب 
متوسطة عادة ما یستعملون كلا إلىمن منخفضة رمیز نطقیةالصم ذو قدرات ت

من شأن أولئك الطلبة بمهارات نطقیة جیدة أن ینذكروا أكثر الاستراتیجیات النطقیة والإشاریة
-121، 2014، أ،( قاسيإلا أنه من المهم التنبیه بأن الترابطات لا تعني ضمنا السببیة

123.(

:خلاصة

بان للذاكرة دور مهم لدى الفرد في فهم ما یدور حوله، نستخلص من هذا الفصل 
و تحلیلها،لة عن معالجة المعلومات تفكیر محدود للغایة لكونها المسؤو فانعدامها یصبح ال

وبالخصوص الذاكرة العاملة التي تختص بتخزین المعلومات وذلك لمدة قصیرة. ففي حالة 
حدوث أي خلل أو اضطراب على مستوى هذه الذاكرة فهذا یؤدى إلى حدوث مشاكل تمس 

.و خصوصا الفهم القرائيالفهمكمختلف العملیات المعرفیة الأخرى 
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:تمهید
لكي تتم هذه العملیة و تعتبر الفهم القرائي عملیة عقلیة تحتاج لثراء الخلایا العصبیة 

الذاكرة بمختلف أنواعها و بشكل جید تحتاج إلى سلامة العملیات التي تسبق وجودها كالإنتباه 
ع في لا یمكننا الشرو و . الوصول إلى الفكرة الأساسیةو هذا لعرض ملاحظة التفاصیل الدقیقة و 

الفهم التي تعد عملیات جد ضروریة و هذا الفصل بدون ذكر اللغة العربیة وعملیة القراءة 
لعملیة الفهم القرائي.

مفھوم اللغة :-1
أنها "مجموعة علامات ذات دلالة جمعیة مشترطة، ممكنة النطق من كل أفراد اللغة 

یه ویكون لها نظام محدد المجتمع المتكلم بها، وذات ثبات نسبي في كل موقف تظهر ف
یتألف بموجبه حسب أصول معینة وذلك لتركیب علامات أكثر تعقیدا".

:اللغة العربیة1-1
تعتبر اللغة العربیة من اللغات السامیة المكتوبة من الیمین إلى الیسار مثل اللغة 

توحاة من لابتداءا من القرن السادس المیلادي وهي مسإظهرت الكتابة العربیة و .العبریة
).Med Ammar, 1997حروف الفینیقیة وتتمتع بطابع كتابة سریع وموجز (

حرفا، وأغلبها یتغیر شكلها حسب مركزها في الكلمة هذا 28من اللغة العربیةتتكون
ما یجعل القارئ یتعرف على حوالي خمسین شكلا من الحروف بالإضافة إلى العلامات 

le conte, 1968(ق كتابیةممیزة تكمل الكتابة وهي لواح :125.(

( الفتحة، الضمة، والكسرة، التنوین، السكون، أضیفت في القرن الثامن المیلاديكما 
.)190: 2003سعیدون، س، (والشدة)
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لا یظهر من الكتابة المعیاریة للغة العربیة إلا هیكل الكلمة من الصوامت والصوائت 
ستعمالها إریا، أما الصوائت فإن هي التي تكتب إجباي). وحدها الصوامت و،الطویلة (ا، 

.ختیاريإ

*الصرف المفرداتي:
شتقاق (رشاد دار غوث، توالدا ذاتیا، وذلك ما یعرف بالإیتم ذلك بتوالد ألفاظها

).الاشتقاق الكبیر الاشتقاق الأكبرالاشتقاق الصغیر() وله أنواع 1985
,Fleicshذر المتكون من صوامت فقط. (الصرفي للعربیة الجالنظامیستعمل 

1968 :32 in Med Ammar, 1997 بن إوهذا ما أكدته أقوالنطلاقا منها یتوالد.إ ) و
ستحداث ألفاظ إالوقفة یمكن ومن خلال الحركات الثلاث و الخلیل بن أحمد الفراهدي و خلدون 

الكسرة (د/ ح. بن متمایزة في المعنى فالحب (بضم الحاء)، غیر الحب (بالفتح) أو الحب ب
حاملة لغموض دلالي إضافة إلى أن بدون هذه الحركات فإن الكتابة تكون).1971عیسى، 

.وفونولوجي فالجذر الصوتمي المتشابه قد یرمي إلى عدة قراءات مفرداتیة وفونولوجیة
:صعوبة اللغة العربیة من حیث القواعد1-2

رة علاماته والكتابة العربیة الخالیة من المتمثلة خاصة في الإعراب وتعدد صوره وكث
بالإضافة إلى قضیة الإملاء العربي ووجود قواعد واهیة عن القراءة الصحیحة.الحركات

).1958(محمد عطیة الإبراسي، الأساس تحكمها.

:وجود لغات دارجة تضایق العربیة الفصحى*
ملة من قبل الجمیع  ختفت وحلت محلها العامیة غیر معربة المستعإ الفصحى و توارت 

علما أن الكثیر من كلماتها محرف أو مختل الاشتقاق أو متغیر الدلالة عن أصله الفصیح 
كما أن طرق الأداء بها أضحت تخالف إلى حد كبیر الأسالیب الفصیحة، لذلك نقول أن 

).210-190، 2003(سعیدون، س، :للغة ناحیتین
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كانت في أزهى عصورها.وهي حیة فیها قویة كما : الناحیة الكتابیة
وهي عامیة تقترب من العربیة نجدها بین المثقفین وعامیة عادیة نجدها : الناحیة اللسانیة

).1958(محمد عطیة الأبراسي، بین الأمیین 
) نطقوأأسمعأیة لغة هي طریقة المحاكاة أي (ومن المعروف أن طریقة تعلیم

، بل یسمع العامیة، وعلیه أول لغة وخاصة الجزائري لا یسمع الفصحىالعربيوالطفل 
یتعلمها هي العامیة التي یستعملها مع أمه وأبیه وأخوته. ولذلك لا ننكر الحقیقة إذا صرحنا 

أو أن اللغة العربیة الفصحى لا ثقل في غرابتها عند التلامیذ خاصة عن اللغة الفرنسیة
، كذلك یتعلم العربیة الفصحى في الإنجلیزیة مثلا، لأنه كما یتعلم هاتین اللغتین في المدارس

المدارس أیضا، ویتلقي صعوبة ومشقة في تعلم اللغة العربیة، ولابد من الإشارة هنا إلى أن 
الطفل الجزائري خاصة، یعاني صعوبة في بدء تعلمه اللغة، وذلك للتباین الموجود بین اللغة 

لشارع والمنزل (محمد برو، والحیاة في ا-لغة التخاطب–والعامیة -لغة الكتابة–العربیة 
)، غیر أن انتشار التعلیم قد یخفف الفرق بین اللغة الفصحى والعامیة ومن ثم 1985

التقریب بین لغة الكتابة ولغة الكلام. وأول سبیل لتحقیق ذلك هو القراءة.
:منهاج تعلیم القراءة باللغة العربیة1-3

و الثاني:اسي الأولر الدر و تمر هذا المنهج بعدة مناهج خلال الط
الطریقة التقلیدیة:1-3-1

هي الطریقة الشاملة (العامیة) وهي المتبعة عادة أي البدء من النص والنزول تدریجیا 
یتم الحفظ حسب الترتیب الأبجدي و بإضافة الحركات،من النص حتى نصل إلى الحرف

- 190، 2003س، (سعیدون، :بطریقة جماعیة ثم یعرض كل طفل ما حفظه لوحده
210.(
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:الطریقة الحدیثة1-3-2
:فترة ما قبل القراءة*

تدوم ستة أسابیع تخصص لتهیئة الطفل وإعداده نفسیا ولغویا وحركیا للشروع في
عملیة القراءة، یقدم فیها ستة وثلاثون درسا بمعدل درس واحد في الیوم یوزع على حصتین.

ءة:فترة التدریب على مفاتیح القرا*
تركیب الكلمات إلىحلیل وتجزءة الكلمة إلى أصوات ثم ینتقل تفیها یقوم الطفل ب

.المعرفة علیهاالصوتیةوالجمل من العناصر 
فترة التدریب على ممارسة القراءة:*

نقوم بتدریب الطفل على القراءة بصفة متواصلة لكي یتمكن من إكتساب فیها 
وصل، المد، الوقف.كالشدة، الالمتواصلةالمهارات

تأتي في السنة الثانیة فترة المراجعة أین یتم فیها مراجعة الحروف ثم ینتقل إلى 
التدریب على القراءة أین تقدم مجموعة من النصوص للطفل.

أما السنة الثالثة:  یتم فیه تدریب التلامیذ على الأداء المناسب، و استكمال مهارات 
لى المطالعة، إستكمال مهارات الطفل اللغوي وفهم حقائق البیئة القرائیة المختلفة، والتدریب ع

).210-190، 2003(سعیدون، س، حضارةومظاهرها ال
علاقة اللغة الشفویة باللغة المكتوبة:-2

تعرف اللغة الشفویة على أنها رموز و إشارات لحالات أو شعور الروح أما الكلمات 
.فهي رموز للكلمات الشفویةالمكتوبة

ولكي یتمكن الفرد من اللغة المكتوبة لابد أن یمیز بین أنساق الكتابة  التي تمنح 
.)2006( بوخلاح، ك، أسسها من اللغات وأنساق الإتصال البصري  أو

الخطي مثل الرموز التي تسمح بإیضاح ما نسمعه حیث أن الرموز الخطیة اللسانیة 
كن أن نترجمها بطرق لسانیة متعددة وهذا ما تمثل رسائل تعبر عن تفكیر الفرد، والتي یم
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یزودها میزة عالمیة، غیر أن الكتابات تمثل بطریقة مباشرة أشكال لسانیة التي من خلالها 
(Frith)وحسب یمكن لنا استخراج رسالة ومعنى بواسطة معرفة المعجمیة والنحویة للغة.

(اللوغرافیة، ویة إلى اللغة المكتوبةمتعلم القراءة یمر بثلاث مراحل لكي ینتقل من اللغة الشف
والحرفیة الإملائیة).

وتبینت دراسات الباحثین حول اللغة الشفویة والمكتوبة العلاقة المعقدة التي تربط اللغة 
كالتطابقات تتطلب معرفة صریحة بالجوانب الصوتیة للكلامبالقراءة، فتعلم هذه الأخیرة

التي تعد أساسیة لبناء قواعد الترابط بین الصوت الصوتیة المتنوعة بین الحروف وصورها
)2006( بوخلاح، ك، ورسمها و بالتالي یصبح المرء قارئا فاعلا

:القراءة-3
:تعریف القراءة3-1
:(Serge Netchine, 1985)فها عر وی

ترمیز اللغة الشفویة، إلا أن هذا الترمیز مكتوب في الفضاء بخلاف اللغة "بأنها
لا تحمل إلا الحدوث في زمن أو وقت معین وكشف الترمیز الذي یمثل عملیة الشفویة التي

القراءة، یحدث بواسطة بحث مكاني أما الكلام الطبیعي أو العادي فهو عبارة عن رسائل 
.یستقبلها الجهاز السمعي

عرف روبیردو ترانس القراءة ب:
ثلاثة وهي ذاتالكتابیة،عملیة یراد بها إیجاد الصلة بین لغة الكلام والرموز"
ترجمة أنطوان (."الرمز المكتوباللفظ الذي یؤدیه،المعنى الذهنيوالمتمثلة في عناصر
.)45فوزي، 
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قدرات القراءة3-2
:القدرات  ما  وراء اللسانیة المرتبطة  بنشاط تعلم القراءة*

موجود في اللغة المكتوبة ة اللغنظام معالجة الندماج  إالقراءة  والكتابة  تتطلب عملیة 
وقد بینت أبحاث قدرات المراقبة  الذاتیة  للمعارف  اللغویة  السابقة  و ذلك بوجود الشفویة، 

(Combert .J.E)ف في  أغلبیة  یمكن  أن تكشدرات ما وراء اللغویة أن التي تهتم بظهور الق
هر في السن الخامسة عن طریق یمكن أن تظوالتي قبل  السن السادس والسابع، السلوكیات  

.التدریبات حول القافیات  والنشاطات اللغویة المتنوعة
القدرات ما وراء المعجمیة :*

ومن خلال دراسة،على الكلمة وعزلهافرد التعرف المعجمي للإمكانیةتتمثل في 
)Kolinsty, R الكلمات قدرة  التعرف المعجمي یتعلق  بقراءة المكتوب وهذا  بعزل)  تبین أن

أن  كل كلمة معنیة في الشفویة  وذلك بتعلم الطفلالواحدة  تلوى الأخرى  بصفة واضحة
توافق حتما كلمة واحدة فقط في  الكتابي. 

:القدرات   ما وراء الدلالة*
في هذه الخطوة یتوجب على الطفل التمییز بین الدال والمدلول في اللغة من أجل 

وقدرة الفرد المقارنة بین أسماء الكلمات  التي تكن قصیرة وشكل وحجمتعلم  القراءة  والكتابة
وبالتالي فإن قدرة الطفل على التمییز تساعده على إكتساب القراءة.الشيء 

القدرات  ما وراء النحویة *
ر النحویة للغة بصفة واعیة ومراقبة قصدیه حول المظاهتتمثل في القدرات التفكیر 

)1998، علي، ن، شفیق فلاححمدان، (اللغةستعمال  قواعدإفي  
تزید من قدرة القارئ في توجیه ) فإن التفاعل مع القراءةTunmer .W.E(حسب و 

كتشاف التطابقات  الحرفیة الصوتیة التي كان  یجهلها وإ قراءة نص فهمه الحقیقي عند  
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ترمیز تصبح ضروریة وبتنسیق هذا التحكم مع قدرات فك الفتزید من معارفه في هذا المیدان
و بالتالي الوصول إلى المعنى.لاكتساب مهارات للتعرف على الكلمات

:القدرات ما وراء البراغماتیة*
الفرد في العلاقات ما بین النظام اللغوي ومضمون الإستعمال تحكمتتمثل في إمكانیة

والقدرة على تمییز رتباطات بین الأداءات الأولى في القراءةإد و وجعدم ویرى بعض الباحثین
في النصوص السهلة  و هي لا تستعملما یقال في الشفوي وما یرید أن یدل علیه المتكلم.

والواضحة المقترحة للمبتدئین وإنما تستعمل في النصوص المعقدة جدا والغامضة التي 
ستشكل مشكل أو صعوبة للقارئ عند معالجتها لاحقا.

القدرات ما وراء النصیة* 
بین القراء العادیین والقراء الضعاف كون الضعفاء لهم صعوبات أكثر لفرق یكمن ا

من العادیین في المهمات التي تتطلب إنتاج الملخصات كما أن هؤلاء القراء (الضعاف) 
نجدهم عاجزین عندما یتعلق الأمر بمعالجة )Sulzby(و )Sanahan(حسب المؤلفان

.النصوص التي بها صعوبات في الإنسجام
:القدرات ما وراء الفونولوجیة* 

الطفل علیه أن یتعلم المبدأ العام حیث أن المحددات الأساسیة للتقدم التدریجي هي من
كتساب عدد معتبر من التطابقات بین الحروف والأصوات إلكي یتمكن منللرمز الأبجدي

وكل هذه طفل تتطلب عمل واعي وإرادي وانتباه من طرف الالتيثم ینتقل إلى فك الترمیز 
)1998، علي، ن، شفیق فلاححمدان، (دور محرك ومولد في تعلم القراءةالعوامل تلعب 

لتعرف على الكلمات المكتوبة:ا-4
یقصد بها قدرة الفرد على التعرف على الكلمات وتمیز الكلمات المتشابهة بعضها عن 

والقصیرةالكلمات السهلةالبعض، وقد بینت الدراسات أنه یسهل على التلامیذ التعرف على 
والأكثر تداولا مقارنة بالكلمات النادرة والمستعملة في الوسط الإجتماعي والعائلي والثقافي. 
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من یرجع هذا الإختلاف الواقع  (Saussure, 1915)اللسانیین أمثال وهناك من الباحثین
ة أین اللغة الدارجة في التعرف على الكلمة إلى اللغة واللسان والكلام، خاصة في  العربی

واللغة العامیة تختلف بصفة واضحة. 
وتلعب الكلمة المتداولة في الوسط العائلي دور مهم في القراءة حیث أنها توضع 
لبعض الوقت بالنسبة لنماذج القراءة عند المراهق فالكلمات المتداولة تكون مكتسبة في عمر 

تطلب إكتساب القدرات اللازمة للتعرف على مبكر عن الكلمات الغریبة وتعلم الطفل القراءة ی
.)2003سعیدون، س، (الكلمات المكتوبة

فعلى الطفل أن یطور قدرات التحلیل التي تؤدي إلى فك ترمیز الكلمات المكتوبة 
لذلك یجب أن یكون واعیا بالكلمة  في الشفهي كما في الكتابي،  حیث كل وحدة كتابیة 

هذه التوافقات بین الوحدات یسمح للطفل بتعلم شكل كتابي توافق وحدة فونولوجیة خاصة. و 
جدید یعطیه شكل فونولوجي، أین أغلبیة  الكلمات التي تلقي بها الطفل في بدایة التعلم 
تكون كلمات غیر معروفة بالتالي لا یمكن قراءتها إلا عن طریق المعالجة التحلیلیة التي 

كتابیة ، وهذا بالإحتفاظ  بالشكل الكتابي تكسب للطفل مجموعة من المعارف المعجمیة ال
للكلمات التي یلتقي بها أثناء القراءة هكذا بتمكن من التعرف على الكلمات سریعا عندما 

یلتقي بكلمات جدیدة و یعطي بصفة عامة الشكل الفونولوجي (الشفهي) المناسب.
:ریف الفهمعت-5

أو باط أو هو المعرفة بشيءهو حسن تصور المعنى وجودة الاستدعاء الذهني للاستن
العلاقات والمبادئ العامة.موقف أو حدث أو تقریر لفظي ویمل المعرفة الصریحة الكاملة  ب

أما من الناحیة العلمیة هو التكیف الناتج لموقف یواجه  الفرد وهذا التكیف لا یأتي 
س، ،(دحالالهدف إلا نتیجة لفهم العلاقات القائمة في المواقف ویمیز العناصر البعیدة عن 

2004/2005:56(
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تعریف الدكتور (أبو العباس أحمد):*
عملیة معقدة لها مستویات مختلفة تندرج من البسیط كفهم  عملیة من العملیات 
الحسابیة إلى المعقدة كفهم بعض القوانین والمبادئ الریاضیة ومع ذلك فإن الفهم یعني إدراك 

ة وإختبار المناسبة وإستعاد غیرها مع القدرة على التحلیل الموقف ككل ثم إدراك معنى العلاق
).70: 1985م، ، العباس(أبو والتفسیر

تعریف (أحمد زكي صالح):*
عملیة یتم بها إدراك الموقف أو الموضوع الخارجي و یتم ربطه في إیطار علاقة 

).1975:8م، ، (أحمد زكيمحددة فبالتالي یعتبر عامل جد مهم في عملیة النضج والتعلم
المتدخلة في عملیة الفهم:العصبیةالمناطق -6

Habib, M, 1998)حسب الدماغ عبارة عن تركیب متكامل من التشكیلات (
العصبیة حیث یتمیز بثلاثة أجزاء لكل واحد وظائف و تخصصات، فالمخ یتكون من نصفي 

Habib,M,1998)الأكثر تعقیدا،كرتین مخیتین مسؤولتین عن الوظائف :21)

فالإدراك الحركي والقدرات المعرفیة متمركزة أساسا في القشرة الموخیة تتواجد  منطقة 
وبالضبط في (T2)و التلافیف الصدغیة الثانیة T1)الفهم في التلافیف الصدغیة الأولى(

مساحة (فرنكي) التي تسمح بفهم الكلام بعد أن یتم عملیة السمع وبالتالي یتم تحلیل محتواه 
Gich, 2000)فونولوجي في المساحة السمعیة الأولیة ال :94).

أن فهم اللغة یتطلب أیضا مناطق لحائیة أخرى (Larbizet, J, 1980 )كما یرى 
مجاورة  وهي: الإنحاء المقوس، وقشرة فصیص العظم الجداري، فكل مفهومة مركزة بتشكیلة 

لغة، حیث تكون هناك مجموعة من عصبیة موجودة في المنطقة اللحائیة السمعیة لمنطقة ال
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الإرتباطات العصبیة التي ترمز على عنصر لفظي لمفهوم ثم تطبع من خلال التكرار 
( Larbizet, J, 1980 :95)

مبسط لمیكانیزمات الفهم حسب نظریة (فورستر)) 1رقم(مخطط-

الفهم:عملیات-7
شتقاق المعاني و الدلالات من الأصوات المنطوقةملیة الفهم على عملیة إتتضمن ع

والتي تتم من خلال مرحلتین أساسیتین:
عملیة الصیاغة:7-1

ترتبط هذه العملیات بالإجراءات المعرفیة التي یستخدمها المستمع في تفسیر الجمل
تتضمن تحدید البناءوالعبارات التي یصوغها المتكلم عبر سلسلة من المفردات وهي

السطحي، للعبارات والجمل ثم تفسیرها من خلال عملیات التمثیل الضمني لها وهنا یسعى 
ستحضارإ المستمع إلى تركیز الانتباه إلى التعابیر اللغویة ومحاولة ترمیزها (حل الشفرة) و 

كلمة مسموعة 
Mot sonore

الملف الصوتي    
Dossier Sonore

مخرج منطوق
Sortie oral

الملف الرئیسي 

ق المعجم بمعناه الدقی

dossier

principal

كلمة مكتوبة 
Mot écrit

ملف مكتوب
Dossier écrit

مخرج مكتوب 
Sortie écrit
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,Smith, F(ستخلاص المعاني والدلالات المرتبطة بهاالخبرات السابقة المرتبطة بها لإ
1975 : 10.(

عملیة التوظیف:7-2
تشمل على الآلیات العقلیة المتضمنة بعملیة توظیف التفسیر والمعنى المرتبط 
بالعبارة أو الجملة، وقد یؤخر شكل هذه المعلومات والإحتفاظ بها أو الإجابة عن الأسئلة 

(رافع أوصاف معینةبإعداد الإجابات وإتباع التعلیمات والأوامر أو تقدیم معلومات أو 
).239-2003:238ز، ،ز، عماد الرحیم،النصیر

عوامل الفهم:-8
یتوقف فهم المعاني والجمل على عدد من العوامل منها: التكرار والحداثة والسیاق 
والخبرة السابقة والدور المتوقع من قبل السامع كما تلعب عوامل أخرى دورا في عملیة الفهم 

د وهو الضغط على الصوت أو مقطع معین عند نطق الكلمة أو الجملة مثل الخبرة والتشدی
والتنغیم الذي یتمثل في عملیة التكوین و التذبذب في إیقاعات النطق الصوتي من خلال 

غمات الموسیقیة في الصوت الكلاميتتابع الن
:متطلبات الفهم-9
:فهم المعنى9-1

فهم الدلالي تتطلب معالجة معاني إن عملیة فهم المعنى أو تحقیق ما یسمى بال
المفردات والجمل المتضمنة في النصوص اللغویة، ویتم ذلك من خلال فحص المعجم 

: 1997(جمعة سید، ي، ،اللغوي أین تخزن فیه المفردات اللغویة ومعانیها المرتبطة بها
90(.

ة التركیبیة ویشمل هذا المعجم على الشفرة الصوتیة الكلمات وبنائها المورفیمي، الفئ
یة التمثیل الصوتي للمفرداتوالمعاني بحیث یتم إبراز المعاني المعجمیة من خلال عمل
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فهم الجملة:9-2
یعد الجملة یتسنى تحقیق فهم الجملة من خلال فحص الذاكرة الدلالات اللفظیة فهم
ة یتم تفسیر مؤشرا هاما لدى فعالیة المعالجة الدلالیة التي تحدث لدى المستمع وفي العاد

الجملة من خلال شبكة علاقات معرفیة تتضمن نماذج مقارنة الملامح الممیزة للعبارات 
.)90: 1997(جمعة سید، ي، والواسع للعبارات المسموعةونموذج التنشیط السریع 

أنواع الفهم:- 10
هناك نوعین من الفهم: الفهم الشفوي و الفهم القرائي

:تعریف الفهم الشفهي10-1
تعد من أعظم الوسائل التي تساعد الفرد على إكتساب معارفه وتوسیع مداركه

: 1989(خیري، م، زیادة متعة وتسلیته و وخبراته وكذا تنمیة لغته وإثرائها والإرتفاع بذوقه 
184(.
تعریف الفهم القرائي:10-2

:تعددت تعاریف الفهم القرائي و من بینها نجد
):1983السلام* تعریف( نادیة عبد 

هو القدرة على فهم معاني الألفاظ والعبارات، ونجد هذا العامل منذ بدایة تعلم الطفل 
م،، (محمد طهلمبادئ اللغة ورموزها حیث یربط كل رمز لغوي بمعنى معین لدى الطفل

2005 :166.(
:(Brown, 1984)*تعریف 

یتفاعل مع النص ویستطیع مهارات تفصل بین القارئ السلبي والقارئ النشط الذي 
الفكرة بما سیحدث بناء على الأدلة، أو الشواهد الموجودة بالنص، وخلق تساؤلات حولالتنبؤ

یعد أي الفهم القرائي، وفهم تسلسل السیاق بالإضافة إلى ربط الأحداث في النصالرئیسیة
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دراك معانیها وذلك من خلال إتمكن الفرد في إدراك مفردات النص اللغوي المعروض علیه
.)97: 2012(مروى سالم، س،.والعلاقات الموجودة بین أجزاء النص

القرائيمستویات الفهم - 11
مستویات أساسیة:ثلاثة ینقسم الفهم  القرائي إلى 

مستوى فك الشفرة:- 11-1

بالربط بین الدال والمداول حیث یكون هناك معلومات مخزنة في الذاكرة یتم ترجمتها 
ئها معنى من خلال مختلف الأصوات والحروف الذي یعتبر خط أو خطوط ذات زاویة وإعطا

معینة أو صوت ذات ذبذبة معینة. ومن خلال الجمع أو الربط بین المعلومات الموجودة في 
یتم عملیة فك الشفرةالشيء وبالتاليالأصوات یسمح لنا فهم معنى الذاكرة ومختلف

.)73: 2005ج، ،(خمیس

على الكلمة و فهمها:وى التعرفمست11-2

في هذا المستوى تحول المعلومات إلى الذاكرة الدلالیة أین تتم عملیة التعرف على 
الكلمة من حیث نطقها ومفهومها وعلاقة مفهومها بالمفاهیم الأخرى.

:مستوى فهم الجملة11-3

هم معنى الجملةلكي تتم هذه العملیة یستلزم أن یكون هناك عملیة فهم التراكیب، وف
ونقصد:

:فهم التراكیب11-3-1

أي فهم تركیب الجملة من حیث قواعد التحویل والبنیة السطحیة والعمیقة للجملة 
ونقصد بالبنیة السطحیة التقسیم الهرمي للجملة إلى وحدات تدعى أشباه الجمل، أما البنیة 
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یتغیر رغم تغییر الجملة من حیث العمیقة فهي تمثل المعنى الحقیقي حیث أن هذا الأخیر لا 
.)73: 2005،ج،(خمیسترتیب الكلمات أو تغییرها بالكلمات ذات نفس المعنى

:فهم معنى الجملة2- 11-3

من الأسباب التي تجعل الناس یقرؤون هو إستخلاص المعنى من المادة المكتوبة، 
ل هذه المادة ونحن نستخدم مصطلح الفهم  القرائي بوصف عملیة فهم المعنى من خلا

.المكتوبة

& Just)ومن خلال هذه الدراسات التي أجریت أثمرت عدة مناهج من بینها نموذج 
Carpenter 1970-1980)

:راتیجیات الفهم القرائيستإ- 12
:K.W.Lستراتجیةإ12-1

وهي إستراتجیة مناسبة لدراسة كتب المناهج الدراسیة، والحروف الثلاثة تمثل أسئلة 
ل منها عن عملیات هذه الإستراتجیة وهي كالتالي:یعبر ك

Kما أعرفه؟ :
Wماذا أرید أن أكتشف؟ :
Lماذا تعلمت؟ :

جة:مذستراتجیات النإ12-2

جة (التشكیل) في تدریس فهم اللغة المكتوبة فهي تساعد في مذهي إستعمال عملیة الن
اسب حول الرموز اللغویة، مع فهم تطویر وتواتر الأحداث في النص وتوظیف الإستدلال المن

إدراك التصورات الضمنیة فیه.
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إستراتجیة المراقبة الذاتیة:12-3

إن المقصود من إستراتجیة المراقبة الذاتیة هو التعلم القائم والمبني على إدراك الخطأ 
Habib,M,1998)وتصحیحه. فبهذه الطریقة یتمكن القارئ من مراقبة أخطائه :21).

راتجیة المخطط:إست12-4

وهو الإستخدام الذهني الذي یستخدم لتنظیم مجموعة المفاهیم اللغة.

نماذج الفهم القرائي:- 13

سوء عدة نماذج منها نتجتتعددت الدراسات والبحوث حول موضوع الفهم القرائي و 
و من بینها نجد:عند الطفل أو الراشد 

:Kintsch(1974-1995)النظریة لالإسهامات13-1

,Ehrlich)التمثیل الذهني أثناء فهم النصوص إهتم ب ستخلص من خلال إو(1994
:والفوارق الفردیة ومن نماذجهالقرائيدراسته دور ذاكرة العمل في الفهم

:1978نموذج 1- 13-1

على مستویین من التمثیل الذهني أثناء قراءة النص یعتمد القارئ إستخلص منه أن
Kintsch & varma(1978)الترجمة اللسانیة للكلمات مستوى السمات السطحیة

والجمل ومستوى افتراضي وهو مستوى تمثیل دلالي واصطلاحي الذي یظهر على شكل 
ن مشتقة من النص بفضل محلل لساني.جملة من الافتراضات التي تكو 

& Kintsch(لقد أثبتت دراسات  Miller, كرة ا(الدارة العازلة للذbufferأن )1980
وهذا حتفاظ للجمل أثناء القراءة یختلف من شخص إلى أخرقصیرة المدى) المسؤولة عن الإ

حتفاظ بها قد یؤثر على فعالیة الأفراد في إختیار الجمل المتصلة بالموضوع للإختلافالإ
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.)2003(سعیدون، س، من دور إلى أخر
):1995-1988نموذج البناء و الإدماج و مضامینه (2- 13-1

تحدث على التمثیلات التي تشكل عن طریق عملیة تنشیط الشبكات في الذاكرةی
المقدمة على شكل شبكات مشكلة من نص و أثناء قراءةبإستعمال المعارف المخزنة فیها

وبعدها تقوم الذاكرة بفك صعوبات المحتوى وذلك بتدعیم بعض العناصر النموذج.عقد
خل فیما بینها لكي تنسجم لتخزن في الذاكرة العاملة التي تشترك فیما بینها والتي تتدا

ن نتائج هذا عندما تصل سیاق الإندماج إلى إنسجام عام التمثیل فإوتسترجع عند الحاجة. و 
التحلیل تخزن في ذاكرة العمل طویلة المدى

القرائي الفوارق الفردیة التي تدخل في عملیة فهم )kintsch & Ericsson(درسو 
وقد توصل الباحثین إلى أن.الذاكرة أثناء تحلیل النصالإستراتیجیات وصل إلىمن أجل الت

نوعیة فهم الترمیز تتعلق بمعارف القارئ حول موضوع النص والمعلومات التي خزنها في 
الذاكرة طویلة المدى وهذا ما یجعل القارئ یصد إلى المعلومات لفهم النص بصفة سهلة.

Carpenter & Justنموذج 13-2
حسب هذا النموذج تعرف الذاكرة العاملة على أنها مجال التحلیل الذي یتم فیه 

ذاكرة العمل یسمح لنا وسعة ،معالجة الرموز وتخرین الوسیط والضروري لعملیة الإدماج
.)2003(سعیدون، س، أثناء فهم النصبفهم  مهارات التحلیل 

سترجاعها من ذاكرة أو إالمعلومةفك ترمیز وتتم هذه العملیة بتحلیل المحتوى ب
نظام قواعد الإنتاج مع ربط عدة عناصر فیما.طویلة المدى ویتبع 

وهناك من الباحثین من یرجع الفوارق الفردیة إلى محدودیة الذاكرة العاملة في حفظ 
.هذه المحدودیة تأثر على بعض السیاقات العامةالمعلومات 
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عدة جوانب للتحلیل التي تترجم (Just & Carpenter,1992)ویذكر كل من 
بتسییر الموارد المحدودة:

التحلیل الذي یتم على أطوار متتالیة یحتفظ ببعض مقاطع النصوص النشیطة في أولا: 
الذاكرة بهدف تقلیص الجمل على الذاكرة أثناء قراءة النصوص الطویلة مثلما هو الحال عند 

(kintsch& Vandijik,1987) المعلومة الأكثر أهمیة وحداثة هي تستخدم فآلیات انتقال
لم یحتفظ بها.التي في نفس الوقت الذي تتم فیه عملیة تنشیط المعلومة المحللة مسبقا و 

وإن التحلیل ینقسم إلى طریقتین ممكنتین في ذاكرة العمل:
ن * یمكن أن تتأثر منطقة النخرین، و هذا سیترجم بالنسیان التصاعدي للعناصر القدیمة حی

یتحول التنشیط منها إلى العناصر القدیمة.
وهذا سیترجم بتخفیض سرعة * یمكن لمنطقة معالجة الترمیز التقدیریة أن تتأثر هي الأخرى

یتوقف على قدرة ذاكرة العمل التي یمكن أن تختلف بمشكل كبیر من فرد إلى الذي الفهم
أخر. 

من الأفراد یختلفون في قدرة بمقارنة قدرات مجموعتان)Just & Carpenterوقام (
ذاكرة سعة البحیث هناك مجموعة ذات قدرة عالیة وأخرى ضعیفة وقد قیمت ةملاذاكرة العال

,Daneman& Carpenterبواسطة مجال حفظ القراءة المعاد من طرف املةالع 1880) (
صعبة فالمجموعتین قدمتا نتائج مختلفة من ناحیة الكمي والكیفي ففي وضعیة المهمات ال

.)2003(سعیدون، س، یظهر أفراد العینة ذو الحافظة الضعیفة تقهقرا جلیا في نتائجهم
.بالإضافة إلى عجزهم عن إدماج الأنماط المختلفة من العلامات والتمثیلات

وكیفیة تتم عملیة التحلیل.ارد المتوفرة في الذاكرة العاملةویرجع الإختلاف في المو 
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& Vorma:نموذج13-3 Goldman

) ویعرضونها (bufferصطناعي یحذف الباحثان فكرة من خلال هذا النموذج الإ
بالقدرة المحدودة لتنشیط التي تحتفظ بكل العناصر المنشطة بعد تخطیها لعتبة معینة في 

مرحلة إلى أخرى وهذا لغایة تشكیل تمثیل یرتكز على شبكة دلالیة أكثر عنها.

وحدات للتحلیل اللغوي المتمثل في التحلیل النحويیتكون هذا النموذج من أربعة 
والتركیبي وبناء قاعدة النص ونموذج الظرف بالإضافة إلى وحدة التنفیذیة العامة التي تلعب 
عدة أدوار ومن بینها التسییر الحسن لعملیة الفهم باستعمالها لقواعد بنیة الخطاب

ة ذاتیة أثناء التحلیل ولكنها تتفاعل وهي وحدات تعتبر من أقسام ذاكرة العمل. تعمل بصف
.حیث أنها تصل إلى إنتاج دال واحد

Gernsbacher:نظریة13-4

تتمركز على مستویات مختلفة التي بمسألة الفوارق الفردیة Gernsbacherیهتم 
) بحیث هناك Gernbacher,  varnes & Faust,1990بما فیها التحویل وآلیة الحذف (

ة تبین أن غالبا ما یمهد سيء الفهم لبنیات جدیدة على عكس جیدي الفهم نتائج تجریبی
وهذا ما (Gernsbacher & Al, 1991)والفوارق تظهر أیضا على مستوى آلیات الحذف 

یترجم لنا آلیات الكف الغیر الفعالة فعملیة الفهم هو تشكیل بنیات عقلیة متجانسة وهذه 
تشكل بفضل سیاقین یتمثل الأول في وضع الأساس عبارة عن شبكات في الذاكرةالبنیات

(سعیدون، س، والزیادةوالثاني في تطویر هذه الأساسات بالإضافة إلى إلیتي الحذف
2003(.
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:الفروق الفردیة في عملیة الفهم القرائي- 14
لكي تتم عملیة الفهم القرائي لابد من تداخل (Tunmer &Gough, 1986)حسب

والفهم الشفوي وأي إختلال یحدث بین هذین المركبین یؤدي إلى حدوث عملیة فك الترمیز 
,Conners & Olson , 1990, Gough Hoover & Peterson)فروق بین الأفراد

1996, Hoover& Gough,1990 ,Tunmer & Hoover,1992) وقد إستخلص
أطفال یعانون من الباحثین هذا بعد أن قاموا بتجربة على أفراد یعانون من نوعین من العجز 

سوء الترمیز وأطفال یعانون من سوء الفهم. بحیث تم عزل مجموعة من الأطفال سیئ فك 
الترمیز یعانون من عجز واضح جدا في قدرة قراءة الكلمات المعزولة وعجز أخف في الفهم  

أطفال هذه الدراسة من قصور في فهمهم الشفوي یعتبر عادي بین ما یعانيالقرائي، أما 
ات فك الترمیز. والتحلیل الفنولوجي بالمقارنة مع أطفال أصغر سنا لكنه متحكمین على مهم

مستوى قراءة الكلمات المعزولة.
& Goughوباحثون آخرون نموذجهم من فرضیة تطوریة Goughومن  هنا شكل  

al, 1996) الفهم القرائي =الفهم الشفوي في«) وقد بینوا أن إذا كان النموذج(x) فك
. »ترمیزال

أن الإختلاف الموجود بین Stothard Hulme1995-1996)وقد أثبتت دراسات (
.)2003سعیدون، س، الأفراد راجع إختلال بین عملیة الفهم الشفوي والتعرف على الكلمة (

الفوارق الفردیة في التعرف على الكلمات المكتوبة1- 14
أخرى التعرف على الكلمات إلى عواملورجع باحثین آخرین الفوارق بین الأفراد في 

حیث لاحظا ارتباطا قویا (Cunningham Stanovich & Wilson, 1990)ومن بینهم
(r بین فهم اللغة المكتوبة ومجموعة النقاط المركبة من سرعة القراءة ودقة قراءة (53:

ساسي الكلمات ویعتبر أیضا بعض الباحثین أن تحلیل الكلمة المكتوبة هو العامل الأ
,Laberge & Samuel, 1974,Perfetti & Lesgod, 1677)لإكتشاف الفهم القرائي
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Stanovich, 1986.(
فمن خلال هذه الأبحاث تبین لنا وجود علاقة ارتباطیة  بین عملیة التعرف على 

الكلمات وفهم الكتابة، التعرف على الكلمات ومن بین هذه السیاقات نجد:
:يفك الترمیز الصوتم* 

. أي هو تغییر أو تبدیل graphèmeهو التمثیل التصویري للعناصر اللغویة 
مجموعة من الرسوم إلى صوتهم وهي الطرقة المستعملة عند الأطفال في بدایة تعلمهم 

للقراءة و هناك عدة نماذج یتخذها الطفل أثناء التعرف على الكلمة و من بینها:
نماذج ذات الطریق المزدوج: * 

ث یتم التعرف على الكلمة بخصائصها الكتابیة ویظهر مباشرة في مدخل المفردة حی
ویستعمل هذه الطریقة لقراءة الكلمات المتكررة أو المألوفة l’entré lexicalالملائمة 

أو یقوم الطفل بتقطیع الكلمة إلى وحدات روسمیة أكثر دقة و هنا نقوم بإعادة تركیب الرمز 
فردات ویستعمل لفك ترمیز الكلمات الجدیدة أو النادرة  وهذا النموذج الصوتمي ما قبل الم
.(Haller Colther, Curtis, Atkuis, 1993, Clthear,1978)عرف تطورا من طرف

لقد اهتمت هذه النماذج بالدور الذي تلعبه الفنولوجیة في عملیة الاكتساب ومن بین 
هتم بالوساطة الفنولوجیة التي توافق مرحلة تالنماذج المذكورة (بمراحل):هذه النماذج نجد 

هامة من مراحل التعرف على الكلمات، وفي نهایة هذه المرحلة تظهر الطریقة الكتابیة أو 
الخطیة وهذه الوساطة الفنولوجیة تنطبق علیها المعارف اللسانیة وبعض سیاقات التجریب 

الذي وصل إلى المرحلة الخطیة. التي تلعب دور فعالا في الدینامكیة التطوریة عند  الطفل 
)2003(سعیدون، س، 

القدرات المیتافونولوجیة:2- 14
تمثل القدرات المیتافونولوجیة الوعي بالوحدات المختلفة أو تقطیع اللغة الشفویة مثل 

.المقاطع اللفظیة والصوتیات وهذا یوضح أن الكلمات تتشكل من عناصر عدة یمكن فصلها
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ر هرمون خطیة في نظام كتابة أبجدیة مثل الفرنسیة فمن خلال وسوف تمثل هذه العناص
كفاءة الطفل في معرفة البطاقات بین العناصر المدركة شفویا والمتمثلة كتابیا یتوقف نجاح 

صوتمي.–الطفل في تطبیق قواعد التحویل الروسم 
ى وقد بینت الدراسات أن القدرات المیتافونولوجیة أفضل مبنى لنجاح التدریب عل

,Juel & al, 1986, Stanovich, Cunningham & Cramer, 1984)القراءة.
Tunmer Nesdale, 1985)

:الذاكرة الفنولوجیة14-3

تلعب ذاكرة العمل الفنولوجیة دور جد مهم على مستوى الكلمة وما بعد الكلمة  وهذا 
م بتجزءة الكلمة إلى رسوم بإستعمال الوساطة الفنولوجیة لفك ترمیز كلمة معینة. فالطفل یقو 

تسمح بإعادة تحویل صوتمي المخزنة لكي یتم عملیة فك الترمیز الكلمة،  تعتمد إذن هذه 
,Conard, 1964)الطریقة على قدرات تخزین المعلومات على هیئة فونولوجیة

Baddeley , 1966).

ن یتولد عن یرى بعض الباحثین أن الفوارق الفردیة في إكتساب فن الترمیز یمكن أ
عجز على مستوى الذاكرة الفونولوجیة بحیث توضح بعض النتائج العلاقة بین قراءة الكلمات

والذاكرة الفونولوجیة أقل ثباتا أو برهانا مقارنة مع تلك التي تتعلق بفك الترمیز الفونولوجي و 
ن القراءة الوعي الفنولوجي، كما أظهرت بعض النتائج أن فرقتین من الأطفال جیدو و سیؤو 

(Torgesen, 1978, 1979)یختلفان على مستوى مجال حفظ الأرقام أو الكلمات 

وبعض الإضطرابات الخاصة بالقراءة  والفهم القرائي مرتبطة بوضوح مع عجز 
.(Torm,1983)الذاكرة قصیرة المدى 

لوجیةأن العلاقة بین الذاكرة الفونو 1993یرى بادلي وولسن في دراسة حالة عرضها 
)2003(سعیدون، س، والتمرن على القراءة تتوقف على درجة التشابه بین اللاكلمات 
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الفرضیة القائلة أن اللاكلمات غیر متشابهة (Gathercole, 1995)مع الكلمات ویقترح 
تمثل قیاسا أفضل لقدرة الذاكرة الفونولوجیة لأن الأطفال لا یمكنهم الإعتماد على معارفهم 

رمیزها. المعجمیة لت

) في السنة الأولى Gathercoleوإنطلاقا من نتائج تكرار الكلمات قلیلة التشابه وجد (
,Wimmer)من الإكتساب أن هناك علاقة بین الذاكرة الفنولوجیة وفعالیة قراءة الكلمات

Landerl, Linorther, Hummer, 1991)
ین فك الترمیز الفونولوجيومن خلال دراسات الباحثین تبین لنا العلاقة القائمة ب

والإدراك  الفونولوجي  والذاكرة  الفونولوجیة في عملیة الفهم القرائي أي إختلاف في هذه 
Schneider)العملیة قد یكون ناتج عن إختلال إحدى المركبات الفونولوجیة وهذا ما بینه 

& Naslund, 1991)ني بالوعي في دراسته حیث توصل إلى أن الذاكرة الفونولوجیة تب
الفونولوجي الذي یبني بالسرعة فك الترمیز التي هي بدورها تتنبأ بالفهم القرائي

)2003(سعیدون، س، 

:و اللغة المكتوبةالذاكرة العاملة - 15
علاقة الذاكرة العاملة بالقراءة:1- 15

ون  لقد بینت الدراسات الترابط بین الذاكرة العاملة والقراءة ویكمن هذا الترابط في ك
قدرات الذاكرة العاملة تبرز نوعیة القراءة وهي التي تحدد الفرق بین القارئ الجید والقارئ 

في دراسته، حیث بین أن المعلومة اللفظیة المقروءة من (Baddeley )وهذا ما أكده السیئ
إن الكفاءة في الترمیز طرف شخص ما تسجل وتخزن ألیا أو عن طریق التكرار اللفظي 

القارئ بتسخیر جزء كبیر من المواد في الذاكرة العاملة لدمج الحروف مح للمتعلمالصوتي تس
المعزولة وتركیب مقاطع فونولوجیة یعزز التعرف على الكلمات والدخول إلى المعجم اللغوي

).143: 2014(قاسمي، أ، 
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علاقة الذاكرة العاملة و الفهم القرائي:2- 15

ة بین سعة الذاكرة العاملة والفهم القرائي من خلال لقد وجد الباحثین علاقة ارتباطی
الذي (Miyake & Shah, 1999 )الأبحاث والدراسات ومن بین هذه الدراسات نجد دراسة 

تلعبه الذاكرة العاملة في تفسیر النص المقروء واللغة أثناء القراءة أشار إلى الدور الذي 
لقدرة على تفسیر النص وأن الصعوبات والبطء وبدوره أثبت الباحث أن الفهم القرائي مرتبط با

، د، أبو،( سعدوعدم الدقة في الفهم الكلمات راجع إلى تضاؤل المعلومات في الذاكرة العاملة
2012 :76.(

:الذاكرة العاملة وإنتاج النصوص3- 15

تصال غیر مباشر عن طریق الرموز هي إالكتابة هي نوع من التعبیر اللغوي و 
رموز المجردة تصبح ذات معنى كتساب المتأخر للنمو اللغة الشفویة. هذه الي الإالكتابة هو 

.)146، 2014( زید الخیر، س، رتباطها ببعضها البعضعند إ

كتساب قدرات في النمو العقلي والحركي مرمز نتیجة إكما تعتبر الكتابة نشاط عملي 
مختلفة انطلاق من المستوى والعاطفي والاجتماعي ویشمل إنتاج النص خطوات معالجة 

الأولي التخطیط للمحتوى العام إلى غایة مستوى النهائي البرمجة الحركیة والكل یجتمع 
من أشهر النماذج الإنتاج الكتابي حیث حاول من 1996لیكون رسالة ویعود نموذج كیلور 

دلي ویظم هذا خلاله شرح الروابط بین عملیة الكتابة ومكونات الذاكرة العاملة حسب نموذج با
( زید التنفیذ ونظام التخطیط ) مركبات: عملیة التخطیط، عملیة الصیاغة،4النموذج (

.)147: 2014الخیر، س، 
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:في الفهم القرائيدور الحلقة الفونولوجیة- 16
في عملیة القراءة:1- 16

القراءة تلعب مكونات الذاكرة العاملة بالأخص الحلقة الفونولوجیة دور مهم في عملیة 
وهذا لقدرتها على حفظ وإسترجاع المعارف والمعلومات الهامة والمطلوبة وهذا ما بینته 

والتي من خلالها وجد العلاقة الإیجابیة  بین(Hulume, C, 1987)الدراسات التي قام بها 
مستویات القراءة والذاكرة العاملة عند الطفل الصغیر خلال عملیة الفهم النصي ووجد 

العلاقة تتناقص كلما زاد الطفل في العمر ویرجع هذا النقص إلى أن كلما زاد الطفل أن هذه 
في العمر كلما زادت نسبة تخزین الكلمات وبالتالي تصبح معروفة  ومألوفة ومتكررة وبالتالي 

)2014:21س،،رزید الخی(تنقص حاجته إلى تحویل تلك الكلمات إلى ترمیز فونولوجي
:لغويفي الفهم ال16-2

ومعاونیه دور الحلقة الفنولوجیة في الفهم الشفهي والكتابي من بادليدرس كل
على (Vallaret & Baddeley, 1986 )وتوصلوا من خلال تجاربهم التي قاموا بها

قادرة على فهم الجمل البسیطة ولكنها غیر قادرة على هذه الأخیرة إذا كانت و معرفةلحالةا
ي تستلزم حفظ قدر معین من المعلومات، التي تظهر في الشفهي فهم الجمل الطویلة الت

ستخلص الباحثین إلى أن إذا وجد عجز على مستوى الحلقة الفونولوجیة ه إوالكتابي. ومن
تصاحبه اضطرابات على مستوى فهم اللغة وفهم الجمل.

في اكتساب المفردات:16-3

قات التي تقیمها ) على العلا(Gathercole & Baddeley,1989عمل فریق 
ستعملت تجربة تكرار اللاكلمات لقیاس سعة الذاكرة العاملة  إ المفردات والحلقة الفونولوجیة و 

كتساب الكلمة جدیدة من المفردات تقتضي إعداد عرض فونولوجي قد بینت الدراسة أن إو 
ن الدراسة.لهذه الكلمة في الذاكرة طویلة المدى، هذا الدور یبقى جد هام في السنة الأولى م
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:حول الفهم القرائيالدراسات السابقة17-
اللذان وجدا أن العلاقة بین الذاكرة العاملة وفهم المقروء )1995( جاكسون ومیكلاند، دراسة

الذي لا یمكن الوصول إلیه إلا بعد المرور بفك ترمیز الكلمات 90إلى 80تتراوح بین 
والتعرف علیها.

على إسهام الجوانب (Swanson & Trahan, 1996)الدراسة التي قام بها و 
المعرفیة في فهم مشكلة صعوبات التعلم وتحدید الإضطرابات في الذاكرة العاملة لدى ذوي 

عاما وبعد القیام بالدراسة تحلیل التباین 10-5) تلمیذ من 120(صعوبات التعلم على 
كرة العاملة تلعب دورا هاما في المتعددة ومعاملات الإرتباط في معالجة البیانات توصل الذا

الفهم القرائي كما إرتبط النظام العام للذاكرة العاملة المتمثل في إستدعاء الكلمات المرتفعة 
الرمزیة مع الفهم القرائي لدى العادیین، وكانت الكلمات المنخفضة الرمزیة أفضل منبئ 

.)2012( مروى سالم، س، بالإنجاز القرائى لدى العادیین
ة ) إلى دور الذاكرة العاملة في القدرة على مساعدMiyake & Shah,1999(أشار 

واللغة في أثناء القراءة، وأن الفهم القرائي مرتبط بالقدرة على الأفراد في تفسیر النص المقروء
تفسیر النص وأن الصعوبة والبطيء وعدم الدقة في فهم الكلمات ترجع إلى تضاءل 

.)145: 2014آ،،( قاسمية المعلومات في الذاكرة العامل
,Wright & Alویشیر  ) إلى العلاقة القائمة بین الذاكرة العاملة والفهم (2001

القرائي لأن الذاكرة العاملة مسؤولة عن عملیة الفهم القرائي وما تضمنه من تعلم رموز اللغة 
العاملة یؤدي وفهمها والقدرة على الاستنتاج من النص و علیه أي ضرر یحدث في الذاكرة 

.)76: 2012، (أبو الدیارالقرائيإلى قصور وظیفة الفهم 
رتباطیة بین مكونات الذاكرة أن هناك علاقة إ)2003(دراسة سعیدون سهیلة،و

فهم اللغة المكتوبة وأنها منبئ هام لجة المعلومة المكتوبة على مستوىالعاملة ودورها في معا
)2003(سعیدون،  س،في ذلك
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بدراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة بین (Compton & al, 2003)وأجرى 
الذاكرة العاملة والسرعة الإدراكیة المرتبطة بالسن والتغیرات المعرفیة المرتبطة بالسن 
والتغیرات المعرفیة المرتبطة القراءة والفهم القرائي لدى عینة من الكبار بالتعلیم العالى، 

رد من أعضاء هیئات التدریس بالجامعات في جنوب ) ف104تكونت عینة الدراسة من (
تبین أن ) وبعد تطبیق إختبارات76-30بین(الولایات المتحدة الأمریكیة تتراوح أعمارهم

هناك علاقة إرتباطیة بین الذاكرة العاملة والسرعة الإدراكیة والتغیرات المعرفیة المرتبطة 
).156: 2012(مروي سالم، س، بالقراءة والفهم القرائي

التعرف على العلاقة بین إلىبدراسة هدفت (Gathercope & al, 2006)قام 
ة مع الذاكرة العاملة والقدرة على القراءة والفهم القرائي لدى تلامیذ ذوي صعوبات القراء

المعرفة إلىلقدرات اللفظیة والذاكرة قصیرة المدى بالإضافة التعرض لعوامل مثل الذكاء و 
عاما من ذوي صعوبات 11- 6) تلمیذ تتراوح بین 46ینة الدراسة من(اللفظیة تكونت ع

القراءة والفهم القرائي ، كما تم وصف هذه العینة بأنها تعاني من عجز في الذاكرة اللفظیة 
قصیرة المدى والقدرات اللفظیة ومقیاسا للذكاء على عینة الدراسة من التلامیذ ذوي صعوبات 

راسة أن هناك علاقة دالة إحصائیا بین مشكلات وصعوبات القراءة وقد أوضحت نتائج الد
القراءة والفهم القرائي وبین الذاكرة العاملة المركبة واللغة والقدرات اللفظیة لدى أفراد العینة، 
في حین تشیر هذه النتائج إلى الذاكرة العاملة یتم تحدیدها من خلال المهام التي تقوم بها 

حدود إكتساب المهارات والمعرفة في القراءة والفهم القرائي لدى الذاكرة المركبة والتي تمثل
).163: 2012(مروي سالم، س، التلامیذ ذوي صعوبات القراءة

هدفت الدراسة إلى التعرف على (Staskowsk Maureen, 2006)كما قام 
ات القراءة العاملة وصعوبملیات اللفظیة المتعلقة بالذاكرةالعلاقة بین مهارات المعالجات والع

والعجز اللغوي في الجوانب النحویة والمعنویة لدى الأطفال ذوي صعوبات القراءة والفهم 
القرائي مع وبدون جوانب العجز اللغوي.
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) طفلا وتم تقسیمهم إلى أربع مجموعات من خلال 120تكونت عینة الدراسة من (
جاع الرموز اللفظیة من الذاكرة العملیات اللفظیة والمعرفة اللفظیة والذاكرة العاملة وإستر 

قد تم تشكیل مجموعة من التلامیذ الصف الرابع والخامس ذوي صعوبات و الفهم القرائي. و
القراءة، وتم مقارنتها بمجموعة من متطابقة معها من حیث السن والمرحلة الدراسیة ولدیهم 

ین المجموعتین هاتتمت مقارنةصعوبات في الترمیز القرائي والعجز النحوي والمعنوي و 
بمجموعات متوافقة في المستوى القرائي السن ولتنفیذ هذه الدراسة طبق الباحثین إختبارات 

.القراءة والفهم القرائي التي تتطلب مهارات الإسترجاع من الذاكرة العاملة

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الأطفال ذوي صعوبات القراءة وذوي مشكلات في 
حویة والمعنویة قد أظهروا إختلافات كمیة وكیفیة في الذاكرة العاملة الجوانب اللغویة الن

وأشارت النتائج إلى أن قاعدة اللغة المستخدمة في القراءة والفهم القرائي تشمل أنواع عدیدة 
المعالجة اللفظیة والعملیات النحویة والمعنویة التي تعتمد على الذاكرة العاملة لدىمن

.)162: 2012(مروى سالم، س، قراءةالأطفال ذوي صعوبات ال

خلاصة:
لقد حظي موضوع الفهم الكتابي اهتمام عدد كبیر من الباحثین الذین توصلوا إلى عدة نماذج 
من خلالها تم تفسیر وشرح كیفیة تتم عملیة الفهم القرائي والعوامل المتدخلة في هذه العملیة 

لنتائج التي توصل إلیها الباحثین إلى التعرف من بینها الذاكرة العاملة، وقد تمكننا من خلال ا
إلى هذه العملیة العقلیة، ومدى تعقدها وصعوبتها.  



الجانب التطبیقي
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:تمهید

إلىهمن خلالوصلتنالذي العلميمراحل البحث أهمیعتبر الجانب التطبیقي من 
بها فالجانب النظري وحده لا یكفي بل یحتاج إلى تدعیم ، التي قمناالتحقق من الفرضیات 

یة التحقق من الفرضیتم الفهم الكامل للبحث. وفي هذا الجانب سنحاول بجانب تطبیقي حتى
مكان، البحثعینة،المستعملالمنهج ستطلاعیة،إلى الدراسة الإهذا الفصلفي سنتطرق
.الاختبارات والوسائل الإحصائیة، الأدواتمختلف ،البحثإجراءوزمان 

ستطلاعیة:الدراسة الإ-1

رتباطها المباشر ستطلاعیة مرحلة هامة في البحث العلمي نظرا لإتعتبر الدراسة الإ
على و الباحث للتعرف على میدان بحثه إلیهاتعتبر أول خطوة یلجأ إذ بالمیدان، 

من وجود بالتأكدفیمكن القول أنها عبارة عن مقابلة تسمح لنا مكانیات المتوفرة،الإو الظروف
) على شويیعیعرفها (مصطفى و ،ذلك وفقا للمعاییر التي وضعناهاو عینة تخدم موضوعنا 

ضبط مختلف المتغیرات أنها دراسة أولیة تجري على مستوى ضیق تمكن الباحث من 
).2003:110م ،ي،(عیشو 

لذلك و معرفة توفر عینة البحث في المیدانستطلاعیة هو وكان هدفنا من الدراسة الإ
عینة وهناك تم إختیار العاصمةقمنا بالتوجه إلى عدة مؤسسات تربویة في ولایة الجزائر

التي تتمثل في أطفال صم حاملین للزرع القوقعي مستوى السنة الرابعة إبتدائي تتراوح البحث و 
.المذكرةختباراتإطبیق أین تم القیام بتسنة 12إلى 9أعمارهم من 

منهج البحث:-2
طرق و ن مناهج إهو معروف فمعینا  كما یتطلب كل بحث علمي میداني منهجا 

ختلاف المواضیع، لهذا فعلى كل باحث أن یعتمد على أدوات إبالبحث العلمي تختلف
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ستثمار معطیات إتقنیات تضمن له تحدید المجال التطبیقي، ووضع خطة من خلالها و 
.)1990:107ع،،(بحوشلمیدان الذي یمثل قاعدة بحثه 

ذاكرة العاملة بین سعة الرتباطیة عتمدنا على المنهج الوصفي لمعرفة العلاقة الإإقد ل
لدى الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي فمن خلال هذا المنهج قمنا بدراسة لقرائي الفهم اب

ها تفسیرا علمیا تفسیر و تم وصفها وصفا دقیقا هر كما هي موجودة في الواقع حیث الظوا
ر عبر عنها كیفیا وكمیا عن طریق جمع المعلومات عن المشكلة أو الظاهبطریقة منتظمة و 

إلىهذا من أجل الوصول و حصائها للدراسة الدقیقة إتحلیلها و محل الدراسة وتصنیفها 
،(تركيتفسیر بعض الظواهر و العلاقة بین الظواهر ودراسة طبیعتهاجادیكإأغراض محددة 

.)1984:129ر، 
عینة البحث:-3

,Angers)یعرف الباحث  ختیارها حسب إتم یالعینة على أنها مجموعة (1998
نستطع دراسة المجتمع الكلي للأفراد، لمإذا، حیث الإنسانیةطبیعة البحث العلمي في العلوم 

هذا الجزء من و ار جزء منهم فقط مع التأكد من أن الجزء المختار یمثل المجموعة یختإنقوم ب
Angers, M, 1998.الأجزاء هو مجموعة البحث  :58).(

طفل مصابین بصمم  عمیق حاملین لجهاز الزرع القوقعي ) 30یتكون عینة البحث من (
مستوى السنة الرابعة إبتدائي ذكور15اناث و15متمدرسین في السنة الرابعة إبتدائي منهم 

ناطقین باللغة العربیة العامیة
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: یمثل معاییر العینة.02جدول رقم 

المستوى الجنسالعینة
الدراسي

المستوى 
اللساني

السنة إناثذكورفرد30
الرابعة

لغة عربیة 
العامیة 1515

وتم تم إختیار العینة بصفة قصدیة وفقا للشروط التالیة:
ختیار إختبارات قمنا بالإمستوى الدراسي المستعملة فينظرا ل: المستوى الدراسي-

كتسبوا الحد إلأن في هذه المرحلة یكون الأطفال العادیین  قد بتدائيإمستوى السنة الرابعة 
دراسة النص حسب ما و الأدنى من الكفاءة في القراءة ( میكانزمات القراءة)، تحلیل الضمائر 

تعتبر السنة الرابعة بدایة لمرحلة و ) 1996نصت علیه مناهج التعلیم الأساسي للطور الأول (
).2003:137س، ،سعیدون(الطور الثاني  

نظرا للأنظمة اللغویة التي تمیز المجتمع الجزائري ( العربیة : اللغويالمستوى-
المستعملة أكثر من على اللغة القبائلیة) لقد تم التركیزو الفصحى، العربیة العامیة، الفرنسیة 

لأنها اللغة التي تمكن الأطفال من الفهم الجید للتعلیمات العامیة هي العربیة و طرف الطفل 
المقدمة.

تم و سنة) 12إلى 9(ما بین ختیار الأطفال الذین تتراوح أعمارهم إتم : سن العینة-
.لتمكن الأطفال من إكتساب میكانزمات القراءةختیار هذه الفترةإ

تحت عنوان علاقة ذاكرة العمل بفهم اللغة )2003س:، (سعیدونكذلك دراسةو 
المكتوبة عند الطفل مستوى الرابعة ابتدائي حیث أظهرت النتائج  التي توصلت إلیها عدم 

رتباط فهم اللغة المكتوبة مع فك الترمیز والذاكرة الفونولوجیة لدى مستوى السنة الرابعة إ
كلمات مع المركبات ، و ملرتباط بین ذاكرة العمل جإبتدائي كما توصلت إلى ضعف إ

)2003(سعیدون، س: هام لفهم اللغة المكتوبةنتائج ذاكرة العمل منبئأسفرت و الفونولوجیة 
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ستنباط ذلك من خلال إقد تم و ضطرابات مصاحبة نفسیة، عصبیة، ذهنیة  إعدم وجود -
المختارة .بلات مع معلمات الأقسام االمقو الملفات الطبیة للتلامیذ و الملاحظة الشخصیة 

لیة النطق الصحیح أثناء الأنفیة التي تعیق عمو عدم وجود مشاكل في المنطقة الفمیة -
القراءة 

أن یكونوا أطفال حاملین لجهاز الزرع القوقعي.-
البحث:إجراءوزمانمكان-4

البكم بولایة الجزائر و بتدائیة فیها أقسام خاصة بالصم إالبحث بمدارس جراءإبقمنا 
على أساس تواجد بتدائیةالإختیار هذه المدارسإقد تم و جوان 5ماي إلى 5من العاصمة

تتمثل هذه المدارس في:و تلامیذ السنة الرابعة 
بوطریق میلود بالحراش:مدرسة -4-1

مدرسة بوطریق میلود الواقعة في حي سیدي مبارك في الحراش بالجزائر العاصمة، 
حتیاجات الخاصة تربوي في الأقسام العادیة فوجین في الإفوج 12حجرة، 17تتكون من 

نجد أیضا مختصین أرطفونیینو الفرنسیة للغةأستاذ2وللغة العربیةأستاذ 12بالصم،
لا یوجد مطعم.، یوجد مكتب المدیر، مختصین في علم النفسو 
:2أحمدالكیفان: سعديبرج مدرسة4-2

م المساحة 3350تبلغ مساحتهاو 1959أنشأت،21958سعدي أحمدتأسست 
أقسام 2، أستاذ12نجد، غیر وظیفة2وظیفة و14حجرة،16تتكون منم871المبنیة

نجد أیضا و ذهنیة، إعاقةأقسام 2سمعیة وإعاقةخاصة تابعة لوزارة التضامن سنة رابعة 
لا یوجد مطعم.، مختص واحد في علم النفسو الأرطوفونیامختصین في 

الرحمان جعدي بالقبة:عبد مدرسة 4-3
أقسام لذوي 2وقسم العادیین 11بالقبة نجدلیاس إالواقع في بن عمر جیلالي 

ونجد ، مراقبات2، فرنسیة2، أستاذ عربیة11نجد حتیاجات الخاصة (سنة خامسة)،الإ
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في المدرسي ومختصمختص في علم النفس و أیضا مختص في علم النفس العیادي
هناك طبیب خاص بالمدرسة كما نجد أیضا مدرسة ، مكتب المدیریوجد مطعم،الأرطوفونیا

مفتشیة.
عكنون:بن2ملكيمدرسة 4-4

ببلدیة بن عكنون دائرة بن عكنون دائرة بن عكنون ولایة الجزائر 2تقع مدرسة ملكي
1984سنة إلىتتلمذ فیها الذكور فقط و سم البروج إكانت تحمل و 1958قد تأسست سنةو 
معلمات للغة العربیة 6صبحت مختلطة ذات نظام الدوام الواحد یدرس بهذه المدرسة أ
مختصة إشرافمعلمة للغة الفرنسیة كما تحتوي المدرسة على قسم خاص بتروزومیا تحت و 

.الأرطوفونیامختصین في إشرافأرطفونیة وقسم خاص بضعاف السمع تحت 

أدوات البحث:-5
العاملة:ختبار الذاكرة إ5-1

الخبرة الفضائیة و ثنان عددیة إ و ثنان منها لغویة إنجازها إختبارات تم إهي عبارة عن 
Baddeley(قد تم وضعها من طرف الباحث و  & Gathercole,1982(وفقاتكییفها وتم

ةالباحثو )2013،حسین نواني (الباحث معاییر تتناسب مع المجتمع الجزائرو لشروط 
إختبار الذاكرة ختیارإو تم ).2003(سعیدون سهیلة،ةوالباحث)2001(قاسي أمال، 

المتعلقة بدراسة الفهم القرائي بحیث و هذا نظرا للدراسة التي قمنا بها و العاملة الفونولوجیة
هذا راجع و افة إلى أن إختیارنا في هذا الإختبار ( كلمات و أرقام) ضتلعب دور جد مهم. إ

م یتمكنوا من حیث أنها تعاني من صمم عمیق من الولادة لهذا لختبرناهاإإلى العینة التي 
اللازمة التي تسمح لنا من إختبار الذاكرة العاملة الفونولوجیة(جمل، إكتساب ذخیرة لغویة

.أعداد)
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(كلمات): الفونولوجیةختبار الذاكرة إ5-1-1
الاختبار:مبدأ 5-1-1-1

على سلسلة من كل سلسلة تحتويو یحتوي الإختبار على خمسة سلاسل من الكلمات 
ختبار على الطفل أن یتعرف على في هذا الإخمسة مجموعاتو أربعة مجموعتین من ثلاثة، 

نفس إلىالكلمة الدخیلة في المجموعة المكونة من أربع كلمات ثلاثة كلمات منها تنتمي 
یحتفظ بها في ذاكرته حیث و بالكلمة الدخیلة ظفلالطفل أن یتعلىو ة فقط مختلفة الفئة وواحد

تقدم مجموعة الكلمات على شكل سلاسل في نهایة كل سلسلة على الطفل أن یتذكر 
الكلمات الدخیلة بالترتیب.

قمر    شمس    نجمة    وسادة
قطارغابة سیارة    دراجة 

ستخراجها یجب إعادته بالترتیبإستخراج الكلمة الدخیلة وسادة، غابة وبعد إیجب 

:ختبارالهدف من الإ5-1-1-2

وتذكرها حتفاظالإو ستخراج الكلمة الدخیلة إختبار لقیاس قدرة الطفل على یهدف الإ
بالترتیب.

بنیة الإختبار:5-1-1-3

دخیلة تم ترتیبها في وضعیة و الكلمة المستعملة في هذا الإختبار تعتبر كلمة متداولة 
بنیة الإختبار الأتي تتكون من:و مختلفة 

سلاسل ذات تكرار مختلفةإلىمجموعة من الكلمات مقسمة 42لدینا *
* ثلاثة محاولات  لسلسلة من مجموعتین

* ثلاثة محاولات لسلسة من ثلاثة مجموعات
* ثلاثة محاولات لسلسة من أربعة مجموعات
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* ثلاثة محاولات لسلسلة من خمسة مجموعات 
طریقة تطبیق الإختبار:6-1-1-3

بعدها یعیدها و على الطفل أن یتلفظ بالكلمة الدخیلةو تقدم مجموعة الكلمات شفهیا 
بعد تخزینها.

التعلیمة:6-1-1-4
نطلب للطفل و هذا نظرا لمجتمع الدراسة و نعطي للطفل التعلیمة باللغة العربیة الدارجة 

یحتفظ بها من و أن یسمع جیدا لسلسلة المقدمة عنده أن یجد الكلمة الدخیلة لكل مجموعة 
في كل مرة الإشارات من أجل مساعدة الطفل على فهم مع التدعیم أجل إعادتها بالترتیب

تمكنه من الإجابة.بالتاليو التعلیمة 
ختبار كالأتي: یكون تنقیط الإ: التنقیط6-1-1-5

) نقاط في حالة إیجاد الكلمة الدخیلة لكل مجموعة وعند تذكرها 3یمنح للطفل(
) في حالة إیجاد الكلمة الدخیلة لكل مجموعة وتذكرها بصفة غیر 2بالترتیب، ونمنح له (

نقطة عند إیجاد الكلمات الدخیلة  وعدم تذكرها كلها و لكن في حالة عدم تمكن و مرتبة، 
.تنفیذ التعلیمة لا نعطي له أي نقطةو الطفل من إیجاد الكلمات الدخیلة 

(الأرقام)الفونولوجیة:ختبار الذاكرةإ6-1-2
الاختبار:مبدأ 6-1-2-1

یحتفظ في ذاكرته و على الطفل قراءة المجموعات المشكلة من ثلاثة أرقام منفصلة 
في نهایة كل سلسلة و بالرقم الأخیر من كل مجموعة المجموعات تقدم على شكل سلاسل 

بالترتیب مثال على سلسلة من مجموعتین ةعلى الطفل أن یتذكر الأرقام الأخیر 
4-3-9
2-7-1

1-9لترتیب تذكر الأرقام الأخیرة با
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الهدف:6-1-2-2

في كل مجموعة و یهدف إلى قیاس ذاكرة الأرقام التي یحتفظ بها الطفل في كل سلسلة 
بالرقم الأخیر.

ختبار:أداة الإ6-1-2-3

لا تكون ذات و مجموعة من الأرقام یستطیع الطفل إعادتها تكون إما زوجیة أو فردیة 
بالتالي إعادتها فهي تتراوح ما بین الرقم و عدد كبیر حتى لا یصعب على الطفل التذكر 

9الى 1
ختبار:بنیة الإ6-1-2-4

مجموعة من الأرقام مقسمة إلى سلاسل مختلفة الطور ثلاثة محاولات 42هناك 
لسلسلة من مجموعتین نفس عدد المحاولات في السلاسل ذات ثلاثة أربعة خمسة 

مجموعات. 

:الإختبارتطبیقطریق 6-1-2-5

ختبار بمحاولتین في مرحلة التدریب یطلب من الطفل قراءة مجموعة الأرقام یبدأ الإ
بصوت مرتفع بینما یقدم المختبر المجموعات الواحدة تلوى الأخرى عبر نافذة القصاصة 

یهدف تفادي التكرار الذاتي  یقدم المجموعة مباشرة بعد قراءة الرقم الأخیر من المجموعة و 
السابقة.

:التعلیمة6-1-2-6

الإشارات مع التدعیم بنظرا لمعاییر العینة قمنا بإعطاء التعلیمة باللغة العربیة الدرجة 
لیتمكن الطفل من فهم التعلیمة.
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بصفة مرتبةو نطلب من الطفل أن یعید الرقم الأخیر من كل سلسلة 
طریقة التنقیط:6-1-2-7

) نقاط لكل 3ختبار على حسب إجابات الطفل حیث أننا نمنح له ثلاثة (ینقط الإ
) في حالة الإجابة على 2نمنح له نقطتین(و لكل مجموعة من السلسلة.و إجابة صحیحة 

لكن بصفة غیر مرتبة كما أننا نعطي للطفل نقطة واحدة في حالة إیجاد بعض و التعلیمة 
في و . رقام) أ5(وعة التي تنتمي إلى سلسلة خمسةمن المجمرقامالأعداد مثلا إیجاد ثلاثة أ

)0حالة عدم الإجابة على السؤال نمنح له(
ختبار الخاص بالفهم القرائي:الإ6-2
ختبار:الإمبدأ6-2-1

القراءة الصامتة المنجزة ختبارات إختبارات مكیفة باللغة الفرنسیة منها إهي عبارة عن 
,Inetopمن قبل 1981)((Auber&Blanchard, 1991)

ختبار:الهدف من الإ6-2-2

قیاس عام لفهم النص المكتوب لدى أطفال تتراوح مستواهم إلىختبار یهدف هذا الإ
بتدائي.إالسنة التاسعة و بتدائي إالدراسي بین السنة الثالثة 

ختبار:بنیة الإ6-2-3

هي مكیفة و النصوص مجمعة على أوراق حیث یتصاعد مستوى الصعوبة تدریجیا 
الورقة الثالثة بها ثلاثة نصوص و نصان الثانیة بها و حسب مستوى كل قسم. الورقة الأولى 

ملاحظة مختلف إلىتهدف الأسئلة و مكتوبة على الورقة نفسها أسئلة 6أو5كل نص متبوع و 
(inférence)ستدلال، الإ(vocabulaire)جوانب الفهم عند الطفل منها المفردات 

)111: 2003، (سعیدون سهیلة
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ختبار:طریقة تطبیق الإ6-2-4

نطلب منه قراءته جیدا ثم نقوم بشرح النص و ىالأخر وىنقوم بإعطاء للطفل النص تل
للطفل لكي یتمكن من الإجابة على الأسئلة المقدمة في الإختبار.

التعلیمة:6-2-5

أجب على الأسئلة التي سوف أطرحها لكو جیدا النص قرأإ

التنقیط:6-2-6

عند الإجابة 0ونقطة واحدة للإجابة الصحیحة إجابةن التنقیط كالتالي كل و یك
.النتائج المحسوبة تمثل عدد الإجابات على أسئلة النصوصو الخاطئة أو عدم الإجابة. 

:الإحصائیةالوسائل 6-3

بعد ذلك و بعد مرحلة التطبیق المیداني تم تفریغ البیانات الصالحة لأغراض الدراسة 
عتمدنا على إلقد و الذي سهل لنا عملیة الحساب (logicielle spss)برمجةعتمدنا على إ

التقنیة التالیة .
رتباط برسون:إمعامل *

من مقاییس العلاقة، یستعمل لمعرفة العلاقة بین الصنفین أو )بیرسون(طرتباإیعتبر معامل 
)20: 1997ع،،(عبد الرحمانأكثر 

الذاكرة العاملة سعة رتباطیة بین إكانت هناك علاقة إذالمعرفة ما ستخدامهلإو لقد لجأنا 
توجد ثلاثة طرق لحساب حیثفهم القرائي عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي.بال

)بیرسون(معامل
طریقة مباشرة لدرجات الخام-
عن المتوسط الانحرافاتطریقة -
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الانتشارمخطط -
نحن في دراستنا إعتمدنا على طریقة مباشرة لدرجات الخامو * 

:خلاصة

عرضها في جداول لتسهیل عملیة تحلیلها سیتم جمع البیانات و بعد تطبیق الإختبارات 
مناقشتها في الفصل الموالي.و 



الفصل الخامس
تحلیلو عرض

النتائج



ائج النتتحلیلو عرضالفصل الخامس:

عرض نتائج إختبار الذاكرة العاملة كلمات وأرقام-1
نتائج بنود إختبار الذاكرة الفونولوجیة وفق أسالیب إحصائیة -2
نتائج إختبار الفهم القرائي على مجموعة الدراسة-3
نتائج إختبار الفهم القرائي  وفق أسالیب إحصائیة-4
نتائج إرتباط بین الذاكرة العاملة الفونولوجیة كلمات مع الفهم القرائي-5
نتائج إرتباط بین بند الذاكرة العاملة الفونولوجیة أرقام مع الفهم القرائي-6
القرائينتائج إرتباط بین بند الذاكرة العاملة الفونولوجیة أرقام وكلمات مع الفهم-7
ین ذات سعة مرتفعة وسعة منخفضةنتائج الفروق بین المجموعت-8

مناقشة النتائج
الإستنتاج العام
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تمهید:
بعد عرض أسس الخطوات الدراسة، تم تفریغ معطیات وبیانات المیدان وذلك 

فرت هذه سبالمعالجة الإحصائیة للبیانات المتحصلة علیها أللقیام بوضعها في جداول و 
البیانات على مجموعة من المعطیات التي سنحاول تفسیرها وتحلیلها ومناقشة النتائج ویكون 

قترحة:هو الفرضیات الممنطلقنا

:النتائجعرض و تحلیل-1

ختبار الفهم إ و ختبار الذاكرة العاملة إأفراد العینة على إجاباتبعد الحصول على 
رض هذه النتائج فیما یلي:سوف نعالقرائي 

ختبارات ذاكرة العملإعرض و تحلیل نتائج -
عرض النتائج:-
على مجموع )أرقامو ( كلماتالعاملةالذاكرة ختباراتإیمثل نتائج :3جدول -

)3في الملحق3نظر جدول رقم أة(الدراس

:التحلیل الكمي

المتحصل علیه نلاحظ أن معظم أفراد العینة )3نظر الملحق رقمأ(من خلال الجدول 
خاصة الذاكرة العاملة ( بند الأرقام) الإخبارلم یستطیعوا الإجابة على جمیع سلاسل 

و 10،9،16،14،17،18،22،23،2527(الأفراد هذا ما نجده فيو الخامسةالمجموعة 
أما بالنسبة نقطة)30إلى 23التي تتراوح من(سجلت تقریبا نفس النتائجالتي )29

.نقطة)17إلى11(بینتتراوح فنجد لدیهم نتائج ضعیفة )21،30،26(للأفراد 
)          20، 19، 16، 15، 13، 12، 11، 8، 7، ، 7، 5، 4، 3، 2، 1(لأفرادأما ا

نقطة.)36إلى 30(تتراوح ما بینسجلت نتائج
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أما فیما یخص بند الكلمات فهناك بعض الأفراد یجدون صعوبة في إیجاد الكلمة 
ل معظمهم لدیهم مشكو سترجاعها إالدخیلة في حین عند وجود الكلمة هناك عدم القدرة على 

،14، 6(الأفراد الخامسة فمثلا نجد حالات سجلت نتائج ضعیفة مثلاو في المجموعة الرابعة 
فلدیها الأفراد أما بقیة نقطة )15إلى 7(سجلت من)30، 29، 28، 27، 26، 25، 22

).12هي (و ) نقطة 25(هلدیواحد فرد نجد و نقطة.)24إلى 18(تقریبا نفس النتائج من 

ختبار بنود الذاكرة الفونولوجیة على مجموعة الدراسة إیمثل نتائج : 4جدول
وفق أسالیب إحصائیة:

ختبار الذاكرة الفونولوجیةإأسالیب احصائیة
بند الأرقامبند الكلمات

18,2326المتوسط الحسابي ,9
5نحراف المعیاري الإ  ,105,83

2536أعلى قیمة
717أدنى  قیمة

متوسط المجموع 
%النسب المئویة 

50,6375,38

التحلیل الكمي:

كذا أعلى قیمة و المتوسط الحسابي و نحراف المعیاري یبین لنا هذا الجدول نتائج الإ
الذاكرة الفونولوجیةإختباربنودلسعةللنسبة المئویةكذلك متوسط المجموعو أدنى قیمة و 

2318,نتائج المتوسط الحسابي لبند الذاكرة الفونولوجیة الكلمات ب تقدر )أرقامو (كلمات 
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ستخلصنا أن المتوسط إومن هنا 0321,قدر ب تلبند الأرقام أما المتوسط الحسابي بالنسبة 
الأرقام .من المتوسط الحسابي لبند صغر ألبند الكلمات الحسابي 

5,10ذاكرة الفونولوجیة الذي یقدر بالات نحراف المعیاري لبند كلمأما بالنسبة للإ
.5,83قدر ب یالذاكرة الفونولوجیة الذي لبند أرقام نحراف المعیاري لإصغر من اأ
قد وصلتف، 36/36بلغت بالنسبة لبند الكلمات  أما بند الأرقام25/36أعلى قیمة بلغتو 

17/36الأرقاملبند أما7/36أدنى قیمة بالنسبة لبند الكلمات 

أما بالنسبة %50,63متوسط المجموع بالنسبة لبند الكلمات فیقدر بفیما یخص و 
%75,38للأرقام فتقدر ب 

ستخراج الكلمة الدخیلة إهنا لاحظنا أن بعض أفراد العینة وجدوا صعوبات في منو 
الأرقام في سترجاعإ و . بینما تمكن معظم أفراد العینة على تخزین سترجاعهاإ و حتفاظ بها الإو 

السلسلة الرابعة الخامسة فقد تمكن الأفراد من إعادة السلسلة الثانیةاكل السلاسل ما عد
الثالثةو 

التحلیل الكیفي:

سترجاع الكلمات  عند إتوصلنا من خلال النتائج إلى أن الأفراد یجدون صعوبة في 
إلى الصعوبات المتواجدة على یمكن أن نرجع هذا و ختبار الذاكرة الفونولوجیة كلمات إتطبیق 

التي و لمات خاصة التي تتقارب فونولوجیامستوى سعة الذاكرة الفونولوجیة في تخزین الك
سترجاع الإو تحتوي على عدة مقاطع فكلما كانت الكلمة طویلة كلما كانت عملیة التخزین 

نعملیة التخزیذات مقطعین كلما كانت مثلاكلما كانت الكلمة صغیرة أيو أصعب 
مستوى من هنا یمكننا القول أن مجموعة الدراسة تعاني من نقص علىو سترجاع أحسن الإو 

یمكن أن نرجع ذلك إلى عدم قدرة السجل الفونولوجي على تخزین و سترجاع الكلمةإ و تخزین 
عدم وجود آلیة التكرار التي تسمح بإنعاش الذاكرة  إضافة إلى هذا لالمعلومات لفترة وجیزة أو 
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كلما كانت عملیة مل التشابه الفونولوجي دورا مهما فكلما كان التشابه الفونولوجيیلعب معا
كذلك التركیز أثناء تنفیذ التعلیمة و نتباه لإكما یمكن أن ننسب عامل ا.سترجاع صعبةالإ

.سرعة إلقاء المعلومة 

خلال النتائج التي تحصلنا من لاحظنا ذاكرة الفونولوجیة أرقام لبند الأما بالنسبة
القدرة و هذا راجع إلى السهولة و أن أفراد العینة  یمیلون إلى إعادة الأرقام بشكل تلقائي علیها 

القراءة ، حیث تتطلبلكون هذه المهمة لا تتطلب مستوى تحلیلي متطورو على تخزینها
.حتفاظ بالأرقام الأخیرة من كل مجموعة الإو بصوت مرتفع 

وهذا ما یمكن توضیحه بأعمدة بیانیة لمتوسط النسبة المئویة المحصلة علیها في 
كلمات).و (أرقام مهام الذاكرة العاملة

یمثل نتائج أفراد العینة حسب الدرجات المئویة المحصلة علیها في مهام : 1رسم بیاني رقم 
كلمات)و الذاكرة العاملة (أرقام 
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:القرائيالفهمختبارإتحلیل نتائج و عرض -
:على مجموعة الدراسةالقرائي ختبار الفهم إیمثل نتائج :5جدول

نلاحظ أن معظم أفراد العینة لم یستطیعوا )4نظر الملحق رقمأ(الجدولمن خلال 
التي تقدر و ا على نتائج ضعیفة تحصلو )30و17(الأفراد فمثلا الأسئلةالإجابة على جمیع 

أما نقطة)13إلى10(فقد تحصلوا على نتائج تقدر من)4،6،13(الأفراد أمانقاط 5ب 
نقطة)16إلى14(منتتراوحتحصلوا على نتائج)29، 28، 21، 20، 18، 3( الأفراد 

تتراوح ما بینتحصلوا على نتائج) 26، 22، 19، 16، 15، 10، 9، 2، 1(الأفرادأما 
.نقطة)37إلى 28(تحصلوا على نتائج منالأفراد فیما یتعلق ببقیة و نقطة )26إلى 19(

ختبار الفهم القرائي على مجموعة الدراسة وفق أسالیب إیمثل نتائج :6جدول
حصائیة:إ

ختبار الفهم القرائيإحصائیةإأسالیب 
21,36المتوسط الحسابي

8نحراف المعیاريالإ  ,74
37أعلى قیمة
5أدنى قیمة

53,3%النسب المئویةمتوسط المجموع

التحلیل الكمي:

أدنى ، أعلى قیمة، المتوسط الحسابيو نحراف المعیاري یبین لنا الجدول نتائج  الإ
قرائي الفهم الختبار إقیمة ومتوسط المجموع من خلال النتائج المتحصل علیها خلال تطبیق 
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یقدر المعیاري نحرافللإأما بالنسبة 21,36یقدر بفرت النتائج أن المتوسط الحسابيسقد أ
5/38أما أدنى قیمة فتقدر ب 37/38أعلى قیمة فتقدر ب أما فیما یخص 8,74ب

.%53,3یقدر بالنسبة المئویة ن متوسط المجموع إفالبتالي ف

التحلیل الكیفي:

حیث هناك بعض ختلاف أفراد العینة إنلاحظ المتحصل علیها النتائج خلال من
لم یستطیعوا التلامیذ أجابوا على معظم الأسئلة الموجودة في النصوص بینما هناك آخرون 

ستنباط فهم إیمكن أن نرجع ذلك إلى عامل قدرات الأطفال في و على الأسئلةالإجابة
خذ الكلمة من السؤال أالنصوص حیث أن معظم الإجابات الصحیحة التي منحها التلامیذ تم 

وجب  علیهم الإجابة من ث عن تلك الكلمة من النص بینما لاحظنا أن الأسئلة التي البحو 
هناك كلمات في النص تشیر إلیها والم یجدو الأسئلة لم یتمكنوا من فهم خلال فهم النص

بالتالي لم یتمكنوا من الإجابة. و (الإجابة) 

كانت الذخیرة كلما للأفراد حیثكما یمكن أن نرجع ذلك إلى الثروة أو الذخیرة اللغویة
.فهم النص و رتفعت إمكانیة الإجابة على الأسئلة  إاللغویة غنیة كلما 

دور مهم في الذي یلعبالتشویشو ه الانتباو عامل التركیز یمكن أن ننسب كما 
من فهم النصوص السهلة  أفراد العینةمن خلال ما لاحظناه تمكنو رائي القعملیة الفهم

هذا ما مكنهم من الإجابة على الأسئلة أما فیما یتعلق بالنصوص الصعبة فلم یتمكنوا من و 
بالتالي لم یتمكنوا من الإجابة على الأسئلة.و فهم المضمون 

فهم حیث كلما كانت كما تلعب المفردات المستخدمة في النص دور كبیر في عملیة ال
المستخدم یومیا أي أن الكلمات معروفة  في الرصید اللغويةمتوفر و بسیطة و المفردات سهلة

كلما تمكن أفراد العینة من الإجابة على الأسئلة. 
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ویمكن أن نوضح ذلك بأعمدة بیانیة لمتوسط النسب المئویة المحصلة علیها في مهام 
الفهم القرائي

) یمثل نتائج أفراد العینة حسب الدرجات المئویة المحصلة علیها في مهام 2منحنى رقم (
الفهم القرائي

:التناول الإحصائي
ستعمال الأسلوب الإحصائي  بیرسون الذي یمكن من التعرف على طبیعة العلاقة إتم 
.)spss(ستعمال برمجةإرتباطیة بین المتغیرین بالإ
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یمثل درجات إرتباط بین بند الذاكرة العاملة الفونولوجیة كلمات )7(جدول رقم
الفهم القرائيو 

المتوسط إختبارالفرضیة
الحسابي

الإنحراف 
المعیاري

الدلالة درجة الإرتباط
الإحصائیة

الفرضیة 
الرئیسیة

18ذا ع كلمات ,235,100,160,37
21الفهم القرائي ,038,38

18,23من خلال الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي  لبند الكلمات الذي یقدر ب
أما فیما یخص الإنحراف 21,03أصغر من المتوسط الحسابي لإختبار الفهم القرائي 

أصغر من الإنحراف المعیاري لإختبار الفهم 5,10المعیاري لبند الكلمات الذي یقدر ب
8,38ي الذي یقدر بقرائال

0,37أصغر من القیمة المجدولة 0,16من خلال النتائج تبین لنا معامل الإرتباط و 
0,05هي غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة و 

یمثل درجات الإرتباط بین بند الذاكرة العاملة الفونولوجیة أرقام )8جدول رقم (
والفهم القرائي

المتوسط إختبارالفرضیة
الحسابي

الإنحراف
المعیاري

الدلالة درجة الإرتباط
الإحصائیة

الفرضیة 
الرئیسیة

26,95,830,220,23ع أرقامذا
21الفهم القرائي ,038,38

26من خلال الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي  لبند الأرقام الذي یقدر ب ,90
أما فیما یخص الإنحراف المعیاري 21,03المتوسط الحسابي لإختبار الفهم القرائيأكبر من

الذي قرائيأصغر من الإنحراف المعیاري لإختبار الفهم ال5,83الذي یقدر بالأرقام لبند 
8,38یقدر ب
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0,23أصغر من القیمة المجدولة 0,22من خلال النتائج تبین لنا معامل الإرتباط و 
0,05هي غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة و 

یمثل درجة إرتباط إختبار الذاكرة العاملة الفونولوجیة (أرقام ) 9رقم(جدول 
الفهم القرائيو كلمات) و 

المتوسط إختبارالفرضیة
الحسابي

الإنحراف 
المعیاري

الدلالة درجة الإرتباط
الإحصائیة

الفرضیة 
الرئیسیة

الذاكرة الفونولوجیة 
كلمات و أرقام

44,89,340,160,37

21,368,47القرائيالفهم 
من خلال الجدول نلاحظ أن المتوسط الحسابي للذاكرة العاملة الفونولوجیة( الكلمات 

الذي یقدر بمن المتوسط الحسابي لإختبار الفهم القرائيأكبر44,8أرقام) الذي یقدر بو 
ذي یقدر الأرقام) و للذاكرة العاملة الفونولوجیة( الكلمات أما فیما یخص الإنحراف 21,36

8,47الذي یقدر بقرائيمن الإنحراف المعیاري لإختبار الفهم الكبرأ9,34ب

0,37أصغر من القیمة المجدولة 0,16ومن خلال النتائج تبین لنا معامل الإرتباط 
رتباطیة إنه لا توجد علاقة أو هذا یعني 0,05وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 

الحامل للزرع القوقعي مستوى السنة الرابعة صموالفهم القرائي لدى الطفل الأمل بین ذاكرة الع
.بتدائيإ
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فروق بین المجموعتین (ذات نتائج مرتفعة الیوضح : )10(جدول رقم
)( tستعمال إختیار تبإ)مجموعة ذات نتائج منخفضةو 

المتوسط السعةختبارالإ
الحسابي

نحراف الإ 
المعیاري

tقیمة 
المحسوبة

tقیمة 
جدولةمال

درجة 
الحریة

الفرضیة 
جزئیةال

15,5014,840,980,3328سعة مرتفعة
سعة 

منخفضة
21,788,43

15,50للأفراد ذوي سعة مرتفعةأن المتوسط الحسابي من خلال الجدولنلاحظ 
نحراف الإفیما یخص و 21,78الذین لدیهم سعة منخفضة التي تقدر ب صغر من الأفراد أ

كبر من الأفراد ذوي سعة أوهي 14,84تقدر ب ي فالأفراد الذین لدیهم سعة مرتفعةالمعیار 
.8,43التي تقدر ب و منخفضة 

عند مستوى 0,98المحسوبة تقدر ب tتوصلنا إلى أن قیمةtختباربالتحلیل الإحصائي لإو 
من خلال و دالة إحصائیا هي غیرو 0,05هي أكبر عند مستوى الدلالة و 0,33الدلالة 

الأفراد ذات سعة و الأفراد ذات سعة منخفضة عدم وجود فروق بین النتائج توصلنا إلى
مرتفعة.
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ا:تفسیرهو مناقشة النتائج 
تائج إن ما تم رصده في الجانب النظري من الدراسات السابقة لم تساعدنا في تفسیر الن

عتماد علیه التحقق من صدق فرضیات البحث إذ ما تم الإو ة المتوصل إلیها بطریقة مباشر 
صم الحامل للزرع القوقعي لأمن دراسات حول الذاكرة العاملة والفهم القرائي لدى الطفل ا

)حسب بادلين الذاكرة العاملة حسب ما جيء في النظريونظرا لأ Baddely, 1974)
معالجة المعلومات اللازمة لتحقیق العملیات المعقدة و المؤقت حتفاظللإنه نظام أعلى 

یظهر المصطلح عن وجود نشاط عقلي معقد عند وصول المعلومة إلیه كما یعتبر حد و 
,Dumont, A(المعرفةو مشترك بین جهازي الإدراك 1998 وتناولنا الفهم القرائي ). 10,

تعتمد على سلامة العملیات یة نه عملیة عقلیة معرفأعلى الذي تعرفه (مروى سالم سالم )
المستمع أو العاملة التي یستخدمها القارئالذاكرةو السرعة الإدراكیة ، نتباهتعاقبها الإو ة العقلی

تحتاج إلى ثراء الخلایا العصبیة و هذه العملیات تحدث متزامنة و أثناء المشاركة مع النص
نطلاقا من مراحل إ و المعاني الضمنیة ستنتاجمن متطلبات الفهم تفاعل القارئ مع النص لإو 

الفرضیة العامة لم تتحقق فقد وجدنا نأالنتائج المتحصل علیها نجد و البحث التي قمنا بها 
هي غیر دالة إحصائیا و 0,37صغر من القیمة المجدولة أ0,16رتباط بیرسون معامل الإ

إصابة المخزن نرجع عدم تحقق الفرضیة إلى أنیمكن و 0,05عند مستوى الدلالة 
سترجاع هذا ما یجعل عملیة الإو الفونولوجي الذي قد ینجم من إصابة دماغیة للفص الأیسر 

قد و نرجع إلى إصابة میكانیزم التكرار اللفظي أن الكلمات سیئ كما یمكن و الفوري للأرقام 
م ضطرابات في سیاق التخطیط التي تمیز الحركات النطقیة أثناء میكانیز إتكون ناجمة من 

.التكرار اللفظي

هذا ما أكده كل و قد  بینت النتائج محدودیة الذاكرة العاملة في تخزین المعلومات و 
,Miller(من ).5+2ستخراج قانونه (إمنه و ) عند قیاسه لصغار الدارسین 1990
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,Peterson & Petersonونجد أیضا دراسة  ) التي أجریت على عینة (1959
ستدعائها بعد إالتي تتطلب من القارئ  قراءة مجموعة تتألف من ثلاثة حروف یطلب منه 

ثانیة18إلى 0التي تقدر من و ستدعاء فترات متباینة تفصل بین سماع الحروف ومحاولة الإ
ج من أظهرت النتائو خلال هذه الفترة كان على المفحوص القیام بالعد العكسي الثلاثي و 

خلال هذه الدراسة أن سعة تخزین المعلومات لهذه الذاكرة محدودة جدا وعرضه للنسیان إذا 
لم تكن لدینا الفرصة لتسمیع هذه المعلومات.

ؤثر على سعة تأن هناك عدة عوامل قد ),1995Hulumeقد أوضحت دراسات( و 
ضمون المالفونولوجیة منها وضوح الصوت ، المحتویات معروفة للشخص أم لا، الذاكرة 

.هل هو مألوف أم لا

) أنه یمكن للفرد من 2012، وقد توصلت الدراسة التي قامت بها (مروى سالم سالم
زیادة سعة الذاكرة عن طریق التدریب قد أرجع (هاشر و زاك ) في نموذجه سبب محدودیة 

الصلة.و إلى المنافسة بین المعلومات غیر ذات الصلة الذاكرة العاملة 

Just)وقد وضحا & Carpenter, السعة رتباط  عملیة الفهم القرائي بإ(1992
قد و –یخص فیها عملیة الفهم –لأفراد ختلاف الأداءات بین اإن أالذاكرة العاملة بحیث أكد 

التخزین الذي یقاس من خلال و أعطى لها مصطلح التخصص الدینامیكي لعملیة المعالجة 
حتفاظ بالمعلومات التي تسهل فهم المرتبطة بقدرة الفرد على الإ(Reading span)رائز 

.بقیة النص

Wrightیشیرو  & Al, الفهم و ) إلى العلاقة القائمة بین الذاكرة العاملة (2001
ما تضمنه من تعلم رموز و القرائي حیث أن الذاكرة العاملة مسؤولة عن عملیة الفهم القرائي 

علیه أي ضرر یحدث في الذاكرة العاملة و ستنتاج من النص القدرة على الإو فهمها و اللغة 
.القرائيیؤدي إلى قصور وظیفة الفهم 
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Kintsch(دراسةو  & Vandijik, في إصابةأينأعلى أسفرت)  التي 1987
إلى تخفیض تؤدي الذاكرة العاملةمیز التقدیري في أو منطقة معالجة التر منطقة التخزین 

ن الفهم یتوقف على قدرة إسرعة التحلیل الذي هو عنصر ضروري لتنشیط عملیة الفهم منه ف
ذاكرة العمل.

,Miyake & Shahأشار میاك وشاه ( ) إلى دور الذاكرة العاملة في القدرة 1999
أن الفهم القرائي و اللغة في أثناء القراءة، و على مساعدة الأفراد في تفسیر النص المقروء 

عدم الدقة في فهم الكلمات ترجع و ء ىالبطو أن الصعوبة و مرتبط بالقدرة على تفسیر النص 
) التي 2003وكذلك دراسة (سعیدون سهلیة، إلى تضاءل المعلومات في الذاكرة العاملة.

أفسرت أن نتائج ذاكرة العمل منبئ هام لفهم اللغة المكتوبة. ومن خلال نتائج دراستنا توصلنا 
عكس هذه الدراسات.إلى

) 0,98المحسوبة تقدر ب ( tالفرضیة الجزئیة لم تتحقق إذ وجدناأما فیما یخص 
هي غیر دالة إحصائیا و ) 0,05ن مستوى الدلالة (هي أكبر مو ) 0,33عند مستوى الدلالة(

یمكن أن نرجع و ةذات سعة منخفضو فبتالي لا توجد فروق بین الأفراد ذات سعة مرتفعة 
ة إلى عدم التداخل بین عملیة فك الترمیز والفهم الشفوي وهذا راجع إلى عدم تحقق الفرضی

عند دراسة (Tunmer &Gough, 1986)عدم التحكم في إحدى المركبین وهذا ما أكده 
العلاقة بین عملیة فك الترمیز والفهم الشفوي في عملیة الفهم القرائي وقد تبین من خلال 

أي إختلال یحدث بین هذین المركبین یؤدي إلى حدوث فروق بین الأفراد.الباحث أن
عملیة بین إلى الإختلاف الموجود إلى إختلالالفروق بین الأفرادأن نرجع كما نستطیع 

-Stothard Hulme1995)دراسات (وهذا ما أثبتته  الفهم الشفوي و التعرف على الكلمة
كما یمكن أن نرجع الصعوبات التي یتلقاها أفراد العینة في اللغة إلى ضعفهم على 1996

مستوى المعرفة المعجمیة والنحویة للغة أو التي من خلالها یمكن إستخراج رسالة و فهم 
مكن أن یرجع إلى عدم إكتساب مرحلة من مراحل التي تسمح للفرد الإنتقال من المعنى كما ی
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) أن متعلم القراءة یمر بثلاث مراحل لكي (Frithاللغة الشفویة إلى اللغة المكتوبة  وقد أكد
اللوغرافیة، الحرفیة والإملائیة).بالإظافة إلى ینتقل من اللغة الشفویة إلى اللغة المكتوبة( 

ب الصوتیة للكلام كالتطابقات المتنوعة بین الحروف و صورها الصوتیة و نظرا معرفة الجوان
للإعاقة السمعیة التى یعاني منها أفراد العینة منذ الولادة فهذه القواعد بین الصوت و رسمها 

.تكون ناقصة أو غیر مكتسبة في وقتها مقارنة بالأطفال العادیین

العینة حیث أنهم یستعملون اللغة العامیة في و كذلك اللغة المستعملة من طرف أفراد 
حیاتهم الیومیة أما في المدرسة فیستعملون الفصحى وهذا ما یعرقل عملیة التعلم بالإظافة 
إلى أن السبیل في تعلم اللغة هي المحاكاة أي أن الطفل یسمع ثم ینطق ما سمعه ولوجود 

مكن أن ننسب إلى صعوبة اللغة الإعاقة لدى أفراد العینة فإن هذه الوظیفة تختل كما ی
العربیة حیث أنها تحتوي على حركات متعددة  التي یمكن أن تستحدث ألفاظ متمایزة في 
المعنى فمثلا نجد كلمتین متشابهتین ولكن عند وضع الحركات نجدهما مختلفتین تماما 
بالإضافة إلى صعوبة اللغة من حیث القواعد وإتخاذ الحروف شكلا معین وذلك حسب 
مركزها في الكلمة كما یمكن أن نفسر النتائج المتحصل علیها  إلى  صعوبات إلتحاق الطفل 
بالطور الدراسي حیث أن الإعاقة السمعیة لم تمكنه من إكتساب مهارات لغویة منذ ولادته 
وبالتالي عند إلتحاقه بالمدرسة لا یتمكن من إتباع منهج القراءة كالأطفال العادیین وهذا ما 

ختلاف في فترات تعلم والتدریب على القراءة .  فالطفل الجزائري یعاني من یحدث إ
–لغة الكتابة –صعوبات في بدء تعلمه للغة و ذلك التباین الموجود بین اللغة العربیة 

والحیاة في الشارع والمنزل كما یمكن أن نرجع النتائج التي تحصلنا -لغة التخاطب–العامیة 
التدریس المتبع في المدارس الجزائریة.علیها إلى نتائج 

ویكمن الفرق بین القراء العادیین و القراء الضعفاء في )2003حسب (سعیدون، س، 
المهمات التي تتطلب إنتاج الملخصات فهذه العملیة تكون صعبة لدى الضعفاء خاصة 

ومن خلالعندما یتعلق الأمر بإنتاج النصوص التي بها صعوبات في الإنسجام.
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(Cunningham Stanovich & Wilson, 1990) الفروق الفردیة في التعرف على
الكلمات المكتوبة إلى العلاقة التي تربط بین الفهم القرائي  وسرعة القراءة و دقة قراءة 

الكلمات .

ى لدمةاوالفرضیة العالفرضیة الجزئیةكل من بناءا على هذه النتائج توصلنا إلى نفي 
السنة الرابعة إبتدائي. تلامیذ 
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ستنتاج العام:الإ

الفهم و ة قة إرتباطیة بین الذاكرة العاملهدفت دراستنا من التأكد على مدى وجود علا
بغیة و بتدائي،إالقرائي عند الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعي مستوى السنة الرابعة 

كانت أداة البحث متمثلة في و المنهج الوصفي ستخدمناإالوصول إلى الهدف المنشوء 
حالة 30الفهم القرائي على عینة من الدراسة التي تتكون من و ة ختبارات تقییم الذاكرة العاملإ

.بتدائيإذات المستوى السنة الرابعة و حاملي للزرع القوقعي 

رتباطیة بین فمن خلال نتائج الدراسة التي قمنا بها تبین لنا عدم وجود العلاقة الإ
ذلك من خلال تطبیقنا لمعامل بیرسون فتبین لنا معامل و الفهم القرائيو الذاكرة العاملة 

عند مستوى 0,37جدولة مصغر من القیمة الأهي و 0,16رتباط بیرسون المحسوبة ب الإ
ویمكن يالفهم القرائو رتباطیة بین الذاكرة العاملة فبالتالي عدم وجود العلاقة الإ0,05الدلالة 

أن نرجع ذلك إلى الصعوبات التي یجدها الفرد على مستوى فك الترمیز الفونولوجي أو 
الفونولوجي الذي یؤدي بدوره إلى إختلال عملیة الفهم القرائي وهذا ما أثبته الإدراك

(Schneider & Naslund, 1991) لقائمة بین فك بین لنا العلاقة امن خلال دراسته
وهذا ، والإدراك  الفونولوجي  والذاكرة  الفونولوجیة في عملیة الفهم القرائيالفونولوجىالترمیز 

لتداخل هذه العملیات فیما بینها  حیث أن الذاكرة الفونولوجیة تبنى بالوعي الفونولوجي الذي 
بالسرعة فك الترمیز التي هي بدورها تتنبأ بالفهم القرائي.یبنى 

& Gathercope)كما قام  al, 2006)على العلاقة بدراسة هدفت إلى التعرف
قد و الفهم القرائي لدى تلامیذ ذوي صعوبات القراءة و بین الذاكرة العاملة والقدرة على القراءة

الفهم و صعوبات القراءة و أوضحت نتائج الدراسة أن هناك علاقة دالة إحصائیا بین مشكلات 
في حین تشیر ، القدرات اللفظیة لدى أفراد العینةو لغة الو بین الذاكرة العاملة المركبة و القرائي 

هذه النتائج إلى الذاكرة العاملة یتم تحدیدها من خلال المهام التي تقوم بها الذاكرة المركبة 
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الفهم القرائي لدى التلامیذ ذوي و المعرفة في القراءة و التي تمثل حدود إكتساب المهارات و 
صعوبات القراءة.

المتمثلة في إعتبار سعة الذاكرة العاملة الفونولوجیة كمورد الجزئیة أما عن الفرضیة
) عند مستوى 0,98المحسوبة تقدر ب ( )(tتتحقق إذ وجدناخاص للفهم القرائي فلم 

هي غیر دالة إحصائیا فبتالي لا و ) 0,05هي أكبر من مستوى الدلالة (و ) 0,33الدلالة(
یمكن أن نرجع  ذلك و . ذات سعة منخفضة و ت سعة مرتفعة توجد فروق بین الأفراد ذا

نوعیة اللغة المستعملة من طرف أفراد العینة حیث أنهم إلى )2003حسب (سعیدون، س، 
یستعملون اللغة العامیة  في حیاتهم الیومیة  أما في المدرسة فیستعملون اللغة الفصحى  

ة اللغة العربیة من حیث القواعد بالإظافة إلى صعوب،هذا ما یعرقل عملیة التعلمو 
الحركات.و 

عند إختبار ذاكرة الصم (Conrad, 1972)كما بینت الدراسات التي قام بها 
للحروف والكلمات والذین عرضوا على اللغة المنطوقة فتبین أن الأطفال الأكثر كلاما وسمعا 

أظهروا أداء حسن في الذاكرة مقارنة بالأطفال الأقل سمعا.

فالبتالي یمكن أن نرجع الفروق بین الأفراد ذات سعة منخفضة وأفراد ذات سعة 
مرتفعة إلى الخبرة المعرفیة والرصید اللغوي المكتسب لدى الأفراد.

فمن خلال النتائج المتحصل علیها توصلنا إلى نفي كل من الفرضیة الجزئیة 
الفرضیة العامة.و 
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الذاكرة سعةرتباطیة بینراسة الحالیة هو دراسة العلاقة الإالهدف من هذه الدإن
مستوى السنة الرابعة إبتدائيالفهم القرائي لدى الطفل الأصم الحامل للزرع القوقعيو العاملة 

إعتمدنا في دراستنا هذه على مجموعة من الإختبارات المتعلقة بالذاكرة العاملة وهي إذ
الذاكرة العاملة الفونولوجیة كلمات وإختبار الذاكرة العاملة الفونولوجیة أرقام، كما إختبار 

.إستعملنا إختبار خاص بالفهم القرائي

رتباطیة بین الذاكرة العاملة عدم وجود العلاقة الإإلىالتي توصلنا إلیهاأسفرت النتائج
مستوى السنة الرابعة إبتدائي الحامل للزرع القوقعيالفهم القرائي لدى الطفل الأصمو 

الواقع الذي یعیشونه في و إن تنقلنا في المیدان أعطى لنا فكرة واضحة عن فئة أطفال الصم 
في الوسط المدرسي  ومن خلال تحلیلنا للنتائج التي توصلنا إلیها تمكنا من و المجتمع 

التي یمكن أن تكون و أداء الأطفال و ستنباط بعض العوامل التي یمكن أن تتدخل في مهاراتإ
كما یلي:

نقص الوسائل المادیة المسخرة من طرف الدولة للمؤسسات التربویة, لأن الكثیر من -
.ستفادة من الزرع القوقعيیمكنهم الإقتصادي ضعیف لا إ جتماعي و إالأطفال ذو مستوى 

وهذا غیاب الكشف المبكر على مستوى مصالح الولادة وكذا حمایة الأمومة والطفولة,-
راجع لنقص الموظفین والمؤهلین وكذا الوسائل السمعیة على مستوى المصالح المعنیة.

نا أن الأطفال یتصلون فیما بینهم عن طریق لغة الإشارة  حظإلى هذه العوامل لابالإظافة
بالتالي النقص في و بالتالي نقص في المفردات و وهذا ما أدى إلى نقص ذخیرتهم اللغویة 

في و جتماعي نا أن اللغة المستعملة عند الأطفال في الوسط الإظحجهة أخرى لامن و الفهم 
كتساب المفردات بشكل وفیر.المدرسة تختلفان وهذا ما أسفر عنه عدم قدرة الأطفال على الإ

المتمثلة في:و من خلال هذه العوامل قمنا بتقدیم بعض التوصیات و 
سن ستغلال بقیاه السمعیة في إقعي على زرع القو للحامل و مساعدة الطفل ضعیف السمع -
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التعبیریة لدیه.و مبكر مما یساعد على تنمیة اللغة الداخلیة 
السمعي في مختلف المؤسسات و ضرورة توفیر الأخصائیین في مجال التأهیل اللغوي -

التربویة .و الصحیة 

دعوة الباحثین في مجال فئة الصم إلى إعداد برامج خاصة للأطفال الصم.-

هتمام الأكثر للكشف المبكر لأنه المفتاح الأساسي الذي یضمن دعوة السلطات إلى الإ-
للطفل حیاة عادیة كباقي الأطفال السالمین.

ذلك من خلال القیام بعملیة التجهیز في سن و إتباع مراحل الزرع القوقعي خطوة بخطوة -
ستفادة الطفل من عملیة إمعرفة مدى و منظمة و الخضوع إلى تربیة أرطفونیة مبكرة و مبكر 

الزرع القوقعي. 
الوسط العائلي للطفل الأصم من أجل ضمان و ضرورة المتابعة النفسیة المستمرة للأولیاء -

العیش في وسط ملائم خالي من القلق والفوضى
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20ملحق رقم 
.اختبار القراءة الصامتة         فهمبالاختبار خاص 1.

النص الأول:
الجملتینهاتینقرأ إ

في الصفّ الثاني وراء نسیم و طارق.رمزي شقیق ’ كان هشام جالسا في القسم بجانب رضا
هو الأوّل في القسم.’ طارق

الجملأجب على الأسئلة التالیة بإكمال 
مثال:

أین تحدث القصة ؟                       القصة تحدث في القسم.
ـ من هو شقیق رمزي ؟               شقیق رمزي هو ...........1
ـ من یجلس بجانب هشام ؟           هو.............2
ـ في أي صف یجلس سلیم ؟         هو في الصف............3
ب نسیم ؟           هو.............ـ من یجلس بجان4
ـ من هو الأوّل في القسم ؟           هو.............5

النص الثاني:
خلال فترة العطلة الصیفیة، قامت أمّ لیلى و هند بوضع ابنتیها تحت رعایة السیدة سلمى 

التي تدیر مزرعة في الریف.
المرعى.في إلىلإصطحاب القطیع في كل صباح تذهب هند برفقة الراعي الصغیر سلیم 

حین تزن أختها في سلل صغیرة فاكهة الفراولة و التوت التي قطفتها الخادمة من بستان 
المزرعة.

أتمم الأجوبة على الأسئلة التالیة
ـ من یعتني بالبنتین خلال فترة العطلة ؟              ............1
ذهبتا ................ـ في أيّ منطقة ذهبتا لقضاء العطلة ؟  2



ـ من هو سلیم ؟                                     سلیم هو ..............3
ـ ماذا تفعل هند كلّ صباح ؟                        تذهب لـ .............4
ـ من یقطف الفاكهة ؟                               .. .............5
ـ ماذا تفعل لیلى في الصباح ؟                       لیلى ..............6

النص الثالث:
قفزت من الحافلة بمجرد ’ عندما تفطنت سعاد لتأخرها عن الموعد الذي حدّدته مع سارة 

توقفها، وأسرعت ناحیة المتحف، حیث اصطدمت في طریقها بولد صغیر كان یحمل على 
ملیئة بالتفاح.ة، سلظهره

كانت الصدمة عنیفة لدرجة أنّ الطفل فقد توازنه ولم یتمكن من تقویم حمله الذي تناثر على 
الرصیف.

أتمم الأجوبة على الأسئلة التالیة
ـ أین كانت سعاد عندما انتبهت لتأخرها؟             كانت ..............1
یحمل السلّة ؟                                    هو ................ـ من2
ـ كیف كان یحملها ؟                                 كان یحملها ................3
ـ من الذي كان یجري ؟                              ................4
هي تجري لأنها ...............ـ لماذا كانت تجري ؟                5
ـ ماذا سقط على الرّصیف ؟                           ....................6



النص الرابع
جانبه إلىهذا الصباح استقبلنا في قسمنا و لأول مرة زمیلا مهاجرا من فرنسا، أجلسه نبیل 

جمیعا.قال الطفل الجدید مبتسما " إسمي سامي" أضحكتناو سأله عن اسمه بانحناءة صغیرة 
یستطیعفقط، یمكنه فهم شرح المعلم و أسبوعمنذ إلاهو لا یجید لغتنا لأنه لم یأت للجزائر 

أحیانا حل بعض المسائل، و لكنه غیر قادر على تتبع الإملاء ، یبدو أنّ طبعه جیّد فهو 
یرتكبها عندما یتكلم ، كما أنه یغنّي در رحب على الأخطاء التي 2نیضحك معنا بص

بطریقة جیّدة وقد وعدنا بأن یحضر لنا في الغد الصّور التي جلبها معه و التي زیّن بها 
غرفته.

أتمم الأجوبة على الأسئلة التالیة
ـ ما هو اسم الزمیل الجدید؟                               إسمه .............1
.................منذ.راسة في هذا القسم ؟             بع الداـ منذ متى وهو یت2
ـ ما هو التمرین الأكثر صعوبة بالنسبة له ؟                 هو تمرین ............3
لذي یجید فعله ؟                                       هو یجید ............اـ ما4
إظهارها ؟                      هي .................ـ أین هي الصور التي یرید 5
ـ في أيّ بلد أخذت هذه الصور ؟                         في .................6
لنص الخامسا

لم یتطلب تسلّق الأولاد للجدار الذي كان یحیط ببیت عائلة حنفي سوى بضع 
مباشرة،  بینما سامي و بالرّغم من صغر سنّه لم دقائق، حیث وجد محمد ممرّا ضیّقا إتّبعه

.الاستغاثاتتكن تنقصه الجرأة وقام بعبور طریق الغابة متجها ناحیة 
أتمم الأجوبة على الأسئلة التالیة

الجدار ؟         هم ..........ـ حسب النص كم هو عدد الأولاد الذین تسلقوا 1
...سمعوا ........ـ ماذا سمعوا ؟                          2
هو ............فیه القصة ؟               ـ ما هو نوع المكان الذي تحدث 3
هو ............ـ من هو الولد الكبیر ؟             4
.هو ..........مرّ الضیق ؟ ـ من هو الولد الذي عبر الم5



النص السادس
أهلكت لیالي السّهر المتواصلة أثناء مرض إبنها مقاومة الأمّ شیئا فشیئا ، فككلّ 

الأمسیات كانت تتوجه الأمّ إلى الملجأ حاملة معها دزّینة من البیض الطازج كي تضعها 
ممر الطویل بمئات الأمتار و الملئ بثقوب هناك ،كان یبدو لها الطریق لا متناهیا ، فال

الطوب المجمدة كان یمثل حجر عثرة أمام خطواتها المتردّدة.
أتمم الأجوبة على الأسئلة التالیة 

كانت تحمل .............ناء وقوع القصة؟           ـ ماذا كانت تحمل الأم أث1
كان الجو.............ـ كیف كان الجو في الخارج ؟                    2
إنّه ..........ـ مالذي یعرّضها للسقوط ؟ 3
یؤدّي ...............ـ إلى أین یؤدّي الممرّ ؟    4
أنّها ................      ـ ما هو سبب تعب الأم؟     5

النص السابع
فوق كرسي صغیر هذبته سنین العمل الطویلة ، كانت تجلس بایة لتطریز ورود و 

أوراق على مفرش كبیر ذو طیّات ناصعة البیاض تتدلّى على جانبیها و كأنّها لباس 
عرس.كانت نسمة الرّبیع تلعب بشعرها الأشقر اللاّمع تحت أشعّة الشّمس.

یها و أختیها لقطف التوت أو السّباحة في النهر؟ لم ألیست لها رغبة في الذّهاب مع أخ
ترفع بایة عینیها عن عملها الذّي كانت تبسطه أحیانا على طول ذراعیها كي تقیّم مدى 

تقدّمها.     
أتمم الأجوبة على الأسئلة التّالیة

............هي تحدثصّة ؟                 ـ في أيّ فصل تحدث هذه الق1
..................بناء ؟ والدا بایة كم لدیهم من الأـ حسب النص2
....................هو.ا.  ـ في هذه القصّة ،نتكلم عن شئ قدیم جدّ 3
هو..............ـ نتحدّث أیضا عن شئ أبیض.              4
تطوّر ..........؟     إنّه ـ على ماذا ینطبق التطور الذي تحدّثنا عنه في آخر القصة 5



:)3ملحق رقم(
الذاكرة رالاختباعند تطبیقیمثل النتائج التي تحصل علیها أفراد العینة): 3رقم(جدول

العاملة.

اختبارات الذاكرة الفونولوجیة
ذاكرة الأرقامذاكرة كلماتالحالات
12436
22136
31031
41530
51832
61326
72330
81831
92227
101824
112431
122531
132131
141526
151830
162230
172324
182123
192336
202028
212417
221324
232227
242426
251225
26711
271324
281421
291424
301015



:)4ملحق رقم(

العینة عند تطبیق اختبار الفهم القرائيیمثل نتائج أفراد)5رقم (جدول-

قرائياختبار الفهم ال
نتائج الاختبارالحالات

122
223
316
412
536
610
716
818
920

1020
1126
1229
1313
1436
1526
1623
175
1826
1925
2015
2115
2219
2337



2428
2535
2626
2730
2815
2914
305
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