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- Le résumé de la recherche en frangais :

Cette étude avait pour but de révéler la relation entre le stress professionnel et le
burn—out auprés d'un échantillon de journalistes des différentes spécialités, presse écrite et
presse radio, et ceux en mesurant la pression professionnel et le burn-out dans tous
cesaxes.

L'étude visait aussi a établir une comparaison entre les deux spécialités, journalistes
de presse écrite et journalistes de presse radio par rapport aux deux variables, le stress
professionnel et le burn—out sous ses différentes facettes.

L’objet de notre étude préconise I’adoption d’une approche descriptive, ainsi
I’échantillon a été sélectionné d’une maniére plus large, par conséquent nous avons eux
recourt a I’utilisation de deux types de mesures, en premier lieu c’elle de Robert Karasek
qui mesure le stress professionnel, deuxiemement I'échelle Christina Maslash qui mesure
le burn— out.

L’étude a été réalisée sur un échantillon de données recueillis auprésd’un groupe
socioprofessionnel composé de 100 journalistes, dont la moitié c’est-a-dire 50% des
journalistes travaillent a la presse écrite, I’autre moitié travaillent a la Radio. Les données
supports nécessaire aux statistiques de notre objet d’étude ont étaient recueillies auprés de

journalistes en provenance de quatre wilayas : Tizi-Ouzou, Alger, Bouira et Bejaia.

Aprés analyse des données de I'étude,nous avons obtenus les résultats suivants :

<+ La présence d'une relation statistiquement significative entre le stress professionnel

et I'émergence du burn—out, chezles journalistes

< La présence d'une relation statistiquement significative entre le stress professionnel

et I'émergence du burn—out, chez les journalistes spécialisés dans la presse écrit.

+» La présence d'une relation statistiquement significative entre le stress professionnel

et I'émergence du burn out chez les journalistes de spécialité presse radio

< |l existe des différences significatives entre les deux échantillons des différentes

spécialités au niveau du stress professionnel.

% Il n’existe pas de différences significatives apparentes statistiquement parlant entre

les deux échantillons des différentes spécialités,au niveau du burn-out.
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- Quantité - rapidité
Q10- Mo travail me demande de travailler tres vite

Q12- On me demande d'effectuer une quantité de travail excessive

Q13- Je dispose du temps nécessaire pour exécuter correctement mon

travail

Complexité - intensité

Q14 - Je recois des ordres contradictoires de la part d,’autres
personnes

Q11- Mon travail me demande de travailler intensément

Q15- Mon travail demande de longues périodes de concentration
intense

- morcellement prévisibilité

QI6 — Mes taches sont souvent interrompues avant d'étre achevées

nécessitant de les reprendre plus tard
Q17 - Mon travail est trés bousculé

Q18- Attendre le travail de collegues ou d'autres départements ralentit

souvent mon propre travail




- Latitude ou marges de manceuvre
Q4 — Mon travail me permet de prendre souvent des décisions moi-
méme
Q5 — Dans ma tache 'ai trés peu de libertés pour décider comment je
fais mon travail
Q8 - J'ai la possibilité I'influencer le déroulement de mon travalil

- Utilisation actuelle des compétences
Q2 - Dans mon travalil, j'effectue des taches repétitives
Q5 — Mon travail demande un haut niveau de compétence
Q7 — Dans mon travail, j'ai des activités variées

Développement des compétences

Q1 — Dans mon travail, je dois apprendre des choses nouvelles

Q3 — Mon travail me demande d’étre créatif

Q9 — Jai I'occasion de développer mes compétences professionnelles

- Le soutien professionnel

- par les supérieurs

Q22- Mon supérieur réussit facilement a faire collaborer ses
subordonnés

Q21 - Mon supérieur m'aide a mener ma tache a bien

- par les collegues

Q23 - Les collegues avec qui je travaille ont des gens
professionnellement compétents

Q26- Les collegues avec qui je travaille m'aident mener les taches a
bien

- Le soutien émotionnel

- par les supérieurs

Q20 - Mon supérieur préte attention a ce que je dis

Q19- Mon supérieure sent concerné par le bien étre de ses
subordonnés

- par les collegues
Q25- Les collegues avec qui je travaille sont amicaux
Q24 - Les collegues avec qui je travaille me manifestent de l'intérét
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Les réponses correspondent:
0 Jamais

1 Quelques fois par année, au moins
2 Une fois par mois, au moins

3 Quelques fois par mois

4 Une fois par semaine

5 Quelques fois par semaine

6 Chaque jour

1. Je me sens émotionnellement vidé(e) par mon travail

2. Je me sens a bout a la fin de ma journée de travail

3. Je me sens fatigué(e) lorsque je me léve le matin et que j'ai a
affronter une autre journée de travail

4. Je peux comprendre facilement ce que mes malades
ressentent

5. Je sens que je m'occupe de certains malades de fagon
impersonnelle comme s'ils étaient des objets




6. Travailler avec des gens tout au long de la journée me
demande beaucoup d'effort

7. Je m'occupe tres efficacement des problémes de mes malades
8. Je sens que je craque a cause de mon travalil

9. J'ai l'impression, a travers mon travail, d'avoir une influence
positive sur les gens

10. Je suis devenu(e) plus insensible aux gens depuis que j'ai ce
travail

11. Je crains que ce travail ne m'endurcisse émotionnellement
12. Je me sens plein(e) d'énergie

13. Je me sens frustré(e) par mon travail

14. Je sens que je travaille « trop dur » dans mon travalil

15. Je ne me soucie pas vraiment de ce qui arrive a certains de
mes malades

16. Travailler en contact direct avec les gens me stresse trop

17. Jarrive facilement a créer une atmosphere détendue avec
mes malades

18. Je me sens ragaillardi(e) lorsque dans mon travail j'ai été
proche de mes malades

19. J'ai accompli beaucoup de choses qui en valent la peine dans
ce travail

20. Je me sens au bout du rouleau

21. Dans mon travall, je traite les problémes émotionnels tres
calmement

22. J'ai I'impression que mes malades me rendent responsable de
certains de leurs problemes
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6 5 4 3 2 1 0 17
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6 5 4 3 2 1 0 20
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%100 24| %100 11
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Fiabilité  sieall Jarall (ulie il ilua

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclus® 0 0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,841 26
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Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclus? 0 0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,642 22
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il Gl cla
Dl @ _RaY Algayt
adla . all gl (adil) m.fmﬁ Jail el
dalaall q.&.b: Ja2 ey Gl Corrélation de Pearson
aulssl ) Sig. (bilatérale)
7 N
all Ayl A Corrélation de Pearson ,380™
i Sig. (bilatérale) ,006
N 50
Szl dleaWt i ;0 Corrélation de Pearson ,166 26
= Sig. (bilatérale) 249 ,000
N 50 50
LFL,M._ waL Corrélation de Pearson 385" ,350* -,333*
Sig. (bilatérale) ,008 ,013 018
N 50 50 50
Aalaall %_ N Cla Correlation de Pearson
- | - Sig. (bilatérale)
- N
aull Gy Gy Corrélation de Pearson ,386™
- Sig. (bilatérale) ,006
N 50
...Lfké bfv: Cla Corrélation de Pearson - 111 ,740™
i Sig. (bilaterale) 444 ,000
N 50 50
iYW s Corrélation de Pearson 7166 ,664*1 ,062
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,668
N 50 50 50

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Test-t

Statistiques de groupe

Erreur
. standard
Alsiall N Moyenne | Ecart-type | moyenne
gl bl cla e Al sl all 50 75,34 8,71 1,23
drand) dilaall 50 71,10 10,08 1,43

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur
I'égalité des variances

Test-t pour égalité des moyennes

Intervalle de confiance

Sig. Différence | Différence 95% de la différence
F Sig. t ddl (bilatérale) moyenne écart-type | Inférieure | Supérieure
sigal) larall s M%mm_mmm RenRnNIEes 2,731 102 2,250 98 027 424 1,88 50 7,98
_ﬂwmwﬁm% Sevaanees 2,250 95,977 027 4,24 1,88 50 7,98

Test-t




Statistiques de groupe

Erreur
= standard
adaal N Moyenne | Ecart-type | moyenne
gl brall ala )y Aylsll Adlauall 50 75,34 8,71 1,23
dmandl ABlaall 50 71,10 10,08 1,43
il 31 aaY cila Aligl) ddlaall 50 55,82 10,81 1,53
dmacd) délaall 50 61,08 14,55 2,06
Aadiyl gyl cla Augt) ddlaall 50 17,30 9,43 1.33
Laadl Blaal) 50 21,98 7.95 1,12
iyl el As) ddlaal) 50 34,76 8,19 1,16
dmand) dlaal) 50 31,60 12,80 1,81
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de monzmzom
Sig. Différence | Différence 95% de la difference
F Sig. t ddl (bilatérale) moyenne écart-type | Inférieure | Supérieure
bauall s Mww_wwmmm Gevaslances 2,731 102 2,250 98 027 424 1,88 50 7.98
igall g .
) ﬂmmwﬁwm L 2250 | 95977 027 4,24 1,88 50 7,98
GlyiaYl ca mewwﬁmmm de varances 4372 039 2,052 98 043 -5,26 2,56 10,35 A7
m.rE._: | % ;
= Hypothése de variances
inégales -2,052 90,479 ,043 -5,26 2,56 -10,35 -17
deaY s Mwwmwmmm GE:varahges 3,340 071 | -2683 98 009 4,68 1,74 8,14 1,22
i) ; .
= f Hypothése de variances
inégales -2,683 95,289 ,009 -4,68 1,74 -8,14 -1,22
Sl pats meﬂwmmm dearianices 19,111 000 1471 98 145 3,16 2,15 1,10 7,42
Hypothese de variances
inégales 1,471 83,377 145 3,16 245 -1,11 7,43




