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Résumé

Résumeé

Cette étude s'inscrit dans le cadre de la préparation a
I'obtention d'un Master en Psychologie, spécialité travail et
organisation, et elle porte le titre : Attitudes des travailleurs a
I'égard des programmes de prévention des accidents du travail.
L'étude de terrain a étée réalisée sur un échantillon de
I'entreprise de I'Electroménager ENIEM & Tizi Ouzou.

Il y a une raison qui nous a incité a choisir ce sujet d'étude,
c'est le grand nombre d'accidents du travail dans I'entreprise
de I'Electroménager ENIEM, malgré I'existence de programmes
de prévention,

Si cette étude tire son importance du fait qu'elle est, a notre
connaissance, la premiere a aborder la question des
programmes de prévention des accidents du travail dans
I'organisation, la problématique des accidents du travail est
souvent abordée et liée a un ensemble de variables.

Son objectif: est de tenter de présenter une vision qui
développerait des programmes de prévention des accidents du
travail en termes de contenu et de méthodologie d'application.

L’étude posait la question principale suivante :

- L’attitude des travailleurs a I'égard des programmes de
prévention des accidents du travail réduit-elle ces accidents ?
D’ou sont ressorties les questions partielles suivantes :

- Quelle est la réalité des programmes de prévention des
accidents du travail dans l'organisation ?

- Quelles sont les catégories de travailleurs les plus ciblées
par les programmes de prévention des accidents du travail de
I'organisation ?



Résumé

- Quelles sont les perspectives (voies et moyens) de
prévention des accidents du travail dans 'organisation ?

Pour y répondre, nous avons ajouté une approche descriptive
a cette étude, et préparé un guestionnaire ayant pour but de
collecter des données aupres de la catégorie des ouvriers des
ateliers de réfrigération de I'entreprise de I'Electroménager
ENIEM a Tizi Ouzou, parmi lesquelles nous avons seélectionné
120 individus sous la forme d’'un simple échantillon aléatoire.

Les résultats les plus importants obtenus peuvent étre résumés
comme suit :

- Les attitudes des travailleurs a I'égard des programmes de
prévention sont négatives.

- Il existe des différences statistiquement significatives dans
les attitudes des travailleurs a I'égard des programmes de
prévention des accidents du travail au sein de I'organisation.

- Il existe des différences statistiquement significatives entre
les différentes catégories de travailleurs les plus ciblées par les
programmes de prévention des accidents du travail de
I'organisation.

- Il existe des différences statistiquement significatives dans
les attitudes des travailleurs a I'égard des méthodes de
prévention des accidents du travail au sein de I'organisation.

A la lumiére de nos constatations, nous avons proposé les
recommandations suivantes :

- La nécessité de velller a la formation du travailleur et a le
sensibiliser aux dangers du travail et aux méthodes de
prévention.

- Ouvrir le champ du dialogue entre les travailleurs et la
direction dans le domaine de la sécurité au travall ;
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Résumé

- Renforcer et encourager les relations humaines entre les
travailleurs entre eux et avec leurs patrons ;

- Travailler a diffuser la culture préventive, et sensibiliser les
travailleurs et les éduquer gque la santé et la sécurité sont la
mission de chacun.

Mots-clés: attitudes des travailleurs, accidents du travall,
programmes de prévention, catégorie de mise en ceuvre,
entreprise Nationale des industries de I'électroménager.
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléements
,831 25
)
Fréequenc Pourcentag Pourcentag Pourcentag
e e e valide e cumulé
Valide (1835 47 39,2 39,2 39,2
3655 62 51,7 51,7 90,8
56l 11 9,2 9,2 100,0
38
Total 120 100,0 100,0
Cia)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide |J83 120 100,0 100,0 100,0
dlilad) Al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | < el 52 43,3 43,3 43,3
BB 67 55,8 55,8 99,2
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3,00 1 ,8 ,8 100,0

Total 120 100,0 100,0

dtandy)
Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé

Valide | 21 17,5 17,5 17,5
Lo s 61 50,8 50,8 68,3
a8 38 31,7 31,7 100,0

Total 120 100,0 100,0

dwgally Jand) Cadl ga pa 4B gl) ha ALS 2B 3 g2 gy Alic]
Fréquen Pourcentag Pourcentag Pourcentag
ce e e valide e cumulé
Valid |o=lz 28 23,3 23,3 23,3
e las

o2l 38 31,7 31,7 55,0
e 20 16,7 16,7 71,7
SR 5e 19 15,8 15,8 87,5
B8 5 lax 15 12,5 12,5 100,0

Total 120 100,0 100,0

A gally Jard) il ga (o A8 gl J g Ao 5 al 292 gy 2]

Fréquence Pourcentage

valide

Pourcentage Pourcentag
e cumulé

Valide

38

31,7

31,7
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o=z (54 45,0 45,0 76,7
ulas (4 3,3 3,3 80,0
885|115 12,5 12,5 92,5
B8 5«9 7,5 7,5 100,0

las

Total|120 100,0 100,0

A gally Jardl &l ga pa A8 gl) J g Juai) (pa AS 3B 3 g gy Slic

Pourcent
Pourcentage age
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide| (=,=(46 38,3 38,3 38,3
las
w=lx<140 33,3 33,3 71,7
ulss (10 8,3 8,3 80,0
&8 5«18 15,0 15,0 95,0
54| 6 5,0 5,0 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

Jand) Gl g (e A8 o) gral s (bl g A8 4B 3 g g i

Pourcentage Pourcenta

Fréquence Pourcentage valide ge cumulé
Valide| ualx<|45 37,5 37,5 37,5
las
ualx| 30 25,0 25,0 62,5
Ulaa| 22 18,3 18,3 80,8
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33 54| 8 6,7 6,7 87,5

@8 «|15 12,5 12,5 100,0
las

Total|120 100,0 100,0

A 3ally Jand) a2l g Gpa B 1) Jiliag J g (AS (19S5 2 9 g9 ]

Frequenc Pourcentag Pourcentag Pourcentag
e e e valide e cumulé

Valide| o=_lx|36 30,0 30,0 30,0

las

=l (51 42,5 42,5 72,5

ulaa(13 10,8 10,8 83,3

&8l e[ 14 11,7 11,7 95,0

las (33 50| 6 5,0 5,0 100,0
Total {120 100,0 100,0

A sally Jaadl il ga (pa 4B gl Jilaagl) J g u i gl 392 5 Sic

Fréquenc Pourcentag Pourcentag Pourcentag
e e e valide e cumulé
Valid| o=lx<|47 39,2 39,2 39,2
e las
=)= |45 37,5 37,5 76,7
alaa(11 9,2 9,2 85,8
&8 52110 8,3 8,3 94,2
S 5a| 7 5,8 5,8 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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s gally Janl) Ead) ga pa A3iB o) Jilush) Jga i Jilug 252 9 Aic)

Pourcentage Pourcentage

Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| =_=|36 30,0 30,0 30,0
las
U= )l=s|45 37,5 37,5 67,5
ulsa(13 10,8 10,8 78,3
&8 5«16 13,3 13,3 91,7
©8 5«10 8,3 8,3 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
A8 gl) gal ol gad Cilagiad Ao gy 5 pdl) Jule (f aiie]
Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| (=,x(14 11,7 11,7 11,7
las
e )=a| 32 26,7 26,7 38,3
ulss| 14 11,7 11,7 50,0
&8 5« 28 23,3 23,3 73,3
8 52 32 26,7 26,7 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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4B gl) el sl gl dlagiad Ao s Gad) Jule o e

Pourcentage Pourcentage

Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=alx|17 14,2 14,2 14,2
las
w31 25,8 25,8 40,0
ulsa(13 10,8 10,8 50,8
&8 52|33 27,5 27,5 78,3
8 52/ 26 21,7 21,7 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
Ll o1) gral ) g Cilagiedd o i (uiad) Jule (f Siie
Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| ual=|17 14,2 14,2 14,2
las
walx (36 30,0 30,0 44,2
ulsa| 40 33,3 33,3 77,5
G4 5223 19,2 19,2 96,7
&8 50| 4 3,3 3,3 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

Al gl) el sl gad ilagiad Ao S5 duadldl) Jale ol alic]

Fréquence Pourcentage

Pourcentage Pourcentage

valide

cumulé
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Valide

Ua)lx«| 18 15,0 15,0 15,0
las
sala| 32 26,7 26,7 41,7
Aulaa (23 19,2 19,2 60,8
@ (31 25,8 25,8 86,7
(3 5016 13,3 13,3 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

A0 51 el ) gad cilagial o i sl Jale o dkie]

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=_lx|19 15,8 15,8 15,8
las
=29 24,2 24,2 40,0
Alsa| 13 10,8 10,8 50,8
&8 5« 30 25,0 25,0 75,8
©8 52/ 29 24,2 24,2 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

A8 1) el ) s Cilagiad o i Atad) L) Jale o Siie]

Pourcentage Pourcentage

Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=_l=s(24 20,0 20,0 20,0
las
e )l=s| 23 19,2 19,2 39,2
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ulssa (34 28,3 28,3 67,5
34l 501 26 21,7 21,7 89,2
G8 52(13 10,8 10,8 100,0
las
Total|120 100,0 100,0

A8 1) gral ) gad Cilagia Ao s i) Al Jale ¢ sie]

Pourcentage Pourcentage

Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=l=|26 21,7 21,7 21,7
las
w2l (25 20,8 20,8 42,5
ulsa| 14 11,7 11,7 54,2
&8 52/ 20 16,7 16,7 70,8
&8 52| 35 29,2 29,2 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

Al gl) el ) gad lagiad o i Janll die g g Jule () Slic]

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=al=|21 17,5 17,5 17,5
las
ualx| 30 25,0 25,0 42,5
ulas (29 24,2 24,2 66,7
8 521 28 23,3 23,3 90,0
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8 92[12 10,0 10,0 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

48 1) gral sl gad Cilaginad Jo i oSl Jale () Sie]

Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| ua=|21 17,5 17,5 17,5
las
w2l (23 19,2 19,2 36,7
ulaa |27 22,5 22,5 59,2
08 52 32 26,7 26,7 85,8
G852 (17 14,2 14,2 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
Al gl) el (A Jland) aran &) ) g 4S Slie
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide| o=al=|1 ,8 ,8 ,8
las
w2l (5 4,2 4,2 5,0
ulas (8 6,7 6,7 11,7
&8 52143 35,8 35,8 47,5
&8 54163 52,5 52,5 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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Al B g haai Uy A aaleg clalaiy) JS 8 Jlal) alaS gz g of Siie]

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide| o= k=3 2,5 2,5 2,5
las
w2l (2 1,7 1,7 4,2
ulaa (17 14,2 14,2 18,3
&8 52| 39 32,5 32,5 50,8
&8 52/ 59 49,2 49,2 100,0
las
Total|120 100,0 100,0

Jand) Cadl ga e SN b anliwy 0 oSl a3 gall Ciagd) (a8al o) ke

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide| o=al=|1 ,8 ,8 ,8
las
U lae|5 4,2 4,2 5,0
ulae|8 6,7 6,7 11,7
&8 52150 41,7 41,7 53,3
&8 52| 56 46,7 46,7 100,0
las
Total|120 100,0 100,0
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A gl) oy giesa pdy (A phlu (p gSal) gl ) Sie]

Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=alx|3 2,5 2,5 2,5
las
w2l (3 2,5 2,5 5,0
ulas (8 6,7 6,7 11,7
&8 5248 40,0 40,0 51,7
o8 52| 58 48,3 48,3 100,0
las
Total {120 100,0 100,0

T 5 s 8 B oy & 50 S5 (]

Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| o= k=3 2,5 2,5 2,5
las
U laa| 4 3,3 3,3 5,8
ulss(10 8,3 8,3 14,2
&8 52140 33,3 33,3 47,5
&8 52163 52,5 52,5 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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L gl il gia ad ) B adloy 480 jall CiSH ) Slic

Pourcentage Pourcentage
Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| ua |7 5,8 5,8 5,8
las
U= lxe|8 6,7 6,7 12,5
ulss(10 8,3 8,3 20,8
&8 52|35 29,2 29,2 50,0
&8 521 60 50,0 50,0 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
A8 o) iy gl ad (B phley ST A6l Jiliag pubgi 0 Sl
Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=al=|2 1,7 1,7 1,7
las
U= )| 8 6,7 6,7 8,3
Alaa|8 6,7 6,7 15,0
&8 5« 38 31,7 31,7 46,7
&8 52| 64 53,3 53,3 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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Pourcentage Pourcentage

Frequence Pourcentage valide cumulé
Valide| u=al=(4 3,3 3,3 3,3
las
w2l (3 2,5 2,5 5,8
a4 3,3 3,3 9,2
&8 5«44 36,7 36,7 45,8
&8 52| 65 54,2 54,2 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
A8 gl) il giana ) (4 ah Loy Ay i) gl ) JUA) ) e
Pourcentage Pourcentage
Fréequence Pourcentage valide cumulé
Valide| o=al=|1 ,8 ,8 ,8
las
Ua )| 2 1,7 1,7 2,5
Llas 5,0 5,0 7,5
&8 521 60 50,0 50,0 57,5
G852 51 42,5 42,5 100,0
las
Total {120 100,0 100,0
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
Ecart erreur
N Moyenne  type standard
1#4(120 15,8417 6,77985 ,61891
2z4(120 27,0333 8,88577 ,81116
3z4(120 38,5417 4,88850 ,44626
81120 81,4167 13,11269 1,19702
Test sur échantillon unique
Valeur de test=1
Intervalle de
confiance de la
Sig. Différence  différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
1=8/23,980 119 ,000 14,84167 13,6162 16,0672
2z4(32,094 119 ,000 26,03333 24,4272 27,6395
3z¢(84,126 119 ,000 37,54167 36,6580 38,4253
~~4167,181 119 ,000 80,41667 78,0464 82,7869
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