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Introduction générale et problématique

Introduction générale

Il est parfaitement admis que I'entrepreneuriatuestvecteur vital pour un pays grace
a ses apports a I'économie et a toute la sociétEernant la création de richesses et
d’emplois, l'innovation, le renouvellement du patentreprises, I'exploitation des
ressources, la diversification et la complémeréatés entreprises...

La littérature entrepreneuriale nous a appris @ueélissite d’'un acte entrepreneuriale ne
dépend pas uniguement d'un environnement favorable création d’entreprise, mais
eégalement, des différentes caractéristiques ivetata I'entrepreneur.

Cependant, le phénoméne entrepreneurial est unepbrgui mérite qu’on lui
consacre beaucoup de temps, car aujourd’hui, ibmeEaine place prépondérante dans les
recherches et les politiques économiques. Cette pivient essentiellement aux intéréts qu'il
apporte a I'économie et a la société dans le mentier. Ce n’est qu’a partir des années 60
que I'analyse de ce dernier s’est élargie au-delsed fonctions économiques, a I'étude de ses
actes et comportements, ses traits psychologiquesirdluence des variables sociales et
culturelles.

L’entrepreneuriat en Algérie est qualifié commewentrepreneuriat de survie » ou
I'entrepreneur crée son entreprise par contramtake, il cree par nécessité et non pas pour
exploiter une opportunité.

L’Algérie accorde de plus en plus une importamcedéveloppement des PME, ces
derniéres étaient auparavant marginalisées dapsligéisiues économiques. Ce n'est qu'a la
fin des années 80, grace aux réformes économidpérales que ce phénomene émerge et se
développé

D'aprés VESTREARTE I'étude de I'accompagnement de créateur d’enisepest
généralement peu développée, notamment dans Idecdislgérie. A I'heure actuelle, de
nombreuses structures d’appui ont vu le jour aéirfayoriser la création et le développement
d’entreprises, les services offerts par ces strastgont divers : information générale, aides
financiéres, conseils individualisés, formationfpssionnelle, etc. Le repérage des dispositifs
d’accompagnement dont bénéficient les femmes peetewe projets révele que celles-ci

! BERZIGA Amina , « colloque international sur les stratégies diaigation et d’accompagnement des PME en Algénmiversité de
Ouargla.

? SelonHammouda et Lassass{2007) : 91% des entreprises existantes en 200&térréées apres 1991. A la fin de 'année 21@08,
nombre de PME privée s'éléve a 392013 et plus 6882artisanales.

? VESTREARTE T, « Histoire d’entreprendre : les réalistes de I'epteneuriat », édition EMS, Paris, 1997, Page 287.
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peuvent, comme tout créateur, s’appuyer sur lepoditfs génériqgues (CNAC, ANSEJ,
ANGEM).

* Problématique de recherche

La création d'entreprise représente adibui un enjeu économique et social
important dans le monde, elle représente actuetiemme moteur pour le développement de
toute économie. Des lors, beaucoup d’auteursraiderent comme un élément fondamental
de la croissance économique et de la création d@sapl apparait que les similitudes et les
différences entre les divers pays dépendent esfientent des écarts de leurs taux d’emplois

et de développement de nouvelles entreprises sbdedaille petite ou moyenne (PME).

La femme est un individu essentiel dans les diffta® cultures, elle a toujours
participé a la création de la richesse, elle avaulies champs de blé et elle a fabriqué les
produits pour les vendre sur le marché. Donc sticjgmtion dans la création de la richesse ne
se limite pas a la contribution physique. Ses €joations et ses compétences ont méme
permis de travailler au sein des entreprises, djpec des postes de responsabilités et de

diriger des entreprises.

De nombreux économistes affirment et beaucoup déstuéalisées confirment que le
financement initial a la création d'une entreprisst indispensable pour assurer la
performance future et la pérennité d'une entrepr&s ce point, les femmes ambitieuses
rencontrent au moment de la réalisation de lewe des obstacles en matiere de ressources
de financement. Puisque non seulement leur aeosonnel est insuffisant pour faire face
mais aussi le financement bancaire exige aux preun® de projets de présenter certaines

garanties.
C’est dans ce contexte que nous tenterons d’amdfypeoblématique suivante :

- Le dispositif ANGEM répond- t-il aux besoins de firancement des femmes

entrepreneures dans la création de leur micro entygises?
Des questions secondaires peuvent étre poségsia:sa

- Quelles sont les motivations qui poussent les femmevers la carriere
d’entreprendre ?
- Quelles sont les contraintes rencontrées par cemfimes ?
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- Quelle est le rbole des dispositifs dans l'accompagment des femmes

créatrices d’entreprises ?

* Les hypothéses de recherche
Les hypothéses que nous présentons afin d’analpser problématique sont :
- les femmes entrepreneures rencontrent certaingaves au moment de la création de leur
micro entreprises notamment en matiére de finanoeme
- les dispositifs mise en place par les pouvoirs ipabképondent aux besoins des

entrepreneurs.

* L’'Object du mémoire
L'objectif de ce mémoire est d'essayer de mettexzdént sur le phénoméne de
I'entrepreneuriat féminin, de savoir quelles s@¥ tontraintes rencontrés par ces femmes
dans la réalisation de leurs projets d’entreprideetnontrer le réle des dispositifs mis en place

par les pouvoirs publics dans 'accompagnementdaerttiatives de projets.

* Démarche méthodologique

Afin d’apporter des éléments de réponses a la énadiligue posée, nous avons jugé
utile de recourir a I'approche historique pour mie@erner les concepts théoriques relatifs a
I'entrepreneuriat (définition de [I'entrepreneur, d&sprit d’entreprise, de création
d’entreprise, les sources de financement proposg&sr@alisateurs de projets de micro-
entreprises et le réle des pouvoirs publics dafisdacement de ces derniers).

Pour collecter I'information nécessaire a ce tramaus avons adopté une approche
descriptive dans la partie pratique dans ce tralolus avons réalisé une enquéte sur un
échantillon de vingtaines femmes bénéficiairesatgehce ANGEM de Tizi-Ouzou, ainsi que
nous avons distribué un questionnaire qui est cedpde trois parties (profil de
I'entrepreneur, la phase avant la création de regmise et la phase aprés la création de
I'entreprise) et en méme temps on a réalisé destarts avec ces femmes pour essayer de
déterminer les réalités et les obstacles qui freile développement de leurs micro-
entreprises. Enfin, nous avons exploité les siatiss recueillies auprés de 'agence ANGEM

de Tizi-Ouzou pour confirmer la participation dengeeféminin dans la création de I'emploi.




Introduction générale et problématique

e Structure du mémoire

Notre mémoire est structuré comme suit :

Présenter I'état des lieux des principaux positamnents théoriques et contextuels des
courants ayant abordé les concepts liés a I'ergngiriat des jeunes, a I'esprit d’entreprise, a
la notion de création d’entreprise qui fera I'olgetnotre premier chapitre.

Dans le deuxieme chapitre, notre étude s’est f@alisur les différents types de
financement accordés aux jeunes entrepreneuss iéliel de I'Etat a travers ces interventions,
notamment par la mise en place des différents disfso(CNAC, ANSEJ et en particulier
'ANGEM qui fait I'objet de notre recherche) pouemhcouragement et le financement de

jeunes creéateurs d’entreprises.

Quant au dernier chapitre, notre objet est d’essagealonner un éclairage sur le role
de TANGEM dans le financement de I'entrepreneueiaspécialement pour le genre féminin.
Pour cela, nous avons réalisé une étude sur keingoar le biais d’une enquéte qui nous a
permi de déterminer les différents obstacles queamtrent les créatrices de projets. Enfin,
une analyse des statistiques recueillies auprd®ANGEM est réaliser afin de donner une
vue d’ensemble sur la participation du genre fémifans la création de I'emploi et de la

richesse en Algeérie.
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Chapitre | : Apercu théorique sur I'entrepreneuriat

Introduction

Depuis quelques décennies, le theme de I'entreprietebénéficie d’'une attention
particuliere dans la plupart des pays développés eéeveloppement. Cet essor est sans doute
lie au contexte économique marqué par le chémageldaréation d’entreprise semble étre

une solution.

L’entrepreneuriat est généralement apercu commehénomene de société, une
fonction spontanément valorisée ou I'entreprendiacaasion est pergcu comme un aventurier
qui cherche que la réalisation de profit et nonrdalisation d’opportunités. En effet,
I'entrepreneuriat n'est pas un phénomeéne statigueoatraire, il est assujetti & des facteurs

qui peuvent freiner ou encourager son enthousiasme.

Depuis le début des années 80, le phénomene emterpial est remis en question.
Entreprendre aujourd’hui, C’est aussi et surtowg discipline dont les regles et les principes
peuvent s’apprendre et étre systématiquement aj@slicEn effet, « savoir entreprendre est
une technique’» telle est la thése avancée par Peter DRUCKER stamfameux ouvrage sur

les entrepreneurs. Il est probablement celui deipus contribué a diffuser cette idée.

Le premier chapitre de notre travail a pour obfjed& préciser le positionnement
théorique de notre recherche dans le champ entreymial, ou notre présentation consiste sur
les différentes approches, définitions et concdpt$entrepreneuriat, qui sera présente dans
la premiere section du ce chapitre. Mais égalenments intéresserons au concept de

I'entrepreneuriat féminin qui sera développé damdduxieme section de ce chapitre.
Section 01 : Une vue d’ensemble sur I'entrepreneur

Définir 'entrepreneur n’est pas une chose aisgefriavaux réalisés dans ce domaine
ont proposé de nombreuses définition sans aucuestrd-elle ne recgoit un consensus

générale.

MARCHESNY résume ce constat dans son ouvrage sotrépreneuriat ou il affirme
gue « la notion d’entrepreneur est I'une des plugroversée, des plus chargés de sens dans

I'analyse stratégique %.

'DRUCKER. P,« Les entrepreneurs », Hachette, Paris, 1985. Bage
2MARCHESNAY M. , « I'entrepreneuriat », édition gestion, Pari93.%Page 15
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On admet avec Pierre André JULIEN et MARCHESNAY d¢jaatrepreneur regroupe

trois notions essentielles : I'entrepreneur, I'dspientreprise et la création d’entreprise.
1. Historique

Depuis la fin de la seconde guerre mondiale etyuaga fin des années 1970, les
grandes entreprises sont les plus dominantes danenbmie par rapport aux autres
catégories. La grande taille était considérée consmghaitable, voire inévitable, et la
croissance de la firme était jugée indispensabler péaliser des économies d’échelle.
Cependant La PME était percue comme une simple éepa vie de I'entreprise au moment
ou le nombre d’entreprises par habitant a diminu&@ope et aux Etats-Unis (Wtterwulghe,
1985, Shane 1996).

Le climat économique était plutdt propice a I'étuldela grande entreprise, voire de la
multinationale et par conséquent, I'entrepreneumigressait peu les chercheurs. La récession
economique, la reprise et 'avenement de I'éconodeid’information ont mis en cause le
postulat de I'inévitabilité de la grande dimensiba.nombre de grandes entreprises a diminué
durant les années 1970 et 1980.

Les chercheurs ont alors pris conscience de litapoe économique des entreprises
nouvellement créées. Bien qu'il ait déja fait I'ebge recherches isolées auparavant et que ses
bases historiques remontent au™Ssiécle, le champ académique de I'entrepreneuriat a
réellement pris son envol dans les années 198Gst @lers qu’apparaissent des revues
scientifiques et des conférences spécialiséesrem@ént consacrées a I'entrepreneuriat. Ce
mouvement s’est encore considérablement accélédélaut des années 1990, période durant
laquelle des cours ou des programmes d’entrepriaineunt été crée dans de tres nombreuses

universités et écoles superieurs.

Le champ de I'entrepreneuriat s’est aujourd’huidsohent établit au sein du monde
académique, il est au centre des préoccupationagdmportante communauté scientifique
(Acs et audretsch, 2013). Néanmoins, la définifiocise de I'entrepreneuriat reste encore

largement débattue.

Dans un essai de définition, (Anderson, 2002) adngu’il est impossible de

s’accorder sur une définition précise de I'entreprgiat.

B
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A cet effet, notre présentation s’ouvrira par lesvaux des différentes écoles qui se

sont intéressées a I'entrepreneur et a son lien [@&@nomie.

2. Les grandes écoles de pensée

Le concept d’entrepreneuriat apparait dans ladittde économique a travers les écrits
de Richard CANTILLON (1680 — 1734). |l est le prem&conomiste a présenter la fonction
de I'entrepreneur et son importance dans le dépelmgnt économique. Pour cet auteur, c’est
la détention du capital qui permet I'exercice dilerde I'entrepreneur. L'entrepreneur est
donc propriétaire du capital c'est-a-dire a lui geeient le droit de prendre les décisions
essentielles parce qu’il en supporte le risquenttepreneur de CANTILLON : « prend des
risques dans la mesure ou il s'’engage vis-a-vis tiars de fagcon ferme alors qu'’il n’a pas de

garantie certaine qu'il peut en attendfe »

Un peut plus tard, jean Baptiste SAY (1767-1833sk’intéressé aux activités de
'entrepreneur. Pour lui, I'entrepreneur est leng@r de risque qui investit son propre argent
et coordonne les ressources pour produire des leéndes services. Il affirmait que
« I'entrepreneur est celui qui entreprend de cpéeir son compte, a son profit et a ses risques

un produit quelconque’»

Par la suite, I'entrepreneur devient la figure captdu développement économique de
Joseph  SCHUMPETER, qui est qualifié du pére du ghaemtrepreneurial. Selon
SCHUMPETER I'entrepreneur est avant tout un innovateur eagent de changement, dont
il affirmait que « I'essence de I'entrepreneuriatsstue dans la perception et I'exploitation de
nouvelles opportunités dans le domaine de I'enisepcela a toujours affaire avec I'apport
d’'un usage différent de ressources nationalesanti oustraites de leurs utilisation naturelle

et sujette & des nouvelles combinaischs »

Egalement, pour Peter DRUCKER, l'innovation essfiact essentiel de la fonction

entrepreneuriat, car I'entrepreneur est celui quére une destruction créatrice. Il définit

*HERNANDEZ E.M : « I'entrepreneuriat : Approche théorique » ESIRAyis, 2001, Page 24.
4 .
Ibid.
®VERSTREATE. T, « Histoire d entreprendre : les réalités de lepregneuriat » EMS management and société, Pafi§, page11.

.
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comme l'innovation de I'esprit d’entreprise « wetgention délibérée, une tache qui doit étre

organisée de facon systématique et qui fait partégyrante du travail du dirigeant »

Néanmoins, d’autre pensée apportent un éclairafjératit ou complémentaire et
constituent également des racines. Nous voudri@es, cans étre exhaustif Knight et la
relation d’entrepreneur en incertitude, Kriznelest opportunités liées a des besoins ou des
imperfections de marché, Leibenstein et son modidemesure de linefficacité dans
I'utilisation des ressources et enfin Casson petgdortance de la coordination des ressources et
la prise de décision.

Le concept de I'entrepreneuriat a fait donc I'oljetplusieurs définitions différentes
selon les auteurs, les disciplines et les objeqtifds poursuivent. Nous retiendrons alors, la
définition de HIRICH et PETER (1991) : « I'entrepeairiat peut se concevoir comme le
processus qui consiste a vouloir créer quelqueechesdifférent et possédant une valeur, en
lui consacrant le temps et le travail nécessaire, assumant les risques financiers,
psychologiques et sociaux correspondant et a eveedes fruits sous forme de satisfaction

pécuniaire et personnellé »

Apres avoir cité les principales pensées, cing eptscpeuvent étre signalés dans la

plupart de leurs définitions qui sont les suivants
2.1.L’entrepreneur

Selon les approches, l'entrepreneur est celui osti @ractérisé par I'esprit
d’entreprise, qui possede une nouvelle idée endeudévelopper cette derniére afin de créer

un processus d’échange.

Egalement I'existence des capitaux, des établissesminanciers, du crédit et de
bourse sensibilise I'entrepreneur aux meilleureglt¢mns d’apprentissage.

2.2.Les ressources a mobiliser

Celles-ci sont nécessairement limitées, donc kgmemeur doit les contréler afin de
combler ces attentes et d’atteindre ses objedifbatés.

2.3.La création de valeur

®HERNANDEZ . E.M. Op cit.
"BRUYAT. C, « création d entreprise : contribution épistéminjue et modélisation », thése de doctorat en seida gestion, Lyon, 1993.

s
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Elle suppose la création de toute forme de richpese I'entrepreneur ainsi que pour
la société dans son ensemble, donc, la valeur gepi® une fonction importante pour

I'entrepreneur ainsi que I'une des motivationsiquitent ce dernier a entreprendre.
2.4. L’opportunité

Elle est considérée comme une notion centrale atdrépreneuriat ou I'entrepreneur
arrive a stimuler ses besoins et les combler. Bminumpeter, I'entrepreneur, grace a une
perception différente de la réalité est le premigrendre conscience des changements dans

'environnement ainsi qu’a les identifier et a éegloiter comme opportunités.

Ainsi que les économistes de I'école autrichienkBAYEK, KRIZNER) «les
opportunités émergent dans I'environnement indégemaent de l'individu qui les identifie
ou elles apparaissent suites a des changementtesbitologiques, politiques, sociaux ou

démographique ... 3.

Selon cette école, I'entrepreneur constitue d’'da n@iportant qui exige de connaitre
les opportunités existantes déja dans son envireng tandis que d’autres auteurs ; exemple
de TIMONS en 1994 refuse ce point dont il démoqtre les opportunités doivent étre établit

par I'individu lui-méme par I'esprit de création.
2.5.Innovation

L’innovation constitue le fondement de I'entreprenat, puisque celle-ci suppose des
idées nouvelles pour offrir ou produire de nouvehigxs ou services encore pour réorganiser

I'entreprise.

L’innovation c’est créer une entreprise différed&ece qu’on connaissait auparavant,
c’est découvrir ou transformer un produit, doncstigroposer une nouvelle fagcon de faire, de

distribuer ou de vendre.

Selon 'OCDE, « I'esprit d’entreprise désigne uatat’esprit, ainsi que le processus
de création et de développement de I'activité énvgoe par la combinaison de la prise de
risque, de la créativité et/ou de l'innovation eteusaine gestion dans une organisation

nouvelle ou existante%.

8FAYOLL A , « entreprendre : Approche & entreprendre ».@diEGONOMICA, Paris 1991, page24.
° Rapport OCDE, 1998, page7.
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A cet effet, I'esprit d’entreprise semble renvogeun ensemble d’attitudes générales
positives vis-a-vis de la notion d’entreprise etlec&le I'entrepreneur, alors que I'esprit
d’entreprendre est d’avantage relié a la prisetéiiive et a I'action.

3. L'esprit d’entreprise

L’esprit d’entreprise peut étre défini comme I'aptie d’'un individu, d’'un groupe
sociale, d'une communauté a prendre des risques eogager des capitaux dans un
processus d’investissement en vue de créer unepeisg constituant a apporter quelque
chose de neuf (innovation), du créatif, en employgtnen combinant de la facon la plus
performante possible des ressources diverses gligtinplus institutionnel du mot

« entreprise ¥.

L’esprit d’entreprise représente I'aptitude inné@atdcertains seraient dotés pour créer
des richesses et développer un bien-étre sociahaisociétés fondées sur la connaissance

s’écrouleraient.

On peut tenter de démontrer les principaux tradscdractere et de situation qui

singulariserait I'entrepreneur du non entrepreneur.

L’individu au sein de la société a I'occasion dagoun réle différent, il faut qu’il

remplisse certains critere de référence :

» S’exprimer dans la collectivité ou s’épanouir irdivellement ;
Savoir faire et expérimentation ;
Compétences pluridisciplinaires ou spécialisation ;

Attitude de dépendance ;

YV V V VY

Gout de I'organisation et des procédures ou réé@epour I'exécution de I'ceuvre.

Ces quelques caractéristiques qu’on vient d’énumggemet d’affirmer que I'esprit
d’entreprise traduit une priorité des valeurs iidlielles et de la personnalité sur celle du
savoir. Ajoutant que l'aspect relationnel et enmimemental peut représenter sur deux

niveaux :

» Celui de la société institutionnelles (banques, iathtnations, etc.)
» Celui de sa propre organisation intrinseque (r@hatavec les partenaires internes,

actionnaires, fournisseurs, clients du projet,etc.

19 MARRCHESNAY , Op cit. Page 35.
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Egalement, I'esprit de I'entreprise peut s’affemBiux deux phases de sanction: La
premiere phase se présente dans la conceptionogkt, pet la deuxieme phase se présente
dans la réalisation et I'exploitation de celui-ci.

A I'exception des micro-projets ou des petits pigjées moyens exploités exigent de
plus en plus de compétences pluridisciplinairesr paffronter a chances égales a la

concurrence.

L’un des problémes rencontrés par les entreprersisitue au niveau de I'absence
des composantes de succes en matiére de gestioessbeirces financieres, de savoir faire.
Donc pour répondre a ces obstacles, les jeunesopeans vont s’adresser aux institutions
d’aide qui remplissent leurs demandes. A ce staasmnouvoir I'esprit de I'entreprise, c’est
insérer dans la société la volonté de créer oundimr ainsi que la sensibilisation

d’entreprendre pour un vivier de créateurs poténtie

4. Création d’entreprise

La création d’entreprise est I'objectif visé ou waractéristique importante dans le
processus de l'entrepreneuriat, cette création aaepl’avoir une idée indépendante des
autres qui donnent un esprit d’organisation aingi de répondre aux besoins du marché.

D'aprés Belly(1994Y, le processus de création d’entreprise s’explagpertir de cing
principales dimensions : les caractéristigues pslpgiques de l'individu, les facteurs de

discontinuité, les opportunités, les facteurs @elitilité et les facteurs de faisabilité.

La création d’entreprise repose d’abord sur lagwés d’individus qui possedent un
esprit entrepreneurial ; c'est-a-dire certaineaataristiques psychologiques comme le besoin
d’accomplissement, la créativité et l'initiativea lprise de risque et l'identification des
objectifs, la confiance en soi, le besoin d’indéjserce et d’autonomie.

Dans le cas des femmes, la société montre que eregiks manquent d’'idées de
projets, c'est-a-dire ne sont pas animées d’uregptit d’entreprise et sont incapable de créer
ou gérer une activité durable car I'entourage feateildans certains cas décourage la création
d’entreprise par celle-ci. Pour que I'entreprenpatentiel passe a I'action, il lui faut une

discontinuité dans sa trajectoire de vie, que sedas déplacements au sens physique du

“KOUNTA. S.A, « Caractéristiques d’entrepreneurship féminitiati », ECONOMICA, Paris, 1997, Page20.

s
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terme qui peuvent étre positifs (offre de financetneffre de partenariat, identification d’'un
nouveau produit sur le marche etc.) ou négatifserficiement, chémage, absence de
possibilité de promotion etc.) provoqués par I'epteneur lui-méme, venant de I'extérieur ou

encore étre la combinaison de plus d’'un de cestaxt

La troisieme dimension introduite c’est I'opportigni d’affaire identifiee par
'entrepreneur au moment ou se produit la discomttndans sa trajectoire de vie. Les
opportunités différent selon les sources, ellesveeuétre ou pas liées a I'expérience de
'entrepreneur, étre le résultat d'une recherchesté&yatique ou correspond a des

circonstances diverses.

En outre, la crédibilité constitue la quatrieme eision, elle dépend essentiellement
de dimensions socioculturelles. Ainsi que lorsgeiariilieu valorise fortement la création
d’entreprise, il en résultera une perception pasitie cette activité chez les personnes qui
composent ce milieu. La crédibilité englobe deumehsions: d’abord la perception de
comportement personnel qui est désirable, ensaitepdrception qu’elles seront aussi
socialement désirables. En plus des valeurs sdtimelles. La source de crédibilité réside

dans la présence d’'image d’imitation qui serviraramleéles aux entrepreneurs potentiels.

En effet, I'existence de modéles est une condi@esentielle au développement de
I'activité entrepreneurial, ils constituent une smude motivation pour les entrepreneurs et
une source de crédibilité vis-a-vis de la commuadinanciére qui participe au démarrage
des nouvelles entreprises. Les sources qui soatigihe de ces modeles sont : la famille, le

milieu professionnel, le milieu social, les entisps dé€ja existante, etc.

La derniere dimension celle de la faisabilité, etlépend de la perception de

'environnement par le créateur potentiel, pluscE@ment des disponibilités financiéres.

En revanche, le modele de SHAPERO est proche de del BELLY, puisqu’il
considére la création d’entreprise comme un phénemegultidimensionnel, pour cela il faut
pour I'analyse prendre en compte en plus des @istitjues psychologiques de crédibilité et
de faisabilité'?. André BELLY intégre au modéle de SHAPERO le pssts de

reconnaissance de l'opportunité qui présente dassHéma ci apres :

2HERNANDEZ. E.M, Op cit. Page 45.
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Schéma n°01 Modele de création d’entreprise.

A

Facteurs Facteurs de
psychologique Crédibilité

Image d’imitation

Proportion
Al'action
Exemple de crédibili:

Sources d’entrepreneurs

Création

d’entreprise
\ n°1

Entrepreneur
potentiel

3 A o Initiative — |
Opportunité
A
c
Q
=
o
(7]
vV V
Facteurs Facteurs de
discontinuité faisabilité

Source: Hernandez E.M « Entrepreneuriat : approche thaer», 2000. Page 66.
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Section 02 : I'entrepreneuriat féminin et les difféentes motivations a entreprendre

De nos jours, la création d’entreprise par les fesest au coeur de nombreux débats.
Lors de la conférence des Nations Unies sur lesiiesren 1975, il a été soulevé I'importance
de l'intégration de la femme dans le développemEertte nouvelle approche nommée IFD
« vise a intégrer les femmes dans le processusigitant leur participation aux projets de
développement et en créant des projets spécifigunas les femmes afin d’améliorer les

conditions de vie $s.

Plusieurs colloques, recherches, rapports et estipubliés par 'TOCDE considérent
gue l'accroissement de nombre de femmes entrepeh@mme I'un des plus importants

phénomeénes dans le domaine économique et gcial.

A cet effet, les femmes sont considérées et gaffide plus en plus comme un acteur
essentiel dans le développement économique entaréarseulement des emplois, mais aussi

des richesses suite a I'évolution des facteurokmgigues.

1. La femme comme entrepreneure

Selon Lavoie (1988) « I'entrepreneur est la femmeegt seule ou avec un ou des
partenaires, a fondé, a acheté ou a accepté aad®tine entreprise, qui en assume les
responsabilités financiéres, administratives elases qui participe & sa gestion courantd. »

FIDUCIAL la définie comme : « une personne qui gakeset dirige une entreprise que
I'on peut désigner comme femme entreprenetite »

Pour compléter ces deux définitions, on peut reteglie de FILTON (1997) : « une
personne qui prend des risques financiers pour oi¢@cquérir une entreprise, et qui dirige
de maniére innovante et créatrice en développedenhouveaux produits et en conquérant

de nouveaux marchés’»

« Des femmes passionnées et déterminées qui oisi deocréer leurs entreprises, ou

travailler & leurs propres comptes pour avoir letide sur les décisions, et gérer leurs temps

13 Guide pour linstitutionnalisation de 'approche gente genre fait référence aux caractéristiquesatexides hommes et des femmes
dans une société. Ces caractéristiques sont trebles et change selon le contexte historiquelairel ; elles fagonnent l'identité social
d’'un individu et déterminent son rdle et sa pldaes la société, financé par le PNUD, Gender Thérhatst Fund (GTTF),

« linstituionnalisation de I'approche genre daes politiques et programmes du bureau du PNUD gérid.

14 PATUREL, R, « Dynamiques entrepreneuriales et développeroelftction mouvement économiques et sociaux » hitdtan, paris,
2007, page 101.

15 « Etude des besoins des entrepreneuses propsétaicro entreprises privées ou travailleuses amerde la ville de Longueuil »,
collége condition féminine CLD Longueuil, sociéthseil BPS, janvier 2014, pagel0.

1% | ATOUCHE C , « observatoire de I'entrepreneuriat fémininearj$? 2006, Pagel3.

17Collc‘age condition féminin CLD LongueuiDp cit.

o
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avec un sentiment de flexibilité, exploité aux nmaxm leurs capacités et les compétences

avec un objectif personnel de se réaliser a trasemojet de vie ¥°

D’apres ces différentes définitions on constate tpiemot entrepreneur a la fin
désigne :

» Le genre féminin du métier entrepreneur
» Femme, autonome qui contréle, décide et gere utnepzise

» Femme créatrice d’'une entreprise de qualité inn@van

Les femmes entrepreneures constituent une réaiwetie. Le nombre de femme
entrepreneures était rare avant les années 197@,nhoins d’un quart de siécle. Depuis cette
date, elles ont vu leur nombre augmenter consitE&ramt. Un article publié sous les
auspices de I'OCDE considere cette augmentation n@nfun des plus importants
développements dans le domaine économique et social

Cependant, les femmes entrepreneures se caractépse leur grande diversité, leur
forte capacité de relation avec les autres ettendance a transférer leur expérience naturelle
dans leur travail. Des enquétes effectuées danstele développé montrent qu'il n’existe
pas un type unique de femme entrepreneure.

Beaucoup de femmes travaillent chez elles et etitita connaissance et I'expérience
gu’elles y acquéraient comme elles ont une grambepétence en communication et aussi
une aptitude a voir les choses de point de vuautré. D’autres sont des professionnelles
expérimentées qui avaient des postes de direcios d’autres entreprises avant d’installer
leurs propres entreprises. Elles différent en tmiveau social, éducation, expérience, age.
Elles n’hésitent jamais a demander de l'aide.

Or, les femmes sont habituées a équilibrer leseexigs opposées, a organiser les
choses dans le temps, c’est-a-dire qu’elles fodidinction entre la vie familiale, personnelle
et professionnelle, et a gérer les différents gnolgls qu’elles rencontrent ainsi qu’avoir une
expérience qui va les aider a vivre dans les chaegts et I'incertitude et qui leur donne une
capacité de jouer plusieurs role et de porter elusi chapeaux sachant que l'une de ces
compétences est dans la négociation, c’est larrgisar laquelle certains auteurs aimeraient

voir ces dernieres jouent un role plus actif dansdgociation des traités internationaux.

18 |bid.
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L’administration américaine chargée des PME a kgm@oavait estimé qu’en I'an 2000
la moitié de I'activité des entreprises du payashrigée par des femmes. Ces derniéres ne
sont pas satisfaites de n’étre que des employ&eajdon pour laquelle les femmes décident
de créer leurs propre entreprise. Donc quelles lesntaractéres d’'une entreprise gérer par

des femmes?®

1.1. Caracteres d’'une entreprise dirigée par une fame

Lorsqu’elles ont la liberté et le pouvoir d’orgagisleur entreprise suivant leurs
manieres préférées de travailler, les femmes aminepres ne suivent pas, en général, le
modéle traditionnel établi par les hommes. La stmactypique d’une entreprise gérée par une
femme est celle d’'un résealans lequel chacun est en contact avec les authesjue
personne étant une ressource potentielle pour nhdes autres. Les dirigeantes se sentent
plus a l'aise au centre des choses qu’au sommeegyramide.

Cependant, les femmes entrepreneures cherchempaser du travail qui donne un
sens a la vie, des relations qui sont épanouissagtteun environnement qui permet a
l'individu de croitre et de se développer.

L’atmosphére de travail dans I'entreprise géréeuparfemme refléte les valeurs et les
caractéristiques féminines : sens des relationkinterdépendance et de la coopération.
D’aprés le professeur Edward Moldt de la Whartohd®t of Finance and Management,
bientbt les femmes créeront beaucoup d’entrepdaas la fourchette de 50 a 100 millions de
dollars de chiffre d’affaires par an parce que I®aniere de diriger en organisant des équipes
et en recherchant le consensus est mieux adaptésmagement d’'une entreprise au cours
des différentes étapes de sa croissance que agsgits typiguement masculines de la plupart
des cadre®’

Avec de l'aide et des encouragements, ses empgd§ganouis. En soignant la qualité
des relations, les femmes entrepreneures protégentie leurs atouts les plus importants :
leurs employés. Les sociétés qui apprécient chezs lemployés les connaissances,
'expérience, les idées et I'enthousiasme sontldapad’affronter avec succes les défis d’une
scene economique turbulente qui voit 'age indaktrede la place a I'age de I'information.

Comme nous savons tous l'objectif de toute entsepest de maximiser son profit.

Pour cela, des études et des stratégies doivené®@ilit et suivie afin d’y arriver, mais il faut

'% Chamberlin Starcher Diane, Catalyseurs de transformation, « femme entrepren », publication de I'association EBBF (the
Européen Baha Business Form). Page 16,17 et 18.
20 \www.worldbank.org/mena.
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d’abord connaitre les besoins et les motivations fdéemes ce que nous allons traiter ci-

dessous.

1.2. Les motivations des femmes entrepreneures

Les motivations des femmes entrepreneures soniphesltet varient selon plusieurs
facteurs notamment les facteurs démographiquespétques, sociaux et culturels.

En général, les femmes comme les hommes entreprienpar besoin
d’'interdépendance et par refus de travailler pone tierce personne. De ce fait, afin
d’assouvir ce besoins, ces entrepreneurs sont p@étassumer les risques sociaux,
psychologiques et financiers. Ce facteur de matmaest quasiment le seul facteur qui
rassemble autant les femmes que les hommes emeepse d'apres les études réalisées sur la
motivation dans les différents pays (Brush et ltikir1988, Brush, 1992).

Toutefois, la principale motivation des hommes alow entreprendre, est le désir de
détenir plus d’argent, alors que pour les femmesstc’'le désir dindépendance,
I'épanouissement personnel ou encore le souci lbeesir aux besoins familiaux importants.
Par exemple les femmes Allemande ne placent let ot la quatrieme ou a la cinquieme
place derriére leur désir de devenir autonome eégelopper leurs propres idées.

Surtout pour les célibataires, veuves ou divorcgesont contraintes d’agir pour faire face a
leur situation

Une femme est incitée a construire sa propre emggepour plusieurs raisons qui
peuvent étre d’ordre personnel ou dues aux ciraonst extérieures, positives ou négatives.

On appelle facteurs négatifs ceux qui poussenttemmicles femmes a envisager la
carriere d’entrepreneur, ces facteurs comprenednesoin d’argent, 'absence de structures
de prise en charge d’enfants en bas age, des mmsdde travail inacceptables, des horaires
trop rigides, une trop grande différence de saa@mre hommes et femmes, une ségrégation
dans lattribution des postes, les frustrationsxcivancement bloqué, la désillusion quant aux
relations traditionnelles des employeés et des eyepis, enfin, le haut niveau de chémage
dans certains pays.

Parmi les facteurs positifs qui attirent les feranaers la carriere d’entrepreneurs sont
les possibilités du marché, l'intérét dans un secparticulier de I'économie, des objectifs
sociaux, le besoin d’avoir des horaires souplesplus gros salaire et une indépendance

financiére, la croissance personnelle et une aatish accrue dans son travail.

ZChamberlin Starcher Diane, Op cit. Page 12 et 13.
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Parfois, le marché offre des possibilités de sesvjgrécis qui permettent d’alléger la
tache ou d’économiser le temps des femmes quiilievaet qui doivent jongler avec les
responsabilités familiales et professionneffes.

C’est vrai que ces motivations encouragent les femwaers la carriere d’entrepreneur, pour
gue ces dernieres réalisent leurs objectifs, et gaarriver elles doivent dépasser certaines

barriéres que rencontrent-elles.

2. Les problemes et les barriéres rencontrés pardesntrepreneures

Le statut social de la femme est a l'origine dscdmination sexuelle dans ses
relations avec les différents partenaires assaci®sn entreprise : fournisseurs, banquiers ou
clients, la femme souffre toujours de manque ddibilé&é : « si les hommes doivent faire
face a des difficultés pour créer leur entrepriss, femmes ont a vaincre des barriéres
externes tout & fait pratiques et des difficultésspnnelles >

Cependant, certains hommes ne prennent pasntesde au sérieux. En conséquence,
ils considérent les entreprises gérées par des ésmoomme des passetemps ! De plus, il
arrive que les femmes soient génées par des logapules politiques institutionnelles qui
refletent cette attitude.

Toutefois, le principal obstacle que les femmetepneneures rencontrent est le
manque d’accés aux préts commerciaux venant dezesolbancaires traditionnelles. La
femme qui veut lancer une entreprise réunit rarérnesnconditions exigées par une banque
commerciale. Cela ne fait qu’ajouter aux difficsligobtenir le financement nécessaire alors
gue de nombreuses femmes gérent les finances démilet sont souvent des emprunteuses
responsables et prudentés.

I n'est pas rare dans le monde occidental qu'deenme qui veut devenir
entrepreneure, demandant des préts pour fondezrgoeprise, ait a subir I'hnumiliation d’étre
obligée d’avoir son mari qui co-signe le contraesifficultés sont aggravées par une
absence d'acces a linformation, aux expertisedirtigeies ou aux réseaux informels
d’'information qui excluent les femmes et qui ponttsont d’importantes sources d’aide et de

conseil pour les hommés.

ZPATUREL, R, Op cit page 109 et page 110.
>Chamberlin Starcher Diar@p cit, Page 20 et 21.

> JANSSEN F, « Entreprendre, une introduction a I'entrepreiaw, édition de boeck, paris, 2009, page43agepl4.
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Parmi les facteurs qui freinent I'activité entrapzariale on trouve :
1.1. L’'environnement socioculturel

Il joue un réle primordial dans I'émergence de pontements entrepreneuriaux. Dés
1930, Max Weber ne considérait que le systéme tuvan place dans une société fit
fondamental pour expliquer le comportement desepnéneurs.

Par ailleurs, les relations sociales, les croyameégieuses, notamment I'évolution
politique sont autant des facteurs qui conditiomnendémarche entrepreneuriale. Cette
influence du milieu socioculturel permet d’expliqueurquoi certaines régions voient naitre
plus de vocations entrepreneuriales que d’'autress Eobntraintes religieuses, telles que

I'interdit du prét a « usure » dans la religioramique.

1.2.Le contexte familial

Ce contexte peut aussi avoir un impact sur les fesppuisque ces dernieres prennent
la responsabilité principale des enfants, de lasamaet méme de nombre agé de la famille,
peu d’entre elles peuvent consacrés tout leurpgarhleurs énergie a leurs affaires.

1.3.Le niveau d’éducation

Le niveau d’éducation et I'expérience constituerd qu'on pourrait appeler
« I'expertise » de I'entrepreneur. Celle-ci peuby@nir des connaissances acquises dans le
cadre de ses études : le systéme scolaire etdedigpude choisis peuvent contribuer a créer
et a développer des attitudes entrepreneurialegz e jeunes étudiants, notamment en
présentant I'entrepreneuriat comme une possililit€arriere, en proposants des roles model
sous forme de témoignages d’entrepreneurs ou eslaipant les compétences outils pour

créer son entreprise.

1.4. L’expérience ou le milieu professionnel

Les femmes dont la principale occupation fat d’é@rénagére sont handicapées par
leur manque d’expérience du management et de matdgusonnaissance €lémentaire du
commerce. Beaucoup de femmes manque de confian@tlegrpeut étre a cause de leur
éducation qui tend a en faire des aides et nocluzfs.

De plus, les femmes n'aiment pas en générale dedpredes risques. Bien que le
nombre de leurs entreprises offrent des occasiengrdissance, il y a des femmes qui

préféerent de garder leurs entreprises telles quedt plutét que de se risquer de les faire

s
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croitre. D’autres femmes décident de ne pas laldgpger méme face a une forte demande car

elles n'acceptent pas de sacrifier leurs vies falas.

2.5.D’autres facteurs

Nous pouvons constatés d’autres facteurs a sa®ifalteurs environnementaux qui
peuvent influencent I'entrepreneuriat soit posite:it ou négativement, ainsi une
intervention de I'Etat, une administration trop Hde, une fiscalité étouffante ou une
législation trop compliquée peuvent inhiber I'epeneuriat. (Julien et Marchesney 1996).
Mais malgré ces problémes rencontrés par les egtreprs en général et par les femmes en
particulier, ces dernieres jouent un réle trés irtgd dans la croissance économique ce qui

les poussent a dépasser ces barriére afin de priguve existences.

3. Impact économique des entrepreneurs

Les entrepreneurs, qu’ils soient hommes ou femnoegnt un rble vital dans la
création de richesses et d’emplois. Comme il lefiooe BEHIDJ Kamel sur les femmes
surtout « un impact important sur '’économie pacrigation d’emplois, le nombre des PME a
créer et la capacité des femmes a les faire presper

Face a une compétition mondiale, de grandes ergespréduisent leur taille et se
réorganisent en licenciant de nombreux ouvriers aythme encore jamais vu. Il en résulte
un tel pourcentage de chdmage qu’il en devientroblpme politique, social et économique.
C’est pourtant dans cet environnement économigstalie que des entreprises dynamiques
deviennent créatrices d’emploi. Les entreprisesadms de vingt employés créent un quart de
tous les emplois et un nombre croissant de cesepegintreprises sont dirigées par des
femmes.

Il est évident que les femmes chefs d’entrepriseveet jouent beaucoup plus
important de la croissance économique d’une régiertains économistes tels que Ahl
(2002), Orhan (2003), Verheul (2005) ont démontémbien I'entrepreneuriat féminin
constitue un moteur pour un pays ou pour unteémei’’

Les femmes entrepreneures contribuent au dévelopeconomique en créant non
seulement des emplois mais aussi des richesseseation d’entreprises par des hommes ou
par des femmes varie d'un pays a l'autre, veratages 90, les femmes de I'ex-Allemagne

de I'Est ont créé un tiers des nouvelles entreprigénérant 1 million d’emplois nouveaux et

ZBEHIDJ K, « entrepreneuriat féminin comme facteur de rédnafiinégalité des Genres en Algérie : Enjeux espectives, colloque
international sur '’émergence des femmes dans tedmde I'entrepreneur en Algérie : opportunitésiticintes et perspectives », Hotel
Hilan, Alger le 31/03/2008.

2" Rennaud R-C « pour une approche générée de I'entrepreneyriatadémie de I'entrepreneuriat, février 2006eaésde recherche
Genre et entrepreneuriat.
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contribuant de 15 milliards de dollars au PNB. AwagWireb, en additionnant le Maroc,
I'’Algérie et la Tunisie, une entreprise sur dix estée par une femni.

Les entrepreneurs sont des innovateurs et l'inmmvastimule la croissance
economique en geéneéral. De petites villes qui dépent d'une seule grande usine
comprennent aujourd’hui la sagesse qu’il y a aeattie petites entreprises dynamiques. La

diversité qui en résulte contribue a la stabilité & souplesse de I'économie locale.

Conclusion

L’entrepreneur a un role particulier et indispesattans I'évolution du systéme
economique, il est trés souvent a l'origine deouations de rupture, il crée des entreprises,
d’emplois et il participe au renouvellement et aréstructure du tissu économique ou
I'entrepreneur est I'innovateur qui apporte dedatduction créatrice.

Dans le processus entrepreneurial, les femmes peatreures ont prouvé leurs
attitudes a diriger et ont démontré leurs capadads le domaine des affaires.
Pour les femmes entrepreneures du monde développéevenu des acteurs importants dans
la création d’entreprises, de I'emploi et de lahesse. Tandis que dans le monde en
développement, elles sont considérées comme lelenreiespoir pour faire sortir leurs
familles et leurs villages de la pauvreté.

Malgré la présence de diverses barrieres qui sléobdeurs apprentissages, ces
dernieres sont toujours vis-a-vis de ces contraiatedéveloppement de leurs compétences et
inscrire dans les différentes formations qu’eli@spermettre d’apprendre afin de s’éprouvé

devant son homologue masculin.

28 . L . - . . .
OCDE et la commission de la communié européen, «istéble montée des femmes entrepreneurs », daagation et emploi, n° 14,

décembre 1993, page 3.
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Chapitre 1l : les différentes sources de financamedastinées aux jeunes créateurs d’entreprisAfgéne.

Introduction

L’économie algérienne est dominée par ses ressourestieres en matiere de
I'hydrocarbure qui présente environ/98ans la totalité de la balance des paiements%t 60
des recettes budgétaires. A cet effet, pour sérenati chemin de développement vis a vis
des pays occidentaux, il faut adopter une éconativiersifiée dans le but de soutenir les
jeunes entrepreneurs créateurs des micro entrepoigedes PME qui occupe une place
prépondérante non seulement dans I'économie alg@rjemais dans le monde entier en
raison de son importance dans la réalisation dealaur ajoutée dans une économie

guelconque ainsi de remédier aux problemes socialigue le chémage.

En effet, Certains obstacles en matiére de finaroénsont édictés surtout au
démarrage de leurs projets de création. Le finapogmune entreprise émergente constitue
un élément clés de son succes. Apres avoir ex@egéources internes qui ne répondent plus
a leurs attentes, I'entreprise fait un recoure auites sources externes soit par emprunt
auprés des établissements financiers soit aupegades entreprises afin de répondre a

leurs besoins de financement.

Les micro entreprises (start-up) créées par leseie entrepreneurs ne remplissent pas
certaines caractéristiques ou certaines condifpons le prét bancaire classique. A cet effet,
les pouvoirs publics mettent pour ce genre d’emisep de nouvelles sources qui se

présentent par les différents dispositifs publics.

A cet effet, ce chapitre examinera les concepts tis au financement d’'une
entreprise naissante qui se fait par I'autofinare@impréts bancaires...etc. Et nouvellement

par l'intervention des aides étatiques mises eceptar les pouvoirs publics.

Section01: La part de l'entrepreneuriat en Algérie et les différents modes de

financement

Plusieurs études, réalisées aussi bien par la comwmé scientifique que par les
agences gouvernementales pour leurs propres besoings ont montré les différents
obstacles ou freins rencontrés par les entrepdaas le processus d’innovation que se soit
dans les produits ou bien dans les équipementgbstacles empéchent la réalisation de leurs

projets.
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En premier constat, on trouve le manque de resesuntcancieres au niveau interne,
ce dernier est présenté par une étude réalisé B&OCen 200§ ou il affirme que les
dépenses spécifiquement engagées par les PME gouaclivités d'innovation représentent
plus de 3de leur chiffre d’affaire (2,5% pour les PME indigdtes, 3,9 % pour les PME de
service dont 5,4% pour les plus petites entreprigeservice), ces dépenses concernent
surtout les dépenses de Recherche et Développelmdotmation du personnel et les colts

liés a la préparation, a la production et la misenarché de I'innovation.

A ce constat, une entreprise innovante doit digpd's® coussin de sécurité financiere
bien structuré afin de répondre a ses besoingiettéssus, car le recoure aux sources externes
gue se soit auprés de secteur bancaire ou suratehé financier présente une certaine

difficulté aux entreprises nouvellement créées &igis des conditions a remplir.
1. Le contexte et les dynamiques entrepreneurials enlgérie

Durant les années 1990, I'Algérie a connu un charege économique important en
passant d'une économie socialiste a une phasedsition vers 'économie de marché et a
engageé un certains nombre de réformes économiglisgegt caractérisé par « un mécanisme
de gestion et de coordination de type planifiéagbropriété publique sur la production et de
distribution »?Ainsi que par un monopole exercé par les entreppsliques dans le secteur
de l'industrie sans oublier que ce changement dinftoest basé sur la libéralisation des
marchés. Vu le rbéle que les PME/PMI jouent dansldeeloppement dans la croissance
economique, des initiatives ou des mesures onpi$és pour encourager leur extension

notamment par le biais de la loi d’orientation lsupromotion des PME en 2001.

Par ailleurs, 'Etat donne une forte impulsion pglie non seulement par la création
d’'un ministere délégué et une agence nationale j[gopromotion des PME, mais aussi par

des fonds de caution et de promotion.

Les entrepreneurs algériens proviennent essentiefiedu secteur privé. Le tableau
qui vient juste apres nous montre qu’une major® ehtrepreneurs naissants travaillent dans
des PME moyenne (45), environ 2d travaillent dans des petites ou grandes entrepase

30 dans des TPE tout en cherchant activement a aegentreprise.

1JANSSEN F,op cit, page 44.

2 BOUKHARI M, Role de I'Etat vis-a-vis des TPE/PME dans un paysvellement adhérent & 'économie de marché ded#lgérie, «
La vulnérabilité des TPE et des PME dans un enm&orent mondialisé », 11éme Journées scientifiqué®deau Entrepreneuriat,

27, 28 et 29 mai 2009, INRPME, Trois-Riviéres, Gim&009.
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Tableau n°01 : Provenance des entrepreneurs en Alge

Secteur public | Micro entreprisg petite entrepris¢ Moyen Grande
privée privée  (10-49 entreprise privée entreprise privee
(<10salariés) salariés) (50-249 salariés) 250 salariés et
plus
11,2 27,9. 22.4. 45,1 19,5.

Source :Extrait du rapport GEM 2009, P22.

Ce tableau montre que les employés du secteur powé plus susceptibles d’étre
impliquer dans les activités entrepreneuriales tpse employés du secteur public, cela
s’explique par la motivation premiére des entrepues dans la mesure ou une majorité

d’entre eux sont motivés par I'opportunité plugée par la nécessité (rapport GEM 2009).

2. Le financement des entreprises

Tout comme au moment de la création d’'une entrepiis business plan est le
document indispensable pour orienter les actiondirgacement de celle-ci. A cet effet,
plusieurs sources de financement s’offrent auxepnéneurs afin d’assurer la réussite et le

succes de leurs projets.

A I'évidence, pour rassembler un capital personiegbromoteur qui sait utiliser toute
les ressources de son environnement: la famide, dmis, les relations, disposer d'un
avantage certain. Ce dernier lui est utile pout tawn seulement pour obtenir un peu de

financement, mais aussi pour trouver des marctassep des alliances...etc.

La faisabilité d’'un projet de création d’entreprig®vient de sa capacité a créer de la
valeur au regard de la rentabilité des investiss¢snealisés. Le financement du projet peut
provenir de plusieurs acteurs et plusieurs souffoesls propre, capital risque, banques,...).

A cet effet, le jeune promoteur peut recourir aiffécentes sources de financement a savoir :

=
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2.1 L’autofinancement

Les entreprises privilégient une forte autonomieariiciere obtenue a partir des
capitaux mis en réserve, pour financer les dépermaiipées d’investissement et
d’exploitation qui s'y référent. L'indépendance wteessentielle car la préservation de
patrimoine économique confondue parfois avec lagkaétion familiale crée une hiérarchie

des sources de financement.

De fait, les entrepreneurs préferent généralempander leurs Projets de maniere a
minimiser les effets de contrdle externe et de c¢tidn du capital. Donc, ils préférent
d'utiliser d’abord leurs ressources internes (aotofcement) que se soit leurs épargne
personnel ou l'aide de leurs proches, avant deur@ca I'endettement bancaire tandis que

'ouverture de capital a des investisseurs extecnastitue une mesure de dernier recours.

2.2. L’endettement bancaire

Si les fonds internes illustrés par le patrimoiamilial ne suffisent pas, les PME se
trouvent en priorité vers I'endettement bancaire.

Le financement externe est une solution de deuxiéndee auquel I'entreprise recoure

lorsque ses capitaux mis en réserve ne suffisentapgiancer des projets d’'investissement
non anticipés. D’autant plus qu’elles se trouveahfmntés a l'obstacle de l'accés au

financement externe, compte tenu des disponibifitéencieres limitées pour financer les

efforts de recherche et développement ou les ipseshents liés a I'innovation. La question
de l'acces au crédit des PME est régulieremenisemomme une difficulté spécifique qui

entrave le créateur d’entreprise.

La banque est un partenaire essentiel de I'ensepeille intervient a tout moments,
depuis la création jusqu’au financement des inggesthents importants, en passant par les
facilités de trésorerie. Marchesnay et Fourcad®7)L8oulignent que « avant de financer un
projet d’investissement, les banques ne s’engageqoiapres I'étude de la rentabilité du
dossier et du niveau d’endettement de I'entreplisexistence de fonds propres suffisants
conditionne I'octroi d’'un prét et les conditionsndalesquelles il est accordé (taux d’intérét,
sécurité prise...) 3.

Le crédit au PME est un acte d’investissementques contre lesquels la banque doit
se prémunir, en facilitant la prévision de défaila des entreprises basées sur des criteres

d’appréciation de la solvabilité a pouvoir décisiehélevé. Les méthodes d'analyse de risque

*M-Marchesnay, Op cit, Page 103 .
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utilisées par les banques sont toutefois souveides et reposent sur des informations
standardisées telles que des grilles de "scoringpermettre de probabiliser le risque.

Son accord est déterminé par une relation paredeasusceptible de résoudre le probléeme
d’opacité informationnelle qui le caractérise. €ethaniere d’'agir facilite la collecte des

informations propres a la configuration de I'entre@, nécessaires pour la prise de décision
bancaire. Dans cette négociation commerciale, ftipo des PME n’est pas toujours tres

favorable. Evans et Jovanovic (1989) affirment tpgecontraintes de financement sont plus
grandes pour les entreprises de petite dimensibglizSet Weiss (1981) soulignent aussi

I'existence d’une corrélation entre le rationnenauntrédit et la taille de I'entreprise.

3.2. L’ouverture du capital

Le recours a l'ouverture du capital demeure l'etkaepdans le classement. Ce
classement obéit a des considérations liees aislegriies fiscales existantes entre la taxation
des dividendes et des gains en capital au nivedaa®nnaire ou encore a la possibilité de
la réduction des charges fiscales de la base irbjmssoit a I'introduction explicite des colts
de faillites au niveau de I'entreprise.

On peut aussi citer le colt de contrble de I'eorise pour expliquer une prime
supplémentaire au financement par émission d’'astimuvelles (Mulkay et all 995). Cette
classification ou hiérarchie des sources de finerece auxquelles recourent prioritairement
les dirigeants est confirmée par une étude postankes entreprises moyennes belges réalisée
en 1994 (Wtterwulghe et Al%.

‘BOUKROUS Dj, « Les circuits de financement des PME en AlgéritudE d’un crédibancaire »,
Mémoire de Magister en sciences économiques, Wsiteed’Oran, juin 2008.
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Schéma n°02 : Structure hiérarchisée du financement

m Autofinancement
M Endettement

Ouverture du capital

Source :« Les PME et les conditions bancaire$982 Revue d’Economie Financiere

D’aprés le schéma ci-dessus, on constate que ldgranajorité des PME vont
privilégier I'autofinancement (60%).Toutefois, sslfonds internes illustrés par le patrimoine
familiale ne suffisent pas, ces derniéres recouesnfpriorité vers I'endettement bancaire

(30%) avant de recourir a 'ouverture de capit@l%).

3. Les déterminants des sources de financement @eRME en Algérie

La PME en Algérie évolue dans un environnement idierement instable
notamment a cause d’une transition inachevée etedwlonté irréversible d’intégration a
I'’économie mondiale. L'économie algérienne est oumie a plusieurs perspectives dont
I'objectif est d’assurer une trajectoire d'un fdeux de croissance dans un contexte de
mondialisation en assurant des financements atittxnll s’agit d’amener les entreprises a
des niveaux de croissance plus significatifs der lactivité par I'amélioration de la
compétitivité et la conquéte des marchés intérietirsxtérieurs. Pour que les PME privées
aboutissent a la satisfaction de leurs besoirdggeloppement et de croissance elles doivent
recourir au financement externe afin de compemserdnque d’intermédiation financiéere.

Les PME du secteur public ne représentent qu'umernté dans la sphére des petites

et moyennes entreprises (2% du total). Cette dinmnurevient essentiellement au

I
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phénomene de privatisation des entreprises puldigoet La concentration de celles-ci se
remarque dans la région du nord du pays avec 186KIE, ce qui présente un taux de 60,3
% du nombre total des PME qui est de 309 578 PMAsiAjue un autre phénomeéne révélé
un grand déséquilibre entre le poids numérique RIME et sa participation trés restreinte
dans la création de richesses (1.3% au PIB). Gittation est due a plusieurs facteurs, parmi
lesquels la contrainte financiére qui pese sur deetbppement de la PME, sa position

concurrentielle et sa structure financigre.

Section02 : les différents dispositifs d’appui etd’accompagnement a la création
d’entreprises.

Dans la démarche de lutter contre le chbmage parol@otion de la petite entreprise
privée, I'Etat algérien a mis en place trois disfiissd’appui et d’accompagnement a la
creéation de petites entreprises. Ces derniersntaeie termes de montant de crédit, de la
population ciblée et I'objectif social visé par t#, mais fonctionnent tous selon le méme
type d’organisation’

lIs comportent un accompagnement de I'entreprengurprét a taux bonifié et les
exonérations fiscales et parafiscales notammefdvasur de créateurs d’entreprises. Sauf cas
particulier, le prét consenti dans le cadre de dispositifs est octroyé et décaissé par le
secteur bancaire public, sous convention de parédrevec chacun des dispositifs, le risque
de crédit des banques est minimisé au moyen desfdedgarantie alimenté par le trésor

public. Parmi ces agences, nous pouvons citer

1. La Caisse Nationale d’Assurance Chomage (CNAC)

En mai 1994, le décret législatif institué I'asswa chdmage en faveur des Salariées
susceptible de perdre leur emploi de facon invalio@t pour des raisons économiques. Cette
décision est suivie le 06 juillet de la méme anpg&ele décret exécutif 94-188 qui donne le
jour a la CNAC.

La fonction centrale d’assurance de la CNAC egildicipation au développement de
la création d’activités au profit des chdmeurs delte a la charge. Exercée en relation avec
des institutions financiéres et le fond nationalpdemotion de I'emploi, cette participation

englobe le financement des études sur les forngpmat de travail et de rémunération ou sur

5BENBAYE H, colloque, « Le développement des sources de financement desePMlgérie :
Emergence de la finance islamique » université fOPage 5
® 'ANGEM etI’ANSEJ visent directement a la création d’entrepriseslatgomotion de I'entrepreneuridgd, CNAC vise a la réinsertion

dans le monde de travail.
36




Chapitre 1l : les différentes sources de financamedastinées aux jeunes créateurs d’entreprisAfgéne.

la création d’activités nouvelles, l'identificatiode créneaux d’emploi et l'aide aux
entreprises en difficulté pour la préservation’dmploi.

Par ailleurs, le législateur a traduit une volomérquée d’inscrire I'action de la
CNAC dans une démarche globale et évolutive. Casdubnfirmera d’ailleurs dans le décret
exécutif de 10 février 1999 adopté en complimenfpdemier. D’autres cadres d'initiatives
sont ouvert a travers :

» La participation au financement des actions entiant le cadre de micro crédit, a travers
notamment des contributions financieres au fondatantie des risques découlant des micros
crédit.

» La possibilité de participer au financement de tivéad’activités par les chémeurs éligible
a I'assurance-chdmage, soit par des apports dé,céi une participation a un montage des
credits spécifiques avec des institutions finamser

Le CNAC a un role dynamique qui lui permet a ipate ces ouvertures législatives de
remédier aux différentes contraintes induite p@&mergence d'un régime d’assurance-
chémage dans un environnement qui n’était pas &okey particulierement de point de vue de
la rigidité des relations de travail. En décemb@®3 le CNAC dispose de deux centres

spécialisés.

% Le Centre de Recherche d’Emploi (CRE)

Le CRE est un programme de groupe composé de 13 pafticipants, qui se
rencontrent quotidiennement pendant trois semasmss la direction d’'un animateur
compétant. Son but est de rendre le chercheur dtéraptonome dans sa démarche de
réinsertion professionnelle.

Il est généralement destiner a toute personnenqupossede pas les moyens de
recherche d’emploi, les compétences et /ou la anoé en soi, ainsi aux personnes désirant
retrouver un emploi et tout prestataire de la CNA¢ant perdus leur emploi de facon

involontaire.

« Le Centre d’Aide au Travail Indépendant (CATI)

Il est réservé aux porteurs de projets désireubéleficier d'un accompagnement
dans leur démarche de création d’entreprise. Gatt®empagnement se présente par une
équipe de conseillers charger de :

> Informer le candidat-créateur sur les différentep@&s de la création d’entreprise ;

£
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» Orienter le candidat-créateur pour lui permettre pnise de décision éclairée sur des
options fondamentales relative a son projet ;

» Former le candidat-créateur pour acquérir des desaaces fondamentales relatives a
son projet ;

» suivre le candidat-créateur pour éviter les déwia qui pourraient interrompre son

processus de création.

1.1.Le contenu du dispositif CNAC

Ce dispositif destiné aux chdomeurs promoteurs égé3s a 50 ans est mis en place a
travers plusieurs textes de lois et décrets :
- Atrticle 52 de la loi n° 03-22 décembre 2003 portantde finance 2003 portant loi de
finance 2004 ;
- Atrticle 54 de la loi n° 04-21 décembre 2004 portantde finance 2003 portant loi de
finance 2005 ;
- Décret exécutif n° 04-01 du 3 janvier 2004 compiéta décret exécutif n° 94-188 du 6
juillet 1994 portant le statut de la CNAC ;
- Décret exécutif n° 04-02 du 3 janvier 2004 fixaed tonditions et les niveaux des aides
accordés aux chémeurs-promoteurs agés de 35 &50 an
- Décret exécutif n° 04-02 du 3 janvier 2004 portagation et fixant les statuts de fond de
caution mutuelle des risques crédits des investisats des chdmeurs-promoteurs ages de 35
ab0ans;
Ce dispositif prend en charge les personnes répoadaconditions d’accésci-apres :
> Etre agés de 35a50;
> Reésider en Algérie ;
> Ne pas avoir occupé un emploi rémunéré au momelat demande ;
» Etre inscrit auprés des services de I'agence ralBame I'emploi (ANEM) depuis 06 mois
comme demandeurs d’emploi ou étre allocataire @NAC ;
» Disposer d’une qualification professionnelle etfmsséder un savoir faire en rapport avec
I'activité projetée ;
» Pouvoir mobiliser des capacités financiéres suffess pour participer au financement de
son projet ;
» Ne pas avoir exercé une activité pour son propnepte depuis au moins 12 mois ;
> Ne pas avoir bénéficié d’'une mesure d’aide au tieréa création d’activite.

Les chémeurs-promoteurs doivent justifier d’'unaafaire sur une activité exerce.

-
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1.2. La structure du montage financier

Le financement du projet est constitué de :

I'apport personnel du chGmeur-promoteur

le prét non rémunéré de CNAC le montant varierske niveau d’investissement

- le crédit bancaire dont une partie des int&sétonifié par la CNAC, garanti par le FCMG
a hauteur de 70%.

Le financement est structuré en deux niveaux différ selon le seuil de l'investissement :
Niveau 1: dont le cout d’investissement doit étre inférieu égal a 2 millions de DA repartis
en trois tranche : 5% comme apport personnel, AB%rét non rémunéré et 70% de crédit
bancaire.

Niveau 2: le cout de l'investissement varie de 2 milliores[@A repartis en 70% est un prét
bancaire, I'apport personnel differe selon la ls@ion 8% en zones spécifiques et 10% pour
les autres zones. De méme pour le prét non rémuleeld CNAC avec 22% pour les zones
spécifiques et 20% pour les autres zones.

IL faut signaler que les fonds propres sont apgoeié nature et en numeéraire, le
PNR(le prét non rémunére) n’est accordé qu’unefe&lau moment du lancement du projet.
La décision d’octroi de projet releve de la banqueale | établissement financier qui dispose
d’'un délai de trois mois a compter de la date dedtélu dossier de crédit aupres de leurs
services pour se prononcer. Les préts bancairenabtsont éligibles a la bonification en
faveur des chdmeurs-promoteurs.

En outre, les bénéficiers du crédit ne supportertlg difféerentiel non bonifié du taux
d intérét, le promoteur puisse bénéficier d’autresntages notamment fiscaux :

- Une franchise de TVA sur les équipements a acqueérir
- Bénéfice du taux d intérét réduit de droit de deuan

- Bénéfice du taux réduit des droits de mutation.

2. Le dispositif micro entreprise de 'ANSEJ : 'Agence Nationale de Soutien & 'Emploi
des Jeunes
Mise en place en 1997 apres I'échec du dispakititertion professionnel de jeunes,
et cela en application des dispositions de I'atoié I'ordonnance n° 94-14 du 24 juin 1996.
Cette agence intervient pour le soutien a la aéatt le financement de micro entreprise par

des jeunes (19 et 35), pour des montants d’ingestisnt peuvent atteindre 10 millions DA,

"FCMG est crée dans le but de faciliter 'accés auxitsdésncaires, il couvre les pertes subies pavdegues du fait de I'insolvabilité des

emprunteurs adhérents.
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I'objectif de TANSEJ est de favoriser la créatides activités des biens et services par les
jeunes promoteurs et d’encourager toute forme idiagtet de mesures tendant a promouvoir
'emploi des jeunes.

Il est devenu opérationnel depuis le deuxiemeesamm 1997, il est une des solutions
appropriées au traitement de la question du chérdagant cette phase de transition vers
I'économie de marché.

Elle est doté de deux agences délibérants :

e Un conseil d'orientation composé de 18 membres dimix issus de mouvement
associatif

« Un comité de surveillance composé de trois memhiésignés par le conseil
d’orientation.

Elle dispose d’'un réseau de 53 antennes a trameatr¢etterritoire national.

A la fin du mois d’aout 2011, 'ANSEJ a recu 165828ossiers de candidature pour la

création de PME par le biais du dispositif ANSE&. mombre de projets financés est en

constante évolution, passant de 8500 dossierslosa création, a 20 848 en 2009, a 22 641
en 2010 pour un nombre total de 61 118 PME finasyag@ ont permis la création de 72 942

emplois directs (Maghreb Emergent, édition du Jptesabre 2011).

2.1. Les caractéristiques de 'ANSES
Le dispositif de création de micro entreprise enés trois caractéristiques qui sont :

la simplicité, la transparence et la souplesse.

« La simplicité
Les dossiers d’investissement présentés a 'ANSE s jeunes promoteurs ne sont
pas soumis a des assistantes spécialisées telle goaité technique et autres commissions
de sélection.
L’attestation d’éligibilité au dispositif est detee par les services de 'TANSEJ sur la base
d’'une étude de faisabilité de projet et aprés ure@ant d’orientation avec le chargé d’études
de l'agence qui vérifie également les criteres e¥gintaire d’éligibilité des jeunes

promoteurs.

® BELLAL M, « I'économie solidaire : enjeux et perspectivesommunication sur la micro entreprise : le proossie mise en ouvre de
dispositif et de développement du concept, Alggé2Page 20
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« Latransparence

Les criteres d’éligibilité au dispositif sont clament énoncés dans les textes
réglementaires :
- L’age de promoteur : le promoteur doit étre agéeehd et 35 ans, I'dge de gérant peut
aller jusqu’ a 40 ans a condition que le projetegérau moins trois emplois permanant ;
- La situation de chémage : les promoteurs doiverg én situation de chémage au
moment de dépbt de leurs dossiers ;
- Qualification : les promoteurs doivent disposermdalification en rapport avec I'activité
projetée.
% La souplesse

La création d’entreprise est loin d’étre une sctemexacte, le chargé d’études de
'agence a pour objectif d’'aider les jeunes promrgex configurer leurs projets. De plus, le
dispositif ANSEJ offre aux jeunes créateurs de oientreprise des avantages fiscaux et
parafiscaux qui sont essentiellement
- La franchise de la TVA pour I'acquisition des tsed’équipement en phase de création
de projet.
- L'exonération totale d'imp6ts pendant trois préras années de mise en exploitation du

projet.

2.2. Les missions du dispositif ANSEJ

Le but de 'TANSEJ est de crée des entreprises @uii &conomiquement valables et
socialement utiles, en d’autres termes, des efgesprentables. Dans ce cadre I'agence a été
chargée de :
» Conseliller et assister le promoteur dans les @iffias phases du projet d'investissement ;
* Informer linvestisseur sur les lois (de nature r&mique, technique et réglementaire)
relative a I'exercice de son activité ;
» Assurer le suivi de micro entreprises pendant latage financier et aprées le démarrage
de l'activité ;
« Gérer conformément a la |égislation et a la réglgaten, en vigueur, les dotations du
fond national de soutient a I'emploi des jeunesamonent les aides et les bonifications des

taux d’intéréts, dans la limite des enveloppes snsdisposition par le ministre de I'emploi ;

.
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* Notifier aux jeunes promoteurs dont les projetst gdigibles aux crédits des banques et
établissements financiers, les différentes aidesodds national de soutient a I'emploi des

jeunes, a travers des programmes de formation-émipite pré embauche.

2.3. Les conditions d’éligibilité du dispositif ANEJ

Pour étre éligible au dispositif ANSEJ et pour biemr du fond national de soutien a
'emploi des jeunes (ANSEJ), les jeunes promotedosvent remplir les conditions
cumulatives suivantes :
* Le jeune promoteur doit étre agée entre 19 et JFHgel'limité est de 40 ans lorsque
linvestissement génere au moins trois emplois paant ;
 Etre titulaire d’une qualification professionnedifdou posséde un savoir faire reconnu ;
* Mobiliser un rapport personnel sous forme de fgordgres d’'un niveau correspondant au
seuil minimum requis ;
* Le jeune promoteur ne doit pas occuper un emphauréré au moment de I'introduction
de la demande de création du micro entreprise ;
» Tout promoteur a droit de bénéficier une seul faisx avantages liées au dispositif
ANSEJ ;
e Le montant maximum de l'investissement est de 1@ DA aprés les modifications
dans le cadre de la loi de finance 2004 (le s¢ait de 4.000.000 DA avant la modification).
L’apport personnel que doit mobiliser le jeune potear dans le cadre de dispositif ANSEJ
dépend du montant de I'investissement, il est$eién les niveaux suivant :
Niveau 1 :lorsque le montant de l'investissement est intérieu égale a 2.000.000 DA,
I'apport de jeune promoteur est fixé a 5% du mangébal de l'investissement.
Niveau 2 : I'apport de jeune promoteur est de 10% du montgoibal de linvestissent
lorsque celui-ci est supérieur a deux millions dsnet inférieur ou égale a dix millions de
dinars.

Lorsque les projets initiés dans le cadre de disp@dNSEJ sont réalisées dans les
zones spécifiques, c'est-a-dire des régions a preomg le seuil minimum de niveau 2

devient 8%.

° Actes des assises nationales de la PME, rapponindstére du petit moyen entrepris et de I'artigailger 2004.

.
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2.4. Formes et structures de financement
Il existe trois formes de financement de l'investiment dans le cadre de la création
de micro entreprise au niveau du dispositif ANSHEJsgnt les suivantes :

> Le financement triangulaire (ANSEJ-banque-promoteul

Ce financement est constitué de I'apport persodegeune promoteur qui varie selon le
niveau de l'investissement et de la localisatior’agtivité, de crédit sans intérét fournis par
'ANSEJ par le biais de fond national de soutielletnploi de jeunes ANSEJ, et enfin du
crédit accordé par la banque dont une partie dégéis est bonifiés par TANSEJ, ce crédit est

garantie par le fond de caution mutuelle de gaggRCMG).

> Le financement mixte (ANSEJ-promoteur)

Il est basé sur un financement bilatéral dont lentawat de linvestissement ayant
moins de deux millions dinars constitue d’un crédihs intérét accord é par 'ANSEJ qui est
en générale de 25% et I'apport personnel du pramatei est en générale de 75%. En effet,
pour le montant d’investissement ayant de deuxiongl jusqu'a dix millions de dinars
constitue d’'un crédit sans intérét qui est de 2@%apport personnel de promoteur qui est
80%.

» L’autofinancement
Dans ce type de financement, la totalité de finareseg du projet crée par le jeune

promoteur lui appartient entierement.

2.5. La durée de remboursement du crédit bancaire

Elle est fixée de 3 a 5 ans, en fonction de laneatle projet et de sa rentabilité.
L’étude du dossier déterminera la capacité de remseonent du projet et la durée du crédit.
Notamment la banque pour faciliter le remboursemelile accorde aux jeunes promoteurs
une durée qui varie entre une a deux années (cergappelle une période différée). Lorsque
cette période est fixée a plus d’'une année, |€sétd intercalaires produit durant la période

sont capitalisés au crédit et répartis sur lesautes durant toute la durée de remboursement.

2.6. Les avantages fiscaux accordés
La micro entreprise créée dans le cadre du disphaMNSEJ bénéficie des avantages

fiscaux et parafiscaux qui sont les suivants :

-
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> En phase de création du projet
- Franchise de la TVA pour l'acquisition de biensglifpements entrant directement
dans la réalisation de I'investissement.
- Application d'un taux de 5% en matiére des droiess dbuane pour les biens
d’équipements importés entrant directement dansdigssation de I'investissement.
- Exemption des droits de mutation de 8% sur lesiaitifuns immaobilieres.
- Exonération de la taxe financiére sur les constostet addition de construction.

> En phase d’exploitation de projet(pour une période de 3 ans a partir du démarrage
de l'activité surtout pour les zones spécifiques).

- Exonération totale de I'IBS et de I'IRG

- Admission au bénéfice d’'un taux réduit des cotisetipatronales de 7% au titre des

rémunérations verses aux salaires de la microprges

3. le dispositif ANGEM (Agence Nationale de Gestion divlicro Crédit)
3.1. Apercu historique
Il a été lancé pour la premiere fois en Algériel®9, le micro-crédit a permis la
création de plus de 150.000 activités dans diftéresecteurs. Il n’a pas connu, dans sa
formule initiale, le succés souhaité par les powsv@iublics en raison d'un manque
d’accompagnement dans les phases de maturatiensei\d dans la réalisation des projets.
Ce constat a été relevé lors du séminaire intenmaltiorganisé en décembre 2002 sur
«'expérience du micro crédit en Algérie». Les mooandations faites lors de ce
regroupement d’experts de la micro-finance ont ad@nd la création d’'une institution
spécialisée dénommeée «Agence Nationale de Gestiadicio-crédit», créée par le décret
exécutif No 04-14 du 22 janvier 2064.

3.2. Organisation et objectif

L’agence est dotée d'une structure dénommeée « d~dedGaranties Mutuelle des
Micro-crédits » (FGMMC), qui a pour missions deaydir les micro-crédits accordeés, par les
banques et établissements financiers adhérentsrals,fau promoteur ayant obtenus une

notification des aides de I'agence.

1% bocument :préts sans intéréts octroyées par 'ANGEM.

.



Chapitre 1l : les différentes sources de financamedastinées aux jeunes créateurs d’entreprisAfgéne.

Pour assurer les missions qui lui sont confiéeagehce a adopté un modele

d’organisation décentralisée : 49 antennes de \ASlagouvrant I'ensemble du territoire du

pays, soutenus des cellules d’accompagnement\eawide chaque daira. Ce fonds est

représenté au niveau de chaqgue antenne de wilayangadre chargé d’études.

L’agence de gestion de micro-crédit est convengenavec cing banques nationales la BDL,
la BADR, la BNA, la BEA et le CPA.

Ce dispositif a pour objectif :

La lutte contre le chédmage et la précarité danszlmses urbaines et rurale, en
favorisant I'auto-empli, le travail a domicile efslactivités artisanales et du métier, en
particulier chez la population féminine ;

La stabilisation des populations rurales dans leorses d’origine, par I'émergence

d’activité économique, culturelle, de productiors deens et services, génératrice de
revenu ;

Le développement de I'esprit d’entrepreneuriat gigie a l'intégration sociale et a

I'épanouissement individuel des personnes.

3.3.Les missions de I' ANGEM

Il a pour mission de :

Gérer le dispositif du micro-crédit, conformémeriadégislation et la réglementation
en vigueur ;

Soutenir, conseiller et accompagner les bénéfesaitu micro-crédit dans la mise en
ouvre de leurs activités ;

Notifier aux bénéficiaires, dont les projets soligieles au dispositif, les différentes
aides qui leur sont accordeées ;

Assurer le suivi des activités réalisées par legfidaires en veillant au respect des
clauses des cahiers des charges qui les liengéniéz ;

Assurer les bénéficiaires du micro-crédit, en cadeésoin, aupres des institutions et

organismes concerneés par la mise en ouvre depeojeds.
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3.4.Les conditions d’éligibilité au micro crédit™*

- Etre &gé de 18ans et plus ;

- Etre sans revenus ou disposant de petits reventablas et irréguliers ;

- Avoir une résidence fixe ;

- Disposer d’'une qualification matérialisée par upl@ne ou par un titre équivalent
reconnu, ou bien posséder un savoir faire prouvéelation avec 'activité projetée ;

- Mobiliser un apport personnel de 1% du col(t glotal I'activité, au titre de
'acquisition de petits matériels et matieres pemes de démarrage de I'activité ;

- Cotiser au FGMMC, dans le cas ou le promoteulicgel un crédit bancaire ;

- S’engager a rembourser le montant du prét a ladmrsglon un échéancier arrété ;

- S’engager a rembourser a 'TANGEM, le montant du Ps#®n un échéancier arrété.

3.5. Les formes de financements accordés par 'ANGE

Il existe deux types de financement a savoir:

3.5.1. Le financement triangulaire

Ce type de financement est destiné a la créatiactidite, par 'acquisition de petits
matériels, matiéres premieres de démarrage etidénpat des frais nécessaire au lancement
de l'activité. Avec un montant qui ne dépasse pas 1W000.000DA. Son délai de
remboursement peut aller jusqu’ au 8 ans avecftéréide 3 ans ;

On distingue trois types d’intervenant et |la plerichacun d’eux est représentée par le

graphe ci-dessous :

! WWW.angem.dzonsulté le 23 mars 2015.

.
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Schéma n° 03 financement triangulaire

financement triangulaire (le cout
de projet ne saurait dépasser
1.000.000 DA)

M crédit bancaire sans
intérét

H prét non rémunéré

M apport personnel

Source :Document interne de TANGEM 2015(Tizi-Ouzou).

Ce schéma représente un secteur qui est compogeideintervenants (banque,
ANGEM et promoteur) dans le cadre de financeméamgulaire (le cout de projet ne dépasse
pas 1 000 000 DA), ou chaque intervenants représerd part :

Pour la banque : un crédit bancaire sans inté&iésj estimé de 70% ;

Pour TANGEM : un PNR de 29% ;

Pour le promoteur : un apport personnel de 1%.

Ce type de financement exige des garantiesai:s

- Le fond de garantie mutuelle du micro crédit adés par TANGEM en faveur des
banques ;

- Le promoteur doit disposer d'un certificat de sgation accordée par I'agence
d’assurance.

E
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3.5.2. Achat de matiere premiéere (prét non remunépe

Ce type de financement est subdivisé en deux nmiveau
Niveau 1: le montant ne dépasse pas 100.000 DA, il estrgéament destiné aux femmes et
pour avoir acces a ce type de financement il fespecter certains conditions, avoir une carte
d’artisan, un registre de commerce.
Niveau 2: les couts des matiéres premieres ne dépasseO@B04DA. Le bénéficiere doit
avoir une carte d’'identité, une résidence.

Le délai de remboursement de ces deux niveauxghleujusqu’a 36 mois.

Conclusion

L’analyse de la structure de financement des PME gecompagnement de différents
dispositifs et des banques dans le cadre de I'agagnement financier fait ressortir des
conclusions importantes.

Concernant 'accompagnement des dispositifs misgdace par les pouvoirs publics
s’avere efficaces dans la mesure ou ces derniesgmeen considération certaines difficultés
spécifique surtout aux femmes notamment les lacadesinistratives et les relations avec
I'entourage professionnel (secteur d’activité, agnence, etc.).

Pour ce qui est du role des banques dans l'accamepagnt a la création des TPE
féminine, les banques Algériennes souffrant deaoes frilosités envers les crédits aux
petites entreprises qui sont assez souvent pridéegarantie pour la couverture du risque
crédit, malgré que I'Etats a mis en place un foadydrantie de risque crédit qui couvre 70%
de total de crédit. Cette réticence des banquesnestobléme partagé par les hommes et les
femmes, néanmoins les hommes compensent leurs empgu leur réseau de relation qui

leur permettre dans la plupart des cas de remadiégrobleme.
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Introduction

L’entrepreneuriat des femmes de la wilaya du Tiaz@u ne réside pas seulement
dans I'étude des données statistigues du dispoSRIGEM qui réfere aux différentes
caractéristiques des femmes entrepreneures. Maidgsile bien d’autres études sur celles-ci

effectués a travers des questionnaires et dediengeur le terrain.

Pour étudier I'entrepreneuriat féminin chez lesng=i d’'une maniere méthodique.
Nous avons consacreés la premiere section poureng@gur I'impact de la microfinance dans
I'orientation des entrepreneurs d’'une maniere gadadt puis de définir ceux-ci au niveau de
'Algérie plus exactement par I'analyse d’'un bilanmulé au niveau de 'ANGEM. Par la
suite, Une seconde section qui traitera les diffreobstacles confrontés par les jeunes
femmes créatrices d’entreprises qui seront dégagi@yers un questionnaire et des entretiens

élaborés par nos soins auprés des jeunes pronsdbeéceficiaires de dispositif ANGEM.
Section 01 : L'impact de la microfinance sur I'etreprenariat féminin.

L’acceés aux services financiers est un droit quaeatabreux pays ne peuvent garantir a
leur population. Dés lors, la question est de isas@mment produire des services adaptés
aux besoins des populations généralement exclusatgges financiers. La Iégitimité des

institutions de microfinance concues pour répordecette inquiétude
1. La notion de la microfinance
1.1. Définition

Le terme de microfinance est utilisé poésigner les services financiers offerts aux
clients travaillant dans différents secteurs s@ionomique qui gérent des petites et micro-
entreprise. Les services non financiers qui peurd proposés par les institutions de
microfinance telle que la formation aux entrepreselle concept de service financier se
référe a la fois aux services d’épargne (permetéant personnes de constituer un stock
sécuritaire de liquidité permanant et la réalisati@s intéréts sur leurs dépdts dans certains
cas) et aux services de crédit (permettant l&ailon d'un revenu anticipé pour

linvestissement ou pour la consommation actuedle).

! GUERIN. | , « la microfinance en Asie » édition KARTALA, par2005, page5.
2 ROBINSON. M, « Adressing Some Key Question on Finance and Bodeurnal of International Development, 08 mai@.9age 18.
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De maniere générale, les services de mimaote peuvent aider les personnes a faible
revenu a réduire leur risque, a améliorer leurigest accroitre leur revenu et a améliorer
leur qualité de vie et celles des personnes quemntignt d’eux. Donc la microfinance est
I'offre de services financiers (épargne, crédisuaance, etc.) a la population pauvres exclus
du systeme bancaire classique, sans activitésesdaegulieres ni droit de propriété, car ces

derniers ne sont pas en mesure d'offrir des gasibtncaires.

Pour beaucoup de personnes et pour le grand prblarticulier, la microfinance se
confond avec le micro-crédit, elle désigne les akgiifs permettant d’offrir de trés petit
credits a des familles pauvres pour les aider adwom des activités productives ou

génératrices de revenus ainsi que de développerti@s petites entreprises.
1.2.Les acteurs de microfinance

Les acteurs de microfinance peuveaet €t
1.2.1 Des institutions (IMF) aux multiples formes

Coopératives d’épargne et de crédits, ONG, progra mis en place par des

institutions internationales, institutions de miamance régulées, banque de microfinance,...
1.2.2 Des banques commerciales

Elles soutiennent des opérations de microfinandersdirectement, en appuyant sur
des IMF existantes par un soutien financier ou e de participation soit directement par

une filiale ou une offre de produits / serviceswerofinance.
1.2.3 Des véhicules d’investissement en microfinaac
Sont divisés en deux catégories :

1.2.3.1. Des gouvernements et collectivités localequi sont impligués dans le
développement de la microfinance, par la définitlencadres légaux adaptés et de stratégie
nationale de développement durable avec un volet mdierofinance, puis par
I'accompagnement des banques centrales, des masgecollectivités locales.

1.2.3.2. Des compagnies d’assuranceassurent les IMF et leur portefeuille et disight de

produits de microassurance via des réseaux d'IMF.

* Dictionnaire « lexique d’économie » 10 éme édition DALLOZ, 20p8ge 506.
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1.2. Définition du micro crédit

Le terme de micro-crédit ft redécouvert avec &ation de la Grammeen -Bank (une
banque rurale bénéficiere d'un statut spécial) Wanus (professeur d’économie en
Banghladesh) qui a constitué une enquéte réalseegs étudiants sur un échantillon de 42
femmes pauvres qui ont besoin de 27 dollars poueldpper leurs activités d’artisanat
(fabrication des tabourets en bambou) et qui seeitie de services bancaires.

Pour y faire face, Yunus préte la somme de sa ppohe permettre a ces derniéres
d’acheter cette matiére dont elles réussissent @éation d’emplois et de lui rembourser.
Cette visite sur le terrain lui suggére de mettrgplace un systeme de crédit non usurier pour
sortir ces jeunes créateurs de la miéére.

On entend par micro crédit, un prét d’'un montaitiléa & un intérét bas (voir nul),
consentis par des ONG et des banques partenaidss gpersonnes considérés comme
insolvable pour leurs permettre de financer unaviéetgénératrice de revenu. Il est
généralement destiné aux femmes qui ont besoin dapital pour démarrer leur petite
activité. Ce prét est en suite rembourser gracerexenus de cette derniere, qui leurs permet
aussi parfois de réaliser une part d’épargne etédbser une extension dans le domaine

d’activité®

En définitive, la microfinance permet une amélimmatet une stabilisation des revenus

pour aboutir ainsi a I'autonomie financiere.

2. Aides et avantages accordés aux bénéficiaires decnai-crédit

= Formation, soutien, conseil, assistance technigque@mpagnement des promoteurs
sont assurés par ’TANGEM, dans le cadre de la enseuvre de leurs activités ;

» Le crédit bancaire est accordé sans intéréts ;

= Un prét non rémunéré (PNR), équivalent a 29% du glmbal de I'activité, au titre de
la création d’activité, par I'acquisition de petitematériels et de matiére premiere pour
le démarrage de I'activité, qui ne saurait dépas<¥#I0 000 DA ;

= Pour I'achat de matieres premiéres, le PNR esé dx00% du cout global du projet
qui ne saurait dépasser les 1 000 000 DA, ce cauitgiteindre 250 000 DA au niveau

des wilayas de sud ;

4 www.planetfinance.org.
> SERVON.J, « le microcrédit et la nouvelle vague de dévelopgt économique local aux états unis », éditionalcthlattan, paris, 1996,

page 341.
52
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= Les avantages fiscaux
- Une exonération totale de I'impét sur le revenobgl ou de I'imp6t sur les
bénéfices des sociétés, pendant une période deatroées ;
- Une exonération de la taxe financiere sur lasstactions servant aux activités
exercées, pour une durée de trois annees ;
- Sont exemptées du droit de mutation, les imnere$ effectuées par les
promoteurs, en vue de la création d’activités itrikltes ;
- Les actes portant constitution de sociétésesr@ar les promoteurs sont exonérés de
tous droits d’enregistrement
- Peuvent bénéficier de la franchise de la TVAs lacquisitions de biens
d’équipement et services entrant directement dangdlisation de l'investissement de
création ;
- Un abattement de I'IRG ou I'IBS, ainsi que laHAdus a I'issue de la période des
exonérations, pendant les trois premiéres annéapabition, comme suit :
- premiére année d’'imgiosi: un abattement de 70%
- deuxieme année d’imposi: un abattement de 50
- troisieme année d’'imgios : un abattement de 25%
- Les droits de douanes relatifs aux éguients importés entrant directement dans la

réalisation de I'investissement, sont déterminéd’gpplication d'un taux de 5%.

3. L’évolution de micro-crédit.

Ce n'est gu’a partir de 1999 que le micro-créditdessenu un moyen de lutter contre
la pauvreté et s’adresse aux couches les plugnaliles de la société a travers I'ADS.
Le micro-crédit était intégré dans le cadre duet-Bocial ». Seulement les résultats obtenus
sont tres mitigés en raison des lenteurs admitigsa et lourdeurs bancaire. Depuis le
lancement de ce programme de micro-crédit, jus@0®@3, 'ADS a traité 80 000 dossiers
mais seulement 9000 dossiers ont été accepté paangue national d’Algérie qui a été
conventionné avec 'ADS et seulement 2450 onfedeint abouti aux préfs.

Avec l'insuffisance que subit ’ADS en matiére dcampagnement des bénéficiaires
de micro-crédit, une nouvelle structure a été em@ctobre 2004, qu’il s'agit de TANGEM

géré par des structures et banques publiques

® FOUNNIERL.I, « I'Algérie passe du micro-crédit a la microficarpérenne »,200®age 101.

N
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4. L'arrété de bilan 2014 au niveau national sur lenicro-crédit.

Selon le dernier bilan de 'ANGEM, I'entreprenedrig@minin a dépassé les 61%
depuis son lancement en 2004, jusqu’a décembré, ZBINGEM a financé et mis en place
653 363 micro-activités au niveau national. Préstdé 723 projets ont été réalisé par des
femmes soit une présence féminine plus de 61, &#icro-activités.

Le nombre de I'emploi créé a été de 980 045 pokmaombre de crédit octroyés aux
hommes est de 248 640 soit 38 ,06%, a noter qaedieur qui attire plus les entrepreneurs
financés par TANGEM est celui des TPI avec 37,940puis par I'agriculture avec 15,14%.
Les handicapes ont bénéficiés de 1355 projets rtrigre de promoteurs qui ont été formeés

a atteint 84 654 personnés.

Section 02 : I'état de I'entrepreneuriat féminin @ Algérie

Pour étudier le phénoméne entrepreneurial féminiklgérie on a pris en considération
les observations constatées par Anne Gillet(Z08i85i que les statistiques diffusées auprés
de I'ANGEM de Tizi-Ouzou et les résultants de qimstaire pour bien éclairci la

participation des femmes dans la création de I'eigdns notre sociéte.

1. Présentation de I'entrepreneuriat féminin en Algére.
L’'absence d'étude sur I'entrepreneuriat féminin Algérie, implique un
guestionnement sur la réalité de phénomeéne. Antlet Gen 2003) propose une
premiere classification de profil socioprofessidnde la femme chef d’entreprise

algérienne, a savoir :

» Femme issue d’'une construction « familiales »

Se sont des femmes qui ont suivis peu d’étudeiedrg travaillés dés leur jeunes age,
elles ont un parcours « atypique ». D’autres oge€rleurs entreprise a un age jeune, avec
I'aide de la famille et avec un capital élevés dpait. Ici Anne Gillet donne deux exemples
différents de femmes qui sont issus d’'une constmatulturelles, familiales qui soutient la

femme créatrice d’entreprise.

7 Courrier d’Algérie « dossier économique », décembre 2FPage 4
SGILLET A, « l'entrepreneuriat des femmes en Algérie dynaesgiconomiques et sociales motivations et trajestoi
socioprofessionnels » édition L’'Harmattan, par@)2page 80.
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» Femme héritiere d’entreprise « héritage entreprenetale d’entreprise »

Il s’agit d’'une femme d’un certain age qui hériteldurs maris et qui reprennent avec
succes et compétences la direction de I'entrepiskes n'ont généralement pas suivis
d’étude. D’autres qui sont jeunes héritiere de fBre et qui ont fait des études universitaires
poussées arrivent a développer des pratiques il trmuvelles. Pour Anne Gillet I'héritage
constitue un moyen pour ces femmes d’étre repregientreprise.

» Jeunes femmes créatrices d’entreprise soutenus d’'uréseau familiale « tradition

familiales entrepreneuriales »

Se sont des jeunes femmes qui se lancent dangdaoer d’entreprise dont le niveau
d’étude se situe au baccalauréat. L’'aide leur \dent part de pere et/ou de mari (qui ont déja
une entreprise). Ces jeunes créeront leur enteegxispartir des ressources financiéres
personnelles et familiales. Anne Gillet décrit utien familial comme étant une tradition

entrepreneuriale.

» Femmes issues du milieu universitaire « un aboutiement logique des études »

Certaines professions (professions libérales) onaloutissement logique de fin de
parcours universitaire. Elles impliquent la créatid’entreprise avec quelques salariées
(cabinet d’étude ou juridique). Les jeunes femmeasagéent ces activités recourent a des
économies personnelles ou a l'aide de la famille.

» Femmes innovatrices « des idées nouvelles en ruplavec les parcours professionnel
antérieur » :

Ces femmes chefs d’entreprise développent des idéeproduit ou des services
nouveaux qui accompagnent et facilite les évolgtides femmes en Algérie. Anne Gillet, cite
'exemple de celles qui ont développé I'idée oradende rendre service aux femmes qui
travaillent et qui n'ont plus le temps de prépamars les repas selon un mode traditionnel.
Elles proposent ces produits avec une grande §ualit
» Femmes issues du milieu professionnel « la contin@id’entreprendre professionnel

dans un métier » :

Ce sont les femmes qui ont eu un parcours prof@ssicomme « ouvriére » dans une
entreprise, et qui décide de créer le méme dompinéessionnel (exemple d'un habit
traditionnel) ou celles qui ont eu un parcours utiét poussées (en économie et gestion) puis
occupent un poste de cadre dans une administredimmercialeAnne Gillet précise que le
choix de la création est le fruit de | exercicerdimétier, d’'une conviction sociale et des

opportunités locale (atelier de tricot artisanale).

s
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2. L'entrepreneuriat féminin a travers le dispositf ANGEM

La difficulté de mesurer I'entrepreneuriat fémimin Algérie, réside dans I'absence de
données statistiques officielles « il est en gdré&dmis que les données statistiques publiées

sur le travail féminin sont sous estimées en A&géri

Il n'existe pas assez de statistique officielle I&mtrepreneuriat féminin....il n’existe
pas de classification selon le sexe au niveau @istgjue officielles sur les entreprises en
Algérie »? Seulement les statistiques dévoilées par I’ANRIDepuis 2008, I'entrepreneuriat
Féminin en Algérie a réalisé une évolution de 148mme moyenne annuelle. Selon les
responsables, cette moyenne refléte I'intérét alécpar les femmes algériennes, ces derniéres
années a accéder au monde de I'entrepreneuride ganocessus d’investissement et de
création d’entreprises, surtout a la faveur de ileerdité des opportunités offertes et des

dispositifs mis en place par I'Etat pour encourdijevestissement en générale?»

Cette contrainte, nous amene a étudier I'erd¢reguriat féminin dans le cadre de
dispositif d’appui ANGEM de Tizi-Ouzou qui houssarvi a bien estimer la participation de
genre féminin dans la création de micro entrepi®aur cela on a introduit les données
recueillies auprés de l'organisme d’accueil quessié en nombres de crédits octroyés par
genre, ou en nombre de I'emploi créés par sediaativité.

Dans le cadre de financement de projet, on retenmtombre de femmes qui ont
sollicitées un crédit auprées de 'ANGEM avec unsatavorable, comme indicateur de

participation de genre féminin dans la créatiotadéchesse et de I'emploi.

Tableau n° 02: Répartition des crédits octroyés selon le sexe

Genre Nombres Parts %
Femmes 420971 61,92%
Hommes 258882 38,08%
Total 679853 100%

Source: Le bilan de financement auprés de TANGEM jam#615.

°Gillet A, Op cit.
1% Courrier d’Algérie,Op cit. Page 04.

&
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Schéma n°04 Répartition des crédits octroyés selon le sexe.
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Source: Le bilan de financement aupres de 'ANGEM de -zizou, janvier 2015.

En termes de financement de projet, on remarqueejgenre féminin participe de

61,92% par rapport a leur homologue masculin quii des 38,08%. Ce qui explique la

participation des femmes dans le domaine des effair

Un second indicateur a retenir est le nombre dearentreprise crée par le genre

féminin en terme de type de financement.

 PNR achat de MP jusqu’a 40 000 DA
Tableau n°03: Répartition de crédits octroyes selon le sexéantion de secteur d’activité
pour un PNR de 40 000 DA.

Secteur d’activité

Nombre de d’activités financées

Montant total

femmes| % Hommes % total
Agriculture 234 22,94% 132 74,16% 366 | 11 259617 ,00
Tres Petite Industrie| 162 15,88% 2,81% | 167 | 4 540 000,00
BTP 0 0% 21 11,80%21 1 040 000,00
Service 51 5% 11 6,189 62 4 960 000,00
Artisanat 573 56,08%9 5,05% | 582 | 16 620 000,00
Péche 0 0% 0 0% 0 0,00
Totaux 1020 100% 178 100% 11989 939 617 ,00

Source :Le bilan de financement aupres de TANGEM de TizizOu, janvier 2015.
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Schéma n°05 Reépartition de crédits octroyés selon le sexéoantion de secteur d’activité
pour un PNR de 40 000 DA.
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Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de Tzizou, janvier 2015

Dans le cas d’achat de MP jusqu’a 40 000 DA, orstaia que la femme participe
dans les différents secteurs d'activité notammemtsdie secteur artisanal ou sa présence
marque plus de 56% (ce qui explique la part impoetade travail féminin a domicile) par
rapport a leur homologue masculin qui se dirigeubeap plus vers I'agriculture (environ
74,16% alors que pour les femmes 22, 94%) tandissguparticipation dans le secteur péche
et BTP est nulle.

* PNR achat de MP jusqu’a 100 000 DA
Tableau n°04: Répartition de crédits octroyes selon le sexéantion de secteur d’activité
pour un PNR de 100 000 DA.

Secteur d’activité Nombre de d'activités financées Montant total
femmes| % Hommes % total

Agriculture 11 15,94% 54 55,84% 54 | 5400 000,00

Trés Petite Industrie| 9 13,04P41 2,60% | 11 1 100 000,00

BTP 0 0% 9 11,69%9 900 000,00

Service 12 17,39%26 18,18% 26 2 600 000,00

Artisanat 37 53,63% 46 11,69% 46 | 4 600 000,00

péche 0 0% 0 0% 0 0,00

Totaux 69 100% | 77 100% 146 14 600 000,00

Source :Le bilan de financement auprés de T ANGEM de TizizOu, janvier 2015 ».




Chapitre Il : le réle de TANGEM dans le financentele I'entrepreneuriat féminin au niveau de laayaél de
Tizi-Ouzou.

Schéma n°06 Répartition de crédits octroyés selon le sexe ention de secteur d’activité
pour un PNR de 100 000 DA.
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Source :Le bilan de financement auprés de 'ANGEM de TizizOu, janvier 2015.

D’aprés ce schéma, on remarque que pour l'achafildgusqu’a 100 000 DA, la
participation de genre féminin marque un niveats plaut dans le secteur de l'artisanat a un
taux estimé de 53,64% par rapport au genre masguiise présent en puissance surtout dans
le secteur agriculteur (55,84%). Tandis que lagrion de genre féminin dans le secteur

péche et BTP est nulle.

* PNR achat de MP jusqu’a 100 000 DA - CYCMA

Tableau n°05: Crédit octroyé pour I'activité péche selon lgese

Secteur d’activité Nombre de d’activités financées Montant total
femmes| % Hommes % total

Péche 0 0% 4 100%| 4 120 000,00

Totaux 0 0% 4 100% | 4 120 000,00

Source :Le bilan de financement aupres de TANGEM de TizizOu, janvier 2015.
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Schéma n°07 Crédit octroyé pour I'activité péche selon le sexe
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Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de TizizOu, janvier 2015.

Dans le cas d’achat de MP jusqu’a 100 000 DA, s&ooonvention de TANGEM
avec l'entreprise économique de cycles, motocytlapglication (CYCMA) on remarque
que la totalité de I'activité péche est réservé aomames (100%) alors que la participation

du genre féminin est nulle.

PNR Projet jusqu’a 1 000 000 DA

Tableau n°06: La répartition de crédits octroyés par genrdagrction de secteur d'activité
pour un PNR de 1 000 000 DA.

Secteur d’activité| Nombre de d’activités financées Montant total
femmes| % Hommes % total

Agriculture 8 6,56% | 21 2,92% 29,0656 7 303176,19

Trés Petitg 47 38,52%| 10 1,40%| 57,3852 11 415610,17

Industrie

BTP 0 0% 72 10,03%72 17 731 755,86

Service 36 29,53% 485 67,55%21,2951| 119 760 626,03

Artisanat 20 16, 39%2 0,28% | 22,1639, 3562 983,11

Commerce 11 9,02%| 128 17,82939,0902 32 919 500,54

péche 0 0% 0 0% 0 0,00

Totaux 122 100% 718 100%| 841 192 693 651,90

Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de TizizOu, janvier 2015.
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Schéma n°08 :Crédits octroyés selon le sexe en fonction de secdfactivité pour un PNR
de 1000 000 DA
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Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de Tzizou, janvier 2015.

Pour un PNR projet jusqu’a 1 000 000 DA, le micrédit s’oriente vers la création

d’activités dont on constate que I'emploi crée lpagenre féminin est inférieur a celui crée

par le genre masculin, a I'exception de sect@&s petites industries (TPI) qui est estimé

autour de 38,52% et le secteur artisanal qui ¢éish@sutour de 16,39%.

Tableau n° 07: Financement par niveau d’instruction

Niveau Jusqu’a 40 000 DA 40 000 DA a 100 000 DA  Financdmen triangulaire
d’instruction jusqu’ & 1 000 000 DA

F % H % F| % Hi % F % H %
Sans 246 | 24,12%37 | 20,79% 15| 21,74%| 10| 17,28%| 20 | 16,39% 50 | 6,96%
Alphabétisé | 8 0,78% | 2 1,12%| 0] 0% g 0% 0 0% 0 0%
ou école
coranique
Primaire 248 | 24,31%32 | 18% 10 14,49%| 12 | 14,81%| 27 | 22,13% 134| 18,66%
Moyen 427 | 41,86% 81 | 45,51% 38| 55,07%| 48 | 59,25%]| 50 | 40,98% 418 | 58,22%
Secondaire 89 8,72% 2% 14,02% | 7,24% | 7| 8,46%| 17, 13,93%d08| 15,04%
Universitaire| 2 0,20% | 1 0,56%| 1| 1,46% 0 0% 8 6,57% 8 1,12
Totaux 1020 100% 178 100% | 69| 100% | 81| 100% 122 100% | 718 100%

Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de TizizOu, janvier 2015.
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Schéma n°09 1Le financement par niveau de construction.
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Source :Le bilan de financement auprés de TANGEM de Tzizou, janvier 2015.

D’aprés ce schéma, on constate que le genre férminprésente beaucoup plus dans
un PNR de 40 000 DA avec les difféerents niveaumstfuction ou le genre féminin est bien
présenté dans le niveau moyen (41,86%), dans veaniprimaire (24,31%) et sans niveau
(24,12%). Pour un PNR de 40 000 a 100 000 DA, leéeminin et masculin est moins
présenté dans tous les niveaux d’instructions sagde pour le financement triangulaire le
genre masculin est beaucoup plus présenté par rtagpEmn genre féminin surtout pour le
niveau de moyen (58,22%).
Tableau n° 08: Financement par tranche d’age.

1%

%

L’age | Jusqu’a 40 000 DA 40 000 DA 4 100 000 DA  RoeEment triangulaire
jusqu’ a 1 000 000 DA

F % H | % F| % H % F % H| %
18-29 | 194 | 19,02% 72 | 40,45% 12| 17,39%| 15| 1852% | 20 | 16,39% 254 | 35,38%
ans
30-39 | 351 | 34,41% 40 | 22,47% 25| 36,23%| 37 | 54,68%| 47 | 38,52% 278 | 38,72%
ans
40-49 | 269 | 26,37% 42 | 17,98% 25| 36,23%| 19 | 23,46%| 47 | 38,52% 117 | 16,30%
ans
50-59 | 150 | 14,719% 23 | 10,92% 7 | 10,14%]| 10| 12,34%| 8 6,57% | 61| 8,50%
ans
60 et| 56 549% | 11| 6,18%| 0O 0% 0 0% 0 0% 8 1,11
plus
Totale| 1020| 100 178| 100 69| 100 81| 100 122| 100% | 718 100%

Source :Le bilan de financement auprés de 'TANGEM de Tzizou, janvier 2015.
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Schéma n°10Financement par tranche d’age.
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Source: Le bilan de financement aupres de T ANGEM dei-Duzou, janvier 2015.

Selon ce schéma, on constate que le genre férsenprésente en puissance dans le
PNR de 40 000 DA pour les différents niveaux d’&geout pour le genre agée entre [30-
39ans [(34,41%) contrairement au genre masculinggii moins présenté dans tous les
niveaux .Pour un PNR de 40 000 DA a 100 000 DAddigipation de genre féminin et le
genre masculin est moins présenté dans tous lesaudvd’age. Tandis que pour le
financement triangulaire la participation de gemasculin est beaucoup plus présentée dans
tous les niveaux d’age notamment entre [18-29 enftre [30- 39.

Section 03 : Analyse des résultats de I'enquéte lé&se au niveau de la wilaya de Tizi-

Ouzou.

Afin de confirmer les analyses d’Anne Gillet serrble de la femme autant qu’un
entrepreneur participant a la création de la vatgoutée par la création d’entreprise, une
étude a été effectuée sur le terrain qui a touchéahantillon de 20 femmes qui résident
dans les régions de la wilaya de Tizi-Ouzou (AZAZGXEFFOUN, TIGZIRT, FREHA et
TIZI OUZOU).

La diffusion des questionnaires a été réalisédaar entretiens face a face avec les
femmes, en précisant que les réponses ont étépaniés enquéteuses, afin d'éviter le refus

de certains femmes qui maitrisent pas la languecéise. Ce questionnaire est constitué de
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trois parties (profil de I'entrepreneur, avant taation et aprés la création d’entreprise) dont
chacune d’elle remplisse cing types de questiomse®\ avoir récupéré le questionnaire, un

dépouillement était effectué d’aprés les tableatdessous.

Partie n°01: profil d’entrepreneure (Etat matrimoniale, Agdyeau d’étude, les fonctions

de membre de famille, L'idée de créer I'entreprise)

Tableau n°09 :Le profil de I'entrepreneure

Profil | Etat Age Niveau d'étude| Les fonctions dé’'idée de crée
de matrimonia membres de famille | I'entreprise
I'entre | le
preneu
r
Nombr = v
o n
e de =| 3 Q
T | © o
femme 2 5 E| o E
| 8 2 |53 |8
3 2] |82 8|8 _|2ElS= g8
HE R EEEH RN EE IR EE:
SIS 3 YQQ 0 g >8> Y Es|5E|5|c|Z &
Tl S8lo|lolw 9ol n =2 8| 23|82 <S|3 ool
ol El > AN D ¥l el Elw| S50l o|lalllolOo|lax|x
1 X X X X | X X
2 X X X X
3 X X X
4 X X X X X
5 X X X| X X| X
6 X X X X X | X X
7 X X X X X X| X
8 X X X X | X X X
9 X X X X X | X X
10 X X X X X X
11 X X X X X
12 X X X X X
13 X X X X X X| X
14 X X X X X| X
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15 X X X X X X| X
16 X X X X
17 X X X X X
18 X X X X X
19 X X X X X X
20 X X X X X X
Totaux| 6 | 1|1 (3 |2 6|9 4| 9| 4] 1 3 17 |2 |8 |1]|1]1
3 0 0|3

Total 20 20 18 30 25
% 30| 65| 5 | 15/ 10, 30 4% 2250| 22|5, |[10|33|23 |6, |26 |3, |3, |40 | 50

2 2 | 55 3 ]1.,33/66|.,6 |85]85

2 2 3 6

Source: Tableau élaboré par nous méme selon le quesii@nd’enquéte sur le financement

de I'entrepreneuriat féminin par TANGEM.

Apres avoir analyser les données obtenues d’untiquneaire d’enquéte réalisée par
nous méme on a abouté aux résultats suivants :I®poemiere partie de ce questionnaire ( le
profil entrepreneurial) on remarque que au niveaul’dtat matrimoniale la plupart des
femmes qui sollicitent un crédit aupres de 'ANGEBNht généralement mariées avec un taux
estimé a 65% en comparaisons des femmes célilmiaiten taux de 30% et les femmes
veuves avec un taux de 5%. En effet, pour le nivBage également, on constate que I'age
de la plupart des femmes qui sollicitent I'aidedigpositif est compris entre 35 et plus a un
taux de 45%,pour le niveau d’étude la moitié desnies bénéficieres de dispositif ANGEM

ont un niveau moyen a un taux de 50% .

En outre, pour I'entourage professionnel des femmiléss sont généralement inscrites
dans un milieu professionnel (enseignant avec @aur de 33,33%,ouvrier a un taux de
23,33%,fonctionnaire a un taux de 26,6%,chef dagmtse a un taux de 10%et les profession
libérales a un taux de 6,6%), enfin pour l'idée atéer I'entreprise on constate que la
majorité des femmes créatrices de micro entrefigeinspirées leurs idées de création a
partir de leurs relations professionnelles avedaux de 50% et des relations familiales ou

personnelles au taux de 40%.

&
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Partie n°02: La phase avant la création de I'entreprise

Tableau n°1(: La phase avant la création de I'entreprise

Expérience L’objectif de Domaine Financemeg  Raison de
phase| professionne création d’activité nt externe sollicité
avant lle 'TANGEM

la
créatio
n

Nomb 5| B _ — —

femm | g |S9% 888 EE 525 |s s |8YE

e 3 |z |xfc|Cd3 & 5|18 3 |2 owoga

1 X X X X X

2 X X X | X X X X X

3 X X | X X X X

4 X X X X X

5 X X X | X X X X X

6 X X X X X X X

7 X X X X X X X

8 X X | X X X X

9 X X X| X X

10 X X X | X X X X X

11 X X X X X

12 X X X X X

13 X X | X X X X

14 X X | X X X X X

15 X X | X|X X X X

16 X X X X X X

17 X X X X X X

18 X X | X X X X

19 X X X X | X X

20 X X | X|X X X X

totaux | 13 7 11 1019 (0 |1 | 141 |4 | 3 17 18 8 0

total 20 40 20 20 26

% 65 35 27,/25(47,10 |5 | 70|/5 |15/15 |85 | 69,2/30,7|0
5 5 3 7

Source: Tableau élaboré par nous méme selon le quesii@end’enquéte sur le financement

de I'entrepreneuriat féminin par TANGEM.
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Dans cette deuxiéme étape (la phase avant laaréde I'entreprise), on constate
gue environ 65% des femmes ont une expériencegsioftnelle ce qui a aidées ces dernieres
a assurer un bon fonctionnement de leurs entrapnise contre le reste (35%) exercent leurs
activités sans avoir méme une expérience. Le Isé par ces femmes est généralement,
constitué dans la création de I'emploi (environ54%), mais aussi pour réaliser des profits
(27,5%) et améliorer leur situation financiere (35% domaine d’exercer leurs activités est
prioritairement réaliser dans le secteur artisér@20) avec une minorité en secteur service
(15%) en agriculture et en industrie (5%). En nratidée financement externe la plupart des
femmes (85%) n'ont pas eu recours a ce type dandement a cause des conditions
proposées par leurs banquiers en matiére de fongses, de taux d’'intérét, de garanties, etc.
donc ces dernieres ont préférées de recourir quositf ANGEM en raison des conditions
d’éligibilités (69,23%) et pour des conditions diampagnement (30,77%).

Partie n°03: La phase aprés la création d’entreprise

Tableau n°11 :La phase apres la création d’entreprise

Phase apresSatisfaction |la vente de La réalisation Besoin de Des mesures

la création en matiere de produit sur lef d’extension | formation spécifiqgues en
financement | marcheé sur lactivité | spécialisé faveur des
a laide de choisie femmes
'TANGEM entrepreneures

Nombres de oui Non | Oui | non | oui non | oui non| oui non

femme

1 X X X X X

2 X X X X X

3 X X X X X

4 X X X X X

5 X X X X X

6 X X X X X

7 X X X X X

8 X X X X X

9 X X X X X

10 X X X X X

11 X X X X X

12 X X X X X

13 X X X X X

14 X X X X X

15 X X X X X

16 X X X X X

17 X X X X X

18 X X X X X
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19 X X X X X
20 X X X X X
Totaux 16 | 4 15 | 5 19 1 20 0 20 0
Total 20 20 20 20 20
% 80% | 20% | 75%| 25% 95% 5%| 100%% | 100% | 0%

Source: Tableau élaboré par nous méme selon le quesii@end’enquéte sur le financement

de I'entrepreneuriat féminin par TANGEM.

Pour cette derniere étape (la phase aprés laamédigntreprise), on remarque que la
majorité des femmes créatrices d’entreprises ontbt® leurs insuffisances en matiere de
financement se qui présente 80% en total de répemae ». Pour la plupart des femmes
(75%) de leurs produits se vend facilement sur bcimé ainsi qu’elles ont réalisé des
extensions de leurs activités exercées (95%) tandide reste (25%) rencontre des obstacles
pour vendre leur produit sur le marché. En dermés femmes créatrices de micro entreprise
ont totalement (100%) besoin d’'une formation sumétaire (en comptabilité, en marketing,
etc.) pour bien gérer leurs entreprises et dese&ralies extensions importantes dans leur
domaine d’activité. Ainsi que des mesures en fadkeux pour avoir une place assimilée a

celle de leur homologue masculin.

D’apres le questionnaire adressé aux différentasnies initiatives a la création des
entreprises, on arrive a conclure que ces dernierentrent certains manques que se soit
par rapport a leur niveau d'étude, soit par rapmart milieu familial qui subisse une
insuffisance professionnel ou d’apprentissage tEmexpériences professionnelles et surtout
en matiére de recourir au financement externe qaique le frein essentiel pour ces

initiatives.

Pour définir les principales obstacles rencontislgs femmes entrepreneures, on a
profité l'occasion d’introduire une question dares duestionnaire distribué (quels les
principaux obstacles rencontrés lors de la créal®wotre entreprises). A cet effet, a partir
des réponses qu’'on a eues aupres de ces femmemavea indiquer les différents obstacles

suivants :

* Conciliation vie familiale, vie professionnelle outes les femmes entrepreneures
interviewées déclarent que le travail au sein €'@mtreprise est dur a cause du temps
consacré aux différentes occupations qu'ellescamiment en matiere de taches
domestiques ;

=
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» Charges professionnelles et fiscales : toutes é&snfes entrepreneures intervieweées,
déclarent que parmi les grands problémes auxqlles sont confrontées, ce sont ceux liés
aux charges professionnelles et fiscales ;

* Environnement a risque : les femmes entrepreneutesviewées considerent qu’elles
exercent leurs activités dans un environnementil@gs

» L’acces difficile au marché : le marché des éppEoffres est insuffisamment structuré ;
« Difficultés liés a la gestion de leurs entreprisese perception des difficultés de gestion
de I'entreprise plutot apparente dans la plupastatdreprises visitées ;

» Valeurs socioculturelle : certaines femmes subisdes contraintes liées a la mentalité de
la sociéteé ;

» Difficultés pour accéder aux créedits: cet olstaest constaté d’apres certaines
conditions : trop de documents a fournir, trop deagties a donner dans les délais de
traitement des dossiers de crédits, taux d’in&etés, etc. ;

« Difficultés liés au statut de la femme comme chehtteprise : difficulté de sortir le soir
pour les diner d’affaires, pour rencontrer depoasables et de visiter des salons, des foires

d’exposition.

Conclusion

Depuis les années 90, I'Algérie se trouve en sdnatle crise économique qui se
traduit par lI'incapacité de crée de I'emploi, liceement des ouvriers et une chute brutale de
croissance économique. Ces données alarmante®wsdgs les pouvoirs publics a mettre en
place un certains nombre de dispositifs pour eragmir les micro-entrepreneurs et
particulierement les jeunes femmes (d’apres ldsttpes de 'ANGEM) de progresser leurs
projets de création de micro-entreprise génératliceroissance et d’emploi.

En terme de création et de promotion de I'entregudat, la micro-finance a permis
aux pauvres de développer des petits projets demséfui ont permis I'amélioration des
conditions de vie les plus diminuer. Elle con&titin puissant instrument d’émancipation en
permettant aux pauvres et en particulier aux fensheedevenir des agents économiques.

Les analyses qui ont été faites a partir d’'unnbdamulé arrété en décembre 2014 de
dispositif ANGEM au niveau national ont montré dgeemicro-crédit a réalisé un essor
vertigineux en matiére de financement de genreini@ndans leurs différentes activités

exercées (agriculture, artisanat, service, etc.).
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Conclusion générale

L’entrepreneur est le personnage central de dépelopnt économique, il défit le
risque d'incertitude et exploite ces idées pourgfiéier aux mécanismes des opportunités qui
se présentent. Sa réussite dépend, en premierdiesa capacité a créer de nouvelles idées.
En second lieu, de les réalisés sous formes deetpraj’entreprise. La capacité de
'entrepreneur dépend, premiérement, de sa voldat&réation car « étre un entrepreneur
n'est pas donnée & toud,»en suite de sa personnalité¢ qui dépend de séitiams,
motivations, formations, compétences, caractétistq psychologique et enfin de son
environnement socioculturel. En effet, I'entrepranest un agent économique caractérisé par
sa fonction d’innovation ou il contribue par sorteade création d’entreprise a offrir de

'emploi et a créer de la richesse.

La contribution des femmes a l'activité et a I'emipt’est accrue au file de temps. Les
entreprises crées par les femmes représententanhienportante dans le monde des affaires,
elles jouent un réle de premier plan dans les sextgraditionnellement occupés par des

femmes, mais également dans ceux ou la participasoplus récente.

D’aprés notre enquéte effectuée sur un échantil®B0 femmes qui résident dans les
différentes régions de la wilaya de Tizi-Ouzou, amive a comprendre comment ces femmes
réagissent aux différents freins rencontrés dangdation de leur micro activité et a saisir les
principaux facteurs qui entravent la réalisation ldars projets qui sont les suivants :
environnement hostile a la création, les lacunesmatiére d’information, manque de
formation professionnelle, les charges salarialés figcales,...et surtout l'accés au
financement qui présente une inquiétude pour cesates. Parce que, non seulement, leur
apport personnel est insuffisant, mais aussi, edsayent de recourir au financement bancaire
ou elles ne possedent pas de garanties suffisabsc, ces derniéres trouvent que
'accompagnement et le financement des dispositifees en place par les pouvoirs publics
une source importante pour répondre a leurs best@nBnancement. Ces résultats nous

amene a confirmer nos hypotheses supposés auakhotre travail.

En effet, malgré les obstacles que rencontrés gmfesmmes dans la création de leurs
entreprises, ces derniéres ne cessent pas deeréddis extensions dans le domaine de leur

création. On a déduit aprés l'interprétation dddetaux recueillis auprés de 'ANGEM de

! UZUNIDIS.D « I'entrepreneur », édition Economica, paris, p 34

o
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Tizi-Ouzou relatifs aux crédits octroyes par sectactivité, par niveau d’instruction et par
tranche d’age que la participation de genre fémaila création d’entreprise se développe
d’'une fagon remarquable dans certains domaindsdast et TPE) par rapport aux hommes.

Enfin, pour mettre on ceuvre la culture entrepraagurchez les femmes, les
dispositifs publics et les différents intervenaftss dispositifs qui reléve de secteur privée
non lucratif, SEVE crée en juin 1993, AFCAR créel®98 et AME crée en 03 septembre
2009 doivent apporter un soutient aux femmes en offtantadre favorable & la création,
mais plus précisément de prendre en charge lasutiéfs spécifiques aux femmes surtout en
matiere de financement et en apportant des sokiionne large insertion dans le monde de
'entreprise. A cet effet, nous avons amené a pepaguelques perspectives relatives aux
Stratégies d’Organisation et d’Accompagnement efimincement des PME en Algérie, a

savoir:

- Insérer les institutions de microfinance dangre société puisque le systéme bancaire

algérien ne répond pas aux exigences de la popualpéuvres ;

- Sensibiliser a I'entrepreneuriat, effacer I'ineagiun entrepreneuriat Algérien de survie en

encourageant I'innovation et en mettant en lumigietection des opportunités d’affaires ;

- Créer des structures entrepreneurial, tellesleg maisons d’entrepreneuriat, les centres de
carrieres et faire devenir nos université entreguenles en offrant des formations en

entrepreneuriat et aussi des formations aux emneprs en difficultés ;

- Mettre en ceuvre I'enseignement de I'entreprea¢dians les colleges et dans les universités

pour insérer le monde d’entreprise dans ces ésaitients ;

- Offrir un réseau d’acces facile a I'information aiveau des structures d’accompagnement,
ainsi que de sensibiliser le genre féminin auxesutctivités telles que la péche et le BTP

(d’aprés notre analyse dans le chapitre 03).

% Courrier d'Algérie , op cit
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Annexe n° 01:L’organisation de TANGEM (antenne de la wilaya Tei-Ouzou)

Ministére de la solidarité de la
famille et de droits de la femme

A 4
La direction générale (Alger

A 4
Direction régional au niveau de chaqug
wilaya (la wilaya de Tizi-Ouzou est
dirigée par la direction de la Wilaya de
Bejaia).

\ 4
Antennes régionales (suf
le territoire national)

A 4
Cellules d’accompagnement au niveau
de chaque dairas (20 dairas au niveau de
la Wilaya de Tizi-Ouzou).

Source: Entretien avec le personnel de TANGEM 2015.
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Annexes n° 02 Questionnaire d’enquéte

« Financement de I'entrepreneuriat féminin par TANGEM »

Dans le cadre de la préparation de mémoire dedinde en master Monnaie, Finance

et Banque, Nous souhaitons réaliser une enquéter@aueillir des informations nécessaires a

I'élaboration de ce mémoire. A cet effet, nous vpusns de bien vouloir répondre aux

guestions suivantes :

Lieu de résidence :

Daira de résidence |

Commune de résidenc

I.  Profil de I'entrepreneur :

1. Etat matrimonial : Célibataire : |:|
Mariée : |:|
Veuve : :I
2. Age: [19-25] ]
[25-30] |:|
Bo-3sf [ ]

[35etplus ]

3. Niveau d’étude : Primaire
Moyen

Secondaire

0L

Universitair
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4. Quel sont les fonctions des membres de votre fandlles plus repondues ?
- Chef d’entreprist - Profession Iibéralel:l

- Enseignant - Fonctionnaire |:|
- Ouvrier |:| - Autres :

5. Comment est-elle venue I'idée de créer votre entrepe

D’un projet similaire

Conseil d’'un bureau d’études

Relation professionnelles

UL

Relation familiales et personnelles

. La phase avant la création de I'entreprise

1. Avez-vous une experience professionnelle avant laréation de votre

entreprise ?

oui [ ] Non [ ]

Si oui, dans quel domaine? | |

2. Quel est I'objectif visé par la création de votre etreprise ?

- Pour réaliser un profit |:|
- Pour avoir une certainggpendance financiér:

-Pour créer de I'emploi |:|

- Autres, précisez | |

W



3. Dans quel domaine souhaitez vous exercez votrehate ?

- Agriculture
- Artisanat

- Industrie

JULL

- Service

4. Pour créer votre entreprise, Avez-vous eu recosra un finacement externe ?

oui [ Non [ ]

Si oui, parmi les trois ci-dessous, laguelle aveas choisi ?

Financement bancaire & long terme (crédit d’'ingsstnent...) [ ]
Financement bancaire a court terme (credit d’esqtion...) |:|
Financement d’extension par l'aide d’'une strucwe&:compagneme:

Dans ce cas, quels types de garanties avez-voung don

Garanties personnelles
Caution du conjoint
Caution des parents
Caution des amis

Fonds de garanties public

UL

Autres

5. Pourquoi vous avez sollicité le dispositif ANGEM ?

Pour des raisons d’éligibilités

Pour des raisons d’accompagnements

1L

Autres

W



I1I. La phase apres la création de I'entreprise

1. Etes-vous satisfaite par I'aide de ' ANGEM en maére de financement ?
ou [ Non [ ]
Si oui, lequel de ces deux financement étaisi ?

- Finacement tiangulaire ( création d'un Projet) |:|

- Achat de matiére premiere |:|

2. Est-ce que votre produit se vend facilement sur lmarché ?

oui [ ] Non [ ]

3. Est-ce que le financement obtenu lors de la créatiale votre entreprise vous a

incité a faire des extensions d’activité choisie ?

oi [ Non [

4. Quels sont les principaux obstacles rencontrés lorde la création de votre
entreprise ?
Principaux obstacles d’ordre :

a. Familial et social

Manque de soutient de I'entourage

- Conciliation vie familiale et vie professionnelle
a. Administratif

- Permis d’exploitation

- Charges salariales

- Taxes
b. Financier et Commercial

- Manque de ressources internes

- Acces au crédit bancaire

- Délai de paiement des clients

- Délai de paiement des fournisseurs

(o]

Sl



- Forte concurrence

!

- Manque de sensibilisation commerciale (foires, sxpms, salon,..)|:|

- Conflit avec d’autres investisseurs

5. A l'heur actuelle, aviez-vous besoin de formationg@cialisée ?

ST —

si oui, dans quel domaine souhaitez-vous fairedettation ?

- Gestion financiére, comtabilité,...etc

Non

- Gestion commerciale (marketing, distribution,...etc)

- Organisation et management

- Autres

!

Ul L

6. Pensez-vous qu’il est utile de mettre en place desesures spécifiques en

faveur des femmes entrepreneurs ?

ST —

Si oui, comment jugez-vous la pertinence des messugvantes pour encourager

I'entrepreneuriat féminin ?

Non

!

Mesures spécifiques Impertinent Peu Pertinente Tres
pertinente pertinente
Les fonds de garanties ou (de
participation dédiés aux femmes
entrepreneur
Les services d’aides et
accompagnement speécifiques aux
femmes
Augmenter la représentativité des
femmes au sein des réseaux
Institutions financiéres qui offrent des
services destinés aux femmes




Annexe n°03 : les entretiens réalisés avec les femsrcréatrices d’entreprises durant le

mois de juin et juillet 2015.
Entretien n° 01

Lynda, jeune femme entrepreneure agée de 35 ans dansdie de dispositif
ANGEM en secteur service (artisanal). Son projetsezie de mettre en place une école de
formation pour la haute couture. Elle a géré uraeéde formation pendant 10 ans, elle avait
02 employées. Actuellement elle a optée pour ladymtion et la commercialisation des

vétements. Pendant sa formation, Lynda a eu l'itieeréer son propre école en 2011.

Aprés 'obtention de son premier dipldme en hawatgtare « prét a porter», elle a été
chargé au niveau de centre de CFPA de Azazga «.ajdé mon professeur dans
I'élaboration des modéles de style de vétementsnda® ma formation j'ai chargé de

former 31 stagiaires.» Dit-elle.

En 2013, Lynda a déposé son dossier au nivealAtKSIEM, aprés une année, Lynda
a eu son attestation d’éligibilité. En cette péeicdle a décidé de s’associer avec une jeune
femme mariée qui lui propose le locale en conttépale cette association. « ... J'ai eu une
bonne réputation... Une jeune femme m’a proposé aal [pour s’associer avec elle ...son
mari était chémeur, on était deux femmes assocregs la majorité des charge étaient sur

mon compte..» Dit-elle.

Dans cette période le plus grand obstacle étaiti ¢k financement bancaire « |l
fallait s’adresser a toute les banque...mon projétéafinancé par la BDL qui a accepté de
m’octroyer le crédit... jai défendu mon projet jusau bout, jai été convaincue de la

réussite de mon projet.». Dit-elle.
Entretient n° 02

M®'® Amel, jeunes femme porteuse de projet, agée dand6 dans le cadre d’une
micro entreprise ANGEM. Elle a travaillé dans leteer des services. Son projet était celui
d’un cyber café. Amel choisit son projet sur laddsine idée proposée par un cousin. «... au
début je n'avais pas l'intention de créer ce cytadé... jai voulu entretenir un projet pas un
cyber café car mes clients n’étaient que les jedleemon cartier » dit-elle. Elle exprime sa
résistance a son cousin, mais ce dernier 'asslagentabilité de projet puisque elle allait le

W

faire dans son propre locale «...le locale étagalage de notre maison » dit-elle.



Apres trois mois de raisonnement et d’'influenceiliate, Amel décida de se présenter
a '’ANGEM avec l'idée de créer un cyber café. EA2@Ille a I'attestation d’éligibilité. Elle a
eu la chance d'obtenir le prét bancaire suiteirdefvention de son cousin en 2012. Son
projet voyait le jour « ... je n'ai pas eu de prob&m dans la constitution de dossier ni dans

I'octroi de prét bancaire... mon cousin a tout prégama place » dit-elle.

Amel est devenue propriétaire d’'un cyber café, lfencontré certains problemes en
ce qui concerne la rentabilité de son projet 4'ai.vi dans un cartier populaire ce qui
apparait au début un avantage pour mon projet, &g le temps c’est toute a fait le
contraire car I'écart constitue entre le nombre cllents et les recettes était énorme »

Exprime-t-elle en regret.

Amel a signalé a ces parents ce probleme mais@asirca trouvé des excuses. Apres
deux ans qui suivent la premiére année de la oréatiun cyber café « ... jai décidé de
cesser cette activité, j'ai remboursé tout lesspf@éanque et ANGEM) et de radier totalement

mon registre de commerce» Dit-elle.
Entretient n° 03 :

Karima, jeune femme mariée, agé de 30 ans portdasprojet dans le cadre de
dispositif ANGEM en secteur service (artisanajn$arcoure a débuté par la formation au
CFPA de Azazga pendant deux ans. Elle a eu déshlet dle sa formation l'intention de se
lancer dans son projet de micro entreprise. Ap@stdntion de son diplome « coiffure
dames », elle a travaillé comme apprenti pourdurée de trois mois n’ayant regcue aucun
salaire, elle a décidé de changer de travail. &ltesté une année au chémage, durant cette
année elle a eu l'idée d’aller déposer son dossigmeés de 'TANGEM, une fois, elle est
arrivée au niveau de I'antenne, elle a apercu que gréer son projet il a fallu un minimum
d’apport personnel, alors elle a décidé de coliaatefond en fusant appel a ces parents et a
ces amis. Malgré l'aide proposé, elle n'a pas érria collecter le fond personnel, elle a
travaillé encore une période d’'une année dansalieatie cosmétique pour avoir collecté son

apport personnel.

M™® Karima n’avait pas le probléme de local, c’estgra I'aide de son mari qui lui a
consacré un local au sein de leur maison ou etiegé@ son propre salon « ...il ne faut pas

négliger le réle de soutient morale pour une femmmmon mari n’était pas contre ce projet...

m



il était tout a fait content que mon projet puisdassir et que j'aille participer aux dépenses

familiales » dit-elle.

En 2011, Karima a déposé son dossier aupres GEAM, apreés six mois elle a eu
son attestation d’éligibilité, en 2012 son dossigraccepter par le comité de CLEF « ...le
plus grand obstacle était celui de I'octroi de fré@hcaire ... jai convaincu les membres du
comité CLEF et la banque. Enfin, ils ont acceptdidancer mon projet... la banque qui a

financer mon projet c’était la BEA.» Dit-elle.
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Annexe n° 04:Réception de dépot de dossier.

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE |
MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE NATIONALE
AGENCE NATIONALE DE GESTION DU MICRO CREDIT

RECEPISSE DE DEPOT DE DOSSIER
N2 § s

Hon: et TR e e
Aodiesse

e _

bate de dépdt du dossier -

Activité projetée -

Visa et Cachet

de I'accompagnateur




Annexe n° 05 :Notification des aides accordées PNR Matiéres Rres

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOGRATIQUE ET POPULAIRE
MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA $OLIDARITE NATIONALE
AGENCE NATIONALE DE GESTION DU MICRO CREDIT

sordination de la wilaya de ...

/N.A/Code_Wilaya/Année

NOTIFICATION DES AIDES ACCORDEES
PNR Matiéres Premieres

TNom e
.
G T R i
Lidentifiant &
wle @ la décision d'éligibilité N° ... | U R— P N nous vous informons

pic vous bénéficier, & partir du Fonds National de Soutien au Micro Credits des gides

aivantes

L'assistance 1echniqué, le conseil, 'accompagnement et lesuivi apporites par
I' ANGEM a fitre gracieux ;

D'un Prét Non Rémunéré équivalent & ............ e S g9

de .. ... mois avec une période de differé de mois
FAB A - e v smiogn 18 o

Le Coordinateur

e

@



Annexe n° 06 :Attestation d’éligibilité PNR- Matiéres Premieres.

[T

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE
MINISTERE DE L'EMPLO] ET DE LA SOLIDARITE NATIONALE
AGENCE NATIONALE DE GESTION DU MICRO CREDIT

ordination de Iq wilaya de

i B ../DAE/Code__Wiloyo/Année

ATTESTATION D'ELIGIBILITE
PNR - Matiéres Premiéres

! Nom ', o= -.._‘_-__5—_—-_—._.—.-"_ -

' Prénom

Identifiant

E ic commission d'éligibilité en date qy ...

*ermis de donner un avis favorable.

avorable.
“l'ucture de votre financement se répartit comme suit :

. - Apport personnel (10%) .
i PNR (90%) o
Soit un total de - A5 B s 305

» I éligibilité vous est delivige pour faire valoir ce que Oe croi

o
Cro

Le Coordinateur




Annexe n° 07 :Notification de Rejet.

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE
MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE NATIONALE
AGENCE NATIONALE DE GESTION DU MICRO CREDIT

[Nom . T ) :
' Prénom R . i |
[ Identifiant ... ]

................... nous avons

le regret de vous informer que la commission a émis un avis défavorable & voire

demande, et ce pour les motfifs suivanis -

Ic)ufefois, vOus pouvez reconsidérer ies paramétres de voire demande & i'effet de

Lfintroduire une deuxiéme fois au niveau de la celivle d'accompagrement de votre

Q

Le Coordingateur

@



Annexe n° 08 :Engagement

ENGAGEMENT

<)

_'osiiif du Micro Crédit est qui sera de l'ordre de (en chiffres et en letires)

=

P R v s i B

!

Nom & Prénom

Signature

A pmesce m” 6

2galiser ce document par les services de I'APC.




Annexe n° 09:Attestation d’éligibilité projet.

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE
MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE NATIONALE
AGENCE NATIONALE DE GESTION DU MICRO CREDIT

gination 'de la wilaya de ... .. s sssiam sieas i,

S /D.E/Code_Wilaya/Année
ATTESTATION D'ELIGIBILITE e
Projet :
Nom T e, T .
Prénom T
Identifiant .

flude de votre demande de Micro Crédit relative & votre projet portant :(désigner
IR . cocscsmemmmsmmmimimsssmmmssamins sssssesosyomsmsc s imomegeias oo
Lo la commission d'éligibilité en date du ...

«-permis de donner un avis favorable.

1o structure de votre financement se répartit comme suit

Apport personnel (3 ou 5 %) e,
PNR (25 ou 27 %) R i il s s e a3 B8 S
Crédit bancaire P T UVR IR R N—
Soituntotalde : ...

Bonification du taux d'intérét bancaire (%]
-ctte attestation d'éligibilité vous est déliviée pour faire vaiox ce que de dioi
Fait & Lole

Le Coordinateur

A mmente 3




Résumeé :

L’entrepreneuriat constitue un moyen pour la mgon du chémage, il est considéré
comme source potentielle de création et de saudeghr 'emploi ou entreprendre est devenu
une neécessité pour l'intégration sociale pour Fepteneur et pour ses membres de famille.

Actuellement, I'émergence de [I'entrepreneuriat fémi dans le monde entier
notamment en Algérie devient un phénomene qui aresnacadémiciens mais €également les
praticiens a s’intéresser aux femmes en tant qota@esonomique. Certains d’entre eux ont
conclu que pour étudier ce phénomene, il fautdeqsl dans son contexte d’origine, en d’autre

terme, étudier la place de la femme entrepreneams k& contexte socioculturel de son pays.

Les résultats de notre recherche montrent queelasnks créatrices de micro activité
en Algérie rencontrent certains difficultés qus lempéchent de bien mener leurs projets a
terme, mais rien n’empéche certains d’entre-elleattaindre leurs objectifs de devenir

entrepreneures autonomes.

Mots clés: entrepreneur, L'entrepreneuriat féminin, cr@atibentreprise, esprit d’entreprise,

le financement bancaire, le dispositif ANGEM .lera-credit.
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