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إھـداء

:أھدي ھذا العمل المتواضع 

،إلى من كان الشفاه اكلمة تنطق بھأعذبو أحلى ىإل
.دعائھا نور یضئ لي الطریق،أمي حفظھا الله

إلى من علمني أسمى معاني الحیاة و حرص على 
.أبي یحفظھ الله و یرعاهتعلیمي،

شریف-نعزا لدیكل إخواني 
زاھیة-خلوجة-و أخواتي صارة

ــــطفى العزیززوجيإلى  حیاتي رفیق دربي  كشری مص
و ساندني و شجعني على مواصلة ھذه المذكرة يالذ

.الكریمةعائلتھ
.من بعیدأویب وكل من ساعدني من قر

فریدة.



إھـداء

:أھدي ھذا العمل المتواضع
جل أن اسعد،من ساعدتني من ضحت بالكثیر من أ

ساندتني،ووقفت إلى جانبي،تحملتني طیلة أعوام 
.دراستي،أمي الغالیة

شقات عملي و ن ممن كان سندي و تحمل الكثیر م
.دراستي أبي الفاضل 

.مولود-كل إخواني مخلوف
لامیة و -صونیا-فریدة-و أخواتي نسیمة

.أزواجھن
.و زمیلاتي و زملائي في الجامعة

.و كل أساتذة كلیة الحقوق

فوزیة
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خاص شكر

الشكر إلى من عز ثناءه و جل جلاله على العزيمة و الصبر على 

.البحث  إنجازنا لهذا

"فتحي وردية"أتوجه بجزيل الشكر إلى أستاذتنا المشرفة 

التي أشرفت على هذا العمل و تتبعتنا فيه بالنصائح و 

إنجازه خطوة بخطوة إلى إن الإرشادات، و أخذت بيدنا أثناء 

، كما نتشكر السادة أعضاء اللجنة الذين سيتفضلون اكتمل

مشكورين بمناقشة هذه المذكرة، و الشكر أيضا إلى كل من 

.ساعدنا من قريب أو من بعيد في إنجاز هذا البحث المتواضع

.بلعريف فوزية -أكسيل فريدة

شكرًا



مقدمة

- 1 -

:مقدمة

عرف العمل الإنسانباعتباروثیقا بعنصر العمل، ارتباطایرتبط مفھوم التشغیل 

كونھ عنصرا من خلالھ ، لإلامنذ ظھوره على سطح المعمورة ، و لم یستطع تحقیق وجوده 

بفضلھ إذبشتى مظاھره ، و لكونھ أھم مصدر من مصادر الدخل، للإنتاجأساسیاجوھریا و 

حیاتھ ، و لعل من ابرز التحدیات التي تشاھدھا العدید من استمراریةعلى  الإنسانحافظ 

بلدان العالم قضیة التشغیل لما  لھذه المسألة من ارتباط وثیق بالاستقرار السیاسي و التنمیة 

ان الشغل حق طبیعي لكل مواطن و شرط من باعتبارالاقتصادیة و الرقي الاجتماعي ، 

.الكرامة شروط تحقیق الذات و حفظ 

بعد الاقتصادتي عرفھا عالم الالاقتصادیةالأزمةو ر التكنولوجيالتطوأدى

أصبحتنسبة  البطالةتحولات جذریة في مفھوم التشغیل و بلغت إلىالحرب العالمیة الثانیة 

المشكلة التي تعاني منھا غالبیة الدول بدرجات باعتبارھا، تشكل تھدیدا على المجتمع

عن الطرق الناجحة والملائمة من باستمرارالبحث المؤسسات مما استلزم على متفاوتة ،

الشروع في إجراءات، وتدابیر استثنائیة للتخفیف من حدتھا وانعكاساتھا ومعالجتھااجل 

حیث تتدخل الدولة عن غیلالتشمكاتب وسیطة في أو ھیأتأوبإنشاء مؤسسات السلبیة

منھ من آلیات كبرامج المساعدة على التشغیل تضنشیطة وما تطریق سیاسات التشغیل ال

مرتبطا بدرجة كبیرة بمدى فعالیة دور التوجیھ والإعلام وتقریب كل یبقى نجاحھاأنعلى 

.)1(بطال بجھاز التشغیل الذي بلائمھ

إلى إعداد برامج   1962سنة  منذ استقلالھاالأخرىھي الدولة الجزائریةسعت

إثر  1990سنة  أواخر الثمانیناتو تزاید ذلك مع  لترقیة التشغیل و محاربة البطالة 

ھیأت الأزمة الاقتصادیة التي عاشتھا حیث عملت على موجھة تدھور سوق الشغل بإنشاء 

على ضمانھ ما حرصت ، و ھوو بین عارضیھ وسیطة تقوم بالربط بین طالبي الشغل 

،مذكرة لنیل شھادة الماجستیر في العلوم 2012-2001رابح،سیاسات التشغیل في الجزائر في ظل برامج التنمیة قمحیة--1
.49،ص2014ة،جامعة مولود معمري ،تیزي  وزو، السیاسی
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الوساطة بین الأساسیةاستخدام خاصة مھمتھا مكاتبإنشاءالعدید من الدول عن طریق 

.عنھأصحاب العمل والعمال والبحث عن فرص عمل لباحثین 

بشأن 181الاتفاقیة أحكاممثل ھذه الھیئات الخاصة یتماشى و إنشاءأنولا شك 

.)1(وكالات الاستخدام الخاصة التي تأكد مھامھا

ذوي الاحتیاجات الخاصة للإفرادالصورة الغیر المباشرة الوساطة مست كذلك

ذوي الأشخاصبحق 2006ذوي الإعاقة لسنة الإنسانفقد اعترفت بموجب إتفافیة حقوق 

، و یشمل ھذا الحق إتاحة الفرصة لھم الآخرینالإعاقة في العمل على قدم المساواة مع 

ذوي جانبھ اعترف القانون المعاصر بفئات إلى، یخطرونھلكسب الرزق في عمل 

"المعاقین"اصطلاحمن الناس أطلق علیھم الاحتیاجات الخاصة ،مؤسسات العمل المحمي 

أصدرتھالخاص بحقوق المعاقین الذي كالإعلان،ة و ذلك عن طریق إعلانات خاص

.)2(1975دیسمبر02المتحدة في للأممالجمعیة العامة 

على أساس الأھمیة التي تنطوي علیھا الوساطة في التشغیل من تقریب بین 

التي تظھر بصفة خاصة في خلق التوازن في سوق أبعادھا، و ھعارضي العمل و طالبی

التسأول عن دورھا العمل و تجسید سیاسة الدولة في التشغیل و مكافحة البطالة التي سیتم 

     ؟في تحقیق ھذه الغایة بصفة خاصة في الجزائر و على ضوء تجارب بعض الدول

الدولة وساطة إلى الوساطة في التشغیل من خلال التعرض إلى طرقسیتم التبھذا 

وكالة والوكالة الوطنیة لتشغیلكالات متخصصة بما في ذلك وفي التشغیل عن طریق 

صة  مع إبراز ت خائاھیالوساطة عن طریق ، إلى جانب )الفصل الأوّل(التنمیة الاجتماعیة 

مكاتب إلىاللجوء ارب بعض فيفي عملیة التوسط في التشغیل على ضوء تجأھمیتھا

ھذا في العمل المحمي مؤسسات ل غیر المباشردورالالى إضافة، الاستخدام الخاصة

.)الفصل الثاني(المجال و بالنسبة لفئة خاصة وھي فئة المعوقین 

بشان وكالات الاستخدام الخاصة المعتمدة من طرف المؤتمر العام الدولي للشغل في دورتھ الخامسة 181رقم الاتفاقیة -1
.الموقع الالكتوني.1997یولیو 03بجنیف في و الثمانین المنعقدة

www.labor-watch.net
وموقف التشریع الكویتي إقرارھابحقوق الإنسان المعاق و الاعترافدور الدولي في موضوع "فلاح الرشید ،مدیوس-2

.231ص، 1993،جامعة الكویت ،04العدد ،مجلة الحقوق،"منھا
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الفصل الأوّل

عمومیةوكالات طة عن طریق الوساقیام الدولة ب

تكثیف الجھود لمواجھة ظاھرة ولیشغتعملت الدولة على الاھتمام بقضایا ال

دول العالم حیث سائرفي بلادنا كما ھيھاالبطالة التي لم تعد في حاجة إلى إثبات وجود

اسات تشغیلیة اتبعت سیالذفھي تعد من أھم انشغالات الحكومة ةأصبحت تأخذ أبعادًا جدید

الوساطة في سوق العمل ذلك عن طریق إنشاء مؤسسات وسیطة منھجعدیدة تقوم على

الأفراد العارضین لمناصب عمل من وبین المؤسساتوتقوم بالربط بین طالبي الشغل

مؤقتةعمل عقود ة بواسطالشغل وخلال وضع برامج ترمي إلى ترقیة سوق العمل

.)1(الدولةطرف مدعمة من و

ھیاكلھا الجھویةبمختلف تابعة للدولة عمومیة تتولى تنظیم ھذه العقود ھیئات 

المحلیة التي تسھر عن مراقبة تنفیذ ھذه البرامج، باعتبارھا من أھم البرامج المطبقة و

تتمثل في الوكالة .الموجھة لإدماج الشباب الذین یدخلون سوق الشغل لأوّل مرةو حالیا 

مثل التي تسھر على تنفیذ التنمیة الاجتماعیةووكالة، )المبحث الأوّل(الوطنیة للتشغیل 

).الثانيالمبحث (ھذه البرامج

2السیاسیة ، العدد شو نبالي فطة،عقود الإدماج آلیة لإنشاء مناصب الشغل ، المجلة النقدیة للقانون و العلوم امع - 1
.61، ص 2005،جامعة مولود معمري ، و العلوم السیاسیة ،كلیة الحقوق 
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المبحث الأوّل

الوساطة عن طریق الوكالة الوطنیة للتشغیل

لكن وو التشغیل الإدماجساھمت الدولة بوضع ھیاكل عدیدة و متنوعة في مجال 

و تقریب كل بطال الإعلامنجاحھا مرتبط بدرجة كبیرة بمدى فعالیة دور التوجیھ و  ىیبق

كان ذلك یدخل إذا، و مع قدراتھ و استعداداتھ و تخصصھ یتلاءمبجھاز التشغیل الذي 

ھیئة عمومیة مكلفة بتنظیم و متابعة سوق باعتبارھاضمن مھام الوكالة الوطنیة للتشغیل 

في كل أساسیاأمرایعتبر الإعلامموضوع التوجیھ و أنالشغل فإن ما یمكن قولھ ھو 

.أجھزة و برامج التشغیل التي وضعتھا الدولة 

لتي وضعتھا الدولة لتنفیذ برنامج اتعد الوكالة الوطنیة للتشغیل من بین الھیاكل 

ھي في ،التشغیل باعتبارھا محرك مؤسسات سوق العمل في الجزائرمراقبة والإدماج

للتنصیب العمال والھیئة الوسیطة بین عارضي العمل و طالبیھالأساس المرفق العمومي

.)2(.19-04وكل ذالك تطبیقا للقانون رقم ،)1(المتاحة لھاذلك في حدود الإمكانیات و

تعتمد الوكالة الوطنیة للتشغیل على ھیكل تنظیمي یمكنھا من تحقیق الأھداف التي 

ولاسیما في إطار عملیة التنصیب إلى أسندت لھا ترمي إلیھا من خلال المھام الموكلة لھا

تشجیعھ من خلال وترقیة تشغیل الشبابفي  كما تلعب الوكالة دورًا بارزًا)المطلب الأوّل(

جھاز المساعدة على الإدماج المھني الذي وضع تحت تصرفھا حیث ساھم ھذا الجھاز

و من ثم توظیف عدد كبیر من طالبي العمل المبتدئینوتكوینوبشكل كبیر في إدماجو

.)المطلب الثاني(تجسید مھمتھا في الوساطة

قصاب سعدیة، إختلالات سوق العمل وفعالیات سیاسة التشغیل، أطروحة لنیل شھادة دكتوراه، كلیة العلوم -1
.201، ص2010الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، 

المؤرخ 83ر عدد ج التشغیل، المتعلق بتنصیب العمال و مراقبة ،2004دیسمبر 25في  مؤرخ، 19-04قانون رقم -2
.2004في دیسمبر 
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المطلب الأوّل

مفھوم الوكالة الوطنیة للتشغیل

تمثل والداعمة للشغل المأجورالخطةمحاربة البطالة في تلك ة تتمثل سیاس

على مستوى سوق العمل في  ةالوكالة الوطنیة للتشغیل الھیئة المكلفة بتنفیذ ھذه السیاس

259-90رقم بموجب مرسوم تنفیذي1990لقد تم إنشاء ھذه الوكالة سنة والجزائر،

ھي تلعب دور و،)1(خلفا للدیوان الوطني للید العاملة،1990سبتمبر08مؤرخ في 

الوسیط في سوق العمل ، باستثناء طبعًا الإدارة العمومیة التي یخضع التوظیف فیھا 

أسندت 2004، و في )2(لإجراءات أخرى تحت إشراف المدیریة العامة للوظیف العمومي

لھا في ھذا الإطار و تحدیدا في إطار تنصیب العمال و مراقبة التشغیل مھمة التوسط بین 

.طالبي العمل و المستخدمین 

ھي للتنصیب، والمرفق العمومي في ھذا الصدد تعتبر الوكالة الوطنیة للتشغیل 

یدیرھا ویسیرھا مجلس إدارة)الفرع الأوّل(مؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص أیضا 

الفرع (الإدماجالمعنیة بعقد الأطرافالوساطة بین تتولى و)الفرع الثاني(مدیر عام 

.)الثالث

الفرع الأوّل

تعریف الوكالة الوطنیة للتشغیل

، حیثة، الدیوان الوطني للید العاملالأمرالوكالة الوطنیة لتشغیل في بادئسمیت 

مؤسسة عمومیة ذات باعتباره، لتطبیق سیاسة الدولة في مجال التشغیلآنذاككان یھدف 

ووضع تحت السلطة المباشرة المالي،تمتع بالشخصیة المدنیة و الاستقلال ی، إداريطابع 

.لوزیر العمل و الشؤون الاجتماعیة

17المؤرخ في 42-71، یعدل ویتمم الأمر رقم 1990سبتمبر 08مؤرخ في 259-90المرسوم تنفیذي رقم -1
  .1990لسنة  39ر عدد .میتھ، ج، والمتضمن تنظیم ا الدیوان الوطني للید العاملة وتغییر تس1971جوان 

، مذكرة لنیل شھادة 2010-2000لندة كحل الراس، سیاسات التشغیل وسوق العمل في الجزائر خلال الفترة -2
.91، ص2014الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلو م التسییر، جامعة الجزائر، 
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الوطني للید العاملة إلى تعدیل تسمیة المكتب، تم 1990بتداء من سبتمبر او 

الذكر سالف 259-90ھذا بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم والوكالة الوطنیة للتشغیل

العمومیة للتشغیل أبرز الھیئاتغییر التسمیة تعتبر من أن الوكالة و بعد توالملاحظ

بالجزائر، ومھمتھا الأساسیة ھي تنظیم سوق الشغل و تسییر العرض و الطلب ، و تلعب 

في ھذا الشأن دورا أساسیا في التقریب بین طالبي العمل و ھم البطالین من كل الفئات من 

جھة و أصحاب العمل و ھم كل المؤسسات الاقتصادیة التابعة القطاعین العمومي 

.)1(الخاصو

الذي العمومي المرفق و مكانة الوكالة بصفتھا لیعزز دور19-04جاء القانون رقم

كل الوكالة أین اھیبھاضمن تنصیب العمال وتشغیلھم باستثناء الأماكن التي لا توجد ی

من خلال استقبال عروض المستخدمین رخص للبلدیات استثناءًا أن تقوم بھذا الدور

.)2(في حدود اختصاصاتھا الإقلیميوطلبات العمل

بموجب المرسوم للتشغیلللوكالة الوطنیة یة القانونالطبیعة  2006في سنة تغیرت 

من مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري إلى مؤسسة عمومیة ذات 77-06التنفیذي رقم 

تعمل تحت وصایة الوزیر والاستقلال الماليوتتمتع بالشخصیة المعنویةویر خاصیتس

یمكن نقلھ إلى أي مكان آخر من التراب والمكلف بالعمل، كما یحدد موقعھا بمدینة الجزائر

.)3(ني بموجب مرسوم تنفیذي بناء على تقریر الوزیر المكلف بالعملالوط

تأسست الوكالة الوطنیة للتشغیل في العشریة التي تزامنت مع تطبیق ھكذا فلقد 

ھیئة وجود نتقال إلى نظام اقتصاد السوق استلزم صلاحات الاقتصادیة في الجزائر، فالاالإ

قصد خلق توازنھ طالبیھوعارضي العملمؤسساتیة لسوق العمل تلعب دور الوسیط بین 

دایم بالقاسم ،اتفاقیات منضمة العمل الدولیة و التشریع الجزائري ، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر في القانون العام  -1
.68ص 1995-1994معھد الحقوق و العلوم الإداریة ، جامعة الجیلالي الیاس ،سیدي بلعباس ، السنة الجامعیة 

.ف الذ كر سال  ،04-19من القانون رقم 7راجع المادة  -2
یحدد مھام الوكالة الوطنیة للتشغیل 2006فیفري 18مؤرخ في 77-06مرسوم تنفیذي رقم من4-3-2المواد -3

مؤرخ 273-09، معدل ومتمم بموجب مرسوم تنفیذي رقم 19/02/2006بتاریخ 09ر عدد.وتنظیمھا وسیرھا، ج
.2009سبتمبر 02، صادر بتاریخ 50ر عدد .، ج2009أوت  30في 
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لتحدید دور الوكالة ، و ھي المھمة التي سیتم الوقوف عندھا )1(و تسویتھ في المدى البعید 

.في الوساطة في التشغیل 

الفرع الثاني

التنظیم الھیكلي للوكالة الوطنیة للتشغیل

المحدد 2006فبرایر18المؤرخ في 77-06رقم إلى المرسوم التنفیذي بالرجوع 

منھ ،فان الوكالة الوطنیة 3یمھا وسیرھا،وحسب المادة لتشغیل وتنظللمھام الوكالة الوطنیة 

ة المعنویة و الاستقلال المالي تسیر خاص و تتمتع بالشخصیللتشغیل مؤسسة عمومیة ذات

أجھزة الوكالة الوطنیة للتشغیل من المرسوم السالف الذكر تضم06تطبیقا لأحكام المادة و

.)ثانیا(یتولى تسییرھا دارة إمجلس و،)أولاً (عام المدیر اتخاذ قرارات المتمثلة في ال

:المدیر العام:أولاً 

77-06التنفیذي رقم مرسوم من ال20طبقا لأحكام المادة یعین المدیر العام للوكالة 

یساعد المدیر العام مدیر المكلف بالعمل،باقتراح من الوزیر بموجب مرسوم رئاسي أعلاه

مدیرین یعینون بقرار من وزیر العمل بناءًا على اقتراح من المدیر العاموعام مساعد

.77-06من المرسوم التنفیذي رقم 21ھو ما أكدتھ المادة لاشكتنتھي مھامھم بنفس الأو

:یكلف المدیر العام للوكالة على الخصوص بما یأتي

.السھر على تحقیق الأھداف المحدد للوكالةوتنفیذ قرارات مجلس الإدارةضمان -

.في كل أعمال الحیاة المدنیةوتمثیل الوكالة أمام العدالة-

ممارسة السلطة السلیمة على جمیع مستخدمي وضمان التسییر الحسن للوكالة-

.الوكالة

.خرى لتعیینھمتعیین المستخدمین الذین لم یقرر التنظیم المعمول بھ طریقة أ-

.لیوافق علیھاعرضھا على مجلس الإدارة ولوكالةاحسابات نتائج وإعداد الحصائل-

، دراسة حالة 2005-1990بن فایزة نوال، إشكالیة البطالة ودور مؤسسات سوق العمل في الجزائر خلال الفترة -1
.88، ص2009، كلیة الحقوق، جامعة الجزائر، رسالة لنیل شھادة الماجستیرالوكالة الوطنیة للتشغیل،
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.في إطار التنظیم المعمول بھالاتفاقات والاتفاقیاتوالصفقاتوإبرام كل العقود-

.یأمر بصرف نفقات الوكالة-

حسابات وعن النشاط مرفقا بحصائلسنویًا یقدم في نھایة كل سنة مالیة تقریرًا -

.النتائج یرسلھا إلى وزیر العمل بعد مصادقة مجلس الإدارة علیھا

لیصادق علیھالإدارةیعرضھ على مجلس ویعد مشروع النظام الداخلي للوكالة-

.)1(یسھر على تطبیقھو

:مجلس الإدارة:ثانیا

:یتشكل مجلس الإدارة من الأعضاء الآتي ذكرھم

التشغیل وحالیا ھو الوزیر المكلف بالعملو،ممثل الوزیر المكلف بالعمل، رئیسًا-

.سالف الذكر273-09كما أكدتھ المادة الثالثة من المرسوم التنفیذي رقم 

.الجماعات المحلیةوممثل الوزیر الملف بالداخلیة-

.ممثل الوزیر المكلف بالشؤون الخارجیة-

.ممثل لوزیر المكلف بالمالیة-

.ممثل الوزیر المكلف بالتكوین المھني-

.المتوسطةوالصناعات الصغیرةولف بالمؤسساتكممثل الوزیر الم-

.ممثل السلطة المكلفة بالتخطیط-

.ممثل السلطة المكلفة بالوظیفة العمومیة-

.المدیر العام للدیوان الوطني للإحصاء أو ممثلھ-

الخواص الأكثر تمثیلا والعمومیینثلاثة ممثلین للمنظمات المھنیة للمستخدمین -

.الصعید الوطنيعلى 

.ممثلین للمنظمة النقابیة للأجراء الأكثر تمثیلا على الصعید الوطني) 03(ثلاثة -

.منتخب عن مستخدمي الوكالةممثل -

.، سالف الذكر77-06من المرسوم التنفیذي رقم 24و23المادة -1
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كفاءة من شأنھ مساعدتھ في أعمالھ، يیمكن لمجلس الإدارة استدعاء كل شخص ذو

.)1(اريكذلك یشارك المدیر العام للوكالة في أشغال مجلس الإدارة بصوت استش

سنوات، قابلة للتجدید بقرار من الوزیر 3یعین أعضاء مجلس الإدارة لعھدة مدتھا 

كما تؤكد .التي ینتمون إلیھاباقتراح من السلطة أو المنظمة ولمكلف بالعمل والتشغیلا

في السنة في مرتین یجتمع أعضاء مجلس الإدارة 77-06من المرسوم التنفیذي 8المادة 

على یمكنھ أن یجتمع في دورة استثنائیة بناءًا و.بناءا على استدعاء من رئیسھدورة عادیة 

.)2(استدعاء من رئیسھ أو بطلب من ثلثي أعضائھ

یرسل إلیھم جدول الأعمال مرفوقا بالوثائق ویستدعي الرئیس أعضاء مجلس الإدارة

یمكن أن والمجلس،یوما على الأقل من تاریخ اجتماع15التي یجب أن تصل إلیھم قبل 

.)3(أیام في الدورة الاستثنائیة8على ألا تقلتخفض المدة 

یتولى المدیر العام للوكالة أمانة مجلس الإدارة، الذي یشارك في أشغالھ بصوت 

في وتتخذ مداولات المجلس بالأغلبیة البسیطة لأصوات الأعضاء الحاضرین،واستشاري،

تسجل المداولات في محاضر تدون والرئیس مرجحاحالة تساوي الأصوات یكون صوت 

إلى الوزیر المكلف ھا المدیر العام رسلیویؤشر علیھ رئیس المجلس،وفي سجل یرقمھ

تعد المداولات و.الموالیة للمصادقة علیھایوما15لیوافق علیھا خلال التشغیل وبالعمل

.)4(في ھذه الآجالیوما تلي إرسال المحاضر ما لم یبلغ اعتراض30نافذة خلال 

یتداول مجلس الإدارة على الخصوص حول برنامج نشاط الوكالة، مشروع میزانیة 

كذا مشاریع الاتفاقیات وھاالتقریر السنوي عن نشاطبرنامج إقامة ھیاكل الوكالة، الوكالة، 

ما ھو لوفقا غیرھا والھیئات التي ترغب في النشاط في مجال التنصیبوالبلدیاتمع 

.، سالف الذكر77-06من المرسوم التنفیذي رقم 18علیھ في المادة منصوص 

.سالف الذكر 77-06من المرسوم التنفیذي رقم 7المادة -1
.من المرسوم التنفیذي نفسھ  11المادة -2
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 12المادة -3
نفسھمن المرسوم التنفیذي 16إلى 14المادة -4
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المحلیة للتشغیل من ورؤساء الوكالات الولائیةویعین المدیرون الجھویون للتشغیل

تنتھي مھامھم والتشغیل بناءًا على اقتراح من المدیر العام للوكالةوالوزیر المكلف بالعمل

.)1(حسب الأشكال نفسھا

الثالثالفرع

مھام الوكالة الوطنیة للتشغیل

تقوم الوكالة الوطنیة للتشغیل بالتوجیھ و الإعلام الذي یعد أمرًا أساسیًا لوضع 

الاستراتجیات و تطبیقھا عبر فروعھا الموجودة عبر كامل مناطق الوطن، كما تقوم بتنظیم 

معاییر العمل سوق العمل و تسییر العرض و الطلب و توفیر فرص العمل حسب 

.)2(الدولیة

بین طالبي العمل یتمثل الدور الأساسي للوكالة في الوساطة بین الأطراف المعنیة 

، مع ذلك لا یقتصر دورھا في التقریب بین الطلبات لھؤلاء و إنما تتولى كذلك عارضیھ و

التنسیق و المراقبة مع مدیریات التشغیل لضمان سیر الجھاز، كما تراقب تعیین الشباب 

المستفیدین من عقد الإدماج في منصب عمل یتوافق مع تكوینھ و تأھیلھ و كذا تأطیر 

.دات خلال فترة الإدماجالمستفیدین الشباب حاملي الشھا

باعتبارھا مؤسسة عمومیة للتنصیب،العمومي المرفقتتولى الوكالة الوطنیة للتشغیل 

علاقة بین طالبي إقامةإلىو یقصد بالتنصیب النشاط الذي یھدف خاص،ذات تسییر 

عقود عمل وفق التشریع و التنظیم المعمول إبرامالعمل و المستخدمین لتمكینھم من 

قم رمن القانون 7/1مھمة التنصیب للوكالة و ذلك بموجب المادة أسندتولقد .)3(بھما

تتولى الوكالة الوطنیة للتشغیل المرفق العمومي "التي تنص على أنھ 04-19

لمھمة البلدیات تتوفر فیھا الوكالة تتولى ھذه اعلى أنھ في المناطق التي لا."للتنصیب

و المتمم للمرسوم التنفیذي المعدل 2009أوت 30، المؤرخ في 273-09المرسوم التنفیذي رقم من 26المادة -1
50الذي یحدد مھام الوكالة الوطنیة للتشغیل و تنظیمھا و سیرھا ،ج ر عدد 2006فبرایر 18المؤرخ في 77-06رقم 
  .2009لسنة 

.71دایم بلقاسم ، مرجع سابق ، ص-2
.، سالف الذكر 19-04من القانون رقم 5راجع المادة - 3
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تتوفر فیھا الوكالة في المناطق التي لا"من نفس القانون على أنھ 8فتنص المادة 

أعلاه على ھیاكل ، یمكن البلدیات استقبال عروض 7المادة المنصوص علیھا في 

المستخدمین و طلبات عمل مواطنیھا و القیام بعملیات التنصیب في حدود اختصاصھا 

."و ضمن شروط تحددھا اتفاقیة تربطھا بالوكالة المذكورة الإقلیمي

وفي ھذا الصدد ، یقع إلتزام على الوكالة و كذا البلدیات، تلبیة عرض التشغیل المقدم 

و في حالة عدم تلبیة العرض ،یمكن للمستخدم یوما بعد تسجیلھ ،21أقصاهجل ،أفي 

.)1(ارالة بذالك فوھذه الوكإعلامالتوظیف المباشر مع إلىاللجوء 

الإداراتلا تطبق على التوظیف في قطاع المؤسسات و الأحكامھذه أنعلى       

الخاصة بھا، وكذا على مسیري المؤسسات طبقا للأحكامالتي تبقى خاضعة العمومیة 

.19-04من القانون 4للمادة 

ب وجدور الوكالة في تنصیب العمال و بصفة خاصة الوساطة في التشغیل بمتأكد

  :في أساساو تتمثل 05مھام الوكالة في مادتھ الذي حدد 77-06المرسوم التنفیذي رقم 

 ضمان ولید العاملةاوالسوق الوطنیة للتشغیلو الحرص على متابعة تطور تنظیم

بوضع تتكفل ھذه الوكالة ،و في ھذا المجال لكل طالب عمل خدمة خاصة في التشغیل 

تسمح بالاطلاع بكیفیة دقیقة و منتظمة و حقیقیة الإعلامإستراتیجیات في مجال التوجیھ و 

.على تقلبات سوق التشغیل و الید العاملة 

 طلبات العمل ووضعھا في علاقة فیما بینھا،و بھذه الصفة و العمل،جمع عروض

:تكلف ب

تحدید رغباتھ و تكوینھ ذلك یتم أثناءو و توجیھھ إعلامھاستقبال طالب العمل و ضمان-

و یتم خلال التوجیھ،مرحلة النصح و إلىللوصول الدراسي،قدراتھ و كذا مستواه و

عن الخدمات التي یمكن أن تقوم بھا الكافیة،الاستقبال إعطاء طالب العمل المعلومات 

.المصلحة لھ

.سالف الذكر 19-04من القانون 14راجع المادة - 1
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من خلال الاتصال بالبحث عن العروض العمل لدى الھیئات المستخدمة و جمعھاالقیام -

إعلانات الجرائد إلىالمباشر بالمؤسسات العارضة للعمل و كذا مراسلتھا ، واللجوء حتى 

.والتي یمكن من خلالھا للوكالة تحدید عروض العمل 

قررھا الدولة و الجماعات المشاركة في تنظیم و تنفیذ البرامج الخاصة بالتشغیل التي ت-

.المحلیة وكل مؤسسة معنیة و إعلامھا بتسییر البرامج و إنجازھا

التشریع و التنظیم المتعلقین بتشغیل إطاربالجزائر في الأجنبیةمتابعة تطور الید العاملة -

العمال كذلك بالبحث عن فرص عمل والتي تسمح بتنصیب اھتمامھاجانب إليالأجانب

.الخارجفي  نالجزائریی

طالبي العمل من كلا الجنسین لتسجیلھم بعد جلسة حوار حسب مؤھلاتھم استقبال-

.لاستعداداتھمرغباتھم في المنصب الذي یسعون إلیھ أو توجیھھم وفقا و

تتلقى عروض العمل وتعمل على ربطھا بالطلبات حسب المھن و القدرات وفي ھذا -

.العمل من اجل تفعیل سوق الشغل أصحابإلىبرمجة زیارات إلىالمجال فإنھا تبادر 

الشباب المتخرجین من الجامعات و المعاھد الوطنیة لتسجیلھم في البرنامج استقبال-

.)1(قبل التشغیل الوطني لعقود ما

و تسعى تقوم الوكالة بدورھا في التوجیھ أعلاهالمھام المذكورة و من خلال

فإن استقبال طالب العمل في كل وكالة محلیة الإطارإلى تحسینھ و في ھذا باستمرار

غل كون عن طریق مستشار للتشغیل یقدم للبطال كل المعلومات التي یطلبھا ثم فرص الشی

لمنصب متوفر ھتوجیھإلىمن كیفیة ملئ بطاقة السیرة الذاتیة و صولا ابتداءالمتوفرة 

أي وھي بھذا تقوم بمعرفة وضعیة السوق .)2(استعدادا لذلكأبدىإن ملائم لقدراتھ  

.89بن فایزة نوال ، مرجع سابق ، ص - 1
دور الوكالة الوطنیة للتشغیل في الحد من مشكلة البطالة في الجزائر خلال الفترة ابن سالم محمد عبد الرؤوف ،-2

ص ،2011، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة الجزائر ، 2000-2010
121.
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إلى أفضل تكامل بین الاثنتین عن طریق محدداتھا، للوصولالعرض و الطلب و 

.بینھمامساھمتھا في التقریب 

المطلب الثاني

وساطة الوكالة الوطنیة للتشغیلتجسید آلیات

تفعیل إستراتیجیتھا والتشغیللجزائریة في إطار النھوض بقطاع ااعتمدت الحكومة 

التكوین مع متطلبات والتعلیم يخرجالشغل على منح الأولویة لتكییف في ترقیة عالم

تعزیز آلیات الوساطة في سوق العمل ذلك بتخصیص مرافقة أكثر وتحسینوسوق العمل

نوعیة سواء على مستوى الفرد في وضعھ كطالب عمل أو على مستوى المؤسسة 

على ھذا الأساس تم وضع ووضع إعادة تأھیل بما تتطلبھ السوق الحرةالموجودة في

جھاز المساعدة على الإدماج المھني الذي وضع تحت تصرف الوكالة الوطنیة للتشغیل 

توظیف عدد كبیر من طالبي وتكوینوحیث ساھم ھذا الجھاز بشكل كبیر على إدماج

.)1(في التشغیل من قبل الدولة، لیكون أھم آلیة لتجسید الوساطةالعمل المبتدئین

آلیات العمل بھ تسییره،من حیث شروطھ،على ھذا الجھاز أكثرو لغرض التعرف 

كذا آلیات العمل و،)الفرع الأوّل(سیتم تحدید مفھوم جھاز المساعدة على الإدماج المھني 

.)الفرع الثاني(بھ 

لولایة تیارت، رسالة لنیل شھادة الماجستیر شباح رشید، میزانیة الدولة وإشكالیة التشغیل في الجزائر دراسة حالة-1
تخصص تسییر المالیة العامة، كلیة العلوم الاقتصادیة، علوم التسییر والعلوم التجاریة، جامعة أبوبكر بلقاید، تلمسان، 

.150، ص2012
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الفرع الأوّل

كآلیة لتجسید الوساطة في التشغیلالمھنيمفھوم جھاز المساعدة على الإدماج 

أرسى مخطط العمل ابتداءً من الفاتح و محاربة البطالة تشجیعھوتشغیل الشبابل      

كان ذلك بموجب أحكام و، جھازًا جدیدًا للمساعدة على الإدماج المھني2008جوان 

.)1(2008أفریل 19المؤرخ في 126-08المرسوم التنفیذي رقم 

ھني للشباب طالبي العمل لأول مرة الإدماج المإلى تشجیع یھدف ھذا الجھاز 

التدابیر وتشجیع كافة أشكال النشاطو،المسجلین لدى شبكة الوكالة الوطنیة للتشغیل،

لجھاز ثلاث عقود إدماج تبرم بین اضمن ھذاو یتإلى ترقیة تشغیل الشبابالھادفة الأخرى 

.المستفیدوالمستخدم والمكلفة بالتشغیلالمصالح التابعة للإدارة 

تم وضع ھذا الجھاز تحت تصرف الوكالة الوطنیة للتشغیل، التي تسیره و قد

یمكن تسھیل الاستفادة من منصب عمل حیثبالتنسیق مع مدیریة التشغیل لكل ولایة،

مؤقت للشباب طالبي العمل لأول مرة المسجلین لدى الوكالة الوطنیة للتشغیل على 

الخاص، لاسیما عبر ومستوى الولائي بإدماجھم أكثر في القطاع الاقتصادي العموميال

.)2(توظیفوبرامج تكوین، تشغیل

تتم آلیة إدماج ھذه الفئات الثلاثة من طالبي العمل في عالم الشغل عبر ثلاثة عقود 

المستفید، حددتھا نص والمستخدموتبرم بین المصالح التابعة للإدارة المكلفة بالتشغیل

یوجھ ":التي تنص على ما یلي126-08من المرسوم التنفیذي رقم 03المادة الثالثة 

:فئات من طالبي العمل المبتدئین)03(الجھاز إلى ثلاث 

السامین خریجي  يالتقنینوالشباب حاملي شھادات التعلیم العالي:الفئة الأولى

المؤسسات الوطنیة للتكوین المھني،

عدد .ج، یتعلق بجھاز المساعدة على الإدماج المھني، 2008أفریل 19مؤرخ في 126-08مرسوم تنفیذي رقم -1
2008أفریل 30،صادر بتاریخ 22

.15شباح رشید، مرجع سابق، ص-2
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مراكز التكوین والشباب خریجي التعلیم الثانوي للتربیة الوطنیة:الفئة الثانیة

المھني أو الذین تابعوا تربصا تمھینیا،

."لا تأھیلوالفئة الثالثة، الشباب بدون تكوین

المھني من الإدماجإطار جھازیستفید الشباب في بالإضافة إلى ھذه العقود فقد

حسین مستواھم من اجل تكیفھم لمنصب عمل و تجدید معارفھم و تأوتكمیلي تكوین

.تحسین مؤھلاتھم

یاكل التكوین العمومیة أو الخاصة ھتنضم عملیات التكوین وتجدید المعارف  إما في 

التكوین من وإما على مستوى المؤسسات العمومیة ،وإما لدى الحرفین،حیث تمول عملیات

شھر في حالة إلتزام المستخدم أ6أقصاھا%60دفي حدوالمھنيالإدماج جھاز

مساھمة بالإضافة إلى ، بتوظیف المستفید لفترة لا تقل عن سنة واحدة عند إنتھاء التكوین

الدولة في الأجور في إطار عقد عمل مدعم ،تم وضع تدابیر تشجیعیة لدعم وترقیة 

المستخدمین  ،حیث یستفید صاحب التشغیل عن طریق تخفیض الأعباء الإجتماعیة لفائدة 

العمل من تخفیض بعنوان الإشتراك في الضمان الإجتماعي عن كل طالب عمل یتم 

.)1(سنوات كحد أقصى،ما دامت علاقة العمال قائمة3في حدود تشغلیھ

الثانيالفرع 

في مجال التشغیلجھاز المساعدة على الإدماج المھنيوساطة آلیة 

بطالة تبنت الحكومة برنامجا خاص للتخفیف من حدتھاظاھرة اللانتشارنظرا 

من خلال إنشاء صیغة جدیدة لإدماج الشباب في و ذالك الاجتماعیة وأثارھا الاقتصادیةو

لتشغیل تمس بشكل كبیر ااعتبار أن حلّ البرامج المعتمدة لرفع مستویات بالحیاة المھنیة 

للشباب الذین  ةاعتبار أن أغلبھا موجھب ا التعلیمیة،النظر عن مستویاتھبغیة  الفئة البطالة 

ھم دون المستویات الجامعیة، فقد تم تبني ھذا البرنامج للفئة الجامعیة بالدرجة الأولى 

.سالف الذكر 126-08من المرسوم التنفیذي 22المادة - 1
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بعض القیود التي یصعب أن رضأن المؤسسات العارضة لمناصب عمل تفوخصوصًا

.)1(الجامعات مثل الخبرة المھنیة لعدة سنواتخریجویكتسبھا 

یترتب على إدماج فئات طالبي لعمل في عالم الشغل إبرام عقود إدماج بین مصالح 

تتخذ عقود الإدماج شكل عقد إدماج .المستفیدوالمستخدم والتابعة للإدارة المكلفة بالتشغیل

، عقد تكوین إدماج )ثانیا(، عقد إدماج مھني بالنسبة للفئة الثانیة )أوّلاً (حاملي الشھادات 

.)2()ثالثا(بالنسبة للفئة الثالثة 

:عقود إدماج حاملي الشھادات:أوّلاً 

موجھة  لشباب طالبي العمل لأول مرة من حاملي شھادات التعلیم العالي الآلیةھذه 

التقنین السامین خرجین المؤسسات الوطنیة للتكوین المھني ،ویستفید حاملي الشھادات و 

،ضمن المؤسسات االإقتصادیة العمومیة إدماجھم الدائممن متابعة تھدف إلى تحفیز 

.الھیئة الإداریة العمومیةووالخاصة  

العمومیة لإدماج لدى المؤسسات امن عقودیترتب على توظیف الشباب المستفیدین

الدولة في الأجور في إطار عقد عمل مدعم و تدفع ھذه المساھمة لمدة ، مساھمةو الخاصة

:یلي كما 126-08 ثلاث سنوات

.498الاستدلالي ، الرقم11للصنف %55:الأولىلسنة ا-

.498الاستدلالي ، الرقم11للصنف %45:الثانیةالسنة -

.)3(498، الرقم الاستدلالي11للصنف %53:الثالثةالسنة -

طیر الشباب حاملي الشھادات الجامعیة ، والتقنین السامین،في م تأویضمن المستخد

فإنھا محددة بسنة واحدة قابلة الإدماجبالنسبة لفترة .الوسط المھني والسھر على تقییمھم

عبد الرحمان العایب، لبطالة وإشكالیات التشغیل ضمن برامج التعدیل الھیكلي للاقتصاد من -ناصر دادي عدون-1
.284، ص2010المطبوعات الجامعیة، الجزائر، خلال حالة الجزائر، دیوان 

.سالف الذكر،126-08من المرسوم التنفیذي 3المادة -2
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 16المادة -3
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العمومیة،أما في القطاع والإداراتللتجدید بطلب من المستخدم،وھذا في الھیئات 

حالة اقتراح الوكالة الوطنیة للتشغیل ید و في فإنھا محددة بسنة غیر قابلة للتجدالاقتصادي

على الشباب حاملي الشھادات عقد عمل للدعم مستوى مؤسسات طبقا لمؤھلاتھ،یستلزم 

.)1(من عقد إدماج حاملي الشھاداتالاستفادةوإلا یفقر حق .علیھ قبول الاقتراح

12000لیصبح الأجرتم تعدیل 105-11إلاّ أنھ بصدور المرسوم التنفیذي رقم 

تدفع ھذه المساھمة بشكل ثابت غیر أصبحت وبالنسبة لحاملي شھادات التعلیم العالي،

عقود ولتجدید بالنسبة لحاملي الشھاداتلسنوات قابلة 03تناقصي، طیلة المدة لتصبح 

03وقابلة لتجدید للقطاع الاقتصادي)01(الإدماج المھني، كما أصبحت المدة سنة 

في الھیئات العمومیة ذات والإدارات العمومیةوي قطاع المؤسساتسنوات قابلة لتجدید ف

.)2(خاصالالتسییر

:عقود الإدماج المھني:ثانیا

مرة،خرجي الطور الثانوي لمنظومة لأولھذه العقود موجھة للشباب طالب العمل 

من والمستفیدینالشباب طالبي العمل التربیة الوطنیة ومراكز التكوین المھني،یتم وضع 

الاقتصادیةالمھني لدى الإدارات والجماعات المحلیة و المؤسسات العمومیة الإدماجعقد 

الخاصة ،ویتقاضى الشباب المدمج في إطار عقد الإدماج المھني أجرا شھریا وھذا أو

:حسب القطاع 

36% و الجماعات المحلیة الإداراتفي  379،الرقم الإستدلالي 8للصنف.

%47 في المؤسسات العمومیة الإقتصادیة379،الرقم الإستدلالي 8للصنف.

.من المرسوم التنفیذي نفسھ  05المادة - 1
، یعدل و یتمم المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس 06، مؤرخ في 105-11من المرسوم التنفیذي رقم 02المادة -2

  . 2011لسنة  14، ج ر عدد 08-126
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سنة واحدة قابلة للتجدد مرة واحدة ،بطلب من ب بالنسبة لفترة الإدماج فإنھا محدد

المستخدم في الھیئات و الإدارات العمومیة ،أما في القطاع الإقتصادي فإنھا محددة بسنة 

.)1(واحدة غیر قابلة للتجدید

بینما حصة اشتراك المستخدم في الضمان الاجتماعي تتكفل بھا الدولة من جھة

:الدولة ستدعم المستخدمین من خلالإلى جانب الأجر فإن وبغرض تشجیع التوظیف،و

صیغة تناقصیة تدریجیة الدولة، وفقعلى نفقة ) 02(عقد عمل مدعم لمدة سنتین -

:یليحیث تحسب مساھمة الدولة كما 

.دج8000أيالأولىمن خلال السنة  %47نسبة  -

.)2(دج خلال السنة الثانیة 6000أي%35نسبة  -

أصبحت المنحة الخاصة بفئة 105-11علمًا أنھ بصدور المرسوم التنفیذي رقم 

.التي تبقى ثابتة في حالة تمدید العقدودج8.000عقود الإدماج المھني 

:عقود تكوین الإدماج: ثالثا   

،و یتم وضعھم في للشباب طالبي العمل لأول مرة بدون مؤھلھذا العقد موجھ 

لدى الحرفین المؤطرین تكوین جماعات المحلیة،أو فيمختلف ورشات العمل التابعة لل

لإجراء تربص تكویني لدى حرفي معلم مدتھ سنة واحدة غیر قابلة للتجدید، یدفع مدیر 

للمستفید إحداث بعد انتھاء التكوین یمكن ودج1000تقدر ب منحة شھریة الولایة تشغیل 

فترة تكوین إدماج انتھاءشغل لنفسھ أو البحث عن منصب عمل، إذ یلتزم الحرفي عند 

منصب العمل المشغول، إمّا وتسلیم المستفید شھادة تكوین أو إدماج تبین مدة التكوین

.)3(،ففترة الإدماج محدد بفترة الورشةلجماعات المحلیةبالنسبة لورشات الأشغال التابعة ل

.، سالف الذكر 126-08من مرسوم تنفیذي رقم 06المادة -1
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 27المادة - 2
.70ق ص معاشو نبالي فطة مرجع ساب- 3
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دج لدى حرفین مؤطرین،كما 4000منحة شھریة تقدر بالمستفدونویتقاضى

التأمیناتأداءاتطار إدماج الحرفین المعلمین ،من یستفید الشباب المدمجون في إ

بالرجوع و.المھنیة والأمراضفي مجال المرض و الأمومة وحوادث العمل الاجتماعیة

دج 12.000الأجر ب وفق التعدیل الأخیر حددت 105-11رقم إلى المرسوم التنفیذي 

ذات الورشاتیدفع كاملا من میزانیة الدولة للمستفیدین عندما یتم إدماجھم في إطار إنجاز 

.)1(یةالجماعات المحلوالمنفعة العمومیة التي تبادر بھا القطاعات

بین طالبي الوكالة الوطنیة للتشغیلھذه العقود تعتبر آلیة ھامة تجسد وساطة فإن

.وعارضیھالعمل لأول مرة

إدماج مما -یستفید الشباب المدمجون في إطار عقود تكوین":سالف الذكر126-08تنفیذي من مرسوم 05المادة -1
...یأتي ...."دج12.000أجرة شھریة بمبلغ :
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المبحث الثاني

الوساطة عن طریق الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة

فاتھا الثقیلة التي مخلولمتعلقة بالجانب الاقتصاديتماشیًا مع الإصلاحات الھیكلیة ا

البحث عن أفضل بالسلطات العمومیة قامت تركتھا خاصة على المستوى الاجتماعي، 

، و ذلك عن  طریق فكانت المعالجة اقتصادیة اجتماعیة ،السبل للتخفیف من تلك الآثار

، و من زاویة .خلق مؤسسات وھیئات جدیدة تتولى ذلك من بینھا وكالة التنمیة الاجتماعیة

لتوضیح ذلك سیتموالمساھمة في ترقیة التشغیل من خلال وساطتھا في ھذا المجالأخرى

غیر وساطةالثم مظاھر )المطلب الأوّل(تحدید مفھوم الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة 

.)المطلب الثاني(الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة في التشغیل المباشرة الوكالة

المطلب الأوّل

وكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیةمفھوم ال

تعتبر الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة إحدى روافد التنمیة بالبلاد إذ تقوم ھذه 

المناطق الفقیرة من خلال خلایاھا الجواریة والأخیرة بالتقرب من الفئة الاجتماعیة الھشة

الوكالة على تحقیق منفعة اقتصادیةتعمل والمنتشرة عبر بلدیات الوطن لرصد انشغالاتھا،

لخلایا الجواریة للوكالة على اتقوم و.اجتماعیة في نفس الوقت من خلال تنمیة اجتماعیةو

بوضع بعض ذلكو،تقییم الحاجاتوالمرافقة النفسیةوخلق مناصب شغلوالإدماج المھني

أن مساھمتھا غیر ولا شك .)1(الفئات السكانیة على اتصال مباشر مع السلطات العمومیة

على ھذا الأساس سیتم تحدید تعریف ومباشرة في التوسط بین عارضي العمل و طالبیھ ،

ثم الھیكل التنظیمي الذي تتوفر علیھ ھذه )الفرع الأوّل(الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة 

الفرع (كذا المھام التي تتكفل بھا باعتبارھا كوسیط في التشغیل و)الفرع الثاني(الأخیرة 

.)الثالث

.92بن فایزة نوال ،مرجع سابق، ص -1
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الفرع الأوّل

الاجتماعیةتعریف الوكالة الوطنیة للتنمیة 

)1(232-96بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم ةوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیأنشأت ال

المتعلق 1995دیسمبر  31في  المؤرخ95/27من الأمر رقم 196عملا بأحكام المادة 

.)2(1996بقانون المالیة لسنة 

الإصلاحاتتعد ھذه الوكالة كوسیلة تنفیذیة لسیاسة دعم الدولة للفئات المتضررة من 

التمویل اللازم لتجسید وتحدید الدعموالاقتصادیة، فتقوم ھذه الأخیرة بتصنیف المشاریع

تخضع مختلف نشاطاتھا للمتابعة المیدانیة من طرف وزیر الاقتصاد وھذه المشاریع،

لتسند مھامھا لوزارة .المكلفة بالتشغیل عند نشأتھاللوزارةالوطني بعد ما كانت تابعة 

.)3(09-08التضامن بمقتضى المرسوم الرئاسي رقم 

مالیة تتمتع وكالة التنمیة الاجتماعیة باستقلالیة مالیة حیث تسیر الصنادیق ال

المخصصة من طرف السلطات العمومیة للمساعدة الاجتماعیة انطلاقا من صندوق 

في نفس )4(95-57من الأمر رقم 196الاجتماعي للتنمیة الذي تأسس بموجب المادة 

أنشئت فیھ وكالة التنمیة الاجتماعیة، بحیث تم فتح حساب ضمن الحسابات الذيالعام

یسمى بالصندوق 302-085الخاصة للخزینة كحساب تخصیص خاص تحت رقم 

.)5(عمومیة وطنیة أو دولیةت تتشكل موارد الوكالة بالإضافة إلى إعاناوالاجتماعي للتنمیة

وكالة التنمیة الاجتماعیة وتحدد قانونھا ، یتعلق بإنشاء 1996جویلیة 29، مؤرخ في 232-96مرسوم تنفیذي رقم -1
  .1996لسنة  40ر عدد .الأساسي، ج

  .1996لسنة  82ج ر عدد 1996، یتضمن قانون المالیة لسنة 1995دیسمبر 30مؤرخ في 27-95الأمر رقم -2
ایة على ، الذي یسند لوزیر التضامن الوطني سلطة الوص2008ینایر 27، مؤرخ في 09-08المرسوم رئاسي رقم -3

.2008مایو 4، صادر في 3ر عدد .وكالة التنمیة الاجتماعیة، ج
ر عدد .، ج1996، یتضمن قانون المالیة لسنة 1995دیسمبر 30، مؤرخ في 95-57من الأمر رقم 196المادة -4

.1995دیسمبر 31صادر في .32
.143شباح رشید، مرجع سابق، ص-5
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الفرع الثاني

الوطنیة للتنمیة الاجتماعیةللوكالة الھیكلي التنظیم

المراقبة المتمثلة والتنفیذوتظم الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة أجھزة اتخاذ القرار

لجنة المراقبة المنبثقة عن مجلس التوجیھ )ثانیا(مدیر عام و،)أوّلاً (في مجلس التوجیھ 

.)ثالثا(

:مجلس التوجیھ:أولاً 

الحمایة وأعضاء یعینھم الوزیر المكلف بالتشغیلیتكون مجلس التوجیھ من عشرة 

لتي تنشط فیھا الوكالة اخبراتھم في المیادین والاجتماعیة بحكم المنصب حسب تأھیلھم

:یتكون منوتھم أو مؤسساتھمابناء على اقتراح ھیئ

.التكوین المھنيوالحمایة الاجتماعیةوممثل الوزارة المكلفة بالعمل-

.البیئةوالجماعات المحلیةوة بالداخلیةممثل الوزارة المكلف-

.ممثل الوزارة المكلفة بالمالیة-

.ممثل الوزارة المكلفة بالتخطیط-

.التھیئة العمرانیةوممثل الوزارة المكلفة بالتجھیز-

.الصید البحريوممثل الوزارة المكلفة بالفلاحة-

التي یكون وممثلین عن التنظیمات الجمعویة ذات الطابع الاجتماعي)04(أربعة -

.ھدفھا مشابھا لھدف الوكالة

سنوات قابلة للتجدید وینتخب )03(تكون مدة عضویة أعضاء مجلس التوجیھ ثلاثة 

.)1(قابلة للتجدید مجلس التوجیھ من بین أعضائھ رئیسًا لمدة سنة واحدة 

العام یجتمع مجلس التوجیھ على الأقل مرتین في السنة بناءً على مبادرة من المدیر 

.یصدر رئیس مجلس التوجیھ جدول الأعمال بناء على اقتراح المدیر العام

.، سالف الذكر232-96من مرسوم تنفیذي رقم 9المادة -1
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یوما على )15(قبل تاریخ الاجتماع ترسل الإستدعاءات للمعنیین خمسة عشرة 

الأقل، یمكن لمجلس التوجیھ أن یجتمع في أي وقت في دورات غیر عادیة بناء على طلب 

في ھذه الحالة یحدد صاحب وأعضائھ1/3من المدیر العام أو من رئیسھ بالتماس 

.)1(المبادرة جدول الأعمال

علمًا أن مجلس التوجیھ لا تصح مداولاتھ إلاّ بحضور نصف عدد أعضائھ أو تمثیل 

من قبل نظرائھم في حدود وكالتین للعضو الواحد أثناء لاستدعاء الأوّل، أو بحضور ربع 

، كما أن مجلس یوما)15(ل الخمسة عشر الأخیر خلاوالأعضاء أثناء الاستدعاء الثاني

إلاّ أنھ یقرّر .المصوتینوالتوجیھ یتخذ قراراتھ بالأغلبیة البسیطة للأعضاء الحاضرین

بالأغلبیة المطلقة لأعضائھ عند اعتماد اشتراك أو انخراط الوكالة في كل منطقة عمومیة 

.)2(رة لھا أو قریبة منھاأو خاصة وطنیة أو دولیة تتبع أھداف تتوافق مع الأھداف للمسط

:المدیر العام:ثانیا

یعین المدیر العام "على أنھ232-96من المرسوم التنفیذي رقم 18تنص المادة 

الحمایة وللوكالة بموجب مرسوم تنفیذي بناءا على اقتراح الوزیر المكلف بالتشغیل

بالسلطات الضروریة تنتھي مھامھ بالطریقة نفسھا، كما أنھ یتمتع والاجتماعیة،

بھذه ولحسابھا في إطار قانونھا الأساسيوللتصرف في كل الظروف باسم الوكالة

:الصفة فھو یقوم بما یأتي

بمتابعة یقوم بانتظام ومقرراتھوحیز التنفیذ مداولات مجلس التوجیھ عضی-

.تنفیذھا

.یقترحھ على مجلس التوجیھ للمراقبةویحد الدلیل المیداني-

.یقترحھا على مجلس التوجیھ للمراقبةوبرنامج نشاطھاومیزانیة الوكالةیعد -

.یعرض حسابات نھایة السنة للوكالة لموافقة مجلس التوجیھ-

.یتابع تسیرھاویوظف مستخدمي الوكالة-

.، سالف الذكر232-96من مرسوم تنفیذي رقم 15المادة -1
.من مرسوم تنفیذي  نفسھ 16المادة -2
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.یمارس السلطة السلیمة على جمیع أعوان الوكالة-

.یضمن عند الحاجة خدمات كل مستشار في مصلحة الوكالة-

.یسجلھاوبل المداخیل الوجھة للوكالةیستق-

.یأمر بصرف نفقات الوكالة-

.یقوم بضمان المسلك الجید لمحاسبة الوكالة-

یقوم المدیر العام علاوة عن ذلك بإبرام كل عقد، صفقة أو اتفاقیة أیا كانت طبیعتھا

ما أنھ ك. المیداني المعمول بھلدلیلھا وتنمیة الوكالة، وفقا لمھامھاوالضروریة لسیرو

یلتزم المدیر العام بعرض تقریر ولحسابھاویقاضي باسمھاویمثل الوكالة إزاء الغیر

تقویم قرارات مجلس التوجیھ من ھذه الوثائق إلى الوزیر وحصائل متابعة تنفیذوالنشاط

."التكوین المھنيوالحمایة الاجتماعیةوالمكلف بالتشغیل

:لجنة المراقبة: ثالثا

للحركة )01(أعضاء من بینھم ممثل واحد )03(المراقبة من ثلاثة تتكون لجنة 

الجمعویة یعینھ مجلس التوجیھ، تعین لجنة المراقبة رئیسًا من بین أعضائھا لمدة وكالتھا

ھذا لحساب مجلس وتتولى ھذه اللجنة مھمة ممارسة الرقابة البعدیة لتنفیذ قراراتھا،و

.)1(التوجیھ

بحضور المدیر العام 232-69من المرسوم التنفیذي 21طبقا للمادة تجتمع اللجنة 

.عند الحاجة بطلب من المدیر العام أو عضوین منھوكل واصلفي نھایة

التوصیات المفیدة بالنسبة للكیفیات الحسنة وتقدّم لجنة المراقبة العام الملاحظات

التقویم والتقاریر الدوریة لمتابعة التنفیذكما تعطي رأیھا في .لتنفیذ برامج مشاریع الوكالة

توصیاتھ حول میزانیة الوكالةویقدم لمجلس التوجیھ ملاحظاتھوالمعدّة من المدیر العام،

كما تباشر بمبادرة منھا أو .كذا حول التقریر السنوي للتسییر المدیر العاموبرنامج عملھاو

.سالف الذكر 232-96من مرسوم تنفیذي 20المادة - 1
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لحسابات حول استعمال أموال الوكالةبقرار من مجلس التوجیھ كل مراقبة أو تدقیق في ا

.)1(یقول ذلك إلى نھایتھ على الوجھ الأكملو

المطلب الثاني

مظاھر وساطة الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة في التشغیل

تعتبر الوكالة الوطنیة لتنمیة الاجتماعیة ھیئة ذات طابع خاص یتابع نشاطھا وزیر 

الھیكلة إعادةالتخفیف من حدة نتائج مخطط الأساسيالتشغیل و التضامن الوطني ھدفھا 

تدابیر و برامج لمحاربة البطالة و الفقر لك بوضع الفئات الاجتماعیة الضعیفة و ذ على

و تنظیم حملات تحسیسیة و إعلامیة عامة ثم اتصالات مباشرة بالمواطن سواء .التھمیشو

مع  یتلاءمالبرنامج الذي  ىإلتوجیھ كل مواطن إلىفردیا أو عبر الجمعیات للوصول 

.)2(حالتھ الاجتماعیة

مظاھر وساطة الوكالة الوطنیة للتنمیة الاجتماعیة من خلال برامج التشغیل تتجلى        

مدیریة التشغیل على المستوى الولائي على تسییر أھم برامج تشرف،حیث  الإدماجو

فرع ال(التشغیل لحساب الوكالة الوطنیة للتنمیة لاجتماعیة مثل برامج عقود ما قبل التشغیل 

)ثانيالفرع ال(برنامج أشغال المنفعة العمومیة ذات الاستعمال المكثف للید العاملة )لوالأ

.)ثثالالفرع ال(المبادرة المحلیة برنامج منصب الشغل المأجور ذات 

الأولالفرع 

ما قبل التشغیلبرنامج عقود

على اعتبار أن حلّ البرامج المعتمدة لرفع مستویات التشغیل تمس بشكل كبیر الفئة 

على اعتبار أن أغلبھا موجھ للشباب الذین والبطالة بغض النظر عن مستویاتھا التعلیمیة،

ھم دون المستویات الجامعیة، فقد تم تبنى ھذا البرنامج للفئة الجامعیة بالدرجة الأولى 

.، سالف الذكر232-96من مرسوم تنفیذي رقم 20المادة -1
.122نوال،  مرجع سابق ، ص بن فایز- 2
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أن المؤسسات العارضة لمناصب العمل النادرة أصلا تفرض بعض القیود التي وخصوصا

خمسة سنوات في (الجامعات مثل الخبرة المھنیة لعدة سنوات خریجویصعب أن یكتسبھا 

).المتوسط

التقنیین السامین العاطلین وو علیھ یتوجھ ھذا البرنامج إلى الشباب الجامعي البطال

یطلبون والباحثین عن منصب شغل خاصة الذین لیست لدیھم خبرة مھنیةوعن العمل

.)1(سنة 35إلى 18البالغین من العمر والعمل لأول مرة

2المؤرخ في 402-98التنفیذ بموجب المرسوم التنفیذي رقم وضع البرنامج حیز

تسھیل إدماج وتشجیعو، یھدف ھذا البرنامج إلى زیادة العروض)2(م1998دیسمبر 

الحاصلین على شھادات علمیة في سوق الشغل من خلال الفرصة التي یمنحھا إیاھم عقد 

نھائي لدى أصحاب العمل یتم ما قبل التشغیل في اكتساب تجربة تساعدھم على الإدماج ال

توظیف المترشحین المختارین الذین تتوفر فیھم شروط التأھیل لإبرام عقد ما قبل التشغیل 

كالجنسیة الجزائریة، إثبات الوضعیة إزاء الخدمة الوطنیة، حائزین على الشھادات، مثبتین 

سنة  35إلى 18المؤھلات المھنیة بالغین من العمر من والتأھیليولمستواھم التعلیمي

مسجلین كطالبي عمل مبدئیین لدى الوكالة المحلیة للتشغیل الموجودة في مكان إقامتھم لدى 

.)3(شھرًا 12شھرًا قابلة لتجدید مرة واحدة لمدة 12خواص لمدة ومستخدمین عمومیین

المستفیدوالمترشحعقد ما قبل التشغیل ھو التزام ثلاثي الأطراف بین المستخدم

المدیر الولائي للتشغیل الذي یعمل لحساب وكالة التنمیة الاجتماعیة، بصفتھا الھیئة و

المسیرة للبرنامج یكلف المدیر الولائي للتشغیل بالبحث عن عروض التشغیل لدى 

تكلف الوكالات المحلیة التابعة للوكالة الوطنیة والخواص،والمستخدمین العمومیین

.غھا للمدیر الولائي للتشغیلإبلاوللتشغیل بتسجیل الطلبات

.78قصاب سعدیة، مرجع سابق، ص-1
، یتضمن الإدماج المھني للشباب الحاملین شھادات 1998دیسمبر 2، مؤرخ في 402-98مرسوم تنفیذي رقم -2

.1998لسنة  91التعلیم العالي والتقنیین السامین خرجي المعاھد الوطنیة للتكوین ، ج ر،العدد 
دحماني محمد ادریوش، إشكالیة التشغیل في الجزائر، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتسییر -3

.187، ص2006والعلوم التجاریة، جامعة تلمسان، 
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:قسمینبرنامج عقود ا قبل التشغیل تنقسم إلى التي سطرھاإن الھدف 

:نسبة للشبابلبا أولا

المقصین من البرامج السابقة ومعالجة مشكل بطالة الشباب الحائز على شھادات-

.لتشغیل الشباب

مھارة توافق ومھنیةالسماح للشباب الحائزین على شھادات الاستفادة من خبرة -

.اختصاصھم

.الرفع من إمكانیات الإدماج المھني الدائم بعد فترة ما قبل التشغیل-

:للمستخدمبالنسبة ثانیا 

.تحسین نسبة التأطیر بإدخال التقنیة من خلال توظیف ید عاملة مؤھلة-

التسجیل فيویطلب من المترشحین المؤھلین الاستفادة من عقود ما قبل التشغیل-

وكالة محلیة للوكالة الوطنیة للتشغیل،

تقوم بإرسال قوائم الأسماء شھریا إلى وتمنح الوكالات للمعنیین شھادة تسجیل-

.)1(مندوبیات تشغیل الشباب

و عموما فإن برنامج عقود ما قبل التشغیل یھدف إلى زیادة عرض مناصب الشغل

شغل من خلال الفرصة التي تسھیل إدماج المتحصلین على شھادات علمیة في سوق الو

یمنحھا إیاھم عقد ما قبل التشغیل في اكتساب تجربة تساعدھم على الإدماج النھائي لدى 

تتكفل الدولة بالأجور والخاصةوالمؤسسات العمومیةوھم كل الھیئاتوأصحاب العمل

لذي الأساسیة للمدمجین مع تكالیف التغطیة الاجتماعیة طیلة مدة عقد ما قبل التشغیل ا

.)2(یمكن أن یصل إلى سنتین، كما یستفید من نظام العلاوات بدفع من طرف صاحب العمل

، مذكرة 2004-2001شلالي فارس، دور السیاسة التشغیلیة في معالجة مشكل البطالة في الجزائر خلال الفترة -1
.102، ص2005شھادة الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، لنیل

،الملتقى الدولي "دور سیاسة التشغیل في القضاء على البطالة في الجزائر "زاید مراد ،بن سالم عبد الرؤوف ، -2
امة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر  حولى إستراتجیة الحكومة في القضاء على البطالة و تحقیق التنمیة المستد

،ص 2011نوفمبر 16-15مخبر الاستراتیجیات و السیاسات الاقتصادیة في الجزائر ، جامعة المدیة ، خلال الفترة 
.12الى7
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الفرع الثاني

ة ذات استعمال مكثف للید العاملةبرنامج أشغال المنفعة العمومی

یندرج ھذا البرنامج ضمن الأجھزة الجدیدة المطبقة في الجزائر في إطار محاربة 

كان الھدف منھ ھو التكثیف من مناصب الشغل المؤقتة و، 1997الفقر تم إنشاءه منذ سنة 

حسب بل یھدف البرنامج كذلك إلى خلق ولیس ھذاوفي إطار السعي لمكافحة البطالة

تتمثل القطاعات المحددة ومؤسسات مصغرة،نشاطات اجتماعیة من خلال ظھور 

للاستفادة من برنامج الأشغال ذات المنفعة العامة لاستعمال المكثف للید العاملة في قطاع 

الغابات، الفلاحة، الري البسیط، صیانة التراث العقاري المدني، التنمیة المحلیة والطرق

.)1(إلى غیر ذلك

لممولة بمنح الشبكة الاجتماعیة یرمي برنامج ابخلاف النشاطات ذات المنفعة العامة 

الأشغال ذات المنفعة العامة للاستعمال المكثف للید العاملة إلى تحقیق قیمة اقتصادیة 

یعتمد في ذلك على القطاع الخاص قصد تشجیع روح ومضافة من خلال المشاریع

داث كثیف إنشاء مؤسسات مصغرة تستدعى أساسًا تشغیل ید عاملة بھدف إحوالمقاولة

الريولمناصب الشغل على مستوى ورشات للأشغال الخاصة لصیانة شبكة الطرقات

.)2(الثروة الغابیةوحمایة البیئةو

:و للإشارة أنھ تم تطبیق ھذا البرنامج بمرحلتین ھما

تم تمویل ھذا البرنامج من خلال قرض خارجي ):م2000-1997(المرحلة الأولى 

.التعمیروورشة من طرف البنك الدولي لإعادة الإنشاء3846ملیون دولار 50قیمتھ 

شخص لكل ورشة خصت ھذه 36أدى ھذا الجھاز خلال ھذه المرحلة إلى تشغیل حوالي 

في ترقیة الاستثمار الخاص الجزائري، رسالة ANSEJقندوز سناء، دور الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب -1
.29، ص2005ماجستیر في العلوم القانونیة، فرع الدولة والمؤسسات العمومیة، كلیة الحقوق، جامعة الجزائر، 

.96لیندة كحل الراس، مرجع سابق،ص-2
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الأشغال العمومیة، الزراعة، منشآت (المشاریع المیادین الكبیرة المستعملة للید العاملة 

.)1()أشغال التھیئةوالري الصغرى، العمران

تخص المخطط الثلاثي لدعم الإنعاش ):م2004-2000(الثانیة المرحلة 

، في ھذا الصدد استفادت وكالة التنمیة 2004-2001الاقتصادي الممتد على المرحلة 

ملاییر دینار باعتبارھا الوكالة المسیرة لھذا 9الاجتماعیة من غلاف ملي تكمیلي قدره 

.)2(البرنامج

على إحداث مناصب شغل خاصة في المناطق من بین نتائج ھذا البرنامج أنھ عمل

أو الولایات التي تعاني بشدة من ظاھرة البطالة، بحیث كانت المشاریع الخاصة بھذا 

البلدیة، والبرنامج تشمل عدّة نشاطات في مختلف القطاعات، مثل صیانة الطرق الولائیة

تصحر بواسطة التخفیف من ظاھرة الوالتحقیق من أثر الحشرات التي تتلف الغابات،

ذلك كلھ والريوإعادة تجدید مساحات الحلفاء بالإضافة إلى صیانة الھیاكل الھیدوغرافیة

.خاص بالقطاع الفلاحي

المتوسطة ،وكما كان لھذا البرنامج أثر إیجابي في تشجیع المؤسسات الصغیرة

.الدفع بالعمل المقاولاتي أو المبادرة الخاصةو

المنفعة العمومیة للاستعمال المكثف للید العاملة من و نجد أن جھاز الأشغال ذات

الذي یھدف إلى وخلال مشاركتھ في برنامج الجزائر البیضاء یسمح بترقیة ھذا البرنامج،

یتولى .أحیائناوصحیة لفائدة مدنناونشاطات جواریةوإحداث مناصب شغل إدماجیة

شرف على تسییره وكالة التنمیة تمویل ھذا البرنامج الصندوق الاجتماعي للتنمیة الذي ت

.)3(الاجتماعیة

.101شلالي فارس، مرجع سابق، ص-1
.32قندوز سناء ، مرجع سابق، ص -2 .
.78فایزة نوال مرجع سابق، ص بن -3
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الفرع الثالث

برنامج مناصب الشغل المأجور ذات المبادرة المحلیة

سنة حیث یقترح 30ھذا البرنامج موجھ إلى الشباب البطال الذین تقل أعمارھم عن 

الوحدات وذلك من اجل تعزیز قدرات الجماعات المحلیةتدعیمیھعلیھم مناصب شغل 

الأعباء الاجتماعیة الخاصة بھذا البرنامج والاقتصادیة المحلیة یتم تمویل التكالیف الأجریة

 ـفي إطار میزانیة الدولة إذ سمح ھذا البرنامج للشباب بتقاضي أجرة شھریة تقدر ب

.الاستفادة من التغطیة الاجتماعیةودج2700.00

للمبادرة المحلیة تصدر من إن أغلبیة العروض الخاصة بمناصب الشغل المأجورة 

المؤسسات التابعة لھاوالولایاتوالدوائروالوطنیةوطرف المجالس الشعبیة المحلیة

الوطنیة المساھمة في نشاطات التكوین في إطار التشغیل، مقابل والمؤسسات الجھویةو

الذي تم ، )(ANSEJتلقیھا إعانة مالیة من صندوق المساعدة على تشغیل الشباب

تعویضھ بالصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب ، الذي یتمتع بصلاحیات أوسع من 

.)1(الصندوق السابق

یقدم لأنھمن جھة المحلیة،الشباب و الجماعات وإقباللقد لقي ھذا البرنامج استحسان 

فرصة شغل ولو مؤقتة في ظروف تتمیز بندرة مناصب العمل الدائم والمؤقت على حد 

من الید تغطي احتیاجاتھا فإنھا)المستخدمةالھیئة (للجماعات المحلیة أما بالنسبة.السواء 

.برامجھاالعاملة ضمن 

، الملتقى الدولي حول "إجراءات وتدابیر لدعم سیاسة التشغیل في الجزائر"حمزة فیشوش، –غانم عبد الله-1
، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم "إستراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة

نوفمبر 16-15تجیات والسیاسات الاقتصادیة في الجزائر، جامعة المسیلة، خلال الفترة التسییر، مخبر لاسترا
.6الى1، ص2011
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الفصل الثاني

الوساطة من خلال ھیئات خاصة

بغرض خلق التوازنات سوق العملتدخل الدولة فيفي  أسبابعدة ساھمت 

الوطنیة بالحق الدساتیرالدولیة و المواثیقللمواطن في الإقرارمن بینھا ،الضروریة فیھ 

الحصول على ھذا الحقمنالمواطنتمكینلغرضالتدخل  لىإفي العمل مما أدى بھا 

فرص عمل و التیسیر على بتوفیر وترقیة الشغلمعالجة مشكلة البطالةكذا،الدستوري

اتجھت المعاییر الدولیة على ھذا و .العمل الحصول على احتیاجاتھم من العمال أصحاب

السماح عقود العمل عن طریق إبرامبدور الوساطة في إقرارإلىالتشریعات المقارنة و

كل من إلىتمنح خدمات مجانا خاصة  استخدام أو مكاتب تشغیل أو،خاصةئات ھی إنشاءب

باعتبار و)1(بین عروض الاستخدام و الطلببغرض التوفیق العمل و العمال أصحاب

تساھم فیھ أنیمكن ، و ھو مانشاط التنصیب و مراقبة التشغیل مھمة المرفق العمومي 

.)2(الھیئات الخاصة 

ازداد ھذه الھیئات الخاصة التي تساھم في التوسط في عملیة التشغیل ،جانب إلى

، حیث و توفیر مناصب عمل ملائمة لھم ذوي الاحتیاجات الخاصة بالأفرادالاھتمام الدولي 

علیھم تسمیة المعاقین و ذلك أطلقاعترف القانون الدولي المعاصر بفئات معینة من الناس 

المتحدة الأممالصادر عنالخاص بحقوق المعاقین كالإعلانعن طریق إعلانات خاصة 

حق المعاق في التعلیم و التدریب المھني التي تمكنھ الإعلانحیث اعترف ھذا 1975عام 

لاحتفاظ الحصول على عمل و افي ، كما لھ الحق بحسب قدراتھ قدراتھ و مھاراتھ إنماءفي 

الإشارةنقابات العمال وما تجدر إلىبھ ، أو مزاولة مھنة مفیدة و مریحة ، و في الانتماء 

ودعاشدد على حق المعاق في العمل ضمن قدراتھ الذھنیة و الجسدیة الإعلانھذا أنإلیھ

و ذلك بخلق مراكز مساعدة أو مؤسسات عمل ، و تأھیلھ إدماجھضرورة مساعدة إلى

إبرام عقد العمل، دراسة مقارنة بین التشریعات العربیة و المستویات الدولیة، دار صلاح علي علي حسن، الوساطة في -1
.116ط ،ص.د ب ن، د2013الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، 

.سالف الذكر 19-04من القانون 9المادة - 2
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و من ثم ، )1(إدماجھمل بتوفیر مناصب عمل لفائدة العمال المعاقین و تشجیع تتكف محمي

.، و ذلك بغرض إدماجھم بینھم و بین عارضي العمل غیر مباشرةبصفة التوسط

المبحث (في التشغیل ت الخاصة ئاوساطة الھیإلىسیتم التطرق الأساسعلى ھذا 

التشغیل الوساطة في مؤسسات العمل المحمي فيل المساھمة غیر المباشرة ثم.)الأوّل

.)الثاني المبحث(

لة الفكر البرلماني، العدد ، مج"الحمایة القانونیة الوطنیة و الدولیة لذوي الاحتیاجات الخاصة"باشا عمر،حمدي -1
154، ص2008، الجزائر، نوفمبر 21
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المبحث الأوّل

ة الھیئات الخاصة في التشغیلوساط

ما خلفھ وتراجع دور الدولة في التشغیل الناتج عن سیاسة تحریر اقتصاد السوق، أدى

إلى فتح المجال للقطاع الخاص للقیام بدور بارز في التشغیل من خلال من نتائج سلبیة 

، و ذلك بین في التشغیل م بدور الوساطةیاقللاستخدام ،مكاتب الھیئات الخاصة،تشجیع 

، و البحث عن فرص عمل للباحثین عنھ، و إن تراجع دور الدولة طالبھ العمل و عارضي 

أخرىضرورة البحث عن كیانات إلىكومیة دعا في التشغیل و عجز إدارات التشغیل الح

للقیام بدورھا في ھیئات خاصة التشغیل بإعطاء الفرصة لإداراتلسد العجز الحاصل في 

.)1(في التشغیل في سوق العمل لتلعب دورا أكثر جدیة أھمیتھاالوساطة نظرا لتزاید 

التطرق الى تدخلھا في التوسط في التشغیل الخاصة التنصیب ھیئاتأھمیة ستدعيت

اعتماد التشریعات المقارنة على مكاتب استخدام خاصة وعند )الأوّلالمطلب(في ذلك 

تبنیھا في التشریعات المقارنة و وى الدوليعلى المستوأھمیتھاعلى  لتأكیدلللوساطة و 

.)المطلب الثاني(فعالیة دورھا في الوساطة في التشغیل 

.118صلاح علي علي حسن، مرجع سابق، ص-1
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المطلب الأوّل

في التشغیلالوساطة في الخاصةالتنصیب ھیئاتتدخل 

یل شغتتنصیب العمال و مراقبة التحدید شروطإلى19-04رقم یھدف القانون 

منھ تتحدد دور الھیئات الخاصة في تنصیب العمال وھو )07(المادة السابعة إلىبالرجوع و

، و الذي یضبط 2007فریل أ24المؤرخ في 123-07التنفیذي المرسوم بصدورما تدعم 

)1(مراقبتھاومنح الاعتماد للھیئات الخاصة لتنصیب العمال، و سحبھ منھا كیفیاتشروط و 

خاصة ت ئاالذي یتضمن اعتماد ھی2015فریل أ7القرار المؤرخ في ذلك بموجب لیتجسد

التي تقوم بدور و تقابلھا في التشریعات المقارنة مكاتب الاستخدام الخاصة لتنصیب العمال ،

حدید ت سیتمو بناء على ھذه النصوص القانونیة ،الوساطة بین طالبي العمل و العارضین لھ 

التركیز ھا بعدلیتم ،)ولالأفرع ال(و شروط اعتمادھا بتعریفھا لھیئات الخاصة المقصود با

.) ثانيالفرع ال(مھام ھذه الأخیرة على 

الأولالفرع 

و شروط اعتمادھا تعریف الھیئات الخاصة

ت خاصة ئاھیالمتعلق بتنصیب العمال ومراقبة التشغیل ، 19-04رقمأنشأ القانون

لتشریع الجزائري بعملیة التوسط ما بین عارضي ل وفقاتتولى تنصیب العمال و ھي المكلفة 

یقصد بالھیئة ف 123- 07من المرسوم التنفیذي 2المادة إلىالعمل و طالبیھ وبالرجوع 

كل شخص من القانون الخاص یكلف ،،في مفھوم ھذا المرسوم الخاصة المعتمدة للتنصیب 

روض وطلبات الشغل لاسیما في مجال التقریب بین عبتقدیم خدمات تتعلق بسوق العمل،

دون أن تصبح الھیئة الخاصة المعتمدة للتنصیب طرفا في علاقات العمل التي یمكن أن تنتج 

.عنھا البحث عن الشغل 

، یضبط شروط و كیفیات منح الاعتماد للھیئات 2007أفریل 24مؤرخ في 123-07من مرسوم التنفیذي 3المادة -1
الخاصة لتنصیب العمال و سحبھ منھا ، و یحدد دفتر الأعباء النموذجي المتعلق بممارسة الخدمة العمومیة لتنصیب العمال 

.2008لسنة  28ج ر عدد 
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التوسط بین طالب العمل الرئیسیةمھمتھ الخاصالقانونأشخاصفھي بھذا شخص من 

.الوساطة في التشغیلك في إطار تنفیذ وعارضیھ و ذل

خاصة،منح الاعتماد لھیئات شروط123-07رقم المرسوممن 7حدد نص المادة 

فیجب على كل شخص مقیم بالجزائر ،العمالمن أجل إحداث ھیئة خاصة معتمدة لتنصیب 

الوزیر المكلف یرغب بإحداث ھیئة خاصة معتمدة لتنصیب العمال ،أن یقدم طلبا بذلك إلىو

:التالیةي یتضمن الوثائق بالتشغیل مرفقا بملف إداري وتقن

:الطبیعيولا بالنسبة للشخص أ

.مستخرج من شھادة المیلاد و السوابق العدلیة -

شھادة الجنسیة -

.بیان و صفي للوسائل البشریة و المادیة التي یجب ان یوفرھا طالب الاعتماد -

.تقریر زیارة یعد مسبقا بصفة مشتركة بین مدیریة التشغیل للولایة و المصالح المحلیة -

:المعنويثانیا بالنسبة للشخص 

.للمؤسسبالنسبة  الأولى،الوثائق المذكورة في الفقرة -

.للھیئة الأساسينسخة من القانون -

في و التقني مرفقا بالاكتتاب الإداريیودع الملف أنكما یجب على طالب الاعتماد 

بممارسة الخدمة العمومیة لتنصیب العمال، لدى مدیریة الأعباء النموذجي المتعلق دفتر 

و تسلم لھ اعتماد الأعباءشروط دفتر إلىالتشغیل للولایة التي تتأكد من مطابقتھ بالنظر 

الفقرة )07(المادة ،كذلك یجب علیھ التسجیل في السجل التجاري تطبیقا لنص مؤقت 

الأعباءمرفقا بدفتر و التقنيالإداري، ثم یرسل طلب الاعتماد و كذا الملف )1(الأخیرة

بالتشغیل الذي یخطر اللجنة الوزاریةالوزیر المكلف إلىنسخة من السجل التجاري و

، سالف الذكر 123-07رقمنفیذيت من مرسوم8المادة - 1
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في شھر واحد ابتداء من تاریخ استلام الملف ، )1(المشتركة للاعتماد قصد إبداء الرأي

، الأعباءلشروط دفتر مطابقة الملف أوإضافیةیمكنھا ، عند الاقتضاء ،طلب معلومات و

المكلف الوزیرإلىیة المشتركة للاعتماد راالوزالمسبب للجنة رسل الملف المرفق  بالرأيی

)15(خمسة عشرة لقرار في أجل االآخر، لیتخذ ھو أیام)08(في اجل ثمانیة بالتشغیل 

في حالة لطالب الاعتماد ، ویمكن یوما )15(یوما، ویبلغ القرار إلى المعني بالأمر في أجل

من ابتداءیوما 30دم طعنا لدى الوزیر المكلف بالتشغیل في أجل قیأنما إذا رفض طلبھ 

)2(.تاریخ تبلیغ القرار

یمنح اعتماد الھیئة الخاصة للتنصیب بقرار من الوزیر المكلف بالتشغیل لمدة 

یقدم مسؤول الھیئة طلب تجدید الاعتماد لا یتعدى  أنبعد ، سنوات قابلة للتجدید )03(ثلاث

أن و یتعین على ھذه الھیئة نفسھا ،الأشكالقبل انقضاء مدة الاعتماد حسب )06(أشھر

.)3(التي تلي اعتمادھاأشھر3ل نشاطھا خلاتمارس 

على إمكانیة سحب الاعتماد ، 123-07التنفیذي من المرسوم 15نصت المادة 

ذلك في حالة الإخلال بالالتزامات الناتجة عن الأحكام التشریعیة و التنظیمیة ، و كذا عدم و

إلى جانب وجود اختلال أو احترام شروط الاتفاقیة  أو الشروط المحددة في دفتر الأعباء ، 

توقیف نشاط الھیئة الخاصة المعتمدة للتنصیب، علما أن سحب الاعتماد یتم بموجب قرار 

من الوزیر المكلف بالتشغیل ، یترتب عن ھذا السحب إبطال الاتفاقیة و توقیف نشاطات 

.التنصیب ابتداء من التاریخ المحدد في القرار الذي یتضمنھ

مكاتب الاستخدام الأخرىت الخاصة تبنت التشریعات المقارنة ھي ئاھیإلى جانب ال

)4(1997یولیو 03المنعقدة بجنیف في 181من الاتفاقیة )01(دةالخاصة حیث نصت الما

تعد مكاتب الاستخدام الخاصة مھما كان شكلھا القانوني سوءا نجدھا أشخاص طبیعیة أو "

.سالف الذكر123-07رقمتنفیذيمرسوممن10المادة - 1
.من مرسوم تنفیذي نفسھ 13المادة - 2
.من المرسوم التنفیذي نفسھ14المادة - 3
.، مرجع سابق181الاتفاقیة رقم -4
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"امة بتقدیم خدمة أو أكثر من خدمات سوق العملأنھا مستقلة عن السلطات العو معنویة 

كذا البحث عن وونجد فیھا خدمات التي ترمي إلى الموافقة بین عروض الاستخدام والطلب 

قدووظائف تحددھا السلطة المختصة بعد استشارة أكثر المنظمات تمثیلاً لأصحاب العمل ،

وردت في المنظمة العمل الدولیة بأن وكالات الاستخدام الخاصة تتعامل بالتعاقد مقابل 

و المنشات المتعاملة معھا من خلال الأشخاصتعویض مالي ، وعلى القیام بالوساطة بین 

بھ، أو على ممارسة مھنة أو وظیفة الإسراعتسھیل الحصول على عمال أو إلىسعیھا 

.شاغرة 

فمكاتب الاستخدام الخاصة مھما كان شكلھا القانوني سواء نجدھا  شركات وعلیھ

خاصة، أو ھیئات تقوم بدور الوساطة في إبرام عقود العمل عن طریق التوفیق  بین طالبي 

العمل و المعروض من فرض العمل تحت إشراف و رقابة من جانب الدولة و أنھا تربط مع 

تجمع بین مكاتب الاستخدام و الأطراف المتعاملة معھا الأطراف بالعلاقة التعاقدیة  التي

ھذه العلاقة التعاقدیة تعني ضرورة توقیع عقود رسمیة مكتوبة تدخل أثارھا في اختصاص و

.القضاء إذا أثیر حولھا نزاع 

في ھذه الشركات یكون لھا میزانیة ا بنظر عن طبیعة الرأسمال المستعملوھذ

.)1(ولة في شكل إعانة أو مشاركة في الاستثمار الربح، كما لو قامت بھممنوحة من قبل الد

الثاني الفرع 

ط في التشغیل الخاصة في التوسدور الھیئات

مھام الھیئات الخاصة لتنصیب 123-07رقم من المرسوم التنفیذي 02حددت المادة 

:وھيالعمال 

أن تصبح الھیئة الخاصة المعتمدة لتنصیب الشغل، دونالتقریب بین عروض و طلبات -

.علیھاطرفا في علاقات العمل التي یمكن أن تنتج 

، 2011مجدي فؤاد عبد القادر، المسؤولیة المدنیة لشركات إلحاق العمالة بالخارج، دار النھضة العربیة ،القاھرة -1
.93ص
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:البحث عن الشغل باستثناء -

.بالخارجتنصیب طالبي الشغل -

.تنصیب الید العاملة الأجنبیة بالجزائر-

.و معنویاوضع الید العاملة تحت التصرف لصالح الغیر سواء كان شخصا طبیعیا أ-

یمكن أن توضع على عاتق طالب بمعنى انھ لا يتنصیب طالبي العمل مجانیكون 

.)1(العمل أي أتعاب أو مصاریف

الھیئة الخاصة للتنصیب المعتمدة مستخدمین ذو كفاءات، قادرین على القیامتوظف

العمال و على ممارسة الأعمال المھنیة المناسبة ،یوضع المرتبطة بتنصیببالنشاطات

ھؤلاء المستخدمون تحت قیادة مسؤولین، بشكل فعال و دائم ، یجب أن تتوفر فیھم الشروط 

:الآتیة

أویثبتوا خبرة أنتسییر الموارد البشریة و أویكون لھم تكوین في مجال التشغیل أن-

.إلى خمس سنوات في ھذین المجالین)03(كفاءة مھنیتین من ثلاث

.أن یكونوا متمتعین بأخلاق حسنة -

.)2(مشینةأن یكونوا موضوع عقوبة -

تتمثل عملیة التنصیب الممارسة من الھیئة الخاصة المعتمدة لتنصیب العمال في 

و كذا في تنصیبھم،عملیات تسجیل العمال و انتقائھم و تقدیمھم للھیئات المستخدمة قصد 

بھذا تتوسط في ، فھي)3(توزیعھا وعملیة البحث عن عروض الشغل واستقبالھا و جمعھا

.التشغیلعملیة 

.سالف الذكر19-04من قانون رقم 6المادة -1
سالف الذكر 123-07من المرسوم التنفیذي 9المادة - 2
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 3المادة - 3
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تنفیذ السیاسة إطارو من خلال ھذه المھام فان ھذه الھیئات الخاصة تساھم في 

الوطنیة لتشغیل في الجھد الوطني لتنمیة التشغیل و ترقیتھ و في مكافحة البطالة و بالإضافة 

:المھام تلتزم الھیئات الخاصة بـإلى ھذه

.عدم طلب أي أتعاب و مصاریف لطالب التشغیل-

ییز و بھذه كما تمتنع في نشاطاتھا ،عن كل أشكال التفرقة أو الإقصاء المبنیة عن التم-

،و تمتنع عن جمع أو إلیھاالصفة تضمن معاملة متساویة لكل فئات الأشخاص التي تتوجھ 

غیر مباشرة  كما یجب أن تكون المحادثة فردیة أوتسجیل كل تنویھ یظھر بصفة مباشرة 

.)1(،قصد الحفاظ على سریة المعلومات التي یقدمھا طالب التشغیل خلال التسجیلشخصیةو

وجود في الجزائر ،ومن ثم یصعب تقییم دورھا لھا لم تعرف ھذه الھیئات الخاصة 

حیث منح الاعتماد  2015في سنة  إلافي الوساطة في التشغیل و كذا فعالیتھ ، فھي لم تنشأ 

.)2("الوطنیة للتشغیل"لھیئة خاصة لتنصیب العمال المسماة 

التي مكاتب الاستخدام الخاصة ت المقارنة التشریعاوتقابل ھذه الھیئات الخاصة في

مھام  الوساطة  في إبرام عقد العمل بین أصحاب الأعمال و العمال الباحثین تتولى بدورھا

عن فرص عمل نظرا لتزاید أھمیتھا في سوق العمل في ظل تراجع دور الدولة في أعمال 

ا أكثر جدیة في توفیر فرص الوساطة ، مما یقع العبء على ھذه الوكالات لتلعب دور

للعاملین الراغبین في العمل و القادرین علیھ و ذلك من اجل الحد من مشكلة البطالة أو على 

.)3(الأقل التخفیف من حدتھا

الخاصة 181الاتفاقیة الدولیة رقم 1997اعتمدت منظمة العمل الدولیة لسنة 

حول مكاتب 1994لسنة  96بوكالات التشغیل الخاصة ،التي  جاءت لتعدل الاتفاقیة رقم 

التشغیل الخاصة بمقابل ، بھدف الحد من التجاوزات ،و ضمان ظروف العمل اللائق ، ففي 

.سالف الذكر 19-04من القانون 4المادة -1
16، صادر بتاریخ 49،یتضمن اعتماد ھیئة خاصة لتنصیب العمال ، ج ر عدد 2015أفریل 7قرار مؤرخ في -2

.2015سبتمبر 
.119، ص2007ھمام محمود محمود زھران، قانون العمل الفردي ، دار الجامعة الجدید ، الإسكندریة ، -3
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أي شخص طبیعي أو ̏"وكالات الاستخدام الخاصة "ني عبارةمفھوم ھذه الاتفاقیة تع

، و علیھ یقدم خدمة أو أكثر من خدمات سوق العملاعتباري یستقل عن السلطات العامة ،

:حددت لھذه الوكالات الخاصة المھام التالیة181فان الاتفاقیة رقم 

 دون أن خدمات ترمي إلى التوفیق بین العروض الاستخدام،و الطلب علیھ

تصبح وكالة الاستخدام الخاصة طرفا في علاقات الاستخدام التي قد تنشا عن 

.ذلك

 نتداب عمال وافدین من الخارجإالوساطة في إیفاد العمال إلى الخارج أو.

المساعدة على إعادة الإدماج المھني للمفصولین عن العمل.

 جر، فيأل لأي ع العماإخضاالشغل، أيطالب إلىمجانیة الخدمات الموجھة

.)1(حین إن الخدمات الموجھة إلى الھیئة المستخدمة تخضع لمقابل

 الحفاظ على الحقوق الأساسیة للعمال ،و منھا الحریات النقابیة و المفاوضة

.الاجتماعیة و الأجر الأدنى و الحمایة الاجتماعیة و الحصول على التدریب

 بطالبي الشغل من مختلف المستویات و في كل المناطق الإحاطةتوسیع دائرة

و كذا العمل على توفیر إمكانیات إضافیة لطالبي الشغل ، للحصول على شغل 

.أو تدریب أو تمویل مشروع

النوع الاجتماعي، العمر، مستوى (إقرار مبدأ عدم التمییز بمختلف أشكالھ

.)2()الخ ....السیاسیةالكفاءة، العرف، المعتقدات

، و ھي الوسیط التكنولوجي أخرىآلیةإلا انھ و مع بدایة التسعینات شھدت سوق العمل 

التكنولوجي أثر تأثیرا بالغا على الوسیطعبر مواقع الواب على الانترنت ، و ھذا 

الوساطات التقلیدیة ، حیث یتم من خلالھا نشر عروض العمل عبر مواقع الواب بمقابل  

تدفعھ المؤسسة المستخدمة ، و الاطلاع علیھا من قبل طالب الشغل یكون مجانا ، فكل ھذه 

أوالب الشغل التطورات  تعكس تغیر سلوكیات التعامل مع سوق العمل سواء بالنسبة لط

.، مرجع سابق181من الاتفاقیة )1/7(المادة - 1
.،المرجع نفسھ 181من الاتفاقیة )1/5(المادة -2
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العمل على حد سواء ،وھو ما یطرح مصداقیة مؤسسات الوساطة التقلیدیة كمرفق أصحاب

)1(.عمومي 

المطلب الثاني

في التشریعات المقارنة مكاتب الاستخدام الخاصة مكانة 

أدت التغیرات الدولیة والمحلیة في سیاسات التشغیل إلى ضرورة الاعتراف بأھمیة

مكاتب الاستخدام الخاصة، للقیام بدور الوساطة  بعد تراجع دور الدولة في القیام بھا  بسبب 

التغیرات التي طرأت ، وأدت إلى زیادة حجم مشكلة البطالة ، وصلت إلى الحد الذي لا 

تستطیع فیھ  مكاتب التوظیف العمومیة القیام بھذه العملیة ، اثر التعقیدات الإداریة التي 

مل مكاتب التوظیف العمومیة ، حیث شھد  سوق العمل في الفترة الحالیة تعرقل ع

، فاحتلت بذلك مكاتب الاستخدام )2(والسنوات السابقة اختلال التوازن بین الكم والنوع 

في سوق التوازنإعادةفي   لإسھامھاتشریعات الدول نظرا الخاصة مكانة ھامة في بعض 

ریب بین طالبي العمل و عارضیھ ، و ھو ما سیتم العمل ،و بصفة خاصة دورھا في التق

،ثم التشریع اللیبي )الأولالفرع (مكانتھا في التشریع المصريإلىالوقوف عنده بالتطرق 

.)الثانيالفرع(و كذا اللبناني

الفرع الأول

في التشریع المصري مكاتب الاستخدام الخاصةمكانة 

نظم المشرع المصري توظیف العاطلین عن العمل عن طریق جھات حكومیة تتولى 

مكاتب القوى العاملة ذلكتلك المھمة في مجال القطاع العام و تتولىوزارة القوى العاملة 

یتقدم لقید أنذات المھمة في علاقات العمل في القطاع الخاص ، و لكل قادر على العمل 

.89ص2009مارس –،فبرایر 86، مجلة العمل العربیة  ، العدد "تنظیم و تطویر أسواق العمل "علي حمیدي ،- 1
ء الثاني ، شرح عقد العمل الفردي ، دار النھضة العربیة ، احمد حسن البرعي ، الوسیط في القانون الاجتماعي ، الجز-2

.264ص 2002القاھرة ، 



الوساطة من خلال ھیئات خاصة                                                :                لثانيالفصل ا

- 42 -

ة مع بیان إسمھ و مھنتھ و مؤھلاتھ و خبراتھ السابقة و یقوم إسمھ بمكتب القوى العامل

.)1(المكتب بقید ھذه الطلبات و ذلك بدون مقابل

إھتم المشرع المصري بالوساطة من خلال تنظیمھ للتشغیل بعد قیام ثورة یولیو و لقد 

اتجاه  الدولة كنتیجة  للأخذ بسیاسة الاقتصاد الموجھ الذي طبقتھ الدولة، و لكن مع1952

بھافي منتصف الثمانیات نحو الأخذ بالاقتصاد الحر، حدث تحول في سیاسة التشغیل و أخذ

المتعلق بسیاسات التشغیل حیث لم یعد مبدأ احتكار الدولة 2002لسنة  12قانون العمل رقم 

ل بدور الوساطة في إبرام عقد العمل ھو السائد، لكن سمح  ھذا القانون لمكاتب التشغی

.)2(العمومیة بقیام بدور الوساطة في إبرام عقد العمل بشروط معینة

2003لسنة  12تدخل المشرع المصري بموجب قانون العمل رقم 2003و في سنة 

عقد العمل ،حیث جاء في نص إبرامبالسماح للوكالة الخاصة بالقیام بدور الوساطة في 

بالاتفاقیات الدولیة المتعلقة بالتشغیل تكون مزاولة الإخلالمع عدم «نھ أمنھ على 17المادة 

:في الخارج عن طریق أوالمصریین للعمل في الداخل إلحاقعملیات 

عمال الاتحاد العام لنقابات -)ج(.الوزارات و الھیئات العامة-)ب(.المختصةالوزارة -)أ(

شركات القطاع العام و القطاع الخاص المصریة فیما تبرمھ من تعاقدات مع -)د( .مصر

شركات المساھمة و شركات -)ه(.و طبیعة نشاطھا أعمالھافي حدود الأجنبیةالجھات 

ترخیص بذلك من الوزارة ذات المسؤولیة المحدودة ، بعد الحصول علىأوبالأسھمالتوصیة 

.)3( »فقط  لأعضائھایة بالنسبة النقابات المھن-)و(المختصة ، 

و بھذا یكون لمكاتب الاستخدام الخاصة ممارسة دور في مجال الوساطة في التشغیل 

مھامھا یكون مجاني في مواجھة العامل أداءتدخلھا یكون بحصولھا على ترخیص و أنعلى 

الترخیص انالمشرع المصري على دأكو .العملیكون بمقابل من صاحب أنو یجوز 

بھا قرار التي یصدرالإجراءاتقابلة للتجدید وفقا للقواعد و سنوات )05(یكون لمدة خمس

.147عبد الودود یحي، شرح قانون العمل، ب د ن ط، دار الفكر العربي، ص - 1
.58مجدى فؤاد عبد القادر ، مرجع سابق،ص-2

.135صلاح علي علي حسن ، مرجع سابق ، ص - 3
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و منح .یتجاوز خمسة ألاف جنیھ أنمن الوزیر المختص و مقابل أداء رسم یحدده دون 

أي یسمح بخلق )1(التراخیص أو تجدیدھا یكون في ضوء احتیاجات سوق العمل الفعلیة

.التوازنات الضروریة

  يالفرع الثان

في التشریع اللیبي و اللبناني دام الخاصةخمكاتب الاستمكانة 

لمكاتب الاستخدامالأوللقد خصص المشرع اللیبي الفصل الثاني من الباب 

لكل قادر على العمل و یرغب فیھ "على انھ )4(حیث نص في مادتھ الرابعة ،الخاصة

یطلب قید اسمھ في مكتب الاستخدام الذي یقع في دائرة إقامتھ مع بیان سنھ ، و مھنتھ أن

منح الطالب تو تقید ھذه المكاتب الطلبات بأرقام مسلسلة و "و مؤھلاتھ و خدمتھ السابقة 

مكتب الاستخدام كتابة عن للعمل شھادة القید و على ھذا الأساس یلتزم صاحب العمل بتبلیغ 

من تاریخ خلوھا )7(الوظائف الخالیة ، مع بیان المؤھلات المطلوبة، و ذلك خلال سبعة أیام

من تاریخ شغل الوظیفة الخالیة ، بإسم العامل أیام، كما یجب إخطار مكتب الاستخدام سبعة 

أنإلىشارةالإالمكتب الذي صدرت منھ ، و تجدر إلىو شھادة القید الخاصة بالعامل 

المشرع اللیبي خص وكالات الاستخدام العمومیة مھام القیام بالوساطة و سمح لبعض 

)2(.الھیئات الخصوصیة القیام بدور الوساطة 

تخضع مكاتب الاستخدام الخاصة في القانون اللبناني حتى المجانیة منھا و

تتقدم خلال فترة ثلاثة أشھر أن لترخیص وزیر العمل، إذ یجب على ھذه المكاتب المنشاة 

بطلب الترخیص إلا انھ یجوز لوزیر العمل إلغاء الترخیص في حالة عدم تقید المكتب 

الضرر بمصلحة أصحاب العلاقة و علیھ یشترط بالھدف الذي أنشئ من أجلھ أو إلحاقھ

للموافقة في طالب الترخیص أن یكون شخصا طبیعیا بالغا سن الحادیة و العشرین ،و إن 

یكون متمتعا بجمیع الحقوق المدنیة و غیر محكوم علیھ بجنایة أو جنحة شائنة أو جریمة من 

.لمخدراتاجرائم 

.137ص سابق،مرجع حسن ، علي عليصلاح - 1
.125ھمام محمود محمود زھران ، مرجع سابق ، ص - 2
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الة و نظرا إلى المخاطر السلبیة الناتجة عن مكاتب إلا أنھ مع تزاید نسبة البط

الاستخدام الخاصة و المؤسسات الخاصة المشابھة لھا نتیجة للاستخدام الأجانب و تشغیلھم 

لدى المؤسسات الأفراد،تدخل المشرع اللبناني  لإلغاء التراخیص الصادرة عن وزیر العمل 

مرخصة ممارسة أي نشاط لصالح و منع كافة المؤسسات الخاصة المرخصة و الغیر ال

الغیر یتعلق باستخدام الأجانب في لبنان و تشغیلھم آیا كان عمل ھذه المؤسسات الخاصة 

.)1(وطبیعتھا القانونیة و أیا كان مصدر الترخیص بھ 

.275، د ط،  ص 2007محمد حسین منصور، قانون العمل، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، - 1
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المبحث الثاني

التشغیلالوساطة في مؤسسات العمل المحمي فيالمساھمة غیر المباشرة ل

أولاكانسان الإنسانذوي الاحتیاجات الخاصة مشتقة من حمایة الأشخاصحمایة إن

أولت الشأنو بھذا أخرى،ثم من الاعتراف بخصوصیة ھذه الفئة عن بقیة الناس من جھة 

التدریب وتقر فیھ للمعاق الحق في التعلیم التشریعات المقارنة اھتماما كبیرا بھذه الفئة 

التأھیل المھنیین ، وفي خدمات التوظیف التي تمكنھ من إنماء قدراتھ و مھاراتھ و تعجل و

في المجتمع كما لھ الحق بحسب قدراتھ في الحصول على إدماجھإعادةبعملیة إدماجھ أو 

یقبلھ أوكسب رزقھ بعمل یختاره إمكانیاتلھ مھنة مفیدة و مریحة، تتیحعمل أو مزاولة 

یسمى بالمرافق  ما الفرصة الحقیقیة الوحیدة المتاحة للمعوقین ھي العمل فيكانت إذابحریة 

المعاقین لتأھیلضرورة قیام كل دولة بوضع سیاسة وطنیة إلىكما دعت ،)1(المحمیة 

تكافئ الفرص بینھم و بین العمال العادیین من جھة و بین المعاقین  مبدأتشغیلھم و ضمان و

حق المعاقین في تكوین منظمات خاصة أھمیةو أكد على أخرىمن كلا الجنسین من جھة 

.بھم

إجراءات غیر منظمة ومعاق عبارة عن مجموعة من التدابیرالحقوق ما  كانت فبعد

في و.التأھیلإعادةفي التشغیل و الحق الكامل لمعاق تم التفكیر بصورة جدیة في إعطاء ا

التي ھي مؤسسات عمل محميمراكز المساعدة عن طریق العمل أنشأتھذا الإطار 

مؤسسات بمقتضى ذلك استوجب تعریفومكلفة بتوفیر مناصب عمل لفائدة العمال المعاقین 

.)المطلب الثاني(كوسیطة في التشغیل ھادورإبراز و،)المطلب الأوّل(العمل المحمي 

.233مدیوس فلاح الرشید ، مرجع سابق ، ص -1
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المطلب الأول

مؤسسات العمل المحميمفھوم 

مؤسسات العمل المحمي بالمصالح التابعة للوزارة المكلفة بالتضامن الوطني أنشأت

و الاستقلال المالي تتمتع بالشخصیة المعنویةوھي مؤسسات عمومیة ذات طابع صناعي،و

2008مارس4المؤرخ في83-08من المرسوم التنفیذي رقم 4و3و2ھذا حسب المادة و

ن اضمو،الشغالینتجھیزاتھ لفائدة العمال المعوقین ومناصب العملفیر مكلفة بتوھيو

التنظیم المعمول بھ ولتشریعلطبقًا لھمب العمل لطومنالأوجمیع شروط الوقایة الصحیة

الجماعات المحلیةومساھمات مالیة من الدولة تتلقى و ھذه المؤسساتالمتعلق بالعمل،و

إطارلاسیما في بھاكام التشریعیة المعمول الخاصة طبقا للأحولعمومیةاالھیئات و

و رغم ھذا .)1(تجھیزاتھ لفائدة العمال المعوقینوالاتفاقیات الخاصة بتھیئة مناصب العمل

فھي في إطار جھودھا لتوفیر مناصب العمل لھذه الفئة تعمل على ،الدور الاجتماعي

.التوسط بین عارضي العمل و طالبیھ من ھذه الفئة

الفرع (شروط إنشائھا وتعریف مؤسسات العمل المحمي على ھذا الأساس سیتمو 

.)نيالفرع الثا(الذي تقوم علیھ الھیكلي كذا التنظیم و)الأوّل

الفرع الأوّل 

شروط إنشائھاوتعریف مؤسسات العمل المحمي

على ھي مؤسسة مكلفة بتوظیف العمال المعوقین الذین تساوي قدرة عملھم الفعلیة 

الأقل ثلث قدرة عامل سلیم بنفس المھام لممارسة النشاط المھني في ظروف مكیفة حسب 

الأھدافھي توفیر جمیع الشروط الضروریة للعمال المعوقین المشغلین لتحقیق وإمكانیتھم

، و ھي مؤسسات التنظیمیة المعمول بھا في ھذا المجالوالمحدّد في الأحكام التشریعیة

.)2(عمومیة ذات طابع صناعي و تجاري ، تتمتع بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي 

2008مارس 4الموافق ل 1429صفر عام 26، مؤرخ في 83-08، من مرسوم تنفیذي رقم 6، 5، 3، 2المادة-1
.2008مارس 09صادر بتاریخ 13یحدد شروط إنشاء مؤسسات العمل المحمي و تنظیمھا و سیرھا، ج ر عدد 

.من المرسوم التنفیذي نفسھ 2المادة -2
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مكن لأي شخص أن ینشأ أو یدیر مؤسسة العمل المحمي إلاّ إذا توفرت علما انھ لا ی

:فیھا الشروط التالیة

.یكن جزائري الجنسیة-

.المؤھلات المطلوبةویملك الشھادات-

.وقھ المدنیةیتمتع بحق-

المحدد 83-08من المرسوم التنفیذي 09حسب المادة وكان محل عقوبة مشینة،-

، یخضع إنشاء مؤسسات العمل لشروط إنشاء مؤسسات العمل المحمي و تنظیمھا و سیرھا 

بق من الوزیر المكلف بالتضامن الوطني، على سالمحمي من طرف جمعیة إلى ترخیص م

.اكتساب في دفتر أعباء مؤرخي بالملحق الثاني في ھذا المرسومو تقنيوأساس ملف إداري

أعلاه الوثائق من المرسوم09التقني المذكور في المادة وكما یتضمن الملف الإداري

:الآتیة

.شھادة میلاد مدیر المؤسسة-

.شھادة جنسیة مدیر المؤسسة-

.مستخرج من صحیفة السوابق القضائیة لمدیر المؤسسة-

.قانون أساسي للجمعیةنسخة من -

.المالیة للمؤسسةوالأھداف الاقتصادیة-

.التقنیینوقائمة المستخدمین الإداریین-

تقریر زیادة مسبقة للمحلات تعده المدیریة الولائیة المكلفة بالنشاط الاجتماعي -

.بالاشتراك مع مصالح الحمایة المدنیة

.السند القانوني لشغل المحلات-

.الضروریةوالوسائل المادیةوالتجھیزاتوبیان وصفي للمحلات-

.مكانھاوبطاقة تقنیة تبین طاقة استیعاب المؤسسة-
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تودع الجمعیة الملف أن، یجب 83-08التنفیذي من المرسوم11و حسب المادة 

بالاكتتاب في دفتر الأعباء النموذجي لدى المدیریة الولائیة المكلفة التقني المرفق وداريلإا

.بالنشاط الاجتماعي، لمكان إنشاء المؤسسة و یمنح وصل إیداع الملف للجمعیة 

التقنيوتتأكد المدیریة الولائیة المكلفة بالنشاط الاجتماعي من صحة الملف الإداري

لى الوزیر المكلف بالتضامن الوطني مرفوقًا ترسلھ إومن صحة الملف الإداري و التقني 

ا واحداشھرلا یتعدى بالرأي المبرّر للمدیر الولائي، المكلف بنشاط الاجتماعي، في أجل

.)1(.إیداع الملفابتداء من تاریخ )01(

من المرسوم أعلاه فان الوزیر المكلف بالتضامن الوطني یبت في 13و حسب المادة 

یمكنھ عند الملف، وابتداء من تاریخ استلام )02(طلب إنشاء المؤسسة في اجل شھرین 

یبلغ الوزیر قراره إلى الجمعیة في اجل خمسة عشرة تكمیلیة، ومعلومات الاقتضاء، طلب

).15(یوما 

للجمعیة تقدیم طعن لدى الوزیر المكلف بالتضامن طلبھا، یمكنفي حالة رفض 

.)2(رالوطني في مدة شھر واحد ابتداء من تاریخ تبلیغ القرا

الفرع الثاني

مؤسسات العمل المحميالتنظیم الھیكلي ل

لشروط ، المحدد2008مارس 4المؤرخ في 83-08بالرجوع إلى المرسوم التنفیذي 

منھ فان مؤسسات 18إنشاء مؤسسات العمل المحمي و تنظیمھا و سیرھا، و حسب المادة 

.یریدیرھا مد الإدارة، ومجلس العمل المحمي یسیرھا 

.سالف الذكر 83-08من المرسوم التنفیذي 12المادة -1
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 14المادة - 2
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:أولا مجلس الإدارة

:یتشكل المجلس الإدارة من

.بالتضامن الوطني رئسا ممثل عن الوزیر المكلف-

.بالمالیة ممثل عن الوزیر الكلف -

.التنمیة الریفیةوممثل عن الوزیر المكلف بالفلاحة-

.إصلاح المستشفیاتوالسكانوممثل عن الوزیر المكلف بالصحة-

.التعلیم المھنیینوالتكوینوممثل عن الوزیر المكلف بالصحة-

.الضمان الاجتماعيوالتشغیلوممثل عن الوزیر المكلف بالعمل-

.الحرفوالتقلیدیةممثل عن الغرفة الصناعة -

.ممثل عن الغرفة الوطنیة للفلاحة-

ممثل عن الوزیر المكلف بالصید .الصناعةوممثل عن الغرفة الوطنیة للتجارة-

.البحري والموارد الصیدلیة

ممثلین عن الجمعیات الوطنیة الناشطة في مجال الإدماج الاجتماعي )03(ثلاثة -

.للمؤسسات العمومیةوالمھني للأشخاص المعوقین، بالنسبة 

أعضاء مؤسسین منتخبین من )03(ممثلین عن الجمعیة من بینھم ثلاث )08(ثمانیة -

.)1(جمعیتھا العامة بالنسبة للمؤسسات المنشاة من طرف جمعیة 

ینتخب رئیس مجلس الإدارة للمؤسسات المنشأة من طرف الجمعیة من قبل جمعیتھا 

، أشغالھلمساعدتھ في كفءیراهارة استدعاء كل شخصمجلس الإدلمكن ی، كما العامة

.أمانتھیحضر مدیر المؤسسة اجتماعات مجلس الإدارة بصوت استشاري یضمن 

بناءا ،الوطنيمجلس الإدارة بقرار من الوزیر المكلف بالتضامن أعضاءیعین أیضا 

سنوات قابلة للتجدید، )03(لمدة ثلاثلھا لمدةالمنظمات التابعین والسلطاتاقتراحعلى 

في حالة انقطاع عھدة أحد أعضاء مجلس الإدارة یتم تعویضھ حسب نفس الأشكالو

.، سالف الذكر83-08من المرسوم التنفیذي رقم 19المادة - 1
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یستخلفھ العضو الجدید المعین أو المنتخب كمن طرف الجمعیة العامة إلى غایة انتھاء و

.)1(بحكم صفتھم بانتھاء ھذه الأخیرةتنتھي التي عھدة

المسائل ، في المعمول بھا الأنظمةطبقا للقوانین و ةأعضاء مجلس الإداریتداول 

:ما یأتيالتي تھم المؤسسة لا سیما 

.تنظیمھا الداخليوالنظام الداخلي للمؤسسة-

.المقاولة من الباطنوالخدماتومخطط أعباء المؤسسة، لاسیما نشاطات إنتاج السلع-

.حساباتھاومشروع میزانیة المؤسسة-

.الاتفاقیاتوالاتفاقاتوالعقودوالصفقات-

.العقاریةوالتصرف في الأملاك المنقولةوالاقتناء-

.عقود الإیجار-

.توسیع المؤسسة أو تھیئتھاومشاریع-

.التجھیزاتوالصیانة للبنایاتوبرامج المحافظة-

.رفضھاوالوصایاوقبول الھبات-

.)2(یقدمھ مدیر المؤسسة والتقریر السنوي عن نشاطات المؤسسة یعده-

في سنة باستدعاء من رئیسھ)02(یجتمع مجلس الإدارة في دورة عادیة مرتین 

ن الوزیر المكلف أعضائھ أو م2/3مكن أن یجتمع في دورة غیر عادیة بطلب من ثلثي ی

لا تصح مداولات مجلس الإدارة إلاّ بحضور نصف أعضائھ على ، وبالتضامن الوطني

یومًا )15(ع مجلس الإدارة بعد استدعاء جدید في الخمسة إذا لم یكتمل النصاب یجتموالأقل

ذ مھما كان عدد الأعضاء لا تصح مداولاتھ عندئوالموالیة لتاریخ الاجتماع المؤجل

.)3(الحاضرین

، سالف الذكر 83-08المرسوم التنفیذي من 20المادة - 1
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 21المادة - 2
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 23المادة - 3
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في حالة تساوي وتتخذ قرارات مجلس الإدارة بأغلبیة أصوات الأعضاء الحاضرین

.عدد الأصوات، یكون صوت الرئیس مرجحًا

مؤشر علیھ وتدون مداولات مجلس الإدارة في محاضر تسجل في سجل خاص مرقم

أمین الجلسة المحاضر ثم ترسل والرئیسعلیھا یوقع التي من طرف رئیس مجلس الإدارة

.)1(إلى أعضاء مجلس الإدارةوإلى الوزیر المكلف بالتضامن الوطني

:المؤسسةمدیرثانیا 

تنتھي و.یعین مدیر المؤسسة العمومیة بقرار من الوزیر المكلف بالتضامن الوطني

یضمن و ینتخب من قبل جمعیة من طرف جمعیتھا العامة، ،نفسھاالأشكالمھامھ حسب 

:ما یليبیكلف بھذه الصفة والسیر الحسن للمؤسسة،

.تنفیذ مداولات مجلس الإدارة-

.جمیع أعمال الحیاة المدنیةفي وتمثیل المؤسسة أمام العدالة-

.حساباتھاوتحضیر مشروع میزانیة المؤسسة-

.إیرادات المؤسسةوالأمر بنفقات-

.اتفاقیة طبقا للتشریع المعمول بھاوعقد اتفاقوإبرام كل صفقة-

.طریقة أخرى لتعینھموتعیین المستخدمین الذین لم تتقرّر-

.للمؤسسةالنظام الداخلي وإعداد مشاریع التنظیم الداخلي-

.)2(ةإعداد التقریر السنوي من نشاطات المؤسس-

.سالف الذكر 83-08من المرسوم التنفیذي 23المادة - 1
.من المرسوم التنفیذي نفسھ 25-24المواد -2
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المطلب الثاني

مؤسسات العمل المحمي كوسیطة في التشغیلدور 

ترقیة المھنیة للعمال ذوي الحقوقالمؤسسات العمل المحمي دورًا كبیرًا في تلعب

جتماعي الاھذه الفئة على الصعیدین إدماجضمن تباعتبارھا وسیطة في التشغیل، و 

إتاحة الفرصة لھ و الإعاقةمتناسبة و طبیعة المھني ،لاسیما بتوفیر مناصب عملو

و الاعتراف للمعوق بصفة العامل ،الإعاقةیتلاءم وطبیعة عمل ،في إطارلكسب الرزق

المعاقین الأشخاصو توجیھھ و تعیین المؤسسات و المصالح التي تساھم في استقبال 

.)1(مھنیا إدماجھمو

الضروریة التي والأساسیةومن المواضیع المھمةالمعاقین یعد موضوع التشغیل

یجب أن تؤخذ باعتبار الوضع الاقتصادي العام للدولة أو البلد الذي یعیش فیھ المعاق یؤثر 

مھام و ھذا ما یستوجب ضرورة تحدید بصورة مباشرة على إمكانیة تشغیل المعاقین

المعاقین من خلال الأشخاصو كذا ترقیة تشغیل )الفرع الأوّل(المؤسسات العمل المحمي 

.)الفرع الثاني(ھذه المؤسسات 

الفرع الأوّل

مؤسسات العمل المحميمھام 

ترقیة المھنیة للعمال و التتمثل مھمة مؤسسات العمل المحمي في الإدماج الاجتماعي

المؤسسات لھؤلاء العمال ذوي الحركة المحدودة ممارسة نشاط المعوقین حیث تتیح ھذه 

من 15شروط مكلفة حسب إمكانیاتھم و ھو ما تضمنتھ نص المادة مھني مأجور ضمن

.السالف الذكر  83-08التنفیذي المرسوم

ماي ، المتعلق بالشروط و الأحكام الخاصة بتشغیل العمال المعاقین و 15المؤرخ في 180-82المرسوم التنفیذي رقم -1
.1982لسنة  20إعادة تأھیلھم ، ج ر العدد 
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الخدماتوات العمل المحمي تكلف النشاط إنتاج السلعالورشة المحمیة ھي مؤسس

تشغل عمالا معوقین ضمن الشروط، خاصة العمل كتھیئة المنصبوالمقاولة الباطنةو

تتكلف ھذه المھمة وضع في حالة عمل الأشخاص المعوقین غیر وتكییف وتیرة العملو

.8-08وھذا حسب المرسوم التنفیذي القادرین على ممارسة نشاط مھني في وسط عادي

مع طبیعة إعاقة تكییف العمل وتھیئة المنصبوتوفیر شروط المناسبة للعمل-

.الأشخاص المستقبلین

تجارة المنتوجات المنجزة من قبل والمقاولة من الباطنوتنظیم نشاطات الإنتاج-

.المؤسسة

الھیئات العمومیة والجماعات المحلیةوأداء الخدماتوإبرام عقود المقاولة من الباطن-

.الخاصة

.تحضیر العمل للمعوقین لممارسة عمل في وسط عادي-

على أقل من عمالھا من بین الأشخاص المعوقین غیر %80الورشة لمحمیة تشغیل-

من %20في حدود الساكنینأنھ تمكنھا التوظیف حسب الضرورات الإنتاج الأجراء 

.تعدادھا

مركز توزیع العمل تبریع"على انھ 83-08لمرسوم التنفیذي امن 17و تنص المادة 

مؤسسة عمل محمي تسمح بالممارسة نشاط مھني في المنزل للأشخاص زلفي المن

لا في وسط عادي وورشة محمیة لا فيالمعوقین غیر القادرین على ممارسة ھذا النشاط 

لأسباب مرتبطة بظروفھم البدنیة أو المادیة أو المحیطیة توفر ھذه المؤسسة للعمال 

توزیعھا على وذلك بجمیع طلبات العملوالمعوقین أشغالاً ذات طبیعة یدویة أو فكریة

.ھؤلاء العمال

:و تكلف بھذه الصفة، لاسیما بما یأتي

الخاصة لإبرام عقود المقاولة من الباطنوالقیام بالمساعي لدى الھیئات العمومیة-

.أداء الخدماتو
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ذلك بجمع طلبات العملوتوفیر أعمال ذات طابع یدوي أو فكري للعمال المعوقین،-

.ا على ھؤلاء العمالتوزیعھو

.)1(تسلیمھا للھیئات المعنیةواسترجاع الأعمال المنجزة-

الفرع الثاني

ترقیة تشغیل الأشخاص المعاقین 

ى الصعیدین الاجتماعي و المھني صدر القانون لالمعاقین عالأشخاصلضمان إدماج 

المعاقین ، الذي كان یھدف بالأشخاصالمتعلق 2002مایو08المؤرخ في 09-02رقم 

المعاقین و تحدید المبادئ المتعلقة بحمایتھم و ترقیتھم حیث بالأشخاصالتعریف إلي

، وراثیة او أكثرأوإعاقةتشمل الحمایة كل شخص مھما كان سنھ و جنسھ ، یعاني من "

عدة نشاطات أولیة في حیاتھ أومكتسبة ، تحد من قدرتھ على ممارسة نشاط أوخلقیة 

الحركیة أو أوالذھنیة وظائفھمالیومیة ، الشخصیة و الاجتماعیة ، نتیجة لإصابة 

.)2("العضویة الحیة

أشكالإنشاءالاجتماعي و المھني تم ادمجاھمتشغیل المعاقین و تشجیعلترقیة سعیا و 

المحمیة و الورشاتالذھنیة و البدنیة ،لا سیما عبر إعاقتھمتكیف و طبیعة تنظیم عمل ت

مراكز المساعدة عن طریق العمل و في ھذا الخصوص أو،مراكز توزیع العمل في المنزل

المحدد لشروط 02-08المرسوم التنفیذي رقم 09-02جانب المرسوم التنفیذي إلىصدر 

.)3(االمؤسسات المساعدة عن طریق العمل و تنظیمھا و سیرھإنشاء

ھي من ھذا المرسوم الأولىمؤسسات المساعدة عن طریق العمل حسب المادة 

تتمثل مھمة ھذه المؤسسات في ترقیة الاستقلالیة .، ومساعدة عن طریق العملمراكز 

.المعاقینللأشخاصالمھنیة 

.، السالف الذكر83-08من المرسوم التنفیذي رقم 17المادة -1
.2002لسنة  34المتعلق بحمایة الأشخاص المعاقین و ترقیتھم ، ج ر العدد 09-02من القانون رقم 2المادة - 2
سیرھا ، المحدد لشروط إنشاء مؤسسات المساعدة عن طریق العمل و تنظیمھا و 02-08المرسوم التنفیذي رقم -3

.2008لسنة  02، ج ر العدد 2008جانفي سنة  2المؤرخ في 
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باستقبال ، تتكفلتعد مراكز المساعدة عن طریق العمل مؤسسات عمل محمي

لا تسمح قدراتھم بالعمل مھنیا، ویتابعون تكوینا الأقل، الذینسنة على 18بالغینالالمعاقین 

.تربويدعم طبي اجتماعي و إلىجة في وسط عادي و الحا

من المرسوم التنفیذي رقم 15و من المھام التي كلف بھا ھذا المركز حسب المادة

:ھي08-02

المعاقین غیر قادرین على ممارسة نشاط مھني في وسط لأشخاصاوضع في حالة عمل .

.محمیةفي ورشة عادي و لا 

.المستقبلینالأشخاصإعاقةالسھر على تھیئة العمل و شروطھ حسب طبیعة.

نتائج مرضیة في مراكز المساعدة عن طریق االمعاقین الذین سجلوالأشخاصلتحاق ترقیة إ

.العمل بتشغیل في الورشة المحمیة 

و المتضمن 27-95الأمرمن 163و فیما یخص الضمان الاجتماعي ،نصت المادة 

تخفض حصة صاحب العمل المستحقة "و التي تنص على 1996القانون المالیة لسنة 

المعاقین الذین یشتغلون الأشخاصأوعن تشغیل كل شخص معوق %50بالنسبة 

ذه المادة عن تحدد كیفیات تطبیق ھ،ھذا التخفیفتتكفل الدولة بالفارق الناتج عن،عنده

"طریق التنظیم 

المؤرخ 83-11من قانون 05و قصد ضمان ظروف معیشة ھذه الفئة نصت المادة 

یستفید ":عدل و المتمم كما یليجتماعیة المالابالتأمینات،و المتعلق 1983جویلیة  02في 

نشاط أيعقلیا الذین لا یمارسون أونیاالمعوقین بدالأشخاصمن الاداءات العینیة ،

)1(".مھني

جویلیة 05مؤرخ في 28المتعلق بالتأمینات الاجتماعیة ج ر عدد 1983جویلیة02المؤرخ في 83-11القانون رقم-1
.1996جویلیة 07المؤرخ في 42، ج ر عدد 1996جویلیة 06المؤرخ في 17-96المعدل و المتمم بالأمر 1983
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،خص ھذه الفئة بحمایة خاصة أعلاهالمذكورة 05ةفالمشرع الجزائري ،بحكم الماد

من اداءات الضمان الاجتماعي بإفادتھماعي ،و ذلك من اجل الحفاظ على كیانھم الاجتم

من المستفیدینأنفالأصلاشتراك لھذه الصنادیق ،أيملزمین بدفع غیرأنھمبالرغم من 

.داءات الضمان الاجتماعي ھم الذین یثبتون اشتراكاتھم لدى صنادیق الضمان الاجتماعيأ

الأشخاصیستفید أنالمعاقین،على بالأشخاصالمتعلق 09-02القانون نصكما        

و شراء سكنات الإیجار في مبلغ  تخفیضا،%100المعاقین الذین تقدر نسبة عجزھم ب

.)1(الإقلیمیةلجمعات أوالاجتماعیة التابعة لدولة 

.، سالف الذكر 09-02من القانون 31المادة - 1
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خاتمة

خاصة والشغللتوفیر اكبر عدد ممكن من مناصب اتبعت الحكومة سیاسة التشغیل

منھج الوساطة في سوق العمل ،و ذلك إتباعمضاھر تدخلھا ھذهأھملفئة الشباب من بین 

من مؤسسات و طالبیھ ھیاكل و مؤسسات وسیطة تقوم بالربط بین عارضي العمل  بإنشاء

الوكالة الوطنیة ھذه المؤسسات  أھممن بین اقتصادیة سواء كانت عامة أو خاصة ، 

مشكلة  الأخیرةھذه أصبحتبعدما البطالة ظاھرةفي التقلیص من ساھمتالتيللتشغیل

.میةالعالم خاصة الدول النادولسائر بارزة في بلادنا كما ھي في 

لا تخلو من عیوب إلاّ أنھ رغم كل ھذه المزایا التي تتسم بھا ھذه الھیئات إلاّ أنھا

مازالت لم تتمكن من التحكم في سوق العمل بالشكل المطلوب حیث لا تزال تسیر حیث

الوكالة الوطنیة للتشغیل إذ البشریة بما فیھا و بنفس الھیاكل القدیمة بالنسبة للموارد المالیة

ھو ما یفسر ضعف تدخلھا في سوق و قلیلةا المرجوة بنسبأن ھذه الأخیرة تحقق أھدافھ

التشغیل  فيسة دور الوسیط رمما و فيالعمل كعنصر فعّال في تحدید السیاسة التشغیلیة

كما أنھا تعاني من عدة نقائص بما في ذلك نقص المعلومات التي تمكنھا من تقییم وضعیة 

ھذه الھیئات إلاّ أنھا ساھمت منھا سوق العمل إلاّ أنھ رغم كل ھذه النقائص التي تعاني

اعتماد الدولة علیھا لمكافحة بشكل كبیر في إنشاء عدد كبیر من مناصب العمل مما یؤكد 

  .ةمشكلة البطال

ي فھتباعتبارھا شركات خاصة أو ھیئامكاتب الاستخدام الخاصةفیما یخص أما

طریق الموافقة بین طالبي العمل عقود العمل عنإبرامتقوم بدور الوساطة في الأخرى

.الدولةمن قبل ورقابةإشرافالعارضون لھ تحت 

لقیام ل الاستخدام الخاصةمكاتبعلى  التشریعات المقارنةا اعتمدتجانبھإلى

عن طریق في حین منح التشغیلبھا بالوساطة مع السماح لبعض الھیئات الخصوصیة القیام 

.المؤقتمقاولات التشغیل 
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إنشاءتم الأمنشروط الوقایة الصحیة و و لحمایة حقوق المعاق وضمان جمیع 

للاھتمام بشریحة المعاقین فبعد أن كانت حقوق مؤسسات العمل المحمي التي سعت جاھدة 

إجراءات غیر منظمة تم التفكیر بصورة جدیة في و المعاق عبارة عن مجموعة من التدابیر

إعطاء المعاق الحق الكامل في الإطلاع على كل ما یعنیھ من خلال تجمیع كل المراسیم

في الترقیة المھنیة خیرةالأتخص حقوق المعاق حیث ساھمت ھذه و التدابیر التي تعنيو

ھذه المؤسسات لیس لھا دور في إنإلا،و إدراجھم في السلك المھنيللعمال ذوي الحقوق

بنسبة  إلالكونھا تھتم بالوساطةلا مساھمة لھذه المؤسسات لا نجد والآنو لحد لأنھالواقع 

.للمعوقینقلیلة 

اھتمام الدولة بقضایا التشغیل و تكثیف الجھود لمواجھة ظاھرة البطالة التي إن

كافة الشروط اللازمة لضمان تحقیق تشكل تھدیدا على المجتمع استلزم توفیر أصبحت

مكاتب خاصة قادرة على تحمل حجم المھام أوالأھداف المرجوة و ذلك بوضع ھیاكل قویة 

أحسناستمرار كل برامج التشغیل و تحسینھا لبلوغ نتائج و علیھ یجب تدعیم إلیھاالموكلة 

عدد من المواطنین مع تجنید اكبر لكل الطاقات لتفادي النقائص لأكبرو توفیر العمل 

مع منح الوكالات الاستخدام المسجلة مع متغیرات سوق الشغل و التطورات الجدیدة

العالم بھدف تخفیف الضغط على الخاصة حریة القیام بدور الوساطة و تعمیمھا في كل دول 

إستراتجیة، مع وضع محاربة البطالة إلىالركائز الرامیة إحدىسوق الشغل باعتبارھا 

الشباب إعلامجانب إلىطویلة المدى و لیست مؤقتة  من اجل امتصاص ھذه الظاھرة 

إلغاءل و ھذا من اجالالكترونیةالبطال بعملیات التوظیف بكل شفافیة عن طریق فتح مواقع 

تح مسابقات التوظیف فالحواجز و الغموض بین الشریكات و البطالین عن طریق 

و الاھتمام طالب العمل و عارضھ تكون ھناك علاقة مباشرةأيالتخصصات المطلوبة و

الواقع و رفع نسبة بالفئة المعوقة و ذلك بمنح مؤسسات العمل المحمي دور اكبر في أكثر

ببعض التجارب الدولیة الاعتبارو ذلك بالأخذ بعین ، تشغیلھا و إدراجھا في السلك المھني

الإداریةالتقلیص منھا ووضع حد لظاھرة البیروقراطیة أوفي القضاء على مشكل البطالة 

.
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