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 رـــــكــــــة شــمـــــكل

نشكر الله عز وجل ونحمده عمى ما وهبنا من 

رادة لإنجاز هذا العمل الذي هو ثمرة  صبر وقوة وا 

جهدنا طيمة سنوات الدراسة. وبكل احترام نتقدم 

 " رحماني باية بالشكر الجزيل إلى الأستاذة المشرفة "

 الاحترام والتقدير والشكر إلى جميع الأساتذة الكرام. وبفائق

 



 

 إىداء

بادئ البدء أحمل تواضع وفخر ىذا العمل البسيط إلى الشمس الّتي شممتني أشعتيا بالرعاية 

والحنان، الّتي وضع المّو الجنة تحت قدمييا أمي الغالية "ويزة" رحميا المّو وأسكنيا فسيح 

 .جنانو

من كان يحثني دوما عمى مواصمة  إلى أعز ماأممك في ىذا الوجود أعز نبع سقيت منو إراداتي،

 "رمضان"حماه المّو وأطال في عمره. الدّراسة والدي الحبيب

 إلى عطور الريحان ووردات بيتنا"أخواتي" أسال المّو لين كل التوفيق والخير.

لى إلى الّتي شاركتني في إنجاز ىذا البحث زميمتي الغالية "كاتية"  كل عائمتيا.، وا 

 دون أن أنسى كل من حممتيم ذاكراتي ولم تحمميم ورقتي.إلى الحب الصافي النادر أينما كان، 

 

 زوىرة



 إهداء

الآلام ربتني وبعيون  ولدتني، بأيدي، إلى الّتي عمى بساط الأوجاع 

الأتعاب رعتني، وبضرر المشتقات حمتني، إلى أغمى إنسانة في الكون، 

 إليك يا أمي الحبيبة، حفظك المّه ورعاك.

 إلى من لم يبخل بدعائه وعطائه الّذي رعاني تحت جناحيه إليك يا أبي.

 أكمي وزوجته  الحياة وحموها أشقائي: خميفة، إلى من قاسموني مرّ 

بنتيها كوثر وسرين،  حمانر وزوجها عبد الّ  شقيقاتي:صافية، صميحة، وا 

وفتيحة وزوجها وابتها لامية، دون أن أنسى البراعم الصغيرة الخمسة: 

 ف.و إيمان، محمد، هاجر، أمين، عبد الرؤ 

 إلى زوهرة الّتي قاسمتني جهد هذا العمل المتواضع.

 إلى أصدقائي وصديقاتي.

 كاتية



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مقدمة



 مقدمة 
 

 ‌أ
 

 مقدمة:

مسنة ل " التعميمية وأثرها التداولي في العممية أفعال الكلام" ىذا البحث الموسوم ب: إنّ طبيعة  

الّذي يستوجب التطمع عمى المفيوم  الحديث عن التواصل فرضت عمينا ،أنموذجا""متوسط الأولى 

المّغويون بأنيا تيتم بدراسة المّغة أثناء استعماليا في سياقات محدّدة،  لاصطلاحي لمتداولية الّتي حدّدىاا

وذلك  عمّم، والمتعمّم، والمحتوى التعميمي(،ميتم بأطراف العممية التواصمية)المنيا السياق التربوي الّذي ي

 يعود إلى دورىا في المواقف التعميمية التعممية وتحقيق التواصل قصد التأثير.

فكرة منطمق موضوع بحثنا الّذي يتمحور حول تحميل أفعال الكلام من خلال شكمت ىذه ال  

التواصل الّتي تؤدى في الوضعيات التعميمية بدت لنا  الأنشطة المّغوية، وبذلك ارتأينا أن فحص عممية

أكثر من ضرورية، حيث انصب اىتمامنا بالتحديد عمى العممية التواصمية القائمة بين المعمّم 

وعميو فإن موضوع بحثنا ىذا يقتضي إجراء دراسة تداولية كونيا أنسب ، ..في السّياق التعميميوالمتعمّم.

نبعث التعممية -أقطاب العممية التعميميةلمثل ىذا النوع من البحوث. فمن ىذه العلاقات الّتي تربط 

تتعمق بالسياق التربوي، ىذا الأمر الّذي جعمنا نحاول  يإشكالية موضوعنا وىي إحدى الاشكاليات الت

 تتمثل فيما يمي: يالإجابة عن مجموعة من الأسئمة الّتى نراىا تصب في صميم الموضوع، والّت

   ما مدى تأثير أفعال الكلام عمى العممية التواصمية في الحصص التربوية؟ -

 التعميمية؟ ما هي الأساليب المعتمدة في تحقيق العممية التواصمية -

 ما هو الأثر التداولي لأفعال الكلام في السياق التربوي؟ -

التى يندرج ضمنيا إجراء عممية الوصف فإن ىذا الموضوع يقتضي إجراء دراسة تداولية  عميوو  

عممية، ودور عممية التّ -في نجاح العممية التّعميمية والتحميل لإبراز مدى تأثير أفعال الكلام



 مقدمة 
 

‌ب  
 

والتبميغ في الوضعيات التعميمية، حيث قسمنا البحث إلى ثلاثة فصول، إفتتحناه  التواصل

 .بالمقدمة وأنييناه بخاتمة

تطرقنا فيو إلى الإطار  «التعميمي السياق في التربوي التواصل»فكان الفصل الأول بعنوان

ساليب التواصل المفاىيمي الّذي يشمل مفيوم التواصل ومفيوم الفعل التواصمي، ثم تعرضنا لأىم أ

صره، وعنا ذكرنا مفيوم التواصل التربوي ،وبعد ذلك المتمثمة في التواصل المّفظي وغير المّفظي،

تي تساعد عمى وية الّ رات المّغأدرجنا مفيوم المقاربة التواصمية الّتى استدعت ذكر الميا كما

 ستمزم الأمر منا التعرض لمفيوم الكفاءة التواصمية.ثمّ ا تحقيقيا، ومن

حدّدنا فيو   حيث «البعد التداولي لنظرية أفعال الكلام »أما بالنسبة لمفصل الثاني فقد جاء بعنوان

ستخمصنا بعض خصائص والسياق، والفعل الكلامي، ومنو ا بعض المفاىيم كمفيوم التداولية،

ذه وتممي أوستين" لانجشو "جونوصنفنا الأفعال الكلامية المختمفة لدى كل من الفعل الكلامي،

وصف الفعل التأثيري في العممية » عنوانفيحمل  أما الفصل الثالث سيرل" روجرز جون"

لجمع المدونّة الّتى اعتمدناىا لى الميدان قتضى منا الخروج إا تطبيقي ىو عملو «التعميمية

الربط  مّ عممية، ومن ثتلمدراسة والتحميل، وكمدخل ليذا الفصل وجب عمينا الوقوف عند مفيوم ال

 التداولية والتعميمية. بين

التي قدمت لتلاميذ  تتمثل ىذه المدّونة في مجموعة من الحصص لنشاط "القراءة المشروحة" 

مجريات  للنقوقد استعممنا الياتف  ،"القاعدة ستة"السنة الأولى من التعميم المتوسط في متوسطة 

  الدروس.

 .والإجراءات التي تم ذكرىا سابقاالمدونّة وذلك وفق المبادئ بتحميل وأخيرا قمنا 



 مقدمة 
 

‌ت  
 

إلى جانب قائمة  .ن خلالوفيي حوصمة من النتائج التي توصمنا إلييا م ،أما خاتمة ىذا البحث

 المراجع والفيرس.المصادر و 

  

 

  

 



 

 

 

 
 الفصل الأول 



 
 
 

 

 التواصل التربوي في السياق التعميمي الأول الفصل
 

 .تمهيد 
 .مفهوم التواصل 
 .مفهوم الفعل التواصمي 
 :أساليب الواصل 

 التواصل المّفظي. - أ
 التواصل غير المّفظي. -ب               

 :التواصل التربوي 
 مفهومو, عناصره : المعمم+المتعمم+المحتوى.      - 

 .المقاربة التواصمية 
 .المهارات المّغوية 
              .الكفاءة التواصمية 
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 تمهيد

عن طرائق تساعده عمى بناء علبقات  في التواصل ممّا يجعمو يبحث دائما  إنّ الإنسان يرغب

منّا الوقوف عند تعريف  استدعىوىذا ما يعتمد أدوات تساعده عمى نقل أفكاره، ف ،غيرهمع 

الأفكار بين طرفين أو أكثر، وذلك قصد إقامة علبقات و  المعموماتعممية تبادل عمى أنّو التواصل 

يحدث بين فرد وآخر، أو من فرد إلى الذي يتحقق في الفعل التواصمي، وىو أمر مع الآخرين، 

 جماعة. 

 .اصل غير المّفظيالتواصل المّفظي، والتو مختمفة نذكر منيا: أساليب بالتواصل يتمّ        

التواصل غير المّفظي . و في جمل مفيدة وىو مجموع الكممات، والحروف الّتي نركب منيا صيغا

فلب يمكن لنا أن  لإيماءاتاو والحركات،  ،لإشاراتانسق لغوي فيو  الذي يعتمد عمى استعمال وىو

 نستغني عن أيّ منيما. 

المتعمم، والمحتوى -)المعممالعناصرفيرتكز عمى مجموعة من  ،التواصل البيداغوجيأما       

إلى لذا ارتأينا بالقيم المشتركة بين ىذه العناصر.  التعممية-عميميةالعممية التّ  حيث تيتم التّعميمي(

عمييا  ستراتجيات الّتي تقوم لامفيوم المقاربة التواصمية: وىي مجموع التصورات، والمبادئ، واتناول 

  .من أجل تحقيقيا لغوية ج إلى مياراتتحتايا أنّ  التّعممية،-العممية التعميمية

تمكن وفي الأخير توقفنا عند مفيوم الكفاءة التواصمية، والّتي تمثل جممة الإمكانات التي     

 .في العممية التواصمية تحقيق النجاح من الفرد
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 مفهوم التواصل: .1

عرّفت ىذا  والمعاجم الّتي تعدّدت التعريفات المرتبطة بمفيوم التواصل، وىذا بتعدد المراجع،

التواصل ىو تبادل كلبمي «  ، وعميو فإنلو من جية أخرى المصطمح من جية، والعموم المستغمّة

بين المتكمم الّذي ينتج ممفوظا أو قولا موجّيا نحو متكمم آخر يرغب في السّماع، أو إجابة واضحة، 

مة التواصل مستعممة كيمزة وصل في أو ضمنية، وذلك تبعا لمنّموذج الّذي أصدره المتكمم. فكم

التعامل، والتجارة، والنقل، والحكم، والتأثير، والمراقبة، والعلبقات، وبالموازاة لم تكن محل اىتمام 

 (1)«التواصل كفعل شخصي بين المرسل والمستقبل كوسيمة. وفي الأخير يمكن اختصار مصطمح

والرسائل  ،عممية تبادل المعمومات وىالتواصل  مفيوم بدى لنا أنّ  خلبل تناولنا ليذا التعريف، منو 

، حيث يبني الفرد علبقات مع غيره، ةالعلبقات الإنساني يمثل بين الأفراد، والجماعات. فالتواصل

عمى التواصل، فيو عبارة عن نقل، أو تبميغ لمجموعة من الرموز بوسائل لغوية، وغير  بالاعتماد

 العلبقات الإنسانية.يقوم أيضا عمى بناء، وربط كما  لغوية.

عند  بأنّو عممية اجتماعية تعتمد عمى نسق كامل من الرّموز لا يتوقف» التواصل   يعرّفو 

المكتوبة فحسب، بل يمتدّ لمجموعة الأفعال الّتي يأتييا الإنسان من موقف  المّغة المنطوقة، أو

ويقصد  .(2)«، والتعبيراتتفتااللبرات، والحركات، والإيماءات، و معيّن، من خلبل الكممات، والإشا

، شفويةمّغة سواء كانت المشكمة ل قائم عمى مجموعة من الرموز بيذا التعريف أنّ التواصل

 .   أوكتابية

                                                           

. 87الجزائر، ص ن الشفيي، و الكتابي (,دار ىومة،، المّغة والتواصل)اقترابات لسانية لمتواصميعبد الجميلمرتاض - 1  
.02، ص0222مفاىيمو أساليبو ومياراتو، المكتبة الجامعية الإسكندرية،  الاتصالىالة ، منصور - 2  
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آليات السّموك البشري من  أنّ لعممية التواصل فعالية ميمة في فيم» يرى عمماء النّفس     

بارزا في و مكانا ميما  حتلّ تعممية التواصل ضرورة معالجتو )السموك( من جية أخرى. لأنّ جية، و 

في المسائل المعالجة من قبل عمماء النّفس، لما ىي من عممية تواصمية واقعية ممموسة القضايا، و 

نّ عمماء إحيث .( 1)«وفقط ،في ىذا الصدد يقول المثل الفرنسي: تحدث، تواصلحياة الفرد. و 

وبين  ومحادثات تحدث بينيم ،ون ويتّكمون عمى عممية تواصميةيعتمد ،في ىذه الحالة ،النّفس

 ق رغبتيم لموصول إلى مرحمة قصوى من العلبج.   تحقحتى ت، المرضى

و تمك العمميّة الّتي يقوم بيا أنّ التّواصل ى»  * John Dewey""جون ديوييرى       

خلبليا يتبادل النّاس أي من  أنّيا عمميّة تفاعل بين طرفين،ويمارسيا الأفراد في المجتمع، و 

عميو فإنّ التّواصل ضرورة من ضرورات استمرار الحياة أخبارىم، ومعموماتيم وآرائيم وأفكارىم، و 

أنّو إذا لم تحدث عمميّة التّواصل الّتي من خلبليا  أيّ  .(2 )«عيّة لتحقيق التفّاعل الاجتماعي.الاجتما

لن يكون لا يتحقّق التّفاعل الاجتماعي و  مشاعرىم فإنّو حتّىمعموماتيم، وأفكارىم، و يتبادل الأفراد 

 ىناك استمرار لمحياة الاجتماعيّة.

بحكم أنّ التواصل التربوي، » ينظر عمماء التربية، والديداكتيك إلى ىذا المصطمحو    

و عمى النحو التالي: كلّ الذي يمكن عرضو  ،بّ أكثر في المفيوم البيداغوجيالديداكتيكي يص

تبادل أو واصمية بين المدرس )المعمم( والتلبميذ، متضمنا مظاىر العلبقة التّ وسيرورات و أشكال 

                                                           
 آراء تحميمية لممفاىيم المراسية في العممية التواصمية من خلبل كتاب "المّغة والتواصل" لعبد الجميل مرتاض، فتيحة، حداد-1

 .10ص ،0200مخبر الممارسات المّغوية، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، الجزائر، 
ج جديدة في عرف اعتماد مناى 0180-0781: عالم بيداغوجيا، وفيمسوف أمريكيJohn Dewey جون ديوي -*

  البيداغوجيا، كماصاغ فمسفة قريبة من "نفعية" وليام جايمس أطمق عمييا اسم الوظيفية.
.10آراء تحميمية لممفاىيم المراسية في العممية التواصمية، ص  حداد فتيحة، - 2
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المواقف، إلّا أنّو يجب أن نشير إلى أنّ مفيوم تبميغ أو نقل الخبرات والمعارف، والتجارب، و 

 واصميةتّ الآفاق العممية يتعدى أبعاد و  التواصل أو الاتّصال في عموم التربية عمى وجو الخصوص

مجالس أولياء و وجية ليم، جان البيداغالمّ و المدرسة، الأعوان الإداريين، والتلبميذ،  بحكم

تفاعميا الحالة راجع إلى نشاط عناصرىا و  نّ نجاح العممية التواصمية في ىذهإبمعنى . (1)«.التلبميذ

ل كلّ يشمنّ التواصل في المجال التربوي إفي ىذا الصّدد نخمص إلى القول عضيم البعض، و مع ب

 .                                                                           العلبقات التي تحدث داخل وخارج المدرسة

وىي  ،والعطاء ،التواصل عممية مبنية عمى الأخذ أنّ لنا يظير ومن خلبل التعاريف السابقة 

حيث يؤثر الطرف الأول في الطرف الثاني، وبالتالي يؤثر الثاني في  تفاعل بين طرفين أو أكثر،

 .الآخرينالأول، وذلك قصد تحقيق ىدف ما، ويكون في غالبية الأحيان إقامة علبقات مع 

 الفعل التواصمي:                                                                                       .2

 أو أفعال، أو ،يحدث من حركات كلّ ما يقال ويقرأ, أو» الفعل التواصمي يعتبر       

. (2)«اون، والرضا، والغضب، والنفور...عتإيماءات، وكذلك كلّ الأعمال التي تعبّر عن عدم ال

 ،فرد نحو جماعة الفعل الذي ينطمق من فرد نحو آخر، أو الفعل التواصمي ىو ذلكنّ بمعنى أ

 والمستقبمون لمرسائل في سياقات اجتماعية معينة.

الأفعال التواصمية التي تكون فييا مستويات الفعل » أنّو عبارة عن "ىابرماس" ويعرفو    

بالنسبة لمفاعمين المنتمين إلى العممية التواصمية غير مرتبطة بحاجيات السياسة، بل مرتبطة بأفعال 
                                                           

والتواصل" لعبد الجميل ، آراء تحميمية لممفاىيم المراسية في العممية التواصمية من خلبل كتاب "المّغة فتيحة حداد- 1
 . 18، صمرتاض

 .02، ص0221، الحراش، الجزائر، لتربويتاعوينات عمي، التواصل والتفاعل في الوسط ا -2
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ومن  .(1)«" عن المنعطف المّساني لديو...اس"بهابرموىذا ما يبرز كلبم الميتمين  التفاىم،

الإطار النظري، والفمسفي لنقل العقل عند ىو الفعل التواصمي إنّ ف القراءات الّتي قمنا بيا

 القبول. " وىو فعل يستمزم المحاججة، والمناقشة النقدية، إلى جانب الحق في الرّفض، أوهابرماس"

 : أساليب التواصل -3

ذلك بالاعتماد عمى بادل الحديث بين طرفين أو أكثر و إنّ التواصل عبارة عن عممية ت        

 : أساليب مختمفة منيا

 : التواصل المّفظي - أ

الأصوات المعبَرة عن ىية و اذي تستخدم فيو المّغة الشفالّ  »وىذا النوع من التواصل ىو       

سل أو باستخدامو سواء كانت مباشرة من المر  : نقميا إلى المستقبل المعارف الّتي يرَادالأفكار و 

نّ إ بمعنى (2)..«صوتي أو الظيور في شاشة التمفزة.مكبر الصوت، أو التسجيل الو  كالياتف، آلات

تختمف المّغة ب منيا صيغاً وفق قواعد معينة، و الحروف الّتي نركالمّغة مجموعة من الكممات و 

نما تشمل كلّ  تنحصر في الكلبم أو الأصوات، و ىي لاالمستعممة في التعبير و الإشارات باختلبف   ا 

نقل يستخدم كوسيمة لمتفّاىم، و » فظيالتواصل المّ  وفي تعريف أخر فإنّ ، الإشارات الصوتية الطبيعية

يستغرق وقتا وجيدا أقل في التواصل الكتابي  نّ أمن ىنا نلبحظ و .(3)«الرّسائل لمتفاعل مع الأخرين

 . ويمكن الرجوع إليو عند الحاجة.المطموبة ال الرسالة إيص

                                                           

.08، ,ص022مانفريد فرانك، حدود التواصل، ترجمةعز العرب الحكيم, بناني، الدار البيضاء،  - 1  
  .08ص ،التربويتاعوينات عمي، التواصل و التفاعل في الوسط  - 2

.18، صدار الفكر العربي م،0113-ه0101الرأي العام، و  ، الإتصال عاطف عدلي العبد - 3  
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 : التواصل غير المّفظي - ب

بل  المتعمم لا يرتكز عمى نسق لغوي منطوق فحسبإنّ التواصل بين المعمم، و              

ىي تندرج في التواصل غير يستعمل نظاما من الإشارات، والحركات، والإيماءات، و 

فظي يمعب دورا ىاما في تواصمنا، وعلبقاتنا مع النّاس ، إذ يمثل العنصر فالسموك غير المّ »المّفظي

% من التواصل يتمّ بكيفية 58%  بينما أكثر 38الشفيي في المحادثة التي تتمّ وجيا لوجو أقلّ من 

غير لفظية. فمغة الجسم تعبّر عن صورة صادقة لمحياة النفسية، فنظرا لقصور الكممة عن التعبير 

كتعبيرات الوجو،  : إيصالو للؤخر نجد أنفسنا مجبرين عمى الاستعانة بأعضاء جسمناعمّا نوّد 

فإذا كان بالإمكان إنتقاء الكممات المناسبة  التحديق بالعين، أو تحريك اليدين، أو الرأس....و 

بمعنى  (1)«ة المستقبل بالتواصل المّفظي...بالتالي مخادعالتصريح بو فعلب، و  لإظيار عبر ما نوّد

بين التي يتمّ من خلبليا تبادل المعمومات  تمكىي وسائل، و  نّ التواصل غير المّفظي يعتمدإ

لإشارات أو الإيماءات، والسموك من تعبيرات الوجو، واليدين، ان طريق عالمتصل بو و  ،المتصل

 طريقة الجموس...و 

 التمميحات مقصودة أوقد تكون ىذه الجسم، و  حركات وىذا ما يطمق عمييا أيضا           

تعتبر ىذه الحركات، أو التمميحات الّتي يقوم بيا المعمم و ، الاتصالمن مصدر غير مقصودة 

فمثلب تغيير نبرة  التأكيد لما قيل في التواصل المّفظي.خاصة، كحركات تساعده عمى تدعيم و 

جراء  ين لمدّرس، أومتعممالصّوت من طرف المعمم فإنّيا تدّل عمى غضبو ربّما من عدم متابعة ال

 وتشويش، فيدعوىم إلى المتابعة. ، ىفوض

                                                           

.32، صتربويلتواصل والتفاعل في الوسط التاعوينات عمي، ا - 1  
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أساليب، فالتواصل المّفظي، وغير المّفظي طريقة ضرورية، وأساسية لكلّ عمى التواصل يقوم 

الخبرات إلى و  سطتيا نقل المعارف،تمّ بوااة يذو معنى، فيي أد عميمالمتعمم،  لجعل التو  المعمم، من

 لايمكن الفصل بينيما.ظي سوى تدعيم لمتواصل المّفظي، و غير المّفالمتعممين. فما التواصل 

 :التّربوي مفهوم  التواصل  -4

وم التواصل في المحيط المصطمحات الّتي تشير إلى مفيلقد تعددت المفاىيم و              

رسة، نّ التواصل البيداغوجي لا يعني الإلمام بكل ما يجري بين العناصر المكونة لممدإ» التَربوي

لكن نوّد تناول الموضوع من الناحية العممية و  ، متعممين....مدير، معممين، تقنيين، عمال

حيث تعبّر العلبقة التربوية عن مجموعة الصلبت الّتي تربط المعمم معمم، متعمم... : التعميمية

في ىو نوع من نّ التواصل الصّ إيمكن القول ء نحو أىداف مرسومة، و بالتلبميذ قصد توجيو ىؤلا

متبادل بين المعمم الإدراكي الو  ،فيينطوي عمى مظاىر السموك الصّ التفاعل الاجتماعي الذي 

نّ إبمعنى   .(1)«اجتماعيوالمتعممين، وىو يتحدد في العلبقة بينيما وما تؤديو من نموّ معرفي، و 

الّتي تمثل  التعممية-ةعممية أساسية تحقق التفاعل بين مكونات العممية التعميميالتواصل التربوي 

 المتعمم، والمحتوى التعميمي.-الفاعمة في التعميم من المعمم الأطراف

وب وتفاىم بين المدرّس والمتعمم، امن خلبليا تجكن العممية الّتي يتمّ  ››ويعرّف كذلك بأنّو

لمقدرات ناسب الم فيستطيع الأول نقل معرفة، أو ميارة، أو استراتجية معينة معتمدا عمى الترميز

. ومن الملبحظ أنّ التواصل (2)‹‹تعمّم ومراعيا القناة الملبئمة لتبميغ الرسالة.الاستيعابية لدى الم

                                                           

.58-57صل والتفاعل في الوسط التربوي، ص، التواتاعوينات عمي - 1  
  .www.dgennad.net قع.عن مجموعة من الباحثين عمى المو -مقاربة نفسية تربوية ،مغة والتواصل التربوي والثقافيال-2
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ستراتجيات لاالمتعمم وذلك بالاعتماد عمى ا-بين المعمم البيداغوجي عبارة عن عممية تحدث

 .لتحقيق اليدف المنشود من ىذه العممية المناسبة

 : عناصر التواصل التربوي -5

إلى نشاط عناصرىا، وتفاعميا مع بعضيم التّعممية -مميةيعالتّ  مميةيرجع نجاح الع          

لتي تحدث نّ التواصل في المجال التربوي يشمل كلّ العلبقات اإنقول في ىذا الصّدد بعض، و 

 .موكي داخل القسم بين المعمّم، والمتعمّمىو كلّ ما يحدث من تفاعل سخارج المدرسة، و داخل و 

 : المعمّم - أ

ىو و » واصمية في المؤسسات التربويةإنّ المعمم عنصر من عناصر العممية الت           

اف التربوية عن العنصر الذي يمارس فعل التعميم إذ يمكنو أن يضع الكثير من أجل تحقيق الأىد

نستنتج أنّ المعمم ىو الركيزة  ،ومن ىنا (1)«تشجيع المتعممين.طريق بذل الجيد وتييئة الوسائل، و 

ىو الذي يقوم  . فالمعممتعممية-الأساسية في العممية التربوية فيو يسعى إلى تحقيق أىداف تعميمية

 . منو الغايةو  اليدف جواء المناسبة لتحقيقالأبتييئة الأرضية، و 

 ، لأفعالا، و تحدد من خلبل مجموع العممياتت» في تعريف أخر فإنّ وظيفة المعممو 

عال التي يقوم بيا المعمم ىذه الأفر فعل التعميم، و يِ قوم بيا خلبل سالإجراءات البيداغوجية التي يو 

                                                           

 ،(، دار النشر و التوزيع0محمد صلبح الدّين عمي مجاور، وفتحي عبد المقصود الدّيب، المنيجالمدرسي، ط) -1
  .000، ص0171الكويت،
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المعمم تتحدد في مجموع الأعمال نّ وظيفة إ. بمعنى (1)«رتباطا مباشرًا بسموك المتعممين.اترتبط 

 .التّعممية-رورة الحصص التعميميةيالنشاطات التي يقوم بيا أثناء سِ و 

المرشد بالنسبة و  ،و الركيزة الأساسية فيو القدوةمن المعمم كون التّعممية-العممية التعميميةتنطمق 

 التّعممية-عممية التعميميةممّا يستدعي منّا الوقوف أيضا عند عنصر ثانٍ في ال لممتعممين.

     : ىوواصمية ألا و التّ 

 : المتعمّم-ب    

يسية في فعل فيو أحد الأركان الرئ» م بدوره عنصر من عناصر التواصل التربويإنّ المتعمّ   

واصمية في الطرف الثاني في العممية التّ  ، نستطيع القول أنّومن ىناو   .(2)..«التواصل البيداغوجي.

المقدّمة لو الأفكار و  ،المتمقي الذي يتمقى المعمومات أنّو بمثابةبالمحيط التربوي بعد المعمّم. فنقول 

 : ىيثلبثة وظائف و بلمعمم الذي ىو بمثابة المتكمم. ويقوم من قبل ا

مّا يؤدي بو إلى تأثره بمحتوى الخطاب التعميمي م» أيّ  : الوظيفة الإنفعالية أو التأثيرية -1

 أفكار المتعمم، لذلك يستعملو  ،بمعنى التأثير عمى مواقف، وسموكات .(3)...«سموكوتغيير تفكيره، و 

 الترشيد من أجل تغيير سموك المتعمم.الترىيب، و و المعمم لغة الترغيب، 

 

                                                           

.08، ص0110(، 0ط) ،(8العدد) محمد، المقاربة الخمدونية، سمسمة عموم التربية، أيت موحي- 1  
.57، صتربويتاعوينات عمي، التواصل والتفاعل في الوسط ال - 2  
.57، صالمرجع نفسو - 3  
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غة المستعممة من قبل المعمّم، يتطمب معرفة المتعمم بعناصر المّ » وىو  : فكّ الرّموز -2

شراكو الخمفية المرجعية لمخطابو  بالمّغة المستعممة الإلمام وجود المعرفة و نلبحظ ومن ىنا   .(1)«ا 

 فة لديو. غير المّغة المعرو  ،فلب يمكن فيم المتعمم لمّغة ،من قبل المعمم

ظاىرة كانت أو خفية   ،عمى القيام بردود أفعال مختمفة اقادر » م يكون فييا المتعمّ  : ردود الفعل -3

كمّيا تعبّر عن مدى رفضو، أو قبولو لمخطاب التعميمي أو سمبية، و  ،يجابيةإغير لفظية،  لفظية، أو

عمم فيبدي المتعمم ه ما يقولو المردّ فعل اتجابلمتكمم يقوم بمعنى أنّ ا (2)«المعمم.الذي تمقاه من 

 الإيديولوجية.خصية، و وموافقة ميولاتو الشّ  ،انفعالاتو ، وتعابيره الذاتية

 ) المحتوى(: محور العممية التعميمية -ج

لمطموب تدريسيا لممتعمم عبارة إنّ المحتوى التعميمي أو ما يعرف بالمادة المّغوية ا         

كذا أن جميع نشاطاتو البيداغوجية، و  عتباراترتبط أساسيا بمركزية المحتوى، بمركزية المعمّم » عن

من ىنا تنتج و جميع أنشطة التعمم الّتي يمارسيا المتعمّم، ترتبط بتصوّر معين لمفعل التربوي، 

تراعي فييا قوّة عقل المتعمّم  لمبادىء محدّدة افقترتيبيا و يم محتويات التعميم والتعمّم، و ضرورة تنظ

يجب أيضا أن تنظم مسائل المادة الدّراسية تنظيما منطقيا، إذ ى استعداده لتقبلّ ما يرد عميو و مدو 

وبيذا  .(3)«يد أو الإغراق في الجزئياتالشد الاختصاريتدّرج من البسيط إلى المعقد كما ينبغي 

في  التعممية-مجموعة المعارف الّتي تحدث في العممية التعميمية التعميمييمثل المحتوى  المفيوم

                                                           

.57تاعوينات عمي، التواصل والتفاعمفي الوسط التربوي، ص- 1  
.57المرجع نفسو،  ص - 2  
.32ص  ، المقاربة الخمدونية،محمد أيت موحي- 3  
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الظروف لمادة، و لتمك اعاب المتعمم يى قدرة استذلك بمراعاة مدو مختمف الأطوار الدراسية، 

 تقاليد مجتمعو.و  ،وعادات ،ثقافة، و المحيطة بالمتعممين من بيئة 

نطلبقا ممّا ذكرناه سابقا و  التواصل التربوي الّذي يحدث داخل المؤسسات التربوية، فإن حول ا 

داخل القسم، فما عمى في موقع التابع لو ، في حين أنّ التمميذ لمرشدالمعمم ىو الّذي  يمارس دور ا

يكون  أنواجبو و من أنّ نرى لذا  ،تباع استراتجية تساعده عمى إيصال محتوى المادةاالمعمم سوى 

ىذا ليس من تحقيق اليدف التعميمي المنشود، و م المختمفة ليتمكن من عمى اطلبع واسع بالعمو 

لمتعمّم أيضا، حيث يقوم بالبحث والتحري عن القضايا المعمم وحده، إنّما تقع عمى عاتق ا ةمسؤولي

 .الإلمام ببعض العمومو 

كذلك و  ،المتعممتم بالقيم المشتركة بين المعمم و تي التّعممية-نّ العممية التعميميةإمن ىنا نقول و 

 في المواقف التعميمية لانجاز ىذه العممية. لّتي يقوم كلّ منيماالأدوار ا
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 : مفهوم المقاربة التواصمية-6

ستراتيجيات الّتي تقوم من والا ،والمبادئ ،بمجموعة التصورات التواصمية بةإرتبط مفيوم المقار 

مجموعة  »ية متعددة المفاىيم فييمالمقاربة التواص من ىنا فإنّ و ، التعممية-خلبليا العممية التعميمية

تتمخص في كفاءة التواصل لدى المتعمم، و تنمية و  ،لمنيجيات الّتي تيدف إلى تطويراو الطرائق 

تمف عمى مخ الانفتاحو  ،بفعل التواصل نتعمم التواصل" وتتمثل في مرونة التكيف" المثل القائل

واصل ىي عمى العموم تنظم لتحقيق أىداف دروس التّ و  ،طرائقو ، التّعممية-السياقات التعميمية

، الزمن :ية نحوية مثلأصناف دلالخلبل الوظائف ) أفعال الكلبم( والمفاىيم  التواصل من

ضع فييا المتعمم داخل و واصمية ىي الوضعية الّتي يالمقاربة التّ  نلبحظ أنّ و  .(1)«..إلخالفضاء.

في جو تواصمي مع غيره من المتعميمين  حيث يجعمويكون ذلك من تخطيط المعمم و  حجرة الدرس،

ة الّتي تيدف إلى اكتساب كفاءة واصميوسائل مختمفة لتحقيق ما يسمى بالكفاءة التّ و  ،م طرقفيستخد

 .اواصمية عمى شكل نتائج تثبت من خلبليا مدى نجاحيالمقاربة التّ لغوية معينة، حيث تظير 

تحصيل نتائج مضمونة في تعميم المّغة بطريقة  فالمعمم يتبع استراتيجيات مختمفة من أجل

ذلك من خلبل مختمف الوضعيات الّتي يتواجد فييا. ق فييا المتعمّم كفاءة تواصمية و تواصمية، يحق

المقاربة  في الأخير نستنتج أنّ و  ،سياقات اجتماعيةو ، ضعيات بيداغوجيةمثلب وضعيات حوارية، و 

، وغة عن طريقلمتعمّم لمّ اكتساب اتواصل لتعميم لغة ما و بعممية ال التواصمية تركز عمى الاىتمام

                                                           

1 -Jean , Pierrecuq : Dictionnaire de didactique du français ,langue étrangére et se conde. 
Asdifle. CLE international Daris 2003 P24. 

 



 .                       التواصل التربوي في السّياق التّعميمي                                     : الفصل الأول

 

19 
 

فيذا الحديث  الممارسة.ميارة تحتاج إلى المران و عممًا أنّيا  قدرة عمى التواصلاكتسابو لمعمى كذا و 

بالإضافة إلى  ،غاتعمييا عممية تعميم المّ  يجبرنا عمى الالتفات إلى الميارات المغوية الّتي تعتمد

 .الكفاءة التواصمية

 : المهارات المّغوية الخاصة بتعميم المّغة العربية -8

) الاستماع ، والمحادثة، والقراءة، لميارات المّغويةا قام المختصون في مجال التعميم بتحديد 

والعقمية عمى المستوى المعرفي  ،عمم، وتنمية القدرات المعرفيةالتّ أساسا لمتعميم و  واعتبارىا ،والكتابة (

ت المدرسية، ، حيث تتطمبيا كل الموضوعالمتعمم، لتحقيق تكامل نمو جوانب شخصية االوجدانيو 

وفي الوقت نفسو الإصغاء  إيصال أفكاره ومشاعره للآخرين،عمى  توفيي أساسية تنمي قدر 

ع، ىي الاستما» غوية الأربعةجد أن الميارات المّ من ىنا نوفيم ما يطرحونو من أفكار، و  ،للآخرين

كل و بعضيا تمام الاتصال بىي متصمة وىي ميارات الاتصال المّغوي و  .الكتابةو  ،القراءة ،الكلبم

 ،كيباالتر و  ،المفرداتو  ،من الأصوات تتضمن كلأنّيا  بمعنى .(1)«يؤثر بالأخرمنيا يتأثر و 

دراسيًا من خلبل يحقق نجاحا والمفاىيم و  ،يكتسب بفاعمية المعرفةلكي المتعمم يحتاجيا والجمل، و 

في جانب تقع إما و  ،مترابطةلمّغة تشمل عمى ميارات متداخمة و الإرشاد، فابرامج التوجيو و 

مَا في جانب الإرسالو  ،والقراءة ( ،) الاستماعالاستعمال يحتوي كلب الجانبين و  ،والكتابة ( ،) الكلبما 

ساسية لمغة ىي التواصل المّغوي عمى التفكير الّذي يطمق عميو أحيانا الفن المّغوي، فالميمة الأ

 التفاىم بين أفراد المجتمع.و 

                                                           

.038،  ص0227طرائق التعميم بين النظرية و الممارسة، المؤسسة المحمية لمكتاب، طرابمس لبنان،  ،يوسف مارون- 1  
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المستقبل إرساليا المرسل و  نممعاني الّتي يود كلّ وكمّما كانت الرموز المّغوية الّتي تعبر عن ال

 تتمثل ىذه الميارات فيما يمي:دا، و لؤخر مفيومة كان الاتصال جيل

 : ( مهارة السّماع ) الاستماع - أ

 ،التفسيرو  ،والتحميل ،والفيم ،سانية الّتي تيدف إلى الاكتسابالاستماع ىو العممية الإن  

فميارة الاستماع ىي الميارة الصعبة الّتي يحتاج الشخص  »الاشتقاق في البناء الذىنيو 

ويفيم أصواتو،  ،حديثو فيويركز  .المستمع لكلبم المتحدث إلى اىتمام كلبميم كل الاىتمام

مائ . بمعنى أن السماع ىو العممية البدنية الّتي تعتمد عمى سلبمة (1)«حركاتوو  ،بدنو ةوا 

المتحدثين طبعا،لأنو لا يستطيع  فالأصم لايفيم كلبم : ىو الأذنو  سمعخصوص لممالعضو ال

فيم الكلبم أو الانتباه إلى شيء مسموع مثل » الاستماع  نّ إخر آبمعنى  .ماع كلبميم بأذنوس

منو السماع عممية و  ،تو الأذنآلو  ،سمع الّذي ىو حاسةبخلبف ال .الاستماع إلى متحدث

لايحتاج إلى أعمال الذىن أو الانتباه لمصدر و  ،سلبمة الأذنيولوجية يتوقف حدوثيا عمى ز ف

ستقبال الأذن لمكممات المنطوقة وفيميا وتحميمييا ن الاستماع ىو عممية اإبمعنى  (2)«الصوت 

ومخارج الألفاظ  ة،تحدثمالقدرة عمى الاستماع الجيّد والسميم لمغة ال إنّ بيذا فوالحكم عمييا. و 

يتبع ذلك و  ،تراكيبالو  ،زود الطفل بالمعانيوالكممات ت ،لحروفالتمييز السمعى بين او 

 النجاح فييا.ستعداده لتعمم القراءة السميمة و ا

 

                                                           

، 0220ية في التعميم العام نظريات و تجارب، دار الفكر العربي، ومحمدالسيد مناع، تدريسالعرب -رشيد أحمد طعيمة -1
  .72ص
.00، ص0175(، 8محمد عبد القادر أحمد، طرق تعميم المّغة العربية، دار النيضة المصرية، القاىرة، ط) - 2  



 .                       التواصل التربوي في السّياق التّعميمي                                     : الفصل الأول

 

21 
 

  : مهارة القراءة -ب 

 اصة البصر، أوتنشأ باستخدام خ» فييأىمّ الأنشطة التّي يمارسيا المتعمم تعد القراءة من 

) الصامتة أو الجيرية( المتعمّم القراءة الّتي يمارسياىذا بحسب نوع باستخدام البصر والمّسان معا، و 

بعدىا يتدّرج لينتقل إلى عتبة تعمّم النظام الرّموز العربية، و فتكون القراءة الجيرية الواجية الأولى لمم

بمعنى أنّ القراءة  (1)«القراءة الصامتة، أين يستعمل قدراتو عمى فيم المعاني المتضمنة في النّص

لكائن البشري عن سائر المخموقات، فلب يستطيع المتعمم أيًا ىي أعمى الميارات الّتي يتميز بيا ا

كان مستواه أن يتقدم في التعمم ما لم يتقن ىذه الميارة إتقانا جيدا أي إتقان مطابقة الرموز 

دراك مرامي الرسالة، حيث تمكين المتعمم من و  ،وفيم ،بالأصوات التقييم تنمية ميارة النقد و ا 

بيذا فالقراءة ىي تدريب المتعممين واستعداداتو، و  ،يا وفق قدراتوفويا عن حكمو عميلممواضيع ش

 عمى كتابة الكممات الصحيحة، وتثبيت صورىا في أذىانيم .

  : مهارة التعبير الكتابي -ج

حساسات مجردةرجم ما بداخل الإنسان من أفكار و تعتبر الكتابة ميارة إنسانية تت               ا 

اسطتو نصون أفكارنا أو معارفنا نظام من الرموز الخطية بو » الكتابةإلى خطاب مكتوب، فميارة 

ىي تستخدم كلّ يوم في الحياة و  .قة المتاحة لنا من ضعف الذاكرة وقصورىاوسائل الثو 

اتصال الأفراد عن لمين لإعداد شتى أنواع الوثائق وتوفيرىا، و او  ،في غالبية الحرفو  الاجتماعية،

الميارة الّتي وىبيا الله للئنسان ما استطاع أن  لو لا ىذه ونأبمعنى   .(2)«طريق تبادل المراسلبت

تعممين ع المشجّ فيي الّتي ت مذكراتوو  ،ل ملبحظاتووخواطره، ويسجّ  ،رهيعبر عن نفسو، فيسطّر أفكا
                                                           

 . 81، ص0175(، دار القرأ بيروت، 8و. اب بقردج، من البحث العممي، تر: زكريا فيمي، مرا، مصطفى أحمد، ط) - 1
.000ص  ،0221، أساليب تدريس المّغة العربية، دار تيران، الأردن،  ط أحمد صومان - 2  
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الدراسات السابقة في مجال الميارات المّغوية، إذن فالكتابة عامل و  ،الاستفادة من البحوثعمى 

 يصبح لديو طلبقة في التعبير عن أحاسيسو.و  ،تنمية قدرات الطفل عمى التحدث أساسي في

 : مهارة الحديث أو التعبير الشفوي -د

  ،مشاعر عن طريق المشافيةو  ،عما في النفس من أفكار يعتبر التعبير الشفوي الإفصاح  

ىو عممية إنتاج رسالة شفوية، ، و بيعي عن طريق المّغة الشفويةالتعبير الإنساني الطالحديث و  »ىوو 

بمعنى أن ىذه الميارة تتطمب القدرة  . (1)«باستعمال العلبمات الصوتية بفعل الميارة الاستقبالية....

تساعده في ذلك ميارة السَماع، لأن السَماع الجيّد و  ،عمال أصوات المّغة بصورة صحيحةعمى است

ة تراكيب كمماتيا، فضلب عن حسن صياغو  ،ضمن الاستعمال الجيّد لأصواتيا وصيغيا الصّرفيةي

الممارسة والنقاش الفعال التحدث فيو الشيء الّذي يساعد عمى نمو المّغة في إطارىا الاجتماعي. و 

 زملبئو من جية ثانية فضلب عن مساندة الأسرة لو. بينبيتو و من جية و المتعمم عمم و بين الم

تؤثر من خلبل و  ،وتتأثر ،متصمة تكمل بعضيا البعضمن ىنا نستخمص أن المغة عممية و   

لفيم او  ،تيا الأربعة ) الاستماع، فالحديث، فالقراءة، فالكتابة(، فالقدرة عمى الاستماع الجيداميار 

 الكتابة.ويتبعيا القدرة عمى القراءة و  ،يتبعيا القدرة عمى التحدث

 : مفهوم الكفاءة التواصمية - 8 

القدرات، والميارات، والمعارف التي يستعمميا المتعمم  عةمجمو  عمىتتوقف الكفاءة التواصمية  

 مختمفة.  تعممية-في وضعيات تعميمية

                                                           

(، 0عنابة، كمية الأداب والعموم الإنسانية والإجتماعية، المّسانيات والمّغة العربية، العدد ) -جامعة باجي مختار-1
 . 301ص
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ربط بين الكفاءة والتواصل ي الّذي مصطمحالالكفاءة بالتواصل حيث ظير لقد ارتبط مفيوم و   

" أنّ كفاية تشومسكي غير كافية  Dell Hymes" "يرى هايمز» " إذ واصميةكفاءة التّ ال يألا وى

غوية مع لمّ لتطور عممية الضبط الوظيفي لمغة، ويتضمن ىذا الضبط القدرة عمى تكييف المنتوجات ا

ر كبي المفيوم تقترب إلى حدّ ياق، أيّ أنّ الكفاءة التواصمية بيذا خصائص السّ واصمية، و الرىانات التّ 

يصبح لكل مقام مقال فإن كان اليدف من تدريس المّغات بالتالي من مفيوم البلبغة عند العرب، و 

والبلبغية،  الحورية،التميز بين الكفاءات السردية، و  يقترح "هايمز"تطوير الكفاءة التواصمية فإن 

الكفاءة التواصمية تمثل جممة من الإمكانات التي يستطيع بيا  نّ إبمعنى  (1)« كفاياتوالإنتاجية، و 

ماجية تكون عبارة عن معارف إدفي أداء ميام مختمفة، و  النجاح في التعميم أووغ درجة من الفرد بم

تحويميا وفق سياق الإستعدادات، و ، و رائق التفكيرطوالميارات، و  ،مبنية عمى تسخير المعارف

الّمغة والتحكم  امتلبكتباع قواعد تمكننا من ف المشاكل المصادفة لنا، وذلك بامعين لمواجية مختم

 فييا. 

التي و  ،متمكيا الفرديع القدرات التي أن الكفاءة التواصمية عبارة عن مجمو نقول من ىنا و  

 اح في علبقاتو التواصمية مع غيرهتمكنو من النج

ي نستطيع بو أنّ ننقل ىي العنصر الذ« :يقول "دوغلبس بروان" في تعريف أخر فإنّ و   

نّ الكفاءة التواصمية إبمعنى  .(2)«نتفاوض مع الآخرين في سياقات محددة الرسائل، ونفسرىا، و 

                                                           

كفاية) مجزوءة الكفايات(، إفريقيا الشرق، الدار البيضاء، المغرب، بناء -، الكفايات في عموم التربيةالحسن المّحية -1
  .01، ص0225(، 0ط)
  ،أحمد شعبان، دار النيضة العربية ، أسس تعميم المغة و تعميميا، ترجمة عنده الواجحي، وعميدوجلبس بروان - 2

  .018، ص0111بيروت ، لبنان، 
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لك باستخدام المغة ذبين أطراف العممية التواصمية، و  التفاعل، والحوار المتبادل تضيف عنصر

 جتماعية .سياقات ا، و ضمن مواقف

مجموعة من الأسئمة المطروح الّتي تساعدنا عمى فيم  الكفاءة التواصمية تظير من خلبل إنّ 

  مكوّنات ىذه الكفاءة وىي:

 (.مالمعمّ  )بْ اطِ خَ المُ  من يتكمم؟  -

  )التعمّم(. بْ اطَ خَ المُ  ؟يتكمّم مع من -

 مية.ويراد بو الزمن الخاص بالوضعية التعميمتى يتكمم؟  -

  عمّا يتكمم؟ أي الرسالة ونمثميا بالمحتوى التعميمي. -

 المؤسسات التربوية. ،؟ ىو المكانأينو  -

غوية سواء كان ذلك غير المّ مغوية، و ، والرسائل الّ موماتصل عبارة عن تبادل المعبما أن التوا

ى ما ىو ذىني بالتالي لا يقتصر التواصل عم، و الجماعاتو  ،صدي، أو غير قصدي بين الأفرادق

التواصل ليس مجرد تبميغ  نّ أ أيّ  ،ليآو  حركي،و ، حسيو داني، جما ىو و  إلىمعرفي بل يتعداه 

المعمومات بطريقة خطية أحادي الاتجاه، بل من كل الأفراد المتواجدين في وضعية تواصمية 

 بطريقة لفظية، وغير لفظية.

لاجتماعية التي تحدث بين داولية التي تيتم بدراسة العلبقة اولقد ارتبط مفيوم التواصل بالتّ 

  الإخبار. وىذا ماتعمل المتكمم عدة طرق للئقناع، والتأثير، والأمر، و والمخاطب. حيث يس ،المتكمم

 .    الفصل الثاني من البحثنتكفل بتقديمو وبشكل واضح في 



 

 

 

 
 الفصل الثاني 
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  : تمهيد      

تأويل بنا إلى ا سيؤدي مم   .وتأثيرىا ثارىا،آعلاقاتيا بمستعممييا و و غة الم  دراسة  ىداولية عمالت  تقوم 

 ةكأطراف في العممي فنحنوذلك من أجل فيم المقصود منو.  ،ليحتمل تأويكلام  فأي   الممفوظات،

لا يمكن أن نختمف فيو، بل نيتم بما و  ،المعنىو مستوى من التواصمية لا نيتم بما تقولو الجممة لأن  

 داولية.الأساس في الت  و الشيء الميم و يقولو المتكمم لأن  

من خلال محاضرات ألقاىا بجامعة  جون أوستين"أعمال "نظرية أفعال الكلام القائمة عمى  إن  

وان" بعن "وليام جيمس"م في إطار محاضرات 5511في الولايات المتحدة الأمريكية سنة  "هالفارد"

في إطار نظرية أفعال  أوستينأفكار أستاذه  "سيرل نجو"بمور  م  ثمن "؟، و كيف ننجز أفعال بألفاظ

، بالأفعال الإنجازية "سيرل"، حيث إىتم لمبادئ الأساسية التي تقوم عميياالكلام، ولم يختمف معو في ا

 . فالفعل الحقيقي ىو ما يتعمق بفعل القوة أو القوة الإنجازية
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 : داوليةمفهوم الت   -5      

 أي أن   (1)«بداية العناية بعلاقة العلامة بمستخدميها»إلى  تيانشأتعود داولية عمم جديد تعتبر الت  

في ثارىا، و آتركز عمى علاقاتيا بمستعممييا و  غة حيثالتداولية تركز عمى زاوية نظرية خاصة بالم  

  تشارل موريس"داولية إلى الفيمسوف" مصطمح الت   استعمالتعريف أخر يعود 

"Charles .Morris "(2)«يميائيةمن عنايتو بتحديد الإطار العام لعمم العلامات أو الس انطلاقا 

 ،لاماتالعلاقة القائمة بين الع ةسادر عمى  تركزحيث  داولية جزء من السيميائيةنلاحظ  أن الت  و 

تي التداولية جزء من السيميائية ال» في ىذا الصدد أيضا نجد تعريف أخرالعلامات، و  هومستعممي ىذ

غة في الخطاب شاىدة في الم   استعمالفيي تعني بدراسة  مستعممييا،تعالج العلاقة بين العلامات و 

بعض الأشكال المسانية التي لا يتحدد معناىا، إلا و  ،ذن تيتم بالمعنىالخطابية، فيي إذلك مقدرتيا 

 .ة في الوضعية التواصميةمغلداولية تعنى بدراستيا من ىنا نستنتج أن الت  و  ( 3)«استعماليامن خلال 

الخطاب، كما حال السامع أو المتمقي أثناء ذلك بمراعاة ، و لامات التي يستعمميا المتكممفيي تيتم بالع

ذلك من أجل تحقيق الدورة ة المحيطة بالعممية التواصمية، و الأحوال الخارجيو  أنيا تيتم بالظروف

 .)أي تحقيق التواصل )الخطابية 

                                                           

 ،(5)ط محمد الشيابي،التواصل، تر: سيف الدين دغفوس و  آن روبول جاك موشلار، التداولية اليوم، عمم جديد في -1
                                                                                                         .362ص  ،3002 ،التوزيع، بيروت، لبنانالمنظمة العربية لمترجمة، دار الطميعة لمنشر و 

 ،3002  ،5عبد اليادي بن ظافر الشيري، إستراتيجيات تحميل الخطاب، مقاربة لغوية تداولية، سورة الأزبكية،)ط(-  2
                                  .35ص
                                .33ص المرجع نفسو،- 3
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دراسة المعنى التواصمي أو معنى  »ىوولية يركز عمى الجانب التواصمي و داىناك تعريف أخر لمت  و 

بمعنى أن الكلام  (1)«قالوالمرسل في كيفية قدرتو عمى إفيام المرسل إليو بدرجة تتجاوز معنى ما 

داولية ير ىو بعد أخر في الت  ىذا الأخ، و ا سيؤدي بنا إلى تأويل الممفوظاتذي نتمقاه يؤثر فينا مم  ال  

، فنحن كأطراف ، فأي كلام إنساني يحتمل تأويلاتالوصول إلييالتحديد المقاصد و  آليةعبارة عن  ىوو 

، بل لا يمكن أن نختمف فيوو ، و الجممة لأنو مستوى من المعنىفي العممية التواصمية نيتم بما تقول

 داولية.الأساس في الت  و  ،يء الميمتيتم بنا يقولو المتكمم لأنو الش

بمعنى حثا عن المعنى، وضمان التواصل، و داولية تعني بكل ما يتصل بالعممية التخاطبية بفالت    

حداث الأثر ا  المعنى و  التخاطبية لموصول إلىية مما يحيط بالعم راعاة كل  خر فيي تقوم عمى مآ

  .حسب قصد صاحبو  ،المناسب

 ( le contexte  )  ياق:الس    مفهوم - 2

كونو يحدد معنى الوحدات الكلامية ال تي ياق إن  الحديث عن دلالة الخطاب يتم بالر جوع إلي الس  

ب تمك الأجزاء من الخطا» فيفمفيوم الس ياق حسب المعجم يتمثل  يقيميا المخاطب حول المعنى.

يتضح ذلك من خلال ىذا المفيوم و )2(«تساعد في الكشف عن معناىاال تي تحف بالكممة في المقطع و 

معجمية، وما وية في الخطاب من وحدات صوتية، وصرفية، و ياق تجسيد تمك العلاقات الم غن  الس  إ

 علاقات تركيبية.نيا من ترتيب و بي

                                                           

، 3005، المصطمحات الأساسية في لسانيات الن ص وتحميل الخطاب، جدار الكتاب العالمي، عمان، الأردن، نعمان بوقرة -1
  .59-59ص
  .20عبد اليادي بن ظافر الشيري، استراتجيات تحميل الخطاب، ص 2-
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اولية، دداولي خاصة بعد ظيور الد راسات الت  مركزيا أساسيا يمتمك طابعو الت  يعد  الس ياق مفيوما  

تعريف  ىلمفيوم الس ياق إلجي موذبما أنيا تعده أساسا من أسسيا، وليذا تجاوز الباحثون التعريف الن  

نيو المشاركون بخصوص التمثيل الذىني ال ذي يب»  بأنوم( 7891) فان ديك"يعريفو "و حديث، جديد و 

د، ووجيات المقاصالس ياق يمثل النوايا و  ن  إأي  (1)ةالتواصميوذلك لتوجيو الأحداث  جتماعيالاالوضع 

جتماعي اتحقيق الأحداث التواصمية في وضع الأراء ال تي يبنييا المشاركون في ، والتوقعات، و رالنظ

 معين.

تي يتنزل فييا التواصل الم غوي الأطر ال  و  مجمل القرائن »ومن التعاريف السابقة لمس ياق فإنو يمثل

وتدقق  تضبط تأويلاتياوتتحدد إحالة بعضيا، و  ال تي ينعدم استنادا إلييا الم بس من بعض الأقوالو 

ن الس ياق يمثل الظروف ال تي يتحقق من خلاليا إبمعنى  .(2)«غير المباشرةوتدرك المقاصد المباشرة و 

وىذه الظروف ىي ال تي تسمح بإدراك المقاصد ال تي يريدىا المرسل أي تحقيق  التواصل الم غوي،

 المقصد من ذلك الكلام.

مصطمح الن ص وجيين متداخمين كوجيي  العممة الواحدة، مصطمح الس ياق و "هاليداي" كما أعد  

ل ثويتم ص الخفي  المصاحب لمن ص الظاىرالن   :ىوالس ياق الظاىر المكتوب، و  الن ص :فالن ص ىو

الم غة ال تي  »ص، ثم يذىب إلى تعريف الن ص بأنوروف المحيطة بإنتاج الن  ضالذلك في الأحوال و 

اق ما، وقد يكون الن ص منطوقا أو م غة ال تي تخدم غرضا في إطار سيتخدم غرضا وظيفيا، أي  ىو ال
                                                           

دب الخطاب، المؤتمر الدولي الأول لمسانيات الن ص و تحميل الخطاب،جامعة إبن زىر،كمية الألسانيات الن ص و تحميل  - 1
، 3052(، دار كنوز المعرفة العممية لمنشر والتوزيع، الأردن، عمان، 5العموم الإنسانية، أكادير، المممكة المغربية، ط)و 

  .509ص
                                                                                                       .366التداولية اليوم، ص ، جاك موشلار،آن روبول- 2
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اجتماعية تقوم عمى أنظمة رك ز عمى فكرة الم غة ظاىرة ىتم و إقد  "هاليداي"بمعنى أن  (1)«مكتوبا

بأىمية دراسة العلاقات  يقول النحت...فيوني في مختمف الثقافات كالر سم، و متعددة لمت عبير عن المعا

 جتماعية المختمفة ليا.لموجودة بين الم غة، والبنيات الاا

لحالات افيو، وذلك بتدخل كل  الظروف، و  دي ير فنقول أن  الن ص يأخذ معناه من خلال الس ياق ال ذ

 المحيطة بمنتج الن ص.

 : الفعل الكلاميطبيعة  -3   

في النظريات نشأتو وىذا ما يستدعي البحث بالرجوع إلى َّ لا يتضح مفيوم الفعل الكلامي إلا  

"جون أوستين" بيا  ى ب" نظرية أفعال الكلام" التي جاءما يسم   ىوو  »ال تي قامت بدراستو

J.L.Austin.  جون سيرل "ىا تمميذة، وطو رJ.Searle""  فمسفة  " في إنجاز"أوستينلقد تعمق

تيتم  "أوستين"نظرية  من ىنا نلاحظ أن  و  .(2)«المقاصد التواصمية...و  دلالية تيتم بالمضامين،

داولية تيتم الت   ن  ا  كما و  .امعبالمضمون، أو المحتوى الذي يريد المتكمم إيصالو إلى المتمقي، أو الس

ر خلآواصمية بمعنى مدى تأثيره في اردود أفعالو الت  ذلك حسب علاقتو بالمتمقي، و مم و بقصد المتك

عناصر َّ المقاصد من أىمالوقوف عمى  ن  إمن ىنا فإننا نقول و  .ندور السياق الذي يجمعو بالمتحدثيو 

إلى بذل  سياق القول. فيناك كلام لايحتاجكمم و يقولو المت ، حيث تضمن العلاقة بين ماداوليةالت  

القيمة التركيز عمى  .أي  (3)«.أكثر شرححيث ىناك كلام يحتاج إلى تأويل و منو ف  مجيود لفيم القصد

                                                           

                                                                             .59ص 5552الحديث،دار الأمين، القاىرة،، نظرية الن قد الأدبي يوسف عوض رو ن  - 5
، ترجمة أفعال الكلام من الإنجمزية إلى العربية في الخطاب السياسي، كمية الأداب والمغات، قسم الترجمة، طاوس قاسمي -2

 .05، ص3001مذكرة لنيل شيادة الماجستير في الترجمة، 
.20، صالمرجع نفسو- 3  
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قد قام بإدخال . و غاتالم  رب ما في كل  و  الإنجميزية،ي المغة داولية لعبارات لغوية كثيرة تستخدم فالت  

مبدأ أخذه من الفيمسوف  ىو، و غويةتحميل العبارات الم  م المتكمم، و مفيوم "القصدية" في فيم كلا

مراعاة غوية، و بط بين التراكيب الم  تتجمى مقولة القصدية بالخصوص في الر  "، و  "Husserlهوسيرل" "

المقاصد ىي أساس  ن  القراءات السابقة لنا فإمن و  )1)«غرض المتكمم، المقصد العام من الخطاب

فغاية المرسل ىي إفيام المرسل إليو بشرط أن يكون واصمية فلا وجود لتواصل دون قصد. العممية الت  

المفظ  المدلول، أي  لالي وذلك بمعرفة العلاقة بين الدال و منيا المستوى الد  ياتيا، غة بمستو عمى عمم بالم  

 ذلك بمراعاة مقاصد المتكممين.و  سياقات استعماليا، و ومعناه، وكذلك العمم بقواعد تركيبيا

 : ىيا يتداوليا الدارسون المعاصرون و مى مفاىيم عديدة كثيرا متقوم التداولية المعاصرة ع

 : مفهوم الفعل الكلامي    - 4 

بطريقة  المتمقي في ر من خلاليا المرسلة التي يؤث  يعتبر الفعل الكلامي من بين الأفعال الكلامي   

من  الانتياءأحدىم بالسكوت فعند  )أمر(مفظ بالقول، عمى سبيل المثال عند ما د الت  ذلك بمجر  و  ما،

 Acte de)أصبح مفيوم الفعل الكلامي» من ىناو  )السكوت(صياغة الجممة نجده قد قام بفعل 

langage )   و كل  ممفوظ ينيض عمى نظام فحواه أن  و  داوليةنواة مركزية في الكثير من الأعمال الت

شاط يمارس فيو المتكمم الفعل الكلامي عبارة عن ن من ىنا فإن  و  (2)«شكمي دلالي إنجازي تأثيري

فعل كالرفض أو القبول، فيذا الفعل يسعى إلى أن يكون  رد   باتخاذبالتالي فإن المتمقى سيتأثر أفعالا، و 

 (Actes locutoires)يتوس ل أفعال قولية  ي نحويىو نشاط ماد  و »  .ا في المخاطبفعلا تأثري  
                                                           

 .20صالسذياسي، قاسمي طاوس، ترجمة أفعال الكلام من الإنجميزية إلى العربية في الخطاب  1-
، الخطاب تمثيل لمعالم، مدخل إلى دراسة بعض الظواىر التداولية في المغة العربية، ماجستير ديسمبر، عمر بمخير -2

  .512، جامعة الجزائر، ص5559
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        لو غايات تأثيرية و ) ...الوعيد، والوعد، و ركالأم (Actes illocutoires)لتحقيق أغراض إنجازية 

(Actes perlocutoires)   من ثم ىو فعل يسعى و  )القبولكالرفض و ( ردود أفعال المتمقي تخص

من ثم إنجاز شيء ب، و أن يكون ذات تأثير في المخاط  يطمح إلى  حيثا إلى أن يكون فعلا تأثيريً 

ج المتكمم جمل ذات ألفاظ من قول ما بحيث ينتالفعل الكلامي ينطمق  نستخمص أن  من ىنا و  (1)«ما

، كالأمرذات دلالة يسعى بيا لتحقيق أغراض إنجازية تدخل في مجموعة من أفعال الخطاب و  ،سميمة

تكون الأفعال الإنجازية إما موفقة أو غير ، و ..إلخوالتيديد. ،الوعدو ، الاعتذارو  ،الاتيامو  ،والنيي

ر ، حيث تظيلمستمعأو ا المتمقيأي ناجحة أو غير ناجحة، قصد تحقيق رد  فعل من طرف  ،فقةمو 

 .بعبارة أخرى فيي الأثر ال ذي يحديثو فعل القول في المتمقىو  في الإقناع، والمنع، والحث...

ات عمى و إحداث أص الكممات أي  الن طق ببعض الألفاظ و أن و  « لمفعل الكلامي خرآفي تعريف و  

صمة عمى نحو ما بمعجم معي ن، فإذا قال قائل " أن  القط ة توجد فوق الوسادة" أنحاء مخصوصة مت

الفعل الكلامي يقوم عمى  ص أن  مخالتعريف نست ومن ىذا . )2)‹‹..فيو في صدد إخبار بفعل كلامي.

النحوية حتى البني و  ،كيبايكون باحترام التر ت ذات دلالة، و مابناء ألفاظ في جمل مفيدة باستعمال كم

  بالتالي تحقيقو عمى شكل فعل.فيم محتوى الفعل الكلامي، و بح بمقدورنا يص

 : خصائص الفعل الكلامي - 5 

 : " أن  ىناك ثلاث خصائص لمفعل الكلامي ىيأوستينيلاحظ "  

                                                           

  .20جاك موشلار، التداولية عمم جديد في التواصل، ص -آن روبول -1
  .556، ص5555ة عبد القادر قنيني، افريقيا الشرق، جون أوستين، نظرية أفعال الكلام العامة، ترجم-2
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مفيوم من قبل المتمقي، عنى، ويكون ذلك المعنى معروف، و أي  لو م« إن و فعل دال» -5

 تأويمو، أو معرفة القصد منو.ليستطيع 

 الكممات عمى شكل أفعال في أرض الواقع.بمعنى تجسيد الأقوال، و « إنجاري إن و فعل»  -3

 د  ر  ا يجعمو يتخذثار، مم  آرك ذلك الفعل المنجز في المتمقي حيث يت (1)«إن و فعل تأثيري» -2

 يكون ذلك خاصة إذا كان فعلا ناجحا.فعل، و 

م . فيكون المتكمتحقق في المتمقي، أو المرسل إليوذلك الفعل الذي ي فالفعل التأثيري ىو        

عمى  الآثارفعندما تقول شيئا ما قد يترتب عميو حدوث بعض » قاصدا التأثير في الطرف الثاني

 ىنا نستنتج أن  الفعل التأثيري ىو مجموعة الآثار، منو  ) 2(«تصرفاتو.و  ،أفكارهو  ،إحساسات المخاطب

ى أن يجعل المتمقي يتفاعل معو، أو النتائج التي تحدث جر اء القيام بالفعل الإنجازي فالمتكمم يسعى إل

  أو عن غير قصد. ني ة،ا عن قصد و يكون ذلك إم  بالقيام بردود أفعال. و ذلك و 

نقول شيئا ما قد يترتب عميو حدوث بعض الآثار عمى إحساسات »يتجس د الفعل التأثيري عندما 

الآثار، أو النتائج التي تحدث  الفعل التأثيري ىو مجموعةفىنا  منو  .(3)«المخاطب وأفكاره وتصرفاتو

 جر اء القيام بالفعل الإنجازي.

 

 

                                                           

  .22، ص3001(، 5مسعود صحراوي، التداولية عند العمماء العرب، دار الطميعة لمنشر، بيروت، لبنان، ط) - 1
  .516، استراتجيات تحميل الخطاب، صعبد اليادي بن ظافر الشيري -2

516صالمرجع نفسو،  -3  
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 : الفعل الكلامي الكامل عند جون أوستين -6

ذلك بإنتاج لمجموعة من و  .عبارة عن قول شيء ما(*)"أوستين"دى إن  الفعل الكلامي الكامل ل

القيام بفعل  بالتاليو  ،ثم ربط ىذه الأصوات بمعانييا مننحوي تخضع لو، و الأصوات حسب نظام 

التي  الآثارىي ل، وأخيرا الفعل الناتج عن القول، و و ما يعرف بالفعل المتضمن في القو ىذلك القول، و 

 تنجم من الفعل السابق.

+الفعل المتضمن ذه الأفعال الثلاثة أي فعل القولى اجتماعفالفعل الكلامي الكامل عبارة عن     

 : الفعل الكلامي الكامل إلى ثلاثة أفعال فرعية ىي من ىنا قس ملقول+ الفعل الناتج عن القول ، و في ا

  : (Acte locutoire) فعل القول - أ

ل . ففعل القول يشتمذات دلالةنحوي سميم، و لاق ألفاظ في جمل مفيدة ذات بناء إط »بمعنى     

وى ىي المستويات الم سانية المعروفة بالمستوى الصوتي، المستو  .عمى ثلاثة أفعال لغوية فرعية

الفعل و الفعل الت ركيبي، و كالفعل الصوتي،  :يسمييا أفعال "أوستين"لكن التركيبي، المستوى الد لالي و 

ذلك بإخضاعيا لتراكيب صحيحة و  ،ل عبارة عن تجسيد أفعال بكمماتفعل القو  أن  بمعنى  .)1(«الد لالي

 امنطوقً لا يفيم إلا  إذا كان مركبا و  خيرىذا الأو  ،وتيا، فالفعل ىنا عبارة عن قولصو دلاليا، و ، انحوي

عن  عبارة فالفعل الصوتي ،"أوستين جون"عمى أفعال كما يسمييافعل القول يشمل  ن  ا  و  بمغة معي نة.

أو  ،ا الفعل التركيبي فيو بناء ىذه الكمماتغة واحدة، أم  ج مجموعة من الأصوات تنتمي إلى لإنتا

                                                           

 . 5513-5560. در س الفمسفة في أكسفورد 5560-5555منطقي ولساني بريطاني  John Austinجون أوستين *
  .23مسعود صحراوي، التداولية عند العمماء العرب، ص -1
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ىذه الأصوات حسب المعنى الذي  اختيارىو و أخيرا الفعل الدلالي بإتباع قواعد معينة، و الأصوات 

 .ليو، فمكل موضوع مصطمحات خاصة بوتحيل إ

  : ) (Acte illocutoire  المتضمن في القولالفعل  -ب 

بمعنى أن الفعل  )1(«ىو الفعل الإنجازي أي عمل ينجز بقول ما» عديدة لو ىناك تعاريف 

النوع من الأقوال  ىذاو  ،بعمل شيء ما من خلال قولو )المتمقى(الإنجازي يمزم المتكمم نفسو أو غيره 

الكلامية ىو من ىذا الص نف من الأفعال و » الفعلخر ليقوم بتفسير وتأويل آ فدعي وجود طر يست

بالقوى ىذه الأفعال  " تسمية الوظائف الثانوية خمفجون أوستين"  اقترحليذا النظرية كم يا، و 

  أو تحقيق المعنى المقصود. ،من ىنا نستخمص أن القوى الإنجازية تمثل مدى تجسيدو  .)2(‹‹الإنجازية

 ال، إصدار تأكيد أو تحذير، وعد،، إجابة السؤ السؤال »من أمثمة الفعل المتضمن في القولو 

ل يعني القيام بفعل ضمن قول، في مقابل ا )ب(الفعل الثاني و  ،)أ(فعل الأول ر، فالفرق بين الأمو  لأو 

ىذا و فعل ينجز عندما نقول شيء ما، و الفعل الإنجازي ى من ىنا فإن  و  ،شيءرد قول ال ذي ىو مج

من ىنا نستنتج أنو ىناك ممفوظات و ) 3(«سطحي ّْا في الجممة أي الفعل إنجازالفعل يكون متحققا 

نما عبارة عن قول وفقط،ية وىي ال تي لا يحدث فييا الفعلضمن إنجازية ل ىناك في المقابو  ، وا 

 مثلامن أمثمة ذلك نذكر منيا ال ذي أنجز، و تي يعرفيا بالفعل ىي ال  ممفوظات إنجازية صريحة، و 

 فيو بداية فعل.الحصة" فينا عبارة عن قول يجس د أعمن بداية "

                                                           

 23مسعود صحراوي، الت داولية عند العرب دراسة تداولية لظاىرة الأفعال الكلامي ة في الت راث الم ساني العربي، ص  -1
 .36،ص3006،  )5(أفاق جديدة لمبحث الم غوي المعاصر، دار المعرفة الجامعية الإسكندرية ط  محمود نحمة ، -2

 .35، ص 3000 )5(عبد المجيد جحفة، مدخل إلى الد لالة الحديث ة، دار طوبقال لمنشر، المغرب ط- 3
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 Acte perlocutoire) :    (  الفعل الناتج عن القول-ج

، أو حمل فعل إقناع شخص ما أو إزعاج وى» أن الفعل الناتج عن القول "أوستين"أخيرا يرى 

 "أوستين"أثر كما يرى بقول شيء ما فالفعل ىنا إنجاز و  شخص عمى تصديق كلامنا، إنو فعل ينجز

ما يصاحبو من فعل متضمن في القول فقد يكون الفاعل قائماً بفعل ثالث أنو مع القيام بفعل القول و 

يسم ييا الإقناع، والإرشاد، والتضميل، و  تو:والفكر، ومن أمثمسبب في نشوء أثار في المشاعر، ىو الت  

ومن ىنا  .)1(«يسم ييا البعض الأخر الفعل التأثيري.و  ،بالفعل الناتج عن القول ستين""جون أو 

ون الفاعل ىو الشخص ما يصاحبو من فعل متضمن في القول، قد يكفعل القول و  نستخمص أن  

قو وتكون في يتحقو  ىو ال ذي يقوم بإنتاج القول، ثم يحققو أو ينجزه أو يكون سبب في إنجازه، و المتكم م

رشادهب بإقناعو، و التأثير عمى المخاط   ني ة المتكم م فعل من ، ويكتمل ىذا الفعل عنا  د حدوث رد  

 ذلك سواء بالرفض أو القبول.المرسل إليو و 

  .ىذا المخطط سيوضح لنا أكثر التقسيمات الثلاثة لمفعل الكلامي الكامل 

 

 (2) 

                          

  

                                                           

  .20عبد المجيد جحفة، مدخل إلى الد لالة الحديثة، ص-1
  .20عند العمماء العرب، صمسعود صحراوي، التداولية  - 2

 الفعل الكلامي الكامل

الفعل المتضمن في القول 

إنجاز فعل إجتماعيّ ضمن (

 )قول شيء ما

الفعل الناتج عن القول 

الآثار المترتّبة على قول (

 )شيء ما

قول شيء (فعل القول 

 ) التّلفظ بكلام ما معيّن أو
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من خلال ىذا المخطط نلاحظ أن الفعل الكلامي الكامل يتحقق، أو يقوم عمى ثلاثة أفعال فرعية، 

القول + الفعل في فعل القول + الفعل المتضمن  : ىيمجتمعة لتكون التواصل ناتج و ئما تكون دا

 سابقو.عن الكلام ال ذي  فعل ناتجكل  و  .الناتج عن القول

 :ف أفعال الكلام عند "جون أوستين"تصني -1  

ط عند استعمالنا لضمير المتكمم أفعال الكلام إلى خمسة أنما بتقسيم "جون أوستين" لقد قام

 : ىيو 

 : (Verdictifs)  الافعال التتقييمية أو الحكمية - أ

حكم مثلا في المحكمة أمام لجنة من أفعال تصدر إثر الإعلان عن »وىذه الأفعال عبارة عن 

حكام قد تكون صادقة كما قد تكون كاذبة بحيث أن  أو  ضي مثلا، أو حكم مباراة رياضية،طرف القا

، من ضمن الأحكام التقييمية نذكر حكم البراءة، تقييم إدانةالقاضي ليست دائما صائبة، و 

ف بيا ىذه الأفعال ىي ال تي تبث في بعض القضايا ال تي تمارسيا سمطة معتر . و )1(‹‹..تشخيص.

أ في حق حيث يمكن أن نجد ىناك خط لا تشترط أن تكون دائما إلتزاميةرسميًا أو سمطة أخلاقية، و 

 .شخص ما حكم عميو بشيء ما

 : (Exercitifes)   الأفعال التوجيهية - ب

فعمو وليس  ىو مفترضما ، و برأي أو حكم بخصوص تصر ف ما للإفادة» تستعمل ىذه الأفعال 

 ، أو لامخبرين أو ليم الحق الآخرون قد يستعمميا الحكم، كما قد يترتب عنيا أن يكونما ىو عميو، و 

                                                           

  .53طاوس قاسمي، ترجمة أفعال الكلام من الإنجميزية إلى العربية في الخطاب السياسي، ص -1
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، الانتخابو ، الالتماسو ، الأمرو الن صح،  :عمىتشتمل ىذه الأفعال القيام ببعض الأفعال و  يحق ليم

وذلك  . فيذه الأفعال غرضيا إعطاء الأوامر التنفيذية،)1(«الإلغاء...و التنديد، و الإعلان، و التحذير، و 

 .دار ىذه الأفعالممارسة الحق عن طريق إصو  ،عن طريق القانون

 (Promissifs ):    الوعديات - ج

الوقوف لصالح،  :، أو إفصاح عن ني ة ما مثلما بأداء فعل الالتزام» تعماليا ىوسااليدف من  

ي" أو "أصخر حياتي تية ما مثلًا "أنوي" أو "أعمن ني  ي لقضالتبنو العزم، و الوعد، و القسم، و  ،الر ىانو 

)2(«لي"
فالمتكمم عندما يتفوه بكلام ما  د بو من قبل،عو بالقيام بعمل ىو ىذه الأفعال غرضيا الالتزام و . 

 يؤسس عميو وجوب القيام بو.

 : (Comportatifs)   الس موكية-د

ي تقوم السموكات ال تما بين الكلام ال تي تستعمميا و  تكون فييا»  ال تيالنوع من الأفعال ىي  ايذف

التصريح لال لشخص ما بحيث تصف أفعال الكلام تمك التصرفات من خ بيا إم ا تصرف سابق، أو 

، ةحي  التو السموكات، و عبارات التعاطف، و الاعتذار، و الشكر، : نذكر منيابمشاعرنا أو وصفيا و 

حيث تجعل  جتماعيالاالملاحظ من ىذه الأفعال أنيا مرتبطة بالسموك و  .)3(«التحدي...و مني، الت  و 

و من فمثلا عندما نتحدث مع شخص ما في موضوع ما فإن   ب،تخاذ موقف من المخاط  االمتكمم يقوم ب

 .ا نضع صورة عنو ونتخذ موقفاً منونخلال كلامو فإن  
                                                           

  .53، صقاسمي طاوس، ترجمة أفعال الكلام من الإنجميزية إلى العربية-1
أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه  مسعود صحراوي، الأفعال المتضمنة في القول بين الفكر المعاصر والتراث العربي، - 2

  .95ص ،3022-3002في الم سانيات، 
  .95، صالمرجع نفسو - 3
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   :      (Expositifs)   العرضية-ه

ىي أفعال الكلام ال تي تستعمل في الحجاج و  »نوع أخر من الأفعال  "أوستين"خير ذكر لأفي او 

أثبت،  :تتصل بالمناقشة، أو المحادثة مثلدعميا، فيي و  ،رض فكرة، أو اتجاه، أو إيضاحيابفرض ع

)1(«..المراجعة.و التصحيح، و ستنتج، او شرح، و  ،وصفو أجاب، و برىن، و 
  عال إعطاءفغرض ىذه الأف. .

التأكيد و  البراىين،وتقديم  الاحتجاجوذلك عن طريق  رأبووأد لة لإثبات وتأكيد  حججاواحد منيما كل  

 عمى صحة الفكرة.

ومات، أو التعبير يرى أن وظيفة الم غة ليست إيصال المعم " أوستين"من خلاصة ما قمنا بو فإن و 

ن  ، و عن الأفكار ما تحويل الأقوال ال تي تصدر ضمن معطيات معينة سياقية إلى أفعال ذات صيغة ا 

الجمل ذات معنى، ، والرجائية، و يةوالأمر  ،الاستفيامية. فكان موضوع دراستو تمك الجمل اجتماعية

من الأفعال فمثلًا  ف وقائع بل تنجز فعلاً ىي ال تي لاتصو اسم" الأفعال الإنجاية" حيث أطمق عمييا 

، ويتمثل في الواقع أىنئك" نكون في موضع تعميق عن فعل ىو بصدد الحدوثعندما نقول"

بتقسيم الفعل الكلامي  "أوستينمن ىنا قام "الفرح أمام فعل متحقق وناجح، و التعجب و و  ،بالإحساس

، أما النوعان لتوليديةالدراسة االدراسة البنوية و إلى ثلاثة أفعال حيث يعتبر فعل القول ىو موضوع 

، في حين داوليةول فيما موضوع الدراسة الت  الثالث أي فعل المتضمن في القول الناتج عن القالثاني و 

ما زية حسب المتكم م و أو خمسة أفعال إنجا " الأفعال الكلامية إلى خمسة مجموعاتأوستين ف "صن  

أخيرا السموكية، و و الوعديات، و ت وجييية، الأفعال الو مية، الأفعال التقييمية أو الحك :ىييحيط بو و 

 العرضية.

                                                           
  .95صمسعود صحراوي ، الأفعال المتضمنة في القول بين الفكر المعاصر و التراث العربي، - 1
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 : تصنيف الأفعال الكلامية عند "سيرل" - 9

أشمل لما و ليضع تصنيفاً أعم  أوستين""  أستاذه في مراحل مختمفة تصنيف (*)"سيرللقد تجاوز" 

ىي الكلامية المباشرة، وأفعال الكلام غير مباشرة و يتمثل ىذا التصنيف في أفعال نعممو لم غة، و 

 : كالأتي

 : الأفعال الم غوية المباشرة -7

يظل التركيز ىنا عمى الإنجاز باستعمال الأفعال و » قوم بإنجاز الأفعال الم غويةفالمرسل ي  

في ىذه الحالة فإن و ، وىو يعني حرفيا ما يقول ،المرسل في خطابو تي يتمفظ بياالمباشرة، أي ال  

يقصد أن ينتج ىذا الأثر من خلال جعمو أثرا إنجازيا عمى المرسل إليو، و المرسل يقصد أن ينتج 

ن  الأفعال الكلامية المباشرة ىي الأقوال ال تي إفما نلاحظو  .(1) المرسل إليو يدرك قصده في الإنتاج

فيو إذن ، نا جس دنا ذلك القول عمى شكل فعلأن   ي  أمعنى القول، و  ،جد فييا تطابق بين معنى الجممةت

  نجاز قول ما.إبتعبير أخر فإن و . و سموك ناتج عن قول ما

 : تيالفعل الإنجازي إلى خمسة أفعال صن فيا عمى النحو الأ سيرل"لقد قسم " 

 

 

 

                                                           
 

 وحدة التواصل ىي العمل الم غوي. وىو تمميذ أوستين. واعتبر 5523: فيمسوف أمريكي ولد John Searle سيرل جون *
 .521عبد اليادي بن ظافر الشيري،استراتجيات تحميل الخطاب، ص-5
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 : (Assertifs)   التقريريات-أ

لاقية ال تي تؤيد صحة محتواىا، متلاك الأسس القانونية أو الأخاشرطيا التقرير و » الغرض منيا   

قضية ؤلية صدق الالمقصود ىنا تحمل المتكمم مس. و )1(«.، أنكر، أكد ، ل خص..من أمثمتيا أجابو 

 الأحداث الموجودة في الخارج.مطابق لموقائع، و  انىالمعب ر عنيا، ويكون القول 

 : (Promissifs)   الوعديات-ب

اتجاه ، و متكمم عمى أداء ما يمزم نفسوالشرط العام ليا ىو قدرة الالوعد، و » الغرض منيا   

عن إحداث المطابقة ىو المتكمم، والحالة الن فسية ىي المسؤول بقة فييا من العالم إلى القول، و المطا

في ىذا السياق يمكن أن نقول أنو إسناد القائم و  .)2(...«تعاقدو التزام، و ، من أمثمتيا وعدالقصدية، و 

 إلى نفسو، وعد بإنجاز عمل ما في المستقبل.

 : (Directifs)   مرياتالأ-ج

اتجاه المطابقة ، و المخاطبشروطيا التعبير عن فعل مستقبمي يقوم بو الط مب، و » غرضيا  

نفسية المصاحبة ليا ىي الحالة الو ب، عن ذلك ىو المخاط   المسؤولفييا يكون من العالم إلى القول و 

حمل المخاطب عمى أداء عمل بمعنى أن الغرض منيا  .)3(«..أمثمتيا، أمر، وص ى، ترج ى.الر غبة و 

 رغبة من المتكم م.المتمقى لأمر تمفظ بو المتكمم، وتكون صادرة عن إرادة و ىو إنجاز أو تنفيذ معين و 

                                                           

طالب سي د ىاشم الطبطبائي، نظرية الأفعال الكلامية بين فلاسفة الم غة المعاصرين والبلاغيين العرب، مطبوعات جامعة  -1
  .20، ص5552الكويت، 

  .20ص رجع نفسومال -2
  .20نفسو، صالمرجع  -3
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 : (Déclaratifs)  الإيقاعيات-د

من الم حتى يطابق المحتوى القضوي، واتجاه المطابقة مزدوج، و تغيير في العإحداث »غرضيا 

ر، استقال، عر ف، سم ى... :أمثميا نفعالية خاصة امن حالات نفسية بو  عم ا نشعر التعبير أي .)1(«قر 

 .ع الخاصة ال تي تمثل مضمون القولاه الوقائجات

 : (Expressifs)   البوحيات-ه

 :أمثمتياطابقة فييا ىو الإتجاه الفارغ، و اتجاه المالتعبير عن مشاعر حيال الواقع و  »الغرض منيا

يجتمع في تحقيق ىذه بمعنى إحداث تغيير في الكون، و  .) 2(.«شكر، ىن أ، اعتذر، عز ى، رح ب..

 القصد.و  ،والإرادة ،والإدراك ،عال كل  من الإعتقادالأف

 : الأفعال الم غوية غير المباشرة-2

تد ل صيغتيا عمى ما تد ل تمك الأقوال ال تي لا» وائل ال ذين تناولوا بالدراسة لأمن ا "سيرل"يعد   

تناولني قمم الرصاص" ففي ظاىرىا ىل يمكنك أن فعال الكلامية المباشرة مثلًا "ىي عكس الأعميو، و 

الأفعال الكلامية غير ستفيام، فلا تشير إطلاقا إلى الايا في الحقيقة تد ل عمى الطمب و ستفيام لكن  ا

 :التالية المباشرة تتوفر عمى سبيل المثال عمى الوظائف

 تحاشي المحظورات. -

 التحايل عمى الحواجز غير مرغوب فييا. -

 الثاني، مع التمكن من الوصول إلى مخرج. فلمطر و خمق إمكانات واسعة لمذ ات،  -

                                                           
  .25ص نظرية الأفعال الكلامية بين فلاسفة الم غة المعاصرين والبلاغيين العرب، ،الطبطبائي سي د ىاشم -1
  .61، ص3002، 61محمد العيد، تعديل القوة الإنجازية، مجمة فصول، العدد -2



 البعد التداولي لنظرية أفعال الكلام                                           : الفصل الثاني
 

44 
 

 ن  إبمعنى   .)1(«أفعال الكلام غير المباشر تشمل عمى ما ىو غير صريح  من ىنا فإن   

ستفيام ال ذي يخرج إلى نمثل ذلك بالانجازيتين، و إين تاشرة تشمل عل قو الأفعال الكلامية غير مب

مؤشر  ىل تستطيع أن تناولني الكتاب" حيث يتضمن ىذامثلًا قولنا " :لتماس أو الطمبالاغرض 

تقتضي تبعا لذلك الإجابة ىذه الأداة غالبا لطمب التصديق و حيث تستعمل  ستخدام " ىل"استفيام بالا

غير نجازي غرض أو ىدف يريد تحقيقو، ويكون صريح أي مباشرة و ب " نعم" أو "لا" فمكل  فعل إ

 .صريح بمعنى غير مباشر

حديثة، حيث تجاىات الم سانية المن الا تبمورت نظرية الأفعال الكلامية ن  أنستخمص من ىنا و  

إلى جانب ذلك فيي تتيح لمستخدمييا التعبير عن مقاصدىم بطرق قت إنجازات عممية وفكرية، حق  

الكلام العادي يمجأ في حالات كثيرة إلى إجراءات الصياغة غير المباشرة  ممتوية عمى اعتبار أن  

الم غة العادية بممفوظاتيم عن الدلالة  يمستعممال تي يخرج فييا عمى  قفاللأفعال الكلامية، بمعنى المو 

ىو بحاجة إلى تأويل، مع القيام الذي ضافي الخمفي مدلالة عمى المعنى الإل عمى المعنى الصريح

كيف  ا. إذ)معنى المتكمم (ما سماه  "سيرل"لقد زاد إلى مقاصد المتكمم و ستدلالية لموصول ابعممية 

يفيم معنى أخر؟ شيئاً لو معنى و ب المخاط  كيف يكون ممكنا أن يسمع اً أخر، و يعني شيئيقول شيئاً و 

، حيث قام بتحميل الأفعال غير المباشرةو  يز بين الأفعال المباشرة كما حاول أن يضع الضوابط لمتمي

 .تصنيفيا إلى خمسة أفعالمباشرة و ال

                                                           

  .25، مدخل إلى الم سانيات التداولية، صجيلالي دلاش -1



 

                

 انفصم انثاني: انبعد انتداوني ننظرية أفعال انكلام.

 

 تمهيد. 

 مفهىم انتداونية. 

 السياق  مفهوم. 

 ماهية انفعم انكلامي. 

 مفهىم انفعم انكلامي. 

 خصائص انفعم انكلامي. 

  جىن أوستيه"انفعم انكلامي انكامم عند". 

  جىن أوستيه"تصنيف أفعال انكلام عند". 

  سيرل"تصنيف أفعال انكلام عند". 

 

 



 

 

 

 
 الفصل الثالث 



 وصف الفعل التأثيري في العملية التعليميةالفصل الثالث: 
 

 .تمهيد 

 مفهوم التعميمية.  

 علاقة التداولية بتعميمية المّغة. 

  الأهداف الخاصة بتدريس الأنشطة المّغوية المعروضة في كتاب الكفاءات و

 .الأولى من التعميم المتوسطالسنة 

  القراءة الجهريةمفهوم نشاط القراءة الصّامتة و.  

 تحميل المدونة. 
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 تمهيد

، حيث ترتكز عمى ثلاثة ة تتكامل عناصرىا مع بعضيا البعضتعتبر العممية التعميمية منظوم
 عميمية ليست مجرد تأمل في المسائل البيداغوجيةفالتّ  .التعميميالمحتوى ، و المتعمّم-المعمم: أقطاب

نّ و  ذلك و  .حميل لوضعيات التعميم المختمقةالتدراسة و الوتناولو ب .عميميما ىي استغلال الواقع التّ ا 
فسو من عمى ما يقوم بو المتعمم نو  ،، ومياراتمعمومات، و معارفبالاىتمام بما يقدّم لممتعمّم من 

 .تحسينيا باستمرارو  ،اوتعزيزى ،أجل اكتساب ىذه المعارف

  Didactique  : ميةيالتعمامفهوم -1

لو باختصار شديد ضرورة ممحّة، كونو يمثّل إحدى مكوّنات ، و عميميةنّ التعرّض لمفيوم التّ إ
شتقت من كممة أالّتي   Didactiqueترجمة لكممة » عميمية ىيموضوع دراستنا ىذه، فكممة التّ 

Didaktitos  الشعر الّتي تطمق عمى نوع من أنواع الشعر يتناول شرح معارف أو تقنية و  ،اليونانية
ديداكتيك" " " اسمعميمية ىي لفظة دخيمة في المّغة تحت ن التّ إبمعنى  .(1)« التعميمي

Didactique يعمم بعضنا أو  تعني فمنتعمم أيّ و  ،"ديداكتيتوس"" المشتقة بدورىا من الكممة اليونانية
 أعممك.و  ،منك أتعمم

 تعميميّة المّغاتلمفيوم  آخرونو  J-Duboisديبوا  –عموم المّغة" ل ج و  المّسانياتففي محجم 
جيات ستراتيعمى مختمف الا وىذا يعني التركيز. (2)«ىي عمم يدرس طرق تعميم المّغات» القائل

 تبميغ المعارف الخاصة بالمجال المعرفي المدروس.و  ،المستخدمة في تعميم المّغات

 

                                                                                                           
                                                           

يس العممي والفني الشفاف بالمقاربة بالكفاءات و الأىداف، دار التنوير لمنشر والتوزيع، الجزائر، خالد لبصيص، التدر -1
  .131، ص 2004

2-G-Dubios. Dictionnaire de linguistique et des Sciences du langage، librairie 
larousse 1994 p147. 
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وىو يشير في ىذا الصدد إلى  (1)‹‹عمم محتويات التدريس وطرقو ››ويعرّفيا محمد الدريج بأنيا
عميمية إذ يتضمن موضوعيا محتوى التدريس والطرائق الّتي يستعين بيا شمولية الديداكتيك أو التّ 

ىي الدراسة العممية لمحتويات  الديداكتيك ››. ويقول كذلكل المحتويات إلى المتعمميناالمعمّم لايص
وجاء في  .(2)‹‹التدريس وطرقو، وتقنياتو، وأشكال تنظيم مواقف التعميم الّتي يخضع ليا التمميذ...

عريف ىو أنّ كلّ نشاط تعميمي إنّ ما ينبغي التنبو إليو بصدد ىذا الت ››تفسيره ليذا التعريف مايمي:
عميمية تيتم من التعاريف السابقة فإنّ التّ و . ‹‹قيةي الأساس تواصل ولو بالتالي طبيعة علائىو ق

 مفيي تيت المدروستبميغ المعارف الخاصة بالمجال المعرفي ، وطرق اكتساب، و آلياتبدراسة 
أو  لداخمةاذلك باستخدام المفاىيم و  إتباعوالمفروض و  ،ومضمون التعميم الجيّد ،محتوىتركز عمى و 

ذلك عميمية، و دث داخل الوضعية التّ بالعلاقات التي تحموضوع كما تيتم أيضا الخاصة بكلّ 
في نياية و  التعممية،-عميميةالتّ التي تحدث بين أعضاء المجموعة أثناء الوضعية  قفبتحميل الموا

 مم إلى فيم مجريات الدرس.تعالفعل التعميمي يصل الم

 : تداولية بتعميمية المّغةالعلاقة -2

من بين ىذه العموم نجد التعميمية. فالبعد العموم، و ارتبط مصطمح التداولية بالعديد من  لقد
ىناك » " في ىذا الصددجيلالي دلاش" أحد منابع العممية التعميمية. ويقول  عنالتدوالي عبارة 

المتعممين بالأدوات  و، أأي تزويد المتعمم: التبميغالممكة، و  الاختصاصشعار واحد يشغل أىل ىذا 
المراد تحقيقيا، إنّ الأمر لم  المقاصدو  ،المقامالتي تمكنيم من التحرك بواسطة الكلام تحريكا يلائم 

يعد يتعمق بتمقين بنية نحوية معينة، بل إنّو يتعمق بتوفير الوسائط المّسانية التي تسمح لممتعمم 
أنّ التعميم قد تجاوز ميمة بمعنى . (3)«ذلك بحسب المقام و  الأقوالبين مختمف  اختياربإجراء 

                                                                                                           
                                                           

مساىمة في التأسيس العممي لنموذج التدريس بالأىداف التربوية، قصر الكتاب -1 محمد الدريج، التدريس اليادف،- 1
  .28، ص1994البميدة، 

  .28المرجع نفسو، ص-2
  .46الجيلالي دلاش، مدخل إلى المسانيات التداولية، ص-3



                                                                                            وصف الفعل التأثيري في العملية التعليمية                                           :ثالثالفصل ال

49 
 

، إلى ميمة التحصيل أيّ الممارسة الميدانية التي تسمح لممتعمم بتعمم ما البنى المّغوية التمقين أيّ 
 المسانيات التداولية قد ساىمت كثيرا في التعميم.نّ إ نقول من ىذا التعريفيحتاجو، و 

قمب ترتيب الأولويات المكتسبات من جية و ا توسيع مجال لقد بات أساسي »في تعريف اخرو 
لأنّ  والمحرك وليس المغة، ،يغ ىو الذي يجب أن يكون الأسبقمن جية أخرى ذلك لأنّ مفيوم التبم

ىذا  أنّ و  حذفياو   ،لا أحكام المّغة .الاىتمام بالمتعمم يعني الاعتراف الكمي بأن ىدفو ىو التبميغ
 .(1)«وسيمة ضمن وسائل أخرى....في حدّ ذاتو، و  ليس غايةو ، الأخير ليس سوى وسيمة الوجو

ذلك حسب والقوانين المغوية و  ،ار القواعدداولية قد دعت إلى ضرورة استثمنّ المّسانيات التّ إبمعنى 
لمفيوم الأولوية ل. فيذا التعريف أعطى الأىمية، و ما تتطمبو المواقف الكلامية، فمكلّ مقام مقا

 ) أو الكفاءة التواصمية(.الاىتمام بالممكة التبميغيةو  ،يةلى تجاوز القواعد المغو إالتبميغ، ودعى 

من ىنا و . (2)«التواصل دراسة المغة في الاستعمال و  كونيا ››داولية التعريفات الشائعة بالتّ  منو 
فعمي ، أو المتعمم إلى فيم ربات التي من شأنيا إيصال القارئيا منيج يصمح في إجراء المقانقول أنّ 

 دقيق لممحتوى التعميمي المقدم لو.

فيي توفر المعارف  ،داولية ىي البديل المقترح في تعميمية المغةالمسانيات التّ  في الأخير فإنّ و 
المّغة في ظلّ الاستعمال  اكتساب كما تجعل المتعمم قادرا عمى ،اليائمة في أقلّ وقت ممكن

 التواصل.و 

تعممية -تعميمية الأولى من التعميم المتوسط عمى أنشطة يقوم تدريس المغة العربية في السنة
مختمفة ىي القراءة، وقواعد المّغة، والتعبير الشفيي. وىذه الدّراسة تستدعي ميارات، وخطوات 

 .لإتقانيا، والتمكن منيا

 

                                                                                                           
                                                           

.49 -48الجلالي دلاش، مدخل إلى المسانيات التداولية، ص- 1  
.8التداولية، تر: سعيد عمواش، مركز الإنماء القومي، الرباط، صفراسواز أرمينيكو، المقاربة - 2  
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المغة  في كتابالقرءة المشروحة نشطة أالكفاءات والأهداف والخطوات الخاصة بتدريس -3
 : سنّة الأولى من التعميم المتوسطلم العربية 

وبالخصوص أثناء تقديم  ،التعممية-مميةيعإنّ نجاح العممية التواصمية في الوضعية التّ  
ولقد عن باقي الأنشطة،  أكثر المشروحة وقتا القراءةنشاط  ستغرقيوشرحيا، حيث  ،النصوص
 تنميتيا من خلالو.و  ،لممتعممين اءات المراد إكسابياالكفو  و،داف الخاصة بنشاط الأىال يذاحدّدت ل

 .وتذوّقو ،حسن فيموو  ،اعأىداف خاصة نذكر منيا الاستم انشاط القراءة يراد بيف

 : نشاط القراءة-4

ميما كان نوع  »مين إذتعتبر القراءة من أىم الوسائل الّتي تساىم في اكتساب المّغة لممتعم
 ،اأساسيّ موضوعيا، فإنّيا تعدّ بلا شكّ مصدرا و  ،مرجعياو  ،يافوىد ،حجمياو  ،شكمياالقراءة و 

مفرداتيا، كما أنّيا تعتبر عاملا و  ،تراكيبياتساب المّغة بجميع صيغيا و وسيمة من أىمّ الوسائل لاكو 
وحياة  لحياتياو  ،لمّغة القراءة تجسيد حقيقي ورتباط الوثيق بالمّغة القوميّة رئيسيِّا من عوامل الا

حتمية تفرضيا التشجيع عمييا ضرورة و  ،ليذا كانت الدّعوة إلى القراءة .أبنائيا في كلّ عصورىم..
ضافة إلى ذو . (1)«الاجتماعيةو  ،القوميةو  ،المطامح التربوية اليدف التّربويّ من تدريس  لك فإنّ ا 

ذا السّلاح يمكنّيم من كسب مين بأقوى سلاح يحتاجون إليو في الحياة، فيالقراءة ىو تزويد المتعم
نة متعمدّا في السّ  الواقع أن نشاط القراءة لايزالين عمى أنفسيم دون مساعدة أحد، و معتمدف ر المعا

 التّعممية-ةالحصص التعميميمن  كنشاط أساسي يحظى بالقسط الأكبر من التعمّيم المتوسطالأولى 
يطمح إلى اكتساب حيث الّذي يرتكز عميو منياج المّغة العربية،  كونو يمثل العمود الفقري

 : ىماعمى ممارسة القراءة بنوعييا و  ةدر مين القالمتعم

تحريك الصوت ة المتحررّة من النّطق و القراءة السرّي» تعني  : القراءة الصَامتة - أ
تكتفي بالقراءة ي الّذي يقوم بو جياز النّطق، و الشفتين، فيي تختصر المجيود العضمّ المّسان و 

                                                                                                           
                                                           

، مكتبة 1975محمد صالح سمك، فنّ التدريس لمغة العربية وانطباعاتيا المسمكيّ وأنماطيا العمميّة، دار الطميعة مصر، -1
  .56الأنجمو المصرية لمنشر، ص
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تحقيق ىذا النّوع من القراءة الدّقة في ملاحظة يتطمّب  حيث .(1)«الذىنيَة بواسطة النَظر
بأنّ  "لمسنّة الأولى متوسط"يذكر منياج المّغة العربية و  ،الكمماتو  ،الحروفو  ،الحركات
ن من أبراز مزاياىا منصب بالدّرجة الأولى عمى تعميم التّلاميذ ىذه القراءة، لأ الاىتمام

ستقلالية فيما يرؤن، نح لممتعمّمين الايا تمقتصاديا في الوقت، وكما أنّ او  ،أنّيا أسرع
توفَر . فيي النحويّةالأخطاء المّغوية و  ارتكابوف من الخو  الإعراب،وتحرّرىم من قيود 

بعض أحكام و  ،النّطق ءلأداء لتخمّصيا من أعباأسرع في اكم أنّيا مقارئ، لالوقت 
 ستقلالية.او  ،أكثر تحرّرًاو  ،أسيل ممينالمتعلدى اءة الإعراب، فالقر 

 : القراءة الجهرية-ب

زىا ىو عنصر الصوت وما يميّ  ،القراءة الصّامتة يشبو تعريفيا إلى حدّ كبير تعريف
بولأنّ  ››لذي يسمعو الآخرون فيتفاعمون معوا القراءة الصّامتة  يا قراءة تشمل عمى ما تتطمّ

دراك الكتابيّة، و لمرّموز  من تعريف بصري عبير تزيد عمييا التو  ،معانيياو  ،ي لمدلولاتياعقما 
 .(2)‹‹الجير بياو  ،والمعاني، وذلك بواسطة نطق الكممات ،عن ىذه المدلولات الشفوي

رصة الكشف عن أخطاء لكن ما يميّزىا عن القراءة الصّامتة ىو أنّيا تتيح لممعمّم فو 
الصّحيح المتعمّمين عمى النّطق يا تساعد كما أنّ  لقاء الإو  ،وعيوبيم في النطق ،المتعمّمين

 التمثيل الحسن لممعنى.و  ،الأداء الجيّدو 

 

 

 
                                                                                                           

                                                           

م، المجمس 1996ه1417أحمد محمد المعتوق، الحصيمة المّغوية أىميتيا مصادرىا وسائل تنميتيا، دط الكويت،- 1
  .143الوطني لمثقافة والفنون والأدب، ص

.69عبد العميم إبراىيم، الوجّو الفنّي لمدرسي المّغة العربية، ص-  2 
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 : (1)لقد تم تحديد أىداف تدريس نشاط القراءة في السنّة الأولى متوسط في ثلاث مستوياتو 

مون ج في ىذا المستوى أن يكون المتعميستيدف المنيا :في مستوى القراءة الصّامتة : أولاا 
 : قادرين عمى

  امني الاستفادةو قراءة النّص قراءة صامتة وواعيَة. 
 صوغيا بأسموبيم الخاص.ة لمنّص و الفكرة العام استنباط 
 تصميم أفكاره الأساسية وصوغيا.و  ،حميل النّص إلى وحداتو الفكريةت 
 ة فكرتو الرَئيسيَة أو العامَة.غصياو  ،تصنيف أفكار النّص 
  كتابيِّاتمخيص النّص شفويا و. 
 المغزى الّذي يحممو النّص وصوغو. استخلاص 
  ّمحتواه المعرفيّ داء رأييم في معموماتو و بص مع إإصدار الاحكام حول الن. 

 : مون قادرين عمىمينتظر أن يكون المتع : في مستوى القراءة الجيريّة : ثانيا

 قطة قراءة النو  ،كتابة ،عرفة مواطن علامات الوقففنيّات الوقف ) م اكتساب
 ممارستيا في تعابيرىم الكتابية.علامات التّعجب وغيرىا( و النقطة الفاصمة، و الفاصمة، 

  كيفياتو.سمة، تراعي فييا علامات الوقف و قراءة جيرية مستر 

 : مون قادرين عمىيستيدف أن يكون المعم : والأدبي في مستوى الأداء المعنوي : ثالثا

  للأساليب البلاغيّة الواردة  االنّص وفقً القراءة المعبّرة الّتي تمكّنيم من تمثيل معاني
 فيو.

  لمنّص. حيث تتوافق مع الشّكل التّعبيري ةقراءة مؤثر 
 لأىداف في يتم تحقيق  ىذه االحوار، و و  ،، السّردالتّعبيريّة كالقصّة كتساب الأشكالا

 .متتاليةفترات زمنيّة محدّدة و 
                                                                                                           

                                                           

.23نة الأولى من التعميم المتوسط، صوزارة التّربية الوطنية، منياج مادة المّغة العربية لمسّ - 1  
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القراءة توسط "نشاط القراءة في السنّة الأولى م من القراءات الّتي قمنا بيا وجدنا أنّ و 
ة السابعة من النصوص" السنتمدة سابقا في كتاب" " القراءة و المشروحة" مكان " القراءة المفسّرة المع

  : في كلّ أسبوع كما يمي يقدّم ىذا النشّاط فيما يسمى بجزء " القراءة المشروحة"التعمّيم الأساسي و 

  : حصّة القراءة-5

النّص  :ة يتخذ ليذه القراءو  ،دقيقة( 60) ساعة واحدة  ستغرق مدّةت ىي القراءة المشروحة 
عمى  مونمعتدل الحجم يتدرّب فيو المتعم، و تواصميِّاو كون ذلك النّص نثريًا الأوّل في كلّ محور، وي

جادة في الأداءتي تكون مقرونة بسلامة النّطق القراءة الجيريّة الّ القراءة الصامتة الواعية. و   وا 
وعمى الفيم العام للأفكار، تفكيك  ،نىتمثيل حسن لممعحترام لعلامات الوقف و الحركات، و اوضبط 

دراسة بعض كذلك عمى و  ،وتمخيصو بأسموبيم الخاص ،شرحوالنّص إلى وحدات أساسية و 
 فيميم لمضمون النّص. ىتي يتوقف عماشرحيا الذو  ،والعبارات الصعبة ،المفردات

 : ل الكلامأفعا-6

تلاميذ السنة الأولى من التعميم المتوسط عمى لدى نعتمد في تحميمنا لوصف أفعال الكلام 
نظرية أفعال " وىي "Searle" و سيرل " Austinأوستين"أساس النظرية الّتي أرسميا كلّ من 

إلى  بعض الأقوال الصادرة في وضعيات محدّدة تتحوّل تتمخص ىذه النظرية في أنّ الكلام" . و 
وعا من أنواع النشاط المّغة في نظر أصحاب ىذه النظريّة ن رْ بَ تَ عْ تٌ و  ،أفعال ذات امتداد اجتماعي

جاه الحدود القائمة بين الكلام ، فألغى ىذا الاتومؤثرة فيو  ،وذات قوّة فاعمة في الواقع ،الاجتماعي
 الفعل.و 

أول فعل كلامي  متوسط بحيث أنّ يتحقق الإجراء في الافعال الكلامية لتلاميذ السنة الأولى و 
 : ما يأتيأمثمتو من و  أطمقتو الأستاذة ىو التحيّة

 ) الأستاذة( صباح الخير يا أطفال.

 ) التلاميذ( صباح الخير أستاذتي.
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 : المدونة-7

 الحصة الأولى: أمّهات مثاليات في عالم الحيوان.

وأنّ ىذه العناية تبدأ بتعاون  كَيف أنّ الحَمام يعنى بصغاره، "الحيوان" في كتابو الجاحِظ  حَكَى 
ثم يجعلان لذلك العُشّ جدارًا غير مرتفع، ليحفظ البيض، . الذّكر والأنثى عمى إعداد العشّ..

قميل  حتى إذا فقست البيضة، وخرج الفرخُ عاريَ الجمْدِ، ويمنعو من التّدحرج، ثم يتبادلان رعايتو،
الحيمةِ، لا تتَّسعُ حوصمتُو لِمغذَاءِ نَفخَا ىواءً في حمقِو لتتَّسعَ الحوصمةُ، ثمّ يَبدءانِ بتغذيَتو بمُعابٍ 
لبَنِيّ يُفرزانو، ثمّ يَزُقّانِو بحبَّاتٍ دقيقَةٍ من، ترابٍ ممحِيٍّ لتَقْوى حوصمتُو وتَشتدُّ، ثمّ يَزُقّانِو بعد ذلك 

ث طويلًا في حوصمتيما، ولا يزالان كَذلك حتّى يقوى عمى لَقْطِ الحبِّ بنفسِو بالحبِّ الطّريِّ الّذي مك
ومن رعاية الحيوان لِصِغاره إِرشادُىَا وتَعمِيمُيَا الطَّيَرَان والسِّباحَةَ واقتناص الفَرِيسَة،  فيفْطِمَانو...

شرافِو.  وتدريبُيا عمى ذلِكَ تدريبًا عمميِّا تحْتَ مُرَاقَبَتو وا 

بُيا عمى ذلك، ورُبّما أتَتْ بفأرٍ ووضَعتْو عمى مرأَى  وتُرشِد القِطَطُ صغارِىا إلى تَناوُل الفريسَة، وتُدرِّ
من صغارىا، ثمّ تَثِبُ عميو أماميا، ثمّ تترُكُو، وتُظيِر التغافلَ عَنْوُ، وىي حريصةٌ أشدَّ الحرص 

بيا ولا تزال كذلك كأنّيا تُعطي صغارىا عميو، ويَظُنُّ الفأرُ أنّو قدْ نجا فتثب عميو وتأخذه بين أنيا
 دَرسًا في طريقَةِ تناول صيْدىا.

ولا تقلُّ الحيواناتُ المفتَرسةُ عطْفًا عمى أولادىا، فالدُّبَّة_ مع مافييا من شَراسةٍ_ ذاتُ حنانٍ لأولادِىا 
ن أذى، لتُوفِّر يدعو إلى الدّىشة، وقد تُخاطر بنفسيا، وتثب في النِيران غير عابئةٍ بما يُصيبُيا م

الطّعامَ لصغارىا...ومن صُور ما في قمُوب أمّيات الحيوان البرّيّ من شجاعة وعطف ما رواه أحدُ 
الة: رأيتُ حيّة ضخمةً تيجُم عمى صغير لظبْيَةٍ فاستَجمعت ىذه الأخيرَةُ كلَّ قواىا وَضمّت  الرّحَّ

 حتّى مزّقَتْيا إرَبًا إرَبًا.. حوافِرىا الأربعةَ، وأخذت تثب عمى الحيّةِ وتطعنُيا مرّةٍ 

 مجمة"المعرفة"
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 الحصة الثانية: من عجائب النمل

النّملُ كائنٌ مُنَظَّمٌ، يعيش في مجْتمعَاتٍ ضخمةٍ، يصل عددُ أفرادِ المُجْتمع الواحد إلى أكثر من 
والحجُراتِ المخصّصَةِ ممْيون نممةٍ، ويبني بيُوتاً أشبوَ بالمدُنِ السّكنيَّةِ، فييا الكثيرُ من الممرّاتِ 

لحفْظِ  الطعام، وتظلُّ مدنُ النّمل نظيفةً طوال الوقت، حيثُ تُخصِّص العاملاتُ بعض الغُرف 
لحفظ النِّفايات، وبالرغم من كلِّ ىذا العدد اليائل الّذي يسكن في بيتٍ واحد، إلّا أنَّ حياةَ النّمل 

بوضْع البيْضِ بعْد التّزاوُج مع الذّكور، وىناك  غايةٌ في التّنظيم، فيناك الممكاتُ اللاَّتي يقُمنَ 
طعام الْيرقاتِ ورعايتيا، وبناء الأعشاشِ والبيوت  عاملاتٌ تقوم بجمع الطّعام من الخارج، وتخْزينو وا 

 وتنظيفيا، وعاملاتٌ تقوم بميمّة  الحراسةِ وطرد الغُرباء.

لاف، ومن أشيرىا نملُ الحدائق الأسواد، ولا يعرفُ أحدٌ بالضّبط عدد أنواع النّمل، وىو يُقدر بالآ
وىو يبني بينوُ تحت صخرةٍ كبيرة، وىناك نملٌ الخشب أو النّمل الأبيض، ويبني بيُوتو من الطّين 

 وحبيبات الرّمل، ويفرزُ عمييا مادّةً من لعابو ليجعميا صمبةً كالإسمنتِ.

وسمّي بذلك لأنو يُشْبِو الجيش  ومن أعجب أنواع النّمل ما يسمّى النّمل العسكريّ أو المحارب،
تمامًا، ولا يبني بيوتاً ليستقرّ فييا، بل ينتقل في طوابير طويمةٍ منتظمةٍ، تكون الممكةُ الّتي يبمغ 

طوليا ستّة سَنْتِمِتْراتٍ أحيانا في الوسط، تحمميا مجموعةُ العاملات الحارسات بأفكاكيا الضخمة، 
 ضع البيضِ حتّى يفقس، ثمّ يُعاود التّرحال طمبًا لمغذاء.ويتوقف ىذا النّمل لفتراتٍ قصيرةٍ لو 

وبعض أنواع النّمل يُربّي الحشرات، حيثُ يقوم بتنظيفيا وحمايتيا من الحشرات الأخرى، وتقوم ىي 
بتوفير الغذاء الّذي تفرزه، وىناك النّمل المزارع، وىو يقوم بتنظيف قطعةٍ من الأرضن وتسميدىا 

 الخاصّة، حتّى ينمو عمييا نوعٌ من الفطر الّذي يتغذى عميو. بالأوراق و بعض الموادِّ 

 مجمة"العربي الصغير"
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 نفسية قطةالحصة الثالثة: 

قِطّتي سوْدَاءُ الصّدْر، قُرُنْفُميَّةُ الَأنْفِ، زرقاءُ العَيْنَيْنِ، تعيش معي كما يكونُ الصّديقُ لصديقو، إن 
نْ جمستُ أكتب  ذا أكمْتُ زاحمَتْنِي.نِمْتُ نامتْ تحت قدمي، وا   تظلُّ متكئةً عميّ تحمم وا 

استَودعني ذات يوم صديقٌ ببغاء أخضر ريْثما يعُود من سفره، فاستوحش الببغاءُ من منزلي وتسمَّق 
القفص حتّى أعلاهُ، ثمّ جثم ساكنا مرتعدًا. وكانت قطّتي لم تر ببغاء قطُّ، فأدىشيا 

يدورُ بفكرىا يتجمّى في نظراتيا كأنّيا تعبِّر بقول بميغ:"أليس  منظره،واستغْرقتْ في التأّمُّل، وكان ما
ىذا المخْموق دجاجةٍ خضْراءَ؟." ولمّا بمغت ىذه النتيجة ربضت في ركنٍ من أركان الحجرة 

 مبسوطة الذِّراعين، مطرقة الرّأس، ممطوطة الظّير، وأمْستْ تتربّص النِّمر غزالًا ورد الغديرَ.

حركاتيا في اضْطرابٍ.لقد ىدتْو غريزتو إلى ما يُدبّر لو من كيدٍ. ثمّ إن القطّة كان الببغاءُ يتتبّع 
أخذت تُسدِّد لو نظراتٍ حادّةً، ثمّ دنت حتى أصبحت قريبةً منو، وأنفيا يرْتعد، وعيناىا تضيقان، 

وثبةً وأظافرىا تنقبضُ وتنبسط، وعمودىا الفقري يرتفعُ وينخفض، مُمنّيةً نفسيا بطعمٍ لذيذٍ. ووثب 
فإذا ىي بجانب القفص. ما برح الببغاء يرقُبيا فأيقن بالخطر، وقال بصوتٍ خافت "ىلْ أفطرْتَ يا 
جيمس؟" وىي كممة تعوّد أنْ يقوليا كما عمّمو سيّده. ارتاعت القطّةُ كما لو أنّ طُبُمولا دُقّت، 

صوتٍ عالٍ، لأنّو تحقّق من أنّ وارتدّت إلى الوراء. وقد غيّرت كلّ آرائيا في الطّائر. فأخذ الببغّاء ب
 كلامو خيرُ وسيمةٍ لمدِّفاع. وباتت القطّة رابضةً تحت سريري.

وفي اليوم التاّلي عاودتيا شجاعتُيا فعاودت الكرّة. ولكنّيا لاقت في أمسيا فاعترفت بيزيمتيا 
 وقرّرت معاممة الطّائر كما تعامل الإنسان.  

 أحمد أمين)بتصرف(
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 : التسجيل مدّة-8

-2015من السنة الدراسية ) ة التسجيل خمسة عشر يومًا من شير) مارس(مدّ  استغرقنا لقد
ىذا نتيجة انشغالنا بالجانب النّظري ليذا لم تسجّل الحصص في أسبوع واحد، و ( لكن 2016
 البحث.

نّ أقبل كلّ شيء تجدر الإشارة سنعرض المادة المسجمة حسب مدّة وتاريخ التسجيل، و ن الآو 
 ( تمميذًا.24عشرون )قاعة الدّرس ىي دائما نفسيا ولا تتغيّر، حيث تتسع لأربعة و 

  : عنوانيا قراءة مشروحة 09.00إلى  08.00م من 2016-04-10 : سجّمت بتاريخ
 أميات مثاليات من عالم الحيوان.

من  : عنوانيا قراءة مشروحة 09.00إلى 08.00م من  2016-04- 17: سجّمت بتاريخ
 عجائب النمل.

ية نفس : عنوانيا قراءة مشروحة 11.00إلى  10.00م من 2016-04-24 : سجّمت بتاريخ
 قطة.

 الملاحظات:-9

وبعد  ،إلى عممية التسجيل عمى الياتف النقال قمنا بتدوين بعض الملاحظات بالإضافة    
لممادة المسجمة. وذلك حتى بعممية التدوين الكتابي  الانتياء من عممية التسجيل لممدونة. قمنا

 .(كتابة حرفية) يتسنى التحميل بدقو ولقد كتبنا المدونة دون أيّ حذف

لقد اعتمدنا أثناء الكتابة نظام الحوار فكمما انتيت المعممة من الكلام تنتقل إلى ما قالو و    
 والمتعمم. ةالمتعمم. ولقد استعممنا النقاط المتتالية)...( لمدلالة عمى توقف كل من المعمم
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 تحميل المدونة:-11

لقد قسّم الباحثون نمط الجممة في المغة العربية إلى ثلاثة أنماط ىي: خبر، واستفيام،    
أما غرض  وغرض الاستفيام ىو السؤال، ،الإخباروأمر، ولكل منيا غرض، فغرض الخبر ىو 

الأمر فيو الأمر. غير أن ىذه الأنماط تخرج إلى أغراض أخرى مما ينتج أنماط فرعية جديدة. 
فالاستفيام مثلا قد يدل في أغمب الأحيان عمى السؤال، لكنّو قد يؤدي غرض الالتماس، والإنكار. 

لواردة في الحصص وىذا مايسمى بالقوة الإنجازية. ومن ىنا فإننا سنحاول دراسة الأنماط المختمفة ا
 تي قمنا بحضورىا.الّ  التّعممية-التعميمية

I-    :الأنماط الإنجازية المباشرة الواردة في المدونة 

 ،بين الخبر التّعممية-لقد تراوحت الأنماط الإنجازية الواردة في الحصص التعميمية     
 مر، والنداء.الأوالاستفيام، و 

 الخبر:-أ

بكثرة، حيث يظير ذلك في المواقف التي  التّعممية-التعميميةورد الخبر في الحصص     
 كانت إجابة عن السؤال. ومن أمثمتو:

 (: طائر صغير...إجابة عن السؤال الذي طرحتو المعممة ما معنى فرخ؟1التمميذ)  

 (: نعم...إجابة عن السؤال المطروح من قبل المعممة. مفيوم؟2التمميذ) 

 ات البشر...إجابة عن السؤال ما مفيوم أميات مثاليات؟(: يعني مثل أمي3التمميذ)  

 (: وثبت عميو، وطعنتو مرّة تموى أخرى...إجابة عن السؤال ماذا فعمت الحية؟4التمميذ)  

 

 



                                                                                            وصف الفعل التأثيري في العملية التعليمية                                           :ثالثالفصل ال

59 
 

 :الاستفهام-ب

ىنا وفي ىذا الصدد سنمثل المتكمم  وىي الأقوال التي تجعل المتقمي يردّ عمى المتكمم،    
ويظير أثناء تقديم الأسئمة،  بالمعممة، والمتمقي بالمتعممين، ولقد ورد الاستفيام بكثرة،

 ت، سواء كان ذلك من طرف المعممة، أوالمتعممين، ومن أمثمتو:استفسار والا

إنجازي، في  فيو فعل فالمعممة في صدد السؤال عن تاريخ اليوم. المعممة: ما تاريخ اليوم؟
صيغة استفيام. ويحتاج إلى إجابة من التلاميذ. وذلك باستعمال أداة من أدوات الاستفيام وىي 

 "ما"، وعلامة الاستفيام"؟" وىنا الاستفيام موجو من المعممة إلى التلاميذ.

فالمتعمم في صددالسؤال. وىو موجو لممعممة. وىو فعل إنجازي، المتعممين: ما معنى عابئة؟ -
 صيغة الاستفيام، أو الاستفسار، وذلك باستعمال أداة الاستفيام، والعلامة الدّالة عميو.في 

 الأمر:-ج

المتعممين، حيث كمم، والمتمقي أيّ بين المعممة و ىذه الأقوال تستدعي وجود علاقة بين المت    
، أو يشغمو مبفعل ما ىو جيّد، وترك ما يمييي متدعوىم المعممة لمقيام بأعمال، وسموكات فيي تأمرى

عمم. ويظير الأمر في المواقف الّتي تطمب، أو تأمر المعممة المتعممين الإجابة عن الأسئمة عن التّ 
 المطروحة خاصة. ومن أمثمتو:

  المعممة: منال إقرئي.-

 المعممة: سكوت.-

كوت، ، أوالسمنال بالقراءة ةمميذي صدد أمر التففي المثالين المذكوران أعلاه نجد المعممة ف
. فبواسطتو يحدث فعل استجابة، وىو استجابة باتخاذ موقف رفيو فعل إنجازي، في صيغة أم

 معيّن.
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 المعممة: أخرج.-

 في ىذا المثال فعل إنجازي، في صيغة أمر. فالمعممة في صدد أمر أحد التلاميذ بالخروج. 

 النداء:-د

بدورىم ىم لقد ورد النداء بكثرة، ويظير ذلك في المواقف الّتي تنادي فييا المعممة لمتلاميذ، و    
 ينادون لممعممة. ومن أمثمتو:

 التلاميذ: أستاذة، أستاذة، أستاذة ...-

 المعممة: منال.-

عمى  افيذا النمط يظير في نفس الصيغة، حيث تنادي المعممة عمى التلاميذ ليجيبو    
، ونفس العممية تتكرر في كل حصة. فالمعممة تستعمل ن المعممة للإجابةينادو  بدورىمالأسئمة، و 

النداء من أجل لفت نظر أحد التلاميذ. مثل "يا ليمى". فقد كانت ليمى تتكمم مع زميمتيا، ولم تكن 
مناداة سمير،  ومن النداء يأتي مصحوب بفعل أمر. مثل" ياسمير إقرأ" فينا قامت ب تتابع. كما وأنّ 

ثمّ أمرتو بالقراءة. وفي مثال آخر قوليا " يا أحمد ركّز" فقد نادت عمى أحمد لمتّركيز، وىنا نلاحظ 
تحذير، نوع من التحذير من عواقب عدم المتابعة وذلك بقيام المعممة بفعل إنجازي صريح، وىو ال

قص علامتين". وذلك من أجل " حذاري من أراه يتكمم يخرج، أو ناويظير ذلك أيضا في قوليا:
 مصمحة التلاميذ، وذلك بجعميم يركزون معيا.

 النّهي:    -ه

ولقد وردت ىذه الأقوال ولكن ليس بكثرة. فقد كانت المعممة تنيى التلاميذ عندما تراىم      
منشغمون عن الدّرس، فيقومون بفوضى، وضجيج ممّا يستدعي منيا أن تطمب منيم الكّف عن 

 يزعجون الزملاء الآخرين فمنيم من يريد التّركيز. ومن أمثمتو: فيم الإزعاج

 جابات الجماعية، برفع الأصبع.لإالمعممة: لا ل
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الفعل انجازي، في صيغة النّيي. فالمعممة ىنا في صدد النّيي، أوالتحذير من عواقب 
 .والانتياءالإجابات الجماعية. فينا استعممت ىذه الصّيغة لمكف، 

 فع صوتو لا يقرأ.المعممة: من ير 

في صيغة النّيي. فالمعممة ىنا تحذّر التلاميذ أنّو من يرفع صوتو لن  إنجازيالفعل ىنا فعل 
 يقرأ. فما عمييم سوى السّكوت. أو التعرض لمعقوبة.

II-دونة:مالأنماط الإنجازية غير المباشرة الواردة في ال 

 فعل القول: -أ

معنى، ويظير ذلك في الوضعية  وبناء نحوي سميم، ذمل مفيدة، ذات وىي إطلاق ألفاظ في ج
ىذه الأسئمة يمكن أن لا يجيب المتعمم ح المعممة لمجموعة من الأسئمة، و أثناء طر  التّعممية-التعممية

عنيا، ولكن إن أجاب فإنّ المعممة تلاحظ مدى كفاءة المتعمم في بناء جمل، وصياغة أفكاره 
 بطريقة سميمة، وواضحة. ومن أمثمتو: 

 المعممة: ما معنى تثب؟

ى التلاميذ: فالمعممة قد تمفظت بجممة مفيدة ذات دلالة، والغرض من ىذه الجممة معرفة مد
 الإجابة عمى السؤال.، وذلك بصياغة السؤال من جديد، و كفاءة التلاميذ، وقدرتيم عمى الإجابة

 الفعل المتضمن في القول، أو الفعل الإنجازي: -ب

ويقصد بيا مجموع الأفعال المنجزة بالمّغة. فكل فعل كلامي يحتوي عمى فعل إنجازي مثلا 
غة الأمر، كما يظير في صيغة استفيام. فالمعممة "واصل القراءة" فينا يظير فعل إنجازي في صي

تصدر استفيام حيث تسأل التلاميذ وبدورىم يجيبون أيّ أنّيم يقومون بفعل بواسطة قول. ومن 
 أمثمتو:
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 المعممة: ما مفيوم أميات مثاليات؟

 التلاميذ: يعني مثل أميات البشر تضحي من أجل صغارىا.

فيام. جازي في صيغة استإن. وىو عبارة عن فعل فالمعممة ىنا في صدد قول شيء ما
فالمعممة ىنا تسأل التلاميذ من خلال تركيب جمل مفيدة، وذات دلالة ومن سؤاليا فإنّ التلاميذ 

 سيجيبون. أيّ قياميم بفعل قول، وىذا ما يسمّى بالفعل الإنجازي.

 الفعل الناتج عن القول أو الفعل التأثيري: -ج 

إلى التأثير الإيجابي في التلاميذ،  تسعى ييفي المعممة والتلاميذ. ف وىو الأثر الذي يحدث
قناعيم. فالتأثير يظير في الفعل الذي يقوم بو التلاميذ، ويتجمى ذلك في الأمثمة  وذلك بإرشادىم، وا 

 الآتية:

 المعممة: أحمد إقرأ.

 أحمد: لا تتسع حوصمتو...

 المعممة: إرفع صوتك.

 اء.أحمد: لا تتسع حوصمتو لمغذ

. فاستجاب أحمد فبدأ القراءة، إلّا أنّ المعممة قامت عممة قد قامت بأمر أحمد بالقراءةفالم
 بقاطعتو وأمره برفع صوتو. فقام بفعل آخر وىو رفع صوتو. فبمجرد أن تمفظت المعممة بأمر"إرفع

 ىذا ىو الفعل التأثيري.و  ،يالصوتك" فإنّ أحمد استجاب 
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 حصّص ا لقراءة المشروحة 

 أميات مثاليات من عالم الحيوان.الحصة الأولى: 

 [قراءة النّص قراءة صامتة لمدّة عشر دقائقالمعمّمة:] 

 وىو فعل إنجازي، فالمعمّمة تأمر التلاميذ بقراءة النّص قراءة صامتة. ،رأم      

 من يقرأ النّص؟ [المعمّمة:] 

 السؤال عن من يقرأ.فالمعمّمة في صدد  نجازي،إ، وىو فعل ستفياما        

 أستاذة  أقرأ [ ،أستاذة ،أستاذةالتلاميذ:] 

 فالتلاميذ في صدد مناداة المعمّمة من أجل القراءة. نداء، فعل إنجازي،         

 [منال، إقرائي المعمّمة:] 

 فالمعمّمة تأمر منال بالقراءة. فعل إنجازي، أمر،         

 [سكوت لا تتكممواالمعمّمة:] 

 فالمعمّمة تنيى التلاميذ عن الفوضة. فعل إنجازي، نيي،        

 [منال إرفعي صوتكالمعمّمة:] 

 فالمعمّمة تأمر منال برفع صوتيا. أمر، فعل إنجازي،         

 ؟[ما معنى كممة التدحرجالمعمّمة:] 

 عبارة عن سؤال المعمّمة لمتلاميذ. ،ستفيام، وىو فعل إنجازيا         

 [أستاذة أنا... أنا، أستاذةالتلاميذ:] 

 التلاميذ في صدد مناداتيم لممعمّمة للإجابة عمى السؤال.ف ،وىو فعل إنجازي ،نداء
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 ] لا أريد إجابة جماعية[المعمّمة:

 القسم. داخلالفوضى  من التلاميذفالمعممة تحذّر  ،نجازىإ، وىو فعل رتحذي     

 بمعنى السقوط [ ]التلاميذ:

 .بون المعمّمة عمى السؤاليلتلاميذ يجفا ،إنجازيإخبارية، فعل          

 نعم شكرا لك [ ]المعمّمة:

 .إنجازية، تقديم المعمّمة الشكر لمتمميذ الّذي أصاب في الجواب الشّكر،      

  [ ؟] من يكمل القراءة المعمّمة:

 .تسأل المعمّمة من يكمّل القراءة حيث ستفيام،ابصيغة  فعل إنجازي،        

 برفع الأصابع [ ]:المعمّمة

 .التلاميذ برفع أصابيعيم تأمر مةالمعمّ  ،فعل إنجازي ، وىوأمر        

 [؟ ما معنى الفرخ ]المعمّمة:

 .مة تطرح السؤال عمى التلاميذ ، فالمعمّ استفيام         

 طائر صغير[ ]التلاميذ:

 تقريرية، فالتلاميذ أخبروا المعمّمة عن معنى الفرخ.  ،إخبارية        

 [؟إذن ىل ىذا الدّرس مفيوم  ]المعمّمة:

 .فالمعمّمة تسأل إن فيموا الدّرس ،استفيام         

 نعم لقد فيمنا [ ]التلاميذ:

 .أنّيم فيمو الدّرس المعمّمةإخبار ، فالتلاميذ في صدد ةإخباري        
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 يوجد عمى السبورة [] سجّموا ما المعمّمة:

  .السبورة  عمىأمرت التلاميذ بتسجّيل ما يوجد ، فا لمعمّمة فعل إنجازي ،أمر         

 ] أسرعوا[المعمّمة:

 بالإسراع في الكتابة. أمر المعمّمة  التلاميذ فعل إنجازي، ،أمر         

 ] تعالى أنت ىنا لأراك [المعمّمة:

 أمر المعمّمة أحد التلاميذ بتغيير المكان . فعل إنجازي، ،أمر        

 [؟ لماذا أستاذة ]التّمميذ:

جعل المعمّمة تجبره عمى  استفسار أحد التلاميذ عن السبب الّذي ،ستفيام، فعل إنجازيا       
 .تغيير مكانو

لّا أقدمت عمى الفعل[المعمّمة  :] تعالى وا 

في حالة ما إذا لم ينتقل إلى مكانو ستخرجو  من ، تحذّير المعمّمة التّمميذ فعل إنجازي ،التحذّير
 الحصة.

 [ ؟] كيف نصوغ الفكرة العامة ليذا النّصالمعمّمة:

 .تساؤل المعمّمة عن كيفية صوغ الفكرة العامة ،فعل إنجازي ،ستفياما        

 الأن لما أقولو[ وانتبيا] ضعوا الأقلام و المعمّمة:

 فعل إنجازي، أمر المعمّمة التلاميذ بأن يضعوا أقلاميم وأن ينتبيوا لما تقولو. ،أمر       

 من عجائب النمل :حصة الثانية من القراءة المشروحةال

 [ ] إجمسواالمعمّمة:
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 في صيغة أمر حيث تأمر المعمّمة التلاميذ بالجموس. فعل إنجازي،        

 [ ؟من يقراء النّص ]المعمّمة:

 ،حيث تسأل المعمّمة التلاميذ من يقرأ.ستفيامايغة إنجازي، في صفعل         

 [..أنا. ،ا:] أستاذة، أستاذة، أنالتلاميذ

 .فالتلاميذ ينادون المعمّمة من أجل القراءة ،فعل إنجازي، في صيغة النداء        

 [.لا ماىذه الفوضى من يرفع صوتو لا يقرأ ]المعمّمة:

 فالمعمّمة تحذّر من يقوم برفع صوتو لن يقرأ. ،فعل إنجازي، في صيغة التحذير        

 [.إيمان إقرائي ]المعمّمة:

 فالمعمّمة تأمر إيمان بالقراءة. ،فعل إنجازي، في صيغة الأمر       

 [...من عجائب النّمل ]إيمان:

 . لأمر القراءةاري، حيث بدأت إيمان بعد تمقييا فعل إخب       

 [.] إرفعي صوتكالمعمّمة:

 حيث تأمر المعمّمة التمميذة برفع صوتيا. ،فعل إنجازي، في صيغة أمر     

 [...النّمل كائن منظم ]إيمان:

 لأمر المعمّمة فأعادت القراءة. تاستجابفالتمميذة  ،إخبارية، تقريرية      

 [.لمشرح] نوال إقرائي الفقرة الأولى ليتسنى لنا الوقوف المعمّمة:

 .فالمعمّمة تأمر أحد التلاميذ بالقراءة بتأني ،فعل إنجازي، في صيغة الأمر        

 النّمل كائن منظّم يعيش في مجتمعات...[ ]نوال:
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 فالتمميذة باشرت القراءة بعد تمقييا لأمر القراءة. ،فعل إخباري، تقريري     

 [.يدىا عمى المكتب توضرب ] سكوت.المعمّمة:

وذلك بعد  حيث أمرت المعمّمة التلاميذ بالسكوت، ،في صيغة الأمر فعل إنجازي،        
 غضبيا الشديد.

 [؟:] مامعنى كممة النفاياتالمعمّمة

 فالمعمّمة تسأل التلاميذ عن معنى كممة النفايات. ،في صيغة الإستفيام فعل إنجازي،        

 ]أستاذة أعيدي السؤال.[سمير:

 .عمى النداء، فالتمميذ نادى لممعمّمة، ومن ثم أمرىا بإعادة السؤال يشمل فعل إنجازي،      

 [.تعيد السؤال ]المعمّمة:

 حيث تعيد المعمّمة لمتلاميذ السؤال. إخبارية،       

 [.] النفايات عبارة عن بقايا الأشياء غير النافعةسمير:

 السؤال المطروح.الإجابة عن و  ر،فالتمميذ في صدد الإخبا إخبارية تقريرية،       

 [.أستاذة،أستاذة،أكمل القراءة ]التلاميذ:

 حيث ينادي التلاميذ لممعمّمة، وفيو نوع من الطمب ،إنجازي، فيو نوع من النداء فعل        
 لمتابعة القراءة.

 [.:] أحمد أكمل القراءةالمعمّمة

 فعل إنجازي في صيغة أمر. فالمعممة في صدد أمر أحد التلاميذ بالقراءة.

 ...[وبالرغم من كل ىذا العدد اليائل الّذي يسكن بيوتو أحمد:]



                                                                                            وصف الفعل التأثيري في العملية التعليمية                                           :ثالثالفصل ال

68 
 

 إخبارية، حيث شرع التمميذ بالقراءة.      

 [؟:] لماذا كممة بيوتَو وليس بيوتُوالمعمّمة

بيُوتو وليس  كممة ستفيام، فالمعمّمة تسأل عن سبب نصبافعل إنجازي، صيغتو          
 .ارفعي

 [...أستاذة، أستاذة، :]التلاميذ

 فالتلاميذ ينادون المعمّمة للإجابة. جاء ىنا في صيغة النداء،        

 :] رشيد منذ أسبوع، ولم نسمع صوتك.[المعمّمة

 .إخبارية، تقريرية، قرّرت المعمّمة أنّ رشيد سيجيب لأنيا لم تسمع صوتو منذ أسبوع        

 [.أجب عن السؤال :]المعمّمة

 .أمر، فالمعمّمة تأمر التمميذ بالإجابةفعل إنجازي، في صيغة         

 نقول بيوتَو لأنّو مفعول بو[ :]رشيد

 تقريرية، فرشيد في صدد الإجابة عن السؤال المطروح. ،إخبارية      

 أحسنت جيّد.[ :]المعمّمة

 فعل إنجازي، في صيغة الشكر، فالمعمّمة تشكر التّمميذ عمى الإجابة الصحيحة.       

 ؟[ا كتبت التاء مفتوحة في كممة الممرات ولماذالمعمّمة:] 

 .فالمعمّمة تسأل عن سبب كتابة التاء مفتوحة ،الاستفيامفعل إنجازي، في صيغة         

 [.لأنيا جمع مؤنث سالم ]رشيد:

 تقريرية، فالتمميذ في صدد الإخبار عن سبب كتابة التاء مفتوحة. ،إخبارية      
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 [.انتباىكن تأكدت من الآ ] أحسنت،المعمّمة:

 .فعل إنجازي، فالمعمّمة تشكر التمميذ عمى الإجابة الصحيحة، وعمى متابعتو لمدّرس        

 [؟ماىي الفكرة الأولى لمنّص ]المعمّمة:

 .فالمعمّمة تسأل التلاميذ عن الفكرة الاولى لمنّص .ستفيامافعل إنجازي، صيغتو         

 ] وصف الكاتب نمط عيش مجتمع النمل [منال:

 .فالتمميذة في صدد الإجابة عن السؤال  .إخبارية تقريرية     

 [؟ ىل النمل نوع واحد ]المعمّمة:

 .فالمعمّمة تسأل التلاميذ عن أنواع النمل .ستفيامفي صيغة اصيغتو  فعل إنجازي،        

 [.لا بل ىناك الألاف من الأنواع فمنيا العسكري، أو المحارب ]التلاميذ:

 .فالتلاميذ في وضعية إجابة عن السؤال .تقريرية إخبارية،       

 [؟لماذا ىذا الإختلاف  :]المعمّمة

 فالمعمّمة ىنا تسأل التلاميذ عن سبب الإختلاف. .ستفيامافعل إنجازي، صيغتو        

 لكلّ نوع إختصاص [ ]التلاميذ:

 المطروح.فالتلاميذ في صدد الإجابة عن السؤال  .إخبارية تقريرية        

 [؟ كيف ذلك ]المعمّمة:

 فالمعمّمة تسأل التلاميذ عن الكيفية. .استفيامفي صيغة  إنجازية،        

 [.مثلا النّمل العسكري ىو الّذي يحرس البيوت فيو كالجيش :]التلاميذ

 فالتلاميذ في صدد الإخبار عن الإجابة. .إخبارية، تقريرية        
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 [؟الثانيةإذن ماىي الفكرة  ]المعمّمة:

فالمعمّمة ىنا طرحت سؤالا عمى التلاميذ وىو يحتاج  .الاستفيامإنجازية، في صيغة         
 إجابة.

 [.أثرىا عمى الإنساننواع النمل مبيّنا إختصاصاتيا، و تحدث الكاتب عن أ ]التلاميذ:

 فالتلاميذ يخبرون المعمّمة عن الفكرة الثانية. .إخبارية، تقريرية        

 إيمان أكتبي الفكرة عمى السّبورة[ ]المعمّمة:

 تأمر الطالبة بالكتابة عمى السّبورة.، فالمعمّمة تطمب، و استفيامفي صيغة  إنجازية،        

 [؟ماىي الفكرة العامة لمنّص  ]المعمّمة:

 .فالمعمّمة تسأل عن الفكرة العامة لمنّص .استفيامفي صيغة  إنجازية،       

 كائن منظم وعمينا أن نقتدي بو.النّمل حمزة: 

 : عمّمنا النّمل أن ننظم أنفسنا.منال

 : عمّمنا النّمل أنّ التكافل صفة جيّدة.إيمان

 فالتلاميذ يخبرون المعمّمة عن أفكارىم العامة حول النّص. خبارية، تقريرية،إ    

 [.أحسنتم جيّد ]المعمّمة:

ة تشكرىم عمى الإجابات الواضحة فالمعمّم .الثناء، و رتمثل في الشّكتإنجازية، و         
 الجيدّة.و 

 أحضروا درس القواعد ليوم غد[ ]المعمّمة:

 فالمعمّمة تأمرىم بإحضار درس القواعد في اليوم التالي. .إنجازية، في صيغة الأمر        



                                                                                            وصف الفعل التأثيري في العملية التعليمية                                           :ثالثالفصل ال

71 
 

  [.إذا وداعا إلى يوم غد إن شاء المّو ]المعمّمة:

المعمّمة تأمر التلاميذ بمواصمة الدّرس في الحصة  ،رفي صيغة الأم إنجازية،         
 .المقبمة

 الحصة الثالثة في القراءة المشروحة: نفسية قطة.

 ] قراءة النّص قراءة صامتة[المعمّمة:

 تطمب منيم قراءة النّص قراءة صامتة.و فالمعمّمة تخبر التلاميذ  .إخبارية، تقريرية        

 [؟من يقرأ ]المعمّمة:

 فالمعمّمة تسأل عن من يقرأ. .زية، في صيغة الاستفيامإنجا       

 [...] أستاذة،أستاذةالتلاميذ:

 فالتلاميذ ينادون المعمّمة من أجل القراءة. .في صيغة نداء ،إنجازية        

 [.] أنيس إقرأالمعمّمة:

 فالمعمّمة تأمر أنيس بالقراءة. .في صيغة أمر ،إنجازية       

 [...قطّتي سوداء] نفسية قطّة. أنيس:

 ما تمق أمر بالقراءة.فالتمميذ باشر بالقراءة بعد .إخبارية      

 ضجيج.[] فوضى و التلاميذ:

 [؟ماذا قمت عندما يقرأ زميمكم ]المعمّمة:

 .فالمعمّمة تسأل عمّا قالتو من قبل، وفيو نوع من التحذير .إنجازية، في صيغة استفيام        

 [؟] من يكملالمعمّمة: 
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 فالمعمّمة تسأل عن من يكمل.. إنجازية، في صيغة استفيام         

 ] أستاذة أكمل [سمير:

 إخبارية، سمير يخبر المعمّمة عن نيتو في مواصمة القراءة.      

 [.لا أنت ثرثار،عندما تسكت تقرأ ]المعمّمة:

 إنجازية، غرضيا التحذير من عواقب عدم السكوت.        

 [؟ل صفات القطّة] فيما تتمثالمعمّمة:

 فالمعمّمة تسأل التلاميذ عن صفات القطّة. .إنجازية، في صيغة استفيام     

 [...تتمثل صفات القطّة في أنيا سوداء الصدر ]التلاميذ:

 إخبارية، فالتلاميذ في صدد الإجابة عن السؤال.         

 [؟ماىي العبارات الّتي عبر بيا الكاتب ]المعمّمة:

 العبارات الّتي عبّر بيا الكاتب. صيغة استفيام، فالمعمّمة تسأل إنجازية، في        

 .[..] العبارات الّتي عبّر بيا الكاتب ىي:كقولو إن جمستيحي:

 إخبارية، فالتمميذ يخبر المعمّمة عن العبارات الّتي استعمميا الكاتب.      

 أحسنت[ ]المعمّمة:

 .الشكر، عمى الإجابةلمعمّمة في صدد الثناء و ، فاالثناءفي صيغة  إنجازية،       

 [؟إذن ماىي الفكرة العامة لمنّص ]المعمّمة:

 إنجازية، في صيغة استفيام، فالمعمّمة تسأل عن الفكرة العامة.         

 [.] الفكرة العامة لمنّص ىي وصف الكاتب لمقطّة، وعلاقتو الحميمة معياسمير:
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يخبر المعمّمة عن  الفكرة العامة، فيو في صدد الإجابة عن فالتمميذ سمير  إخبارية،       
 .السؤال

 [.أكتبيا عمى السبورة ]المعمّمة:

 إنجازية، في صيغة الأمر، فالمعمّمة تطمب  من التمميذ كتابة الفكرة عمى السّبورة.        

 [.] أكتبوا عمى الكراريس لقد انتيي الوقتالمعمّمة:

حذرىم أنّ الوقت أنتيى تفممعمّمة تأمر التلاميذ بالكتابة، و  الأمر،في صيغة  ،إنجازية         
 ليخرجوا.

من خلال تحميمنا ليذه المدّونة  فقد لاحظنا أنيا غنية بالأفعال الكلامية الّتي كانت معظميا 
الأمر، وىذا ما يظير بوضوح ختمفت أغراضيا وتنوعت بين الاستفيام، و ال إنجازية، حيث أفعا

التأثير المتبدل بين ذلك بغرض التأثّر و و تعميمية الّتي يقوم بيا المعمم والمتعمّم، عية الأكثر في الوض
) من يقرأ النّص؟( فغرضيا يكمن في الاستفيام فالمعمّمة في لطرفين، ومن أمثمة الاستفيام نجدا

 ىي الإجابة عن السؤال.ا يحدث ردّة فعل لدى التلاميذ و ىذا الصدد تسأل التلاميذ، ممّ 

 )إرفعي ضوتك( فيذه الجممة إنجازية تؤدي إلى إنجاز فعل ما،: ن أمثمة الأمر نجدوم
 تقوم برفع الصوت.  فجاءت في صيغة أمر، فينا المعمّمة نظرا لسمطتيا قد جعمت التمميذة

تأثرت  ( فإن التمميذة)شكراتمفظ المعمّمة كممة  ( فإنّ شكرا لك أمّا فيما يتعمّق بالشكر في جممة )
 . و ظير ذلك في ملامح وجييا

لأفعال الكلامية ليست إنجازية فقط، إنّما تجاوزتيا إلي الإخبار الّذي يظير في المواقف فا 
)إشارة الّتي تكون الإجابة عن السؤال كما استعممت المعمّمة بعض الإشارات، ومن أمثمة ذلك 

التلاميذ بالخروج، وىي جممة إنجازية لاليا أحد خ( فيي تأمر من بأصبعها إلى الباب المعمّمة
 غرضيا الأمر، وىذا دليل عمى أنو فعل كلامي بالإشارة.
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صمية لدى المتعمّم بتفعيل مياراتو المّغوية الّتي االنظام التربوي إلى تنمية الكفاءة التو  يسعى

 غوية الممارسة في الحصص التربويةيكتسبيا من خلال الأنشطة المّ 

يستطيع المعمّم خمق جوّ  التواصمية بالعمميةىو أن  ىذه،من دراستنا  نستخمصوولعل ما 

فيو وذلك بتوظيف المحتوى المبرمج لو والتأثير  واستيعابيسيل عمى المتّعمم تمقي يساعد و 

الأفعال  المختمفةمجموعة من الممارسات السموكية عبّر الأفعال الكلامية المستعممة بأنواعيا 

 التّعممية. -أثناء الوضعيات التعميمية التقريرية منيا والإنجازية،

انطمقنا ممّا تقدّمو الدراسات العممية التداولية من تقنيات وآليات ولدراسة ىذه الأفعال الكلامية،

مكنتنا من حصرىا وتحميميا عمما أن التداولية تعنى بدراسة المّغة المستعممة، وتقاطعيا مع التعميمية 

جعمتيا تيتم بأقطاب العممية التواصمية في الوضعيات البيداغوجية، فكان الاىتمام منصبًا عمى 

المعمّم و مقاصده ومراعاة حال المتعمّم أثناء ذلك، اعتبارا أن المّغة تؤثر في السامع، وتتجاوز نشاط 

يرى أن بمجرد أن يتمفظ  الّذي أوستين"" الخبر و الوصف إلى الأفعال الكلامية حسب ما يقرّه

 المتكمّم بكممة يكون قد أنجز فعلا.

-زام المتكمّم بالقيام بفعل ما اتجاه السامعوالغرض من الفعل الإنجازي في أفعال الكلام ىو إل

-المعمّم والمتعمّم-وامل ىامة ىيالتعمّمي،لا يتحقق إلّا بحضور ع-وأن نجاح الفعل التعميمي

 والمحتوى التعميمي.
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 م دار الفكر العربي.كر 6222ه،6262الرأي العام، عاطف عدلي العبد، الإتصال و  -13
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مساىمة التأسيس العممي لنموذج التدريس بالأىداف -6التدريس اليادف،  محمد الدريج، -21
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