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Introduction générale

Au cours de ces dernieres anneées, les nouvellesdiegies de 'information et de
la communication ont connu un bouleversement, uneelle aire est apparue, l'aire de la

mobilité.

Friant de confort, I'Homme adapte des systeme®ldigation a son mobile, afin
d'y intégrer des applications lui permettant detiéer et d'assurer ses gestions, sans étre
contraint de se présenter a son entreprise totgnhgps , ce qui fait de la mobilité un
véritable compagnon des temps modernes, et unrlewiontournable en terme

d'amélioration de la productivité et de la compété.

Le travail présenté dans ce mémoire concerne la s ceuvre d'une application
ANDROID pour assurer quelques fonctionnalités dgdation commerciale qui est une
extension mobile au logiciel existant de la socedéservice MS CONTACT de Tizi-

Ouzou. Il s'agit de concevoir et de réaliser uetsmm permettant de:

v' Garder un ceil permanant sur les stocks.
v' Gérer les ventes et les achats.
v’ Gérer les partenaires.

Ce mémoire comporte quatre chapitres:

v' Le premier chapitre expose les différents systediesploitation pour mobile
existant dans le monde, ainsi que I'étude détaill@sDROID.

v' Le second est consacré a la présentation de lismgand'accueil et I'étude du
logiciel existant.

v Le troisiéme définit le langage de modélisation UMH_présente l'analyse et la
conception de notre application.

v' Enfin le quatrieme chapitre décrit I'implémentatietnla mise en ceuvre de notre

solution.



Chapitre I:

Android et les
systemes
d'exploitation
mobiles




o/ IN{#N Android et les systéemes d'exploitation mobiles

Introduction:

Aujourd’hui, le monde connait une avancée conshléralans I'utilisation des appareils
téléphoniques portables grace aux applications lembtes derniers sont capables de satisfaire les

besoins actuels des utilisateurs avec de nombréwusetsonnalités et en offrant plusieurs services.

Les téléephones mobiles peuvent remplacer, et dhifiérentes situations, l'ordinateur
portable. C’est pourquoi, les systemes d’explaitatie ces derniers (SE) deviennent de plus en plus
importants, particulierement chez les fournisselas,développeurs et les éditeurs d’applications
pour les mobiles.

De ce fait, ce chapitre aura pour objectif desenéer quelques notions sur les systemes
d'exploitation mobiles en premier lieu avec quekjexemples, puis on se focalisera sur ANDROID
gue nous verrons en détails pour finir avec une pavaison entre les différents systemes

d’exploitation qui existent.

I.1.Les systemes d'exploitation mobiles: [1]

Un systeme d'exploitation mobile assier démarrage et le fonctionnement du téléphone
mobile, c'est un ensemble de programmes, resp@ndabli liaison entre les ressources matérielles

de I'appareil et ses applications logicielles.
Il se concentre sur la gestion de la connectsatds fil et celle des différents types d'interface.

On distingue 5 principaux systemes qui sont :

[.1.1.iPhone Oprerating System (iI0S):

iPhone OS d'Apple (icbne dans la figure I-1) egblemier OS pour téléphones tactiles qui a
véritablement lancé la vague des Smartphones. Apparle marché en 2007, il a innové dans un
domaine qui n'était pas encore développé. Cependast n'a pas beaucoup évolué depuis sa
création. iIOS se caractérise par une interface gwrgée, qui permet I'exécution de taches
rapidement pour les utilisateurs réguliers, maidajsse peu de place a la personnalisation. Dans d

nombreux cas on observe le positionnement de mék@erents qui différent d'une application & une
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autre. Une étude a montré que les utilisateurs d$mguemment ralentis par ce manque

d'’homogénéite, ce qui entraine un grand nombreedie.
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Figure I.1: L'icone représentant le systeme iOS

[.1.2.BlackBerry OS (Operatin System): [2]

Tout comme ['iPhone, le BlackBerry (voir figur@)-est aussi un téléphone tres Utilisé. La
fonction majeure qui a fait décoller le BlackBe®tait le push mail. L'utilisateur n'a alors plus
besoin de consulter périodiqguement sa boite patfierés'il n'a pas de nouveaux messages. Ceux-Ci
lui parviennent directement comme un simple SMS3telfenctionnalité est assurée par les serveurs
d'infrastructure du fabricant RIM (Research In Ma)i avec un protocole propriétaire. Le mail est

donc le point fort des BlackBerry qui a fait sorc@es auprés des cadres et dirigeants.
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Figure 1.2: Exemplaire d’un téléphone utilisant BlackBerry OS

[.1.3.Symbian OS:

Symbian est tres populaire (particulierement enopey (voir figure I-3), c'est le leader
mondial des systemes d'exploitation pour Smartphdineffre une plateforme flexible, ce qui veut
dire que les constructeurs de téléphones mobilegepe facilement y ajouter leurs technologies et
infrastructures. De plus, il est soutenu par leendes manufactures de l'industrie mobile comme
Sony Ericsson, Motorola, et Nokia. Ce dernier étristructeur numéro un des mobiles dans le
monde et principal actionnaire de Symbian, celamférla position du Symbian dans le marché des
systemes d'exploitation pour les Smartphones. Néssnaepuis quelques années, la part de marche

de Symbian diminue a cause de concurrence aveicedqlateformes.
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Figure 1.3: Exemplaire d’un téléphone sous Symbian OS

[.1.4.Windows Mobile:

Windows Phone (voir figure 1-4), apparu en 2018y a'inspirer de ses concurrents et de son
expérience passée dans le domaine du mobile. Rnojpose interface simple et épurée ainsi que de
multiples possibilités de personnalisation, il petrd'arriver rapidement a lI'exécution d'une taahe c
qui a particulierement séduit les utilisateurs sCtailleurs Windows Phone qui se trouve étre I'OS

mobile le plus adapté aux utilisateurs.
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Figure 1.4: Icone représentant le systeme Windows Mobile.

[.1.5.Android OS (Operating System): [3]

Android est un OS basé sur linux congu par Gopgle les appareils mobiles. Il est gratuit
et complétement ouvert C'est-a-dire que le codecsoet les APIs sont ouverts, il a été développé
par 'Open Handset Aliance en 2007 et il est dewamiplateforme ouverte en 2008.

Android a intégré plusieurs services de Googler paccéder rapidement aux services

d'internet comme Gmail, YouTube, Google Talk, GaoglCalendar et Google Maps.
[.2.Etude de la plateforme Android :

Cette partie présente Android sous un autre aqggdecelui de I'utilisateur, qui est celui d'une

vue de l'intérieur, en explorant les aspects teghes internes.

[.2.1.Historique :

Afin de promouvoir ce nouveau systeme d'exploitabavert, Google a su fédérer autour de
lui un consortium d'une trentaine d'entreprise©pen Handset Alliance (abrégé OHA) est un
consortium Regroupant de grands constructeurs etlajgpeurs de logiciels dans le but de
développer des normes ouvertes pour les appaeeti@&phonie mobile.

Ce consortium a été creé le 5 novembre 2007. Lmiprestandard annoncé a été Android, une

plateforme pour appareils mobiles basée sur urekénux 2.6.
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|.2.2.Bugdroide:

Pour représenter Android la famille Google a wilisn personnage nommé Bugdroid qui est
un petit robot vert. Ce personnage est sous licermeative commons by (3.0) » et peut donc étre
utilisé librement. Le site Engadget annonce quedBeid, le logo d'Android, serait en fait un

personnage d'un jeu des années 1990 sur Atari [Bguitie Third Encounter.

Figure 1.5: Logo du Bugdrade

|.2.3.Architecture:

L’architecture de la plateforme Android se décliseglon une démarche bottom up en
quatre principaux niveaux qui sont : le noyau linkes librairies et la plateforme d’exécution, le
module de développement d’applications et enfirdiférentes applications. Chacun de ces niveaux

est décrit plus en détail ci-dessous:
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APPLICATIONS

Contacts Phone Browser

APPLICATION FRAMEWORK

Window Content
Activity Manager Manager Providers

5 Telephony Resource Location Notification
Fickage Mansger Manager Manager Manager Manager

LIBRARIES ANDROID RUNTIME

Surface Manager Media SQlLite Core Libraries

Framework
Dk Vire

OpenGL | ES FreeType WebKit Machine

SGL SSL libc

LiINuUX KERNEL

Flash Memory Binder (IPC)

Display Camera Driver Driver Driver

Driver

Keypad Driver WiFi Driver [?r?fé?; er[:?;ft:enc

Figure 1.6: Architecture de la plateforme Android\]

[.2.3.1.Premier niveau: Le noyaux Linux:

Android s’appuie sur un noyau Linux 2.6 qui agiakégnent comme une couche d’abstraction
entre le matériel et le reste de la pile logicialle laquelle vient s'intégrer aux différents ssgy

tels que la sécurité, le gestionnaire de mémairgebtionnaire des processus et la pile réseau.

|.2.3.2.Deuxiéme niveau:

a. Les librairies:

Les librairies natives sont écrites en langage C+st.

- Le Surface Manager est chargé de la compositionitdess sur I'écran, de la gestion du

dispositif d’affichage. Il permet de s’assurer dgepixels s’affichent bien a I'écran.



o/ IN{#N Android et les systéemes d'exploitation mobiles

« OpenGL/ES quant a lui gere le graphisme en 3D sagde SGL gere I'affichage en 2D.

Ainsi une méme application peut combiner du 2D ale8D.

- Le Media Framework fourni par la société Packet@igemembre du OHA) contient des
codecs audio et média (Mpeg 4, H.264, AAC, MP3...).

- Le Free type est une bibliothéque logicielle opeurse qui implémente un moteur de rendu

de police de caractere.

- Le SQLite est une bibliotheque open source écnt€ @ermettant d'implémenter un moteur

de base de données relationnelle.
b. L'environnement d'exécution:

+ Le «Runtime» est congu spécifiquement pour desremvements embarqués (batterie,
mémoire, cpu limités).

- Le Dalvik Virtual Machine exécute des fichiers gpd «.dex» qui sont en fait le résultat en
bytecodes de la conversion de fichiers «.classjat>. || permet un usage de la mémoire, un
partage entre processus plus efficace. C'est urprdteur de bytecode optimisé. Il est

possible d’avoir plusieurs instances de DVM s’exéotiau méme moment.

- Les «Core Librairies» écrits en java est un enserdbl collections, de classes, d'utilitaires

d’entrée/ sortie.
[.2.3.3.Troisieme niveau Le module de développement d'application:

Un framework fournit un ensemble de fonctions feanilt la création de tout ou d’'une partie

d’'un systeme logiciel, ainsi qu’un guide architeatien partitionnant le domaine visé en module.

L’ «Application Framework» développée en java cemtiun certain nombre d’applications
dédiées (application téléphonique, des applicatéorges par Google ou par un tiers). Toutes les

applications peuvent utiliser le méme API.

L’«Activity Manager» permet de gérer le cycle de diune application (application en tache

de fond par exemple).



o/ IN{#N Android et les systéemes d'exploitation mobiles

- Le packet manager garde une trace des applicatimtallées dans I'équipement. Si on

télécharge une nouvelle application par exempl@algket manager informe sur la capacité

du systéme.

+ Le «windows manager» s’occupe de gérer la fené&féahage.

« Le «Telephony manager» contient des APl pour lastroation d'une application
téléphonique.

- Le «Content provider» permet le partage de donfé@agraction avec d’autres applications
(répertoire, numeéro de téléphone, dont ont bessimltres applications).

« Le «Ressource Manager» quant a lui stocke les prueaux.
[.2.3.4.Quatrieme niveau

Les applications:

Niveau d’abstraction dans lequel on peut trouvartds les applications spécifiques au

fonctionnement d’un appareil mobile (téléphonegrégre, navigateur web...)
[.2.4.Environnement d'exécution Android:

L'environnement d'exécution d'Android est la maehvirtuelle Dalvik, qui est incorporé
dans le systeme d'exploitation Android et son ¢ de permettre I'exécution simultanée de

plusieurs applications sur un appareil de faibjeac#e.

Les programmes sont écrits en JAVA puis compilécales outils Java afin d'obtenir un
byte code qui sera lui méme recompilé avec I'ddék) pour obtenir un code adapté a la machine

Dalvik, comme le montre le schéma si dessous:

10
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Java Source
Code

Java Source
Code

Java

J
e Compiler

Compiler

Figure 1.7: Environnement de développement Android.
[.2.5.Les concepts d'une application Android:

1.2.5.1.L'activité (Acitivity):

Le concept d'activité repose sur la notation efenttion utilisateur. Une activité représente la
fenétre ou tout simplement I'écran qui sera aff@tiétilisateur. Elle permet de gérer des
fonctionnalités telles que I'appui sur la touchd&ENU] ou l'affichage de messages d'alerte (Toast).

» Une activité remplit tout I'écran, une applicatimmpeut en afficher qu'une seule a la fois.

* Toute activité peut passer a tout moment en arpéne dans une pile d'attente lorsque son
exécution est interrompue comme lors d'un appehent

» elle contient des informations sur I'état actuel'@gplication qui s'appellent le Contexte.

a- Les états d'une activité:

Une activité peut se trouver dans trois états guliérencient surtout par leurs visibilité :

11
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*Active (Resumed) :
oL 'activité est visible en totalité.
*Elle est sur le dessus de la pile.
*Elle a le focus, ce qui veut dire que l'utileaa agit directement sur l'activité et peut

utiliser toute son intégralité.

*Suspendue (Paused) :

L'activité est partiellement visible a I'écrane&’le cas lors de la réception d'un SMS et
gu'une fenétre semi-transparente se pose devativité& pour afficher le contenu du message. Ce
n'est pas sur l'activité suspendue qu'agit I'atéisr. L'application n'a plus le focus, c'est lleapion
sous-jacente qui I'a. Pour que notre applicatimupére le focus, I'utilisateur devra se débarrasser

(stopper) de I'application qui I'obstrue, puisaupra a nouveau interagir avec elle.

*Arrétée (Stopped) :

L'activité est tout simplement masquée par unieaactivité, on ne peut plus la voir.
L'application n'a évidemment plus le focus, et emprut pas agir dessus. Le systeme retient son état
pour pouvoir reprendre, mais il peut arriver quesysteme tue l'application pour libérer de la
mémoire systeme.

Les transitions d'états d'une activité sont cagp@éeses méthodes suivantes :
b- Fonctions pour la gestion d'une activité:
onCreate () :
Est appelée au début de la création de l'acttitdest appelée qu'une seule fois. Elle joue le

réle du constructeur en permettant d'initialises dariables, affecter des listener...

onRestart () :

Est appelée aprés un nouveau démadeatgeméme activité (quand l'activité était arrgtéee

12
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onStart () :

L’activité va devenir visible. Cette méthode setancer les animations, ou généralement tout

ce qui est lié a l'affichage graphique, car elle égmlement appelée lors d'un retour de focus sur
I'activité (dans ce cas onRestart est appelée avant

onResume ():
L’activité est maintenant visible, Cette méthoeeasexécutée lorsque l'activité résume son

exécution aprés la suspension (pause) et queritéatommence a interagir avec l'utilisateur.

onPause () :

Méthode qui sert a arréter une activité temporagrgm

onStop () :

L’activité ne sera plus visible, cachée par untreaactivité qui est en premier plan. Une
activité stoppée est aussi en vie, elle est eneorenémoire mais elle n'est pas rattachée au
gestionnaire des fenétres du systéme Android. delg étre tuée par le systeme Android en cas de

besoin en mémoires.

onDestroy() :
L’activité va étre détruite. La destruction opépeand quelqu'un appelle cette méthode ou

guand c'est le systeme qui décide de tuer I'agtpour économiser de I'espace.
c- Cycle de vie d'une activité:
Une activité n'a pas de contrdle direct sur sopg état, il s'agit plutét d'un cycle rythmé par
les interactions avec le systéme et d'autres atjgits. Voici un schéma qui représente ce que I'on

appelle le cycle de vie d'une activité, c'est-&dju'il indique les étapes que va traverser notre

activité pendant sa vie, de sa naissance a sa mort.

13
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Figure 1.8: Cycle de vie d'une activit¢B]

[.2.5.2Intents:

Les Intents sont des objets permettant de fagsgrades messages contenant de l'information

entre composants principaux. La notion d'Intentst @ére vue comme une demande de démarrage

d'un autre composant, d'une action a effectueraison d'étre des Intents provient du modéle de

sécurité d'Android. Chaque application est en eff@idboxée, cela veut dire qu'une application A ne

peut accéder aux données d'une application B. Guacéntents, les applications ont la possibiligé d

fournir leurs services ou données si elles le siceria
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|.2.5.3.BroadcastReceiver

Les broadcasters sont les diffuseurs d'évenemaesdgsaAges via des intentions . Les messages
ainsi diffusés pourront étre réceptionnés par plusi applications, les applications qui se seront

abonnées a ces broadcasts (diffusions).
[.2.5.4. Les services:

Les services sont des taches qui peuvent étrédaravec ou sans intervention de l'utilisateur.
Elles s'exécutent en background de 'applicatiqgreaient se terminer soit aprés la finalisatiohade
tache, soit a travers une intervention externe.deggices représentent également une fonctionnalité
d'une application exposée a d'autres applicatibrest important de mentionner que le service ne
fournit pas d'interface graphique (User Interface).
Notre Player audio (lecteur de musique), par exeng@armet d'écouter la musique tout en consultant

nos emails, etc.... Cette fonctionnalité n'est pdssjh'a I'aide des services.

[.2.5.5.Les content providers:

Les content providers sont, comme I'exprime lews, des gestionnaires de données. lls
permettent de partager l'information entre appbos. Imaginons une application qui permet de
conserver les cartes de visite virtuelles d'un mibée de personne. Ces cartes de visite contiennent
généralement le nom, le prénom, et un moyen deacode la personne. Un tel programme peut étre
créé sous forme de content providers ce qui lunpéra de fournir & d'autres applications présentes
sur le systéme les informations sur une personme. application tierce d'envoi de courriel d'un

contact.

[.2.6.Présentation de quelques versions d'Android:

e Laversion 1.0:

Android a débuté avec cette version en septen’®. 2Android a connu plusieurs mises a
jour depuis sa premiére version. Ces mises a gnwesat généralement a corriger des bugs et a

ajouter de nouvelles fonctionnalitées.

15
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Caractéristiques:

Téléchargement et mises a jour des applicationdnexoid Market.
Support des dossiers d'application et de I'apppheio.
Synchronisation des contacts, mails et agendas.

Support du WIFI et du Bluetooth.

YV V VvV V V

Service de messagerie instantanée avec Google Talk.

* Laversion 2.3 (2.3.7) :

Gingerbread (Pain d'épice), sortie le 6 décembd® 2derniére version dédiée uniquement

aux Smartphones. Cette version est parfois utisséele petites tablettes.

Caractéristiques :

Interface utilisateur mise a jour

Support des grands écrans a résolutions extrasldWg¥GA et plus)

Support de la VoIP et SIP

Support des formats vidéo WebM/VP8, et I'encodagikoaAAC

Nouveaux effets audio tels que la réverbératigrgalisation, la virtualisation du casque

V V V V VY

audio et accentuation des graves.

e Laversion 4.0.3:

(Aussi appelée Ice Cream Sandwich) unifie le Wppement des interfaces Smartphone,
tablette, télévision connectée et systeme embaryuent la version 4.0, le développement d'une
application pour une tablette n'était pas compatiblun Smartphone a cause de la taille d'écran
différente.

Il offre désormais la possibilité d'avoir les thes : retour, maison et applications récentes

sur I'écran, éliminant ainsi le besoins de tougissiques.

16
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Caractéristiques :

» Nouvelles APIs pour les développeurs (notificatoles mises a jour des contacts par les
fournisseurs de services.

» Amélioration de l'accessibilité pour les lecteuéctans

» Diverses modifications de l'interface de I'appgplibto

» Ameélioration du calendrier (API diffuseurs de sees)

e Laversion 4.2:

(Aussi appelée Jelly Bean) introduit photo sphggemettant une prise des photos a 360°

type Street View, un systeme multi-compte sur tableniguement.

Caractéristiques :

» Corrige le bug qui ne faisait pas apparaitre lesrdei décembre dans la gestion des contacts

» Ajout du support pour les gamepads et joystickeiiath

« Laversion 4.4 : (Aussi appelée Android KitKat):

C'est le nom d'une version du systéme d'exploitatindroid qui a comme numéro 4.4. Son
nom vient de la « tradition » de nommer les diffiées versions d'Android par un nom de dessert ou
patisserie et d'un partenariat avec Nestlé quiguesda marque de biscuits chocolatés Kit Kat.
Pendant longtemps il avait été pensé que la vesamdroid devant succéder a la 4.3 serait la 5.0

Key Lime Pie.

Caractéristiques:

Nouvelle interface translucide
Enregistrement séquence vidéo de I'écran
Amélioration du systéme de notification

Gestion systeme des sous-titres

YV V. V V V

Amélioration des performances

17
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e Laversion5.0:

(Aussi appelée Lollipop), Son numéro de versibsom nom de code ont été annoncés le 15
octobre 2014, pour une disponibilité publique len®embre 2014. Les changements les plus
importants d'’Android 5.0 sont sa disponibilité ks nouvelles plateformes Android TV et Android

Auto, ainsi que lI'amélioration de I'autonomie dédderie via le projet Volta.

Caractéristiques :

> Nouvelle interface / design ("Material design™)
» Amélioration de la rapidité
» Amélioration de la gestion de la batterie

e Laversion 6.0

Lors de la Google I/O, que la firme de MountaireWia dévoilé les détails sur Android 6.0.
La version grand public a été quant a elle déplaéeours du troisieme trimestre 2015, en méme

temps que la sortie du Nexus 5X et du Nexus 6P.

Caractéristiques :

Intégration finale du mode Multi-fenétre

Réorganisation du gestionnaire des permissions

Barre d’action rapide pour tablette

Intégration Option informations

Lancement Google Now en débloquant I'écran d’a¢cpiion dédié Google Now on Tap
Possibilité désinstallation application Native

Information application barre d’état

vV VvV V¥V ¥V YV VY V V

Intégration de "Adoptable Storage" qui permet &gt une carte microSD comme stockage

interne.
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|.2.7.Taux d'utilisation des versions d'Android:

Version ;Codename ;API | Distribution [l Froyo0.004%) [ Gingerbread (0.18%) [ Honeycomb (0.03%)
22 .i Froyo B 0.004% lce Cream Sandwich (0.59%) [ Jelly Bean(a.93%) [ Kitkat (20.85%)
233-237 .Gingerbread l10 | 0.2% Lollipop (34.65%) [ Marshmallow(33.72%) [ Nougat (0.04%)
31.0-326 Honeycomb 43 0.03%

4.03-4.04 Ice Cream Sandwich . 15 | 0.6%

41x Jelly Bean 6 3%

4.2.% " Jelly Bean 17 4.5%

43 .Je,_ll_l_y_,'. Bean - 18 | 2.4%

4.4 | KitKat . 19 | 20.9%

5.0 .i Lollipop T | 17.4%

5.1 | Lollipop l22 | 17.2%

6.0 Marshmaliow 2% | 33.7%

7.0 . MNougat :24 0.04% ptellgent

Figure 1.9: Taux d'utilisation des versions d'Andro|@]
Marshmallow
— Gingerbread
I - ico Cream Sandwich
Lollipop
Jelly Bean
KitKat

Figure 1.10: Taux d'utilisation des différentes versions d'Andr[D]
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|.2.8.Différents équipements utilisant Android:

Le succes d'Android est indéniable, les fournisséant bien compris, d'ou l'apparition sur

le marché de plus en plus d'appareils utilisarstyséeme d'exploitation.

* Les Smartphones:

Un Smartphone est un téléphone intelligent, diapod'un écran tactile, fonctionnant sur des
réseaux haut débit et offrant de nombreuses famwdilités, dont la consultation d'un courrier
électronique et la localisation GPS. Le premebile commercialisé sous Android est le HTC

Deam/G1 produit par la firme Taiwanaise HTC, laag® Etats-Unis le 22 Octobre 2008.

e Les Tablettes:

En septembre 2010, plusieurs marques comme Sarostinglisé le systeme Android pour
les tablettes.
Android a été ainsi porté sur d'autres appareilbiles comme HP TouchPad, le port a été

réalisé fin 2011 avec la version 7 de CyanogenMadé sur Gingerbeard.

e|es télévisions :

Le 5 avril 2010, la premiere télévision sous Andrest dévoilée. Celle-ci est développée par
I'entreprise suédoise People of Lava et se nomnandstavia. Elle posséde les différentes
applications connectant aux réseaux sociaux (fadebo..), elle posséde un navigateur Web ainsi
gu'un client de messagerie électronique. (ENIE).

el es Montres :

Google a créé une version spécifique Android Weae, version modifiee d’Android dédiée
aux Smartphones, LG commercialise sa G Watch ets@agnune Gear Live, Motorola a aussi

dévoilé sa montre sous le systeme Android.
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eConsoles de jeux vidéo :

Une console de jeux vidéo portable sous Androidtapd le nom GamePad est

commercialisée depuis septembre 2012.

[.3.Comparaison entre les différents Systemes d'explaition mobiles :

Dans ce qui suit, nous donnons une comparaisog &% différents systemes d'exploitation
mobiles au niveau de leurs performances en prdiigrpuis de leurs popularités et nous examinons

les parts des marchés de chacun.

Les performances des OS pour mobile

vitesse
plus rapide moyenne plus lent

Android =

Windows .
Mabile [ A

iPhone OS

BlackBerry
os

Symbian

li

N

temps de chargement

Figure 1.11: Performances des Systemes d’Exploitatiarbiles. [E]
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L'histogramme montre les différents systemes thigpion mobiles comparés a base de

leurs performances par temps de chargement, onrgemajue le systéme Android présente le
meilleur taux des performances d'un OS mobile gppart aux autres systemes, suivi du Android
qui est un OS basé sur linux congu par Google pesrrappareils mobiles. Il est gratuit et
completement ouvert C'est-a-dire que le code saetrtes APIs sont ouvertes, il a été développé par
I'Open Handset Aliance en 2007 et il est devenuplateforme ouverte en 2008. Android a intégré
plusieurs services de Google pour accéder rapidermern services d'internet comme Gmail,
YouTube, Google Talk, Google Calendar et Google MapPes performances expliquent les
différentes parts acquises dans le marché de I'OBilen Le meilleur taux de performance réservé

pour Android est confirmé par la grande part duaim@mu'il réquisitionne.

|.4.Part des marchés mobiles :

Répartition par OS des livraisons mondiales de
smartphones (millions d'unités)

2000 I Autres
B Windows

1500 Phone
I iOS
I Android

500

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2021
(prév)

Figure 1.12: Parts de marché des Systemes d’Exploitation molpigs

Selon I'nistogramme sur les parts de marché degsddSmobile, on remarque qu'Android est
le plus commercialisé par rapport aux autres OSmem/indows Phone iOS et depuis 2011 il garde

toujours sa premiére place dans le marché mondial.
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Conclusion

Ce chapitre nous a permis d'aborder les différeystémes d'exploitation congus pour
fonctionner sur les appareils mobiles, et ANDROID particularité ce qui nous a permis de le
positionner par rapport aux autres systemes enfiscses notions de base, ses caractéristiques et

ses possibilités d'utilisation.
Dans le chapitre qui suit, nous allons faire ndttede de l'existant qui consiste a étudier

l'application existante sur bureau afin de pouwair extraire la problématique et trouver des

solutions mobiles pour ce fait .
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CHAPITRE Il L'étude de I'existant

Introduction:

De nos jours, chaque entreprise recherche ddsodes d’évaluation plus adaptées et
plus efficaces pour gagner plus d'argent en moasethps possible, et une bonne gestion

d'entreprise passe indéniablement par une bontieryesmmerciale.

Aujourd’hui, dans une entreprise pour avoir unanieo gestion commerciale, il est
nécessaire de passer par un bon logiciel informatidi en existe beaucoup adaptés aux

différents utilisateurs et aux différentes entregsi

Comme dit précédemment, dans ce chapitre, nowmsalprésenter ['application
existante qui est un logiciel de gestion commeeggiali nous verrons la notion de gestion
commerciale, tout en détaillant les fonctionnalititslogiciel pour parvenir a spécifier les
besoins a traiter tout au long de ce travail.

[I.1.La gestion commerciale:

La gestion commerciale est un concept adapté esingpises qui leur permet de gérer
leur arsenal en terme de stock, entrées/sortieac [pour optimiser son entreprise, il est
nécessaire de se pencher de maniéere attentivessdifiérents champs de cette gestion parce

gu'elle est le pilote méme d'une société et gureljroupe les différentes gestions telles que:

gestion des clients
gestion des stocks
gestion des produits
gestion des ventes

gestion des commandes

YV V V VYV V V

gestion des achats

Et bien d'autres encore ...

Par exemple, elle permet de:
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» Créer des factures, des bons de commande et desledinraison.

» Fixer un prix de vente.
» suivre les achats et les ventes de I'entreprise.
» Suivre I'évolution des stocks.

e Accéder rapidement aux informations d'un clientaun fournisseur.

[1.2.Etude de l'existant:

[1.2.1.Présentation de MS CONTACT INFORMATIQUE: [Pr ésentation de
MS CONTACT: Annexe]

MS CONTACT INFORMATIQUE est une société de services, d'ingénierie et de
distribution  informatique, crée depuis 1992 et alée a Tizi-Ouzou.
Elle dispose d'un siege qui se situe au sud-ouwetd dille de Tizi-Ouzou, plus précisément
au Lot Bouaziz Villa N°B1.

[1.2.1.1. Mission: [présentation de MS CONTACT: Anrexe]

MS CONTACT a pour mission de fournir a sa clientéle une ptiestale service

compléte dans le domaine informatique et cela ddféentes activités dont on cite:

Développement de logiciels de gestion.
Installation de réseaux informatiques.
Maintenance informatique.

Formation sur ces logiciels.

Distribution d'équipement informatique et bureaugiq

YV V. V V V V

Développement WEB.
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[1.2.1.2. Organigramme général:

Direction générale et
gestion des projets

Service maintenance
et apres vente

Service
commercial

Service
développerent

Figure 1.1 : Organisation générale de MS CONTACT
INFORMATIQUE.

[1.2.1.3. Description de I'organigramme: [Présentabn de MS CONTACT:
Annexe]

a. Direction générale et gestion des projets:

Elle est chargée de :

» Coordonner toutes les opérations des différentgcesy.

> Assurer la réalisation des objectifs fixés pardai&te.

» Coordonner les travaux des employés et veilleraufonctionnement de I'entreprise.
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b. Service commercial:

Il est chargé de:

» Vente de matériel et logiciel.
» Reéception des appels des clients et organisati®meshelez-vous.
> Prise en charge de la gestion commerciale (commeretds et fournisseurs, gestion

des stocks...).

c. Service développement:
Il est chargé de:

» Développement des applications.
» Etudes des projets.

» Service apres vente des applications (maintenagoeel).

d. Service maintenance et réseaux
Il est chargé de la:

Réparation et maintenance matériel.
Installation réseau.

Installation de solution de contrbéle d'acces.

YV V V VY

Installation de standard téléphonique.

[1.2.2. Présentation du logiciel ILUTRADE: [5]

L’étude de I'existant est une phase essentigllepermet d'étudier le systeme existant
afin de voir les interactions du systéme et deolamrendre, elle doit étre menée d’'une facon

claire et efficace pour parvenir a déterminer lkesdins de I'organisation.

Le logiciel LUTRADE prend en charge la gestion commerciale de boutet i
est concu pour fonctionner sous lI'environnement ddws (7, 8, XP, Server 2003) en

monoposte ou sous réseau (client/serveur) avecieplgs niveaux d’'acces selon les
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autorisations de I'administrateur avec authentiftca pour chaque utilisateur, intégrant une

base de données de type FIREBIRD en langage SQL.

Il donne la possibilité a une entreprise d'avoirspurs dossiers de gestion, comme le

montre le schéma suivant:

Entreprise mere

\ 4

[ Dossier 1 1

A

4

[ Dossier 2 1 .

A 4

[ Dossier n J

Figure I1.2: Schéma illustrant la notion de dossier.

[1.2.2.1. Les Domaines d'activité: [5]

v Achat-Revente en état (Détail, gros et import) quelsoit le produit.

v Production :

gestion des matieres premieres et des produiis, fainsi que I'assemblage de

produits semi-finis.

v Point de vente :

supplémentaires sont offertes notamment :

Superette, chaussure, habillement.

Pour

ce typdtilisation,

des fonctions

Utilisation de lecteur code barre, de tiroir cajss@anprimante ticket de caisse et

d’'imprimante code barre.

Possibilité de générer des codes barres pour delips n’en disposant pas.
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= Fidélisation des clients par la gestion des cattedfidélité (points accumulés lors

des achats, remise fidélité, chéque cadeau,...).
= Clobture quotidienne de caisse.
= Bilans journaliers (CA, bénéfice, recette,...).

[1.2.2.2. Fonctionnalités du logiciel ILUTRADE:[5]

a. Gestion des produits :

Cette gestion est concrétisée par l'ajout deyt®ainsi que la présence de plusieurs
parametres destinés soit a des produits achetégeztdus en état, ou a des produits achetés et

montés ou assemblés et vendus:

= Fiche produit complete.

= Définition de plusieurs références par produitérénce, référence équivalente, référence
fournisseur...).

= Désignation de produits illimitée.

= Gestion des produits composés (ensemble de prbdpdsr les montages et les
assemblages.

= Gestion de (03) prix de vente par produit avec ipddéé de définir une marge
bénéficiaire pour chacun des articles ou de ssisirprix de vente.

= Classification des produits par famille.

= Insertion d’'une photo pour chaque produit.

= Impression d’étiquettes d’articles code-barres.

= Gestion des produits garantis a I'achat et a laev@rar N° de série).

b. Gestion des clients

Il répond a la fonction d'ajout d'un client et tesiles consultations qui ont en un

rapport avec, grace aux fonctionnalités suivamtise a disposition:

= Fiche client compléete (code, raison sociale, a@rdst e-mail, coordonnées fiscales...)

= Suivi d'un client (créances, chiffre d’affaire, fiae sur bon livraison...).
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= Historique d'un client (vente, bon livraison, deveéglement,..).

« Edition du chiffre d’affaire d'un client.

= Produits vendus par client...

c. Gestion des ventes :

Cette gestion représente la procédure de ventatolaing de son cycle, ou on a:

= Devis, commande, bon de livraison, facture, a\amn de retour.

= Transformation de facture en Bon de Livraison.

= Transformation de pro forma en Commande.

= Suivi des restes a livrer sur une commande.

= Gestion des remises, ristournes.

= Gestion distincte des Bons de Livraison facturédest Bons de Livraison en instance de

facturation.

d. Gestion des fournisseurs

ILUTRADE répond a la fonction de l'ajout d'un faisseur ainsi que toutes les

consultations possibles qui ont en un rapporgayea

= La fiche fournisseur complete (code, raison sociairesse, tel, e-mail, coordonnées
fiscales...)

= Suivi d'un fournisseur (dettes, chiffre d’affaire...)

= L'historique d'un fournisseur (achat, reglement...)

= L'édition du chiffre d’affaire d'un fournisseur.

= Produits achetés par un fournisseur...

e. Gestion des achats :

Cette gestion représente la procédure d'achaatoubng de son cycle, ou on trouve:

= Commande Fournisseur, Facture d’achat, Bon de Rénefvoir fournisseur, Retour

fournisseur.
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= Possibilité de régler automatiquement plusieursitsciivec un méme effet de paiement

= Transformation de facture d’achat en Bon d'entd®Commande en achat, ...
= Suivi des restes a réceptionner sur une commande.
= Calcul du prix de revient a I'achat (Local ou Imgaion) en intégrant les frais, les taxes

douanieéres...

f. Gestion des Stocks:

Le logiciel s'occupe :

= De la gestion d’'un stock physique et d'un stock ptahle par magasin.

= Du calcul du Prix Moyen Unitaire Pondéré (PMUPhague nouvelle Réception.

= De latenue réelle du Stock a chaque achat etguehaente.

= De la gestion des sorties internes en PMUP.

= De la gestion des Transferts inter-magasins.

= Du seuil d’alerte et seuil de réapprovisionnement.

= Du calcul des besoins de réapprovisionnement estitondes seuils et des commandes en
instance.

= Du stock centralisé.

= De la reconstitution du stock a n'importe quelleiqde.

= De l'interrogation du stock.

= De I'état du stock par produit, par fournisseur,fpmille et par magasin.

= De I'état de la disponibilité en stock valorisés dgptures de stock...

g.Gestion et Suivi des Reglements:

= Suivi des reglements ventes sur facture ou/et@ude livraison.
= Gestion des avances.

= Suivi des reglements des achats.

= Situation suivant période choisie des créances®tdttes.

= Balance des réglements.

= gestion de plusieurs comptes bancaires et caisses.
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A coté des gestions citées precédemment, ILUTRARIBgse des fonctions supplémentaires

telles que:

= Sauvegarde et restauration de données manuellsomatiques.

= Transfert de données inter-sociétes.

= Paramétrage de la formule du timbre.

= Paramétrage de l'interdiction de modifier un docotmalidé par un simple utilisateur.

= Paramétrage de I'interdiction de modifier le prix ¥ente au moment de I'établissement
d’'un document de vente par un simple utilisateur.

= Documentation électronique au format PDF.

= Paramétrage des entétes et des bas de pagestaesedi

= Etats de sortie completement personnalisablesssilghité de création de nouveaux états
de sortie.

= Paramétrage des différentes taxes (taxes douaniarés Timbre, TAP...)

= Possibilité de définition de périodes de promosancertains produits.

= Assemblage et désassemblage de produits.

= Gestion des dépenses.

= Analyse sous forme graphique et export vers Excel.

[1.2.3. Présentation de quelques interfaces du logiel ILUTRADE:

1. Choix du dossier de travalil:

Au tout lancement d’'ILUTRADE, une fenétre regroapia liste des dossiers définis

au préalable est présentée pour le choix du daggjérer comme le montre cette figure:
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SOCIETE RAISONSOCIALE

SOCIETE MsContact

MSCONT2014 SOCIETE MSCONT2014

STOCK2014 SOCIETE STOCK2014

STOCK SOCIETE STOCK

DARISOFT DARI SOFT ETS AIT AHMED NAIMA EP. SI
STOCK2015 STOCK: Exercice 2015

MSCONT2015 MSCONTACT: Exercice 2015
DARISO2015 DARISOFT: Exercice 2015
FACT FACT

Figure 1.3 : Fenétre de démarrage et de définition de sociétés.

Cette interface comporte une et une senteeprise, ou elle affiche les dossiers de
travail de cette derniére.

Pour éclaircir la notion de DOSSIER, prenafimporte qu'elle entreprise travaillant
dans la gestion commerciale, elle peut choisir @ergson business année par année, ce qui
fera que chaque année elle va créer un nouveaieddsstravail, et elle fermera l'ancien en
terme de gestion mais restera toujours accessbéeconsultations.

Si le dossier n'est pas existant, il suffit dewdiqsur le bouton "nouveau", ceci donnera acces
au formulaire de création du dossier qui portetdet® les informations liées a ce dernier.

2. Les types de gestion:

Aprés la création d'une nouvelle société, commdaagestion de cette derniére qui
englobe I'ajout des produits, des clients, demisseurs, d'édition des stocks et des
différents types de bons.
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2.1. Gestion des produits:

La gestion des produits englobe 3 niveaux deaestili sont: les familles de produits,

les modéles et les produits eux-mémes, parmi eltass verrons la partie produit.

Cette partie consiste a définir les produits,esraht compte qu'ils sont classés selon la

famille.

En ce qui concerne les produits ILUTRADE met difposition des utilisateurs une

fenétre permettant de consulter tous les produitdants:

EERUEE B S G ey e =N

Désignation D2_PROD |CARACTERISTIQUES

ILHP2100 IMPRIMANTE HP LASER JET 2100 -10 P/MN-1600 DPT

ILSAMSCX4100 IMPRIMANTE LASER MULTIFONCTION SAMSUNG SCX 4100

ILMS4300 IMPRIMANTE MULTIFONCTION 4300 SAMSUNG photocopieur, scanner, imprimante

ILSML1610 IMPRIMANTE LASER SAMSUNG ML1610

ILUSPOS LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE ILUPOS VENTE AU COMPTOIR, FIDELITE Formation Incluse
ILUSPOSFID LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE ILUPOS VENTE AU COMPTOIR, MODULE  Formation Incluse
ILUTRADE LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE ILUTRADE CLIENT SEVEUR, BD SQL. LICEM

ILUTRADELOT LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE ILUTRADE VERSION LOT LICENCE SERVEU

ILUTRADESUP LOGICIEL DE GESTION COMMERCIALE ILUTRADE LICENCE CLIENT

IM1015 IMPRIMANTE LASERJET 1015
IMS00PS IMPRIMANTE GRAND FORMAT DESIGN JET 500 PLUS
IMAC450 POWERMAC G4/450MP-128MO/30GO U-ATA66/DVD- OETH G4 450Mhz,

IM1010 IMPRIMANTE HP LASERJET 1010 12ppm, 600 x 600 Dpi, 8 Mo, USB, A4
14ppm, 1200, 16 Mo, // & USB, A4, Tx Utilisation : 7000page/Mois

port//, usb

ILSCLPE60N IMPRIMANTE LASER COULEUR SAMSUNG CLP 660 N 24 PPM 1200DPI 32MO PARALLELE ET RESEAU

ILSMSCX4200 IMPRIMANTE LASER MULTIFONCTION SAMSUNG SCX 4200 -18ppm 600*600dpi- scanner 4800%4800

ImMCa2 IMPRIMANTE EPSON JET D'ENCRE Ca2+
IMC44+ IMPRIMANTE EPSON JET D'ENCRE STYLUS C44+ Format A4: 1

. 1Mo cache, 128Mo Ram, Disc

IMACS00 POWERMAC G4/500MP-256MO/40MO U-ATA66/DVD-RAM/S56K/GOETH PowerMac g4 500mhz, multiprocesseur, 1Mo cache, 256Mo Ram, dist

IMC46 IMPRIMANTE EPSON STYLUS C 46
IMCs4 IMPRIMANTE EPSON C64
ImMCs6 IMPRIMANTE EPSON C66 EDITION P HOTO
IMDX4450 IMPRIMANTE EPSON DX4450 STYLUS MULTIFONCTIONS
IMEDX4000 IMPRIMANTE MULTIFONCTION EPSON DX4000
IMEDX4050 IMPRIMANTE MULTIFONCTION EPSON DX4050
IMEPLS IMPRIMANTE EPSON LASER EPL 5800L
IMHP1125C IMPRIMANTE HP DESKJIET 1125C FORMAT A3
IMHP7000 IMPRIMANTE JET D'ENCRE HP 7000 A3
< [l

: USB

- Interface // et USB- Resolution 5760 Dpi- 17 ppm en noir - 9 ppm e
- Format A4- Resolution 5760 Dpi- 17 ppm- Interface USB

78 210.80 €

Figure 11.4 : Interface d'affichage des produits présents erkstoc

77 500.80

eeeeeee

Cette fenétre donne la possibilité de consuttet fes produits présents dans le stock,

d'ajouter ou de modifier un produit et d'imprinteetiste des produits.

2.2. Gestion des Clients:

La gestion des clients consiste a l'ajout et laimdation des clients existants dans

I'entreprise, une interface est mise a la dispwsities utilisateurs qui leur permet de les gérer:
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Classer par : Designation v SE—— SEE———
“ (S I *a e ¢
Chercher Par Designation: ! ‘ A = 0 - Ajouter | «* Modifier

Dési i i
| 0igntion Cent Représentant

03082 PHARMACIE GUERS FARIDA

02773 PHARMACIE HABAK LAMIA Chiffre d'affaire : 9 230.77

{8078 EEARE I AR Adresse : SOUK EL HED TEMIZART
02820 PHARMACIE HADDAD SAMIA NEE TAZEROUTI

00806 ~ |PHARMACIEHADILOUM === | z .

03051 PHARMACIE HAMDAD Créance sur facture : 0.00

00247 PHARMACIE HAMEL A Créance sur BL: 0.00

o159 BHARMAGIE HARRAT HADIILA ] Date de derniére vente : 14/04/2016

02839 PHARMACIE HOCINE MALIKA EPS LOURCI : s
028300 PHARMACIE ILLOUL Date de derniére Livraison: 14/04/2016

Figure 11.5: Interface de la Fiche client.

Comme on peut le constater la fenétre liste tesglients de I'entreprise et qui nous
donne la possibilité d'ajouter, modifier un cligmbur I'ajout d'un client comme on peut le
voir dans la figure ci-dessous:

= RN
|

Code client : _ Représentant:

Nom client :

Statistique Commercial / Fournisseur ?

8 Fermer

Figure 11.6: Interface d'édition d'un client

36




CHAPITRE Il L'étude de I'existant

Le formulaire d'ajout d'un client présente todessinformations concernant le client,

apres remplissage il est alors enregistré dalistéades clients.

2.4.Gestion des achats:

"achat"

exemple, nous prendrons le:

v Bon decommandefournisseur:

& Commandes -
sl alxlulal o]0 -l clol g G|

Le Fournisseur :

Type aracher- (]
HP ALGERIE Nature Prix Unit. :
— Monnie/Cours - IR 3 IICTTY

€. COEFF| P.UH.T TVA Total H.T

Mode Rieg Date Regl. _|Montant Regé

Totol Regle -

Figure I1.7: Interface de bon de commande Fournisseur.

Cette gestion permet le traitement de I'enserdbgeprocédures relatives a la fonction

comme: Bon de Comman&eurnisseur, Facture d’Achat, Bon d’Entrée... C@nm

Cette fenétre nous permet de définir une commémdaisseur, afin d'effectuer les achats des

produits selon le besoin, pour cela nous avondeults champs a remplir pour définir notre

bon de commande tels que:

» Le choix du fournisseur.
» Le type d'achat (local/importation).

> La précision des taxes (hors taxes/ toutes les}aeaton le type de I'achat.
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» La monnaie utilisée dans l'achat (Dinars /Dollarg..et le cour qui est la valeur du

change.
» La date de la commande.
» Un tableau qui nous permet de sélectionner lesyitiodésirés ainsi que les quantités

voulues.

Comme nous l'avons vu ci-dessus des boutons sssi @it a disposition pour gérer

la commande établie comme la validation, I'impi@ssi.

2.5. Gestion des ventes:

Apres avoir vu la gestion des achats, passonésepr du coté vente.

ILUTRADE permet le traitement des procédures datevdelles que: Devis (pro

forma), bon de commande client, bon de livraisanftire.

2.5. a. Devis (pro forma):

Le devis est une proposition de prix établi aardliselon la base des produits qu'il

veut commander:
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=L X
BDL GROUPE D'EXPL( ~|| 00061
Tiz1-0UZ0u

@ VYalider

w Dévalider

i@l - | < Aucun Commercial >

Désignation Qté [COEFF| P.UH.T |Remise %| TV.A | Total HT al | Bl @ Récupere
IMPRIMANTE HP LASER JET 2100 2 1 2053151 0.00% 41063.02
Imprimante Jet d'encre couleur 3 1 16 425.20 0.00% 43 275.61

® Annuler

Mode Regl.[Date Regl. [Montant Reglé

CENT CING MILLE SIX CENT QUATRE-VINGT-SEIZE DAET 13 CTMS

Figure I1.8: Interface d'édition de deuvis.

Cette fenétre définit I'établissement d'un dewsirple client, elle nous permet de
sélectionner un client enregistré, définir le mdeéepayement et les tarifs de vente (Détails,
Gros...). La procédure de définition des produitleuantité commandée est la méme que
celle utilisée pour la commande fournisseur citdeg@demment, une fois le devis établi ce

dernier sera enregistré.

2.5.b.Commande Client:

Cette procédure nous permet d'éditer la commarnei cl

Un client peut demander un proforma (devis) adanpasser une commande, ou bien
il peut passer la commande directement.

Comme le montre la figure ci-dessous:
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| > Elargir Détails |

[CommandeClient: Visualisation] 0l 30102016 Bl

(I = olider

BDL 160 -1 42062 A
ARECEPTION FACTURE ‘ w Dévalider

TI21-0UZ0U
DETALL i) ® Recupers

B W Annuler
Code Produit Désignation | Qeé. [COEFF| P.UH.T [ TV.A [Remise X Total H.T Livié |Factur
IMPRIMANTE HP LASER JET 2100 000% 41063.02 0 a
Imprimante Jet d'encre couleur 0.00% 4327560 0 0

Figure 11.9 : Interface d'édition d'un bon de commande client.

Si le client passe par un proforma, il y a lieurdeupérer la facture et de la validé
comme étant une commande, si non on suit le mémeige de I'établissement du devis, la

commande est enregistrée en attente d'étre livrée

2.6. La Gestion des stocks:

Elle permet d’éditer tous les états du stock palisble, rupture, écart d’inventaire,
valeur du stock ainsi que les bons de sortie ist@tnles bons de transferts inter-magasins

Constitution du stock:

Cette opération consiste a définir les produit®gé@n stock coté quantités, pour cela
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le logiciel nous propose la fenétre d'inventairesthck comme le montre la figure ci-dessous:

'M.&GﬁSIN CEMTRAL

| | P.M.ULP | Dispo.Deb.Exercice incien PMUH o
[ Acran 16" Acer 2I]_ 10 000,00 ] |
2 ES0011 Implimgnte E.psoln T«500 100 12 200,00 100
| ILHPZ2100 Imprimenter Laser HP 2100 | 50 12 002,00 a0
| IMPEPS574 Impriments Lazer EPSOM 574 100 12 000,00 0 |5
J| IPJETD IMPRIMENTE HP & JET D'ENCRE £10 50 700000 a
| FC3345 :Elrdin_ateul Portable Acer Aspire 3345_ 20 45 000,00 i
Jl| FCACER Ordinateur acer 70 17 000.00 70 il
il ¢
Message Compteur

Figure 11.10 : Interface d'inventaire des Stocks Comptable etiBhgs

Ainsi cette fenétre nous permet de consulter ¢ekset de faire les mises a jour

nécessaires.

Remarque:
Un document validé ne peut étre modifié et celar une raison de sécurité contre
toute mauvaise manipulation. En cas d'un besoirmddification il faut d'abord dévalider

(annuler) le document, le modifier puis validemniadification.

11.3.Problématique :

Malgré la performance et la puissance du logi¢i#gdTRADE dans la gestion
commerciale des entreprises, les employés remuntles problemes dans leur gestion

surtout en dehors de I'entreprise, notamment:
v Indisponibilité des informations hors entreprisenton cite:

> Laliste des produits disponibles en stock.

» Les partenaires de travail.
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v Impossibilité de s'occuper de la moindre gestiors lemtreprise, car les utilisateurs

sont appelés a faire des déplacements et ne peétrenprésent tout le temps en
entreprise.

v' Gestion manuelle des commandes et des livraisoaas(de cas d'un stock
ambulant) .

v' déplacement obligatoire des clients au niveau datréprise en raison de

l'impossibilité de fournir un document a leurs rive

I.4. Objectifs de notre travail:

En tenant compte des difficultés et des contraiéi@onceées dans la problématique,
nous avons opté pour la réalisation d’'une aptitinamobile sous ANDROID qui répondra

aux attentes suivantes :

v" Donner un accés externe a la base de donnéesidiell@xistant.
v Délocalisation de certaines fonctions tels que:

» Consultation des stocks.

» Gestion des ventes et des achats.

» Edition des bons de commandes et des devis.
» Edition des bons de livraisons et des factures.

Conclusion:

Dans ce chapitre, nous avons définit la notiorgestion commerciale et présenter

I'organisme d’accueil.

Par la suite, nous avons mené une étude surtbexigui nous a aidé a spécifier la

problématique et les besoins de I'entreprise, aléw@rminer les objectifs a atteindre.

Le chapitre qui suit, nous allons le consacrefaaalyse et la conception de notre

application.
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Introduction:

Notre travail sera consacré au développement dippécation ANDROID, qui
est une réécriture d'une application desktop (ILBDEE) qui permettra de délocaliser la

gestion commerciale des sociétés.

Dans ce chapitre, on entamera la phagealyse »qui mettra en évidence les
différents acteurs intervenants dans l'applicagbn leurs besoins. Suivi d'une phase
« conception »,s’appuyant sur la phase précédente, qui donneraokdélisation des
objectifs a atteindre.

De ce fait, notre démarche se basera sur le dg@ngdiL, qui permettra de bien
représenter les aspects fonctionnels, statiqudgrnetmiques de notre projet par la série
des diagrammes qu'’il offre.

[ll.1.Le langage de modélisation UML :

l1l.1.1.Présentation de 'UML : [6]

UML « Unified Modeling Language »: se définit comme un langage de
modélisation graphique et textuel destiné a congpeeret décrire les besoins d’'une
entreprise ou d’'une société, spécifier et docunetds systemes, concevoir des solutions
et communiquer des points de vue.

Ce langage est né de la fusion des trois méthmaemnt influencé la modélisation
objet en 1997 : OMT, Booch et OOSE. Principalenisstis des travaux d’'une équipe
d'experts : Grady Booch, James Rumbaugh et Ivasbdan. UML est a présent un
standard adopté par I'Object Management Group (OMG)

Ses deux principaux objectifs sont la modélisatdm systémes utilisant les
techniques orientées objet, depuis la conceptisguia la maintenance, et la création
d’'un langage abstrait compréhensible par 'Hommiatetprétable par les machines.

La version actuelle est UML 2 qui propose 13 diagmes, dont nous allons
utiliser : le diagramme des cas d'utilisation, Demgme de séquence, le diagramme de
classes et enfin le diagramme de déploiement.

44



CHAPITRE IlI Analyse et conception

[11.1.2.Démarche a suivre :

Avant de réaliser une application informatiqueg¢adinvient de suivre une démarche
pour planifier et concevoir I'application, en mettan évidence tous les objectifs tracés pour
la bonne élaboration du projet souhaité.

Dans notre cas, le principal objectif a atteindst de développer une extension

ANDROID pour une application existante sur deskpogur la gestion commerciale.

La figure suivante donne la représentation graghagila démarche a suivre :

Identification
des acteurs

Diagramme de

cas d'utilisatio

Identification
des besoins

Diagramme

de séquence

Diagramme
de classes

Diagramme de
déploiement

A

v

A
v

Partie "Analyse" Partie "Conception”

Figure Ill.1 : Démarche de modélisation.
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l1l.2.Analyse:

[11.2.1.1dentification des acteurs :
[11.2.1.1.Définition d’un acteur : [7]

Un acteur représente un role joué par une enttgrmee (utilisateur humain, dispositif
matériel ou autre systéme) qui interagit directenasmec le systéme, il peut consulter et/ou
modifier directement 'état du systéme, en émetédftiu recevant des messages susceptibles

d’étre porteurs de données.

[11.2.1.2.Les acteurs de notre systeme :

Les acteurs qui interviendront dans notre systeoné :
L'administrateur : La personne qui se charge de la gestion des comptes

utilisateurs de I'application.

Superviseur/ Directeur: Toute personne inscrite et validée par l'admiaisetrr,
chargée du contrdle et du suivi des travaux déisatBurs (commerciaux, gestionnaires

des stocks), et qui aura acces a toutes les fometibes.

Gestionnaire des ventesToute personne inscrite et validée par I'admiaistrr,

chargée des ventes et de la gestion des clients.

Gestionnaire des achatsToute personne inscrite et validée par I'admiatstur,

chargée des achats et de la gestion des fourngsseur

Gestionnaire des stocksToute personne inscrite et validée par I'admiaistrr,

de la gestion des stocks.

111.2.1.3.Diagramme de contexte:

Le diagramme de contexte est un modele concegtudlux qui permet d’avoir une
vision globale des interactions entre un systenmemironnement extérieur. Il permet aussi
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de bien délimiter le champ d’étude et de spécléanombre d’instances d’acteurs connectés

au systeme.

Pour notre cas le diagramme de contexte est daaml@ figure suivante :

A

Admministra tewr

Application ANIDROID 1

L

Grestionnaire
des venles

1..N 1.M
Gestionnaire Gresfionnaire
des stocks des achals

Figure 111.2: Diagramme de contexte.

[11.2.2.Spécification des besoins :

On trouve deux types de besoin:
v" Les besoins fonctionnels.

v" Les besoins non-fonctionnels.

a. Les besoins fonctionnels:

A

Superviseur/
Dhrecteur

Un besoin est 'ensemble logique d’opéraiqu’un programme ou une partie d’'un

programme doit exécuter pour répondre aux attetitesacteur.
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Le tableau suivant résume les besoins fonctiordestsotre application :

Acteur

Besoins

Administrateur

B1: Choisir Dossier

B2: S’authentifier.

B3: Changer son mot de passe.

B4 : Créer un compte utilisateur.

B5: Réinitialiser le mot de passe utilisateur.

B6 : Désactiver un compte utilisateur.

Gestionnaire

des achats

B1: Choisir Dossier

B2: S'authentifier.

B3: Changer son mot de passe.

B7 : Ajouter un Fournisseur.

B8 : Modifier un Fournisseur.

B9: Rechercher un Fournisseur.

B10 : Consulter la liste des Fournisseurs.

B11: Consulter la demande de réapprovisionnement.
B12: Etablir le bon de commande fournisseur.

B13: Imprimer le bon de commande fournisseur.

Gestionnaire

des stocks

B1: Choisir Dossier

B2: S'authentifier.

B3: Changer son mot de passe.

B14: Consulter la liste des produits.

B15: Rechercher un produit.

B16: Etablir une demande de réapprovisionnement.
B17: Consulter les entrées.

B18: Consulter les sorties.

Gestionnaire

des ventes

B1: Choisir Dossier

B2: S'authentifier.

B3: Changer son mot de passe.
B14: Consulter la liste des produits.
B19: Ajouter un Client.
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B2C:
B21:
B22:
B23:
B24:
B25:
B26:
B27:
B28:
B29:
B30:
B31:
B32:

Modifier un Client.

Rechercher un Client.

Consulter la liste des Clients.
Etablir un Devis Client.

Modifier un Devis Client.

Imprimer un Devis Client.

Etablir une commande Client.
Modifier une commande Client.
Imprimer Bon de commande Client.
Etablir un Bon de Livraison Client.
Imprimer un Bon de Livraison Client.
Etablir une facture Client.

Imprimer une facture Client.

Superviseur
/Directeur

B1: Choisir Dossier
B2: S'authentifier.

B3: Changer son mot de passe.

B7 : Ajouter un Fournisseur.

B8 : Modifier un Fournisseur.

B9: Rechercher un Fournisseur.

B10

B11:
B12:
B13:
B14:
B15:
B16:
B17:
B18:
B19:
B20:
B21:
B22:
B23:

: Consulter la liste des Fournisseurs.

Consulter la demande de réapprovisionnement.

Etablir le bon de commande fournisseur.
Imprimer le bon de commande fournisseur.
Consulter la liste des produits.

Rechercher un produit.

Etablir une demande de réapprovisionnement.
Consulter les entrées.

Consulter les sorties.

Ajouter un Client.

Modifier un Client.

Rechercher un Client.

Consulter la liste des Clients.

Etablir un Devis Client.
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B24: Modifier un Devis Client.

B25: Imprimer un Devis Client.

B26: Etablir une commande Client.

B27: Modifier une commande Client.

B28: Imprimer Bon de commande Client.
B29: Etablir un Bon de Livraison Client.
B30: Imprimer un Bon de Livraison Client.
B31: Etablir une facture Client.

B32: Imprimer une facture Client.

Tableau Ill.1: Tableau de spécification des besoins.

b. Les besoins non-fonctionnels:

Il s'agit des besoins qui caractérisent le syst&eesont des besoins en matiere de

performance, de type de matériel ou le type de eqmtian. Ces besoins peuvent

concerner les contraintes d'implémentation (langhlgperogrammation, type SGBD, de

systeme d'Exploitation...).

Les besoins non-fonctionnels de notre applicatorésument a:

>

>
>
>

YV VY

Une architecture Client/Serveur.

Elle doit tourner sous réseau.

Doit étre connectée a Internet.

Doit étre connectée au serveur de l'entreprise lguiméme est connecté a
Internet.

SGBD de type FireBird.

Systéme d'exploitation ANDROID.

Langage de programmation : JAVA Android, PHP et XML
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[11.2.3.Spécification des cas d'utilisation :

I11.2.3.1.Définition: [7]

Un cas d'utilisation est une maniere sp@udi d'utiliser un systeme ou les
acteurs sont a I'extérieur ; lls modélisent toutjoeinteragit avec lui.
Un cas d'utilisation réalise un service de baubeut, avec un déclenchement, un

déroulement et une fin, pour I'acteur qui l'initie.

[11.2.3.2 .Relations entre cas d'utilisation : [7]

Pour clarifier un diagramme, UML permet d’étaldies relations entre les cas

d’utilisation.
Il existe principalement :

v La relation d’inclusion : Un cas A est inclus dans un cas B si le compontéhécrit
par le cas A est inclus dans le comportement duBca®n dit alors que le cas B
dépend de A.

v' La relation d’extension : Si le comportement de B peut étre étendu par le
comportement de A, on dit alors que A étend B. Exiension est souvent soumise a
condition.

v La relation de généralisation: Un cas A est une généralisation d’'un cas B esBun

cas particulier de A.

[11.2.3.3.Diagrammes de cas d'utilisation :

Nous allons décrire les diagrammes de cas d'utidisaelon les acteurs:
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v' Diagramme de cas d'utilisation « acteur : Admimtur ».

«include»

Créer un comple
utilisateur

Administrateur

Figure I11.3: Diagramme de cas d’utilisation « acteur : Admiaistur ».
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v' Diagramme détaillé du cas d'utilisation « acteuGestionnaire des achats,

Superviseur/Directeur ».

A

Gestionnaire
des achats
iy

wextend» 7

Fa
Rechercher un
Fournisseur

A

Superviseur/
Directeur

Figure Ill.4: Diagramme détaillé du cas d’utilisation « acteur :

Gestionnaire des achats, Superviseur/Directeur ».
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v' Diagramme global du cas d'utilisation « acteur: st@mnaire des

ventes, Superviseur/Directeur».

winclude:

e e e e e e =y

Changer son
mot de passe

wincludes !
I

Geslionnaire
des ventes

Consulter
Liste client

¥ b
wextend» v wexlends ;

) %
r kS
]
r
!
Ajouter client

A

Superviseury
Mirecteur

ainclude» L

Figure II1.5 : Diagramme global du cas d'’utilisation « acteur :

Gestionnaire des ventes, Superviseur/Directeur».
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v' Diagramme détaillé du cas d'utilisation « Gérer l&ntes » des acteurs :

Gestionnaire des ventes, Superviseur/Directeur.

Consulter
produit

Gestionnaire
des venles

&

;h..r
s\
wincludes y

Etablir bon
de conmande

Récuperer un
devis

Superviseur
JDirecteur

¢ wextend»
/

i
winelude» |
i ! !
[

i ' F
! winelude» !
‘ ! fi

Etablir un bon

Récuperer un
de hivraison

bon de commande

Etablir Facture

Figure I11.6: Diagramme détaillé du cas d'utilisation « Gérar le

ventes » des acteurs : Gestionnaire des ventesnfsgur/Directeur.
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v' Diagramme détaillé du cas d'utilisation « acteGestionnaire des stocks,

Superviseur/Directeurs.

Choisir atnchude»
Doggtar = R )
L]

A
. “
Modifierson ™\ __ <nchude> -,
mol de passe ol
LY L
A %
L] L]
b
L]
s .
ainclude» v

Consulter
stocks

i,
wextend» ,* P
. wextends

Etablir demande Rechercher
de reapprovisionnement Produat

Gestionnaire ,
¢ i
des stocks o
3 &
Fal /o
F ]
Consulter les aincludes o
entrées /7700 ’
’
*
;
Consulter les «include»
O sorties J T T°T77
Superviseur/
Directeur

Figure 1.7 : Diagramme détaillé du cas d’utilisation

« acteur : Gestionnaire des stocks, Supervise@eizur.

[11.2.3.4 .Description textuelle des cas d'utilisabn :

Bien que de nombreux diagrammes d’'UML permettentddcrire un cas, il est
recommandé de rédiger une description textuelle’'est une forme souple qui convient
dans bien des situations. Une description textumlieramment utilisée se compose de

deux parties:
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v' La premiére partie permet d’identifier le cas. El@@t contenir :

* le nom du cas.
* unrésumé de son objectif.

* les acteurs impliqués (principaux et secondaires).

v' La deuxiéme partie contient la description du fmratement du cas sous la forme d’une
séquence de messages échangés entre les acleusgstéme. Elle contienine séquence
nominale qui correspond au fonctionnement nominal du cas.
Cette séquence se développe en trois points :

» Les pré-conditions :Elles indiguent dans quel état est le systémetayaa se déroule
la séquence.

* L’enchainement des messages.

* Les post-conditions : Elles indiquent dans quel état se trouve le systapres le

déroulement de la séquence nominale.

Comme on peut y avoir :

* Une séquence alternative diverge de la séquence nominale (c’est un encheanent

dans une séquence nominale).

* Une séquence d’exception intervient quand une erreur se produit (I'enchaieret

nominal s’interrompt, sans retour a la séquenceimalg).

Vu le nombre élevé de cas d’utilisation, nous déers les cas suivants:

S'authentifier.

Changer son mot de passe.

Créer un compte utilisateur.
Réinitialiser le mot de passe utilisateur
Désactiver un compte utilisateur.
Ajouter un client.

Modifier un fournisseur.

Etablir Devis Client.

DN N NN N U N N

Etablir Bon de commande Client.
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v' Etablir Bon de livraison Client.
v" Consulter Stock.

Description du cas d’utilisation : « S’authentifiep

Identification

Nom du cas : «S’authentifier».

Résumé : Permettre a I'utilisateur d’accéder aespace.

Acteur principal : Administrateur, Gestionnaire demntes, Gestionnaire des achats,

Gestionnaire des stocks, Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions
L'utilisateur choisit le dossier.

L'utilisateur posséde un compte créé préalablement

Enchainement nominal

1. Le systeme demande a l'utilisateur de saisi l@gin » et d’introduire « le mot de
passe » .

2. L'utilisateur remplit les champs « Login » ellet de passe » puis Valide.

3. Le systeme affiche a I'utilisateur son espace.

Enchainements alternatif

Al : Login ou mot de passe saisit incorrect (inforrations incorrectes).
L’enchainement peut démarrer aprées le point 2etiethiainement nominal :
3. Le systéme affiche une erreur d’identification.

L’enchainement nominal reprend au point 1.

Post- conditions :

L'utilisateur accede a son espace.

Tableau II1.2: Description du cas d’utilisation « S’authentifier
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Description du cas d'utilisation : « Changer son ahde passe»

Identification:

Nom du cas : «Changer son mot de passe».

Résumé : Permettre a I'utilisateur de changer sogpr@ mot de passe.

Acteur principal : Administrateur, Gestionnaire desntes, Gestionnaire des achats,

Gestionnaire des stocks, Superviseur/ Directeur.

Pré-condition :
L'utilisateur doit s’authentifier.
L'utilisateur accéde a lI'espace "Changer mot dsgjas

Enchainement nominal
1. Le systeme affiche le formulaire de modification.
2. L'utilisateur saisit les informations puis valide.

3. Le systeme affiche un message de confirmation.

Enchainement alternatif

Al : Information incorrecte ou champs obligatoire ron remplit.
L’enchainement peut démarrer aprés le point 2etiethiainement nominal :
3. Le systéme affiche une erreur de mot de passe.

L’enchainement nominal reprend au point 1.

Post condition :

Le systeme enregistre le nouveau mot de passdalbase de données.

Tableau 111.3: Description du cas d’utilisation « changer son g®passe ».
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Description du cas d'utilisation : « Créer un cortgutilisateur »

Identification
Nom du cas : « créer un compte utilisateur».
Résumé : Permettre a un administrateur de créeompte utilisateur.

Acteur principal : Administrateur.

Pré-conditions
L’administrateur doit s’authentifier.

L’administrateur accede a I'espace «créer un comidisateur».

Enchainement nominal
1. Le systeme affiche un formulaire pour saisiriféermations concernant I'utilisateur.
2. L’administrateur remplit les champs puis valid

3. Le systéeme affiche un message de confirmatidiopération.

Enchainements Alternatifs

Al Champ obligatoire non rempli.

L’enchainement peut démarrer aprés le point 2etethiainement nominal :
3. Le systeme affiche un message d’erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 1.

Post- conditions :

Le systeme enregistre le nouveau compte dans éadeadonnées.

Tableau I11.4: Description du cas d’utilisation « Créer un compte

utilisateur ».
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Description du cas d'utilisation : «Réinitialiserel mot de passe utilisateur»

Identification
Nom du cas : «Réinitialiser le mot de passe utdisie.
Résumé : Permettre a un administrateur de Réinéidle mot de passe d'un utilisateur.

Acteur principal : Administrateur.

Pré-conditions
L’administrateur doit s’authentifier.

L’administrateur accede au volet «Comptes».

Enchainement nominal

1. Le systeme affiche la liste des comptes utdisist.

2. L’administrateur sélectionne le compte et chdigption réinitialiser.
3. Le systéme affiche le formulaire de réinitidiisa de mot de passe.
4. L’administrateur remplit le formulaire et valide

5. Le systéeme affiche un message de confirmatidiopération.

Enchainements alternatif

Al : Information incorrecte ou champs obligatoire ron remplit.
L’enchainement peut démarrer apres le point dedethainement nominal :
5. Le systéeme affiche une erreur de mot de passe.

L’enchainement nominal reprend au point 3.

Post- conditions :
Le systeme enregistre le nouveau mot de passdalbase de données.

Tableau I11.5: Description du cas d'utilisation « Réinitialiserrhot de

passe utilisateur».
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Description du cas d'utilisation : « Désactiver twtompte utilisateur »

Identification
Nom du cas : « Désactiver un compte utilisateur».
Résumé : Permettre a un administrateur de désaativeompte utilisateur.

Acteur principal : Administrateur.

Pré-conditions
L’administrateur doit d’abord s’authentifier.

L’administrateur accede au volet «Comptes».

Enchainement nominal

=

. Le systeme affiche la liste des comptes utilisateur

2. L'administrateur clique sur le compte, choisittiop "Désactiver” et valide.
3. Le systeme affiche le formulaire de saisie de negpasse.

4. L'administrateur saisit son mot de passe et valide.
3

. Le systeme affiche un message de confirmatidfogdération.

Post- conditions :
Le systeme enregistre la modification dans la basgonnées.

Tableau 111.6: Description du cas d'utilisation « Désactiver wmpte

utilisateur ».
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Description du cas d'utilisation : «Ajouter cliemt

Identification

Nom du cas : «Ajouter Client».

Résumé : Permettre a I'utilisateur d’ajouter uartli
Acteur principal : Gestionnaire des ventes.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions:
L'utilisateur doit s’authentifier.
L'utilisateur accéde au volet «client».

L'utilisateur accede a I'espace «Ajouter un client»

Enchainement nominal:

1. Le systeme affiche un formulaire pour saisiritéermations du client.
2. L'utilisateur saisit les informations puis lesdige.

3. Le systéeme affiche un message de confirmatidiopération.

Enchainement Alternatif

Al Un champ obligatoire non rempli.

L’enchainement peut démarrer apres le point Zedethainement nominal :
3. Le systéme affiche un message d’erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 1.

Post- conditions:

Le systeme enregistre le nouveau client dans la @slonnées.

Tableau II1.7: Description du cas d’utilisation « Ajouter Client
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Description du cas d'utilisation : «Modifier Fourrsseur»

Identification

Nom du cas : «Modifier Fournisseur».

Résumé : Permettre a I'utilisateur de modifieinésrmations d'un Fournisseur.
Acteur principal : Gestionnaire des achats.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions:
L'utilisateur doit s’authentifier.

L'utilisateur accéde au volet «Fournisseur».

Enchainement nominal:

Le systeme affiche la liste des Fournisseurs.

L'utilisateur clique sur le fournisseur a moelfi

Le systeme affiche la fiche du fournisseur.

L'utilisateur clique sur le bouton de modificet.

Le systeme affiche la fiche du fournisseur desachamps a modifier.

L'utilisateur modifie certains champs et valide.

N o g b~ wDbd e

Le systeme affiche un message de confirmatidiogération.

Enchainements Alternatif:

Al Un champ obligatoire non rempli.

L’enchainement peut démarrer apres le point 6 etethainement nominal :
7. Le systéme affiche un message d’erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 5.

Post- conditions:

Le systeme enregistre les nouvelles informatioms d& base de données.

Tableau 111.8: Description du cas d'utilisation « Modifier Foisseur ».
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Description du cas d'utilisation : «Etablir Devis li@nt>»

Identification

Nom du cas : «Etablir Devis Client».

Résumé : Permettre a I'utilisateur d’établir unisigvoforma pour un client.
Acteur principal : Gestionnaire des ventes.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions
L’utilisateur doit s’authentifier.

L'utilisateur accede au volet "Devis".

Enchainement nominal

1. L'utilisateur clique sur le bouton d'ajout dievis.

2. Le systeme affiche le formulaire d'ajout de devi
3. L'utilisateur remplit le formulaire concernaatdevis.
4. L'utilisateur ajoute les produits au devis didea

5. Le systéme affiche le devis.

Enchainement alternatif:

Al Champ non rempli.

L’enchainement peut démarrer apres le point 3etehainement nominal :
4. Le systeme affiche un message d’erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 2.

Post- conditions :
Le systéme enregistre le devis proforma dans la 8aglonnées.

Tableau I11.9 : Description du cas d’utilisation « Etablir Deident »
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Description du cas d'utilisation : «Etablir Bon deommande Client»

Identification

Nom du cas : «Etablir bon de commande client» .

But : Permettre a I'utilisateur d’établir un Bona@®smmande pour un client.
Acteur principal : Gestionnaire des ventes.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions
L'utilisateur doit s’authentifier.

L'utilisateur accede au volet "Commande".

Enchainement nominal

1. L'utilisateur clique sur le bouton d'ajout dentnpande.

2. Le systéme affiche le formulaire d'ajout de cande.

3. L'utilisateur remplit les champs concernantdenmande.

4. L'utilisateur ajoute les produits au bon de caanade et valide.

5. Le systéeme affiche le bon de commande ajouté.

Enchainement alternatif:

Al Récupérer un Devis.

L’enchainement peut démarrer apres le point Zetiehhainement nominal :
3. L'utilisateur clique sur le bouton "Importer".

. Le systeme affiche la liste des devis.

. L'utilisateur choisit le devis a importer.

. Le systeme charge les données du Devis.

. L'utilisateur valide la commande.

0 N oo 0o b

. Le systeme affiche la commande ajoutée.

A2 Champ non rempli.

L’enchainement peut démarrer apres le point 3etehainement nominal :
4. Le systeme affiche un message d’erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 2.
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Post- conditions :
Le systeme enregistre la commande dans la baseniées.

Tableau 111.10 : Description du cas d’utilisation « Etablir Boa dommande

Client ».

Description du cas d'utilisation : «Etablir Bon divraison Client»

Identification

Nom du cas : «Etablir bon de livraison client».

Résume : Permettre a I'utilisateur d’établir un Herivraison pour un client.
Acteur principal : Gestionnaire des ventes.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions
L'utilisateur doit s’authentifier.

L'utilisateur accede au volet "Bon de livraison".

Enchainement nominal

1. L'utilisateur clique sur le bouton d'ajout.

2. Le systéme affiche le formulaire d'ajout.

3. L'utilisateur remplit les champs concernantde de livraison.
4. L'utilisateur ajoute les produits au bon dedison et valide.

5. Le systéme affiche le bon de livraison ajouté.

Enchainement alternatif:

Al Récupérer de commande.

L’enchainement peut démarrer apres le point Zedethainement nominal :
3. L'utilisateur clique sur le bouton "Importer".

4. Le systeme affiche la liste des bons de commande
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5. L'utilisateur choisit le bon de commande a inbgror

6. Le systéme charge les données du bon.

7. L'utilisateur valide le bon de livraison.

8. Le systéme affiche le bon de livraison ajouté.

A2 Champs obligatoire non remplit.

L’enchainement peut démarrer apres le point Bedehainement alternatif Al.
6. Le systéme affiche un message d'erreur.

L’enchainement nominal reprend au point 4 de I'emobment alternatif Al.

Post- conditions :

Le systeme enregistre le bon de livraison dabhase de données.

Tableau Il1.11 : Description du cas d'utilisation « Etablir Boa livraison
Client ».

Description du cas d'utilisation : «Consulter stosk

Identification

Nom du cas : onsulter stocks».

But : Permettre a l'utilisateur de consulter lggprats d'entrées et de sorties.
Acteur principal : Gestionnaire des stocks.

Acteur secondaire : Superviseur/ Directeur.

Pré-conditions
L'utilisateur doit s’authentifier.
L'utilisateur accéde au volet "Stocks".

Enchainement nominal

1. Le systeme affiche la liste des produits.

Tableau I11.12 : Description du cas d’utilisation « Consultercéto.
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[11.3.Conception:

Dans cette phase une nouvelle vue du modeéle statapparition. Cette vue
exprime les modules et les exécutables physiques aler a la réalisation concréete du

systeme. Elle est basée sur :

* Le diagramme de séquence.
* Le diagramme de classe.

* Le diagramme de déploiement.
[11.3.1.Diagramme de séquence : [6][7]

L'objectif de ce type de diagramme offert par UMét ele représenter les interactions
entre les objets en mettant I'accent sur le classéichronologique des messages échangeés. Les
scéenarios sont des instances des cas d'utilisati@ont traduits en diagrammes de séquences.

Les classes d’analyses peuvent étre scindéesismatégories d’'objet :

v Les objets de type interface ils représentent I'interface entre I'acteur esystéme.
L’icone : | :

v Les objets de type entité ils représentent principalement les bases deéhkmn

)

v Les objets de contrble ils représentent les processus du systeme.

L'icbne : O

L'icbne :

69



CHAPITRE IlI Analyse et conception

Vu le nombre élevé de cas d'utilisation recens¢sgfin d'éviter gu’ils s'étalent sur plusieurs

pages, nous avons décidé d’en étudier que quettiagiammes :

» Diagramme de séquence du cas " S'authentifier".

» Diagramme de séquence du cas " Créer un compiateilr".

« Diagramme de séquence du cas "Modifier fournisseur"

« Diagramme de séquence du cas "Etablir Devis Client"

» Diagramme de séquence du cas "Etablir demandé&agrovisionnement”.

» Diagramme de séquence du cas "Etablir la factueattl

S'quthentifier J

¥ O O O 10

i Espace Processus de Base de Espace
Administrateur/ d'authentification Vérification données utilisateur
tihisateur r T T T
] Atteindre ] " E
b : i
Afficher | :
gl R e : [
Choisir le Dossier ! !
Saisir "Login" et "Mot ;
de passe” et valider : [
Soumettre H ! :
g : |
7 Vérifier ) .
: Réponse [ )
: oo ﬂ :
Alt J [ok] |
Consiruire
Afficher |

A - S ——— .o O ] Ly N
felse] :
Afficher erreur ! E
 TEERERRRERNN . clistici s RN | |

Figure 111.8: Diagramme de séquence du cas " S'authentifier".
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Créer un compie utili t.satem' f :

Formulaire créer un Processus de Base de

wmpte compte utilisateur vérification données
Administrateur T E : !
Ref 3 | ] i :
. S'authentifier ; ;
1 Atteindre E ! !
Afficher ! : !
= | | :
¢ Atteindre if : j
: > : :
. Afficher i :
e - - s smsmsmemmm - R 1 v
Retnplir et valider E E
Sowumetire i |
] > :
: T z Vérifier |
Alf J [OK] : : Enregistrer []I
” .ﬂﬂ‘ichér un message de suceés :
[else] : \ !
J{ dﬁl;‘hager Un message d'erreur :

Figure I11.9: Diagramme de séquence du cas " Créer un compateilr”.
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Modifier Fournisseur J
Espace Détails d'un Fi laive de Base de
Fournisseur Sourniddeur ;:’&?‘ﬁmm ?;;ﬁ ";;:f duﬂi:f:ées
Gestionnaire des achats i ' v ¥ i
Superviseur/Direcleur i i - !
‘Ref i ' ' i
' S'authentifier ;
Atteindre E E
Afficher : i
{ ______________ [} ]
Selectionner : \
le Fournisseur : ! !
Atteindre E E
Aﬂich.pr i i \
R s I : :
Atteindre et :
> : :
| Afficher : : 5
R i g : ;
Remplir et valider | : :
' > Soumetire i !
; i Vérifier |
Ak J [OK} E E E Enregistrer
: . Afficher un message de succés !
HEFE — — = — = -r—— - - - — - = E mmmmm -rm—wwi—

[else] . : :
L | Afficher un mesgsage d'erreur E E

Figure 111.10: Diagramme de séquence du cas "Modifier fournigseur
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Etablir devis client J

R O HO HO O Q

Formulaire Formulaire N N Base de
devis de choix d'qjﬂul de Vérification données
de client profuils

Geslionnaire des venles,

Superviseur/Directeur ' ' E :
| Ref i ; ; '. i
H r = i i
: : S'authentifier ; :
H 5 :
Soumetire | M !
: P :
v Vérifier |
Alt ' |
: > i
Afficher | '
Remplir et valider '
. > :
i Sowumetire ;
' . :
i Vérifier :
Alt : :
P i Enregistrer
Afficher un tessage de suceés [lI
E—— s ek = e S s 4 B e
< : Afficher un i’nesmge d'erreur i :
Y e e E s osee ms L o come e C _ _ _ __
" [Else] b Afficker un jnessage d'erreur E i

Figure 111.11: Diagramme de séquence du cas "Etablir Devis Client".
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Etablir demande de réﬂpprﬂuisimmemmd
: " Espace Panier de Base de
Gestionnaire des achals, Stock produits données

Superviseur/ Directeur ¥ : :
| Ref : ] |
_ ) S'authentifier: !
: : : |
=y = ¥ i
Altemndre ' '
Afficher ; E
'(E """"""""" : |
Selectionner produit i :
Valider 1 E
| g ] |
Allet rtd:re ] A
[] .‘ :
.-‘I,ﬂinhe:r :
e T o R ey '

i
Remplhir 3
7 g !
Valider :
T L g :
: Enrequstrer [

Aficher un mesxaige de succés ]],

Figure I11.12: Diagramme de séquence du cas "Etablir demande de

réapprovisionnement”.
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Etablir facture clien EJ

A

Gestionnaire des venles,
Superviseur/Directeur

O KO KO

|_O

O

S'authentifier

Atteindre .
Afficher jl
{' """""" 1 """""" i
L 1
Choisir, client :
i Atteindre I
L []
' ; e '
[ L Aficher i
. Selectionmer
1 1 X
: Atteindre !
1 T ; L 3
i Afficher !
‘:E ___________ F=========== ke j _________________
: Valider !
; ; »
e i Afficher ihessage de succés :

Espace Fenétre de Liste des bons Liste de produits Base de
Jacture choix du client de livraison des bons de livraison | | données
T T T T
. Ref : !
T J :
! i
L Abteindre

Enregistrer E]'

Figure 111.13: Diagramme de séquence du cas "Etablir la factieatt!

[11.3.2.Diagramme de classe : [6][7]

Le diagramme de classes est considéré comme leippatant de la modélisation

orientée objet, il montre la structure interne gst&me.

Il contient principalement des classes, ces dezsi@ontiennent des attributs et des

opérations, aussi il démontre les liens entre lsses ainsi que leurs cardinalités.
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Classe Attribut Code Type Longueur| Méthode

PRODUIT Code produit C_PRODUIT AN 20 Consulter()
Désignation produit D1 PROD AN 50 Rechercher()
Taxe sur valeur ajouté TVA N
Prix distribution hors taxe | P_DISTHT N 2
Prix de vente 1 hors taxe P_VENT1HT N
Prix de vente 2 hors taxe P_VENT2HT N
Seuil d'alerte SEUILALERTE N
Seuil de sécurité SEUILSECURITE [N

FAMIL Code famille C_FAMIL AN 10 Consulter()
Désignation famille D_FAMIL AN 40

CLIENT Code client C_CLIENT AN 10 Ajouter()
Désignation client D_CLIENT AN 40 Modifier ()
Adresse client ADRESSE AN 40 Rechercher()
Registre de commerce REGISTRE AN 30 Consulter ()
Immatriculation fiscale IMMATFISC AN 30
Téléphone TEL1 AN 60
Fax FAX AN 20
Adresse de livraison ADRESSEL1 AN 40
Email EMAIL AN 25

FOURNI Code fournisseur C_FOURNI AN 10 Ajouter()
Désignation fournisseur D_FOURNI AN 40 Modifier ()
Adresse fournisseur ADRESSE AN 40 Rechercher()
Registre de commerce REGISTRE AN 30 Consulter()
Immatriculation fiscale IMMATFISC AN 30
Téléphone 1 TEL1 AN 60
Fax FAX AN 20
Email EMAIL AN 25

VILLES Code ville C_VILLE AN 2 Consulter()
Désignation ville D_VILLE AN 30

FORMJUR Code forme juridique C_FORM AN 5 Consulter()
Désignation forme juridique | D_FORM AN 30

SECTEUR Code secteur C_SECTEUR AN 2 Consulter()
Désignation secteur D_SECTEUR AN 30

COMMANDF Numeéro bon NUMBON N Ajouter()
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Date bon DATE_BON D Consulter()
Imprimer()
BON_ENTR Numeéro du bon d'entrée NUM_BON
Date du bon d'entrée DATE_BON D
PROFORMA Numeéro bon NUMBON N Ajouter()
Date bon DATE_BON D Modifier()
Consulter()
Importer ()
Imprimer()
COMMANDC Numeéro bon NUMBON N Ajouter()
Date bon DATE_BON D Modifier ()
Consulter()
Importer()
Imprimer()
BON_LIVR Numéro bon NUMBON N Ajouter()
Date bon DATE_BON D Consulter()
Importer()
Imprimer()
FACTURE Numéro de facture NUMFACT N Ajouter()
Date facture DATE_FACT D Consulter()
Imprimer ()
TYPEVENTE Code vente C_VENTE AN 1 Consulter()
Désignation vente D_VENTE AN 20
MODEPAYE Code mode payement C_MODE AN 5 Consulter()
Désignation mode payement D_MODE AN 30
MAGASINS Code du magasin CODEMAGASIN AN 3 Consulter()
Désignation du magasin MAGASIN AN 30
DEMMAND _ Numeéro de la demande NUMD N Ajouter()
REAPRO Date de la demande DATE_D D Consulter ()
demande Passée PASSE AN 3
UTILISATEUR Numeéro du compte NUMCPT N Créer()
Type d'utilisateur TYPE AN 30 Modifier()
Nom d'utilisateur USER AN 25 Désactiver ()
Mot de passe PASSW AN 20 Consulter()
Nom Nom AN 25
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Prénom PRE AN 30

ADMINISTRATEUR | Numéro de I'administrateur | NUM_ADMIN N Modifier()
Nom administrateur USERAD AN 25
Mot de passe PASSAD AN 20

UNITE Code unité C_UNITE AN 3 Consulter ()
Désignation unité D_UNITE AN 20

Tableau 111.13: Description détaillée du diagramme de classe.

111.3.3.Conception de la base de données:

Une base de données est une collection de donakéreate et structurée.

Pour concevoir la base de données du systeme,avous commencé par recenser les

différentes entités qui peuvent intervenir datapdlication.

En se basant sur ces entités, et en respectatiffiaentes regles du modele relationnel

nous avons déduit les tables de |la base de données.

111.3.3.1.Passage du diagramme de classe au modedationnel :

-Chaque classe devient une table dont la clé premaorrespond généralement a

I'identifiant de la classe.

-L’association de plusieurs a plusieurs deviene aable dont la clé primaire est

composée des clés primaires des tables correspomabanlasses associées.

-L’ association d’'un a plusieurs (pére-fils) provegla migration de la clé primaire du

pere vers le fils et qui devient clé étrangere.

-Les classes spécifiques deviennent des tablesldarié primaire est celle de la table

correspondant a la classe générale.
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[11.3.3.2.Description du modele relationnel:

Relation Collection Cardinalité Propriété
D_PRO v' PRODUIT 0.* QTE
v" PROFORMA 1. PUHT
REMISE
D_COMC v PRODUIT 0..* QTE
v' COMMANDC * PUHT
REMISE
D_COMF v PRODUIT 0..* QTE
v' COMMANDF 1.* PUHT
D_ENTR v' PRODUIT 0.* QTE
v' BON_ENTR 1.*
D_LIVR v' PRODUIT 0..* QTE
v' BON_LIVR 1. PUHT
REMISE
D_FACT v' PRODUIT 0..* QTE
v' FACTURE 1. PUHT
REMISE
D_PRODF |v' PRODUIT 1. PUHT
v FOURNIS 0..*
D_REAPRO |v° PRODUIT 1.* QTT
v' DEMMANDE_REPAOR | 0..*
STOCK v' PRODUIT 1. Q_STOCK
v' MAGAZIN 1.*

Tableau 111.14 : Description du modele relationnel.
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[11.3.3.3.La base de données:

PRODUIT ( C_PRODUIT, FAMIL, UNITE, D1_PROD, TVA, P_DISTHT,
P_VENT1HT, P_VENT2HT, SEUILALERTE, SEUILSECURITE);

FAMIL (C_FAMIL , D_FAMIL);

CLIENT (C_CLIENT, VILLE, SECTEUR FORME, D_CLIENT, ADRESSE,
REGISTRE, IMMATFISC, TEL1, FAX, ADRESSEL1, EMB);

FOURNI (C_FOURNI, VILLE , D_FOURNI, ADRESSE, REGISTRE, IMMATFISC
COMPTE, TEL1, FAX, EMAIL);

VILLES (C_VILLE , D_VILLE);

FORMJUR (C_FORM, D_FORM);

SECTEUR (C_SECTEUR, D_SECTEUR);

COMMANDF (NUMBON, FOUNIS UTILISATEUR, DATE_BON);

BON_ENTR (NUM_BON, FOURNIS, DATE_BON);
PROFORMA (NUMBON, CLIENT, MODEPAIE, TYPEVENTE

UTILISATEUR ).
COMMANDC (NUMBON, CLIENT, MODEPAIE, TYPEVENTE, UTILISATEUR,
DATE_BON);

BON_LIVR (NUMBON, NUMFACT, NUMCDE, CLIENT MODEPAIE, TYPEVENTE,
MAGASIN, UTILISATEUR, DATE_BON);

FACTURE (NUMFACT, CLIENT, MODEPAIE, TYPEVENTE, UTILISATEUR,
DATE_FACT);

TYPEVENTE (C_VENTE, D_VENTE);
MODEPAYE (C_MODE, D_MODE);
MAGASINS (CODEMAGASIN, MAGASIN);

DEMMANDE_REAPRO (NUMD, UTILISATEUR, DATE_D, PASSE)

ADMINISTRATEUR (NUM_ADMIN ,USERAD, PASSAD)
UTILISATEUR (NUMUTIL, NUM_ADMIN, TYPE, USER , PASSW, NOM, PRE)
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D_PRO(NUMBON, C_PRODUIT , QTE, PUHT, REMISE)

D_COMC (NUMBON, C_PRODUIT , QTE, PUHT, REMISE)

D_LIVR (NUMBON, C PRODUIT , QTE, PUHT, REMISE)
D_FACT (NUMFACT, C_PRODUIT, QTE, PUHT, REMISE)
STOCK (CODEMAGASIN, C PRODUIT, Q_STOCK)

D_ENTR (C_PRODUIT, NUM_BON, QTE);
D_PRODF(C_PRODUIT, C_FOURNI, PUHT)
D_REPARO (NUMD, C_PRODUIT, QTT)

Remarque :

Le mot enGras : clé primaire.

Le mot_souligné : clé secondaire.

[11.3.4. Le diagramme de déploiement: [6] [8]

Le diagramme de déploiement est une vue statiguese a identifier les
éléments matériels (PC, modem, station de traseileur ...), et décrit leur disposition
physique qui compose le systeme. Il précise comrientomposants sont répartis et

guelles sont les connexions entre eux.
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ServeurDeBaseDeDonnées:
FireBird
Appareil utilisé; Serveur WEB Base De Données: Gestion
Portables tablettes Apache
N
: Base De Données: Dossier
I
i adaploys
i
:
1
arthéfact "

Application ANDROID

Figure I11.15: Diagramme de déploiement.

Dans notre travail, on va utiliser un serveur wabserver de base de données qui
seront sur deux machines différentes mais dansseule et méme entreprise, ainsi que

des appareils mobiles.
Conclusion

Durant ce chapitre nous avons présenté Itatare conceptuelle de notre

application en utilisant le formalisme UML.

Nous avons défini les acteurs de notre applicatides taches qu'ils assurent, puis
élaboré le diagramme de contexte, les diagrammeagid'utilisation pour chaque acteur,
les diagrammes d’activité, les diagrammes de séguenle diagramme de classes. Enfin,

nous avons congu le modéle relationnel ainsi geibdses de données.

Dans le chapitre suivant nous entamerons |'étapapldémentation de notre

application.
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(OV{SAN Réalisation

Introduction:

Apres avoir finalisé I‘étape d’analyse et con@aptnous passons a la réalisation de

notre application Android.

Nous commencerons tout d’abord par la descrigt®notre environnement de travail,

les différents langages ainsi que les outils @éslipour 'implémentation.

Enfin, nous présenterons le fonctionnement deenajpplication ainsi que ses

différentes interfaces.
IV.1.Les réseaux:

Définition: [9]

Un réseau informatique est un ensemble de maténmdbrmatiques (ordinateurs,
terminaux, serveurs) reliés entre eux par des waget®lécommunication (fils, fibre optique,
ondes), qui vont pouvoir échanger des informat{diosnées) et partager des

ressources (programmes, imprimantes, disquesns lé but de :

Echanger des informations.
Partager des ressources matérielles.
Faciliter le travail en groupe.

D N N NN

Partager des applications telles que le : compitat8ysteme de gestion de base de
données (SGBD)...

On peut classifier les réseaux selon différeriteres :

1/. La distance:

On distingue différents types de réseaux en fonctle leur taille (nombre de
machines), leur vitesse de transfert des donngsiscaie leur étendue, dont on trouve :
> Les réseaux Personnels (PAN Personnel Area Nefwork
> Les réseaux Locaux (LAN Local Area Network).
> Les réseaux métropolitains (MAN Métropolitan Areatiork).
>

Les réseaux étendus (WAN Wide Area Network).
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2/. La topologie:

La topologie d’un réseau décrit la maniere desté&éments sont disposés les uns par

rapport aux autres, ou on distingue :

» La topologie logique qui représente la fagcon destdonnées transitent dans les
lignes de communication.
» La topologie physique qui représente l'organisati®s connexions physiques
entre les différents éléments du réseau (cablage) eite :
v' Topologie en Bus.
v' Topologie en étoile.
v' Topologie en annaux.
v' Topologie maillée.

IV.2.Architecture client/serveur: [10]

IV.2.1.Définition:

L’architecture client-serveur est un mécanismecdenmunication entre deux ou
plusieurs ordinateurs via des protocoles. Cetthitmature est basée sur l'utilisation de deux
types de logiciels a savoir un logiciel serveuruat logiciel client s’exécutant sur deux
machines différentes.

Le dialogue entre eux peut se résumer par :

v' Le client demande un service au serveur.

v' Le serveur réalise ce service et renvoie le résaltalient.

Comme le montre le schéma suivant :
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Client

Figure IV.1: schéma de fonctionnement du systeme client/serveur

On peut trouver plusieurs types d’architecture i@lgerveur, comme :

IV.2.1.1. Architecture a 2 niveaux (2-tiers) :

L’architecture a 2-tiers (tiers signifiant rangée anglais) est I'architecture la plus
classique, elle décrit les systémes Client/serdans lesquels un serveur exécute la requéte
du client et fournit directement le service, saasef appel a d’autres intermédiaires, en
utilisant ses propres ressources, le dialogue ehénat et serveur se resume donc a I'envoi de

requétes et au retour de données corresporaapties-ci.
L’architecture a deux niveaux est schématisée cosuite

Niveau 1 Niveau 2

ﬁ Envoi des

reguetes

Envoi des ;
T EEEE— A
reponces

Client Serveur Base de donnees

Figure IV.2: Architecture Client / Serveur a deux niveaux.
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IV.2.1.2. Architecture a 3 niveaux (3-tiers) :

Elle est également appelée client/serveur de deigénération, dans ce type
d’architecture existe un niveau intermédiaire, tededire que l'on a généralement une

architecture partagée entre :

v" Premier niveau : c’est le poste client qui est l'ordinateur dedeam de ressources,
equipé d'une interface utilisateur (un navigatewb)wvchargée de la présentation
(contrdle de saisie, mise en forme de données...).

v' Deuxiéme niveau :c'est le serveur d'application (appelé égalenmaiuidleware),
chargé de fournir la ressource mais faisant appel @utre serveur.

v' Troisieme niveau : c’'est le serveur de base de données (le serveondaire),
fournissant au serveur d'application les donnéa#t dloa besoin pour retourner
directement la réponse vers le demandeur.

L’architecture a trois niveaux est schématisée cerauit :

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3

ﬁ Envoi des
kb
requetes

0 Envoi des
«-—
reponces

Client Serveur Base de donnees

Figure IV.3: Architecture Client/serveur a trois niveaux

IV.2.1.3.Architecture multi niveaux (n-tiers) :

L'architecture n-tiers appelée aussi architectlis&ribuée ou architecture multi-tiers,
elle permet de concevoir des applications putesagt simples a maintenir.

Ce type d'architecture facilite la répartition ldecharge entre tous les niveaux, cela
signifie qu’un serveur peut utiliser les servicéandou plusieurs autres serveurs afin de

fournir son propre service.
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Client Serveur Serveur Beur
4—
T —
\
4—
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3

Figure IV.4: Architecture Client/serveur a n-tiers.

IV.3.Architecture matérielle:

L'architecture de notre application est a 3 nixeéarchitecture 3-tiers), elle est

partagée entre:

» Le client Android : Conteneur d'application et demandeur de resssurc

» Le serveur Web : Vue que les données seront communiquées entux de
environnements hétérogenes, le réle principal diwese web est de gérer la
communication entre le client Android et le serveebase de données,

* Le serveur de I'entreprise: qui est le serveur de base de données qui folami

données au serveur web.

Comme le montre la figure suivante :
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Client Android Serveur Web Serveur de base de données

Requéte/Réponse ]:

Requétei(ﬂéponse
T

Figure IV.5: Architecture matériel du systeme.

V.4 .Protocole et format de données:

IV.4.1. Protocole de communication:

Dans notre projet, nous avons utilisé letguole HTTP, afin de communiquer les
données entre le client Mobile et le serveur web.eEet, Le HTTP est un protocole qui

définit la communication entre un serveur et uartli

IV.4.2. Format de données communiquées : (JSON) [IL1

JSON (JavaScript Object Notation) est un form&chiinge de données en texte
lisible. Il est utilisé pour représenter des suites de données et des objets simples.

Un document JSON ne comprend que deux élémentsistels :

v" Des ensembles de paires nom / valeur.
v Des listes ordonnées de valeurs.

Ces mémes éléments représentent 3 types de dannées

v des objets.
v des tableaux.
v des valeurs génériques de type tableau, objetébophombre, chaine ou nulle.
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Le principal objectif du choix d'utilisati du JSON, dans notre application, est qu'il
est simple a mettre en ceuvre. Comme il présentBagages suivants :

v' Facile a apprendre, car sa syntaxe est réduiteneéxtensible;
v' Ses types de données sont connus et simples gedécri
v' Peu verbeux et léger, ce qui le rend bien adaptéeaminaux mobiles contrairement

au langage XML qui est trés verbeux.
IV.5.Description de I'environnement de travail

» Systéme d’exploitation Microsoft Windows 7.

* Environnement de développement : Andoid StudioD¥.S

* PHP Storm.
* |BExpert.
* Apache.

IV.6.0utils de développement :
Pour la réalisation de notre projet nous avorséties outils de développement que
nous verrons en détails dans ce qui suit:

IV.6.1.Serveur web apache: [12]

C’est un serveur http en Open Source produit paachAe Software Fondation. Sa
premiere version est apparue en Décembre 199%st ik I'heure actuelle, le serveur le plus

utilisé sur le web.

Il nous donne la possibilité d'utiliser un seeveur Internet pour héberger plusieurs

sites et l'utilisation des langages interprétég PétP et Python.
Le serveur apache est:

» Extensible, modulaire et configurable.

* Robuste et sécurisé.

* Portable sur pratiquement toutes les plates-foinasix, Windows...).
» Un serveur gratuit (peut étre téléchargé a parin dite).

* Un niveau élevé de performances pour des besoité&isla modestes.
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IV.6.2.Environnement de développement Android Studi et sa SDK: [13]

Android Studio est un nouvel environnement pourveléppement et
programmation entierement intégré qui a été réceminencé par Google pour les
systemes Android. Il a été congu pour fournir uwviesnnement de développement
et une alternative a Eclipse qui est I'IDE le pligisé.

Il est open source et disponible gratuitement,npdtant de réaliser des

projets sur différents types de support, tabletieSmmartphone.

La SDK Signifie Software Development Kit, c'est ansemble d'outils d'aide a la
programmation pour concevoir des logiciels, jeyppligations mobiles, etc. pour un terminal
et/ou un systéme d'exploitation spécifique. Un SidKtient du code, permettant de concevoir
une interface ou une partie d'une interface nurnériweb, mobile, jeux, logiciels de
recherches, widget météo...). Ce code est concu #&elangage de programmation

correspondant au terminal (ordinateur, téléphatsette...).

I nstaller ANDROID Studio :

Pour installer Android Studio, il est nécessairavair le logiciel du kit de
développement Android (SDK), avec aussi le kit éeedoppement (JDK) qui désigne un
ensemble de bibliothéques logicielles de base dgdge de programmation Java, ainsi

que les outils avec lesquels le code Java peutcéirgilé.

On peut la télécharger du lien :

http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/dosads/index.html

e Télécharger Android Studio du lien :
https://developer.android.com/studio/index.html

* Double clic sur I'exécutable téléchargé.

« Dans I'IDE en haut a droite cliquer sur I'icbne '§DManager” afin de

télécharger les versions utilisées pour le projet.
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IRl

O e

Appearance & Beh:

¥ Appearance & Behavior

Keymap
Editor

Plugins

Build, Execution, Deployment

Tools

Figure 1V.7: Interface de '’Android SDK Manager.
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IV.6.3.PhpStorm: [14]

PhpStorm est un environnement de développement, aussi @ppél, spécialement
adapté au langage de programmation PHP. Assurantcompatibilité avec PHP 5.5, ce
logiciel permet d'éditer du code source PHP 5.34, 555, 56 et 7.0.

Il dispose de la coloration syntaxique et dedmplétion automatique du code afin
d'afficher les classes, les méthodes et les vasdhacilement et rapidement, il bénéficie aussi
du support de SQL qui lui permet ainsi de visealikarchitecture de base de données de
différentes sources (MySQL, SQLite, ...).

Installer PhpStorm :

L’installation de PhpStorm est trés simple, il gytiste de :

. Télécharger une version de PhpStorm sur le site:
http://www.clubic.com/telecharger-fiche430837-plgost.html
. Double clic sur I'exécutable téléchargé.

. Sélectionner le répertoire d’installation et suilag@rocédure.

Figure IV.8: Interface de PhpStrom.
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IV.6.4.IBExpert : [15]

IBExpert est un environnement de développemeagist(IDE) tres complet pour le
développement et I'administration de base de denRiéebird.

Il permet I'édition d'une base de données dont:

v Consulter des données.

v Ajouter des attributs.

v Supprimer des attributs.

v" Renommer des attributs.
Installer IBExpert :

L’installation de IBExpert est tres simple, il stftiste de :

» Télécharger une version d’'IBExpert sur le site:
http://ibexpert..biz/?license=BE36768...75& d=Dowrdoa

» Double clic sur I'exécutable téléchargé.

« Sélectionner le répertoire d’installation et suika@rocédure.

| Database Edit Grid View Options Tools Services Plugins Windows Hel l
1 P g P
B2 99949 R 3@ ESERE BR[04 HE] e ERPERYERR|
| EIFACTURE | (3 CLENT | 5 COMMANDF | 3 FOURNI | (51D_COMF | (= DEMMANDE REAPRO || (D_PRO | [ PROFORMA
| CACONTACT SOFTMI 01 5 PRO]  CACONTAC i i e B 7ot R e i
2, 3 7 | | 1 1 1 o | | i
| 9% Database Explorer |7 |3 v - X BR|&| 8 R | & ctrecdeount 7] Tae~ | 7 [« - X - B B[ G| 8 5| # | cetrecord count | PROFORMA -
Datzbases | Project  Windons _ Recent | Gelds | constaints  Indices Dependences Trggers Das  Mastr/Detal view Descr { P Fieds Constraints Indkes Dependendiss  Trigers Data | Master/Detail iew Desariptic 4 ¥
Enter filter string : - ST ¥ % [reord:[5 S| = |00 Mo« » b4 = a1 Oifetched
Object |Desd | # |PK |FK |Field Name: |UNQ |Fidld Type | Domain || SRSl ! . -
AR r o DECVAL PECMALS NUMBON | DATE_BON |CLIENT [ TYPEVENTE |VALIDE|TAUXREMISE | TOTALHT
- [EIMODEPAIE 7 PUHT DOUBLE PRE.... DOUBLE_PRECISION 105.05.201700:00 cl2 2 our - <null= 67 082,000
- CZIMONNAIE a8 --- [Tva_TAUX 2 24.08.201600:00 BDL1G0 1 our <null> 16 000,000
SMotrs & RN PErMAL | 305.05.201700:00 2 2 our  <nul> 12082,000
SnouvLM & s DOUBLE FRE... DOUBLE_PRECISION 5 05.05.201700:00 2 2 our  <null> 345 230,000
EraEmenT 11 MTSA DOUBLE PRE... DOUBLE_PRECISION = 05.C 2 2 Jour [ | 617 082,00
ears g ety e ey 706.05.201700:00 2 2 NON  <nuil> 244 420,000
[lPRODUIT 3 POIDS DOUBLE PRE... DOUELE PRECISION 806.05.201700:00 2 2 NON  <nuil> 67,062,000
- g:&;gs:om 1 T e = 9 06.05.201700:00 di3 1 our  <nul> 97 774,000
- 10 06.05.201700:00 2 2 our  <nul> 67082,000
- EEIREMISE [P — L3 11 06.05,201700:00 2 73 oul  <nul> 67082,000
[lrepres el oo | Fiekd deperiiies 12 06.05.201700:00 ci2 2 our  <nul> 12082,000
[ secTER 13 06.05.201700:00 cl2 3 NON  <null> 24 164,00
gsopunou 14 06.05.201700:00  d2 2 NON  <nuil> 67082000 |
AT 15 06.05.201700:00 2 2 NON  <nuil> 12082,00¢
- [EISTATFOLR -l
~[EsTock T i | b
~[EISTOCKPHY
[SITaxePROD ) rm—— GridView | FormView | PrintData |
S Taxeser e —
] il
1% CODELIVRAISON VARCHAR(2D)
2 MODELIVRAISON VARCHAR(30)
(| . ] »
” SQL Assistant [ Dynamic Help ‘Il

Figure IV.9: Interface de IBExpert.
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A coté de ceux Cité en haut, nous avons utilisé Mas et Wireshark pour les testes, ou:

IV.6.5.PostMan: [16]

Postman est une application permettant avec uigataur Web de lancer des appels

d’API et de tester le code php.

[[] Runner  import Builder

History
POST

hup:iflocalhost/msc/supDoc.php.
m Body ®

form-data @ xawwaw-form-urlencoded raw

Devis
PROFORMA
D_PROArray

Figure IV.10:

IV.6.6.WireShark: [17]

Mo Environment

save

Params

Description re  Bulk Edit

500 Internal Server Error  Time:

48
10/06/2017 |

Interface de PostMan.

Wireshark est une application qui examine et agalgs protocoles réseaux et les

transmissions des paquets.

atistics Telephony Tools

| & & o F & |

laaqa B @B |k a8

Filter: B e e et
Neo.  Time Source Destination Protocol Length Info
1 0.000000 192.168.43.198 239.255.255.250 S55DP 2
2 2.021425 192.166.43.198  163.1/2.154.244 UoP

16 M-SEARCH * HTTP/1.1
145 59056 — 6881

Len=103

@ Frame 1: 216 bytes on wire (1728 bits), 216 bytes captured (1728 bits) on interface
HonHaiPr_08:96:55 (00:71:cc:08:96:55),
192.168.43.198,
59339 (59339),

@ Ethernet II, Src:
|® Internet protocol version 4, src:
|@ User Datagram Protocol, Src Port:

Dst:
Dst: 239.255.255.250
Dst Port: 1800 (1900)

» 7F ff fa 00 71 cc
6b 00 00 01

0010 00 ca 70 11 +
0020 ff fa e7 cb 07 6c 00 b6 = 34M°SE,
0030 43 48 20 2a 20 48 54 54 50 2f 31 2e 31 Od Oa 4B CH * HIT P/1.1.
0040 4f 53 54 3a 20 32 33 39 2e 32 35 35 2e 32 35 35 osT: 239 .255.255
0050 2e 32 35 30 3a 31 39 30 30 0d Oa 4d 41 4e 3a 20 .250:190 O..WAN
0060 22 73 73 64 70 2a 64 69 73 62 6f 76 65 72 22 0d  "ssdp:di scover’
0070 0a 4d 58 3a 20 31 Od Oa 53 54 3a 20 75 72 6e 3a  .MX: 1.. ST: urn
0080 64 69 61 6C 2d 6d 75 6C 74 60 73 63 72 65 65 6e  dial-mul Tiscreen
0090 2d 6f 72 67 3a 73 65 72 76 69 63 65 3a 64 63 61  -org:ser vice:dia
00a0 6c 3a 31 Od Oa 55 53 45 52 2d 41 47 45 4e 54 3a  1:l..USE R-AGENT
ogle <Chrome/5
.0.3029 .110 win

o
IPvamcast_7f:ff:fa (01:00:5e:7f:ff:fa)

M

| Prefile: Default

Figure IV.11: Interface de WireShark.
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IV.7.Les langages de programmation:

I\V.7.1.Présentation de PHP: [18] [19]

PHP est un langage incrusté au HTML compilé eéteeur. Il dérive du langage C
et du Perl dont il reprend la syntaxe. C’est urgége impératif utilisé pour produire des
pages web dynamiques via un serveur HTTP.

Pour fonctionner, il a besoin d'un serveur web.cBdait une plateforme minimale
de base pour I'exécution d’'un site web développPldR comprend :

= linterpréteur PHP (serveur PHP)

= un serveur web (Apache, IIS, ...)

De ce fait le code PHP n’est jamais visible sypdge finale, elle ne comporte que du
code HTML.

I\V.7.2.Présentation de XML :[20]

L'Extensible Markup Language, généralement ab¥gg&, qui veut dire en francais
langage de balisage extensilgjei s'écrit grace a des balises, ces dernieres gpemb de

structurer de maniére organisée les données dauumumnt.

C'est un langage générique gignifie que nous pouvons créer nos propres balises
nous ne sommes pas obligés d'utiliser un ensenwleatises existantes comme c'est par

exemple le cas en HTML.

Cette syntaxe est dite « extensible » car ellenpede définir différents espaces de
noms, c'est-a-dire des langages chacun avec sormbwage et sa grammaire,
comme XHTML, XSLT, RSS, SVG...

Il permet de créer des documents interopérablde &ciliter I'échange entre systemes

d'informations hétérogénes.
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I\V.7.3.Présentation de SQL : [21]

SQL (StructuredQueryLanguage) est un langage de manipulation de base de
données normalisés qui veut dire qu'il est indépenhdu type des bases de données : les
mémes commandes peuvent donc étre exploitées gquediesoit la base utilisée (Access,
MySQL...). Les commandes SQL peuvent ainsi génes tgpes d’action sur le serveur de
bases de données MySQL.

SQL permet notamment :

e Manipulation des tables : création, suppressiordification de la structure.

* Manipulation des données: sélection, modificatipsuppression d’enregistrements.

* Gestion des droits d’accés aux tables: contrble dimsnées et validation des

modifications.

IV.7.4.Présentation deJAVA: [22]

Java est un langage de programmation orienté ebjeprend une syntaxe trés proche
de celle du langage C, développé par Sun Microsysten 1995. Il est caractérisé comme
étant un langage:

* Modulaire: on peut écrire des portions de codeisatiles par plusieurs
applications

* Rigoureux: les erreurs se produisent a la com@iiat non a I'exécution.

» Etl'une de ses plus grandes forces est son entfertabilité, car une fois un

programme a été crée il fonctionnera automatiquémsens Windows, Mac,

Linux, UNIX ...

IV.8.Présentation des interfaces de notre applicain:

L'application prend en charge 4 principales gestidont on cite:
v Gestion des ventes.
v Gestion des achats.
v Gestion des stocks.
v

Gestion des comptes.

Nous allons présenter dans ce qui suit les prahesp interfaces illustrant le

fonctionnement de I'application.
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v' Interface d'authentification:

Au démarrage de I'application, nous avons l'interfdauthentification qui s'affiche.
En choisissant le dossier de travail et rempliskthamps "Login" et "mot de passe" de cet
interface, chacun des utilisateurs et lI'administratpeuvent accéder a leurs espaces de

travail.

Figure 1V.12: Interface d'authentification
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v' Espace "setting activity":

Cette interface permet d'introduire les informagi@oncernant la configuration

(adresse IP du serveur web) ainsi que d'autresnmafitons a propos de I'entreprise.

Adresse Ip du serveur
Nom de l'entreprise
Gerant

Adresse

Figure 1V.13: Interface " Setting activity".
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v Interface "Ajout client" de I'espace "Gestionnales ventes":

Aprés avoir déroulé a gauche on sera sur le vbsitc

— Q :

PRODUITS  CLIENTS DEVIS COMMANDES

Sarle andro-med
Draa ben khedda
025658547

AGENCE BDL 160
tizi ouzou

024585475

DJAMEL
chrome

0543000000

DJAMELtdefqgg
chrome

010504080

modif

chrome

010504080

Figure 1V.14: Volet "Client"
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Une fois cliquer sur le bouton d'ajout, le gastiaire des ventes aura le formulaire

d'ajout du client qui s'affiche, et en remplissanis les champs du formulaire et cliquant sur

I'icone de validation, il ajoute le client.

Ajout de client

Code

Désignation

Adresse

Ville

<--Selectionner une ville—> v

Téléphone

Figure IV.15: Interface "Ajout de client".
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v' Interface des détails d'un devis:

Cette interface permet au gestionnaire des vatdesonsulter les détails d'un devis
établit préalablement, avec possibilité de modiiicasi ce dernier n'est pas encore valider.

Numéro : 92

Date : 2017-05-21

Client: Khendriss plast

Total HT : 12082.0
Total TVA : 2053.94
Total TTC : 14135.94
Remise (0.0%) :0.0

Total : 14135.94

Figure IV.16: interface des détails d'un devis.
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v Interface d'ajout d'un produit dans un devis:

Si le devis n'a pas encore été validé, le gessioardes ventes peut toujours ajouter
des produits en remplissant les champs de l'iterés cliquant sur le bouton "Valider".

Familles

Ordinateurs Acer v
Produits

Ordinateur acer v

Prix de vente HT : 55000.0 (V)

TVA (7%) : 3850.0

Prix de vente TTC : 58850.0 (V)

Quantitée : 1

Prix pour quantitée : 58850.0

D Remise

Figure IV.17: Interface d'ajout d'un produit dans un devis.

[ 103




RN Réalisation

v Volet "Bon de livraison":

Ce volet présente au gestionnaire des ventestéades bons de livraison, en cliquant

sur le bouton d'ajout, il aura la possibilité dxditaun nouveau bon de livraison.

cOMMANDES

BONS DE LIVRAISON

149

AGENCE BDL 160
2017-06-06 00:00:00
Valide :0UI

FACTURES

151

AGENCE BDL 160
2017-06-06 00:00:00
Valide :0UI

140

fifi

2017-03-13 00:00:00
Valide :NON

141
fifi
2017-03-13 00:00:00

Figure 1V.18: Volet "Bon de livraison”
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v' Interface "Nouveau bon de livraison":

Cette interface permet au gestionnaire des vatiésiter un nouveau bon, soit en
important un bon de commande, pour ce fait, il u#igsur "Importer”, ou en ajoutant

manuellement un bon de livraison et cela en cliggan"Nouveau".

Nouveau Bon de livraison

BonN°: 223

Date: 01-07-2017

Client

<--Selectionner un client->

Magazin de sortie

<--Selectionner le magazin-->

Figure IV.19: Interface d'établissement de bon de livraison.
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v' Interface d'établissement d'une facture:

Aprés l'atteinte du volet "Facture”, l'interfacermet au gestionnaire des achats
d'établir une nouvelle facture en cliquant sur teitbn d'ajout, en choisissant le client a

facturer et en cliquant sur "Importer".

Nouvelle facture

Numeéro: 135

Date: 01-07-2017

Client

<--Selectionner un client—->

Figure 1V.20: Interface du choix du client pour la facture.
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L'interface nous donnera acceés a tous les bonsrdesbn non facturés du client

choisit, qu'on peut sélectionner et regrouper enssule facture.

Numéro : 144
Date : 2017-06-06 00:00:00

Totale : -5000.0

Numeéro : 146
Date : 2017-06-06 00:00:00

Totale : -5000.0

Numéro : 147 D
Date: 2017-06-06 00:00:00

Totale : -5000.0

Figure IV.21: interface de sélection des bons de livraison tufac
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RN Réalisation

Terminer

Prix de vente HT (U) :  12082.0

TVA(7%): 845.74

Prix de vente TTC (U): 12927.74

Quantité : 5

Remise: 2 %

TOTAL: 64638.7

Code: ES0011

Désignation: ES0011

Prix de vente HT (U) : 2000.0

TV/A(1T79%) - 21N N

Figure IV.22: Affichage de la facture.
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RN Réalisation

v" Volet "Stocks":

Ce volet permet au gestionnaire des stocks de baisuivit des stocks et il indique la
disponibilité des produits en stock en terme dentjiéaet de seuil de réapprovisionnement

selon les couleurs et lui donne la possibilitéaleefune demande de réapprovisionnement.

REAPROVISIONEMENT STOCK

Code: ECR1048
Désignation  Acran 16" Acer

Disponible: 20

Code: ES0011
Désignation Imprimente Epson Tx500

Disponible: 100

Code : PC3345

Ordinateur Portable Acer
Désignation  Aspire 3345

Disponible: 20

Code: PCACER

Figure 1V.23: Volet "Stocks".
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oSV Réalisation

v' Espace "produits a réapprovisionner":

Cette interface permet au gestionnaire des stoelsglgctionner les produits a

réapprovisionner afin d'établir une demande de@ajisionnement.

REAPROVISIONEMENT

Code :
Désignation

Disponible :

Code:
Désignation

Disponible :

Code:
Désignation

Disponible :

Code:

STOCK
ECR1048
Acran 16" Acer

20

ES0011 O
Imprimente Epson Tx500

100

PC3345
Ordinateur Portable Acer

Aspire 3345

20

PCACER

Figure IV.24: Interface de sélection de produits pour une demaled

réapprovisionnement.

Car une fois avoir cliquer sur le bouton de panigterface nous donne acces pour

choisir les produits & commander et les quantibésues.
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oSV Réalisation

Code: ES0011

Désignation: Imprimente Epson Tx500
Quantité : 1

Code: ECR1048

Désignation:  Acran 16" Acer

Quantité : 1

Figure 1V.25: Interface de choix de produit a réapprovisionner.

En cliquant sur "Terminer" une demande de réapgimnement sera établie et sera
affichée dans le volet "Réapprovisionnement" peuydstionnaire des stocks et dans le volet
"Demandes" pour le gestionnaire des achats.

v' Espace "Gestionnaire des achats":

Cette interface permet au gestionnaire des aclatsétler aux différents volets de son
espace de travail afin d'effectuer les différeragégments qui lui sont attachés.
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RN Réalisation

— Q

DEMMANDES FOURNISSEUR = COMMANDES

Numéro : 8

Date: 2017-07-01 00:00:00

Figure 1V.26: Espace "Gestionnaire des achats".

v' Interface d'établissement de la commande fournisseu

Cette interface permet au gestionnaire des adeathoisir le fournisseur chez qui il
veut passer sa demande de réapprovisionnement.
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oSV Réalisation

Terminer

Prix d'achat 17582.0

Tva: 7.00

Fournisseur

Acer Tizi Ouzou v
Code: ES0011
Désignation : Imprimente Epson Tx500
Quantité: 3

Prix d'achat 12000.0

Tva: 17.00

Fournisseur

EPSON Boumerdes v

Figure IV.27: Interface d'établissement de la commande founmisse

Conclusion

Ce dernier chapitre a été consacré a la présemtde I'étape réalisation de notre
application ainsi, nous avons présenté les owtg&iels qui nous ont permis la réalisation de
notre travail a savoir I'environnement de dévelopget et les langages de programmation.

Puis, nous sommes passés aux présentations de apjlication en décrivant ses
fonctionnalités et présentant plusieurs interfaces.
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Conclusion générale

L'objectif de notre travail était de concevoirréaliser une application Android
pour la gestion commerciale, qui nous permettrdé@mntraliser certaines fonctionnalités
du logiciel existant ILUTRADE congu par la société service MS CONTACT de Tizi-

Ouzou, nhotamment:

v/ La gestion des stocks.
v' La gestion des achats.
v/ La gestion des ventes.
v La gestion des partenaires.

Pour mener a terme notre projet, nous avons domnépercu général sur les
systemes d'exploitation mobiles, et mit I'accemt ANDROID qu'on a présenté plus en
details.

Ensuite, nous avons présenté brievement la sodeétervice MS CONTACT de
Tizi-Ouzou qui est notre organisme d'accueil, amse le logiciel ILUTRADE afin de
cerner la problématique, ce qui nous a conduita &irer les objectifs a atteindre dans

notre application.

L'Application a laquelle nous avons aboutie, répanglusieurs fonctionnalités,
telles que:

La consultation des entrées et des sorties dekss&masi que la disponibilité des
produits, I'établissement des demandes de réagmormement et les commandes pour
les fournisseurs, I'établissement des devis, bensothmande, bons de livraison et les

factures des clients.

Pour cette réalisation, nous avons pris connaissdecplusieurs domaines tels
gue: les réseaux, les acces distants aux basemdéas ainsi que leurs manipulations et
le modele client/serveur. Il nous a aussi permisndas familiariser avec un certain

nombre d'outils informatiques et de développenteid,que:

Android Studio avec le langage XML pour la créaties interfaces et le design,

le JAVA pour les traitements et les interactions.



PhpStorm avec le langage PHP pour la communicaties données et la

connexion a la base de données.
Ainsi que: WireShark, PostMan et Android Monitomupdes différents testes.

Nous estimons avoir atteint les objectifs fixés préalable, néanmoins des
perspectives peuvent étre envisagées afin d'amélies fonctionnalités offertes par

l'application comme:

v' La multiplateforme, ce qui permettra de l'utilissyus n'importe quel systeme

d'exploitation mobile ou encore.

v/ Réaliser une application web afin d'ouvrir un aceeéx clients et assurer la

communication entre les trois applications.

v Ajouter un module de géo-localisation pour localiss clients.
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ANNEXE:

MS CONTACT:

Qui sommes nous ?

MS Contact Informatique est une société dei&es, d’Ingeénierie et de Distribution
Informatique composée de professionnels en Infaguat Fondée en 1996, MS Contact a
capitalisé un total expérience et savoir fairelgupermet d’accompagner ses clients dans
I'appropriation des technologies de I'informatian@rofit du développement et de la
prospérité de leurs entreprises.

Nos compétences multidisciplinaires nous péened’étre votre partenaire TIC le mieux
reconnu et le plus recommandé.

Nos Compétences :
Nos ingénieurs possédent I'expertise et la ceatifdm nécessaires pour assurer des
interventions de qualité dans les domaines suivants

= Elaboration, Développement et Mise en ceuvre demses d’'Information

= Audit, Conseil, Formation, Assistance

= Edition de progiciels de gestion (commerciale, rreiance, paie,...)

= Développement de logiciels spécifiques

= Deéveloppement WEB

= Installation de réseaux informatiques, téléphorsque

= Controle d’acces et gestion du personnel

= configuration de serveurs (Intranet, messageriggdde données...)

= Maintenance.

= Fourniture d’équipement Informatique et Bureautide, XEROX, APC, CISCO,
MICROSOFT,...)

Vocation et raison d’'étre :

Notre mission est de vous garantir la solutionnmi@tique complete, adaptée, optimisée et
évolutive. Nous vous accompagnons tout au longrdogssus de mise en ceuvre de cette
solution et méme au-dela pour les besoins de sliagsistance et d’évolutivité. Notre raison
d’étre est de demeurer votre partenaire informatigaontournable.

Nos atouts :

= Sérieux, Sincérité et Dévouement,

= Compétence, Savoir Faire et Expérience,
= Disponibilité et Communication

= Célérité, Performance et Efficacité



Nos Clients :

Notre potentiel humain et la bonne notoriété quasnmous sommes forgée grace a notre
sérieux et a notre professionnalisme nous pernteteefidéliser une clientele nombreuse
constituée essentiellement de PME/PMI ainsi quedtiérir de nouveaux clients.

MS Contact posséde de nombreuses références estlaverritoire national, et dans les
différents segments d’activités :

= Distribution : Médical, Informatique, Agro-alimemta, Piéces de rechange, automobile,
cosmetique, télécommunications...etc.

= Production : Cosmétique, Plomberie, Produits latiMatériaux de construction, Literie,
Confection...

= Prestations de Services : maintenance, service aprae, arts graphiques, publicité,
communication...

MS Contact, est la garantie totale pour vous deptendurablement sur un partenaire
sérieux disponible et professionnel.

FICHE TECHNIQUE DU LOGICIEL ILUTRADE:

ILUTRADE, MS CONTACT : Un logiciel performant et un partenaire sérieux

Le fruit de vingt années d’expertise dans le domai@ gestion en général et de la
gestion commerciale en particulier conjuguée a umaitrise totale des outils
informatiques de développement de base de donngesam ILUTRADE .

ILUTRADE , ce logiciel qui a parcouru plusieurs versionsmolé plusieurs
expériences et enrichi par le feedback pertinensete utilisateurs est prét pour vous
accompagner encore et pour longtemps dans vott®mgegiotidienne, tout en sachant
gue vous étes des professionnels, exigeants eutrsugn attente du meilleur.

D’une puissance et d’une ergonomie des plus rerahtgs,llu Trade convient a
plusieurs activités : Importation, Gros, Distriloutj Revente en I'état, Production,...

Intégrant une base de données SQL et concu ert/Skeweur,llu Trade vous
garantit la cohérence dans vos traitements, lais€@i la fiabilité de vos données.

En optant pour la gestion commercidldJTRADE , vous bénéficierez non
seulement d’'un outil de gestion des plus perforgianais aussi et surtout de notre apport
en conseils, assistance et suivi.



Les atouts du logiciel ILUTRADE:

- Puissance et performance : gestion performantbates de données volumineuses
(plusieurs milliers d’enregistrements)

- Simplicité et convivialité

- Intégrité et Cohérence des données

- Fonctionnement sécurisé en réseau (environnemdtitutilisateur) et en
Client/Serveur

- Gestion des acces par utilisateur (autorisationssgtictions)..

Les Principales fonctions prises en charge par ILURADE :.

llu Trade allie la performance a la simplicité. |l prend drage votre gestion
commerciale de bout en bout grace a sa souplessesat richesse fonctionnelle. i
fonctionne sous les environnements Windows, en moste et sous réseau
(Cliet/serveur) avec plusieurs niveaux d’acceersés autorisations de I'administrateur
avec authentification pour chaque utilisateur.

Avec llu Trade il est permis de gérer plusieurs sociétés avecilphbies de
basculer a tout instant d’'une société vers uneeadciété et de transférer des données
entre sociétés. Il vous offre aussi le moyen dergglusieurs magasins de stock pour une
méme sociéte, avec faculté de transfert de prodiuts magasin vers un autre magasin.
Vous pouvez aussi utiliser le code barre dans $éi@ede vos produits et vos inventaires
de stock. Voici par ailleurs quelques fonctionsuasss patLUTRADE

- Gestion des articles :
o Fiche article (produit) complete
o Définition de plusieurs références par produief,(ref équivalente, ref
fournisseur,
o Désignation produit illimitée
o Gestion des produits composés (ensemble de prpgoiis les montages et les
assemblages
o Gestion de (06) prix de vente par article avec ipdaé de définir une marge
bénéficiaire pour chacun des articles ou de ssigirprix de vente.
o] Classification des produits par famille, par modzde rayon,
o Insertion d’'une photo pour chaque produit
o Impression d'étiquettes d'articles code-barres
o Gestion des produits garantis a I'achat et a laevgrar N° de série)
0
- Gestion des clients :
o Fiche client compléte (code, raison sociale, aéres$ e-mail, coordonnées
fiscales...)



(@)

o oo

(0]

Catégorisation des clients (application d’'un typeodx, remise, encours pour
chaque client)

Suivi client (créances, chiffre d’affaire factung $l1,...)

Historique client (vente, bl, devis, reglement,..)

Edition chiffre d’affaire client, produits venduarnxlient, ...

- Gestion des ventes :

(@)

o O O0OO0Oo

0]
(0]

Gestion du cycle de vente : Devis, commande, Bondaison, Facture,

Avoir, Bon de Retour

Transformation de facture en BL, Proforma en Cde,...

Suivi des restes a livrer sur commande

Gestion des remises, ristournes,

Regroupement de plusieurs Bons de livraison ersanke facture

Possibilité de régler automatiquement plusieursifas avec un méme effet de
paiement

Gestion distincte des BL facturés et des BL erams de facturation

- Gestion des fournisseurs :

(0]

o OO

(0]

Fiche fournisseur complete (code, raison socialesse, tel, e-mail,
coordonnées fiscales...)

Suivi fournisseur (dettes, chiffre d’affaire,...)

Historique fournisseur (achat, reglement,..)

Edition chiffre d’affaire fournisseur, produits aths par fournisseur, ...

- Gestion des Achats :

(0]

(0]

o

0]

(0]

o

Gestion de tout le cycle des achats : Cde FouwrmsBacture d’achat, Bon de
Réception, Avoir fournisseur, Retour fournisseur

Possibilité de régler automatiquement plusieursiscavec un méme effet de
paiement

Transformation de facture d’achat en BR, de Cdactat,...

Suivi des restes a réceptionner sur commande

Calcul du prix de revient a I'achat (Local ou Imiadion) en intégrant les frais,
le fret, les taxes douanieres,...

- Gestion des Stocks

(0]

O 0O O0OO0OO0OO0Oo

O 0O O0OO0Oo

Suivi et Gestion de plusieurs magasins ou dépbts

Gestion d'un stock physique et d’un stock comptglalemagasin
Calcul du PMUP a chaque nouvelle Réception

Tenue réelle du Stock a chaque achat et a chaaque ve
Gestion des sorties internes en PMUP

Gestion des Transferts inter-magasins

Seuil d’alerte et seuil de réapprovisionnement

Calcul des besoins de réapprovisionnement en fundis seuils et des
commandes en instance

Stock centralisé

Reconstitution du stock a n’importe quelle période
Interrogation du stock

Etat du stock par produit, par fournisseur par figmnpar magasin
Etat du disponible en stock valorisé, des ruptdrestock,...



- Gestion et Suivi des Reglements :

o

O 0O O0OO0Oo

(@)

Suivi des reglements ventes sur Facture ou/et ksur B
Gestion des avances

Suivi des Reglements des Achats

Situation suivant période choisie des créances®tdttes
Balance des reglements

gestion de plusieurs comptes bancaires et caisses

- Fonctions supplémentaires

o

(0]
0]
(0]

o

TAP,...)

© O O0OOo

Sauvegarde et restauration de données manueli¢omaique
Transfert de données inter-sociétés

Paramétrage de la formule du timbre

Paramétrage de l'interdiction de modifier un docotmelidé par un simple
utilisateur

Paramétrage de linterdiction de modifier le prex\tente au moment de
I'établissement d’'un document de vente par un sroglisateur

Edition au format PDF

Paramétrage des entétes et des bas de page dmssédit

Etats de sortie completement personnalisablesilitgsde création de
nouveaux états de sortie

Paramétrage des différentes taxes (taxes douanidrés Timbre,

Possibilité de définition de périodes de promosancertains produits.
Assemblage et désassemblage de produits

Gestion des dépenses

Analyse sous forme graphique et export vers Excel

Domaines d'utilisation :

llu Trade peut étre utilisé dans plusieurs domaines d’aéswitotamment :

(0]
0]

(0]

Achat-Revente en I'état (Détail, gros et importelgue soit le produit
Production : gestion des matieres premiéres epaehiits finis, ainsi que
'assemblage de produits semi-finis.
Point de vente Superette, chaussure, habillement. Pour ce tygéishtion,
des fonctions supplémentaires sont offertes notarhme
= Utilisation de lecteur code barre, de tiroir cajsbamprimante ticket de
caisse et d'imprimante code barre
= Possibilité de générer des codes barres pour éeliips n'en disposant
pas.
= Fidélisation des clients par la gestion des caltedélité (points
accumulés lors des achats, remise fidélité, chégdeau,...)
= Clo6ture quotidienne de caisse
= Bilans journaliers (CA, bénéfice, recette,...)

Support et Service apres vente :

Nous assurons une formation pratique sur le lolgicGensi qu’un

accompagnement de qualité pour sa mise en maraiee.eguipe d’'ingénieurs est a



votre service pour répondre a requétes a toutrinsdassi nous vous garantissons une
exploitation optimale du logiciel.

Notre apport :

MS CONTACT Informatique est un éditeur de logiciels de gestion qui togalis
capital expérience et savoir faire des plus coasist A travers son Logiciel
ILUTRADE qui fait partie de sa gamme de logicBEDNTACT Soft, MS
CONTACT vous apporte :

- Disponibilité et Dévouement

- Sérieux, Savoir Faire et Professionnalisme,

Des qualités qui font notre réputation et marquerite différence.

Adopter notre Logiciel ILUTRADE, c’est s’offrir uselution de gestion commerciale
complete et évolutive et compter sur un partenaicgessionnel et disponible.



