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ف خلق   لاموالس  والصلاة الرحيم  الرحمن اللهاسم  بعد  على أشر
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ي الأول والأخير للخالق تبارك وتعالى، 
نتقدم بالشكر الجزيل والحمد الكثير ف 

 .ومشيئته تم انجاز هذه المذكرةوالذي بعونه 

" الذي تومي حسي   كما نتفضل بأسم الشكر والتقدير إلى أستاذنا "

اف علينا ولما بذله معنا من جهد جهيد، وتوجيه رشيد، ورأي   تفضل بقبول الإشر

 .سديد، فله عظيم الشكر وخالص الامتنان والتقدير

، إلى و  ي
، وأري    ج  إلى من أشعل لىي أول شمعة، إلى عبق طفولن  ي

دفء حيات 

ي وحولها إلى 
ي حيات 

ي وملاذي، إلى من تحمل كل لحظه ألم ف 
، إلى ملجن  ي شبات 

ي   ي من حر الصيف بورود من أزهار الربيع، إلى حبين 
لحظات فرح، إلى من حمات 

ي همي  
ي شاركتن 

ي الن 
، إلى حبيبن  ي

ي يوم ضعق 
، وإلى من ساندتن  ي ي إلى أت  وروح قلن 

، إلى من ذرفت الدموع من ي
ي صغري حن    وحزت 

ي الحب ف 
، إلى من سقتن  أجلىي

أرتوت منه عروق جسدي، إلى من ارتحلت لها روحي لتعانق روحها العذبة 

 .وتتصاغر أمام صفائها، إلى أمي 

كما يسرنا ان نوجه أسم آيات التقدير والعرفان إلى أساتذتنا الكرام على  

 . م وآرائهم لنا طيلة مشوارنا الجامعي نهإرشادا 

ةوقبل  ي الأولى والأخير
 .وبعد فالشكر الله والله الحمد ف 
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 المقدمة 

 أ‌‌
 

‌مقدمة

تعدددد‌ددددلمدو‌مأمدددكلك‌أددددد‌أمؤدددك‌ملمدددلك‌مأمتيدددسة‌لمأم يددد ل ة‌مأتددد ‌تتيددد  ‌ ددد ‌

لأقدددد‌،‌مأعددد أ  قددددملأ‌ملكلمإ‌لبةددد  ة‌مأعد دددد‌مدددلأ‌ملفدددم ع‌يدددءل   ‌ ددد ‌ م ددد ‌أءدددد  ‌

أظهددددكح‌مءدةدددد  مح‌ألأ‌دددددلمدو‌مأمددددكلك‌تعددددد‌مددددلأ‌أ دددد ‌مليدددد   ‌مأتدددد ‌تددددتد ‌بأدددد ‌

 مأف   .‌‌ةملأ‌ ئمأل  ة‌  ‌مأعد د‌ملأ‌مأ لدملأ،‌لم ةة ‌

لمدددددة‌مدددلأ‌مأليددد ئ ‌‌دتعددد‌مأدمددداح‌مءيام دددة‌ ددد ‌مأتلسو دددللأ‌مأعمدددلم  لأ‌ دددأك‌أددد 

‌،مأسع أددددددة‌مأتدددددد ‌ ممددددددلأ‌ميددددددتمدممه ‌أتلي ددددددة‌مأ مهددددددلك‌ م ددددددلكة‌دددددددلمدو‌مأمددددددكلك

 .لتف  عه ‌يل ‌متم  ‌ملادت    ح‌مأاومة‌أؤء  ‌مأق  دة

 ع أ دددددة‌ ددددد لإ‌مأدمددددداح‌مءيام دددددة‌ ددددد ‌مأعد دددددد‌مدددددلأ‌مل دددددد و‌‌د دددددو‌تممدددددلأ

  ‌ ددد ‌تر  دددك‌يدددللك‌مأيددد ئق لأ‌لتفددد  عه ‌يلددد ‌ ءهددد ‌تيدددتفددد ك‌بأددد ‌أ‌مأتددد لمأدكميددد ح،‌

د‌ دددد ‌مأدسدددد ظ‌يلدددد ‌يددددامته ‌ليددددامة‌م مددددك لأ.‌لتعت ددددك‌ دددد لإ‌يمتمدددد  ‌اددددكمكمح‌تيدددد 

مأدمدددداح‌ كةددددة‌ألتلمةدددد ‌مأم  فددددك‌مدددد ‌مأ مهددددلك‌لءقدددد ‌مأمعللمدددد ح‌مأه مددددة‌دددددل ‌

يدددالة‌يلددد ‌ أدددك،‌‌،ادددلمء لأ‌مأمدددكلك‌لمأق ددد دة‌م مءدددة‌لأ م دددة‌مدتدددكم ‌بفددد كمح‌مأمدددكلك

اح‌مءيام دددة‌ ددد ‌مأتلسو دددللأ‌مأعمدددلم ‌تعمددد ‌يلددد ‌تدددل  ك‌مدددتؤكمح‌ ةدددك ة‌ دددالأ‌مأدمددد

لةدددلت ة‌ال دددة‌لاةدددع‌دق ق دددة‌تددد ؤك‌ ددد ‌مأ مهدددلك‌لت علهددد ‌ تعددد  سللأ‌مددد ‌مأ دددد   ‌

 .ل تسهمللأ‌أ م ة‌مأق  دة‌م مءة

مأدماااح‌مءيام ااة‌ اا ‌مأتلسو االلأ‌مأعماالم ‌ كةااة‌أك اا ‌مأاالي ‌‌ت ااكتع‌مماا 

لتر  ااك‌مأيااللك،‌لتدق ااف‌أ اادمت‌مع ءااة‌تهاا ‌مأم تماا ‌ فاام ‌ياا  .‌لماالأ‌مااا ‌ميااتمدم ‌

ليااا ئ ‌مءياااا ‌لمأتمءلأل  ااا ‌مأمتقدماااة،‌ ممااالأ‌ألدمااااح‌مءيام اااة‌ ااا ‌مأتلسو اااللأ‌

،‌تسم ااك  ‌لتةااك  ته مأعماالم ‌مألةاال ‌بأاا ‌ياادد‌م  ااك‌ماالأ‌مأمفاا  د لأ‌لمأتاا ؤ ك‌يلاا ‌

يءاادم ‌تمااللأ‌مأدماااح‌مءيام ااة‌ اا ‌مأتلسو االلأ‌مأعماالم ‌ء  دااة،‌ اءهاا ‌ااا دكة‌‌م ةااة

تاال ك‌ اا لإ‌مأدماااح‌مءةااة‌ألتلمةاا ‌ اا لأ‌‌مماا ‌يلاا ‌تدق ااف‌تر  ااك‌ عاا  ‌ اا ‌مأم تماا 



 المقدمة 

‌‌‌  
 

‌مأمتييااا ح‌مأدملم اااة‌لمأم تمااا ‌مأمااادء ‌لمأ مهااالك،‌ممااا ‌ يااا   ‌ ااا ‌ ءااا  ‌يااااا ح

تعااد‌مأدماااح‌مءيام ااة‌‌م  اا ‌دمماا ‌تعاا‌‌مأتعاا للأ‌ فاام ‌ياا  ميااتدممة‌لتعو ااو‌مأتساا   ‌ل‌

 ااا ‌مأتلسو اااللأ‌مأعمااالم ‌أدمة‌ ع أاااة‌أءفاااك‌مل مااا ك‌لمأق ااا   ‌لمأتلي اااة‌  أمفااا م ‌

تيااا   ‌ ااا لإ‌مأدمااااح‌ ااا ‌تديااا لأ‌ ااالدة‌مأد ااا ة‌،‌ل‌ملا تم ي اااة‌لمأ  ئ اااة‌لملااتةااا د ة

‌.لتعو و‌مأتءم ة‌مأميتدممة‌  ‌مأم تم 

مأعمدددلم ‌ دددل‌ليددد لة‌مدددلأ‌ليددد ئ ‌مءيدددا ‌ملمؤدددك‌فددد لي  ‌لتددد ؤ كم ‌ ددد ‌ ددد أتلسو للأ‌

تتمدددللأ‌ ددد لإ‌مأدمددداح‌‌،‌ممددد معظددد ‌مأ لددددملأ،‌د دددو‌ ةددد ‌بأددد ‌ مهدددلك‌لميددد ‌لمتءدددل 

مءيام ددددددة‌مددددددلأ‌مأعد ددددددد‌مددددددلأ‌مأمملءدددددد ح،‌مؤدددددد ‌مءياءدددددد ح‌مأتلسو لء ددددددة‌لمأ ددددددكمم ‌

لي ‌ ممدددد  ك‌لمأميليدددداح‌مأتلسو لء ددددة‌لمل ددددا ‌مأتليل ددددة،‌لملهدددد ‌تيددددتهدت‌و دددد دة‌مأدددد

‌دلمدو‌مأمكلك‌لتعو و‌مأيللك‌م ملأ‌يل ‌مأ كا ح.

 أتلي ااة‌مأمكلك ااة‌تعااد‌أدااد‌أ اا ‌مأ هاالد‌مأم  لأااة‌يلاا ‌مأةااع د‌ ‌ ‌ملم ااك اا‌

دااالمدو‌مأماااكلك،‌د اااو‌ت ااا  ‌‌ملم هاااة‌مفاااملة‌ لااا ‌لمأااال ء ‌ ااا ‌مأ ومئاااك‌ ااا‌مأمد‌

‌ممتلاات‌مأ هاا ح‌مأمعء ااة‌ هاالدم‌ملدلظااة‌للا تااة‌ اا ‌م اا  ‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة،‌ هاا لإ

لم ااكة‌ت االك‌ميااتكمت    ح‌ل ااكمم ‌مكلك ااة‌متءليااة،‌تاا ت ‌ اا لإ‌ملم ااكة‌مياات   ة‌م

‌.  أ ومئكمأد  ة‌مأمكلك ة‌‌أم م ‌مأت لكمح‌مأد ةلة‌  

لي ااة‌مأمكلك ااة،‌ د ااو‌أةاا دح‌ت‌دماااح‌مأ ‌ل اا ‌ اا م‌مأياا  ي‌ توم ااد‌ملا تماا  ‌

،‌ل اال‌ملمااك‌مأاا  ‌أي ياا  ‌ اا ‌يمل ااة‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌ اا لإ‌مأدماااح‌تفاام ‌ملمداا  ‌

‌.م ة   ة‌ملغ ‌ ع أ ته ‌أمكم‌ مأدماح‌ملايام ة‌لا  س‌‌‌‌دل‌دع ‌ملأ‌تق   ‌مك ‌

 ‌ ااا‌م اااة‌ياع أ اااة‌مأدمااااح‌ملا كمياااة‌مأمليااالمة‌  ‌ د  ح‌ ااا لإ‌مأ ااا‌لمءااا ‌

مااالأ‌أع ءاااة‌‌مياااد ةدكمياااة‌لةاااس ة‌‌دااالمو‌مأماااكلك ‌د ااا‌‌ مأعمااالم‌لأمأتلسو ااال‌

 ااا ‌يااالأ‌ ‌مءفااام أ ة‌لت‌ ‌ ااا لإ‌ ااا‌أت داااو‌،‌للا اااة‌ت اااو ‌لولأ‌مأيااا ئق لأ‌مأفااا   

 ‌مألاااح‌ اا‌تياا تللاته ‌مء اااا ‌ماالأ‌مل م ااة‌مأعلم ااة‌لمأعمل ااة‌مأتاا ‌ متياا ه ‌مأمل اال ‌

‌ مأد أ 
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 الإشكالية: -1

ل  م‌أتدق ف‌مأت لك‌ل‌مأتءم ة‌‌‌‌، عكت‌مأع أ ‌مأ ل ‌لت كة‌متيا كية‌  ‌مأد  ة‌مأ فاك ة

مألميا ‌ل‌مأت لك‌مأم  ك‌ألتمءلأل   ‌يلأ‌‌‌ملاءتفا ك  ‌فات ‌مأم  لاح‌ل‌مأتمةاةا ح‌ءت  ة‌‌

  ‌مأم تمع ح‌ل‌مأدل ،‌د و‌ عت ك‌مءيا ‌ملأ‌م كو‌ملأ  ح‌‌‌ت ؤ ك  ل‌‌‌‌ميااااتمدممه   ك ف

مأت ‌تعتمد‌يل ه ‌  لإ‌مأدل ‌ل‌ أك‌أم ‌ فامل ‌ملأ‌ اكلكة‌دتم ة‌دمم ‌مأم تمع ح‌ هل‌ عم ‌‌

يل ‌دكمياااة‌مأعاا ح‌مءءيااا ء ة‌ل‌ملا تم ي ة‌ ملأ‌ماأ ‌ مملأ‌ت  د ‌مل م ك‌ل‌مأمعللم ح‌‌

قدكة‌مأس ئقة‌  ‌ ه ‌مأياللك‌مءءيا ء ‌ل‌تر  كلإ‌ل‌تعد ل ‌‌ فام ‌مياتمك‌ل‌مءتظ ،‌  ءيا ‌أ ‌مأ

ل  م‌أم ‌أ ‌ملأ‌أيااا أ  ‌لليااا ئ ‌ممتلسة‌تيااا يدلإ‌  ‌مأت ؤ ك‌يل ‌مأسكد‌ل‌تل   ‌ي دمت ‌ل‌‌

ياللم  ت ‌ ر ة‌مأدس ظ‌يل ‌مأمةالدة‌مأع مة‌ل‌تر  ك‌مل م ك‌ل‌مأياللم  ح‌مأم اكة‌  أم تم ‌‌

ل‌  م‌ ايتم د‌يل ‌م ملية‌ملأ‌مأليااا ئ ‌أ كو  ‌ل‌مأمع مياااة‌أل   عة‌مءءيااا ء ة‌مأيااال مة‌

مأدماح‌مءيام ة‌مأت ‌تمللأ‌مء ؤقة‌يل ‌أيااااس‌يلم ة‌ل‌تم   ‌بيااااتكمت   ‌تكمي ‌   ‌

ما  اة‌مأمتر كمح‌مأمكت  اة‌ ا أملات‌ملأ‌ما ‌تداد اد‌دا ف‌أل مهلك‌مأمياااااتهادت‌ل‌دكمياااااة‌‌

مأدملة‌مءيام ة‌مم ‌‌‌‌لماع ة‌أدلم ع ‌ل‌ياااللم  ت ‌أ لللأ‌مل دمت‌مأمك لة‌ل‌ ااام لأ‌ء  ية

ت مل ‌ملأ‌ءةا ئ ‌ل‌بكفا دمح‌ل‌تل  ه ح‌لا ئ ة،‌ل‌مأت ‌ملأ‌فا ءه ‌ألأ‌ قل ‌مل كمد‌ تءس    ‌‌

 م ‌تتء يا ‌م ‌مأمةالدة‌مأمفاتكمة‌ل كمد‌مأم تم ‌ل‌  م‌أتر  ك‌ياللك‌مع لأ‌ل‌د ‌مفاملة‌‌

‌ب تم ي ة‌م .

ل‌تعت ك‌ظ  كة‌دلمدو‌مأمكلك‌ملأ‌م  ‌مأمفاماح‌مأت ‌ ع ء ‌مءه ‌مألما ‌مء تم ي ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

مأدا أ ‌د او‌ ا تاح‌ت كإ‌ءسياااااها ‌ قلة‌  ‌مأم تمعا ح‌مءءيااااا ء اة،‌ل‌ ا م‌أما ‌ ءت ‌يءها ‌ملأ‌‌

مياا ئك‌ةااد ة‌لم د ة‌ل فااك ة‌  ددة‌،د و‌أ اادح‌  لإ‌مأمفااملة‌يل ‌دك ة‌م  كة‌ملأ‌‌

مأ هلد‌مأم  لأة‌ألدد‌مءه ‌ملأ‌ كت‌مأمتيايا ح‌ملمء ة‌ل‌مأمءظم ح‌ل‌‌مأتعق د‌ل‌مأتس ا ‌كغ ‌

مأه ئا ح‌مأممتةاااااة‌  ‌ ا م‌مأم ا  ،‌أ لأ‌أةااااا داح‌تمس‌ما ‌ لمءا ‌مأد ا ة‌ملا تما ي اة‌ل‌‌

لمأم تم ‌ل‌‌ ملااتة د ة‌ل‌مأي  ي ة‌ءت  ة‌مل كمك‌مألم مة‌مأت ‌تملسه ‌يل ‌مأسكد‌ل‌مليكة

د‌مأمو د‌ملأ‌مأمتيي ح‌مأس يلة‌مأت ‌تي   ‌  ‌مأتةد ‌مأدلأة‌مم ،‌أ أك‌م لأ‌أومم ‌ملأ‌ل ل‌

أه لإ‌مأظ  كة‌مأت ‌ ع ء ‌مءه ‌مأع أ ‌مأ ل ‌ ةاااسة‌ي مة‌ل‌مأ ومئك‌ ةاااسة‌م ةاااة‌،‌ل‌  م‌
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 اايتما د‌يل ‌مأقادكمح‌ل‌مءمما ء ا ح‌مأمتا داة‌يلأ‌ ك ف‌مأدماح‌مءيام اة‌لمأتليل اة‌  ‌

‌مأقءلمح‌مأتلسو لء ة.

مأتلسو للأ‌ليااا لة‌بيام ة‌  مة‌ س ااا ‌مةااا ئةااا ‌ل ايت  كلإ‌ملاك ‌د و‌ عت ك‌‌ ‌‌‌‌‌‌‌

أل مهلك‌ملأ‌ما ‌ كمم ا ‌مأمتءلياة‌لمأؤك اة‌لمأها د اة‌لما أاك‌ اايت ا كلإ‌ليااااا لاة‌بتةااااا  ‌

 م   ك ة‌لميااعة‌مءءتفاا ك‌لمألةاال ‌أم ‌ ئ ح‌مأم تم ،‌  أتلسو للأ‌مأ ل ‌أ ‌ عد‌ قتةااك‌‌

كة‌ ق ‌  ‌أ اد ‌ هدت‌بأ ‌تر  ك‌ياللك‌يل ‌ءق ‌مأمعللم ح‌لمأكيا ئ ‌مءيام ة‌مأمةال‌

مأسكد‌لباء ي ‌ملأ‌ما ‌مأت ؤ ك‌   ‌  أسكد‌أةااا  ‌ تقمع‌ياااللم  ت ‌ملأ‌مأتلسو للأ‌أ أك‌ هل‌‌

  م‌ملياا س‌ء كإ‌‌ مدياالأ‌لمءياا ‌مألياا ئ ‌مأت ‌تعتمد‌يل ه ‌مأدماح‌مءيام ة‌لملأ‌‌ملأ

‌مأتي ت ‌مأكئ ي ‌مأت أ  ‌

في التصدي لحوادث المرور العمومية فزيونية مدى فعالية الحملات الإعلامية التل ما

 بولاية تيزي وزو؟

‌ل ءدكج‌تدح‌  م‌مأتي ت ‌مأكئ ي ‌م ملية‌ملأ‌مليئلة‌مأسكي ة‌ملأ‌  ءه  

ما ‌مادم‌ميااااا  ماة‌مأدماح‌مءيام اة‌مأتلسو لء اة‌  ‌ءفاااااك‌مأؤقا  اة‌مأمكلك اة‌أادم‌ -01

 مأي ئق لأ‌ للا ة‌ت و ‌لول؟

 ا ‌تل  ‌مأدماح‌مءيام اة‌مأتلسو لء اة‌مأدا  ا ح‌مأمعك  اة‌مأمكلك اة‌أيااااا ئق ‌‌‌ -02

 مأمكم  ح‌ للا ة‌ت و ‌لول؟

ما ‌مادم‌تعكم‌مياااااتعمل ‌مأ ك ف‌ألدماح‌مءيام اة‌مأتلسو لء اة‌ للا اة‌ت و ‌‌‌ -03

 لول؟‌‌

مأدماح‌مءيام اة‌مأتلسو لء اة‌‌‌ -04 مأ ك ف‌ءدل‌ ما ‌  ‌أكم ‌لتل ها ح‌مياااااتعمل ‌

 مأمقدمة؟
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 أسباب إختيار الموضوع -2

 ءااا ك‌مأعد اااد‌مااالأ‌مليااا   ‌مأ مت اااة‌لمأمل ااالي ة‌مأتااا ‌د عتءااا ‌ءمت ااا ك‌ ااا م‌

‌ مك‌مءه  أمأمل ل ‌‌

مأكغ اااة‌مأفمةااا ة‌ ااا ‌دكمياااة‌مأمل ااال ‌م ةاااة‌لألأ‌أااا ‌ياااااة‌مااا ‌مهءتااا ‌ -

 لتمةة .

كغ تااا ‌لفااارس ‌ ااا ‌مد لأاااة‌مأمعك اااة‌لمألةااال ‌أسع أ اااة‌مأدمااااح‌مءيام اااة‌ -

 مأتلسو لء ة‌  ‌مأدد‌ملأ‌دلمدو‌مأمكلك.

 ملي   ‌مأمل لي ة ‌‌ -

 مأكغ ة‌  ‌بؤكم ‌مأممت ة‌مأ  مع ة‌ مل ل ‌مأدماح‌مءيام ة‌مأتلسو لء ة. -

 معك ة‌م ‌مدم‌ت ؤك‌مأم تم ‌مأ ومئك ‌  أدماح‌مءيام ة‌مأتلسو لء ة. -

 الة‌مأدكمي ح‌مأمتعلقة‌ دلمدو‌مأمكلك. -

   أ ومئك‌ ةسة‌م ةة.‌مكتس  ‌ءي ة‌دلمدو‌مأمكلك -

‌أهداف الدراسة  -3

،‌د ااو‌أللةاال ‌بأ هاا  عماا ‌مأ  دااو‌مياا كة‌‌أل‌ دااو‌يلماا ‌أ اادمتدكميااة‌‌ماا أ

‌ءيع ‌  ‌دكميتء ‌  لإ‌بأ ‌تدق ف‌مل دمت‌مأت أ ة 

تدق ااف‌يااامة‌مكلك ااة‌ماالأ‌مااا ‌ماا ‌تقدماا ‌ اا ‌مأدماااح‌مءيام ااة‌مأمياا  مة‌ ‌ 

 لءت ئ ‌ب     ة‌  ‌م   ‌مأيامة‌مأمكلك ة.مأتلسو لء ة‌مأمكلك ة‌ملأ‌ت ؤ ك‌‌

 معك ة‌م ‌مدم‌بدكمك‌مأف   ‌ م لكة‌دلمدو‌مأمكلك. 

 مأمفت‌يلأ‌مدم‌تعكم‌ مهلك‌مأي ئق لأ‌ألدماح‌مءيام ة‌مأتلسو لء ة. 

مأتعاااكت‌يلااا ‌ل هاااة‌ءظاااك‌ليااا دمح‌مفااا  د ‌مأدمااااح‌مءيام اااة‌مأتلسو لء اااة‌ 

 م ةة‌  م ‌ مع‌مل ل ‌دلمدو‌مأمكلك.
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 أهمية الدراسة: -4

تتءاا ل ‌مل االي ‌  ماا ‌ل اال‌تلي ااة‌مأمكلك ااة،‌‌ءهاا تمماالأ‌أ م ااة‌مأدكميااة‌ اا ‌مل‌

 اا لإ‌ملم ااكة‌مأتاا ‌ اادأح‌ت ااكإ‌ءسيااه ‌ل اأداا إ‌ اا ‌م لءااة‌ملم ااكة‌ماا ‌توم ااد‌

‌ لتس ا ‌  ‌دلمدو‌مأمكلك‌مأمم تة‌لتك  ‌أ م ة‌مأدكمية‌بأ 

با اا  ‌مأياا ئق لأ‌يلاا ‌مأدماااح‌مألااالت‌ياالأ‌مؤاا ‌يلاا ‌ اا لإ‌مأظاا  كة‌لمعك ااة‌ماادم‌ 

‌مءيام ة‌مأتليل ة.

معك ااة‌مأاادلك‌مأاا  ‌تقاال ‌ اا ‌مأدماااح‌مءيام ااة‌مأتلسو لء ااة‌ اا ‌م اا  ‌مأتلي ااة‌ 

 مأمكلك ة.

‌ةلبا ااا  ‌مأ مهااالك‌مأمتلقااا ‌ألدمااااح‌مءيام اااة‌مأتلسو لء ااا‌ معك اااة‌مااادم‌بياااتس دة 

 م ةة‌  ‌مأتلسو للأ‌مأعملم .

‌الدراسة: مجتمع البحث وعينة -5

 مجتمع البحث: -أ

 قةاااد‌ م تمااا ‌مأ داااو‌ م ااا ‌مأمساااكدمح‌أل‌ملفااا   ‌مأتااا ‌تااالد‌معك اااة‌دقااا ئف‌

مع ءااااة‌يءهاااا ،‌للالأ‌مأدكميااااة‌مأد أ ااااة‌تيااااع ‌أمعك ااااة‌ماااادم‌ ع أ ااااة‌مأدماااااح‌

‌مءيام اااة‌ألتلسو اااللأ‌مأعمااالم ‌ اااد‌دااالمدو‌مأماااكلك‌ ااا أ مهلك‌مأمياااتهدت‌ ااال‌

 . للا ة‌ت و ‌لول‌ف   ‌ميتعمل ‌مأ ك ف‌‌

 العينة:  -ب

بلأ‌مأع ءااة‌ ااو ‌ماالأ‌مأم تماا ‌مأاا  ‌ت ااكم‌يل اا ‌مأدكميااة،‌ مت ك اا ‌مأ  دااو‌ عء  ااة‌‌ -

 1.ء كم ‌دكميت ‌يل ه ،‌ل ف‌الميد‌م ةة‌أم ‌تمؤ ‌مأم تم ‌تمؤ ا‌ةد د 

ل اا ‌ءماال ج‌ فاام ‌  ءاا ‌مل‌ ااو ‌ماالأ‌لداادمح‌مأم تماا ‌ملةاال ‌مأمعءاا ‌  أ دااو‌-‌‌

مة‌ل ااا م‌مأءمااال ج‌أل‌مأ اااو ‌ رءااا ‌ د اااو‌تماااللأ‌ممؤلاااة‌أااا ‌لتدمااا ‌ةاااس ت ‌مأمفاااتك

 
‌.161،‌ع‌‌2008ملكدلأ،‌‌،‌دمك‌د لة،‌يم لأ،‌1،‌ مقدمة في منهج البحث العلميكد  ‌ لءس‌مكل‌مأعومل  ‌‌‌1
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مأ  دااو‌ياالأ‌دكميااة‌ماا ‌لداادمح‌لمسااكدمح‌مأم تماا ‌ملةاال ‌م ةااة‌ اا ‌د أااة‌ةااعل ة‌

‌1مل‌ميتد أة‌دكمية‌متلك‌مألددمح.

 ماا ‌ملأ‌م تماا ‌مأ دااو‌أهاا لإ‌مأدكميااة‌أاا ‌ ع أ ااة‌ اا ‌مأدماااح‌مءيام ااة‌ اا ‌مأتلسو االلأ‌‌-

م تمااا ‌م  اااك‌مأد ااا ‌ ااال‌ مأعمااالم ‌ اااد‌دااالمدو‌مأماااكلك‌ ااا ‌للا اااة‌ت اااو ‌لولل‌

  يت ااا ك‌مااا ‌مأم تمااا ‌مااالأ‌مأيااا ئق لأ‌معاااكم‌أمفااا  دة‌مأدمااااح‌مءيام اااة‌ ااا ‌

ب ااكم ‌‌لأمأتلسو االلأ‌مأعماالم ،‌لماا ‌مأم تماا ‌معااكم‌أداالمدو‌مأمااكلك‌أاا أك‌لا‌ مماا‌

مياا ‌فاا م ‌يل اا ،‌مماا ‌تعت ااك‌دكمياات ‌ اا لإ‌ماالأ‌ اا لأ‌مأظاالم ك‌مأتاا ‌لا‌ مماالأ‌ا  يااه ‌

لميااتل  ح‌مأتاا ؤ ك‌لماا أك‌ ايت  ك اا ‌تمااس‌‌ اا ح  ت   داااة‌م   ااة،‌م ةااة‌لأءهاا ‌تتعلااف‌

‌م  ة‌فكمئ ‌ل ئ ح‌مأم تم .

ي ءااة‌يفاالمئ ة‌ ياا  ة‌‌ممت اا كلأهاا م‌بمتااكح‌ اا ‌دكمياات ‌أياالل ‌مأمع  ءااة‌د ااو‌تاا ‌

ماالأ‌يااءة‌‌40ل‌‌18أيماا ك  ‌ماا ‌ اا لأ‌تتااكملإ‌‌مأاا  لأماالأ‌مأفاا   ‌‌ةدلداا‌‌‌70متملءااة‌ماالأ

‌.مأ دو‌ملةل يء ةك‌م تم ‌‌

 وادواتهمنهج الدراسة  -6

 منهج الدراسة: -أ

تكتماااو‌أ ‌دكمياااة‌يلم اااة‌يلااا ‌ماااءه ‌ ااا أمءه ‌ ااال‌مأعمااالد‌مأسقاااك ‌ل ‌ داااو‌‌

يلماا ‌ هاال‌ي اا كة‌ياالأ‌ ملااة‌ماالأ‌مأم االمح‌مأمءظمااة‌مأتاا ‌  اا ‌يلاا ‌مأ  دااو‌بت  يهاا ‌

‌2  ‌ب  ك‌ملاأتوم ‌ ت   ف‌الميد‌مع ءة‌تممء ‌ملأ‌مألةل ‌بأ ‌مأءت  ة‌مأمي كة.

 دااو‌لمأ ك ااف‌مأاا  ‌ كياام ‌ل عااكت‌مأمااءه ‌أ  اا ‌  ءاا ‌  ملياالل ‌مأاا  ‌ ت عاا ‌مأ ‌

‌3أ لللأ‌أ دم   .

 
‌.137،‌ع‌‌1999،‌دمك‌مأ  ولك ،‌يم لأ،‌ملاكدلأ،‌‌1،‌ البحث العلمي واستخدام مصادر المعلوماتي مك‌ب كم   ‌اءد ل   ‌‌‌1
‌.283،‌ع‌‌2005،‌د لملأ‌مأم  لي ح‌مأ  مع ة،‌مأ ومئك،‌‌2،‌ مناهج البحث العلمي في علوم الاتصالأدمد‌ لأ‌مكيل  ‌‌2
‌.91،‌ع‌‌1993،‌دمك‌مأفتللأ‌مأؤق   ة،‌ ردمد،‌مأعكمي،‌‌البحث العلمي واستخدام معايير المعلوماتي مك‌ب كم    ‌‌‌3
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ممااا ‌ عاااكت‌أ  ااا ‌  ءااا ‌ مأ ك قاااة‌مأتااا ‌ يااالمه ‌مأ  داااو‌أللةااال ‌بأااا ‌ءت  اااة‌

‌1مع ءة .

ل مااا ‌ملأ‌دكميااات ‌ ااا لإ‌أدااا ل ‌مااالأ‌ماأهااا ‌معك اااة‌ ع أ اااة‌مأدمااااح‌مءيام اااة‌

مأتلسو لء ااة‌ ااد‌داالمدو‌مأمااكلك،‌ قااد‌ميااتمدمح‌مأمااءه ‌مألةااس ‌مأتدل لاا ‌للأ‌ اا م‌

 ااك‌ عااد‌أءياا ‌مااءه ‌أل دااو‌ياالأ‌مأعلمماا ‌مأتاا ‌تااتد ‌بأاا ‌داادلو‌داالمدو‌مأمااكلك‌ملم‌

لم ااات‌ يااا   ‌مأتلسو اااللأ‌مأعمااالم ‌ ااا ‌مأتلي اااة‌ اااد‌دااالمدو‌مأماااكلك‌أااا أك‌ عت اااك‌

مأمااءه ‌مألةااس ‌مأتدل لاا ‌ اال‌ملءياا ‌لمأمائاا ‌ألق اا  ‌ هاا لإ‌مأدكميااة‌لمء   ااة‌يلاا ‌

‌تي تلاته ‌لمألةل ‌ألءت ئ ‌مأمك لة.

 :المعلومات والبياناتدوات جمع  أ -7

يءاادم ‌ مااللأ‌أ ‌  دااو‌ ةاادد‌دكميااة‌أ ‌ دااو‌يلماا ‌متعلااف‌ ظاا  كة‌أل‌مفااملة‌

ماا ،‌ ااالأ‌يلاا ‌ أااك‌مأ  دااو،‌مأتعااكت‌يلاا ‌ماا ‌مأدقاا ئف‌مأمكت  ااة‌لمأمتعلقااة‌ اا أك‌

 ماا ‌معللماا ح‌ل   ءاا ح‌مع ءااة‌ؤاا ‌مع أ تهاا ‌  ياالل ‌يلماا ‌أللةاال ‌بأاا ‌ل‌مأمل اال ‌

‌.ءت ئ ‌مء ق ة‌ت   ‌يلأ‌مأمفملة‌مأت ‌ ل‌ ةدد‌دكميته 

م مليااة‌ماالأ‌ملدلمح‌مأع ء ااة‌تيااتمد ‌ اا ‌ ماا ‌مأماا دة‌ اا ‌دلمح‌ ماا ‌مأ   ءاا ح‌أ

مأعلم ااة‌مأتاا ‌تفاام ‌مأتةاالك‌مأعاا  ‌ألدكميااة‌ ااالأ‌داااة‌مأ دااو‌مأعلماا ‌تتلااات‌بأاا ‌دااد‌

م  ااك‌يلاا ‌ممت اا ك‌لدلمح‌مأمء ياا ة‌مأتاا ‌تتم فاا ‌ماا ‌مأمل اال ‌لبمم ء ااة‌مأدةاال ‌

 .يةيل ‌مأ   ء ح‌لمأمع   ح‌مأت ‌تمد ‌أ دمت‌مأدكم

تيااات ل ‌ عااام‌مل دااا و‌أ ااال ‌مأ  داااو‌بأااا ‌ عااام‌مأليااا ئ ‌مأم دمء اااة‌ل يااام ه ‌

مأاا عم‌  أتقء اا ح‌مأد ااة‌ألدةاال ‌يلاا ‌مأمعللماا ح‌مأ ااكلك ة‌ءء اا و‌ دؤاا ،‌ل اا لإ‌

‌2.لملايتم كة‌‌ةملدلمح‌لملي أ  ‌متعددة‌لمتءلية‌ء مك‌مءه ‌مأمادظ

 
‌.‌‌19،‌ع‌‌1985،‌مأمتيية‌مأل ء ة‌ألمت  ،‌مأ ومئك،‌‌2،‌ دليل الباحث في المنهجية وكتابة الرسائل الجامعيةيم ك‌ دلش،‌‌‌1
‌.‌130،‌ع2015 س،‌ ‌‌،‌ ة‌مأدقليمل‌(،‌3،‌) الوجيز في منهجية البحث القانوني   مدء ‌ م دلشأد2
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يلااا ‌مأمادظاااة‌لملايااات   لأ‌أ مااا ‌مأمعللمااا ح‌  مااا ‌‌  ااا ‌دكميااات‌‌حميتماااد‌د اااو

مأعماالم ‌‌لأ ‌مأتلسو اال‌ ااة‌ اا‌ممأدماااح‌مءيا‌ع أ ااةداال ‌   ‌ مااع‌مل اال ‌دكمياات‌

‌ "مأمكلك‌‌ودلمد‌د 

‌‌‌الملاحظة: -أ

تعااد‌مأمادظااة‌ماالأ‌ملدلمح‌مأ دؤ ااة‌مأتاا ‌ مماالأ‌ميااتمدممه ‌ألدةاال ‌يلاا ‌   ءاا ح‌

أمادظاااة‌مااا دمة‌ دؤ اااة‌يلااا ‌تتعلاااف‌ ااا عم‌مأدااالمدو‌لمألاااا ئ ،‌ل س ااا ‌مياااتمدم ‌م

م لاال ‌‌ اال‌‌غ ك اا ‌ماالأ‌ملدلمح‌مأم ةااة‌يءاادم ‌تمااللأ‌مممءااة‌د ااو‌ اات ‌  هاا ‌تدد ااد‌ماا 

‌1.مأتكم و‌يل  ‌لتدل لأ‌م ‌ كملإ‌مأ  دو‌أل‌م ‌ يمع ‌ داة‌ت مة

بأاا ‌‌ أل‌دكمياات‌‌ يلاا ‌مأمادظااة‌مأ ياا  ة‌ل أااك‌ءظااكم‌أد  ااة‌ دؤاا‌ح‌لاااد‌ميتمااد

معللماا ح‌لا‌ ملمهاا ‌‌ءهاا  ‌م اا  ‌مأ داالو،‌أمل‌معللمااة‌دا قااة‌لا‌ءياات   ‌مادظتهاا ‌ اا‌

‌ ‌‌ ه بلا‌أةد 

  ‌ ملدمة‌مأتااااا ‌تياااااتمد ‌ ااااا ‌مأدكميااااا ح‌ءهااااا‌مأ يااااا  ة‌  ‌لتعااااكت‌مأمادظاااااة

ملايتمفااا   ة،‌د اااو‌ اداااظ‌مأ  داااو‌ظااا  كة‌أل‌د أاااة‌دللأ‌ألأ‌ ماااللأ‌أد ااا ‌مم ااا ‌

 2.مي ف،‌أءلي ة‌مأمعللم ح‌أل‌مل دمت‌أل‌مأيللك‌مأ  ‌ي م ع ‌ألمادظة

 م ءااح‌مأمادظااة‌مأ ياا  ة‌ملدمة‌مأمء ياا ة‌ اا ‌أ ااد ء ‌أمؤاا ‌ اا لإ‌مأدكميااة‌أل‌أماا  ‌ اا م‌

ل فاام ‌م  ااك‌ اا ‌مياات ا ‌ح‌مأ مهاالك،‌ كم قتءاا ‌مءاا ‌ دم ااة‌دكميااتء ،‌  س االه ‌تممءاا‌

مماا ‌ .مل اال ‌مأدكميااة‌ داااة‌لبي اا  ‌ مااكة‌ي مااة‌للم اادة‌داال ‌مل اال ‌مأدكميااة

 اا ‌ ‌دتم ااة‌دكميااته ‌مماا ‌ممءتءاا‌‌أماادح‌يلاا ‌أ م ااة‌مأظاا  كة‌مداا ‌مأدكميااة‌ليلاا 

 ‌مماا ‌أع ااح‌دلكم‌ اا  ‌تهلإفاام أ ة‌ل لاالكة‌أ م ك اا ‌لتياا تلاأتفاام  ‌مأتةاالك‌مأم اادئ ‌

 ااا ‌ممت ااا ك‌متر اااكمح‌مأدكمياااة‌ مح‌مأعاااااة‌مأل  ااادة‌ مل ااال ‌مأدكمياااة،‌لمااا أك‌

 
‌12،‌ع2011مك‌مأؤق  ة‌لمأءفك،‌يم لأ،‌د‌ ‌ ‌د‌،‌أساليب البحث العلمي، مفاهيمه أدواته طرق الإحصائية‌يوح‌ي ل  ‌ لدح 1
‌.‌90،‌ع2016،‌مد ك ة‌مأمت ‌لمأم  لية،‌مل ة‌ملااتة د‌،‌مءفلكمح‌  معة‌دم د ، منهجية البحث العلمي‌ ل ،‌مم   دف 2
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ياا يدح‌ اا ‌تدد ااد‌متفااكمح‌لياادد‌أياائلة‌ملايااتم كة‌م ةااة‌مأتياا تلاح‌مأتاا ‌مكت  ااح‌

‌.تم ‌مأ ومئك ‌لمةلة ة‌أ كمدلإ ‌أمة‌م ‌    عتهمتفكم

‌:الاستبيان -ب
‌

 عاااد‌ملايااات   لأ‌مااالأ‌أدلمح‌مأ داااو‌مأعلمااا ‌لأةااا  ‌ملمؤاااك‌فااا لي ‌ل ااا ‌م لءاااة‌

 ااا ‌مأ دااالو‌مأعلم اااة‌ questionnaire مياااتمدم ‌ملايااات   لأ‌مودمدد اااو‌ملم اااكة‌

 االئه ‌أتاا ‌ مماالأ‌يلاا ‌لم هاا ‌مأمعللماا ح‌‌دتاا ‌أءاا ‌أةاا  ‌ملدمة‌مللأاا ‌مأتاا ‌ت ماا 

 .ممت  ك‌ كلم‌مأدكمية،‌لممت  ك‌مأع ءة‌مأممؤلة

عت ااك‌ملاياات   لأ‌أدمة‌ماالأ‌أدلمح‌ ماا ‌مأمعللماا ح‌لمأ   ءاا ح‌ماالأ‌مأمياات ل  لأ‌ ‌مماا ‌

أل‌مأمفاااملة‌مدااا ‌مأ داااو،‌لتعاااد‌ملاياااتم كة‌كم  اااة‌ياااااة‌ ااا لأ‌‌مأمعء ااا لأ‌  أظااا  كة

 أدقاااا ئف‌مكت اااا  ‌م  فااااك‌  أم اااادملأ‌أ ‌ ‌‌مأ  داااو‌لمأميااااتل   لأ‌ل اااا لإ‌مألياااا لة‌أهاااا 

‌1.مألماع ة

ملياائلة‌مأمرلقااة‌لمأتاا ‌فااملح‌ءياا ة‌‌بياادمد‌ميااتم كة‌يلاا ‌ءاالي لأ‌ماالأ‌ملياائلة‌ل اا  

ملايااتم كة،‌لتكملدااح‌ اا لأ‌ملياائلة‌مأمرلقااة‌ؤء ئ ااة‌مأ اادمئ ‌لماا م‌‌م  ااكة‌ماالأ‌أياائلة

مات اااته ‌   عاااة‌مأمعللمااا ح‌مأماااكمد‌‌مأمتعاااددة‌مء   ااا ح‌لمليااائلة‌مأمستلداااة‌مأتااا 

‌.لمأت ‌تت ل ‌معك ة‌أكم ‌مأم دلؤ لأ‌ م ‌دك ةمأدةل ‌يل ه ‌

  : ما  ممت  ك‌ملايتم كة‌ألت مد‌ملأ‌ةاد ته ‌مء ق  ‌لءظك  ،‌لت ‌ أك‌ملأ 

تدماا  ‌ملايااتم كة ‌أقااد‌تاا ‌ماتااكمإ‌مفااكلإ‌ملايااتم كة‌ اا ‌فاامل ‌مللأاا ‌ليك اا ‌ 

ليلاا ‌ياادد‌ماالأ‌مأمدمماا لأ،‌ل اا م‌ هاادت‌معك ااة‌ماالم لأ‌‌يلاا ‌ملياات  ‌مأمفااكت

تياا تلاح‌مأدكميااة‌لتدق قاا ‌ل اادم ه ‌لماادم‌ ‌‌ك‌  اا ‌لماادم‌مكت   اا مأااءقع‌لمأقةاال‌

ل  أسعاا ‌تاا ‌تقااد  ‌مادظاا ح‌‌مياات س ئ ‌ألفااكل ‌مأعلم ااة‌لمأمءه  ااة‌ماالأ‌ء د ااة‌أمااكم

‌25ت اااملأ‌‌مءه  اااة‌لمعك  اااة‌ليااادأح‌ملاياااتم كة‌ل اااف‌ ااا لإ‌مأمادظااا ح،‌لااااد

 .مد لك‌3يتم ‌مقي ‌يل ‌

 
 .‌139ع‌ ‌مك  ‌ي ف‌ مكلإ،‌‌مدء  م دلشأد 1
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‌10 لاا ‌يلاا ‌ي ءااة‌ألأ ااة‌مملءااة‌ماالأ‌ت ك اا ‌ملايااتم كة‌أل‌ماا ‌ عااكت‌  لامت اا ك‌مأق 

 ااد‌أ ااة‌ةااعل ة‌لم ءااح‌ملياائلة‌مةاا غة‌أألع ءااة‌مأكئ ياا ة،‌د ااو‌أاا ‌‌مفاا  هة‌فاا   

 حمسهلمة‌للم دة‌أ أك‌أم 

 مجالات الدراسة  -08

 عااد‌تدد ااد‌م اا لاح‌مأدكميااة‌ماالأ‌مأم االمح‌مأمءه  ااة‌مأتاا ‌لا‌ مماالأ‌بغس أاا ‌ اا ‌

مأتعااكت‌يلاا ‌مأمء قااة‌مأتاا ‌أ ك ااح‌  هاا ‌ ماأهاا ‌ اات ‌مأتعااكت‌يلاا ‌أ ‌دكميااة،‌ ماالأ

ت اامءه ‌مأ دااو‌  ء اا  ة‌بأاا ‌‌مأدكميااة،‌لمل ااكمد‌مأم داالؤ لأ،‌ي ءااة‌مأدكميااة‌مأاا  لأ

 .مأستكة‌مأومء ة‌مأت ‌أ ك ح‌   ‌مأدكمية

لتفااا ك‌م ااا لاح‌مأدكمياااة‌بأااا ‌مأ  ئاااة‌أل‌مأممااا لأ‌أل‌مأمء قاااة‌مأ ركم  اااة‌لبأااا ‌

 ،‌لمااا أك‌بأااا ‌مأاااوملأ‌لمألااااح‌مأااا  ‌لتسااا ياته ‌ليااااا ته‌مأءااا س‌لأ اااكمد‌مأم تمااا 

 .  ئة‌مدددةأل‌‌‌ تس ي ‌   ‌ تلا ‌مل كمد‌ل تلم دللأ‌  ‌مء قة

 اااكم ‌مأدكمياااة‌مأم دمء اااة‌د اااو‌ب ‌ل ااال‌مأء ااا ي‌مأ ركم ااا ‌لد اااو‌المجاااال المكااااني-

مأتاا ‌تفاام ‌مأداادلد‌مأمم ء ااة‌أهاا لإ‌‌ت ااو ‌لول‌يلاا ‌ميااتلم‌مد ءااة‌‌ح‌ اا ‌مأدكميااة اا‌أ ك

‌مء  ف‌ممتلسة‌مأدكمية،‌لاد‌فملء ‌أؤء  ‌تلو  ‌ملايتم كة

 ‌ممتااد‌مأم اا  ‌مأومءاا ‌ءء اا و‌ اا لإ‌مأدكميااة‌ماا ‌ اا لأ‌فااهك ‌أ ك اا ‌المجااال الزمنااي-

د ااو‌تاا ‌بياادمد‌مأ  ءاا ‌مأءظااك ‌أللا،‌ؤاا ‌ملاءتقاا  ‌بأاا ‌مأ  ءاا ‌‌،2023لماا  ‌‌2023

ت ‌ عااد  ‌ ملايااتم كة‌لتدم مهاا ‌ماادة‌فااهك‌لءةاات،‌أتاا‌‌مأم اادمء ‌م االأ‌ميااتركي‌بياادمد

م ءااح‌ماا ‌ اا لأ‌ملياا ل ‌ملم ااك‌ماالأ‌‌مكدلااة‌تلو اا ‌ملاياات   ء ح‌يلاا ‌مأم داالؤ لأ‌لمأتاا 

لتدل لهااا ‌‌فاااهك‌أ ك ااا ‌لمليااا ل ‌مأؤااا ء ‌مااالأ‌فاااهك‌مااا  ‌لأم اااكم‌مع أ اااة‌مأ   ءااا ح

 .‌‌2023كألحلميتء   ‌ءت ئ ‌مأدكمية‌م ‌ءه  ة‌فه

ماالأ‌مأ ءياا لأ‌لماالأ‌‌مأعماالم ‌مفاا  د ‌مأتلسو االلأمأفاا   ‌ل فاام ‌‌ ‌البشااري‌المجااال-

 ااا لأ‌تعلااا  ‌م تااادمئ ‌،متليااا ‌،‌ؤااا ءل ‌، ااا مع ‌‌مياااتل  ح‌تعل م اااة‌متس لتاااة‌تتاااكملإ

أدةااال ‌يلااا ‌ب   ااا ح‌تماااد ‌  مأسئااا ح‌مأممتلساااة‌‌،ل ئااا ح‌ممتلساااة،‌د اااو‌تيااام ‌ ااا لإ

 .لت   ‌يل ‌بفم أ ة‌مأدكمية‌لتي تلاته 
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‌

 الدراسات السابقة -09

تعت اااك‌مأدكميااا ح‌مأيااا  قة‌مااالأ‌أ ااا ‌م ااالمح‌لمكمدااا ‌مأ داااو‌مأعلمااا ‌لبلأ‌

مء ااا ‌يل هاا ‌أل‌يك ااه ‌أل‌تلظ سهاا ‌ ياا يد‌مأ  دااو‌ اا ‌تماال لأ‌ مااكة‌ي مااة‌لفاا ملة‌

ياالأ‌مل اال ‌دكمياات ‌لءظااكم‌أك م ااة‌مأم  ااكة‌أهاا لإ‌مأدكمياا ح‌ اا ‌تاادي  ‌لتل  اا ‌

ح‌مأياا  قة‌ مح‌مأعااااة‌مياا ك‌مأ دااو‌مأعلماا ،‌ماا لأ‌أومماا ‌يل ءاا ‌بكمد‌ ملااة‌ماالأ‌مأدكمياا 

‌ مل ل ‌ دؤ ‌ل أك‌يل ‌مأءدل‌مأت أ  ‌

دور القناااالإ الإياعياااة دكمياااة‌مأ  أ اااة‌  اااة‌فاااعلة‌تداااح‌يءااالملأ‌ ‌‌الدراساااة اىولااا :

دكميااة‌تدل ل ااة‌م دمء ااة‌ماا مكة‌ممملااة‌أء اا ‌فااه دة‌‌– ‌اىولاا  فااي التوعيااة المروريااة

-2006 اا ‌يلاال ‌مءيااا ‌لمءتةاا  ‌  معااة‌ملم ااك‌ي ااد‌مأقاا دك‌ايااء  ءة‌‌كمأم  ياات ‌

2007.)1 

تمداالكح‌بفاام أ ة‌مأدكميااة‌داال ‌معك ااة‌دلك‌مء ميااة‌مأل ء ااة‌ممؤلااة‌ اا ‌مأقءاا ة‌

لإ‌مأدكميااة‌مللأاا ‌ اا ‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌ألياا ئق لأ‌لك اا  ‌ملاماالأ،‌د ااو‌فااملح‌ اا 

 اا أ و ‌مأتدل لاا ،‌لمأ ااو ‌مأم اادمء ‌ألدكميااة‌‌ف ملااة‌ماالأ‌مأتياا تلاح،‌مءهاا ‌ماا ‌تعلاا‌

‌مم ‌  م ‌ مع‌أيئلة‌  م‌ملم ك‌    ح‌مم أ  

 م ‌مدم‌با   ‌مأي ئق لأ‌لك   ‌ململأ‌يل ‌ كمم ‌مأتلي ة‌مأمكلك ة؟ -

 م ‌مدم‌أ م ة‌ كمم ‌مأتلي ة‌مأمكلك ة‌أدم‌مأي ئق لأ‌لك   ‌ملاملأ؟ -

مااا ‌مم ءاااة‌مء مياااة‌م داااد‌مأمةااا دك‌مأتااا ‌ عتماااد‌يل هااا ‌مأيااا ئق لأ‌ألدةااال ‌يلااا ‌ -

 معللم ح‌مكلك ة؟‌‌

ماا ‌ماادم‌تاا ؤ ك‌ ااكمم ‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌  ء ميااة‌مأل ء ااة‌يلاا ‌مأ لمءاا ‌مأمعك  ااة‌ -

 لمأل دمء ة‌لمأيللم ة‌ألي ئق لأ؟

 م ‌  ‌ماتكمد ح‌مأي ئق لأ‌لك   ‌ململأ‌ملأ‌أ  ‌مألا  ة‌ملأ‌دلمدو‌مأمكلك؟ -

 
،‌كياا أة‌م  ياات ك‌غ ااك‌مءفاالكة‌ اا ‌مأعلاال ‌دور القنااالإ الاياعيااة اىولاا  فااي التوعيااة المروريااة ةدراسااة تحليلااة ميدانيااةة   ااة‌فااعلة ‌‌ 1

‌.2007-2006ملايا ‌لملاتة  ،‌  معة‌ملم ك‌ي د‌مأق دك‌ايء  ءة،‌مأ ومئك،‌‌
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 منهج الدراسة

‌ميتمدمح‌مأ  دؤة‌مأمءه ‌مألةس ‌مأتدل ل ‌‌

 عينة الدراسة 

تاا ‌ميتماا د‌مأع ءااة‌مأقةااد ة‌ اا ‌ اا لإ‌مأدكميااة‌  يت اا ك‌ألأ‌مأ مهاالك‌مأميااتهدت‌

‌ ل‌ مهلك‌مع لأ‌لءه ‌تيتهدت‌مأميتمع لأ‌ألإ مية‌

 أدوات جمع البيانات  

لمأمعللماا ح،‌د ااو‌ميتماادح‌ميتماادح‌ اا لإ‌مأدكميااة‌يلاا ‌أدمتاا لأ‌أ ماا ‌مأ   ءاا ح‌

يلاا ‌أدمة‌تدل اا ‌مأم اامللأ‌ماالأ‌مااا ‌تدل اا ‌مأ ااكمم ‌مأمتعلقااة‌  أتلي ااة‌مأمكلك ااة،‌

لءمااع‌  أاا مك‌ كءاا م  ‌ االم  ‌مكلك ااة ‌ل كءاا م ‌ ‌ماا ‌مأيااامة ،‌أماا ‌ملدمة‌

مأؤ ء ااة‌ قااد‌بيتماادح‌مأ  دؤااة‌ اا ‌ اا لإ‌مأدكميااة‌يلاا ‌مءيااتم كة‌أ ماا ‌مأ   ءاا ح‌ماالأ‌

‌لأ.مأي ئق لأ‌لك   ‌ملام

 نتائج الدراسااااااة

‌ملأ‌مأءت ئ ‌أ مه  ‌ملة‌ ‌تلةلح‌  لإ‌مأدكمية‌بأ ‌

ألأ‌مء ميااة‌لمأتلسو االلأ‌تدتاا ‌مأمكت ااة‌مللأاا ‌ اا ‌تكت اا ‌لياا ئ ‌مءيااا ‌مأمس االة‌ -

   ‌مأتلي ة‌مأمكلك ة.

 ل لد‌با   ‌م  ك‌يل ‌ملايتم  ‌ألإ مية‌مأل ء ة‌ملأ‌ كت‌مأي ئق لأ. -

مااالأ‌% 99مأتليل اااة‌يااا  مح‌ ااا ‌باءااا  ‌أمؤاااك‌مااالأ‌تلةااالح‌مأدكمياااة‌ألأ‌مأ اااكمم ‌ -

أ اااكمد‌مأع ءاااة‌ل ااا م‌يااالأ‌ ك اااف‌ملاياااتمدم ‌مءكمد ‌ألداااوم ‌ملمااالأ‌دللأ‌مكما اااة‌

 ك   ‌ملاملأ.

  ءااح‌مأدكميااة‌ملأ‌أمؤااك‌ملماا ملأ‌مأتاا ‌ يااتم ‌  هاا ‌مأياا ئف‌ألإ ميااة‌ اا ‌مأمكم ااة‌ -

‌لألأ‌مأستااكة‌مأةاا  د ة‌ اا ‌أ  اا ‌مأستااكمح‌ألإيااتم  ‌%73ل أااك‌ ءياا ة‌ت اا لوح‌

 أ كمم ‌مأتلي ة‌مأمكلك ة.
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تس اا  ‌ءياا ة‌م  ااكة‌ماالأ‌مأياا ئق لأ‌ اا ‌تقااد  ‌ ااكمم ‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌ماالأ‌ ااكت‌

‌مأك   .

أمااا ‌ مةااالع‌أراااة‌تقاااد  ‌مأ اااكمم ‌ قاااد‌بدتلاااح‌مألراااة‌مأعك  اااة‌مأسةاااد ‌مأمكت اااة‌ -

مللأاا ‌ اا ‌تس اا اح‌أرااة‌ ااكمم ‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة،‌ اا ‌داا لأ‌مأدكم ااة‌أل‌مأع م ااة‌

 لمألرة‌مأسكءي ة‌مأمكت ة‌مأؤ أؤة.‌‌مأمكت ة‌مأؤ ء ة

تلةااالح‌ ااا لإ‌مأدكمياااة‌ملأ‌ اااكمم ‌دمااااح‌مأتلي اااة‌يااا  مح‌ ااا ‌باءااا  ‌مأيااا ئق لأ‌ -

ل ااا ‌ءيااا ة‌بيت كتهااا ‌مأ  دؤاااة‌ءيااا ة‌88% ‌ ت ءااا ‌مء اااكم ‌ ااا ‌مأياااكية‌ ءيااا ة‌

م ااا أي‌  هااا ‌م ةاااة‌لملأ‌مغلااا ‌دااالمدو‌مأماااكلك‌يااا  ه ‌ملل ‌مأعءةاااك‌مأ فاااك ‌

 لمأيكية.

مأدكميااة‌ملأ‌ملياالل ‌مأعلماا ‌أ  اا ‌ملياا أ  ‌مءاء ي ااة‌لملمؤااك‌تاا ؤ كم‌ملةااح‌ -

يلاا ‌مأياا ئق لأ‌  ماا ‌ اا  ‌أياالل ‌مأتمل اات‌ اا ‌مأمكمااو‌مأؤاا ء ‌لملياالل ‌مأهوأاا ‌

 ؤ أؤ ‌لأم ك.

 

إساااتراتجية يءااالملأ‌ ‌تداااح‌ي يااا ‌ لمكمااالش‌مأ  أااا ‌دكمياااةالدراساااة اليانياااة:  

 -وصاافية لإسااتراتجية التوعيااة المروريااة دراسااة –الاتصااال فااي الحماالات الإعلاميااة 

‌مءياااا ل ااا ‌كيااا أة‌مقدماااة‌أء ااا ‌فاااه دة‌مأم  يااات ك‌ ااا ‌يلااال ‌‌ ولاياااة ارداياااة

  معاااااة‌‌2013-‌2012مليااااا ‌مأ ااااا مع أللملاتةااااا  ‌ اااااك ‌متةااااا  ‌مياااااتكمت   ‌

،‌مء لاااف‌مأ  داااو‌ ااا ‌ ااا لإ‌مأدكمياااة‌ افااام أ ة‌مس د ااا ‌ألأ‌دمااااح‌مأتلي اااة‌3مأ ومئاااك

دت‌ اا لإ‌مأدماااح‌بأاا ‌تهاا‌ل ‌ ااكلكة‌ملدااة‌ اا ‌دل ‌مأعاا أ ‌ل‌مأع مااة‌مأتاا ‌تت ءاا لإ‌مأااد

مأك ااا ‌مااالأ‌مياااتلم‌مأااالي ‌مأعااا  ‌ ااا أكغ ‌مااالأ‌ألأ‌دمااااح‌مأتلي اااة‌مأع ماااة‌م ةاااة‌

مءاء ي اااة‌تلم ااا ‌تداااد  ح‌م  اااكة‌لةاااعل ة‌  أراااة‌مااالأ‌  ءهااا ‌ياااد ‌م تمااا  ‌مأ مهااالك‌

‌1.تميم ‌  أيللك‌مأقد  ‌ليد ‌مأكغ ة‌  ‌مأتر  كل‌ كي ئله ‌

 
،‌ ‌لايااة ارداياااةبودراساااة وصاافية لإساااتراتجية التوعيااة المرورياااة ةالحمااالات الإعلاميااة  إسااتراتجية الاتصاااال فااي ‌ي ياا ‌ لمكمااالش‌ 1

‌.2013-‌‌2012،‌مأ ومئك،‌3،‌  معة‌مأ ومئك‌‌لملاتة  ‌مءيا كي أة‌م  يت ك‌  ‌يلل ‌‌
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مأمكمااو‌مأاال ء ‌أللا  ااة‌لملماالأ‌‌م س ااة‌تءياا فتمداالكح‌بفاام أ ة‌مأدكميااة‌داال ‌

،‌د ااو‌ي ااك‌مأ ااكي‌ هاالدلإ‌ملاتةاا أ ة‌ اا ‌بدمكتاا ‌أكماالأ‌مأمااكلك ‌ للا ااة‌غكدم ااة

‌فملح‌  لإ‌مأدكمية‌ ملة‌ملأ‌مأتي تللاح‌مأسكي ة‌ل  ‌م أت أ  

متةاا أ ة‌ اا ‌ عتمااد‌مأمكمااو‌مأاال ء ‌أللا  ااة‌لملماالأ‌ي ااك‌مأ ااكي‌يلاا ‌بيااتكمت  ة‌ -

 ؟لم دة‌ا ئمة‌يل ‌مأتءي ف‌مأمفتكك‌  لأ‌م ‌مل كمت‌مأمعء ة

‌ ‌مأمكمااو‌مأاال ء ‌أللا  ااةيل هاا‌‌أ االأ‌تمماالأ‌ ع أ ااة‌مأدماااح‌مءيام ااة‌مأتاا ‌ قاال  -

 ااا ‌مأ ومئاااك‌لم ااات‌ ااات ‌تةااام  ‌لتم ااا  ‌مءياااتكمت  ة‌‌لملمااالأ‌ي اااك‌مأ اااكي

 ملاتة أ ة‌أء  ده ؟

 م   ‌أ كمت‌مأتلي ة‌مأمكلك ة‌ للا ة‌غكدم ة؟ -

 منهج الدراسة

يتمااد‌مأ  دااو‌يلاا ‌مااءه ‌مأمياا ‌مألةااس ‌للأ‌دكمياات ‌تءاادكج‌ ااملأ‌مأ داالو‌م

‌.مألةس ة

 عينة الدراسة 

م س اااة‌ء اااكم ‌م تمااا ‌مأ داااو‌ ااال‌أ اااكمت‌مأتلي اااة‌أللا اااة‌غكدم اااة‌ل ااا ‌

 .مأدكمية‌يل ه ‌  يت  ك  ‌ و ‌ملأ‌مفكل ‌مأتلي ة

 أدوات جمع البيانات  

أدمتاا لأ‌ ماا  ‌مأمق  لااة‌‌مأ  دااو‌  ماا ‌ مااع‌أدلمح‌ ماا ‌مأ   ءاا ح‌ قااد‌تاا ‌ميااتمدم 

‌‌.لمأمادظة

 نتائج الدراسة

‌تلةلح‌  لإ‌مأدكمية‌بأ ‌ ملة‌ملأ‌مأءت ئ ‌أ مه  ‌ 

 اااا اي‌مأدملاااة‌مأياااءل ة‌مأتليل اااة‌مأتااا ‌أ لقتهااا ‌تاااومملأ‌تسع ااا ‌مأقااا ءللأ‌مأ د اااد‌ -

 .مء مية‌مأل ء ة‌تدح‌بفكمت‌مأمكمو‌مأل ء ‌أللا  ة‌لململأ‌ي ك‌مأ كي
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مدت   اا ح‌مأفاا ك ‌مأ ومئااك ‌لومااة‌ماالأ‌مأك  اا ‌مأعك اا ‌ اا أ ومئك‌لماا ‌ءاات ‌يءاا ‌ -

 مأياامك‌لمأو ااح ‌ملمااك‌مأاا  ‌أدم‌بأاا ‌تع ماا ‌مأياال  ح‌ مكلءااة‌ماالأ‌مااا ‌ل اا ‌

 .ة‌ألي ئق لأ‌بلا‌ أك‌م ءح‌أ ‌ءت ئ ‌لم مةدلم و‌أمء ‌

الحمااالات الإعلامياااة يءااالملأ‌ تداااح‌‌ت ااا ء ‌ي  اااكدكمياااة‌مأ  أ اااة‌الدراساااة اليالياااة: 

،‌ااادمح‌ اا لإ‌مأماا مكة‌أء اا ‌فااه دة‌"الإياعيااة الخاصااة بالتوعيااة المروريااة فااي الجزائاار

ملا تم ي ااة‌تمةااع‌ل‌‌مأم  ياات ك‌ اا ‌يلاال ‌مءيااا ‌لملاتةاا  ‌ مل ااة‌مأعلاال ‌مءءياا ء ة

  معاااة‌مدماااد‌م  اااك‌‌2012-2011مليااا ‌مأ ااا مع ‌مأم تمااا ‌ألليااا ئ ‌مءياااا ‌ل‌

 1. يمكة

ماااادم‌ ع أ ااااة‌مأدماااااح‌مءيام ااااة‌)مأسلمةاااا ‌تمداااالكح‌بفاااام أ ة‌مأدكميااااة‌

،‌مءياء ااة(‌مأم ةااة‌  أتلي ااة‌مأمكلك ااة‌لمأمقدمااة‌ماالأ‌ ااكت‌ب ميااة‌ياا  ت‌مأ هل ااة

‌لاح‌مأسكي ة‌ل  ‌م أت أ  ه لإ‌مأدكمية‌ ملة‌ملأ‌مأتي ت‌د و‌فملت‌

ماااا ‌ماااادم‌تعااااكم‌ مهاااالك‌مأياااا ئق لأ‌ألسلمةاااا ‌مءياء ااااة‌مأم ةااااة‌  أتلي ااااة‌ -

 مأمكلك ة‌مأمقدمة‌ملأ‌ كت‌ب مية‌ي  ت‌مأ هل ة؟

مااا ‌ ااا ‌مكم ‌ مهااالك‌مأيااا ئق لأ‌ ااا ‌مدتااالم‌ ااا لإ‌مأسلمةااا ‌مءياء اااة‌مأم ةاااة‌ -

   أتلي ة‌مأمكلك ة‌لأم  م ءه ؟‌‌

 اا ‌مياات  يح‌ اا لإ‌مأسلمةاا ‌)ممتر ااك‌ميااتق (‌مأتاا ؤ ك‌يلاا ‌مأميااتلم‌مأيااللم ‌ -

  .أ مهلك‌مأي ئق لأ‌ للا ة‌ي  ت

ل هااة‌ءظااك‌ماا ‌ اال‌مأاادلك‌مأاا  ‌ لع اا ‌مأقاا ءللأ‌ اا ‌يلم ااة‌مأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌ماالأ‌ -

  مهلك‌مأي ئق لأ‌ للا ة‌ي  ت؟

 منهج الدراسة 

ميتمااادح‌مأ  دؤاااة‌يلااا ‌ماااءه ‌مأمياااد ‌مألةاااس ‌للأ‌دكمياااته ‌تءااادكج‌ اااملأ‌‌

‌.مأ دلو‌مألةس ة

 
  معة‌مدمد‌‌‌،‌يلل ‌مءيا ‌لملاتة  ‌،‌م مكة‌م  يت ك‌  ‌الحملات الإعلامية الإياعية الخاصة بالتوعية المرورية في الجزائر ‌ت  ء ‌ي  ك‌ 1

‌.2012-‌2011،‌مأ ومئك،‌م  ك‌ يمكة
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 عيينة الدراسة 

‌ميتمدح‌مأ  دؤة‌يل ‌ي ء ة‌اةد ة‌ملأ‌ مهلك‌مأي ئق لأ‌أللا ة‌ي  ت.‌

 أدوات جمع البيانات  

 ‌مأمادظااة‌ ماا ‌أدمتاا لأ‌ميااتمدمح‌مأ  دؤااة  ماا ‌ مااع‌أدلمح‌ ماا ‌مأ  اا لأ‌ قااد‌‌

‌.لميت   لأ

 نتائج الدراسة

‌ :ل  ‌ملم ك‌ملةح‌مأ  دؤة‌بأ ‌م ملية‌ملأ‌مأءت ئ ‌ل  ‌

أغل  ااة‌مأياا ئقللأ‌ يااتمعللأ‌أهاا لإ‌مأسلمةاا ‌ل ك اا ‌ أااك‌بأاا ‌مةلةاا ة‌ اا م‌مأءاال ‌ -

 .مدتم  ‌مأتعكم‌أ ‌أم كم ‌  ع ‌‌ممءيام ‌ملأ‌د و‌تمكمك‌لميتمكمك‌ ؤ ‌‌

مأيااا ئقللأ‌ س ااالللأ‌  أدك اااة‌مللأااا ‌ألأ‌تقاااد ‌ ااا لإ‌مأسلمةااا ‌مءيام اااة‌  أع م اااة‌ -

 ‌تهتمااا ‌ ااا متات‌مياااتل  أم ‌ ‌ملااااك ‌بأااا ‌مااا ‌ ئااا ح‌مءهااا‌)مأله اااة‌مأمدل اااة(‌مل‌

مأتعل م اااة‌لمأؤق   اااة،‌ممااا ‌لظهاااكح‌ألأ‌ميااات   ة‌مأمتلقااا لأ‌ألكمااالو‌مألسظ اااة‌مأم مياااة‌

  .م  ك‌مءهتتدم ‌ل  ‌ و ‌‌

  ءااح‌مأءتاا ئ ‌مأم ةااة‌ ماادم‌تاا مك‌ مهاالك‌مأياا ئق لأ‌ألسلمةاا ‌مءياء ااة‌مأم ةااة‌ -

 ءاا ك‌ءياا ة‌معت ااكة‌ماالأ‌مأياا ئق لأ‌ تاا مكللأ‌أءاا ‌ميااتمعلم‌بأاا ‌ :  أتلي ااة‌مأمكلك ااة

 .  لإ‌مأسلمة ‌مء ‌مدة‌اك  ة‌ل ت مكلم‌أ   ‌مأملم   ‌مأمع أ ة‌  ه 

دك‌ألمعللماا ح‌د ااو‌أماادلم‌يااد ‌مأياا ئق لأ‌لا‌ عتماادللأ‌يلاا ‌ اا لإ‌مأسلمةاا ‌ممةاا‌ -

 ‌ليااد ‌ ااد ته ،‌غ ااك‌أءاا ‌أفاا كلم‌تهاا‌ ‌مءهاا ‌معك  اا ‌ءظااكم‌أ ياا  ة‌معللم تهميااتس د

 ‌مأيااا  كة‌تهبأااا ‌دلك‌مماااك‌أهااا لإ‌مأسلمةااا ‌ل ااال‌بفاااع ك  ‌  أمياااتلأ ة‌أؤءااا  ‌ا ااا د

ل اال‌تاا ؤ ك‌ اادم‌ب  اا   ‌ءظااكم‌ل م ااة‌مأفااعلك‌  أميااتلأ ة‌ اا ‌م اا  ‌مأياا  اة‌د ااو‌

 اا ‌تدماا ‌مأياا ئف‌ اا ‌تةااك  ت ‌ل اا ‌تقااد كلإ‌مأ  ااد‌أممتلاات‌‌ ياا   ‌ل فاام ‌م  ااك

 .مأملمات‌لمأمفماح‌مأت ‌اد‌تعتكم‌ ك ق 
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الإعاالام فااي التوعيااة  دلك‌ ت دااة‌تدااح‌يءاالملأ‌ي اا س‌دكميااة‌ االأ‌‌الدراسااة الرابعااة:

مق كءااة‌ اا لأ‌مأمءاا  ف‌مأك س ااة‌لمأمءاا  ف‌‌ والوقايااة ماان حااوادث الماارو ر فااي الجزائاار

مأد اااك ة‌دكمياااة‌لةاااس ة‌ميااات اي ة‌أ كلداااة‌أء ااا ‌فاااه دة‌مأااادمتلكة‌ ااا ‌يلااال ‌

 3.1   معة‌مأ ومئك‌‌‌2012-2011 ‌ألملي ‌مأ  مع ‌‌مءيا ‌لملاتة 

تتمداالك‌بفاام أ ة‌مأدكميااة‌داال ‌ماا ‌ اال‌دلك‌مءيااا ‌لماا ‌ اا ‌مل اادمت‌ماالأ‌

 كلك؟مأممأتلي ة‌لمألا  ة‌ملأ‌دلمدو‌‌

 ل  ‌مم ‌ ل  ‌‌‌لمءدكج‌ مءه ‌م ملية‌ملأ‌مأتي تلاح

 م   ‌د أة‌دلمدو‌مأمكلك‌  ‌مأمء  ف‌مأك س ة‌مأ ومئك ة؟ -

 م   ‌د أة‌دلمدو‌مأمكلك‌  ‌مأمء  ف‌مأد ك ة‌مأ ومئك ة؟ -

 م   ‌أي   ‌لال ‌دلمدو‌مأمكلك؟ -

 م ‌ ل‌دلك‌ملايا ،‌لم   ‌أ دم  ‌  ‌مأتلي ة‌لمألا  ة‌ملأ‌دلمدو‌مأمكلك؟ -

   ‌ ء ك‌ميتكمت   ة‌معتمدة‌  ‌مأتلي ة‌لمألا  ة‌ملأ‌دلمدو‌مأمكلك؟‌لم   ؟ -

 منهج الدراسة 

‌ميتمدح‌مأ  دؤة‌  ‌دكميته ‌يل ‌مءه ‌مأمي ‌مألةس .

 عينة الدراسة

مااا ‌دكميااتء ‌مءأماا  ‌ ميااتل  ح‌متعااددة‌مكتمااوة‌يلاا ‌‌مأ  دؤااة‌ماالأ‌د لأااح

مأع ماااة‌أكماالأ‌مأااال ء ‌مق كءاااة‌ماا ‌بدةااا ئ  ح‌مأااادكك‌مأااال ء ‌‌بدةاا ئ  ح‌مأمد ك اااة

أمل االيء ‌أقااد‌ميتماادح‌أللا‌يلاا ‌مأع مااة‌‌لماا أك‌مأاادلك‌مءيااا ‌أتدل اا ‌مءفاام أ  ح

ماااة‌تااا ‌تلاااك‌مءدةااا ئ  ح‌لمأميااا   ح‌ ااا ‌دااالمدو‌مأماااكلك‌يلااا ‌ألأ‌مأمعللمااا ح‌مأمقد

 معهااا ‌ل كدهااا ‌ ديااا ‌ت ااال‌ك‌دااالمدو‌مأماااكلك‌  أمق كءاااة‌ ااا لأ‌مأمءااا  ف‌مأك س اااة‌

‌.لمأد ك ة

 
مقارنة بين المناطق الريفية والمناطق الحضرية دراسة  ة‌في الجزائر  رلتوعية والوقاية من حوادث المروالإعلام في ا  ت دة،‌ي  س‌‌ لأ‌‌ 1

‌.‌2012-2011،‌مأ ومئك،‌3،‌  معة‌مأ ومئك‌ مءيا ‌لملاتة ‌أ كلدة‌أء  ‌فه دة‌مأدمتلكة‌  ‌يلل ‌،‌ة وصفية استطلاعية
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 أدوات جمع البيانات

ميااااتمدمح‌مأ  دؤااااة‌ اااا ‌ معهاااا ‌أل   ءاااا ح‌ؤاااااو‌أدلمح‌ل اااا  ‌ملاياااات   لأ،‌

‌مأمادظة‌لمأمق  لة.

 نتائج الدراسة

‌لم ك‌مأ ‌مأءت ئ ‌مأت أ ة متلةلح‌مأ  دؤة‌  ‌‌‌

ملاياااا ‌ ااا ‌مأتلي اااة‌مأمكلك اااة‌مك اااللأ‌ معللمااا ح‌يلم اااة،‌ا ئماااة‌يلااا ‌بلأ‌دلك‌ -

يااااة‌مأسااكد‌ قاا ءللأ‌مأمااكلك،‌ل اا لإ‌مأمعللماا ح‌لا‌ مماالأ‌ألأ‌تتاال ك‌بلا‌ عااد‌ داالو‌

 يلم ة.

مأتكم اااو‌يلااا ‌أ م اااة‌ل ااا ‌مياااتكمت   ة‌متةااا  ‌متم اااوة‌م   قاااة‌أللماااا ‌ل مح‌ -

مأتااا ‌تتعلاااف‌مةااادما ة،‌ممااا ‌  ااا ‌ملأ‌تتيااا ‌  فاااتم أه ‌يلااا ‌مااا ‌مأتظااا  كمح‌

   أمل ل ‌لملأ‌تمللأ‌ميتمكة‌ي ك‌مأوملأ.

بيااء د‌يمل ااة‌ملاتةاا  ‌لمأتلي ااة‌مأمكلك ااة‌أه ئااة‌تفااكت‌يلاا ‌يمل اا ح‌مأتءياا ف‌ -

   لأ‌ملمة ئ  لأ‌لمأمتعلم لأ‌  ‌ممتلت‌مأق  ي ح.

 تمة ع‌دةع‌ب مي ة‌لتلسو لء ة‌لم أك‌لم  ح‌تدي ي ة. -

 أتلي ة. كلكة‌باد  ‌مأدكمة‌مأ معل ة‌  ‌يمل ة‌مأتدي س‌لم -

ي  ياااة‌مألا  اااة‌  ااا ‌ملأ‌تكتماااو‌يلااا ‌مأساااكد‌  أدك اااة‌مللأااا ‌  يت ااا كلإ‌مأمتيااا  ‌ -

 ملل ‌  ‌لال ‌دلمدو‌مأمكلك.

 تحديد المفاهيم -10

 الفعالية -أ

مةاادك‌ةااء ي ‌ عاا  ‌)ةاا رة‌مأم  أرااة(،‌ل قاا  ‌مسعاا ‌ عااا‌ل عاا لا‌‌الفعاليااة ل:ااة:

‌ ست ‌مأس  ‌  ه .

مأماادم‌مأاا  ‌تةاا ‌بأ اا ‌ اا ‌تدق ااف‌مل اادمت،‌بءهاا ‌تعءاا ‌ اا ‌تع  ااك‌‌معناا  الفعاليااة:

 عاام‌مأ اا دؤ لأ‌ألأ‌ مااللأ‌مأاا  لأ‌ تلااللأ‌مليماا  ‌مأتءس   ااة‌فاا ئ ‌أمؤااك‌أمم كياا ‌مأياال ة،‌
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لب ‌ءقاال ‌مل اادمت‌لا‌ءقةااد‌مل اادمت‌مأم د ااة‌ و اا دة‌مءءتاا ج‌لدياا ،‌لبءماا ‌لا‌ ااد‌ماالأ‌

‌مأك  ‌لملااتء  ‌لك  ‌مأكلإ‌مأمعءل ة.

مأس يل ااة‌ اا ‌ا اا س‌ميااتلم‌ااادكة‌مأمءظمااة‌يلاا ‌تدق ااف‌‌لفعاليااة اصااطلاحا:تعريااف ا

أ ااادم ه ‌لتم ااات‌مااا ‌مأ  ئاااة‌أاياااتمكمك‌لمأ قااا  ‌  هااا ،‌لاااادكته ‌يلااا ‌مأءمااال‌لمأت ااالك‌

‌1  يتمكمك.

‌ تمللأ‌مأمة ل ‌ملأ‌ايم لأ‌‌‌‌الحملات الإعلامية: -ب

 دملاااة‌‌ معهااا ‌دمااااح،‌ل ااا ‌مااا ‌ دمااا ‌د عاااة‌لمدااادة‌ دملاااة‌ي ااادملأ ‌الحملاااة:

‌2دي ئ .يمل ة‌ مح‌مدة‌مع ءة‌ل دت‌‌‌‌يمك ة ‌ل  ‌م ي

 يلاا  ‌ قاا  ‌أيلماا ‌بياماا ‌مؤاا ‌أ لراا ‌ب اغاا ‌لأم ااكلإ‌بم اا كم،‌‌مفااتف‌ماالأ‌الإعاالام:

 اا ءيا ‌لمء ااالأ‌لمء اا ملأ‌أأساا ظ‌تاادلك‌داال ‌ب ةاا  ‌أمااك‌م لاال ‌ماالأ‌ هااة‌مأمااتمل ‌

‌ .بأ ‌مأمم   

لدقاا ئف‌لم اادة‌لأم اا ك‌لمءيااا ‌ ل يمل ااة‌ءفااك‌لتقااد  ‌معللماا ح‌ةااد دة‌

ةاا داة‌لمل االي ح‌دا قااة‌للااا ئ ‌مدااددة‌لأ ماا ك‌مء ق ااة‌لمكم ‌كم دااة‌أل ماا   ك‌

‌3. "ألة أ ‌مأع   م ‌ مك‌مة دك  ‌مدمة

مءيام ة‌‌‌‌الإعلامية: الحملة   مأدملة‌ مأت ‌ قل ‌‌تلك ‌ ‌‌‌‌أءه تعكت‌ مأمءظمة‌ ‌‌بها   مأ هلد‌

تدق ف‌غ  ة‌مع ءة‌أل‌م ملية‌ملأ‌‌‌‌بهدفمأممتةللأ‌  ‌مأعم ‌مءيام ‌ لي ئل ‌مأممتلسة،‌‌

مأر   ح‌لمل دمت‌مأمدددة‌يلس ،‌تم   ‌ ئة‌مع ءة‌ لرته ‌مأت ‌تعك ه ‌لملأ‌ما ‌أ ك‌ؤق   ة‌‌

تع ش‌ملأ‌ماأه ‌ل أك‌أستكة‌ومء ة‌مدددة‌،‌مم ‌تعتمد‌يل ‌تدد د‌مأ مهلك‌مأميتهدت‌تدد دم‌

‌4 .مع ‌‌دا ق ‌لممت  ك‌مألي ئ ‌مءيام ة‌مأت ‌تتء ي 

 
‌.20،‌ع‌‌1984،‌دمك‌مأءفك‌مأممت ‌مأ  مع ‌مأدد و،‌مءيمءدك ة،‌مةك،‌‌القيادلإ وفعاليتها في ضوء الإسلامأدمد‌م  ك ‌‌ 1
‌.332،‌ع‌‌‌‌2001د. .لأ،‌،‌دمك‌مأمفكي‌أل   ية،‌‌2 ‌‌‌‌،‌المنجد في الل:ة العربيةمتأس لأ ‌‌‌م ملية‌ 2
‌.116،‌ع‌‌‌2005مةك،‌‌،‌دمك‌مأمعك ة‌مأ  مع ة،‌مءيمءدك ة،سيكولوجية الاتصال والإعلامي د‌مأست إ‌دل دمك ‌‌‌ 3
الفن الإياعي(ة  ك‌يل م لأ‌ييكملأ ‌‌‌‌ 4 ،‌‌31متد د‌مء مية‌لمأتلسو للأ‌مأمةك ،‌ لأ ل‌‌‌،‌179مأعدد‌‌‌‌،‌تخطيط وتنفيي الحملات الإعلامية )مجلة 

‌.‌31ع‌‌،‌2005
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  أدملااة‌مءيام ااة‌لا‌تةاام ‌ ةااسة‌يفاالمئ ة،‌ اا ‌  اا ‌ألأ‌تدتااك ‌مةاا ئع‌

،‌ اااا‌مدتل  تهااا مأيااا ملأل  ة‌مءهااا ‌لمأؤق   اااة‌لمأمعك  اااة‌ل أاااك‌مااالأ‌ماااا ‌‌مأم تمااا 

‌.تمكج‌يلأ‌ءظ  ‌مأ  ئة‌مأت ‌تء ؤف‌مءه ‌ل  لإ‌ا يدة‌أي ي ة‌ل  مة

 هة‌‌‌‌ ه ‌‌أت ‌تقل  ‌م ملية‌ملأ‌مأ هلد‌مأمءظمة‌مأءه ‌‌مم ‌تعكت‌مأدملة‌مءيام ة‌‌

تر  ك‌  ‌‌تهدف    مع ءة م تم ي ة‌ل أك‌ءددمو‌ أسمكة‌ مأق ل ‌ أل‌و  دة‌ أ م ك‌مع ءة‌ تكل  ‌

تكل  ‌‌‌‌بهدف أل‌يللم ح‌مل كمد‌لباء يه ‌ ق ل ‌ مكة‌أل‌يللك‌م تم ي ‌مع لأ،‌‌ل‌مت    ح‌‌

ءت  ة‌مدددة‌لمألةل ‌بأ ‌كد‌ ع ‌‌ مدمة‌أل‌مءت ‌مع لأ‌ما ‌ تكة‌ومء ة‌مع ءة‌لتدق ف‌

مأدملة‌بأ ‌ءفك‌مأؤق  ة‌لمألي ‌‌‌تهدف ل ل  ‌ي   تا  ‌م ‌ دت‌مأمكي ‌أل‌مأق ئ ‌  لاتة  ،‌‌

‌1لإ .لأ كمد‌مأم تم ملا تم ي ‌ءةاإ‌د  ‌

 التوعية -ت

لمل ااكمد‌‌مأم تماا مأءفاا  ‌مأاا  ‌  لاا ‌ اا ‌مءءياا لأ‌ماالأ‌أ اا ‌ممتياا  ‌‌اصااطلاحا:

 ماااكم‌للي ااا ‌بوم ‌مل ااال ‌أل‌ا ااا ة‌مع ءاااة،‌لمد لأاااة‌ت ةااا كلإ‌ ااا أءلمد ‌مأممتلساااة‌

‌.مأق  ة‌أل‌مأمل ل ‌ ه لإ‌‌مأمد  ة

  أدك اااة‌مللأااا ‌بأااا ‌مأتل  ااا ‌لمءكفااا د‌ألتول اااد‌  أمعك اااة‌لممتيااا  ‌‌تهددددف‌

‌مأم اا لاحل اا ‌يمل ااة‌د اا ك ة‌فاا ملة‌ميااتمكة‌تمؤاا ‌مأتقااد ‌ اا ‌ممتلاات‌،‌مأم ااكة

ة‌لملا تم ي اااة‌لمأي  يااا ة‌لمأ  ئ اااة،‌لمأدكماااة‌بأااا ‌ملمااا  ‌ معءااا ‌ممتفااا ت‌ملااتةااا د ‌

‌2.لميتمدم ‌لي ئ ‌ل كي‌أ   ‌أللةل ‌بأ ‌مأر   ح‌لمل دمت‌مأمؤل ‌ألإءي لأ

ل قةاااد‌  أتلي اااة‌ب  ااا د‌مأااالي ‌لممتيااا   ‌أك اااكمد‌لمأ م يااا ح‌أدملهااا ‌يلااا ‌

يااللم ‌معاا لأ‌ قةااد‌تدق ااف‌ءتاا ئ ‌مءاتءاا  ‌ سمااكة‌مع ءااة‌أل‌كأ ‌مداادد،‌لمتماا د‌مءداا ‌

‌3. هدت‌بأ ه ‌مأق ئ ‌  أتلي ة

‌

 
‌.61،‌ع‌2007،‌ي أ ‌مأمت  ،‌مأق  كة،التسويق الاجتماعي وتخطيط الحملات الإعلامية ي د‌مأمءع ‌مأ مك  ‌‌ تمد‌ 1
‌.‌124،‌ع‌2014،‌  كلح‌،‌دمك‌مأءه ة‌مأعك  ة‌،‌1 ‌،‌‌المفاهيم الحديية للإعلام والاتصال المعجم في‌ي د‌مأمك  ‌ف لأ مأع د‌االله،‌م ‌‌ 2
‌.‌111،‌ع‌2014،‌ملكدلأ‌يم لأ،‌دمك‌مل   ،‌)د،‌ (‌،‌علاميعلم الاجتماع الإ ‌ي د‌مأست إ‌يل ‌ ‌3
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 التلفزيون -ث

ملمااة‌مأتلسو االلأ‌ اا ‌ملمااة‌مكم ااة‌لمملءااة‌ماالأ‌ملمتاا لأ‌مللأاا ‌‌التلفزيااون ل:ااة:‌

téléلتعءااا ‌  أ لء ء اااة‌يااالأ‌ عاااد‌لمأملماااة‌مأؤ ء اااة‌‌visionتعءااا ‌ مأكت اااة ،‌‌ة  أات ء ااا‌‌

مفاااا  دة‌مأ ع ااااد،‌أ ‌‌télévisionأاااا أك‌ ااااالأ‌م ماااال ‌ اااا ت لأ‌مأملمتاااا لأ‌مأتلسو ااااللأ‌

‌1مأمف  دة‌أل‌مأكت ة‌يلأ‌ عد.

 اا أتلسو للأ‌ د ااك‌بأاا ‌مءوأااك‌ملفاا   ‌مأ ع اادة‌أتفاا  د  ‌كغاا ‌أءااك‌ياالأ‌ عااد‌

‌2يءه .

‌مأتلسو اااللأ‌مااالأ‌أ ااا ‌مأليااا ئ ‌مأتااا ‌تقااال ‌ ءقااا ‌ملم ااا ك،‌التلفزيااون اصااطلاحا:‌

ةاالكة‌ ااا ‌‌25مل ماا ك،‌مأمعللماا ح‌لم كم ‌مأؤق   اااة،‌ هاا ‌ليااا لة‌ ااو‌ لك ااة‌ت اااو‌

مأؤ ء اااة،‌ ااا ‌دكماااة‌مءظماااة‌لمتع ا اااة،‌ل تدقاااف‌مأ اااو‌مأتلسو ااالء ‌ لميااا ة‌ل ااالد‌

‌3م م كمح‌لءظ  ‌ و‌مأةلكة‌يل ‌مأف فة.

 حوادث المرور  -ج

مأااا  ‌ قااا ‌ ااا أ ك ف‌مأعااا  ‌مستااالإ‌‌ ااال‌مةااا دم ‌حاااوادث المااارور اصاااطلاحا:‌

‌ل فااتكك‌  اا ‌يلاا ‌ملااا ،‌ل اا ته بةاا  ة‌فاامع‌أل‌أفاام ع‌أل‌‌ ألمااكلك‌ ءاات ‌يءاا‌

لمأمااكت ل لأ‌مأعك اا ح‌‌ اا لأ‌ ملاةاا دممأتعك اات‌‌ اا مد أااة‌تءقاا ،‌ل فاام ‌ اا ‌يك ااة‌

ألدااادلإ‌مااا لاءقا ‌  أعك اااة‌‌بأااا ‌دااالمدو‌م ةاااةب ااا  ة‌‌مأدااالم و،‌ل‌لمأد لمءااا ح

‌4لغ كلإ.

 
‌.‌‌195،‌ع‌‌1986،‌دمك‌مأس ك‌ألءفك‌لمأتلو  ،‌  كلح،‌وسائل الاتصال نشأتها وتطورها د   ‌مدمد‌مء ك ‌‌ 1
‌.‌279،‌ع‌1986،‌تلو  ‌مأممت ة‌مأفكا ة،‌  كلح،‌‌المنجد اىبجديمأمدكية‌مأم ؤلأ م ة ‌‌ 2
‌.9،‌ع‌2005،‌دمك‌مأمعك ة‌مأ  مع ة،‌مةك،‌‌فن الكتابة الإياعة والتلفزيوني د‌أدمد‌مأدلس ‌  كي ‌‌‌ 3
،‌مكماااو‌مأدكميااا ح‌ملامء اااة،‌  معاااة‌ءااا  ت‌مأعك  اااة‌ألعلااال ‌ةالواقاااع والتطلعااااتالسااالامة المرورياااة ة‌ ااالأ‌مأع مااا ‌ي يااا  ‌مديااالأ‌ 4

‌.15،‌ع‌2008مأيعلد ة،‌‌‌‌لمأ دلو،‌مأك  م،‌



 الإطار المنهجي

 

23 
 

تم  ااو‌ اا لأ‌مأداالمدو‌مأتاا ‌تقاا ‌يلاا ‌مأ ك ااف‌مأعماالم ،‌أل‌مأتاا ‌تقاا ‌لا‌ ل ااد‌‌

ماا كج‌ اا م‌ملم ااك،‌ م مليااة‌مأداالمدو‌تمؤاا ‌ماا ‌ماا ‌ ياا ك‌ فااك ‌ألأ‌تتاالك ‌  اا ‌

‌1ي  كة‌ مدكك‌أل‌يك ة‌م كلكة.

 العمومي المؤسسة العمومية للتلفزيون -ح

تمثللالمؤمسةةللعلمؤيم ملللعلؤوتو أللل هال إللمل فللاألزائمللوليللولمؤ أم لل ال إللول

مسةةللللعلام ملللللعل منلعللللاارل.للللتااول ت للللا معلتتمتللللرلااؤ  .لللللعلمؤميت لللللعل

ل ملاةللللللللتلئالمؤمللللللللاؤوالم زلللللللل اعلت للللللللنل .للللللللالعل أللللللللل لملااللللللللئمع

تزللعورلامفللامل  لةلللعلل للررإالريتلل ل لل  علام  اللئلتتللاارليللول ةللا عفالملات.للاؤلعل

مؤت للاعانلمؤ ةللملعلؤمسةةللانلمؤر ؤللعلاللاؤتاولقل مؤاللضل يللصلمللالللتزلللئلمؤ.للاؤ لمؤيللامل

 ائرلكمالتزعورلامفمعلمؤت  لئل ملإائملاالإزايعلزؤىلمؤت يلئل مؤتثللفعؤو

لل1962 كتللل ا لل28تلللملاةلللعلمؤةللللارؤلاولللىلمؤمسةةلللعلمؤ عتللللعلؤوتو ألللل هليلللول

ا يللنلاللرؤلت لل لانلزؤللىلمسةةللعلمؤاللضلملإ ماللول مؤتو أللل تولثللملزؤللىلمسةةللعلملإ ماللعل

  لوللللعلل01مؤملللس ـلاللللل147-86 مؤتو ألللل هلزؤلللىلداللللعل.لللر  لمؤم ةللل مل  لللمل

ال مؤللل ملام  الللئل ت لللةنلمؤمسةةلللعلمؤيم مللللعلؤوتو ألللل هل للللضللت م لللرلمل إلللال1986

 للا المؤ للفرمجلمؤ أم لل لمؤيا.للمععليفللولمسةةللعل منلعللاارل.للتااول ت للا مالل21اللل

تمولللللمؤ  .للللعلمؤميت للللعل تة للل ل أم ؤلملات.لللاالاولللىلااتلفلللالمةلللس ؤلعلتةللللل إال

ل ت رلرلملأمتلتفاع

هلمؤ أم لل ملمؤتيعلللعلاوللىلكامللالمؤتلل مهلمؤلل عتول إلل ململلهللزللمهلمؤتو أللل ل

  لللالمؤ .للل الاةإرميلللئلملا تمااللللعل مؤثلايللللعلزؤلللىلكلللال للل م  لمؤ أم للل لمؤيملللللعالز ل

تت كلللألمإتماملللانلمؤتو ألللل هلمؤ أم للل ملكلتلللاؤلام مللللعلاولللىلمؤاللل مم لمؤمتت الللعل منل

 
1 Ministère du transport  étude de cout des accidents de la nculation routiere . Alger. Jmihhd. 2000. P1. 
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 توللفل زللالا لمؤايللرلمؤلل عتول مؤم وللوليللولمؤر  للعلم  ؤللىال كلل ملمؤم تمللرلمؤللر ؤول م

لمؤ مإتعالمؤتولت  صل هلتلرمفالزؤىلمؤ مف  لمؤ أم  ملا  ايلعلكاموعع

كماللةف لمؤتو أل هلمؤ أم  ملاوىلم مكاعلمؤتلتلللللانلمؤ رلللللللللللللللللرؤل تكت ؤ  لانلل

ملإائمل ملات.للااالمهل ئالت ةلللرل  كلعلمؤ  متعلرم المؤمسةللةللعل مؤت كلألاوىلمؤيمالل

ملتلعل  ؤلل إلو لل06زؤلىللللمؤلملسةلللللةلللللللعلتلتللةلللللم لالللة لفلأؤل لملللرلل للللانل ةلللللللاةلللللللللعل

ملرل للعلم  الا ل ملإتتلالل مؤا م لعل مؤ لرملانلمؤتلتللعل مؤت فلأل ملإرم ؤلمؤيلاملعل مؤيئ لانلل

ل.1مؤم عانلمؤ ف لعل مؤمرل لانلمؤت ا لعللم   لفاللمؤ ا  لعالاالإزايعلزؤىلم كأ

عين  يدير التلفزيون الجزائري المدير العام السيييييد ومراوي وشيق  ييييو   والم لضلل

ل.رئاس شمرسوم  

 ابــالشب‌‌هوماامف -خ

 مفهوم الشباب في المعجم الل:وي 

ملمااة‌فاا   ‌ اا ‌مألرااة‌مأعك  ااة‌تعءاا ‌مماا ‌ اا  ‌ اا ‌مأمعاا   ‌مأعك  ااة‌ل اا ‌أياا لأ‌

لمأستاا  ‌ معءاا ‌مأد ل ااة‌لمأقاالم‌مأد ء م ااة،‌لملمااة‌فاا ‌ مأعااك ‌لا االأ‌مءظاالك،‌مأستاالة

مأفاا  ‌ألأاا ،‌لت ماا ‌يلاا ‌فاا   ‌ لفاا   ماالأ‌فاا   ‌لألأ‌مأفاا   ‌ اال‌مأستاا  ‌لمأددمؤااة،‌

 .2لف  لأ‌لفلم 

مماا ‌لكد‌ياالأ‌مأفاا   ‌ اا ‌ااا ملس‌مداا  ‌مأمداا  ‌ألمعلاا ‌  ااكس‌مأ ياات ء ‌لمأم ءاا ‌

 أةا‌يل ‌ا ملس‌أي لأ

فاا ‌مأءاا ك،‌ألاااد  ،‌لفاا ‌مأفاا  ‌مكتساا ‌لءماا ،‌لفاا ‌مأرااا ‌ مأعااك ‌ماا ‌ لاا  ‌

‌3 . ف ‌ف    ‌ة ك‌ ت  

 
1 https://www.ministerecommunication.gov.dz/ar/node/8211 

‌257ع‌‌‌،‌كلح‌  ‌‌،‌د.ح،‌  .،‌دكمي ح‌مأعكالعرب‌لسانم لأ‌مءظلك.‌‌  2
‌.‌16،ع‌‌‌2008،‌مرك أم‌  ،‌مأعك‌ ‌مكمو‌مأؤق  أ،‌م1 ‌‌،‌ءسي ة‌م تم ي ة‌‌تدل ل ةدكمية‌‌،‌‌مستقبللخليجي وا للشباب ا ا   د  و ‌مة س  3
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 ,jeunesse) مل ء  اااة،‌ملاء ل و اااة‌لمأسكءيااا ةل ق  ااا ‌ ااا لإ‌مأملماااة‌  ألراااة‌

youth) ‌ مءءياا لأ‌داادؤ ،‌ألمأستااكة‌ماا ‌ اا لأ‌ هاا ‌ مأد اا ة‌مأتاا ‌ مااللأ‌‌مأستااكة‌ماالأ  معءاا

‌ اااكغ‌ ااال‌ملأ‌تماااللأ‌دااادؤ ‌تماااللأ‌مأ سلأاااة‌لمأكفاااد،‌أل ااا لأ‌مأمكم قاااة‌لمأء ااا .‌لألأ

  .   ء‌

 مفهوم الشباب اصطلاحا

لامااتات‌م  ك اا ‌مأءظااك ،‌ءاا مك‌مءهاا ‌سااة،‌لممت‌‌حماا أك‌تعك ساا ‌ أهاا م‌مأمسهاال‌‌ اادء‌

 م  ل  

 اا ‌فااك دة‌م تم ي ااة‌تفاار ‌ل ااع ‌متم ااوم‌ اا ‌ ء ااة‌مأم تماا ،‌ د ءماا ‌ءءظااك‌بأاا ‌

يااتلدظ‌يلاا ‌مأساالك‌أءهاا ‌أمؤااك‌مأسئاا ح‌مأعمك ااة‌د ل ااة‌لااادكة‌يلاا ‌ مأفاا   ‌مسئااة‌يمك ااة

ألأ‌‌مأعمك ااة‌مأتاا ‌ ماا د‌ ء ت اا ‌مأءسياا ‌لمأؤقاا    مأعماا ‌لمأءفاا  ،‌مماا ‌أءهاا ‌ اا ‌مأسئااة

ملاءاادم ج‌لمأمفاا كمة،‌‌ مااللأ‌ممااتما‌يلاا ‌ءداال‌ ممءهاا ‌ماالأ‌مأتم اات‌لمأتلم ااف‌لمأتس ياا 

‌1تم .  اة ‌مأ  ا ح‌مأت ‌ مملأ‌ألأ‌تيه ‌  ‌تدق ف‌أ دمت‌مأم ‌

مكدلاااة‌مااالأ‌مكمدااا ‌مأعماااك‌تقااا ‌ ااا لأ‌مأ سلأاااة‌ أءااا ‌ اااكد‌ عك ااا ‌م لياااللأ‌ممااا ‌‌

 اال ‌لء االج‌مأقاالة،‌مأء د ااة‌مأ  لأل  ااة‌  لامتماا  ‌مأع‌لمأفاا ملمة‌ل اا ‌تتم ااو‌ماالأ

  هاا ‌ميااتق  ‌ملاءياا لأ‌‌دمأتاا ‌ تدااد‌مماا ‌تتم ااو‌ماالأ‌مأء د ااة‌ملا تم ي ااة‌  ءهاا ‌مأمكدلااة

‌2 .يلم ‌ميتق ل ‌مأمهء ‌أل‌ميتق ل ‌مأع ئل 

مأفاا   ‌لمااا ‌م تماا ي ‌ دااددلإ‌مأم تماا ‌أ  اا ‌ ي ااد‌مأااكومي‌أمقااكملأ‌أءاا ‌‌يك اا ل‌

لملاءتمااا  ‌ملا تمااا ي ،‌ ااا ‌مأيااالأ،‌لممتلساااة‌مااالأ‌د اااو‌مأ اااءس‌‌  ااا ‌ ئااا ح‌متق ك اااة

ملا تم ي اااة،‌لمكدلاااة‌مءيااادمد‌لتءتظاااك‌‌تفاااتكك‌ ااا ‌ملءهااا ‌تماااك‌ متييااا ح‌مأتءفااائة

 3 .....مأدمل ‌بأ ‌مأد  ة‌ملا تم ي ة

 تااكة‌مأعمااك‌مأتاا ‌تقاا ‌ اا لأ‌ يلاا ‌أءاا ‌هماا ‌يلاا ‌مدمااد‌ياا د‌ ‌م  اا ‌يك اا مماا ‌

مأمةااا ئع‌تاااكة‌تتيااا ‌ مؤ اااك‌مااالأ‌س ااا لإ‌مأ‌مأم مياااة‌يفاااك‌ليااالأ‌مأؤاؤااا لأ،‌د اااو‌ألأ

 
 2006مع ة،‌،‌  أمعك ة‌مأمأيل س،‌دمك‌م‌‌ةاء ،‌‌والاقتصادية   الاجتماعيةإطار التنمية    يالطفل والشباب ف‌‌ملا تم   أي   ‌  ئة‌مأتدك س‌اي ‌يل ‌ 1

‌.‌113،‌ع
‌05،‌ع2007،‌مءيمءدك ة‌‌دمك‌مأل   ‌أدء  ‌مأ   ية‌لمأءفك،‌‌‌،‌1 ‌‌،‌د ‌ د‌ دك‌  ‌مكي ‌ي  لتقد‌ة‌متك . مت:ير  مجتمع  يالشباب ف‌ م ليللأ‌ كد 2
‌.‌2008‌،‌268  ‌مأد لأ‌ألءفك‌لمأتلو  ،‌ه ومئك،‌دمك‌ أم‌1.‌ ،جتماعالاعلم  يدراسات ف‌‌ مقكملأ‌ي د‌مأكومي 3
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  ااك‌رمو‌مأت‌د ‌مداا‌ اا‌‌ ‌لمأقاادكة‌يلاا ‌مءءتاا ج‌لملا تماا ك‌لمأكغ ااةلاا ‌م أق  ل ااة‌ألءماال‌لمأتع

‌1تم   ‌ ‌مأم لمأت ل ك‌‌

‌راسةدالمقاربات النظرية لل -11

 يخل الوظيفدالم -أ

 مم ءاااة‌ل‌كمياااة‌ليااا ئ ‌مءياااا ‌ مم ءاااة‌ليااا ئ ‌مءياااا ‌ هااات ‌مأمااادم ‌مأااالظ س ‌أد

 ‌لياا ئ ‌مءيااا ‌مدمااة‌ هاا‌ مأ مهاالك‌مأميااتمد ‌ل أااك‌ماالأ‌مااا ‌مألظاا ئت‌مأتاا ‌تقاال 

‌‌‌2لمأم تم .ألسكد‌

ل اا ‌ءسااس‌مألاااح‌ ااكم‌أةااد  ‌ اا م‌مأماادم ‌أل‌مأءظك ااة‌)مألظ س ااة(‌ألأ‌ألياا ئ ‌

أمتيياا ح‌لمأتءظ ماا ح‌ ‌م هاا‌ مءيااا ‌لملاتةاا  ‌أ  اا ‌أ اادمت‌لظ س ااة‌مدااددة‌تقاال 

لمألياا ئ ‌مأممتلسااة‌مأتاا ‌تدماا ‌أ  اا ‌كياا ئ ‌متةاا أ ة‌لتءقاا ‌بأاا ‌ مهاالك‌ميااتق ل لأ‌

معء اا لأ‌أل‌مداادد لأ،‌لأااد ه ‌أ  اا ‌ت لعاا ح‌م  ااكة،‌لتدق ااف‌أ اادم ه ‌م مهاالك‌أل‌ ئااة‌

‌ ‌‌3.مأميتهد  لأ‌ملأ‌مأم  دة‌مءيام ة

تااكمو‌ملا تماا ي ‌ل أااك‌مؤاا ‌لظ سااة‌ءقاا ‌ملم اا ك‌بأاا ‌مأ مهاالك‌لمأتك  اا ‌لءقاا ‌مأ

‌ .ي ك‌مل    ‌لمأتعل  ‌لتعكم‌أمك لأ‌ م 

 .مم ءة‌لي ئ ‌مءيا ‌  ‌د  ة‌مأء س -

‌‌4.أتم  و‌  لأ‌مأمدتلم‌لمألي لة -

مماا ‌ميااتمدح‌ اا لإ‌مأءظك ااة‌أةاالأه ‌مأسمك ااة‌مأع مااة‌ماالأ‌مكم ‌م مليااة‌م  ااكة‌ماالأ‌

 لأ‌لمأمع ةاااك لأ‌مأااا  لأ‌ظهاااكلم‌يلااا ‌ل ااا ‌مأمةااالع‌ ااا ‌ ‌يلمااا  ‌ملا تمااا  ‌مأتقل اااد

مأرك  اااة‌مأكأيااام أ ة‌لمأتااا ‌تكتماااو‌ ةااالكة‌ي ماااة‌يلااا ‌أ م اااة‌تدل ااا ‌‌حمأم تمعااا 

‌‌‌5.مأ ء  مح‌لمأءظ ‌ملا تم ي ة‌لمعك ة‌دلك  

 
‌.‌‌130ع،‌‌2012،‌مءيمءدك ة‌‌‌،‌مأدد و‌مأ  مع ‌مأممت ،‌مع الشباب  اىزمةإدارلإ  ‌مة‌أم ‌اي‌مدمد‌،ي د‌ هم ‌مدمد 1
‌.‌371،‌ع0120أي مة‌ألءفك‌لمأتلو  ،‌يم لأ،‌ملكلأ،‌مكد،‌‌1 ‌، الاعلام والرأي العام العربي والعالمي  ‌مدمد‌مأ  لكيء  ‌ 2
‌.‌741،‌ع‌2000ألءفك‌لمأتلو  ،‌‌ة‌ مك‌مأمعكد‌،‌يا الاتصال والاعلام جسوسيولو مأكدم لأ ‌‌د‌ي ‌دمدم 3
‌.‌371ع‌،   ‌ي  ف كم، الاعلام والرأي العام العربي والعالمي  ‌مدمد‌مأ  لكيء  ‌ 4
‌.‌741ع،   ‌ي  ف‌ كم‌،‌يا الاتصال والاعلام جسوسيولو مأكدم لأ ‌‌د‌ي ‌دمدم 5
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 ااام لأ‌ل‌ل ءااا  لإ‌تمااا ‌ ‌مأمد اااو‌تقااال ‌مأءظك اااة‌مألظ س اااة‌يلااا ‌أيااا س‌ألأ‌تءظااا  ‌

د ااح‌ل أااك‌ءظااكم‌أتلو اا ‌مألظاا ئت‌ اا لأ‌يء ةااك‌ اا م‌مأتءظاا  ‌ فاام ‌متاالمولأ‌‌لإميااتقكمك

‌ . دقف‌ملايتم د‌مأمت  د ‌  لأ‌  لإ‌مأعء ةك

لمءاا ‌ ااالأ‌مأماادم ‌مأاالظ س ‌  ااكإ‌مأعد ااد‌ماالأ‌ملات   اا ح‌ دكميااة‌ياادة‌لظاا ئت‌

  مءه 

 م‌أهاا‌  قاال ‌مسهاال ‌مألظ سااة‌ تدل اا ‌مأعااااة‌ اا لأ‌مأءظاا  ‌مماا ‌ل اا لأ‌مألداادمح‌مأمملءااة 

  .  مأءظ

،‌لم ااات‌تعمااا ‌ مأم تمعااا‌ كماااو‌مءظااالك‌مأتدل ااا ‌مأااالظ س ‌يلااا ‌   عاااة‌مأ ءااا  ‌ 

  .مألددمح‌دمم ‌مأءظ  ‌مأع  

 يااع ‌ اا م‌مأتدل اا ‌بأاا ‌ هاا ‌دلك‌ءماا ‌مأيااللك‌أل‌مأتاا ؤ ك‌مأؤقاا   ‌لملا تماا ي ‌ اا ‌ 

،‌ل اات ‌تدل ااا ‌ءفااا  ‌مل اااكمد‌ ااا ‌ ااال ‌م تااا مأدساا ظ‌يلااا ‌تااالمولأ‌مأءظااا  ‌لد ء م ‌

 .أ م ت 

دت‌مأمفاات‌ياالأ‌ هاا‌ مأتدل اا ‌مأاالظ س ‌يلاا ‌ظاا  كة‌مع ءااة‌ اا ‌ءظاا  ‌م تماا ي  كمااو‌ 

‌‌‌1.ءت ئ ‌يم ‌  لإ‌مأظ  كة‌  ‌ميتقكمك‌مأءظ  ‌ل ء ئ 

‌ ‌‌تعريف النظرية الوظيفية -ب

بأاا ‌ألأ‌مأءظك ااة‌ تعت ااك‌ مؤ  ااة‌yadin ل اا د لأ‌‌‌‌rosentalك‌ماا ‌ماالأ‌كلؤءتاا   ‌ فاا‌

‌‌2.سة‌أللما ءيف‌ملأ‌مأمعك ة‌مأتعم م ة،‌لتسي ك‌أل لمء ‌مأممتل

ل مماالأ‌تعك سهاا ‌أ  اا ‌ ‌ألأ‌أماا ‌ ااو ‌ماالأ‌أ ااوم ‌مأ ءاا  ‌ملا تماا ي ‌لظ سااة‌  مااة‌

 هاا ‌ . تماا أم تد هاا ‌لمأتاا ‌ يااع ‌ماالأ‌ماأهاا ‌بفاا   ‌مدت   اا ح‌مأماا ئلأ‌مءءياا ء ‌ اا ‌م

يلاا ‌أءاا ‌ءيااف‌ ل‌أ ااوم ‌متكم  ااة‌لظ س اا ‌لمألظ سااة‌ اا ‌مأق اا  ‌ افاا   ‌‌ ألم تماا‌تءظااك‌

‌.مأد  ة

 
‌.‌108،‌ع2015لمأءفك،،‌د‌ ،‌دمك‌مأمي كة‌أل   ية‌‌1،‌ علم الاجتماع الاعلاميأد  ‌مد ‌م لك ‌ 1
‌.‌60ع،   ‌ي  ف‌ كم‌،‌يا الاتصال والاعلام جسوسيولو  ‌‌مدمد‌ي د‌مأكدم لأ 2
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 ‌ كت ااة‌يلياا لأل  ة‌تكماا ‌بأاا ‌تدل اا ‌لدكميااة‌ ءاا ‌ءهاا‌ب ماا  ‌تعك سهاا ‌  ل مماالأ‌

‌‌‌1. ‌  لإ‌مأ ء ‌ملأ‌ء د ة‌أمكم ه  تم ‌ملأ‌ء د ة‌لمألظ ئت‌مأت ‌تقل أمم

أمااا ‌مأءظك اااة‌مألظ س اااة‌ ااا ‌مااالأ‌مأءظك ااا ح‌مأمهماااة‌ ااا ‌يلااا ‌ملا تمااا  ،‌تياااتمد‌

ل ااااد لأ‌أةاااالأه ‌لأ م ك اااا ‌ماااالأ‌أكم ‌م مليااااة‌م  ااااكة‌ماااالأ‌يلماااا  ‌ملا تماااا  ‌مأتق

مأرك  ااااة‌‌حمأم تمعاااا لمأمع ةااااك لأ،‌مأاااا  لأ‌ظهااااكلم‌يلاااا ‌ل اااا ‌مأمةاااالع‌ اااا ‌

‌.مأكأيم أ ة

تكمااو‌ اا لإ‌مأءظك ااة‌ ةاالكة‌ي مااة‌يلاا ‌أ م ااة‌تدل اا ‌مأ ءاا  مح‌لمأااءظ ‌ملا تم ي ااة‌

لمعك ااة‌دلك اا ‌مأاالظ س ،‌ل اا م‌ماا ‌تمؤاا ‌ اا ‌أ ماا ك‌لكلمد‌يلاا ‌ملا تماا  ‌مأرااك   لأ‌

ة‌مألظ س ااة‌اااد‌م تمااح‌  ألظ سااة‌أمؤااك‌ماالأ‌يلاا ‌مأعماال ‌ء ااد‌ألأ‌مأءظك اا‌ .مأمع ةااك لأ

م تم مهاا ‌ اا أ ء ‌مأظاا  كة‌أل‌غ ااك‌مأظاا  كة،‌ل اا م‌ علهاا ‌لماع ااة‌بأاا ‌دااد‌م  ااك‌ل ع اا كة‌

أمااكم‌ ااالأ‌ ملات   اا ح‌مألظ س ااة‌تيااتمد ‌أتسياا ك‌مأاادلك‌لمألظ سااة‌ملا تم ي ااة‌مألاا  لأ‌

ملا تماا ي ‌ظاا  كة‌مع ءااة‌أل‌ءظاا  ‌معاا لأ‌ اا ‌مأ ءاا  ‌أل‌مأءيااف‌أل‌مأتءظاا  ‌‌ هماا  تقاال 

  يت ااا كلإ‌ اااو ‌مءااا ،‌ مااا ‌ءظااا  ‌ ااا ‌مأءياااف‌ملا تمااا ي ‌ اااكت  ‌مااا ‌ ق اااة‌مأاااءظ ‌

‌‌‌2 . ملمكم

‌:الوظيفيفروض المدخل  -ت

‌ ل   مم ‌‌  ل‌ لإ‌مأءظك ة‌‌ ه  تسف‌مأ  دؤللأ‌يل ‌يدد‌ملأ‌مأميلم ح‌مأم ةة

مأءظااك‌بأاا ‌م تماا ‌يلاا ‌أءاا ‌ءظاا  ‌ تمااللأ‌ماالأ‌يء ةااك‌متكم  ااة،‌‌الفرضااية اىولاا :

‌.لتءظ  ‌أءف  ‌  لإ‌مأعء ةك‌ فم ‌متم م 

 
‌03،‌ع2012،‌دمك‌مأو كم ‌ألءفك،‌1،‌ ت علم الاجتماعيانظر لأ‌يل ‌مأرك   ‌ ي د‌مأعو و1
فه دة‌مأم  يتك‌  ‌يلل ‌ملايا ‌ل‌ملاتة  ،‌  معة‌‌،‌م مكة‌أء  ‌العلاقات العامة ي تطويره  ورد زائر و جالاعلام اىمني ي ال أم ءة‌‌دمكمت  ‌ 2

‌102،‌ع‌‌‌2010  تءة،‌
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 تماا ‌ اا ‌دكمتاا ‌ءداال‌مأتاالمولأ،‌لم ماال ‌يء ةااكلإ‌أم ت اا ‌ اا م‌م‌الفرضااية اليانيااة:

 ‌ ااا ‌ ااا م‌مأتااالمولأ‌ اااالأ‌مأقااالم‌لااا‌ت اااملأ‌مياااتمكمك‌ أاااك،‌ د اااو‌أااال‌دااادو‌أ ‌م‌

‌‌1.مأتلمولأ‌ملا تم ي ة‌يلت‌تءف ‌لايتع دة‌  م

‌:الانتقادات الموجهة للمدخل الوظيفي -ث

أقاااد‌ا ماااح‌م ملياااة‌مااالأ‌مأءمااا  ج‌ملماااكم‌ تااال‌  ااا ‌ ملاااة‌مااالأ‌ملاءتقااا دمح‌  

ءماال ج‌مأاالظ س ‌لم ةااة‌ءماال ج‌مأةااكم ،‌د ااو‌ااا ألم‌أةااد  ‌ اا م‌مأءماال ج،‌لا‌لأ

 تمااا ‌ ااا ‌د أاااة‌ت ااا ءس‌لتااالمولأ‌مياااتمك،‌لبءمااا ‌ ءااا ك‌تااالتكمح‌أم ممااالأ‌تةااالك‌م

 ااا م‌مأءمااال ج‌يااالأ‌تسيااا ك‌لءااا ‌أةاااا‌ ع اااو‌يااالأ‌تسيااا ك‌أيااا   ‌لمفاااماح‌ ع اااو‌

مأتر ااكمح‌ملا تم ي ااة،‌لأاا م‌ هاال‌ءماال ج‌مداا  ظ‌ يااع ‌بأاا ‌مء قاا  ‌يلاا ‌ملل اا  ‌

مأق ئمااة،‌للا‌ ةاال ‌ألم تمعاا ح‌مأتاا ‌تك ااد‌ألأ‌تداادو‌تر ااكمح‌م تم ي ااة‌د ياامة‌ اا ‌

‌‌2.ملل   ‌مأق ئمة

  :التعقيب عل  النظرية الوظيفية -ج

‌ع أ اااةمأءظك اااة‌مألظ س اااة‌مااالأ‌مل ااال ‌دكمياااتء ‌لمأااا  ‌ ااادلك‌دااال ‌  تقتاااك ‌

 ‌يلااا ‌ألأ‌مأماااكلك‌ودااالمد‌د ااا‌‌مأعمااالم مأتلسو اااللأ‌ ااا ‌ ‌مأدمااااح‌مءيام اااة‌ ااا‌

 تماا ‌مقياا ‌بأاا ‌ياادة‌أاياا  ‌م تم ي ااة‌تتعاا  ش‌ماا ‌ ع ااه ‌مأاا عم‌تااتؤك‌لتتاا ؤك‌أمم

ظاا ئت‌  أ  ئااة‌مأتاا ‌ عاا ش‌  هاا ‌ل اا ‌تياا ءد‌ ع ااه ‌مأاا عم‌ماالأ‌مااا ‌م مليااة‌مأل‌

مأتااا ‌تقااادمه ‌ مااا ‌ءياااف‌ عءااا ‌ لظ ساااة‌مع ءاااة‌مااالأ‌أ ااا ‌مأمد  ظاااة‌يلااا ‌تااال‌مولأ‌

‌. تم أملميتقكمك‌م

 ااا أدماح‌مءيام اااة‌  يت  ك ااا ‌مااالأ‌ ااا لأ‌مأ اااكمم ‌مأتااا ‌ت ؤهااا ‌ليااا ئ ‌مءياااا ‌

 تماا ‌أممأممتلسااة‌ اا لإ‌ملم ااكة‌تعت ااك‌متييااة‌بيام ااة‌ل اا ‌أدااد‌ملءياا ي‌دمماا ‌م

 ‌مت اا لإ‌مأسااكد‌ماالأ‌ اا لأ‌ اا لإ‌ هاا‌ أدلمك‌تقاال ة‌دهاا ‌ياا‌أل  أتاا أ ‌ اا أدماح‌مءيام ااة‌

 
‌.‌175،‌ع‌2006،‌دمك‌مأءه ة‌مأعك  ة،‌  كلح،‌أ ء لأ،‌1،‌ نظريات الاتصال مأع د‌االله‌م  ‌‌1
د‌ ‌،دمك‌مأمي كة،‌يم لأ،‌‌،‌‌تماع الطبيجي علم الاف  دراسات،‌يل ‌ي د‌مأكومي‌مأ ل  ،‌ي م ة‌مدمد‌   ك ‌‌مأملأ ‌‌‌،‌يء  ‌ديء لأيل ‌مدمدمدمد‌‌ 2

‌.‌135،‌ع‌‌2015



 الإطار المنهجي

 

30 
 

مأتؤق اااات‌لمأتعلاااا  ‌لمأتك  ااااة،‌لملايااااالأ‌لمأتااااكل  ‌‌ ااااةملدلمك‌لمألظاااا ئت‌مءيام

 تماا ‌أ ‌ ااكد‌ماالأ‌أملمءاءاا  ‌ل ماا ‌ألأ‌مأياا ئف‌ ااو ‌ماالأ‌مأماا ‌أل‌ممااللأ‌ماالأ‌مملءاا ح‌م

 لإ‌م تمعاا ‌لماالأ‌ اا لأ‌ اا لإ‌ ‌ت اا‌ هاا‌ ل  أتاا أ ‌أماا ‌ ااكد‌لظ سااة‌ قاال ‌ تماا أمأ ااكمد‌ اا م‌م

 ‌ اا‌ألمفاا كمة‌مأدااكع‌يلاا ‌مدتااكم ‌الميااد‌مأمااكلك‌مأتاا ‌ قاال ‌ هاا ‌مأياا ئف‌مألظاا ئت‌

أل‌مأمفااملة‌مأتاا ‌  تااح‌‌ظاا  كةتقل اا ‌ماالأ‌ اا لإ‌مألمأ اا ‌مأ ك ااف‌‌مكلك ااةت ياا س‌يااامة‌

‌.ع ح تمتتكي‌مأم
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  خلاصة

ت كاءااا ‌ ااا ‌ ااا م‌مأسةااا ‌بأااا ‌مأااادلم  ‌ملي يااا ة‌مأتااا ‌يااا يدتء ‌يلااا ‌ممت ااا ك‌

مل اال ‌مأدكميااة،‌ل اا م‌مء اااا ‌ماالأ‌تدد ااد‌مااءه ‌مأدكميااة‌مأمعتمااد‌لمأمائاا ‌أ   عااة‌

مل االيء ،‌لماا م‌تدد ااد‌م اا لاح‌مأدكميااة،‌لميتماادء ‌ماا أك‌يلاا ‌أدلمح‌ ماا ‌مأ   ءاا ح‌

 كءاا ‌أمق ك ااة‌مأعلم ااة‌ ‌  ء اا  ة‌بأاا ‌ممت‌لمأمادظااة‌مأعلم ااة‌مأمتمؤلااة‌ اا ‌ملايااتم كة‌

ل اا ‌ملم ااك‌ك اا ‌دكميااتء ‌  أدكمياا ح‌مأياا  قة‌لماا ‌‌دكميااتء ،مأتاا ‌تتم فاا ‌لمل اال ‌

 .  لإ‌مأعء ةك‌تدم ‌  ‌مء  ك‌مأع  ‌ألدكمية
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 الفصل الأول: الحملات الإعلامية التوعوية 

 

 د تمهي 

 الحملات الإعلامية  مفهومالمبحث الأول:  

 أنواع الحملات الإعلامية المبحث الثاني: 

 والتوعوية  الإعلامية الحملات أهميةالمبحث الثالث: 

 والتوعوية  الإعلامية الحملاتأهداف  المبحث الرابع:

 الحملات الإعلامية  وسائلوات و دأالمبحث الخامس: 

 والتوعوية  الإعلاميةخصائص الحملات المبحث السادس: 

 الفصلخلاصة 
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 تمهيد 

إلييأ أج وهييود اسييتخدام الوسييائة الإعلامييية  ةتشييير عبييارح الحمييلات الإعلامييي 

ة( فيي المختل المختلفيية ثمثييل التلف يييوا والإااعيية والصييحف ووسييائل الإعييلام ا وتماعييية

يمةييا أا تةييوا هييا  ، و رالومهييو لتييرويف رةييرح أو منييتف أو عيييية مرينيية ونشييرها بيييا 

تريييديل الحميييلات إيوابيييية أو سيييلبية، وتسيييتخدم لأ يييراا ترويويييية أو لإشييياعة رأج أو 

وتتنييوع الحمييلات الإعلامييية رييي أهييدارها م، سييلوا المسييتهلةيا أو الومهييور بشييةل عييا

 .وةرق تنفياها
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 مفهوم الحملات الإعلامية المبحث الأول: 

أ ليي عيتأسييس ترييد الحمييلات الإعلامييية شييةلا مييا اشييةال ا تصييال ا وتميياعي 

ا سييتخدام المخةيية لموموعيية مييا الوسييائل ا تصييالية والأسيياليث ا بتةارييية لحييث 

او  تتبناهييياالموتميييع عامييية او بريييا رئاتيييق بشيييةل خييياص ل بيييول رةيييرح او أرةيييار 

عيييا ةريييي  وهيييود  ةاسيييتراتيوي ميييا  أةثيييراو  ةاسيييتراتيوي تيييدعمها اليييا باسيييتخدام 

ية المخةيية لهييا ممتييد ومحييدد وهييا  الوهييود ا تصييال منييي  إةييارمتواصييلة رييي 

تهييدف الييأ احييداث تايييرات ادراةييية واتواهييية او سييلوةية لييد  ومهييور محييدد رييي 

 1مةاا محدد خلال مدح محددح.

الحمييلات الإعلامييية مييا بيييا أهييم أدوات وأسيياليث ا تصييال الرمييومي،  ترتبيير

مختلفييية لتح يييي  اهيييداف  بأشيييةالوالتيييي تسيييتخدم ميييا عبيييل المةسسيييات الرسيييمية 

انهيييا توتميييع ريييي صيييفة أساسيييية وهيييي  المصيييلحة الرامييية   و اييييات متريييددح  يييير

تليييا الوهيييود المنتمييية التيييي ي يييوم بهيييا وتريييرف الحميييلات الإعلاميييية عليييأ انهيييا 

المختصييوا رييي الرمييل الإعلامييي بوسييائل المختلفيية، بهييدف تح ييي   اييية مرينيية او 

موموعيية مييا الاايييات وا هييداف المحييددح سييلفا، تخاةييث رئيية مرينيية بلاتهييا التييي 

ا، ومييا خييلال اةيير ث ارييية ترييي، مييا خلالهييا، والييا لفتييرح  منييية محييددح، ةمييا ترررهيي 

ترتمييد علييأ تحديييد الومهييور المسييتهدف تحديييدا دعي ييا واختيييار الوسييائل الإعلامييية 

   2التي تتناسث مرق.

وترييرف الحمليية الإعلامييية رييي ا تصييال الرمييومي بانهييا حمليية مييا النشيياةات 

مرلومييات او ترييديل السييلوةيات وا تواهييات ا تصييالية تهييدف الييأ ت ييديم مرييارف و 

والمرت ييدات او تاييرهييا الخاصيية بومهييور مريييا خدميية للمصييلحة الراميية والييا عييا 

 
، سيينة 3، رسييالة ماوسييتر، ةلييية ا عييلام وا تصييال، وامريية الو ائييراستتتتاتيةية اصتصتتيل لتتلا الحمتتلات الإعلاميتتة :عيسييأ بوةرمييو، 1

 .63، ص 2013
المصييرج،  اتحيياد الإااعيية والتلف يييوا، 179، محلييية الفييا الإبييداعي، الرييدد تخطتتيط وتيفيتتح الحمتتلات الإعلاميتتة :صييابر سييليماا عسييراا  2

 .31، ص 2005
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ةرييي  ا عنيياع، رهييي عمييل رنييي ترتمييد علييأ ةييل ت نيييات ا تصييال ووسييائلق تتةلييث 

 1تراعي ريق ةارة المتايرات المرتبةة بالموعف ا تصالي.  ااستراتيوي تخةيةا  

 مما سب  يمةا ترريف الحملة ا علامية علأ انها:

ا علاميييية التيييي ت يييوم بهيييا المةسسيييات  ا تصييياليةحملييية ميييا الوهيييود والنشييياةات 

ت ييديم مرييارف ومرلومييات وتايييير سييلوةيات واتواهييات للومهييور ل ا علامييية مييا خييلا

مصييييلحة الراميييية وهيييياا باعتميييياد علييييأ خةييييوات واسيييياليث المسييييتهدف خدميييية لل

 .واستراتيويات وبرامف مخصصة

 الحملات اصعلامية  أيواعالمبحث الثييلا: 

هنيياا الرديييد مييا الحمييلات ا علامييية وهيياا نتيويية ترييرا الحمييلات ا علامييية 

للرديييد مييا الدراسييات السيياب ة مييا ةييرف البيياحثيا وهيياا راوييع  ا تحديييد نييوع الحمليية 

دعييية حسيييث الهيييدف والوسييييلة وحسيييث الخيييدمات التيييي ت يييدمها ميييا بييييا  أةثيييريةيييوا 

 ما يلي:    الإعلامية نودتصنيفات الحملة 

رح  منيييأ سيييريد الحدييييدج  واليييدةتورح  سيييلو  اميييام عليييي  اليييدةتو  تصييينيف

 2:إلأالحملات ا علامية  

 حملات التايير المررري. -

 حملات التايير السلوةي. -

 حملات التايير ري الفرل -

 حملات التايير ري ال يم. -

: وتريييرف بحميييلات المرلوميييات الرامييية او الترلييييم الريييام حمتتتلات الترييتتتت الم تلتتتلا 

عييادح مييا تهييدف الييأ ت ويييد ا رييراد و يييادح وعيييهم ب يييية مييا، هيياا النييوع مييا 

  ترييدف الييأ احييداث  لأنهيياحمييلات التايييير ا وتميياعي،  أسييهلالحمييلات يرتبيير 

تايييير عمييي  رييي السييلوا وانمييا يتح يي  هييدرها رييي اعةييا  ا رييراد المرلومييات التييي 

 
 صابر سليماا عسراا، نفس المروع.  1
 .33، ص 2006  ، مصر  ، الدار المصرية اللبنانية، ال اهرح، 2، ةالإعلام والمةتمع :منأ سريد الحديدج، سلو  إمام علي 2
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ترلييي  بال ييييية ا وتماعيييية، وميييا امثلييية هيييا  الحميييلات: الحميييلات التيييي تترلييي  ت 

التاايييية  بأهمييييةالةريييام المختلفييية،  ييييادح وعيييي ا ريييراد  لأنيييواعبال ينييية الااائيييية 

 الصحية.

 أةبييروترييرف بحمييلات الرمييل، عييادح مييا تهييدف الييأ اعنيياع حمتتلات ترييتتت الف تتل:  

ل وعييت محييدد، هيياا النييوع   يتةلييث عييدد ممةييا مييا ا رييراد لل يييام برمييل مريييا خييلا

ر يية اخبييار الوميياهير واعةييا هم مرلومييات ولةييا حييثهم علييأ عمييل او ررييل مييا، وعييد 

يتةليييث هييياا الفريييل او الرميييل بريييا المصيييرورات او الوعيييت او الوهيييد، وهييياا عيييد 

يمنييع ا رييراد مييا ا عبييال عليييق وهنييا يوييث علييأ يوييث علييأ الوهيية المرينيية تييورير 

والمصيييرورات التيييي عيييد يتةلبهيييا الفريييل  النار ييياتتاةيييية  الحيييوار  التيييي عيييد تشيييمل

 ايارة الأ تورير اليات التنفيا. رادرللأةنوع ما التشويع  

ومييا امثليية هييا  الحمييلات: حييث ا مهييات علييأ تةريييم ا ةفييال، التبييرع بالييدم، حييث 

النسيييا  بريييد سيييا ا ربرييييا عليييأ ييييرورح الخييييوع للاختبيييارات  ةتشييياف بريييا 

 ا مراا مبةرا.

ويرييرف هيياا النييوع بييالحملات السييلوةية حيييث تهييدف ت الترييتتت الستت:و لا: حمتتلا 

الييأ حييث ا رييراد علييأ تايييير برييا انميياة السييلوا، ترتبيير مييا اصييرث الحمييلات 

حيييث يصييرث تايييير برييا انميياة السييلوا والرييادات التييي دأث الأرييراد علييأ ال يييام 

مييية بهيييا لفتيييرح ةويلييية، حييييث يويييي عليييأ ا ريييراد اا يتخلصيييوا ميييا عيييادات عدي 

رسييائل  ي  تةفيي ويترلمييوا عييادات وديييدح مختلفيية ويسييتمروا رييي ممارسييتها، وعييادح 

التاييييير المةليييوث وانميييا يويييث اا  لأحيييداثوسيييائل ا عيييلام الومييياهيرج وحيييدها 

تصييححها انييواع اخيير  مييا الم ييابلات وا تصييال الشخصييي مييا امثلتهييا: الحمييلات 

 التي تحث ا رراد عا ا علاع عا التدخيا او تايير عادات ا ةل والشرث.

وتهييدف الييأ تايييير ال يييم والمرت ييدات وعييادح مييا ييينخفا مرييدل حمتتلات ترييتتت ال تتيم:  

ةبييير حيييث يصييرث تحريييا ال يييم والمرت ييدات التييي يحييتفت بهييا النويياف ريهييا الييأ حييد 

ا رييراد منييا رتييرح  منييية ةويليية وعييد تلوييا الوهييات التييي تر ييث رييي التايييير مييا هيياا 

النييوع مييا الحمييلات الييأ اسييتخدام ال ييوانيا والتشييريرات التييي تليي م ا رييراد بتايييير 
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وبشييةل ةييوعي،  أنفسييهممييا تل ييا   يايروهيياعيييمهم ومرت ييداتهم والتييي   يمةييا اا 

وبرييد رتييرح ريياا ا لتيي ام بييال وانيا يمةييا اا يييةدج الييأ احييداث التاييييرات المةلوبيية 

 1.ري ا تواهات والمرت دات

ةميييا حيييدد البييياحثوا ريييي ت سييييم اخييير اربرييية انيييواع رئيسيييية للحميييلات ا علاميييية 

 2التوعوية هي: 

 الحملات ا خبارية. -

 حملات الصور الاهنية. -

 الحملات الترليمية. -

 الحملات ا عناعية. -

ال ييرارات وا نتميية  بييربرا وهييا  الحمييلات مييا التوعييية تهييتم  اصخبيتيتتة:الحمتتلات  

الحةومييية الوديييدح او الةارئيية التييي يوييث علييأ الومهييور مرررتهييا، ومثييال ابييا اا 

تنييوج الدوليية اسييتبدال عملتهييا الورعييية برمليية ورعييية اخيير  او ت ييوم بترييديل تسييريرح 

 بتسريرح اخر .

تسيييمأ ايييييا حميييلات الرلاعيييات الرامييية او الحميييلات حمتتتلات الصتتتوت الح ييتتتة:  

  الرنيياد يييرورح اعتصييار راسييم الحمييلات ا علامييية علييأ هيياا ا علامييية، وييير

النييوع مييا الحمييلات، عييد تةييوا حمييلات الصييور الاهنييية اعناعييية يييراد منهييا تايييير 

ا تواهييات والسييلوا، وعييد   تةييوا اعناعييية ورييي هيياا النييوع مييا الحمييلات الصييورح 

التييي بييالتها رييي  ييير ا عناعييية تهييتم الدوليية او المنشييأح بييالترريف بنفسييها وبييالوهود 

 المايي والتي ستبالها ري الحاير والمست بل.

هييياا النيييوع ميييا الحميييلات بتوعيييية المتل يييي وترريفيييق  يهيييتمالحمتتتلات الت :يميتتتة:  

لمرلومييات محييددح،  البييا مييا تةييوا وديييدح عليييق، وال ييائم بالحمليية هنييا   ير ييث رييي 

اعنيياع المتل ييي او تايييير اتواهييق نحييو شييي  مريييا، رةييل مييا يصييبو اليييق هييو ترليييم 

 
 .36-34سلو  إمام علي، مروع سب  اةر ، ص    ، منأ سريد الحديدج  1
، والبحيييوث، وامرييية نيييايف الرربيييية للرليييوم الأمنيييية، مرةييي  الدراسيييات حمتتتلات التوعيتتتة المتوتيتتتة ال تبيتتتة :أدييييث محميييد خييييور  2

 .85، ص 2007،  الرياا
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المتل ييي تبصييير  حييول اشيييا  محييددح، مثييل ةيفييية الوعاييية مييا مييرا مريييا، أو 

 1واله ات ا ريية. ةالفيياناتية التصرف أثنا  الةوارث الةبيرية  ةيف

 وحاوتييق للتخةيييةيمتييا  هيياا النييوع مييا الحمييلات بصييروبتق الحمتتلات اصاييعيتتة:  

رييي التصييميم والتنفيييا، ليياا يحيياول ال ييائم علييأ الحمليية اا ي ييوم بتايييير ا تواهييات او 

حتييأ   تيييرف امييام  السييلوةيات، وعييد ير ييث رييي تييدعيم ا تواهييات وتر ي هييا

حميييلات مييييادح أو مسيييتودات سيييوف تحيييدث للمتل يييي، ودوا شيييا رييياا عمليييية 

مييا عملييية  أسييهلمييا عملييية تايييير ا توييا  اليياج هييو بييدور   أسييهلالتييدعيم والتر ييي  

تاييييير السيييلوا والييياج  البيييا ميييا يةيييوا الهيييدف الأساسيييي أو النهيييائي للحميييلات 

 2ا عناعية.

 ا علامية الأ الأنواع التالية:الحملات    Kotlerوعسم 

الحمييلات التييي تهييدف الييأ تايييير مفيياهيم المييواةنيا توييا  مويييوع يهييم الييرأج الرييام  ✓

 وهي أةثر الحملات نواحا وتأثيرا.

الحمييلات التييي تهييدف الييأ تح ييي  هييدف مريييا محييدد، مثييل حمليية التةريييم يييد  ✓

 مرا مريا.

ادح صييربة ومر ييدح لأا الحمييلات التييي تهييدف الييأ تايييير التصييررات، وهييي رييي الريي  ✓

 التصررات تةوا نتيوة الرادات وتاييرها يتةلث تايير الرادات اييا.

الحميييلات التيييي تهيييدف اليييأ تاييييير ال ييييم السيييائدح، وهيييي أصيييرث أنيييواع الحميييلات  ✓

 3ترتبة بالفةر الاج هو مةوا لل يم.  باعتبارها

 

 

 

 
، دار الملييا رهييد، الرييياا، 1، ةالإعلاميتتة: الأستتن الي تيتتة والإةتتتابات التطبي يتتةحمتتلات التوعيتتة  :عبييد اللةيييف بييا ديبيياا الرييوري 1

 .6-4، ص 2012السرودية،  
 .6المروع نفسق ص   2
 .152، ص 2014، الدار الرالمية، الخرةوم، السوداا،  1، ةالإعلام والتيمية " مش لات واضييي"  :عبد النبي عبد الله الةيث  3
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 أ مية الحملات اصعلاميةالمبحث الثيلث: 

مية ةبيرح ما ناحية تةويع او ترديل السلوا ا نساني نحو ا توا  للحملات ا علامية أه

المر وث ريق ما عبل المرنييا بها، الا أا الحملات إا ما تم تخةيةها وتنفياها ما عبل  

السبل الصحيحة   استخدامالوهات المةهلة ررنها تةدج إلأ توعية الوهات المستهدرة منها 

امنة  ةلتح ي  الأهداف المرووح، رهي التي تساعد علأ التررف علأ ن اة ال وح واليرف ال

ري عيية أو مشةلة ما ةخةوح أولأ، ةما أنها مرنية بتصويت المسيرح ا وتماعية للوهات  

 1المستهدرة نحو تح ي  الأهداف المنشودح ةخةوح ثانية. 

  2الحملات ا علامية ري الن اة التالية:ةما تتولأ أهمية 

 تساهم ري تحديد احتياوات الموتمع بةري ة علمية سلمية ترمل علأ ترتيث أولوياتق.  ✓

 تساعد علأ ويع استراتيوية الرمل لم ابلة متةلبات الموتمع واحتياواتق.  ✓

 . لمرالوتهارق ةأنسث ال واختيارت وم بتحديد المشةلات التي تواوق الموتمع،  ✓

 مل علأ تح ي  التوا ا والتنمية بيا ال ةاعات المختلفة ري الموتمع. تر  ✓

 أ داف الحملات اصعلامية.المبحث التابع: 

 3للحملات الإعلامية عدح أهدف أبر ها نود ما يلي:

تييي ود الومييياهير المسيييتهدرة بالمرلوميييات والبيانيييات المتيييوررح حيييول الموييييوعات  ✓

 وإحداث الترديلات المةلوبة عليها.وال يايا اات الصلة بحياتهم 

الومييياهير المسيييتهدرة نحيييو عييييايا محيييددح أو  واتواهييياتالتيييأثير عليييأ المواعيييف  ✓

 عامة.

 
، أةروحييية دةتيييورا  تطبي تتتيت ت ييتتتيت اصتصتتتيل ال متتتوملا المطب تتتة لتتتلا الحمتتتلات ال موميتتتة المت:فتتت   "دتاستتتة ي تيتتتة" :نبيلييية بيييوخبرح  1

 .265، ص  2007-2006عسم الرلوم الإعلام وا تصال، ةلية الرلوم السياسية والإعلام، وامرة الو ائر،  
، رسيييالة ماوسيييتير ت التيمويتتتة لتتتلا التتتو اتات الأتدييتتتةال لااتتتة بتتتيط التخطتتتيط الإعلامتتتلا والسييستتتي :هنيييا  عبيييد الرحمييياا الصيييروث  2

 .44، ص 2010منشورح، ةلية الإعلام، وامرة الشرق الأوسة، الأردا،  
 .17، ص  2004، دار وائل لنشر والتو يع، عماا، التسوق اصةتميعلا: الأخضت والبيئلا  :محمد إبراهيم عبيدات  3
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هييداف عنيياع الوميياهير المسييتهدرة برحييداث ترييديلات تدريوييية رييي مواعييف اتوييا  لأإ ✓

وحييول ال يييايا الراميية ة يييايا الصييحة والبةاليية  اوتماعيييةسياسييية أو اعتصييادية أو 

 وت نيات م بولة ما عبلهم.  تإستراتيويا  واستخدامو يرها    والبيئة

نسييياا ةال يييام لتحسيييس الييرأج الرييام ب يييية مرينيية رييي الموتمييع لةييي   يترييرا ل ✓

برمليييات التحسيييس و يرهييا مييا ال يييايا التييي مييا شييأنها تنبيييق الموتمييع و يييادح 

 دروة التةارل ا وتماعي.

وييية والدارريية لإت يياا تلييا المهييا تحسيييا صييورح المهييا والييا لاييرا التنمييية الحي  ✓

 والدرع للإعبال عليها.

توييييا الح ييائ  ا وتماعييية وتوعييية المييواةنيا بح ييوعهم وووبيياتهم رييي الموتمييع  ✓

 ةالحملات التي تستهدف المواةنيا ب وانيا المرور وت ليل ما السرعة.

 ا وتماعية وإبرا  أيرارها. الآراتالتنبيق الأ مخاةر   ✓

 أدوات ووسيئل الحملات اصعلامية.المبحث الخيمن: 

 ا تصييياليةتتييييما وسيييائل الحميييلات ا علاميييية موموعييية متنوعييية ميييا الأدوات 

رييي موييال ادارح الحمييلات الإعلامييية حيييث ترتبيير حميي ح وصييل  اسييتخدامهاالتييي يمةييا 

والومهييور المسييتهدف(، لةييا يب ييأ  با تصييالبيييا ةررييي الرملييية ا تصييالية ثال ييائم 

الوسيييائل  واختييييار باعتميييادوثي يييا  ارتباةيييانوييياف ورراليييية الحملييية ا علاميييية ميييرتبة 

-أا يةييوا علييأ الأةثيير نواعيية وملائميية، حيييث اا المخةيية للحمليية ا علامييية يوييث 

عليييم ودرايييية بخصيييائص ةيييل وسييييلة وخصيييائص ومهورهيييا، وهييياا حتيييأ يتسييينأ ليييق 

اختييييار الوسييييلة المناسيييبة لأا اختييييار الوسييييلة ا علاميييية ترتبييير أدق وأخةييير مرحلييية 

 ري أعداد برنامف الحملة ا علامية وريما يلي أهم ها  الوسائل:

الومييياهيرج عليييأ  الا تصييي يمةيييا تررييييف وسيييائل وستتتيئل اصتصتتتيل الةمتتتي يت :  -1

أنهييا وسييائل تسيياعد الوميياهير علييأ التواصييل وتبييادل المرلومييات والأرةييار، وةمييا 

ترتبييير ميييا أهيييم الوسيييائة التيييي يلويييأ إليهيييا ال يييائموا عليييأ الحميييلات ا علاميييية 
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لتوصيييل الرسييائل والأرةييار المييراد توصيييلها للومهييور لأنهييا تسييما للوصييول إلييأ 

 ها  الوسائل:  ومهور مريا أو ومهور عريا وما بيا

يتميييي  بوملييية ميييا الخصيييائص والمميييي ات تورليييق الوسييييلة الأةثييير عيييوح  الت:ف يتتتوط:

 والا ما خلال: ا تصالوحيورا ري عالم 

 لومرق بيا الصوت والصورح.  ا نتبا ال درح الةبيرح علأ  ✓

يح يي  درويية عالييية مييا التيياةر لييد  المشيياهديا نتييرا لإمةانييية تةييرار الرسييالة  ✓

 وخصائصق.

عناصييير الفةييير بتيييأثير  اسيييتةمالتتمييي  ت نيتيييق بييييرورح مشيييارةة المتل يييي ريييي  ✓

الإدراا البصييييرج للمشيييياهد أو الإدراا الر لييييي لترتيييييث الوعييييائع والأحييييداث 

 1وحرةة الشخصيات وبتالي رهو يرتمد علأ مشارةة أةبر ما المتل ي.

مليية بممييي ات هيياا بصييفة عاميية وبييالأخص رييي الحمييلات رييرا التلف يييوا ييي ود الح 

 ا عتمييادبمرنييأ أا المنتمييات التييي ترلييا عبيير التلف يييوا ينتيير إليهييا علييأ أنييق يمةييا 

عليهيييا والث ييية بهيييا عيييا تليييا التيييي   تمتليييا هيييا  الوسييييلة، ولهييياا ميييا الممةيييا دعيييم 

 2ولو عا ةري  بث عابر ري التلف يوا.  ا وتماعيةمصداعية الفةرح 

الإااعييية هيييو أمييير ويييااث بشيييةل مت اييييد  إا بيييث الحميييلات الإعلاميييية عبيييرالإحاعتتتة: 

 للرديد ما المنتمات بسبث:  

 أا الإااعة وسيلة إعلامية تمتا  بالحيوية التي تنة  ما الصوت الإنساني. ✓

 .ا توا   تتةلث أج عدرح ما الترلم ةال را ح والةتابة ولها أثر عوج ري   ✓

تناسييث البيييوت وتتسييلل الييأ النفييوس  مشيياعاأصييبحت الأرةييار مييا خييلال الإااعيية  ✓

 ري المةرم، الم هأ والسيارح والبيت...  

 داخل الموتمع.  ا وتماعيةعربها ما متناول أيدج وميع الفئات والةب ات  ✓

 
 .47، ص 1997  مصر،   ، عالم الةتاث، ال اهرح، واصتصيل واتةي يت التأثيتي تييت اصعلام    :محمد عبد الحميد 1
، دار حامييد للنشيير والتو يييع، عميياا، 1، ةإدات  التستتويف لتتلا المي متتيت الريتتت تبحيتتةنتييام موسييأ سييويداا، عبييد المويييد البييروارج:   2

 .294، ص 2009
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تمةييا مييا صيييا ة الرسييالة باللهويية والأسييلوث المناسييث للومهييور المسييتهدف لهييا   ✓

الإااعيية ةوسيييلة لن ييل الأرةييار الصييوتية اات تييأثير عييوج رييي حييياح ترييد  ا عتبييارات

النييياس وةيييرق مريشيييتهم بوويييق عيييام، ويييي داد هييياا التيييأثير عم يييا إاا صييييات 

ميييامينها باللهويية والأسييلوث المناسييث للومهييور المسييتهدف ليياا رةثيييرا مييا ترتمييد 

أ مةارحيية عليهييا سييلةات الأمييا رييي إااعيية البيانييات والبييرامف الأمنييية التييي تهييدف اليي 

 1الوريمة وتوعية المواةنيا لتخلص ما الرادات والت اليد اليارح.

وتسيييتخدم الإااعييية لمرالوييية مختليييف المشيييةلات ا وتماعيييية عيييدد ميييا الأنيييواع 

 الإااعية مثل:  

 .والتاةياتالمادح الإخبارية   .1

 الندوح الإااعية. .2

 الدراما الإااعية. .3

 الحديث الإااعي أو الم ابلة الإااعية. .4

 يا ري البرامف والأرةاا الخاصة.ال وا .5

 2الإعلاا الإااعي. .6

 الصحيفة

تييورر لل ييارس السيييةرح علييأ تييروف الترييرا أو ال ييرا ح، رييالفرد ي ييرأ الوريييدح أو  ✓

المحلييية بصييفة عاميية رييي الوعييت اليياج يختييار  ورييي المةيياا اليياج يييرا  ويحييدد  بااتييق 

 ايا يبدأ أو متأ ينتهي.

تييورر المرلومييات عييا مرييد ت التو ييييع وخصييائص عييرا ح ةييل وريييدح وإمةانيييية  ✓

 الربة بيا المياميا والأحداث اليومية  

 
-290، ص ص 2009دار المرررييية الوامريييية، الإسيييةندرية،  ، الإعلاميتتتة واصعتتتلام الأميتتتلاالمتتتدخل التتتر التشتتتتي يت  :عصيييمت عيييدلي  1

291. 
، لتتلا م يلحتتة المختتدتات:  يتتف ي تتيلع اصعتتلام ال تبتتلا مشتت :ة المختتدتات دتاستتة ميداييتتةدوت الإعتتلام التتبتتو   :أديييث محمييد خيييور  2

 .51-49، ص  1995.ا، دمش ،  مد.
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الصيييحف  اختييييارلةيييل صيييحيفة عرا هيييا الخاصيييوا وبتيييالي ييييتمةا المرسيييل ميييا  ✓

الأمثييل والموصييلة أةثيير لرسييالة الإعلامييية التييي يريييد بثهييا وربةهييا بيي ما مريييا 

 وتروف مرينة.

 1ال درح علأ عرا التفاصيل الدعي ة. ✓

وهييو إنتييات مةتييوث يييو ع علييأ الومهييور المسييتهدف تشييمل  الميشتتوتات وال تيبتتيت:

الشيييرف للموييييوع الخييياص بالتوعيييية سيييوا  ريييي شيييةل إرشيييادات أو مرلوميييات أو 

 عصص ...

عييادح مييا يلوييأ إليهييا عنييد بييث الرسييائل المر ييدح والتربييية رهييي مييا بيييا الوسييائل 

المرميييي  للمسييييائل والمرلومييييات، يمةنهييييا أا تةييييوا أةثيييير واابييييية  الويييييدح للرييييرا

 ومويحة ااا استرملت مرها الصور والمخةةات.

ا خيير  لخدميية الأهييداف التربوييية، ةمييا عييد  ا تصيياليةةمييا يمةنهييا تييدعيم الوسييائل 

 تسترمل ري حملات محددح ةح ام الأما.

تةلفتهييا ااا ةانييت الحمليية مووهيية إلييأ عاعييدح وماهرييية  ارتفيياعيريياث علييأ هييا  الوسييائل 

 وا تواهييياتعرييييية ةميييا أنهيييا   يمةنهيييا وحيييدها إحيييداث التاييييير ريييي السيييلوةيات 

 خاصة لاير المترلميا.

 الإل تتويلا اصتصيلوسيئل   -2

ت ايييد وانتشييارا رهييي  اسييتخدامهاترتبيير مييا أحييدث الوسييائل الإعلامييية التييي يرييرف 

ثنييائي التفاعييل وهييي مييا بيييا الوسييائل المربييدح للوصييول  بالوا سييت موييال نشيية للبييث 

 الأ المرلومات التربوية والتوعوية ةما أا خدماتها تتمي  بتوديد دائم.

تييورر هييا  الوسييائل الفرصيية لأج رييرد أم يةييوا مرسييلا او مسييت بلا رييي  ا واحييد ورييي 

ا أا يربيير عييا رأيييق وبنشيير أرةييار  وووهييات نتيير علييأ أوسييع نةيياق ممةييا او يمةيي 

ا سييتفادح مييا ةاعييات وسييائل ا عييلام الإلةترونييي ثالأنترنييت، الهيياتف الن ييال، البريييد 

 
 .144-143صابر سليماا عسراا، مروع سب  اةر ، ص ص  1
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ريييي نشييير الث ارييية المروريييية وخدمييية  ا تصييياليةالإلةترونيييي، الفييياةس( وخصائصيييها 

التوعييية المرورييية ويمةييا أا يييتم الييا مييا خييلال إنشييا  مواعييع خاصيية بووانييث مختلفيية 

رلومييات المترل يية بهييا  الووانييث المرورييية مييا المسييألة المرورييية، تتيييما ةاريية الم

 وت دم ةارة الترليمات والتوويهات والإرشادات التي يحتاوها الومهور.

الهيياتف الن ييال رييي ايصييال رسييائل مرورييية مسييت رح وسييريرة تترليي   اسييتخدامةمييا يمةييا 

 بأحدث ال يايا وت دم توويهات مرورية راهنة وأنية.

 الشخصلا. اصتصيلوسيئل   -3

 ديييا بر نييد  أنييق تفاعييل الأرييراد ووهييا لووييق  الشخصييي واليياج يرررييق الا تصيي يلرييث 

 يييير  ا وتماعييييةميييا خيييلال التبيييادل اللفتيييي و يييير اللفتيييي للرميييو  ريييي المواعيييف 

الإعلاميييية والإعناعيييية إا تمييينا  ا وتماعييييةدورا محيييددا ريييي الحميييلات  1الرسيييمية.

، ا وتماعييييةمةانييية هامييية للوسيييائل الشخصيييية لتوصييييل السيييلع  ا وتماعييييةالمنتميييات 

للميييوارد الماليييية الةبييييرح  ا وتماعييييةررةيييس المةسسيييات التواريييية تفت يييد المنتميييات 

ثخاصيية إا ليييم تةيييا مسيييتمرح ميييا ةييرف السيييلةات الرموميييية أو مدعمييية ميييا هيئيييات 

 دوليييية( وتتييييما بشيييةل أةبييير ةاعيييات بشيييرية ثالمناييييليا المتةيييوعيا( وميييا وهييية

أخيير  تتمييي  السييلوةيات التييي تهييدف إلييأ إحييداثها لييد  الومهييور المسييتهدف بييالرم ، 

الةليييي عليييأ وسيييائل  ا عتميييادميييا عيييدم نواعييية  ا وتمييياعيواالمسيييوعوا تيييي ا لهييياا 

 ا تصيييالالوماهريييية ريييي إحيييداثها للتاييييرات المرويييوح لمرييي ل عيييا وسيييائل  ا تصيييال

 2، ل ا ات ...اوتماعاتالشخصية:  يارات، تنتيم  

 خصيئص الحملات الإعلامية.المبحث السيدن:  

سييمات الحمييلات الإعلامييية ةنشيياة  اهييمبرييد مفهييوم إعييادح التشييةيل أو الإصييلاف مييا 

سييوا  علييأ مسييتو  الفييرد أو علييأ مسييتو  البنييا  ا وتميياعي، رأينمييا ووييد  اتصييال

 مفهييوم الحمليية ووييد باليييرورح مفهييوم إعييادح تشييةيل ررييادح ي صييد برعييادح التشييةيل عيييادا

 
 .35، مروع سب  اةر ، ص  ةالمتوتية ال تبيحملات التوعية    :محمد خيورأديث    1
، الرييدد (للاتصتتيلاصتصتتيل الشخصتتلا لتتلا المةتمتتع الة ائتتت  بتتيط الفيع:يتتة وا:تتة اص تمتتيم التستتملا  المح:يتتة الة ائتيتتة  :ومييال الريفيية  2

 .213، ص  2008وواا  -، عسم ا علام وا تصال، وامرة الو ائر، وانفي20
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إرييراد الموتمييع إلييأ الحاليية الأريييل، لييالا رهنيياا مييا ي ييرر منهويييا رئيسيييا ةسييمات 

هييو ميينهف  والميينهف الأخيير ا وتميياعيمحييددح للحمييلات الإعلامييية همييا ميينهف اليييبة 

 الرملية.

 ا وتميياعيوهنيياا ثييلاث محيياور ترتةيي  عليهييا ميينهف اليييبة الضتتبط:  متتيهع -أ

 وهي:  

المرلومييات والرناصيير المرتبةيية بالمشييةلة أو ال يييية ويهييدف إلييأ ت ييديم ةاريية : الت :تتيم

 مويوع الحملة.

ةارييية الإويييرا ات الإرشيييادية والتوويهيييية التيييي تسييياعد  اتخيييااويرةييي  عليييأ : التتتتدبيت

 الناس علأ الترامل مع ال يية أو المشةلة ثمويوع الحملة( بالشةل المةلوث.

ات التييي تليي م الومهييور وي ييوم علييأ إصييدار ال ييوانيا والمرلوميي الت  يتت  أو التتتدعيم: 

 1بالترامل الإيوابي مع ال يية المةروحة.

ويشييييمل عمليييييات التخةييييية لرسييييائل والوسييييائل الإعلامييييية ال م:يتتتة:  متتتيهع -ب

المناسييبة رييي يييو  خصييائص الومهييور المسييتهدف إيييارة إلييأ ويييع خةيية 

 لإدارح الحملة وت ييم نتائوها.

وتتسييم الحمييلات الإعلامييية بأنهييا تترامييل مييع سييلوا مةسسييي ومرييي يةييوا مواريي  

منصييث علييأ توويييق ودعييم وتنشييية ميييول  اهتمامييقمييع المرييايير السييائدح وال يييم ويةييوا 

 2م بولة.  اوتماعيةالومهور المتل ي نحو أهداف 

 

 

 

 

 
 .95، ص 2018، د.ة، درا أسامة، عماا، الأردا،  الإتصيل ال موملا مط الي تية إلر التطبيف :سامية عوات و خروا  1
 .96المروع نفسق ص   2
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 لاصة الفصلخ

مييا  ترتبيير ةا علامييي  الحمييلاترييرا  هيياا الفصييل رييي قعرييي  تييممييا  خييلالومييا  

إعيييدادها ، ةميييا يتةليييث مختليييف المشييياةل ا وتماعيييية لحيييل المسيييترملةالت نييييات  أهيييم

 بالمشيييةلة المرتبةييية والخصيييائص المتاييييراتةيييل  رييييقتراعيييي  تخةيةيييا اسيييتراتيويا

. والموتميييعالريييام للفيييرد  الصيييالالتح يييي  خدمييية  وهييياامراولتهيييا،  ا وتماعيييية الميييراد

 لإيصييال الممةنيية ا تصييالوسييائل  وميييعتسييخر  التييي هيييالناوحيية ا علامييية  رالحمليية

، والييا برتبيياع منهوييية علمييية ميييبوةة إلييأ الومهييور المسييتهدف المةلوبييةالرسييالة 

 .أعصأ عدر ما الفرالية  للأهداف المرسومة وتح ي للتوصل  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

الفصل الثاني
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 التلفزيون النشأة والتطور الفصل الثاني: 

 

 تمهيد

 المبحث الأول: مفهوم التلفزيون  

 لمبحث الثاني: نشأة وتطور التلفزيون  

 المبحث الثالث: أهـمـــية التلفزيـــون

 المبحث الرابع: الهيكل التنظيمي لمؤسسة التلفزيون العمومي الجزائري

 الجزائريالعمومي  المبحث الخامس: المحطات الجهوية للتلفزيون  

 خلاصة الفصل
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 تمهيد

ــي   ــان   ــل مك ــي ك ــود   ــو موج ــاراف  ه ــلام انتش ــائل اشا ــر وس ــون أكث ــد التلفزي يع

المنـــازلف  ـــي النـــواديف  ـــي الم ـــاهيف الأمـــاكن العامـــة  ويعتبـــر أ ـــو  الوســـائل 

ــ   ــأثيرا ال ــة ت ــعاشالامي ــا  المجتم ــو يفو ه ــرد بصــفة خاصــةف  ه ــ  الف ــة وال بصــفة اام

رهــــا  ــــي كثيــــر مــــن )الوســــائل اشالاميــــةف مــــن صــــحا ة وراديــــو وســــينما    و ي 

  ت الخصائص الايجابية ور م ذلك  هو لا يخلوا من المساوئ والسلبيا

ــ  مــن حيــث حيــث  ــدة ومتعــددة مــن البــرامث وتختل ــون أنــواة ادي يعــرا التلفزي

ــر   ــةف وأخـ ــرامث تربويـ ــةف بـ ــرامث تث يفيـ ــةف بـ ــرامث تواويـ ــد بـ ــد ف  نجـ ــوة والهـ النـ

ــا م ــ ــةف منه ــة وديني ــذا اجتمااي ا هــو موجــج للجمهــور بشــكل اــام سياســية وا تصــاديةف وك

ومنــج مــا هــو موجــج لفئــة محــددة مــن الجمهــور  نجــد بــرامث الأطفــالف بــرامث الأســرة    

 .و يرها
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 مفهوم التلفزيون  المبحث الأول:  

ــر  ــة المنتشــرة اب ــة والتر يهي ــائل اشاــلام التث يفي ــن وس ــيلة م ــون وس ــر التلفزي يعتب

ــاز  ــذا الجه ــرد ه ــالمف وينف ــر ف الع ــلام الأخ ــائل اشا ــائر وس ــن س ــج ا ــيتين تميزان بخاص

إليــج أكبــر اــدد ممكــن  بمــا يجــذ وهمــا لالصــورة الحيــةل ول والصــوت الطبيعــيل وهــذا

 1.من المشاهدين

ــا  ــال التـــي يتعـــرا إليهـ  ـــالتلفزيون أهـــم وســـيلة مـــن وســـائل اشاـــلام واشتصـ

 2.واتجاهاتهم  مسلوكياته  الأ راد وتأثر  ي تكويناتهمف

ــث يع ــين الصــوت حي ــامع ب ــج ج ــوم لأن ــالم الي ــي الع ــيلة إتصــالية   ــر وس ــر أخط تب

 3.مختلفة  ولفترات  وبإمكانج مخاطبة  ئات اديدة ومن مخل  مستوياتهم والصورة

ــد  ــة إلكترونيـــة تن ـــل الصـــوت والصـــورة  ـــي ان واحـ التلفزيـــون وســـيلة إالاميـ

 4.منتظمة ومو و ةلهيرتيزيةل أو الأليا  وتكون ال  شكل برامث  ا ابرل الذبذبات

ــةف  ــةف التعليميـ ــةف التربويـ ــائل التث يفيـ ــن الوسـ ــيلة مـ ــون وسـ ــر التلفزيـ ــا يعتبـ وكمـ

الاجتماايـــةف التر يهيـــة اـــن طريـــر ت ـــديم الصـــورة المســـمواة والمرئيـــة ممـــا يســـااد 

ــد  ــد العدي ــا يؤك ــةيف كم ــة والدا عي ــةف اشنفعالي ــة المعر ي ــب الع لي ــل الجوان ــتثارة ك ــ  إس ال

ــمات الشخصــية ــن الس ــرد  م ــعور الف ــة ش ــرف تنمي ــع اليي ــة م ــاركة الوجداني ــةف والمش كالد 

 5.بالمسؤولية الشخصيةف الاجتمااية والااتماد ال  النفس و وة الشخصية

 
  13ف ص  2001ف دار أسامة للنشر والتوزيعف الأردنف  الاعلام الرياضيياسين  ضل ياسين:   1
  19ف ص  1995ف دار الفكر العربيف مصرف  8ف طالاعلام الإذاعي والتلفزيونيإبراهيم إمام:  2
  117ف ص  2010ف دار أسامةف امانف 1ف طالمعجم الإعلاميمحمد جمال الياز:   3

4 Dictionnaire petit la rouse en couleur. Edition la rouse. France. 1991. P 90.  
ــونيس لي 5 ــةف ل ــي كريم ــة: اريب ــنفس البررراما التلفزيونيررلا وعلا تهررا بلهررور الدررلو  العرردواني لررد  المرررا  ينل ــم ال ــي ال ــذكرة ليســانس   ف م

  24ف ص  2007العياديف كلية العلوم الاجتماايةف جامعة تيزي وزوف 
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ــازات  ــر إنجـ ــون أخطـ ــاز التلفزيـ ــدةل أن جهـ ــد لعويـ ــدكتور ل محمـ ــر  الـ ــا يـ وكمـ

ــة  ــر الشاشـ ــة ابـ ــددة والمتنواـ ــات المتعـ ــج للمعلومـ ــوت ون لـ ــم البيـ ــد معظـ ــر انـ العصـ

 1صييرةف  لص المسا ات وو ر الو ت لنشر الث ا ة ال

 نشأة وتطور التلفزيون  المبحث الثاني:  

 نشأة وتطور التلفزيون على المدتو  العالمي )عالمي( -1

ــو  ــذهبي للتلفزي ــة العصــر ال ــينات مثاب ــة الخمس ــر ح ب ــة  نتعتب ــة حامي ــط منا س وس

ــي  ــا بــ ــر ) نمــ ــثلاث الكبــ ــة الــ ــزة الامريكيــ ــركات التلفــ ف و ABCفو)CBSفو )NBCشــ

ــت  ــا ارضــ ــياف حينمــ ــة سياســ ــتخدام للمراهنــ ــة أول إســ ــذ  الح بــ ــدايات هــ ــهدت بــ شــ

ــام CBSشـــركة) ــة لعـ ــية الامريكيـ ــون  1952فحمـــلات الانتخابـــات الرئاسـ و كـــان للتلفزيـ

لا أن لاح ـــا دور   ـــي تـــرجي  كفـــة جـــون كينيـــدي الـــ  منا ســـج ريتشـــارد نيكســـونف إ

ــام  ــتظم ا ــوني المن ــث التلفزي ــة الب ــن خدم ــن دش ــي اول م ــا ه ــلال 1963بريطاني ــن خ ف م

ــ  مؤسســات التلفــزة التــي ت ــدم التصــوير و  BBCهيئــة البريطانيــة  التــي تعتبــر أيضــا أول

 البث الحي من خارج الأستديوهات الميل ة 

ــام  ــيل ا ــي س ــي ب ـــ يب ــة ل ــرة الح ي ي ــا ت الفت ــ  المراه 1952وج ــر ال ــدما نظ ــة ان ن

 )التلفزيونف بجدية بعد إست طابج إهتمام الطب ات الاجتمااية المث فة 

اــــر  الألمــــان للمــــرة الأولــــ  خدمــــة اشرســــال التلفزيــــوني  1935و ــــي اــــام 

  1939وإستطاات  رنسا أن تدشن أو إرسال تلفزيوني منتظم من برج إيفل اام 

ــلام  ــائل اشاـ ــوير وسـ ــتلاك وتطـ ــر إمـ ــان حـ ــة للالمـ ــي التابعـ ــة  يسـ ومنحـــت حكومـ

المرئيــة لل طــاة الخــاصف وهــو مــا أبطلتــج الدولــة الفرنســية بعــد إنتهــا  الحــربف وإنطلــر 

ف حيــث وظــ  1939البــث التلفزيــوني المنــتظم للمــرة الأولــ   ــي موســكو  ــي اــام 

ــر ا ــال اب ــي اشرس ــال الفضــا    ــي مج ــارتهم   ــو يات زي ــار الصــناايةف لتصــب  الس لأ م

 
عة الجزائر معهد الم الاجتماةف  ف رسالة ماجستير  ير منشورةف كلية العلوم الاجتماايةف جامالتلفزيون الجزائري والمجتمعإبراهيم اباسي:  1

   13ف ص  1993
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ــا  ضــائيا  ــث برامجه ــي تب ــالم الت ــي الع ــة   ــات التلفزيوني ــن اول المحط ــكو م ــة موس محط

ــام  ــ  العـ ــي إلـ ــوني التجريبـ ــاريج البـــث التلفزيـ ــود تـ ــان  يعـ ــي اليابـ ــا  ـ ــالمف أمـ ــ  العـ إلـ

1939 1 

وبمســاادة ت نيــة مــن  1958لــم تحــل الصــين  ــي مراهنــة التلفزيــون إلا  ــي اــام 

ــو  ــاد السـ ــي اشتحـ ــا بـ ــة مـ ــورة الث ا يـ ــببت الثـ ــدت  1967و  1966 ن ياتي وتسـ ــي حصـ التـ

خيــرة المبــداين الصــينيين  ــي مجــالات الفنــون المختلفــة  ــي ت لــيص اــدد محطــات 

 التلفزة الصينية إل  واحدة إنحصرت برامجها  ي الشعارات 

ــبتمبرف  ــي أيلول)س ــة   ــو الحكومي ــة الرادي ــم  لمؤسس ــد س ــي الهن ــوم  1959و  ــأن ت  ب

ــث ال ــبوةف إلا أن بالبـ ــي الأسـ ــرتين  ـ ــدة مـ ــااة واحـ ــدة سـ ــودلهي لمـ ــن نيـ ــوني مـ تلفزيـ

الــ  برامجهــا المحليــة مــن أ ــلام  1961المراهنــة التلفزيونيــة الهنديــة ااتمــدت  ــي اــام 

ــا اصــر  ــد دخوله ــذا الصــدد بع ــي ه ــد   ــع الهن ــاهدين للتوس ــدد المش ــا زاد ا ــاني مم وأ 

 الأ مار الصنااية 

 و  العربي)عربيا(نشأة وتطور التلفزيون على المدت -2

إرســـالج التلفزيـــوني الأول  ـــي  يعتبـــر التلفزيـــون العرا ـــي اول تلفزيـــون اربـــي بـــدأ

ف وبــدأت ال صــة  بــل ذلــك العــام حــين حضــرت إحــد  الشــركات 1956صــي  اــام 

الألمانيــة للمشــاركة  ــي معــرا تجــاري للاجهــزة اشلكترونيــة  ــي بيــداد وصــاد  ذلــك 

ــث التل ــلة للب ــان معروضــاتها المرس ــتوديو تبي ــع أس ــيا م ــود والأب ــاللونين الأس ــوني ب فزي

ــا  ــزةف التــي شــدت انتب ــوازم التصــوير واــدد مــن المرائــي )أجهــزة التلف  صــيير مجهــز بل

ــد ــل وبع ــن  ب ــا م ــمعوا به ــا او س ــم يروه ــونهم ل ــة ك ــرا يين وإصــابتهم بالدهش ــا   الع انته

 المعرا  ررت الشركة إهدا  تلك المعروضات إل  حكومة العراق 

ــا   ــدها ج ــام بع ــمبر ا ــهر ديس ــة ش ــي نهاي ــري   ــون الجزائ ــرة  1956التلفزي ــان الفت إب

ــاييس  اشســتعمارية حيــث أ يمــت مصــلحة بــث محــدودة اشرســال كانــت تعمــل ضــمن الم 

 
   131ف ص 1996ف سجل العربف ال اهرةف ا وإخراجها ه براما التلفزيون إنتاجأحمد طاهر:  1
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الفرنســـيةف ويعـــد إســـتحداثها إهتمامـــا بالجاليـــة الفرنســـية المتواجـــدة بـــالجزائر أنـــا ذاكف 

ــلال  ــن خ ــر م ــر  للجزائ ــدن الكب ــ  الم ــا ال ــث ا تصــر بثه ــال ضــعيفة حي ــات إرس محط

خــط الــ  المــد  ال صــير موزاــة الــ  ثــلاث مراكــز  ــي  ســنطينةف  819ت ــدر ب 

 الجزائر العاصمةف وهران 

ــام  ــمي ا ــون الرس ــ  التلفزي ــاس لمبن ــر الأس ــع حج ــان  وض ــي لبن ــا   ــن  1957ام لك

  1959إنجاز المشروة تأخر ليبدأ البث  ي أيار )مايوف

ــع  ــة م ــام نفســج و عــت مصــر إتفا ي ــي الع ــدها بشــبكة إرســال و  ــا لتزوي صــوت أمريك

إمتلكـــت مصـــر  نـــاة  1960تلفزيونيـــة وتـــدريب كوادرهـــا اشالاميـــةف و يتموز)يوليـــوف 

ــد  ــي بع ــالم العرب ــتو  الع ــ  مس ــة ال ــي الرابع ــاة ه ــر ان ال ن ــي الأم ــت   ــة واللا  تلفزيوني

 1 نوات لأرامكول و لبيدادل و لبيروتل 

تلفزيونيــة رســمية وبــدأ إرســال  وكانــت الكويــت اول دولــة خليجيــة تأســس محطــة

وكــان بثهــا يلــت ط  ف1960هــذ  المحطــة  ــي الخــامس اشــر مــن تشــرين الثــاني )نــو مبرف 

و امــت   ــي ب يــة أ طــار الخلــيث بوضــوت  ــي الأو ــات التــي تشــتد  يهــا الرطوبــة صــيفاف

ــام  ــي اـ ــت  ـ ــم ل  1969الكويـ ــت إسـ ــي تحـ ــي دبـ ــون  ـ ــال التلفزيـ ــة إرسـ ــا  محطـ بإنشـ

الكويـــت مـــن دبيلفو بـــل ســـنوات طويلـــة مـــن إنطـــلاق التلفزيـــون الرســـميف تلفزيـــون 

 2 ار ت الكويت بثا تلفزيوني تلفزيونيا خاصا ال  نطاق محدود

 على المدتو  الوطني )في الجزائر(  نشأة وتطور التلفزيون   -3

ــر  ــم يظه ــمبرف ل ــانون الأول )ديس ــي ك ــر إلا   ــي الجزائ ــاز   ــرة  1956التلف ــان الفت إب

ــتعمارية ــمن اشسـ ــل ضـ ــت تعمـ ــال كانـ ــدودة اشرسـ ــث محـ ــلحة بـ ــت مصـ ــث أ يمـ ف حيـ

الم ـــاييس الفرنســـيةف ويعـــد إســـتحداثها إهتمامـــا بالجاليـــة الفرنســـية المتواجـــدة بـــالجزائر 

أنـــاذاكف كـــم إ تصـــر بثهـــا الـــ  المـــدن الكبـــر  للجزائـــرف وأنشـــئت محطـــات إرســـال 

 
   133أحمد طاهرف مرجع سبر ذكر ف ص  1
   135نفس المرجع السابرف ص 2
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 خطـــا الـــ  المـــد  ال صـــير كوزاـــة الـــ  ثـــلاث مركـــز  ـــي 819ضـــعيفة ت ـــدر ب 

  سنطينة والعاصمة ووهران 

التــي كانــت ترتكــز الــ   ااــدة ت نيــة بدائيــةف وكانــت أيضــا تجــذب  البــرامث التلفازيــة

 ــي جــز  كبيــر منهــا  ــي  رنســا وترتكــز الــ  إيجابيــات المســتعمر مبــرزة مشــاهد ث ا يــة 

ــ  المجتمــع الجزائــري مشــوهة  ــ  إبــراز الا ــات الهيمنــة ال و ــي الو ــت ذاتــج تعمــل ال

 1.الحضاري  ي أ لب الأحيان نضالج السياسي ورصيد 

 ــ ــي ودوا  ــرين   ــود المعم ــة لحش ــة والتر يهي ــة والفني ــات الث ا ي ــتجابة للحاجي ع اشس

يســتعمل كعامــل ســيكولوجيي واجتمــااي للشــعب الجزائــري ممــن يســتطيعون مشــاهدة 

 جهاز التلفاز اناذاك 

ــة أداة  ــة كاشذااـ ــزة الجزائريـ ــبحت التلفـ ــي أصـ ــتعمار الفرنسـ ــد خـــروج اشسـ وبعـ

ــي  ــث النظــامف حــدد دورهــا   ــي ب ــة   ــاق إالامي ــا يل ــ 1976ميث ــ  م ــث نــص ال للا  يحي

 ـــ الـــ  الصـــحا ة والتلفـــزة واشذااـــة ومعهـــا الوســـائل الســـمعية البصـــرية بجميـــع  بيج

ــات  ــتجابة للحاجيـ ــة باشسـ ــو ة كفيلـ ــة مشـ ــة ر يعـ ــر ث ا ـ ــ  نشـ ــل الـ ــا أن تعمـ أنوااهـ

 2اشديولوجية والجمالية 

كييـــر  مـــن إن هـــذ  الأدوار المحـــددة للتلفزيـــون ترتـــب انهـــا ان لا يمـــارس 

وســـائل اشاـــلام الأخـــر ف لأنـــج مـــرتبط إرتباطـــا وثي ـــا بالســـلطة وهـــو يشـــكل أداتهـــا 

 3 الداائية التي تستخدمها لن ل مشاارها وتبليغ  رارتها إل  الجماهير العريضة

ــج  ــة التامــة للســلطة  هــي تعبــر ب ــد كــان التلفزيــون أداة طبيعتهــا الملكي ــا    ومــن هن

 ـــي أحيـــان كثيـــرة مـــا لـــم يخـــدم مصـــال  بعـــا وييطـــي  اـــن مشـــاريعها وأهـــدا هاف

وهــي ربمــا إحــد  المســاوئ الموجــودة  ــي النظــام  الأطــرا  الموجــودة  ــي الحكــمف

ــذي  ــج الخصــوص وال ــ  وج ــي ال ــتراكي اشالام ــام اشش ــة والنظ ــتراكي بصــفة اام اشش

 
   253ف ص 2012دار المسيرة للتوزيع والطبااةف امانف ف  1ف طودائل الإعلام والاتصال درادلا في النشأة والتطور صاحب سلطان محمد:  1
   101ف ص  المحاور الكبر  لبناء الاشتراكيلا ف الباب الثالثف  1976الميثاق الوطني   2
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ــداث  ــد اح ــا وبع ــات ت ريب ــة الثمانين ــرف إلا نهاي ــج الجزائ ــتور  05ار ت ــوبر ودس  1989أكت

ــت ال ــي المعالجــة تحول ــات   ــريف  ظهــر إنفت ــون الجزائ ــا للتلفزي ــة نواــا م سياســة اشالامي

 السياسية والاجتمااية 

ــتو   ــين المس ــإن تحس ــواطن   ــبة للم ــون بالنس ــاز تلفزي ــتلاك جه ــة إم ــن ناحي ــا م أم

ــاة  المعيشــي وخاصــة  ــي  تــرة الثمانينــاتف والاهتمــام المتزايــد لتيييــر كا ــة مؤشــرات حي

ــة ــري المادي ــرد الجزائ ــواطنين وبصــفة أ ضــل  الف ــت الم ــات مكن ــي المخطط ــة   والمعنوي

مــن إ تنــا  أجهــزة التلفــزة الخاصــة وأنهــا  ــد  ــدت تصــنع محليــاف   ــد  فــز اــدد الأجهــزة 

ــن  ــا م ــودة ببلادن ــبعون  70الموج ــان وس ــنة ثم ــاز س ــ  جه ــوق  1978أل ــا يف ــ  م  500إل

  1985إل  جهاز سنة خمسة وثمانين  

التلفزيـــون  أصـــب  البـــث ييطـــي معظـــم مســـاحات الجزائـــر وتطـــورت مجـــالات 

 1 السكانية كما إزدادت سااات بثج وبرامجج الم دمة

 أ رمررريلا التلفزيرررونالمبحث الثالث:  

يعتبـــر التفزيـــون الوســـيلة اشالاميـــة الأكثـــر رواجـــا وإســـتعمالا لـــد  الجمهـــور 

 بصفة اامة  هو يحظ  بأهمية بالية تكمن  يما يلي:

ــد إن جهــاز  ــة وهــذا يزي ــة المســمواة والصــورة المرئي ــين الكلم ــون يجمــع ب التلفزي

ــيلتين  ــ  وس ــاد  ال ــ  شاتم ــي التث ي ــج   ــن  ائدت ــد م ــاسف ويزي ــ  الن ــأثير  ال ــوة ت ــن   م

 هامتين من وسائل التث ي  المتنواة 

لــذلك  ــالتلفزيون بفضــل مــا يعرضــج مــن صــورة صــوتية تعبــر بوضــوت تــام اــن 

ــو  ــروا يتف ــو  الموضــوة المع ــاج محت ــي تحت ــة الت ــائل المكتوب ــن الوس ــر م ــ  كثي ق ال

إلـــ  إاـــادة تكوينـــج  ـــي إطـــار الصـــورة الذهنيـــةف والتـــي تعكـــس الصـــورة الح ي يـــة أو 

ــد  ــا يؤك ــي تصــفها الصــورةف ومم ــرة الت ــرة المباش ــن الخب ــر ا ــر الر ي ــن التعبي ــز ا تعج
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ــة إ ــل الصــورة الصــوتية المتحرك ــ  ن  ــدرة ال ــك ال  ــج يمتل ــون ان ــة للتلفزي ــذ  الأهمي ــ  ه ل

 ااداد كبيرة من الناس  ي مختل  أماكن وجودهم  ي المجتمع 

ــار ــرامث وأخب ــون مــن ب ــج التلفزي ــا يعرض ــديلا مناســبا  إن م ــل ب ومعلومــاتف تمث

ــة  ــواد المعروضـ ــازت المـ ــة إذا امتـ ــةف وخاصـ ــة والجماايـ ــارب الفرديـ ــرات والتجـ للخبـ

 بعناصر التر يب والتشويرف مثل الألوان  ي االم الطفولة 

خاصــية التــي يمتلكهــا التلفزيــون  ــي جــذب مشــاهديج الصــيار لتــارة وتعتبــر ال

ــام  ــازات خـــلال العـ ــل واشجـ ــام العطـ ــي أيـ ــة  ـ ــة وف وخاصـ ــر أهميـ ــة مـــن اناصـ طويلـ

ــاب  ــي إكتسـ ــلاب  ـ ــين الطـ ــةف يعـ ــا للمدرسـ ــا تربويـ ــكل ريفـ ــج يشـ ــا يجعلـ ــي ممـ الدراسـ

ــو  ــرامث والم ــن ب ــاهدونج م ــا يش ــلال م ــن خ ــلوك م ــوم والس ــار  والعل ــارات والمع اد المه

 التلفزيونية المعروضة 

ــراد  ــول الأ ـ ــوة ميـ ــية وتنـ ــث الشخصـ ــي نضـ ــابي  ـ ــأثير إيجـ ــج تـ ــون لـ التلفزيـ

ور بــاتهم  مــن خــلال مشــاهدة برامجــج ومــا تتضــمنج مــن معلومــات وخبــرات وخلاصــة 

ــار  ــال خصوصــا والكب ــ  نضــث شخصــية الأطف ــة المجــالاتف يســااد ال ــي كا  تجــارب  

 ن مكتسبات  نية وث ا ية بشكل اام وذلك ما يضفيج إل  شخصياتهم م

يســــااد الــــ  النمــــو الشخصــــي الانفعــــالي والع لــــي والعــــاطفي والنمــــو  ــــي 

 الخبرات وال درات 

يعتبـــر التلفزيـــون وســـيلة ت نيـــة متطـــورة تســـااد الـــ  مواجهـــة المشـــكلات 

التعليميــة والتربويــةف  هــو وســيلة تربويــة ناجحــة ووســيط جيــد  ــي مســاادة الطــلاب 

 ــ ة وإبداايــة إضــا ة إلــ  ذلــك  ــالتلفزيون تعينــج وظائفــج الــ  إكتســاب مهــارات المي

ــا ات  ــات واشكتشـ ــن اشخترااـ ــد مـ ــل جديـ ــرا كـ ــ  اـ ــة الـ ــائلج الفنيـ ــج ووسـ وطا تـ

 1والأحداث 

 
ــا 1 ــد الع زكريـ ــز: ابـ ــابف التلفزيرررون وال يمرررلا الاجتماعيرررلا للشررربا  والمررررا  ينزيـ ــكندرية للكتـ ــز اشسـ ــعف مركـ ف ص ص 2002ف دار الطبـ

21-23  
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 الهيكل التنليمي لمؤددلا التلفزيون العمومي الجزائريالمبحث الرابع:  

ــام ــي ا ــة 1986   ــزة الجزائري ــي مؤسســة اشذااــة والتلف ــة   ــانون إاــادة الهيكل صــد  

ــذي  ــؤتمر الحــرب وال ــل م ــن  ب ــة الصــادرة م ــج لائحــة السياســة اشالامي ــذي جــا ت ب وال

ــن  ــابعة م ــا الس ــي دورته ــرب   ــة للح ــة المركزي ــج اللجن ــ   15صــاد ت الي ــوان  17إل ج

لهيكــــل التنظيمــــي ف ويتشــــكل ا1986ف وإاــــادة الهيكلــــة جــــا ت بالجديــــد اــــام 1987

 للمؤسسة الوطنية للتلفزيون من ادة مديريات وهي كالتالي:

وهــي مكلفـــة بالســهر الـــ  الســير الحســـن لكــل المؤسســـات  المديريــة العامـــة:- 01

 1والتلفزة وهي ممثلة بمدير اام ومسااد المدير العام 

والدوليــة المديريــة الخاصــة بــاشالام وهــي الكلفــة بجمــع المعلومــات المحليــة - 02

 من اجل تصميم البرامث والأخبارف والتي تيطي الأحداث يوميا للمشاهد 

 مدير الأخبار    -  03

 مديرية مكلفة بالحصص الخاصة  - 04

شنتاجـــات الســـمعية  مديريـــة إنتـــاج البـــرامث: وهـــي المســـؤولة الـــ  إنجـــازا  -  05

 البصرية المختلفة خاصة البرامث ذات الطابع التربوي والتث يفي 

يـــة البرمجـــة: وهـــي المكلفـــة بمرا بـــة وتنظـــيم بـــث البـــرامث والحصـــص مدير -  06

بييـــة إيصـــالها إلـــ  الجمـــاهير الواســـعة والمنتشـــرة و ـــر التوجيهـــات السياســـية 

 للبلاد والنظام الأخلا ي للمجتمع 

ــتيلال وصـــيانة الهياكـــل  – 07 ــزات: تســـهر الـــ  إسـ ــة المصـــال  والتجهيـ مديريـ

كـــذلك بتيييـــر إمكانيـــات اشنتـــاج الداخليـــة ومختلـــ  التجهيـــزات وهـــي المكلفـــة 

 بالمؤسسة 

ــائل  – 08 ــة الوس ــيير كا  ــي تس ــة   ــذ  المديري ــة ه ــل مهم ــة: تتمث ــة اشدارة العام مديري

ــن  ــير الحسـ ــ  السـ ــهر الـ ــةف  هـــي تسـ ــي المؤسسـ ــة  ـ ــرية والماليـ ــة والبشـ الماديـ

 لمختل  أ سام ومصال  مؤسسة التلفزيون 
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ــد وإ 09 ــن ا ـ ــؤولة اـ ــي مسـ ــة: وهـ ــات الخارجيـ ــة العلا ـ ــاتمديريـ ــرام الاتفا يـ  بـ

 والمعاهدات المتعددة الأطرا  التي يجب ال  المؤسسة أن ترمها 

 مديرية الأمن والو اية  – 10

 لناط ة بالفرنسية   مديرية  ناة كنال الجيريا – 11

 مديرية  ناة الثالثة  - 12

 مديرية  ناة الأمازييية  - 13

 مديرية  ناة ال ران الكريم – 14

والمــديريات التجاريــة والمحطــات الجهويــة والتــي بإضــا ة الــ  مراكــز الأرشــي  

 1 تتمثل  ي محطة وهرانف  سنطينةف ور لةف وبشار

 المحطات الجهويلا للتلفزيون الجزائريالمبحث الخامس:  

ت ـــوم بإنتـــاج بـــرامث محليـــةف وكـــذلك بعـــا  محطـــة  ســـنطينة بالشـــرق الجزائـــري: -

عــا الأ ــلام الوثائ يــةف الروبورتاجــات لنشــرات الأخبــار لل نــاة الوطنيــة أحيانــا وب 

ــة لشــهر رمضــان مثــل محطــة  ــي الشــبكة البرامجي ــي الماضــي تشــارك   كمــا كانــت  

 وهران 

محطــة وهــران بــاليرب الجزائــري: ومهمتهــا تيطيــة النشــاطات المحليــة بولايــات  -

 اليرب وإنتاج بعا الربورتاجات 

محطــات محطــة بشــار بــالجنوب اليربــي للجزائــر: لهــا نفــس المهمــة التــي ت ــوم بهــا ال -

ــة  ــة خاص ــلام الوثائ ي ــا الأ  ــاج بع ــذلك إنت ــةف ك ــاطات المحلي ــة النش ــر  بتيطي الأخ

  ي مناطر الصحرا  

ــامث صــبات  - ــدم برن ــابر ت  ــي الس ــت   ــر: كان ــر ي للجزائ ــالجنوب الش ــة ب ــة ور ل محط

الخيــر  ــي ال نــاة الوطنيــة اــن طريــر محطــة ور لــة الجهويــة وكــذلك المحطــات 

 محطة يوم بثها وتيطية النشاطات المحلية  يها الجهوية الأخر ف  تحدد لكل  

 
1http://www.entv.dz/ar/enterprise/lamahatat.php. 
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كمـــا أن المحطـــات الجهويـــة مجهـــزة بمكاتـــب الأخبـــار وتســـاهم بـــالربط والتنســـير  ـــي 

ــات  ــة المحطـ ــت مهمـ ــر كانـ ــة الأمـ ــي ح ي ـ ــرامثف و ـ ــة للبـ ــاة الوطنيـ ــبكة ال نـ ــوين شـ تمـ

ــون  ــرامث التلفزي ــبكات ب ــي ش ــير   ــاهمة والتنس ــة محــددة بالمس ــرامث الجهوي ــري بب الجزائ

معينــةف لكــن منــذ مــدة  ابــت هــذ  المحطــات اــن شــبكة البــرامث الوطنيــة والحــديث اــن 

جعلهـــا  نـــوات تلفزيونيـــة محليـــةف لكـــن هـــذا المشـــروة ب ـــي مجـــرد حـــديث لـــم يظهـــر 

ــ  الســؤال  ــا يب  ــ  هن ــةف إل ــدة طويل ــذ م ــة من ــرامث الوطني ــي الب مشــاركة هــذ  المحطــات  

   المحطات؟مطروحا ان المهمة الح ي ية لهذ

لذا يجب تفعيلها وتحديد دورها بد ة حت  تساهم  ي امل التلفزيون الجزائري بالمهمة  

 1  المرجوة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ــادر:  1 ــد ال  ــة أشرركال الكتابررلا والإنترراف التلفزيرروني مررن الفكرررة الررى الشاشررلا طشــة اب ــوم الااــلام والاتصــالف جامع ــي ال ــورا    ف رســالة دكت

  310-299ف ص ص  2014ف  3الجزائر  
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 خلاصلا الفصل 

 ي هذا الفصل يمكن ال ول  ي الاخير أن التلفزيون من اهم وسائل    تم ارضج  امن خلال م   

بيوتهم و   المشاهدين  ي  ييزو حياة  أن  إستطاة  الذي  التكنولوجياف و  اولدتها  التي  اشتصال 

الام الأخر ف حيث  رضت التلفاز نفسج من بين أهم وسائل  يسيطر ال  العديد من وسائل اش

المزايا و   تأثيرا مع كل  بما  اشالام  يمتلكهاف  التلفزيون  ي تطور مستمر  التي  الخصائص 

حيث و ر م بعا مساوئج  ي بعا الأحيان    المستجدةف العصرية  يتماش  مع متطلبات الحياة  

الحياة و   ار ج وسائل  التلفزيون من  الفرد ويب    حياة  يمثل مكانة مهمة وكبيرة  ي  أنج  إلا 

 اتية كثيرة   العيش للإنسان لأنج يستفاد منج  ي مجالات حي 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الثالث
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 التوعية المرورية وحوادث المرور: فصل الثالثال

 تمهيد 

 المبحث الأول: التوعية المرورية  

 مفهوم التوعية المرورية :  الأول المطلب

 أسس التخطيط للتوعية المرورية ضد حوادث المرور المطلب الثاني: 

 التوعية المرورية  أساليبالمطلب الثالث: 

 المروية ضد حوادث المرور التوعية  خصائصالمطلب الرابع: 

 المطلب الخامس: أهداف التوعية المرورية 

  المرور  ثالمبحث الثاني: حواد 

 ث المرور دالمطلب الأول: تعريف الحا

 أنــواع حـــوادث الـــمرور المطلب الثاني:

 الرقابة المرورية ودورها في دعم مفهوم التوعية المرورية : الثالثالمطلب 

 ضد حوادث المرور  أهمية التوعية المرورية الرابع:المطلب 

 خلاصة الفصل
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 يدــتمه

ــا  الفــر د خاصــة  المــرورلقــد أصــبحا حــوادث           والمجتمــعتشــ ل خطــرا علــ  حي

 ــ ــة وأمن ــتقرار   ةعام ــ واس ــا تخلف ــرية  لم ــة وبش ــائر مادي ــأ أضــرار وخس ــام ــا  لأنه بات

ــد ــا  تحصـ ــريوميـ ــ   ال ثيـ ــأ القتلـ ــ مـ ــ لة والجرحـ ــا  المشـ ــبحا  وهـ ــددأصـ ــدول  تهـ الـ

ــد ســجلا  المتقدمــة ــا ارتفاعــا الاخيــر الســنواا  فــي الجزائــروالناميــةو وق عــدد  فــي رهيب

ــيو المــرورحــوادث  ــار وف ــةالســلبية  الاث ــا  الناجم ــار  الأمــرعنه ــاأ أث ــامهاال  وتخــوف تم

أصــبحا  التــي الحــوادث هــا تزايــد  اســتمرارخاصــة مــع  البلــد فــيالســلطاا العليــا 

مــأ أضــرار وخســائر  تخلفــ  لمــانظــرا  الجزائــرأواطأ م ــتشــ ل خطــرو علــ  يوميــاا ال

ــل  ــة ولع ــة ومعنوي ــرية ومادي ــأ الابش ــفحصــائياا الصــادر  م ــاا مختل  المختصــة الجه

 .تؤ د خطور  الوضع وضرور  التدارك السريع
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 التوعية المرورية  المبحث الأول: 

 مفهوم التوعية المرورية المطلب الأول: 

والأنشـــطة المختلفـــة  ةالـــك الجهـــود الاتصـــالية المنظمـ ــنقصـــد بالتوعيـــة المروريـــة 

وتعزيــز  لــدت مســتعملي الــ  نشــر الثقافــة المروريــة وييجــاد وعــي مــرورأ التــي تهــدف 

بعــا الســلو ياا المخالفــة لقواعــد الطــر و والــك بتــا يرهم بالأخطــار التــي تشــ لها 

ــة  ــويةو الســـلامة المروريـ ــة م سـ ــا تـــؤدأ الـــ  وقـــوع حـــوادث مروريـ ــا مـ والتـــي بالبـ

ــاد  ــ  يعتمـ ــاد والـ ــ  والارشـ ــ  التنبيـ ــا الـ ــدف ايضـ ــياقة وتهـ ــا  السـ ــليم أثنـ ــلوك السـ السـ

ــة يقنــاع الســائقيأ  بعــدم يرت ــاب الأخطــا  المروريــة حفاظــا علــ  ســلامة  ــل ومحاول

 مستعمل للطريق.

 لوعي المروريا -أ

مأ  والمعنوية والالمام الواسع ب ل ما يتعلق بالمرور  ونقصد ب  تعزيز اليقظة الحسية 

ما ينع س ايجابا عل  الشخص وحسأ  مر بة وطر  ويشاراا وأنظمة وقوانيأ وبيرهاو 

 للأنظمة المرورية المختلفة. قيادت  ومراعات  

 حوادث المرور -ب

ــل  ــأ قب ــدوأ تخطــيط مســبق م ــل حــدث يعتراضــي يحــدث ب ــة  وهــي   ســيار  رمر ب

ــاا   ــياراا رمر ب ــأ س ــر م ــد  أو أ ث ــام واح ــاا أو أجس ــ   أو حيوان ــرت أو منش ــ  أخ عل

ــت  عنهــا أضــرار  ــق بالممتل ــاا أو مــا طريــق عــام أو خــاص وعــاد  مــا ين ســوا  مــا تعل

 حــادثلمــرور الــ  حيــث تقســم حــوادث اويعاقــة مســتديمة تعلــق بــالأفراد مــأ وفــا  

 1وحادث مرور جسماني وحادث مرور مادأ جسماني.مرور مادأ 

 

 
 . 85و ص2019و 1و العدد 07و المجلدمحلية الأسرة والمجتمع: التوعية المرورية وتأّثيرها في التوعية المرورية   :أحمد لدرم 1



 التوعية المرورية وحوادث المرورالفصل الثالث                                                 

67 
 

 أسس التخطيط للتوعية المرورية ضد حوادث المرورالمطلب الثاني: 

ــاملة  ــتمر  وشـ ــة مسـ ــة هـــي عمليـ ــة المروريـ ــة التوعيـ ــرا لأأ عمليـ ــة نظـ ومت املـ

ــاا  ــتهدف شــرائ  وفئ ــدد  وتس ــاا متع ــا جه ــوم به ــوم تق ــا تق ــاأ لزم ــةو   ــة مختلف يجتماعي

ــيط  ــاع تخطـ ــتها باتبـ ــة علـــ  ممارسـ ــة المروريـ ــال التوعيـ ــوم فـــي مجـ ــاأ يقـ العلمـــي الـ

 التالية:الأسس 

ــب الحيــا  المروريــة  ــة والفهــم العميقــيأ والشــامليأ لجميــع جوان ب ــل مــا المعرف

ــورااو  ــداث وتطـ ــأ أحـ ــا مـ ــة فيهـ ــراف المعنيـ ــف الأطـ ــةوولمختلـ ــ لة المروريـ و  بالمشـ

ــممو  ــائقوأو مص ــد الس ــأ المؤ  ــيارااو وم ــانعو الس ــر و ص ــا لا يتحقــق يلا الط أأ فهمه

ــ لة  ــاا المشـ ــع معطيـ ــة لجميـ ــة وميدانيـ ــة نظريـ ــوث يعلاميـ ــاا وبحـ ــلال دراسـ ــأ خـ مـ

والحقـــائق عـــأ مختلـــف يضـــافة الـــ  اعتمـــاد اســـتراتيجية نشـــر المعلومـــاا المروريـــة 

ــة  ــا  المروريــ ــب الحيــ ــوراا جوانــ ــواهر والتطــ ــداث والظــ ــير الأحــ ــا ل وتفســ والمشــ

ــة  ــة المروري ــة المروري ــا ومناقشــتها ســبيلا لنشــر الثقاف ــة وتحليله ــا التوعي ــوم عليه ــي تق الت

اســـتراتيجية التبـــادل والتفاعـــل والتـــوازأ المروريـــة وتنطلـــق منهـــاو  مـــا تعتمـــد أيضـــا 

ــول  ــبيلا للوصـ ــاأ ولتحقيـ ــسـ ــ  الرهـ ــار علـ ــدم اىقتصـ ــوب وعـ ــ ثير المطلـ ــ  ق التـ علـ

بــل يجــب أأ تقــوم التوعيــة المروريــة الســليمة علــ  يســتراتيجياا اى ــرا  والــوعظو 

ــاس القناعــة  ــا تحــرص علــ  الاســتفاد  أس علــ  جميــع الااتيــة والســلوك الطــوعيو  م

صـــاليةو الأســـر و الوســـائل اىعلاميـــة واىت الوســـائل لتحقيـــق هـــا  التوعيـــة: المدرســـةو 

ــل وفـــق  ــق العمـ ــاا عـــأ طريـ ــة وهـ ــاا الأهليـ ــةو المنظمـ ــاا الدينيـ ــتراتيجية المؤسسـ اسـ

تســاهم فــي تنفيــا مروريــة وطنيــة والعمــل ضــمأ نطــا  سياســتها ولا بــد أأ هــا  التوعيــة 

ــق أهــدافها مــأ خــلال العمــل ضــمأ  ــق متعــدد الاختصاصــاا برامجهــا وتحقي ــرا  فري خب

ــةو  ــيو العلاقــاا العام ــال المــرورأ الاعلام ــي المج ــمولية التخطــيط ف ــك لتحقيــق ش وال

 1اىرتجالية الفردية.وسلامت  ويبعاد  عأ اىندفاع باتجا  مزالق 

 

 
 .65هبة شعو و مرجع سبق ا ر و ص 1
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 أساليب التوعية المرورية المطلب الثالث: 

 التوعية المرورية ال  عد  أساليب توعية نا ر منها:  تنقسم 

بالمرور  ويعني تزويد الفرد ب ل المعارف والمعلوماا الخاصة الأسلوب المعرفي:   

 والتنظيماابقواعد تنظيم السير والقوانيأ  وقواعد تنظيم و أأ تم يأ الفرد مأ اىلمام 

الطريق العام  اىرشاداا والعلامااو والمبادئ  التي تح م سير المر باا والمشا  في 

ومعرفت  لها  المعارف مأ  لم وث وبيرها ويلمام الجمهور الأولية وشروط التجاوز وا

 وحد  الف ر والمفاهيم بيأ مستخدمي الطريق العام. ش ن  تحقيق  

الأمثل    الاستعمالويعني تنمية قدر  الفرد وصقل مهارت  في الأسلوب المهاري:   

واللوحاا  للإرشاداا الامتثالللطريقو سوا  أثنا  سياقة المر باا عأ طريق 

أو أثنا  السير راجلا عأ طريق المشي عل  الرصيف المروريةو وارك مسافة الأماأ 

ممر الراجليأو أأ التدريب عل  ما تلقا  مأ  كباستعمالالتقييد بقواعد قطع الطريق 

 الطريق.  مالاستعتطبيقا سليما أثنا  معارف نظرية 

عل   ويعني تهايب سلوك مستعمل الطريق مأ خلال التر يز الأسلوب السلوكي:   

يؤمأ  بتطبيق قواعد السلامة المروريةو وجعل  الجوانب النفسية ل  والعمل عل  يقناع  

واىحساس بمسؤوليت  عل  سلامت   لها وبرس التسام  في نفس    الامتثالبجدوت 

  1مأ مستخدمي الطريق. وسلامة بير  

 خصائص التوعية المروية ضد حوادث المرورالمطلب الرابع: 

ــد  ــأ تحدي ــاأيم  ــرور  تبي ــوادث الم ــة ضــد ح ــة المروي ــاط خصــائص التوعي ــي النق ف

 التالية: 

ــتيرارية:   ــز الاســ ــة تتميــ ــأ عمليــ ــار  عــ ــة عبــ ــة المروريــ ــتمراريةالتوعيــ  بالاســ

ــةو  ــداث والديموم ــة أح ــدث أو مجموع ــرد ح ــيس مج ــتدامةو ول ــة مس ــالي عملي ــي بت فه

 
ــد 1 ــأ بوزي ــالبي ب ــة :بوط ــة المروري ــلت التوعوي ــة الحم ــةفعالي ــايف العربي ــة ن ــةو جامع ــلامة المروري ــيم والس ــؤتمر التعل ــةو  و م ــوم الأمني للعل

 .11و ص2006الريااو  
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ــرد  ــة أو مج ــرد فعالي ــة أو مج ــة متفرق ــة دائم ــي عملي ــل ه ــاثر و ب ــاا المتن ــأ الفعالي م

 ومستمر .

ــار  عـــأ والتماســـ :  والانتظـــامالمنهجيـــة   ــة المروريـــة عبـ ــة التوعيـ ــة ممنهجـ عمليـ

وأهــــدافهاو وتضــــع الخطــــط ومنطلقاتهــــا  ومتماســــ ةو تحــــدد أسســــها وضــــوابطها

ــة بتحقيــق هــا  الأهــدافو  همــا وهــاا يفســر  ــوأ التخطــيط والبرمجــة والبــرام  ال فيل

 الدعمتاأ القويتاأ اللتاأ تقوم عليهما التوعية المرورية.

ــل:   م بمختلــف الأطــراف بمعنــ  أنهــا تهــت التوعيــة المروريــة عمليــة مت املــة التكام

ــ لة  ــة بالمسـ ــةالمعنيـ ــةو القانونيـ ــريةو الهندسـ ــة رالبشـ ــتم  المروريـ ــة...  وتهـ والعمرانيـ

ــة  ــ لة المروريــ ــب المشــ ــف جوانــ ــاديةبمختلــ ــة...  و رالاقتصــ ــيةو الاجتماعيــ النفســ

 وتنطلق مأ ت امل ها  الأطراف.

ــمل الشــمولية:   ــا تش ــ  أنه ــاملةو بمعن ــة ش ــة عملي ــة المروري ــلاا التوعي ــف المج مختل

ــول الـــ  جميـــع  ــا  المروريـــة وتســـتهدف الوصـ ــة وجميـــع جوانـــب الحيـ المروريـ

 الشرائ  في المجتمع.

ــور:   ــدد والتط التوعيــة المروريــة عمليــة متجــدد  ومتطــور  بحيــث تســتطيع أأ التج

ــراا  ــب المتايـ ــة رتوا ـ ــا  اىجتماعيـ ــي الحيـ ــلة فـ ــاا الحاصـ ــة وتقنيـ ــوانيأ أنظمـ وقـ

آثارهـــا واقتصـــادية...  والتـــي وأنمـــاط معيشـــية ومتايـــراا ديموبرافيـــة ويجتماعيـــة 

 عل  الحيا  المرورية.

ــا   ــة:  الاتفـ ــتراتيجية المروريـ ــلإ ارسـ ــة علـ ــيط للتوعيـ ــتم التخطـ ــب أأ يـ ــث يحـ حيـ

ــة  ــام المروري ــار الع ــدافها ضــمأ اىط ــا وأه ــد برامجه ــة وتحدي ــتراتيجية المروري الاس

 في مختلف مجالاا الحيا  المرورية.حت  يساهم في تحقيق أهدافها 

ــة الناجحـــة التفاعليـــة:   ــة المروريـ ــرا و التوعيـ ــيأ واى ـ ــأ التلقـ ــد عـ ــي تبتعـ ــي التـ هـ

ــداف الاس ــ ــع الأه ــاس م ــة الن ــع فاعلي ــي رف ــنج  ف ــد أســلوب التفاعــل وت تراتيجية وتعتم

 للتوعية المرورية.
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ــائي طــوعي:   ــة أســلوب و  ــة أأ اأ التوعي ــاليب الوقاي ــي أحــد أس ــة ه ــي لا التوعي وه

تفــرا بقـــانوأو ول ــأ يقـــوم الأفــراد بتنفيـــاها ينطلاقــا مـــأ يعتابــاراا واحاســـيس 

 1عند يستشعارهم بالخطر.تتحرك لديهم  

 المرورأهداف التوعية المرورية ضد حوادث المطلب الخامس:  

 الخمس التالية: تهدف التوعية المرورية ال  تحقيق الأهداف اىستراتيجية  

ت ـــويأ نســـق معرفــــي مـــرورأ لــــدت مختلـــف الأطــــراف المعنيـــة بالمســــ لة 

عــأ مختلــف جوانــب الحيــا  المروريــة: والــك مــأ خــلال تقــديم معلومــاا المروريــة 

اهر والتطـــوراا الأهـــداف والظـــو وحقـــائق شـــ نها تعريـــف المـــواطأ بحقـــائق وبيانـــاا 

المروريــــةو ويأ مــــأ شــــ أ هــــا  المعلومــــاا أأ تتــــي  للمعنــــي بمســــ لة والمشــــا ل 

ــائع  ــي بوق ــ  يطــلاع معرف ــوأ عل ــة أأ ي  ــ ن  أأ المروري ــأ ش ــاا م ــة وه ــا  المروري الحي

 المرورأ لدت الأفراد والمجتمع.يؤدأ ترا ما ال  ت ويأ النسق المعرفي 

المناســب وفــي الوقــا المناســب الــ  المتلقــي يأ المعلومــاا التــي يــتم تقــديمها 

ــيلة المناســبة  ــق منــ  عمليــة التوعيــةو وبالوس وهــي الأرضــية هــي الأســاس الــاأ تنطل

ــوعي المــرورأ  ــا ال ــيأ عليه ــي يب ــرد وت ــويأ الصــلبة الت ــدت الف نســق ف ــرأ ومــرورأ ل

ــف  ــق بمختل ــا يتعل ــع فيم  ــوالمجتم ــا  المروري ــب الحي ــديم جوان ــ  تق ــار عل ــاا اىقتص ة و 

لا تم نــ  بالضــرور  مــأ فهــم قــد يم ــأ الفــرد مــأ الدرايــة بمــا حــدثو ول نهــا المعلومــاا 

ــلاع  ــل اىط ــث يمث ــدثو حي ــا ح ــا م ــة أم ــة التوعي ــي عملي ــ  ف ــو  الأول ــائع الخط ــ  وق عل

ــائع وشــرحها وتحليلهــا الخطــو   ــة فهــي تفســير هــا  الوق  ووضــعهاوييضــام معاينهــا الثاني

 في سيا  العام الاأ أنتجها.

ــي  ــل يعلامـ ــديم عمـ ــ  تقـ ــدف الـ ــة لا تهـ ــة المروريـ ــا أأ التوعيـ ــائي أو  مـ أو دعـ

ــؤثر  ــا أأ ت ــراد به ــة ي ــاا عام ــر  قصــير وعلاق ــ   بســرعة ولفت ــل تهــدف ال ــديم عمــل ب تق

الاســـتمالاا الـــاهأ ويســـتخدم يعلامـــي يقـــوم علـــ  المعرفـــة والف ـــر ويخاطـــب أساســـا 
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ــك  ــة وال ــة والعاطفي ــأ أجــل أأ يشــ ل أساســا الاهني ــة لم ــاا توعي ــا صــفة الثب ــة له مروري

 والاستمرارية.

ــويأ  ــع ت  ــرد والمجتم ــدت الف ــل ل ــرورأ مت ام ــاا م ــق اتجاه ــة نس ــب المختلف يزا  الجوان

حيـــث تســـع  التوعيـــة المروريـــة لـــزرع اتجاهـــاا مروريـــة المروريـــةو المســـ لة أ مـ ــ

 قيمــييتجاهــاا مروريــة خاطئــة  ــالك ت ــويأ نســق جديــة وســليمة لتاييــر أو تعــديل 

ــلو ي ــرورأ س ــع  م ــدت الفــرد والمجتم ــة التــي ل ــيم المروري ــة مــأ الق ــمأ منظوم وتتض

خــاط و ومضــر الفــرد والمجتمــع مــأ اىقــدام علــ  الســلوك مــرورأ تســاهم فــي تحســيأ 

 لامة المروريةويدفع  اىسهام الفاعل في تحقيق السبالفرد والمجتمع  

   :قيمي مرورأ يتضمأيجب اأ تسع  التوعية المرورية ال  ت ويأ نسق  لالك 

ــيم ارنســانية:   ــار الي ــأ أخط ــ  م ــاأ وحمايت ــا  اىنس ــ  حي ــاظ عل ــ  الحف ــدفع ال ــي ت الت

 الحوادث المرورية.

الثـــرو  الوطنيـــة البشـــرية والماديـــة التـــي تـــدفع الـــ  الحفـــاظ علـــ  اليــيم الوطنيــة:  

 الوطأ مأ الآثار الاقتصادية لحوادث المرور.وتخليص  

ــة:   ــيم ارجتماعي ــعو الي ــر  والمجتم ــك الأس ــ  تماس ــاظ عل ــ  الحف ــدفع ال ــي ت ــد الت والح

ويربــاك الحيــا  اىجتماعيــة مــأ هــاا الخطــر المتمثــل فــي تــدمير الحيــا  الأســرية 

 جزا  حوادث المرور.

 القانوأ والنظام والاير.  احترام باتجا التي تدفع  الييم الأخل ية:  

ــق    ــاا النس ــويأ ه ــي ت  ــام ف ــة النج ــة المروري ــتطيع التوعي ــراز وتس ــلال يب ــأ خ م

ــحية  ــة الصــ ــلو ياا المروريــ ــارب والســ ــاال والتجــ ــاال النمــ ــد النمــ ــة ونقــ واىيجابيــ

ــة فــي ت ــويأ نســق ســلو ي  ــ  مــرورأ والتجــارب والســلو ياا الســلبية والخاطئ تتمثــل في

 1معرفة الفرد وف ر  ويتجاهات  وقيم .
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 المرور  ثحوادالمبحث الثاني:  

 تعريف الحادث المروري المطلب الأول:  

ــل  ــأ قب ــبق م ــيط مس ــدوأ تخط ــو حــدث يعتراضــي يحــدث ب ــرورأ ه الحــادث الم

ســيار  رمر بــة  واحــد  او أ ثــر مــع ســياراارمر باا أخرت أو مشــا  او حيوانــاا أو 

أجســـام علـــ  الطريـــق العـــام او الخـــاصو مـــا ينـــت  عـــأ الحـــادث المـــرورأ أضـــرار 

ــا  أو  ــ  الوف ــؤدأ يل ــيمة ت ــ  جس ــاا يل ــاا والمر ب ــة بالممتل  ــأ أضــرار طفيف ــاوا م تتف

 1.اىعاقة المستديمة

 مــا يعــرف الحــادث المــرورأ أيضــا علــ  أنــ  واقعــة تحــدث بــدوأ توقــع وبــدوأ 

قوعهــا وينــت  عنهــا نتــائ  ســيئةو وبيــر تــدبير بســبب تــوفر ظــروف معينــة يحتمــل و 

مربــوب فيهــا وأنــ  مشــ لة مروريــة ينــت  عنهــا تلفيــاا او يصــاباا ووفيــاا جــرا  

 2.يستخدام المر بة

 أنــواع حـــوادث الـــمرورالمطلب الثاني:  

 حوادث التصادم: -1

والــاأ نقصــد بــ  يرتطــام مــر بتيأ أو أ ثــر مــع بعضــها أو يرتطــام مر بــة مـــع  

ــي الأروام  ــائر فـ ــ  خسـ ــت  عنـ ــاأ تنـ ــ و والـ ــق أو خارجـ ــ  الطريـ ــر علـ ــارا أخـ عـ

ــم  ــائرو يأ ل ــ  خس ــدث عن ــد اأ تح ــ  لاب ــادث التصــادم يلا أن ــور  ح ــع خط ــاا تتب والممتل 

فـــي الحـــادث ت ـــأ فـــي الأروام فـــلا بـــد مـــأ حـــدوث تلـــف فـــي الســـياراا المتورطـــة 

ــوئية  ــاراا الض ــار  والأرصــفة واىش ــد  اىن ــة   عم ــاا العام ــي الممتل  ــرورأو او ف الم

 3.والعلاماا المرورية

 
ــابي ســعيدو حســني ســعيد:  1 ــس منظــور ارســلمي ت ــيم حــوادث الســيرب أســبابها وعل تهــا م ــب مشــروع تخــرلو تخصــص تعل ــالة  تطل و رس

 .  39ص و  2015وتربية يسلاميةو  لية التربيةو جامعة القدسو فلسطيأو  
 . 642و ص  2015و الجزائرو  ظاهرة الحوادث المرورية دراسة استطلعية ضهد نعمة صبيحة:   2
للعلــوم الأمنيــةو  و جامعــة نــايف العربيــةالضــبط الالــي المــروري ودورل فــي الحــد مــس المخالفــات المروريــةالرشــيد علــي بــأ ضــبياأ:  3

 .40الريااو السعوديةو ص  
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ــرور  ــة عــأ حــوادث الم ــدر الخســائر الناجم ــم المتحــد و تق ــة الأم ــر منظم فحســب تقري

ــق بحــوالي  ــ  الطري ــالم 518رالتصــادم  عل ــ  مســتوت الع ــوأ دولار أمري ــي عل ــي  ملي ف

الـــدخل المـــنخفا والمتوســـط وت لـــف حـــوادث المـــرور علـــ  الطـــر  مـــا الـــدول ااا 

مليــوأ دولار وهــو مــا يزيــد علــ  يجمــالي مــا تتلقــا  تلــك الــدول مــأ  100يقــدر ب 

 1.مساعداا التنمية التي ت تيها مأ الخارل

 حوادث التدهور -2

ــة او  ــدحرل المر ب ــانقلاب أو ت ــة ب ــ  المر ب ــداأ الســيطر  عل ــ  فق ــدهور ب ن يعــرف الت

ــيار   ــ  او السـ ــ  الأعلـ ــاراا يلـ ــ  اىطـ ــوأ فيـ ــ ل ت ـ ــا أو بشـ ــ  جانبهـ ــتقرارها علـ ويسـ

ــا  ــاا أو  لاهم ــالأروام أو الممتل  ــود أضــرار ب ــع وج ــي م ــ  وضــعها الطبيع ــا يل عودته

 2.ائق عل  السيطر  عل  المر بةمعاو والسبب المباشر للتدهور هو عدم قدر  الس

 حوادث ارنزلا :  -3

يعــرف ينــزلا  الســيار  بــاختلال توازنهــا أثنــا  الســيرو ويحــدث اىنــزلا  عنــدما 

ــي  ــرت ف ــوت الأخ ــل الق ــا يجع ــقو مم ــط  الطري ــع س ــياراا م ــاراا الس ــك يط ــل تماس يق

ــ  الســط و  ــ  تماســك اىطــاراا عل ــاأ طــرأ عل ــع الضــعف ال ــر متناســبة م الســيار  بي

ــال ــير يلــ  و  ــليم اثنــا  الس ــط الســير الس ــ  خ ــاىنزلا  والخــرول عل ــدأ الســيار  ب ك تب

 الأمام ويل  الخلف والدوراأ نحو جهة مأ اىتجاهاا.

 حوادث الدهس:  -4

ــاأو  ــا  ينس ــابة أو وف ــ  يص ــت  عن ــر  ين ــخاص مباش ــد الأش ــة ب ح ــطدام مر ب ــو يص ه

اللامبــالا و عبــور اىشــار  والــك بســبب رعــدم التقــدبر لمســتعملي الطريــقو اىهمــالو 

 الحمرا .... .

 
ــةو  1 ــة الصـــحة العالميـ ــؤتمر منظمـ ــر لمـ ــالمي الأول للســـلمة علـــلإ الطريـــ تقريـ ــدة العـ ــم المتحـ ــبوع الأمـ ــبااو أسـ ــي المناسـ ــل لمنظمـ و دليـ

 .14و ص  2006الجزائرو  
 .37الرشيد بأ ضبياأو مرجع سابقو ص  2
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 حوادث حرائ  السيارات:  -5

ــرا اا  ــاا يجـ ــب يتخـ ــير وتتطلـ ــة السـ ــي حر ـ ــؤثر فـ ــي تـ ــوادث التـ ــمأ الحـ ــد ضـ تعـ

ــخاص  ــ  الأشـ ــار  يلـ ــار  الضـ ــداد أثـ ــادثو ويمتـ ــاقم الحـ ــع تفـ ــة لمنـ ــة خاصـ مروريـ

ــا  ــتعل فيهــ ــي يشــ ــياراا التــ ــيار  أو الســ ــة بالســ ــاا المحيطــ ــياراا والممتل ــ والســ

 1الحريق.

 الر ابة المرورية ودورها في دعم مفهوم التوعية المروريةالمطلب الثالث: 

ــق  ــتخدمي الطريـ ــف مسـ ــة وتثقيـ ــ  توعيـ ــدف الـ ــة تهـ ــلاا التوعويـ ــ أ الحمـ بمـ

بهــا وتطبيقهــاو يلا أنهــا بيــر  افيــة ولا  الالتــزامبقواعــد وآداب المــرور وحــثهم علــ  

ــب أأ  ــ  يج ــداني أن ــث المي ــة البح ــيأ نتيج ــث تب ــدفو حي ــاا اله ــق ه ــدها تحقي ــتطيع وح تس

ترافقهـــا حمـــلاا لتنفيـــا الرقابـــة المروريـــة وضـــبط المخـــالفيأو والـــك لتحقيـــق أفضـــل 

ــائ  المرجــو  والمــراد تحقيقهــا مــأ مــدت  وتفهــم المــواطأ لمضــاميأ الحمــلاا  التــزامالنت

التوعويـــة المروريـــةو فالهـــدف الأساســـي المنشـــود هـــو تاييـــر الســـلوك ولـــيس ايصـــال 

 المعلومة وتزويدها بها لتخزينها دوأ أأ تؤدأ ال  تعديل في السلوك.

 الالتـــزامالســـلامة المروريـــة علـــ  الطريـــق وحـــد  لا ي فـــيو ويجـــب أأ يرافقـــ  

ــي  ــور الت ــق الأم ــرورو لأأ تطبي ــد الم ــل بقواع ــائق أ أصــب ال ام ــي  الس و الراجــل رالماش

ــة  ــوو ودور الرقاب ــدف المرج ــي اله ــرورأ فه ــوعي الم ــل ال ــأ تفعي ــا م ــب يعرفه أو الرا 

   2المرورية ي تي لي مل وليدعم وليطبق ها  المعرفة بش ل علمي.

 أهمية التوعية المرورية المطلب الرابع: 

اأ تتجسد أهمية التوعية المرورية وضرورتها في المرحلة الأول  مأ حيا  اىنس

رالمرحلة المب ر  أو مرحلة الطفولة  فالأطفال في المدارس هم الأ ثر يستخداما للطريق  

والأ ثر تعرا لحوادث المرور المميتةو فهي تؤدأ بحياتهم وتسبب لهم يعاقاا دائمة 

 
 . 40نفس المرجع السابق ص 1
ــرم:  2 ــد  ف ــة وأثرهــا للحــث مــس حــوادث الجلام ــة المروري ــع للبحــث المــرورالتوعي ــؤتمر الراب ــةو الم و قســم الدراســاا ويدار  الســير المر زي

 .15و ص  2009العلميو الأردأو  
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وعاهاا مستديمة بسبب جهلهم وعدم معرفتهم ب بسط قواعد المرورو فالطفل عموما لدي   

يعاب والتخزيأ واىدراك ف لما تلق  أأ قدر مأ المعلوماا  انا أ ثر  قدر   بير  مأ اىست

رسوخا وثباتا في اهن  وش لا ل  سلوك دائم مع  طوال حيات و وهاا يؤ د ضرور  وأهمية  

يزا مهما وقدرا  بيرا في وسائل اىعلام عموما والتلفزيوأ  حالتوعية المرورية ويعطائها 

 عل  وج  الخصوص. 

ــا يم ــأ هن ــالك فم ــئة ل ــل التنش ــأ مراح ــة م ــد مرحل ــة تع ــتنت  اأ التوعي ــأ أأ نس  

 الأبــا اىجتماعيــة للفــرد وجــب يدراجهــا فــي منــاه  التــدريسو  مــا لا ننســ  توعيــة 

 ــرالوالــديأ  للأبنــا  عــأ قواعــد عبــور الطريــق ويحتــرام م ر الــراجليأ وبيرهــا مــأ م

 1النصائ  والتعليماا التي تحقق السلامة المرورية بش ل عام.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . 144و ص 2012و عماأو دار أسامة للنشرو 1و طارذاعة ودورها في الوعي الأمنيأبوجلال يسماعيل سليماأ:  1
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 خلصة الفصل

ــي  ــر وف ــررور م ــحــوادث ال ظــاهر نســتنت  أأ  الاخي ــيأمــأ  تعتب ــي الظــواهر ب  الت

ــددأصــبحا  ــع ته ــار  عضــو أساســي داخــل  المجتم ــردو باعتب ــاأ أو الف ــة   ي ــوا  الدول س

ــة ــة المنظم ــث والاجتماعي ــ ل  بحي ــااأصــب  يش ــر ه ــيا  الاخي ــببا رئيس ــيس ــوع  ف ــيالوق  ف

ــل  ــة الحــوادثا  ه ــمث ــائق المروري ــق أو س ــأ مســتخدمي الطري ــاأ م ــا أو  اســوا    أو ر ب

ــ و ضــف راجــلا ــك أأ  يل ــاك أســباب أخــرت هال ــين ــدور الت ــؤدأ  هاب ــ ت ــوع  يل ــيالوق  ف

ــوادثا  ه ــ ــاول  الح ــاا تن ــية و  ــة والنفس ــل الطبيعي ــا العوام ــدراامالمنه ــا خ ــأ  وبيره م

 لا بــد ــاأ   و وعلي ــالحــوادثا  ه ــ يلــ  المؤديــة الأســبابمــأ  تعتبــرو فهــا   لهــا الأســباب

ــأ  ــادم ــة  الاعتم ــ  التوعي ــةعل ــق  والمراقب ــدوالتطبي ــانوأ ال الجي ــاا تصــميم م ــلق رورو و 

 ـــبيئـــة حر ـــة ال حتـــ   اىســـتراتيجياامـــع وضـــع  اللازمـــة باىم انيـــاا وتهيئتهـــارور م

 .المروريةمة لاالس  وتحقيق الظاهر ا  هوباياا مأ اجل معاجلة   أهداف لهات وأ  
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 د تمهي

،نالإع  تدد نااانعنتدد نبددتالا    ددتنتدد اب ننااسددتب  ناافصددن نفدد بعددا تناوتناوددتن

وصدد ننهددتنولادد ااوظدد  ،نناا سددان ناا دد ن نلاددناا نااانعتدد ناا  ن تدد ننننااالفزتددن 

اا دد ن نلاددناا ن ددتنبددت ننااع قدد ا ؤتدد ننف نالالتلدد نصددن سددان ننإادد اافصدد ننهدد انفدد 

ننهدد ا وهددت،نناالادداننااددان ناادد  نالعبددلاناالا دد  نايع  تدد نفدد نااالفزتددن نااع ددن  نفدد 

نعتودد ن دد نفادد نلاددبتيننيتدد ناتددز ننزننعلتهددتن دد ننلاصددلوتنااادد نالإلاصددتاتت نخدد   دد ن

نواتاجنالإلاصتاتت ناا الاص نعلتهت.اافص نسو نمنبالالت نننه انننف 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن
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 تحليل بايانات عينة البحث 

فعتاتدد ناالا دد  نالإع  تدد نفدد نااالفزتددن نااع ددن  ن ددانا اسدداوتننتودد نلاددن ن

لاددد نبنق ودددتنبتخاتددت ن اا ددد ناانا  نهددد لناا ا تدد تنا ع فدد نااع قددد نبددننلاددناا ناا ددد ن 

اا ا ثدد نفدد نلاددبتيننيتدد ناتددز ننزنننااادد نا ثدد ناافادد ن نثدد نع  دد نالاددناا ناا دد ن ن

ننسددو ننق وددتنن40إادد ننسددو 18ناادد ت ناادد انمن ع ددت همن ددتنبددت ننفدد نااسددونا ناةختدد  ،

ن.....اااعلت  ناا سان نننن،ناالاتا ناا اوت نننت نلاسيناااوس،با ست هتنننه ان

  الادد ننهدد ننددتيا لنفدد ناا  لالدد نن3اادد نهدد لننن ددتنقسدد وتنا اسدداوتنااا بت تدد ن

علاددنااتت،ن  ددتنفدد ناسددا ت  نايسددابتت ننانزتعهددتنعلدد ن فدد اانااعتودد ننبإعددااااةنادد نق وددتن

اا  لالدد نااثتوتدد نق وددتنبتسددا اترنايسددا ت  ،ن  ددتنفدد ناا  لالدد نااثتاثدد نق وددتنبا دد ناابتتوددت ن

ناا الاص نعلتهت.

اوصدد ن ددد نثددمنقددد نا اسددداوتنااا بت تدد نفددد نالانتددد ناابتتوددت نناا علن دددت نااددد ن

ن.ااان ننالانت ناخلصنااواتاجناا الاص نعلتهتن  نعتواوتناا بلانث 

 وتحليل جداول البحثقراءة 

نن
 متغير: يمثل توزيع العينة حسب 1 الجدول رقم

 الجنس

 % النسبة التكرار المتغيرات 

ن88.57ن62ن ن ن

 11.43ن08ن وث ن
ن100ن70ناا ا نرن

ن

 يمثل توزيع العينة حسب متغير الجنس :1 رقمشكل 

ن

ن

ن

88.57%ن

%11.43

الجنس 

 ن 

اوث ن
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لاتدد ننالإوددت و لاددظن دد ناااددان ن عدد لنا نوسددب ناادد نن ن نبدد نبنثتدد ن دد نوسددب ن

ف ددد ننهددد انن11.43%فهددد ننالإودددت بتو دددتنوسدددب نن88.57%وسدددب نااددد نن نقدددا  نينن  

نعامنقتتا نه لناافا نال  نبت نبا ا ننبت  نف ن اا عوت.نإا  اا نن

 يمثل توزيع افراد العينة حسب المستوى التعليمي  :2 الجدول رقم

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن7.14ن05ناباااا ن

ن20.00ن14ن انس نن

ن27.14ن19نثتون ن

ن41.43ن29نات ع ن

ن4.29ن03نبان ن سان ن

ن100ن70ناا ا نرن

ن

 يمثل توزيع افراد العينة حسب المستوى التعليمي  :2رقم الشكل 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

نهددد نن41.43%وسدددب نااادددت عتت نناااددد نا ثددد نن  و لادددظن ددد نخددد  نااادددان ن

،نبتو دددتنقدددا  نوسدددب ناا سدددان نااثدددتون نيناةخددد   نبددد نوسدددب ن  ت وددد نبتافادددت ن

ال سدددان نن20%نهددد نوسدددب ن عابددد  ن  ت وددد نبتا سدددانتت ناةخددد  ،ننوسدددب نن%27.14

اادد ت نبدددان ن سدددان نناةفددد اان ختدد انن7.14%اا انسدد ،ننادددتب نوسددب نايبادددااا نين

ن.4.29%بوسب نن

اباااا 
%7.14

 انس 
%20

ثتون 
%27.14

ات ع 
%41.43

بان ن سان 
%4.29

المستوى التعليمي

اباااا 

 انس 

ثتون 

ات ع 

بان ن سان 
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عتواوددتن عظ هددتنفادد ناددت عتت ناعدد ن ادد ن اادد ناادد نن  نإادد الاددت نااواددتاجنااسددتب  ن

نزتتا نعااناا اخ ات نف نااسونا ناةخت  .

 يمثل توزيع العينة حسب متغير الحالة العائلية : 3 لجدول رقما

 % النسبة التكرار المتغيرات 

ن54.28ن38ن عزي

ن42.86ن30ن ازنجنن

ن2.86ن02ن  لقن

ن00ن00ن    ن

ن100ن70ناا ا نرن

ن

 يمثل توزيع افراد العينة حسب متغير الحالة العائلية  :3 الشكل رقم

ن

ن

 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 نبددد ن ددد نوسدددب ناا ادددزنات نن54.28%و لادددظن  نوسدددب نااعدددزاينناااددد نا ثددد ن

بتو ددتنن2.86%  ددتنفادد ناا  ل ددت ننهدد ناقدد نوسددب ننقددا  نينن42.86%نااادد نا ددا نين

ن.نناة ا  امنوسا ن  نوسب نالفا ن

فادد ناالاددبتينالااددن نعلدد ن نبدد نعدداان دد نااعددزاينن  نإادد الاددت نااواددتاجنااسددتب  ن

نا افترنوسب نااعزنبت نف نااازاا .نإا ف نعتواوتناا بلانث ننه ان اا ن

%54.2842.86

3%%2.86

الحالة العائلية

اعزي

 ازنج

  لق
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 لمستعملة المركبة ا نوع العينة حسب متغير أفراديمثل توزيع  :4 الجدول رقم

  % النسبة التكرار المتغيرات 

ن18.57ن13نا اا نوت ت ن

ن52.86ن37نستت  ن

ن14.28ن10نلاتفل 

ن10.00ن07نلاتلاو ن

ن4.29ن03ن خ  ن

ن100ن70ناا ا نرن

ن

 مستعملة المركبة ال نوع توزيع افراد العينة حسب متغير :4 الشكل رقم

ن

ن

ن

ن

 

ن

ن

ن

ااسدددتت  نقدددا  نيننا دددناناااددد ناةفددد ااو لادددظن ددد نخددد  نااادددان ن  نفاددد ن

ااادد نا ددنانا اادد نوت تدد ننااادد نا ثدد نناةفدد اانهدد ن نبدد نوسددب نالتهددتنفادد نن%52.86

نالتهددتنوسددب نن14.28%ااادد نا ددنانلاتفلدد نينناةفدد اابتو ددتنقددا  نوسددب نن18.57%وسددب ن

ن4.29%نهدد نختصدد نبددتةف اانااادد نا ددنان  نبدد ن دد نوددنرنلاددتلاو نن ختدد انوسددب نن%10

ننن.آخ بتاوسب نال  نبت نااا ن  نونرنن

 

 

 

%18.57

%52.86

%14.28

%10

%4.29

نوع المركبة 

ا اا نوت ت 

ستت  ن

لاتفل 

لاتلاو 

 خ  
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 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة في السياقةتوزيع افراد العينة حسب :5 الجدول رقم

نن3اق ن  نن
نسونا ن

نن6اا نن3  ن
نسونا ن

نن10اا ننن6  ن
نسونا ن

نن10انث ن  ن
نسونا ن

ناا ا نرن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن37.14ن26ن24.28ن17ن17.14ن12ن10ن7ن ن ن

ن11.43ن8ن1.43ن1ن2.86ن2ن1.43ن1ن5.72ن4ناوث ن

ن100ن70ن38.57ن27ن27.14ن19ن18.57ن13ن15.72ن11ناا ا نرن

ن

 العينة حسب الخبرة في السياقة أفرادتوزيع  :5 الشكل رقم

ن

 

 

 

ن

ن

ن

ن

ن

ادداتهمنن دد ناددوسن ندد ننناادد ت ابددت ناة قددتمنفدد ناااددان ن عدد لنوسددب ناالاددبتين

سددونا نخبدد  نفدد نااسددتتق نهدد ن نبدد نوسددب نفدد نعتواوددتننااادد نقددا  نينن10 نثدد ن دد ن

-6ااادد نادداتهمنخبدد  ن ددتنبددت نناادد نن نننبتاوسددب ناللاددبتين24.28%،ننوسددب ن37.17ي%

سددونا ننااادد نن6-3بددت ننسددونا ننالتهددتنفادد ناالاددبتينااادد نادداتهمنخبدد  ناادد انمن ددتن10

  دددتننسدددونا .ن3الددد ت ناددداتهمنخبددد  ناقددد ن ددد نن10.00%،ننوسدددب ن17.14%قدددا  نين

ننن%5.72وددت نفواددان نبدد نوسددب نفدد نعتواوددتن دد نلاتدد نااخبدد  نفدد نااسددتتق نيبتاوسددب ناإ

،نبتو ددتنواددانوسددينسددونا ن3هدد نبتاوسددب ناإوددت ناادد ت نادداتهمنخبدد  نااسددتتق ن قدد ن دد ن
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سددونا نننن6سددونا نإادد نن3 ن نااخبدد  نفدد نااسددتتق ن دد نن دداتل نادداانبتاوسددب ناإوددت 

بتاوسددب نافادد نن1.43%سددونا نلاتدد ننتودد نااوسدديننتااددتا نن10ندد ا نفدد نفادد ن نثدد ن دد ن

سددونا نننن10افادد ن نثدد ن دد نن1.43%سددونا نننوفددسنااوسددب نن6ا نإادد نييسددوننن3 دد ن

هدد ان اادد ناعددامنا ددامناا دد ا ناللاصددن نعلدد ن خصدد نااسددتتق نفدد ن اا عوددتنختصدد نفدد ن

نسونا نااستب  .اا

 التعرض لحادث مرورتكرار يمثل توزيع افراد العينة حسب  :6الجدول رقم 

ن

امنااع ضنننانث ن  ن   نن   ننالاا نن
نالاتا ن  ن نن

ناا ا نرن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن31.43ن22ن34.29ن24ن22.85ن16ن ن ن

ن11.43ن8ن8.57ن6ن0ن0ن2.86ن2ناوث ن

ن100ن70ن40ن28ن34.29ن24ن25.71ن18ناا ا نرن

نين

 رالتعرض لحادث مروتكرار يمثل توزيع افراد العينة حسب   :06الشكل رقم لا

 

 

ن

 

ن

ن

ن

نين

ن

لاددتا ننإادد وسددب ناا بلاددنثت ناادد ت ناع  ددن نن  و لاددظن دد ناااددان ن عدد لني

  دددتنبتاوسدددب ناافددد اانااددد ت نن%22.85هددد ننبتاوسدددب نالددد نن ننالادددا ن ددد ن ددد  ن ددد ن 
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وسددب نن اودد نهدد نن%34.29هددمنبوسددب .فاع  ددنانإادد ن  نلاددتا ن دد ن ن نثدد ن دد ن دد  ن

  ددتنن،%31.43ين دد ن نالاددتا ننااع  ددنناددمنتناادد ت نناةفدد اافدد نلاددت نبل دد نوسددب ن

بتاوسددب نةفدد اانااعتودد نالإوددت نفواددانوسددين دداتل نادداانف ددث نبتاوسددب ناإوددت ناادد ت ن

ننبتاوسددب نالدد ت ناع  ددنانن%2.86اع  ددناناادد نلاددتا ن دد ن ن دد  ننالاددا نواددانوسددب ن

فدد نلاددت نوسددب ناادد ت ناددمنتاع  ددنانابدداانن0%ن نثدد ن دد ن دد  نفواددانوسددب نالاددتا ن دد ن 

نان  ت و نب ا نرنإوت نااعتو ننه نوسب ناتا ناانن%8.57 ن نه ن الاتا ن 

 نثدد ن دد ن دد  ننلاددتا ن دد ن نإادد نا عظددمنعتواوددتناع  ددننن  وسدداخلصننلاوددن ن 

 اانااعتودد ن دد ناددوسن ندد ننااعنددسنبتاوسددب نةفدد اانااعتودد ن دد ناددوسن وثدد ،ن بتاوسددب نةفددن

ن  ناوسن ن ث  ناناناناانثت ن  ن ساع ل ناا  تقنن نه ان اا نان

التعرض للحملات الإعلامية   تكراريمثل توزيع أفراد العينة حسب  :07الجدول رقم 

 للتلفزيون العمومي 

ناا ا نرنناباانوتا انالاتتوتننيغتابتن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن25.71ن18ن8.57ن6ن21.43ن15ن32.86ن23ن ن ن

ن11.43ن8ن0ن0ن1.43ن1ن2.86ن2ن7.14نين5ناوث ن

ن100ن70ن25.71ن18ن10ن07ن24.29ن17ن40نين28ناا ا نرن

التعرض للحملات الإعلامية   تكرارتوزيع افراد العينة حسب  يمثل :07رقم  لاالشكل

 للتلفزيون العمومي لا

ني

ني

نين

نين

نين

 ي

 ي
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نإاددد وسدددب ناا بلادددنثت نااددد ت نغتابدددتن دددتنتاع  دددن نن  تبدددت نااادددان ن عددد لن

ةفدد اانااعتودد ن دد ناددوسن ندد ،ننننهدد ن نبدد نوسددب ن%32.86االا دد  نالإع  تدد نهدد ن

 ت ن لاتتوددتن ددتنالددنوسددب نبتانبتاوسددب نةفدد اانااعتودد ن دد ناددوسن وثدد ،ن  ددتن14ي.7وسددب ن

بتاوسددب نةفدد اانااعتودد ن نددن نفدد نن% .21.43نفواددااالا دد  نالإع  تدد ننإادد تاع  ددن ن

ن  ددت،ننبتاوسددب نةفدد اانااعتودد ن دد ناددوسن وثدد ننهدد نوسددين عابدد  ن%6ي2.8واددانوسددب ن

نننبتاوسددب نالدد نن ن%8.57 ددتنتاع  ددن ناللا دد  نالإع  تدد نهدد ننيت نوددتا ا وسددب نااددن

ن%25.71ن ختددد انوسدددب نإودددت نننهددد ناعابددد نوسدددين ددداتل ناددداان بتاوسدددب نال%ننن1.43

بتاوسددب ناإوددت ن فدد اانن%0نننالإع  تدد اللا دد  نن بدداانا  ددنن اعتناادد ت ناددمننالدد نن 

نيعتواوتناابلاثت 

االا ددد  نالإع  تددد نهددد ناافاددد ناااددد ننإاددد سددداواجن  نوسدددب ناااعددد ضن ن ودددلانون

نبه لناالا   .  ناااوست نننتؤناناها تمناالابتييب تابتن  تنننن اتب 

للحملات الإعلامية في  كيفية التعرض العينة حسب  أفراديمثل توزيع  لا:08 الجدول رقم

 التلفزيون العمومي لا

 لا

ب لت ن  نننبتها تمننا نتزنن
ايها تمنني
ناا نتزنينا

بان ناها تمنن
ننا نتزن

ناا ا نرن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب نن ا  ااان
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن8.57ن6ن34.29نين24ن45.72ن32ن ن ن

ن11.43ن8ن0ن0ن4.28نين3ن7.14ن5ناوث ن

ن100ن70ن8.57ن6ن38.57نين27ن52.86ن37ناا ا نرن

 لا

ني
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للحملات الإعلامية في   كيفية التعرضالعينة حسب  أفراديمثل توزيع   :08 الشكل رقملا

 التلفزيون العمومي لا

ني

ني

نين

نين

نين

نين

نين

نين

نين

 ددد ناا بلادددنثت نااددد نن نن45.72وسدددب نن   ددد نخددد  نااادددان ن عددد لنو لادددظني

فت دددتنادددتب نوسدددب ناا بلادددنثت ننبتها دددتمننا نتدددزن الإع  تدددنعن ناالا ددد  ن  ددد نتادددتبن

ااددد ت ننااددد نن ناا بلادددنثت ن%34.29،نفددد نلادددت ن ثلددد نوسدددب ن7.14%سدددب  الإودددت نبون

ننن%4.28وسددب نالإوددت نفاددتب ن لناالا دد  نب لتدد ن دد نايها ددتمننا نتددزن تاددتبعن نهددن

  دد ناادد نن نب اتبعاهددتناهدد لناالا دد  نان ناها ددتمننا نتددزن اتبدد  نااادد ن اافدداننفدد نلاددت 

علدد ناادد غمن دد ناوخفددتضنبتاوسددب نال بلاددنثت نإوددت نن%0ننن%8.57ب ن  ثلدد نوسددننف ددا

هدد نن ب زهددتاهددتن سددبتيناعدد نن  نإيناةخدد  ناافاددت افادد ن  ت ودد ن دد نيهدد لنوسددب نهدد لنا

ناالا   .ن نث  ناااع ضناه ه

تاددتبعن نهدد لناالا دد  ناا بلاددنثت نناغلبتددلاااسددتب  نوسدداخلصن  نن ن دد نااواددتاان

ن  نإينإع  ددد اها دددتمناا سدددبقنب  ددد ن ننإاددد  ااددد ن ن اددد ن بتها دددتمننا نتدددزنناعدددن

 نواتادد ناا لدد ن دد ناااعدد ضناا اندد  ناددوفسن ن ددنرنهدد لنيعددامنااا نتددزنقددانتنددنن

نياالا   .نن

 لا
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 الإعلامية لتعرض للحملات ا أوقاتالعينة حسب  أفراديمثل توزيع  :09الجدول رقم 

نغت ن لااا نناالتلت اافا  نناافا  ناا ستات نفا  نااظهت  نناافا  نااصبتلات ن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن34.28ن24ن25.71ن18ن12.86ن9ن10ن7ن5.71ن4ن ن ن

ن4.29ن3ن4.29ن3ن2.86ن2ن2.86ن0ن0ن0ناوث ن

ن38.57ن27ن30ن21ن15.72نين11ن10ن7ن5.71ن4ناا ا نرن
ن

 الإعلامية لتعرض للحملات ا أوقاتالعينة حسب  أفراديمثل توزيع  :09الجدول رقم 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ااعدد ضنفتهددتناللا دد  نالإع  تدد ،نلاتدد نابددت نتبددت ناااددان ناافادد ا نااز وتدد ن

ن%38.57  ناا بلاددنثت ناادد ت نتاددتبعن نهدد لناالا دد  نفدد نفادد ا نغتدد ن لادداا نبوسددب ن

بفادد  ناالتلتدد نن اتبدد وسددب نفدد نعتواوددتناا بلانثدد نفدد نلاددت نالتهددتناافادد نااادد نن نبدد نهدد ن

نااافدد من دد ناالاددبتينفادد  ناا الادد نا عظددمننإادد هدد ان اادد نن%30قددا  نوسددباهمنبوسددب ن

بفادد  نااظهتدد  نن اددتبنا،نفدد نلاددت ناادد ت نالإعدد مااددانامنااتددن  ننباددتا نااافدد منا اتبعدد ن

الدد ت نتاددتبعن نهدد لناالا دد  نن%5.71 ختدد اناددتب نوسددب نن%15.72قددا  نوسددباهمنين

نف ناافا  نااصبتلات .
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ااتب نه لناالا   نالإع  ت ننن  نن ناااوست نعتواتناا بلانث ناغلبتلان ولانساواجن  ن

نبلان نعلاناا نغت ن واظم.ننف نفا ا نغت ن لااا نن

الإعلامية الخاصة   أهمية الحملاتالعينة حسب  دأفرايمثل توزيع  :10الجدول رقم 

 بالتوعية المرورية في التلفزيون العمومي 

 

ناا ا نرننغت ن ه  ننن ه  نن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن8.57ن6ن80ن56ن ن ن

ن11.43ن8ن0ن0ن11.43ن8ناوث ن

ن100ن70ن8.57ن06ن91.43ن64ناا ا نرن
ن

العينة حسب أهمية الحملات الإعلامية الخاصة   أفراديمثل توزيع  :10الشكل رقم 

 بالتوعية المرورية في التلفزيون العمومي 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ااددان ن عدد لنو لاددظن ددا ن ه تدد ناالا دد  نالإع  تدد نفدد نااانعتدد ن ددان دد نا

بددت نن اددتبنافدد نلاددت ناا بلاددنثت ناادد ت نن%91.43لاددناا ناا دد ن نلاتدد نبل دد نااوسددب ن

ن.%8.57ه لناالا   نغت ن ه  نفت نوسباهمنامناااتنزنن
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 دد نندد نناهدد لناالا دد  ن ه تدد ننبتدد  ناددا نعتواوددتناا بلانثدد ن  وسدداخلصننلان وددن

ااالفزتددن ننفدد نالإع  تدد االا دد  نااادد ناعا دداهتننالإسددا ااتات نهدد انواتادد نناااوسددت ،

،نلادددناا ناا ددد ن الا دددتاقنعددد ن خالددد ناناودددينعلددد نولاددد ناا علن دددت ننانااع دددن  

نالالتلهدددتنن وتقلاددداهتنناا  ن تددد نافسدددت ناةلاددداا ننااظدددناه ننااا دددن ا نناا لادددتن ن

سددبت ناولادد نااث تفدد ناا  ن تدد نااادد نا ددنمنعلتهددتنااانعتدد ناا  ن تدد نناو لددقن وهددتنعلدد ن

ن.عنسناافا ناةخ  ننقانتعنانإا نعامناها ت هم

الإعلامية للتلفزيون   لحملاتااقناع درجة العينة حسب  أفراديمثل توزيع  :11الجدول رقم 

 العمومي 

ناا ا نرنناباانوتا انالاتتوتننغتابتنن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن4.29ن3ن8.57ن6ن27.14ن19ن48.57ن34ن ن ن

ن11.43ن8ن0ن0ن1.43ن1ن4.29ن3ن5.71ن4ناوث ن

ن100ن70ن4.29ن3ن10ن07ن31.43ن22ن54.28ن38ناا ا نرن
ن

لحملات الإعلامية للتلفزيون  االعينة حسب درجة اقناع  أفراديمثل توزيع  :11الشكل رقم 

 العمومي 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

تبدددت نااادددان ن عددد لنا اددد نايقاودددترناللا ددد  نالإع  تددد نالالفزتدددن نااع دددن  نن

ن%31.43،ننوسدددب ن%54.28ب تابدددتنينن ادددتبنالاتددد نادددتب نوسدددب ناا بلادددنثت نااددد ت ن
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اباا وتا ا الاتتوت غتابت

درجة اقناع الحملات الاعلامية
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ن ختدد انن%10بوددتا انبوسددب نن اتبدد االتهددتناافادد نااادد ننتبألاتتووددنن اددتبناال بلاددنثت ناادد ت ن

نباا.بتن اتبنانه نختص نبتا ت نننن%4.29اتب نوسب نن

االا ددد  نالإع  تددد نالالفزتدددن نااع دددن  ن دددانلادددناا نن  ن ددد نوسددداخلصن

ن.بتاوسب نةف اانااعتو ناا بلانثت ن  نن ناااوست نناا  ن ن  وع نبا ا ننبت  

تقديم الحملات  في ضلة مفاليمثل توزيع افراد العينة حسب اللغة  :12الجدول رقم 

 لتلفزيون العمومي في ابها  الإعلامية

 

اال  نااع بت ننن
ناافصلا 

ناا ا نرنناال  نااف وست ننااعت ت ناااا ا ناال  ناي تزغت ن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن22.85ن16ن8.57ن1ن40ن28ن24.28ن17ن ن ن

ن11.43ن8ن2.86ن2ن1.43ن0ن7.14ن5ن1.43ن1ناوث ن

ن100ن70ن25.71ن18ن1.43ن1ن47.14ن33ن25.71ن18ناا ا نرن
ن

تقديم الحملات  في   ضلةفالم العينة حسب اللغة  أفراديمثل توزيع  :12الشكل رقم 

 في التلفزيون العمومي  بها الإعلامية

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 

 عددد لناال ددد ناااددد نتف ددد نا ددداتمناالا ددد  نالإع  تددد نبهدددتنفددد ننااادددان تبدددت ن

 اننهددنن47.14%ااالفزتددن نااع ددن  نلاتدد ناددتب ن نبدد نوسددب نال دد ناي تزغتدد نبوسددب ن

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45
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اال دد ناةنثدد ناسدداع تينفدد ناا و  دد ناا بلانثدد ناعتواوددتنلاتددز ننزن ،ننالتهددتننإادد  اادد ن

اةختددد نوسدددب ننفددد نن25.71%نددد ن ددد نا اددد نااع بتددد ناافصدددلا ننااف وسدددت نبوسدددب ن

نالعت ت ناااا ا .نن اتب الفا نااا ننن%1.43

في همية البرامج المطروحة أ حسب وصفالعينة  أفرادتوزيع يمثل  :13الجدول رقم 

 العمومي   في التلفزيونالإعلامية  الحملات

ناا ا نرننغت ن ه  نن ه  نن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن5.71ن4ن82.86ن58ن ن ن

ن11.43ن8ن1.43ن1ن10ن7ناوث ن

ن100ن70ن7.14ن5ن92.86ن65ناا ا نرن
ن

العينة حسب وصف أهمية البرامج المطروحة في   أفراديمثل توزيع  :13الشكل رقم 

 الحملات الإعلامية في  التلفزيون العمومي  

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 

 دد نخدد  ناااددان ن عدد لنو لاددظن  ناللا دد  نالإع  تدد نالالفزتددن نااع ددن  ن

فدد نن92.86% ددانلاددناا ن ه دد نبا ادد ننبتدد  نبتاوسددب نالسددتا ت نلاتدد نبل دد نوسددباهتن

ن.7.14%ب ت ن ه  نامناااتنزنننن اتب لات نوسب ناافا نااا ن

نعتواوددتةفدد اانناالا دد  نالإع  تدد ن ه دد نالسددتا ت نبتاوسددب ن  ن وددلانوسدداخلصن

ن.اا بلانث 
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ن

  اتجاهاتفي  مؤثرةالعينة حسب أفضل الأساليب ال أفراديمثل توزيع  :14الجدول رقم 

 السائقين  وسلوكيات

ايستاتيننايستاتينااع لت ن
نااعت فت 

ايستاتين
ناااخنتفت ن

ااا  نبت نانث نن
ن  ناسلني

ناا ا نرن

ااوسب ننااان ا 
% 

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننااان ا 
ن%

ااوسب ننان ا ن
ن%

ن88.57ن62ن52.86ن37ن12.86ن09ن10ن7ن12.86ن9ن ن ن

ن11.43ن8ن5.71ن4ن4.28ن3ن1.43ن1ن0ن0ناوث ن

ن100ن70ن58.57ن41ن17.14ن12ن11.43ن8ن12.86ن9ناا ا نرن
ن

  في اتجاهات المؤثرةالعينة حسب أفضل الأساليب  أفراديمثل توزيع  :14الشكل رقم 

 وسلوكيات السائقين 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

 ن

تبدددت نااادددان ن عددد لناةسدددتاتيناا دددؤث  ناااددد نادددأث نفددد ناااتهدددت ننسدددلننتت ن

ااسدددتا ت نفادددتب نوسدددب نااا ددد نةنثددد ن ددد ن سدددلنينندددأنب نوسدددب ن ددد نبدددت ناةسدددتاتين

،ننوسدددب ن17.14%االتهدددتنوسدددب ناةسدددتاتيناااخنتفتددد نينن58.57%اةخددد  ننقدددانبل ددد ن

ةختددد نادددتب ناةسدددتاتينبتةسدددتاتينااع لتددد ننفددد نان ادددتبناال بلادددنثت نااددد ت نن%12.86

ن.11.43%ااعت فت ننأاو نوسب ننااا نقا  نينن
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بالتوعية   الخاصة العينة من حيث كفاية عدد البرامج أفراديمثل توزيع  :15الجدول رقم 

 المرورية في التلفزيون العمومي 

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن60.00ن42ننتفت ن

ن40.00ن28نغت ننتفت ن

ن100ن70ناا ا نرن
ن

بالتوعية   الخاصةالعينة من حيث كفاية عدد البرامج  أفراديمثل توزيع  :15الشكل رقم 

 المرورية في التلفزيون العمومي 

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

ن

تدد ن ن  نعددااناابدد ا جن دد نخدد  ناااددان ن عدد لنو لاددظن  ناا بلاددنثت ناادد ت ن

فدد نلاددت ن  نن60%قددا  ن علدد نوسددب نينلاتدد ننعلدد نااالفزتددن نااع ددن  ننتفتدد ن اا وبثددن

ن %. 40وسباهمنينت نوهتنغت ننتفت نقا  اا بلانثت ناا ت ن

هدد لناابدد ا جننتفتدد نناعدد نهدد انن  فدد نعتواوددتنوسدداواجن  ن غلبتدد ناا بلاددنثت نن وددلان

ناابدد ا جوسددب ناا بلاددنثت ناا سددافتان ن دد نااوصددتامناا ناهدد ن دد نخدد  نإادد ن اادد ن

اا اا دد ن دد نا تدد نوهددتنا ددامناا علن ددت نااادد نا ددسننننانااالفزتددن نااع ددن  فدد نن اا وبثددن

تلاا ددون نهدد لناابدد ا جنوظدد انال نا ددت ناياا تعتدد نبصددف ننهددمونالاتددلا،ننهدد ان ددتناعل

ن.عت  ننااانعت ناا  ن ت ن انلاناا ناا  ن نبصف نختص 

كافية
60%

غير كافية
40%

كفاية عدد البرامج الخاصة بالتوعية المرورية في 
التلفزيون العمومي  

نتفت 

غت ننتفت 
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الاهتمام بالنصائح والإرشادات التي العينة من حيث  أفراديمثل توزيع  :16الجدول رقم 

 تقدمها الحملات الإعلامية في التلفزيون العمومي ضد حوادث المرور

  %النسبة كرارالت المتغيرات 

ن35.71ن25نااا ت

ن30.00ن21نغتابتن

ن17.14ن12ن لاتتوتن

ن11.43ن08نوتا ا

ن
ن باا

ن05.72ن04

ن100ن70ناا ا نرن
ن

التي   والإرشاداتيمثل توزيع أفراد العينة من حيث الاهتمام بالنصائح  :16الشكل رقم 

 تقدمها الحملات الإعلامية في التلفزيون العمومي ضد حوادث المرور

ن
ن

ن

ن

بدددااا تنلاتددد نقدددا  نن ادددتبنا غلبتددد ناا بلادددنثت نن   ددد نوادددتاجنااادددان نو لادددظنن

ناددتب نب تابددت،نن اتبدد ننتودد نالفادد نااادد نن30%ااددأا نبعدداهتنوسددب نن35.71%وسددباهمن

بتاوسددب نال بلاددنثت ناادد ت ن اددتبنانبتلاتتوددت،نااددأا نفدد نااختدد نندد ن دد نن17.14%وسددب ن

نعل ناااناا .نن5.72%نننن11.43%وتا انن باانااا ننتو نوسباهمنن

ااا ت
%35.71

غتابت
%30

الاتتوت
%17.14

وتا ا
%11.43

 باا
%5.72

ت نسبة الإهتمام بالنصائح والارشادات التي تقدمها الحملا
الإعلامية

ااا ت

غتابت

الاتتوت

وتا ان

اباا
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ن دددد نوسدددداخلصن  نعتواوددددتناا بلانثدددد نادددداتهتناها ددددتمنبوصددددتامننالإ لاددددتاا نن

ناا  ا  ن  نخ  ناالا   نالإع  ت نف نااالفزتن نااع ن  ن انلاناا ناا  ن .

التي   والإرشاداتالنصائح حترام يمثل توزيع افراد العينة من حيث ا :17دول رقم الج

 تقدمها الحملات الإعلامية في التلفزيون العمومي ضد حوادث المرور

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن91.43ن64نوعمن

ن08.57ن06نين

ن100ن70ناا ا نرن
ن

التي   والإرشاداتالنصائح   إحترامالعينة من حيث  أفراديمثل توزيع  :17الشكل رقم 

 تقدمها الحملات الإعلامية في التلفزيون العمومي ضد حوادث المرور

ن

تبدددت نااادددان ن عددد لنانزتددد ن فددد اانعتوتاودددتناا بلانثددد ن ددد نلاتددد نوسدددب نااا تدددانن

بوصدددتامننالإ لادددتاا ناااددد نا دددا هتناالا ددد  نالإع  تددد نلاتددد ن  ناةغلبتددد نااسدددتلا  نن

،ن  ددتنفت ددتنتخددصناا بلاددنثت ن91.43%اانااعتودد ناقدد نانبددوعمنلاتدد نسددال نوسددب ن دد ن فدد 

ااددد ت نينتا تدددان نبا بتدددقنااوصدددتامننالإ لادددتاا ناااددد نتدددامنا دددات هتننتوددد نوسدددباهمن

ن.%8.57

ن ولانوساخلصن  ن عظمناا بلانثت نتا تان نبا بتقنااوصتامننالإ لاتاا نااا نتامننن

ننلاناا ناا  ن .نا ات هتن  نخ  ناالا   نالإع  ت ن ان

وعم
%91.43

ي
%8.57

نسبة إحترام النصائح والارشادات

وعم

ي



 الفصل الرابع                                                           الإطار التطبيقي للدراسة 

97 
 

حتراما من قبل إالأكثر العينة مع النصائح والإرشادات  أفراديمثل توزيع  :18الجدول رقم 

 العينة فراد أ

 المتغيرات 
 

  %النسبة التكرار

ن13.06ن56نن  نلازامناة ت نن

ن11.42ن49نااوينااس ع ناافتا  

ااوينااستتق نف نلاتا ن
ناااعي

ن12.12ن52

اأثت نااوينااستتق نالا نن
ناا خ  ا 

ن12.82ن55

ن15.62ن67نافتا نااااتنزنااخ ت ن

نااخ ت  ناا وتن ا ااوين
ن ثوتبنااستتق ن

ن11.89ن51

ن11.65ن50نينإلاا امنإلات ا ناا  ن ن

ن11.42ن49نإلاا امنقتون ناا  ن ن

ن100ن429ناا ا نرن
 

الأكثر إحتراما من قبل  والإرشاداتيمثل توزيع أفراد العينة مع النصائح  :18الشكل رقم 

  أفراد العينة

ن

13.06%

11.42%

12.12%

13.06%15.62%

11.89%

11.65%

11.42%

ة النصائح والارشادات الاكثر إحتراما من قبل أفراد العين

ن  نلازامناة ت 

ااوينااس ع ناافتا  

ااوينااستتق نف نلاتا ناعين

ااوينااستتق نالا ناأثت ناا خا ا 

افتا نااااتنزنااخ ت 

إلاا امنإلات ا ناا  ن 

إلاا امنقتون ناا  ن 
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اينثددد نإلاا ا دددتن ددد نقبددد نافددد اانتبدددت نااادددان ن عددد لنااوصدددتامننالإ لادددتاا نان

 دد ناا بلاددنثت ن اددتبنانبافددتا نن15.62% دد نخ اددلانتا ددمناوددتن  نوسددب ننااعتودد نلاتدد 

الدد ت ن اددتبنانبن دد نلاددزامناة ددت ،نن 13.06%ااااددتنزنااخ تدد ،نفدد نلاددت نواددانوسددب 

الدد ت نن12.12%اااوددينااسددتتق نالادد ناددأثت ناا خدداا ،ننوسددب نن12.82%نالتهددتنوسددب ن

الفاددد ناااددد ن اتبددد نبااودددينن11.89%نوسدددب نن ادددتبنانبااودددينااسدددتتق ن ثودددتبناااعدددي،

بتاوسددب نيلاادد امنإلاددت ا ناا دد ن ،ننفدد ن 11.65% نالتهددتنوسددب ناالا نددت ناابهلناوتدد ،

ن. ناافتا  ننالاا امنقتون ناا  ن ان ن  نااوينااس عنن11.42%ناةخت نوسب 

ي ف لمقدمةا البرامجمن فادة ستالإية فكيالعينة حسب  أفراديمثل توزيع  :19 الجدول رقم

 تلفزيون العمومي ضد حوادث المرور ل الإعلامية  الحملات

  %النسبة التكرار المتغيرات 

اااع  نعل ن سبتينلاناا ن
ناا  ن نن

ن52.86ن37

اانقتت ن  ن خت  نلاناا ن
ناا  ن نن

ن18.57ن13

ا تت نبعضنااسلننتت نن
نااسلبت 

ن28.57ن20

ن100ن70ناا ا نرن
ن
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  التي تقدمها البرامج من كيفية الإستفادةيمثل توزيع افراد العينة حسب   :19الشكل رقم 

 تلفزيون العمومي ضد حوادث المرور ل الإعلامية  الحملات

 

 ن

ااادددان نتا دددمناودددتن  ن غلبتددد ناا بلادددنثت نااددد ت نتددد ن ن  ننا ددد نخددد  نهددد ن

االفزتدددن ننلادددناا ناا ددد ن ن دددانالإع  تددد فتا ناااددد نا دددا هتنبددد ا جناالا ددد  نسدددانالإ

،ن 52.86%ان دد نفدد ناااعدد  نعلدد ن سددبتينلاددناا ناا دد ن ننابلدد نوسددباهمننااع ددن  

اادد ت نتدد ن ن  نالإفددتا نان دد نا تتدد نبعددضنااسددلننتت نااسددلبت ،نن28.57%نالتهددتنوسددب ن

ال بلادددنثت نااددد ت ن ادددتبنانبتانقتتددد ن ددد ن خدددت  نلادددناا نن18.57%نفددد نااختددد نوسدددب ن

ناا  ن .نن

ن ولانوساواجن  ن عظمناا بلانثت نت  ن نبت ناافتاا نااا نا ا هتنااب ا جنناالا   ننن

ننل ن سبتينه لناالاناا . انلاناا ناا  ن ناا ث نف ناااع  نعنالإع  ت 

 

 

 

 

 

52.86%

18.57%

28.57%

كيفية الإستفادة من البرامج التي الحملات الاعلامية 
لتلفزيون العمومي

اااع  نعل ناسبتينلاناا ناا  ن 

اانقتت ن  ن خت  نلاناا ناا  ن 

ت ا تت نبعضنااسلننتت نااسلب
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  والإرشاداتبالنصائح  الأخذالعينة حسب أسباب عدم  أفراديمثل توزيع  :20الجدول رقم 

 في الحملات الإعلامية للتلفزيون العموميمة دالمق

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن18.64ن22ننالإه ت نعامنايها تمنن

ن26.27ن31ناااعنانعل نسلننتت ن عتو نن

ن04.24ن05نناا ا بتا  تبننايعا تا

به لناا  ت ت ننننايقاوترعامن
ناا  ا  

ن02.54ن03

ن01.69ن02نعامناالاعن نبتالاتا نإاتهت

ااااامنا تون ننايلاا ام
ناا  ن نن

ن35.60ن42

عامناااع ضنالاتا ن  ن نن
ن  نقب ن

ن11.02ن13

ن100ن118ناا ا نرن
ن

  والإرشاداتيمثل توزيع أفراد العينة حسب أسباب عدم الأخذ بالنصائح  :20الشكل رقم 

 العموميالمقدمة في الحملات الإعلامية لتلفزيون 

ن

ن

ااددااامننايلاادد امتابددت ناوددتن دد نخدد  ناااددان ن عدد لن  نعتواوددتنادد  ن  نعددانننن

اا  ا دد نلاتدد نبل دد نننالإ لاددتاا بتاوصددتامنناةخدد اعددامنناةسددبتيال ددتون نهددنن لاددان نبدد ن

،نفدد ن26.27%،ننقت دد نعتواوددتنباعددنانعلدد نسددلننتت ن عتودد نبوسددب ن 35.6%وسددباهمن

18.64%

26.27%

4.24%2.54%1.69%

35.6%

11.02%

لات أسباب عدم الأخذ بالنصائح والارشادات المقدمة في الحم
الإعلامية لتلفزيون العمومي

عامنايها تمننايه ت 

اااعنانعل نسلننتت ن عتو 

ايعا تانبتا  تبنناا ا 

عامنايقاوترنبه لناا  ت ت ناا  ا  

عامناالاعن نبتالاتا نإاتهت

الإلاا امنااااامنا تون ناا  ن 

عامناااع ضنالاتا ن  ن ن  نقب 
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،نناددتب ن18.64%لاددت ناافادد نااادد نادد  نا نعددامنايها ددتمننالإه ددت نقددا  نبوسددب ن

بتاوسدددب نالددد ت نادددمنتاع  دددنانالادددتا ن ددد ن ن ددد نقبددد ،نبتو دددتنوسدددب نن11.02%وسدددب ن

ن2.54%بتا  دددتبنناا دددا ،ننفددد ناةختددد نادددتب نوسدددبا ناااددد ناعا ددداننالفاددد ن%4.24

اندد ن دد نعددامنايقاوددترنبهدد لناا  ددت ت ناا  ا دد ننعددامنبتالاددعن نإادد نهدد لنن1.69%نن

 ااوصتامنعل ناااناا .

 معالجة المشكلة المرورية   اقتراحات فيافراد العينة  آراء يمثل توزيع :21الجدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغيرات 

نناونتددد ننالادددات با دددنت ن
نلا   نااانعت ناا  ن ت 

ن11.05ن19

ن11.05ن19نبا بتقنقتون ناا  ن نن

بإلاددددددددد ا ن ؤسسدددددددددت ن
اا اا ددد ناا ددداو ناا خالفددد ن
فدددددد نع لتدددددد نااانعتدددددد ن

ناا  ن ت 

ن10.46ن18

بفدددد ضن عددددتتت نااتددددا ن
اللاصددددن نعلدددد ن خصدددد ن

نااستتق ن

ن34.30ن59

بالادددداتانااع نبددددت ننعددددامن
اااسدددددته ن ددددد ن  انبددددد ن
اا ختافددددددت نناالاددددددناا ن

ناا  ن ت 

ن33.14ن57

ن100ن172ناا ا نرن

ن
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 معالجة المشكلة المرورية   في إقتراحاتافراد العينة  أراء يمثل توزيع :21الشكل رقم 

ن

تبددت ناااددان ن عدد لننتفتدد ن عتاادد ناا لاددنل ناا  ن تدد نفدد نوظدد نااسددتا ت ،نلاتدد نن

 غلبتدد نااسددتا ت نتدد ن ن وددلانتاددينفدد ضن عددتتت نااتددا ن دد ن ادد ناالاصددن ن خصدد ن

الفاددد ناااددد ناددد  نتادددينالاددداتانااع نبدددت نن33.14%نوسدددب نن34.3%ااسدددتا ت نبوسدددب ن

تب نوسددددب ننعددددامناااسددددته ن دددد ن  انبدددد ناا ختافددددت نناالاددددناا ناا  ن تدددد ،نناددددن

انددد ن ددد نا دددنت ننالادددات نناونتددد نلا ددد  نااانعتددد ناا  ن تددد ننا بتدددقنن%11.05

اددد  ن ددد ن  نالادددا ا ن ؤسسدددت نقدددتون ناا ددد ن ،ننفددد ناةختددد نادددتب ناافاددد ناااددد ن

ن.10.46%اا اا  ناا او ناا خالف نف نع لت نااانعت ناا  ن ت نبوسب نن

الحجم الساعي الأسبوعي المخصص   يفافراد العينة آراء يمثل توزيع  :22الجدول رقم 

 التوعوية للحملات الإعلامية. العمومية للبرامج التلفزيونية 

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن52.86ن37ننتف 

ن15.71ن11نغت نتف ن

ن31.43ن22ننتف نإا نلاان تن

ن100ن70ناا ا نرن

11.05%

11.05%

10.46%

34.3%

33.14%

أراء أفراد العينة في إقتراحات معالجة المشكلة المرورية

 نبا نت نننالاات ننناونت نلا  
ااانعت ناا  ن ت 

با بتقنقتون ناا  ن ن

بإلا ا ن ؤسست ناا اا  ناا او ن
ن ت اا خالف نف نع لت نااانعت ناا  

ل نبف ضن عتتت نااتا ناللاصن نع
 خص نااستتق ن

  نبالااتانااع نبت نننعامناااسته 
  انب ناا ختافت ننناالاناا ن

اا  ن ت 
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الحجم الساعي الأسبوعي المخصص   فيافراد العينة أراء يمثل توزيع  :22الشكل رقم 

 التوعوية للحملات الإعلامية. العمومية للبرامج التلفزيونية 

 

ت لاظدددن ن  ناالاادددمنااسدددتع نن52.86% ددد نخددد  نااادددان نو لادددظنوسدددب نن

 دددداننالإع  تدددد اةسددددبنع ناا خصددددصنالبدددد ا جنااالفزتنوتدددد نااانعنتدددد ناللا دددد  ن

ت لاظددددن ن وهددددتننتفتدددد نإادددد نوددددنرنن31.43%لاددددناا ناا دددد ن ننتفتدددد ،ن  ددددتنوسددددب ن

ال بلادددنثت نااددد ت نت لاظددن نبدددت ناالاادددمنااسدددتع نغتددد نن15.71%نادددتب نوسدددب نن ددت،

ننتف ناه لناالا   .

  والحصصوجود البرامج  ةالعينة حسب ضرور أفرادمثل توزيع ي  :23الجدول رقم 

 التوعوية في التلفزيون العمومي. 

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن91.43ن64نوعمن

ن08.57ن06نين

ن100ن70ناا ا نرن

نتف 
%52.86

غت ننتف 
%15.71

نتف نإا نلاان ت
%31.43

تصنيف الحجم الساعي الاسبوعي 

نتف 

غت نتف 

نتف نإا نلاان ت
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  والحصصوجود البرامج ة يمثل توزيع افراد العينة حسب ضرور :23الشكل رقم 

التوعوية في التلفزيون العمومي. 

ن

 دد نخدد  نواددتاجناااددان نو لاددظن  ناةغلبتدد نااسددتلا  ن دد نعتواوددتنادد  نبددأ نن

نادددناناابددد ا جنناالاصدددصنااانعنتددد ن دددانلادددناا ناا ددد ن ن ددد ن ت ننقدددانبل ددد ن

نعنسن ا .نناف ان اتبنننن8.57%،ن  تنوسب نن91.43%وسباهمنن

هدد لناابدد ا جنناالاصددصنن وددلانوسدداواجن  ن عظددمنعتواوددتناا بلانثدد نادد  نبددت نان

ااانعنتددد ن دددانلادددناا ناا ددد ن ناهدددتن ددد ن  ننبتددد  ننت اددد ن اددد نااددد ناا نا دددت ن

ناا  ا  نناونعهت.

عن ارتفاع حصيلة   ةالمسؤول الأسباب يمثل توزيع افراد العينة حسب  :24الجدول رقم 

 حوادث المرور

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن22.03ن39ناالاتا ناا ها ا نال  قت 

ن29.38ن52نااستا ن 

ن06.78ن12ناا  نبت ن

ن12.43ن22نسنبناةلانا نااانت ن

ن14.69ن26نو صنالإوت  نف ناا  قت 

ن03.96ن07نإخا ي ن تنتوتنت نن

ن ننغ نضو صن الإلات ا نن
ناا  ن ت ن

ن10.73ن19

ن100ن177ناا ا نرن

91.43%

8.57%

ضرورة وجود البرامج والحصص التوعوية

وعم ي
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ن

عن ارتفاع حصيلة   ةالمسؤول  الأسبابيمثل توزيع افراد العينة حسب  :24الشكل رقم 

 حوادث المرور

 

 نعدد نا افددترنلاصددتل نلاددناا ناا دد ن ناا سددؤن ناةننن  تبددت ناااددان ن عدد لنن

 دد ناا بلاددنثت ن اددتبنان  ن سددؤنات نا افددترنلاددناا نن29.38%لاتدد نو لاددظن  نوسددب ن

تدد ن نبددأ ناالاتادد ناا ها ادد نن22.03%،نفدد نلاددت نواددانوسددب نااسددتا ت اا دد ن ناعددنان

فددد ننالإودددت  تددد ن نبدددت نو دددصنن14.69%ال  قدددت نهددد ناا سدددؤنا ،ننالتهدددتنوسدددب ن

سددنبناالفادد نااادد ن اتبدد نن12.43%اا  قددت نهدد ناا سددبب نالاددناا ناا دد ن ،ننوسددب ن

ادددو صننغ دددنضنالإلادددت ا ناا  ن تددد ،ناالتهدددتنن10.73%،ننوسدددب نااانتددد ناةلادددنا 

اافاددد ناااددد ناددد  نبدددت ناا  نبدددت نهددد ناا سدددبب نالادددناا ناا ددد ن ننقدددا  نوسدددباهتنين

هدد نن تدد ن نبددت نايخددا ي ناا تنتوتنتددنن3.96%،ننفدد ناةختدد ناددتب نوسددب ن %6.78

ناا سؤنا نع نا افترنلاناا ناا  ن .

ا بلاددنثت نتعابدد ن نااسددتا ت نهددمناا سددؤنات نن دد نهوددتنتا ددمناوددتن  ن عظددمنان

نع نا افترنلاناا ناا  ن ننتل ن ناالنمنعلتهم.

 

22.03%

29.38%

6.78%

12.43%

14.69%

3.96%
10.73%

الاسباب المسؤولة عن إرتفاع حصيلة حوادث المرور

االاتا ناا ها ا نال  قت 

ااستا ن 

اا  نبت 

سنبناةلانا نااانت 

و صنالإوت  نف ناا  قت 

إخا ي ن تنتوتنت ن

و صنننغ نضنالإلات ا ناا  ن ت 
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المعلومات المقدمة من خلال الحملات الإعلامية في التلفزيون  نوع يمثل  :25 الجدول رقم

 العمومي في التوعية المرورية

 

  %النسبة التكرار المتغيرات 

ن17.68ن32ناا علن ت ناانقتات ن

ن30.94ن56نالإخبت ت ناا علن ت ن

ن17.13ن31ناا علن ت نااع ات نن

ن34.25ن62ننن الإلاصتاتناا علن ت ن

ن100ن181ناا ا نرن
ن

المعلومات المقدمة من خلال الحملات الإعلامية في التلفزيون  نوع يمثل  :25 الشكل رقم

 العمومي في التوعية المرورية

 

هدد نوسددب ننالإلاصددتات تا ددمناوددتن دد نخدد  ناااددان ن عدد لن  نلااددمناا علن ددت نن

ن17.68%،نن ختدد انوسددب نالإخبت تدد ال علن ددت نن30.94%،نثددمنالتهددتنوسددب ن %34.25

ن تسددافتاننالدد ت نن17.13% دد ناا علن ددت ناانقتاتدد ننوسددب نن تسددافتاننال بلاددنثت ناادد ت ن

ن  ناا علن ت نااع ات .

 نبدد نوسددب ننا ددث  نالإلاصددتات ننالإخبت تدد  دد نهوددتنوسدداواجن  نلااددمناا علن ددت نن

لددد ناا علن دددت ننهددد انااتددد نعلددد نا نهددد لناالا ددد  نا ندددزنعناةخددد  بتا علن دددت ن

17.68%

30.94%

17.13%

34.25%

المعلومات المقدمة من خلال الحملات الاعلامية

اا علن ت ناانقتات 

اا علن ت نايخبت ت 

اا علن ت نااع ات ن

اا علن ت نايلاصتت ن
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 ننبتدد ننهددنن ددتنت ندد ن  نتددؤث ننت فدد ن دد نلااددمنااانعتدد نبلاددنالإلاصددتات ننالإخبت تدد ن

ن.اا ناا بلانثت 
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 الدراسةنتائج  

  ددتنسددبقناوتناددلانفدد ناااتوددينااا بت دد ن دد ن ع تددت نااادداان ننالالتلهددتننااواددتاجنن

ناةنات ناا اعل  نبهتنانصلوتنإا نااواتاجناااتات لن

وسدداواجن  نعتواوددتنالااددن نعلدد نوسددب ن نددن ن علدد ن دد نوسددب نالإوددت ،ننهدد ان اادد ن ✓

 إا نعامنقتتا نه لناافا نال  نبت نبا ا ننبت  نف ن اا عوت.

تاوسددب نال سددان ناااعلت دد نفأغلددينعتواوددتنهددمن نن سددان ناددت ع ننهدد ان اادد ننبن ✓

 إا نزتتا نعااناا اخ ات نف نااسونا ناةخت  .

بتاوسددب ناللاتادد ناا هوتدد نفنادداوتنفدد نعتواوددتن  نوسددب نااعددزاينا ثدد ن نبدد نوسددب ن ✓

 نه ان اا نإا نا افترنوسب نااعزنبت نف نااازاا .

فناددداوتن غلدددينعتواودددتنا دددنانااسدددتت  ن  ت وددد ننفت دددتنتخدددصنبودددنرناا  نبددد ن ✓

 بتا  نبت ناةخ  .

سددونا نن10نبتاوسددب نالخبدد  نفدد نااسددتتق نفأغلددينلاددبتينعتواوددتنادداتهمن نثدد ن دد ن ✓

 خب  .

نفت ددتنتخددصنعددااناااعدد ضنالاددتا ن دد ن نفنادداوتن  ن غلبتدد نعتواوددتناا بلانثدد ن  ✓

 امنااع ضنإا ن  نلاتا ن  ن ن  نقب .

عدد ضناللا دد  نالإع  تدد نالالفزتددن نااع ددن  ن ددان  ددتنبتاوسددب ناعدداان دد ا نااان ✓

لادددناا ناا ددد ن نفناددداوتن  نعتواودددتنغتابدددتن دددتنااعددد ضناهددد لناالا ددد  نبوسدددب ن

%40. 

ن ددتننلاددف نااا اسدد ن  ن غلبتدد نعتواوددتناا بلانثدد نتاددتبعن ناالا دد  نالإع  تدد ن ✓

 دددانلادددناا ناا ددد ن نبتها دددتمننا نتدددزننهددد ان ااددد نإاددد ناها دددتمناا سدددبقن

 .52.86% ننه انبوسب ننب   ن نه لناالا  

  ددتنفت ددتنتخددصناافادد ا نااز وتدد نااعدد ضنفتهددتناللا دد  نالإع  تدد نفنادداوتن  ن ✓

اغلبتددلانعتواددتناا بلانثدد نااددتب نهدد لناالا دد  نالإع  تدد نفدد نفادد ا نغتدد ن لادداا ن

 بلان نعلاناا نغت ن واظم.
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 ه تدد ننبتدد  ناددا نعتواوددتنناللا دد  نالإع  تدد   ناهدد لننانصددل نااا اسدد نإادد ن ✓

نفددد نالإع  تددد االا ددد  ناااددد ناعا ددداهتننالإسدددا ااتات نهددد انواتاددد نناا بلانثددد 

علددد نولاددد ناا علن دددت نناالا دددتاقنعددد ن خالددد ناناوددديننااالفزتدددن نااع دددن  

 لاناا ناا  ن .

االا ددد  نالإع  تددد نالالفزتدددن نااع دددن  ن دددانلادددناا ننانصدددل نإاددد ن  ن  ✓

 اا  ن ن  وع نبا ا ننبت  .

سددب نال دد نااادد نتف دد نا دداتمنهدد لناالا دد  نالإع  تدد نبهددتنفدد نااالفزتددن ننبتاون ✓

ن47.14%ااع ددن  نفنادداوتن  ناةغلبتدد نتف ددلن ناال دد ناي تزت تدد ننهدد انبوسددب ن

 نه ان اا نإا ناال  ناةنث ناساع تينف ناا و   ناا بلانث نلاتز ننزن .

ااالفزتدددن ن  دددتن دددا ن ه تددد ناابددد ا جناا   نلاددد نفددد ناالا ددد  نايع  تددد نفددد ن ✓

 ااع ن  نفنااوتن وهتن ه  نبا ا ننبت  نبتاوسب نالستا ت .

نن ددتن  نعددااننبتدد ن دد نعتواوددتناا بلانثدد ن نددانان  نااا دد نةنثدد ن دد ن سددلنينهددنن ✓

  ف  ناةستاتينااا ناأث نف ناااتهت ننسلننتت نااستا ت .

 ددد نعتواودددتنتددد ن نبدددأ نعدددااناابددد ا جنااختصددد نبتاانعتددد نفددد نن60%ن دددتن  ن ✓

ن نااع ددن  ن ددانلاددناا ناا دد ن نهدد ننتفتدد ننهدد ان اادد نإادد ناسددافتا نااالفزتددن

عتواودددتن ددد نااوصدددتامناا  ا ددد ن ددد نخددد  نهددد لناالا ددد  ناننوهدددتنا دددامننتفددد ن

 اا علن ت .

ااادددد نا ددددا هتناالا دددد  نننالإ لاددددتاا نبتاوسددددب نا ددددا نايها ددددتمنبتاوصددددتامن ✓

ودددتنالإع  تددد نفددد نااالفزتدددن نااع دددن  ن دددانلادددناا ناا ددد ن نفناددداوتن  نعتوان

 ااتهتناها تمنااامن  نه لنااوتلات .

 ددددد ناالادددددبتيناا بلادددددن نتا تدددددان نبا بتدددددقنااوصدددددتامنن91.43%نن دددددتن  ن ✓

نالإ لادددتاا ناا  ا ددد ن ددد ناالا ددد  نالإع  تددد ن دددانلادددناا ناا ددد ن نفددد ن

 ااالفزتن نااع ن  .

ن دددتنانصدددل نااا اسددد نإاددد ن  نافدددتا ناااادددتنزنااخ تددد نهدددنن نثددد نااوصدددتامن ✓

 .15.62% غلينلابتينعتواوتنبوسب نا ا نينننالإ لاتاا نااا نتابعهتنن
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نن دددتن   ناا بلادددنثت ن  ناافتادددا ناااددد نا دددا هتناابددد ا جنناالا ددد  نالإع  تددد ن ✓

  انلاناا ناا  ن ناا ث نف ناااع  نعل ن سبتينه لناالاناا نبلاان ااهت.

ن  دددتنبتاوسدددب نإاددد ن سدددبتينعدددامناةخددد نبتاوصدددتامننالإ لادددتاا نفناددداوتنعدددامن  ✓

 تون نهنن لاان نب نه لناةسبتي.ايلاا امنااااامنال 

نفت ددتنتخددصننتفتدد ن عتاادد ناا لاددنل ناا  ن تدد نفدد نوظدد نااسددتا ت نفنادداوتن  ن  ✓

 عددتتت نااتددا ن دد ن ادد ناالاصددن ن خصدد نالسددتا ت نن غلبتدد نعتواوددتنتاددينفدد ض

بتاا اددد ناةناددد ننن دددتنتادددينالاددداتانااع نبدددت ننعدددامناااسدددته ن ددد ن  انبددد ن

 اا ختافت نبتاا ا نااثتوت .

اا بلادددنثت ن دددا ننفتتددد نااسدددتع ناةسدددبنع ناا خصدددصنالبددد ا جنن   ن دددتن ✓

 ااالفزتنوت نااانعنت ناللا   نالإع  ت ن انلاناا ناا  ن .

فت ددتنتخددصن دد ن  نناددنانبدد ا جننلاصددصنااانعتدد نفدد نااالفزتددن نااع ددن  نن ✓

   ناالابتيناا بلان .نن91.43%هننلا بن  ن  نااانبوسب نن

ا افددترنلاصددتل نلاددناا ناا دد ن نفهددننلاسدديننبتاوسددب نعدد ناا سددبيناا اتسدد نفدد ن ✓

اا بلاددنثت نهددمنااسددتا ت نبتاا ادد ناةنادد ،نناالاتادد ناا اه ادد نا  قددت نبتاا ادد ن

 ااثتوت ،نناا  نبت نبتاا ا نااثتاث .

نفت دددتنتخدددصنونعتددد ناا علن دددت ناا سدددافتا ن ددد ناالا ددد  نالإع  تددد ن دددان ✓

نا .لاناا ناا  ن نه ن ا ن تب نإلاصتا نثمنإخبت  نثمننقتا نثمنع 

تخال ننااالفزتن نااع ن  ننبثهتننتنااا نناا  ن ت ننننااانعت نني بلا تنننااعتو نناها تمن ف اا ✓

لابتينننناها تمنن اتبع ننلان ننالا وتلنناا تتنننااابتت ننخ  نن  ننن ا نننتاال ننلآخ ف انننن  

 .االا   به لنننعتواوت

نلاال ✓ ااع ن  ن ااانعت تننيننااالفزتن ن االا تقن باا انناا  ن ت نننننف ن اساع ت ننننين   ن

ن ولانانعت نااا تهت نننناالا   الاع ت نبه لنناياصتات نن زتجن  ناانستا نناااعتامنن

 اا ساهاف .

ااالفزتن نن ✓ ف ن ااانعنت ن نااب ا جن االاصصن اتاتب ن  ن بلان ن تافتع ن االابتين إ ن

 ااع ن  نوظ انا تنا ا لان  ن علن ت ننوصتامنناعلت ت نالب ن غبتاهم.ن
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ااالفزتن نن ✓ اا  ن ننننااع ن  تستهمن االابتينبخ ن  نلاناا ن بلان ن عاب نف نانعت ن

إلاصتات نن خا ت ن ا امن ااب ا جن ه لن انن ن ااانعنت ن نااب ا جن االاصصن خ  ن   ن

ناخبت ت ،نبتا غمن  ننانانو تاصنااا نا ل ن  ن ه ت ننعامنفامنخ ن بتلا ناافتع نن

   ناا لاتهات ناإاتب نعل ناستؤياهمناا   نلا .

ا ✓ اانتث ناهنانن لانل نلاناا ن الااتجن اةبعتانن ع ا ن ا  ن ن لانل نعنتص ن اعاا ن

اا ااهتا ن  ن اانمن ااا است نناةبلات نن غمن فل غمننث  ن ب ا جنناالا   ننااا ت ،ن

االاناا ،نن ه لن عل ن ااخ ن  ن صف ن نغلب ن نقنعهتن ت و ن  ن امن ه ان إين ااانعنت ن

ب ا نن ااا لت ن  نعاانلاناا ناا  ن ن ااتنمنامنتعان ااا لت ن  ننفتا هت ن  تنهنن هت ن

 خ ن  نه لناالاناا .ن

 الاقتراحات والتوصيات 

و ا من ا نع ن  نن  نخ  ننن اوتن  ن واتاجنت ن ن ااتلان  ن ااا اس نن تنانصلوتن ه لن

ن ه هتلايقا الات ننااانصتت نو اهتن فتا ن

وظددد ناةه تددد ننان ناالا ددد  نالإع  تددد ناا  ن تددد لنيبدددان ددد نانثتددد نبثهدددتن ✓

 .  ت  نع  هتناااونت نف ن

ايعا دددتانعلددد ن هددد نايخاصدددتصنفددد ن عتااددد ن لادددنل نلادددناا ناا ددد ن نلااددد ن ✓

 .تا  ناا لاتهان  ن  نا بتقن عتتت نااس   ناا  ن ت 

اسددداخاامنا وتدددت نن سدددتاتينلا دددت ت نا ددد مناا نا دددت ناا  ن تددد نب  ت ددد ن ✓

الاا افتدد نالنصددن نإادد ن نبدد نعدداان  ندد ن دد ناا لاددتهات نناع هددتنبفتدداتنهت ن

 .خت  نااا ناوامنع نافتقمن لانل نلاناا ناا  ن لات نع ناا 

إا اجن دددتا نااا بتددد ناا  ن تددد ن ددد  ناا ودددتهجنااا اسدددت نبهدددا ناع دددتمنث تفددد ن ✓

 .اااعلت ت نناة نا اا  ن ت ناا نا ت نننااس   

بدد نهدد لناابدد ا جنناالا دد  نااانعنتدد نفدد ن ناقتدد ناادد  ن ن دد ناا لاددتها ننااادد ن ✓

خصدددتصنعددداانندددت ن ددد ناان  دددت نعدددتا ن دددتناندددن نبدددتافا  ناالتلتددد ن ددد نان
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عدد نن ايلاددهت ت نااختصدد نبهدد لناابدد ا جنناالا دد  نفدد ن ناقتدد ن خالفدد ناإعدد 

  ن نعهتننااا نت نبتنمنناسع نبثهتناانست نااا  ناا لاتها .

بدد نهدد لناالا دد  نعلدد ناا بتلادد ،نا ددتنفتددلان دد ن زاتددتنافتعلتدد ننلاتنتدد نناثددت  ،ن ✓

 ت نلإث ابنااو تش.  نفامنااصت ن بتلا ن  ناا لاتهات ننايخصتاتن

ادددا تينالإع  تدددت نفددد ن ادددت نااانعتددد ناا  ن تددد نلااددد نتاسدددو ناهدددمنعددد ضن ✓

اا نا ددت ناا  ن تدد نعلدد ن ن دد نناددلانلإقوددترناا لاددتهان دد نخدد  نايسددا تي ن

 .ااع لت ننااعت فت نا  ن  نالا تقنااس   ناا  ن ت 

ن

ن

ن

ن

ن
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 خلاصة الفصل

 ع فدد ننبهددا  دد نااواددتاجنن ادد نن ا نعدد نإادد اافصدد ن  نوصدد ننهدد انفدد لاتناوددتنن

نيلاظوددتلن ددتننفعتاتدد ناالا دد  نايع  تدد نفدد نااالفزتددن نااع ددن  ن ددانلاددناا ناا دد ن 

ااختصدد نبعتودد ن دد ننلإلاصددتاتت الالتدد ننإادد نبتلإ ددتف ناا تااوتدد ا اسدداوتننخدد   دد ن

هدد لنقددنرناددؤا نالنننااادد ناالاددبتي دد نن ا نعدد نهوددت   نن،لاددبتيننيتدد ناتددز ننزنن

ناا  قددت نااعوصدد ناا اتسدد ،ننتعابدد اادد  ننلااسددتا ت  ن وهددتنااعت دد ناابلادد  االاددناا ن

نفددد ض،نننااسددتا ت اددا نناا دد ن   دد نولاددد نااددنع ننينبددا،ننالا لتدد ن وهددتناا ها ادد 

 عددتتت نااتددا ن دد ن ادد ناالاصددن ن خصدد نالسددتا ت ننن ددتنتاددينالادداتانااع نبددت ننعددامن

ناهدددتااانعنتدد نناالا دد  نايع  تددد اا ددن نبدددأ ننت نوودددتنعلتددلانن،ناااسددته ن دد ن  انبددد 

نفدد ننسددتل ن ستسددت ننااخت هددتنتادديادد انناا دد ن  دد نلاددناا نناالاددانفدد ننبتدد نان نناه تدد 

 .اااصا 
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 : الخـــــاتمة

تعدددل ملات دددلام م فلا ادددف يدددا ملاتمي ادددوا ملاع دددو ا ادددل تدددومل  ملا ددد و   لم  

، يعالاددف يددا توفاددف ملاو يددو  و اددال  ملاددوفا  قو اددف مت ددال رومفددل ملا ددلا ف ملا  و اددف

 دددا    ددد  مل ددد ا  لامويادددام يدددا يعمدددل ملاددد أن  دددا  ا ملاتدددومل  ملا  و ادددف   تددد م  

ملاعلاددل  ددا ملاددلو ، ا   ا ملات ددلام م فلا اددف ملا  ميددف رددل   ددي م يددا ت مادد  تددومل  

تع دد  ملات ددلام م فلا اددف فمددل تددويا  ا، تادد  ملا ددا  وتت دداا  ددموا ملا لددا  وملا ددا  ا 

 عمو ددام وا لددالمم تددو   يادد  ملاادد م لامورااددف  ددا تددومل  ملا دد و ،  ا اددايف الاددل 

 خدداا  ملا اددال  ملاآادد  ث  ددف  مدد  ملا دد فف ملا م ددل  وفددلن متتدد من الددا مم ملات  ادد  فمددل 

اددتن م ددتخلمن  و وفددف وم ددعف  ، وودد مملا دد و  وم ددتخلمن وومتددا ملاوددوم   م ددا  ملا اددال 

 دددا و دددا ا م فدددلان  مددد  م فلا دددام ملاتمي او ادددف وملا  ددداا  ملا  دددو   وملا م ددد ام 

ا يددا تع ادد   ت دداون ملات ددلاملا ددا .لامتددقما  فمددل و ادد  ملاي ددام ملاع  اددف م فلا اددف  ااددي

يعمدددل  ،ملاتيافددد  ملا وت عدددا وتلدددوا  ملا  مر دددف ملا لدددت  ف  دددا ر ددد  ملا دددا  اا وملا لدددا 

 دد ا  ملا مددا  رددل تتادد ا  عددلإ ملات ددلام م فلا اددف ااددلام   رددان وومتددا لا  ددلا  فددا 

 دددمو اام رادددال  خاا دددف، و الاتدددالاا تلدددوا  ملا وت ددد  فمدددل ملا  ددداو ف يدددا ا لدددا   ا دددف 

 .  و اف ث  ف

اودد   ا  ددل ا  ا ملات ددلام م فلا اددف وتددلوا لاا ددم  اياددف لامتددل  ددا  تدداا يددا

اوددد  تدددلفان وددد ب ملات دددلام  ت ياددد  ردددوم اا ملا ددد و  ملا دددا  ف   ددد  تدددومل  ملا ددد و 

وتا ا يددا  لدد     ددتلإن،  ا ادددايف الاددل ملات  ادد  فمددل تت ددداا   اددف ملاادد م وتدددويا  

ملا ددو  اا ملات ددلام   اخت ددا  ا  ددا،   ميددآ ث  ددف لام لددا  و م  ددا ملاددل موام ملايوم اددف

م فلا اددف يددا ملاتمي اددوا ملاع ددو ا  ياددل  و ددزم   يددا تع ادد   ددلا ف ملاادد م وملاتددل  ددا 

تتتدداإ الاددل لفددن رددوم اا  ملفددف وتددويا    اددف تتتاددف ث  ددف ت  ددل ا    يددا ، تددومل  ملا دد و 

 .لاا اا تت اآ  ر ل رل   ا ملا واح يا و م ملا لل
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السلالابا الاللالال الملالارزر  زهزرل علالال الحلالاه ملالاج الم ال لالااا هاابرضااه إبر ااا،ر ل شاا د ر .9

 .2008 لأمن ة،ر ل  إض،ر لسيسد ة،،رمإميةرنإ عر لي ه ةرلاياسبرالمرزرية

،رماااث م ر ل ياااا برععاليلالالاة الحملالالااا التزعزيلالالاة المرزريلالالاةهااابرهسز ااادرهسطاااإله، ر .10

ر.2006س لسامةر لم س  ة،رمإميةرنإ عر لي ه ةرلاياسبر لأمن ة،ر ل  إض،ر
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،رد  ر لفمااا رلانشااا رز لالالاائلا الات لالالاالا  شلالالارترا زتازرفلالالاام:مااادرمن ااا ر:ماااإا ر .11

 .1986س ل سز ن،ره  ست،رر

،رد  ر1،رطمقهملالالاة علالالال ملالالا رل البحلالالال العلملالالالكااا سر لياااز س ر اااسن ر :ااا ب ر .12

 .2008دماة،ر مإب،ر لأ دب،رر

،رالتل  يلالالازج زالقيملالالاة الاجتماعيلالالاة للشلالالاباب زالملالالارافقيج هااادر ليز ااازرزك  اااإ  ر .13

 .2002د  ر لطهن،رم كزر لإسكند  ةرلاك إا،ر

 اااإع،ر،رمن ااادلر ااااسبر ا اااابرس ا رالتل  يلالازج زاعياعلالاةج:ماادرز ااابر ليإهاااد ب ر .14

 .2012 لمز ئ ،رر

،رد.ط،راعت لالالاالا العملالازمل ملالالاج ال  ريلالاة اللالالا  التابيلالالا  اااس ارساااإم ةرس خااا سب ر .15

 .2018د  رجسإمة،ر مإب،ر لأ دب،رر

،رد  ر لمي فاااةرعلالالاج الكتابلالالاة اعياعلالالاة زالتل  يلالالازج ل:افااا،رطاااإ أرسااا درج:ماااد ر .16

 .2005 لمإمي ة،رم  ،رر

ةر لفااابر،رم:ا ااارت الالالايا زت  يلالالاي الحملالالااا اععاميلالالاة سااا  برساااا مإبر اااإه  ر .17

 .2005،ر  :إدر لإذ  ةرس ل افز سبر لم   ،رر179 لإهد  ،،ر ليددر

ز لالالالاائلا اععلالالالاالإ زالات لالالالاالا هرا لالالالاة علالالالال ال شلالالالارو  ااااإ:ارساااااطإبرم:مااااد ر .18

 .2012،رد  ر لمس   رلا سز نرس لطهإ ة،ر مإب،رر1،رطزالتازر

،ر لالالالاافرو الحلالالالازاهل المرزريلالالالاة هرا لالالالاة ا لالالالاتااعية ااااه :ةرنيمااااةرضاااا د ر .19

 .2015 لمز ئ ،رر

،ر1،رطالبحلالالال العلملالالال زا لالالات هالإ م لالالااهر المعلزملالالاااقناااد ام،ر اااإم رإهااا    ب ر .20

 .1999د  ر ل إزس  ،ر مإب،ر ا دب،رر

،ر لمثسساااةر لسطن اااةرالتل  يلالالازج الج ائلالالار  زاقلالالاع زأعلالالاا مفااا  ر هااادر ل:م اااد ر .21

 .1985لاك إا،ر لمز ئ ،رر

 لمإمي اااة،ر،رد  ر لمي فاااةر لالالايكزلزجية الات لالالاالا زاععلالالاالإدس اااد  ر هااادر لف اااإل ر .22

 .2005ررم  ،رر لإسكند  ة،
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،ر مااااإب،رد  ر لأ ااااإب،ر)د،رط(،رعللالالالإ الاجتملالالاام اععاملالالال ر ااااا،ر هاااادر لف ااااإل .23

 .2014 لأ دبر

حملالااا التزعيلالاة اععاميلالاة: ا  لالاة ال  ريلالاة  ليااسف،رهاابرد هااإبر هاادر لاط ااع ر .24

 .2012،رد  ر لماكرف د،ر ل  إض،ر لسيسد ة،رر1،رطزاعجرا اا التابيقية

،ر1،رطاععلالالاالإ زالت ميلالالاة ت مشلالالاكاا زقسلالالااياتار هااادر لنهااا، ر هااادرلر لط ااار .25

 .2014 لد  ر ليإلم ة،ر لخ طسب،ر لسسد ب،ر

،رد  رالملالالاه لا اللالالا  التشلالالاريعاا اععاميلالالاة زالاعلالالاالإ ا م لالالال ااادل،ر  ااامت ر .26

 .2009 لمي فةر لمإمي ة،ر لإسكند  ة،رر

،رةالت لالازي  الاجتملالااعل زت الالايا الحملالااا اععاميلالافااث د ررلهكاا  ر هاادر لماانيب  .27

 .2007 إلبر لك إا،ر ل إ   ،

،رمإميااةرتالزاقلالاع زالتالعلالاااال لالاامة المرزريلالاة تر م:ساابر  ساابرهاابر ليمماا، .28

 لساايسد ة،رر،رم كاازر لد  سااإترس له:ااسث،ر ل  ااإض، امن ااةنااإ عر لي ه ااةرلاياااسبر

2008. 

،رد  ر لمشااا أرلاطهإ اااة،ر2طرر،الم جلالالاه علالالال اللغلالالاة العربيلالالاةماااثلف ب ررمممس اااة .29

 .2001ررد.ب.ب،

،رد  رس ئاااعرالت لالالاز  الاجتملالالااعل: ا  سلالالار زالبيئلالالال ه اااد ترم:مااادرإهااا    ب ر .30

 .2004لنش رس ل سز ن،ر مإب،رر

 .2010،رد  رجسإمة،ر مإب،رر1،رطالمعجلإ اععاملم:مدرممإعر لفإ  ر .31

 اااإلبر،ر  ريلالالااا الاعلالالاالإ زالات لالالاالا زاتجافلالالااا التلالالارلير هااادر ل:م ااادرم:ماااد ر .32

 .1997 لك إا،ر ل إ   ،رم  ،ر

،ر لاااد  ر2،رطاععلالالاالإ زالمجتملالالاع ل:د اااد رمنااابرساااي در،رإماااإبر اااا،رسااااسل ر .33

 .2006 لم   ةر لاهنإن ة،ر ل إ   ،رم  ،ر

الم لالالاافيلإ الحهيللالالاة ل علالالاالإ  المعجلالالالإ علالالالرشااا بر هااادر لكااا  ب ،رمااا،رر هااادرلر .34

 .2014،رره  ست،ررد  ر لن ضةر لي ه ةرر،1طرر،ررزالات الا
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اهارو الت لالازي  علالال الم  ملالااا سااس د برنمااإبرمسساابر،ر لهاا س   ر هاادر لمم ااد ر .35

 .2009،رد  ر:إمدرلانش رس ل سز ن،ر مإب،رر1،رطالغير ربحية

،رد  رجسااإمةرلانشاا رس ل سز اان،ر لأ دب،رالاعلالاالإ الرياسلالال إساا برفضااعر إساا ب ر .36

2001. 

 لد برلانش رإ ر ،رد  رهرر1.رط،رجتمامالاعللإ  لهرا اا عر  هدر ل ز أرم   ب .37

ر.2008ئ مز لس ل سز ن، 

،ر2،رطهليلالالالا الباحلالالال علالالال الم رجيلالالاة زكتابلالالاة الر لالالاائلا الجامعيلالالاةه:اااسمر ماااإ ،ر .38

ر.رر1985 لمثسسةر لسطن ةرلاك إا،ر لمز ئ ،رر

،ركا ااةر ل: ااسأ(،ر3،ر)طاللالازجي  علالال م رجيلالاة البحلالال القلالاا ز ل  م اادسمج:ررماادن، .39

ر.2015إ ،ف

  رجسإمةرلانش رد،ر1طرالاعالإ زالرأ  العالإ العربل زالعالمل، سنإ  ررم:مدر لمهس  .40

 .ر0120س ل سز ن،ر مإب،ر لأ ب،ر

ةرلانشاااا رفاااار  ر لمي در،يا الات لالالالاالا زالاعلالالالاالإج ز لالالالايزلز ل :مااااإب ردر هاااارردم:ماااارر

ر.2000س ل سز ن،

،رد  ر لز    ر1،رط  رياا عللإ الاجتمامهبر ا،ر لغ  ا ر  هدر ليز زر .41

ر.ر2012لانش ،

،رد  ر لن ضاااةر لي ه اااة،ره ااا ست،رلهناااإب،ر1،رط  ريلالالااا الات لالالاالار ليهااادرلرمااا،  .42

2006. 

،ر ااا،ر هاادر لاا ز أر لماهاا،،رسااإم ةر لخااسل،ر،رساانإ ر:ساان ب ااا،رم:ماادم:ماادر .43

،ردرطر،د  ر لمسااا   ،ر ماااإب،رهرا لالالااا علالالال عللالالالإ الاجتملالالاام الابلالالالم:مااادرماااإه  ر

ر.2015

كا اااةر،رمنشاااس  ترمإمياااةر:ماااإد ،م رجيلالالاة البحلالالال العلملالالالر ا،،ركماااإع ردشااار .44

ر.2016،ررمد   ةر لك ارس لمطهس ة،ر اق  إد
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رر،1طرر،:،ر درهد ررهر رم س،ر رس  د بةررم  م. متغير  مجتمع لالشباب عر م اسسبرف د .45

ر.ر2007،ر لإسكند  ةرد  ر لسفإ رلدن إر لطهإ ةرس لنش ،

ررد،رأ اليب البحل العلمل، م افيمه أهزاته ار  اعح ائيةر زتر طس  ررمسدت .46

ر12،رصر2011س لنش ،ر مإب،  ر لث إفةردطر 

رر لمإمي،ر لمك ا،رمع الشباب  ا  مةاهارو  رمةرجمعاسرر،رم:مدس درف م،ررم:مد .47

ر.ر2012،ر لإسكند  ةر، ل:د ث

االالاار الت ميلالاة  لالا لالالا زالشلالاباب علالار ام مااإ  ج ضااإ ر  ئااةر ل ااد   رقساابر ااابر .48

 .2006مي ة،إمرلمي فةر ل لسس  ،رد  ر ر قنإ،ررزالاقت اهية  الاجتماعية

ر،لهنإب.ر ست ر،رد.ت،رهه،ر.،رد  سإتر لي العربرل اج هبرمنمس .ر .49

رر،نفس ةر م مإ  ةرر :ا ا ةد  سةر،ررم تقبلا ل  ليجل زاللشباب اا  :مإز رم طفب .50

ر.ر2008ر،مغ ارل ره،، لي ر،م كزر لث إفل،ر 1ط

 

 القزامية زالمعاجلإ:-ب

 .1986ه  ست،رر،ر سز نر لمك هةر لش ق ة،رالم جه ا بجه  لمد سةر لكإثسل ك ة رر .1

 الهزرياا زالمجاا:

محليلالاة ا  لالارو زالمجتملالاع: التزعيلالاة المرزريلالاة زت رليرفلالاا علالال التزعيلالاة لااد برج:مااد ر .1

 .2019،رر1،ر ليددر07،ر لممادالمرزرية

 المحازر الكبرى لب ا  الاشتراكية.،ر لهإار لثإلث،ر1976 لم ثإأر لسطن،رر .2

الج ائلالالار  بلالالايج ال اعليلالالاة زقللالالاة الات لالالاالا الش  لالالال علالالال المجتملالالاع  لي فاااةرمماااإع ر .3

،رقساااابر ا ااااابر20،ر ليااااددرالافتملالالالاالإ الر لالالالامل  المحليلالالالاة الج ائريلالالالاة لات لالالالاالا 

 .2008مس برر-س ا  إع،رمإميةر لمز ئ ،رمإنف،

أ لالالابزم ا ملالالالإ المتحلالالاهو العلالالاالمل ا زلا     ااا رلماااث م رمنمماااةر ل ااا:ةر ليإلم اااة،ر .4

 .2006 لمنإسهإت،ر لمز ئ ،رر،ردل عرلمنمم،ررلل امة عل  الاري 
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ت الالالالايا زت  يلالالالاي الحملالالالااا اععاميلالالالاة  مجللالالالاة ال لالالالاج  ساااا  بر ااااإه رسااااا مإب ر .5

 .2005،رر31  :إدر لإذ  ةرس ل افز سبر لم   ،ر سل سررر،179 ليددرر،اعياعل 

 الميكراا زالاارزحاا

،ر سااااإلةرمإمساااا   ر  اااا رالتل  يلالالالازج الج ائلالالالار  زالمجتملالالالاع هإساااا،رإهاااا    ب ر .1

 .1993 لياسبر ام مإ  ة،رمإميةر لمز ئ رمي در ابر ام مإ ،ررمنشس  ،ركا ةرر

علالالال  راععلالالاالإ علالالال التزعيلالالاة زالزقايلالالاة ملالالاج حلالالازاهل الملالالارز،ر هاااإ رف  :اااةرهااابر .2

مقار لالالاة بلالالايج الم لالالااا  الري يلالالاة زالم لالالااا  الحسلالالارية هرا لالالاة ز لالالا ية ترالج ائلالالار

ع،رجط س:اااةرلن اااعرشااا إد ر لااادك س  رفااا،ر ااااسبر لإ اااابرس ا  اااإ،رتا لالالاتااعية

 .2012-2011،ر لمز ئ ،رر3مإميةر لمز ئ رر

الحملالالااا اععاميلالالاة اعياعيلالالاة ال ا لالالاة بالتزعيلالالاة المرزريلالالاة علالالال  ر ه ااا ر هاااإن، .3

مإميااةرم:ماادرخ ضاا رر،،رمااذك  رمإمساا   رفاا،ر اااسبر لإ ااابرس ا  ااإعالج ائلالار

 .2012-2011،ر لمز ئ ،ررهسك  

زعاقترلالالاا ب رلالالازر ال لالالالز  البلالالارامل التل  يز يلالالاة ك  ماااةر   هااا،ر،رل ااااةرلاااسن   ر .4

،رمااذك  رل سااإن رفاا،ر ااابر لاانف ر لي ااإد ،ركا ااةر لياااسبرالعلالاهزا ل للالاهى الملالارافقيج

 .2007 ام مإ  ة،رمإميةر  ز رسزس،رر

هرا لالالالاة تا لالالالاتراتجية الات لالالالاالا علالالالال الحملالالالااا اععاميلالالالاة  رهسك مااااسمر  سااااب .5

 سااإلةرمإمساا   رفاا،ر"،رلايلالاة درهايلالاةبزز لالا ية ع لالاتراتجية التزعيلالاة المرزريلالاة 

ر.2013-2012ر،ر لمز ئ ،3،رمإميةر لمز ئ رس ا  إعرر لإ اب اسبر

،رأشلالاكالا الكتابلالاة زاع تلالااف التل  يلالاز ل ملالاج ال كلالارو اللالا  الشاشلالاة هاادر ل ااإد رقطشااة ر .6

 .2014،رر3 سإلةردك س  هرف،ر اسبر ا ابرس ا  إع،رمإميةر لمز ئ ر

ا زعاقترلالالاا ملالالاج م  لالالازر حلالالازاهل ال لالالاير، أ لالالابابرساااي درك اااإه،ر،رساااي در:سااان، ر .7

،ر ساااإلةرك طااااارمشااا س ر خااا ا،ر خ اااصر ياااا برس  ه اااةرإساااام ة،راع لالالاامل

 .2015كا ةر ل  ه ة،رمإميةر ل د ،رفاسط ب،رر
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تابيقلالالااا تق يلالالااا الات لالالاالا العملالالازمل المابقلالالاة علالالال الحملالالااا هاااسخهز رنه اااااة ر .8

 لإ اااابر،رجط س:اااةردك اااس  هرقسااابر ليااااسبرالعمزميلالالاة المتل لالالا و تهرا لالالاة   ريلالالاةت

 .2007-2006س ا  إع،ركا ةر لياسبر لس إس ةرس لإ اب،رمإميةر لمز ئ ،رر

العاقلالالاة بلالالايج الت الالالايا اععاملالالال زال يا لالالااا  ل ااايسار ناااإ ر هااادر ل :ماااإب ر .9

،ر ساااإلةرمإمسااا   رمنشاااس  ،ركا اااةر لإ ااااب،رالت مزيلالالاة علالالال اللالالاز اراا ا ره يلالالاة

 .2010مإميةر لش أر لأسسط،ر لأ دب،رر

لق لالالااو الاياعيلالالاة ا زللالالا  علالالال التزعيلالالاة المرزريلالالاة تهرا لالالاة هزر اشااايس ر  هاااة ر .10

،ر سااإلةرمإمساا   ر  اا رمنشااس  رفاا،ر لياااسبر ا ااابرس ا  ااإع،رتحليللالاة ميها يلالاةت

 .2007-2006مإميةر لأم  ر هدر ل إد رقسنط نة،ر لمز ئ ،رر

االالاار الت ميلالاة  لالا لالالا زالشلالاباب علالار ام مااإ  ج ضااإ ر  ئااةر ل ااد   رقساابر ااابر .11

 .2006مي ة،إمرلمي فةر ل لسس  ،رد  ر ر قنإ،ررزالاقت اهية  الاجتماعية

،رالاعالإ ا م ل عل الج ائر ز هزر العاقاا العامة   تازيرلجم نةرر:م   ، ر .12

ر.ر2010مذك  رلن عرش إد ر لمإمس  رف،ر اسبر ا ابرسر ا  إع،رمإميةرهإ نة،ر
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 الدراسة ملـخص

ا ددد  هعل  دددوهة تهدددهذه دددراهة هلة دددوهة ددديه الض دددوهت ددد   هة  دددض ه  ددديه 

 ددديه ثدددلهالل دددوهة  ددد  وهثهة  دددلضلههادددضةههز دددضلهة ع دددض يه دددهفيهة ت  دددههةلا    دددو

خ دداهة ددض يهعلضة ددههة  ددلضله ددهلهة ثددعل هة  ددل ل لهاهضر دد ههة  لضل ددواهة هله ددوهة ددي

تتع دداههضةجددإهةثددكل  ل تهيهتددهة تلك ددزه  دديهضةطددقهت ع دداه ددراهة ا دد  هة  ددلهخدد  ه

هضع دددل ه  ددديهر ددد هتدددمهة دددتخهةمهة  ددد ه هة ض دددفيهاعل   ددداهةلاجت دددل يهة دددر ه ع ثدددإ

ة دددتع لله  ددديه   دددوههعتضز دددق هط دددهها دددث  ض دددض هة ددديهة  تدددل  هة  لجدددض هاههة تا   دددي

ه70اها ددثهطددهل ه   ددوهة هلة ددوه هت ددز هضزضه ثددضة  وه ددلهة ثددعل هة  ددل ل لهعضلا ددوه

كل دد هضهط دداه دديه ض ددض هة عاددثاهض ددله  ددمهه فددله هضر دد ه  ا ددض ه  دديهت ددضل

ة ت فز ددضلهة ع ددض يهضاددهاهلاه كفدديه تال دداههةلهة  تددل  هة تدديهتض دد  هة  هددلههلة ددت ل 

 ددز  ه ددلهة ض ددل  هضة دده ل مهةلات ددل  وه  ددتع ل ة تض  ددوهة  لضل ددوه ددرةهلاهعددهه ددلهة

 له غ ددد ها ددد  هضهاهة   دددتهه و   تعل دددذهعهدددراهة ا ددد  هض  دددإهتض  دددوهة ج دددل  ل

كع ددل ه دديهت   ددلهة  دد ضك ل هة  لضل ددوهة  دد ع وههة تض  ددوهة  لضل ددوهلاهت ددل مهعهلجددو

 عضلا وهت ز هضزضه هلهة ثعل هة  ل ل له

ــات ــةاحتالمفهالكلمـ ادددضةهثهة ت فز دددضلهة ع دددض ياهاهةلإ    دددوا ددد  هة فعل  دددواهة  هيـ

 ل.ة  لضه

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé de l’étude 

L’objectif de Cette étude est de mettre en exergue 

l’efficacité des campagnes médiatiques à la télévision publique 

contre les accidents de la circulation dans la diffusion de la 

culture de la sécurité routière, visant à sensibiliser les jeunes 

conducteurs aux règles de circulation, en se concentrant sur la 

réalité de l’application de ces campagnes qui font face à des 

problèmes liés au système social dans lequel nous vivons, A 

cet effet, la méthode descriptive a été utilisée pour 

atteindre les résultats de l'étude. Nous avons distribué un 

questionnaire sur un échantillon aléatoire estimé à 70 

jeunes conducteurs de Tizi Ouzou Afin d’obtenir une 

perception complète et précise du sujet de la recherche, et 

des résultats les plus importants de notre étude: La télévision 

publique seule ne suffit pas à atteindre la sensibilisation au 

trafic, il est donc nécessaire d’utiliser une combinaison de 

moyens et d’aides à la communication pour introduire ces 

campagnes, y compris l’éducation des publics cibles, et que la 

plupart des campagnes de sensibilisation à la circulation ne 

contribuent pas de manière significative à changer les 

comportements négatifs de la circulation chez les jeunes 

conducteurs dans la wilaya de Tizi Ouzou. 

Mots-clés : Événement, campagnes médiatiques, télévision 

publique, les accidents de la circulation. 


