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The study came under the title “Obstacles to the Application of Electronic Administration
at the Algerian University,” which aimed to identify the most important and largest obstacles
that would hinder the application of Electronic Administration at the University of Mouloud
Mammeri Tizi Ouzou, relying on the descriptive approach. The study sample consisted of
(91) workers. The employees of Mouloud Mammeri University were chosen intentionally.

The study concluded with the following results:

1- The lack of organizational culture is one of the obstacles to implementing electronic

management at Mouloud Mammeri University of Tizi Ouzou.

2- There is a weak technological infrastructure to support and provide electronic

administration devices at Mouloud Mammeri University.

3- The lack of funding for investment in supporting electronic administration at Mouloud
Mammeri University is one of the reasons that hinders the implementation of electronic

administration.
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dailaay) i :(02) a8, GEalall

odad)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide il 49 53,8 53,8 53,8
583 42 46,2 46,2 100,0
Total 91 100,0 100,0
(Al al)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 7 7,7 7,7 7,7
ol 18 19,8 19,8 27,5
e 37 40,7 40,7 68,1
oy 53 24 26,4 26,4 94,5
RS 5 5,5 5,5 100,0
Total 91 100,0 100,0
Lﬁguts..
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide <l 28 30,8 30,8 30,8
Al 63 69,2 69,2 100,0
Total 91 100,0 100,0
5l
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Oalil 5 < i 12 13,2 13,2 13,2
Oxle 5 10 @l i 25 27,5 27,5 40,7
=10 ) 15 4w 39 42,9 42,9 83,5
G fS1 20 4 15 16,5 16,5 100,0
Total 91 100,0 100,0




il

Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
Valide Lpc LaialaslaS jilacda 7 7,7 7,7 7,7
Ailiaila glaS jidiacds 12 13,2 13,2 20,9
¢ ldialalnani 9 9,9 9,9 30,8
illalrad 10 11,0 11,0 41,8
didiand 9 9,9 9,9 51,6
L sh sk landd 13 14,3 14,3 65,9
A illa slaand 11 12,1 12,1 78,0
L slss iYlad 9 9,9 9,9 87,9
Jiaiy gadle Yla slaanid 5 55 55 93,4
Gillend 3 3,3 3,3 96,7
AiSallalaend 3 3.3 3.3 100,0
Total 91 100,0 100,0
el
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide lias 35 38,5 38,5 38,5
= 16 17,6 17,6 56,0
s 36 39,6 39,6 95,6
B 4 4,4 4.4 100,0
Total 91 100,0 100,0
a2
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide acla 25 27,5 27,5 27,5
S 28 30,8 30,8 58,2
pela e 38 41,8 41,8 100,0
Total 91 100,0 100,0
a3
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide pxd 35 38,5 38,5 38,5



el 26 28,6 28,6 67,0

Y 30 33,0 33,0 100,0
Total 91 100,0 100,0
a4
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide L lailld Ll (G35) 17 18,7 18,7 18,7
455 Y Riaalld ) 36 39,6 39,6 58,2
Lad 38 41,8 41,8 100,0
Total 91 100,0 100,0
ab
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide pxd 21 23,1 23,1 23,1
Y 52 57,1 57,1 80,2
caely 18 19,8 19,8 100,0
Total 91 100,0 100,0
a6
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide px 58 63,7 63,7 63,7
Y 30 33,0 33,0 96,7
<oely 3 3,3 33 100,0
Total 91 100,0 100,0
al
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide axd 14 15,4 15,4 15,4
Y 68 74,7 74,7 90,1
ey 9 9,9 9,9 100,0

Total 91 100,0 100,0




a8

Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide HAigans 45 49,5 49,5 49,5

2 Y 33 36,3 36,3 85,7

Layld 13 14,3 14,3 100,0

Total 91 100,0 100,0

o=l
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide (s 16 17,6 17,6 17,6

Lo i 44 48,4 48,4 65,9

e 31 34,1 34,1 100,0

Total 91 100,0 100,0

w2
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide pxd 75 82,4 82,4 82,4

Y 16 17,6 17,6 100,0

Total 91 100,0 100,0

ol
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide Alaians 32 35,2 35,2 35,2

Yot s 2l LIS jealSliciens 29 31,9 31,9 67,0

Slaty 30 33,0 33,0 100,0

Total 91 100,0 100,0




.

w25

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide < s 73 80,2 80,2 80,2
<l i) 17 18,7 18,7 98,9
LS 1 1,1 1,1 100,0
Total 91 100,0 100,0
)
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide pxd 47 51,6 51,6 51,6
caely 31 34,1 34,1 85,7
Y 13 14,3 14,3 100,0
Total 91 100,0 100,0
a7
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide ladpaliiale 32 35,2 35,2 35,2
5 sl jlalallas 28 30,8 30,8 65,9
plaille ) abellas 19 20,9 20,9 86,8
e palla ) palia a2l o 6 6,6 6,6 93,4
el 6 6,6 6,6 100,0
Total 91 100,0 100,0
u=8
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide aelilias) 18 19,8 19,8 19,8
Dl shaanidli 20 22,0 22,0 41,8
Slaly 53 58,2 58,2 100,0
Total 91 100,0 100,0

ol



Fréquence

Pourcentage

Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide Aligans 25 27,5 27,5 27,5

2 Y 66 72,5 72,5 100,0

Total 91 100,0 100,0

02
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide Aigans 79 86,8 86,8 86,8

2 Y 12 13,2 13,2 100,0

Total 91 100,0 100,0

°3
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide pxd 45 49,5 49,5 49,5

Y 46 50,5 50,5 100,0

Total 91 100,0 100,0

o4
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé

Valide A sy sall 60 65,9 65,9 65,9

Tl 3all gile el 11 12,1 12,1 78,0

LalisiIS ya 13 14,3 14,3 92,3

s e 7 7,7 7,7 100,0

Total 91 100,0 100,0

Tableau croisé (wiall * a2



2

achy Aas acla e Total
ol Effectif 19 28 2 49
% dans sl 38,8% 57,1% 4,1% 100,0%
0583 Effectif 6 0 36 42
% dans sl 14,3% 0,0% 85,7% 100,0%
Total Effectif 25 28 38 91
% dans sl 27,5% 30,8% 41,8% 100,0%
Tableau croisé s sall * a3
3
Jos Caely Y Total
Bl LS, Effectif 7 0 0 7
% dans <l sall 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
odbal  Effectif 18 0 0 18
% dans <l sall 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Jasle Effectif 10 26 1 37
% dans <l sall 27,0% 70,3% 2,7% 100,0%
o5y Effectif 0 0 24 24
% dans <lxida sall 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
sSS Effectif 0 0 5 5
% dans <l sall 0,0% 0,0% 100,0% 100,0%
Total Effectif 35 26 30 91
% dans <lxida sall 38,5% 28,6% 33,0% 100,0%
Tableau croisé 5l * a8
8
Aligans 2 Y Layld Total
il Gl 5 il g Effectif 12 0 0 12
% dans 3, 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
ol 5 N 10 < Effectif 25 0 0 25



% dans 3l 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
= 10 S 15 4 Effectif 8 31 0 39
% dans 3 20,5% 79,5% 0,0% 100,0%
OaS1 20 A Effectif 0 2 13 15
% dans 5.3 0,0% 13,3% 86,7% 100,0%
Total Effectif 45 33 13 91
% dans 5 3 49,5% 36,3% 14,3% 100,0%
Tableau croisé gwiall * a4
o=
st andnlles salISh,
laians PPt Ly Total
ousll Effectif 23 26 0 49
% dans (sl 46,9% 53,1% 0,0% 100,0%
0S8 Effectif 9 3 30 42
% dans sl 21,4% 7,1% 71,4% 100,0%
Total Effectif 32 29 30 91
% dans sl 35,2% 31,9% 33,0% 100,0%
Tableau croisé ¢l sall * (a5
=5
) il iyl < Total
Bl LS, Effectif 7 0 0 7
% dans (o<l 34l 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
ol Effectif 7 10 1 18
% dans x> 34l 38,9% 55,6% 5,6% 100,0%
Jile Effectif 30 7 0 37
% dans (o<l 3al) 81,1% 18,9% 0,0% 100,0%
o5y Effectif 24 0 0 24
% dans (o<l 34l 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
sSS Effectif 5 0 0 5
% dans x> 54l 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Total Effectif 73 17 1 91
% dans x> 34l 80,2% 18,7% 1,1% 100,0%

Tableau croisé sl * a7

=7



Tableau croisé 3 Al * (a6

=6
an caely Y Total
sl il 5l i Effectif 12 0 0 12
% dans ) 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
oxke 5 A 10 @i Effectif 7 18 0 25
% dans ) 28,0% 72,0% 0,0% 100,0%
02 10 ) 15 4 Effectif 21 5 13 39
% dans 5.1 53,8% 12,8% 33,3% 100,0%
e SSI 20 A Effectif 7 8 0 15
% dans ) 46,7% 53,3% 0,0% 100,0%
Total Effectif 47 31 13 91
% dans 5 .l 51,6% 34,1% 14,3% 100,0%
Tableau croisé gwiall * o1
o1
lligans 2 g Total
oall Effectif 25 24 49
% dans sl 51,0% 49,0% 100,0%
0583 Effectif 0 42 42
% dans usall 0,0% 100,0% 100,0%
Total Effectif 25 66 91
% dans sl 27,5% 72,5% 100,0%
Tableau croisé aladasall * 02
52
Aligazs 2 Y Total
e Blasdl L) Effectif 7 0 7
% dans el 5l 100,0% 0,0% 100,0%
osbal  Effectif 18 0 18
% dans <lxida sall 100,0% 0,0% 100,0%
e Effectif 37 0 37
% dans <lxida sall 100,0% 0,0% 100,0%
o ysiSa  Effectif 17 7 24
% dans el 5l 70,8% 29,2% 100,0%
OGS Effectif 0 5 5
% dans el 5l 0,0% 100,0% 100,0%
Total Effectif 79 12 91




% dans (alxi 5 86,8% 13,2% 100,0%
Tableau croisé s_sAl * o3
»3

axd Y Total
Al el 5l s Effectif 12 0 12
% dans 34l 100,0% 0,0% 100,0%
¥ 5 N 10 wise  Effectif 23 2 25
% dans ) 92,0% 8,0% 100,0%
0= 10 ) 15 4w Effectif 10 29 39
% dans ) 25,6% 74,4% 100,0%
e sSI 20 A Effectif 0 15 15
% dans 5.1 0,0% 100,0% 100,0%
Total Effectif 45 46 91
% dans 3l 49,5% 50,5% 100,0%




