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 شكر والتقدير

 
الحمد والشكر لمّو عز وجل الذي وفقنا إلى إتمام ىذا العمل المتواضع ومدنا بالصبر والقوة 

 .لإنجازه

 

التي كانت المشرفة  "ىاشيم طاوس"كما نتقدم بجزيل الشكر والتقدير، إلى الأستاذة الفاضمة 
 .ساتذة كمية عمم النفسونتقدم بالشكر إلى كل أ. عمى ىذا البحث ووجيتنا في العمل

 

لى الأخصائية  المختصة في العلبج الوظيفي، التي فتحت لنا " حمادي فاطمة الزىراء"وا 
 .عيادتيا الخاصة وقدمت لنا يد العون ولم تبخل عمينا بشيء

 

لى كل من رافقنا وكان لو دور في إنجاز ىذا البحث ولو بكممة تحفيزي  .وا 

 

 

 

 

 

 



 

 

  اىداء
 …اتيا سرّ صموديإلى من كانت دعو 

 …إلى من سيرت الميالي لأجل راحتي، إلى من عمّمتني أن الصبر عمى طريق العمم عبادة
، نبع الحنان، ومصدر القوة، أرفع لكِ ثمرة جيدي ونجاحي، عرفانًا بجميمك الذي لا يُرد، أمي الحبيبةإلى 

 .وفضمك الذي لا يُنسى
لى   …ت، السند الأول، والمعمم الصامأبي العزيزوا 

من عممّني كيف تكون المسؤولية، وكيف تبُنى الأحلبم بالصبر والعمل، لك مني كل الشكر والتقدير، 
 .فبدعمك واىتمامك كنت أرى الطريق واضحًا ميما اشتدت العواصف

 …، شركاء الروح، ومصدر التشجيع والابتسامة وقت التعب"محمد"أخي و  "شيماء"اختي إلى 
 .الحنون أو كمماتكم الصادقة، فمكم جميعًا مكان في قمبي وذكرياتي كنتم دائمًا بجانبي، بصمتكم

 …إلى من شاركتني البدايات وأجمل الذكريات
ورفيقة القمب، التي لم تكن فقط جزءًا من الماضي، بل كانت يدًا ممدودة في  "ىديل"صديقة الطفولة إلى 

ا من ىذا العمل، امتنانًا لدعمك، الحاضر، وسندًا حقيقيًا في كل خطوة من ىذا الإنجاز أىديك جزءً 
يمانك، ومساىمتك الصادقة التي لا تُقدّر بثمن، وجودك في حياتي نعمة، وفي ىذا العمل بصمة  .وا 

 الذين تقاسمت معيم رحمة الدراسة،أصدقائي إلى 
 .أشارككم ىذا النجاح، فقد كان في تفاصيمو ضحكاتنا، ومجيودنا، وكل لحظة تحدٍّ تجاوزناىا معًا

 ،"صونيا"شريكة العمل والمثابرة ى إل
إلى من كانت دومًا سندًا في كل خطوة، لولا دعمك وروحك العالية، ما كان ليذا العمل أن يكتمل بيذه 

 .الصورة، شكرًا لكِ من القمب
 …إلى نفسيوأخيرًا، 

 ات،إلى تمك الطالبة التي لم تستسمم رغم العثرات، والتي واصمت السير في طريق مميء بالتحدي
 .لأنكِ كنتِ عمى قدر الحمم… ىذا الإىداء ىو رسالة فخر وامتنان
 

 

 

 رانيا



 

 

 اىداء
 بسم الله الرحمن الرحيم

 .قبل كل شيء أحمد الله تعالى الذي وفقني عمى إتمام ىذا العمل

 المذين كانا دوما نورا في عتمات الطريق حفظيم الله أبي العزيزو  أمي الحبيبةوأقدم جزيل الشكر إلى 
 .وأطال في عمرىما

لى  ، أمي الثانية، التي كانت الحضن الدافئ والدعاء الصادق في كل الأوقات، حفظيا الله جدتي الغاليةوا 
 .وبارك في عمرىا، ودامت سندًا ودعماً بحبيا وحنانيا الذي لا يعوّض

لى  ،"أسماء"عزيزتي و  "عمي" أخيو  "ليديا"أختي أىدي ىذا العمل عرفانا وامتنانا إلى   "فريال"صديقاتي وا 
 .وكل من كان عونا ودعما صادقا في مسيرتي، لكم جميعا أزىر كممات الشكر والتقدير" نورة"و

التي تقاسمت معي عناء ىذا العمل بكل وفاء فكانت اليد التي أمسكت بي  "رانيا"زميمتي ورفيقة دربي إلى 
 .وساندتني خطوة بخطوة، لك شكري الذي لا يوفيك حقك

كل من ساىم من قريب أو بعيد في أن يرى ىذا العمل النور، لكم جميعا أىدي ثمرة ىذا الجيد إلى 
 .المتواضع

 

 

 

 صونيا
 

 

 

 



 

 

 :مخمص الدراسة بالمغة العربية
 

تيتم دراستنا الحالية إلى معرفة مستوى تقدير والتوافق النفسي لدى أميات الأطفال المصابين بطيف 

 : يات التي مفادىابحيث طرحنا تساؤلات وفرض. لتوحد

 .مستوى تقدير الذات عند أميات اطفال التوحد منخفض -

 . انخفاض في مستوى التوافق النفسي لدى أميات الأطفال المصابين بالتوحد -

 .أميات الأطفال المصابين بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض لا يتمتعن بالتوافق النفسي -

ي لأميات أطفال المصابين بطيف التوحد، والتعرف عن مستوى ييدف ىذا البحث لمعرفة الجانب النفس

 .والتأكد من صحة أو نفي الفرضيات المطروحة مسبقا. تقديرىن لذواتين، ومستوى توافقيما النفسي

بحيث استخدمنا في دراستنا المنيج العيادي القائم عمى دراسة حالة لأنو يلبئم موضوع بحثنا، وىو يقوم 

لمحالات الفردية،  وعينة بحثنا تتمثل في تسع حالات لديين أطفال مصابين  عمى الدراسة المعمقة

باضطراب  طيف التوحد، وجدت في العيادة الخاصة المختصة بالعلبج الوظيفي في مدينة ذراع بن خدة 

بولاية تيزي وزو، بحيث طبقنا مجموعة من أدوات البحث عمى عينة دراستنا للئجابة عمى الفرضيات 

سبقا، استخدمنا دليل المقابمة الذي يضم مجموعة محاور وكل محور لديو مجموعة أسئمة المطروحة م

تخدم موضوعنا، استخدمنا المقابمة العيادية النصف موجية والتي نطرح فييا تساؤلات لمحالات استنادا 

ا حواسنا عمى دليل المقابمة، ونترك ليم المجال للئجابة، استخدمنا كذلك الملبحظة البسيطة بحيث سمطن

 "كوبر سميث"ل  "مقياس تقدير الذات"عمى السموكيات العامة لمحالات، واخيرا طبقنا عمييم مقياسين 

 ."زينب شقير محمود"ل  "مقياس التوافق النفسي العام"و



 

 

بناءا عمى نتائج المقابمة العيادية والمقاييس المطبقة عمى الحالات، توصمنا إلى أن ىناك اختلبف في 

الذات عند أميات اطفال المصابين  بطيف التوحد، فخمس حالات من أصل تسع لديين  مستوى تقدير

تقدير ذات منخفض وليذا نقول أن الفرضية تحققت معيم، وأربع حالات لدييم تقدير ذات مرتفع، 

فالفرضية لم تتحقق معيم، وىذا الاختلبف يعود إلى الفروق الفردية بين الأفراد، والاختلبف في نظرت 

توصمنا كذلك إلى معرفة أن مستوى التوافق النفسي . ص لذاتو وتقييمو ليا سواء بالإيجاب أو بالسمبالشخ

بأبعاده عند الحالات مختمف، ثلبث حالات لديين توافق نفسي متوسط وستة حالات لديين مستوى التوافق 

طفال المصابين باطيف مرتفع، وليذا نقول أن الفرضية القائمة أن مستوى التوافق النفسي لدى أميات الأ

لتوحد منخفض لم تتحقق، وىذا يعود إلى الدعم الذي تتمقاه الحالات من البيئة الأسرية والمجتمع وطريقة 

 .و الاختلبف في طريقة استجاباتيم لممواقف الضاغطة

وحسب النتائج المتحصل عمييا توصمنا إلى أن الحالات التي لديين تقدير ذات منخفض يتمتعن بتوافق 

فسي متوسط وليذا نقول أن الفرضية التي تنص أن أميات أطفال المصابين بطيف التوحد المواتي لديين ن

تقدير ذات منخفض لا يتمتعن بالتوافق النفسي لم تتحقق، وىذا يعود كما ذكرنا سابقا إلى الدعم الأسري 

 .التي تتمقاه الحالات، والفروق في طريقة التكيف في جميع الأبعاد

فيذا الإختلبف الموجود بين الحالات التسع، يعود إلى شخصيتيم وتقييميم لذاتيم، وطريقة             

استجاباتيم لظروف الحياة، كما أن المرونة النفسية تمعب دور كبير في تشكيل تقدير الذات والتوافق 

النفسي



 

 

 :ممخص الدراسة بالمغة الأجنبية
 

Our current study aims to explore the level of self-esteem and psychological adjustment 

among mothers of children with autism. We formulated several research questions and 

hypotheses, namely:  

- That the level of self-esteem among mothers of children with autism is low. 

- That there is a decline in their level of psychological adjustment. 

- That mothers with low self-esteem do not enjoy psychological adjustment.  

            This research seeks to understand the psychological aspect of these mothers, 

assess their self-esteem and their level of psychological adjustment, and verify or refute the 

proposed hypotheses. We adopted the clinical case study method, as it is well-suited to the 

nature of our research.  

This method allows for in-depth examination of individual cases. Our sample consisted of 

nine mothers of children diagnosed with autism, all of whom were found in a private 

occupational therapy clinic located in the city of Draâ Ben Khedda, in the Wilaya of Tizi 

Ouzou. To answer our hypotheses, we applied several research tools: an interview guide 

divided into thematic sections, each containing relevant questions; a semi-structured clinical 

interview where we asked questions based on the interview guide and allowed participants 

to answer freely; and simple observation, where we focused our senses on observing the 

general behaviors of the participants. Finally, we used two psychological scales: "the 

Coopersmith" "Self-Esteem Inventory" and "the General Psychological Adjustment 

Scale" developed by "Zeinab Shokair Mahmoud". 



 

 

Based on the results of the clinical interviews and the scales applied to the cases, we found 

a variation in the level of self-esteem among mothers of children with autism. Five out of 

nine mothers had low self-esteem, which confirms the hypothesis for these cases, while four 

had high self-esteem, meaning the hypothesis was not confirmed for them. This variation 

can be attributed to individual differences, particularly in how each person views and 

evaluates themselves, whether positively or negatively. We also found that the level of 

psychological adjustment varied among the participants: three mothers had a moderate level 

of adjustment, while six had a high level. Therefore, the hypothesis suggesting that mothers 

of children with autism have low psychological adjustment was not confirmed. This result 

can be explained by the support these mothers receive from their families and communities, 

as well as the differences in how they respond to stressful situations. 

According to the results obtained, we found that the cases with low self-esteem showed a 

moderate level of psychological adjustment. Therefore, the hypothesis stating that mothers 

of children with autism who have low self-esteem do not enjoy psychological adjustment 

was not confirmed. As previously mentioned, this can be attributed to the family support 

these mothers receive, as well as the differences in their coping strategies across various 

dimensions. 

The differences observed among the nine cases can be attributed to their personalities, their 

self-evaluation, and the way they respond to life circumstances. Moreover, psychological 

resilience plays a significant role in shaping both self-esteem and psychological adjustment.
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مقدمة



 

 
 

    :قدمةم

يُعتبر اضطراب التوحّد من أكثر الاضطرابات النمائية العصبية تعقيدًا، فيو لا يمسّ الطفل المصاب بو 
فحسب، بل تمتدّ آثاره لتشمل الأسرة بأكمميا، وخصوصًا الأم التي تتحمل العبء الأكبر من الرعاية 

والنفسي لطفميا. فالأم في ىذه الحالة لا تعيش أمومتيا كما اليومية، والمتابعة المستمرة، والدعم العاطفي 
كانت تتصوّرىا، بل تجد نفسيا أمام واقع جديد مميء بالتحدّيات، يحتاج منيا صبرًا مضاعفًا، وتقبّلًب 
عميقًا، ومرونة كبيرة في التعامل مع متطمبات الحياة اليومية التي يفرضيا وجود طفل مصاب بالتوحّد 

 .داخل الأسرة

يتميّز اضطراب التوحّد بطبيعتو المعقّدة والمستمرة، فيو يؤثر في مجالات عدّة من حياة الطفل: في 
التواصل، والتفاعل الاجتماعي، والمغة، والسموك. وغالبًا ما يرافقو نمط خاص من السموكيات المتكرّرة 

لتي تبذل جيدًا كبيرًا في تييئة البيئة والعزلة الاجتماعية، مما يجعل التعامل مع الطفل تحدّيًا مستمرًا للؤم ا
المناسبة لو، ومساعدتو عمى التقدّم والتكيّف مع العالم من حولو. ىذه الجيود المتواصمة لا تمرّ دون آثار 
نفسية عمى الأم، إذ تشعر في كثير من الأحيان بالإجياد، والقمق، والخوف من المستقبل، وربما الإحباط 

 .ن أو قمة الدعمأحيانًا نتيجة بطء التحسّ 

إنّ تجربة الأم مع طفميا التوحّدي ليست مجرد مسؤولية أسرية أو واجب اجتماعي، بل ىي رحمة نفسية 
طويمة، تمتزج فييا المشاعر المتناقضة بين الحب والقمق، والأمل واليأس، والفخر والتعب. فيي تعيش 

ورىا بالعجز أحيانًا أمام واقع قاسٍ يفرض يوميًا بين رغبتيا في أن تمنح طفميا كل ما تستطيع، وبين شع
عمييا ضغوطًا كبيرة نفسية واجتماعية واقتصادية. ومن ىنا تبرز أىمية دراسة حالتيا النفسية، لأنيا تشكّل 

 .العمود الفقري لاستقرار الأسرة وركيزة أساسية في رعاية الطفل وتنمية قدراتو

لصحة النفسية، فيو يعكس نظرة الفرد إلى نفسو ومدى شعوره يُعدّ تقدير الذات من المفاىيم الجوىرية في ا
بالكفاءة والقدرة عمى مواجية الحياة. بالنسبة للؤم التي تعتني بطفل مصاب بالتوحّد، فإنّ تقديرىا لذاتيا قد 
يتأثر سمبًا بسبب ما تواجيو من صعوبات متكرّرة، وتحديات اجتماعية، وشعور بعدم التقدير من المحيط. 

ا انخفض مستوى تقدير الذات، ازداد شعورىا بالعجز والإرىاق النفسي، والعكس صحيح؛ إذ تُمكّنيا فكمّم
 .الثقة بالنفس وتقديرىا الإيجابي لذاتيا من التعامل مع متاعب الحياة بمرونة وصبر أكبر



 

 
 

نوع من  أما التوافق النفسي فيو المؤشّر الذي يعبّر عن قدرة الأم عمى التكيّف مع واقعيا، وتحقيق
الانسجام الداخمي رغم الضغوط التي تواجييا. فالأم المتوافقة نفسيًا قادرة عمى تقبّل وضع طفميا بواقعية، 
وتستطيع أن توازن بين احتياجاتيا الخاصة وبين متطمبات الرعاية اليومية، مما يساعدىا عمى الحفاظ 

ل، فإنّ ضعف التوافق النفسي قد يؤدي إلى عمى صحتيا النفسية وحياة أسرية أكثر استقرارًا. وفي المقاب
 .ظيور اضطرابات كالقمق، والاكتئاب، والشعور بالذنب، وحتى الانسحاب الاجتماعي

وقد أثبتت العديد من الدراسات الحديثة أنّ الأميات المواتي لديين أطفال مصابون بالتوحّد يعانين من 
لأخريات، وذلك نتيجة تراكم المسؤوليات، وقمة مستويات مرتفعة من الضغط النفسي مقارنة بالأميات ا

الدعم الاجتماعي، والوصم الذي ما يزال يرافق اضطراب التوحّد في بعض المجتمعات. ىذه الظروف 
المعقدة تجعل من دراسة تقدير الذات والتوافق النفسي لدى ىذه الفئة أمرًا بالغ الأىمية، ليس فقط لفيم 

 .برامج نفسية واجتماعية تساعد عمى دعْمِينّ وتخفيف معاناتينّ اليوميةمعاناتين، بل لممساىمة في وضع 

ومن ىذا المنطمق، جاءت ىذه الدراسة لتسمّط الضوء عمى العلبقة بين تقدير الذات والتوافق النفسي لدى 
 أميات الأطفال المصابين بالتوحّد، في محاولة لفيم أعمق لمواقع النفسي والاجتماعي الذي تعيشو الأم،
وتحديد مدى تأثر ىذه الجوانب بعوامل مختمفة مثل درجة الوعي، والدعم الأسري، والظروف الاقتصادية 
والاجتماعية. كما تسعى الدراسة إلى إبراز أىمية تمكين الأم نفسيًا واجتماعيًا لتكون قادرة عمى الاستمرار 

 .و إحساسيا بذاتيافي أداء دورىا الحيوي داخل الأسرة دون أن تفقد توازنيا الداخمي أ

إنّ الاىتمام بالأم في ىذا السياق ليس ترفًا عمميًا، بل ىو ضرورة إنسانية ومجتمعية، لأنّ الأم التي تتمتع 
بصحة نفسية جيدة وتقدير إيجابي لذاتيا تكون أكثر قدرة عمى تربية طفميا بطريقة سميمة، وأكثر استعدادًا 

حو النمو والتطوّر. فدعم الأميات نفسيًا يعني في النياية دعم لتقبّل اختلبفو ودعمو في رحمتو الخاصة ن
 .الأطفال أنفسيم، وتحسين نوعية حياتيم وحياة أسرىم

ولأجل الإحاطة بمختمف جوانب الموضوع، قُسّم ىذا البحث إلى قسمين رئيسيين: قسم نظري وقسم 
 تطبيقي.

شكالية  يتضمن القسم النظري أربعة فصول، خُصّص الأول منيا للئطار  العام لمدراسة من مقدمة وا 
وأىداف وأىمية، في حين تناولت الفصول الثلبثة الأخرى متغيرات البحث الأساسية: اضطراب التوحّد، 
وتقدير الذات، والتوافق النفسي. أما القسم التطبيقي فقد خُصّص لمجانب الميداني من الدراسة، وتناول 



 

 
 

ثم عرض النتائج وتحميميا ومناقشتيا في ضوء الإطار النظري،  المنيج والإجراءات والأدوات المستخدمة،
 .وصولًا إلى الخاتمة التي تمخص أىم الاستنتاجات والتوصيات
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 : شكالية الدراسةإ .1
 

فبالنسبة ليا يعتبر . تتمنى المرأة في حياتيا بعد الزواج إنجاب أطفال، وىذه الأخيرة وظيفة فيزيولوجية

مصدر السعادة والفرح، فبقدوم ىذا الطفل تشعر وكأنيا خمقت من جديد، تقوم بتربيتو أحسن تربية وتمبي 

أنو قد يمد الطفل مصاباً بإعاقة أو اضطرابات تعيق نموه في جوانب مختمفة غير . احتياجاتو اليومية

فمن بين . فيذا الأمر يؤثر عمى الوالدين بوضعيم أمام واقع مؤلم وصعب. عقمية، نفسية واجتماعية

الاضطرابات النمائية نجد التوحد، الذي يظير في شكل خمل وظيفي في المخ والأعصاب وىو الأكثر 

 .وقتنا الحاليانتشارا في 

عجز ثابت في : "التوحد عمى أنو DSM5يعرف الدليل التشخيصي والإحصائي للؤمراض العقمية 

التواصل الاجتماعي في سياقات متعددة في الفترة الراىنة أو مما ثبت عن طريق التاريخ وذلك من خلبل 

غير المفظية المستخدمة  عجز ثابت عن التعامل العاطفي بالمثل، العجز في سموكيات التواصل: ما يمي

، 2013انور الحمادي، ". )في التفاعل الاجتماعي، العجز في تطوير العلبقات والمحافظة عمييا وفيميا

 (28ص

يظير التوحد نتيجة خمل وظيفي في المخ والأعصاب، فيو مرض غامض يتركز عمى السموك وطريقة 

 (5، ص2016الجبالي، . )بناء النمو المعرفي والمغوية

إلى أنو منذ عام  The Autisme society of Americanموقع الجمعية الأمريكية لمتوحد  يشير

٪، وفي الواقع فإن زيادة الوعي باضطراب التوحد 70زادت نسبة اكتشاف حالات التوحد بحوالي 1990

ساعد في اكتشاف الكثير من حالات التوحد، لأن ىناك الكثير من حالات التوحد في الماضي كان يتم 

تشخيصيا عمى أنيا أحد أنواع الإعاقات الذىنية نتيجة لقمة الوعي بيذا الاضطراب لدى العامة 

 (      19، ص2018البحيري ومحمد امام، . )والمتخصصين
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يعتبر اضطراب التوحد من أكثر الاضطرابات النمائية تعقيدا ويتداخل مع العديد من اضطرابات الإعاقة، 

ف شديد في إقامة علبقة مع الأخرين بما فييم الأبوين، والفشل في ضع: "عمى أنو "Gravey"عرفو 

ضعف شديد وعجز واضح، ويظير ىذا الاضطراب في السنوات : "، وعرفو كذلك عمى أنو"تطوير المغة

 (27، ص2015سييل، ". )الأولى من عمر الطفل

ما فييم الأم بكونيا ىذا الاضطراب لا يؤثر عمى الشخص المصاب فقط، بل يؤثر كذلك عمى الوالدين ب

فيذا الامر يصعب عميو . الأقرب إليو مقارنة بباقي الأسرة والمسؤولة عمى احتياجاتو ومطالبو وعمى رعايتو

تقبمو في بداية الأمر لأنو عكس ما كانت تظنو، وقد تمر بمعاناة مؤلمة جسمية ونفسية وتمر بمرحمة 

الات اكتئابية ونقص تقدير الذات عدم التوافق الإنكار وعدم التصديق والحزن، وىناك من تدخل في ح

 .النفسي

فالتجارب التي يمر بيا الإنسان في حياتو تزعزع ثقتو في نفسو وتقديره لذاتو، حيث يعد تقدير الذات أمر 

ضروري من أجل سلبمة الإنسان من الناحية النفسية إضافة الى كونو ضرورة عاطفية، فبدون وجود قدر 

ت من الممكن أن تكون الحياة شاقة ومؤلمة إلى حد كبير مع عدم إشباع كثير من معين من تقدير الذا

فبالإضافة أن تقدير الذات لو تأثير عميق عمى جميع جوانب حياتنا، فيو يؤثر عمى . الحاجات الأساسية

رين مستوى أدائنا في العمل وعمى الطريقة التي تتفاعل بيا مع الناس وفي قدرتنا عمى التأثير عمى الأخ

من جميع الأحكام التي : "وىو عالم نفس متخصص "ناثانيال براندين"وعمى مستوى صحتنا النفسية، يقول 

 ".نصدرىا في حياتنا ليس ىناك حكم أىم من حكمنا عمى أنفسنا

أن تقدير الذات ىي القيمة التي يعطييا الفرد لنفسو والدرجة التي Brisset" (1972 ) بريسات"يرى 

 :و تصل إلييا ويتضمن عمميتين نفسيتين اجتماعيتين ىمايشعر بأن جدارت
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، حيث تشير أوليما إلى الشعور بالذات "Self Evaluation"وتقويم الذات " Self Worth"جدارت الذات 

زيمر "أما . وقيمتيا الشخصية، أما الثانية فتشير إلى القيام بحكم شعوري عمى مدى الأىمية الاجتماعية

ziller" 1197 تقدير الذات يتمثل في تمك المدركات الموجودة عند الشخص فيما يخص قيمة  يرى أن

معينة وىذه القيمة شديدة الصمة بمدركات وردود أفعال الأشخاص الأخرين المحيطين بو وبتطور ىذا 

ايت مولود، . )المفيوم عن طريق عممية مقارنة اجتماعية تخص سموك وميارات الذات بميارات الأخرين

 (29-28، ص2012

فتقدير الذات أمر ضروري في حياة الشخص وىو أساس التوافق النفسي لمفرد، وىذا الأخير ىو القدرة 

عمى التكيف مع الظروف والضغوط النفسية والاجتماعية ومواجية التوتر والمشكلبت وكذلك التعامل مع 

 . المشاعر بشكل صحي

لاجتماعية فيو يقتصر عمى الإنسان فقط، في حين يتضمن التوافق النفسي الجوانب النفسية وا            

نجد أن التكيف يختص بالنواحي الفيزيولوجية ويمس الإنسان والحيوان معا، وبذلك تصبح عممية تغيير 

. الإنسان لسموكو ليتسق مع غيره وبإتباعو لمعادات والتقاليد، وخضوعو للبلتزامات الاجتماعية عميمة توافق

 (35، ص2021رابح الله وسميماني، )

توازن ثابت بين الكائنات والأشياء : "ما يمي English Englishويراد بالتوافق النفسي في قاموس 

المحيطة بالفرد أو من حولو وحالة من العلبقات المتجانسة مع البيئة التي لا يستطيع الفرد فييا الحصول 

حداث التغيير  المطموب في الشخص ذاتو أو في عمى الإشباع لمعظم حاجاتو الجسمية والاجتماعية وا 

، ويتسم بأنو عمل إيجابي مستمر يحاول الفرد من خلبلو التعديل في "بيئتو لمحصول عمى التوافق النفسي

نفسو أو في الظروف المحيطة بو بيدف تحقيق الإشباع لحاجاتو وخفض توتراتو والتوازن والانسجام مع 

 (16، ص2010النوبي، . )بيئتو
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أنو تكيف الفرد مع نفسو لكي يتلبئم مع المتطمبات المحددة لمبيئة : "لتوافق النفسيا "Lazarus"يعرف 

، 2020عمي دلو، ". )التي يعيش فييا أو أنو محاولات الفرد لتحقيق نوع من العلبقات الثابتة مع البيئة

 (76ص

يق ذلك، واتفق عمى أىمية الاعتدال في إشباع الحاجات ومراعاة متطمبات الواقع عند تحق "Smith"أكد 

"Shoben Shafferet"  مع"Smith"  غير أنيما أكدا عمى أىمية المرونة في أساليب الإشباع وتغييرىا

 (8-7، ص2010مرفت، . )لتلبئم البيئة المتغيرة

من بين الدراسات التي تناولت موضوع تقدير الذات والتوافق النفسي عند أميات اطفال التوحد، نجد 

 :دراسة

، بعنوان تقدير الذات لدى أميات أطفال التوحد، ىدفت الدراسة إلى الكشف 2015سنة " يتوىام"دراسة 

عن مستوى تقدير الذات لدى أميات الأطفال المصابين بالتوحد، وقد شممت عينة الدراسة خمس حالات، 

 وتوصمت النتائج أن تقدير الذات لدى أميات أطفال التوحد يختمف باختلبف شخصية الأميات في جية

 (2015توىامي عائشة، . )والظروف المحيطة كالدعم العائمي وتقبل الأخرين ليذا الاضطراب

، بعنوان تقدير الذات لدى والدي أطفال التوحدي، ىدفت الدراسة التعرف 2015سعدية سنة  "بمقايد"دراسة 

فرت النتائج أباء، حيث أس 5عمى مستوى تقدير الذات لدى والدي الطفل التوحدي عمى عينة متكونة من 

 (2015بمقايد، . )٪ لدييم تقدير ذات منخفض50٪من الآباء لدييم تقدير الذات مرتفع و50أن 

، بعنوان فعالية برنامج إرشاد أسري في تنمية إدراك 2017سنة  "الضلبعين"و  "التخاينة" ،"القزالة"دراسة 

أميات تم  10عينة الدراسة من  الذات وتقديرىا لدى أميات أطفال التوحديين في محافظة الكرك، تتكون

اختيارىم من مركز بسمة لتربية الخاصة، وتوصمت نتائج البحث الى وجود تحسن في مستوى إدارة الذات 

 (2017القزالة والتخاينة والضلبعين، . )وتقديرىا بالاستعانة بالبرنامج الإرشادي الأسري
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لذات لدى أميات ذوي الاحتياجات الخاصة ، بعنوان مستوى تقدير ا2023سنة  "دبابي"و "قزريط"دراسة 

ىدفت الدراسة الى التعرف عمى مستوى تقدير الذات لدى أميات ذوي . بما فييم أميات أطفال التوحد

الإعاقة العقمية، طيف )الاحتياجات الخاصة المتواجدين بولاية غرداية والكشف عن أثر متغير نوع الإعاقة 

أما لذوي الاحتياجات الخاصة من بينين  138ث تكونت العينة من عمى مستوى تقدير الذات، حي( التوحد

أم الطفل التوحدي في بعض مراكز التكفل بيم عمى مستوى ولاية غرداية، أظيرت نتائج الدراسة أن 

مستوى تقدير الذات لدى أفراد العينة منخفض، كما أظيرت النتائج كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة 

قزريط ودبابي، (. )إعاقة عقمية، طيف التوحد)ر الذات باختلبف نوع الإعاقة إحصائية في مستوى تقدي

2023            ) 

، تحت عنوان مشاكل التكيف لدى أميات الأطفال المصابين 2013دراسة أسد خان، صديق، حبين سنة 

ت باضطراب طيف التوحد وغير المصابين بو، ىدفت الدراسة إلى مقارنة مشاكل التكيف لدى أميا

من  66أما،  132الأطفال المصابين بطيف التوحد وأميات الأطفال العادين، تمثمت عينة الدراسة من 

من المجموعة الطبيعية، توصمت النتائج الى أن أميات الأطفال المصابين  66المجموعة السريرية و

شاكل باضطراب طيف التوحد أبمغن مشاكل أكبر في التكيف العاطفي ومشاكل التكيف الصحي وم

 (2013اسد خان وصديق وحبين، . )التكيف الاجتماعي مقارنة بالمجموعة الطبيعية

، بعنوان التوافق النفسي لدى عينة من أميات 2019سنة  "مخزوم عمار"و  "عبد السلبم جبران"دراسة 

وحد أطفال التوحد، و التي ىدفت إلى التعرف عمى مستوى التوافق النفسي لدى عينة من أميات أطفال الت

بمدينة زلتين، و التعرف عمى الفروق في مستوى التوافق النفسي لدى عينة من أميات أطفال التوحد 

العاملبت وغير العاملبت، وتكونت عينة البحث من اثنين وعشرين أما لديين أطفال توحد بمركز أسرار 

ة من التوافق النفسي، الرحمة بمدينة زليتن، وتوصمت نتائج البحث إلى أن لدى عينة البحث درجة متوسط
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وكذلك لا توجد فروق دلالة إحصائية في مستوى التوافق النفسي لدى أميات أطفال التوحد العاملبت وغير 

 (2019عبد السلبم ومخزوم، . )العاملبت بمدينة زليتن

ة ، بعنوان التوافق النفسي واستراتيجيات مواجي1202سنة  "سميماني جميمة"و  "رابح الله أمينة"دراسة 

الضغوط النفسية لدى أم الطفل التوحدي، والتي ىدفت إلى الكشف عن المعاش النفسي لأم الطفل 

التوحدي ومدى توافقيا نفسياً، وكذا الكشف عن استراتيجيات المواجية المستعممة من طرف أم الطفل 

، ومن أبرز حالات وىن أميات لأطفال توحديين 5التوحدي إزاء الوضعية الضاغطة، وتمثمت عينتيا في 

نتائجيا أن معظم الحالات لدييم مستوى متوسط من التوافق في البعد الشخصي الانفعالي والتوافق 

 (35، ص2021رابح الله وسميماني، . )الصحي والأسري والاجتماعي

نظرا لأىمية ىذا الموضوع وبكونو حساس لمغاية ويمس فئة من المجتمع، تطرقنا لدراستو ومعرفة مدى 
 .ى الحالة النفسية والاجتماعية لأم الطفل التوحديتأثيره عم

 :مما سبق نطرح التساؤلات التالية

 ما مستوى تقدير الذات لدى اميات الأطفال المصابين بالتوحد؟ -
 

ما مستوى التوافق النفسي، الاجتماعي، الانفعالي، الصحي والأسري لدى أميات الأطفال المصابين   -
 بالتوحد؟

 
 ابين بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض يتمتعن بالتوافق النفسي؟ىل أميات أطفال المص -

   :رضية الدراسةف .2

 .مستوى تقدير الذات عند أميات اطفال التوحد منخفض -

 .انخفاض التوافق النفسي عند أميات اطفال المصابين بالتوحد -

 .    عن بالتوافق النفسيأميات اطفال المصابين بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض لا يتمت -
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 :هداف الدراسةأ .3
 

 .معرفة مستوى تقدير الذات عند أميات الأطفال المصابين بالتوحد -

 .تيدف الدراسة إلى الكشف عن مستوى التوافق النفسي لدى أميات الأطفال المصابين بالتوحد -

نخفض لذات لا التأكد من صحة الفريضة القائمة أن أميات أطفال التوحد المواتي لديين تقدير م -

 .يتمتعن بالتوافق النفسي

  :همية الدراسةأ .4
 

 .تم اختيار ىذا الموضوع نظرا لمدى انتشار ىذا الاضطراب في الأونة الأخيرة وتأثيره عمى الوالدين -

 .تتضح أىمية الدراسة من خلبل وضع الاعتبار لأميات الأطفال المصابين بالتوحد -

ائيين لتكفل ومساندة أميات الأطفال المصابين بالتوحد تساىم ىذه الدراسة في لفت انتباه الأخص -

 .ودعميم

 : حديد مفاهيم الدراسةت .5
 : التوحد 5.5

 : لغة-5
. التوحد ىي كممة مترجمة من اليونانية وىي تعني العزلة أو الانعزال، فيي حالة مرضية تعرف بالانعزال

 (15، ص2016الجبالي، )

 : اصطلاحا -2
في السنوات الثلبث الأولى من عمر طفل، ويؤدي إلى عجز في التوحد ىو اضطراب نمائي يظير 

 (18، ص2012صندقمي، . )التحصيل المغوي وعجز في التواصل الاجتماعي
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 :إجرائيا-3
التوحد ىو اضطراب في النمو العصبي يؤثر عمى التواصل والسموك، يظير عادة في السنوات الأولى من 

ماعي ومشاكل في التواصل وسموكيات نمطية متكررة، عمر الطفل ويتميز بصعوبات في التفاعل الاجت

 .تختمف الأعراض من طفل لأخر

 : تقدير الذات2.5  

 :لغة-5
 (18، ص2012التونسية، . )تقدير بمعنى قدر أي اعتبر

 :اصطلاحا-2
أن تقدير الذات يتمثل نظرة الفرد الإيجابية  "Guardجوارد "يتضمن التقييم الذي يصنعو الفرد لذاتو يرى 

نواف والزبني، . )اتو والتي تتضمن الثقة في النفس وجدارتو واستعداده لتقبل الخبرات الجديدةنحو ذ

 (31، ص2023

 :إجرائيا -3
 

تقدير الذات ىو نظرة الفرد لذاتو والتصور الذي يحممو حول نفسو، ويعكس مدى قيمة الشخص لنفسو 

النتائج المتحصل عمييا من مقياس وفي دراستنا يظير مستوى تقدير الذات من خلبل . وثقتو في قدراتو

 "كوبر سميث"تقدير الذات ل 

 : التوافق النفسي 3.5 

 :لغة-5
 (75، ص2020عمي دلو، . )التوافق وفق الأمر وفقا اي كان صوابا موافقا
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 :اصطلاحا-2
التوافق النفسي ىو حالة من الاتزان الداخمي لمفرد، بحيث يكون الفرد راضياً عن نفسو متقبلًب ليا، مع 

لتحرر النسبي من التوترات والصراعات التي ترتبط بمشاعر سمبية عن الذات، وحالة الاتزان الداخمي ا

 (10، ص2009يوسف وسكران، . )يمكن أن يصاحبيا التعامل الإيجابي مع الواقع والبيئة

 :إجرائيا-3
رة عمى إدارة التوافق النفسي ىو قدرة الفرد عمى التكيف مع ضغوطات الحياة ومواجية التحديات والقد

وفي الدراسة الحالية يعبر التوافق النفسي . المشاعر وىو يعكس الصحة النفسية لمفرد والحفاظ عمى التوازن

 .مجموع الدرجات التي تتحصل عمييا الأميات في مقياس التوافق النفسي العام لزينب شقير

 :حدأطفال المصابين بطيف التو  لأمهات ئيار الإجعريف الت 3.4

ابعتو في ب طيف التوحد و تقوم بمتبإضطرا أنو مصابن طفل تم تشخيصو بالتي لدييالأميات ىي 

تيزي وزو.  اصة المختصة بالعلبج الوظيفي في ذراع بن خذة العيادة الخ



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 :الثاني لالفص

 طيف التوحد

 

 



 

 
 

 

 طيف التوحد:الفصل الثاني

 . تمييد 

 ".التوحد"نبذة تاريخيّة عن نشأة مصطمح  -1

 . تعريف التوحد-  2

 . اسباب التوحد3-  

 . أعراض التوحد4-  

 . تشخيص التوحد 5-

 .  البرامج العلبجية لأطفال التوحد 6-

.خلبصة الفصل
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 :مييدت

ييدف ىذا الفصل إلى . يعتبر التوحد من بين الاضطرابات النمائية الأكثر تعقيدا وانتشارا في وقتنا الحالي

 : تقديم نظرة شاممة حول اضطراب التوحد، من خلبل التطرق إلى الجوانب التالية

 .نبذة تاريخية عن نشأة مفيوم التوحد، تعريفو، أعراضو، اسبابو وكيفية تشخيصو وأخيرا علبجو
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 ":التوحد"بذة تاريخيّة عن نشأة مصطمح ن .5

ليشير إلى  1911سنة "  Emille Bleulerإميل بمولر "ق لأول مرة من طرف العالم لفظ التوحد أطم

، 2021 ،زروقي ومكي). صعوبات التواصل والتفاعل مع الغير وذلك عن بعض حالات الفصام

 (350ص

إلى التوحد الطفولي كاضطراب يحدث في الطفولة  1943في عام  "Leokannerليوكانر "وأشار 

ص مجموعات من الأطفال المتخمفين عقميا ولفت اىتمامو وجود أنماط سموكية وذلك عندما قام بفح

غير عادية لأحد عشر طفلًب كانوا مصنفين عمى أنيم متخمفين عقميا، فقد كان سموكيم يتميز بما 

حيث لاحظ  ،" Early infantile autismاضطراب الذاتوية الطفمية "أطمق عميو بعد ذلك مصطمح 

مى الذات والابتعاد عن الواقع والانطواء والعزلة وعدم التجاوب مع المثيرات التي انغلبقيم الكامل ع

 .تحيط بيم

للبضطراب إلا أن اسم الاضطراب  1964في " ريملبند"مثل  "كانر واخرون"وعمى الرغم من وصف 

لم يتم قبولو في الاصطلبحات التشخيصية الرسمية حتى نشر التصنيف التشخيصي والإحصائي 

تم  ،DSM 4وفي التصنيف التشخيصي الرابع  1980في عام  DSM 3للؤمراض العقمية  الثالث

 Pervasiveتصنيف الاضطراب التوحدي عمى أنو أحد اضطرابات النمو المنتشرة 

Developmental Disorders  استخدمت تسميات كثيرة ومختمفة منيا 1943ومنذ عام: 

 Early Infantile Autismفصام الطفولة المبكرة  -

 Early Childhood Autismاحترازية الطفولة المبكرة  -

 Children Psychosisذىان الطفولة  -
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كما أن استخدام " إعاقة التوحد"ويرى بعض الباحثين أن ىذه التسميات تعكس التطور التاريخي لمصطمح 

 (22-21، ص2010أحمد السيد، ). العديد من التسميات يرجع لمغموض وتعقد التشخيص

 :التوحدعريف ت .2

   :لغة 1.2

وتعني " Aut"  وىي بادئة " Autim "من كممتين يونانيتين، الأولى "  Autism"يتكون مصطمح التوحد 

وأما " self"وتعني الذات أو النفس " Autos"ذاتي أو ما يتعمق بالذات ىي مشتقة من الكممة اليونانية 

ر الى التوجو أو الحالة، ىكذا فإن مصطمح فيشي" SM"الجزء الثاني من المصطمح الحالة الذاتية 

"Autism "محمود، ). يعني التوجو الذاتي أو الحالة الذاتية، حيث تعد الذات ىي مركز اىتمام الفرد

  (80، ص2011

 : اصطلاحا 2.2

سنوات الأولى من عمر الطفل وكون  3يعتبر التوحد نوع من الاضطرابات النمائية والتي تظير خلبل 

ات عصبية تؤثر عمى وظائف المخ وبالتالي تؤثر عمى مختمف نواحي النمو فيجعل نتاج اضطراب

الاتصال الاجتماعي صعب عند ىؤلاء الأطفال ويكررون حركات جسمانية أو مقاطع من الكممات بطريقة 

 (36، ص2021رابح الله وسميماني، ). آلية متكررة

 DSM5حصائي للبضطرابات العقمية ويعرف اضطراب التوحد كما جاء في الدليل التشخيصي والإ

عجز ثابت في التواصل والتفاعل الاجتماعي في سياقات متعددة، عجز عن التعامل : "عمى أنو( 2013)

بالمثل، العجز في سموكيات التواصل المفظية وغير المفظية، العجز في تطوير العلبقات والمحافظة عمييا 

 (28، ص2013انور الحمادي، )". توفيميا، وأنماط متكررة من السموك والاىتماما
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التوحد عمى أنو حالة مرضية خاصة، تتميز بغياب العلبقة مع الآخر وفقر في  "Tustin"تعرف الباحثة 

عمى أن ىذه الانحرافات وعدم السواء ىما نتيجة توقف يقظة  "Tustin"الحياة الانفعالية، وقد ركزت 

 (301، ص2019عمار، ). بوجوده الشعور، بمعنى أن الطفل لا يصل إلى درجة الوعي

أحد اضطرابات النمو الشديدة عند الأطفال دون وجود علبمات عصبية : "التوحد بأنو "Brill. M"ويعرف 

واضحة أو خمل عصبي ثابت أو تغيرات بيو كيميائية أو أيضية أو علبمات جينية، و قد افترضت أن من 

ة و بعضيا ولادية، و بعضيا الآخر بعد ولادية و أنيا العوامل المسببة لمتوحد ما يكون بعضيا قبل ولادي

، 2010احمد السيد، )". تحدث خملًب في المخ و الأرجح أن معظم الحالات تعود لمثل ىذه العوامل

 (18ص

 :سباب التوحدأ .3

تعددت الدراسات التي تحاول الوصول إلى أسباب إصابة الطفل بيذه الاضطراب وما زال ىناك غموض 

 :بة بيذا الاضطراب وسبب تأثيره عمى كمياء الجسم، سوف نذكر العوامل التاليةحول سبب الإصا

 :   الأسباب البيولوجية1.3 

ويعتقد أن الحالات التي تسبب تمف الدماغ قبل الولادة أو أثنائيا أو بعدىا تييئ لحدوث الاضطراب مثل 

 Infantilleب الدماغ وتشنجات الرضع إصابة الأم بالحصبة الألمانية أو الاختناق أثناء الولادة، والتيا

Spasms  فقد أكدت دراسات أن مضاعفات ما قبل الولادة أكثر لدى الأطفال الذاتويين من غيرىم من

وفي مجال الاضطرابات التي تحدث قبل الولادة بالنسبة . الأسوياء أو حتى المصابين اضطرابات اخرى

بالأمراض مثل نقص الوزن عند الولادة أو عدم النضج  لمتوحديين فيناك متغيرات بالإضافة إلى الإصابة

 . أو كبر سن الأم أو اضطرابات التنفس أو نزيف عند الأم
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 : أسباب جينية2.3  

وأنو يتدخل  Frgilxذكر عدة باحثين ارتباط التوحد بشذوذ الكروموسومات لوجود ارتباط مع الكروموزوم 

الأسرة والتوائم ضوء أكثر عمى موضوع الوراثة فقد  من الحالات، وقد ألقت الدراسات عن% 16-%5في 

من الأسر ليا طفمين متوحدين وىو أكثر من احتمال الصدفة حتى بالتقديرات %  2وجد أن حوالي 

 .المنخفضة

ويتضح أيضاً من دراسة التوائم حدوث التوحد أكثر في التوأمين المتطابقين عنو في التوأمين غير 

مرة أكثر من ( 5)من أشقاء الذاتويين يصابون بالذاتوية بمعدل  % 2حوالي كما لوحظ أن . المتماثمين

 (18، ص2009أبوالسعود، ). عامة الناس

 : (العضوية)الأسباب الفيزيولوجية 3.3  

 .وما يتبعو من اضطرابات( العضوية)إن الأدلة في الوقت الحاضر ترجع الأسباب الفيزيولوجية 

مميات في الكشف عن منطقة المخيخ لعدد من الأطفال المصابين ع "مركريت بومان"أجريت الباحثة 

بالتوحد فوجدت أن ىناك خملب فيما يتمثل بزيادة عدد الخلبيا و ىذه الزيادة ىي التي تسبب الاعتلبل 

باعتبارىا تحتوي عمى المراكز المسؤولة عن السموك و تكوين الميارات الاجتماعية، ولدى أطفال التوحد 

خاص بالسموك والموجود في المخيخ غير طبيعي مما يتسبب بحدوث تفاعل كيميائي فإن المركز ال

كيربائي يؤدي إلى اضطراب في الخلبيا العصبية وبالتالي إعاقة الذاكرة وفرط الحركة بدون ىدف، وىذه 

 المنطقة المعقدة تؤدي إلى إعاقة حركة الاتصال بين أجزاء المخ و كذلك إعاقة الربط بين الأحاسيس و

تعميم المعمومات والذاكرة التخيمية وما تزال الدراسات والأبحاث تجري عمى بعض القردة لموصول إلى 

أما بالنسبة لممنطقة الخاصة بالتوازن والحركات والموجودة في المخيخ فكانت عممية الكشف . نتيجة نيائية

عمماء الوراثة من دور كبير في عنيا ميمة لمعرفة مركز ىذا الاضطراب وتحميل ودراسة الخلبيا وما أكده 
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، 2010شاكر، ). الذي لو علبقة كبيرة بأعراض التوحد( 15و 7)ىذا الاضطراب ولا سيما الكروموسوم 

 (62ص

 : الأسباب النفسية والسيكو دينامية4.3 

تعتبر النظرية السيكو دينامية من أقدم النظريات في تفسير الأسباب المتوقعة لمتوحد، حيث يرى أنصار 

أن التوحد ينشأ عن خبرات مبكرة غير  "ريملبند" ،"بتمييم" ،"جولد فارب" ،"اسبرجر" ،"كانر"ذه النظرية ى

مشبعة و تيديدية، فينشأ  الأساس المرضي نتيجة فشل الطفل في تكوين إدراكو نحو الأم و التي تكون 

أو تركيز طاقتو النفسية نحو  بمثابة المثل الأول لعالمو الخارجي، و بالتالي لم تسمح لو الفرصة لتوجيو

وصفا تفصيميا لآباء الأطفال التوحديين فوصفيم  "كانر"موضوع أو شخص آخر منفصل عنو، وقد قدم 

بالتبمد الانفعالي، الرغبة في الاستحواذ، العزوف عن الآخرين، أكثر قمقا ولدييم ضعف في دفئ العلبقات 

ى الآلية في كل شيء، كما أن لدييم ذكاءًا ممحوظاً الأبوية، ضعف عام في ملبمح الشخصية و يميمون إل

وأكدت عميو إلى  "كانر"ما وصفو  "مبمر"و أكد أن الوالدين لا يرغبان في وجود ىذا الطفل، كما وافقت 

أنيا أضافت أن آباء و أميات ىؤلاء الأطفال كانوا من ذوي المستويات والمراكز التربوية العالمية مع العمم 

 (352، 2021زروقي ومكي، ). ى الأم اسم الأم الثلبجة لمتعبير عن عواطفيا نحو طفمياأنيم أطمقوا عم

 :  عراض التوحدأ .4

يتميز اضطراب التوحد بمجموعة أعراض التي يمكن رجوع إلييا عند التشخيص، وتتمثل ىذه الأعراض 

 :فيما يمي
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 : التواصل -

م الكممات بشكل مختمف عن الأطفال الآخرين، يكون تطور المغة بطيئا، وقد لا تتطور بتاتاً، يتم استخداخ

حيث ترتبط الكممات بمعان غير معتادة ليذه الكممات، يكون التواصل عن طريق الإشارات بدلًا من 

 .الكممات، يكون الانتباه والتركيز لمدة قصيرة

 :التفاعل الاجتماعي -

رين، تكون استجابتو أقل يقضي وقتاً أقل مع الآخرين، يبدي اىتماما أقل بتكوين صدقات مع الآخ

 .للئشارات الاجتماعية مثل الابتسامة أو النظر لمعيون

 :المشكلات الحسية -

استجابة غير معتادة للؤحاسيس الجسدية، مثل أن يكون حساس أكثر من المعتاد لممس أو أن يكون أقل 

 .حساسية من المعتاد للؤلم أو النظر أو السمع أو الشم

 :المعب -

التمقائي أو الابتكاري، كما أنو لا يقمد حركات الآخرين ولا يحاول أن يبدأ في عمل  ىناك نقص في المعب

 .ألعاب خيالية أو مبتكرة
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 :السموك -

قد يكون نشطا أو حركا أكثر من المعتاد أو تكون حركتو أقل من المعتاد، مع وجود نوبات من السموك 

اضح، قد يصر الاحتفاظ بشيء ما، أو دون سبب و ( كأن يضرب رأسو بالحائط أو يعض)غير السوي 

. التفكير في فكرة بعينو أو الارتباط بشخص واحد بعينو، وقد يظير سموكا عنيفاً أو عدوانيا أو مؤذيا لذات

 ( 10-09، ص2003محمد عمي، )

 :شخيص التوحدت .5

قول يعد تشخيص التوحد من الأمور الصعبة التي يواجييا المختصون، ويتطمب تقييم وتشخيص دقيق لن

انو مصاب بالتوحد، فالأخصائيين عند تشخيصيم لمحالات المرضية يعتمد عمى الدليل التشخيصي 

وىو المعترف بو عالمياً في الوسط  2013والإحصائي للؤمراض العقمية الطبعة الخامسة الصادرة سنة 

 .العيادي

  A:المجموعة 

في الفترة الراىنة أو كما ثبت عن عجز ثابت في التواصل والتفاعل الاجتماعي في سياقات متعددة 

 : طريق التاريخ وذلك من خلبل ما يمي

عجز عن التعامل العاطفي بالمثل يتراوح عمى سبيل المثال من الأسموب الاجتماعي الغريب مع فشل  -

 .الآخذ والرد في المحادثة

من ضعف العجز في سموكيات التواصل غير المفظية المستخدمة في التفاعل الاجتماعي، يتراوح  -

تكامل التواصل المفظي وغير المفظي، إلى الشذوذ في التواصل البصري ولغة الجسد أو العجز في 

 .فيم واستخدام الإيماءات إلى انعدام تام لمتعابير الوجيية والتواصل غير المفظي
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العجز في تطوير العلبقات والمحافظة عمييا وفيميا مثل صعوبات في مشاركة المعب التخيمي أو  -

 .وين صدقاتتك

  :Bالمجموعة 

أنماط متكررة محددة من السموك والاىتمامات أو الأنشطة وذلك بحصول إثنين مما يمي عمى الأقل في 

 :الفترة الراىنة أو كما ثبت عن طريق التاريخ

 .نمطية متكررة لمحركة أو استخدام الأشياء أو الكلبم -

 .أو أنماط طقسية لمسموك المفظي أو غير المفظيالإصرار عمى التشابو والالتزام غير المرن بالروتين  -

 .اىتمامات محددة بشدة وشاذة في الشدة او التركيز  -

فزط او تدني التفاعل مع الوارد الحسي او اىتمام غير عادي في الجوانب الحسية من البيئة مثل عدم  -

 .الاكتراث الواضح للؤلم

 (28، ص2013انور الحمادي، ). تظير اعراض في فترة مبكرة من النمو -

الصادر عن منظمة الصحة العالمية فقد حدد المؤشرات التشخيصية  1993أما الدليل الدولي العاشر  

 :لمتوحد عمى النحو التالي

 .سنوات 3عادة لا توجد مرحمة سابقة من الارتقاء الطبيعي وان وجدت لا تتجاوز عمر  -

المتبادل، تأخذ شكل غير مناسب  الطفل التوحدي لديو اختلبلات كيفية في التفاعل الاجتماعي -

 .لمتمميحات الاجتماعية والعاطفية

 .خمل في ألعاب تصريف الخيال والتقميد الاجتماعي وضعف المرونة في التعبير المغوي  -

 .فقد القدرة عمى الابتكار والخيال في عمميات التفكير -

 .فقدان الاستجابة العاطفية لمبادرات الأخرين المفظية وغير المفظية -
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 .عوبة استخدام الإشارات المصاحبة التي تساعد في تأكيد أو توضيح التواصل الكلبميص -

 .النمطية المتكررة في السموك والاىتمامات والنشاطات -

 .التصمب والروتين عمى نطاق واسع من أوجو الاداء اليومي -

 .الاصرار عمى اداء بعض الأعمال الروتينية من خلبل طقوس خاصة لا تؤدي وظيفة معينة -

 .الاىتمام بعناصر وظيفية في الاشياء مثل تحريك التحف والاثاث من مكانيا في البيت -

كثير ما يظيرون مشكلبت غير سوية مقل الفزع، الخوف، نوبات المزاج العصبي، والعدوان وايذاء  -

 .النفس

ي إطار صعوبة في تطبيق المفاىيم النظرية وفي اتخاذ القرار في العمل حتى إذا كانت الميام تقع ف -

 (26-25، ص2008ييومي، ). إمكانياتيم

 :لبرامج العلبجية للؤطفال المصابين بالتوحدا .6

ىناك أساليب علبجية عديدة تستخدم في معالجة الأطفال المصابين بالتوحد ويمكن استخدام أجزاء من 

 :طرق علبجية مختمفة لعلبج الطفل الواحد وىي كالتالي

 : العلاج السموكي 1.6

كان لو تأثير كبير في تحسن كثير من الأشخاص الأوتيزمين وىو منبثق من نظرية التعمم ىذا المدخل 

فيناك العديد من الأنظمة السموكية لمعمل مع . وىذا التكنيك يؤثر تأثيراً قوياً في البرامج التي تؤسس عميو

أطفال الأوتيزم نماذج من المعاقين، كالتعميم الإجرائي والتعميم المعرفي والتعمم الاجتماعي، ويمكن تعميم 

 :السموك التكيفي وبوقت قصير، ومن السموكيات التي يمكن تعميميا لأطفال الأوتيزم ىي

 .ميارات تعمم المغة والكلبم -

 .السموك الاجتماعي الملبئم -
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 .ميارات متنوعة من العناية الذاتية -

 .المعب بالألعاب الملبئمة -

 .المزدوجة والقراءة -

 .لمفظية من خلبل التقميد العامالميارات المعقدة غير ا -

وتقوم فكرة تعديل السموك عمى مكافئة السموك الجيد أو المطموب بشكل منتظم مع تجاىل مظاىر السموك 

 .الأخرى غير المناسبة تماماً وذلك في محاولة لسيطرة عمى السموك الفوضوي لدى الطفل

 :العلبج السموكي بالتدريب السمعي ❖

بالأوتيزم لدييم حساسية في السمع، فيم إما مفرطين في الحساسية أو  حيث أن الأشخاص المصابين

عندىم نقص في الحساسية السمعية ولذلك فإن طرق العلبج تقوم عمى تحسين قدرة السمع لدى ىؤلاء، 

عن طريق عمل فحص السمع أولًا ثم يتم وضع سماعات عمى آذان الأشخاص الأوتيزمين بحيث 

يبيا بشكل رقمي والتي تؤدي إلى تقميل الحساسية المفرطة أو زيادة يستمعون إلى موسيقى ثم ترك

الحساسية في حال نقصيا، وىذا البرنامج يمكن تطبيقو مرتين في اليوم وبمعدل نصف ساعة ولمدة عشر 

 (103-102، ص2015متولي، ). أيام متواصمة

 : Sensory Integration Therapy العلبج بالتكامل الحسي2.6  

وىو مأخوذ من العلبج الميني، ويقوم عمى أساس أن الجياز العصبي يقوم بربط وتكامل جميع           

مثل حواس )الأحاسيس الصادرة من الجسم وبالتالي فإن أي خمل في ربط أو تجانس ىذه الأحاسيس 

م ، قد يؤدي إلى أعراض توحدية، ويقوم العلبج عمى تحميل ىذه الأحاسيس ومن ث(الشم، السمع، البصر

 .العمل عمى توازنيا
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إن ىذا البرنامج يتضمن التنفس العميق لمطفل، المساج، الممس برفق، واستخدام الممس التي تعين الطفل 

لقد جرب . عمى الاستجابات التكيفية فضلًب عن تدريب دماغ الطفل لتكامل المدخلبت لمختمف الأحاسيس

 10العمميات المساجية قبل النوم، وقرأ عمى دقيقة من  15أطفال وتم إعطائيم  10ىذا البرنامج عمى 

أطفال آخرين القصص قبل النوم، وبعد مرور شيراً عمى ىذا البرنامج وجد تحسناً واضحاً في مستوى 

، 2010شاكر، ). أنشطة الطفل انخفاض صعوبات النوم وىناك تحسناً واضحاً في السموك الاجتماعي

 (145ص

 Picture Exchangeصل برنامج استخدام الصور في التوا3.6  

Communication System (PECS) : 

يتم في ىذا البرنامج استخدام صور كبديل عن الكلبم ولذلك فيو مناسب لمشخص الذاتوي الذي يعاني من 

عجز لغوي حيث يتم بدء   التواصل عن طريق تبادل صور تمثل ما يرغب فيو مع الشخص الآخر 

مى ىذا الآخر أن يتجاوب مع الطفل ويساعده عمى تنفيذ رغباتو ، حيث ينبغي ع(الأب، الأم، المدرس)

ا أو صورا وظيفية رمزية في التواصل  ََ طفل يأكل، يشرب، يقضي )ويستخدم الطفل في ىذا البرنامج رموزَ

 ...(حاجتو، يقرأ، في سوبر ماركت، يركب سيارة

ون من قصور وسائل التواصل وىذا الأسموب يعكس أحد أساليب التواصل للؤطفال الذاتويين الذي يعان

حيث  1994في عام  "Bondy Forst"وقد نشأت فكرة ىذا البرنامج عن طريق . المفظي وغير المفظي

أبتكر ىذا البرنامج الذي يقوم عمى استخدام الشخص التوحدي لصورة شيء يرغب في الحصول عميو 

بني ىذا البرنامج عمى مبادئ ويقدم ىذه الصورة لمشخص المتواجد أمامو الذي يمبي لو ما يرغب وي

 . المدرسة السموكية في تطبيقاتو مثل التعزيز وتستخدم ىذا التقنية في التعميم داخل الفصل
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 : Holding Therapy (HT) العلاج بالمسك والاحتضان4.6  

 يقوم العلبج بالاحتضان عمى فكرة أن ىناك قمق مسيطر عمى الطفل الذاتوي ينتج عنو عدم توازن افعالي

مما يؤدي إلى انسحاب اجتماعي وفشل في التفاعل الاجتماعي وفي التعمم وىذا لانعدام في التوازن ينتج 

من خلبل نقص الارتباط بين الأم الرضيع وبمجرد استقرار الرابطة بينيما فإن النمو الطبيعي سوف 

 .يحدث

بعد إطلبق حالة من  وىذا النوع من العلبج يتم عن طريق مسك الطفل بإحكام حتى يكتسب اليدوء

الضيق وبالتالي سوف يحتاج الطفل إلى أن ييدأ وعمى المعالج أن يقف أمام الطفل ويمسكو في محاولة 

وقد أشار بعض الأىالي الذين جربوا ىذه الطريقة بأن أطفاليم بدوءا في التدقيق . لأن يؤكد التلبقي بالعين

 (48-45، ص2008جاسب، ). التواصل البصريفي وجوىيم وأن تحسنا ممحوظاً طرأ عمى قدرتيم عمى 

 :بالموسيقى العلاج  5.6

كما أن جميع الأدبيات .  يجري حاليا استعمال الموسيقى في التدريب عمى الاسترخاء وترويح الأعصاب

العممية في دورياتيا المختمفة تؤيد وتؤكد العلبج بالموسيقى، ومن ىنا فإن استثمارىا في علبج التوحد ينبع 

ارىا الإيجابية في ردود الطفل العصبية وسموكيات تعاممو مع البيئة وأطفال التوحد لدييم أذن حساسة من آث

جداً بالموسيقى، وبعضيم موىوب لمغاية فييا، كما أن استجابتيم ليا تفوق الوصف ما يجعميا أداة 

كما تبين أن . لإعاقةعلبجية مفيدة ونجد ىنا أن الموسيقى رد فعل إنساني بسيط يتعدى ويقير كل حدود ا

كما تبين أن أسيل شيء يكتسب ىؤلاء الأطفال وىو . ىؤلاء الأطفال يحبون الموسيقى أو الكممة المنغمة

الشيء الممحن الذي لو إطار غنائي، وىذا ما يتم مع الطفل التوحدي في تدريبات التخاطب فردية أو 

 (122-121، ص2019صفوت، ). جماعية
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 : Social Skills Training (SST) رات الاجتماعيةالتدريب عمى المها6.6  

يشتمل التدريبات عمى الميارات الاجتماعية عمى عدد واسع من الإجراءات والأساليب التي تيدف إلى 

 .مساعدة الأشخاص التوحديين عمى التفاعل الاجتماعي

لاجتماعية يعتبر أمراً شاقاً ويرى أنصار ىذا النوع من العلبج، انو بالرغم من أن التدريب عمى الميارات ا 

عمى المعممين والمعالجين السموكيين، الا ان ذلك لا يقمل من أىمية وضرورة التدريب عمى الميارات 

الاجتماعية باعتبار أن المشاكل التي يواجييا التوحديين في ىذا الجانب واضحة وتفوق في شدّتيا 

لجتيا لا بد أن تمثل جزءا أساسيا من البرامج التربوية الجوانب السموكية الأخرى، وبالتالي فإن محاولة معا

 .مثير محبب لطفل، ما تحدد مسبقا كسيارة مثلب: والتدريبية الأدوات المستخدمة في الجمسة

  :الإجراءات

يعطي الفاحص المثير المحبب لطفل ويمسك الباحث نفس المثير، ويبدأ الفاحص بتقميد حركات  -

 .مع المثير وأصوات الطفل من خلبل تعاممو

، مع تقريب المثير لوجو الفاحص وذلك لتوجيو انتباه "انظر اليّ "يقول الفاحص لطفل أثناء تقميده  -

 .الطفل نحو الفاحص

 . أثناء تقميد الفاحص لطفل يتواصل بصرياً معو بشكل غير منفر ولفترات قصيرة -

، "انظر اليّ "و ويقول لطفل يجمس الطفل والأم امام الفاحص، ويبدأ الفاحص بتقريب المثير عن وجي  -

 .حيث يقوم بتقريب المثير من وجو الطفل وارجاعو الى وجو الفاحص

ذا لم يستجيب تقوم الأم بوضع يدىا تحت ذقن  - إذا استجاب الطفل يقوّم الفاحص بتعزيزه مباشرة، وا 

 .الطفل بمطف وتوجيو رأسو نحو الباحث دون مضايقتو
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لمثير بالقرب من وجيو، وذلك بمساعدة الأم من خلبل يطمب الفاحص من الطفل القيام بوضع ا -

 .التوجيو الجسدي مع التعزيز المباشر لمطفل

 (260-259، ص2020عامر وحسن، ). يتم تكرار النشاط وذلك بتغيير موقع الفاحص والطفل -
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 :لاصة الفصلخ

ق تشخيصو تطرقنا في ىذا الفصل لمعرفة مفيوم التوحد نشأتو، وأسباب نشوبو، واىم أعراضو وطر 

فيذا الاضطراب لا يؤثر فقط عمى الشخص المصاب بل عمى . والبرامج العلبجية المطبقة لأطفال التوحد

 وقد يشكل ليا صدمة . الوالدين كذلك خاصة الأم التي يمسيا بشكل كبير خاصة من الناحية النفسية

.ويمس جوانب من شخصيتيا وتقديرىا لذاتيا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الثالث لالفص
 لذاتتقدير ا

 

 

 

 



 

 

 

 تقدير الذات :الفصل الثالث

 . تمييد 

  .مفيوم الذات -1

  .تعريف تقدير الذات -2

 .مكونات تقدير الذات -3

 .أقسام تقدير الذات -4

  .أىمية تقدير الذات  -5

  .النظريات المفسرة لتقدير الذات -6

  .لعوامل المؤثرة في تقدير الذاتا -7

.خلبصة الفصل
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 :مهيدت

ففي ىذا الفصل . بناء الشخصية، فيو نظرة الفرد لذاتو وتكون سمبية أو إيجابية يعتبر تقدير الذات أساس

سنتناول مفيوم تقدير الذات، مكونات تقدير الذات، أىميتو، أقسامو والنظريات المفسرة لو وأخيرا العوامل 

 .المؤثرة فيو
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 :مفهوم الذات .5

 :لغة  5.5

الشيء ويعتبر أن الذات أعم من الشخص، ىي مرادف لكممة النفس أو " ذات"كممة  "ابن منظور"حسب 

، 2023قزريط ودبابي، . )لأن الذات تطمق عمى الشخص وغيره، أما الشخص فيطمق عمى الجسم فقط

 (698ص

  :اصطلاحا  1.2

تعد الذات جوىر الشخصية، ويعد مفيوم الذات من الأبعاد الميمة في الشخصية الإنسانية التي ليا أثر 

مجموع "إلى مفيوم الذات أنو  2000سنة " سلبم"و "مغمي"و، فقد أشار كبير في سموك الفرد وتصرفات

إدراكات الفرد عن ذاتو وتعتبر صورة مركبة من تفكير الفرد عن نفسو وصفاتو الجسمية المختمفة والعقمية 

 (13، ص2018طارق، ) ."واتجاىاتو عن نفسو وبما يفضل أن يكون عميو

ي الركن الأساسي في نظريتو لمشخصية، ومن أبرز الأفكار أن الذات ى 1951سنة  "كارل روجرز"يرى 

في نظريتو انو ما يحدد السموك ليس المجال الطبيعي الموضوعي، إنما ىو المجال الظاىري، وأن 

الخبرات التي لا تتفق مع الذات قد يدركيا الشخص كتيديدات وبالتالي يصبح المفيوم لمذات أقل انسجاما 

ىي ذلك الجزء المكون من مجموعة إدراكات  "روجرز"ي لمكائن الحي، والذات عند واتفاقا مع الواقع الفعم

 ".فرويد"عند " الأنا"وأحكام وقيم، التي ىي مصدر لمخبرات والسموك إذا يقابل مفيوم 

كما أنو بمثابة صورة يكونيا الفرد عن نفسو بجانب تقويمو وحكمو عمييا، فيو مدرك ليا عمى صورة 

 (19، ص2021عروب، . )ي بناءا عمييا وزناً خاصا بالإيجابية أو السمبيةمجموعة صفات فيعط
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 :عريف تقدير الذاتت .2

 : لغة 1.2  

 "كامبريدرج"حسب قاموس  "Self-Esteem "يدل مفيوم تقدير الذات أو كما يطمق عميو في الإنجميزية  

ة، ويشير أيضا إلى الاحترام الإيمان بالقيمة الذاتية والإيمان بالقدرات الشخصية الخاص: "عمى أنو

 (14، ص2023خفاجة، . )"الإيجابي والفعمي لمذات وتقديرىا

 : اصطلاحا2.2  

تقدير الذات أنو التصورات التي تحمل قيمة كونيا الشخص من خلبل كفاءاتو وقدراتو :""لافميب"عرف 

 (18، ص2014ديب، . )"التكيفية من خلبل مجموع خصائصو العقمية الجسمية

اتجاىات الفرد الشاممة سالبة كانت أو موجبة نحو نفسو، فتقدير الذات : "بقولو أنو "روزنبرج"عرفو وكما  

المرتفع يعني أن الفرد يعتبر نفسو ذات قيمة وأىمية، بينما يعني تقدير الذات المنخفض عدم رضا الفرد 

 (19، ص2012يونسي، . )"عن ذاتو أو رفضيا واحتقارىا

مة تقدير الذات عمى كونو شعورا مناسبا يتولد من حسن الرأي الذي يتكون عن تعرف المعاجم بصورة عا

القيمة : " فيقول عن التقدير الذاتي انو 1993 "لجند رولينارد"اما معجم . الفرد فيما يخص جدارتو وقيمتو

طمقة التي يعطييا الفرد لنفسو بصورة إجمالية، ويضيف أنو يرجع في أساسو إلى ثقة الكائن البشري الم

 (14، ص2016ديكمو، . )"بفعاليتو وقيمتو

 :كونات تقدير الذاتم .3

يرتكز تقدير الذات عمى ثلبث مكونات وىي حب الذات والنظرة إلى الذات وثقة في الذات، فتواجد ىذه  

 :وىذه المكونات ىي .المكونات الثلبثة وبنفس القدر ضروري لتحقيق تقدير ذات متوازن



 انفصم انثانث                                                                    تقذيز انذات

22 
 

 :حب الذات

ت من اىم مكونات تقدير الذات فيو يساعد الفرد عمى مواجية الصعوبات التي تعترضو يعتبر حب الذا

في حياتو ويحميو من الوقوع في اليأس، وىذا رغم إدراكو لنقائصو وحدوده، حيث يكون ىذا الحب الذي 

لى يحممو الفرد لنفسو بدون قيد ولا شرط، وتجدر الاشارة ان حرمان الذات من ىذا الحب يرجع اساسا ا

 . الطفولة الاولى مما يصعب تداركو فيما بعد

فقد وجد ان الكثير الأشخاص الذين يعانون حرمانا في حرمانيم لذواتيم يقعون في عرضة للبضطرابات 

 .في الشخصية

يظير ان حب الذات ىو الركيزة الاولى لتقدير الذات وىذا ما يجعل تشخيصو صعب، فميس من السيولة 

 .جة الحقيقية لمحب الذي يكنو الفرد لذاتوبإمكان الكشف عن الدر 

 : النظرة لمذات

تعتبر النظرة لمذات الركيزة الثانية لتقدير الذات وىي تمثل تقييم الفرد لصفات مختمفة وامكانياتو وقد يكون 

ىذا التقييم إيجابيا او سمبيا مبني عمى أسس حقيقية او غير حقيقية، لذلك يظير انو من الصعب ان نفيم 

صحيحا النظرة الى الذات لان الذاتية تمعب دورا كبيرا فيو، وىذا ما يفسر الفرق بين نظرة الشخص  فيما

المضطرب لذاتو ونظرة الغير لو، حيث ان تقديره لذاتو يكون ضعيفا في الغالب لانو يعتقد انو يتصف 

 .بعيوب لا يدركيا غيره
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 : الثقة بالنفس

تقدير الذات وىي خاصة لأفعالنا وسموكنا، فثقة الفرد في ذاتو تجعمو شكل الثقة في الذات الركيزة الثالثة لت

يفكر بانو يستطيع التصرف بطريقة مناسبة ايزاء المواقف اليامة، وتجدر الاشارة انو يسيل الكشف عن 

 .ثقة الفرد بذاتو لاتيا تظير جميا من ىلبل تصرفات الفرد عند تعرضو لمواقف غير متوقعة او جديدة

 (19، ص2014ديب، ). ونات الثلبثة تعمل مع بعضيا البعض وليا علبقة تفاعمية فيما بينيافيذه المك

 :قسام تقدير الذاتأ .4

 :التقدير لذات المكتسب

إنو تقدير الذات الذي يكتسبو الشخص خلبل إنجازاتو لذا بالتناسب مع الإنجازات التي قادىا، فإنو يشعر 

 .نجازات التي يحصل عمييابالرضا وىنا يبني احترام الذات عمى الإ

 : التقدير لذات الشامل

يسبب الشعور العام بالفخر بالنفس، لا يعتمد عمى المواىب الفردية أو الإنجازات الخاصة، إنو يعني 

. ضمنا أن الأشخاص الذين ناضموا في حياتيم العممية لايزالون يتمتعون بالراحة من احترام الذات العام

 (32، ص2023نواف، )

 :ة تقدير الذاتهميأ .5

تأتي أىمية تقدير الذات من خلبل ما يصنعو الفرد لنفسو ويؤثر بوضوح في تحديد أىدافو و اتجاىاتو 

واستجاباتو نحو الآخرين ونحو نفسو، مما دفع العديد من المنظرين في مجال الصحة النفسية إلى تأكيد 

لذين حظوا بارتباط وثيق بين تقدير الشخص أحد أوائل ا "فروم"أىمية تقدير الذات في حياة الأفراد وكان 
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عبد "لنفسو ومشاعره نحو الآخرين وان تقدير الذات المنخفض يعتبر شكلًب من أشكال العصاب ويقول 

أن الذات ىي أساس التوافق بالنسبة لمفرد وأن الإنسان يسعى إلى تحقيق ذاتو عن :"1985 "الرؤوف

ض مع متطمبات وظروف البيئة المحيطة بو، وبمدى طريق إشباع حاجاتو المختمفة دون حدوث تعار 

 ".نجاح الفرد في تحقيق ىذا التوازن ينمو لديو تقدير موجب لذاتو بدرجة مرتفعة

ويشير مفيوم تقدير الذات من الناحية النفسي إلى تمك السمة أو الصفة الشخصية التي يمتمكيا الشخص 

ث يندرج تحت ىذا المفيوم العديد من المعتقدات الخاصة والتي بدورىا ترتبط باحترامو لنفسو ومياراتو، حي

بالنفس بما فييا المشاعر والسموك وكذلك الاقتناع بالمظير الخارجي ، ومن الجدير بالذكر أن ذلك يحقق 

حالة من الاستقرار الدائم لدى صاحبو، ويجدر بالذكر أن من علبمات الثقة بالنفس و تقدير الذات القدرة 

ديد نقاط القوة ومواطن الضعف و التأقمم معيا، والتعايش مع التجارب السيئة والقدرة عمى الرفض، وتح

 (27-26، ص2032خفاجة، ). عمى التعبير عن الذات و الاحتياجات الشخصية

 :لنظريات المفسرة لتقدير الذاتا .6

اىتم بعض العمماء بوضع نظريات حول تقدير الذات، وتعبر كل نظرية عن وجية نظر صاحبيا 

 :سنتطرق الى بعض ىذه النظريات ومنياو 

 :Rosenberg 1965نظرية روزنبرج  1.6

عمى محاولة دراسة نمو وارتقاء سموك تقييم الفرد لذاتو وسموكو من زاوية المعايير  "روزنبرج"تدور أعمال 

تيم، بصفة خاصة بتقييم المراىقين لذا "روزنبرج"السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بالفرد، وكذلك اىتم 

وكذلك اىتم بالدور الذي تقوم بو الأسرة في تقويم الفرد لذاتو، وعمل عمى توضيح العلبقة بين تقدير الذات 

 .الذي يتكون في إطار الأسرة وأساليب السموك الاجتماعي اللبحق لمفرد فيما بعد
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والذي رأى أن  "نبرجروز "أن تقدير الذات مفيوم يعكس اتجاه الفرد نحو نفسو، بمعنى أن  "روزنبرج"واعتبر 

 .الذات تنمو من خلبل الوسط الاجتماعي ويتأثر بو ولذا فيو يشكل اتجاه نمو الذات إما سمبي أو إيجابي

 :Cooper Smith 1967 نظرية كوبر سميث2.6

كوير "وقد افترض . تمثمت أعمال كوبر سميث في دراستو لتقدير الذات عند أطفال ما قبل المراىقة

بع مجموعات من المتغيرات تعمل كمحددات لتقدير الذات وىي النجاحات والقيم وجود أر  "سميث

تقدير : "وقد ميز كوبر سميث بين نوعين من تقدير الذات. والطموحات والدفاعات التي يستخدميا الفرد

جد ويو " تقدير الذات الدفاعي"ويوجد عند الأفراد الذين يشعرون بتقدير ذات عالٍ جداً، و" الذات الحقيقي

إلى أنو بالرغم من عدم قدرتنا  "كوبر سميث"ويذىب . عند الأفراد الذين يشعرون بتقدير ذات منخفض جداً 

عمى تحديد أنماط أسرية مميزة بين أصحاب الدرجات العالية وأصحاب الدرجات المنخفضة في تقدير 

ىام في نمو تقدير الذات  الذات من الأطفال، فإن ىناك ثلبث حالات من حالات الرعاية الوالدية ليا دور

 :  وىي

 .قبول الوالدين لطفل -

 .طريقة توجيو الوالدين لسموك أطفاليم -

 (131-130، ص2018دميك، . )اِحترام مبادرة الأطفال وحريتيم في التعبير من جانب الأباء -

 :5943نظرية أبراهام ماسموا  3.6  

لفرد فييا إلى أن يكون ما يريد ويطمح إليو، بعممية تحقيق الذات وىي العممية التي ييدف ا "ماسموا"اىتم 

ورأى أن الحاجات الإنسانية مرتبة بشكل ىرمي وىذه الحاجات تدفعو لتطوير نفسو وتحقيق ذاتو، وقد أكد 

عمى أىمية حاجات تقدير الذات حيث وضعيا في المرتبة الأولى في اليرم، والتي تتمثل بحاجة  "ماسموا"

الآخرين نتيجة لتوافر نقاط القوة لديو والتي تمكنو من التفاعل مع الآخرين  الفرد لمشعور بالتميز من قبل
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قيار، . )بثقة، وتتضمن حاجة التقدير أيضاً امتلبك الفرد السمعة الجيدة والتي تنشأ عن تقدير الآخرين لو

 137، ص2004

 :لعوامل المؤثرة في تقدير الذاتا .7

لمحيطية، ولأن تقدير الذات يمعب دوراً مركزيا في تحقيق يتأثر تقدير الذات بعدة عوامل منيا الشخصية ا

وىذه العوامل تتنوع ما . التوازن العاطفي والنفسي، فإن فيم العوامل التي تؤثر عميو يعد أمراً بالغ الأىمية

بين الوراثية والاجتماعية، بالإضافة إلى تأثير التجارب الشخصية والتفاعلبت الاجتماعية، وىذا ما 

 :ما يميسنعرضو في

 :العوامل الشخصية 5.7

 :العوامل النفسية والعقمية -5

تؤثر العوامل الداخمية الخاصة بالفرد في تقديره لذاتو ففي فترة المراىقة يولي المراىق اىتماما بالغا بجسمو 

وصفاتو العضوية، فكمما كانت صورتو الجسمية مشابية بالأقران كمما كان تقديره لذاتو مرتفعاً، أما إذا 

ي انحراف في مظيره عن المتوسط فإن يبذل كل جيده لتصحيح الوضع، أما إذا أخفق ينتابو لاحظ أ

الضيق والقمق مما يؤدي بو إلى الانطواء والانسحاب، ويساعده النمو العقمي والتفوق والابتكار عمى ظيور 

مكانياتو العقمية ليا تأثير و  اضح في تشكيل تقديره تقدير ذات مرتفع، وتقويم المراىق لقابميتو الذىنية وا 

 .لذاتو

 :العوامل الجنسية -2

أمّا بالنسبة لتأثير عامل الجنس عمى تقدير الذات فقد اىتم عدة باحثين بدراستو وذلك لحصر الاختلبفات 

فبعض الدراسات أثبتت وجود فروق بين الجنسين، بينما أثبتت . بين الذكور والإناث في سمة تقدير الذات
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في دراساتو عن ثبات تقدير الذات في مرحمة المراىقة وعلبقتو  "Engel" ولقد بين. أخرى عكس ذلك

سنة  15و13بالجنس عمى عينة من مائة وأربعة مراىق، ومائة وثمانية وستين مراىقة تتراوح أعمارىم بين 

سنة بالنسبة للئناث، إذ توصل الباحث إلى وجود فروق بين الجنسين لصالح  17و15بالنسبة لذكور وبين 

 (132، ص2004قيار، . )ورلمذك

 :العوامل المحيطة2.7  

 : التربية والنمط الأسري -5

تمعب الطريقة التي يتم بيا تربية الطفل دورا كبيراً في تشكيل تقدير الذات، فالأساليب الأبوية الداعمة، 

و الإفراط والتي توفر الأمن العاطفي وتشجيع الاستقلبلية تعزز تقدير الذات، في المقابل النقد المستمر أ

 .في السيطرة يقمل من الثقة بالنفس

 :التفاعل الاجتماعي -2

العلبقات الاجتماعية خاصة مع الأصدقاء والعائمة تؤثر بشدة عمى تقدير الذات، العلبقات الإيجابية 

والمشجعة تعزز الإحساس بالقيمة الذاتية، عمى العكس من ذلك العلبقات السمبية أو التفاعلبت التي 

 . مر أو العنف المفظي يمكن أن تضعف تقدير الذاتتتضمن التن

 :وسائل الإعلام والشبكات الاجتماعية -3

مع تزايد استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، أصبح لممقارنة الاجتماعية دور كبير في تشكيل تقدير 

يا عمى الذات، فقد يشعر الأفراد بالضغط للبمتثال لممعايير الجمالية أو الاجتماعية التي يتم عرض

عمروش وبن . )الأنترنت مما قد يؤدي إلى انخفاض تقدير الذات إذا لم يتمكنوا من مواكبة تمك المعايير

 (6-5،ص2024مجاىد،
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 : لبصة الفصلخ
 

تطرقنا في ىذا الفصل لمعرفة مفيوم تقدير الذات، اىميتو، اقسامو، مكوناتو، والعوامل المؤثرة فيو، فتقدير 

ياة الفرد ولبناء شخصيتو فكمما كان تقدير الذات مرتفع يكون التوافق النفسي الذات امر ضروري في ح

.والاجتماعي لمفرد
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 :مهيدت

والذي يعد من  سوف نتطرق في ىذا الفصل الى دراسة مفيوم آخر لا يقل أىمية وىو التوافق النفسي

المواضيع الأساسية التي حظيت باىتمام الباحثين في ميدان عمم النفس نظرا لارتباطو الوثيق بصحو الفرد 

 . النفسية والاجتماعية

وقد سعينا من خلبل ىذا الفصل إلى تقديم نظرة شاممة حول ىذا المفيوم حيث استعرضنا تعريف التوافق 

 . قدمنا تعريفات التوافق النفسي من وجيات نظر متعددةمن الناحية المغوية والاصطلبحية و 

كما تناولنا أىم النظريات المفسرة لمتوافق النفسي إلى جانب أبعاد وخصائص ومعايير التوافق كما تناولنا 

 .أيضا مؤشرات التوافق النفسي والعوامل المؤثرة فيو ومظاىره
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 :عريف التوافقت .5

  :لغة    5.5

ى لسان العرب ان التوافق مأخوذ من وقف الشيء اي لائمو وقد وافقو موافقو واتفق معو حيث ورد عم

 .توافقا

كما ورد في المعجم الوسيط ان التوافق في الفمسفة ىو يسمك الفرد مسمك الجماعة ويتجنب الشذوذ في 

 (08، ص2010مرفت ومقبل، .  )الخمق والسموك

 :اصطلاحا2.1  

مستمر بين قطبين اساسيين أحدىما الفرد نفسو والثاني بيئتو المادية  انو عمميو تفاعل ديناميكي

والاجتماعية يسعى الفرد من خلبليا لأن يشبع حاجاتو البيولوجية والسيكولوجية ويحقق مطالبو المختمفة 

 .متبعا في سبيل ذلك وسائل مرضيو لذاتو وملبئمة لمجماعة التي يعيش بين افرادىا

بانو المرونة التي يشكل بيا الفرد اتجاىاتو وسموكو لمواجيو المواقف الجديدة  "Young يونج"كما يعرفو  

يوسف ومصطفي، . )بحيث يكون ىناك نوع من التكامل بين تعبيره عن طموحو وتوقعات مطالب المجتمع

 (42، ص2015

 :عريف التوافق النفسيت .2

الطبيعية والاجتماعية بالتغيير والتعديل  التوافق النفسي ىو عمميو دينامية مستمرة تتناول السموك والبيئة

عبد . )حتى يحدث توازن بين الفرد وبيئتو كما يتضمن كذلك توافق مطالب النمو في مراحل المتتابعة

 (247،ص2022الجواد ومحجوب، 
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كما عرف ايضا عمى انو السموكيات الإيجابية التي يقوم بيا الفرد لمواجيو الضغوط او تفادييا في مواقف 

اة المختمفة والتي يعتاد عمييا ويكررىا وينظميا ويغيرىا في اتجاه احداث التناسق بينو وبين بيئتو بما الحي

   (37، ص2022رافي وطمب، )   .يحقق لو الشعور بالسعادة والرضا النفسي

م وعرف عمى انو حالة من التوائم والانسجام والتناغم مع البيئة وتنطوي عمى قدره الفرد عمى اشباع معظ

حاجاتو وتصرفاتو بشكل مرضي ازاء مطالب البيئة المادية والاجتماعية وتجنب الفرد معظم المتطمبات 

 15، ص2009يوسف و ابو سكران، . )الفيزيائية والاجتماعية التي يعاني منيا الفرد

 :لنظريات المفسرة لمتوافق النفسيا .3

: Psycho Analyses Theory1.3  النظرية التحميمية   

ز روادىا نجد الباحث فرويد يرى أن عممية التوافق لدى الفرد غالبا ما تكون لا شعورية بحكم أن من أبر 

الأفراد لا يعود لأسباب الحقيقية لكثير من سموكاتيم فالشخص المتوافق ىو الشخص الذي يستطيع إتباع 

 (115، ص2011بمحاج، . )المتطمبات الضرورية بوسائل مقبولة اجتماعية

ويد التوافق عمى أنو القدرة عمى الحب والحياة فالإنسان السميم نفسيا ىو الذي يمتمك الانا حيث يعرف فر 

 .لديو قدرتيا الكاممة عمى التنظيم والإنجاز ويمتمك مدخلب لجميع اجزاء اليو ويستطيع ممارسة وتأثيره عميو

جمع الدوافع والغرائز ويشكل الانا بيذا التحديد الاجزاء الواعية والعقلبنية من الشخص في حيث تت

الاضطراب النفسي في حيث تكون في حالة توافق  اللبشعورية في اليو حيث تتمرد وتنشق في حالة

 .النفسي الاجتماعي مندمجة بصورة مناسبة

حيث اعتقد فرويد أن عممية التوافق النسبي تكون لا شعوريو في أغمب الأحيان وأن الشخص المتوافق 

ي يستطيع إشباع المتطمبات الضرورية لميو بوسائل مقبولة اجتماعيا وذكر نفسيا واجتماعيا ىو الذ
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 2011لبوازدة، . )السمات الأساسية الشخصية المتوافقة وىي قوة الانا القدرة عمى العمل القدرة عمى الحب

 (71، ص

شخصية كما أن الشخص حسن التوافق في نظر فرويد ىو الذي تكون عنده الانا بمثابة المدير المنفذ لم

أي ىو الذي يسيطر عمى كل من اليو والانا الاعمى ويتحكم بيما ويدير حركة التفاعل مع العالم 

الخارجي تفاعلب ترعى فيو مصمحو الشخصية بأسرىا وماليا من حاجات ىذا من ناحية ومن ناحية اخرى 

واقع ويرجع فرويد سوء فان التوافق الحسن عند الفرد يكون بإدراكو الشعوري لدوافعو وتكيفيا لمطالب ال

. التوافق الى مرحمة الطفولة وخبراتيا المؤلمة التي تعرض ليا التي ليا عامل اساسي في تشكيل الشخصية

  (30، ص2009ابو سكران، )

 Behaviorist Theory: النظرية السموكية2.3  

ن خلبل تغيير تسعى ىذه النظرية الى فيم السموك ومعرفة دوافعو واسبابو، من أجل التحكم فيو م

 .السموكيات السمبية والتعزيز السموكيات الايجابية

الذين قاموا بتفسير التوافق عمى أنو عباره  "Skinner and Watson" "واتسون"و "سكينر"ومن روادىا 

عن خبرات تحدد كيفية استجابة الفرد لمظروف والمواقف الخارجية، يتم تنميتيا عن طريق التعزيز والتدعيم 

 (5، ص2024عبد الفتاح، . )لمسموك بالنسبة

حيث تفترض ىذه النظرية الى أن الشخص يتعمم السموك من خلبل تفاعمو مع البيئة وعمى ىذا الأساس 

نصف الأشخاص بكائنات استجابة يستجيبون لممثيرات التي تقدميا ليم البيئة، وفي أثناء تمك العممية 

مر، كما أن لممواقف دور في تشكيل شخصية الانسان تتكون أنماط من السموك والشخصية في نياية الأ

ىو أننا نكتب شخصياتنا، فالأطفال يتعممون النطق  "Dullard Miller " "دولار ميمر"وتوافقو، كما يرى 

 .الصحيح لمكممات من خلبل الاستجابات الناجمة التي يتم تدعيميا من قبل الوالدين والمحيطين بيم
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وك ناتج من مثير واستجابة وعدم التوافق في ىذه العلبقة قد يكون ناتج عن حيث يؤكد السموكيين أن السم

مصدر المثير أي المصدر يعجز عن إيصال ما يجب إيصالو بشكل صحيح، وقد ينتج عنو نقص معرفي 

 (33،ص2009يوسف، . )انفعالي اجتماعي ليس سوء سواء عوامل خارجية أو معوقات خارجية

 : Humanistic theory النظرية الإنسانية3.3  

ظير ىذا الاتجاه الإنساني كرد فعل لمنظريتين الأساسيتين في عمم النفس، التحميل النفسي والسموكية، 

  .حيث يقوم ىذا الاتجاه عمى رفض المسممات التي تقوم عمييا ىاتين النظريتين

لمحرك الأساسي تحدد ذات الإنسان في أنيا ا "C. Rogers" "كارل روجرز"من أنصار ىذا الاتجاه  

 :لمسموك لأنيا تعتبر حجز الزاوية في بناء شخصية الفرد وتتكون الذات عنده من

  :الذات الواقعية -5

 .وىي القدرات والإمكانيات التي تحدد الصورة الحقيقية لمفرد

  :الذات الاجتماعية -2

  .ىي المدركات والتصورات يحمميا الفرد من خلبل تعاممو مع المجتمع

  :يةالذات المثال -3

 (74، ص2016قرقور، . )ىي مجموعة أىداف وتصورات مستقبمية يسعى الفرد لموصول الييا

ذا استطاع الإنسان أن يشبع الحاجات الأولية  حيث يرون أن التوافق يرتبط بتحقيق المرء لذاتو وا 

لإشباع والفيزيولوجية، وما يفسح لو المجال لموصول لممستوى الذي يميو حتى يصل إلى أعمى مستويات ا

  .وىو تحقيق الذات
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أن الشخص المتوافق ىو الشخص يتصف بالتمقائية وتقبل الذات والآخرين والإدراك الدقيق  "ماسمو"ويرى 

لمواقع والاستقلبل وقدرتو عمى إقامة العلبقات مع الآخرين وأن الشخصية المحققين لذواتيم يمثمون 

 (78،ص2016 تواغزيت،. )الشخصية السوية

 :Biological Theory ة البيولوجيةالنظري4.3  

، حيث تركز ىذه النظرية عمى الجانب البيولوجي "كالمان جالتون" ،"مندل" ،"داروين"مؤسسيا الباحث 

لمتوافق حيث ترى أن سوء التوافق وأشكالو تعود الى أمراض بيولوجية تصيب أنسجة الجسم، المخ، حيث 

منيا المكتسبة خلبل مراحل حياة الفرد من إصابات تحدث ىذه الأمراض عمى شكمين منيا الوراثية و 

واضطرابات جسمية ناتجو عن المحيط أو تعود إلى اضطرابات نفسية التي تؤثر عمى التوازن اليرموني 

لمفرد نتيجة تعرضو  لمضغوطات فالتوافق في ىذه النظرية ىو انسجام وظائف الجسم فيما بينيا أما سوء 

 (14، ص2011بمحاج، . )اليرموني أو وظائف الجسمالتوافق فيو اختلبل التوازن 

  :Existential theory النظرية الوجودية5.3   

يتضمن مفيوم التوافق النفسي والاجتماعي من وجية النضر الوجودية ىو القدرة عمى التفسير الخبرات  

لحل المشكلبت  بطريقة منطقية تمكن الفرد من المحافظة عمى الأمل واستخدام ميارات معرفية ملبئمة

والتواؤم مع متطمبات الحياة ، واىتمت أيضا ىذه النظرية التركيز عمى الفرد وخبراتو الشخصية ،وأكد 

عمى فرديو كل إنسان وقيمو وصراعو من أجل الوصول إلى المعنى من وجوده والوصول إلى  "فرانكل"

دائما من خلبليا إلى اكتشاف ذاتو التنظيم معين لقيمو التي يختارىا بإرادتو الحرة ض التي ىو مدفوع 

 (17، ص2008فضل، . )وممارسة حياتو كما يراىا و يختارىا وبيذه الإرادة يحقق الفرد لنفسو التوافق
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  :صائص التوافقخ .4

 :  التوافق عممية كمية  1.4

ق يشير ينبغي النظر الى ىذه العممية في وحدتيا الكمية مما ينطوي عمى الدينامية والوظيفية معا فالتواف

الى الدلالة الوظيفية لعلبقو الانسان من حيث ىو كائن مع بيئتو معنى ىذا ان التوافق خاصيو ليذه 

العلبقة الكمية فميس ليا ان تصدق عمى مجال جزئي من المجالات المختمفة لحياة الفرد وليس ليا ايضا 

ما استشعره من مرض اتجاه  ان تقتصر عمى المسالك الخارجية لمفرد في اغفال تجاربو الشعورية ومدى

    .ذاتو وعالمو

  :التوافق عممية وظيفية4 .2  

بمعنى ان التوافق ينطوي عمى وظيفة ىي تحقيق الاتزان من جديد مع البيئة وىناك مستويات متباينة من 

و الاتزان ويفرق البعض بين التلبزم الذي ىو مجرد تكيف فيزيائي وبين التوافق بمعنى الكممة في شموليت

 (95-94، ص2018مبروكة وفاخري، . )وكميتو

 :التوافق عممية تطورية4 .3  

ىذا راجع الى ان احتياجات الفرد في تغيير مستمر مع كل تغيير في البيئة الخارجية المحيطة بالفرد 

  .بيئةوبالتالي تعتبر الاحتياجات دافعا ميما لمفرد في تطوير موارده وقدراتو الذاتية في عمميو تكيفيو مع ال

 :التوافق عمميه نسبية4 .4  

يعتبر التوافق مسألة معيارية محددة بحسب الموقف زمانا ومكانا وىو بيذا المعنى عكس التوافق التام 

المرادف لمسكون ومعناه الموت لان الحياة تتصف بخاصية ديناميكية والتغيير المستمر وكل نتيجة يحققيا 
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اق وظروف معينة ومثال ذلك الشعور بالشبع بعد تناول وجبة غداء الكائن الحي تعتبر لحظيو مرىونة بسي

 .او عشاء ىو شعور مؤقت يتبعو شعور بالجوع بعد برىة معينة من الزمن

 :التوافق عممية اقتصادية4 .5  

تعتمد قدرات الكائن الحي في محاولة تحقيق التلبؤم مع بيئتو في قدرتو عمى استثمار طاقتو وعدم ىدرىا 

يزمات الدفاع بحتة من دون تحقيق اي عوائد او منافع من جراء ذلك وبالتالي فالشخص السوي في ميكان

من حيث توافقو مع بيئتو المحيطة ىو الذي يحقق الاقتصاد الفعال في ادارة موارده الذاتية التي تخول 

 (13، ص2024عبد الفتاح، . )لكسب منافع مبتغاه أو تحييد تيديدات محتممة

 :  ق النفسيبعاد التوافأ .5

 :البعد النفسي الشخصي1.5  

شباع الدوافع والحاجات الداخمية الأولية الفطرية  ويتضمن السعادة مع النفس والرضا عن النفس وا 

والعضوية وكذا الفيزيولوجية وحتى الثانوية المكتسبة كما أنو يعبر عن السمم الداخمي الذي فيو الصراع 

 (27، ص2005زىران، ) .طالب النمو في مراحمو المتتابعةالداخمي كما يتضمن كذلك التوافق لم

  :البعد الاجتماعي2.5  

يقصد بو أغن يمتمك ويتمتع الفرد بعلبقات وصلبت اجتماعية جيدة تتسم بالتعاون والتسامح وتحقيق 

 (326، ص2017خلبف وعدوان، .   )الانسجام مع الجماعات التي ينتمي الييا

متطمبات المجتمع بقيمو ونضمو ومسايرة المعايير الاجتماعية والامتثال لقواعد كما يقصد بو الموائمة بين  

الضبط الاجتماعية والتفاعل الاجتماعي السميم والعمل لخير المجتمع بصفة عامة ولخير اسرتو وعائمتو 

ض بصفة خاصة والفرد عميو ان يحقق توازنا بين كل تمك المعايير والقواعد والنظم وقد يكون بيا تعار 
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وتسارع او تضارب فان استطاع تحقيق ذلك التوازن فقط استطاع تحقيق التوافق الاجتماعي وىو البعد 

 (05، ص2022محمد و الطودي، . )الثاني لمتوافق

  :البعد الاسري3.5  

ىو التوافق الفرد او مادي توافقو مع عائمتو وافراد اسرتو أن تسود المحبة بينيم وينظر لمعلبقة بين 

عمى أنيا سكن مودة ورحمة فإن لم تكن الاولى كانت الثانية والا فمتكن الثالثة وىذا أضعف  الزوجين

الايمان وتقوم العلبقات بين أفراد الأسرة المتوافقة عمى الحب والاحترام والتعاون وىذه العلبقات عمى 

 : ثلبثة

  .محاور بين الزوجين -

 .بين كل منيما والابناء -

 .بين الابناء بعضيم وببعض  -

ويعتمد التوافق بين الزوجين عمى عوامل عده من بينيا حسن اختيار القرين التقارب في             

 (45-44، ص2015مصطفى، . )الثقافة والتعميم ومستوى الاجتماعي

  :البعد المهني4.5  

رضاء الاخرين فيو ويتمثل في الاختيار المناسب لممينة عن قدرة والا قناع يتضمن الرضا عن العمل وا 

الشخصي والاستعداد ليا عمما وتدريبا لمدخول فييا والصلبحية المينية والكفاءة والانتاج والشعور بالنجاح 

والعلبقات الحسنة مع الرؤساء والزملبء والتغمب عمى المشكلبت ولا ينبغي ان نتصور أن التوافق يعني 

.   يعني ايضا توافق الفرد لبيئة العملىو توافق الفرد لواجبات عممو المحدود وذلك أن التوافق الميني 

 (85، ص2011لبوازدة، )
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 :البعد البيولوجي الجسمي5.5  

حيث يشترك لورانس مع شوبين في القول ان الكائنات الحية تميل الى أن تغير من اوجو نشاطيا في 

التعديل في استجاباتيا لمظروف المتغيرة في بيئاتيا وذلك أن تغير الظروف ينبغي أن يقابمو تغيير و 

السموك بمعنى انو ينبغي عمى الكائن الحي ان يجد طرقا جديدة لإشباع رغباتو والا كان الموت حميفو اي 

، 2013كامل، )  .ان التوافق ىنا انما ىو عممية تتسم بالمرونة والتوافق المستمر مع الظروف المتغيرة

 (35ص

 :  عايير التوافق النفسيم .6

  :التوافق الانفعالي1.6  

  .و ان يكون الفرد متزنا انفعاليا وأن يتخذ موقفا انفعاليا مناسبا لما يمر بو من مواقفى

 :التوافق الاجتماعي2.6  

وىو ان يكون لمفرد قدرة عمى اكتساب الاصدقاء وتكوين علبقات اجتماعية مع المحيطين بو وأن يسعى 

في أن يطمب مساعدة إذا دعت الحاجة بالسعادة لوجوده مع الناس كما إذا كان بمفرده وأن يجد سيولة 

  .وان يقدم الآخرين العون والمساعدة

  :التوافق المنزلي3.6  

 .اي ان يعيش الفرد في جو عائمي يسوده الاستقرار والطمأنينة والمحبة

 

 



 انتىافق اننفسي                           انفصم انزابع                                    

38 
 

  :التوافق الصحي4.6  

سموك الفرد  أن يكون الفرد عمى درجة عالية من الصحة وذلك لأن الصحة الجسمية ليا تأثير كبير عمى

 .وكمما قمت المشكلبت الصحية لدي الفرد زادت درجة توافقو

 : ؤشرات التوافق النفسيم .7

 : مؤشرات التوافق النفسي في النقاط التالية "ليمى عبد الوافي"حددت 

  .كن واقعيا بشأن حدودك -

 .المرونة والاستفادة من الخبرات السابقة -

  .التوافق الشخصي والاسر والاجتماعي الجيد -

    .التوازن العاطفي والقدرة عمى تحمل التحديات والازمات وخيبات الأمل وأنواع الضغوط المختمفة -

  .القدرة عمى التكيف والتحمل المسؤولية لممتطمبات والاحتياجات الداخمية والخارجية -

   .السعادة والراحة النفسية والرضا عن النفس -

  .ار الأىداف وطرق تحقيقياالتحمي بالسلبمة النفسية والواقعية في اختي -

 .الإخلبص في الحياة والاخلبق الحميدة -

  .معرفة قدرات الناس وحدودىم واحترام الاخرين -

  .أعراض الأغراض النفسية والعقمية قميمة نسبيا -

  .استمتع بقدرتك عمى تحقيق نتائج أكاديمية جيدة وتطوير مياراتك الأكاديمية والمعرفية والاجتماعية -

 (280، ص2024عمار، )
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 : لعوامل المؤثرة في التوافق النفسيا .8

مجموعة من العوامل تتدخل بصورة مباشرة في التأثير عمى التوافق النفسي  " Lazaros" "لازاروس"حدد 

 :وىي

  :الراحة النفسية

حيث يرى أن الشخص غير مرتاح من الناحية النفسية أي إذا كان في حالو اكتئاب أو الانقباض، القمق 

 .لمشخص أن يكون متوافقا لا يمكن

  :الكفاءة في العمل

ذا  نتاجيتو ويعجز عن استغلبل استعداداتو، مياراتو وا  أي أن الشخص الغير متوافق نفسيا تقل كفاءتو وا 

 .كان طالب يقل أو ينخفض مستواه الدراسي

  :الأعراض الجسمية

صابا  .ت عضوية أو مرض جسميحيث أن الإنسان الغير متوافق نفسيا نجد أنو يعاني من أمراض وا 

 :التقبل الاجتماعي

أي أن الفرد يستطيع أن يحقق التقبل الاجتماعي عن طريق السموك الذي يسمكو وتقره الجماعة التي 

 (78، ص2013صالحي، . )يعيش معيا ويرضى عنو المجتمع
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 : ظاهر التوافق النفسيم .9

 :Ralf Tandallمظاىر التوافق النفسي عند رالف تندال  ❖

 :ك شخصية متكاممةامتلا  ●

 .ويتضمن ذلك تأزر حاجات الفرد وسموكو اليادف وتفاعميا تفاعلب سيلب مباشرا

 : مسايرة الفرد لمطالب المجتمع ●

لا يمكن أن يحقق الفرد توافقو النفسي دون تحقيق توازن مع البيئة الاجتماعية التي يعيش فييا وينسجم مع 

لا اتسمت حيات  .و بالصراع والاحباطالجماعة التي ينتمي إلييا وا 

 :التكيف لمظروف الواقعية ●

ذلك أن الظروف الواقعية تستدعي أن يجد الفرد نفسو بين الحين والآخرين أمام صعوبات وعوائق 

حباطات عميو أن يتوافق معيا بإيجاد الحمول ليا  .وا 

 :الاتساق مع النفس ●

  .كوين مفيوم إيجابي نحو نفسوأي أن يتسم الفرد بالثبات والاتزان الانفعالي وضبط سموكياتو وت

 : مسايرة الانفعالات لممواقف ●

ويقصد بذلك أن يتخذ الفرد موقفا انفعاليا مناسبا لمظروف التي يتعرض ليا والإسيام في خدمة المجتمع 

 (92-91، ص2024بن ميمود، . )بروح متفائمة وفعالية متزايدة
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 :لاصة الفصلخ
 

توافق النفسي يُعد من المفاىيم الأساسية في عمم النفس، وقد حظي يتبين من خلبل ىذا الفصل أن ال

باىتمام واسع من قبل الباحثين لما لو من علبقة وثيقة بالصحة النفسية والقدرة عمى التكيف مع متطمبات 

 حيث إنو يمثل عممية ديناميكية أساسية في حياة الفرد، تتأثر بعوامل نفسية واجتماعية، ويعد مؤشراً . البيئة

فكمما كان الفرد قادراً عمى التكيف الإيجابي مع ذاتو ومع محيطو، كمما ارتفع . ميماً عمى الصحة النفسية

أما إذا اختلّ، فينعكس ذلك عمى السموكيات غير المتزنة والاضطرابات الداخمية، . مستوى توافقو النفسي

نفسي ومواجية تحديات الحياة بمرونةحيث يُعتبر التوافق عاملًب حاسماً في تحقيق الرضا والاستقرار ال
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 :مهيدت
 

ا بعرض الجانب النظري لمبحث سوف نتطرق إلى تقديم الجانب التطبيقي، بحيث نجد التذكير بعدما قمن

بالفرضيات السابقة ثم تناولنا الدراسة الاستطلبعية وخطواتيا، أىدافيا، أىميتيا ونتائجيا، وبعدىا الدراسة 

مييا في البحث من الأساسية تناولنا فييا منيج البحث، مجموعة البحث خصائصيا، والأدوات المعتمد ع

 .بينيا المقابمة العيادي والمقاييس النفسية
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 :لتذكير بالفرضياتا .5

 .مستوى تقدير الذات عند أميات اطفال التوحد منخفض -

منخفض عند أميات ( الشخصي، الأسري، الاجتماعي، الصحي)مستوى التوافق النفسي بأبعاده  -

 .اطفال المصابين بالتوحد

 . ل المصابين بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض لا يتمتعن بالتوافق النفسيأميات أطفا -

 :لدراسة الاستطلاعيةا .2

 : تعريف الدراسة الاستطلاعية5.2 

تعتبر الدراسة الاستطلبعية أول اتصال بالميدان ونكتشف فييا عينة الدراسة، ومعرفة مدى ملبئمة أدوات 

 . أولية تسبق التطبيق الفعمي للؤدوات المستخدمة في البحث الدراسة لموضوع بحثنا، وىي مرحمة

واليدف من الدراسة جمع أكبر عدد ممكن من المعمومات حول موضوع البحث، والوصول إلى عينة 

 .الدراسة والاحتكاك بيا والتوصل إلى نتائج

 :خطوات الدراسة الاستطلاعية2.2  

 .صة بالعلبج الوظيفي في ولاية تيزي وزو، بذراع بن خدةتم إجراء دراستنا الاستطلبعية في العيادة الخا

فالخطوة الأولى التي قمنا بيا، توجينا إلى العيادة الخاصة المختصة بالعلبج الوظيفي حيث سؤلنا ىناك 

عن الحالات المتوفرة لدييم بحثا عن الحالات المطموبة و المساعدة، حيث التقينا بالمختصة الموجودة في 

لتي  وافقت  عمي مساعدتنا بعد التحدث معيا ،ساعدتنا في التحصل عمى مجموعة بحثنا تمك العيادة ا

جراء المقابلبت   وا 
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حيث واجينا في البداية صعوبة في العثور عمى الحالات وذلك بسبب عدم قبول العديد من الأميات عمى 

ئية، وجدنا حالات قبمت مقابمتنا وأيضا بعد المواعيد، لكن بعد محاولات عديدة منا وبمساعدة الأخصا

 .التعاون معنا ومقابمتنا

 :أهداف الدراسة الاستطلاعية3.2  

 (. عيادة خاصة)التعرف عمى ميدان إجراء البحث  -

 . التعرف عمى مجموعة الدراسة -

 . الحصول عمى أكبر قدر ممكن من المعمومات حول مجموعة الدراسة -

 .قاييس وأسئمة المقابمةتطبيق أدوات البحث لمتأكد من مدى فيم البنود والم -

 . التعرف عمى الصعوبات التي من الممكن مواجيتيا أثناء تطبيق المقاييس -

الاقتراب أكثر من الأميات المواتي لدييم أطفال مصابين باضطراب التوحد والتعرف عمى مستوى  -

 .تقديرىن لذواتين ومستوى توافقيما النفسي

 .ت البحثالتوصل إلى نتائج الدراسة والتأكد من فرضيا -

 :أهمية الدراسة الاستطلاعية4.2  

تمعب الدراسة الاستطلبعية دوراً ميماً في البحث العممي، فيي تساعد الباحث عمى فيم الموضوع بشكل 

 .أفضل كما تمكنو من المضي قدماً في بحثو بفعالية

لبحث وتساعده عمى تعتبر خطوة أساسية لمبحوث العممية، فيي تمكن الباحث من الإلمام الشامل بمشكمة ا

 .توجيو جيوده بكفاءة عالية
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تميد ىذه الدراسة الطريق لمدراسات الميدانية اللبحقة، فيي تساعد في فيم الظروف المحيطة بمشكمة 

 .البحث، وتعزز قدرة الباحث عمى صياغة المشكمة بدقة

ذا يساعد الباحث تطرح أفكار جديدة حول مشكمة البحث وتفتح المجال لاكتشاف جوانب غير متوقعة، ى

 .عمى التعمق في فيم المشكمة

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية5.2  

 .تم التعرف عمى ميدان إجراء البحث وىو عيادة خاصة، مختصة بالعلبج الوظيفي -

 . تعرفنا عمى مجموعة دراستنا، وتم جمع أكبر عدد ممكن من المعمومات حول مجموعة دراستنا -

 . اسة لمبنود والمقاييس وأسئمة المقابمةالتأكد من مدى فيم عينة الدر  -

 . تعرفنا عمى الصعوبات التي واجيناىا أثناء تطبيق المقاييس -

تم الاقتراب من الأميات المواتي لدييم أطفال مصابين باضطراب التوحد، وتعرفنا عمى مستوى  -

 . تقديرىن لذواتين، ومستوى توافقيما النفسي

 .لتأكد من فرضيات البحثوأخيرا توصمنا إلى نتائج دراستنا وا -

 :لدراسة الأساسيةا .3

 :منهج البحث5.3  

يتم اختيار منيج البحث حسب المشكمة أو الظاىرة المراد دراستيا، وكل منيج وخصائصو ومميزاتو ويرتبط 

 .كذلك باليدف العممي الذي يسعى كل باحث الوصول إليو

يات اطفال التوحد، استخدمنا المنيج العيادي فنحن في موضوع بحثنا تقدير الذات والتوافق النفسي عند أم

 .القائم عمى دراسة حالة لأنو ملبئم لطبيعة دراستنا
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. يعرف المنيج العيادي أنو دراسة عميقة لحالة فردية في بيئتيا، يعني في ضوء المجتمع الذي تنتمي إليو

، ييدف إلى فيم الحالة (ضيةعادية أو مر )فإن المنيج العيادي ىو الدراسة المعمقة لشخصية كحالة فردية 

الراىنة لسموك الفرد اعتماداً عمى معطيات تاريخيو الماضي وأدائو الحاضر، بغية تشخيص الحالة آنيا مع 

أول من استخدم كممة . التقدير أو التنبؤ بتطويرىا مستقبلًب ثم الانتقاء بعد ذلك الطرق العلبجية المناسبة

، حيث قام بدراسة معمقة للبضطرابات الذىنية لدى "Witmer"مريكي المنيج العيادي العالم النفساني الأ

 (13-11، ص2021حاج سميمان، .  )الأطفال

 :مجموعة البحث2.3  

يتم اختيار مجموعة البحث حسب الموضوع أو الظاىرة المدروسة، فيي فئة من مجموعة المجتمع تحتوي 

 .عمى مميزات وخصائص تتماشى مع موضوع البحث

أفراد سيتم  9بحثنا تتمثل في فئة من أميات أطفال المصابين بالتوحد، والذي يكون عددىا  فإن مجموعة

 .تطبيق عمييم أدوات البحث

 :مجموعة البحث شروط

 :لاختيار مجموعة البحث تم مراعاة مجموعة من الشروط التي يجب أن تتوفر المتمثمة فيما يمي

 .توحدأن تكون أفراد العينة أميات لأطفال مصابين بال -

 .العمر الزمني غير ميم، قمنا بمقابمة نساء من كل الفئات العمرية -

 .عدم مراعاة المستوى الدراسي لمحالات -

-  
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 خصائص أفراد العينة: 5جدول 

المستوى  المينة المستوى الدراسي السن الاسم

 الاقتصادي

عمر 

 الطفل

مدة اكتشاف 

 المرض

المتابعة الطبية 

 موجودة ام لا

  29 أحلبم

 سنة

 6 جيد ممحق رئيسي الثة ثانويث

 سنوات

 توجد عامين

 7 متوسط ماكثة في البيت 2ماستر  سنة 30 مريم

 سنوات

 توجد سنوات 4

 3 متوسط ماكثة في البيت ثانية ثانوي سنة35  مميسة

 سنوات

 توجد عامين ونصف

 31  روميساء

 سنة

 5 جيد معممة جامعي

 سنوات

 توجد سنوات 3

 8 متوسط ماكثة في البيت متوسط 4 سنة45  خديجة

 سنوات

 توجد سنوات3 

 7 متوسط ماكثة في البيت ثانية ثانوي سنة35  وردة

 سنوات

 توجد عامين ونصف

 9 متوسط ممرضة جامعي سنة 37 سعاد

 سنوات

 توجد سنوات3 

 11 ضعيف ماكثة في البيت ثالثة ابتدائي سنة 52 رتيبة

 سنوات

 توجد سنوات 4
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 10 متوسط ماكثة في البيت تدائيثالثة اب سنة 44 حسينة

 سنوات

 توجد سنوات 3

 

 :مكان وزمان إجراء البحث3.3  

أجري مكان بحثنا في عيادة خاصة بالعلبج الوظيفي في ولاية تيزي وزو بمدينة ذراع بن خدة، من بين 

ذي يخدم فنحن سمطنا الضوء عمى أمياتيم وىذا ال. الحالات المتكفل بيا في العيادة نجد حالات التوحد

 .موضوع بحثنا

 .2025أجري البحث الميداني من بداية شير مارس إلى غاية شير جوان 

 :دوات البحثأ .4

الملبحظة البسيطة، المقابمة : لقد تم الاعتماد في ىذا البحث عمى أدوات تناسب موضوع دراستنا وىي

ومقياس التوافق النفسي  "لكوبر سميث" العيادية النصف موجية ودليل المقابمة ومقياسين، تقدير الذات

 ."زينب شقير محمود"المكيف من طرف 

 :الملاحظة البسيطة1.4  

الملبحظة البسيطة ىي وسيمة ىامة من وسائل جمع البيانات، يوجو فييا الباحث حواسو لملبحظة سموك 

 .المريض واستجاباتو السموكية

يا ملبحظة السموك الطبيعي وىي غير وتعرف الملبحظة البسيطة أنيا تستخدم في الأحوال التي نريد في

مضبوطة أو أولية ويقصد بيا وضع فرضية أو فكرة وتعتبر ىذه الملبحظة استكشافية ولا يستعمل فييا 
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، 2008كرو العزاوي، . )الباحث أدوات أو تكتيكات دقيقة رغم أنيا قد تكون ليا أىداف معدة مسبقا

 (157ص

 :المقابمة العيادية النصف موجهة2.4  

مقابمة العيادية نصف موجية ىي نوع من أنواع المقابلبت العيادية يحدد فييا الباحث الأسئمة مسبقاً، ال

ويترك لممفحوص الحرية في التعبير، في ىذا النمط من المقابلبت العيادية يأخذ موقف وسط، حيث يقدم 

ل الأسئمة، ويطرح الفاحص عمى مقابمة المفحوص وفي ذىنو مجموعة من المحاور أو رؤوس مواضيع بد

 ...الأسرة، التاريخ المرضي، التاريخ الشخصي: فييا المحاور التالية

ن كان ذلك  عموما في أغمب الأحيان يتم التخطيط لممقابلبت العيادية مسبقا وتحدد استراتيجياتيا مقدماً وا 

 (61، ص2020مقراني، . )عممية صعبة

 :دليل المقابمة

ي أجريت في دراستنا عمى أفراد المجموعة عمى دليل المقابمة، والذي يتكون قد تم الاعتماد في المقابمة الت

من عدد من البنود أو الأسئمة مقسمة إلى محاور، كل محور يتضمن مجموعة من الأسئمة المفتوحة، وىي 

 :كالتالي

 : محور البيانات الشخصية ●

الحالة الاجتماعية، الحالة  نقوم من خلبليا بجمع المعمومات الشخصية حول الحالة كالاسم، العمر،

 .الاقتصادية، المستوى الدراسي
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 :محور تقدير الذات ●

 .الذي ييدف إلى معرف نظرة الحالة لنفسيا كونيا أم لطفل مصاب بالتوحد

 : محور التوافق النفسي ●

 .نتعرف عمى مدى توافق الحالة مع الظروف المعيشية والاجتماعية المحيطة بيا

 : للأممحور النظرة المستقبمية  ●

 .يتم فييا التعرف عمى توقعات الأم المستقبمية بشأن رعاية الطفل ومستقبمو

 :المقاييس النفسية3.4  

 :لتقدير الذات" كوبر سميث"مقياس  -1

حيث قام بترجمتو ونقمو إلى العربية، وذلك من  ،"كوبر سميث" تم إعداد ىذا المقياس من طرف الأمريكي

" المقياس إلى قياس درجات تقدير الذات لمكبار، وىو مكون من ، حيث ييدف ىذا "عبد الفتاح"طرف 

 ".تنطبق"أو لا " تنطبق"فقرة، جزء فيو لمفقرات الموجبة وجزء لمفقرات السمبية، الإجابة فيو تكون ب " 25

 العبارات الموجبة والسالبة لممقياس :2جدول 

 ارقام العبارات العبارات

 20-19-14-9-8-5-4-1 العبارات الموجبة

-22-21-18-17-16-15-13-12-11-10-7-6-3-2 العبارات السالبة

23-24-25 
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 :صدق وثبات المقياس

بتطبيق ىذا المقياس عمى البيئة الجزائرية، تم اختبار صدق الاتساق الداخمي من  2013قام العيد قرين 

ت أغمبية بنود خلبل حساب معامل ارتباط كل بند بالمقياس ككل في مقياس تقدير الذات، حيث تمتع

كان معامل ( 26)ما عدا العبارة رقم ( 0001أو 00005)المقياس بمعامل ارتباط دال عند مستوى الدلالة 

، وعميو تم استبعاد ىذا البند من مقياس تقدير الذات في المعالجات (-0003)الارتباط سالبا، اذ قدر ب 

 .عبارة" 25"الاحصائية وأصبح بالمقياس يتكون من 

الذي قدر ب  "ألفاكورنباخ"بحساب ثبات المقياس باستعمال معامل الثبات ( 2013)د قرين قام العي

، تم حساب معاملبت (التجزئة النصفية وجوتمان)يدل ثبات عال، كما اعتمد معاملبت ثبات ( 0071)

، 2020علبوي و برزوان، .  )وىي معاملبت ثبات عالية ودالة( 0074)، (0071)قدرت عمى التوالي ب

 (120ص

 :تطبيق المقياس

الذي قدر قام العيد  "ألفاكورنباخ"بحساب ثبات المقياس باستعمال معامل الثبات ( 2013)قام العيد قرين 

الذي قدر يطبق نموذج  "ألفاكورنباخ"بحساب ثبات المقياس باستعمال معامل الثبات ( 2013)قرين 

ق ويمكن تطبيقو فرديا أو جماعيا، ومدة سنة فما فو  16المقياس المستعمل في بحثنا عمى الأفراد من 

دقائق، يحتوي ىذا المقياس عمى تعميمة يوضح فييا الباحث كيفية الإجابة عن  10التطبيق لا تتجاوز 

، 2015أبو مرق، . )تحت أسفل العبارة التي يراىا تنطبق عميو)×( العبارات، وذلك بوضع علبمة 

 (08ص
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 :تعميمية المقياس

مجموعة من العبارات تتعمق بمشاعرك، إذا كانت العبارة تصف ما تشعر بو عادة  فيما يمي            

، أما إذا كانت العبارة لا تصف ما تشعر بو عادة "تنطبق" "داخل المربع الموافق لخانة)×( ضع علبمة

 ".لا تنطبق"داخل الخانة )×( ضع علبمة 

 :طريقة تصحيح المقياس

في المقياس إذا أجاب المفحوص ب ( 1)يح، حيث تعطي درجة بعد تطبيق المقياس تأتي طريقة التصح

عمى ( تنطبق)في المقياس إذا أجاب المفحوص ب ( 1)عمى العبارة السالبة وتعطي الدرجة ( لا تنطبق)

 .العبارة الموجبة

وبحسب المقياس يصنف المفحوصين إلى فئتين أوليما فئة منخفض في تقدير الذات، وثانييما فئة مرتفعة 

 :دير الذات وذلك حسب الجدول التاليفي تق

 توزيع مستويات تقدير الذات حسب الدرجات: 3جدول 

 المستوى الدرجة

 20-19-14-9-8-5-4-1 14الى  1من 

-22-21-18-17-16-15-13-12-11-10-7-6-3-2 25الى  15من 

23-24-25 
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 :مقياس التوافق النفسي العام-2

، حيث يتكون المقياس من أربعة أبعاد تجمع (2003) "شقيرزينب "تم تطبيق مقياس التوافق النفسي ل 

التوافق الشخصي الانفعالي، التوافق الصحي الجسمي، التوافق الأسري، : جوانب حياة الفرد المتمثمة في

 .بند 80التوافق الاجتماعي، حيث تتفرع ىذه الأبعاد إلى 

 :صدق وثبات المقياس

 :صدق المقياس ●

ية للؤبعاد الأربعة التي يتضمنيا المقياس، كما تم حساب الارتباطات بين تم حساب الارتباطات الداخم

 .الأبعاد وبين الدرجة الكمية لممقياس وذلك لمعينة الكمية

 معامل ارتباط لصدق مقياس التوافق النفسي العام 4جدول 

 فسي العامالتوافق الن التوافق الاجتماعي التوافق الاسري التوافق الصحي التوافق الشخصي الابعاد

 0,78 0,71 0,67 0,64 1 التوافق الشخصي

 0,85 0,82 0,69 1  التوافق الصحي

 0,76 0,93 1   التوافق الاسري

التوافق 

 الاجتماعي

   1 0,88 

التوافق النفسي 

 العام

    1 
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 :ثبات المقياس ●

رة أخرى، حيث استخدمت يقصد بو أن يعطي نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقو وذلك عمى نفس العينة م

 .فرد 200شقير عينة مقدارىا 

 معامل الارتباط لثبات لمقياس التوافق النفسي العام 5جدول 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط العينة الابعاد

 0,01 0,67 200 التوافق الشخصي

 0,01 0,79 200 التوافق الصحي

 0,01 0,73 200 التوافق الاسري

 0,01 0,83 200 يالتوافق الاجتماع

 0,01 0,75 200 التوافق النفسي العام

 (37، ص2021رابح الله وسميماني، )

 :تطبيق المقياس ●

يطمب من المفحوص أن يقوم بالإجابة عمى العبارات بإعطاء تقدير دقيق وصريح دون كذب أو مجاممة، 

وذلك عندما  0،1،2ثة درجات ىي ويقابل ىذه التقديرات ثلب" لا" ،"احيانا"، "بنعم"حيث أن الإجابات تكون 

عمى التوالي عندما يكون  2،1،0يكون اتجاه التوافق إيجابي، وتكون ىذه التقديرات في اتجاه عكسي 

 .تقدير التوافق منخفض
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 :تعميمة التطبيق ●

أمام العبارة المختارة، وعميو )×( يطمب من الفرد أن يجب وذلك باختيار الخانة التي تناسبو بوضع علبمة 

يحرص عمى ألا يضع أكثر من علبمة واحدة في كل سؤال، كما تذكر في التعميمة أنو لا توجد إجابة  أن

، 2013صالحي، . )صحيحة أو خاطئة، فكل الإجابات مقبولة طالما أنيا تعبر عن رأي المجيب

 (146ص

 :طريقة تصحيح المقياس ●

عمى أربعة محاور، كما ىو موضح في عبارة تقيس التوافق النفسي العام وتتوزع  80يشمل المقياس عمى 

درجة، حيث أن الدرجة المرتفعة  160إلى  0، حيث تتراوح الدرجة الكمية لممقياس ما بين (6)الجدول رقم 

تشير إلى ارتفاع درجة التوافق النفسي وكذلك ابعاده الأربعة، بينما تشير الدرجة المنخفضة إلى انخفاض 

يستعمل ىذا المقياس في جميع الأعمار الزمنية مع . ده الأربعةفي درجة التوافق النفسي وكذلك أبعا

 .الجنسين

 كيفية تنقيط مقياس التوافق النفسي العام 6جدول 
 محاور المقياس ارقام فقرات كل محور اتجاه التصحيح الدرجة الكمية مستويات التوافق

 .المقاييس الفرعية الأربعة -

سوء  10إلى  0من  -

 .توافق

 2-1-0 40الى  0من 

2-1-0 

الفقرات الموجبة من  -

 .14الى  1

الفقرات السالبة من     -

 .20الى  15

 التوافق الشخصي الانفعالي



 انفصم انخامس                                                       الإجزاءات انمنهجية

53 
 

توافق  20إلى  11من  -

 .منخفض

 2-1-0 40الى  0من 

2-1-0 

الفقرات الموجبة من  -

 .28الى  21

الفقرات السالبة من     -

 .40الى  29

 التوافق الصحي الجسمي

توافق  30إلى  21من -

 .طمتوس

 2-1-0 40الى  0من 

2-1-0 

الفقرات الموجبة من  -

 .55الى  41

الفقرات السالبة من     -

 .60الى  56

 التوافق الاسري

توافق  40إلى  31من  -

 .مرتفع

 2-1-0 40الى  0من 

2-1-0 

الفقرات الموجبة من  -

 .74الى  61

الفقرات السالبة من     -

 .80الى  75

 التوافق الاجتماعي

سوء  40إلى  0من  -

 .افقتو 

توافق 80إلى  41من  -

 .منخفض

توافق  120إلى  81من  -

 .متوسط

توافق  160إلى  121من -

الدرجة الكمية  160الى  0من 

 .لممقياس

مجموع العبارات الكمية 

 .عبارة80لممقياس 

 التوافق النفسي العام
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 .مرتفع
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 :لاصة الفصلخ
 

، اذ تتبعنا مجموعة من الخطوات والإجراءات في ىذا الفصل قمنا بالنظرة الشاممة لمنيجية البحث

 المنيجية، بداية بالدراسة الاستطلبعية وصولا إلى أدوات الدراسة، والك بيدف إعطاء الدراسة بعد منيجي 

.وأكثر تنظيم ليا
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 :الفصل السادس
عرض وتحميل الحالات 

 ومناقشة النتائج
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 شة النتائجعرض وتحميل الحالات ومناق: الفصل السادس

 

 تمهيد

 .عرض الحالات 5-

 .مناقشة نتائج البحث 2-
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 :مهيدت

بعدما تطرقنا في الفصل السابق إلى عرض المنيجية المتبعة في البحث ومختمف وسائل جمع البيانات، 

، ثم فسنقوم في ىذا الفصل بعرض وتقديم الحالات التي قابمناىا وتحميل ومناقشة النتائج المتوصل إلييا

 .ننيي الفصل بخاتمة لمبحث
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 :رض الحالاتع .5

 :تقديم الحالة الأولى

، ماكثة في 2سنة وأم لثلبث أطفال، مستواىا الدراسي ماستر  30مريم امرأة متزوجة تبمغ من العمر 

 7العمر  البيت، مستواىا الاقتصادي متوسط، طفمتيا المريضة في المرتبة الثانية بين إخوتيا وتبمغ من

 .سنوات

 :عرض مضمون المقابمة

 .قبمت الحالة مقابمتنا والتعاون معنا لتفيميا، وكما ذكرت انيا مرت بنفس المرحمة في مشوارىا الدراسي

ما :" ذكرت الحالة أن حمميا كان غير مرغوب فيو، وأنيا مرت بمرحمة صعبة أثناء حمميا     لقوليا

، ولكن عند ."قتوا خاطرش كنت من مشاكل مع دار راجميكنتش نستنا نرفد بالحمل وماكنش من و 

حممي يكونوا عندي غير :" سماعيا بجنس الجنين فرحت وصرحت أن حمميا أن تكون أم لمبنات لقوليا

 ".لبنات والحمد لله تحقق، ومين سمعت بمي طفمة مت بالفرحة

سيتيا ودخمت في اكتئاب صرحت لنا الحالة أن بعد ولادتيا مرت بمشاكل عائمية مما أثرت عمى ونف

شبعت حيف مور ما ولدت وولية نروح عند :" وعالجت عند أخصائية نفسية، بحيث قالت

Psychologue وذكرت أن زوجيا لم يتخمى عنيا "خاطرش دخمت فاكتئاب وىذا لكل بسبت دار راجمي ،

ن ماشي ىو منعرف راجمي مخلبنيش ووقف معايا ولوكا:" ووقف معيا وساعدىا في تجاوز حالتيا، لقوليا

 ".واش كنت حا ندير
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أما عن ردت فعميا عند اكتشاف مرض ابنتيا قالت بأنو بمثابة صاعقة ليا وأنيا لم تتوقعو من قبل، 

تصدمت وحسيتيا صاعقة طاحت عميا  l'autismeبمي عندىا  médecinعمبالك كي قالي :" لقوليا

 ".ستنيتيا من قبل jamaisو

يما ىي لفاقتميا :" سنوات، لقوليا3سموكيات ابنتيا ىي أميا عندما كانت بحيث قالت أن أول من لاحظ 

كي ترفدىا متغزرش فييا ومتبعش  normal، par exempleولاحظت وحد سموكات ميدرىمش طفل 

 ".صبعيا كي تمشيو، انا جاتني عادية

و مجرد مرض أما عن ردة فعل زوجيا عند سماعو بالخبر، فقالت انو لم يظير أي ردة فعل، وقال أن

راجمي كي سمع ماقال والو انا ىنا خمعني قدت كيفاش جاتوا :" ولديو حل كباقي الأمراض الاخري، لقوليا

 ".لوخرين les maladiesعادية، وقال بمي مرض عادي ويداوا كيما 

ذكرت أن زوجيا يدعميا ويقف معيا ويتحمل عنيا المسؤولية خاصة عندما تكون مريضة، وصرحت أن 

راجمي يوقف معايا ومدعمني بزاف، والمسؤولية :" ىو من ساعدىا في تقبل اضطراب ابنتيا، لقوليازوجيا 

لكبيرة كامل عميو ميحبش كي يشوفني عيانة ولا مريضة، وىو لي رجعني لطريق وخلبني نتقبل المرض 

 ".تاع بنتي

يت ولا تتغافل عنيا، وىي أما فيما يتعمق بتعامميا مع وضعية ابنتيا، فيي تعمل معيا بجد خاصة في الب

أنا نخدم معيا بزاف فدار :" توازي بينيا وبين أطفاليا الآخرين وشغل البيت وىذا يعود إلييا بالتعب، لقوليا

 ".ومنيممياش وزيد خاوتيا وشغل تاع دار كل حاجة عطيتميا وقت و منبعد نولي نعيا

لعلبج وىي تعمل حصص زائدة لتتحصل عمى أما عن مواعيدىا في العيادة فيي ممتزمة بييم، فمنذ بداية ا

نخمي كمش ونجيبيا، ونزيد سوايع  rendez-vousدايمن كي يكون عندي :" نتائج جيدة، بحيث قالت
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كما قالت كذلك أنيا تتابع في المستشفى المختص في ". ملبح les résultatsزيادة ىاك باش يكونوا 

 .الطب العقمي للؤطفال

ات بسبب اضطراب ابنتيا، فيي لا تستطيع أن تتركيا مع إخوتيا في صرحت الحالة أنيا تجد صعوب

البيت فتضطر أن تأخذىا معيا أينما تذىب، ولا تستطيع أن تذىب إلى أي بيت لمزيارة لأنيا لا تجمس في 

الحاجة لي تقمقني وجيني صعيبة منقدرش زعما نخمييا وحدىا فالدار مع خياتيا :" مكان واحد، لقوليا

درولياش، وتان منروح حتى دار نضيف إلا لضرورة خاطرش تزغد بزاف متريحش فبلبصا تقمقيم وميق

 ".وحدا

ذكرت الحالة أن شعورىا بأنيا أم لبنت توحدية، تحس أنيا مختمف ولكن ىذا الأمر لا يزعجيا لأنيا إنسانة 

في قمبي، صحا أنا متقبمة اضطراب بنتي وراضية بو والحمد لله عندي إيمان :" مؤمنة وراضية، لقوليا

 ".ومنحشمش بيذ الحاجة normalنحس روحي مختمفا عمى لوخرين من 

:" صرحت الحالة بأن رعايتيا بابنتيا ووقوفيا معيا أشعرىا بالقيمة الذاتية وزادىا ثقة في نفسيا، لقوليا

 ".تجربتي مع بنتي عممتني بزاف حوايج وزادت قيمتي لروحي ووليت نحس درت حاجة كبيرة

لة أنيا تعرضا ىي وزوجيا إلى تعميقات من أقرب الناس إلييا بسبب اضطراب إبنتيا وتأثرا ذكرت الحا

عايروني أقرب الناس ليا ومنيم عجوزتي، منكذبش عميك شبعت بكا، ما راجمي غاضتوا :" كثيرا، لقوليا

 ".عمرو، وخمي أقرب الناس مي بينيم وبين مولاىم

تجربة ىذي :" ا أكثر صبرا ومرونة من قبل، بحيث قالتذكرت الحالة أن تجربتيا مع طفمتيا جعمتي

 ".عممتني الصبر كيفاش نتعامل مع المواقف الصعبية في حياتي
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وذكرت أنيا لم تقارن نفسيا أبدا بالنساء الأخريات كونيا أما لطفمة مصابة بالتوحد، بل العكس جعمتيا 

لي عجبتني فروحي ىي جامي قارنت روحي  الحاجة:" أكثر قوة، وىذا الأمر الذي تحبو في نفسيا، لقوليا

 ".ومرة ونص forteنحس وليت  contraireبنسا لوخرين 

أما عن مسؤولياتيا اليومية لا تؤثر بحد كبير عمى نفسيتيا، إلا في مرات قميمة عندما تشعر بالتعب، كما 

عيانة بزاف دياولي ميأثروش عميا نفسيا غير كي نكون  les responsabilités:" جاء عمى لسانيا

 ".، كي نحكي مع راجمي ولا نعيط ليما نفضفضميا نحس براحةnormalوتتمفمي، مي منبعد نولي 

صرحت الحالة أنيا عندما تراودىا المشاعر السمبية كالقمق والإحباط تتجو مباشرة إلى الصلبة أو تذىب 

ج نشري نموت عمى ومقمقة نتوضا نصمي ولا نروح نخر  ça va pasكي نحس روحي :" لتسوق، لقوليا

shopping." 

بخل عميا ومذابيو نكون  jamaisراجمي :" تذكر زوجيا في كل حديث كونو ىو الأقرب إلييا بحيث قالت

 ".فرحانة، نيدر بزاف عميو خاطرش ىو لي عطاني ذوق لدنيا ووقف بزاف معايا

وزوجيا يممك قاعة  ذكرت الحالة أنيا تخصص وقت للبعتناء بنفسيا، وىذا ظير في مظيرىا الخارجي،

أنا متيميا فروحي بزاف نحب نمبس نماكي :" رياضة تذىب في بعض الأوقات وتمارس الرياضة، لقوليا

مرات نروح ماشي دايمن نسرق شوية وقت كي  Salle de sportكل حاجة نعطيميا وقتيا، راجمي عندوا 

 ".متكونش بنتي

دارنا ىما كتافي، خاوتي ىما لي لقيت في وقت :" تأما عن عائمتيا فيم مصدر إعانتيا وقوتيا، بحيث قال

 ".الشدة
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ذكرت الحالة أنيا تعتقد عنايتيا بابنتيا مستقبلب قد يكون سيلب مقارنة بالوقت الحالي، لأنيا تستمر في 

أنا نشوف فالمستقبل راح يكون الاعتناء بيا ساىل :" علبجيا، وذكرت أنيا يجب أن تكون متفائمة، لقوليا

 ".شاء الله، عمى خاطرش ني نتبع فييا، حنا نتفائموا خير ان شاء اللهعمى دوك ان

راني نخدم معاىا :" فالحالة تعمل عمى أن تحقق الاستقلبلية لابنتيا فيي تستمر في العلبج وتداوم، لقوليا

 ".بزاف ونتبع العلبج ىكا باش تحقق الاستقلبلية وتولي تعتمد عمى روحيا خاطرش الوالدين مايدوموش

 :ض نتائج المقاييسعر 

 :مقياس تقدير الذات ●

وىذه ( 25-15)درجة والتي تتراوح بين ( 20)عمى الحالة حصمت عمى "كوبر سميث"بعد تطبيق مقياس 

الفئة تقع في المستوى المرتفع، وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات مرتفع لمحالة فقد تبين ىذا من خلبل 

 .إجابتيا عمى بنود المقياس

 قياس تقدير الذاتنتائج م 7جدول 

 7 العبارات الموجبة

 13 العبارات السالبة

 

 :تحميل ومناقشة النتائج -

درجة ( 19)بعد تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو، توصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى 

 .      فعوالتي تعبر عن تقدير الذات المرت 25-15وىذا ينتمي إلى الفئة الثانية التي تقع في المجال 
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   :مقياس التوافق النفسي العام ●

 .بعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي العام، سنقوم بتقديم نتائج المقياس

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 8جدول 

التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 26 28 11 25 النتائج الفرعية الموجبة

 07 08 20 09 النتائج الفرعية السالبة

 33 36 31 34 المجموع الكمي

 

 :تحميل نتائج المقياس -

دلت نتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة أن لدييا توافق نفسي مرتفع، وىذا من خلبل الدرجة النيائية 

توافق نفسي عام ( 160-121)درجة، والتي تقع بين ( 134)المتحصل عمييا في المقياس وذلك ب 

 .مرتفع

وىذا ما يشير إلى ( 34)عمى درجة مرتفعة وىي" التوافق الشخصي الانفعالي"تحصمت الحالة في البعد 

، وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى البنود، فيي متفائمة (40)توافق مرتفع بالدرجة الكمية بيذا البعد 

 .جية مشكلبتيا بقوة وشجاعة، ولدييا نظرة مشرقة لمستقبمياوقادرة عمى موا

( 40-31)التي تقع بين المجال ( 33)، تحصمت عمى درجة "التوافق الاجتماعي"أما فيما يخص بعد 

 .التي تدل عمى درجة توافق مرتفع
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 وىي تدل عمى( 40-31)التي تقع في المجال ( 31)وفي التوافق الصحي والجسمي تحصمت عمى درجة 

درجة توافق مرتفع كذلك، وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس، فيي تعطي لنفسيا الراحة 

 .الكافية للبعتناء بصحتيا، وليس لدييا أي مشكمة واضطرابات في الأكل

وىي تشير إلى توافق مرتفع بالدرجة الكمية بيذا ( 36)أما في البعد الأسري تحصمت عمى درجة 

وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى أسئمة المقياس، فيي محبة لأسرتيا ومتعاونة معيا،  درجة،( 40)البعد

 .وليس لدييا مشاكل مع أسرتيا، وىي تفتخر كونيا فرد من أفراد أسرتيا

 :خلاصة الحالة

، تبين أن "تقدير الذات والتوافق النفسي" من خلبل المقابمة مع الحالة وعرض نتائج المقاييس المطبقة 

التي تدل ( 25-15)التي تقع بين المجال  19لة لدييا تقدير ذات مرتفع، بحيث تحصمت عمى درجة الحا

 .عمى تقدير ذات مرتفع، فيي راضية عن حياتيا ومتفائل ومؤمنة ولدييا نظرة إيجابية لمحياة

حصمت عمى وقد بينت نتائج مقياس التوافق النفسي العام أن الحالة لدييا توافق نفسي عام مرتفع، بحيث ت

 .تدل عمى توافق نفسي عام مرتفع( 160-121)درجة والتي تقع بين المجال ( 134)

وظير ذلك من خلبل إجابتيا عمى البنود في جميع الأبعاد، فكل بعد تحصمت عمى درجة مرتفعة، فالحالة 

وتفتخر بانتمائيا  متفائمة وتواجو مشكلبتيا بقوة، وتعطي لنفسيا الراحة وتعتني بيا، كما أنيا محبة لأسرتيا

يجابية لممستقبل  .ليا، كما أنيا تحمل نظرة مشرقة وا 
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 :تقديم الحالة الثانية

سنة، متزوجة وأم لطفمين، مستواىا الدراسي الثالثة ثانوي، تحصمت عمى  29امرأة تبمغ من العمر " مريم"

تبة الأولى بين بين شيادة تقني سامي، مستواىا الاقتصادي جيد وىي عاممة، طفمتيا المريضة في المر 

  .سنوات 6إخوتيا وتبمغ من العمر 

 :عرض مضمون المقابمة

 .كان التعامل مع الحالة سيل وىذا لتفيميا، وأعطت لنا وقت كافي لمقابمتيا

منيار رفدتيا وأنا مريضة : "حمميا كان مرغوب فيو، حيث كانت صحتيا أثناء الحمل متدىورا قميلب، لقوليا

 ".يوم 15قعدت  L'hôpitalحتى لودتيا، دخمت 

كي عرفت بمي حا نجيب : "صرحت الحالة أنيا عندما عرفت بجنس الجنين فرحت ونسيت مرضيا لقوليا

 ".طفمة مت بالفرحة، وقمت تحقق حممي وتكون عندي طفمة لولة ونسيت كامل المرض لمرضت

كي قالي الطبيب : "أما عن ردة فعميا عند اكتشاف مرض ابنتيا كانت صدمة بالنسبة ليا بحيث قالت

بحيث ذكرت أنيا ىي من لاحظت سموكات ". مأمنتش، متقبمتش الفكرة وقمت بالاك غمطو فالتشخيص

سنين شفت سموكات ماشي نورمال متغزرش ديركت  4كي كانت : "سنوات، لقوليا 4ابنتيا عندما كانت 

 ".فيا ومتسمعش كي نعيطميا

راجمي جاتو حاجة عادية قالي ماشي عيب عندي : "قولياأما عن زوجيا قالت أنو تقبل الفكرة بسيولة ل

راجمي وقف معايا : "وذكرت أنو يساعدىا في العمل مع ابنتيا ويدعميا في حياتيا لقوليا". طفمة مريضة

 ".ويعاوني بزاف مام فالشغل تاع دار
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تيا وتقف معيا، أما فيما يتعمق بتعامميا مع وضعية ابنتيا والموازنة مع عمميا قالت أنيا تعمل مع ابن

نعيا بزاف وماشي حاجة ساىمة : "وزيادة لأشغال البيت والعمل ذكرت أنيا تتعب لكن لا تستسمم لقوليا

 ".تخدمي فالدار وبرا ويكون عندك وحدة مريضة، خممت نحبس الخدمة مي منقدرش

راتي حتى جامي ن: "أما عن مواعيدىا في العيادة فيي ممتزمة بيم إلا لضرورة وىذا حسب تصريحييا

rendez-vous  نخمي خدمتي ونجي، ميم تتحسن ىي ووين يقمولوي طبيب مميح نديرىا ودوك راني

 ".orthophoniste، pédopsychiatrieمتبعتيا عند 

نمقى صعوبة : "أما الصعوبات التي تواجييا بسبب اضطراب ابنتيا فيي تجد صعوبة في الخارج لقوليا

 ".ي ولا نستنى، وناس ماشي كامل فاىمةكي نخرج برى وندييا متخمينيش نشر 

ذكرت الحالة أنيا تقبمت الوضعية التي تعيشيا، وتشعر أنيا مختمفة عمى النساء الآخرين والله ميزىا عنيم، 

 ."نحس روحي ربي يبغيني وميزني عل الاميات لوخرين وأنا فخورة بيذ الشي وتعممت نصبر:" اقوليا

أفراد عائمتي ىما : "يئة من طرف العائمة، وىذا ما صرحت بوذكرت الحالة أنيا تعرضت لتعميقات س

: ، لكن ىذا الأمر لم يؤثر عمييا نفسيا لأنيا إنسانة واعية، لقوليا"ليستشفاو فيا وعايروني أنا وراجمي

متأثرتش فيدرتيم أنا واعية ونعرف نميز في كلبم الناس وعلببالي اليدرة تاعيم ما تزيد ما تنقص وىادي "

 ".سبحانوا لميبول ليظحك عمييا حاجة ربي

ىذ : "صرحت الحالة أن مسؤولياتيا اليومية لا تؤثر عمى نفسيتيا، لأنيا تمقت الدعم من زوجيا

مرضني نفسيا خاطر لقيت راجمي وقف معايا ويعاوني بزاف  jamaisالمسؤوليات والتعب لنتعب 

 ".خصوصا كي نكون مريضة
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صح راني مقمقة شوية مي : "ت أنيا متفائمة بخصوص حالتيا، لقولياأما عن نظرتيا المستقبمية لطفمتيا قال

راني متفائمة بزاف وني نتبع فييا من صغرىا ونتمنى يكونوا نتائج ملبح وتكبر تحقق الاستقلبلية تاعيا 

 ".تعتامد عمى روحيا وىذا واش نتمنى

 :عرض نتائج المقاييس

 :مقياس تقدير الذات ●

وىذه ( 25-15)درجة والتي تتراوح بين ( 19)ى الحالة، تحصمت عمى بعد تطبيق مقياس كوبر سميث عم

الفئة تقع في المستوى المرتفع، وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات مرتفع لمحالة، فقد تبين ىذا من خلبل 

 .إجابتيا عمى بنود المقياس

 نتائج مقياس تقدير الذات 9جدول 

 

 10 العبارات الموجبة

 9 العبارات السالبة

 

 :ميل ومناقشة النتائجتح -

درجة وىذا ينتمي ( 19)بعد تطبيق المقياس عمى الحالة وتصحيحو توصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى 

 .والتي تعبر عن تقدير الذات المرتفع 25-15إلى الفئة الثانية بين المجال 
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 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 .عام عمييا، سنقوم بتقديم نتائج المقياسبعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي ال

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 10جدول 

التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 17 15 09 22 النتائج الفرعية الموجبة

 06 06 07 09 النتائج الفرعية السالبة

 23 21 16 31 ع الكميالمجمو 

 :تحميل نتائج المقياس -

دلت نتائج مقايس التوافق النفسي العام لمحالة أن لدييا توافق نفسي عام متوسط، وىذا من خلبل الدرجة 

التي ( 120-81)درجة، والتي تقع بين المجال ( 91)النيائية المتحصل عمييا في المقياس وذلك ب 

 .وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى البنود. تشير إلى توافق نفسي عام متوسط

وىذا ما يشير إلى ( 31)عمى درجة مرتفعة وىي " التوافق الشخصي الانفعالي"تحصمت الحالة في البعد 

 .درجة( 40)توافق نفسي مرتفع مقارنة بالدرجة الكمية بيذا البعد 

( 23-21)جة متوسطة  تحصمت المبحوثة عمى در " التوافق الأسري والاجتماعي"أما فيما يخص بعد 

 .درجة( 40)وىذا ما يشير إلى توافق نفسي عام متوسط مقارنة بالدرجة الكمية ليذا البعد 
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مقارنة بالدرجة الكمية ليذا ( 16)تحصمت عمى درجة منخفضة وىي " التوافق الصحي الجسمي"وفي البعد 

لا تعطي لنفسيا الراحة الكافي  درجة، وىذا يدل من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس، أنيا( 40)البعد 

 .وتشعر احيانا بالإجياد وضعف اليمة( قضم الأظافر)للبعتناء بصحتيا ولدييا بعض العادات تقوم بيم 

 :خلاصة الحالة

من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق المقاييس تقدير الذات والتوافق النفسي العام وتصحيحو، تبين أن 

 .فع وىذا لنظرتيا الإيجابية لنفسيا والرضا عن حياتياالحالة لدييا تقدير ذات مرت

وقد بينت نتائج مقياس التوافق النفسي العام أن لدييا توافق نفسي عام متوسط، فيي متفائمة وتواجو 

 .مشكلبتيا، وأنيا لا تقضي معظم وقتيا مع الآخرين، فيي تسعى لمعمل مع ابنتيا وتحسين من وضعيتيا

 :تقديم الحالة الثالثة

متوسط، ماكثة في  4سنة، متزوج وأم لثلبث أولاد، مستواىا الدراسي  45امرأة تبمغ من العمر " خديجة"

 8البيت، مستواىا الاقتصادي متوسط، طفميا المريض في المرتبة الأخيرة بين إخوتو ويبمغ من العمر 

 .سنوات

 : عرض مضمون المقابمة

يا أي اعتراض، ولكن وجدنا صعوبة في الأول مع طفميا تعاممت الحالة معنا من الطمب الأول، ولم يكن ل

 .لأنو لا يستطيع مفارقتيا، فيو يعاني من قمق الانفصال عن أمو

سنوات، كعدم  3ذكرت الحالة أن بدأت تظير عمى طفميا علبمات غير مألوفة منذ أن كان في عمر 

 j'aiسنين  3كان الطفل في عمرو كي : " الاستجابة لاسمو، عدم التواصل البصري وتأخر الكلبم، لقوليا
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remarqué  وحد لعفايس فيو ماشيnormal كي نعيطمو بأسمو مايدورش ومييدرش، ومايشوفش فيا ،

 ".كي نرفدوا

عند ملبحظة سموكيات ابنيا شعرت بالقمق، حاولت في بداية الأمر إقناع نفسيا بأنو تأخر مؤقت وأن كل 

بيب الأطفال تم تحويل الطفل إلى أخصائي الطب العقمي طفل يختمف عن الآخر، لكن بعد توصية من ط

خفيف مع الوقت يروح،  retardكي شفتوا فمول قمت بالاك : "للؤطفال، وأجري لو تشخيص شامل، لقوليا

". diagnostic، تم دارلو pédopsychiatreل  la lettreمنبعد وليت تقمقت ديتوا عند طبيب دالي 

اني من اضطراب التوحد، كانت ردة فعميا صادمة، بحيث دخمت في عندما سمعت الحالة أن ابنيا يع

كي سمعت بتشخيص : "مرحمة الإنكار، ورفضت تصديق الأمر، واعتبرتو تشخيصا مبالغا فيو، لقوليا

 ".يزيدو عمييا les médecinsنصدمت، وقعدت مدة نبكي وماشي مأمنة قمت مكاش منيا و

قمت بالاك انا سبا تاعوا، بلبك نكون : "نيا، بحيث قالتراودتيا مشاعر الذنب والتقصير في حق اب

 ".قصرت فحقوا

أما بالنسبة لردة فعل زوجيا عند تمقيو الخبر، فيو لم يتقبل الأمر، رفض في البداية تصديق التشخيص 

راجمي فمول متقبمش الأمر ومأمنش وقال مكانش مينا : "معتقدا أن الطفل سيتجاوز ىذه المرحمة، لقوليا

وشعر بقمق متزايد بشأن مستقبل ابنو، خاصة فيما يتعمق بالتعميم ". ك خمطو بالاك مدة وجوزوبالا

 .والاندماج الاجتماعي

ذكرت الحالة أنيا تجد صعوبات في التعامل مع وضعية ابنيا، فيي تعمل معو في البيت وترافقو إلى 

صعوبات : "ية ابنيا، لقولياالمدرسة وىذا ما شكل ليا صعوبة في الموازنة بين أعمال البيت ووضع

انا ىي المرافقة تاعوا، وزيد شغل تاع دار مكاش  l'écoleليمقيتيم ىي نخدم معاه فالدار و نروح معاه 

 ".لوقت كامل نحس نيار فيو يومين
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عندي : "ذكرت الحالة أن لدييا طفل مريض، بحيث لم تذكر نوع المرض فيي تضطر للبعتناء بو، لقوليا

 ".زم عميا نتيلب فيو ىو ثانتان طفل مريض لا

دايمن نجيبوا فالوقت غير : "أما عن مواعيدىا في العيادة فيي ممتزمة بيم إلا في الحالات الخاصة، لقوليا

 ".كي يكون مريض ولا تكون حاجة

صرحت أنيا تجد صعوبات في النوم مع ابنيا، فيو لا ينام إلا معيا يتأخر في أوقات النوم، وىذا حسب 

 ".نعاني مرقادو، ميرقدليش بكري وغير معايا لوكان يفطن ميمقانيش معاه يدير حالة: "تصريحييا ب

أما عن زوجيا فيو غائب من المنزل طيمة الاسبوع، فيو يعمل خارج الولاية يعود في أيام عطمة الاسبوع، 

غير راجمي ما يخدش مع وليدوا :" فيو لا يعمل مع ابنو إلا في بعض المرات وىذا حسب تصريحييا

 ".معندوش الوقت weekendميجيش غير بل  Algerمرات قميمة، خاطر يخدم ف 

عطيت وقتي كامل : "ذكرت الحالة أنيا لا تعطي وقت كافي للبعتناء بنفسيا إلا في أوقات الفراغ، لقوليا

 ".lvideلولادي، ليا معطيتش غير كي يكون عندي 

خو  يما وخياتي وقفوا معايا بزاف وليحد : "تيا، لقولياصرحت أنيا تتمقى الدعم من عائمتيا خاصة اميا وا 

 ".الآن مزاليم يطييم صحا ربي يحفظيوممي

فحياتي سمعت واحد  jamais: "ذكرت أنيا لم تتمقى اي تعميقات سيئة من الخارج عن حالة ابنيا، لقوليا

 " عايرني ولا قالي حاجة عمى وليدي، ىذ الساعة الحمد الله
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بمية بشأن ابنيا فيي تتمنى أن يكون ىناك تحسن مع مرور الوقت، وىي تواصل أما عن نظرتيا المستق

نتمنى منا ليكبر يكون تحسن، ىكا باش يقرا : "في متابعاه عند مختصين، ليكون ىناك نتائج جيدة، لقوليا

ىكا  Psychologue، pédopsychiatre، orthophonisteيعتامد عمى روحوا، وراني متبعاتو عند 

 ". يكونوا نتائج ملبحأنشاء الله

 :عرض نتائج المقاييس

 :مقياس تقدير الذات ●

درجة، التي تشير إلى تقدير ذات ( 18)عمى الحالة تحصمت عمى  "كوبر سميث"بعد تطبيق مقياس 

 .مرتفع

 نتائج مقياس تقدير الذات 55جدول 
 6 العبارات الموجبة

 12 العبارات السالبة

 

 :تحميل ومناقشة النتائج -

درجة ( 18)طبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو، توصمنا إلا أن الحالة تحصمت عمى بعد ت

 .والتي تعبر عن تقدير الذات المرتفع 25-15وىذا ينتمي إلى الفئة الثانية التي تقع في المجال 

 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 .ا، سنقوم بتقديم نتائج المقياسبعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي العام معي
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 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 52جدول 
التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 22 27 10 26 النتائج الفرعية الموجبة

 09 08 11 08 النتائج الفرعية السالبة

 31 35 21 34 المجموع الكمي

 :تحميل ومناقشة النتائج -

دلت نتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة أن لدييا توافق نفسي عام مرتفع، وىذا من خلبل الدرجة 

توافق ( 160-121)درجة، والتي تقع بين المجال ( 121)النيائية المتحصل عمييا في المقياس وذلك ب 

 .نفسي عام مرتفع

وىذا يشير إلى توافق نفسي ( 34)عمى درجة ( التوافق الشخصي الانفعالي)عد تحصمت الحالة في الب

وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى البنود، أن لدييا . درجة( 40)مرتفع مقارنة بالدرجة الكمية بيذا البعد 

 .ثقة في نفسيا بدرجة كافية وىي متفائمة بصفة عامة ولدييا نظرة مستقبمية إيجابية

التي ( 30-21)والتي تقع بين المجال ( 21)تحصمت عمى درجة( التوافق الصحي)ق ببعد أما فيما يتعم

تدل عمى توافق نفسي متوسط، وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس، فيي لا تيتم بصحتيا 

 .بشكل كبير، ولا تعطي الراحة والاسترخاء لمحفاظ عمى صحتيا
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( 40-31)التي تقع في المجال ( 35-31)صمت عمى درجة تح( الأسري والاجتماعي)اما في البعد 

والذي يشير إلى توافق نفسي مرتفع، وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس، فيي انسانة 

 .متعاونة مع أسرتيا ومحبوبة بينيم وتحب أن تكون صدقات جديدة مع الآخرين

 :خلاصة الحالة

قاييس تقدير الذات والتوافق النفسي العام، تبين أن الحالة لدييا من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق الم

-15) من مقياس تقدير الذات الذي يقع في المجال( 18)تقدير ذات مرتفع بحيث تحصمت عمى درجة 

 .فيي راضية عن حياتيا ولدييا نظرة إيجابية لممستقبل. الذي يدل عمى تقدير الذات المرتفع( 25

بحيث تحصمت عمى . التوافق النفسي العام أن الحالة لدييا توافق نفسي عام مرتفعوقد بينت نتائج مقياس 

فالحالة متفائمة . التي تشير إلى توافق نفسي عام مرتفع( 160-121)التي تقع في المجال ( 121)درجة 

 .بصفة عامة وتأمل أن تحسن من وضعية ابنيا ويحقق استقلبليتو

 :تقديم الحالة الرابعة

سنة، ذات مستوى اقتصادي متوسط، أما مستواىا التعميمي ثانية 35أة متزوجة تبمغ من العمر امر " مميسة"

 .ثانوي، ليا ثلبث أطفال بنتين وولد، ابنتيا المريضة في المرتبة الأخيرة بين إخوتيا

 :عرض مضمون المقابمة

، قدمت لنا كل كان التعامل مع الحالة سيل، إذ كانت تتكمم معنا بكل وضوح دون تردد أو عراقيل

 .المعمومات التي تخص حالتيا

ذكرت أن حمميا لم يكن مرغوب فيو من طرفيا وأنيا لم تفكر بالإنجاب في ذلك الوقت، عمى عكس 

أنا كي سمعت بمي راني بالحمل محبيتش، قمت ماشي وقتوا : "زوجيا الذي فرح عند سماعو بالخبر، لقوليا
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وصرحت ان عندما سمعوا ". فرح ىو يحب دراري صغاروولادي صغار والتربية صعيبة، مي راجمي 

كي سمعنا :   "بجنس الجنين فرحوا وغيرا فكرتيا التي كانت تعبر عن عدم رغبتيا في الإنجاب، لقوليا

 ".تاعي  l'idéeبمى حا جي طفمة فرحنا لزوج وتبدلت 

ولا تتكمم ولا تنظر إلى ذكرت الحالة أن ىي من لاحظت سموكيات ابنتيا الغير عادية، إذ كانت لا تمشي 

ماشي  des comportementsكي كانت في عمرىا عامين ونص شفت فييا : "عينييا، في قوليا

normalىذا ما استدعاىا لأخذىا إلى الطبيبة لمفحص، ". ، متغزرش فيا كي نيدرمعاىا، ماكنتش تمشي

د التشخيص الذي أقيمة لطفمة وبع". pédopsychiatreرحت ديتيا لطبيبة وقمتميا وىي بعتتني : "إذ قالت

كي ديتيا لطبيبة داروليا : "تأكدوا انيا مصابة بالتوحد وىذا الأمر الذي صدمة الحالة، لقوليا

diagnostic فيذا الخبر الذي جعل الحالة تدخل في حالة ". خرج عندىا توحد، انا ىنا تصدمت خلبص

 ".نيا وقعدت مدة وانا ماشي مأمنةأنا كي سمعت قمت مكاش م:" الإنكار وعدم التصديق، لقوليا

أما عن زوجيا ىو كذلك لم يصدق الفكرة فيو بالنسبة لو مجرد تأخر في الكلبم والمشي وسيزول مع 

 graveبرك فاليدرة والمشية ماشي حاجة  retardراجمي تان ومأمنش وقال بلبك يكون : "الوقت، لقوليا

 ".normalمع الوقت تولي 

كانت تسمع باضطراب التوحد كانت تظنو مرض خطير وليس لو أي حل وأنيا  ذكرت الحالة أنيا عندما

ستعاني في حياتيا بسبب ىذا الاضطراب، لكن بعد تجربتيا مع ابنتيا لاحظت العكس، وىذا ما أكدتو في 

أنا بكري كي كنت نسمع بالتوحد كنت نقول ىذا المرض واعر وماعندوش حل وكنت نخافوا مي :" قوليا

 ".العكس اضطراب عادي عندو دواه remarquit كي شفت بنتي
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فيي تتعامل مع وضعية إبنتيا كما تتعامل مع أطفاليا الآخرين، إلا في حالات خاصة، وىي تعمل معيا 

راني نعامميا كيما خاوتيا برك كاين أمور منديرىمش معاىا : "في البيت كثيرا لكي يكون تحسن، لقوليا

 ".ياش، ونخدم معاىا فالدار بزاف باش يكون تحسن انشاء اللهمنضرب par exempleخاطر ىي مريضة 

تحدثت عن . ذكرت أنيا تمتزم بمواعيدىا في العيادة وتقوم بالأعمال المطموبة منيا من طرف الأخصائية

الصعوبات التي تواجييا مع اضطراب ابنتيا انيا لا تستطيع أن تطمب احتياجاتيا بنفسيا كالأكل والشرب 

تغيضني مسكينة :    "ا، وكما انيا تقوم بتخريبات في البيت، وىذا ما صرحت بيو في قولياوىذا ما يزعجي

كي متقدرش تطمب الماكمة ولا تعطش تقول نشرب الما ىذي لي جاتني صعيبة، وتان تخرب بزاف فالدار 

 ".نخدم لحاجة ونولي نمقاىا خربتيا حتى نعيا نولي منخدمش

تجربتي :" تجربتيا معيا جعمتيا أكثر مرونة وقوة وأكثر تقبلب لمواقع، لقولياذكرت الحالة أن عنايتيا بإبنتيا 

الحالة كيما  surtoutمع بنتي خلبتني أكثر مرونة نحمل كمش وتان عممتني الصبر ماشي حاجة ساىمة 

ذكرت الحالة أنيا لم تجد أحد يقف معيا في حالتيا وىذا لمرورىا في أوقات صعبة في ىذا ". تع بنتي

مالقيت حتى واحد وقف معايا وحوزت كمش وحدي وحزت عمى مرحمة بزاف صعيبة، : "حمة، لقولياالمر 

 .منقدرش نحكي واش صرالي

ذكرت الحالة أنيا ترى نفسيا مقارنة بأميات أخريات ليس لدييم طفل توحدي، أنيا امرأة صبورة ولكن في 

كي نشوة روحي معا : "حسب تصريحييانفس الوقت لا تستطيع أن تعيش حياة عادية كباقي النساء وىذا 

كيما ىما، زعما نخرج نحوس  normalنسا لوخرين نحس روحي مرة صبارة، مي منقدرش نعيش حياتي 

 ".ولا نظيف ولا ندير أمور كنت نديرىم بكري

أما عن مسؤولياتيا اليومية فيي تؤثر قميلب عمى حياتيا النفسية، ففي بعض الأحيان تراودىا مشاعر القمق 

". ييبط moralىذ المسؤوليات لي راىم عميا عياوني بزاف مام نفسيا، مرات نتقمق : "لإحباط، لقولياوا
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عطاء الراحة الكافية ليا، لقوليا روحي ومنتيلبش فييا معنديش : "فميس لدييا الوقت للبعتناء بنفسيا وا 

 ".لوقت

إيمان في الله سيشفييا وأنيا لا أما عن نظرتيا المستقبمية لطفمتيا فيي تأمل أن يكون تحسن، ولدييا 

أنا نتمنى منا لتكبر تبرا وعندي إيمان بربي سبحانو : "تستسمم وستعتني بيا في كل الحالات المقبمة، لقوليا

 ".ىو لعطاىا وىو ليشفييا، وراني واقفة معاىا في كل حاجة تصراليا فحياتيا، راىي أمانة ومانضيعياش

 :عرض نتائج المقاييس

 :الذاتمقياس تقدير  ●

، وىذا يدل عمى (14)عمى الحالة تحصمت عمى درجة  "كوبر سميث"بعد تطبيق مقياس تقدير الذات ل 

 .تقدير ذات منخفض، فقد تبين ذلك من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس

 نتائج مقياس تقدير الذات 53جدول 
 5 العبارات الموجبة

 9 العبارات السالبة

 :تحميل ومناقشة النتائج -

( 14)د تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو توصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى درجة بع

  .والتي تشير إلى تقدير الذات المنخفض( 14-1)وىذا ينتمي إلى الفئة الأول التي تقع بين المجال 

 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 .يحو، سنقدم نتائج المقياس في الجدول المواليتم تطبيق عمى الحالة مقياس التوافق النفسي العام وتصح
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 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 54جدول 
التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 20 24 08 22 النتائج الفرعية الموجبة

 06 07 12 06 النتائج الفرعية السالبة

 26 31 20 28 لمجموع الكميا

 :تحميل نتائج المقياس -

دلت نتائج مقايس التوافق النفسي العام لمحالة أن لدييا توافق نفسي عام متوسط، وىذا من خلبل الدرجة 

تشير ( 120-81)درجة والتي تقع بين المجال ( 105)النيائية المتحصل عمييا في المقياس وذلك ب 

 .إلى توافق نفسي عام متوسط

-21)التي تقع في المجال ( 26-28)عمى درجة " الشخصي والاجتماعي"تحصمت الحالة في البعدين 

 .درجة( 40)والتي تشير إلى توافق نفسي متوسط مقارنة بالدرجة الكمية لمبعد ( 30

والتي تعبر عن توافق ( 20-11)التي تقع بين المجال ( 20)تحصمت عمى درجة " الجسمي"وفي البعد 

، وىذا يظير من خلبل إجابتيا عمى بنود المقياس، (40)مقارنة بالدرجة الكمية ليذا البعد  نفسي منخفض

فيي لا تعطي وقت لمراحة والاعتناء بنفسيا وتشعر احيانا بالقمق وتعاني من مشاكل واضطرابات في 

 .الأكل
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نة بالدرجة الكمية التي تدل عمى توافق نفسي مرتفع مقار ( 31)تحصمت عمى درجة " الأسري"أما في البعد 

درجة، وىذا ما أكدتو في إجاباتيا عمى بنود المقياس، فيي تربطيا علبقة وطيدة مع ( 40)ليذا البعد 

 .أسرتيا ومحبة ليم

 :خلاصة الحالة

 .من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق المقاييس تقدير الذات والتوافق النفسي العام معيا وتصحيحيا

والتي تقع بين ( 14)حالة لدييا تقدير ذات منخفض بحيث تحصمت عمى درجة تبين أن ال            

جابتيا عمى . والتي تشير إلى انخفاض في تقدير الذات( 14-1)المجال  وىذا ما أظيرتو في المقابمة وا 

البنود، فيي ليست راضية بحد كبير عن حياتيا وتراودىا أفكار ومشاعر سمبية كالقمق والإحباط عما 

 .وصا حول اضطراب ابنتياتعيشو خص

وقد بينت نتائج مقياس التوافق النفسي العام، أن لدييا توافق نفسي متوسط، بحيث تحصمت عمى درجة 

التي تشير إلى توافق نفسي عام متوسط، وىذا من خلبل ( 120-81)التي تقع بين المجال ( 105)

 .تحسن في حالت ابنتيا إجابتيا عمى بنود المقياس، فيي متفائمة نوعا ما وتأمل أن يكون

 :تقديم الحالة الخامسة

سنة، مستواىا الدراسي ىو الثالثة ابتدائي، تعمل كربة  52سيده ارممة تبمغ من العمر " رتيبة"

سنة، تم تشخيصو باضطراب  11منزل لدييا ثلبث اطفال، أصغرىم طفل يبمغ من العمر 

ثلبث سنوات، الأسرة تنتمي إلى  التوحد في سن أربع سنوات، التحق الطفل بالمركز منذ سن

طبقة اقتصادية ضعيفة، وتعيش في منزل زوجيا المتوفي، وقد أبدت ىذه السيدة استعدادىا 

 .لمتعاون معنا والمشاركة في المقابمة
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 :عرض مضمون المقابمة

أظيرت الحالة خلبل المقابمة حالة من الانفعال الصامت والتوتر الداخمي، لا سيما عند حديثيا عن 

المرحمة الأولى التي تمقت فييا تشخيص ابنيا باضطراب طيف التوحد، بدت عمييا علبمات الحيرة 

ما كنت فاىمة والو، كنت نقول راح يشفي وحدو، بصح كي قالوا لي التوحد : "والانكسار، حيث قالت

عمى ، وىي عبارة تعبّر عن صدمة عميقة وسوء فيم سابق لطبيعة الاضطراب، ما يدل "بكيت وتخمعت

 .محدودية الوعي قبل التشخيص

ما كانش معايا، الله يرحمو، : "كما أشارت الحالة إلى أنيا تعيش حالة من الوحدة بعد وفاة زوجيا، وقالت

ىذه العبارة تكشف عن شعور ثقيل بالمسؤولية ". مات قبل ما نعرف، بقيت بوحدي نتحمل كل شيء

 .بء النفسي عميياوانعدام الدعم الأسري المباشر، مما زاد من الع

ولا ىو دنيتي وما نتيناش حتى : "وعبّرت ايضا الحالة عن فرط التعمق بابنيا وقمق دائم عميو، موضحة

وقد ظير عمييا خلبل ىذا الجزء من المقابمة نوع من التوتر العاطفي والانشغال ". يرقد، ديما خايفة عميو

 .الذىني المستمر

المركز عند توفّر وسيمة النقل، لكنيا أحيانًا تُجبر عمى التغيب أوضحت أنيا تمتزم بإحضار ابنيا إلى 

كي تبقى وسيمة نقل نديو، غير كي نمرض ولا ما نمقاش بواش : "بسبب المرض أو نقص الموارد، وقالت

، كما تحدثت عن غياب التوازن في حياتيا، مشيرة إلى أن كل اىتماميا موجو نحو ابنيا، عمى "ندية

ماكاش توازن، حياتي كميا عميو، وولادي الكبار راىم فحاليم، وىمي الكبير : "رين، قائمةحساب أبنائيا الآخ

 ".ىو ولدي ىذا
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: أما عن علبقتيا بمحيطيا الاجتماعي، فقد تحدثت بأسى عن عدم تقبّل الجيران لسموكيات ابنيا، قائمة

تتعرض لتعميقات جارحة من  ، كما روت أنيا"الجيران ميتقبموىش، كل مرة يسمعو صياحو يجيبو الكلبم"

وقد بدا التأثر واضحًا في نبرتيا، ما يدل عمى جرح ". حرام عميك علبش متدييش عند راقي: "البعض مثل

 .ناتج عن ىذه التعميقات

: أما فيما يخص تقدير الذات، عبّرت الأم عن إحساس عميق بالذنب، خاصة تجاه فترة الحمل، قائمة

ىذا ". حاجة كي كنت بالحمل، ومنرتاحش نحس روحي أنا السببنحس بالذنب ونقول يمكن درت "

 .الشعور يشير إلى وجود لموم الذاتي

مع ذلك، لاحظنا بروز علبمات تقدير ذاتي إيجابي متدرج، إذ تحدثت بفخر عن تقدم ابنيا في بعض 

كي نعيط  يقول اسمو، يفيم: "الميارات اليومية مثل تعرفو عمى اسمو أو طمب حاجاتو بإشارة، وقالت

ووصفت ىذه الإنجازات بأنيا غالية رغم ". عميو، بدا ييز يدو باش يطمب حاجة، ىذا الشيء عندي كنز

 .بساطتيا، ما يعكس تحوّلًا إيجابيًا في صورتيا الذاتية

حسيت : "، وعمّقت قائمة"ىذا الطفل ما راح يولي والو: "وتطرقت أيضًا إلى مواقف مؤذية، مثل قول أحدىم

ىذا الردّ الصامت يعكس كبتًا انفعاليًا وأسموبًا دفاعيًا في التعامل ". ، بصح سكيت وما جاوبتشقمبي تحرق

 .مع الأحكام الخارجية

أما عمى مستوى الخصائص الشخصية المكتشفة من خلبل التجربة، فقد أكدت الحالة اكتسابيا لصبر 

وأشارت إلى أنيا ". نديو معاياما نحبش نخميو وحدو، حتى لمسوق : "كبير وتعمق شديد، حيث صرّحت

وليت نتحمل كلبم الناس ونتحكم في : "أصبحت أكثر تحكمًا في غضبيا وتحممت نظرات وكلبم الآخرين

 ".الغضب تاعي
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نحس روحي : "رغم شعورىا بالحرمان الشخصي، عبّرت عن امتلبئيا العاطفي بالحب والحنان، قائمة

 ".لولدي ما يعمموا غير ربيمحرومة، بصح الحمد لله، في قمبي حب وحنان 

نتعب : "أما فيما يتعمق بالتوافق النفسي، أبدت الأم مؤشرات واضحة للئرىاق المزمن والقمق المستمر، قائمة

كما عبرت عن خوف عميق من المستقبل ومن ". بزاف وما نتيناش، حتى كي يرقد، دائما نوض نتفقدو

 ".ولا نمرض ما نمقاش شكون يبقى معاه ويفيمونخاف نموت ونخميو وحدو، : "فكرة الموت، إذ قالت

نبكي وندعي : "كما تعتمد الحالة عمى آليات بسيطة لمتنفيس الانفعالي، مثل البكاء والدعاء، حيث صرّحت

أما الرعاية الذاتية فيي شبو ". ونحكي مع ربي، ما نقدرش نفرغ ونيدر بزاف، ونخمي كل شيء في قمبي

وقتي كامل عميو، حتى كي نبغي نرتاح نرقد، يكون ديما معايا، ما ما كاينش، : "معدومة، إذ قالت

 ".نخمييش كاع وحدو

غير : "وأشارت إلى أن الدعم الاجتماعي محدود، يقتصر عمى ابنيا الكبير الذي يساعدىا أحيانًا، قائمة

نشوف وليدي الكبير يعاوني شوية، الباقي كل واحد في حياتو، بصح الحمد لله، نحس روحي مميحة كي 

 ".ولدي الكبير يعاوني

في ختام المقابمة، تحدثت الحالة عن نظرتيا المستقبمية بنبرة يغمب عمييا الحذر والخوف، خاصة من 

كل ما نكبر نخاف أكثر، نخاف نولي عجوزة وما نقدرلوش، ولا نموت كيفاش : "تقدميا في السن، قائمة

نطمب ربي يمقى : "ويفيمو في المستقبل، قائمةعبرت أيضًا عن أمنيتيا بأن يجد من يرحمو ". يعيش ىو

ورغم اعترافيا بصعوبة الحالة، حافظت عمى أمميا في أن يتمكن من الاستقلبل ". الناس ترحمو وتساعدو

 ".حالتو ما تسمحش، بصح إن شاء الله يكون قادر يعيش بشوية مساعدة: "الجزئي

قف وتخمييا عن طموحاتيا الشخصية من أجل وختمت حديثيا بعبارة مؤثرة تعكس احتوائيا الكامل لممو 

 ".أنا ما عنديش طموحات، غير نحمم نشوفو بخير، ىذا ىو حممي الوحيد: "ابنيا
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 :عرض نتائج المقاييس

 :مقياس تقدير الذات ●

الى  1)، والتي تتراوح بين مجال (13)، تحصمت الحالة عمى درجة "كوبر سميث"بعد تطبيق مقياس 

المستوى المنخفض وىذه يدل عمى وجود تقدير ذات منخفض لمحالة، ويتبين ىذا  ، وىذه الفئة تقع في(14

 .من خلبل إجابات الحالة عمى البنود المقياس

 نتائج مقياس تقدير الذات 15جدول 

 3 العبارات الموجبة

 10 العبارات السالبة

 

 :تحميل نتائج المقياس -

( 13)وصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى درجة بعد تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو، ت

 .، والتي تعبر عمى وجود تقدير ذات منخفض(14الي  1)وىذا ينتمي الى الفئة الاولى وىي المجال 

 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 . بعد مقابمة الحالة والتطبيق مقياس التوافق النفسي العام سنقوم بتقديم نتائج ىذا المقياس
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 ئج مقياس التوافق النفسي العامنتا 56جدول 
التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 20 24 08 22 النتائج الفرعية الموجبة

 06 07 12 06 النتائج الفرعية السالبة

 26 31 20 28 المجموع الكمي

 

 : تحميل نتائج المقياس -

ئج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة، تدل عمى وجود توافق النفسي متوسط، وىذا من خلبل إن نتا

التي تدل عمى وجود توافق ( 120إلى  81)، التي ىي في المجال (95)تحصل الحالة عمى درجة 

 .متوسط

إلى  21)، التي تقع في مجال (23)عمى درجو " البعد توافق الشخصي والانفعالي"تحصمت الحالة في 

، الذي يشير الى وجود توافق المتوسط، والذي يظير من خلبل إجاباتيا عن بنود المقياس، حيث انيا (30

غير قادرة عمى مواجية مشكلبتيا بقوة وشجاعة لكنيا تتطمع لمستقبل مشرق كما تشعر بالراحة النفسية 

 . والرضا في حياتيا

، وىي درجو شيء إلى وجود (19)ة عمى درجة تحصمت الحال" التوافق الصحي الجسمي"أما فيما يخص 

، ويظير ذلك من خلبل الاجابات الحالة عمى بنود (20الى 11)توافق منخفض والتي تقع في مجال 

المقياس، حيث ان الحالة غير راضية عن مظيرىا الخارجي، لأنيا لا تعطي نفسيا قدر من الراحة 
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ي نفسيا قدر كافي من النوم، وتشعر بالصداع وألم والاسترخاء لممحافظة عمى صحتيا، كما أنيا لا تعط

 في رأسيا من وقت لآخر، كما لدييا وجع ظير واليد عند مزاولة العمل

، والذي يشير الى وجود (40إلى  31)، تقع في مجال (33)عمى درجة " البعد الاسري"تحصمت في 

ن الحالة متعاونة مع اسرتيا كما توافق نفسي مرتفع يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود المقياس، حيث ا

ان اسرتيا تحترم رأييا، وافراد اسرتيا أحيانا يقفون بجوارىا ويخافون عمييا عندما تتعرض لمشكمة كما ان 

 . اسرتيا تحبيا ولا تشعرىا انيا عبء تقل عمييا

، الذي (30إلى  21)، والتي تقع في مجال (20)تحصمت الحالة عمى درجة " البعد الاجتماعي"أما في 

يشير الى توافق النفسي متوسط، ويظير ذلك من خلبل اجابتيا عمى بنود ىذا المقياس، حيث أن الحالة 

لا تحرص عمى المشاركة الإيجابية الاجتماعية مع الآخرين، لكنيا احيانا تحترم رأي زملبئيا وتعمل بو إذا 

 .خرينكان رأيا صائبا، كما انيا تفقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآ

 :خلاصة الحالة

من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق مقياس تق تقدير الذات والتوافق النفسي العام، تبين أن الحالة 

لدييا تقدير ذات منخفض، وذلك لأن الحالة تجد صعوبة في التحدث أمام مجموعة من الناس تتضايق 

كما انيا لا تقدر نفسيا نفس قدرىا، وىذا بسرعة في المنزل، كما ترى ان الآخرين لا يسعدون بوجودىا، 

 . من خلبل إجابات الحالة عمى بنود مقياس تقدير الذات

كما تبين نتائج مقياس التوافق النفسي العام أن الحالة لدييا توافق نفسي متوسط ،وذلك من خلبل تحصميا 

قادر عمى مواجية ، و التي تدل عمى وجود توافق متوسط ،و ذلك لأن الحالة غير ( 95)عمى درجة 

مشكلبتيا بقوة وشجاعة، لكنيا تشعر بالراحة النفسية والرضا في حياتيا، و صحيا ىي لا تعطي نفسيا 

قدر من الراحة والاسترخاء لممحافظة عمى صحتيا ،واسريا ىي متعاونة مع أسرتيا، وأسرتيا تحترم رأييا 
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يجابية الاجتماعية مع الآخرين، كما أنيا تفقد يقفون بجوارىا ،اجتماعيا الحالة لا تحرص عمى المشاركة الإ

 .الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين وذلك من خلبل اجابتيا عمى بنود مقياس التوافق النفسي العام

 :تقديم الحالة السادسة

سنة، مستواىا التعميمي جامعي تعمل كمعممة في الابتدائية،  31سيدة متزوجة تبمغ من العمر " روميساء"

سنوات، التحق  3سنوات تم تشخيصو اضطراب التوحد في سن  5لدييا طفل واحد يبمغ من العمر 

بالمركز منذ سنة ونصف الأسرة تنتمي الى طبقة اقتصادية جيدة، وتعيش مع زوجيا، وقد أبدت استعدادىا 

 . لمتعاون معنا والمشاركة في المقابمة

 :عرض مضمون المقابمة

ابمة، يتضح أن الحالة قد تعاممت مع وضعية تشخيص طفميا بالتوحد من خلبل تحميل مضمون المق

بدرجة من الوعي والتحكم العاطفي، إذ صرّحت بأنيا كانت عمى معرفة مسبقة باضطراب التوحد، وىو ما 

كنت نعرف عمى التوحد من قبل، : "خفف من حدّة الصدمة نسبياً رغم تأثرىا الأولى بالخبر، حيث قالت

، مما يُشير إلى وجود صدمة انفعالية متوقعة، إلا أنيا لم "ي ولدي مرضو تأثرتبصح كي عرفت بم

تستسمم ليا بل سرعان ما انتقمت إلى مرحمة الفعل، مبيّنةً أنيا شرعت مباشرة في البحث عن مختصين 

 . وبدأت تنفيذ برنامج منزلي بالتوازي مع متابعة خارجية

جود دعم فعّال من طرف الزوج، وىو ما يُعد من العوامل تجدر الإشارة إلى أن ىذه الحالة تميزت بو 

كان متفيم من الأول، وقف "المساعدة في تقميل الضغط النفسي عمى الأم وتعزيز توافقيا؛ إذ ذكرت أنو 

ىذا التصريح يُظير وجود تواصل إيجابي بين الوالدين وتشارك في ". معي ونتناقشوا دائما ونقروا مع بعض

: عد الحالة عمى بناء أسموب تربية متوازن يعتمد عمى التنظيم واليدوء، كما أوضحتالمسؤولية، مما سا

وقد لوحظ خلبل المقابمة مدى انخراط الأم ". بيُدوء وتنظيم، نعامموه كي طفل عادي بصح بخصوصياتو"



 انفصم انسادس                                عزض وتحهيم انحالات ومناقشة اننتائج

 83 
 

في البرنامج العلبجي لابنيا، إذ حرصت عمى حضور كل الحصص مع الأخصائيين ومتابعة تطوراتو 

 ".نتابع مع الأخصائيين بكل حصة، نحب نكون حاضرة في كل خطوة: "ب، قائمةعن قر 

أما بخصوص تنظيم وقتيا، فقد أظيرت الأم وعياً بتوزيع الأدوار، إذ تعمل بنظام نصف دوام وتخصص 

 نخدم: "الجزء المتبقي لرعاية ابنيا، محاولة بذلك الحفاظ عمى التوازن بين دورىا كأم واحتياجاتيا الشخصية

وعمى الرغم من أنيا عبّرت عن وجود ". نصف الوقت فقط، والباقي نخصصو لوليدي ونحاول نرتاح شويو

، إلا أنيا اختارت عدم الرد، وىو ما يشير إلى "غريب" مواقف من الآخرين تمسّيا، مثل قوليم إن ابنيا

 ".نسكت وما نقول ليم والو: "تحكم انفعالي متقدم، كما صرّحت

ر الذات، فقد كشفت الحالة أنيا تألمت في البداية، وىو أمر متوقع في سياق التقبل، أما من حيث تقدي

في البداية تألمت، بصح مع الوقت : "لكنيا سرعان ما تأقممت وأعادت بناء صورتيا الذاتية بطريقة إيجابية

ا لتعزيز ىذا وقد بدا واضحًا أنيا تجد في تطورات ابنيا اليومية مصدرً ". ولفت ووليت نحترم روحي أكثر

يعرف الحروف، ويعرف يطمب واش يحب، وتعمم يشارك ويمعب مع الأولاد "التقدير، إذ ذكرت بفخر أنو 

ىذا التقدم دفعيا إلى الشعور بالإنجاز، خصوصًا وأنيا تُشير إلى كل تغيير صغير باعتباره ". الآخرين

 .تطورًا معتبراً 

لكنيا ". ولدك يخوف شويو: "ثل قول إحدى المعارفكما تعرضت الحالة لمواقف مستفزة من محيطيا، م

ىذا الموقف ". تحكمت بأعصابي، وفيمتيا واش معناىا التوحد: "اختارت الرد بأسموب توعوي، فقالت

كما أوضحت أن . يعكس انتقاليا من الانفعال إلى التوجيو، ومن رد الفعل العاطفي إلى التفسير العقلبني

وليت : "ا ميارات عديدة، مثل الصبر، التركيز، وضبط العاطفة، حيث قالتتجربتيا مع التوحد طوّرت لديي

وأضافت أنيا أصبحت أكثر تقبلًب لاختلبف الآخرين، وأعمق وعياً بتفاصيل ". نعرف ونفيم الإشارات

 ".نعيش تحديات أكثر، بصح عندي وعي لتفاصيل الحياة ماشي كاع يعرفوىا: "الحياة
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تتعبني : "رت الحالة عن قدرتيا عمى إدارة الضغوط بطريقة عقلبنية، إذ قالتفي جانب التوافق النفسي، عبّ 

كما عبرت عن وجود مخاوف متعمقة بعدم ". بصح نعرف كيفاش نجيري وقتي وما نخميش روحي تطيح

تقبل المجتمع لابنيا، إضافة إلى القمق من التراجع المحتمل في مستواه، ولمتعامل مع ىذه الضغوط، 

مى آليات تفريغ فعالة مثل الكتابة، القراءة، التمارين التنفسية، والمشي في الحديقة، وأكدت تعتمد الأم ع

 .أنيا تخصص ساعة يوميًا لمتأمل واليدوء، مما يشير إلى وعي بأىمية العناية بالنفس

، كما بيّنت الحالة أىمية الدعم العائمي، خاصة من طرف الزوج والأم، مؤكدة أن الحديث معيم يساعدىا

: كما أكدت أنيا تسمح لنفسيا بالبكاء والتعبير عن احتياجاتيا، قائمة". الدعم يدير فرق كبير: "وصرحت

ىذه العبارة ". نسمح لروحي نبكي ونطمب المساعدة كي نحتاجيا، ونذكر روحي أني إنسان ماشي إلو"

 .تعكس درجة من التقبل الذاتي والتوازن الانفعالي الناضج

ستقبمية، فقد بدت واقعية ومتزنة، إذ أقرت بوجود تحديات مقبمة، لكنيا أكدت أنيا تستعد أما عن رؤيتيا الم

، كما عبّرت عن "أكيد راح يكون تحديات، بصح أنا راح نحضر لكل شئ من دوك: "ليا منذ الآن، قائمة

و نشوفو يحقق أشياء بطريقت: "تفاؤليا برؤية طفميا يحقق استقلبليتو وفق خصوصياتو، حيث قالت

بطريقتو ىو، راح يوصل إن شاء الله : "وأضافت". الخاصة، ممكن يخدم، يتعمم، ويعيش حياة مستقرة

أنا نطور : "وختامًا، أكدت أنيا لم تتخلَّ عن طموحاتيا، بل أعادت توجيييا، موضحة". للبستقلبلية

 ".روحي، نكون أم مرافقو ناجحة لوليدي
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 : عرض نتائج المقاييس

 :مقياس تقدير الذات ●

، (25الي 15)، ولتي ىي في مجال (22)بعد تطبيق مقياس كوبر سميث تحصمت الحالة عمى درجو 

وىذه الفئة تقع في مستوى المرتفع وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات مرتفع لمحالة، ويتبين ىذا من خلبل 

 .الاجابات الحالة عمى بنود المقياس   

 نتائج مقياس تقدير الذات 57جدول 
 

 8 لموجبةالعبارات ا

 14  العبارات السالبة

 : تحميل نتائج المقياس -

( 22)بعد تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة والتصحيح، توصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى درجة 

 .والتي تشير الى وجود تقدير ذات مرتفع( 25الي 15)وىذا ينتمي إلى الفئة المرتفعة، مجال 

  :مقياس التوافق النفسي العام ●

 .بعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي العام سنقوم بتقديم نتائج المقياس

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 58جدول 
 

التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري
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 26 30 15 25 النتائج الفرعية الموجبة

 10 10 22 10 النتائج الفرعية السالبة

 36 40 37 35 المجموع الكمي

 

 تحميل نتائج المقياس  -

إن النتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة تدل عمى وجود توافق نفسي مرتفع وىذا من خلبل تحصل 

 .ق مرتفع، التي تدل عمى وجود تواف(160إلى  121)، التي ىي في مجال (148)الحالة عمى درجة 

إلى  31)، والتي تقع بين مجال (35)عمى درجة " بعد التوافق الشخصي والانفعالي"تحصمت الحالة في 

، الذي يشير الى وجود توافق مرتفع، والذي يظير من خلبل إجاباتيا عن بنود المقياس حيث ليا ثقة (40

يا أمام الآخرين، تشعر انيا في نفسيا بدرجة كافية ولدييا رغبة في الحديث عن نفسيا وعن انجازات

 .شخص ليا فائدة، ولا تشعر باليأس بسيولة، كما انيا تجب الآخرين تتعاون معيم

، التي تشير إلى وجود (37)تحصمت عمى الحالة عمى درجة " التوافق الصحي الجسمي"أما فيما يخص 

ال عمى بنود المقياس، ، ويظير ذلك من خلبل إجابات الح(40إلى  31)توافق مرتفع وىي تقع في مجال 

انيا تتمتع بالصحة وتشعر انيا قوية وجيده وان صحتيا وتساعدىا عمى مزاولة الأعمال بنجاح، وأنيا 

تعطي نفس لنفسيا قدر من الاسترخاء والراحة المحافظة عمى صحتيا في حالة جيدة، وحتى تعطي نفسيا 

 .قدر كافي من النوم

، والتي تشير الى (40إلى  31)، التي تقع في مجال (40)عمى درجة " البعد الاسري"وتحصمت في 

وجود توافق نفسي مرتفع والذي يظير من خلبل الاجابات الحالة عمى بنود المقياس، فحالو متعاونة مع 

اسرتيا، انيا تشعر بالسعادة في حياتيا وىي مع أسرتيا، افراد اسرتيا يقفون بجانبيا عندما تتعرض 
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عاني من الكثير من المشاكل داخل أسرتيا، ولا تشعر بالقمق والخوف داخل لمشكمة، أ كما أنيا لا ت

 .أسرتيا

، الذي يشير (40إلى  31)، التي تقع في مجال (36)عمى درجة " البعد الاجتماعي"تحصمت الحالة في 

ة إلى وجود توافق مرتفع والذي يظير من خلبل اجابات الحالة عن بنود المقياس، في الحالة تتمتع بمعرف

الآخرين والجموس معيم، وتتمنى ان تقضي معظم وقت فراغيا مع الآخرين، وتشعر بتقدير الآخرين 

 .اعماليا وانجازاتيا، كما أنيا لا تفقد الاحترام المتبادل مع الآخرين

 :خلاصة الحالة

لحالة من خلبل مع عرض نتائج المقابمة وتطبيق مقياس تقدير الذات والتوافق النفسي العام، تبين أن ا

نيا لا  لدييم تقدير ذات مرتفع، وذلك لان الحالة لا تجد صعوبة في التحدث أمام مجموعة من الناس، وا 

تود تغيير أي شيء في نفسيا، وأنيا تقدر نفسيا حق قدرىا وىي راضية عن مظيرىا الخارجي وذلك من 

 خلبل اجاباتيا عمى بنود مقياس تقدير الذات

ق نفس العام أن الحالة لدييا توافق نفسي مرتفع وذلك من خلبل تحصميا كما تبين نتائج مقياس التواف

، التي تدل عمى وجود توافق مرتفع، وذلك لأن الحالة لدييا ثقة في نفسيا بدرجة كافية، (148)عمى درجة 

وليا رغبة في الحديث عن نفسيا وعن انجازاتيا أمام الأخرين، و صحيا تتمتع بالصحة وتشعر انيا قويو 

صحتيا تساعد عمى مزاولة الأعمال بنجاح، اما اسريا  فيي متعاونة مع اسرتيا وتشعر بالراحة ان 

والسعادة في حياتيا معيم ،ولا تشعر بالخوف والقمق داخل اسرتيا ،اما اجتماعيا فيي تتمتع بالجموس مع 

حالة عمى بنود الآخرين وتتمنى أن تقضي معظم وقت فراغيا مع الآخرين ،وكل ىذا من خلبل إجابات ال

 .مقياس التوافق النفسي العام
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 :تقديم الحالة السابعة

سنة، مستواىا التعميمي ىو الثالثة ابتدائي، تعمل كربة منزل،  44سيدة متزوجة تبمغ من العمر " حسينة"

 3سنوات، تم تشخيصيا باضطراب التوحد في سن  10أولاد، الولد الثالث ىو فتاة تبمغ من العمر  4لدييا 

سنوات تقريبا، الأسرة تنتمي إلى الطبقة اقتصادية متوسطة، وتعيش مع  4ات، التحقت بالمركز منذ سنو 

 زوجيا، وقد أبدت السيدة استعدادىا لمتعاون معنا والمشاركة في المقابمة 

 عرض مضمون المقابمة

فمتيا من خلبل تحميل مضمون المقابمة، يظير أن الحالة واجيت صعوبة كبيرة في تقبّل تشخيص ط

أنكرت، ما تقبمتش : "باضطراب التوحد، حيث عبّرت بوضوح عن حالة إنكار ورفض في البداية، وقالت

ىذا التصريح يعكس صدمة نفسية قوية وشعور داخمي بالرفض والخوف من ". بالمي بنتي تكون مريضة

 .الواقع الجديد

ت تشعر أنو متألم من الداخل، كما تحدثت عن دور زوجيا الذي بدا متماسكًا من الخارج، لكنيا كان

ىو الثاني أنكر وما صدقش، بصح وقف معي وساندني، بين روحو قوي بصح أنا عارفة بمي : "فقالت

 .ىذا الدعم المشترك بين الزوجين كان لو أثر إيجابي في تقوية صبرىا". راىو يتألم

نعطييا الاىتمام : "حت بوضوحأما في تعامميا اليومي مع طفمتيا، فقد أظيرت اىتمامًا خاصًا بيا، وصر 

ويُلبحظ من إجاباتيا أنيا تحرص عمى الالتزام بجميع مواعيد ". أكثر من خاوتيا، وديما ندعي لييا تتحسن

نمتزم ديما نجي : "الجمسات في المركز، ولا تتأخر إلا لظروف قاىرة، مما يدل عمى شعور عالٍ بالمسؤولية

 ".في الوقت ومنتأخرش غير إذا كان شي ظروف
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كما عبّرت الأم عن تخصيص كامل وقتيا لطفمتيا، عمى حساب حياتيا الشخصية وحتى واجباتيا 

ىذا الانغماس الكامل انعكس عمى حالتيا ". نيتم بييا كثر من الدار، نعطييا كامل وقتي: "المنزلية، فقالت

مى حالة إنياك وىو ما يدل ع". نتعب، نفشل، كل حاجة ممياش طعم في حياتي: "النفسية، حيث قالت

 .نفسي وبدني

تأثرت كثيرًا بعد معرفة تشخيص ابنتيا، إذ عبّرت " الحالة"عند الحديث عن تقدير الذات، بدا واضحًا أن 

ني غير كاممة، وحسيت بالذنب يمكن : "عن شعور عميق بالذنب والموم الذاتي، وقالت حسيت بالنقص، وا 

لعبارات تعكس معاناة داخمية وشعور بأنيا السبب فيما ، ىذه ا"كشما درت في حياتي وراني نتعاقب عمييا

: حدث لكن، ورغم ىذا الألم، أبدت الحالة فرحًا وفخرًا بتطورات طفمتيا واعتبرتيا دليلًب عمى نجاحيا، قائمة

 ".كي نشوفيا ىكذاك نفرح ونحس بالفخر... تعممت تغسل وحدىا، وتاكل، وتمبس وحدىا"

، ورغم شعورىا "بنتك معندىاش فايدة: "صديقاتيا حين قالت لياحيث تعرضت لموقف جارح من إحدى 

، ىذا الرد يدل "تجاىمتيا، عمى خاطر واش قالت صح بنتي مريضة: "بالغضب، اختارت تجاىميا، معمّقةً 

ورغم كل التحديات، عبّرت عن أنيا أصبحت أكثر صبرًا . عمى تقبل جزئي لمواقع، ولو كان مصحوبًا بألم

لكنيا في الوقت نفسو لا ". وليت نصير بزاف، صبرت عمييا، وتعممت بزاف حوايج: "يرةوتعممت أشياء كث

مرات نحس بالنقص ونتمنى نكون في بلبصتيم، بصح الله غالب : "تنُكر أنيا تشعر بالنقص أحيانًا، فقالت

 ".والحمد لله عمى كل شيء

التعب الشديد، : "الراحة ولو قميلًب، قائمةبتعبيا الشديد، وحاجتيا إلى " الحالة"أما الجانب النفسي، صرّحت 

كي نشوف بنتي : "، وقد عبّرت عن ألم عميق حين ترى معاناة ابنتيا، قائمة"بغيت نرتاح يا لو كان شويو

: كما أكدت أنيا تبذل كل ما في وسعيا حتى لا تشعر بالتقصير، فقالت". تعاني، نعاني ونتألم أكثر

ما : "أما عن تنظيم وقتيا، قالت" نحس بالذنب ولا قصرت معيا نعطييا كل شيء نقدر عميو باش ما"
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ومع ذلك، أظيرت رضاىا عن الدعم العائمي ". كاينش كاع الوقت، كل الوقت عمى الدار، وبنتي، وخوتيا

راجمي ولا فامي تاعي كميم ساندوني، ووقّفوا معي، : "الكبير الذي تمقتو من زوجيا وعائمتيا، فقالت

 ".تحمل كل شيءوحسيت بمي نقدر ن

صبرت أكثر من لازم، لازم نعمم بنتي، ونبقى معيا، وزيد الشقا تاع : "وعن قدرتيا عمى التحمل، أضافت

 .، ىذه الكممات تدل عمى توازن داخمي رغم المشقة"الدار وأولادي الآخرين

: وقت، فقالتعند الحديث عن نظرتيا المستقبمية، أبدت الحالة خوفيا من تعقّد المسؤوليات مع مرور ال

، لكنيا عبّرت عن أمنيتيا الصادقة أن تتغير حالة "كل ما تكبر، يكبرو معيا المسؤوليات، ونخاف عمييا"

 ".نتمنى تكون قادرة تشفى، أو غير تكون مسؤولة عمى روحيا شويو: "ابنتيا نحو الأفضل

: بصعوبة الطريق، فقالت لكنيا واعية". نتمنى تستقل وتعيش حياتيا عادية كيما كاع الأولاد: "وأضافت

ورغم ذلك، لم تُخفِ رغبتيا " صعيبة تولي صعيبة أكثر من دوك، يمكن نولي كبيرة وما نقدر لياش"

كنت باغي نخدم : "السابقة في العمل ومساعدة زوجيا، لكنيا تخمّت عنيا بسبب التزاماتيا مع طفمتيا

 ".يد ما كانش وقتونعاون راجمي، بصح كرفت بمرض بنتي، وما قدرتش نخمييا، وز 

 : عرض نتائج المقياس

 :مقياس تقدير الذات ●

، (14إلى  1)، والتي ىي في مجال (9)تحصمت الحالة عمى درجة  "كوبر سميث"بعد تطبيق مقياس 

وىذه الفئة تقع في المستوى المنخفض، وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات منخفض الحالة، وتبين ذلك من 

 . ياسخلبل اجابتيا عمى بنود المق
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 نتائج مقياس تقدير الذات 59جدول 
 

 6 العبارات الموجبة

 3  العبارات السالبة

 

 : تحميل نتائج المقياس -

، (9)بعد تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو توصمنا الى ان الحالة تحصمت عمى درجة 

 .قدير ذات منخفض، والتي تشير الى وجود ت(14الى  1)وىي تنتمي الى الفئة منخفضة مجال 

 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 . بعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي العام سنقوم بتقديم نتائج ىذا المقياس

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 22جدول 
 

التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 الاجتماعيالتوافق  التوافق الاسري

 20 24 09 15 النتائج الفرعية الموجبة

 07 10 09 04 النتائج الفرعية السالبة

 27 34 18 19 المجموع الكمي
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 : تحميل نتائج المقياس -

إن نتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة تدل عمى وجود توافق نفسي متوسط وىذا من خلبل تحصل 

 .، والتي تدل عمى وجود توافق متوسط(120إلى  81)في مجال ، التي ىي (98)الحالة عمى درجة 

إلى  1)، التي تقع بين مجال (19)البعد التوافق الشخصي والانفعالي عمى درجة "تحصمت الحالة في 

، الذي يشير الى وجود توافق منخفض، والذي يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود المقياس حيث أن (20

في نفسيا بدرجة كافية، وأنيا غير ناجحة ومتوافقة في حياتيا، وعدم شعورىا الحالة ليست دائما والثقة 

 . بالأمن والطمأنينة النفسية أو أنيا في حالة طيبة

، التي تشير الى وجود توافق (18)تحصمت الحالة عمى درجة " البعد الصحي الجسمي"أما فيما يخص 

ل اجابتيا عمى بنود المقياس، الحالة لا ، ويظير ذلك من خلب(20إلى  11)منخفض وىي تقع في مجال 

تيتم بصحتيا جيدا ولا تتجنب الإصابة بالمرض، ولا تعطي نفسيا قدر من الاسترخاء والراحة المحافظة 

عمى صحتيا في حالة جيدة، كما أنيا تشعر بصداع والم في رأسيا من وقت لآخر، وتنشئ كثيرا وليس 

 .  ليا قدرة عمى التركيز

، والتي تشير الى (40إلى  31)، التي تقع في مجال (34)عمى درجة " بعد الاسريال"وتحصمت في 

وجود توافق نفسي مرتفع والذي يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود مقياس التوافق النفسي، من اجاباتيا 

وثيقة  انيا تشعر بالسعادة في حياتيا وىي مع أسرتيا، كما تحترم اسرتيا رأييا، وعلبقتيا مع أفراد الأسرة

 . وصادقة كما انيا راضية عن اسرتيا ولا تود تغييرىا

، الذي يشير (30إلى  21)، التي تقع في مجال (27)عمى درجة " البعد الاجتماعي"تحصمت الحالة في 

الى وجود توافق متوسط، والذي يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود المقياس حيث اجابت الحالة أنيا تفقد 
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لمتبادل مع الآخرين، كما يصعب عمييا الدخول في مناقشة مع الآخرين حتى لو كانوا في الثقة والاحترام ا

 .مثل سنيا، كما أنيا لا تحرص عمى المشاركة الإيجابية الاجتماعية مع الآخرين

 : خلاصة الحالة

لدييا من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق مقياس تقدير الذات والتوافق النفسي العام تبين أن الحالة 

تقدير ذات منخفض وذلك لأن الحالة تجد صعوبة في الحديث أمام مجموعة من الناس، كما تود تغيير 

 . اشياء في نفسيا لو استطاعت، تستسمم بسيولة، وذلك من خلبل اجابتيا عمى بنود مقياس تقدير الذات

متوسط، وذلك من خلبل تحصمت كما تبين نتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة أن لدييا توافق نفسي 

، و التي تدل عمى وجود توافق نفسي متوسط وذلك لأن الحالة ليست دائما واثقة من ( 98)عمى درجة 

نفسيا، وأنيا غير ناجحة او متوافقا في حياتيا ،صحيا الحالة لا نيتم بصحتيا جيدا و لا تعطي نفسيا 

را وتعاني من عدم القدرة عمى التركيز، أما من قدر كافي من الاسترخاء والراحة، كما انيا تمشي كثي

الجانب الاسري في الحالة تشعر بالسعادة في حياتيا وىي مع أسرتيا ليا علبقة جيدة معيم، اما من 

الجانب الاجتماعي فيي تفقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين ولا تحرص عمى المشاركة الإيجابية 

 .الاجتماعية مع الآخرين

 :الحالة الثامنة تقديم

سنة، مستواىا الدراسي الجامعة، تعمل في مستشفى ولدييا ثلبث  37سيدة مطمقة تبمغ من العمر " سعاد"

اطفال، الطفل الثاني ولد يبمغ من العمر تسع سنوات تم تشخيصو باضطراب التوحد في سن ثلبث سنوات 

ة اقتصادية متوسطة، تعيش الحالة مع والتحقق الطفل بالمركز منذ أربع سنوات، الأسر تنتمي الى طبق

 . اىميا، وقد ابدت ىذه الحالة استعدادىا لمتعاون معنا والمشاركة في المقابمة
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 :عرض مضمون المقابمة

أثناء المقابمة، تحدثت الحالة عن مرحمة صعبة عاشتيا بعد تشخيص ابنيا باضطراب طيف التوحد، 

الطلبق، عبّرت عن شعورىا بالضياع والحيرة، حيث  خاصة وأنيا كانت تمر بظروف عائمية قاسية بعد

ىذا التصريح يُظير بوضوح ". حسيت روحي غريقة في بحر، خاصة وأنا وحدي بعد الطلبق: "قالت

 .الصدمة النفسية التي عاشتيا، والشعور بالوحدة وتحمل المسؤولية دون سند

قتيما بأنيا كانت ضعيفة من تحدثت الحالة أيضًا عن غياب الدعم من طرف الأب، حيث وصفت علب

: أكدت أنو لم يساندىا في أي مرحمة، وقالت. البداية، ثم زادت المسافة بينيما بعد معرفة التشخيص

ىذا الشعور بالعبء الكامل جعميا تعتمد عمى ". جامي ساندني، حسيت بالمي المسؤولية كاممة فوق كتافي"

 .نفسيا في التكيف والتعامل مع الوضع

، أظيرت الحالة قدرة واضحة عمى التكيّف وتنظيم حياتيا، تحدثت عن نظام يومي صارم رغم كل ذلك

كما أكدت ". ولّفت، وراني دايرة نظام، نخدم ونراجع معو في الدار: "يوازن بين عمميا ورعاية طفميا، وقالت

يرة إلى أىمية المتابعة التزاميا بمواعيد المركز العلبجي، واعتبرتو الجية الوحيدة التي تفيم حالة ابنيا، مش

 ".نتعب بزاف، بصح نحمد ربي عمى كل شيء: "المنتظمة رغم التعب

من الناحية الاجتماعية، عبّرت الحالة عن معاناتيا من نظرة المجتمع وعدم تفيمو لحالة ابنيا، تحدثت 

قة عن التنمر داخل المدرسة، وسوء فيم الأساتذة، وذكرت أن بعض الأشخاص يعمقون بتعابير شف

 .، مما يسبب ليا ألمًا نفسيًا"ربي يعاونك: "تجرحيا، مثل

فيما يتعمق بتقدير الذات، قالت الحالة إنيا في البداية شعرت بالفشل والذنب، وكأنيا ىي السبب في حالة 

ابنيا، خاصة بعد تعميق إحدى السيدات التي قالت ليا إن عمميا ربما كان السبب، ىذا الموقف أثّر فييا 

مع مرور الوقت، بدأت تلبحظ تحسنًا في سموكيات طفميا، مثل . لكنيا قررت الصبر والمواصمة كثيرًا،
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استخدام الياتف أو ارتداء ملببسو بمفرده، واعتبرت ىذه التطورات إنجازات ناتجة عن المتابعة اليومية 

 .والصبر

كدت أنيا أصبحت أكثر كما عبّرت عن اكتسابيا ميارات جديدة في شخصيتيا، مثل الصبر والتخطيط، وأ

ولّيت نعرف نتصرف بيدوء، وما نغضبش كيما : "قالت. وعيًا وتفيّمًا للآخرين، خاصة للؤطفال المختمفين

 .ىذا التغيير في شخصيتيا ساعدىا عمى التعامل بشكل أفضل مع محيطيا العائمي والميني". قبل

الجسدي والذىني، خاصة أنيا تتحمل أما من حيث التوافق النفسي، فقد أشارت إلى شعورىا بالإرىاق 

كي نشوف وليدي يضحك، : "مسؤولية كبيرة، رغم ذلك أكدت أن رؤية طفميا يضحك تنُسييا التعب، وقالت

عبرت أيضًا عن خوفيا من المستقبل، خاصة من لحظة غيابيا أو مرضيا، لأن طفميا ". ننسى كل شيء

حيانًا لممشي، أو قراءة الكتب، أو التحدث مع يعتمد عمييا في كل شيء، لمتخفيف من الضغط، تمجأ أ

 .أختيا وولد أخييا، وىو ما يساعدىا عمى التنفيس والتوازن الانفعالي

ذكرت أنيا بكت في فترات كثيرة، لكنيا تستمد قوتيا من شعورىا بأن ابنيا ليس لو أحد غيرىا، ما يجعميا 

 ".لازم نكون قوية: "تتمسك بدورىا الأمومي، قائمة

محور الأخير المتعمق بالنظرة المستقبمية، عبّرت الحالة عن قمقيا من المراىقة، ومن تطور حالة في ال

ابنيا مع تقدّميا في السن، لكنيا في المقابل عبّرت عن أمميا في أن يُكمل دراستو بطريقة خاصة، ويكون 

ستمر، بصح فيو حب تحدي م"قادرًا عمى القيام بعمل بسيط، حسب قدراتو، وصفت ىذه المرحمة بأنيا 

كما صرّحت بأنيا أجمت دراستيا وتكوينيا الميني من أجل ابنيا، لكنيا لا تشعر بالندم، بل ". ودفء

 .تعتبره مشروع حياتيا الحقيقي
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 : عرض نتائج المقاييس

 : مقياس تقدير الذات ●

( 14الى  1)ال والتي تتراوح بين المج( 10)بعد تطبيق مقياس كوبر سميث تحصمت الحالة عمى درجة 

وىذه الفئة تقع في المستوى المنخفض وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات منخفض لمحالة وتبين ىذا من 

 . خلبل اجابتيا عمى بنود المقياس

 نتائج مقياس تقدير الذات 25جدول 
 

 4 العبارات الموجبة

 6  العبارات السالبة

 

 : تحميل نتائج المقياس -

، (9)ات عمى الحالة وتصحيحو توصمنا الى ان الحالة تحصمت عمى درجة بعد تطبيق مقياس تقدير الذ

 .، والتي تشير الى وجود تقدير ذات منخفض(14الى  1)وىي تنتمي الى الفئة منخفضة مجال 

 :مقياس التوافق النفسي العام ●

 . بعد مقابمة الحالة وتطبيق مقياس التوافق النفسي العام سنقوم بتقديم نتائج ىذا المقياس

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 22جدول 
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التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 20 23 09 16 النتائج الفرعية الموجبة

 03 10 07 02 النتائج الفرعية السالبة

 23 33 16 18 المجموع الكمي

 

 قياس تحميل نتائج الم -

إن نتائج المقياس التوافق النفسي العام لمحالة تدل عمى وجود توافق النفسي متوسط، وىذا من خلبل 

إلى  81)درجة، والتي تقع بين المجال ( 90)الدرجة النيائية المتحصل عمييا في المقياس والتي ىي 

 .الذي ىو توافق نفسي متوسط( 120

إلى  11)، التي تقع في مجال (18)عمى درجة " والانفعاليالبعد التوافق الشخصي "تحصمت الحالة في 

الذي يشير الى توافق منخفض، حيث يظير ذلك من خلبل اجاباتيا عمى البنود، حيث انيا غير ( 20

متفائمة ولا تشعر بالراحة النفسية والرضا في حياتيا، ولا تشعر بالاتزان الانفعالي واليدوء امام الناس 

 .رىا احيانا بالاستياء والضيق من الدنياوشعورىا باليأس، وشعو 

، وىي درجة تشير إلى التوافق (16)تحصمت عمى درجة " التوافق الصحي الجسمي"أما فيما يخص 

درجة، وىذا يظير من خلبل اجاباتو عمى البنود ( 40)النفسي منخفض مقارنة بالدرجة الكمية التي ىي 

النوم ومعاناتيا من بعض العادات كقضم الأظافر  المقياس، حيث انيا لا تعطي نفسيا قدر كافي من

 . وشعورىا بالنسيان أو عدم القدرة عمى التركيز من وقت لآخر
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والذي يشير ( 40إلى  31)، التي تقع بين مجال (33)فقط تحصمت الحالة عمى درجة " البعد الاسري"أما 

المقياس، لان الحالة والتعاون مع  الى وجود توافق نفسي مرتفع، والذي يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود

أسرتيا وتشعر أن ليا دور فعال وىام في أسرتيا، كما تحرص الحالة عمى مشاركة أسرتيا الافراح 

 .والاحزان، وأنيا راضية عمى أسرتيا ولا تتمنى أن يكون ليا اسره غير أسرتيا

الذي ىو ( 30إلى  21)في مجال درجة، والتي تقع ( 23)تحصمت فيو الحالة عمى " البعد الاجتماعي"أما 

توافق نفسي متوسط، حيث يظير ذلك من خلبل اجابتيا عمى بنود ىذا المقياس حيث ان الحالة طمبتيا 

علبقة طيبة مع زملبئيا وتحرص عمى ارضائيم، وأنيا احيانا تجد متعة كبيرة في تبادل الزيارات مع 

ل في مناقشة مع الآخرين حتى لو كانوا في مثل الاصدقاء والجيران، كما أنيا لا تجد صعوبة في الدخو 

 .سنيا ولا تخجل من مواجية الكثير من الناس او ترتبك أثناء الحديث معيم

 : خلاصة الحالة

من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق مقياس تقدير الذات والتوافق النفسي العام، تبين أن الحالة لدييا 

التي تدل عمى وجود تقدير ذات منخفض ( 10)عمى درجة تقدير ذات منخفض، وذلك لأنيا تحصمت 

وذلك لأنيا غير راضية عن نفسيا وتود ان تغير اشياء في نفسيا لو استطاعت ذلك، وأنيا لا تقدر نفسك 

حق قدرىا، وأنيا غير محبوبو مثل معظم الناس، وكل ىذا يظير من خلبل اجاباتيا عمى بنود مقياس 

 .تقدير الذات

مقياس التوافق النفسي العام أن الحالة لدييا توافق نفسي متوسط، وذلك من خلبل تحصميا  كما تبين نتائج

، التي تدل عمى وجود توافق متوسط، وذلك لان الحالة تشعر باليأس وأحيانا بالاستياء (90)عمى درجة 

وتشعر بالرضا  والضيق من الدنيا، كما انيا لا تعطي نفسيا قدر كافي من النوم، لكنيا متعاون مع أسرتيا
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عنيا لأنيا لا تتمني أن يكون ليا اسرة غير اسرتيا، وان الحال تربطيا علبقة طيبة مع زملبئيا ولا تخجل 

 .من مواجية الكثير من الناس، وكل ىذا يظير من خلبل اجابتيا عمى بنود مقياس التوافق النفسي العام

 :تقديم الحالة التاسعة

سنة، مستواىا التعميمي ىو ثانوي، تعمل كربة منزل، ولدييا  35مر سيدة متزوجة تبمغ من الع" وردة"

طفمين أصغرىم فتاة تبمغ من العمر ثلبث سنوات، تم تشخيصيا باضطراب التوحد في سن السنتين 

والنصف، التحقت الطفمة بمركز منذ سنة تقريبا، الأسرة تنتمي الى طبقة اقتصادية متوسطة، وتعيش مع 

 . ترك، وقد أبدت ىذه السيدة استعدادىا لمتعاون معنا والمشاركة في المقابمةأىل الزوج في سكن مش

 :عرض مضمون المقابمة

خلبل المقابمة أظيرت الحالة علبمات التوتر والانفعال العاطفي لاسيما عند استحضار مرحمة التشخيص 

كانت تتحدث الأولي لاضطراب ابنتيا، بسبب إصابة ابنتيا الصغرى باضطراب طيف التوحد، حيث 

بصوت منخفض أحيانًا، وتُكرر بعض العبارات الانفعالية، خاصة عند استرجاعيا لمحظة التشخيص، مما 

: صرّحت بأنيا شعرت بصدمة عميقة وحيرة شديدة، قائمة. يدل عمى بقاء الأثر النفسي لتمك المرحمة

، وىي عبارة تعكس مدى "بكيت بزاف، ما كنتش فاىمة واش ىو التوحد، حسّيت الدنيا تسكرات عميّ "

 .الانييار النفسي الذي مرت بو

تعاممت الحالة مع ىذه المرحمة الصعبة بنوع من الاجتياد الفردي، إذ لجأت لمبحث في الإنترنت، وحجز 

وقد ظير خلبل المقابمة نوع من المرونة . مواعيد لدى مختصين دون انتظار مساعدة مباشرة من محيطيا

حيث انتقمت من حالة الصدمة إلى السعي الفيم واتخاذ القرار المناسب فيما يخص المعرفية والانفعالية، 

 .الرعاية
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بالنسبة لتفاعل الزوج، أشارت الحالة إلى وجود مقاومة أولية من طرفو، تمثمت في الإنكار، حيث كان 

خذلان في صوت وقد لاحظنا في ىذا الجزء من المقابمة نبرة من الخيبة وال". ما فييا والو"يصرّ عمى أن 

الأم، قبل أن تُكمل بأنيا استطاعت بعد فترة إقناعو بالسماح ليا بإلحاق الطفمة بالمركز، مع الإشارة إلى 

ىو ساكت برك، ما يشاركك : "قالت. غيابو المستمر عن المتابعة وعدم مشاركتو في مسؤوليات الرعاية

 ".بزاف

في مواعيد المركز ومتابعة التمارين، رغم ما يترتب وقد كشفت الحالة خلبل الحديث عن التزاميا الكامل 

تعبت بصح نكمل باش ما . كل شيء دايرتو عمى حسابيا: "عن ذلك من إرىاق جسدي ونفسي، موضحة

حساسًا بالمسؤولية ". نندمش غدوة ىذا التصريح تكرر بصيغ مختمفة، مما يعكس شعورًا بالواجب العميق وا 

 .الاب المطمقة، لا سيما في ظل غياب دعم

كما تحدثت عن صعوبات واضحة في التوفيق بين رعاية الطفمة ومتطمبات الحياة اليومية، خاصة 

الأعمال المنزلية، حيث أشارت إلى أنيا تضطر أحيانًا إلى طمب مساعدة والدتيا، دون أن يكون ذلك حلًب 

ات، بصح راني نقول ديما صعيبة أنا نتكفل بكل شيء في الدار، نعيط لامي تعاونّي مر : "دائمًا، وقالت

 وقد بدا عمى الحالة في ىذه المرحمة نوع من التعب الممتزج بالرضا الداخمي، ". ربي يعاوني

أما عمى مستوى العلبقات الاجتماعية، أظيرت الحالة معاناتيا، إذ تحدثت عن تعميقات مؤذية من أفراد 

، وىو موقف جعميا تبكي وتفكر في "مرّة وحدة قالتمي بنتك مسكينة، ما تيدرش: "في محيطيا، مثل

كما عبرت عن خجميا من بعض السموكيات التي قد . الانسحاب، لكنيا استخدمتو كحافز للئثبات والتحدي

نخاف تطيح في نوبة ونحس بالخجل قدّام : "تظير في الأماكن العامة، خاصة أثناء المناسبات، وقالت

 .الاجتماعي ، ما يشير إلى قمق دائم مرتبط بالتفاعل"الناس
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فيما يخص تقدير الذات، أفادت الحالة بأنيا في البداية كانت تشعر بالنقص والذنب، كأنيا مسؤولة عن 

غير أن ىذا الشعور بدأ يتراجع ". حسّيت روحي ناقصة كيما لو كنت أنا السبب: "إصابة طفمتيا، قائمة

أو دخول الحمام بمفردىا، وىي " ماما"تدريجيًا مع تطور ميارات ابنتيا، مثل قدرتيا عمى قول كممة 

وتدل ". فرحة كبيرة، حتى لو كانت حاجة صغيرة: "إنجازات عبّرت عنيا بكثير من الفخر، ووصفتيا بأنيا

 .ىذه العبارات عمى تحوّل إيجابي في صورة الذات وتقدير الجيد المبذول، رغم قمة الإنجازات الظاىرة

: م تكن مدركة ليا، منيا الصبر وقوة التحمّل، وقالتكما صرّحت بأنيا اكتشفت في نفسيا صفات ل

وأشارت إلى أن ىذه ". عرفت بالمي عندي الصبر، مكنتش نتصوروا وتعممت نتحمّل ونواجو بلب ما نيرب"

ولّيت : "التجربة جعمتيا أكثر فيمًا للآخرين وتسامحًا معيم، خصوصًا تجاه الأطفال المختمفين، وقالت

 ".يشبيوش الباقينتفيم الأطفال المي ما 

عمى مستوى التوافق النفسي، ظيرت عمى الحالة مؤشرات واضحة للئجياد المزمن، حيث تحدثت عن قمة 

كما عبرت عن خوف ". حتى كي نرقد، نحس عقمي ما يوقفش: "النوم، وصعوبة الاسترخاء، إذ قالت

الخوف من النيار : "لياعميق من المستقبل، خاصة من لحظة غيابيا عن حياة ابنتيا، وعبّرت عنو بقو 

في مواجية ىذه المشاعر، تعتمد الأم عمى آليات بسيطة لكنيا فعالة نسبيًا، ". المي ما نكونش فيو معيا

مثل الدعاء، البكاء، كتابة المشاعر، أو التحدث إلى أختيا، مما يعكس محاولات متكررة لمتنفيس 

 .الانفعالي

وقتًا كافيًا لمراحة، باستثناء لحظات قصيرة عندما تنام الطفمة،  من حيث الرعاية الذاتية، أقرت إنيا لا تجد

أما الدعم الاجتماعي، فيو شبو مقتصر عمى والدتيا، التي . تستغميا لشرب القيوة أو قراءة شيء خفيف

 .، مشيرة إلى أن وجودىا يمنحيا شعورًا بالطمأنينة والاحتواء"الدعم الأول"وصفتيا بأنيا 
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تحدثت الحالة عن نظرتيا المستقبمية، والتي يغمب عمييا الحذر والخوف، خاصة من في ختام المقابمة، 

ورغم ذلك، عبرت عن . تزايد صعوبة الرعاية مع تقدم الطفمة في العمر، أو تراجع قدراتيا الجسدية كأم

. كبيرًا أمميا في أن تعيش ابنتيا حياة أقرب إلى العادية، مع اعترافيا بأن الطريق طويل ويتطمب مجيودًا

كما أكدت أنيا تخمت عن عدة طموحات كانت تسعى إلييا، لكنيا لا تشعر بالندم، بل ترى أن ابنتيا 

وقفت بزاف أمور كنت نحمم بيا، بصح ما نندمش بنتي تستاىل كل : "تستحق كل ىذا التفاني، قائمة

 ".شيء

 : عرض نتائج المقاييس

 : مقياس تقدير الذات ●

وىذه ( 14الى  1)درجات والتي تتراوح بين ( 7)ث تحصمت الحالة عمى بعد تطبيق مقياس كوبر سمي

الفئة تقع في المستوى المنخفض وىذا يدل عمى وجود تقدير ذات منخفض لمحالة فقد تبين ىذا من خلبل 

 .إجاباتيا عمى بنود المقياس

 نتائج مقياس تقدير الذات 23جدول 
 

 2 العبارات الموجبة

 5  العبارات السالبة
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 :حميل النتائجت -

درجات، ( 7)بعد تطبيق مقياس تقدير الذات عمى الحالة وتصحيحو، وصمنا إلى أن الحالة تحصمت عمى 

 .التي تعبر عن تقدير ذات منخفض( 14إلى  1)وىذا ينتمي إلى الفئة الأولى بين مجال 

 : مقياس التوافق النفسي العام ●

 .ي العام سنقوم بتقديم نتائج المقياسبعد مقابمة الحالة والتطبيق مقياس التوافق النفس

 نتائج مقياس التوافق النفسي العام 24جدول 
 

التوافق الشخصي  ابعاد المقياس

 والانفعالي

التوافق الصحي 

 والجسمي

 التوافق الاجتماعي التوافق الاسري

 12 15 11 18 النتائج الفرعية الموجبة

 03 10 09 03 النتائج الفرعية السالبة

 15 25 20 21 الكميالمجموع 

 

 : تحميل نتائج المقياس -

دلت نتائج مقياس التوافق النفسي العام لمحالة ان لدييا التوافق متوسط وىذا من خلبل الدرجة النيائية 

التي تشير إلى ( 120الي  81)درجة والتي تقع بين مجال ( 81)المتحصل عمييا في المقياس وىي 

 .وجود توافق متوسط
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الى  21)التي تقع في مجال ( 21)عمى درجو " التوافق الشخصي والانفعالي"بعد  تحصمت الحالة في

وىذا يشير الى توافق نفسي عام متوسط وىذا يظير خلبل اجاباتو عمى البنود حيث ان الحالة ليست ( 30

 . سعيدة بحد كبير في حياتيم فيي عصبية المزاج وتشعر بالقمق من وقت لآخر

وىي درجة تشير إلى التوافق ( 20)تحصمت عمى درجة " لصحي الجسميالتوافق ا"أما فيما يخص 

درجة وىذا يظير من خلبل إجابتو عمى البنود وذلك ( 40)منخفض مقارنة ضد الدرجة الكمية بيذا البعد 

من خلبل أنيا لا تشعر بالحيوية والنشاط معظم الوقت وأنيا غير راضية تماما عن مظيرىا الخارجية 

 . ا قدر كافي من النوموعدم إعطاء نفسي

حيث يشير ذلك الى التوافق متوسط مقارنة ( 25)فقط حصمت الحالة عمى درجة " البعد الاسري"أما 

درجة وىذا يظير خلبل إجابتيا عمى البنود حيث أنيا تفضل قضاء معظم ( 40)بالدرجة الكمية التي ىي 

رتيا لا تقف دائما بجوارىا عندما تعرضيا وقتيا مع أسرتيا وعدم مشاركتيا افراح واحزان الأسرة وأن أس

 .لمشكمة ما

حيث تشير ىذه الدرجة إلى توافق منخفض مقارنة ( 15)تحصمت عمى درجة " البعد الاجتماعي"أما في 

وذلك يظير من خلبل إجابات الحالة عمى البنود حيث أنيا لا تحرص عمى ( 40)بالدرجة الكمية 

لآخرين وأنيا لا تممك علبقة طيبة مع الزملبء كما أنيا تفتقد الثقة المشاركة الإيجابية الاجتماعية مع ا

 .والاحترام المتبادل مع الآخرين

 :خلبصة الحالة ❖

من خلبل عرض نتائج المقابمة وتطبيق مقياس تقدير الذات والتوافق النفسي العام تبين أن الحالة لدييا 

التي تدل عمى ( 14إلى  1)ن المجال والتي تقع بي( 7)تقدير ذات منخفض بحيث تحصمت عمى درجة 
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تقدير ذات منخفض حيث اظيرت انيا غير راضية عن حياتيا وأنيا تود تغيير بعض الأشياء في نفسيا 

 . كما أنيا غير راضية عن مظيرىا الخارجي

وتبين من نتائج مقياس التوافق النفسي العام أن لدييا توافق النفسي عن متوسط وذلك من خلبل تحصميا 

والتي تدل عمى توافق النفسي عام متوسط وظير ( 120إلى  81)والتي تقع بين مجال ( 81)درجة  عمى

ذلك من خلبل اجاباتيا عمى البنود حيث انيا ليست سعيدة بحد كبير في حياتيا وغير راضية عن مظيرىا 

ركة الإيجابية مع الخارجي كما أنيا لا تشارك أسرتيا في افراحيا واحزانيا كما أنيا لا تحرص عمى المشا

 .الآخرين
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 :ناقشة نتائج البحثم .2
 

نتائج "بعدما قمنا بتحميل كل حالة عمى حدا، واستنادا عمى نتائج المقابمة العيادية النصف موجية و

المطبقة عمى أميات " التوافق النفسي العام لزينب شقير محمود"و" المقاييس تقدير الذات لكوبر سميث

 :بالتوحد، حاولنا الإجابة عمى فرضيات البحث والتي مفادىاالأطفال المصابين 

 .مستوى تقدير الذات لدى أميات الأطفال المصابين بالتوحد منخفض -

لدى أميات الأطفال ( الشخصي، الأسري، الاجتماعي، الصحي)مستوى التوافق النفسي العام بأبعاده  -

 .المصابين بالتوحد منخفض

بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض لا يتمتعن بالتوافق  وأخيرا أميات الأطفال المصابين -

 .النفسي

ولتحقق من صحة الفريضة أو نفييا تم القيام بدراسة ميدانية في العيادة الخاصة المختصة بالعلبج 

 .حالات لديين أطفال مصابين بالتوحد9الوظيفي، عمى 

 :وعمى ضوء ذلك ستناقش فرضيات البحث

 :الأولى مناقشة الفرضية5.2 

 .مستوى تقدير الذات عند أميات اطفال المصابين بالتوحد منخفض ●

من خلبل التحميل العام لمحالات ونتائج المقابمة العيادية ومقياس تقدير الذات، أشارت النتائج الا أن ىناك 

فخمس حالات لديين مستوى . اختلبف في مستوى تقدير الذات عند أميات الأطفال المصابين بالتوحد

قدير ذات منخفض، بحيث نقول أنيا تحققت معيم الفرضية، وأربع حالات لديين تقدير ذات مرتفع وىنا ت

وىذا يعود إلى الفروق الموجودة بين الأفراد، فكل فرد يتميز . نقول أنيا لم تتحقق معيم فرضية البحث
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د تكون إيجابية بسمات شخصية معينة وردود أفعال خاصة بو، وكل شخص لديو نظرتو الخاصة لذاتو ق

 .أو سمبية

 :مناقشة الفرضية الثانية 2.2

 .مستوى التوافق النفسي لدى أميات الأطفال المصابين بالتوحد منخفض ●

من خلبل نتائج الدراسة ونتائج مقياس التوافق النفسي العام بكل أبعاده، تبين أن ستة حالات لديين 

افق نفسي عام مرتفع، وبيذا نقول أن الفرضية مستوى توافق نفسي عام متوسط، وثلبث حالات لديين تو 

فالإنسان كائن يتميز . القائمة أن أميات أطفال المصابين بالتوحد لديين توافق نفسي منخفض لم تتحقق

بالفروقات الفردية في رغباتو وميولو ومشاعره، وفي طريقة استجاباتو لممواقف الضاغطة والاختلبف في 

يعيش فيو، إضافة إلى العلبقات التي يقيميا مع أقرانو، والدعم الذي يتمقاه تكيفو مع سرتو والمجتمع الذي 

 .من أسرتو، فيذا كمو يساىم في التوافق

 :مناقشة الفرضية الثالثة3.2 

 .أميات الأطفال المصابين بالتوحد المواتي لديين تقدير ذات منخفض لا يتمتعن بالتوافق النفسي ●

ائج مقاييس البحث، توصمنا أن الحالات الخمس المواتي لديين تقدير ذات بعد نتائج المقابمة العيادية ونت 

منخفض يتمتعن بالتوافق النفسي المتوسط، ومنو نقول أن الفرضية لم تتحقق، وىذا راجع إلى الدعم 

جابتيم  الأسري والاجتماعي الذي تتمقاه الحالات، وىذا ما أكدتو من خلبل المقابمة التي أجريناىا معيم وا 

بنود المقاييس عمى
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 :اتمةخ

يُعد اضطراب التوحد من أكثر الاضطرابات النمائية تعقيدًا وصعوبة، نظرًا لتأثيره العميق عمى مختمف 

ولا تقتصر آثار ىذا الاضطراب عمى الطفل فقط، بل تمتد لتشمل أسرتو، وخاصة . جوانب نمو الطفل

 .يات جديدة وظروف نفسية وانفعالية ضاغطةالأم، التي تجد نفسيا في مواجية مسؤول

فقد تشعر الأم بالصدمة وعدم التصديق عند التشخيص الأولي، مما قد يؤدي إلى اضطراب في توازنيا 

وفي ظل . النفسي، وشعور بالقمق، والحيرة، بل وأحيانًا بالعجز وعدم الكفاءة في أداء أدوارىا داخل الأسرة

اية الطفل التوحدي، قد يتراجع تقدير الأم لذاتيا، ويتأثر توافقيا النفسي التحديات اليومية المرتبطة برع

نتيجة الصعوبات المتواصمة، وانعدام الوقت الكافي لمعناية بنفسيا، أو لتحقيق التوازن بين مياميا 

 .المختمفة، كالأمومة والعمل والحياة الأسرية

توى تقدير الذات والتوافق النفسي لدى أميات من ىذا المنطمق، ىدفت دراستنا إلى تسميط الضوء عمى مس

وقد استخدمنا المنيج العيادي . أطفال التوحد، باعتبار الأم محورًا أساسيًا في بناء الأسرة واستقرارىا

المناسب لطبيعة الموضوع، بالاعتماد عمى أدوات بحث متنوعة مثل المقابمة والملبحظة والمقاييس النفسية 

 "مقياس التوافق النفسي العام لزينب شقير محمود"و" وبر سميثمقياس تقدير الذات لك"

أظيرت نتائج الدراسة أن معظم الأميات يعانين من انخفاض في تقدير الذات بدرجات متفاوتة، مما 

كما تبين أن مستوى التوافق النفسي لدى . يعكس بشكل واضح حجم الضغوط النفسية التي يتعرضن ليا

غير أن بعض الأميات المواتي أظيرن تقديرًا منخفضًا . المتوسط والمنخفضالعديد منين يتراوح بين 

لمذات أبدين توافقًا نفسيًا مقبولًا، وىو ما يدفعنا إلى إعادة النظر في الفرضية التي تفترض ارتباطًا مباشرًا 

 .بين انخفاض تقدير الذات وضعف التوافق النفسي
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من العوامل، أبرزىا الدعم الأسري، والفروق الفردية في  ويُعزى ىذا التباين في النتائج إلى مجموعة

الشخصية، ومدى توفر المرونة النفسية، والتي تُمكّن بعض الأميات من التكيف بشكل أفضل مع ظروف 

 .الحياة رغم معاناتين من ضعف في تقدير الذات

لتوحد، بل تتجاوزه إلى ولا تتوقف أىمية ىذه الدراسة عند مجرد توصيف الواقع النفسي لأميات أطفال ا

المساىمة في بناء أرضية معرفية تساعد عمى تطوير تدخلبت موجية لدعم الأميات نفسيًا واجتماعيًا، 

كما تيدف إلى نشر الوعي المجتمعي حول . وتعزيز جودة الرعاية المقدمة للؤطفال المصابين بالتوحد

لأميات، بما يساىم في خمق بيئة أكثر تفيمًا اضطراب التوحد، وخصوصية الأعباء النفسية التي تواجييا ا

 .واحتواءً لين

وتبرز الحاجة الممحّة إلى إدماج الدعم النفسي ضمن البرامج الموجية لعائلبت الأطفال ذوي التوحد، 

 باعتباره شرطًا أساسيًا لتحقيق التوازن الأسري وتعزيز الصحة النفسية للؤميات، بما ينعكس إيجابًا عمى 

.وتكيّفو الاجتماعي، واستقرار الأسرة ككل تنمية الطفل
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 :لاقتراحاتا

 :  في آخر دراستنا سنقدم بعض الاقتراحات التي تدعم موضوعنا وىي

تكثيف دراسات حول أميات الأطفال المصابين بالتوحد، واعطاء الاعتبار ليم كونيم يمرون لحالة  ●

 .نفسية صعبة

 .ه الامياتتقديم التكفل النفسي ليذ ●

توفير ليم الدعم النفسي والاجتماعي المستمر، ومن خلبل مجموعات الدعم النفسي يمكن للؤميات  ●

تبادل الخبرات والتحديات، مما يعزز شعورىن بالانتماء والتفاىم، ويقمل من مشاعر العزلة والضغط 

 .النفسي مما ينعكس إيجابيا عمى تقدير الذات والتوافق النفسي

ات عمى استراتيجيات التكيف الفعالة مما يعزز شعورىن بالكفاءة والقدرة عمى مواجية تدريب الامي ●

 .الصعوبات

تعزيز الوعي المجتمعي حول اضطراب التوحد وىذا لزيادة نسبة انتشاره في وقتنا الحالي، فلب بد من  ●

ن أن يقمل تنظيم حملبت توعية وورش عمل في المجتمع لزيادة فيم التوحد وأثره عمى الاميات يمك

 .من الوصمة الاجتماعية

ويجب عمى المختصين توعية الاميات عن اضطراب التوحد، بتقديم بعض البرامج والتدريبات  ●

 .للؤميات لمعمل مع أطفاليم

تشجيع البحث العممي في ىذا المجال، مع التركيز عمى الدراسات النوعية التي تسير العمق النفسي  ●

اينات الثقافية والاجتماعية التي قد تؤثر في تجربة التكيف وتقدير والمعيشي للؤميات، وتبُرز التب

.الذات
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  انملاحق

 
 

 2الممحق رقم 

 ذاتلتقدير ال COOPER SMITHEمقياس 

 : التعميمة

)×( فيما يمي مجموعة من العبارات تتعمق بمشاعرك، إذا كانت نصف ما تشعر بو عادة ضع علبمة 

)×( داخل المربع الموافقة لمخانة تنطبق، أما إذا كانت العبارة لا تصف ما تشعر بو عادة ضع علبمة 

 . داخل مربع الموافقة لمخانة لا تنطبق

 . ى خاطئة إنما الإجابة الصحيحة ىي التي تعبر عن شعورك الحقيقيليست ىناك إجابة صحيحة وأخر 

 :السن :                                                                 الجنس

 لا تنطبق تنطبق  العبارات

   لا تضايقني الأشياء عادة1- 

   أجد من الصعب أن أتحدث أمام مجموعة من الناس2- 

   تطعت أن أغير أشياء في نفسيأود لو اس3- 

   لا أجد صعوبة في اتخاذ قراراتي بنفسي4- 

   يسعد الآخرون بوجودىم معي5- 

   أتضايق بسرعة في المنزل6- 

   أحتاج الي وقت طويل كي أعتاد عمى الأشياء الجديدة 7- 

   أنا محبوبة بين الأشخاص من نفس سني8- 

   تراعي عائمتي مشاعري عادة9- 



  انملاحق

 
 

 

 

 

   أستسمم بسيولة10- 

   نتوقع مني عائمتي الكثير 11- 

   من الصعب جدا ان أبقي كما أنا12- 

   تختمط الأشياء كميا في حياتي13- 

   يتبع الناس أفكاري عادة14- 

   لا أقدر نفسي حق قدرىا15- 

   أود كثيرا لو أترك المنزل16- 

   أشعر بالضيق من عممي غالبا17- 

   يري ليس وجييا مثل معظم الناسمظ18- 

   إذا كان عندي شيء أقولو فإني أقولو عادة19- 

   تفيمني عائمتي20- 

   معظم الناس محبوبون أكثر مني21- 

   أشعر كما لو كانت عائمتي تدفعني لعمل أشياء معينة22- 

   ألقي التشجيع عادة فيما أقوم بو 23- 

   آخر  أرغب كثيرا أن أكون شخصيا24- 

   لا يمكن الآخرين الاعتماد عمي25- 



  انملاحق

 
 

 3الممحق رقم 

 مقياس التوافق النفسي العام

 

:                                             الجنس:                                            الاسم

 : السن

 :  المستوى الاقتصادي        :                                  المستوى التعميمي

 : التعميمة

في المربع المناسب لاختيار، )×( ىناك مجموعة من الأسئمة، حاول أن تجيب عمييا وذلك بوضع إشارة 

 .فلب تترك أي سؤال بدون الإجابة عميو، كما لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة

 لا احيانا نعم العبارات رقم

    نفعالي والشخصيالتوافق الا: المحور الأول 

    ىل لديك ثقة في نفسك بدرجة كافية  01

    ىل أنت متفائل بصفة عامة 02

ىل لديك رغبة في الحديث عن نفسك وعن انجازاتك أمام  03

 الآخرين

   

    ىل أنت قادر عمى مواجية مشكلبتك بقوة وشجاعة 04

    ىل تشعر أنك شخص لو فائدة ونفع في الحياة 05



  انملاحق

 
 

    ل تتطمع لمستقبل مشرقى 06

    ىل تشعر بالراحة النفسية والرضا في حياتك 07

    ىل أنت سعيد وبشوش في حياتك 08

    ىل تشعر أنك شخص محظوظ في الدنيا 09

    ىل تشعر بالاتزان الانفعالي واليدوء أمام الناس 10

    ىل تحب الآخرين وتتعاون معيم 11

    بالعبادة والذكر دائماىل أنت قريب من الله  12

    ىل أنت ناجح ومتوافق مع الحياة 13

    ىل تشعر بالأمن والطمأنينة النفسية وأنك في حالة طيبة 14

    ىل تشعر باليأس وتيبط ىمتك بسيولة 15

    ىل تشعر باستياء وضيق من الدنيا عموما 16

    ىل تشعر بالقمق من وقت لآخر 17

    عصبي المزاج إلى حد ما ىل تعتبر نفسك 18

    ىل تميل لأن تتجنب المواقف المؤلمة باليرب منيا 19

    ىل تشعر بنوبات صداع أو غثيان من وقت لآخر 20

    الجسمي–التوافق الصحي : المحور الثاني 

    ىل حياتك ممموءة بالنشاط والحيوية معظم الوقت 21

    ىل لديك قدرات ومواىب متميزة 22

    ىل تتمتعي بصحة وتشعري أنك قوية البنية 23



  انملاحق

 
 

طول القامة، حجم )ىل أنت راضية عن مظيرك الخارجي  24

 (الجسم

   

    ىل تساعدك صحتك عمى مزاولة الأعمال بنجاح 25

    ىل تيتم بصحتك جيدا وتتجنب الإصابة بالمرض 26

ىل تعطى نفسك قدر من الاسترخاء والراحة لممحافظة عمى  27

 حتك في حالة جيدةص

   

أو تمارس رياضة )ىل تعطي نفسك قدرا كافيا من النوم  28

 (لممحافظة عمى صحتك

   

ىل تعاني من بعض العادات مثل قضم الأظافر أو الغمز  29

 بالعين

   

    ىل تشعر بصداع وألم في رأسك من وقت لآخر 30

    ىل تشعر أحيانا بحالات برودة أو سخونة 31

سوء ىضم، فقدان )عاني من مشاكل واضطرابات الأكل ىل ت 32

 (شيية، شره عصبي

   

    ىل يدق قمبك بسرعة عند قيامك بأي عمل 33

    ىل تشعر بالإجياد وضعف اليمة من وقت لآخر 34

    ىل تتصبب عرقا أو ترتعش يداك عندما تقوم بعمل 35

    ىل تشعر أحيانا بأنك قمق وأعصابك غير موزونة 36

    ىل يعوقك وجع ظيرك أو يداك عند مزاولة العمل 37



  انملاحق

 
 

    ىل تشعر أحيانا بصعوبة في النطق والكلبم 38

    ىل تعاني من إمساك أو إسيال كثيرا 39

    ىل تشعر بالنسيان أو عدم القدرة عمى التركيز من وقت لآخر 40

    التوافق الأسري: المحور الثالث 

    سرتكىل أنت متعاونا مع أ 41

    ىل تشعر بالسعادة في حياتك وأنت مع أسرتك 42

    ىل أنت محبوب من أفراد أسرتك 43

    ىل تشعر بأن لك دور فعال وىام في أسرتك 44

    ىل تحترم أسرتك رأيك وممكن أن تأخذ بو 45

    ىل تفضل أن تقضي معظم وقتك مع أسرتك 46

    نان والأمن من أسرتك ىل تأخذ حقك من الحب والعطف والح 47

    ىل التفاىم ىو أسموب التعامل بين أسرتك 48

    ىل تحرص عمى مشاركة أسرتك أفراحيا وأحزانيا 49

    ىل تشعر أن علبقتك مع أفراد أسرتك وثيقة وصادقة 50

    ىل تفتخر أمام الآخرين أنك تنتمي ليذه الأسرة 51

    قتصادية والثقافيةىل أنت راضي عن ظروف الأسرة الا 52

    ىل تشجعك أسرتك عمى إظيار ما لديك من قدرات ومواىب 53

ىل أفراد أسرتك تقف بجوارك وتخاف عميك عندما تتعرض  54

 لمشكمة

   



  انملاحق

 
 

    ىل تشجعك أسرتك عمى تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران 55

    ىل تشعرك أسرتك أنك عبئ ثقيل عمييا 56

    أحيانا أن تكون لك أسرة غير أسرتكىل تتمنى  57

    ىل تعاني من كثير من المشاكل داخل أسرتك 58

    ىل تشعر بالقمق أو الخوف وأنت داخل أسرتك 59

    ىل تشعر بأن أسرتك تعاممك عمى أنك طفلب صغيرا 60

    التوافق الاجتماعي: المحور الرابع 

جتماعية والترويحية مع ىل تحرص عمى المشاركة الايجابية الا 61

 الآخرين

   

    ىل تستمتع بمعرفة الآخرين والجموس معيم 62

    ىل تشعر بالمسؤولية تجاه تنمية المجتمع مثل كل مواطن 63

    ىل تتمنى أن تقضي معظم وقت فراغك مع الآخرين 64

    ىل تحترم رأي زملبئك وتعمل بو إذا كان رأيا صائبا  65

نجازاتكىل تشعر بت 66     قدير الآخرين لأعمالك وا 

    ىل تعتذر لزميمك إذا تأخرت عن الموعد المحدد 67

    ىل تشعر بالولاء والانتماء لأصدقائك 68

    ىل تشعر بالسعادة لأشياء قد يفرح بيا الآخرون كثيرا 69

    ىل تربطك علبقات طيبة مع الزملبء وتحرص عمى إرضائو 70

    اركة في الحفلبت والمناسبات الاجتماعيةىل يسعدك المش 71



  انملاحق

 
 

    ىل تحرص عمى حقوق الآخرين بقدر حرصك عمى حقوقك 72

    ىل تحاول الوفاء بوعدك مع الآخرين لأن وعد الحر دين عميو 73

    ىل تجد متعة كبيرة في تبادل الزيارات مع الأصدقاء والجيران 74

قد يضر بمصالح  ىل تفكر كثيرا قبل أن تقدم عمى عمل 75

 الآخرين أو ترفضو

   

    ىل تفقد الثقة والاحترام المتبادل مع الآخرين 76

ىل يصعب عميك الدخول في منافسات مع الآخرين حتى لو  77

 كانوا في مثل سنك

   

ىل تخجل من مواجية الكثير من الناس أو ترتبك أثناء الحديث  78

 أماميم

   

    لزميمك خوفا من أن يزعل منك ىل تتخمى عن إسداء النصح 79

ىل تشعر بعدم قدرتك عمى مساعدة الآخرين ولو في بعض  80

 الأمور البسيطة

   

 

 

 


