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Nous avons traité le sujet du leadership administratif charismatique réussi dans
I'établissement de services du point de vue des travailleurs et de son impact sur
la performance au travail dans la Société algérienne des eaux, ce qui nous est
devenu clair que les compétences en leadership sont I'axe principal sur lequel les
activités et les affaires en Des institutions de services sont fondées, qui ont fait
diffuser des études et des recherches dans le domaine du leadership a travers le
développement de la pensée managériale.

L'importance scientifique de cette étude est mise en évidence dans la
détermination du style de leadership approprié dans l'organisation et
I'identification des niveaux de leadership administratif, ainsi que par la pratique
par l'institution de ses taches de maniere organisée et planifiée sous les
directives des différents départements visant a obtenir une meilleure
performance au travail, ce qui le rend capable d'influencer le comportement de
ses subordonnés.

Dans cette étude, nous nous sommes appuyés sur l'approche descriptive
analytique en étudiant un échantillon de la communauté de recherche, qui était
composé de deux cadres, du personnel administratif, de deux cadres et des
travailleurs de I'établissement.

Au final, nous avons obtenu quelques résultats, notamment :

- Le modele le plus approprié pour un leadership réussi est le style démocratique
participatif dans l'institution, qui travaille a ouvrir lI'espace de discussion et de
dialogue entre les travailleurs et la direction afin d'échanger des informations sur
le travail.

- La direction administrative joue un rOle important et efficace dans les
institutions algériennes, en contrélant et en modifiant les attitudes et les
comportements des subordonnés en vue d'atteindre divers objectifs.

Mot clé :

Charismatique « Administration réussit« leadership« performance au travaille.
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We dealt with the subject of the charismatic successful administrative leadership
In the service establishment from the perspective of workers and its impact on
job performance in the Algerian Water Corporation, which became clear to us
that leadership skills are the main axis on which activities and business in
service institutions are based, which made studies and research diffusion in the
field of leadership through the development of managerial thought.

The scientific importance of this study is highlighted in determining the
appropriate leadership style in the organization and identifying the levels of
administrative leadership, as well as through the institution’s practice of its tasks
in an organized and planned manner under the directives of the various
departments aiming to achieve increased job performance. Which makes him
able to influence the behavior of subordinates.

In this study, we relied on the analytical descriptive approach by studying a
sample of the research community, which consisted of two frameworks,
administrative staff, two frameworks and workers in the institution.

In the end, we reached some results, including:

- The most appropriate model for successful leadership is the participatory
democratic style in the institution, which works to open the space for discussion
and dialogue between workers and senior management in order to exchange
information about work.

-The administrative leadership has an important and effective role in the
Algerian institutions, through controlling and modifying the attitudes and
behaviors of subordinates towards achieving various goals

Keyword :

Charismatic , successful administrative , Leadership , performance of job .
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