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Résume :

Le sujet de notre étude tourne autour de la communication
organisationnelle et de son roéle dans la gestion de crise dans les
institutions économiques. Cette étude vise a révéler la relation
entre la communication organisationnelle et la gestion de crise en
identifiant le réle que joue la communication organisationnelle
lors de la survenance d'une crise et dans quelle mesure, Les
institutions exploitent la communication organisationnelle pour y
faire face. Il visait également a identifier les stratégies les plus
importantes adoptées par les institutions économiques pour gérer
les crises. Il vise également a identifier les différents types de
crises auxquelles les institutions économiques peuvent étre
exposées et a savoir comment y faire face. Aussi elle vise a définir
les Obstacles qui empéchent l'achevement du processus de la
communication organisationnelle avant, Pendant et apres la crise

dans l'institution économique.

Mots clés : communication organisationnelle, gestion de crise,

institution économique.
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