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 قديرشكر وت

 مبسم الله الرحمن الرحي
 

 .وكرمه تمكنا من إتمام هذا العمل، والذي لولا توفيقه لنا لما كان ليكُتب الحمد لله الذي بفضله

أولًا وقبل كل شيء، نتوجه بالشكر الجزيل لله سبحانه وتعالى، الذي منحنا القوة والإرادة لإتمام هذا 

 .إن توفيقه ورعايته كانا أساس كل نجاح البحث.

ن كانا دائمًا مصدر الإلهام والدعم غير المحدود. لقد ذاللالكرام، ا نالوالدي كر والعرفاننتقدم بخالص الش

قدموا لنا كل ما يحتاجه الإنسان من حب وتفاني، وكانوا دائمًا بجانبنا في كل مرحلة من مراحل هذا 

على ما  ،بوشلاغم زينبكما نود أن نعبر عن أسمى آيات الشكر والتقدير لمشرفتنا الفاضلة، السيدة .العمل

عم علمي، وإرشادات قيمة، واهتمام دائم. كان لتوجيهاتها المثمرة دور كبير في تطوير هذا قدمته لنا من د

 .العمل والوصول به إلى هذه المرحلة. لقد كانت على الدوام مصدر إلهام لنا في كل خطوة

عاً يوفي الختام، نوجه شكرنا لكل من ساهم بشكل أو بآخر في هذا العمل، ونسأل الله عز وجل أن يوفقنا جم

 .ويرضى لما يحب
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 إهداء                         

شكراً لكما ، ا مصدر الإلهام والدعم اللامحدودكاناللذان ، أمي وأبيبالأخص  إلى أغلى الناس في حياتنا

جيعكما وتش هذا العمل هو ثمرة دعواتكما الطيبة وتضحياتكما التي لا تعد ولا تحصى. على حبكما الكبير

لمها لنا من ع قدمتالتي و إلى من كانت لنا مرشدة ومعلمة، ،بوشلاغم زينبمشرفتنا الفاضلة  إلى.المستمر

ك من وقت لكِ كل نقدر تمكناّ من الوصول إلى هذا الإنجاز، بفضل توجيهاتك السديدة ،وخبرتها الكثير

 وي،نا الدعم المعنجانبنا وقدموا لبإلى من وقفوا  إلى زملائنا وأصدقائنا، الثمين الذي خصصته لإرشادنا

تحقيق إلى كل من يسعى ل إلى المستقبل الذي نسعى لبنائه بكل جهد وطموح، أهدينا هذا العمل بامتنان كبير

 .طريق النجاحهي  حلمه ويؤمن أن المثابرة
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 ـ ملخص
لموضلللوع العلاقلللة بلللين اسلللتخدام موقلللع فيسلللبوك والصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين بنبلللع إن تناولنلللا 

بتنلللا فلللي تسلللليط الضلللوء عللللى تلللأثير اسلللتخدام شلللبكات التواصلللل الاجتملللاعي خاصلللة فيسلللبوك ملللن رغ

عللللى التلللوازن النفسلللي والانفعلللالي لفئلللة حساسلللة ملللن فئلللات المجتملللع وهلللي فئلللة الملللراهقين  فلللي ظلللل 

 التغيرات السريعة التي يعرفها العالم الرقمي اليوم.

قلللع فيسلللبوك والصلللحة النفسلللية للللدى هلللدفت الدراسلللة إللللى التعلللرف عللللى العلاقلللة بلللين اسلللتخدام مو

مفلللردة ينتملللون إللللى كلللل ملللن  150الملللراهقين  وقلللد أجريلللت الدراسلللة عللللى عينلللة قصلللدية مكونلللة ملللن 

متوسلللطة الشلللهيد عمريلللوي سلللعيد وثانويلللة المجاهلللد المرحلللوم موسلللاوي محملللد بولايلللة تيلللزي وزو  

لللى أداة الاسلللتبيان وقللد اعتمللدنا علللى المللنهج المسللحي باعتبلللاره الأنسللب للموضللوع واعمللدنا أيضللا ع

لجملللع المعطيلللات وتحليلهلللا إحصلللائيا ملللن أجلللل الوصلللول إللللى نتلللائج دقيقلللة  وبعلللد اسلللتخدامنا لبرنلللامج 

spss :في العمل التطبيقي توصلنا إلى النتائج التالية 

 موقع فيسبوك والإدمان لدى المراهقينـ توجد علاقة بين استخدام 

 ثير على الصحة النفسية لدى المراهقيناستخدام موقع فيسبوك والتأـ توجد علاقة بين 

 استخدام موقع فيسبوك وضعف تقدير الذات لدى المراهقينـ توجد علاقة بين 

 استخدام موقع فيسبوك وتعزيز التفاعل الاجتماعي لدى المراهقينـ لا توجد علاقة بين 

 استخدام موقع فيسبوك والتغيرات السلوكية لدى المراهقينـ توجد علاقة بين 

 استخدام موقع فيسبوك واتخاذ القرار لدى المراهقينوجد علاقة بين ـ ت

 موقع فيسبوك ، الصحة النفسية ، المراهقة احية:الكلمات المفت
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Résumé  

 

Notre traitement du sujet de la relation entre l’utilisation de Facebook 
et la sante mental chez les adolescents découle de notre volonté de 
mettre en lumière l’impact de l’utilisation des réseaux sociaux 
notamment Facebook, sur l’équilibre psychologique et émotionnel 
d’une catégorie sensible de la société : les adolescents, dans un 
contexte de mutations rapides imposées par le monde numérique 
actuel. 

L’objectif de l’étude est de connaitre la relation entre l’utilisation de 
Facebook et la santé mentale chez les adolescents. L’étude a été 
menée sur un échantillon de 150 élevés repartis entre le CEM du 
martyr AMRIOUI Saïd et lycée de l’El moudjahid MOUSSAOUI 
Mohamed dans la wilaya de Tizi Ouzou. 

Nous avons adopte une méthodologie descriptive analytique, en nous 
appuyant sur un outil de collecte des données représente par un 
questionnaire permettant d’accéder aux informations nécessaires a été 
réalisée a l’aide du programme SPSS. 

Les résultats les plus importants sont les suivants : 

Il existe une relation entre l’utilisation de Facebook et l’isolement chez 
les adolescents. 

Il existe une relation entre l’utilisation de Facebook et son impact sur la 
santé mentale des adolescents. 

Il existe une relation entre l’utilisation de Facebook et la faible estime 
de soi chez les adolescents. 

Il n’existe pas une relation entre l’utilisation de Facebook et 
l’expression des compétences sociales chez les adolescents. 

Il existe une relation entre l’utilisation de Facebook et les 
comportements agressifs chez les adolescents. 

Il existe une relation entre l’utilisation de Facebook et la prise de 
décision chez les adolescents 

 

Mots-clés : Facebook, santé mentale  , Adolescence 
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 :مقدمة

تعتبرررر مرحلرررة المراهقررررة مرررن الفترررررات الحيويرررة فرررري حيررراة الإنسرررران، إ  تشرررهد خلالهررررا مجموعرررة مررررن 

وارده النفسرررية. التحرررولات النفسرررية والجسررردية والاجتماعيرررة التررري ترررؤثر بشررركل كبيرررر علرررى شخصررريته ومررر

فرررري هررررذا السرررريال، تبرررررز وسررررائل التواصررررل الاجتمرررراعي كعامررررل مررررؤثر وجررررزء لا يتجررررزأ مررررن حيرررراة 

المرررراهقين فررري العصرررر الحرررديث. وإ ا كررران التفاعرررل الاجتمررراعي علرررى هرررذه المنصرررات يسرررهم فررري بنررراء 

لتحليرررل، هويرررة المرررراهقين، فمنررره يحمرررل فررري طياتررره العديرررد مرررن ااثرررار النفسرررية التررري تسرررتحق الدراسرررة وا

 .نظراً لتزايد استخدامها بين هذه الفئة العمرية

مررررن بررررين منصررررات التواصررررل الاجتمرررراعي الأكثررررر اسررررتخداماً، يررررأتي موقررررع  الفايسرررربو   فرررري صرررردارة 

المواقررررع الترررري تحظررررى بشررررعبية واسررررعة بررررين المررررراهقين. فقررررد أصررررب  هررررذا الموقررررع مكانرررراً للاتصررررال 

كرررار، الصرررور، والمعلومرررات، بالإضرررافة إلرررى تيسرررير والمشررراركة، حيرررث يتررري  للمسرررتخدمين تبرررادل الأف

فررررل التعررررأ علرررى أصررردقاء جررردد وبنررراء شررربكة اجتماعيرررة. ورغرررم الفوائرررد المحتملرررة لهرررذه المنصرررات، 

فرررمن اسرررتخدامها المفررررط قرررد يررررتبط بعررردد مرررن المخررراطر النفسرررية التررري قرررد ترررؤثر سرررلباً علرررى الصرررحة 

الاسرررتخدام المسرررتمر لموقرررع  الفايسررربو   يمكرررن تشرررير الدراسرررات الحديثرررة إلرررى أن .النفسرررية للمرررراهقين

أن يرررؤدي إلرررى زيرررادة مسرررتويات القلرررق، الاكتئررراد، والضررريط النفسررري لررردى المرررراهقين، فضرررلاً عرررن ترررأثر 

جررودة علاقرراتهم الاجتماعيررة فرري الحيرراة الواقعيررة. وفرري المقابررل، يمكررن أن يسررهم  الفايسرربو   فرري بنرراء 

ن الررذات والشررعور بالانتمرراء. هررذه التفرراعلات المعقرردة شرربكة دعررم اجتمرراعي، وترروفير فرررل للتعبيررر عرر

برررين الفوائرررد والمخررراطر تررردفعنا إلرررى التسرررا ل حرررول كيفيرررة ترررأثير هرررذا الاسرررتخدام علرررى الصرررحة النفسرررية 

 .للمراهقين في سياقنا المحلي
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تسرررعى هرررذه الدراسرررة إلرررى استكشررراأ العلاقرررة برررين اسرررتخدام موقرررع  الفايسررربو   والصرررحة النفسرررية لررردى 

قين فررري ولايرررة تيرررزي وزو، مرررن خرررلال إجرررراء دراسرررة مسرررحية تسرررتهدأ عينرررة مرررن المرررراهقين المرررراه

سرررنة. الهررردأ الرئيسررري مرررن هرررذه الدراسرررة هرررو فهرررم ترررأثيرات  21و 13ن بررريالرررذين تترررراوح أعمرررارهم 

اسررررتخدام الفايسرررربو  علررررى جوانررررب الصررررحة النفسررررية المختلفررررة للمررررراهقين، بمررررا فرررري  لررررك مسررررتويات 

زلرررة الاجتماعيرررة، والتفاعرررل العررراطفي. كمرررا تهررردأ الدراسرررة إلرررى تحليرررل الفررررول القلرررق، الاكتئررراد، الع

 .المحتملة بين الجنسين والمستويات الاجتماعية في كيفية تأثير هذه المنصة على الصحة النفسية

مرررن خرررلال هرررذه الدراسرررة، نسرررعى إلرررى تقرررديم ر ى علميرررة معمقرررة حرررول مررردى ترررأثير  الفايسررربو   علرررى 

اهقين فرررري ولايررررة تيررررزي وزو، وتحديررررد العلاقررررة بررررين الاسررررتخدام المفرررررط لهررررذا الصررررحة النفسررررية للمررررر

الموقررع وبررين المشرركلات النفسررية المحتملررة. كمررا نأمررل فرري تقررديم توصرريات تسررهم فرري توجيرره المررراهقين 

نحرررو الاسرررتخدام اامرررن والمتررروازن لمواقرررع التواصرررل الاجتمررراعي، بمرررا يضرررمن تعزيرررز رفررراههم النفسررري 

 .من ااثار السلبية المحتملة والاجتماعي، ويقلل

 إن هذه الدراسة تتلخص في أربعة فصول منها:

 ـ الفصل الأول يتناول موقع الاجتماعي الشهير   الفيسبو .

 .من جوانب متعددةـ الفصل الثاني يتناول مفهوم الصحة النفسية 

 .ناول مرحلة المراهقة وتأثيراتهاتيـ الفصل الثالث 

تررم التطرررل إلررى النظريررات الترري تفسررر العلاقررة بررين  فرري هررذا الفصررلالنظريللة  ـلل الفصللل الرابللع الخلفيللة 

 استخدام الفيسبو  والصحة النفسية.
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 الإطار المنهجي
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 الاطار المنهجي
 ـ الإشكالية 

 ـ الفرضيات

 ـ اسباد اختيار الموضوع

 لدراسةـ أهمية ا

 ـ أهداأ الدراسة

 ـ نوع الدراسة

 ـ منهج الدراسة

 ـ مجتمع البحث وعينته

 ـ أدوات الدراسة

 ـ تحديد المفاهيم والمصطلحات

 ـ الدراسات السابقة
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 الاشكاليةـ 1

مرررع التقررردم التكنولررروجي السرررريع وانتشرررار الانترنرررت فررري مختلرررأ جوانرررب الحيررراة اليوميرررة، أصرررربحت 

لاجتمرررراعي جررررزء لا يتجررررزأ مررررن حيرررراة الأفررررراد، خاصررررة فئررررة الشررررباد والمررررراهقين. مواقررررع التواصررررل ا

ومررررن أبرررررز هررررذه المواقررررع يررررأتي  الفايسرررربو   كأحررررد أكثررررر منصررررات الاجتماعيررررة اسررررتخداما، حيررررث 

يسررررتقطب ملايررررين المسررررتخدمين حررررول العررررالم، ويترررري  لهررررم التواصررررل ومشرررراركة لحظرررراتهم اليوميررررة، 

لحرررردود. ومررررع تزايررررد اعتمرررراد المررررراهقين علررررى هررررذه المنصررررات وتكرررروين علاقررررات اجتماعيررررة عررررابرة ل

كوسررريلة للتواصرررل والتعبيرررر عرررن الرررذات، بررررزت العديرررد مرررن التسرررا لات حرررول ترررأثير هرررذا الاسرررتخدام 

 المتكرر على صحتهم النفسية.

تشرررير الأدبيرررات النفسرررية والاجتماعيرررة إلرررى أن هنرررا  علاقرررة معقررردة برررين اسرررتخدام فيسررربو  والصرررحة 

يكررون لهررذا الاسرررتخدام تررأثيرات متباينررة تعتمرررد علررى كيفيررة الاسرررتخدام ومرردى تكرررراره،  قرردالنفسررية، إ  

أن الاسررتخدام المكثررأ لفيسرربو  قررد يررؤدي إلررى آثررار نفسررية سررلبية مثررل  فقررد أرهرررت بعررا الدراسررات

زيرررادة الشرررعور بالوحررردة، الاكتئررراد، القلرررق والضررريط النفسررري، خاصرررة عنررردما يميرررل المسرررتخدمون إلرررى 

تهم بررررااخرين. وتعررررد خاصررررية عرررررظ الانجررررازات واللحظررررات المميررررزة ل خرررررين مررررن مقارنررررة حيررررا

خررلال الصررور والمنشررورات مررن بررين أهررم العوامررل الترري تزيررد مررن تعزيررز المقارنررات الاجتماعيررة، ممررا 

قررررد يررررؤدي إلررررى ترررردني مسررررتوى الرضررررا عررررن الررررذات لرررردى المررررراهقين الررررذين لاتررررزال هررررويتهم النفسررررية 

تشررركل. ورغرررم كثررررة الدراسرررات التررري تطرقرررت إلرررى هرررذا الموضررروع فررري والاجتماعيرررة فررري مرحلرررة ال

الأوسررررراط اليربيرررررة، إلاّ أن الأبحررررراخ حرررررول ترررررأثير اسرررررتخدام فيسررررربو  علرررررى الصرررررحة النفسرررررية فررررري 

المجتمعررررات العربيررررة، وخاصررررة المجتمررررع الجزائررررري، لا تررررزال محرررردودة نوعررررا مررررا. مررررن هنررررا، تبرررررز 

  والصرررحة النفسرررية للمرررراهقين الجزائرررريين وكيفيرررة الحاجرررة إلرررى فهرررم العلاقرررة برررين اسرررتخدام الفيسررربو

ترررأثير العوامرررل الثقافيرررة والاجتماعيرررة خاصرررة بهرررذا المجتمرررع علرررى هرررذه العلاقرررة. فالسررريال الاجتمررراعي 

والثقرررافي يلعرررب دورا محوريرررا فررري تشررركيل طريقرررة اسرررتخدام المرررراهقين لوسرررائل التواصرررل الاجتمررراعي، 
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ضرررا عنهرررا، وكيفيرررة تعررراملهم مرررع مشررراعرهم النفسرررية. وكرررذلك فررري تشررركيل المفررراهيم حرررول الرررذات والر

وبنرررراء عليرررره، تهرررردأ هررررذه الدراسررررة إلررررى تقررررديم فهررررم أعمررررق للعلاقررررة بررررين اسررررتخدام موقررررع الفيسرررربو  

والصررررحة النفسررررية لرررردى المررررراهقين فرررري ولايررررة تيررررزي وزو، مررررع التركيررررز علررررى التررررأثيرات النفسررررية 

 منصة والعوامل المرتبطة بذلك.لهذه ال المتنوعة التي قد يسببها الاستخدام المستمر

 واستنادا إلى ما  كر فان السؤال المركزي لدراستنا يتمثل في:

 لمراهقين؟م موقع الفيسبوك والصحة النفسية لدى اـ ماهي العلاقة بين استخدا

 ويندرج تحت هذا السؤال مجموعة من التسا لات الفرعية منها:

 فيسبو ؟موقع  فع المراهقين لاستخدامـ ماهي العوامل النفسية والاجتماعية التي تد

وتقرررردير الررررذات لرررردى  فيسرررربو  علررررى مسررررتوى الصررررحة النفسرررريةسررررتخدام المتكرررررر لللاـرررر كيررررأ يررررؤثر ا

 المراهقين؟

ـررر هرررل هنرررا  ارتبررراط برررين طبيعرررة التفررراعلات الرقميرررة التررري يخوضرررها المراهقرررون علرررى الفيسررربو  وبرررين 

 النفسية المحتملة؟ المشكلات
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 الفرضيات ـ 2

 وللإجابة عن التساؤلات الدراسة قمنا بوضع الفرضيات التالية:

اسلللللتخدام موقلللللع فيسلللللبوك والإدملللللان للللللدى ـللللل هنلللللاك علاقلللللة ارتباطيلللللة ذات دلاللللللة احصلللللائية بلللللين 

 المراهقين

الصلللحة النفسلللية التلللأثير عللللى وطيلللة ذات دلاللللة إحصلللائية بلللين اسلللتخدام فيسلللبوك هنلللاك علاقلللة ارتباـللل 

 لدى المراهقين

تقلللدير اللللذات اسلللتخدام موقلللع فيسلللبوك وضلللعف ة ارتباطيلللة ذات دلاللللة إحصلللائية بلللين ـللل هنلللاك علاقللل

 لدى المراهقين

اسللللتخدام موقللللع فيسللللبوك وتعزيللللز التفاعللللل ـلللل هنللللاك علاقللللة ارتباطيللللة ذات دلالللللة إحصللللائية بللللين 

 الاجتماعي لدى المراهقين

السلللللوكية لللللدى ـلللل هنللللاك علاقللللة ارتباطيللللة ذات دلالللللة إحصللللائية بللللين اسللللتخدام فيسللللبوك والتغيللللرات 

 المراهقين

 لدى المراهقين اتخاذ القرارفيسبوك وذات دلالة إحصائية بين استخدام ـ هناك علاقة ارتباطية 
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 أسباب اختيار الموضوعـ 3

 ـ الأسباب الموضوعية: 1

 ـ الانتشار الواسع لاستخدام فيسبوك بين المراهقين كوسيلة للتواصل والتعبير.

 تأثير وسائل التواصل على الصحة النفسية عالميا.ـ زيادة التقارير حول 

 ـ تنامي ظاهرة التنمر الالكتروني وتأثيرها على المراهقين.

 ـ الحاجة إلى فهم التأثيرات النفسية الناتجة عن الاستخدام المفرط لموقع الفيسبوك.

 

 ـ الأسباب الذاتية: 2

خاصللللة مواقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي  ـلللل اهتماماتنللللا الشخصللللية بدراسللللة تللللأثير التكنولوجيللللة الحديثللللة

 على الصحة النفسية للمراهقين.

ـلللل ملاحظتنللللا لتغييللللرات نفسللللية وسلللللوكية لللللدى المللللراهقين فللللي محيطنللللا بسللللبب اسللللتخدامهم المفللللرط 

 لفيسبوك.

 ـ رغبتنا في المساهمة العلمية من خلال البحث في موضوع يمس شريحة مهمة من المجتمع.

يط الضلللوء عللللى المخلللاطر المحتمللللة لهلللذه المنصلللات بهلللدف توعيلللة ـللل شلللعورنا بالمسلللؤولية اتجلللاه تسلللل

 المراهقين وأسرهم.

ـلللل سللللعينا لفهللللم أعمللللق للعلاقللللة بللللين العوامللللل النفسللللية والاجتماعيللللة المرتبطللللة باسللللتخدام وسللللائل 

 التواصل الاجتماعي.
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 أهمية الدراسةـ  4

هقين كمرحللللة عمريلللة ـللل تسلللليط الضلللوء عللللى تلللأثير اسلللتخدام الفيسلللبوك عللللى الصلللحة النفسلللية للملللرا

 حساسة.

ـللل توضللليع العلاقلللة بلللين اسلللتخدام المفلللرط لوسلللائل التواصلللل الاجتملللاعي والمشلللكلات النفسلللية مثلللل 

 القلق والاكتئاب.

 ـ تساعد في فهم دور التكنولوجيا الحديثة في تشكيل الحالة النفسية لدى الشباب.

ول العلاقللة بللين وسللائل التواصللل ـلل تقللديم معلومللات جديللدة تسللاهم فللي تطللوير الأبحللاث المسللتقبلية حلل

 والصحة النفسية.

 ـ تبرز ضرورة الوعي بتأثير البيئة الرقمية على تطور المراهقين النفسي والسلوكي.

 

 أهداف الدراسةـ  5

 ـ فهم العوامل النفسية والاجتماعية المرتبطة باستخدام المراهقين للفيسبوك.

صلللية والاجتماعيلللة للملللراهقين وتحليلللل التلللأثير ـللل استكشلللاف دور الفيسلللبوك فلللي تشلللكيل الهويلللة الشخ

 التفاعل الافتراضي على العلاقات الاجتماعية والحقيقية والصحة النفسية.

 ـ دراسة دور الإدمان الرقمي الناتج عن الفيسبوك في تدهور الصحة النفسية.

ـلللل معرفللللة العلاقللللة بللللين الوقللللت الللللذي يقضلللليه المراهقللللون علللللى الفيسللللبوك ومسللللتوى رضللللاهم عللللن 

 لذات.ا

 ـ تحديد الفروقات في التأثيرات النفسية بناء على الجنس العمر والمستوى التعليمي.

 ـ بحث تأثير المحتوى السلبي أو الإيجابي على الحالة النفسية للمراهقين.

 ـ قياس وعي المراهقين حول مخاطر الافراط في استخدام الفيسبوك.
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 ــ نوع الدراسة 6

اسلللتخدام موقلللع التواصلللل الاجتملللاعي ل هلللذه إللللى جملللع المعلوملللات حلللو بملللا أننلللا نسلللعى فلللي دراسلللتنا

الفيسلللبوك  وكيلللف تلللؤثر عللللى الصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين فلللان هلللذه الدراسلللة تنلللدر  ضلللمن 

الدراسللات الوصللفية التللي هللي نللوع مللن الدراسللات التللي تقللوم بجمللع المعلومللات والبيانللات مللن عللدد 

 كبير من الأفراد في وقت محدد.

 بحوث الوصفيةتعريف ال

تهللللدف إلللللى التعللللرف علللللى الأوضللللاع والعللللادات والمواقللللف السللللائدة مللللن خلللللال الوصللللف الللللدقيق 

للأنشلللطة والأشلللياء والعمليلللات والأشلللخاص ولا يقتصلللر هلللدفها عللللى جملللع البيانلللات ولكلللن يتجاوزهلللا 

 (50الواقع وتحديد العلاقات بين متغيرين أو أكثر. )دليو  بدون سنة  ص 

اقلللع اسلللتخدام موقلللع الفيسلللبوك للللدى الملللراهقين وهلللذا ملللن خللللال البحلللث حيلللث نصلللف ملللن خلالللله و

 ورصد مختلف التفاعلات وأشكال الاستخدامات.

 ـ منهج الدراسة 7

يعتبلللر الملللنهج اللللركن الأساسلللي والمقلللاوم الرئيسلللي فلللي أيلللة دراسلللة علميلللة كونللله يحلللدد الإجلللراءات 

 الواجب إتباعها

 تعريف المنهج

إللللى الحقيقلللة أو الطريلللق الملللؤدي إللللى الكشلللف علللن الحقيقلللة فلللي  هلللو البرنلللامج اللللذي يحلللدد السلللبيل

 (50العلوم. )بدوى  بدون سنة  ص 

ـللل بملللا أن دراسلللتنا وصلللفية فلللان الملللنهج المناسلللب يتمثلللل فلللي الملللنهج المسلللحي اللللذي يعرفللله  يلللولين 

يللللونج  إن المسللللع الاجتمللللاعي هللللو عبللللارة عللللن دراسللللة الجوانللللب المرضللللية للأوضللللاع الاجتماعيللللة 

منطقللة جغرافيللة محللدودة وهللذه الأوضللاع لهللا دلالللة اجتماعيللة ويمكللن قياسللها ومقارنتهللا  القائمللة فللي

بأوضلللللاع أخلللللرى يمكلللللن قبولهلللللا كنملللللوذ  قصلللللد تقلللللديم بلللللرامج إنشلللللائية للإصللللللا  الاجتملللللاعي. 

 (74  ص 1997)كلادة جودة 

ويعرفلللله هللللونتي   إن المسللللع محاولللللة منظمللللة لتقريللللر وتحليللللل وتفسللللير الوضللللع الللللراهن لنظللللام 

اعي أو جماعللللة أو بيئللللة معينللللة وهللللو يتصللللب علللللى الوقللللت الحاضللللر وللللليس علللللى اللحظللللة اجتملللل
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الحاضلللرة كملللا أنللله يهلللدف إللللى الوصلللول إللللى بيانلللات يمكلللن لبحلللث تصلللنيفها وتفسللليرها وتصلللميمها 

 وذلك للاستفادة منها في المستقبل وخاصة في الأغراض العلمية. 

 (112  ص 2006)العسكري 

 ـ مجتمع البحث وعينته 8

د تحديلللد مجتملللع الدراسلللة ملللن أهلللم الخطلللوات المنهجيلللة فلللي البحلللث العلملللي كونللله يتللليع للباحلللث ـللل يعللل

 قياس الظاهرةالمدروسة بشكل علمي وموضوعي.

 ـ تعريف مجتمع البحث

ـللل هلللو مجموعلللة العناصلللر التلللي لهلللا خاصلللية أو علللدة خصلللائص مشلللتركة تميزهلللا علللن غيرهلللا ملللن 

 (298  ص 2014قصي. )إنجرس العناصر الأخرىوالتي يجري عليها البحث أو الت

ـلل مجتمللع البحللث مصللطلع علمللي منهجللي يللراد بلله كللل مللن يمكللن أن تصللمم عليلله نتللائج البحللث سللواء 

كانلللللللت مجموعلللللللة أفلللللللراد أو كتلللللللب وذللللللللك طبقلللللللا للمجلللللللال الموضلللللللوعي لمشلللللللكلة البحلللللللث. 

 (95  ص 2009)مرابطي نحوي 

أشلللخاص وتشلللترك بلللنفس  ـللل كملللا يعلللرف أنللله جميلللع الوحلللدات الواقعلللة تحلللت الدراسلللة سلللواء أفلللراد أو

 (122  ص 2012فيما بينها. )إسماعيل  الخصائص

ومجتمللللع البحللللث فللللي دراسللللتنا هللللذه يتمثللللل فللللي تلاميللللذ متوسللللطة شللللهيد عمريللللوي سللللعيد  وثانويللللة 

 المرحوم المجاهد موساوي محمد.

 تعريف العينةـ 

هللللي عبللللارة عللللن شللللريحة أو جزئيللللة مشللللتقة مللللن المجتمللللع الكلللللي وتتكللللون مللللن عللللدد محللللدد مللللن 

 في تركيبها وخصائصها تركيبة مجتمع الدراسة الكلي.  مفردات التي تمثلال

 (122  ص 2012)إسماعيل 

ـلل العينللة هللي ذلللك الجللزء مللن المجتمللع الللذي تجمللع مللن خلاللله المعطيللات والتللي يتطلللع الباحللث مللن 

خلالللله الوصلللول إللللى تقلللديرات يمكلللن تعميمهلللا عللللى مجتملللع البحلللث الأصللللي وهنلللاك علللدة طلللرق 

 (5الذي يرتكز حوله البحث. )زلي ياسين بدون سنة  ص  ء من مجتمع البحثلاختيار جز
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 ـ نوع العينة

اسلللتخدمنا عينلللة قصلللدية بهلللدف اختيلللار الأفلللراد اللللذين تتلللوفر للللديهم المعلللايير المحلللددة التلللي تتماشلللى 

 مع أهداف الدراسة.

 ـ تعريف العينة القصدية

مجللال للصللدفة فيهللا بللل  بطريقللة تحكيميللة لا ـلل هللي تلللك العينللة التللي يقللوم الباحللث باختيللار مفرداتهللا

يقلللوم هلللو شخصللليا باقتنلللاء المفلللردات الممثللللة أكثلللر ملللن غيرهلللا لملللا يبحلللث عنهلللا معلوملللات وبيانلللات 

وهللللذا لإدراكلللله المسللللبق ومعرفتلللله الجيللللدة لمجتمللللع البحللللث وعناصللللره الهامللللة التللللي تمثللللله تمثلللليلا 

 (182  ص 2003. )بن مرسلي صحيحا  بالتالي لا يجد صعوبة في مفرداتها بطريقة مباشرة

 ـ فالعينة القصدية هي التي يتم اختيارها بشكل غير عشوائي ولا تتم وفقا للأسس الاحتمالية المختلفة وانما 

 تتم وفقا لأسس وتقديرات ومعايير معينة يضعها الباحث وفيها يتدخل الباحث في اختيار العينة وتقدير من

 البحث الأصلي ومن عيوب هذا النوع من العينات هو احتمال تحيز يختار ومن لا يختار من أفراد مجتمع 

 (182  ص 2003الباحث في الاختيار. )بن مرسلي 

 

 ـ حجم العينة

 مفردة حيث هذا العدد كاف للحصول على بيانات ممثلة لمجتمع  150يتمثل حجم عينتنا في هذه الدراسة من 

 ة والمدة الزمنية المحددة لإجراء الدراسة.الدراسة مع الأخذ بعين الاعتبار الموارد المتاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

28 
 

 ـ أدوات الدراسة 9

يعتبللللر الاسللللتبيان أداة مللللن الأدوات الأساسللللية التللللي تعتمللللد عليهللللا العديللللد مللللن الدراسللللات الأكاديميللللة 

لجمللللع البيانللللات الميدانيللللة وتحليلهللللا وكللللذلك تعللللد أداة فللللي البحللللث حيللللث تسللللهم فللللي تللللوفير البيانللللات 

 لموضوع بشكل منهجي وموضوعي.اللازمة لتحليل ا

 ـ تعريف الاستبيان 

يعلللرف أنللله مطبلللوع يحتلللوي عللللى شلللكل مجموعلللة ملللن أسلللئلة موجهلللة إللللى عينلللة حلللول موضلللوع 

الدراسلللة بالتحديلللد ويعتملللد بنلللاء الاسلللتمارة عللللى المعلوملللات النظريلللة الخاصلللة بموضلللوع الدراسلللة 

 (150  ص 1995لأن أسئلة الاستمارة لا توضع بشكل عشوائي. )الهادي 

ـلل الاسللتبيان هللي وسلليلة علللى شللكل مجموعللة مللن الأسللئلة يقللدمها الباحللث لأفللراد عينللة للإجابللة عليهللا 

لتوصلللل لنتلللائج مرجلللوة ويجلللب أن يخضلللع هلللذا الاسلللتبيان لمجموعلللة ملللن الشلللروط التلللي يجلللب عللللى 

 (194  ص 2002الباحث احترامها. )زرواني 

 التاليةسؤالا موزعة على المحاور  27ـ تحتوي الاستمارة على 

 البيانات الشخصية المحور الأول

 استخدام مواقع التواصل الاجتماعي الفيسبوك المحور الثاني

 التأثير على الصحة النفسية المحور الثالث

 التأثير على التقدير الذات  المحور الرابع

 تعزيز التفاعل الاجتماعي المحور الخامس

 التأثيرات السلوكية المحور السادس

 اتخاذ القراراتالتأثيرات  بعالمحور السا

ولقللللد قمنللللا بتوزيللللع اسللللتمارة الاسللللتبيان علللللى أسللللاتذة جللللامعيين بهللللدف تصللللحيحها حيللللث خضللللعت 

 من حيث الصياغة لكي تخر  بشكلها الأخير والنهائي. لتعديلات كبيرة
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 ـ وصف المقاييس وثباتها:

 مقياس المعتمد في الدراسةالصدق والثبات يوضح  (:37الجدول رقم )

 البنود                     

      

 معامل ألف كرومباخ              

                

 30 

 

 0.75 

 

  وهذا يدل على أن المقياس صالع 0.75ـ نسبة الثبات ومصداقية المقياس عالية جدا حيث قدرت ب 

 للاستخدام ونتائجه مكون أكثر موثوقية ومصداقية
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 يم والمصطلحاتـ تحديد المفاه 10

 ـ تعريف الفيسبوك:

الفيسلللبوك هلللو شلللبكة اجتماعيلللة اسلللتأثرت بقبلللول وتجلللاوب كبيلللر ملللن النلللاس ـممم تعريمممف الاصمممطلاحي: 

خصوصللا مللن الشللباب فللي جميللع أنحللاء العللالم وهللي لا تتعللدى مدونللة شخصللية فللي بدايللة نشللأتها فللي 

 في جامعة هارفارد في الولايات المتحدة الأمريكية. 2004

 (37  ص 2015الدوسرى )العريشي  

ـللل يعلللرف أيضلللا بكونللله موقلللع الكترونلللي مصلللمم لأهلللداف تتمثلللل بلللالأخص فلللي تواصلللل الأفلللراد ملللن 

خللللال شلللبكة ملللن الأصلللدقاء الافتراضللليين فكلللل شلللخص عضلللو فلللي هلللذه الشلللبكة يشلللارك ويقلللدم نفسللله 

وهويتلللله افتراضلللليا مللللن خلللللال وصللللف قصللللير لحياتلللله وخصائصلللله وأعماللللله كمللللا يمكنلللله نشللللر أو 

 (68بادل مضامين مع الأصدقاء. )السيد سعيدي معوش بدون سنة  ص مشاركة وت

 ـ تعريف الاجرائي

هللللو منصللللة تواصللللل اجتمللللاعي تتلللليع للمسللللتخدمين إنشللللاء حسللللابات شخصللللية مشللللاركة  فيسللللبوك

النصلللللوص  الصلللللور  الفيلللللديوهات والتفاعلللللل ملللللع الأخلللللرين ملللللن خللللللال التعليقلللللات والاعجابلللللات 

 والرسائل.

 تعريف المراهقةـ 

فتلللللرة انتقاليلللللة تتحلللللدد نهايتهلللللا بتشلللللريعات تضلللللع الحلللللدود العمريلللللة المتعلقلللللة بالجماعلللللة  ةالمراهقللللل

 (24  ص 2009الشرعية لأولئك الذين لم يصبحوا بعد راشدين. )رغدة 

مرحلللللة المراهقللللة هللللي مرحلللللة النمللللو الجسللللمي وعقلللللي سللللريعين الأمللللر الللللذي ينللللتج عنلللله بعللللض 

 ندما لا يحسن قيادة المراهقين وتوجيههم.الاضطرابات الانفعالية وبعض المشكلات المعقدة ع

 (163  ص 2013)حيدر الموسوي 

 ـ تعريف الاجرائي

فلللي حيلللاة الفلللرد بلللين الطفوللللة والنضلللج الكاملللل تتميلللز هلللذه المرحللللة المراهقلللة هلللي مرحللللة انتقاليلللة 

 بتغيرات جسدية ونفسية.



 

31 
 

 ـ تعريف الصحة النفسية

ن إلللللى أقصللللى الللللدرجات الفعاليللللة والرضللللا مللللع انفسللللهم ومللللع الأخللللري تعللللرف بانهللللا تكيللللف الأفللللراد

والسللللعادة وتحقيللللق السلللللوك الاجتمللللاعي المقبللللول والقللللدرة علللللى مواجهللللة وقللللائع الحيللللاة وقبولهللللا. 

 (35  صً 2008)الطواب 

 ـ تعريف الاجرائي

الحاللللة التلللي يشلللعر فيهلللا الشلللخص بالراحلللة والتلللوازن اللللداخلي ويكلللون  الصلللحة النفسلللية تشلللير إللللى

 ع التحديات الحياة بشكل جيد.قادرا على التعامل م
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 ـ الدراسات السابقة 11

لبلللة حليملللة بوزيلللد بعنلللوان تلللأثير مواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي عللللى الطا ملللن اعلللداد الدراسمممة الأولمممى:

كليللللللة العلللللللوم الإنسللللللانية  2020/2021هويللللللة المراهللللللق مللللللذكرة تخللللللر  لنيللللللل شللللللهادة ماسللللللتر 

قللت هللذه الطالبللة فللي هللذه الدراسللة إلللى طللر  الإشللكالية التاليللة والاجتماعيللة قسللم علللم الاجتمللاع تطر

 ماهي تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على هوية المراهق؟

 ولقد تفرعت هذه الإشكالية إلى أسئلة فرعية وهي:

 ـ ماهي أنماط استخدام المراهقين لموقع الفيسبوك؟

 صة الفيسبوك؟ـ ماهي دوافع تعرض المراهقين لموقع التواصل الاجتماعي خا

 ـ هل المضامين القيمة التي يعرضها الفيسبوك تعكس على الهوية الحقيقية للمراهق؟

 ـ ماهي أنماط السلوكية الجديدة التي يبينها المراهقين من استخدام موقع الفيسبوك؟

 ـ ماهي انعكاسات الفيسبوك على هوية المراهقين؟

الوصلللفي وأداة الاسلللتبيان كلللأداة رئيسلللية لجملللع  وقلللد اعتملللدت الطالبلللة فلللي هلللذه الدراسلللة عللللى الملللنهج

 المعلومات والبيانات وكذلك اعتمدت على العينة القصدية.

 ومن أهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة نجد:

ـلللل لقللللد تبللللين مللللن خلللللال هللللذه الدراسللللة أن أنمللللاط اسللللتخدام المللللراهقين لموقللللع الفيسللللبوك تختلللللف 

 بالاختلاف الجنس.

 أن هناك دوافع متعددة لاستخدام المراهقين للفيسبوك.ـ لقد وضحت النتائج 

 ـ وضحت نتائج الدراسة أن الفيسبوك انعكاسات سلبية على هوية المراهقين.

ـللل لقلللد أظهلللرت نتلللائج الدراسلللة أن للمواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي خاصلللة الفيسلللبوك تلللأثير عللللى هويلللة 

 المراهقين.

نلللللوان تلللللأثير شلللللبكة الفيسلللللبوك فلللللي السللللللوك ألاء مشلللللهور زبلللللد بع ملللللن اعلللللداد الدراسمممممة الثانيمممممة:

الاجتملللاعي للللدى طلبلللة الجامعلللات الأردنيلللة   دراسلللة ميدانيلللة   رسلللالة اسلللتكمالا لمتطلبلللات الحصلللول 

عللللى درجلللة الماجسلللتر فلللي الاعللللام تطرقلللت فلللي هلللذه الدراسلللة إللللى طلللر  هلللذه الإشلللكالية التاليلللة ملللا 

 معات الأردنية؟تأثيرات شبكة الفيسبوك في السلوك الاجتماعي لطلبة الجا
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 ولقد تفرعت هذه الإشكالية إلى الأسئلة الفرعية وهي:

 ـ ما عادات وأنماط استخدام طلبة الجامعات الأردنية لشبكة الفيسبوك؟

 ـ ما دوافع تعرض المبحوثين من طلبة الجامعات الأردنية لشبكة الفيسبوك؟

 الأردنية لشبكة الفيسبوك؟ ـ ما تأثيرات المعرفية المترتبة على استخدام الطلبة الجامعات

 ـ ما تأثيرات السلوكية المترتبة على استخدام طلبة الجامعات الأردنية لشبكة الفيسبوك؟

ـلللل وقللللد اعتمللللدت فللللي هللللذه الدراسللللة علللللى المللللنهج المسللللحي وأداة الاسللللتبيان كللللأداة رئيسللللية لجمللللع 

 البيانات والمعلومات.

 ومن أهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة نجد:

كشللف النتللائج أن أهللم التللأثيرات المعرفيللة المترتبللة علللى اسللتخدام طلبللة الجامعللات الأردنيللة لشللبكة  ـلل

الفيسلللبوك هلللي أنهلللا جعللللتهم قلللادرين عللللى تمييلللز المنشلللورات السلللطحية وعلللزز للللديهم ملللن تبلللادل 

 الخبرات والمعارف.

لجامعلللات الأردنيلللة ـللل أظهلللرت النتلللائج أن أهلللم التلللأثيرات الوجدانيلللة المترتبلللة عللللى اسلللتخدام طلبلللة ا

لشللللبكة الفيسللللبوك هللللي شللللعورهم الللللدائم فللللي ديمومللللة التواصللللل الاجتمللللاعي تلاهللللا التعللللاطف مللللع 

 المنشورات.

ـللل بينلللت النتلللائج أن أبلللرز دوافلللع تعلللرض طلبلللة الجامعلللات الأردنيلللة لشلللبكة الفيسلللبوك هلللي الترفيللله 

 والتسلية تلاها ملء الفراغ متابعة الأصدقاء والأقارب والزملاء.

عمللللومن جمعللللة وحمللللودي زينللللب بعنللللوان تللللأثير مواقللللع طللللالبتين  مللللن اعللللداد سممممة الثالثممممة:ـمممم الدرا

التواصلللل الاجتملللاعي عللللى الصلللحة النفسلللية للطلبلللة الجلللامعيين  الأنسلللتغرام  نموذجلللا ملللذكرة تخلللر  

لنيللللل شللللهادة الماسللللتر فللللي علللللوم الاعلللللام والاتصللللال تخصللللص الاتصللللال الجمللللاهيري والوسللللائط 

قللت الطللالبتين فللي هللذه الدراسللة إلللى طللر  الإشللكالية التاليللة مللا هللو تطر 2020/2021الجديللدة سللنة 

 تأثير الانستغرام على الصحة النفسية للطلبة الجامعيين؟

 وقد تفرعت هذه الإشكالية إلى أسئلة فرعية وهي:

 ـ ماهي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين للانستغرام؟

 ستخدام الانستغرام؟ـ ما الأسباب التي تدفع الطلبة الجامعيين لا
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 ـ ماهي التأثيرات الإيجابية والسلبية النفسية الناتجة عن استخدام الطلبة الجامعيين للانستغرام؟

 وقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج المسحي والعينة القصدية.

 ومن أهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة نجد:

 يرغبون في تحقيق الشهرة.ـ تشير هذه الدراسة ان أغلب أفراد العينة 

ـلل لقللد بينللت هللذه الدراسللة ان أغلللب أفللراد عينللة أدمنللوا علللى متابعللة بعللض الصللفحات عنللد اسللتخدام 

 للانستغرام.

ـللل الملللدة الزمنيلللة التلللي يقضللليها الطلبلللة فلللي اسلللتخدام الانسلللتغرام هلللي أقلللل ملللن سلللاعتين حيلللث كلللان 

 اقبالهم عليها بشكل متوسط.

مون موقلللع الانسلللتغرام لأكثلللر ملللن سلللنتين والوقلللت اللللذي يفضللللون ـللل ان أغللللب أفلللراد العينلللة يسلللتخد

 استخدامه هو حسب الظروف المستخدم.
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 الإطار النظري  
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 الفصل الأول: موقع الفايسبوك   
 ـ تمهيد        

 يسبوكالمبحث الأول: مفهوم موقع الف ـ             

 يسبوك وتطورهموقع الف المبحث الثاني: نشأة   ـ            

 يسبوكبحث الثالث: أهم مميزات موقع الفـ   الم            

 يسبوكالمبحث الرابع: أهمية موقع الف  ـ             

 يسبوكلمبحث الخامس: إيجابيات موقع الفـ   ا            

 يسبوكالمبحث السادس: سلبيات موقع الف ـ              

 يسبوك  حث السابع: جمهور مستخدمي الفلمبـ    ا            

 يسبوكالتي يوفرها موقع الف ـ   المبحث الثامن: الخدمات            

 ـ   الخلاصة                      
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 :تمهيد

يعلللد موقلللع الفيسلللبوك ملللن أبلللرز وسلللائل التواصلللل الاجتملللاعي فلللي العصلللر الرقملللي  حيلللث أصلللبع 

ليوميللللة لملايللللين الأشللللخاص حللللول العللللالم. فمنللللذ ظهللللوره أحللللدث هللللذا جللللزءا لا يتجللللزأ مللللن الحيللللاة ا

الموقلللع تحلللولا جلللذريا فلللي طريقلللة التواصلللل الأفلللراد وتبلللادلهم للمعلوملللات  مملللا جعلللله ملللن الوسلللائل 

 الأساسية للتفاعل الاجتماعي.

 المبحث الأول: مفهوم موقع الفايسبوك

ومعلومللات لأفللراد فللي الجامعللة الاسللم فلليس بللوك وهللو يشللير الللى دفتللر ورقللي يحمللل صللورا  ـمم ل:ممة:

معينلللللة أو مجموعلللللة وملللللن هنلللللا جلللللاءت تسلللللمية الموقلللللع وتعتبلللللر هلللللذه الطريقلللللة شلللللائعة لتعريلللللف 

الأشلللخاص خصوصلللا فلللي الجامعلللة الأجنبيلللة ببعضلللهم حيلللث يتصلللفع المنتسلللبون فلللي الجامعلللة هلللذه 

 الدفاتر لمعرفة المزيد عن الطلبة في نفس الكلية.

أو صللفحة شخصللية علللى الانترنللت تللتكلم وتتنللاقش فيهللا عبللارة عللن مدونللة شخصللية  ـمم اصممطلاحا:

 الصور والفيديو والصوتيات  والبعض يستخدمها خطأ.  نأنت وأصدقائك وتتبادلو

 (7ـ5  ص 2011)شريف  طرابيشي 

ـللل هلللو أحلللد شلللبكات التواصلللل الاجتملللاعي  والتلللي أصلللبحت مواقعهلللا هلللي الأكثلللر اسلللتخداما وتلللأثيرا 

 (15ص   2008على مستوى العالم. )صادق 

أو بيللديا الموقللع الالكترونللي  -ـلل هللو موقللع الكترونللي للتواصللل الاجتمللاعي  وقللد عللرف موقللع ويللب 

الاجتمللللاعي علللللى أنلللله التعبيللللر المسللللتخدم لوصللللف أي موقللللع الكترونللللي يخللللول مسللللتخدميه انشللللاء 

ملفلللات شخصلللية ونشلللرها بشلللكل علنلللي عبلللر ذللللك الموقلللع وتكلللوين علاقلللات ملللع مشلللتركين آخلللرين 

 (51  ص 2012يكون بإمكانهم الدخول الى ملفاتهم الشخصية.)أحمد جرار  على نفس الموقع

وهلللي تعنلللي كتلللاب الوجلللوه   bookوبلللوك  faceـللل الفايسلللبوك أعجميلللة مكونلللة ملللن جلللزأين: فللليس 

                                  مثلما أراد بها مؤسس الموقع.                                                                                        

وهللللو شللللبكة تواصللللل اجتمللللاعي مجانيللللة منتشللللرة علللللى الانترنللللت تسللللمع  face bookـلللل الفيسللللبوك 

للمسلللللتخدمين المسلللللجلين بإنشلللللاء متصلللللفحات أو صلللللفحات شخصلللللية وتحميلللللل صلللللور والفيلللللديو  

 (24ص  2017وارسال الرسائل الى العائلة والزملاء بهدف التواصل. )أحمد قمحية 
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موقلللع ويلللب للتواصلللل الاجتملللاعي يمكلللن دخلللول اليللله مجانلللا وتلللديره  face bookيعلللد الفيسلللبوك ـللل 

شلللركة  فللليس بلللوك  محلللدودة المسلللؤولية كملكيلللة خاصلللة لهلللا  فالمسلللتخدمون بإمكلللانهم الانضلللمام اللللى 

الشلللبكات التلللي تنظمهلللا المدينلللة أو جهلللة العملللل أو المدرسلللة أو الإقلللليم  وذللللك ملللن أجلللل الاتصلللال 

 لتفاعل معهم  وكذلك يمكن للمستخدمين إضافة أصدقاء بأنفسهم.بالآخرين وا

 (203  ص 20011)حسين عامر  

 المبحث الثاني: نشأة الفيسبوك وتطوره

 نشأة الفيسبوك:ـ 

  عنلللدما قلللام ملللارك زوكربيلللر  وهلللو 2003أكتلللوبر ملللن علللام  28انطللللق موقلللع الفللليس بلللوك فلللي  

يلللة بابتكلللار الفللليس ملللاش ملللع زميلللله فلللي غرفلللة طاللللب فلللي السلللنة الثانيلللة بجامعلللة هارفلللارد الأمريك

و  هيلللوز . حيلللث تلللم اسلللتخدام صلللورة لطلبلللة المدينلللة الجامعيلللة  علللن طريلللق  السلللكن  موسلللكوفيتز 

اللللبعض ودعللللوة الطللللاب المسللللتخدمين إللللى اختيللللار الشللللخص  وضلللع صللللورتين بجانلللب بعضللللهما

حاسلللوب الخاصلللة وقلللد لجلللأ زوكربيلللر  إللللى اختلللراق منلللاطق محميلللة فلللي شلللبكة ال  الأكثلللر جاذبيلللة .

بجامعللللة هارفللللارد  وقللللام بنسللللل صللللورة خاصللللة بالطلبللللة فللللي السللللكن الجللللامعي  كللللي يللللتمكن مللللن 

فللي الموقللع  ثللم قللام بتوجيلله الموقللع إلللى العديللد مللن وحللدات  الحصللول علللى تلللك صللور التللي وضللعها

للللذلك الاختلللراق اللللذي قلللام فيللله زوكربيلللر   قاملللت  الخدملللة الخاصلللة بلللالحرم الجلللامعي  لكلللن ونتيجلللة

واتهملللت زوكربيلللر  بخلللرق قلللانون  ة الجامعلللة بلللإغلاق الموقلللع بعلللد بضلللعة أيلللام ملللن انطلاقلللهإدار

الأفلللراد  وكانلللت هلللذه اللللتهم  الحمايلللة وانتهلللاك حقلللوق التلللأليف والنشلللر  وكلللذلك انتهلللاك خصوصلللية

 04الأمللر, وفلللي  كافيللة لطللرده ملللن الجامعللة ولكلللن تللم إسلللقاط جميللع اللللتهم الموجهللة إليللله فللي نهايلللة

تحلللت  م زوكيربيلللر  بتأسللليس موقلللع الفللليس بلللوك عللللى نطلللاق جامعلللة هارفلللاردقلللا 2004نلللوفمبر 

وكانلللت عضلللوية الموقلللع قاصلللرة فلللي بدايلللة الأملللر عللللى طلبلللة   the facebook.comمسلللمى

وخللللال شلللهر الأول ملللن إتاحلللة الموقلللع لاسلللتخدام   هارفلللارد كوليلللد   أ قلللدم كليلللات جامعلللة هارفلللارد

بعللد مللن الجامعللة بالتسللجيل فللي هللذه الخدمللة  وبعللد قللام أكثللر مللن نصللف الطلبللة الللذين لللم يتخرجللوا 

للشلللركة( وداسلللتين موسلللكوفيتز  فتلللرة وجيلللزة انضلللم كلللل ملللن ادوارد وسلللافرين )الملللدير التنفيلللذي

لمسللاعدته فللي تطلللوير  )مبللرمج( وأنللدرو مللاكولام )رسلللام جرافيللك( وكللريس هيللوز إللللى زوكيربيللر 

 الموقع.



 موقع الفايسبوك                                                                                  الفصل الأول: 

39 
 

بللله أملللام جامعلللات سلللتانفورد وكولومبيلللا   فلللتع الفللليس بلللوك أبوا2004وفلللي شلللهر ملللارس ملللن علللام 

ذلللك اتسللع الموقللع أكثللر وفللتع أبوابلله أمللام جميللع كليللات مدينللة بوسللطن وجامعللة آيفللي  وييللل  وبعللد

متاحلللا للعديلللد ملللن الجامعلللات فلللي كنلللدا والولايلللات المتحلللدة الأمريكيلللة.  لللليج, وشللليئا فشللليئا أصلللبع

 (53ـ52  ص 2012)أحمد جرار 

ل مقللر الفللليس بللوك إللللى مدينللة بلللالو آلتللو فلللي ولايللة كاليفورنيلللا    تللم نقللل2004وفللي يونيلللو مللن علللام 

ملللن علللام  facebook.comملللن اسلللمها بعلللد شلللراء اسلللم النطلللاق  theوقاملللت الشلللركة بإسلللقاط كلملللة 

دولار أمريكللللي  كمللللا قللللام الفلللليس بللللوك بإصللللدار نسللللخة للمللللدارس  (20000نظيللللرة مبللللل   2005

قللللع اشللللتراك المللللوظفين فللللي العديللللد مللللن بعللللد ذلللللك أتللللا  المو2005الثانويللللة فللللي سللللبتمبر مللللن عللللام

 الشركات ومن بينها شركة أبل المدمجة وشركة مايكروسوفت.

ويلاحللظ أنلله حتللى تلللك المرحلللة كللان الاشللتراك بموقللع الفلليس بللوك لازال غيللر متللا  أمللام الجمللاهير 

  فلللتع الموقلللع أبوابللله أملللام جميلللع 2006سلللبتمبر ملللن علللام  26التلللي تسلللتخدم الانترنلللت  لكنللله فلللي 

اد البلللالغين ملللن العمللر ثلاثلللة عشلللر عاملللا فللأكثر واللللذين للللديهم عنللوان بريلللد الكترونلللي صلللحيع  الأفللر

ليصلللبع هلللذا التلللاريل لاحقلللا أحلللد أهلللم التلللواريل شلللكلت منعطفلللا أساسلللية فلللي تطلللور مسلللار المواقلللع 

 الاجتماعية والانترنت.

ه لشلللراء هلللذا النجلللا  السلللريع واللافلللت اللللذي حققللله الموقلللع  جعلللل زوكيربيلللر  يلللرفض عرضلللا تلقلللا

موقعلللله بمبللللل  مليللللار دولار  وقللللد علللللل زوكيربيللللر  رفضلللله للعللللرض إلللللى أن قيمللللة موقعلللله أعلللللى 

 بكثير من المبل  المعروض.

  بعللللد تنللللافس محتللللدم بللللين شللللركتي جوجللللل ومايكروسللللوفت  أعلنللللت شللللركة 2007وفللللي أكتللللوبر 

 6.1مايكروسلللوفت عملاقلللة البرمجيلللات الأمريكيلللة أنهلللا قاملللت بشلللراء حصلللة فلللي فللليس بلللوك بلغلللت 

مليلللار  15مليلللون دولار  حيلللث قلللدرت القيملللة الضلللمنية الكليلللة الموقلللع بحلللوالي  240بالمئلللة بقيملللة 

دولار  وعلللللى الللللرغم مللللن ذلللللك فللللان مايكروسللللوفت قامللللت بشللللراء سللللهم مفضللللل يتضللللمن حقوقللللا 

خاصلللة مثلللل  حقلللوق التصلللفية    وهلللو ملللا يعنلللي أن مايكروسلللوفت ستتقاضلللى مسلللتحقاتها قبلللل حمللللة 

حاللللة بيلللع الشلللركة  كملللا أن السلللهم اللللذي قاملللت مايكروسلللوفت بشلللرائها يعطيهلللا  الأسلللهم العاديلللة فلللي

الحلللق فلللي نشلللر الإعلانلللات الدوليلللة فلللي الولايلللات المتحلللدة الأمريكيلللة وعللللى مسلللتوى اللللدولي عللللى 

 الفيس بوك .
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  أعللللن القلللائمون عللللى إدارة الفللليس بلللوك اتخلللاذ مدينلللة دبللللين عاصلللمة 2008وفلللي أكتلللوبر ملللن علللام 

 (54ـ  53  ص 2012وليا له. )أحمد جرار ايرلندامقرا د

 تطوره:ـ 

أنشللأ ملللارك زوكيربيللر  وهلللو طالللب جلللامعي موقلللع )الفلليس بلللوك(  وسللرعان ملللا لاقللى هلللذا الموقلللع 

  مليلللون 2004اقبلللالا هلللائلا ملللن قبلللل المشلللتركين  حيلللث بلللل  علللدد مشلللتركيه فلللي ديسلللمبر ملللن علللام 

ملللن خمسلللة ملايلللين ونصلللف  مشلللترك وبعلللد ملللرور علللام واحلللد عللللى ذللللك وصلللل العلللدد اللللى أكثلللر

 المليون مشترك  ليرتفع في ديسمبر عام

(  وفلللي أفريلللل ملللن علللام Ellison & Lamp  2007مليلللون شلللخص ) 70وجلللود أكثلللر ملللن  2007

  Lewis & Cristakis 2008)مليونلللا ) 120كلللان علللدد مشلللتركي )الفللليس بلللوك( يفلللوق  2008

(, وفللللي يوليللللو Facebook.com 2009مليللللون مشللللترك ) 300فللللاق عللللدد أعضللللائه  2009وفللللي 

افتخللللر الموقللللع حللللين أعلللللن زوكربيللللر  مؤسسلللله والللللرئيس التنفيللللذي للللله عللللن وصللللول عللللدد   2010

مليللللون  650الللللى  2011مشللللتركيه فللللي تمللللوز مشللللتركيه لنصللللف مليللللار مشللللترك  ثللللم وصللللل عللللدد 

 (52  ص 2012)أحمد جرار   مشترك .

 :لمبحث الثالث: أهم مميزات فيسبوكا

فعنللللدما تشللللترك فللللي المواقللللع عليللللك أن تنشلللل  ملللللف (: profileالملللللف الشخصللللي بروفايللللل )

شخصللللي يحتللللوي علللللى معلوماتللللك الشخصللللية وكلهللللا معلومللللات مفيللللدة مللللن أجللللل التواصللللل مللللع 

 الآخرين كذلك يوفر معلومات الشركات التي تريد أن تعلن لك سريعا بالتحديد.

بحللللث وبهللللا يسللللتطيع المسلللتخدم إضللللافة أي صللللديق وأن ي (:add friendـللل إضللللافة صللللديق )

 يسبوك بواسطة بريده الإلكتروني.اموجود على شبكة الفأي فرد عن 

تسلللتطيع ملللن خللللال خاصلللية إنشلللاء مجموعلللة إلكترونيلللة عللللى (: groupsـللل إنشلللاء مجموعلللة )

الأنترنلللت أن تنشللل  مجتمعلللا إلكترونيلللا أن يجتملللع حلللول قضلللية معينلللة سياسلللية كانلللت أم اجتماعيلللة 

ا بالعائللللة والأصللدقاء أو عامللة يشلللترك بهللا مللن هلللو وتسللتطيع الاشللتراك فللي هلللذه المجموعللة حصللري

 مهتم بموضوعها.
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هلللللو عبلللللارة علللللن مسلللللاحة مخصصلللللة بصلللللفحة المللللللف الشخصلللللي (: wallـللللل لوحلللللة الحلللللائط )

 للمستخدم بحيث تتيع للأصدقاء إرسال رسائل مختلفة لهذا المستخدم.

ت وهلللللي الخاصلللللية التلللللي تمكلللللن المسلللللتخدمين ملللللن تحميلللللل الألبوملللللا(: photosـللللل الصلللللورة )

 والصور من الأجهزة الشخصية إلى المواقع وعرضها.

التلللي تتللليع للمسلللتخدمين إمكانيلللة إبللللاغ أصلللدقائهم بأملللاكنهم وملللا يقوملللون بللله (: statusـللل الحاللللة )

 من أعمال في الوقت الحالي.

التلللللي تظهلللللر عللللللى الصلللللفحة الرئيسلللللية لجميلللللع (: news feedـللللل التغذيلللللة الإخباريلللللة )

بعلللض البيانلللات مثلللل التغيلللرات التلللي تحلللدث فلللي المللللف الشخصلللي المسلللتخدمين حيلللث تقلللوم بتمييلللز 

 وكذلك الأحداث المرتقبة وأعياد الميلاد الخاصة بأصدقاء المستخدم.

ميللللزة تتلللليع للمسللللتخدمين رسللللائل هللللدايا افتراضللللية إلللللى أصللللدقائهم تظهللللر علللللى (: giftsالهللللدايا )

 الملف الشخصي للمستخدم الذي يقوم باستقبال الهدية.

وهللللو المكللللان أو الصللللفحة الافتراضللللية التللللي تتلللليع للمسللللتخدمين (: market plaseالسللللوق )

نشلللر إعلانلللات مبوبلللة مجانيلللة إنشلللاء صلللفحة خاصلللة عللللى موقلللع الفايسلللبوك تتللليع للللك أنلللت التلللرويج 

لفكرتلللللك أو حلللللزب أو جريلللللدة وتتللللليع موقلللللع أدوات إدارة وتصلللللميم صلللللفحة ولكلللللن ليسلللللت أدوات 

  (93  ص 2021ت الترويج. )المشهداني  متخصصة كما في المدونات وكذلك تتيع أدوا

 موقع الفيسبوك المبحث الرابع: أهمية 

( البقلللاء عللللى التواصلللل ملللع الأهلللل والأصلللدقاء  يسلللاعد الفايسلللبوك عللللى التواصلللل المسلللتمر ملللع 1

الأهللللل والأصللللدقاء والمعللللارف  بحيللللث يسللللتطيع شللللخص نشللللر كللللل الأخبللللار الخاصللللة بلللله أو القيللللام 

لأصللللدقاء أو إرسللللال رسللللائل شخصللللية أو القيللللام بعمللللل مجموعللللات بللللإجراء مكالمللللات هاتفيللللة مللللع ا

للمحلللدثات الجماعيلللة  بإضلللافة إللللى الكللللام معهلللم علللن طريلللق فيلللديو  اللللزوار شلللاهد وأيضلللا طريقلللة 

 توثيق حساب الفايسبوك الشخصي ما هو موقع الفايسبوك.

وقلللع يصللللون ( يعتبلللر ملللن أكثلللر مواقلللع الإخباريلللة عللللى الأنترنلللت  لأن المتفلللاعلين عللللى هلللذا الم2

إلللى ملايللين النللاس حللول العللالم كللله  لهللذا تلجللأ الكثيللر مللن الشللركات والمؤسسللات إلللى نشللر أخبارهللا 

 والقيام بعمل الدعاية لها عن طريق الفيسبوك.
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( فللللي التسللللويق والإعلللللان يعللللد الفيسللللبوك مللللن أفضللللل مواقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي التللللي يمكللللن 3

لهلللذا يلجلللأ الكثيلللر ملللن النلللاس إللللى اسلللتخدام الفيسلللبوك التسلللويق والإعللللان ملللن خلالهلللا بكلللل سلللهولة  

فلللي نشلللر المعلوملللات والإعلانلللات الخاصلللة بالمسلللتخدم ونشلللرها عللللى صلللفحات الآخلللرين ملللن خللللال 

 (171  ص 2020المجموعات. )أحمد يوسف  

 المبحث الخامس: إيجابيات موقع الفيسبوك

أعملللالهم وتواصللللهم.....ومن يلللؤدي هلللذا الموقلللع خلللدمات إللللى مسلللتخدميه تسلللهيل علللليهم الكثيلللر ملللن 

 هذه الخدمات نجد:

إتاحلللة الفرصلللة للصلللداقة والتواصلللل بلللين الأعضلللاء المشلللتركين فلللي هلللذا الموقلللع:  – 1

 وذلك عن طريق:

إتاحللللة الفرصللللة لإضللللافة مللللن يشللللاء العضللللو إضللللافتهم مللللن الأصللللدقاء للتواصللللل معهللللم بعللللد أخللللذ 

لللله عللللى الموقلللع  ومتلللا  لهلللذا ملللوافقتهم  فالخيلللار والحريلللة متاحلللة لملللن يريلللد أن يضللليف صلللديق 

الصلللديق أن يقبلللل أو يلللرفص هلللذه الصلللداقة علللن طريلللق الإجابلللة سللللبا أو إيجابلللا عللللى طللللب اللللذي 

تلقللاه  ويمكللن لمللن يتلقللى طلللب الصللداقة أن يتحللرى عللن الشللخص طالللب الصللداقة عللن طريللق نبذتلله 

نهم الشخصللللية أو مللللن أصللللدقاء آخللللرين وفللللي حللللال تمللللت الموافقللللة علللللى الصللللداقة يسللللتطيع كللللل ملللل

 التواصل مع الآخرين...

إرشلللاد صلللديقين إللللى بعضلللهما اللللبعض عللللى هلللذا الموقلللع  حتلللى وإن كانلللا لا يعرفلللان بعضلللهما فلللي -

 الواقع الحقيقي.

الأصللدقاء القللدامى الللذين يعللرفهم سللابقا وبالتللالي توسلليع شللبكة قتللرا  أصللدقاء جللدد لمللن يريللد مللن ا-

 الصداقة والتواصل التي يمتلكها.

مشلللاهدة كلللل الأصلللدقاء ملللرة واحلللدة مرتبلللة أسلللماؤهم أبجلللديا ملللع أرقلللام هلللواتفهم إتاحلللة الفرصلللة لل-

 الموجودة على نبذ حياتهم إذا كانت هذه الهواتف متاحة للأصدقاء.

إمكانيلللة فلللرز الأصلللدقاء وتصلللنيفهم حسلللب أي معلوملللات مضلللافة علللن كلللل ملللنهم كلللزملاء الدراسلللة -

 (69ـ66  ص 2020العمل أو حسب المهنة. )علي خليل  أو زملاء
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إمكانيلللة التواصلللل والتفاعللللل ملللع الأصللللدقاء علللن طريللللق الدراسلللة والرسللللائل والهلللدايا الافتراضللللية -

وإبلاغهللللم عللللن الأعمللللال التللللي تقللللوم بهللللا حاليللللا يبقللللوا علللللى اتصللللال مسللللتمر عبللللر هللللذا الموقللللع 

 الافتراضي.

إتاحلللة مجللللال لحللللذف اسلللم أي صللللديق مللللن لائحلللة الأصللللدقاء إذا كنللللت لا ترغلللب بالاسللللتمرار فللللي -

 قته.صدا

فلللي الإعللللان علللن الوظلللائف واختيلللار الملللوظفين  خدملللة الشلللركات وأصلللحاب الأعملللال:  – 2

 كأخذ

ملللا ينشلللرونه ملللن نبلللذ شخصلللية علللن أنفسلللهم وخبلللراتهم عللللى الفيسلللبوك بعلللين الاعتبلللار عنلللد بلللدء فلللي 

اختيللللار المللللوظفين مللللن بللللين المتقللللدمين. وكللللذلك للفيسللللبوك إسللللداد خللللدمات كبيللللرة فللللي التسللللويق 

 جات.والترويج للمنت

يشللللكل أكبللللر وأسللللهل ممللللا يتلللليع الفيسللللبوك كللللذلك فرصللللة تحميللللل ألبومللللات الصللللور:  – 3

تنتجللله المواقلللع الأخلللرى  حيلللث يلللتم تحميلللل أكثلللر ملللن مليلللار صلللورة شلللهريا عللللى الفيسلللبوك  وكلللذلك 

تسلللجيل مقلللاطع الفيلللديو عبلللر علللدة مصلللادر كالهلللاتف النقلللال والبريلللد الإلكتروني...حيلللث يلللتم تحميلللل 

 ن مقطع شهريا على هذا الموقع.أكثر من عشر ملايي

متخصصلللة فلللي مواضللليع شلللتى تقيلللد العضلللو التواصلللل ملللع المجتمعلللات الافتراضلللية:  – 4  

 في التدريب والتعليم  من هذه المجتمعات وزيادة خيراته...

كالشخصلللليات السياسللللية متابعللللة أخبللللار الشخصلللليات المشللللهورة فللللي كافللللة المجللللالات:  –5

فلللي المجلللالات الاجتماعيللللة والدينيلللة  حيلللث أصلللبع لمعظلللم هللللؤلاء والاقتصلللادية والفنيلللة والعلللاملين 

حسلللللابات عللللللى الفايسلللللبوك يمكلللللن لملللللن يتواصلللللل معهلللللم أن يتطللللللع عللللللى أخبلللللارهم وأفكلللللارهم 

 وخواطرهم ووجهات نظرهم حول مختلف الأحداث والقضايا. 

مقللللاطع فيللللديو يرغللللب إمكانيللللة تثبيللللت أي موقللللع أو خبللللر أو صللللور ومقللللاطع الفيللللديو:  –6

الاحتفللللاظ مللللن مواقللللع وأخبللللار وصللللور للرجللللوع إليهللللا فللللي وقللللت يشللللاء  حيللللث يمكللللن عضللللو فللللي 

 للفيسبوك أن يلعب دور المفضلة في تخزين المعلومات المرغوبة.

 (69ـ  66  2020)علي خليل  
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 المبحث السادس: سلبيات موقع الفيسبوك

شلللر  فلللإلى جانلللب الفيسلللبوك حالللله حلللال الكثيلللر ملللن الاختراعلللات والتقنيلللات التلللي أثلللرت فلللي حيلللاة الب

المضللليء للمجموعلللات والنشلللاطات التلللي سلللاعدت الشلللباب عللللى التنفيلللذ أعملللال مفيلللدة وتحقيلللق الكثيلللر 

 من الأهداف هناك الكثير من الأثار السلبية على مستخدميه منها:

 :ـ إضاعة الوقت

بمجللرد دخللول المسللتخدم للموقللع حتللى يبللدأ بالتنقللل مللن صللفحة لأخللرى ومللن ملللف لآخللر ولا يللدرك 

عات التلللي أضلللاعها فلللي التعليلللق عللللى الصلللور أصلللدقائه دون أن يزيلللد أي فائلللدة لللله أو لغيلللره. السلللا

فالفيسللللبوك يهللللدر الكثيللللر مللللن وقللللت الشللللباب دون فائللللدة تجنللللى. فهنللللاك أعللللداد كبيللللرة مللللن طلللللاب 

 ساعات في تصفع الفيسبوك فقط. 10الجامعات يقضين أكثر من 

 ـ الإدمان وإضعاف مهارة التواصل:

ثلللار التلللي قلللد تشلللكل خطلللرا عللللى مسلللتخدمي الشلللبكة الاجتماعيلللة خصوصلللا الشلللباب هلللي ملللن أهلللم الأ

والمللراهقين فللإن قضللاء الوقللت الطويللل أمللام شاشللة الكمبيللوتر وهللدره فللي تصللفع المواقللع يللؤدي إلللى 

عللللزلهم عللللن واقعهللللم الأسللللري وعللللن مشللللاركتهم فللللي الفعاليللللات التللللي يقيمهللللا المجتمللللع. وبمللللا أن   

ر يلللؤدي إللللى تطللوير المهلللارات التلللي تسلللاعد الشلللباب فلللي مجلللالات التواصللل بلللين النلللاس بشلللكل مباشللل

الاتصللال الإنسللاني حيللث تنمللي عنللدهم الحللس بالمسللؤولية اتجللاه الغيللر وتقللوي سللرعة البديهيللة لللديهم 

فيسلللتطيعون التعاملللل ملللع مواقلللف بحلللذر وحنكلللة )وهلللذا ملللا تفتقلللده المواقلللع الاجتماعيلللة(. فلللإن إدملللان 

ؤدي بهلللم للعزللللة الاجتماعيلللة وفقلللد مهلللارات التواصلللل المباشلللر الشلللباب عللللى التواصلللل الإلكترونلللي يللل

 مع المجتمع.

 ـ انتحال الشخصية:

مازاللللت عمليلللات انتحلللال شخصللليات المشلللاهير تضلللرب أطنابهلللا بقلللوة فلللي الشلللبكة العنكبوتيلللة متخلللذة 

منهللللا مكانللللا خصللللبا للتشللللويه والابتللللزاز وتللللرويج الشللللائعات  وكسللللب المللللال وحللللرف الحقللللائق عللللن 

 مسارها.
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 الإعلانات الدعائية المزعجة: ـ

الكثيلللر ملللن البوسلللتات الدعائيلللة التلللي تلللدعو  2010ظهلللرت فلللي الآونلللة الأخيلللرة منلللذ منتصلللف علللام 

لكسللللب المللللال وأخللللرى تللللدعوك لزيللللارة مكللللان معللللين  وأصللللبحت تتكللللرر بطريقللللة مزعجللللة فللللي 

 (25ـ  24  ص 2010المجموعات. )مبارك  خضر 

 المبحث السابع: جمهور مستخدمي الفيسبوك

مليلللون مسلللتخدم والمعلوملللة الأكثلللر إثلللارة مسلللتخدمي الفيسلللبوك  800  2011سلللجل حتلللى نهايلللة علللام 

مليلللون مسلللتخدم بمعنلللى أنللله زيلللادة مسلللتخدمين فلللي الفلللي سلللبوك  400كلللان  2010فلللي بدايلللة العلللام 

كبيلللرة  وأن علللدد مسلللتخدمي الفلللي سلللبوك سللليتعدى حلللاجز المليلللار قريبلللا جلللدا وسيواصلللل الصلللعود  

  (63  ص 2017النشطين من بين هؤلاء. )العبيد الطيب  يبل  عدد الأعضاء

 43إللللى  2012وصلللل علللدد مسلللتخدمي موقلللع الفللليس بلللوك فلللي العلللالم العربلللي حتلللى شلللهر أفريلللل 

مليلللون مسلللتخدم ملللع نملللو واضلللع فلللي اسلللتخدام اللغلللة العربيلللة ضلللمن وسلللائل التواصلللل الاجتملللاعي  

ي  فللي اصللدار خللاص أطلقلله برنللامج وذلللك وفللق لأحللداث نتللائج   تقريللر الاعلللام الاجتمللاعي العربلل

الحكوملللة والابتكلللار فلللي كليلللة دبيلللل لإدارة الحكوميلللة ضلللمن سلسللللة التلللي يصلللدرها بشلللكل دوري. 

 (63  ص 2013)المقدادي 

تشلللير أحلللدث الإحصلللائيات إللللى أن نصلللف مسلللتخدمي فيسلللبوك مسلللجلين يقوملللون بالتسلللجيل اللللدخول 

بع مللن المعتللاد الللدخول إلللى المنصللة لللو إلللى حسللاباتهم يوميللا ممللا يللدل علللى أن تصللفع فيسللبوك أصلل

مللللرة واحللللدة فللللي اليللللوم للاطلللللاع علللللى أحللللدث الأخبللللار  سللللواء مللللن خلللللال متابعللللة منشللللورات 

الأصللللدقاء  التحقللللق مللللن الرسللللائل الجديللللدة أو متابعللللة المسللللتجدات العالميللللة عبللللر الصللللفحات التللللي 

يللد مللن الأنشللطة الأخللرى  يتابعونهللا  بالإضللافة إلللى ذلللك يللوفر الفيسللبوك مسللاحة واسللعة للقيللام بالعد

مثللللل التفاعللللل مللللع المنشللللورات  مشللللاهدة الفيللللديوهات والانضللللمام إلللللى مجموعللللات التللللي تناسللللب 

 اهتمامات المستخدمين.

إن علللدد مسلللتخدمي الفيسلللبوك يشلللير إللللى أن الفللليس بلللوك نجلللع نجاحلللا كاسلللحا فلللي جلللذب مسلللتخدمي 

بللل سللعى إلللى تطويرهللا بشللكل  الأنترنللت إليلله بشللكل كبيللر  فلقللد قللدم فكللرة جديللدة ولللم يكتفللي بللذلك

 دائم   وهذا سر تميزه  تغيير نحو الأفضل دائما . 

 (206  ص 2014)عودة الشمايلة والأخرون  
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علللللى الللللرغم مللللن الاعتقللللاد الشللللائع بللللأن فيسللللبوك هللللو مجللللرد شللللبكة اجتماعيللللة يرتادهللللا الشللللباب 

ئلللات العمريلللة والملللراهقين  إللللى أن الواقلللع يثبلللت عكلللس ذللللك  حيلللث إنللله منصلللة متاحلللة لجميلللع الف

 والمهنية. فنجد على الفيسبوك

أسلللاتذة جامعلللات  أدبلللاء  كتلللاب  فنلللانين  وغيلللرهم مملللن يسلللتخدمونه للتواصلللل ومشلللاركة أفكلللارهم 

لغللللة مختلفللللة  ممللللا يجعلهللللا وسلللليلة عالميللللة  50وأعمللللالهم. كمللللا أن هللللذه الشللللبكة تللللدعم مللللا يقللللارب 

 للتفاعل والتواصل.

 يسبوكبكة الفن: الخدمات التي توفرها شالمبحث الثام

 ـ مجانية الاشتراك في الفيسبوك.

 ـ البحث عن الأصدقاء القدامى والتعرف عليهم ومراسلتهم.

ـلل تمتللع الفللرد بوجللود صللفحة للله علللى الفايسللبوك يمكنلله وضللع فيهللا مللا يشللاء وكللذلك كتابللة مللا يشللاء 

 وتحديد بعض الأشخاص الذين يسمع لهم مشاهدتها أو السما  للجميع مشاهدتها.

صللور الخاصللة للفللرد علللى صللفحته الشخصللية وتكللوين ألبللوم صللور خللاص بلله وتحديللد مللن  ـلل وضللع

 يمكنه رؤيته.

 ـ وضع الفيديوهات المفضلة على الصفحة الشخصية وتحديد من يمكنه رؤيتها.

 ـ المحادثة المباشرة مع الأصدقاء.

 (393  ص 2011ـ إرسال واستلام الرسائل من الأصدقاء. )البياتي 

ملصلللقات الأصلللدقاء: بالإضلللافة إللللى كلللون المسلللتخدم قلللادرا عللللى رؤيلللة ملللا يكتبللله أو  ـللل التعليلللق عللللى

ملللا يشلللاركه الأصلللدقاء عللللى الشلللبكة  فلللإن الشلللبكة تمكنللله ملللن التعليلللق عللللى مشلللاركتهم. والتعليلللق 

 كالمشاركة تماما من حيث التنوع في أصنافها فقد تكون كلمات أو روابط أو غيرها.

: مللن أهللم مللا يميللز شللبكات التواصللل الاجتماعيللة بشللكل عللام وشللبكة ـلل الإعجللاب بمللا يكتبلله الأصللدقاء

إمكانيلللة الإعجلللاب بملللا يكتبللله/ يلصلللقه الأصلللدقاء عللللى الحلللائط  face bookالتواصلللل الاجتماعيلللة 

والإعجلللللللاب بمثابلللللللة تعليلللللللق بلللللللالقبول أو الاستحسلللللللان عملللللللا علقللللللله الصلللللللديق عللللللللى حائطللللللله. 

 (40  ص 2012،2011)الدحدو  
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كثيلللرة جلللدا  ولا يمكلللن التوقلللف عنهلللا جميعلللا  ولكلللن يمكلللن فلللي نهايلللة  face bookـللل إن خلللدمات 

الحلللديث التوقلللف عنلللد خدملللة الملاحظلللات  فهلللي فكلللرة جديلللدة تفتقلللر إليهلللا الكثيلللر ملللن المواقلللع  ويكلللاد 

  حيلللث تكلللون هلللذه الخاصلللية بمثابلللة مفكلللرة يسلللجل فيهلللا صلللاحب الصلللفحة Face bookينفلللرد بهلللا 

اللللذي كلللان يعنلللي فلللي بدايلللة ظهلللوره )اللللدفتر  face bookالشخصلللية أهلللم مواعيلللده وارتباطاتللله. و

اللللورقي(  أصللللبحت اليللللوم ملللن أضللللخم المؤسسللللات التجاريللللة  وأكبلللر مواقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي 

ولا يمكللن فللي الوقللت الحاضللر الاسللتغناء عنلله  خاصللة وأنلله أصللبع سلللاحا فعللالا للتواصللل والتجمللع 

توريلللة  لللليس فلللي العلللالم العربلللي فقلللط والتحلللريض  وبلللث الأفكلللار الثوريلللة وفضلللع الأنظملللة الديكتا

 وإنما في جميع أنحاء العالم. 

 (69ص  2015،2014)السعيدي  ضيف 
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 :خلاصة

ـللل يعلللد الفيسلللبوك أحلللد أبلللرز منصلللات التواصلللل الاجتملللاعي التلللي أحلللدثت تحلللولا كبيلللرا فلللي طلللرق 

بوك تطللللورا مسللللتمرا   شللللهد الفيسلللل2004التواصللللل بللللين الأفللللراد والمجتمعللللات. منللللذ تأسيسلللله عللللام 

حيلللللث انتقلللللل ملللللن كونللللله مجلللللرد شلللللبكة اجتماعيلللللة محلللللدودة إللللللى منصلللللة عالميلللللة تضلللللم ملايلللللين 

المسلللتخدمين حلللول العلللالم. يتمتلللع الفيسلللبوك بالعديلللد ملللن المميلللزات التلللي جعلتللله جلللزءا أساسللليا ملللن 

الحيلللللاة اليوميلللللة  مثللللللل إمكانيلللللة التواصللللللل الفلللللوري  ومشلللللاركة المحتللللللوى  إنشلللللاء المجتمعللللللات 

ضلللية  ودعلللم الأنشلللطة التجاريلللة والتسلللويقية  وملللع ذللللك لا يخللللو ملللن السللللبيات حيلللث يواجللله الافترا

التحللللديات تتعللللللق بالخصوصللللية  وانتشلللللار المعلوملللللات الزائفللللة  وتلللللأثيره علللللى الصلللللحة النفسلللللية  

ذب جمهلللورا وبلللالرغم ملللن هلللذه التحلللديات يظلللل الفيسلللبوك ملللن أكثلللر المنصلللات اسلللتخداما  حيلللث يجللل

 ويستمر في تحديث والتطور لمواكبة التغيرات الرقمية المتسارعة. تواسعا من مختلف الفئا
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 تمهيد:

هيرررة العقليرررة والعاطفيرررة الصرررحة النفسرررية هررري جرررزء أساسررري مرررن الصرررحة العامرررة، وهررري تتعلرررق بالرفا

للشررررخص، وقدرترررره علررررى التعامررررل مررررع تحررررديات الحيرررراة اليوميررررة، والتمتررررع بعلاقررررات صررررحية، والقيررررام 

بورائفررره بشررركل فعرررال. إن الاهتمرررام بالصرررحة النفسرررية يشرررمل الاعتنررراء بالعقرررل والجسرررد علرررى حرررد سرررواء، 

مررررة لننسرررران. الصررررحة ويعنرررري الاعتررررراأ بأهميررررة العواطررررأ والأفكررررار فرررري التررررأثير علررررى الحالررررة العا

النفسرررية الجيررردة تسرررراهم فررري تحسررررين نوعيرررة الحيرررراة، وتقليرررل خطررررر الإصرررابة بالعديررررد مرررن الأمررررراظ 

يعتبرررر الحفرررار علرررى الصرررحة النفسرررية مهمًرررا فررري جميرررع مراحرررل الحيررراة، مرررن الطفولرررة .النفسرررية والجسررردية

شررراكل نفسرررية إلرررى الشررريخوخة. لكرررن فررري ررررل الضررريوطات الحياتيرررة المعاصررررة، قرررد يتعررررظ الررربعا لم

تتطلرررب اهتمامًرررا وعلاجًرررا. لرررذلك، يجرررب أن يكرررون هنرررا  وعررري مجتمعررري بررردور الصرررحة النفسرررية فررري 

حيرراة الفرررد والمجتمررع، وأن يررتم التعامررل مررع القضررايا النفسررية بشرركل لا يحمررل وصررمة عررار، بررل يشررجع 

 .على البحث عن المساعدة عندما يكون  لك ضرورياً

 ةالمبحث الأول: مفهوم الصحة النفسي

تعررررأ الصرررحة النفسرررية بأنهرررا:  تلرررك الحالرررة النفسرررية التررري تتسرررم بالثبرررات النسررربي والتررري يكرررون فيهرررا 

الفررررد متمتعرررا برررالتوافق الشخصررري والاجتمررراعي والاترررزان العررراطفي، خاليرررا مرررن الترررأزم والاضرررطراد 

تررره مليئرررا بالحمررراس وأن يكرررون إيجابيرررا خلاقرررا مبررردعا يشرررعر بالسرررعادة والرضرررا، قرررادرا علرررى تأكيرررد  ا

وتحقيرررق طموحاتررره واثقرررا بممكانياتررره الحقيقيرررة قرررادرا علرررى اسرررتخدامها فررري أمثرررل صرررورة ممكنرررة، هرررذا 

الشررخص مررن وجهررة نظررر الصررحة النفسررية يتمتررع بصررحة نفسررية سررليمة وقررادرا علررى التيلررب علررى كافررة 

 (22، ل 2005الاحباطات والعوائق التي تواجهه في حياته. )المطيري، 

أيضا بأنها:  حالة دائمة نسبيا يكون فيها الفرد متوافقا نفسيا وشخصيا وانفعاليا كما تعرأ الصحة النفسية 

واجتماعيا مع نفسه ومع بيئته ويشعر بالسعادة مع نفسه ومع ااخرين، ويكون قادرا على تحقيق  اته 

املة كواستقلال إمكاناته إلى أقصى حد ممكن، ويكون قادرا على مواجهة مطالب الحياة، وتكون شخصيته مت

 وسوية ويكون سلوكه عاديا، ويكون حسن الخلأ بحيث يعيش في سلامة وسلام.

 (42-41ل  2018)حسن علي قدورة، 

( بأنهرررا تكيرررأ مسرررتمر أكثرررر مرررن حالرررة موقعيرررة معينرررة، أي أن الصرررحة النفسرررية 1958عرفهرررا بنرررارد )

 (23 ، ل2005لننسان في تطور مستمر وتتناول كافة الفئات العمرية له. )المطيري،



 مدخل مفاهيمي حول الصحة النفسية                                                           الفصل الثاني: 

51 
 

( بأنهرررا حالرررة يكرررون فيهرررا الفررررد متوافقرررا نفسررريا ويشرررعر بالسرررعادة 2013ـررر كرررذلك فررري تعريرررأ تميمررري )

والكفايررررة والراحررررة النفسررررية ويكررررون قررررادرا علررررى تحقيررررق  اترررره واسررررتيلال قدراترررره واسررررتثمار طاقاترررره، 

ويكررررون قررررادرا علررررى مواجهررررة مطالررررب الحيرررراة وإدارة الأزمررررات النفسررررية، وتكررررون شخصررررية سرررروية 

 (20، ل 2013ملة ويكون سلوكه عاديا. )التميمي،متكا

 المبحث الثاني: أهمية الصحة النفسية بالنسبة للفرد والمجتمع 

 ـ أهمية الصحة النفسية للفرد1

 إن أهميتها بالنسبة للفرد كونها تساعده على توافق الصحي  في المجتمع وكذلك تساعد الفرد على انسياد 

 من التوترات والصراعات المستمرة مما يجعله يعيش في طمأنينة وسعادة وأنحياته النفسية وجعلها خيالية 

 الفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية هو الفرد المتوافق مع نفسه والذي لم تستنفذ الصراعات بين قواه الداخلية

 د والأزماتئوطاقته النفسية، كما أن الصحة النفسية تجعل الفرد أكثر قدرة على الثبات والصمود حيال الشدا

 ومحاولة التيلب عليها دون الهرد منها.

 لأن الصحة النفسية تساعد على سرعة الاختيار واتخا  القرارات دون جهد زائد أو حيلة شديدة وتساعد 

 الفرد على فهم نفسه وااخرون وجعل الفرد قادرا على التحكم في عواطفه وانفعالاته ورغباته مما يجعله 

 ئ.يتجنب السلو  الخاط

 ـ إن الصحة النفسية تجعل الفرد أكثر قدرة على التكيأ الاجتماعي مما يجعله يمتلك السلو  الذي ينال 

 رضاه ويرضى الذين يتعاملون معه ويجعل الفرد متمتعا بالاتزان والنضج الانفعالي وبعيدا عن التدهور

 ( 11، ل 2009والاندفاع. ) العبيدي،

 ـ أهمية الصحة النفسية للمجتمع2

 الصحة النفسية مهمة للمجتمع بمؤسساته المختلفة ) الأسرة، المجتمع...الخ ( الصحة النفسية ضرورية 

 لجميع أفراد الأسرة إ  تؤدي صحة الأبوين النفسية إلى تماسك الأسرة مما يساعد على خلق جو ملائم لنمو

 سليم.تؤدي إلى نموهم النفسي ال شخصية الطفل المتماسكة كما أن العلاقات السوية بين مختلأ أفراد الأسرة

 هذا من ناحية، ومن ناحية أخرى تعد الصحة النفسية ضرورية للمدرسة  لك أن العلاقات السوية بين الإدارة

 والمدرسين، وبين المدرسين أنفسهم تؤدي إلى نموهم النفسي السليم كما أن العلاقات الاجتماعية في المدرسة



 مدخل مفاهيمي حول الصحة النفسية                                                           الفصل الثاني: 

52 
 

  ية للتلميذ، فالعلاقات الجيدة بين المدرس والتلميذ تؤدي إلى النمو التربويبشكل عام تؤثر على الصحة النفس

 والنفسي السليم له والعلاقة الجيدة بين المدرسة والبيت تساعد على رعاية النمو النفسي للتلميذ.

 ية صـ الصحة النفسية مهمة للمجتمع لأنها تهتم بدراسة علاج المشكلات الاجتماعية التي تؤثر على نمو شخ

 الفرد، وعلى المجتمع الذي يعيش فيه، ومن هذه المشكلات الضعأ العقلي والتأخر الدراسي، كما أن الصحة

 النفسية مهمة للمجتمع، لأنها تساعد على ضبط سلو  الفرد وتقومه لكي يحقق التوافق النفسي ويكون مواطنا

 صالحا في المجتمع.

لأهميرررة، لأن المجتمرررع الرررذي يعررراني مرررن التمرررزل والصرررحة النفسرررية للمجتمرررع بشررركل عرررام فررري غايرررة ا

وعررردم التكامرررل برررين مؤسسررراته هرررو مجتمرررع مرررريا، والمجتمرررع الرررذي تسررروده عوامرررل الهررردم والإحبررراط 

والصرررررراع والتعقيرررررد، والمشررررركلات الأسررررررية والتربويرررررة، ويسررررروده الجهرررررل والتعصرررررب هرررررو مجتمرررررع 

السرررليمة وتحرررل بررره الكررروارخ  مرررريا، والمجتمرررع الرررذي يعررراني مرررن اسرررتمرار فررري تررردهور نظرررام القيرررام

الاجتماعيررررة، هررررو مجتمررررع مررررريا أيضررررا لررررذلك يجررررب أن يواجرررره هررررذا المجتمررررع مشرررركلاته النفسررررية 

والصرررعوبات الاجتماعيرررة والاقتصرررادية المسرررببة لهرررا بجهرررود جبرررارة وعرررزائم قويرررة للقضررراء علرررى كرررل 

 ( 30،ل 2000الضيوطات التي تسبب اضطرابات وتأخره. ) عبد الحميد العناني،

 مبحث الثالث: أهداف الصحة النفسيةال

 يمكن تلخيصها في أربعة نقاط:

 أولا: مساعدة الفرد على التوافق مع نفسه ومع غيره ومع البيئة المحيطة به.

 ثانيا: مساعدة الفرد على أن يكون سويا بقدر كبير من الصحة النفسية.

 ثالثا: أن يكون قادرا على سيطرة على مواقأ الإحباط.

 (18ـ14، ل 2018يكون قادرا على مواقأ الصراع. ) النور، رابعا: أن
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 بالصحة النفسية المتمتعةالمبحث الرابع: خصائص الشخصية 

التوافرررق أي التوافرررق الشخصررري ويتضرررمن الرضرررا عرررن الرررنفي والتوافرررق الاجتمررراعي ويشرررمل كرررل أولا: 

 من التوافق الزواجي الأسري والمدرسي...الخ.

مررررع الررررنفي ويكررررون بالشررررعور بالسررررعادة والراحررررة النفسررررية للفرررررد والشررررعور الشررررعور بالسررررعادة  ثانيااااا:

 بالأمن والطمأنينة والثقة واحترام النفي والثقة فيها.

الشررررعور بالسررررعادة مررررع الأخرررررين ويكررررون بالحررررب ااخرررررين والثقررررة فرررريهم واحترررررامهم وتقرررربلهم  ثالثااااا:

 ة والقدرة على التضحية.ووجود تسام  نحو ااخرين وإقامة علاقات اجتماعية سليمة ودائم

تحقيررررق الررررذات واسررررتيلال القرررردرات بحيررررث يررررتم فهررررم الررررنفي والتقيرررريم الررررواقعي الموضرررروعي  رابعااااا:

 للقدرات والإمكانات والطاقات وتقبل الحقائق.

القررردرة علرررى مواجهرررة مطالرررب الحيررراة و لرررك النظررررة السرررليمة الموضررروعية للحيررراة ومطالبهرررا  خامساااا:

فررري الحاضررررر والواقرررع علرررى مواجهررررة إحباطرررات الحيرررراة ويرررذل الجهررررود ومشررركلاتها اليوميرررة والعرررريش 

 الإيجابية من أجل التيلب على مشكلات الحياة.

ية ككرررررل التكامرررررل النفسررررري ويكرررررون الأداء الررررروريفي الكامرررررل المتكامرررررل المتناسرررررق للشخصررررر سادساااااا:

 اجتماعيا ( والتمتع بالصحة.)جسميا وعقليا وانفعاليا و

بالسررررلو  السرررروي العررررادي المعترررردل والعمررررل علررررى تحسررررين مسررررتوى  السررررلو  العررررادي و لررررك سااااابعا:

 التوافق النفسي والقدرة على التحكم في الذات وضبط النفي.

حسرررن الخلرررق ويكونرررا اداد الالترررزام وطلرررب الحرررلال واجتنررراد الحررررام وإرضررراء النررراس فررري  ثامناااا:

 السراء والضراء والرضا.

فسررررية والصررررحة الجسررررمية والصررررحة الاجتماعيررررة العرررريش بسررررلامة و لررررك بررررالتمتع بالصررررحة الن تاسااااعا:

 ( 42، ل 34، ل 2006والأمن النفسي والتخطيط للمستقبل بثقة وأمل. ) دياد،
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 المبحث الثالث: مستويات الصحة النفسية

مسرررتويات الصرررحة النفسرررية تشرررير إلرررى الحالرررة العامرررة للصرررحة النفسرررية التررري يعيشرررها الأفرررراد، وتشرررمل 

ؤثر فرررري قرررردرة الشررررخص علررررى التكيررررأ مررررع الضرررريوطات اليوميررررة، مجموعررررة مررررن العوامررررل الترررري ترررر

والتعامررل مررع التحررديات النفسررية، والحفررار علررى ترروازن عرراطفي مسررتقر. يمكررن تقسرريم الصررحة النفسررية 

إلررى عرردة مسررتويات تتررراوح بررين الصررحة النفسررية الجيرردة، والترري تكررون فيهررا القرردرة علررى التعامررل مررع 

تررروتر والقلرررق أو حترررى الاضرررطرابات النفسرررية التررري ترررؤثر علرررى الحيررراة بشررركل فعرررال، إلرررى حرررالات مرررن ال

 :الأداء اليومي. بشكل عام، يمكن تقسيم مستويات الصحة النفسية إلى

 ـ المستوى الراقي )العادي(:1

 وهم أصحاد الأنا القوي والسلو  السوي والتكيأ الجيد، وهم الأفراد الذين يفهمون  واتهم ويحققونها وتبلغ

 %25لي نسبة هؤلاء حوا

 ـ المستوى فول المتوسط:2

 %13.5وهم أقل من المستوى السابق وسلوكهم الطبيعي وجيد، وتبلغ نسبتهم 

 ـ المستوى العادي )المتوسط(:3

 وهم في موقع بين الصحة النفسية المرتفعة والمنخفضة ولديهم جوانب قوة وجوانب الضعأ، يظهر أحدهما

 %48وتبلغ نسبتهم حوالي  أحيانا ويتر  مكانة ل خر أحيانا أخرى،

 ـ المستوى أقل من متوسط: 4

 هذا المستوى أدنى من السابقين من حيث المستوى الصحة النفسية وأكثر ميل للاضطراد وسوء التكيأ، 

 %13.5فاشلون في فهم  واتهم وتحقيقها وتبلغ نسبتهم حوالي 

 ـ المستوى المنخفا:5

 هم أعلى درجة في الاضطراد والشذو  النفسي يمثلون خطرا ودرجتهم في الصحة النفسية قليلة جدا، وعند

 %25على أنفسهم وعلى ااخرين ويتطلبون العزل في المؤسسات خاصة، وتبلغ نسبتهم حوالي 

 (28، ل 2001)محمد قاسم

 



 مدخل مفاهيمي حول الصحة النفسية                                                           الفصل الثاني: 

55 
 

 المبحث الرابع: معايير الصحة النفسية

 أولا: المعيار الطبي

المرضررررية وفيرررره يررررتم اسررررتخدام الفحررررص  والررررذي يمكررررن الحكررررم علررررى الشررررخص بالصررررحة أول الحالررررة

الإكلينيكررررري العيرررررادي بالاسرررررتعانة برررررالأدوات والوسرررررائل الطبيرررررة المختلفرررررة والمقابلرررررة النفسرررررية برررررين 

 الأخصائي والمريا وأسلود الملاحظة المتخصصة وغيرها. 

 ثانيا: المعيار الديني

هررا أثررر تميررز للسررلو  السرروي أقواتبررر هررذا الأخيررر مررن أهررم المعررايير وويتميررز مجتمعنررا المسررلم الررذي يع

 من السلو  المنحرأ عن الفطرة لدى الإنسان.

 ثالثا: المعيار الذاتي

ويكرررررون مرررررن خرررررلال إدرا  الفررررررد لمعناهرررررا فهررررري كمرررررا يشرررررعر الفررررررد ويراهرررررا مرررررن خرررررلال نفسررررره. 

 (53ـ52، ل 2018)جدو،

تقريرررر ويعتبرررر مرررن معيرررار الحرررديث لتحديرررد السرررلو  )سررروي، غيرررر سررروي( ويقررروم هرررذا المعيرررار علرررى 

الررذاتي للفررررد فررا ا كررران للشررخص راضررريا عررن حياتررره إلررى حرررد مررا ولا يوجرررد لديرره خيررررات تعكررر صرررفو 

 (38، ل 2010وحياته. )الداهري،

 رابعا: المعيار الوظيفي

ومررررن خلالرررره يررررتم معرفررررة الهرررردأ الكررررامن خلررررأ هررررذا السررررلو  نسررررتطيع تقييمرررره علررررى أنرررره سرررروي أو 

 مضطرد. 

 خامسا: المعيار الاحصائي

ن خررررلال المتوسررررط والمنرررروال أو الشررررائع معيررررارا يمثررررل السرررروية وتكررررون غيررررر سرررروي هرررري ويتخررررذ مرررر

 (53ـ52، ل 2018الانحراأ عن هذا المتوسط بالزائد أو الناقص. )جدو،
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ـرر لررو قمنررا بتطبيررق اختيررار نفسرري يقرريي سررمة معينررة أو مجموعررة السررمات الشخصررية علررى عينررة ممثلررة 

 للمنحرررىالسرررمة أو السرررمات سررروأ تخضرررع فررري توزيعهرررا لأفرررراد أو أي مجتمرررع تمثررريلا جيررردا فررران هرررذه 

 (38، ل 2010الاعتدالي. )الداهري،

 سادسا: المعيار الاجتماعي

ويكرررون برررتحكم المحرررك الاجتمررراعي إلرررى معرررايير المجتمرررع وقيمتررره فررري الحكرررم علرررى السرررلو  سرررواء أو 

 (53ـ52، ل 2018الانحراأ عن هذا المتوسط بالزائد أو الناقص. )جدو،

لمعيررررار وجهررررة النظررررر القائلررررة أن لكررررل مجتمررررع ثقافررررة معينررررة وتحكمرررره معررررايير سررررلوكية ويبنرررري هررررذا ا

اجتماعيرررة تحكرررم تفررراعلات الأفرررراد كمرررا أن لكرررل ثقافرررة مجتمرررع محرمتهرررا وعلرررى الفررررد أن يلترررزم بهرررذه 

 (39، ل 2010المعايير لكي يحقق سلوكه السوي. )الداهري،

 سابعا: المعيار المثالي

الرررة مرررن الكمرررال أو المجموعرررة مرررن الشرررروط الواجبرررة المسرررتقلة عرررن الواقرررع يتحررردد المعيرررار المثرررالي ح

 والزمان يعتبر الوصول إليها والسعي نحو تحقيقها أمرا جديرا بالطموح. 

 ثامنا: المعيار الباطني

لا يمكرررن أن يحررردد مرررا إن كررران الفررررد أقررررد إلرررى سررروي وغيرررر سررروي إلا إ ا تجاوزنرررا مسرررتوى السرررلو  

وراءه مررن أسررباد ودوافررع كامنررة وصررراعات أساسررية وكيررأ تعامررل الانسرران الظرراهري إلررى مررا يمكررن 

مرررع هرررذه المحتويرررات الكامنرررة لديررره ومررردى قدرتررره علرررى التعبيرررر عنهرررا وكيفيرررة التررري يشرررجع بهرررا رغباتررره 

 ودوافعه.

 تاسعا: المعيار التلازمي

مررررن أحررررب تحرررردد السررررلو  السرررروي وغيررررر سرررروي مررررن خررررلال مسرررراعدة الفرررررد علررررى تحقيررررق النضررررج 

 (53ـ52، ل 2018غود فيه. )جدو،المر

وتحقيررق الفرررد لذاترره فالرردافع، لإدرا  الجهررد الكامررل الررذي يبذلرره الفرررد يعتبررر بمثابررة عامررل هررام لتحديررد 

السرررلو  السررروي وغيرررر السررروي ومرررا يميرررز هرررذا المعيرررار أنررره يشرررجع الأفرررراد علرررى نمرررو شخصرررياتهم مرررن 

 خلال إدراكهم لأنفسهم كآدميين.



 مدخل مفاهيمي حول الصحة النفسية                                                           الفصل الثاني: 

57 
 

الفرررد يصررب  مقبررولا ويتصررأ سررلوكه السررواء حينمررا يررتلاءم مررع مجتمعرره  ويرررى  كولمرران  إن سررلو 

 (40، ل 2010أما إ ا خرج السلو  عن  لك فان سلوكه يصب  مرضيا. )الداهري،

 المبحث السابع: مظاهر الصحة النفسية

 إن للصحة النفسية مؤشرات ومظاهر تدل عليها منها:

النفسررري، حيرررث يكرررون الفررررد مرررزود بالقررردرة علرررى  وهررو حالرررة مرررن الاسرررتقرارأ ـ الاترررزان الانفعرررالي: 

الاسرررتجابة للمثيررررات المختلفرررة وهرررذه القررردرة هررري سرررمة الحيررراة، وهرررو حالرررة نفسرررية تكمرررن وراء شرررعور 

 الانسان بالطمأنينة والأمن النفسي والاكتفاء الذاتي وهو عامل من عوامل فهم الشخصية السوية.

نشرراط معررين، وهرري حالررة نفسررية تسررتثير نشرراط الانسرران، وهرري الترري ترردفع الفرررد للقيررام بد ـ الدافعيررة: 

 هي القوة المحركة والموجهة لنشاط الفرد نحو تحقيق أهدافه.

يعبرررر عرررن تكررروين العقلررري للفررررد، وهرررو مظهرررر مرررن مظررراهر نشررراطه العقلررري ت ـ التفرررول العقلررري: 

 والمعرفي، وهذا النشاط يساعده على تحقيق أهدافه.

 في اعتدال المزاج، والتعبير بالرضا عن الحياة. المتمثلخ ـ الشعور بالسعادة: 

 (59، ل 2009)الخالدي، 
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 الخلاصة:

الصررررحة النفسررررية هرررري حالررررة مررررن الرفاهيررررة العاطفيررررة والنفسررررية الترررري تمكررررن الفرررررد مررررن التكيررررأ مررررع 

الضرررريوط الحيرررراة اليوميررررة، والتعامررررل مررررع التحررررديات بشرررركل إيجررررابي تشررررمل العوامررررل المررررؤثرة فيهررررا 

لوراثيرررة، البيئيرررة والنفسرررية مثرررل الأسررررة والعلاقرررات الاجتماعيرررة، وقررردرة الفررررد علرررى الرررتحكم الجوانرررب ا

فررري مشررراعره، الاضرررطرابات النفسرررية مثرررل القلرررق والاكتئررراد والفصرررام تعرررد مرررن المشررراكل الشرررائعة التررري 

ترررؤثر علرررى الصرررحة النفسرررية مرررن أجرررل الحفرررار علرررى الصرررحة النفسرررية، تنصررر  بالممارسرررة الرياضرررة، 

لررى قسررط كررافي مررن النرروم وبنرراء علاقررات اجتماعيررة إضررافة إلررى استشررارة المختصررين عنررد الحصررول ع

الحاجرررة التوعيرررة بالصرررحة النفسرررية تسررراعد فررري تقليرررل الوصرررمة الاجتماعيرررة المحيطرررة بالمشررراكل النفسرررية 

 وتشجع الأفراد على الدعم والعلاج عند الحاجة.
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 الفصل الثالث: ماهية المراهقة

 ـ تمهيد

 ـ المبحث الأول: مفهوم المراهقة

 ـ المبحث الثاني: مراحل المراهقة

 ـ المبحث الثالث: خصائص النمو في مرحلة المراهقة

 ـ المبحث الرابع: مشكلات المراهقة

 ـ المبحث الخامس: مظاهر النمو عند المراهق

 ـ الخلاصة
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 : تمهيد

ي يملللر بهلللا الإنسلللان  حيلللث تشلللكل نقطلللة تحلللول المراهقلللة هلللي إحلللدى أهلللم المراحلللل العمريلللة التللل

جوهريللة بلللين الطفولللة والرشلللد. خلللال هلللذه الفتللرة  تحلللدث تغيللرات كبيلللرة علللى المسلللتوى الجسلللدي  

النفسلللي  والاجتملللاعي مملللا يجعلهلللا مرحللللة حساسلللة تتطللللب تفهملللا ودعملللا ملللن الأسلللرة والمجتملللع. 

رينات  وتتسلللم بتطلللور سلللريع فلللي تبلللدأ المراهقلللة علللادة فلللي السلللن العاشلللرة وتسلللتمر حتلللى أوائلللل العشللل

يواجلللله تحللللديات مثللللل وسلللعيه للاسللللتقلال. كمللللا قلللد    وبحللللث المراهللللق علللن هويتلللله الذاتيللللة التفكيلللر

والتلللللأثر بالعواملللللل الخارجيلللللة كالأصلللللدقاء ووسلللللائل  الصلللللراع اللللللداخلي  والرغبلللللة فلللللي الانتملللللاء 

فملللن الضلللروري  فلللي بنلللاء الشخصلللية الفلللرد ومسلللتقبله  الإعللللام. ولأن هلللذه المرحللللة تعلللد الأسلللاس

تحفللز علللى الحللوار المفتللو  وتسللاعد  خلللال التللوفير بيئللة تربويللة سللليمة  مللن التعامللل معهللا بحكمللة 

المراهلللق عللللى تخطلللي الصلللعوبات بطريقلللة إيجابيلللة تعلللزز ملللن ثقتللله بلللنفس وتوجهللله نحلللو تحقيلللق 

 أهدافه.

 المبحث الأول: مفهوم المراهقة

 :هناك عدة تعاريف للمراهقة سنتطرق إلى بعض منها

 تعريف الل:وي: – 1

بمعنللللى  Adolesceneوهللللي مشللللتقة مللللن الفعللللل اللاتينللللي   dolescenceالمراهقللللة بالغللللة اللاتينيللللة 

 (31  ص 1999)ميخائيل  العقلي والانفعالية. التدر  نحو النضج الجسمي 

 ة معنلللى الاقتلللراب واللللدنو ملللن الحللللم  نقلللول أرهلللق الغللللام وتفيلللد كلملللة المراهقلللة ملللن الناحيلللة اللغويللل

 ( 54  ص 2010)صالي  قارب الحلم أي بل  حد الرجل.

والمراهقلللة تبللللدأ بلللالبلوغ ومعنللللاه العلملللي بللللدء ظهللللور المميلللزات الجنسللللية الأوليلللة والثانويللللة نتيجللللة 

 (  208  ص 1971)فهمي  لنضج الغدد التناسلية.

اعر ث يتغيللر الجسللم ويللزداد طوللله وقوتلله  وتتطللور المشللحيلل أي ينمللو الإنسللان مللن جميللع الجوانللب 

 كما يتحسن التفكير والقدرة على الفهم واتخاذ القرارات. والانفعالات
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 التعريف الاصطلاحي: – 2

المراهقللة هللي مرحلللة الانتقللال مللن مرحلللة الطفولللة إلللى الشللباب حيللث تحللدث فيهللا تغيللرات عضللوية 

حيلللث نجلللد تضلللارب لللل راء حلللول  د فلللي الواقلللع تعريلللف واحلللد للمراهقلللة ونفسلللية وذهنيلللة, ولا يوجللل

وتقللع بللين  هللي فتللرة تحللول الفيزيقللي نحللو النضللج تعريفهللا فنجللد هنللاك مللن يللرى أن فتللرة المراهقللة 

(                                                 111  ص 2013مرحلللللللللة بدايللللللللة البلللللللللوغ وبدايللللللللة سللللللللن الرشللللللللد.)حا  صللللللللادوق  شللللللللمائي 

هلللا الفلللرد غيلللر ناضلللج ون فيواللللبعض الآخلللر يراهلللا عللللى أنهلللا مصلللطلع وصلللفي للفتلللرة التلللي يكللل

وذا خبللرة محللدودة ويقتللرب مللن نهايللة نمللوه البللدني والعقليللة. فالمراهقللة هللي فتللرة مللن حيللاة  انفعاليللا 

 أي أنهللللا فتللللرة انتقاليللللة. الفللللرد التللللي تبللللدأ فللللي نهايللللة طفولتلللله  وتنتهللللي بدايللللة بلوغلللله سللللن الرشللللد 

 (121  ص 1985)فاخر 

 التعريف البيولوجي: – 3

إللللى راشلللدين  يلللرات البيولوجيلللة والجسلللدية للبللللوغ التلللي تحلللول الأطفلللالتضلللمن هلللذا التعريلللف التغ

وهلللذه التغيلللرات تحلللدث للللدى كافلللة الملللراهقين بغلللض النظلللر علللن الثقافلللة  ناضلللجين جسلللديا وجنسللليا 

التلللي ينتملللون إليهلللا وفلللي الواقلللع فهلللي التغيلللرات الوحيلللدة التلللي تعتبلللر عاملللة فلللي مرحللللة المراهقلللة. 

ع فيهللا الكلللائن لمرحلللة المراهقللة وهللو يشللمل المرحلللة التللي يصللبويشللكل البلللوغ المظهللر البيولللوجي 

ويحلللدث البللللوغ علللادة فلللي فتلللرة محلللددة نسلللبيا ملللن فتلللرات النلللوم عنلللد الكلللائن  قلللادرا عللللى التناسلللل 

ويصلللاحب سلسللللة ملللن التغيلللرات تكلللون ظلللاهرة عللللى مسلللتوى الأعضلللاء التناسللللية. والمعنلللى الحقيقلللي 

( وتعنلللللي pubes( أو )pubeشلللللتق ملللللن اللاتينيلللللة )( أي تpuberteلكلملللللة بللللللوغ بالأجنبيلللللة هلللللو)

معلللالم جنسلللية جديلللدة تنتقلللل بالطفلللل ملللن فتلللرة  أي نضلللو  الغلللدد التناسللللية واكتسلللاب شلللعر العانلللة 

 (23  ص 2000)زيدان  المراهقة إلى فترة الرشد.

 التعريف الاجتماعي: – 4

 – Selfلللللذاتي فمللللن جهللللة نظللللر اجتماعيللللة يظهللللر المراهقللللون كللللأفراد لا يتمتعللللون بالاكتفللللاء ا

sufficiency  وبالتلللالي فهلللم غيلللر اعتملللاديين تماملللا ولهلللذا فهلللم ليسلللوا أطفلللال. ينظلللر إللللى المراهقلللة

 على أنها فترة انتقالية

لئللللك الللللذين لللللم نهايتهللللا بتشللللريعات تضللللع الحللللدود العمريللللة المتعلقللللة بالجماعللللة الشللللرعية لأوتتحللللدد 

 (24  ص 2009)شريم يصبحوا بعد راشدين. 
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 النفسي:التعريف  – 5

(          189  ص 1971)زهللللران  وهللللي مرحلللللة الانتقللللال مللللن الطفولللللة إلللللى مرحلللللة الرشللللد والنضللللج

الاقتلللراب ملللن النضلللج الجسلللمي والعقللللي والنفسلللي والاجتملللاعي ولكنللله لللليس النضلللج نفسللله لأن الفلللرد 

ل يصللل إلللى اكتمللا فللي هللذه المرحلللة يبللدأ بالنضللج العقلللي والجسللمي والنفسللي والاجتمللاعي ولكنلله لا

 (23  ص 2000)زيدان  سنوات. 10النضج إلا بعد سنوات عديدة قد تصل إلى 

حيلللث تطلللرأ تغيلللرات بيولوجيلللة وتنتهلللي بالنضلللج  هقلللة مرحللللة انتقاليلللة تبلللدأ بلللالبلوغ بمعنلللى أن المرا

لكنهلللا تختلللف فلللي مللدتها وتأثيرهلللا مللن شلللخص  ي تجربللة يملللر بهللا اللللذكور والإنللاث الاجتمللاعي وهللل

 لآخر.

 مراحل المراهقةالمبحث الثاني: 

نظلللرا لعلللدم  ملللن حيلللث البدايلللة والنهايلللة  لقلللد اختللللف العلملللاء فلللي تقسللليم وتحديلللد مراحلللل المراهقلللة

عية خاصلللللة تخضلللللع لهلللللا هلللللذه التقسللللليمات  ولكلللللنهم أخضلللللعوها لمجلللللال وجلللللود مقلللللاييس موضلللللو

 وتسهيلا لها قسمت إلى ثلاثة مراحل أساسية هي: دراستهم 

 (:14 -11ة )حلة الأولى: المرحلة المبكرالمر – 1

يللرى علمللاء الللنفس أنلله فللي هللذه المرحلللة مللن العمللر يتضللاءل السلللوك الطفللل وذلللك لخللرو  الطفللل 

ملللللن مرحللللللة الطفوللللللة اللللللدخول فلللللي مرحللللللة المراهقلللللة التلللللي تبلللللدأ معهلللللا المظلللللاهر الجسلللللمية 

لاقيلللللة الخاصلللللة بلللللالمراهق فلللللي والفيزيولوجيلللللة والعقليلللللة والانفعاليلللللة والاجتماعيلللللة والدينيلللللة والأخ

 وأهم مظاهر النمو فيها هو البلوغ الجنسي ونمو الأعضاء التناسلية. ور الظه

 (112  ص 2013)حا  صادوق  شمائي 

كملللا انهلللا تمتلللد كلللذلك منلللذ النملللو السلللريع اللللذي  فلللي النظلللام التربلللوي الطلللور المتوسلللط وهلللي تقابلللل 

بيولوجيلللة ي سلللنة اللللى ثللللاث سلللنوات بعلللد البللللوغ  واسلللتقرار التغيلللرات اليصلللاحب البللللوغ اللللى حلللوال

 الجديدة عند الفرد.

ملللن القيلللود والسللللطات ويرغلللب فلللي اللللتخلص  رحللللة يسلللعى المراهلللق اللللى الاسلللتقلال وفلللي هلللذه الم

ويصللللحبها الللللتفطن الجنسللللي النللللاتج عللللن  التللللي تحلللليط بلللله  يسللللتيقظ لديلللله إحسللللاس بذاتلللله وكيانلللله 

 لي عنلللد المراهلللق.الاسلللتثارة الجنسلللية التلللي تحلللدث جلللراء التحلللولات البيولوجيلللة ونملللو الجهلللاز التناسللل

 (263  ص 1999)زهران 
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وفيهلللا  عر المتضلللاربة والمتمثللللة فلللي القللللق  الصلللراع والتلللوتر كملللا ان هلللذه المرحللللة تتميلللز بالمشلللا

 تظهر الصفات الجنسية الثانوية.

 سنة ( 18 -14المرحلة الثانية: المرحلة المتوسطة )  – 2

كملللا تتضلللع لللله  سلللبيا لال اللللذاتي نوبالاسلللتق رحللللة يشلللعر المراهلللق بالنضلللج الجسلللمي فلللي هلللذه الم

يهللللتم اهتمامللللا كبيللللرا بنمللللوه لللللذلك تللللراه  والخاصللللة بمرحلللللة المراهقللللة الوسللللطى  المظللللاهر المميللللزة

لان القلللدرات الخاصلللة  بكونهلللا فتلللرة توجيهيلللة مهنلللي ودراسلللي  الجسلللمي  كملللا تعتبلللر هلللذه الفتلللرة 

 ( 21  ص 2004تبدأ بالظهور بشكل واضع. )الوافي سعيد 

ه لان المراهلللق يعنلللي فيهلللا صلللعوبة فهلللم محيطللله وتكييفللل التلللأزما هلللذه المرحللللة بمرحللللة وتسلللمى أحيانللل

مللللع حاجاتلللله النفسللللية والبيولوجيللللة  ويجللللد ان كللللل مللللا يرغللللب غللللي فعللللله  يمنللللع باسللللم العللللادات و 

فللللي هللللذا  لأنلللله مى أيضللللا  سللللن الغرابللللة و الارتبللللاك  وتسلللل التقاليللللد  دون ان يجللللد توضلللليحا لللللذلك 

اشلللكال مختلفلللة ملللن السللللوك تكشلللف علللن ملللدى ملللا يعانيللله ملللن ارتبلللاك السلللن يصلللدر علللن المراهلللق 

 (297  ص 1971وحساسية زائدة.)زهران 

 سنة ( 21 -18) المتأخرةالمرحلة الثالثة: المرحلة  – 3

تصلللادف هلللذه المرحللللة التعلللليم العلللالي وهلللي المرحللللة التلللي تسلللبق المسلللؤولية ويطللللق عليهلللا اللللبعض 

ه المرحللللة يخلللر  علللدد كبيلللر ملللن الملللراهقين ملللن الملللدارس اسلللم  مرحللللة الشلللباب . فملللع بدايلللة هلللذ

هم ملللن أكبلللر المشلللكلات فلللي المراهقلللة  وملللنهم الثانويلللة ويعتبلللر علللدم اكملللال التعلللليم العلللالي للكثيلللر ملللن

 م يتخلللذون القلللرار النهلللائي لحيلللاتهم وملللن ثللل ملللن يلتحلللق فيهلللا بالجامعلللة  ولكلللن لللليس كلللل الملللراهقين 

كملللا نجلللد المراهلللق فلللي هلللذه المرحللللة قلللد يلتحلللق بمراكلللز    ي يتعللللق بالحيلللاة المهنيلللة واللللزواواللللذ

وبعلللض الملللراهقين يختلللارون  ة العمليلللة دون الالتحلللاق بالجامعلللة التكلللوين او يتجللله مباشلللرة اللللى الحيلللا

 طريق الانحراف وعلى هذا الأساس تعتبر مرحلة خطيرة بالنسبة للفرد.

 (49  ص 2004)الوافي سعيد 

الفتلللرة يحلللس أنللله محلللل أنظلللار لأن المراهلللق فلللي هلللذه  لياقلللة ف هلللذه المرحللللة غالبلللا بسلللن الوتعلللر

علللالم الكبلللار وتقليلللد سللللوكهم.  المرحللللة بالاتصلللال بالعلللالم الجديلللد ويبلللدأ المراهلللق فلللي هلللذه  الجميلللع 

ويللوائم بللين تلللك المشللاعر  ف نفسلله مللع المجتمللع الللذي يعلليش فيلله حيللث يتجلله الفللرد محللاولا أن يكيلل

ملللن هلللؤلاء الناضلللجين محلللاولا التعلللود عللللى ضلللبط اللللنفس  الجديلللدة وظلللروف البيئلللة ليحلللدد موقفللله

 (331  ص 1994)معوض  والابتعاد عن العزلة والانطواء تحت لواء الجماعة.
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يكلللون المراهلللق  كلللل منهلللا بملللا قبلهلللا. وفلللي البدايلللة  تتلللأثر لمراهقلللة تملللر بلللثلاث مراحلللل مترابطلللة ا

يصلللبع أكثللر هللدوءا يتقبللل الحيلللاة   قللللق والتللوتر. فللي المرحلللة التاليللةمتقلللب المشللاعر ويعللاني مللن ال

فيشلللعر بلللالقوة والاسلللتقلالية ويحلللدد  التعلللاون. أملللا فلللي المرحللللة الأخيلللرة ويميلللل إللللى بنلللاء العلاقلللات و

 هويته بوضو  ويتحمل المسؤولية لتحقيق أهدافه.

 المبحث الثالث: خصائص النمو في مرحلة المراهقة

زات والتلللي تجعلهلللا مختلفلللة ملللن غيرهلللا تتميلللز مرحللللة المراهقلللة بمجموعلللة ملللن الخصلللائص والمميللل

 من مراحل النمو عند الإنسان ومن بين هذه المميزات نذكر ما يلي:

 النمو الجسمي: -1

تحظللللى التغيللللرات الجسللللمية التللللي يمللللر بهللللا المراهللللق بأهميللللة بالغللللة فللللي الدراسللللات التللللي تناولللللت 

ة آثلللار م وتتلللرك علللدوالعميقلللة التلللي تطلللرأ عللللى الجسللل وع ذللللك لأن هلللذه التغيلللرات السلللريعة الموضللل

ويظهلللر النملللو الجسلللمي للمراهلللق ملللن خللللال جلللانبين أساسللليين:  عللللى جوانلللب ونشلللاطات أخلللرى 

الجانللللب الفيسلللليولوجي اللللللذي يشللللمل نمللللو الجهلللللاز الغللللددي وبعللللض الأجهلللللزة الداخليللللة والجانلللللب 

 (17  ص 2014)جدو  العضوي الذي يشمل مظاهر العامة للنمو مثل الطول والوزن.

 ولوجي:النمو الفيسي -2 

ويشلللمل  لهلللا المراهلللق فلللي البللللوغ وملللا بعلللده  النملللو بلللالأجهزة الداخليلللة علللن الظلللاهرة التلللي يتعلللرض

 بوجه خاص الغدد الجنسية.

 والعلللللرض(.لابعلللللاد الخارجيلللللة للمراهلللللق ) الطلللللول  اللللللوزن  ويشلللللمل النملللللو ا النممممممو العضممممموي:-

 (233  ص 2009)غباري  أبو شعيرة 

تملللاعي بالتنشلللئة الاجتماعيلللة ملللن جهلللة ونضلللج المراهلللق ملللن تلللأثر النملللو الاج :النممممو الاجتمممماعي-

انلللت سلللبيل السلللواء جهلللة أخلللرى حيلللث كلملللا كانلللت لبيئلللة الاجتماعيلللة للمراهلللق ملائملللة وصلللحية ك

 وللنمو الاجتماعي مظاهر متعددة عند المراهق من بينها: النمو الاجتماعي 

اتسلللاع دائلللرة التفاعلللل   جماعلللات الأصلللدقاء والخضلللوع لهلللايلاحلللظ اسلللتمرار التكتلللل فلللي  :التللل لف-

 الاجتماعي ونمو البصيرة الاجتماعية.

ويبللدأ هللذا الميللل  ل علللى نمللط السلللوك المراهللق ونشللاطه الميللل إلللى الجللنس الآخللر ويللؤثر هللذا الميلل-

 خفيا مستترا ثم يتطور به تطورا يصل به إلى الحياة الواقعية اليومية.
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ويحللللاول أن يللللرغم المحطللللين بلللله علللللى الثقللللة والتأكيللللد الللللذات حيللللث يشللللعر المراهللللق بمكانتلللله -

 الاعتراف له بهذه لمكانة.

نظللر النفللور: تظهللر فيهللا السللخرية والتمللرد والتعصللب والمنافسللة وضللعف القللدرة علللى فهللم وجهللة -

وبتطللللور السلللللوك الاجتمللللاعي للمراهللللق مللللن خلللللال خطللللوات  الآخللللرين وعللللدم التقبللللل النصلللليحة 

مرحلللللة الاتللللزان الاجتمللللاعي, أمللللا المراهقللللة  -يةمرحلللللة الاعتللللزاز بالشخصلللل التقليللللدالتاليللللة: مرحلللللة 

 -مرحللللة الاضلللطراب -فيتطلللور سللللوكها الاجتملللاعي ملللن خللللال الخطلللوات التاليلللة: مرحللللة الطاعلللة

 (14  ص 2014مرحلة الفتيان.)جدو 

 النمو العقلي:- 3

تصللبع القللدرات العقليللة أكثللر تعبيللر ودقللة مللن ذي قبللل, وتبللدأ قللدرات المراهللق بالتمللايز حيللث تللزاد 

وملللا يميلللز التعلللليم بهلللذه الفتلللرة بأنللله يبنلللي  صللليل واكتسلللاب المهلللارات والمعلوملللات لقلللدرة عللللى التحا

وكلللذلك  تلللي كلللان التعلللليم بهلللا يلللتم بشلللكل آللللي عللللى أسلللاس منطقلللي عللللى عكلللس المرحللللة السلللابقة ال

تتضللع قللدرة المراهللق علللى نقللد مللا يقللرأ وتللزاد قدرتلله علللى الانتبللاه لفتللرات أطللول ممللا يمكنلله ملللن 

وهللو كللذلك يصللبع قللادر علللى التعامللل مللع مفللاهيم اجتماعيللة مثللل الخيللر  مشللكلات كبيللرة  باسللتيعا

ويصلللل ذكلللاء  ل وتظهلللر ملللا يسلللمى بالقلللدرات الخاصلللة والفضللليلة والعداللللة الديمقراطيلللة والحريلللة...ال

المراهلللق فلللي نهايلللة هلللذه الفتلللرة اللللى اعللللى قملللم النضلللج وكلللذلك يسلللتطيع المراهلللق ان يطلللور مفلللاهيم 

ويكللللون قللللد بللللدء بوضللللع التصللللور عللللن مهنللللة  حة والمفللللاهيم الأخلاقيللللة المختلفللللة الالمواطنللللة الصلللل

قراءات فلسلللفية الفكريلللة والأدبيلللة  المسلللتقبل وتبلللرز اهتماملللات المراهلللق فلللي نهايلللة هلللذه المرحللللة بلللال

 ويمتلك المراهق القدرة على المناقشة المنطقية وتقيل آراء الآخرين ومحاولة إقناعهم.

 (238  ص 2009)غباري  أبو شعيرة 

 النمو النفسي: ) الانفعالي (-4

ان الانفعلللالات تلللرتبط ارتبلللاط وثيلللق بالعلللالم الخلللارجي المحللليط بلللالفرد عبلللر مثيراتهلللا واسلللتجاباتها 

العضللللوي الللللداخلي عبللللر شللللعورها الوجللللداني وتغيراتهللللا الفسلللليولوجية الكيميائيللللة ويخضللللع وبالعللللالم 

يلللر تبعلللا لعملللر الفلللرد وتتغيلللر الاسلللتجابات تبعلللا ارتباطهللا الخلللارجي خضلللوعا مباشلللرا لنملللو الفلللرد فتتغ

ان مرحللللة المراهقلللة المبكلللرة مرحللللة اضلللطراب انفعلللالي وحساسلللية شلللديدة  لتطلللور مراحلللل النملللو.

ومحلللاولات التكيلللف ملللع هلللذه  بلللالتغيرات فلللي الصلللوت ومظهلللر الجسلللم  للنقلللد وخاصلللة فيملللا يتصلللل

طلقلللة ومتهلللورة ولا يسلللتطيع اللللتحكم كملللا تمتلللاز انفعلللالات المراهلللق بانهلللا مرهفلللة عنيفلللة من التغيلللرات 
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 فيهلللا ومتذبذبلللة وهلللي ملللزيج ملللن انفعلللالات طفوليلللة وانفعلللالات راشلللد كبيلللر فلللي آن واحلللد ومتناقضلللة.

 (23  ص 2006)عبد الهادي 

 المبحث الرابع: مشكلات المراهقة

 ومن المشاكل التي يمكن أن يعاني منها المراهق نجد ما يلي:

د ملللن الدراسلللات أن البيئلللة ونظلللام المجتملللع يلللنعكس عللللى نظلللام أثبتلللت العديللل مشمممكلات اجتماعيمممة: -1

مشللاكل المراهللق الاجتماعيللة تنشللأ مللن  عكس ذلللك علللى طللابع المميللز للشخصللية الأسللرة وبالتللالي يللن

والمدرسللللة  ول علللللى المركللللز ومكانللللة فللللي المجتمللللع الاحتياجللللات السلللللوكية الأساسللللية مثللللل الحصلللل

لأسللللرة والمدرسللللة والمجتمللللع يشللللكلون مصللللدر وعليلللله إن كللللل ا راهللللق كمصللللادر السلللللطة علللللى الم

 (162  ص 1971)معوض  سلطة بالنسبة للمراهق.

فللي حلبللة والمراهللق أثنللاء بحثلله عللن اسللتقلاليته وحريتلله يسللتخدم الحريللة والمعارضللة  يللود الللدخول 

     (                       69  ص 1997)الخلللللوري  .لكنللللله فلللللي الوقلللللت عينللللله فلللللي خشلللللية مملللللا هلللللو مقلللللدم عليلللللهالحيلللللاة 

لا واع غالبلللا ملللا يتخلللذ مظهلللرا اجتماعيلللا ملللن  هلللو أساسلللا عللللى مسلللتوى داخللللي هلللذا الصلللراع اللللذي

 الوالللدين وسلللطة الكبللار  هللذا الصللراعسلللطة  بمعنللىالأنللا الأعلللى العلاقللات مللع ممثلللي تللأزم  خلللال

يكلللون عللللى أشلللده فلللي الأسلللرة المتسللللطة التلللي لا تلللتفهم المراهلللق مللللا تراعلللي كرامتللله وأذواقللله, فلللي 

 ذه الحالة يميل المراهق إلى أحد هذه الخيارات:ه

 .التمرد وتفضيل الجماعات غير الأسرية كالعصابات •

نحللللو  الجنللللو  : إن حالللللة الإحبللللاط وعللللدم الرضللللا همللللا عللللاملان أساسلللليان فللللي اتجللللاه المراهللللق •

 الجرائم.ارتكاب بعض 

إلللى جانللب عللدم  سللؤوليةالشخصللية المضللادة للمجتمللع: سللماتها بالأنانيللة المفرطللة وعللدم تحمللل الم •

 (247  ص 2003التعلم من الخبرة.)ميموني 

عللللى اللللدين  الثلللورة عللللى اللللدين تبعلللا لعلاقتللله السلللببية بلللالأب المتسللللط فلللي داخلللله فتصلللبع الثلللورة •

الللدين حتللى يجللد فيلله وحدتلله التللي  الثللورة اللاواعيللة علللى الأب  ثللم إنلله بحاجللة إلللىخلفلله سللتارا يخفي

 .بسبب فوضىزقت تم

اجتماعيللللة  تعللللد المشللللكلات النفسللللية للمراهللللق نللللاتج عوامللللل كثيللللرة بعضللللها لات نفسممممية:مشمممم  - 2

فيزيولوجيلللة أو جنسلللية. وملللن المفلللروض أن هلللذه المشلللاكل قلللد تثيلللر فلللي نفسلللية المراهلللق  وأخلللرى 
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وانطلاقللللا مللللن العوامللللل النفسللللية ذاتهللللا التللللي تبللللدو واضللللحة فللللي تطلللللع المراهللللق نحللللو التحللللرر 

لا يخضلللع لقيلللود البيئلللة  هلللذا التطللللع بشلللتى الطلللرق والأسلللاليب فهلللووالاسلللتقلالية وثروتللله لتحقيلللق 

يللللة بللللل أصللللبع يمحللللص الأمللللور ويناقشللللها  وأحكللللام المجتمللللع وقيمتلللله الخلفيللللة الاجتماع وتعاليمهللللا 

موقفلللله ولا  وعنلللدما يحللللس المراهلللق بلللأن البيئللللة تتصلللارع معلللله ولا تقلللدر ويزنهلللا بتفكيلللره وعقللللله 

بتمللرد  فللاذا كانللت  بثروتلله ون قصللد لأنلله يؤكللد بنفسلله هللو يسللعى دلهللذا ف تحللس بإحساسلله الجديللد 

مسلللتقل ولا  كلللل ملللن الاسلللرة والمدرسلللة والأصلللدقاء لا يفهملللون قدراتللله ومواهبللله  ولا تعاملللله كمفلللرد

تشللبع بلله حاجاتلله الأساسللية علللى حللين فهللو يجللب أن يحللس بذاتلله وان يكللون شلليئا يللذكر  يعترفللا بلله 

 ( 161  ص 1971) معوض ميخائيل   .فقيمة داخل المجتمع هالكل  أي أن تكون ل

للمنللاا الأسللري أثللر علللى سلللوك المراهللق  فهللو يسللاعد علللى تكللوين شخصللية  مشمم لات أسممرية:ـمم 3

قويلللللة متزنلللللة  والمظهلللللر العلللللام للمراهلللللق يتلللللأثر بالحاجلللللة الاقتصلللللادية للأسلللللرة حيلللللث أن التفلللللوق 

تهيئللللة المنللللاا مللللرتبط أو مرهللللون بمبللللدأ تشللللجيع الأسللللرة علللللى الدراسللللة و الدراسللللي لهللللذا الأخيللللر

الملائلللم  فالأسلللرة هلللي التلللي تقلللوم بمسلللاعدة المراهلللق عللللى الاعتملللاد عللللى نفسللله فلللي اتخلللاذ قراراتللله 

وكيفيلللة إقاملللة العلاقلللات ملللع الآخلللرين  كملللا تشلللير المشلللكلات الأسلللرية إللللى نملللط العلاقلللات الأسلللرية 

 .ملحاجاته اهقين ومدى تفهم الآباءلة المروالاتجاهات الأبوية في معام

 ( 10  ص 1971) فهمي 

ينمللا أنلله إن لللم يتللوفر للمراهللق الللتفهم مللن الأبللوين فتصللبع هنللا نظرتلله إللليهم علللى أن سلللطتهم قللوة ب

فلللالمراهق يرغلللب فلللي الاسلللتقلال والانطللللاق  فهلللو  .ضلللدهم  أو سللللطة تسلللعى لحلللل مشلللكلاتهمتعملللل 

ع واللللديهم يلللود أن يعتملللد عللللى نفسللله فلللي تنظللليم وقتللله واتخلللاذ قراراتللله  فلللالمراهقون يلللرون أن نصلللائ

  :تدخل في شؤونهم الخاصة  وبذلك قد تنشأ مشكلات أسرية عديدة منها

  .رغبة المراهق أن تكون أوضاع أسرته أفضل مما هي عليه •

  .لا يستطيع المراهق المذاكرة في المنزل لعدم توفر بيئة مناسبة •

  .يخجل المراهقون من مناقشة آبائهم في مشكلاتهم الخاصة •

  .راء المراهقين مع آراء والديهملا تتفق آ •

 .يشعر المراهقون أن والديهم يحدون من حريتهم في معظم الأمور •

 ( 371) حسين عقل  بدون سنة, ص 
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عللللداده وإتكيللللف المراهللللق  تلعللللب جماعللللة الرفللللاق دورا هامللللا فللللي مشمممم لات جماعممممة الرفمممماق:ـ  4

علللن البيلللت والاعتملللاد عللللى ذاتللله. فلللالمراهق فلللي هلللذه المرحللللة يبلللذل جهلللدا كبيلللرا للاسلللتقلال  للحيلللاة

الأمللن الللذي اعتللاد عليلله فللي إلا أنلله فللي نفللس الوقللت يخشللى مللن هللذا الاسللتقلال الللذي سلليحرمه مللن 

وخللللال ذللللك الصلللراع بلللين الحاجلللة إللللى الاسلللتقلال والحاجلللة إللللى الأملللن  يجلللد المراهلللق  .طفولتللله

 . م إليها ويخضع لهاالرفاق التي ينض الأمن الذي ينشده والقدرة على الاستقلال في جماعة

 ( 252  ص 1971) داود والأخرون 

والمعنلللى الاجتملللاعي للرفيلللق فهلللو الشلللخص اللللذي يمكلللن أن تلتقلللي بللله عللللى أسلللاس المسلللاواة النسلللبية 

 :باعتباره صديق  وبالنسبة للمراهق يمكن تحديد الرفيق من ناحيتين

يس مللللن الأب أو الأم أو ـلللل مللللن الناحيللللة السلللللبية: يعتبللللر الرفيللللق شخصللللا للللليس مللللن البللللالغين  أي للللل

 المعلم ما يجعله بعيدا عن دور السلطة أو المسؤولية.

ـللل ملللن الناحيلللة الايجابيلللة: الرفيلللق يمكلللن أن يكلللون شخصلللا قريبلللا ملللن المراهلللق ويشلللبهه فلللي بعلللض 

الجوانلللب مثلللل العملللر أو الاهتماملللات  يمكلللن أن يكلللون هلللذا الرفيلللق ملللن اللللنفس الجلللنس  ويشلللترك 

تركة  مللللا يسلللمع بتكللللوين علاقلللة قائملللة علللللى المسلللاواة والتفللللاهم معللله فلللي مواقللللف أو تجلللارب مشللل

 المتبادل.

 ولجماعات الرفاق أنواع وهي:

وهلللي أوللللى الجماعلللات التلللي يلللرتبط بهلللا الطفلللل فلللي مراحلللل مبكلللرة ملللن حياتللله   ـممم جماعمممة اللعمممب:

باعتبارهللللا جماعللللة فهللللي تشللللمل وحللللدة مللللن الللللروابط بللللين المجموعللللة مللللن الللللزملاء يشللللتركون فللللي 

عاملللة للعلللب  ملللع الالتلللزام بصلللفة خاصلللة مجموعلللة ملللن القواعلللد العاملللة والخضلللوع للقيلللود الخبلللرة ال

 التي يفرضها نشاط الجماعة على الفرد.

يميلللل المراهقلللون إللللى تكلللوين جماعلللات ملللن الأصلللحاب وأخلللرى  ـممم جماعمممة الأصمممحاب والأصمممدقا :

ط اجتمللاعي مللن الأصللدقاء وهللم مجموعللة مللن المللراهقين الللذين يتلقللوا معللا مللن حللين لآخللر فللي نشللا

 كالرحلات  المعسكرات والحفلات وغيرها.

وهلللي تختللللف علللن جماعلللة اللعلللب فلللي مرحللللة السلللابقة التلللي كانلللت تتميلللز بأنهلللا  ـممم جماعمممة الشممملة:

تتكللون مللن الجنسللين ولكللن الشلللة التللي تبللدأ فللي مرحلللة البلللوغ فإنهللا تتكللون مللن جللنس واحللد فقللط  

 فالأولاد يكونون شللا خاصة بهم وكذلك البنات.
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ميللللز جماعللللة المللللراهقين بللللالتنظيم  وتتكللللون شلللللة الأولاد بسللللهولة وتلقائيللللة فللللي حللللين أن البنللللات وتت

 يحتجن لبعض المساعدة ولكن عندما تتكون شلتهن فإنها تستمر.

ـلل جماعللة النللاجحين: أو جماعللة العصللابات وهللي تتشللكل مللن نللوع آخللر مللن جماعللات الرفللاق وهللي 

عللة الشلللة فنشللاط العصللابات هللو سلللوك مضللاد تختلللف عللن جماعللة اللعللب  جماعللة الأصللحاب وجما

للمجتملللع للللذا حظيلللت هلللذه الجماعلللات بلللالكثير ملللن الاهتملللام الدارسلللين والمجتملللع بشلللكل علللام  وملللن 

القلللدرة سلللواء ملللن ناحيلللة  انعلللدامبلللين خصلللائص التلللي تميلللز هلللذه الجماعلللات الفقلللر والأسلللرة المفككلللة  

راملللللي وانخفلللللاض مسلللللتوى اللللللذكاء. التعليميلللللة أو المهنيلللللة الانتملللللاء إللللللى الآبلللللاء ذوي تلللللاريل إج

 (93  ص 1982)اسماعيل 

تشلللير مشلللكلات المدرسلللية التلللي تتعللللق بعلاقلللة الطاللللب بمدرسلللة وزملائللله  ـ مشمممكلات مدرسمممية: 5

وملللدى تكيفللله معهلللم وبلللالمواد الدراسلللية  والمشلللكلات المرتبطلللة بالتحصللليل الدراسلللي  حيلللث يفلللرض 

ات المدرسللة وأنظمتهللا التللي تحللد مللن حريللة الجللو المدرسللي التعامللل مللع المدرسللين والمنهللا  وواجبلل

المراهللق وحركتلله  ممللا يعللرض النظللام المدرسللي إلللى التمللرد مللن طللرف المراهللق وفشللله فللي إقامللة 

 علاقات متوازنة داخل المدرسة وتشمل ما يلي:

 ـ التفكير في الحصول على دراجات عالية.

 ـ عدم القدرة على تنظيم الوقت.

 (386  ص 2004ـ قلق الامتحانات. )الملهم 

إن المسلللللتوى اللللللذي يعيشللللله الأسلللللرة ملللللن حيلللللث مردودهلللللا والملللللالي  ـ مشمممممكلات اقتصمممممادية: 6

والمصلللاريف وكلللل هلللذه المسلللتويات لهلللا أثرهلللا فلللي التكيلللف اللائلللق للأبنلللاء واتجاهلللاتهم  فالمسلللتوى 

الاقتصللللادي المتللللردي للأسللللرة قللللد يللللؤثر سلللللبا علللللى المراهللللق  فعللللدم تلبيللللة الأسللللرة للاحتياجللللات 

للمراهلللق تدفعللله للقللللق وعلللدم الارتيلللا  لوضلللعهم الاقتصلللادي واللللذي يمتلللد أثلللره إللللى الحيلللاة  الأساسلللية

الاجتماعيلللة  فشلللعور المراهلللق بالحرملللان يلللدفع بللله إللللى الجنلللو  حيلللث يلجلللأ لإشلللباع حاجاتللله بطلللرق 

غيللللر شللللرعية أو الانصللللراف عللللن المللللدارس مللللن أجللللل العمللللل لإعانللللة الأسللللرة بينمللللا المسللللتوى 

د الآبللللاء أنفسللللهم فللللي صللللراع دائللللم مللللع الأبنللللاء نتيجللللة لمطللللالبهم غيللللر الاقتصللللادي المرتفللللع فيجلللل

المحلللللدودة وغيلللللر متناهيلللللة  فالمسللللللتوى الاقتصلللللادي بارتفاعللللله أو انعداملللللله يلللللؤثر عللللللى الحيللللللاة 

 (65  ص 1967الاجتماعية للمراهق.)الرفاعي 

 



 ماهية المراهقة                                                                                   الفصل الثالث: 

70 
 

 مبحث الخامس: مظاهر النمو عند المراهقال

ويمتلللاز هلللذا الأخيلللر بأنللله سلللريع  كلللل جوانلللب النملللو  رة تغييلللر شلللامل فللليتعتبلللر فتلللرة المراهقلللة فتللل 

تظهللللر تغيللللرات تمللللس ناحيللللة الجسللللمية   وشللللامل فللللي جميللللع جوانللللب شخصللللية المراهللللق وخلالهللللا

بالتلللالي سلللنتعرض إللللى بعلللض  الحركيلللة  العقليلللة  الجنسلللية النفسلللية  الانفعاليلللة  الاجتماعيلللة والدينيلللة 

 مظاهر فيما يلي:

 أ ـ النمو الجسمي:

لجسللمي فللي هللذه المرحلللة بصللورة سللريعة مللن حيللث الأبعللاد الخارجيللة للإنسللان طللول يللزداد النمللو ا

والللللوزن والعللللرض والحجللللم وتغيللللرات الوجلللله والاسللللتدارات الخارجيللللة المختلفللللة وبالتللللالي فللللالنمو 

 (16ص   2004ة في الجسم الإنسان. )عصام  الجسمي هو كل ما يمكن قياسه مباشر

 لي:ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما ي

 ـ تباطؤ سرعة النمو الجسمي نسبية عن المرحلة السابقة.

 ـ زيادة الطول والوزن عند كل من الجنسين.

 ـ تزداد الحواس الدقة وإرهافا كاللمس والذوق والسمعة.

ويبلللدأ الاهتملللام الشلللديد بلللالمظهر مناسلللب للللدى المراهلللق مملللا يسلللاعده عللللى  ـللل يلللزداد مفهلللوم الجسلللم 

 (220ص   1983نته. )غبارى  ته واكتساب مكاتدعيم علاق

 ولرعاية النمو الجسمي في هذه المرحلة يجب مراعاة ما يلي:

ـللل العملللل عللللى اسلللتثمار طاقلللة الملللراهقين فلللي أوجللله النشلللاط الرياضلللي والثقلللافي والفنلللي والاجتملللاعي 

 داخل وخار  المدرسة الذي يتلاءم مع متطلبات النمو.

قين وتنميلللة اهتملللام المراهلللق بلللالتعرف عللللى حلللي ـللل العملللل عللللى نشلللر الثقافلللة الصلللحية بلللين الملللراه

ملللع الاهتملللام بوضلللع وتنفيلللذ  فسللله مسترشلللدا بلللالخبراء والمتخصصلللين الضلللعف عنلللده وأن يسلللاع ن

بللرامج لتحسللين النمللو الجسللمي فللي المللدارس الثانويللة تنفيللذا لمبللدأ  العقللل السللليم فللي الجسللم السللليم . 

 (338ص   1999ن  )زهرا
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 ب ـ النمو الحركي:

ملللن المراهلللق فلللي هلللذه المرحللللة الميلللل نحلللو الخملللول والكسلللل والتراخلللي فمرحللللة المراهقلللة  يلاحلللظ

راهلللق تصلللبع غيلللر دقيقلللة فلللي بلللدايتها يكلللون عنلللوان الحركلللة فيهلللا هلللو الارتبلللاك فلللان حركلللات الم

وبعللد أن يتكيللف الفتللى أو الفتللاة للتغيللرات الحادثللة  ويختللل المشللي  وبعللد أن يعللود النمللو إلللى معدللله 

 م يعود النشاط إلى الت زر والرشاقة مرة أخرى. في نسب الجس

 (366ص   1990)أبو حطب  وصادق 

 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي 

 .تصبع حركات المراهق أكثر توافقا وانسجاما  ويزداد نشاطه وقوته •

 ...يزداد إتقان المهارات الحركية كالعزف على الآلات الموسيقية والألعاب الرياضية • 

وهللو الللزمن الللذي يمضللي بللين المثيللر  " time – Reaction " تللزداد سللرعة زمللن الرجللع • 

 .وبين الاستجابة لهذا المثير

نلاحللظ نقللص القللدرة لللدى الفتيللات علللى المشللاركة فللي بللرامج التربيللة الرياضللية وهللذا يرجللع إلللى  • 

فلللي هلللذه المرحللللة  الخجلللل والحساسلللية وعلللدم تحملللل الإحبلللاط أو الهزيملللة. ولرعايلللة النملللو الحركلللي

 :يجب مراعاة ما يلي

تشلللجيع ورعايلللة النملللو الحركلللي المتزايلللد علللن طريلللق النشلللاط الرياضلللي والاسلللتفادة ملللن بلللرامج ـللل  

مسلللاعدة الملللراهقين المنطلللوين وخاصلللة الفتيلللات فلللي هلللذه المرحللللة مملللا يلللؤدي إللللى فلللي الرياضلللية 

 . نالآخري تحسين اتجاهاتهم نحو أنفسهم ونحووفرص تقبلهم الاجتماعي 

الجسلللمية  العنايلللة بلللالمراهقين اللللذين يجلللدون أنفسلللهم بعيلللدا علللن النشلللاط الحركلللي بسلللبب العاهلللاتـللل 

أخلللرى يجيلللدونها اتهم  وتنميلللة مهلللارات م الجسلللمية وشلللراكهم فلللي أوجللله نشلللاط حركلللي يناسلللب عاهللل

 .حتى لا نضيف إلى العاهة الجسمية

بللللا س رياضللليا جنإلللللى التنلللافالنمللللو الجسلللمي والحركلللي علللدم دفلللع الملللراهقين غيللللر المتكلللافئين فلللي 

 (339ص   1999للمشكلات النفسية. )زهران 
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   :النمو العقلي ـ جـ

تتميللز هللذه المرحلللة بنمللو المرحلللة القللدرات العقليللة ونضللجها  فتسللير الحيللاة العقليللة مللن البسلليط إلللى 

ة  معقلللد  أي ملللن مجلللرد الإدراك الحسلللي والحركلللي إللللى إدراك العلاقلللات المعقلللدة والمعلللاني المجلللرد

يتمثللل النمللو العقلللي للمراهللق فللي نمللو مظللاهره المختلفللة  مللن الللذكاء والقللدرات العقليللة والاتجاهللات 

العقليللللة والتخيللللل ويتللللأثر هللللذا النمللللو بعللللدة عوامللللل وراثيللللة  وبدرجللللة النمللللو الجسللللمي والانفعللللالي 

 ودرجللللة تكيفلللله النفسللللي والبيئللللة الثقافيللللة ومسللللتوىالصللللحية والفيزيولللللوجي والاجتمللللاعي والحالللللة 

وخبراتلللله الطفوليللللة ولللللذلك يختلللللف والاجتماعيللللة  ونوعيللللة الللللذي تلقللللاه  وحالللللة أسللللرته الاقتصللللادية

. مللللن النللللواحييصلللللون إليلللله فللللي كثيللللر المراهقللللون فللللي معللللدل نمللللوهم العقلللللي والمسللللتوى الللللذي 

 (108ص   2011)محدب 

 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي

ي للفللرد بصللفة عامللة  كمللا تظهللر فيهللا القللدرات الخاصللة و فللي هللذه المرحلللة يكتمللل التكللوين العقللل •

 ويقللف هللذا النمللو عنللد سللن معينللة .ا طريللة العامللة نمللوا مطللردفللي نمللو الللذكاء  وهللو القللدرة العقليللة الف

 المرحلةخلال هذه 

يلللزداد نمللو القلللدرة العقليللة وخاصلللة القللدرات اللفظيلللة والميكانيكيللة والسلللرعة الإدراكيللة  كملللا نجلللد  •

 (341ص   1999. )زهران قن في اختبارات القدرة اللغويةتتفو الفتيات

 .تزداد القدرة على التعليم  التخيل والتفكير وحب الاستطلاع •

 يصلللللبع المراهلللللق أكثلللللر قلللللدرة عللللللى الانتبلللللاه وعللللللى التركيلللللز لفتلللللرات أطلللللول ملللللن اللللللزمن •

 (38ص   1971)محمود 

 .ماعية تتوافر فيها أوجهفي هذه المرحلة تتنوع الميول  لهذا وجب تعميم أندية اجت •

والاجتملللاعي  الخياطلللة والتطريلللز  الابتكلللارينشلللاط متباينلللة مختلفلللة كالرياضلللة البدنيلللة  النشلللاط  •

...وهكلللذا يمكلللن إصللللا  الميلللل الطبيعلللي نحلللو الجنلللو  فلللي هلللذه المرحللللة أو الانطلللواء والبعلللد علللن 

 .الجماعات وشرود الفكر

قبله التربللوي  والمهنللي ويللزداد تفكيللره فللي تقدملله ويظهللر فللي هللذه المرحلللة اهتمللام المراهللق بمسللت •

  ..الدراسي والمهني, وهنا تبرز أهمية الإرشاد التربوي والمهني
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وذكللاء فللي التفكيللر  كمللا يظهللر فللي هللذه المرحلللة الابتكللار خاصللة فللي حالللة المراهللق الأكثللر اسللتقلالا

 (35ص   1971و  والابتكار. )محمود  والأعلى في مستوى الطم

 :لنمو العقلي في هذه المرحلة يجب مراعاة ما يليولرعاية ا

  الاهتمام بالمراهقين المتفوقين عقليا والمبتكرين وتنمية قدراتهم ومواهبهم  فمثلا يمكن •

أن يوجللله الملللدرس عنايلللة خاصلللة للمتفلللوقين بتلللوجيههم نحلللو نلللواحي النشلللاط التلللي تسلللاعد عللللى  •

 .اجل اكتساب الخبرات والمهارات الكشف عن استعداداتهم العقلية المتميزة وهذا من

تقللديم منللاهج واسللعة شللاملة للقللدرات العقليللة والميللول المختلفللة تهللدف إلللى تحقيللق النمللو العقلللي  •  

للملللراهقين إللللى أقصلللى درجلللة ممكنلللة جنبلللا إللللى جنلللب ملللع النملللو الجسلللمي والانفعلللالي والاجتملللاعي 

 .والروحي

درات المراهلللق  والعملللل عللللى تقليلللل جعلللل مسلللتوى الطملللو  ممكلللن التحقيلللق ومتناسلللبا ملللع قللل • 

 .مواقف الإحباط التي تعوق تحقيق مستوى الطمو  وتعويد الفرد على تجنبها والتغلب عليها

 .الاهتمام بالإرشاد النفسي  التربوي والمهني عن طريق الأخصائيين في الإرشاد • 

التفكيللر وينمللي ي فللب علللى اسللتخدام الأسلللوب العلمللي تطللوير أسلللوب التعللليم بحيللث يتللدرب الطاللل •

  (347ص   1999ر. )زهران قدرة لديهم على التجديد والابتكاال

 .تنمية القدرة عند المراهقين للتفكير بأنفسهم تفكيرا مستقلا بدلا من أن يفكر لهم الغير •

إتبلللاع الوسلللائل التلللي تحلللول العمليلللة التربويلللة ملللن عمليلللة تعلللليم يكلللون فيهلللا الطاللللب سللللبيا  إللللى  • 

  .يم يكون فيها الطالب ايجابياعملية تعل

. عالمنللللاي سللللايرة النمللللو التكنولللللوجي السللللريع فللللعللللدادهم مواالأخللللذ بيللللد المللللراهقين وتشللللجيعهم • 

 (221ص   1993)هليل 

 :النمو الجنسي ـ د

فلللي هلللذه المرحللللة ينملللو الجهلللاز التناسللللي ووظائفللله وأسلللاليب السللللوك الجنسلللي وتطلللور نملللوه ملللع 

ت الجنسللللية وتكللللون عللللادة موجهللللة نحللللو الجللللنس الآخللللر  ويللللزداد الفللللرد  وتللللزداد شللللدة الانفعللللالا

التعلللرض للمثيلللرات الجنسلللية وقلللد يملللر المراهلللق بمرحللللة انتقلللال ملللن الجنسلللية المثليلللة إللللى الجنسلللية 

الغيريلللة وفلللي هلللذه المرحللللة يلاحلللظ الحلللب المتعلللدد  وزيلللادة الحللللم الجنسلللي  كملللا تنلللدمج مشلللاعر 
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ملللا يخلللص الفلللروق بلللين الجنسلللين فلللإن اللللذكور يسلللبقن أملللا في .الرغبلللة الجنسلللية ملللع الحلللب والتقلللدير

حريلللة أكبلللر لللللذكور الإنلللاث فلللي النشلللاط الجنسلللي  ويرجلللع ذللللك إللللى الظلللروف الثقافيلللة التلللي تتللليع 

 (85ص   2008ث. )بركات لمحرمات على السلوك الجنسي للإناا وتضع الكثير من

 :النمو في هذه المرحلة ما يليومن مظاهر    

جنسلللية ارتباطلللا وثيقلللا بملللا يحلللدث للللدى المراهلللق ملللن تغيلللرات فسللليولوجية تلللرتبط التغيلللرات ال • 

ر أعللراض تعللرف بللـ   الصلللفات الجنسللية الثانويللة  للللدى ظللاهرة ملللا يللؤدي إلللى ظهلللو ظللاهرة وغيللر

  . البنين والبنات

لا تنصلللب التغيلللرات الجنسلللية عللللى الناحيلللة التناسللللية مباشلللرة بلللل تتخلللذ الميلللول الجنسلللية إطلللارا  •

 .جنس بصفة عامةعاما يتصل بال

هللذا الإطللار العللام يتللأثر بمللا يأخللذ بلله المجتمللع نفسلله مللن تقاليللد وعللادات وقلليم ومثللل عليللا ودينيللة  •

 (349ص   1999والخلقية. )زهران 

مزاوللللة النشلللاط الجنسلللي اللللذاتي المسلللمى بالاسلللتمناء   العلللادة السلللرية   ملللن أجلللل التخفيلللف ملللن  •

 .الجنسي التوتر

 :هذه المرحلة يجب مراعاة ما يلي ولرعاية النمو الجنسي في

 .  الاهتمام بالتربية الجنسية حسب أصولها بهدف مساعدة المراهق في توافقة الجنسي •

 جنسلللية والتمسلللك بالتعلللاليم الدينيلللةتشلللجيع المراهلللق عللللى ضلللبط اللللنفس واللللتحكم فلللي رغباتللله ال • 

 .والمعايير الاجتماعية والقيم الأخلاقية

 .لومات عن الوراثة ومعلومات أولية عن الإمراض التناسليةإعطاء المزيد من المع • 

 إتاحة فرصة للاختلاط الاجتماعي العادي بين أفراد الجنس الواحد وتوجيههم م  • 

  .رشادهم بما يكفل عدم تحول العلاقة العاطفية بينهم إلى علاقة جنسيةوا• 

 .ر الدينية والأخلاقيةالابتعاد عن التقليد المنحرف للعادات والتقاليد والقيم غي •

محاولللللة مللللل  أوقللللات الفللللراغ بنشللللاطات مختلفللللة كالشللللعر  الرسللللم والنحللللت وغيرهللللا حتللللى لا  • 

 .يضطر إلى السلوك الجنسي المنحرف



 ماهية المراهقة                                                                                   الفصل الثالث: 

75 
 

الاحتكلللام إللللى التربيلللة واللللدين وتحقيلللق التلللوازن النفسلللي بإرضلللاء رغبلللات كللللا الطلللرفين وللللن  • 

 .يمةيتحقق ذلك إلا بالزوا  المشروع والتربية السل

 :النمو النفسي ـ   هـ 

ملللن أبلللرز مظلللاهر الحيلللاة النفسلللية رغبلللة المراهلللق فلللي الاسلللتقلال علللن الأسلللرة وميلللله نحلللو اعتملللاد  

علللى الللنفس فنتيجللة للتغيللرات الجسللمية التللي تطللرأ علللى المراهللق يشللعر أنلله لللم يعللد طفلللا قاصللرا  

بللة الأسللرة  كمللا نلاحللظ كمللا أنلله لا يحللب أن يعاقللب علللى كللل شلليء يقللوم بلله وأن يخضللع سلللوكه لرقا

يلللرى بأنهلللا للللم تعلللد مناسلللبة لسلللنه  عنلللده فلللي هلللذه المرحللللة الابتعلللاد علللن التصلللرفات الصلللبيانية التلللي

بلللان آراءه صلللائبة  فيكبلللر تحديلللده لعلللالم الكبلللار فيتطفلللل لمعرفلللة المجهلللول ويجتهلللد فلللي إقنلللاع غيلللره

 (Durnard,1999, p 19) ك.واختياراته كذل

ثلله أثنللاء إدراك المراهللق لذاتلله وجسللده  ممللا يولللد لديلله  فللي كثيللر الللذي تحدناهيللك عللن الاضللطراب  

 ...والصراع والانقباض والتهيج الانفعالي  والشعور بالنقص الأحيان  حالات التوتر من

 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي

  .اضطرابات نفسية عديدة بسبب توديع مرحلة الطفولة •

 .كر  أنثى( والتي لم يتنبه إليها في مرحلة الطفولةالإحساس بالهوية الجنسية )ذ •

بالنسلللبة للأخصلللائيين والنفسلللانيين  فلللإن سللليرورة النملللو فلللي مرحللللة المراهقلللة تكلللون مرتبطلللة  • 

) التغيلللرات( ويلللتم التعبيلللر علللن ذللللك ملللن  الصلللورة التلللي ينشلللئها المراهلللق ملللع جسلللده بالعلاقلللة أو

  أو الغضلللب ملللن هلللذا الجسلللد الناضلللج جنسللليا الحلللب  الكراهيلللة  الاسلللتمتاعخللللال أحاسللليس الخجلللل 

 .أو من حالة أجساد الآخرين

 (10ص   2006. )أحسن انشغالات المراهق تكون موجهة باتجاه التخيلات •

 .حب الاستطلاع لمجريات الأمور مع بعض التخوف والقلق •

 (149ص   1999. )الحماحمي النمو السريع في التفكير المجرد وعدم تقبل سيطرة الكبار •

 :لرعاية النمو النفسي في هذه المرحلة يجب مراعاة ما يليو

 .إنشاء علاقات سليمة بين المحيطين به لتكوين صورة سليمة عن ذاته وعن العالم •
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 .الاهتمام بالمراهق حتى يشعر بالأمن والتقدير الذاتي • 

  .الدعم العائلي من خلال إمداد المراهق بالأمان العاطفي • 

 .. عالمجتموزائدة لأنها تغلق الهوية اط في التدليل والحماية العدم الإفر •

 .جماعات ايجابية  مما يساعد في تحقيق النمو السوي للهوية • 

 :النمو الانفعاليو ـ 

تللللرتبط الانفعللللالات ارتباطللللا وثيقللللا بالعللللالم الخللللارجي المحلللليط بللللالفرد  عبللللر مثيراتهللللا واسللللتجاباتها 

والكيميائيللللللة.  عورها الوجللللللداني وتغيراتهللللللا الفيزيولوجيللللللةوبالعللللللالم العضللللللوي الللللللداخلي عبللللللر شلللللل

 (74ص   1973)آدم وحداد 

ويشلللكل النملللو الانفعلللالي فلللي المراهقلللة جانبلللا أساسللليا فلللي عمليلللة النملللو الشلللاملة وتعتبلللر دراسلللة هاملللة 

جلللدا وضلللرورية لللليس فقلللط لفهلللم الحيلللاة الانفعاليلللة للمراهلللق بلللل لتحديلللد وتوجيللله المسلللار الإنملللائي 

ر. بكلللل ملللا تحملللله ملللن العواطلللف والأفكلللال  والغلللوص إللللى أعملللاق ذاتللله المتحوللللة لشخصللليته ككللل

 (302ص  )ميخائيل 

 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي

تتميلللز مشلللاعر المراهلللق بعلللدم الاسلللتقرار  فكثيلللرا ملللا ينتابللله شلللعور الاكتئلللاب والرغبلللة فلللي البعلللد  •

 (246ص   1993. )هليل راراتهعن الناس والانطواء كما يميل إلى التردد في كل ق

تتميلللز مرحللللة المراهقلللة بلللالتغيرات الانفعاليلللة العديلللدة التلللي تطلللرأ عللللى المراهلللق  واغللللب هلللذه  •

صللورة الطفللل الهللاد  التللي  عنيللف الللذي يجعللل صللورة المراهللق غيللرالانفعللالات مللن النللوع الحللاد ال

 كان عليها في المراحل السابقة 

ي نتيجلللة للصلللراع الحلللادث فلللي نفسللليته فهلللو يتلللأرجع بلللين ويتحلللرك المراهلللق عللللى متصلللل انفعلللال•

التهلللور والجلللبن وبلللين المثاليلللة والواقعيلللة  وبلللين الغيلللرة والأنانيلللة  مملللا يجعلللل المراهلللق شخصلللية 

  .مضطربة  والصراع في تفكيره يكون ناتجا عن الصراع بين انفعالاته

بلللا اللللتحكم فلللي المظلللاهر ونلاحلللظ أيضلللا الحساسلللية الانفعاليلللة حيلللث لا يسلللتطيع المراهلللق غال . •

الخارجيلللة المسلللببة لحالتللله الانفعاليلللة نتيجلللة علللدم تحقيلللق التوافلللق ملللع البيئلللة المحيطلللة بللله ممثللللة فلللي 

حيلللث يلللدرك المراهلللق أن طريقلللة معامللللة الآخلللرين لللله لا تتناسلللب ملللع   الأسلللرة  المدرسلللة والمجتملللع
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علللى أنهللا تللدخل فللي  مللا وصللل إليلله مللن نضللج ومللا طللرأ عليلله مللن تغيللر فيفسللر مسللاعدة الآخللرين للله

بلللأن الأسلللرة والمدرسلللة والمجتملللع  شلللأنه. كملللا نلاحلللظ أن المراهلللق عنلللدما يشلللعر شلللئونه وتقليلللل ملللن

لا تقلللدر موقفللله ولا تحلللس بإحساسللله الجديلللد فانللله يسلللعى دون قصلللد لان يؤكلللد نفسللله بثورتللله وتملللرده 

 (120ص   1993)البنا  .وعناده

 :اة ما يليولرعاية النمو الجنسي في هذه المرحلة يجب مراع

التلللدريب عللللى التعاملللل ملللع الانفعلللالات ملللن أجلللل تحقيلللق التوافلللق الانفعلللالي السلللوي وذللللك علللن  •

طريللللق تنميللللة الثقللللة فللللي الللللنفس والتغلللللب علللللى المخللللاوف وتحقيللللق مرونللللة الاسللللتجابات الانفعاليللللة 

   .وضبط الانفعالات

 .الآخرين و العمل على التخلص من الحساسية وتعزيز ثقته شعاره أنه مثل في ذاته• 

الاهتملللام بقيلللاس المسلللتوى الانفعلللالي اللللذي وصلللل إليللله المراهلللق فلللي نملللوه علللن طريلللق معرفلللة  • 

  ...آماله ومخاوفه  ميوله واتجاهاته

تلقلللي المراهلللق لمسلللاعدة ملللن  غ بالمفيلللد ملللن الأعملللال والهوايلللات.العملللل عللللى شلللغل وقلللت الفلللرا •

فللللللي الحيللللللاة. فلسللللللفة ناجحللللللة  المحيطللللللين بلللللله مللللللن أفللللللراد الأسللللللرة والأحبللللللاب... فللللللي تحديللللللد

 (350ص   1999)زهران 

 :النمو الاجتماعي ـ  ز

إن الحيللللاة الاجتماعيللللة فللللي المراهقللللة تكللللون أكثللللر اتسللللاعا وتمللللايزا مللللن حيللللاة الطفولللللة فللللي إطللللار 

لأن المراهقلللة هلللي الدعاملللة الأساسلللية للحيلللاة الإنسلللانية  فلللي سللليرها واكتملللال  الأسلللرة  أو المدرسلللة

تقللاء بللالمراهق مللن عللالم الطفولللة إلللى سللن الرشللد  ومللن أهللم مظاهرهللا نضللجها  وهمللزة وصللل للار

الرغبللة فللي إثبللات الللذات وزيللادة الاهتمامللات البدنيللة والثقافيللة والفنيللة  كمللا يلاحللظ الآبللاء فجللأة حالللة 

مللللن التمللللرد والعصلللليان ورفللللض النصللللائع والتشللللبث بالأفكللللار  ورغبللللة شللللديدة فللللي تغييللللر معاملللللة 

 ((Ben smaiel,1994, p 186 بينهم. من حدة الصراعالإباء لهم وهذا ما يزيد 
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 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي

انتقلللال المراهلللق إللللى المدرسلللة الثانويلللة  مملللا يلللؤدي إللللى زيلللادة الثقلللة بلللالنفس والشلللعور بالقيملللة  •

حيللللث تتكللللون لديلللله اتجاهللللات مختلفللللة كللللالفر  للاقتللللراب مللللن سللللن تمللللام النضللللج  الميللللل الواضللللع 

 (182ص  )صالع  ..عاب الرياضية والهواياتللأل

  .تتضع الرغبة في الميل إلى مسايرة جماعة من الرفاق والجنس الآخر •

 (167ص   1982)مختار 

 .السعي للمنافسة وما تجره من مقارنة الذات بالآخرين ومحاولة التفوق عليهم •

ة وشللللدة انتقللللاد الوالللللدين السللللعي لتحقيللللق الاسللللتقلال الاقتصللللادي والرغبللللة فللللي مقاومللللة السلللللط • 

 وسلطة جميع الراشدين والتحرر من سلطتهم

 هللو بللال و قللديم وتفصلليل الجديللد علللىتللزداد الرغبللة فللي مقاومللة السلللطة والثللورة علللى كللل مللا  •

 سخافته

 : ولرعاية النمو الاجتماعي في هذه المرحلة يجب مراعاة ما يلي

وإتاحللللة الفرصللللة لممارسللللتها كمللللا فللللي هقين  تنميللللة الشللللعور بالمسللللئولية الاجتماعيللللة عنللللد المللللرا • 

  ...في المدرسة  والخدمات الاجتماعية المختلفة ومحو الأمية ومعسكرات العمل الحكم الذاتي

  .تشجيع الميل إلى الزعامة والاهتمام بالتدريب على القيادة •

ا الفرصلللة تاحلللة عللللا  الملللراهقين المضلللطربين سللللوكيا بشلللرط تنظللليم الجماعلللات والقيلللادة فيهلللا وا• 

  .للنمو الاجتماعي والانفعالي السوي الموجه الهادف

احتيلللا  المراهلللق إللللى الترفيللله والاسلللترخاء والتسللللية  وتتلللدخل هنلللا تسلللهيلات البيئلللة والإمكانيلللات  •

الماديللللة والاقتصللللادية وهللللذه النللللواحي كلهللللا هامللللة لامتصللللاص طاقللللات الشللللباب ولتنميللللة مهللللاراتهم 

 .وقضاء وقت فراغهم

 :الديني الأخلاقيالنمو  ـ حـ

يحتلللل التلللدين أهميلللة كبيلللرة فللللي حيلللاة المراهلللق  إذ يشلللكل أحللللد أبعلللاد الشخصلللية ويتنلللاول نللللواحي 

الحيلللاة الاجتماعيلللة  الاقتصلللادية والثقافيلللة  كملللا يعتبلللر قلللوة دافعلللة للسللللوك  لللله أثلللره الواضلللع عللللى 
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ر والتأملللل فلللي النملللو النفسلللي للمراهلللق  فلللالفرد خللللال سلللنوات المراهقلللة يصلللبع قلللادرا عللللى التفكيللل

معتقداتلله وقللادرا علللى التعمللق فللي أمللور الللدين  بالإضللافة إلللى ذلللك فللان مللا يسللهم فللي يقظللة الشللعور 

الللديني عنللد المراهللق نمللو ثقتلله بنفسلله ونضللجه الجنسللي  ممللا يللؤدي إلللى يقظللة عامللة فللي الشخصللية 

 لقللة بالللدينوتتضللع لديلله جميللع القللوى النفسللية ممللا يزيللد مللن حبلله للاسللتطلاع وخاصللة القضللايا المتع

 (410ص   2001)الزغبي .

 :ومن مظاهر النمو في هذه المرحلة ما يلي

نجللد المراهللق يحللل المبللاد  الخلقيللة العامللة محللل المفللاهيم الخلقيللة النوعيللة أو الخاصللة  كمللا يحللل  •

 .الضوابط الداخلية للسلوك محل الضوابط الخارجية

نجلللد الملللراهقين يصلللنعون لأنفسلللهم  إن المراهقلللة هلللي مرحللللة سلللعي إللللى كملللال  ونتيجلللة للللذلك • 

ول خلللرين معللللايير أخلاقيلللة مرتفعللللة يصلللعب أحيانللللا الوصللللول إليهلللا  وحللللين يعجلللز المراهللللق عللللن 

ملللن اضلللطراب الضلللمير   ويعلللانيتحقيلللق نملللوذ   الاكتملللال الأخلاقلللي   اللللذي حلللدده  يشلللعر باللللذنب 

ة مشللاعر الللذنب عنللده  ولهللذا نجللده أكثللر اسللتعدادا مللن الطفللل فللي تقبللل اللللوم  إلا أنلله لللو زادت حللد

وتكللرر حللدوثها قللد يشللعر المراهللق بعللدم الكفللاءة الشخصللية ويلجللأ نتيجللة لللذلك إمللا إلللى الهللروب فللي 

 .أحلام اليقظة أو إلى تكوين اتجاه اللامبالاة

وتتميلللز المراهقلللة أيضلللا بأنهلللا فتلللرة يقظلللة دينيلللة توضلللع فيهلللا المعتقلللدات الدينيلللة التلللي قلللد كونهلللا  •

فللللق وحاجاتلللله الفحللللص والمناقشللللة والنقللللد  وتتعللللرض للتعللللديل حتللللى تت الفللللرد فللللي طفولتلللله موضللللع

وتسلللتغرق هلللذه الأملللور منللله وقتلللا طلللويلا  وللللذلك فلللإن مرحللللة المراهقلللة  الجديلللدة الأكثلللر نضلللجا

اهتملللام المراهلللق بالمسلللائل اللللذي نيلللة أنللله مطاللللب بممارسلللة  يصلللبغها الاهتملللام اللللديني ويزيلللد ملللن

فلللي الطفوللللة بالإضلللافة إللللى أن مناقشلللاته ملللع أصلللدقائه  عليللله الحلللال العلللادات بشلللكل أكثلللر مملللا كلللان

 (387ص   1990. )أبو حطب يغلب على موضوعاتها المسائل الدينية

 :ولرعاية النمو الديني في هذه المرحلة يجب مراعاة ما يلي

  .الإرشاد الديني السليم لبناء وتدعيم العقيدة الدينية النامية •

 .لحياةربط المفاهيم الدينية بمشكلات ا •

 ." حماية المراهقين من الوقوع في براثن الذين يمارسون هواية   اللعب بالدين • 
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يمللر الفللرد خاصللة فللي مرحلللة  والتغيللرات فللي مختلللف جوانللب الحيللاة مللع تسللارع التطللورات        

بعمليللة نمللو نفسللي واجتمللاعي متكاملللة تدفعلله نحللو النضللج. فقللد أثبتللت الأبحللاث الحديثللة أن  المراهقللة

مملللا يجعلللل  ؤثر كلللل منهلللا عللللى الآخلللر ويتلللأثر بللله حيلللث يللل الجوانلللب مترابطلللة بشلللكل وثيلللق  هلللذه

عمليلللة التطلللور الشخصلللي عمليلللة ديناميكيلللة مسلللتمرة. فلللالتغيرات الجسلللمية والنفسلللية التلللي يملللر بهلللا 

فلللي أن التفلللاعلات الاجتماعيلللة والتجلللارب الحياتيلللة  وسللللوكه  المراهلللق تلللؤثر عللللى طريقلللة تفكيلللره

شخصلللليته وهويتلللله. هللللذا التفاعللللل المتبللللادل بللللين  عللللب دورا أساسلللليا فللللي تكللللوينالتللللي يخوضللللها تل

 مملللا يمكنللله ملللن تحقيلللق التلللوازن العواملللل المختلفلللة يسلللهم فلللي تشلللكيل نضلللجه العلللاطفي والفكلللري

وبالتللللالي يسللللاعده علللللى مواجهللللة التحللللديات الحياتيللللة بثقللللة  النفسللللي والتللللوازن مللللع ذاتلللله ومحيطلللله 

 ووعي أكبر.

 المراهقين المبحث السادس: حاجات

 يصلللاحب التغيللللرات التلللي تحللللدث ملللع البلللللوغ تغيلللرات فللللي حاجلللات المللللراهقين ولأول وهللللة تبللللدوا

خاصللللة قريبللللة مللللن حاجللللات الراشللللدين إلا أن المللللدقق يجللللد فللللروق واضللللحة المللللراهقين حاجللللات 

قلنلللا أن الحاجلللة واللللدافع والرغبلللة  تصلللل فلللي مرحللللة المراهقلللة  اذا ولعلنلللا لا نبلللال  بمرحللللة المراهقلللة

 .أقصى درجة من التعقيد إلى

  :ويمكن تلخيص الحاجات الأساسية للمراهق فيما يلي

  :وتتمثل في الحاجات الجسمية والحاجات النفسية:  - أ

يللللدخل المراهللللق أثنللللاء سللللعيه لتكللللوين هويتلللله الذاتيللللة فللللي تفللللاعلات مللللع الحاجممممة إلممممى العبممممادة:  •

ت علللن إجابلللا خلالهلللا للحصلللول عللللى المؤسسلللات الدينيلللة القائملللة فلللي مجتمعللله وثقافتللله  ويسلللعى ملللن 

فالحاجللة إلللى عبللادة ف أمللر فطللري .كمخلللوق وقللدرة الخللالق وعظمتلله تسللاؤلاته المتعللددة حللول ذاتلله

يوللللد عليللله الإنسلللان  وهلللو ملللا يشلللعر بللله عللللى وجللله الخصلللوص فلللي حاللللة الشلللعور باللللذنب  أو فلللي 

للللك بالصللللاة والإكثلللار ملللن حلللال الشلللدة والخطلللر  فيتوجللله إللللى ف ليفلللر  لللله همللله ويفلللك كربتللله. وذ

اضلللع للتلللدين والتعبلللد بصلللوره تشلللير إللللى أن المراهلللق لديللله ميلللل و الأدعيلللة والأذكار...هلللذه الظلللواهر

كمللا أشللارت الكثيللر مللن الدراسللات  .المختلفللة  وقللد تمللت ملاحظللة ذلللك مللن قبللل المللربين والوالللدين

فللة  كمللا أثبتللت الدراسللات أن النفسللية إلللى هللذا التوجلله عنللد المللراهقين والمراهقللات فللي الللدول المختل

المراهقلللات للللديهم مللليلا أكثلللر للتلللدين ملللن الملللراهقين خاصلللة فلللي بعلللض الحلللالات. فلللالمراهق يحتلللا  

  1989.)قشلللقوش إللللى تكلللوين شلللعور دينلللي قلللوي يشلللعر ملللن خلالللله بلللالأمن والسللللام النفسلللي والعقلي

 (375ص 



 ماهية المراهقة                                                                                   الفصل الثالث: 

81 
 

شللعر بلله علللى وجلله الخصللوص فالحاجللة إلللى عبللادة ف أمللر فطللري يولللد عليلله الإنسللان  وهللو مللا ي

فلللي حاللللة الشلللعور باللللذنب  أو فلللي حلللال الشلللدة والخطلللر  فيتوجللله إللللى ف ليفلللر  لللله همللله ويفلللك 

تشللير إلللى أن المراهللق لديلله والإكثللار مللن الأدعيللة والأذكار...هللذه الظللواهر  كربتلله. وذلللك بالصلللاة

 .ل المربين والوالدينبصوره المختلفة  وقد تمت ملاحظة ذلك من قب ضع للتدين والتعبداميل و

الللدول كمللا أشللارت الكثيللر مللن الدراسللات النفسللية إلللى هللذا التوجلله عنللد المللراهقين والمراهقللات فللي 

كملللا أثبتلللت الدراسلللات أن المراهقلللات للللديهم مللليلا أكثلللر للتلللدين ملللن الملللراهقين خاصلللة فلللي  المختلفلللة

 بعض الحالات. 

  .له بالأمن والسلام النفسي والعقلييشعر من خلا فالمراهق يحتا  إلى تكوين شعور ديني قوي

 (63ص   1998 )الزغبلاوي

يتمثلللل فلللي الحاجلللة إللللى الشلللعور بلللان البيئلللة الاجتماعيلللة يسلللودها الاحتلللرام  الحاجمممة إلمممى الأممممن: •

والتقبلللل وهلللي أهلللم الحاجلللات الأساسلللية المطلوبلللة للنملللو السلللوي والتوافلللق النفسلللي والصلللحة النفسلللية 

تجنللب المخللاطر. الفللرد الللذي يشللعر بللالأمن فللي بيئتلله الاجتماعيللة للفللرد  وتظهللر هللذه الحاجللات فللي 

يلللرى فلللي النلللاس الخيلللر والحلللب ويتعلللاون معهلللم والعكلللس صلللحيع  والفلللرد غيلللر الملللؤمن فهلللو فلللي 

خللللوف دائللللم مللللن الفقللللدان والللللرفض  وأي علامللللة مللللن عللللدم القبللللول أو عللللدم الرضللللا يراهللللا تهديللللدا 

 (295ص  )العمرية  .وخطرا لذاته

لا يتسللنى للفللرد إشللباع هللذه الحاجللات إلا فللي وجللود الغيللر مللن أفللراد  حممب والقبممول:الحاجممة إلممى ال •

نوعللله وخللللال اتصلللاله بهلللم وتعاملللله معهلللم بصلللورة أو بلللأخرى  بحيلللث تجمعهلللم أهلللداف ومصلللالع 

وآملللال ومخلللاوف ومعتقلللدات واتجاهلللات مشلللتركة  حيلللث تتضلللع هلللذه الحاجلللة فلللي الرغبلللة فلللي الحيلللاة 

اييرهللللا ومشللللاركة الفللللرد للجماعللللة فللللي قيمهللللا واتجاهاتهللللا  مللللع مجموعللللة مللللن الأفللللراد وقبللللول مع

وان الإخفللاق فللي تحقيللق  فللي وقللت واحللدوتتضللمن هللذه حاجللة إعطللاء الحللب واسللتقباله مللن الآخللرين 

 . هذه الحاجات يقود إلى سوء التكيف والعديد من المشكلات السلوكي

 (222ص   2004)الريماوي والأخرون 

 والحاجة إلى  تشمل الحاجة إلى التفكير وتوسيع الفكر  تكار:الحاجة إلى النمو العقلي والاب •

الخبلللرات الجديللللدة والحاجللللة إللللى إشللللباع الللللذات علللن طريللللق العمللللل والحاجلللة إلللللى النجللللا  والتقللللدم 

الدراسللي والحاجللة إلللى التعبيللر عللن الللنفس. مللن خلللال مللا ذكرنللاه مللن الحاجللات نسللتخلص أن إشللباع 

الثقللة بالللذات  التوافللق والانتمللاء إلللى جماعللة أمنيللة نفسللي وت يللؤدي إلللى تحقيللق الأمللن الهللذه الحاجللا
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. فلللللي حاللللللة ملللللن التلللللوازن والتوافلللللق النفسلللللي والشلللللخص اللللللذي يشلللللعر بلللللالأمن النفسلللللي يكلللللون

 (36ص   1997)زهران 

يميلللل الفلللرد إللللى معرفلللة وتأكيلللد ذاتللله وتسلللمى أيضلللا بالحاجلللة إللللى  الحاجمممة إلمممى تحقيمممق المممذات: •

أقللوى وأهللم الحاجللات  كمللا أنهللا تعبللر عللن حاجللة الفللرد لأن ينطلللق  الشللعور بالقيمللة الذاتيللة وهللي مللن

بقدراتللله ومواهبللله ورغباتللله إللللى آفلللاق تتللليع لللله أن يكلللون ملللا تمكنللله اسلللتعداداته أن يكلللون تلللرتبط بملللا 

يحفلللز الفلللرد عللللى أن يكلللون مبلللدعا وان يقلللوم بتحقيلللق إمكاناتللله وترجمتهلللا إللللى حقيقلللة واقعيلللة  وهلللو 

ص ملللا قلللد يكلللون معلملللا مثاليلللا وعنلللد ثاللللث أن يكلللون لاعبلللا يختللللف ملللن شلللخص لآخلللر  فعنلللد شلللخ

ممتلللازا  والبيئلللة التلللي تشلللبع حاجلللات تحقيلللق اللللذات تتميلللز بجلللو ملللن المسلللاندة والتشلللجيع عللللى تقبلللل 

 . التعجيز سوبة دون المغامرة  إلى جانب عدمالمخاطرة المح

 (110ص   2002)الكتاني والأخرون 

حاجللات المللراهقين  حيللث يريللد أن يكللون شخصللا هامللا هللي مللن أهللم الحاجممة إلممى مكانممة الممذات:  •

وتكللون للله مكانللة فللي جماعتلله وان تعتللرف بلله كشللخص ذي قيمللة  كمللا يريللد أن تكللون للله مكانللة مللع 

الراشلللدين لهلللذا لللليس غريلللب إذا رأينلللا أن الملللراهقين يقللللدون الراشلللدين فلللي أعملللالهم  فالمكانلللة التلللي 

مكانتللله عنلللد أبويللله ومعلميللله ونجلللده يحلللرص عللللى يطلبهلللا المراهلللق بلللين رفاقللله بالنسلللبة لللله أهلللم ملللن 

 .الحفاظ على مكانته

الرغبلللات الجنسلللية حيلللث تلللزداد تعتبلللر مرحللللة المراهقلللة فتلللرة  الحاجمممة إلمممى الإشمممباع الجنسمممي: •

الجنسلللية. وباكتملللال نملللو الأعضلللاء والغلللدد الجنسلللية للللدى المراهلللق فهلللذا يعنلللي أن ي الحاجلللة وتقلللو

النشللاط الجنسللي  ونجللد أنلله يميللل نحللو الجللنس الأخللر  ودائمللا  لممارسللة اسللتعداد تللامهللذا الأخيللر فللي 

التلللي تقللللق المراهلللق  أن كلللون لللله  وحبللله  وملللن الأملللور اكتسلللاب إعجابلللهتكلللون لديللله الرغبلللة فلللي 

المراهقللللة فتللللرة الرغبللللة الجنسللللية لابللللد  أصللللدقاء صللللديقات مللللن الجللللنس الأخللللر. ومللللادام أن فتللللرة

واجتماعيللة تقضللي علللى  حقللائق بيولوجيللة  نفسلليةللمللدارس أن تقللدم التربيللة الجنسللية للمراهللق عللن 

 .جهل المراهق وأبعاده عن الانحراف
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 : وتتمثل في الحاجات الاجتماعية: ـ ب

الرفقلللة نملللط علاقلللة وقاللللب اجتملللاعي صلللاحب الإنسلللان منلللذ بداياتللله  وذللللك  الحاجمممة إلمممى الرفقمممة: •

تربيلللة الإنسلللان ومعرفتللله  كلللائن اجتملللاعي بطبعللله. فالرفقلللة تعتبلللر مصلللدر ملللن مصلللادر الانسلللانلأن 

ومسلللاعدته  وهلللي ذات أثلللر كبيلللر فلللي حيلللاة الفلللرد النفسلللية والاجتماعيلللة  ومواسلللاتهوأنسللله وسلللروره 

عنهلللا الإنسلللان خاصلللة فلللي مرحللللة المراهقلللة. فمجموعلللة  والثقافيلللة. وهلللي حاجلللة نفسلللية لا يسلللتغني

كبيلللر  فلللالمراهق ملللن أسلللرته إللللى مجتمعللله البواسلللطته  الرفلللاق بالنسلللبة للمراهلللق بمثابلللة جسلللر يعبلللر

 (66ص   1997)زهران  .أصدقائهيسعى لتكوين علاقات اجتماعية سليمة مع 

العملللل هلللو جلللوهر الإنسلللان ومعيلللار إنسلللانيته  والكراملللة التلللي الحاجمممة إلمممى العممممل والمسممم ولية:  •

البشلللر  تتحقلللق ملللن خللللال قيلللامهم بالعملللل الصلللالع  فعلللن طريلللق العملللل يثبلللت الفلللرد  عليهلللاأنشلللأ ف 

وينجللز مللا يفكللر فللي  ل.العللاطفي للعملل ويحقللق مللا يجللب أن يتحقللق  الوجلله إنسللانيته  ويؤكللدوجللوده 

وحاجللة المراهللق إلللى المسللؤولية والعمللل نابعللة مللن التغيللرات التللي  إنجللازه  الوجلله العقلللي للعمللل .

 .العقليللللللة  الوجدانيللللللة  الاجتماعيللللللة والعضللللللوية المختلفللللللة: طللللللرأت علللللللى حياتلللللله فللللللي جوانبهللللللا

 (130ص   1998)السبيعي 

 :الحاجات الثقافية ـ جـ

لإنسللللان مللللن خلالهللللا إلللللى وتعللللد ظللللاهر الاسللللتطلاع حاجللللة يسللللعى االحاجممممة إلممممى الاسممممتطلاع:  •

ور بفاعليتلله معلومللات حللول موضللوع أو فكللرة معينللة  حيللث يرغللب الفللرد فللي الشللع الوصللول إلللى

الأملللور فهلللم الاكتشلللاف. حيلللث إنللله يمتللللك قلللدرات جديلللدة  يسلللتطيع بهلللا  ومشلللاركته وقدرتللله عللللى

 (119ص   1415)النغيمشي  وتحليلها.

علللن الإحسلللاس بالهويلللة يعنلللي أن يلللرى الإنسلللان نفسللله فلللردا متميلللزا  الحاجمممة إلمممى تحديمممد الهويمممة: •

فللالمراهق خلللال بحثلله عللن هويتلله يواجلله عللددا مللن التغيللرات الجسللمية والعقليللة والمعرفيللة  الآخللرين

ر متناقضلللة  وخيلللارات مهنيلللة وتعليميلللة عديلللدة والانفعاليلللة  ويجلللد نفسللله أملللام مطاللللب متعلللددة  وأفكلللا

ممللللا يجعللللله متللللرددا يعلللليش فللللي صللللراع داخلللللي  ولكللللن عليلللله أن يتبنللللى عللللددا مللللن هللللذه الأفكللللار 

 (387ص  )حسين عقل  خاصة.له ذاتية متفرد والاتجاهات والخيارات التي تميزه ككيان 

يا فلللي تحقيلللق الأملللن مللن خللللال ملللا ذكرنلللاه نسلللتخلص إشلللباع احتياجلللات الإنسلللان يعلللد عنصلللرا أساسللل 

والانتمللاء إلللى مجموعللة داعمللة وآمنللة. فللالفرد  عده علللى شللعور بالمكانللة  التوافللق يسللا النفسللي حيللث

مملللا يلللنعكس عللللى  حاللللة اسلللتقرار داخللللي وتلللوازن نفسلللي  يكلللون فلللي اللللذي يشلللعر بلللالأمن النفسلللي
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إلللللى  لا ينبغللللي النظللللر ات اليوميللللة بشللللكل إيجللللابي. ومللللن هنللللا قدرتلللله فللللي التعامللللل مللللع التحللللدي

بلللل عللللى أنهلللا متطلبلللات طبيعيلللة  الاحتياجلللات عللللى أنهلللا مجلللرد نلللواقص أو عيلللوب يجلللب تعويضلللها

 قلللدرة الفلللرد عللللى للنملللو والتطلللور الشخصلللي. فكلملللا تلللم إشلللباع هلللذه الحاجلللات بطلللرق سلللليمة  زادت

 مملللا يعلللزز صلللحته النفسلللية ويسلللاعده عللللى بنلللاء علاقلللات تحقيلللق التكيلللف النفسلللي والاجتملللاعي 

 ويمنحه شعورا بالرضا عن ذاته وحياته. خرين إيجابية مع الآ
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 خلاصة:

نسللتخلص فلللي هلللذا الفصللل أننلللا تطرقنلللا إللللى تقللديم فحلللص شلللامل لتحلللديات والمراحللل التلللي يملللر بهلللا 

تسللليط الضللوء علللى أهميللة تللوفير الللدعم والرعايللة المناسللبة لمسللاعدتهم علللى التكيللف  المراهللق مللع

 مع هذه المرحلة بشكل صحي.
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 الفصل الرابع: الخلفية النظرية
 ـ تمهيد

 ـ المبحث الأول: نظرية الاستخدامات والاشباعات

 ـ المبحث الثاني: نظرية ال:رس الثقافي

 ـ الخلاصة
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 تمهيد:

فلللي عصلللر التكنولوجيلللا الرقميلللة  أصلللبع الفيسلللبوك أحلللد أبلللرز مواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي التللللي 

مها المراهقلللون للتفاعلللل والتواصلللل ملللع الآخلللرين. وملللع تزايلللد اسلللتخدام هلللذه المنصلللات  تبلللرز يسلللتخد

تسلللاؤلات حلللول تأثيراتهلللا عللللى الصلللحة النفسلللية للملللراهقين. لفهلللم هلللذه التلللأثيرات بشلللكل أفضلللل  يلللتم 

التللي تفسللر كيللف يختللار الأفللراد  نظريممة الاسممتخدامات والإشممباعات :تطبيللق ثلللاث نظريللات رئيسللية

التلللي تركلللز عللللى تلللأثير  نظريمممة  مممرس الثقافمممةعللللام بنلللاءً عللللى احتياجلللاتهم الشخصلللية  ووسلللائل الإ

 .وسائل الإعلام في تشكيل التصورات الاجتماعية والثقافية

 

 المبحث الأول: نظرية الإستخدامات والإشباعات

 تمهيد:

فلللراد تعلللد نظريلللة اسلللتخدامات والاشلللباعات ملللن النظريلللات الهاملللة التلللي تسلللاعد فلللي فهلللم دوافلللع الأ

وكيفيللللة إشللللباع  فللللي ذلللللك وسللللائل التواصللللل الاجتمللللاعي  بمللللا لاسللللتخدام وسللللائل الإعلللللام المختلفللللة 

يسلللتخدم المراهقلللون  فيسلللبوك   يلللة ملللن خلالهلللا. وفقلللا لهلللذه النظريلللة احتياجلللاتهم النفسلللية والاجتماع

يلللة وبنلللاء الهو  الترفيللله  الحصلللول عللللى اللللدعم العلللاطفي اض متعلللددة مثلللل التفاعلللل الاجتملللاعي لأغلللر

ت بلله هللذه النظريللة وبللدايات الشخصللية. وفللي هللذا الفصللل سللنحاول التطللرق إلللى معرفللة أهللم مللا جللاء

 الاسللللللتخداماتالأهللللللداف التللللللي تسللللللعى نظريللللللة   كللللللذلك أهللللللم فروضللللللها وعناصللللللرها  ظهورهللللللا

 على البحث موضوع الدراسة.ومحاولة إسقاط هذه نظرية   والإشباعات إلى تحقيقها

 والإشباعات ماتالاستخداـ التعريف بنظرية  1

 التعريف الل:وي:-

 والرجل استو هبه خادما.  واستخدمه أي اتخذه خادما  من استخدم استخداما الاستخدام:

شللبعى الللذراع ملللن  واملللرأة  وتلللدل علللى امللتلاء فلللي أكللل وغيللره  هللي ملللأخوذة مللن الشللبع الإشممباع:

والتشلللبع ملللن يلللرى   وشلللبيع العقلللل أي وافلللر  وثلللوب الشلللبيع الغلللزل أي كثيلللر  النسلللاء هلللي ضلللخمته

 . ويعني أيضا التوفية وبلوغ حد الكمال  أنه شبعان

 (171ص   1986 )المنجد في اللغة والاعلام
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وقلللد   ومتنوعلللة فهلللي توظلللف كملللرادف للتمللللك للللى معلللاني كثيلللرةإويشلللير أيضلللا مفهلللوم الاسلللتخدام 

 عرفها قاموس علم الاجتماع  نمط السلوكي يقبله المجتمع 

م الاسللتخدام إلللى طريقللة خاصللة فللي اسللتخدام جهللاز تقنللي مللن قبللل فللرد ومللن جهللة أخللرى يشللير مفهللو

 ترفيه..(الل   عمل  اتصال  در  ضمن ممارسة بعينها ) استهلاكأو جماعة تن

 (28)محمد عاطف غيث ص

 التعريف الاصطلاحي:-   

يشلللير منللللذ ذلللللك  17اللللذي ظهللللر فلللي اللغللللة الفرنسللللية فلللي القللللرن ال  usage الاسللللتخدامإن مفهلللوم 

يللتم ملاحظتلله بسللبب تللواتره ويتمثللل فللي اسللتخدام شلليء  اجتمللاعيإلللى يومنللا هللذا إلللى نشللاط  الحللين

 منه لغاية محددة أو تطبيقية لتلبية حاجة ما. والاستفادةما 

وفللللي دراسللللات الاسللللتخدام فللللإن موضللللوع الاسللللتخدام يحيللللل إلللللى ممارسللللة كمللللا يحيللللل أيضللللا إلللللى 

جمللللة ملللن العلللادات القائملللة أو مكرسلللة أو  . وتشلللير الممارسلللة إللللىاتجاهلللاتتصلللرفات أو علللادات أو 

طلللرق ملموسلللة فلللي الفعلللل حيلللث أن السللللوك أو التصلللرف يغطلللي جزئيلللا الممارسلللة لأنللله يتشلللكل ملللن 

كللللل ردود أفعللللال الفللللرد التللللي يمكللللن ملاحظتهللللا بصللللورة موضللللوعية. ولللللذلك فللللان الحللللديث عللللن 

للقيللللاس فيمللللا يتعلللللق الاسللللتخدامات بللللدل الممارسللللات او العللللادات يعنللللي الاهتمللللام بانتظاميللللة قابلللللة 

ان الاسللللتخدام للللليس  perriaultويشللللير اليهللللا  بوريولللللت    بطريقللللة اسللللتخدام الشلللليء او خدمللللة مللللا

الا نلللادرا, اذ انللله يتلللزاو  دائملللا ملللع دور رملللزي يضللليفه المسلللتخدم عللللى   instrumental أداتلللي

 ان  تعريفلللللللا لمفهلللللللوم الاسلللللللتخدام حيلللللللث يقلللللللول  lacroixالأداة او الجهلللللللاز. ويقلللللللدم  لاكلللللللروا

الاسلللتخدامات الاجتماعيلللة هلللي أنملللاط اسلللتخدام تظهلللر و تبلللرز بصلللورة منتظملللة عللللى نحلللو كلللاف  

بحيلللث تشلللكل علللادات مندمجلللة فلللي يوميلللات المسلللتخدم تفلللرض نفسلللها فلللي قائملللة الممارسلللات الثقافيلللة 

 القائمة مسبقا وتعيد انتا  او ربما مقاومة الممارسات الأخرى المنافسة لها او المرتبطة بها. 

ئل الاشللللباعات هللللي عبللللارة عللللن محاولللللة النظللللر الللللى العلاقللللة بللللين وسللللايللللة الاسللللتخدامات وان نظر

 لإشللللباعحيللللث تللللرى ان الجمهللللور يسللللتخدم المللللواد الإعلاميللللة   الجمهللللور بشللللكل مختلللللفالاعلللللام و

الرسلللائل الإعلاميلللة  رغبلللات معينلللة لديللله حيلللث ان وسلللائل الاعللللام هلللي التلللي تحلللدد للجمهلللور نلللوع

رغباتللله يلللتحكم بدرجلللة كبيلللرة فلللي  لإشلللباعالوسلللائل سلللتخدام الجمهلللور لتللللك بلللل ان ا  التلللي يتلقاهلللا

 ( 23-22ص   2012 التي تعرضها وسائل الاعلام. )نويمضمون الرسائل الإعلامية 
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 ـ أصول ونشأة نظرية الإستخدامات والإشباعات 2

فيملللا يخلللص ازداد الاهتملللام فلللي بدايلللة التسلللعينات ملللن بدايلللة القلللرن الماضلللي واتضلللحت اللللرؤى أكثلللر 

الاشلللباع فلللي الدراسلللات الإعلاميلللة التلللي تطلللورت انطلاقلللا ملللن منلللاهج وضللليفية بحلللوث الاسلللتخدام و

 (80ص   2007 لنفس وعلم الاجتماع. )سعيد متوليغي علم ا

ويلللللرى أصلللللحاب هلللللذا الاتجلللللاه ان الاقبلللللال عللللللى وسلللللائل الاتصلللللال يمكلللللن تفسللللليره عللللللى ضلللللوء 

بالنسلللبة لهلللذه النظريلللة   لإشلللباع اللللذي يتحقلللق منلللهاسلللتخداماتهم كلللذلك حلللول المضلللمون أو العائلللد وا

فللللإن الجمهللللور يختللللار المضللللامين الإعلاميللللة التللللي يتعللللرض لهللللا بللللوعي التللللي تشللللبع احتياجللللات 

شخصلللية ملللع مراعلللات الفلللروق الفرديلللة. ان عمليلللة الاختيلللار هلللذه تعبيلللر علللن سللللوك عملللدي وموجللله 

لفللرد مباشللرة بوسلليلة مللا ل ابللوعي مللن اجللل اشللباع اهللداف مللا لللدى الفللرد وقللد يحللدث ذلللك مللن اتصللا

لمواصللفات البيئللة امللن دوافللع الصللفات الشخصللية للفللرد ووينبللع توقعلله فللي هللذا الشللأن   دون غيرهللا

الاجتماعيللة مللن حوللله كللذلك قللد يحصللل الفللرد علللى اشللباعات مللن خلللال التعللرض لمضللمون مللا مللن 

ين احتياجيلللة ويقلللوم الجمهلللور بالعمليلللة بلللربط واعلللي ونشللليط بللل خللللال وسللليلة ملللن وسلللائل الاتصلللال.

 (131استخداماته لوسائل الاتصال )سعيد متولي  ص و

الرضلللللللا او تصللللللال  تحلللللللت عنلللللللوان  الاسلللللللتعمالات وان البحللللللث حلللللللول اسلللللللتعمال  وسلللللللائل الا

ر ملللن البلللاحثين اللللذين أرادوا التعلللرف عللللى ملللاذا يفعلللل يلللالاشلللباعات  جللللب اهتملللام كثامات والاسلللتخد

 (.23ص  2003)دليو, سائل بالجمهورالجمهور بالرسائل بدلا من ماذا تفعل الر

وملللن هلللذا المنطلللق نجلللد ان بلللدايات البحلللوث الأوللللى لهتللله النظريلللة قلللد صلللاغت تصلللنيفات اسلللتخدام 

هيلللرز   وجلللود خملللس احتملللالات  -الراديلللو و الصلللحف حيلللث افترضلللت عالملللة الاتصلللال  هيرتلللا

اشللللباعات   رياضللللية  التقللللدير الللللذاتي  تنافسللللية, تربويللللةللجمهللللور مللللن بللللرامج المسللللابقات وهللللي )

  التفكيلللللر المبنلللللي عللللللى الرغبلللللة  اطفيمسلللللتمعي المسلسللللللات فلللللي الراديلللللو وهلللللي التحلللللرر العللللل

 النصع؟...الل(.

 الراديلللوملللام بالاسلللتماع للموسللليقى الجلللادة ووملللن ناحيلللة ثانيلللة اسلللتنتج الباحلللث  سلللتثمان  دوافلللع الاهت

 ون اسلللتخداماتو  لازارسلللفيلد  و  ووللللف فيسلللك  علللن تطلللور الطفلللل بالفكاهلللة بينملللا لاحلللظ بيرلسللل

الاعتبلللار   الراحلللة  كلللأداة ملللن أدوات الحيلللاةالعاملللة و الشلللؤونعديلللدة للصلللحفية ملللن اجلللل الاخبلللار و

 الاتصال الاجتماعي.و
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 وملللن الجلللدير باللللذكر ان هلللذه النظريلللة انطلقلللت بصلللورة خاصلللة عللللى ضلللوء الأبحلللاث التلللي قلللام بهلللا

الللللراي ات الجمهللللور والتللللي هللللدفت للكشللللف عللللن اشللللباعو 1945هيللللرز   عللللام -كللللل مللللن  هيرتللللا

 توصلت الى ضرورة اشباع الحاجات العاطفية.و

فقللللد تمكللللن  بيرسلللللين  مللللن تحليللللل توقللللف ثمللللاني صللللحف عللللن الصللللدور لمللللدة  1945وفللللي عللللام 

أسللبوعين بسللبب اضللراب عمللال التوزيللع حيللث وجلله سللؤالا للجمهللور مللا الللذي افتقللده بسللبب غيللاب 

لومللللات المعمهللللور فللللي نقللللل الاخبللللار ومهمللللة للج بللللأدوارهللللذه الصللللحف وتوصللللل ان مللللا تقللللوم بلللله 

 (.23ص 2011) مشاقبة, .الهروب من الواقع اليوميو

هلللذا وقللللد ظهلللرت هللللذه التظريلللة لأول مللللرة بطريقلللة كاملللللة فلللي كتللللاب  اسلللتخدم وسللللائل الاتصللللال 

ودار هللللذا الكتللللاب حللللول  katz and blumler  1974    الجمللللاهري  تللللأليف  كللللاتز وبلللللوملر 

سللللائل الاعلللللام ومحتواهللللا مللللن جانللللب الوظللللائف التللللي تقللللوم بهللللا و فكللللرة أساسللللية مؤداهللللا تصللللور

 دوافع الفرد من التعرض اليها من جانب اخر.و

 الاشباعات يعني ما يلي:وبلوملر  فان مدخل الاستخدامات وومن جهة أخرى  كاتز 

 .والسيكولوجيةالأصول الاجتماعية -

 الاحتياجات التي يتولد عنها.-

 م أو أي مصادر أخرى تؤدي إلى:توقعات من وسائل الاعلا-

 أنماط مختلفة من التعرض لوسائل الاعلام ينتج عنها:

 اشباعات للاحتياجات.-

 (253نتائج أخرى من الغالب غير مقصودة. )حسن إسماعيل, بدون سنة ص -

يلللذهب  ادلسلللتاين  وزمللللاؤه اللللى تأسللليس نملللوذ  الاسلللتخدامات والاشلللباعات جلللاء كلللرد فعلللل لمفهلللوم 

لاعللللام الطاغيلللة ويضلللفي هلللذا النملللوذ  صلللفة الإيجابيلللة عللللى جمهلللور وسلللائل الاعللللام قلللوة وسلللائل ا

فملللن هلللذا المنظلللور لا تعلللد الجمهلللور سلللوى مسلللتقبلين سللللبيين لوسلللائل الاعللللام وانملللا يختلللار الافلللراد 

بلللوعي وسلللائل الاعللللام التلللي يرغبلللون فلللي التعلللرض اليهلللا ونلللوع المضلللمون اللللذي يلبلللي حاجلللاتهم 

 الترفيه المتاحة.ن خلال قنوات المعلومات والنفسية والاجتماعية م

 (.26-25ص  2008)حجاب,
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  الللللى ان البحللللث فللللي أنللللواع الاحتياجللللات التللللي werner tankredويشللللير  ويرنللللارد تللللانكرد(  

حيلللث أجريلللت دراسلللات   بلللدا منلللذ وقلللت مبكلللر فلللي الثلاثينلللات يحققهلللا اسلللتخدام وسلللائل الاعللللام قلللد

للتعلللرف عللللى أسلللباب اسلللتخدام المسلسللللات وذللللك ب وعديلللدة ملللن هلللذا المنظلللور عللللى قلللراء الكتللل

لوسللائل الاعلاموالنتلللائج التللي تترتلللب علللى ذللللك وخلللال الحلللرب العالميللة الثانيلللة أصللبع هنلللاك النللاي 

 الاشباعات المحققة منها.وسائل الاعلام و ات حولاستخداماتكم وفير من المعلوم

 (223ص  2001)مكاوي, حسين السيد,

 ـ فروض النظرية 3

فقلللد تبللللورت   ال ملللن النضلللج بعلللد مراحلللل ملللن التطلللورباع اللللى حلللالاشللللت بحلللوث الاسلللتخدام ووصللل

و مملللا لا شلللك   الجملللاهيري العديلللد ملللن الافتراضلللات الأساسلللية لهلللذه النظريلللة فلللي دراسلللات الاتصلللال

ة او قلللد اسلللهم بشلللكل كبيلللر فلللي نضلللج هلللذه النظريللل 1974فيللله ان ملللا قدمللله  كلللاتز  و زمللللاؤه علللام 

, و  بللللومر  e.katez :  اليلللاهو كلللاتز الأساسلللية فقلللد قلللدم كلللل ملللنالملللدخل و بللللورة افتراضلللاتها 

blumer   و  جللللورفيتش guervitchانلللله معنللللي الاشللللباعات ب,واصللللفا لمللللدخل الاسللللتخدامات و

 يلي:بما

 الحاجات التي تولد عنها.النفسية والأصول الاجتماعية و -

توقعلللات ملللن وسلللائل الاعللللام او أي وسللليلة ملللن الوسلللائل الأخلللرى التلللي تلللؤدي اللللى أنملللاط مختلفلللة  -

 من التعرض.

 (.15ص 1991نتائج أخرى )حمدي,اشباع الحاجات و -

 واهم فروض هذه النظرية كالتالي:

اسلللتخدامه لتللللك الوسلللائل يسلللتهدف ارك فعلللال فلللي العمليلللة الاتصلللالية وئل الاعللللام مشلللجمهلللور وسلللاـممم 

 تحقيق اهداف محددة توفي بتوقعاته. 

  .التعرض لوسيلة اتصال ما هو الا تعبير لواقع سيكولوجي او احتياجات جمهورـ 

 (.77ص  2005)عمر الحسيني,

 أعضلللاء الجمهلللور ويلللتحكم فلللي ذللللك يعبلللر اسلللتخدام وسلللائل الاتصلللال علللن الحاجلللات التلللي يلللدركهاـللل 

 عوامل التفاعل الاجتماعي وتنوع الحاجات.عوامل الفروق الفردية و
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هللم  الافللرادالجمهللور هللو الللذي يختللار الرسللائل والمضللمون الللذي يشللبع حاجاتلله وكيللد علللى ان ـلل التأ

 ليست الوسائل هي التي تستخدمهم.الذين يستخدمون الوسائل و

 يختللللارون الوسللللائل التلللليمللللا تحديللللد احتياجللللاتهم ودوافعهللللم وبالتللللالي يسللللتطيع افللللراد الجمهللللور دائـلللل 

 الحاجات.تشجع تلك 

لللليس تخدامات الجمهلللور لوسلللائل الاتصلللال ويمكلللن الاسلللتدلال عللللى الثقافيلللة السلللائدة ملللن خللللال اسلللـللل 

 المحتوى فقط.من خلال 

لهللللم  اسللللتخدامهم لوسللللائل الاعلللللام يحللللددمهللللور فللللاعلون فللللي عمليللللات الاتصللللال وان أعضللللاء الجـلللل 

 (. 10-9ص  1433)عواجي صلوي, مقصودة تلبي توقعاتهم.اهداف 

 شباعاتالدوافع والإـ  4

فقلللد حلللدد   لقلللد صلللنف الكثيلللر ملللن البلللاحثين دوافلللع المشلللاهدة إللللى دوافلللع متعلللددة تصمممنيف المممدوافع:

والبحلللث   الهلللروب  اللللتعلم  قضلللاء وقلللت الفلللراغ  الاسلللترخاء  العلللادة هلللذه اللللدوافع فلللي: جريلللرة  

فالمشلللاهدة النفعيلللة التلللي تلللتم   دوافلللع طقوسلللية  وصلللنفها  بلمجلللرين  إللللى: دوافلللع نفعيلللة يلللق.علللن الرف

 كعادة أو لأسباب تحويلية هروبية. الطقوسية فتتمالمشاهدة  بهدف معين

 ـ تصنيف الاشباعات:

 لقد صنف الكثير الاشباعات التي تحقق من المشاهدة على نحو التالي:

موذجلللللا للإشلللللباعات يضلللللم الاشلللللباعات ناتجلللللة علللللن عمليلللللة ( ن1985قلللللدم  للللللورنس  و  وينلللللر  )

 الاتصال نفسها واختيار وسيلة معينة.

كمللللا قللللام  ماكويللللل  وزملللللاؤه بتقسلللليمها إلللللى: معلومللللات  تحديللللد الهويللللة الشخصللللية والتللللي تشللللمل 

النملللاذ  مختلفلللة للسللللوك وتعزيلللز قللليم الشلللخص واكتسلللاب الشلللخص لحسلللن البصللليرة  عللللى  التعلللرف

 الاجتماعي مع الأخرين وأخيرا التسلية والترفيه. ل والتفاع ثم التكامل

 (256-255ص بدون سنة  )حسن إسماعيل  
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 ـ عناصر نظرية الاستخدامات والاشباعات 5

تتركللللب نظريللللة الاسللللتخدامات والاشللللباعات مللللن مجموعللللة مللللن المفللللاهيم والعناصللللر المكونللللة لهللللا 

 وهي:

اعات أن أفللللراد الجمهللللور ايجللللابيين حيللللث يؤكللللد باحللللث الاسللللتخدامات والاشللللب الجمهممممور النشممممط:

 أبعلللاد الجمهلللور مسلللتقبلين سللللبيين أو ضلللحايا لوسلللائل الاعللللام وقلللد حلللدد جلللونتر  اونشلللطين وليسلللو

 في النقاط التالية: النشط 

فلللللالجمهور وفقلللللا للإسلللللتخدامات والإشلللللباعات لديللللله القلللللدرة عللللللى  (:(selectivityالانتقاليمممممة: -1

قللللق حاجاتلللله ودوافعلللله النفسللللية والاجتماعيللللة والتللللي تعكللللس الاختيللللار للوسللللائل والمضللللامين التللللي تح

اهتماماتلللله وتفضلللليلاته المختلفللللة بالإضللللافة إلللللى أن الجمهللللور يسللللتطيع أن يللللدرك ويتللللذكر بشللللكل 

 انتقائي ما يتعرض له من رسائل.

 حيللللث يوجللللد جمهللللور وسللللائل الإعلللللام المضللللمون الللللذي ينتقيلللله(: intentionalityالعمديممممة: )-2

 فعه وأهدافه وحاجاته المختلفة.ويتعرض له لخدمة دوا

اسللللتخدام جمهللللور وسللللائل الإعلللللام والمضللللامين الإعلاميللللة مرهللللون بمللللا (: utilityالمنفعممممة: )-3

 يعود عليه من اشباع للاحتياجات المختلفة التي يشعر أنه في حاجة إليها.

الجمهللللور لا يريللللد  (:imperviousness to influenceعممممدم السممممما  بفرضممممية التممممأثير: )-4

يللتحكم فيلله أحللد, كمللا يؤكللد بللاحثو هللذه النظريللة أنلله إيجللابي ونشللط ويوجلله اختياراتلله بنللاءا علللى  أن

احتياجاتلللله, وعلللللى ذلللللك فالتللللأثير القللللوي لوسللللائل الإعلللللام علللللى الجمهللللور مسللللتبعد, والأقللللرب هللللو 

 التأثير المحدود لوسائل الإعلام.

ج ويتوحللللد مللللع النمللللاذ  وتؤكللللد إيجابيللللة الجمهللللور الللللذي ينللللدم(:involvementالاسممممت:راق: )-5

 التي تقدم في وسائل الإعلام ويتأثر بها.

لقلللللد أدى ظهلللللور مفهلللللوم الإدراك الانتقلللللائي  الأصمممممول النفسمممممية والاجتماعيمممممة لوسمممممائل الاعممممملام:-

المرتكلللز عللللى الفلللروق الفرديلللة إللللى افتلللراض أن الأنملللاط المختلفلللة ملللن البشلللر يختلللارون الأنشلللطة 

 (35ص  2008) لونيس, ق متنوعة ومتباينة.بأنفسهم ويفسرون وسائل الاعلام بطر

أي أن العواملللل النفسلللية مثلللل الاهتماملللات, الاحتياجلللات, واللللدوافع الشخصلللية تلعلللب دورا فلللي تحفيلللز 

 الناس لاستخدام وسائل الاعلام, وتؤثر أيضا في الطرق التي يستخدمون بها هذه الوسائل.
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لخصلللائص الديموغرافيلللة والاجتماعيلللة كملللا أن العديلللد ملللن الدراسلللات أظهلللرت أن هنلللاك علاقلللة بلللين ا

والحالللللة الاجتماعيللللة والاقتصللللادية, وبللللين مللللدى وطللللرق  التعللللليم, الوظيفللللة, العمللللر, مثللللل الجللللنس,

تعلللرض الأفلللراد لوسلللائل الإعللللام. عللللى سلللبيل المثلللال, قلللد يسلللتخدم الأشلللخاص ملللن فئلللات عمريلللة أو 

 مهنية مختلفة وسائل الاعلام لأسباب أو طرق مختلفة.

وتلللرتبط دوافلللع التعلللرض لوسلللائل الاعللللام بمجموعلللة : دام الجمهمممور لوسمممائل الاعممملامدوافمممع اسمممتخـممم 

ملللن الحاجلللات تلللتلخص أساسلللا فلللي: حاجلللات معرفيلللة, حاجلللات عاطفيلللة, حاجلللات اجتماعيلللة حاجلللات 

 تحقيق الذات, والحاجة إلى الترفيه, يضاف إليها الحاجة الهروبية كالحاجة إلى إزالة التوتر.

 "روبن" إلى فئتين هما: أما عن الدوافع فيقسمها

تعنلللي اختيلللار الفلللرد لنلللوع معلللين ملللن المضلللمون والوسللليلة الاتصلللالية معينلللة  المممدوافع الوظيفيمممة: -

 لإشباع حاجته من المعلومات والمعرفة.

وتسللللتهدف تمضللللية الوقللللت, التنفلللليس والاسللللترخاء, والهللللروب مللللن الللللروتين  الممممدوافع الطقوسممممية: -

 اليومي والمشكلات.

 تخلللللق حالللللة الفللللرد الداخليللللة وميوللللله النفسللللية توقعللللات: مممممن وسممممائل الاتصممممال توقعممممات الجمهممممور-

لإشللباع حاجاتلله مللن خلللال التعللرض إلللى وسللائل الاتصللال, وهللو مفهللوم يللتلاءم مللع مفهللوم الجمهللور 

النشللط, حيللث أنلله إذا كللان علللى الجمهللور الاختيللار بللين بللدائل اتصللالية وغيللر اتصللالية أخللرى طبقللا 

يكونللللوا علللللى درجللللة كافيللللة مللللن الللللوعي ببللللدائل تكللللون أكثللللر إشللللباعا لاحتياجللللاتهم, فلللللا بللللد أن 

حيلللث أن السللللوك الاتصلللالي للأفلللراد ينشلللأ ملللن التوقعلللات والمعتقلللدات بشلللأن احتملللال أن  لاحتياجلللاتهم

وقلللد علللرف مفهلللوم التوقلللع ملللن علللدد  يكلللون لهلللذا السللللوك مسلللاهمة فلللي إشلللباع احتياجلللاتهم المختلفلللة.

كلويلللد  و  بيكلللر  القائلللل بلللأن التوقلللع: هلللو احتملللالات الرضلللا كبيلللر ملللن البلللاحثين, ومنهلللا تعريلللف  ما

التللللي ينسللللبها الجمهللللور لسلللللوكيات متنوعللللة, بينمللللا عرفهللللا  كللللانتز  بأنهللللا: مطالللللب الجمهللللور مللللن 

 وسائل الاعلام, وكذلك أن التوقع هو الإشباع الذي يبحث عنه الجمهور. 

 (200-196-189)هلال المزاهرة, ص 

تم وفلللق ملللدخل الاسلللتخدامات والإشلللباعات أن يختلللار الجمهلللور ملللن يللل إشمممباعات وسمممائل الاعممملام:-

بلللين وسلللائل الإعلاميلللة المتاحلللة أمامللله وملللن مضلللامينها, ملللا يمكلللن أن يشلللبع حاجاتللله ويلبلللي رغباتللله, 

بغيللة الحصللول علللى نتللائج خاصللة يطلللق عليهللا الإشللباعات, وهنللاك إمكانيللة ربللط المحتللوى الرسللالة 
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ما والترفيلللله والمنوعللللات يمكللللن أن تحقللللق إشللللباعات مختلفللللة, بالإشللللباعات المتحققللللة, فبللللرامج الللللدرا

 مثل التنفيس والتخلص من الملل, والقلق والهروب من المشكلات اليومية.

أملللا البلللرامج الأخبلللار والمعلوملللات فتحقلللق إشلللباعا معلوماتيلللا يتمثلللل فلللي الحصلللول عللللى المعلوملللات 

 ملللن الوسلللائل الاتصلللالية ملللن خللللال والخبلللرات والمهلللارات, وتتلللأتي الاشلللباعات المطلوبلللة والمتحققلللة

 مصللادر رئيسللية ثللللاث تتمثللل فلللي محتللوى أو مضلللمون الوسلليلة الإعلاميلللة مللن خللللال التعللرض إللللى

برامجيللللة محللللددة, أو تتمثللللل فللللي التعللللرض لوسلللليلة إعلاميللللة معينللللة, ومللللن شللللأن ذلللللك أن  مضللللامين

  يشبع احتياجات معينة للفرد المشاهد, مثل الترفيه والتنفيس والاسترخاء.

 ـ العلاقة بين الاستخدام والاشباع 6

 هناك عدة اتجاهات لتفسير العلاقة بين الاستخدامات والاشباعات منها:

يكلللون بشلللكل غيلللر مخطلللط  اتجلللاه يلللرى أن سللللوك الفلللرد المتمثلللل فلللي التعلللرض لمضلللمون معلللين, -

 بدافع العادة.

صلللعب تحويلللله إللللى اتجلللاه يلللرى أن اللللدافع هلللو شللليء داخللللي يلللؤثر مباشلللرة فلللي الفلللرد للللذا فملللن ال -

 شيء ما متمثل في سلوك معين.

اتجلللاه يلللرى أن اللللدافع يلللؤثر بشلللكل مباشلللر فلللي الفلللرد بوصلللفه حاجلللة ملحلللة لا تهلللدأ إلا بعلللد أن يلللتم  -

إشللللباعها, ولللللذلك اهللللتم كللللاتز وبلللللومر بتوضلللليع العلاقللللة بللللين حاجللللات الفللللرد ودوافعلللله ومحاولللللة 

 لباحثون ثلاثة فروض رئيسية:التعرض لمحتوى وسائل الاعلام وضع ا إشباعها من خلال

 يعد الجمهور نشط وايجابي في تعامله مع الرسائل الاتصال المختلفة.ـ 

 تنافس وسائل الاتصال الجماهيرية مع مصادر أخرى لإشباع حاجات الجمهور. -

 الحاجة إلى الإشباع تنتج عن اختيارات الأفراد بصفتهم متلقين للرسائل الإعلامية. -

عديلللدة ملللن البحلللوث صلللاغ كلللاتز وزملائللله نملللوذ  للعلاقلللة بلللين اسلللتخدام الأفلللراد وبنلللاء عللللى نتلللائج 

لوسلللائل الاتصلللال وملللا يمكلللن أن تشلللبعه ملللن حاجلللات معينلللة للللدى هلللؤلاء الأفلللراد مقارنلللة بالبلللدائل 

 (76  ص 2006)دهلاس   الأخرى الوظيفية التي قد يتجه إليها الفرد لتلبيتها.

وع بمجموعلللة ملللن العواملللل النفسلللية والاجتماعيلللة التلللي فملللن وجهلللة نظلللر البلللاحثين فلللان كلللل فلللرد ملللدف

تخلللق لديلله حاجللات معينللة, فيبللدأ الفللرد فللي رسللم توقعللات عللن المصللدر الللذي يمكللن أن يلبللي ويشللبع 

 حاجاتلله, يللتم إشللباع بعللض الحاجللات ولكللن فللي نفللس الوقللت تتولللد لللدى الفللرد حاجللات أخللرى وهللو
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الخصلللائص الفرديللة والإطلللار الاجتماعيلللة  جديلللدة, تبلللدأ فللي تفاعلللل مللعمللا يلللؤدي إلللى نشلللوء توقعللات 

 (76  ص 2006)دهلاس,المحيط بالأفراد. 

 ـ الأهداف التي تسعى نظرية الاستخدامات والاشباعات لتحقيقها 7

تسلللعى نظريلللة الاسلللتخدامات والاشلللباعات إللللى ترسللليل وسلللر  مفهلللوم الجمهلللور النشلللط اللللذي تقلللوم 

 ا:عليه في الأساس, إضافة إلى أهداف أخرى نذكر منه

سلللعي إللللى اكتشلللاف كيلللف يسلللتخدم الأفلللراد وسلللائل الاتصلللال وذللللك بلللالنظر إللللى جمهلللور النشلللط  -

 الذي يستطيع أن يختار ويستخدم الوسائل التي تشبع حاجاته ورغباته.

شلللر  دوافلللع التعلللرض لوسللليلة معينلللة ملللن وسلللائل الاتصلللال والتفاعلللل اللللذي يحلللدث نتيجلللة هلللذا  -

 التعرض.

 م وسائل الاتصال بهدف فهم عملية الاتصال الجماهيري.التأكيد على نتائج استخدا -

 الكشف عن الاشباعات المختلفة من وراء هذا الاستخدام. -

الكشلللف علللن العلاقلللات المتبادللللة بلللين  دوافلللع الاسلللتخدام  و  أنملللاط التعلللرض  لوسلللائل الاتصلللال  -

 والاشباعات الناتجة عن ذلك.

أثرهللللا فللللي كللللل مللللن اسللللتخدامات الوسللللائل معرفللللة دور المتغيللللرات الوسلللليطة مللللن حيللللث مللللدى ت -

 (37واشباعاتها. )مكاوي, حسين السيد, ص

 ـ الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات والاشباعات 8

سلللللاهمت نظريلللللة الاسلللللتخدامات والاشلللللباعات فلللللي تقلللللديم اسلللللتراتيجية جديلللللدة لدراسلللللة وتفسلللللير 

ادراك البللللللاحثين بأهميللللللة  اسللللللتخدامات الجمهللللللور لوسللللللائل الاعلللللللام والاتصللللللال واشللللللباعاته, ازداد

الاسلللتخدام النشلللط لجمهلللور المتلقلللين باعتبلللاره علللاملا وسللليطا فلللي إحلللداث أثلللر سلللواء كلللان كبيلللرا أو 

محلللدودا بلللالرغم ملللن تطلللور أسلللاليب البحلللث والاستقصلللاءات المنهجيلللة والموضلللوعية إلا أن صلللورا 

 جهت إلى هذه النظرية ومن أمثلتها:من الانتقادات و

ن نظريللللة الاسلللتخدامات والاشللللباعات لا تزيلللد عللللن كونهلللا اسللللتراتيجية يللللرى بعلللض البللللاحثين بلللأـللل 

لجمللع المعلومللات مللن خلللال التقللارير الذاتيللة للحالللة العقليللة التللي يكللون عليهللا الفللرد أثنللاء تعامللله مللع 

 الاستقصاءات, فهي تعتمد بإفراط على دفاتر الذاتية للحالات النفسية للمستخدمين.
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شلللباعات مفلللاهيم تتسلللم بشللليء ملللن المرونلللة مثلللل دافلللع الاشلللباع يتبنلللى ملللدخل الاسلللتخدامات والاـللل 

توجلللد تعريفلللات محلللددة لهلللذه المفلللاهيم وهلللو ملللا يلللؤدي إللللى اخلللتلاف النتلللائج التلللي يتحصلللل  حيلللث لا

 عليها الباحث أثناء تطبيقه لهذه النظرية.

ي هنلللاك العديلللد ملللن المتغيلللرات يجلللب أخلللذها بعلللين الاعتبلللار مثلللل الاطلللار الاقتصلللادي والاجتملللاعـللل 

للفلللرد وحالتللله التعليميلللة وغيلللر ذللللك ملللن العواملللل الديمغرافيلللة التلللي يختللللف عللللى أساسلللها اختيلللار 

 الأفراد للوسيلة الإعلامية, إلى جانب دوافعه وحاجاته.

إن الحلللرص عللللى تلبيلللة حاجلللات أفلللراد الجمهلللور فلللي مجلللالات التسللللية والترفيللله والهلللروب يلللؤدي ـللل 

 ا يؤثر سلبا على إطار الثقافي.إلى إنتا  مستويات هابطة من المضمون مم

هللا عمليللة واعيللة وعقلانيللة يسللعى تنظللر هللذه النظريللة لتعللرض الجمهللور لوسللائل الاتصللال علللى أنـلل 

 إلى أن الملاحظة دائما أن عادات الاستخدام هي الموجهة له  من خلالها لإشباع حاجات محددة

مقصللودة وقللت التعللرض وفللي إضللافة إلللى ذلللك فللان الفللرد قللد يتحصللل علللى اشللباعات جديللدة لللم تكللن 

 هذه الحالة تتأثر أنماط تعرضه في المستقبل المضمون ما أو وسيلة من وسائل الاتصال.

 (23ص  2003 ) داليو

والاشلللباعات أيضلللا علللدم وجلللود الأبحلللاث المقارنلللة الكافيلللة  تملللن أوجللله القصلللور فلللي الاسلللتخداماـللل 

فرد فلللي المجتمعلللات المختلفلللة عللللى عبلللر المجتمعلللات المختلفلللة لمقارنلللة دور العواملللل المحيطلللة بلللال

 يسعى لاستخدام وسائل الاتصال من أجل اشباعها. معينة وجود احتياجات 

 يلي:بلومر لنظرية الاستخدامات فيما  وتتلخص الانتقادات التي وجهها 

يلللرى بللللومر أن الإشلللكالية التلللي تطلللر  فلللي تطبيلللق نظريلللة الاسلللتخدامات والاشلللباعات هلللي علللدم ـللل 

هللللوم النشللللاط الللللذي يوصللللف بلللله الجمهللللور المتلقللللي فللللي علاقتلللله بالاسللللتخدام الواضللللع لمف تحديللللد

 والاشباع حيث أن هذا المفهوم قد يحمل عدة معاني منها المنفعة.

كملللللا أن اعتبلللللار الفلللللرد نشلللللط يقلللللوم بانتقلللللاء واختيلللللار الوسلللللائل ومحتوياتللللله بحسلللللب اهتماماتللللله ـللللل 

فلللرض عليللله أي شللليء حتلللى ملللن قبلللل واحتياجاتللله فلللالمتلقي الانتقلللائي يختلللار بنفسللله ولا يقبلللل أن ي

وسلللائل الاعللللام وبالتلللالي فلللان نشلللاطهم يجنلللبهم تلللأثير وسلللائل الاعللللام ويلغلللي فرضلللية تلللأثير وسلللائل 

 الاعلام.
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حسلللب بللللومر فلللان تطبيلللق ملللدخل الاسلللتخدامات والاشلللباعات يطلللر  الكثيلللر ملللن التسلللاؤلات حلللول ـللل 

د فلللي التعلللرض لوسلللائل الاعللللام كيفيلللة قيلللاس الاسلللتخدام إذ يتلللدخل عاملللل الوقلللت اللللذي يقضللليه الفلللر

 أو لمحتواها مع كثافةالتعرض والاستخدام.

بالإضللللافة إلللللى ذلللللك فللللان بلللللومر  يلللرى بللللان بحللللوث الاسللللتخدامات والاشللللباعات ركللللزت علللللى ـللل  

وأغفلللللت البحللللث عللللن مللللاذا يفعللللل الجمهللللور بتلللللك  محتوياتلللله الاختيللللار الكلللللي لوسللللائل الاعلللللام 

 (24ص )داليو  مرجع سابق  المحتويات.

 ـ الرد على الانتقادات الموجهة لنظرية الاستخدامات والاشباعات 9

اسلللتطاع البلللاحثون فلللي نظريلللة الاسلللتخدامات والاشلللباعات وضلللع قائملللة ملللن الحاجلللات والاشلللباعات 

 مما يتيع للجمهور اختيار ما يلائم حاجاتهم المختلفة والاشباعات التي يسعى إلى تحقيقها.

راد عللللى التعبيلللر عللن دوافعهلللم واشلللباعاتهم وعلللى سلللبيل المثلللال وبللذلك يمكلللن تفللادي علللدم قلللدرة الأفلل

الاسللللتخدامات  ا دومينيللللك  إن العديللللد مللللن البللللاحثين فللللي الاسللللتخدامات والاشللللباعات صللللنفو يقللللول

 أربع فئات رئيسية:إلى والاشباعات 

ـلللل مللللن الطبيعللللي أن تختلللللف النتللللائج الدراسللللات فللللي البحللللوث الاسللللتخدامات والاشللللباعات بللللاختلاف 

ات نظلللرا لخصوصلللية كلللل مجتملللع واخلللتلاف ظروفللله النفسلللية والاجتماعيلللة للللذلك فلللالتعميم المجتمعللل

 ممكن في إطار المجتمع الواحد.

ـللل إن غملللوض افتلللراض الجمهلللور النشلللط تلللم التغللللب عليللله ملللن خللللال تقسللليم إيجابيلللة الجمهلللور إللللى 

 ثلاث مراحل تتمثل في:

 الانتقاء قبل التعرض.°  

 الاهتمام أثناء التعرض.°  

 زيادة المعرفة والنقاش قبل التعرض.°  

يتنلللاول عناصلللر منفصللللة وانملللا هلللو مفهلللوم متكاملللل يختللللف  مفهلللوم الاسلللتخدامات والاشلللباعات لا

بلللاختلاف العواملللل الديمغرافيلللة للفلللرد والتلللي يلللدخل الإطلللار الاجتملللاعي والاقتصلللادي كملللا يختلللللف 

 (53-52ص  2006 )خلاف باختلاف علاقة الفرد مع وسائل الاعلام.
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 ـ إسقاط النظرية حول موضوع الدراسة 10

عللللى فكلللرة أساسلللية مفادهلللا أن الأفلللراد ليسلللوا مجلللرد متلقلللين  نظريمممة الاسمممتخدامات والإشمممباعاتتقلللوم 

سللللللبيين للمحتلللللوى الإعلاملللللي  بلللللل هلللللم مسلللللتخدمون نشلللللطون يختلللللارون وسلللللائل الإعللللللام وفقلًللللا 

يمكلللن تطبيلللق هلللذه النظريلللة لاحتياجلللاتهم الشخصلللية وأهلللدافهم المحلللددة. فلللي سلللياق هلللذه الدراسلللة  

لفهلللم العلاقلللة بلللين اسلللتخدام الملللراهقين للفيسلللبوك وصلللحتهم النفسلللية. بحسلللب هلللذه النظريلللة  يسلللتخدم 

المراهقلللون الفيسلللبوك لتحقيلللق احتياجلللات متنوعلللة  مثلللل التواصلللل الاجتملللاعي ملللع الأصلللدقاء  بنلللاء 

 .ضغوط الحياتيةالهوية الشخصية  وتحقيق القبول الاجتماعي  أو الترفيه والهروب من ال

ملللن خللللال هلللذه المنصلللة  يمكلللن للملللراهقين تلبيلللة احتياجلللاتهم النفسلللية والاجتماعيلللة بشلللكل مباشلللر. 

لللللى الفيسللللبوك يمكللللن أن يعللللزز فالتفاعللللل مللللع الأصللللدقاء والمشللللاركة فللللي الأنشللللطة الاجتماعيللللة ع

 النفسللللية وتعزيللللز الثقللللة الانتمللللاء والللللدعم الاجتمللللاعي  ممللللا يسللللاهم فللللي تحسللللين صللللحتهممشللللاعر 

ياق البحللللث ذلللللك  فللللإن الاسللللتخدام المفللللرط أو السلللللبي للفيسللللبوك  خاصللللة فللللي سللللمللللع بللللالنفس. و

مر مللللع الاجتمللللاعي أو تحسللللين الصللللورة الذاتيللللة مللللن خلللللال تفاعللللل مسللللتالمسللللتمر عللللن القبللللول 

يلللؤدي إللللى تلللأثيرات نفسلللية سللللبية. إذا كانلللت التفلللاعلات عبلللر الفيسلللبوك التعليقلللات والإعجابلللات  قلللد 

طلللة  فقللللد يعلللاني المراهقللللون ملللن مشللللاعر القللللق  الاكتئللللاب  أو حتلللى العزلللللة غيلللر مشللللجعة أو محب

خدام الفيسلللبوك وكيفيلللة تلللأثير تهلللدف هلللذه الدراسلللة إللللى استكشلللاف دوافلللع الملللراهقين لاسلللت.الاجتماعيلللة

سلللتخدامات والإشلللباعات. إذ الاسلللتخدامات عللللى صلللحتهم النفسلللية ملللن خللللال منظلللور نظريلللة الاهلللذه 

علاقلللة بلللين نوعيلللة الاسلللتخدام ودرجلللة التفاعلللل ملللع الفيسلللبوك وتلللأثير ذللللك الدراسلللة إللللى فهلللم التتطللللع 

عللللى رفاهيلللة الملللراهقين النفسلللية. كملللا تسلللعى إللللى تحديلللد ملللا إذا كلللان الاسلللتخدام المعتلللدل للفيسلللبوك 

يمكلللن أن يكلللون مفيلللدًا فلللي تعزيلللز الصلللحة النفسلللية  فلللي حلللين أن الاسلللتخدام المفلللرط أو التفاعلللل ملللع 

 .المشاعر السلبية مثل القلق والاكتئاب محتوى سلبي قد يزيد من
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 المبحث الثاني: نظرية ال:رس الثقافي

 تمهيد:

أصللللبع  وانتشللللار مواقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي مللللع التطللللور السللللريع فللللي تكنولوجيللللا الاتصللللال  

خاصلللة بلللين فئلللة الملللراهقين. فقلللد أصلللبحت هلللذه   الفيسلللبوك  واحلللدا ملللن أكثلللر المنصلللات اسلللتخداما 

حيللللث يقضللللون سللللاعات طويلللللة فللللي التفاعللللل مللللع المحتللللوى  مللللن حيللللاتهم اليوميللللة  جللللزءاالمنصللللة 

قللللدمها  مثللللل تسللللهيل التواصللللل ورغللللم الفوائللللد العديللللدة التللللي توالتواصللللل مللللع الآخللللرين.  الرقمللللي

رات سلللللبية علللللى الصللللحة يللللؤدي إلللللى تللللأثيقللللد إلا أن الاسللللتخدام المفللللرط لهللللا   المعلومللللاتوتللللوفير 

تعتملللد هلللذه الدراسلللة عللللى نظريلللة  وضلللعف تقلللدير اللللذات. كتئلللاب النفسلللية  مثلللل التلللوتر  القللللق  الا

 فيسلللبوك  عللللى الصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين.  غلللرس الثقلللافي لفهلللم تلللأثير الاسلللتخدام المتكلللرر ل

تشلللللكيل معلللللين يسلللللاهم فلللللي  تفتلللللرض هلللللذه النظريلللللة أن التعلللللرض المسلللللتمر والمتكلللللرر لمحتلللللوى

فلللللي مشللللاعرهم وسللللللوكياتهم النفسلللللية  ممللللا قلللللد يلللللؤدي إلللللى تغيلللللرات تصللللورات الأفلللللراد للواقلللللع 

مللللن هللللذا المنطللللق تسللللعى الدراسللللة إلللللى تحليللللل العلاقللللة بللللين اسللللتخدام  الفيسللللبوك   والاجتماعيللللة

ملللن خللللال دراسلللة تلللأثير المحتلللوى الرقملللي المتكلللرر عللللى تصلللوراتهم للملللراهقين والصلللحة النفسلللية 

 لأنفسهم وللأخرين.

 ـ مفهوم نظرية  رس الثقافي: 1

ثقلللافي أن التلفزيلللون هلللو عنصلللر ملللن عناصلللر التنشلللئة الاجتماعيلللة وحلللاول تلللرى نظريلللة غلللرس ال 

 معرفة غربنر وزملائه أن التلفزيون لديه تأثير كبير في تبني مواقف والمعتقدات والأحكام.

 وتشلللكيل فكلللار الخاصلللة بعمليلللات بنلللاء المعنلللى وتعتبلللر نظريلللة غلللرس الثقلللافي تصلللويرا تطبيقيلللا للأ 

التلللي تقلللوم بهلللا وسلللائل الإعللللام فلللي هلللذه  ملللن خللللال الملاحظلللة والأدوارالاجتماعيلللة واللللتعلم الحقللائق 

حيلللث تؤكلللد الفكلللرة العاملللة التلللي تجتملللع حولهلللا النظريلللات السلللابقة وهلللي قلللدرة وسلللائل المجلللالات 

الإعللللام فلللي تلللأثير عللللى معرفلللة الأفلللراد وإدراكهلللم للعلللوالم المحيطلللة بهلللم خصوصلللا بالنسلللبة للأفلللراد 

 (262  ص 2004كثافة أكبر. )محمد  الذين يتعرضون لهذه الوسائل ب

ولللللذلك تللللربط هللللذه النظريللللة بللللين كثافللللة التعللللرض  مشللللاهدة التلفزيللللون بصللللفة خاصللللة واكتسللللاب 

المعلللاني والمعتقلللدات والأفكلللار والصلللور الرمزيلللة حلللول العلللالم اللللذي تقدمللله وسلللائل الإعللللام بعيلللدا 

تقللود إلللى تبنللي اعتقللاد حللول عللن العللالم الللواقعي أو الحقيقللي  وتللرى النظريللة أن مشللاهدة التلفزيللون 

طبيعللللة العللللالم الاجتمللللاعي يؤكللللد الصللللور النمطيللللة ووجهللللة النظللللر المنتقللللاة التللللي يللللتم وضللللعها فللللي 

الأخبلللار والأعملللال التلفزيونيلللة  وأن قلللوة التلفزيلللون تتمثلللل فلللي الصلللور الرمزيلللة التلللي يقلللدمها فلللي 
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يلللللة  والتللللأثير فللللي هللللذا محتلللواه الللللدرامي عللللن الحيللللاة الحقيقيللللة التللللي يشللللاهدها الأفللللراد لفتللللرات طو

المجللال للليس تللأثير مباشللر حيللث يقللوم علللى الللتعلم ثللم بنللاء وجهللات نظللر حللول الحقللائق الاجتماعيللة 

 (262  ص 2004 بحيث يمكن النظر إلى أنها عملية تفاعل بين الرسائل والمتلقين. )محمد 

شللللاهدة حيللللث أن غربنللللر يميللللز بللللين نللللوعين مللللن مشللللاهدي التلفزيللللون حيللللث أن هنالللللك كثيفللللي الم 

سلللاعات فلللي اليلللوم وعللللى  4ومنخفضلللي المشلللاهدة  ويشلللاهد كثيفلللي المشلللاهدة التلفزيلللون أكثلللر ملللن 

الأرجللللع يتللللأثرون بمللللا يشللللاهدون  فللللي حللللين أن منخفضللللي المشللللاهدة هللللم الللللذين لا يقضللللون فتللللرة 

طويلللللة أمللللام التلفزيللللون وبالتللللالي هللللم الأقللللل تضللللررا بالمفللللاهيم المحتملللللة التللللي ينقلهللللا للمشللللاهدين. 

(joseph john . p 1) 

 ـ نشأة نظرية ال:رس الثقافي: 2

لقللد نبعللت هللذه النظريللة مللن قلللق الجمهللور الأمريكللي علللى المسللتوى القللومي مللن تللأثير العنللف الللذي  

تميللللزت بلللله فللللي السللللتينات والسللللبعينات  وأصللللبحت دراسللللة العنللللف فللللي التلفزيللللون مسللللتحوذة علللللى 

ين لفهللللم المشللللاكل  فقللللد أصللللدر الللللرئيس و كللللان ذلللللك نتيجللللة لمحللللاولتين فللللدراليت نتفكيللللر الأمللللريكيي

الراحلللل جونسلللون قلللرار لتعيلللين لجنلللة لدراسلللة أسلللباب العنلللف والعملللل عللللى منعللله  والقلللرار الثلللاني 

أصللللدره الكللللونغرس لتخويللللل القيللللام ببحللللث شللللامل عللللرف فيمللللا بعللللد باسللللم تقريللللر الجللللرا  العللللام 

كال العنلللف التلللي المشلللهور  وتضلللمن تقريلللر كلللل ملللن اللجنتلللين شلللرحا شلللاملا وتفصللليليا لكميلللة وأشللل

صللورها التلفزيللون فللي تلللك الفتللرة  ولللم يكللن الهللدف أن يصللبع التحليللل الللذي أجللراه الباحللث جللور  

غربنللر شلليئا نظريللا  فقللد كللان تحليللل المحتللوى عبللارة عللن تقريللر بالأرقللام عللن عللدد أشللكال العنللف 

اسللللتمر التللللي يعرضللللها التلفزيللللون وكانللللت النتيجللللة أن التلفزيللللون يعللللرض كمللللا كبيللللرا مللللن العنللللف و

اهتملللام اللللرأي العلللام عللللى نطلللاق واسلللع بمشلللكلة العنلللف فلللي التلفزيلللون وللللذا قلللام غربنلللر ومسلللاعدوه 

علللللى إجللللراء تقيلللليم سللللنوي للموضللللوع فللللي السللللبعينات والثمانينللللات وذكللللروا فيلللله كميللللة العنللللف 

 المعروضة على التلفزيون على شكل  صورة سنوية للعنف .

يكلا نظريلللا واسللتراتيجية تجريبيلللة لدراسلللة تلللأثير وفللي السلللنوات الأخيلللرة طلللور غربنللر وآخلللرون هللل  

العنلللف فلللي التلفزيلللون عللللى معتقلللدات النلللاس واتسلللع نطلللاق اهتماملللاتهم ليشلللمل إللللى جانلللب العنلللف 

أشلللكالا أخلللرى ملللن السللللوك التلللي يعرضلللها التلفزيلللون وكانلللت اسلللتنتاجاتهم هاملللة للغايلللة وخصوصلللا 

وك الفلللرد وذللللك علللن طريلللق تشلللكيل التلللي تقلللول أن ملللا يمثلللله التلفزيلللون ملللن أشلللكال يلللؤثر فلللي سلللل

 المعتقدات الناس. 

(12:05-topic 04/03/2025-http://tawfik.ahlamontada.com/t113) 

http://tawfik.ahlamontada.com/t113-topic%2004/03/2025-12:05
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انللت النتللائج وقللال غربنللر أيضللا بللأن التلفزيللون يعتبللر قللوة مسلليطرة فللي تشللكيل المجتمللع الحللديث. وك

هلللذه الدراسلللات هلللي التلللي صلللاغت الفكلللرة الخاصلللة بلللالغرس نتيجلللة للتعلللرض المكثلللف والمسلللتمر 

للتلفزيلللون وقيلللام العلاقلللة بلللين كثافلللة المشلللاهدة وإدراك الواقلللع الاجتملللاعي بالصلللور التلللي يعرضلللها 

التلفزيلللون. ووضلللع غربنلللر ملللن خللللال هلللذه الدراسلللات مشلللروعه الخلللامس بالمؤشلللرات أو المعلللالم 

 افية الذي يهدف إلى التأكد من قيام هذه العلاقة من خلال دراسة ثلاثة عناصر أساسية هي:الثق

 ـ العمليات المؤسسية الكامنة وراء إنتا  محتوى إعلام.

 ـ الصورة الذهنية التي ترسمها وسائل الإعلام.

 .ـ ثم العلاقة بين التعرض إلى الرسائل التلفزيونية ومعتقدات الجمهور وأنماط سلوكه

 (263  ص 2004)محمد  

 ـ فروض نظرية ال:رس الثقافي: 3

 لقد تم من خلال نظرية الغرس الثقافي اختبار العديد من الفروض نوردها فيما يلي:

يشلللير الفلللرض الأساسلللي لهلللذه النظريلللة إللللى أن كثيفلللي التعلللرض إللللى تبنلللي المعتقلللدات التلللي تعلللرض 

ملللن منخفضلللي التعلللرض  كملللا أن ملللن أهلللم ملللن خللللال التلفزيلللون علللن العلللالم اللللواقعي  وذللللك أكثلللر 

الافتراضلللات الفرعيلللة لنظريلللة الغلللرس ارتباطهلللا بمشلللاهدة المحتلللوى الكللللي للتلفزيلللون  بلللدون تحديلللد 

نوعيللة معينللة مللن البللرامج مثللل الأخبللار والاعلانللات والبللرامج المتخصصللة  حيللث يحللدد هللذا العللالم 

يوافلللق عليللله الجمهلللور  كملللا  العنصلللري المكلللون ملللن القصلللص والصلللور الذهنيلللة ملللا يوافلللق وملللا لا

يسللهم فللي تشللكيل معظلللم الأعللراف السللائدة ويغلللرس الصللورة الراسللخة علللن المجتمللع  ويميللل كثيفلللي 

مشللللاهدة خللللليط مللللن البللللرامج المختلفللللة بشللللكل يفللللوق مللللنخفض المشللللاهدة بغللللض النظللللر عللللن مللللدى 

 ( 310  ص 2010 تفضيلهم لنوعيات معينة من البرامج.) الطرابيشي  السيد 

نظريلللة الغلللرس أيضلللا أنهلللا تركلللز عللللى مسلللاهمة التلفزيلللون فلللي نقلللل صلللورة الذهنيلللة  وملللن الفلللروض

علللى المللدى البعيللد  أمللا عللن آخللر الفللروض فهللو تللدعيم الاسللتقرار والتجللانس فللي النتللائج بمعنللى أن 

التلفزيلللون يخللللق اتجاهلللات ثقافيلللة سلللائدة وتعملللل عللللى خللللق المفلللاهيم والسللللوكيات المتماسلللكة فلللي 

 أن التلفزيون يحقق التجانس بين الفئات الاجتماعية المختلفة.المجتمع  ومعنى ذلك 

ولأن جللللور  غربنللللر وزملائلللله ربطللللوا بللللين كثافللللة المشللللاهدة )طللللول وقللللت المشللللاهدة واسللللتمرارها 

بملللرور الوقلللت( وبلللين سللللوك المشلللاهدين واتجاهلللاتهم فلللإن المشلللاهدة أصلللبع متغيلللرا ثابتلللا فلللي كلللل 

 (64  ص 2000محمد الفروض والدراسات الخاصة بعملية الغرس. )
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 ـ الركائز الأساسية لنظرية ال:رس الثقافي: 4

يؤكلللد الخبلللراء عللللى سلللت اعتبلللارات لنظريلللة الغلللرس الثقلللافي واختياراتهلللا ملللن خللللال تحليلللل الغلللرس 

 (304  ص 200كأسلوب للدراسة والبحث: ) مكاوي  حسين السيد 

 علام الأخرى.ـ يعد التلفزيون وسيلة فريدة للإنماء بالمقارنة بين وسائل الإ

 ـ تكون رسائل التلفزيون نظاما ثقافيا متماسكا يعبر عن الاتجاه السائد.

 ـ تحليل رسائل التلفزيون يقدم علامات لعملية الإنماء.

ـلل يركللز تحليللل الإنمللاء علللى مسللاهمة التلفزيللون فللي نقللل الصللورة الذهنيللة علللى المللدى البعيللد  حيللث 

 لمجتمع وتجانسه.يركزتحليل الإنماء على تدعيم استقرار ا

تسلللاعد المسلللتحدثات التكنولوجيلللة عللللى زيلللادة قلللدرة الرسلللائل التلفزيونيلللة  فهلللي تزيلللد ملللن الأسلللواق 

 والثروة والقوة والاختبارات التي تدعم مجموعها في النهاية عملية الغرس وأهدافها.

 (269  ص 2004)عبد الحميد   

 ـ تطبيقات نظرية ال:رس الثقافي: 5

ملللور التلللي يمكلللن أن تلللدرس ملللن خللللال فلللروض الغلللرس فلللي عالمنلللا المعاصلللر هنلللاك العديلللد ملللن الأ

مثللللل تللللأثيرات التبللللادل الثقللللافي وإلللللى أي مللللدى يشللللكل غللللزوا بتغييللللر الثقافللللات أو تهديللللدها وكللللذلك 

التطللورات التللي سللاهمت أكثللر فللي دعللم دور التلفزيللون فللي مجللالات التللأثير مثللل الأقمللار الصللناعية 

عيللللة داخللللل المجتمللللع الواحللللد وتللللأثيرات هللللذا الللللدور فللللي التماسللللك وتأثيراتهللللا علللللى الثقافللللات الفر

المجتملللع أو تهديلللد هلللذا التماسلللك بتلللأثير مسلللتويات التعلللرض التلللي تفلللرق بلللين الأفلللراد عللللى أسلللاس 

درجلللة التعلللرض بملللا يخللللق الاتجلللاه السلللائد بلللين الجماعلللات أو الفئلللات عللللى أسلللاس درجلللات التعلللرض 

لغللللرس فللللي تللللدعيم الوضللللع الللللراهن واسللللتخدام وللللليس الخصللللائص المشللللتركة وكللللذلك دور عمليللللة ا

الصللللفوة أو الطبقللللات المهيمنللللة فللللي نشللللر الأفكللللار المؤيللللدة أو المواليللللة لمصللللالحها بالإضللللافة إلللللى 

الأدوار التلللي تعتبلللر امتلللداد للللدور وسلللائل الإعللللام فلللي عمليلللة تحديلللد ونشلللر الأفكلللار الجديلللدة بجانلللب 

تللللأثيرات التلفزيللللون فللللي المجللللالات  العديللللد مللللن البحللللوث التللللي تسللللتثيرها فكللللرة الغللللرس لاختبللللار

المختلفلللة. وإللللى جانلللب ذللللك وكبحلللوث مسلللتقبلية فإنللله يمكلللن أن تطبلللق نظريلللة الغلللرس الثقلللافي ملللن 

خللللال علاقتهلللا بوسلللائل الاتصلللال الجملللاهيري الحديثلللة وأهمهلللا الأنترنلللت  حيلللث يمكلللن الإفلللادة ملللن 

لاجتملللاعي كملللا يعبلللر عنللله الأفكلللار العاملللة للغلللرس الثقلللافي فلللي الكشلللف علللن العلاقلللة بلللين الواقلللع ا
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بالأنترنلللت ورؤيلللة الجمهلللور لواقعللله الاجتملللاعي ويمكلللن أن يعتملللد هلللذا الاتجلللاه  يالمضلللمون الاتصلللال

 على أربع استراتيجيات هي:

ـلل دراسللة معللدل انتشللار وتبنللي الأنترنللت فللي دولللة أو دول معينللة وقيللاس الفجللوة الرقميللة داخللل هللذه  

 الدولة.

 بة التي تفرضها هذه الدولة أو تلك المواقع ومضامين معينة.ـ دراسة سياسيات الحضر والرقا 

ـلللل دراسللللة اسللللتخدامات واشللللباعات السلللللوك الاتصللللالي لجمهللللور الأنترنللللت فللللي علاقتلللله بللللالمواقع  

 المختلفة في الدولة أو الدول التي خضعت للدراسة.

 ـ تحليل الأفكار والنماذ  الأكثر تكرارا في هذه المواقع. 

تصللللالي نحللللو الأنترنللللت عللللى رؤيللللة الجمهللللور للواقللللع الاجتمللللاعي والمحلللللي ـللل دراسللللة السلللللوك الا 

واللللدولي ولعلللل الجديلللد فلللي هلللذا التوجللله هلللو إمكانيلللة تطلللوير بنلللاء نظلللري وتوجللله بحثلللي يعتملللد عللللى 

 دراسة سياسات الموجهة للأنترنت والجمهور والمضمون ذي الطابع العالمي.

 (119)إبراهيم حمادى  ص  

 الثقافي حول موضوع الدراسة: ال:رس ةـ إسقاط نظري 6

وعنللد إسللقاط هللذه النظريللة علللى العلاقللة بللين اسللتخدام  فيسللبوك  والصللحة النفسللية لللدى المللراهقين  

نجلللد أن هلللذه المنصلللة تعلللد مصلللدرا رئيسللليا للمحتلللوى اللللذي يلللؤثر عللللى تكلللوين تصلللوراتهم وملللواقفهم 

علللللى الفيسللللبوك  قللللد النفسللللية والاجتماعيللللة. فمللللن خلللللال التعللللرض المسللللتمر للمحتللللوى المنشللللور 

يكتسللب المراهقللون صللورة ذهنيللة مشللوهة عللن الواقللع  حيللث تعكللس المنشللورات صللورا مثاليللا عللن 

النجللا   الجملللال  والعلاقلللات الاجتماعيلللة  مملللا يلللؤدي إلللى توقعلللات غيلللر واقعيلللة علللن اللللذات وشلللعور 

ية. كملللا أن بلللالنقص أو علللدم الرضلللا علللن الحيلللاة الحقيقيلللة  وبالتلللالي التلللأثير سللللبا عللللى الصلللحة النفسللل

الاسللللتخدام المفللللرط لهللللذه المنصللللة يعللللزز ظللللاهرة المقارنللللة الاجتماعيللللة  حيللللث يقللللارن المراهقللللون 

أنفسللهم بحيللاة الأخللرين التللي تبللدو مثاليللة  ممللا يللؤدي إلللى تللدني تقللدير الللذات وزيللادة مشللاعر القلللق 

ض والاكتئللللاب  خاصللللة إذا شللللعروا بللللأنهم أقللللل نجاحللللا أو شللللعبية. وإلللللى جانللللب ذلللللك  فللللان التعللللر

المسلللتمر لمحتلللوى السللللبي مثلللل الأخبلللار السللليئة أو التنملللر الإلكترونلللي قلللد يلللؤدي إللللى تبنلللي نظلللرة 

سللللبية علللن المجتملللع وزيلللادة الشلللعور بلللالخوف والقللللق والتلللوتر النفسلللي. كملللا أن الاسلللتخدام المفلللرط 

قلللد يلللؤدي إللللى الإدملللان الرقملللي  مملللا يسلللاهم فلللي العزللللة الاجتماعيلللة  إذ يلللؤثر قضلللاء فتلللرات طويللللة 

فللي بيئللة افتراضللية علللى طريقللة تفكيللر المللراهقين وتفللاعلهم مللع المجتمللع الحقيقللي وهللو مللا قللد ينللتج 
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عنلله مشللكلات مثللل الوحللدة والاكتئلللاب. ووفقللا لنظريللة غللرس الثقلللافي, فللان وسللائل الإعلللام لا تلللؤثر 

فقللط علللى الأفكللار, بللل أيضللا علللى السلللوك حيللث قللد يللؤدي التعللرض المتكللرر لمحتللوى معللين علللى 

ك  إلللى تبنللي أنمللاط معينللة مللن السلللوك أو تطللوير مشللاعر الإحبللاط إذا لللم يللتمكن المراهقللون  فيسللبو

مللللن تحقيللللق هللللذه المعللللايير فللللي الواقللللع. وعليلللله يمكللللن القللللول إن اسللللتخدام المكثللللف ل فيسللللبوك  لا 

يقتصلللر عللللى كونللله وسللليلة للتواصلللل, بلللل يشلللكل أيضلللا أداة ملللؤثرة فلللي بنلللاء تصلللورات الملللراهقين 

مجتملللع ملللن حلللولهم, مملللا قلللد يلللؤدي إللللى مشلللكلات نفسلللية مثلللل القللللق, الاكتئلللاب, عللن أنفسلللهم وعلللن ال

وتلللدني تقلللدير اللللذات نتيجلللة التعلللرض المتكلللرر لمحتلللوى غيلللر واقعلللي أو ضلللاغط نفسللليا, وهلللو ملللا 

يبلللرز أهميلللة دراسلللة هلللذه العلاقلللة لفهلللم التلللأثيرات النفسلللية المترتبلللة عللللى الاسلللتخدام المفلللرط لهلللذه 

 من آثارها السلبية.المنصة ووضع حلول للتقليل 
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 خلاصة:

كللل مللن نظريللة الاسللتخدامات والاشللباعات ونظريللة الغللرس الثقللافي فللي فهللم العلاقللة المعقللدة  تسللاعد

بلللين اسلللتخدام فيسلللبوك والصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين. ملللن جهلللة تفتلللرض نظريلللة الاسلللتخدامات 

حاجللللاتهم النفسللللية والاجتماعيللللة  مثللللل  والاشللللباعات ان المللللراهقين يلجللللؤون إلللللى فيسللللبوك لتلبيللللة

التواصلللل  التفيللله  أو الإحسلللاس بالانتملللاء  ملللا يعنلللي ان نوعيلللة الاسلللتخدام تلعلللب دورا فلللي التلللأثيرات 

النفسللللية المحتملللللة. ومللللن جهللللة أخللللرى توضللللع نظريللللة الغللللرس الثقللللافي ان الاسللللتخدام المتكللللرر 

خاصلللة عنلللد مقارنلللة اللللذات  والمكثلللف لفيسلللبوك قلللد يلللؤدي إللللى تبنلللي تصلللورات مشلللوهة علللن الواقلللع 

بللالآخرين ممللا قللد يسللهم فللي تزايللد مشللاعر القلللق أو انخفللاض احتللرام الللذات. وهكللذا فللان الجمللع بللين 

النظلللريتين يظهلللر ان التلللأثير النفسلللي للفيسلللبوك لا يعتملللد فقلللط عللللى الكميلللة  بلللل أيضلللا عللللى اللللدوافع 

 وطبيعة المحتوى المستهلك.
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 تمهيد:

الجانلللب التطبيقلللي فلللي هلللذه الدراسلللة المرحللللة الحاسلللمة التلللي يلللتم ملللن خلالهلللا الانتقلللال ملللن  يعتبلللر

الطلللر  النظلللري إللللى التحليلللل الميلللداني  بغلللرض استكشلللاف العلاقلللة بلللين اسلللتخدام شلللبكة التواصلللل 

وقللد تلللم توجيللله الاجتمللاعي  فيسلللبوك  والصللحة النفسلللية للللدى فئللة الملللراهقين فللي ولايلللة تيلللزي وزو. 

هلللذا الجلللزء نحلللو رصلللد الواقلللع السللللوكي والنفسلللي للملللراهقين  وذللللك ملللن خللللال الاعتملللاد عللللى أداة 

مراهقللا ومراهقللة مللن مختلللف  150الاسللتبيان كوسلليلة رئيسللية لجمللع البيانللات مللن عينللة مكونللة مللن 

للللة هلللذا الجانلللب إللللى ترجملللة الفرضللليات النظريلللة إللللى مؤشلللرات قاب ويهلللدف .المؤسسلللات التربويلللة

للقيللاس  مللع التركيللز علللى فهللم طبيعللة التللأثيرات النفسللية التللي قللد تحللدثها هللذه المنصللة الاجتماعيللة  

سلللواء كانلللت سللللبية أو إيجابيلللة عللللى هلللذه الفئلللة العمريلللة الحساسلللة. وقلللد تلللم إعلللداد الاسلللتبيان بعنايلللة 

ة وأثلللره ليتضلللمن مجموعلللة ملللن المحلللاور المرتبطلللة بالاسلللتخدام اليلللومي للفيسلللبوك  اللللدوافع النفسلللي

علللى الحالللة المزاجيللة  القلللق  والعلاقللات الاجتماعيللة وذلللك فللي اطللار منهجيللة علميللة تراعللي الدقللة  

الموضلللللوعية  واحتلللللرام الخصوصلللللية الأخلاقيلللللة فلللللي التعاملللللل ملللللع المبحلللللوثين  مملللللا يعلللللزز ملللللن 

 مصداقية النتائج ويجعلها قاعدة صلبة لتوصيات واقعية قابلة للتطبيق.

 

I محل الدراسة تعريف بالم سسةالـ 

 ـ تعريف متوسطة الشهيد عمريوي سعيد1

المتوسلللطة الشلللهيد عمريلللوي سلللعيد هلللي مؤسسلللة تربويلللة عموميلللة تقلللع فلللي قريلللة تاشلللتوين التابعلللة ـممم 

لبلديللة ايللت يحللي موسللى ضللمن دائللرة ذراع الميللزان بولايللة تيللزي وزو  تحمللل هللذه المتوسللطة اسللم 

 ياته خلال الثورة التحريرية الجزائرية.الشهيد عمريوي سعيد تخليدا لذكراه وتكريما لتضح

تعنلللى المتوسلللطة بتقلللديم التعلللليم المتوسلللط فلللي مختللللف المسلللتويات  ملللع الالتلللزام بالمنلللاهج الرسلللمية 

للللوزارة التربيلللة الوطنيلللة الجزائريلللة  تهلللدف إللللى تلللوفير بيئلللة تعليميلللة محفلللزة تركلللز عللللى التحصللليل 

 العلمي  القيم الوطنية والانضباط التربوي.
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 تعريف ثانوية المجاهد المرحوم موساوي محمدـ 2

الثانويللة المجاهللد المرحللوم موسللاوي محمللد هللي مؤسسللة تربويللة عموميللة تقللع فللي بلديللة ايللت يحللي ـمم 

موسلللى ضلللمن دائلللرة ذراع الميلللزان بولايلللة تيلللزي وزو  تحملللل هلللذه الثانويلللة اسلللم المجاهلللد موسلللاوي 

 تحريرية الجزائرية.محمد تخليدا لذكراه وتكريما لتضحياته خلال الثورة ال

تعنلللى المؤسسلللة بتقلللديم تعلللليم ثلللانوي فلللي مختللللف الشلللعب ملللع الالتلللزام بالمنلللاهج الرسلللمية للللوزارة 

التربيلللة الوطنيلللة الجزائريلللة  تهلللدف إللللى تلللوفير بيئلللة تعليميلللة محفلللزة تركلللز عللللى التحصللليل العلملللي  

 القيم الوطنية والانضباط التربوي.

Iتحليل الاحصائي وعرض النتائجـ ال 

 ـ التحليل الكمي والكيفي للجداول البسيطة 1

 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس1ـ الجدول رقم )

 النسبة   التكرار           الجنس          

 
 ذكر         

         

          79   

 

52.7% 

 
 أنثى       

 

71 

 

47.3% 

 
 المجموع    

 

150 

 

100% 

 



 تحليل الاحصائي وعرض النتائج

110 
 

 

 مثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس             (: ي1الشكل )         

ملللوزعين حسلللب  مشممماركا 150يمثلللل الجلللدول والشلللكل أعللللاه  أن العينلللة المدروسلللة تتكلللون ملللن ـممم 

 .%47.3بنسبة  أنثى 71من إجمالي العينة   %52.7  أي بنسبة ذكراالجنس إلى 

ملللع فلللارق بسللليط نسلللبته  هلللذا التوزيلللع يشلللير إللللى أن اللللذكور يشلللكلون النسلللبة الأكبلللر ملللن العينلللة 

بالإنللللاث. ورغللللم هللللذا التفللللاوت الطفيللللف  فللللان التوزيللللع يعتبللللر متوازنللللا نسللللبيا  ممللللا  مقارنللللة 5.4%

يعللزز مللن مصللداقية النتللائج الإحصللائية لاحقللا ويحللد مللن التحيللز المحتمللل للجللنس فللي التحليللل العللام 

 للبيانات.

سلللية التلللي قلللد تلعلللب دورا مهملللا متغيلللر  الجلللنس  أحلللد المحلللددات الأسا يمثللللعللللى المسلللتوى الكيفلللي  

فلللي تفسلللير الفروقلللات فلللي اسلللتخدام وسلللائل التواصلللل الاجتملللاعي خصوصلللا فلللي علاقتهلللا بالصلللحة 

النفسلللية للملللراهقين. ويظهلللر ملللن خللللال التوزيلللع العينلللة أن هنلللاك تمثللليلا متوازنلللا نسلللبيا بلللين اللللذكور 

 ي قد ترتبط بكل فئة.والإناث  وهو ما يمكن من فهم أعمق للتمايزات السلوكية والنفسية الت

يفتلللرض أن اللللذكور قلللد يختلفلللون علللن الإنلللاث فلللي دوافلللع اسلللتخدام الفيسلللبوك  حيلللث تظهلللر بعلللض 

الدراسلللات أن الللللذكور يميللللون أكثللللر إللللى الترفيلللله والتفاعلللل العللللام  بينملللا تسللللتخدم الإنلللاث المنصللللة 

المسلللتوى  بشلللكل أكثلللر للعلاقلللات الاجتماعيلللة واللللدعم العلللاطفي. هلللذه الاختلافلللات قلللد تلللنعكس عللللى

 التأثير النفسي  من حيث القلق  التوتر  أو حتى الإدمان على الاستخدام.
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 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب السن2الجدول )

 
 السن    

 
 التكرار      

 
 النسبة

   

   15ـ13  
 

    61           

 

40.7% 

 

 18ـ16 

 

62 

 

41.3% 

 

 21ـ19 

 

27 

 

18.0% 

 %100           150        المجموع

 

 

 

(: يمثل توزيع أفراد العينة حسب السن2الشكل )  
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 والشكل أعلاه توزيع أفراد العينة حسب الفئات العمرية، ويلاحظ ما يلي:               الجدول يمثل 

 61مررررن إجمررررالي العينررررة، أي مررررا يعررررادل  %40.7تمثررررل هررررذه الفئررررة  ساااانة: 15 ـاااا13الفئااااة العمريااااة 

النسرربة إلررى تمثيررل معتبررر لتلاميررذ الطررور المتوسررط، الررذين يشرركلون شررريحة مهمررة  . وتشررير هررذهتلميااذا

 في الدراسة نظرا لمرحلتهم العمرية الحساسة وتأثرهم الكبير بمحيطهم الرقمي والاجتماعي.

، تلمياااذا 62أي  %41.3فررري العينرررة بنسررربة  تعرررد الفئرررة الأكثرررر تمثررريلا سااانة: 18ـااا 16الفئاااة العمرياااة 

ور الثرررانوي. وينسرررب هرررذا التمثيرررل الكبيرررر إلرررى انخرررراط هرررذه الفئرررة بشررركل أوسرررع فررري وهرررم التلاميرررذ الطررر

 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، ما يجعلها محورا أساسيا للدراسة.

. رغرررم أن هرررذه الفئرررة تلمياااذا 27، أي مرررن العينرررة %18 تمثرررل هرررذه الفئرررة سااانة: 21ـااا 19الفئاااة العمرياااة 

ة تطرررور سرررلو  التلاميرررذ الأكبرررر سرررنا مرررع الفئرررات الأصرررير، ممرررا أقرررل تمثررريلا إلا أنهرررا تمكرررن مرررن مقارنررر

 يثري التحليل ويعزز من مصداقية النتائج.

يمكرررن ملاحظرررة أن العينرررة المدروسرررة تتررروزع علرررى ثرررلاخ فئرررات عمريرررة رئيسرررية مرررن خرررلال الجررردول و

م  تمثرررل مراحرررل مختلفرررة مرررن النمرررو النفسررري والاجتمررراعي لررردى التلاميرررذ. هرررذا التنررروع فررري الأعمرررار يسررر

 بتحليل معمق لتأثير السن على استخدام موقع فيسبو  وانعكاساته النفسية.

تمثررل التلاميررذ الطررور المتوسررط، وهررم فرري مرحلررة بدايررة المراهقررة حيررث  ساانة: 15ـاا 13الفئااة العمريااة 

تتسرررم هرررذه الفتررررة بتييررررات نفسرررية ووجدانيرررة واضرررحة، مرررن بينهرررا الحاجرررة إلرررى القبرررول الاجتمررراعي 

لعرررالم الخرررارجي، وهرررو مرررا يجعرررل هرررذه الفئرررة أكثرررر قابليرررة للترررأثر بمحتررروى وسرررائل والانفتررراح علرررى ا

 التواصل الاجتماعي، وبالأخص فيسبو .

رحلرررة المراهقرررة المتقدمرررة، حيرررث وهرررم فررري م، تلاميرررذ الطرررور الثرررانوي سااانة: 18ـااا 16الفئاااة العمرياااة 

حلرررة، يسرررتخدم الفيسررربو  ترررزداد فيهرررا النزعرررة نحرررو الاسرررتقلالية وتكررروين الهويرررة الذاتيرررة. فررري هرررذه المر

كوسررريلة للتعبيرررر عرررن الرررذات، والانخرررراط فررري شررربكات العلاقرررات الاجتماعيرررة، ممرررا قرررد يسرررهم إمرررا فررري 

تعزيررررز الصررررحة النفسررررية أو فرررري رهررررور بعررررا الأعررررراظ المرتبطررررة بالعزلررررة أو القلررررق الاجتمرررراعي 

 حسب طبيعة الاستخدام.

هرررا تمثرررل فئرررة المرررراهقين الأكبرررر سرررنا أو سرررنة: رغرررم أنهرررا أقرررل عرررددا، إلا أن 21ـررر 19الفئرررة العمريرررة 

الشررررباد فرررري نهايررررة المرحلررررة الثانويررررة. تعتبررررر هررررذه الفئررررة أكثررررر وعيررررا بالفضرررراء الرقمرررري، مررررا يسررررم  

بمقررررارنتهم بالفئررررات الأصررررير لفهرررررم تطررررور السررررلو  الرقمرررري والنضرررررج النفسرررري المتعلررررق باسرررررتخدام 

 فيسبو .
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 وى التعليميمستال(: يمثل توزيع أفراد العينة حسب 3الجدول )

 النسبة             التكرار            المستوى التعليمي    

  

 متوسط          

 

           75       

 

50% 

 

 ثانوي   

 

  75 

 

50% 

 

 المجموع 

 

150 

 

100% 

 

 

 
 

 

 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب مستوى التعليمي3الشكل )
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أفرررراد العينرررة حسرررب المسرررتوى التعليمررري، حيرررث نحرررد أنعررردد توزيرررع  ـررر يمثرررل الجررردول والشررركل أعرررلاه،

مرررن العينرررة. وعررردد الأفرررراد  وي  %50مشررراركا، أي بنسررربة  75الأفرررراد  وي المسرررتوى المتوسرررط بلرررغ 

مرررن العينرررة. برررذلك يتسررراوى عررردد الأفرررراد  %50مشررراركا، أي بنسررربة  75المسرررتوى الثرررانوي بلرررغ كرررذلك 

 .%100مشاركا بنسبة كلية قدرها  150أفراد العينة في كلا مستويين التعليميين، ويبلغ مجموع 

أمرررا متييرررر المسرررتوى التعليمررري يعرررد مرررن العوامرررل الهامرررة فررري تفسرررير الفروقرررات المحتملرررة فررري السرررلو  

الرقمررري والنضرررج النفسررري لررردى مسرررتخدمي الفيسررربو . فقرررد يلاحرررظ أن الأفرررراد  وي المسرررتوى الثرررانوي، 

التحضررير للمرحلررة الجامعيررة، قررد يمتلكررون مهررارات نقديررة بحكررم قررربهم مررن نهايررة المرحلررة الدراسررية و

أعلررى أو وعيررا رقميررا أكثررر نضررجا مقارنررة بررذوي المسررتوى المتوسررط، الررذين قررد يكونررون أكثررر عرضررة 

 للتأثيرات السلبية للاستخدام المكثأ لوسائل التواصل الاجتماعي.
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 ة على س ال أمضى وقتا طويلا على فيسبوك يوميا العينأفراد (: يمثل توزيع إجابات 04جدول رقم )

 النسبة التكرار  

 %20 30 موافق 

 %40,7 61 موافق بشدة 

 %10,7 16 محايد 

 %19,3 29 معارض 

 %9,3 14 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 

 
 

 

 العينمممة علممممى السمممم ال أمضممممي وقتمممما طممممويلا علممممىأفممممراد (: يمثممممل توزيممممع إجابممممات 04الشمممكل رقممممم )

 فيسبوك يوميا

وافقلللوا بشلللدة عللللى  %40,7أعللللاه  فلللإن نسلللبة ملللن المشلللاركين و هلللم  والشلللكل كملللا يوضلللع الجلللدول

أن الفيسلللبوك يشلللكل جلللزءا مهملللا ملللن أنهلللم يمضلللون وقتلللا طلللويلا عللللى الفيسلللبوك  مملللا يلللدل عللللى 

بنسلللبة  اافقلللوى وقلللتهم .يلللليهم المشلللاركون اللللذين ونهم اليلللومي و قلللد يكلللون لللله تلللأثير واضلللع عللللروتيللل

لكلللن بدرجللللة أقلللل ملللن الفئللللة للفيسلللبوك  و  مملللا يعنلللى أنهلللم يشللللعرون أيضلللا بكثلللرة اسللللتخدام20%

ارضللوا هللذا ع 19,3نجللد أن السللابقة  و قللد يكللون اسللتخدامهم متوازنللا مللن وجهللة نظللرهم .بعللد ذلللك 

 و ربمللللا يكونللللون أكثللللر   يللللرون أن اسللللتخدامهم للفيسللللبوك مفللللرطالطللللر   ممللللا يشللللير إلللللى أنهللللم لا 



 تحليل الاحصائي وعرض النتائج

116 
 

الللذين قللد لا يكللون لللديهم و %10,7 ثللم تللأتي فئللة المحايللدين بنسللبة .تهم علللى المنصللةوقللعيللا بللإدارة و

بدرجللللة لا يعتبرونهللللا  أو أنهللللم يسللللتخدمونه  فللللي مللللدى تللللأثير الفيسللللبوك علللللى وقللللتهمرأي واضللللع 

أنهلللللم لا مملللللا يلللللدل عللللللى   فقلللللط علللللن معارضلللللتهم الشلللللديدة%9,3عبلللللر   وأخيلللللرا .ملللللؤثرة كثيلللللرا

بشلللكل علللام أو اسلللتخدام  يفضللللون الابتعلللاد علللن موقلللع فيسلللبوكقلللد و  يسلللتخدمون الفيسلللبوك كثيلللرا

  بدائل أخرى 

العينة على س ال أستخدم فيسبوك للتواصل مع الأصدقا  أفراد (: يمثل توزيع إجابات 05جدول رقم )

 والعائلة 

 النسبة التكرار 

 %38 57 موافق 

 %26 39 موافق بشدة 

 %15,3 23 محايد

 %12,7 19 معارض 

 %8 12 دة معارض بش

 %100 150 المجموع 

 

 
 

العينة على سؤال أستخدم فيسبوك للتواصل مع الأصدقاء أفراد (: يمثل توزيع إجابات 05الشكل رقم )

 والعائلة

 



 تحليل الاحصائي وعرض النتائج

117 
 

ة للتواصللللل مللللع سلللليلوافقللللوا علللللى أن فيسللللبوك و %38 أعلللللاه  فللللإن والشللللكل كمللللا يوضللللع الجللللدول

المنصلللة بشلللكل معتلللدل ضلللمن إطلللار التواصلللل  مملللا يعكلللس انتشلللار اسلللتخدام هلللذه  الأصلللدقاء والعائللللة

ى أن وجللللود فئللللة تعتمللللد بشللللكل كبيللللر هللللو مللللا يللللدل علللللو  وافقللللوا بشللللدة%26كمللللا أن الاجتمللللاعي 

 %15,3أبلللدى   عليهلللا. فلللي المقابلللل الحفلللاظء علاقاتهلللا الاجتماعيلللة وأساسلللي عللللى فيسلللبوك فلللي بنلللاو

وربمللا   يسللبوك لهللذا الغللرضواضللع باسللتخدام فموقفللا محايللدا ممللا قللد يعكللس تللرددا أو عللدم اهتمللام 

أمللللا  .حيللللاتهم الشخصللللية بعيللللدا عللللن المنصللللاتيفضلللللون وسللللائل تواصللللل أخللللرى أو يحتفظللللون ب

قلللللد تتعللللللق   فهلللللم يميللللللون إللللللى الابتعلللللاد علللللن اسلللللتخدام لأسلللللباب %12,7المعارضلللللون بنسلللللبة 

كللللأكثر الفئللللات تمسللللكا  %8تبللللرز الفئللللة المعارضللللة بشللللدة بنسللللبة و .بالخصوصللللية أو عللللدم الثقللللة

ملللللا يشلللللير إللللللى وعلللللي متزايلللللد   فيسلللللبوك للتواصلللللل اللللللرفض الواضلللللع لاسلللللتخدامية وبالخصوصللللل

 . مات الشخصية على المنصات الرقميةبمخاطر مشاركة المعلو

 العينة على س ال أشعر أنني ادمن على استخدام فيسبوك أفراد (: يمثل توزيع إجابات 06جدول رقم )

 النسبة  التكرار  

 %11,3 17 موافق 

 %31,3 47 موافق بشدة 

 %19,3 29 محايد 

 %27,3 41 معارض 

 %10,7 16 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

 

العينممة علممى سمم ال أشممعر أننممي أدمممن علممى اسممتخدام أفممراد (: يمثممل توزيممع إجابممات 06الشممكل رقممم )

 فيسبوك
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فللق بشللدة فللإن النسللبة الأكبللر مللن المشللاركين كانللت مللن فئللة موا أعلللاه  والشللكل كمللا يوضللع الجللدول

ممللا يشللير إلللى أن شللريحة واسللعة مللن العينللة تشللعر بأنهللا تعللاني مللن درجللة عاليللة   %31,3بنسللبة 

ا لهلللذا الموقلللع عللللى سللللوكهم اضلللحملللا يعكلللس تلللأثيرا وهلللو و  خدام فيسلللبوكملللن الإدملللان عللللى اسلللت

ملللا يلللدل عللللى وجلللود فئلللة معتبلللرة لا تلللرى فلللي اسلللتخدام %27,3تليهلللا فئلللة معلللارض بنسلللبة  .اليلللومي

أملللا  .محلللددة ضربملللا تسلللتخدمه بشلللكل معتلللدل أو لأغلللراو  سللللوكا يصلللل إللللى حلللد الإدملللانفيسلللبوك 

يم هلللو ملللا يعكلللس حاللللة ملللن التلللردد أو علللدم الوضلللو  فلللي تقيلللو %19فئلللة محايلللد فقلللد بلغلللت نسلللبتها 

. ى تلللأثير اسلللتخدامها علللليهمقلللد يفسلللر بعلللدم إدراك المسلللتخدمين لملللداللللذات بشلللأن اسلللتخدام المنصلللة  و

بالإدملللان مقارنللللة بملللن وافقللللوا هللللي أقلللل حللللدة فلللي الشللللعور و %11,3سلللبة وجلللاءت فئلللة موافللللق بن

بة كانللت أقللل نسلل  مقابلللفللي ال .جزئللي أو شللعور أقللل بوجللود المشللكلة ممللا قللد يشللير إلللى وعللي  بشللدة

دمللان بينهللا وبللين هللي فئللة تنفللي تمامللا وجللود أي علاقللة إو  %10,7مللن نصلليب فئللة معللارض بشللدة 

.أو تحكم كامل في استخدام المنصة خدام محدودما قد يدل على است  استخدام فيسبوك
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 العينة على س ال استخدام الفيسبوك في وقت الفراغ أفراد (: يمثل توزيع إجابات 07جدول رقم )

 النسبة  التكرار 

 %21,3 32 موافق 

 %23,3 35 موافق بشدة 

 %28 42 محايد 

 %22 33 معارض 

 %5,3 8 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال اسمممتخدام الفيسمممبوك فمممي وقمممت أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات (: 07الشمممكل رقمممم )

 الفراغ

مملللا يلللدل عللللى %28يوضلللع الجلللدول والشلللكل أعللللاه  فلللإن نسلللبة الأكبلللر هلللي فئلللة المحايلللدين بنسلللبة 

قللللد يسللللتخدمون و  ى موقفللللا واضللللحا تجللللاه هللللذه الممارسللللةأن شللللريحة كبيللللرة مللللن الأفللللراد لا تتبنلللل

. يللللللليهم فللللللي الرتبللللللة الثانيللللللة فئللللللة المللللللوافقين بنسللللللبة انللللللا دون ارتبللللللاط كبيللللللر بهللللللاأحي المنصللللللة

 فتظهلللر تأييلللدا معتلللدلا  حيلللث يلللرون فلللي الفيسلللبوك خيلللارا مقبلللولا لقضلللاء الوقلللت و لكلللن 21,3%

و هلللو ملللا %22دون الإفلللراط فلللي اسلللتخدامه .و عللللى الجانلللب الاخلللر  جلللاءت فئلللة المعرضلللين بنسلللبة 

الأفلللراد يفضللللون الابتعللاد علللن اسلللتخدام الفيسللبوك فلللي أوقلللات الفلللراغ  يشللير إللللى أن هنلللاك عللددا ملللن

فلللي المقابلللل  شلللكلت صوصلللية أو حتلللى المللللل ملللن المحتلللوى وربملللا لأسلللباب تتعللللق بالإنتاجيلللة أو الخ
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سللللتخدام و لكللللن رأيهللللم يظهللللر رفضللللا قاطعللللا لا  %5,3فئللللة المعارضللللين بشللللدة أقللللل نسللللبة بواقللللع 

مسلللتوى  ه مضللليعة للوقلللت أو مصلللدرا للأثلللار السللللبية عللللىالفيسلللبوك فلللي هلللذا السلللياق  معتبلللرين إيلللا

 .التركيز أو الصحة النفسية

العينة على س ال أمضى وقتا اطولا على فيسبوك مقارنة أفراد (: يمثل توزيع إجابات 08جدول رقم )

 بمواقع التواصل الاجتماعي الاخرى 

 النسبة التكرار 

 %32,7 49 موافق

 %20,7 31 موافق بشدة 

 %19,3 29 محايد

 %18,7 28 معارض

 %8,7 13 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينة على س ال أمضى وقتا اطولا على فيسبوك مقارنة أفراد يمثل توزيع إجابات  (:08الشكل رقم )

 الاخر بمواقع التواصل الاجتماعي

قتلللا أطلللول عللللى فلللإن نسلللبة كبيلللرة ملللن المشلللاركين يمضلللون و  كملللا يوضلللع الجلللدول والشلللكل أعللللاه

علللن ملللوافقتهم عللللى %32,7 مقارنلللة بمواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي الأخلللرى  حيلللث عبلللر فيسلللبوك

ملللوافقتهم الشلللديدة  مملللا يعكلللس شلللعبية فيسلللبوك و مكانتللله المميلللزة %20,7بينملللا أبلللدى   هلللذا الطلللر 
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ملللن المشلللاركين محايلللدين  و هلللو ملللا قلللد يلللدل عللللى %19بلللين المسلللتخدمين .ملللن جهلللة أخلللرى  كلللان 

م بتحديللد منصللة مفضلللة .فللي م متللوازن بللين فيسللبوك و المنصللات الأخللرى  أو عللدم اهتمللامهاسللتخدا

 و هلللو ملللا %9,3ملللن المشلللاركين معارضلللتهم للفكلللرة  فيملللا عارضلللها بشلللدة %18أبلللدى   المقابلللل

ات أخللللرى مثللللل يشللللير إلللللى وجللللود شللللريحة مللللن المسللللتخدمين تفضللللل قضللللاء و قتهللللا علللللى تطبيقلللل

 بعد عن فيسبوك لأسباب تتعلق بالمحتوى أو الخصوصية .أو ربما تت  إنستغرام أو تيك توك

العينة على س ال استخدام الفيسبوك ي ثر سلبا على حالتي أفراد (: يمثل توزيع إجابات 09جدول رقم )

 النفسية 

 النسبة التكرار 

 %10,7 16 موافق

 %17,3 26 موافق بشدة

 %22,7 34 محايد

 %37,3 56 معارض

 %12 18 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال اسمممتخدام الفيسمممبوك يممم ثر سممملبا أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:09الشمممكل رقمممم )

 النفسية على حالتي
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فللللإن جللللاءت أعلللللى نسللللبة فللللي فئللللة معللللارض حيللللث بلغللللت كمللللا يوضللللع الجللللدول والشللللكل أعلللللاه  

سللللبا عللللى حلللالتهم النفسلللية مملللا يلللدل عللللى أن الغالبيلللة تلللرى أن اسلللتخدام الفيسلللبوك لا يلللؤثر  37,3%

اضلللحا أو محلللددا يعكلللس وجلللود شلللريحة لا تلللرى تلللأثيرا وو هلللو ملللا %22.تليهلللا فئلللة محايلللد بنسلللبة 

سللتخدام أو عوامللل أخللرى مللؤثرة .ثللم للفيسللبوك علللى الصللحة النفسللية  و ربمللا يعكللس ذلللك تبللاين الا

لللديهم قناعللة   و هللي نسللبة أقللل لكنهللا تشللير إلللى وجللود أفللراد%12اءت فئللة معللارض بشللدة بنسللبة جلل

 ملللا يعكلللس أن أقليلللة تلللرى أن هنلللاك بالفعلللل تلللأثيرا %10,7راسلللخة بعلللدم وجلللود تلللأثير سللللبي .بنسلللبة 

سللللبيا للفيسلللبوك عللللى الحاللللة النفسلللية  سلللواء بشلللكل قلللوي أو متوسلللط .بوجللله علللام  تظهلللر النتلللائج أن 

 مقابل أقلية ترى عكس ذلك.   يعتقدون بوجود تأثير سلبي واضعأغلبية المبحوثين لا

العينة على س ال أشعر بالقلق أو التوتر بعد استخدام أفراد (: يمثل توزيع إجابات 10جدول رقم )

 فيسبوك 

 النسبة التكرار 

 %14,7 22 موافق

 %14 21 موافق بشدة

 %20 30 محايد

 %40,7 61 معارض

 %10,7 16 معارض بشدة

 %100 150 المجموع
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العينة على س ال أشعر بالقلق أو التوتر بعد استخدام أفراد يع إجابات يمثل توز (:10لشكل رقم )ا

 فيسبوك 

ن النسلللبة الأكبلللر ملللن المشلللاركين عبلللروا علللن معارضلللتهم ا  والشلللكل أعللللاهكملللا يوضلللع الجلللدول 

مملللا يلللدل عللللى أن  %40,7حيلللث بلغلللت نسلللبتهم   أو التلللوتر بعلللد اسلللتخدام الفيسلللبوك للشلللعور بلللالقلق

مللن المشللاركين عللن  %20 كمللا عبللر .ين اسللتخدام المنصللة ومشللاعر القلللقط بللغالبيللة العينللة لا تللرتب

م ممللللا يعكلللس تباينلللا فللللي الآراء أو ربملللا عللللدم وضلللو  فلللي العلاقللللة بلللين الاسللللتخدا  موقلللف محايلللد

بلللأنهم يوافقلللون عللللى اسلللتخدام الفيسلللبوك يسلللبب لهلللم  %14,7أفلللاد   والمشلللاعر السللللبية .فلللي المقابلللل

ل أقللوى مللن خلللال اختيللارهم لخانللة موافللق بشللدة  ممللا يشللير إلللى ذلللك بشللك %14القلللق  بينمللا أكللد 

جللاءت نسللبة مللن   بيا للمنصللة علللى صللحتهم النفسللية  وأخيللراوجللود فئللة ليسللت قليلللة تللرى تللأثيرا سللل

هلللي أقلللل نسلللبة ملللا يلللدل عللللى أن بعلللض المشلللاركين   و%10,7ضلللوا بشلللدة هلللذه الفكلللرة عنلللد عار

 .الفيسبوك و الشعور بالتوتر تخداملديهم موقف حاسم في نفي العلاقة بين اس
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العينة على س ال استخدام فيسبوك يزيد من مشاعر العزلة أفراد (: يمثل توزيع إجابات 11جدول رقم )

 لدي 

 النسبة التكرار 

 %18 27 موافق

 %18 27 موافق بشدة

 %12,7 19 محايد

 %36,7 55 معارض

 %14,7 22 معارض بشدة

 %100 150 المجموع 

 
العينة على س ال استخدام فيسبوك يزيد من مشاعر العزلة أفراد يمثل توزيع إجابات  (:11شكل رقم )ال

 لدي
 

  يعارضلللون فكرة أن %36,7ن أكبر نسلللبة من المشلللاركين  والبالغة يوضلللع الجدول والشلللكل أعلاه  ا

لى ه المنصة تؤدي إاستخدام فيسبوك يزيد من مشاعر العزلة  مما يعنى أن الكثير منهم لا يشعرون أن هذ

من المشللللللاركين وافقوا بشللللللدة على هذه الفكرة  ما يدل على أن لديهم  %18 في الجهة المقابلةالوحدة. و

وافقوا على هذا الرأي ولكن بدرجة  %18قناعة قوية بأن فيسللبوك قد يزيد مشللاعر العزلة. ونسللبة مماثلة 

المفرط قد يؤثر سلبا على مشاعرهم  ولكن ليس أقل من الشدة  مما يشير إلى أنهم يعتبرون أن الاستخدام 

من المشللاركين عارضللوا بشللدة هذه الفكرة  رافضللين تماما الربط بين  %14,7بشللكل قوي. في المقابل 

موقفا واضحا تجاه من المشاركين فبقوا محايدين  ولم يتخذوا  %12,7الفيسبوك والعزلة الاجتماعية. أما 

 الموضوع.هذا 
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استخدام فيسبوك لا ي ثر على حالتي  العينة على س الأفراد توزيع إجابات  يمثل (:12جدول رقم )

  النفسية بشكل عام 

 النسبة التكرار 

 %38 57 موافق 

 %19,3 29 موافق بشدة

 %12,7 19 محايد

 %25,3 38 معارض

 %4,7 7 معارض بشدة

 %100 150 المجموع 

 
 

اسمممتخدام فيسمممبوك لا يممم ثر علمممى  عينمممة علمممى سممم الالأفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:12الشاااكل رقااام )

    حمممممممممممممممممممممممممالتي النفسمممممممممممممممممممممممممية بشمممممممممممممممممممممممممكل عمممممممممممممممممممممممممام 

حيللث  .الحالللة النفسللية للأفللراد ن تللأثير اسللتخدام فيسللبوك علللىا أعلللاه والشللكل كمللا يوضللع الجللدول 

إيجللللابي معتللللدل علللللى حللللالتهم مللللن المشللللاركين بللللأن اسللللتخدام فيسللللبوك يللللؤثر بشللللكل  %38يشللللعر 

مللللن المشللللاركين فقللللد %12,7أمللللا  .التللللأثير إيجللللابي بشللللكل كبيللللررون أن يلللل %19بينمللللا   النفسللللية

عللللى  مملللا يعنلللي أنهلللم لا يشلللعرون بتلللأثير ملحلللوظ سلللواء بالإيجلللاب أو السللللب  خيلللار محايلللد اختلللاروا

ه تلللأثير سللللبي ملللن المشلللاركين أن اسلللتخدام فيسلللبوك لللل %25,3يعتقلللد   حلللالتهم النفسلللية. فلللي المقابلللل

أو المحتللوى  ن مشللاعر القلللق أو الضللغط نتيجللة للتفللاعلاتحيللث قللد يعللانون ملل  علللى حللالتهم النفسللية

سلللية ملللن المشلللاركين يشلللعرون بتلللأثير سللللبي شلللديد عللللى صلللحتهم النف%4,7 عللللى المنصلللة. وأخيلللرا

 . بسبب استخدام فيسبوك



 تحليل الاحصائي وعرض النتائج

126 
 

المقارنة عندما أرى و العينة على س ال أشعر بال:يرةأفراد (: يمثل توزيع إجابات 13جدول رقم )

 ى الفيسبوك منشورات الأخرين عل

 النسبة  التكرار  

 %21.3 32 موافق 

 %17,3 26 موافق بشدة 

 %13,3 20 محايد 

 %34 51 معارض 

 %14 21 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
المقارنة عندما أرى و العينة على س ال أشعر بال:يرةأفراد يمثل توزيع إجابات  (:13لشكل رقم )ا

سبوكمنشورات الأخرين على الفي  

 

عارضللللوا فكللللرة  %34شللللاركين من النسللللبة الأكبللللر مللللن ال  اأعلللللاهوالشللللكل كمللللا يوضللللع الجللللدول 

إلللللى  ممللللا يشللللير  اهدة منشللللورات الاخللللرين علللللى فيسللللبوكشللللعورهم بللللالغيرة أو المقارنللللة عنللللد مشلللل

  وازن نفسلللي دون اللللدخول فلللي مقارنلللاتتلللتعاملللل ملللع المحتلللوى المنشلللور بلللوعي وقلللدرتهم عللللى ال

 هللو مللا يعكللس وجللود تللأثر نسللبى لللدى الللبعضوافقتهم علللى هللذا الشللعور  وعللن ملل%21,3كمللا عبللر 

تليهللللا فئللللة مللللن المشللللاركين أبللللدت موافقللللة شللللديدة بنسللللبة  .بمظللللاهر حيللللاة الاخللللرين علللللى المنصللللة

وفلللي المقابلللل عبلللر  .ر للللدى بعلللض بهلللذا النلللوع ملللن المحتلللوىملللا يلللدل عللللى عملللق اللللـتأثي  17,3%

إدراكهللم لعللدم  إلللى تمللتعهم بثقللة عاليللة بللالنفس أو هللو مللا قللد يشلليرعللن معارضللتهم الشللديدة  و14%

ممللللا يعكلللس تلللرددا أو غيللللاب   %13.3را جلللاءت نسللللبة المحايلللدين الأقلللل أخيلللواقعيلللة ملللا ينشللللر. و
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تؤكللد و  النتللائج اخللتلاف اسللتجابات الأفللرادتبللرز هللذه  .واضللع لللديهم تجللاه تللأثير المنشللوراتموقللف 

 تواصل الاجتماعي.أهمية تعزيز الوعي النفسي عند استخدام منصات ال

العينة على س ال أشعر بأنني أقل جاذبية أو نجاحا مقارنة أفراد (: يمثل توزيع إجابات 14جدول رقم )

 بالأخرين على الفيسبوك

 النسبة التكرار 

 %20 30 موافق 

 %18,7 28 موافق بشدة 

 %17,3 26 محايد

 %22,7 34 معارض 

 %21,3 32 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
العينمممة علمممى سممم ال أشمممعر بمممأنني أقمممل جاذبيمممة أو أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات (: 14الشمممكل رقمممم )

 نجاحا مقارنة بالأخرين على الفيسبوك

أن أعللللى نسلللبة ملللن المشلللاركين كلللانوا ملللن فلللي فئلللة معلللارض  كملللا وضلللع الجلللدول والشلللكل اعللللاه 

بيلللة المشلللاركين لا يتفقلللون مملللا يعكلللس أن أغل  %21,3تليهلللا معلللارض بشلللدة بنسلللبة  %22,7بنسلللبة 

 .علللى الفيسللبوك مللع فكللرة أنهللم يشللعرون بللأنهم أقللل جاذبيللة أو نجاحللا عنللد مقارنللة أنفسللهم بللالأخرين

أو أنهلللم لا   فسلللية لوسلللائل التواصلللل الاجتملللاعيهلللذا قلللد يلللدل عللللى وعلللي جيلللد للللديهم بالتلللأثيرات النو

أظهلللر   فلللي المقابلللل لي.ينجرفلللون بسلللهولة وراء المحتلللوى اللللذي يعلللرض حيلللاة الاخلللرين بشلللكل مثلللا

ملللا يشلللير اللللى أن هنلللاك   وافقلللوا بشلللدة%18,7عللللى هلللذا الشلللعور  وملللن المشلللاركين ملللوافقتهم 20%

د يللللؤثر علللللى ثقللللتهم بأنفسللللهم هللللو مللللا قلللل  ونسللللبة لا يسللللتهان بهللللا تتللللأثر سلللللبيا بالمقارنللللة بللللالأخرين

م د أو علللدقلللد تعكلللس هلللذه النسلللبة وجلللود تلللردو %17,3أملللا فئلللة محايلللد فشلللكلت  هم للللذاتهم.وتقلللدير
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ازن لا يميلللل إللللى القبلللول أو أو ربملللا تعبيلللر علللن موقلللف متلللو  وعلللي كاملللل بتلللأثير هلللذه المقارنلللات

 . بية أو النجا مع ميل عام نحو رفض تأثير الفيسبوك على الشعور بقلة الجاذ  الرفض

 اتي ذالعينة على س ال أجد أن الفيسبوك يعزز من تقديري لأفراد (: يمثل توزيع إجابات 15جدول رقم )

 النسبة التكرار 

 %12 18 موافق 

 %22,7 34 موافق بشدة 

 %30,7 46 محايد

 %27,3 41 معارض

 %7,3 11 معارض بشدة

 %100 150 المجموع 

 
العينة على س ال أجد أن الفيسبوك يعزز من تقديري لذاتيأفراد يمثل توزيع إجابات  (:15الشكل رقم )  

 

يسلللبوك تبلللاين اراء المشلللاركين فلللي الدراسلللة حلللول تلللأثير الف  أعللللاهوالشلللكل كملللا يوضلللع الجلللدول 

 %30,7أبلللدى   فلللي المقابلللل .ذللللك بشلللكل علللام %12بينملللا أيلللد   عللللى تقلللدير اللللذات بشلللكل كبيلللر

إللللى أن الفيسلللبوك يلللؤثر %27,3أشلللار  شلللعورا محايلللدا تجلللاه تلللأثير الفيسلللبوك عللللى تقلللدير اللللذات 

المقارنلللات الاجتماعيلللة السللللبية  د تلللؤدي إللللىحيلللث يعتقلللدون أن المنصلللة قللل سللللبا عللللى تقلللدير اللللذات 

معارضلللة شلللديدة %7,3أخيلللرا أبلللدى  .يقللللل ملللن شلللعورهم بالقيملللة الذاتيلللة مملللا  لشلللعور بالإقصلللاءاو

مملللا يشلللير إللللى أن بعلللض الأفلللراد قلللد يشلللعرون بتلللأثير سللللبي  لتلللأثير الفيسلللبوك عللللى تقلللدير اللللذات 

 ثر بشكل كبير على تقديرهم لذاتهم.مما يؤ  ور بالعزلة أو الإقصاء الاجتماعيقوي مثل الشع
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العينة على س ال أشعر بالراحة عندما اشارك منشورات أفراد (: يمثل توزيع إجابات 16جدول رقم )

 على فيسبوك

 النسبة  التكرار  

 %18,7 28 موافق 

 %30,7 46 موافق بشدة 

 %18 27 محايد

 %14 21 معارض

 %18,7 28 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

العينة على س ال أشعر بالراحة عندما اشارك منشورات أفراد يمثل توزيع إجابات  (:16الشكل رقم )
 على فيسبوك

 

إللللى تبلللاين واضلللع فلللي مواقلللف المشلللاركين تجلللاه شلللعورهم   أعللللاهوالشلللكل كملللا يوضلللع الجلللدول 

لتللللي تبللللل  االنسللللبة الأكبللللر مللللن المشللللاركين  و .شللللاركة منشللللورات علللللى الفيسللللبوكبالراحللللة عنللللد م

رن براحلللة بلللدت موافقلللة شلللديدة عللللى هلللذا الشلللعور  مملللا يعكلللس أن غالبيلللة الأفلللراد يشلللعأ 30,7%

ممللا يشللير إلللى   %18,7وى. تليهللا فئللة موافللق بنسللبة النللوع مللن المحتلل كبيللرة عنللد التفاعللل مللع هللذا

وإن للللم يكلللن بدرجلللة   دون مشلللاركة المنشلللورات أملللرا مريحلللاأن علللددا كبيلللرا ملللن المشلللاركين يجللل

عكلللس حاللللة التلللردد تجلللاه هلللذه مملللا ي  ملللن المشلللاركين موقفلللا محايلللدا%18دى فلللي المقابلللل أبللل .ةشلللديد

هلللو ملللا يعكلللس وجلللود و %18,7أظهلللرت نسلللبة معارضلللة شلللديدة بلغلللت   ملللن جهلللة أخلللرى .الفكلللرة

  كة المنشللللورات علللللى الفيسللللبوك. وأخيللللرافئلللة مللللن المشللللاركين التللللي لا تشللللعر بالراحللللة فلللي مشللللار
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مملللا يلللدل عللللى أن القليلللل فقلللط ملللن     وهلللي النسلللبة الأقلللل%14ة شلللدة بنسلللبجلللاءت فئلللة معلللارض ب

 .ين يعارضون هذه الفكرة بشكل كاملالمشارك

العينة على س ال أشعر بالسعادة عند تلقى إعجاب أو أفراد (: يمثل توزيع إجابات 17جدول رقم )

 تعليق على منشوراتي على فيسبوك

 النسبة التكرار  

 %16,7 25 موافق 

 %38,7 58  موافق بشدة

 %14,7 22 محايد 

 %14 22 معارض 

 %15,3 23 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
العينة على س ال أشعر بالسعادة عند تلقى إعجاب أو أفراد يمثل توزيع إجابات  (:17الشكل رقم )

 تعليق على منشوراتي على فيسبوك
 

رون بالسللعادة عند تلقي إعجاب أو تعليق على فإن النسللبة كبيرة يشللع  والشللكل أعلاهكما يوضللع الجدول 

هي النسبة ا الشعور  ومنهم عن موافقتهم الشديدة على هذ %38,7حيث عبر  منشوراتهم على الفيسبوك 

الأعلى بين جميع الفئات  ما يدل على التأثير الإيجابي الكبير للتفاعل الاجتماعي عبر وسلللللائل التواصلللللل 

مما يعزز الفكرة بأن نسبة معتبرة   من موافقتهم على هذا الشعور %16,7على حالتهم النفسية .كما أبدى

من الشللباب يرون في التفاعل الافتراضللي مصللدر للرضللا و السللعادة .من ناحية أخرى جاءت فئة الحياد 

ما ربعجابات أو التعليقات  وما يشللللير إلى وجود شللللريحة غير متأثرة بشللللكل كبير بالا %14,7بنسللللبة 

أما الفئة التي عبرت عن  .اصلللللل فقط دون تأثيرات نفسلللللية واضلللللحةك كوسللللليلة توتتعامل مع الفيسلللللبو
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قد يعود هذه التفاعلات مصللدرا للسللعادة  و ما يظهر وجود فئة لا ترى في  %14معارضللتهم فقد شللكلت 

  أبدوا معارضلللتهم الشلللديدة %15,3أن في حين  .في أنماط الشلللخصلللية أو الاهتمامات ذلك إلى اختلاف

 .مزعجةما يدل على أن البعض قد يرون هذه التفاعلات سطحية أو   تهان بهاوهي نسبة لا يس

العينة على س ال أشعر أن الفيسبوك يعزز من شعور الانتما  أفراد (: يمثل توزيع إجابات 18جدول )

 لمجموعات أو الاهتمامات معينة 

 النسبة  التكرار  

 %22,7 34 موافق 

 %28,7 43 موافق بشدة 

 %20,7 31 محايد 

 %16,7 25 معارض 

 %11,3 17 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال أشمممعر أن الفيسمممبوك يعمممزز ممممن أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:18الشمممكل رقمممم )

 شعور الانتما  لمجموعات أو الاهتمامات معينة

وا عللللن مللللوافقتهم أعلللللاه  أن النسللللبة الأكبللللر مللللن المشللللاركين عبللللروالشللللكل كمللللا يوضللللع الجللللدول 

حيلللث بلغلللت   للمجموعلللات أو الاهتماملللات المعينلللةالشلللديدة عللللى أن الفيسلللبوك يعلللزز ملللن الانتملللاء 
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يللللي ذللللك  .الموقلللعمملللا يلللدل عللللى قناعلللة قويلللة بهلللذا اللللدور الاجتملللاعي اللللذي يلعبللله  %28,7نسلللبتهم 

معتلللدلا هلللو ملللا يعكلللس تأييلللدا و %22,7ملللوافقتهم بشلللكل علللام بنسلللبة المشلللاركون اللللذين عبلللروا علللن 

ملللا  %20,7أملللا النسلللبة المحايلللدة فقلللد بلغلللت  .سلللبوك يعلللزز هلللذا النلللوع ملللن الانتملللاءلفكلللرة أن الفي

ديها موقلللف واضلللع تجلللاه يشلللير إللللى وجلللود شلللريحة معتبلللرة ملللن المسلللتخدمين غيلللر متأكلللد أو لللليس لللل

وهللو مللا قللد يفهللم علللى أنلله تشللكيك  %16,7بلغللت نسللبة المعارضللين   مللن جهللة أخللرى .هللذا التللأثير

ن المشللاركين عللن ملل %11,3عبللر   لللى خلللق أو تعزيللز هللذا الانتمللاء. وأخيللرارة الفيسللبوك عفللي قللد

ة ربمللا يعكللس تجللارب سلللبية أو انعللدام ثقللمللا يللدل علللى رفللض واضللع للفكللرة و  معارضللتهم الشللديدة

 .في أثر الفيسبوك في هذا السياق

فيسبوك عزز من تفاعلي مع العينة على س ال استخدامي للأفراد (: يمثل توزيع إجابات 19جدول رقم )

 أصدقائي وعائلتي

 النسبة  التكرار  

 %25,3 38 موافق 

 %34 51 موافق بشدة 

 %26,7 40 محايد 

 %7,3 11 معارض

 %6,7 10 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

 

ي مع علالعينة على س ال استخدامي للفيسبوك عزز من تفاأفراد يمثل توزيع إجابات  (:19الشكل رقم )

 أصدقائي وعائلتي
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يعود ذلك إلى و %34فإن نسللبة الأكبر كانت لفئة موافق بشللدة بنسللبة   دول والشللكل أعلاهكما يوضللع الج

تليها  .ل الواقعي مع العائلة والأصلللدقاءمما أدى إلى تراجع ملحوظ في التفاع اسلللتخدام العميق للفيسلللبوك 

سبة  سبب إلى شعورهم بو %25,3فئة موافق بن ستهلك جزءا من وقتهم ايعود ال  لمخصصأن الفيسبوك ي

فقد يكون السلللللبب في ذلك هو التردد في   %26,7أما فئة محايد بنسلللللبة  .للتواصلللللل الاجتماعي الحقيقي

 %7,3في حين جاءت نسللبة معارض ب .تغير واضللع في علاقاتهم تحديد أثر الفيسللبوك أو عدم ملاحظة

نتيجة استخدام متوازن  %7,3أما معارض ب  على التفاعلكثيرا  نتيجة استخدام متوازن للمنصة لا يؤثر

فتربط غالبا بأشللللخاص يملكون  %6,7أما معارض بشللللدة بنسللللبة   لمنصللللة لا يؤثر كثيرا على التفاعلل

 مدروس.يستخدمون الفيسبوك بشكل محدود و تحكما أكبر في وقتهم و

ق أذواما أرى نفسي اتبع معايير و البا العينة على س ال أفراد (: يمثل توزيع إجابات 20جدول رقم )

 الاخرين على الفيسبوك

 النسبة  التكرار  

 %25,3 38 موافق 

 %28 42 موافق بشدة

 %22 33 محايد 

 %10,7 16 معارض 

 %14 21 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
أذواق بع معايير و البا ما أرى نفسي اتالعينة على س ال أفراد يمثل توزيع إجابات  (:20لشكل رقم )ا

 الاخرين على الفيسبوك
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وهذا يدل على   %28أعلاه  فإن النسبة الأكبر كانت لفئة موافق بشدة بنسبة والشكل كما يوضع الجدول 

الرغبة  وربما بسللبب  عايير وذوق الاخرين على الفيسللبوكأن كثير من الناس يشللعرون بتأثير واضللع بم

شائع. في الاندما  أو تقليد ما سبة تلي هو  سبة كبيرة أيضا تت  %25,3ها فئة موافق بن شير إلى أن ن فق وت

 بةأما فئة محايد بنسلللل .ناتجا عن التأثير أحيانا دون وعيوقد يكون ذلك   مع الفكرة ولكن بشللللكل أقل حدة

أن التأثير يختلف حسب الموقف. ومن  أو يرون  فهي تعبر عن أشخاص غير متأكدين من موفقتهم 22%

وهي  %10,7فئة معارض بنسلللللبة  وأخيرا  صلللللون على الحفاظ على ذوقهم الخاص.ويحر  جهة أخرى

 .إلى من يرون أنهم يتأثرون بدرجة بسيطة أو نادرا ما يتبعون الاخرين في اختياراتهم وتشير  الأقل

العينة على س ال الفيسبوك جعلني أكثر وعيا بالمواضيع أفراد (: يمثل توزيع إجابات 21جدول رقم )

 ية التي تحدث في المجتمع الاجتماع

 النسبة التكرار  

 %15,3 23  موافق 

 %34,7 52 موافق بشدة 

 %26,7 40 محايد 

 %10 15 معارض 

 %13,3 20 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
 

العينة على س ال الفيسبوك جعلني أكثر وعيا بالمواضيع أفراد يمثل توزيع إجابات  (:21الشكل رقم )

  اعية التي تحدث في المجتمعالاجتم
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ملللن المشلللاركين يوافقلللون بشلللدة عللللى أن  %34,7هلللي  كملللا يوضلللع الجلللدول أعللللاه  فلللإن أعللللى نسلللبة

الفيسلللبوك سلللاعدهم عللللى أن يكونلللوا أكثلللر وعيلللا بالمواضلللع الاجتماعيلللة  وهلللذا يلللدل عللللى أن علللددا 

جتمعيلللة .تليهللللا كبيلللرا ملللن الأشلللخاص يلللرون أن المنصلللة تلعللللب دورا إيجابيلللا فلللي نقلللل القضلللايا الم

 وهللللي فئللللة لللللم تحسللللم رأيهللللا بشللللكل واضللللع  ربمللللا لأن تجللللربتهم مللللع %26,7نسللللبة المحايللللدين 

وهلللي نسلللبة %15,3الفيسلللبوك تختللللف أو للللم يلاحظلللوا تلللأثيرا مباشلللرا .ثلللم جلللاءت نسلللبة الملللوافقين ب

ك تؤيللد الفكللرة لكللن بدرجللة أقللل مللن الموافقللة الشللديدة  وقللد يكللون السللبب أنهللم لا يسللتخدمون الفيسللبو

يعارضلللون بشلللدة وذللللك أن %13,3كثيلللرا لهلللذا النلللوع ملللن المحتلللوى .فلللي الجهلللة المقابللللة  نجلللد أن 

الفيسلللبوك لا يسلللاهم فللللي زيلللادة اللللوعي الللللوعي الاجتملللاعي  و أخيلللرا فئللللة المعرضلللين التلللى تمثللللل 

الللللذين يعتبللللرون أن الفيسللللبوك لا يسللللاعدهم علللللى الإطلللللاق فللللي  التوعيللللة الاجتماعيللللة  ربمللللا  10%

ولللللة علللللى أملهللللم مللللن نوعيللللة المحتللللوى أو تجللللربتهم السلللللبية مللللع المعلومللللات المتدابسللللبب خيبللللة 

 . المنصة

(: يمثل توزيع العينة على س ال يسبب لي الفيسبوك في بعض الأحيان بأنني معزول 22جدول رقم )

 عن الاخرين ر م التفاعل مع الناس عليه  

 النسبة  التكرار  

 %26 39 موافق 

 %13,3 20 موافق بشدة 

 %29,3 44 محايد 

 %16 24 معارض 

 %15,3 23 معارض بشدة 

 %100 150 المجموع 

 
العينة على س ال يسبب لي الفيسبوك في بعض الأحيان بأنني أفراد يمثل توزيع  (:22الشكل رقم )

 معزول عن الاخرين ر م التفاعل مع الناس
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ذين اختللاروا الخيللار المحايللد بنسلللبة فلللإن نسللبة الأكبللر كانللت مللن فئلللة اللل  كمللا يوضللع الجللدول أعلللاه

ممللللا يللللدل علللللى أن كثيللللرا مللللن المسللللتخدمين لا يعرفللللون بشللللكل واضللللع إن كللللان فيسللللبوك  29,3%

ذللللك  بعلللد وقلللد يكلللون ذللللك لأن تجلللربتهم تختللللف ملللن وقلللت لآخلللر.  العزللللة أو لايجعلهلللم يشلللعرون ب

بالعزللللة رغلللم  وهلللو ملللا يعنلللي أن علللددا لا بلللأس بللله يشلللعر أحيانلللا  %26جلللاءت نسلللبة الملللوافقين ب

تفلللاعلهم ملللع الاخلللرين عللللى فيسلللبوك  وربملللا يكلللون السلللبب هلللو أن التفاعلللل عللللى المنصلللة سلللطحي 

و هلللؤلاء غالبلللا ملللا %13,3ولا يعلللوض التواصلللل الحقيقلللي .أملللا اللللذين وافقلللوا بشلللدة فكانلللت نسلللبتهم 

وقلللد يكلللون ذللللك بسلللبب المقارنلللة ملللع الاخلللرين أو   وحلللدة واضلللحة أثنلللاء اسلللتخدام فيسلللبوكيشلللعرون ب

فكللللرة أن فيسللللبوك يسللللبب لهللللم  ممللللن عارضللللوا %16هنللللاك  الإحسللللاس بالتجاهللللل .فللللي المقابللللل 

 %15,3فهللللم يجللللدون فيلللله وسلللليلة جيللللدة للتواصللللل و البقللللاء علللللى اتصللللال .وأخيللللرا هنللللاك   العزلللللة

سللللتخدمونه ربمللللا يسللللبوك لا يسللللبب أي شللللعور بالعزلللللة  وعارضللللوا بشللللدة  و هللللؤلاء يللللرون أن في

 .بشكل إيجابي وأكثر وعيا
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العينة على س ال أعتقد أن استخدامي للفيسبوك يجعلني أفراد : يمثل توزيع إجابات (23)جدول رقم 

 ا ير سلوكي بنا  على توقعات المجتمع 

 النسبة التكرار 

 %19,3 29 موافق

 %39,3 59 موافق بشدة 

 %11,3 17 محايد

 %16,7 25 معارض

 %13,3 20 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال أعتقمممد أن اسمممتخدامي للفيسمممبوك أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:23الشمممكل رقمممم )

 يجعلني ا ير سلوكي بنا  على توقعات المجتمع

و هلللذا يلللدل %39,3أعللللاه  جلللاءت أعللللى نسلللبة عنلللد فئلللة موافلللق بشلللدة بنسلللبة والشلللكل كملللا الجلللدول 

أن اسلللتخدامهم للفيسلللبوك يجعلهلللم يغيلللرون سللللوكهم عللللى أن علللددا كبيلللرا ملللن المشلللاركين يشلللعرون بللل

ليتناسللللب مللللع توقعللللات الاخللللرين  وربمللللا يعللللود ذلللللك إلللللى رغبللللتهم فللللي الظهللللور بشللللكل جيللللد أمللللام 

 وهللللي نسللللبة تشللللير إلللللى أن بعللللض %19,3الاخللللرين علللللى المنصللللة .تليهللللا فئللللة موافللللق بنسللللبة 

الفيسللبوك فللي مواقللف  الأشللخاص يوافقللون علللى هللذه الفكللرة لكللن بدرجللة أقللل  وقللد يشللعرون بتللأثير
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ملللا يلللدل عللللى وجلللود أشلللخاص يلللرون %16,7معينلللة فقط.ملللن جهلللة اخلللرى جلللاءت نسلللبة معلللارض ب

أن الفيسللللبوك لا يللللؤثر علللللى سلللللوكهم  وقللللد يكللللون السللللبب ثقللللتهم بأنفسللللهم أو اسللللتخدامهم المعتللللدل 

 وهلللي فئلللة تلللرفض تماملللا فكلللرة تلللأثير الفيسلللبوك %13,3للموقلللع .تليهلللا فئلللة معلللارض بشلللدة بنسلللبة 

علللدم اهتملللامهم بلللرأي الاخلللرين .و أخيلللرا  تصلللرفاتهم  وقلللد يرجلللع ذللللك إللللى قللللة تفلللاعلهم أوعللللى 

 مللا قللد يعنللي أن هللؤلاء الأشللخاص لللم يحللددوا مللوقفهم %11,3 سللجلت فئللة محايللد أقللل نسللبة وهللي 

 بشكل واضع  أو أنهم لا يلاحظون تغيرا في سلوكهم عند استخدام الفيسبوك.

العينة على س ال أجد نفسي أحيانا أتصرف بنا  على ردود أفراد ت (: يمثل توزيع إجابا24جدول رقم )

 الفعل التي أتلقاها على منشوراتي على الفيسبوك 

 النسبة التكرار 

 %17,3 26 موافق

 %32,7 49 موافق بشدة

 %29,3 44 محايد

 %8,7 13 معارض

 %12 18 معارض بشدة

 %100 100 المجموع

 
 

 

العينممة علممى سمم ال أجممد نفسممي أحيانمما أتصممرف بنمما  أفممراد يممع إجابممات يمثممل توز (:24الشممكل رقممم )

 على ردود الفعل التي أتلقاها على منشوراتي على الفيسبوك
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ن النسللبة الأكبلللر مللن المشللاركين كانللت ملللن فئللة موافللق بشلللدة والشلللكل أعلللاه  اكمللا يوضللع الجللدول 

قلللوة بلللأنهم يتلللأثرون بلللردود مملللا يشلللير إللللى أن علللددا معتبلللرا ملللن الأفلللراد يشلللعرون ب  %32,7بنسلللبة 

مملللا يشلللير إللللى أن شلللريحة   %29,3تليهلللا فئلللة محايلللد بنسلللبة  .هم فلللي فيسلللبوكالفعلللل عللللى منشلللورات

فلللي المرتبلللة الثالثلللة جلللاءت فئلللة موافلللق  .بشلللكل واضلللع  ولا سللللبا ولا إيجابيلللالا تلللرى نفسلللها ملللـتأثرة 

بعلللد   بلللردود الفعلللل وهلللي أيضلللا نسلللبة معتبلللرة تؤكلللد وجلللود توجللله علللام نحلللو التلللأثير%17,3بنسلللبة 

ملللا يلللدل عللللى وجلللود ملللن ينكلللرون هلللذا التلللأثير بشلللكل %12 نجلللد فئلللة معلللارض بشلللدة بنسلللبة  ذللللك

كلللرة مملللا يعكلللس أن الرافضلللين للف  وهلللي النسلللبة الأقلللل  %8,7وأخيلللرا فئلللة معلللارض بنسلللبة قلللوي 

 يشكلون أقلية بين المشاركين
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عينة على س ال الفيسبوك ي ثر على اختيار للأماكن التي الأفراد (: يمثل توزيع إجابات 25جدول رقم )

 اذهب إليها والأنشطة التي أشارك فيها  

 النسبة التكرار 

 %20,7 31 موافق 

 %32,7 49 موافق بشدة

 %14,7 22 محايد

 %18 27 معارض 

 %14 21 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال الفيسمممبوك يممم ثر علمممى اختيمممار  أفمممراديمثمممل توزيمممع إجابمممات (: 25الشمممكل رقمممم )

 للأماكن التي اذهب إليها والأنشطة التي أشارك فيها  

الأفللللراد للأمللللاكن التللللي أن تللللأثير الفيسللللبوك علللللى اختيللللار   كمللللا يوضللللع الجللللدول والشللللكل أعلللللاه

فقلللد جلللاءت  الأنشلللطة التلللي يشلللاركون فيهلللا يلقلللى اسلللتجابات متفاوتلللة بلللين المشلللاركين يزورونهلللا و

مملللا يشلللير إللللى اقتنلللاع قلللوي للللدى هلللذه الفئلللة   %32,7عللللى نسلللبة ضلللمن فئلللة موافلللق بشلللدة بنسلللبة أ

تليهللللا فئللللة موافللللق بنسللللبة  .علقللللة بالأمللللاكن والأنشللللطةبتللللأثير الفيسللللبوك فللللي تشللللكيل قللللراراتهم المت

 وهللي نسللبة تؤكللد أن عللددا كبيللرا مللن الأفللراد يتفقللون بدرجللة أو بللأخرى علللى هللذا التللأثير  20,7%

مملللا يعكلللس وجلللود %14,7أملللا فئلللة محايلللد فقلللد بلغلللت  وع المؤيلللدين غالبيلللة المشلللاركين.ليشلللكل مجمللل
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سللللجلت فئللللة  فللللي المقابللللل  شللللريحة لا تللللرى تللللأثيرا واضللللحا أو تفضللللل عللللدم اتخللللاذ موقللللف محللللدد.

مشلللليرة إلللللى أن جللللزءا مللللن المشللللاركين يللللرون أن الفيسللللبوك لا يللللؤثر فللللي  %18معللللارض نسللللبة 

ممللا يللدل علللى أن   وهللي النسللبة الأقللل%14بشللدة بنسللبة  جللاءت فئللة معللارض  وأخيللرا اختيللاراتهم.

 الرفض التام لتأثير الفيسبوك يعد محدودا مقارنة ببقية الآراء.

العينة على س ال أعتقد أن الفيسبوك يساهم في ت:يير أفراد (: يمثل توزيع إجابات 26جدول رقم )

 سلوكيات الشباب نحو الأفضل

 النسبة التكرار 

 %28 42 موافق

 %18,7 28 فق بشدةموا

 %28,7 43 محايد

 %8 12 معارض

 %16,7 25 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينممة علمممى سممم ال أعتقمممد أن الفيسمممبوك يسممماهم فمممي أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:26الشممكل رقمممم )

 ت:يير سلوكيات الشباب نحو الأفضل

حلللول ملللدى مسلللاهمة الفيسلللبوك فلللي تتلللوزع اراء المشلللاركين   كملللا يوضلللع الجلللدول والشلللكل أعللللاه

حيلللث جلللاءت أعللللى نسلللبة ملللن المشلللاركين   ت الشلللباب نحلللو الأفضلللل بشلللكل متفلللاوتتغييلللر سللللوكيا
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ممللا يشللير إلللى تللردد واضللع أو عللدم حسللم فللي الموقللف تجللاه   %28,7فللي فئللة محايللد بنسللبة بلغللت 

س بهللا تللرى هللو مللا يعكللس وجللود شللريحة لا بللأو%28وافللق بنسللبة تليهللا مباشللرة م تللأثير الفيسللبوك.

وهلللو %18,7أملللا فئلللة موافلللق بشلللدة فقلللد شلللكلت نسلللبة  .وك دورا إيجابيلللا فلللي تغييلللر السللللوكأن للفيسلللب

  فلللي المقابلللل .بفاعليلللة الفيسلللبوك فلللي هلللذا الجانلللب ملللا يلللدعم وجلللود قناعلللة قويلللة للللدى بعلللض الشلللباب

لفكللرة ممللا يعبللر عللن رفللض قللوي لللدى جللزء مللن العينللة   %16,7جللاءت فئللة معللارض بشللدة بنسللبة 

فقلللط وهلللو  %8كانلللت أقلللل نسلللبة ملللن نصللليب فئلللة معلللارض ب وأخيلللرا  .للفيسلللبوك تلللأثير إيجابيلللا أن

 ما يدل على أن المعارضة المعتدلة للفكرة أقل شيوعا مقارنة بالمواقف الأخرى.

العينة على س ال الفيسبوك جعلني أكثر انفتاحا على أفراد (: يمثل توزيع إجابات 27جدول رقم )

 تلفةالثقافات وأرا  المخ

 النسبة التكرار 

 %33,3 50 موافق

 %22 33 موافق بشدة

 %33,3 50 محايد

 %8,7 13 معارض

 %2,7 4 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال الفيسمممبوك جعلنمممي أكثمممر انفتاحممما أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات (: 27الشمممكل رقمممم )

 على الثقافات وأرا  المختلفة
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مملللا يشلللير إللللي أن %33,3أعللللاه  جلللاءت أعللللي نسلللبة عنلللد فئلللة موافلللق بنسلللبة كملللا يوضلللع الجلللدول

شللللريحة كبيللللرة مللللن المشللللاركين تللللرى أن اسللللتخدام فيسللللبوك سللللاهم فللللي انفتللللاحهم علللللى الثقافللللات 

وهللو مللا يللدل   أيضللا%33,3لنسللبة فئللة محايللد بنسللبة تليهللا بللنفس ا  المتنوعللة المختلفللة وتقبللل الآراء

ا لاسلللتخدام فيسلللبوك فلللي هلللذا لا سللللبيأثلللرا واضلللحا لا إيجابيلللا و يلاحظلللواعللللى ثللللث المشلللاركين للللم 

وهللو ملللا يعكللس وجلللود فئللة تلللؤمن  %22بينمللا جلللاءت فئللة موافلللق بشللدة فلللي المرتبللة بنسلللبة  الجانللب

بقللوة بللأن المنصللة سللاعدتهم علللى تعزيللز وعلليهم الثقللافي وتقبللل الآراء المتنوعللة بشللكل ملحللوظ  أمللا 

ممللا يشللير إلللى أن قلللة مللن المشللاركين لللم يجللدوا  %8,7فئللة معللارض فقللد سللجلت نسللبة أقللل بلغللت 

وأخيلللرا جلللاءت فئلللة معلللارض بشلللدة فلللي المرتبلللة   عاللللة لهلللذا الانفتلللا  الثقلللافيفلللي الفيسلللبوك وسللليلة ف

وهلللي نسلللبة ضلللعيفة تعبلللر علللن وجلللود محلللدود جلللدا لآراء تلللرى أن المنصلللة  %2,7الأخيلللرة بنسلللبة 

 كان لها تأثير سلبي واضع في هذا المجال.
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العينة على س ال أشعر أحيانا أن التفاعلات الاجتماعية أفراد (: يمثل توزيع إجابات 28جدول رقم )

 على الفيسبوك ليست كما هي في الواقع

 النسبة التكرار 

 %12 18 موافق

 %38 57 موافق بشدة

 %27,3 41 محايد

 %18,7 28 معارض

 %4 6 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
العينة على س ال أشعر أحيانا أن التفاعلات الاجتماعية أفراد يمثل توزيع إجابات  (:28كل رقم )الش

 على الفيسبوك ليست كما هي في الواقع
 

وافقللوا بشللدة علللى %38هللي  أن النسللبة الأكبللر مللن المشللاركين  كمللا يوضللع الجللدول والشللكل أعلللاه

مللا يعكللس قناعللة قويللة للللديهم   فللي الواقللعي أن التفللاعلات الاجتماعيللة علللى الفيسللبوك ليسللت كمللا هلل

تللللليهم فئللللة  بللللأن التواصللللل الرقمللللي يفتقللللر إلللللى الصللللدق أو العمللللق الموجللللود فللللي التفاعللللل الللللواقعي.

وقلللد   لمشلللاركين لا يمتلكلللون موقفلللا حاسلللماملللا يشلللير إللللى أن علللددا ملللن ا  %27,3المحايلللدين بنسلللبة

جلللاءت  بعلللد ذللللك  ق للللديهم.يرجلللع ذللللك إللللى اخلللتلاف المواقلللف حسلللب السلللياق أو علللدم وضلللو  الفلللر

مللللا يللللدل علللللى جللللزءا مللللن المشللللاركين يعتقللللدون بللللأن التفاعللللل علللللى %18,7نسللللبة المعارضللللين ب

الفيسللبوك لا يختلللف كثيللرا عللن الواقللع  وربمللا يللرون فللي المنصللات الرقميللة وسلليلة فعالللة للتواصللل 
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ربملللا نتيجلللة واللللذين يظهلللرون تأييلللدا للفكلللرة لكلللن بدرجلللة أقلللل  و%12.تلللليهم فئلللة الملللوافقين بنسلللبة 

تجلللارب متباينلللة أو شلللعور علللام بوجلللود فلللرق دون مبالغلللة .وأخيلللرا  جلللاءت فئلللة المعارضلللين بشلللدة 

أن القللللة القليللللة تلللرفض تماملللا فكلللرة وجلللود فلللرق بلللين التفاعلللل الرقملللي و  ويظهلللر  فقلللط%4بنسلللبة

الللللواقعي  وقللللد يكللللون ذلللللك بسللللبب اعتمللللادهم الكبيللللر علللللى هللللذه الوسللللائل أو تجللللاربهم الشخصللللية 

 بية فيها.الإيجا

العينة على س ال في بعض الأحيان يجعلني الفيسبوك أفراد (: يمثل توزيع إجابات 29جدول رقم )

 أشعر بأنني يجب أن أ ير سلوكي لكي أتوافق مع توقعات الاخرين 

 النسبة التكرار 

 %22 33 موافق

 %26,7 40 موافق بشدة

 %22,7 34 محايد

 %11,3 17 معارض

 %17,3 26 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينمممة علمممى سممم ال فمممي بعمممض الأحيمممان يجعلنمممي أفمممراد يمثمممل توزيمممع إجابمممات  (:29الشمممكل رقمممم )

 وكي لكي أتوافق مع توقعات الأخرىالفيسبوك أشعر بأنني يجب أن أ ير سل
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وافقللللوا %26,7فللللإن النسللللبة الأكبللللر مللللن المشللللاركين بنسللللبة   كمللللا يوضللللع الجللللدول والشللللكل أعلللللاه

لوكهم ليتوافلللق ملللع توقعلللات ن بضلللرورة تغييلللر سلللأن الفيسلللبوك يجعلهلللم أحيانلللا يشلللعرو ىبشلللدة علللل

نتيجلللة الضلللغط  ربملللا ملللا يشلللير إلللى تلللأثير قلللوي للمنصلللة علللى تشلللكيل السللللوك الشخصللي   الأخللرين

. تليهلللا فئلللة محايلللد بنسلللبة ط حيلللاة الأخلللرينالتفاعلللل المسلللتمر ملللع صلللور وأنملللاالاجتملللاعي الكبيلللر و

لا بللللأس بهللللا مللللن المشللللاركين لا يشللللعرون بتللللأثير مباشللللر هنللللاك نسللللبة مللللا يللللدل علللللى أن 22,7%

فللي المرتبللة الثالثللة جللاءت فئللة موافللق  عللدم التللأثر.د يكللون لللديهم تللوازن بللين التللأثر وأو قلل  للفيسللبوك

  عتلللدل للفيسلللبوك عللللى سللللوكهمملللا يعكلللس علللددا ملللن المسلللتخدمين يشلللعرون بتلللأثير م%22 بنسلللبة

مملللا %17,3أملللا معلللارض بشلللدة فقلللد شلللكل  .فلللق معينلللة فقلللطل أقلللل حلللدة أو فلللي موالكلللن ربملللا بشلللك

اءت نسللللبة معللللارض ب أخيللللرا جللللتللللرى أن اسللللتخدام محللللدود للمنصللللة. و يشللللير إلللللى وجللللود فئللللة

مملللا قلللد   ةلكلللن لللليس بدرجلللة حلللدر إللللى وجلللود أقليلللة تعلللارض الفكلللرة ووتشلللي  وهلللي الأقلللل11,3%

 به بشكل واع. يعكس إدراك محدودا لتأثير الفيسبوك أو تأثرا غير مباشر لا يعترف
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العينة على س ال التفاعلات على الفيسبوك ت ثر في أفراد (: يمثل توزيع إجابات 30جدول رقم )

 قرارتي المتعلقة بالعلاقات الشخصية 

 التكرار النسبة  

 %20,7 31 موافق

 %21,3 32 موافق بشدة

 %15,3 23 محايد

 %19,3 29 معارض

 %23,3 35 معارض بشدة

 %100 150 المجموع

 
 

 

العينممة علممى سمم ال التفمماعلات علممى الفيسممبوك تمم ثر أفممراد يمثممل توزيممع إجابممات  (:30الشممكل رقممم )

 في قرارتي المتعلقة بالعلاقات الشخصية

 %23,3أعللللاه  فلللإن أعللللى نسلللبة كانلللت لفئلللة معلللارض بشلللدة بنسلللبة والشلللكل كملللا يوضلللع الجلللدول 

قلللراراتهم فلللي يعتقلللدون أن تفلللاعلات فيسلللبوك تلللؤثر عللللى مملللا يلللدل عللللى أن أغللللب المشلللاركين لا 

ربملللا يعلللود ذللللك إللللى حرصلللهم عللللى إبقلللاء حيلللاتهم الخاصلللة بمعلللزل علللن العلاقلللات الشخصلللية  و

ممللللا يشللللير إلللللى أن بعللللض الأشللللخاص  %21,3تليهللللا فئللللة موافللللق بشللللدة بنسللللبة  .التواصلللللوسللللائل 

الاخلللرين  كلللانوا يهتملللون بللل راء اخاصلللة إذ  اعلات تلللأثيرا واضلللحا عللللى قلللراراتهميلللرون أن لهلللذه التفللل

  وهلللي قريبلللة ملللن النسلللبة السلللابقة %20,7أو يتلللأثرون بلللالمحتوى. ثلللم جلللاءت فئلللة موافلللق بنسلللبة 
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بعللللد ذلللللك فئللللة معللللارض بنسللللبة  .بوجللللود تللللأثير ولكللللن بشللللكل أقللللل وتعكللللس أن هنللللاك مللللن يعتقللللد

اصلللة الخ ربملللا يعتملللدون عللللى قلللراراتهمن اللللبعض لا يلللرون تلللأثيرا كبيلللرا  وملللا يلللدل عللللى أ19,3%

وهلللو ملللا قلللد يعكلللس %15,3وأخيلللرا فئلللة محايلللد كانلللت الأقلللل بنسلللبة   دون الالتفلللات لتللللك التفلللاعلات

 .لى قرارتهمترددا أو عدم وضو  في مدى تأثير فيسبوك ع

 ـ التحليل الكمي والكيفي للجداول المركبة 2

 ام فيسبوكشعور بالإدمان على استخدال(: يوضح العلاقة بين مت:ير الجنس و31الجدول رقم )

 

 الجنس 

 الشعور

 بالإدمان على

 استخدام

 فيسبوك

 

 

 ذكر    

 

 أنثى  

  

 المجموع

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 %11.3 17 %9.9 7  %12.7      10      موافق

 %31.3 47 %28.2 20 %34.2 27     موافق بشدة

 %19.3 29 %19.7 14 %19.0 15     محايد

 %27.3 41 %31.0 22 %24.1 19     معارض

 %10.7 16 %11.3 8 %10.1 8     معارض بشدة

 %100 150 %100 71 %100 79    المجموع

 

يوضلللع الجلللدول أعللللاه العلاقلللة بلللين متغيلللر الجلللنس والشلللعور بالإدملللان عللللى اسلللتخدام فيسلللبوك ملللن 

أنثلللى(  حيلللث يعكلللس التحليلللل الكملللي وجلللود  71ذكلللورا و 79مشلللاركا ) 150خللللال عينلللة تتكلللون ملللن 

تفلللاوت واضلللع فلللي إدراك الشلللعور بالإدملللان حسلللب الجلللنس  إذ أن نسلللبة اللللذكور اللللذين وافقلللوا بشلللدة 

ملللن  %28.2وهلللي النسلللبة الأعللللى فلللي الجلللدول  مقارنلللة ب  %34.2عللللى شلللعورهم بالإدملللان بلغلللت 
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لللللدى الإنلللاث  مللللا  %9.9ل مقابللل %12.7الإنلللاث  كملللا بلغللللت نسلللبة الموافقللللة العاديلللة للللدى الللللذكور 

 %38.1مللللن الللللذكور يعترفللللون بدرجللللة معينللللة بللللأنهم يشللللعرون بالإدمللللان  مقابللللل  %46.9يعنللللي أن 

مللللن الإنللللاث وهللللي دلالللللة كميللللة علللللى ان الللللذكور أكثللللر إدراكللللا أو اعترافللللا بحالللللة التعلللللق الزائللللد 

يلللله  أو بفيسللللبوك  وربمللللا يعللللود ذلللللك إلللللى اسللللتخدامهم المكثللللف للمنصللللة لأغللللراض التواصللللل  الترف

 %19.7لللللللذكور و %19التعبيلللللر علللللن اللللللذات  فلللللي حلللللين أن نسلللللبة المحايلللللدين كانلللللت متقاربلللللة )

للإنللاث(  مللا يشللير إلللى فئللة غيللر حاسللمة أو غيللر قللادرة علللى التحديللد موقفهللا مللن العلاقللة بفيسللبوك 

وهلللو ملللا يعكلللس ضلللبابية اللللوعي بالمفلللاهيم النفسلللية المرتبطلللة بالإدملللان الرقملللي  أملللا المعارضلللة فقلللد 

عنللد الإنلللاث  وهللي دلالللة عللللى ان الإنللاث اكثلللر رفضللا لفكلللرة  %31.0عنللد اللللذكور و %24.1غللت بل

الإدمللللان  وربمللللا يعكللللس ذلللللك إمللللا اسللللتخداما أكثللللر تحكمللللا أو مقاومللللة اجتماعيللللة وثقافيللللة لفكللللرة 

 %11.3للللللذكور و %10.1الاعتللللراف بالإدمللللان  بينمللللا جللللاءت نسللللبة المعارضللللة الشللللديدة متقاربللللة )

ن وجلللود فئلللة صلللغيرة ملللن كللللا الجنسلللين تلللرى اسلللتخدام فيسلللبوك كلللأمر طبيعلللي لا للإنلللاث(  ملللا يبلللي

يسلللتدعي القللللق  وملللن خللللال التحليلللل الكيفلللي يمكلللن تفسلللير هلللذه النتلللائج بلللأن اللللذكور يميللللون إللللى 

اسلللتخدام فيسلللبوك كوسللليلة للتفاعلللل الاجتملللاعي والتنلللافس  مملللا قلللد يزيلللد ملللن تعرضلللهم لسللللوكيات 

الإنلللاث ربملللا يسلللتخدمن المنصلللة بشلللكل أكثلللر انتقائيلللة ولأغلللراض  الاسلللتخدام القهلللري  فلللي حلللين أن

محلللددة  ملللا يقللللل ملللن احتماليلللة الشلللعور بالإدملللان كملللا يمكلللن أن يكلللون الاعتلللراف بالإدملللان للللدى 

اللللذكور أعللللى نسلللبة بسلللبب اختلافلللات فلللي المعلللايير الثقافيلللة والاجتماعيلللة التلللي تتللليع لللللذكور التعبيلللر 

وكية  بينملللا تميلللل الإنلللاث إللللى الإنكلللار أو التخفيلللف ملللن شلللأن بشلللكل أكثلللر حريلللة علللن مشلللاكلهم السلللل

بعلللض السللللوكيات خشلللية التقيللليم السللللبي  وملللن جانلللب آخلللر فلللان تقلللارب النسلللب فلللي فئلللة  محايلللد  

يعكلللس وجلللود نسلللبة غيلللر بسللليطة ملللن الأفلللراد غيلللر اللللواعين بخطلللورة الاسلللتخدام المكثلللف لفيسلللبوك  

ك الرقمللي الصللحي  كمللا ان نسللبة مللن يعترفللون مللا يبللرز الحاجللة إلللى الحملللات توعيللة حللول السلللو

مللن العينللة  وهللو رقللم مرتفللع نسللبيا  %43.3بالإدمللان )سللواء موافللق أو موافللق بشللدة( تمثللل حللوالي 

ويللدعو للقلللق خاصللة إذا أخللذنا فللي الاعتبللار ان العينللة ربمللا تمثللل شللريحة شللبابية تعتمللد بشللكل كبيللر 

صللورتها الذاتيللة  وهللذا يللدفع إلللى التفكيللر فللي علللى منصللات الاجتماعيللة فللي بنللاء علاقاتهللا وتكللوين 

ضلللرورة إدرا  بلللرامج للتثقيلللف الرقملللي فلللي المؤسسلللات التربويلللة وتقلللديم دعلللم نفسلللي حلللول إدارة 

الوقللت والتفاعللل السللليم مللع المنصللات الرقميللة  كمللا ان هللذا الجللدول يكشللف بشللكل غيللر مباشللر عللن 

زن النفسلللي والاجتملللاعي للأفلللراد  مملللا ملللدى تغلغلللل فيسلللبوك فلللي الحيلللاة اليوميلللة وتلللأثيره عللللى التلللوا

يسللللتدعي مقاربللللة شللللمولية تشللللمل أبعللللادا نفسللللية  تربويللللة  وسوسلللليولوجية  لفهللللم ظللللاهرة الإدمللللان 

 الرقمي والتصدي لها بشكل فعال.
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 وكبسبب استخدام فيسب العزلة والوحدة زيادة مشاعر(: يوضح العلاقة بين مت:ير السن و32الجدول رقم )

 

 السن

 

 زيادة مشاعر

 مشاعر العزلة

 والوحدة بسبب 

 استخدام فيسبوك

 

 15ـ 13

 

 18ـ 16 

  

 21ـ 19

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 18.5% 5      12.9% 8 23.0%      14     موافق

 29.6% 8      22.6% 14 8.2% 5     موافق بشدة

 18.5% 5      11.3% 7 11.5% 7    محايد

 14.8%  4      40.3% 25 42.6% 26     معارض

 18.5% 5      12.9% 8 14.8% 9     معارض بشدة

 100% 27     100% 62 %100 61    المجموع

 

يوضع الجدول أعلاه العلاقة بين متغير السن واستخدام فيسبوك من جهة  وتأثير ذلك الاستخدام من جهة 

سنة هي الأكثر موافقة على ان استخدام  15ـ 13لكمي أن الفئة العمرية أخرى  حيث يتبين من تحليل ا

 سنة بنسبة  18ـ 16من مجموعة الفئة  تليها فئة  %23.0فيسبوك يزيد من مشاعر العزلة بنسبة بلغت 

مما يعكس إدراكا مبكرا لدى المراهقين الأصغر سنا لتأثير  %18.5سنة بنسبة  21ـ 19ثم فئة  12.9%

ام المنصة  وربما يرجع ذلك إلى أنهم في مرحلة حساسة من التطور الاجتماعي والنفسي سلبي لاستخد

ويعتمدون بشكل كبير على التفاعلات الرقمية في تكوين علاقاتهم وتقدير ذواتهم. أما في فئة  موافق بشدة  

 %23.0سنة بنسبة  18ـ 16  تليها الفئة %8.2سنة بنسبة  15ـ 13فقد كانت النتائج أكثر وضوحا لدى الفئة 

  وهو ما قد يعكس اختلافا في وعي الأفراد الأكبر سنا %12.9سنة إلى  21ـ 19بينما انخفضت في فئة 

 %42.6سنة  16ـ 15أو تحكما أكبر في استخدام فيسبوك  كما تظهر النسبة الأعلى للمعارضين لدى فئتي 
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يربطون بشكل مباشر يبين استخدام    ما يشير إلى ان عددا كبيرا من الشباب لا%40.3سنة  18ـ 16و

فيسبوك ومشاعر العزلة  وقد يعود ذلك إلى اعتبار المنصة وسيلة للاندما  الاجتماعي وليس عاملا في 

العزلة  أو إلى عدم وعيهم بتأثيراتها النفسية العميقة. أما فئة المعارضين بشدة فقد سجلت أعلى نسبة في 

  ما يعزز الطر  القائل بان جزءا من المستخدمين %12.9سنة  18 ـ16تليها فئة  %14.8سنة  15 ـ13فئة 

يرون في فيسبوك متنفسا لا سببا للعزلة  خصوصا في المجتمعات التي تقل فيها بدائل الترفيه والتفاعل 

الواقعي. ومن خلال التحليل الكيفي  يمكن القول ان المنصة تؤدي وظائف مزدوجة في حياة المراهقين 

داة للتواصل وتكوين الصدقات  ومن جهة أخرى قد تسهم في الشعور الخفي بالعزلة نتيجة فهي من جهة أ

المقارنة المستمرة بالآخرين  أو الانخراط في تفاعلات سطحية لا تعوض العلاقات الواقعية  ويبدو ان 

إلى  االفئات العمرية المختلفة تتفاعل مع فيسبوك بدرجات متفاوتة من الوعي  حيث يميل الأصغر سن

الانجذاب العاطفي للمحتوى والتأثر به ما يجعلهم أكثر عرضة لتقلبات المزا  والشعور بالوحدة إذا لم 

يتلقوا التفاعل المطلوب في حين أن الفئات الأكبر سنا قد تتعامل مع المنصة بشكل أكثر براغماتية  فتقل 

ل فئة تدخلات تربوية ونفسية موجهة لك بذلك مستويات التأثر. هذه النتائج تسلط الضوء على أهمية تصميم

عمرية حسب احتياجاتها  كما تدعو إلى إدما  التثقيف الرقمي والعزلة الاجتماعية الرقمية  خصوصا في 

 المراحل العمرية الحرجة التي تتشكل فيها الهوية الشخصية والاجتماعية. 
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 على الثقافات شخص العليمي وانفتا  مستوى التالوضح العلاقة بين (: ي33الجدول رقم )

 المختلفة بسبب استخدام فيسبوك را الآو

 

 مستوى

 التعليمي

 انفتا  شخص

 الثقافاتعلى 

  وآرا  المختلفة

 بسبب استخدام فيسبوك

 

 متوسط       

 

 ثانوي       

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 %33.3 25 % 33.3     25         موافق

 %24.0 18 %20.0       15          موافق بشدة

 %28.0 21 %38.7 29          محايد

 %12.0 9 %5.3 4           معارض

 %2.7 2 %2.7 2           معارض بشدة

 %100 75 %100 75           المجموع

 

ملللع الفكلللرة  العلاقلللة بلللين مسلللتوى التعلللليم )متوسلللط وثلللانوي( وملللدى الاتفلللاقأعللللاه الجلللدول يوضلللع 

التللللي تقللللول إن اسللللتخدام فيسللللبوك يجعللللل الشللللخص أكثللللر انفتاحًللللا علللللى الثقافللللات وآراء الآخللللرين  

ويتضللللع مللللن التحليللللل الكمللللي أن نسللللبة مللللن وافقللللوا علللللى هللللذه الفكللللرة كانللللت متطابقللللة فللللي كلللللا 

  مملللا يلللدل عللللى وجلللود إدراك مشلللترك بلللين التلاميلللذ %33.3المسلللتويين التعليميلللين  حيلللث بلغلللت 

لتين حللللول قللللدرة فيسللللبوك علللللى تعزيللللز الانفتللللا  الثقللللافي  وهللللذا يعكللللس دور المنصللللة فللللي المللللرح

كوسللليط معرفلللي وشلللبكي يمك لللن الشلللباب ملللن الاطللللاع عللللى أنملللاط حيلللاة وثقافلللات مختلفلللة. غيلللر أن 

الفروقللللات تبللللدأ فللللي الظهللللور عنللللد تحليللللل الفئللللات الأخللللرى  إذ إن نسللللبة  موافللللق بشللللدة  بلغللللت 

للللدى المتوسلللط  ملللا يشلللير إللللى ميلللل أكبلللر للللدى الفئلللة  %20.0بلللل للللدى تلاميلللذ الثلللانوي مقا 24.0%

الثانويلللة نحلللو الانخلللراط الأعملللق فلللي التفاعلللل ملللع مضلللامين متعلللددة الثقافلللات  ربملللا نتيجلللة نضلللج 
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أكبلللر فلللي التفكيلللر النقلللدي  أو قلللدرة أعللللى عللللى اسلللتيعاب المفلللاهيم المختلفلللة. أملللا فئلللة  محايلللد   فقلللد 

يين  ولكنهللا كانللت أكثللر بللروزًا عنللد تلاميللذ التعللليم المتوسللط سللجلت النسللبة الأعلللى فللي كلللا المسللتو

عنلللد الثلللانوي  مملللا قلللد يلللدل عللللى تلللردد هلللذه الفئلللة فلللي اتخلللاذ موقلللف  %28.0مقابلللل  %38.7بنسلللبة 

واضللع أو علللى محدوديللة قللدرتهم علللى تقيلليم تللأثير المنصللة علللى وعلليهم الثقللافي  وهللو أمللر طبيعللي 

التشللكل. مللن جهللة أخللرى  فللإن فئللة المعارضللين  فللي مراحللل عمريللة أقللل ووعللي معرفللي فللي طللور

( مقارنلللة %12.0لفكلللرة أن فيسلللبوك يسلللاهم فلللي الانفتلللا  الثقلللافي كانلللت أعللللى فلللي التعلللليم الثلللانوي )

فللي التعللليم المتوسللط  وهللو مللا قللد يعكللس تطللورًا فللي التفكيللر النقللدي لللدى التلاميللذ الأكبللر  %5.3بللـ

أو تجلللارب رقميلللة لا تعكلللس بالضلللرورة انفتاحًلللا  سلللناً اللللذين قلللد يكونلللون قلللد واجهلللوا محتلللوى سللللبياً

حقيقيلًللا  أو ربملللا شلللك كوا فلللي جلللدوى الانفتلللا  الافتراضلللي مقابلللل التفاعلللل اللللواقعي. وأخيلللرًا  نجلللد أن 

(  مللللا يللللدل علللللى أن %2.7فئللللة  معللللارض بشللللدة  تسللللاوت فللللي كلللللا المسللللتويين بنسللللبة ضللللئيلة )

خللللال التحليلللل الكيفلللي  يمكلللن القلللول إن الرافضلللين تمامًلللا لهلللذه الفكلللرة يبقلللون فئلللة هامشلللية. وملللن 

اسللتخدام فيسللبوك يمثللل نافللذة معرفيللة لعللدد كبيللر مللن الشللباب  حيللث يتلليع لهللم التفاعللل مللع محتويللات 

دوليللة  ومناقشلللة مواضللليع سياسلللية  دينيللة  اجتماعيلللة وفنيلللة ملللن زوايللا متعلللددة  مملللا يغلللذي فضلللولهم 

ة المحليلللة المحلللدودة  غيلللر أن هلللذا الانفتلللا  الثقلللافي ويقللللص الفجلللوة المعرفيلللة التلللي قلللد تفرضلللها البيئللل

يظللللل مشللللروطًا بكيفيللللة اسللللتخدام المنصللللة  ومللللدى قللللدرة المسللللتخدم علللللى التمييللللز بللللين المعلومللللات 

الصللللحيحة والمضللللللة  وبللللين المحتللللوى البن للللاء والسللللطحي  كمللللا أن الفللللروق المسللللجلة بللللين التعللللليم 

إدراك دور التكنولوجيلللا فلللي الحيلللاة  المتوسلللط والثلللانوي تعكلللس نضلللوجًا معرفيلًللا تلللدريجياً يلللؤثر عللللى

الثقافيللللة  ومللللن هنللللا تبللللرز أهميللللة تعزيللللز المهللللارات الرقميللللة والتفكيللللر النقللللدي لللللدى التلاميللللذ منللللذ 

المراحلللل الأوللللى ملللن التعلللليم  ملللن أجلللل تحويلللل الاسلللتخدام العفلللوي لفيسلللبوك إللللى تجربلللة تعليميلللة 

 .روتفاعلية واعية تدعم الانفتا  الحقيقي لا الشكلي على الآخ
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 رينمنشورات الآختصفح  بال:يرة أو المقارنة عند شعورال(: يوضح العلاقة بين الجنس و34الجدول رقم )

 على الفيسبوك

 

 الجنس

 

 بال:يرةشعور 

 أو المقارنة عند

 منشورات الآخرينتصفح 

 على الفيسبوك

 

 ذكر          

 

 أنثى      

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 بةنس    

 %15.4 11 %26.6    21          موافق

 %25.4 18 %10.1 8          موافق بشدة

 %5.6 4 %20.3 16          محايد

 %39.4 28 %29.1 23          معارض

 %14.1 10 %13.9 11          معارض بشدة

 %100 71 %100  79          المجموع

 

عنلللد المقارنلللة كر/أنثلللى( وشلللعور الأفلللراد بلللالغيرة أو علاقلللة بلللين الجلللنس )ذأعللللاه الجلللدول يوضلللع 

مشلللاهدة منشلللورات الآخلللرين عللللى الفيسلللبوك  ويكشلللف علللن اختلافلللات داللللة بلللين اللللذكور والإنلللاث 

علللى المسللتويين الكمللي والكيفللي. مللن الناحيللة الكميللة  يتبللي ن أن الللذكور أكثللر ملليلًا إلللى التعبيللر عللن 

مللللن الللللذكور يوافقللللون علللللى أنهللللم  %26.6أن  مشللللاعر إيجابيللللة تجللللاه منشللللورات الآخللللرين  حيللللث

فقلللط ملللن الإنلللاث  مملللا قلللد يلللدل عللللى نزعلللة للللدى  %15.4يشلللعرون بلللالغيرة أو المقارنلللة  مقابلللل 

اللللذكور للاعتلللراف بالمشلللاعر المرتبطلللة بالمنافسلللة الاجتماعيلللة. فلللي المقابلللل  تسلللجل الإنلللاث أعللللى 

  ملللا يشلللير إللللى مللليلهن  نحلللو للللدى اللللذكور %29.1( مقارنلللة بلللـ%39.4نسلللبة فلللي خانلللة المعارضلللة )

إنكللللار أو رفللللض فكللللرة الشللللعور بالمقارنللللة أو الغيللللرة  ربمللللا نتيجللللة لحساسللللية مجتمعيللللة أو توجلللله 

تربلللوي يلللدفعهن  إللللى التقليلللل ملللن شلللأن هلللذه المشلللاعر. أملللا عللللى المسلللتوى الكيفلللي  فلللإن الفروقلللات 
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لللذكور إلللى تبنللي موقللف تعكللس اختلافلًلا فللي البنيللة النفسللية والاجتماعيللة بللين الجنسللين  حيللث يميللل ا

ملللزدو  يعتلللرف بالمشلللاعر الإيجابيلللة والسللللبية  فلللي حلللين تميلللل الإنلللاث إللللى موقلللف دفلللاعي يعكلللس 

نوعًلللا ملللن اللللرفض أو علللدم الراحلللة تجلللاه المقارنلللة الذاتيلللة. وتشلللير هلللذه النتلللائج إللللى أن منصلللات 

أن الللللذكور التواصللللل الاجتمللللاعي لا تنسللللتقبل بللللنفس الطريقللللة مللللن قبللللل الللللذكور والإنللللاث  إذ يبللللدو 

يتفلللاعلون ملللع المنشلللورات ملللن منطللللق تنافسلللي  بينملللا تتعاملللل الإنلللاث معهلللا بشلللكل أكثلللر تحفظًلللا أو 

 .انتقائية

 على فيسبوك مقارنة بمواقع قضا  وقت أطولوالسن (: يوضح العلاقة بين مت:ير 35الجدول رقم )

 التواصل الاجتماعي الأخرى

 

 السن

 قضا 

 على وقت أطول

 فيسبوك مقارنة

 قع التواصل بموا

 الاجتماعي الأخرى

 

 15ـ 13

 

  18ـ 16

  

 21ـ 19

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

      18       موافق

29.5% 
25 40.3%      6 22.2% 

 %22.2 6      %17.7 11 %23.0 14       موافق بشدة

 %22.2 6      %12.9 8 %24.6 15       محايد

 %25.9 7      %22.6 14 %11.5 7       معارض

 %7.4 2      %6.5 4 %11.5 7       معارض بشدة

 %100 27     %100 62 %100 61       المجموع
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العلاقلللة بلللين الفئلللة العمريلللة ودرجلللة اسلللتخدام منصلللة فيسلللبوك مقارنلللة ببلللاقي أعللللاه جلللدول يوضلللع 

لنلللا فهمًلللا أعملللق لسللللوكيات الملللراهقين والشلللباب فلللي  منصلللات التواصلللل الاجتملللاعي  وهلللو ملللا يتللليع

سلللنة تتصلللدر ملللن  18–16البيئلللات الرقميلللة. عنلللد تحليلللل البيانلللات كميلًللا  نلاحلللظ أن الفئلللة العمريلللة 

  تليهلللا %40.3حيلللث نسلللبة الموافقلللة الشلللديدة عللللى أنهلللا تمضلللي وقتلًللا أطلللول عللللى فيسلللبوك  بنسلللبة 

تتراجلللع هلللذه النسلللبة بشلللكل واضلللع عنلللد الفئلللة    بينملللا%29.5سلللنة( بنسلللبة  15–13الفئلللة الأصلللغر )

. هلللذا يشلللير إللللى أن فيسلللبوك يحلللافظ عللللى جاذبيتللله القصلللوى %22.2سلللنة( إللللى  21–19الأكبلللر )

للللدى الملللراهقين فلللي منتصلللف سلللن المراهقلللة  وهلللي مرحللللة تتسلللم بالبحلللث علللن الانتملللاء الاجتملللاعي 

م للتعبيلللر علللن اللللذات والتفاعلللل وتوسللليع شلللبكة العلاقلللات  ملللا يجعلللل فيسلللبوك بيئلللة مثاليلللة بالنسلللبة لهللل

سللنة( تنسللجل أعلللى نسللبة فللي  21–19فللي المقابللل  نلاحللظ أن الفئللة العمريللة الأكبللر ) .مللع الأقللران

ل تلللدريجي فلللي التفضللليلات الرقميلللة ملللع %25.9خانلللة  معلللارض  بنسلللبة    وهلللي دلاللللة عللللى تحلللو 

الدراسلللة الجامعيلللة  أو التقلللدم فلللي السلللن  ربملللا نتيجلللة لتغيلللر فلللي الأهلللداف الرقميلللة )كلللالتركيز عللللى 

ن  أو تلللك التللي تتلليع محتللوى أسللرع مثللل إنسللتغرام االتوجلله نحللو منصللات أكثللر احترافيللة مثللل لينكللد

سلللنة( تتميلللز بتلللوازن بلللين الموافقلللة  15–13وتيلللك تلللوك(. كملللا تنظهلللر النتلللائج أن الفئلللة الأصلللغر )

محدوديللللة حريللللة  والمعارضللللة  مللللا قللللد يكللللون مرتبطًللللا بعوامللللل خارجيللللة مثللللل الرقابللللة الأبويللللة  أو

كيفيلًللا  تكشلللف هلللذه المعطيلللات علللن مسلللار  .الاسلللتخدام  أو قللللة اللللوعي بمخلللاطر الإدملللان الرقملللي

تطلللوري فلللي علاقلللة الأفلللراد بفيسلللبوك حسلللب السلللن: فكلملللا تقلللدم المسلللتخدم فلللي العملللر  كلملللا أصلللبع 

العواملللل  أكثلللر وعيلًللا بوقتللله الرقملللي وأقلللل انجلللذاباً إللللى فيسلللبوك تحديلللدًا. كملللا تعكلللس النتلللائج تلللأثير

النفسلللية والاجتماعيلللة فلللي تشلللكيل سللللوكيات الاسلللتخدام  حيلللث ينعلللد فيسلللبوك بالنسلللبة للفئلللات الأصلللغر 

أداة للتواصلللل والتأكيلللد عللللى الهويلللة الاجتماعيلللة  بينملللا يصلللبع ملللع التقلللدم فلللي العملللر أقلللل إغلللراءً 

ماعيلللة. لصلللالع منصلللات تقلللدم تجلللارب مختلفلللة وأكثلللر توافقلًللا ملللع تطلللورات الفلللرد المعرفيلللة والاجت

هللذه المعطيللات تفللتع البللاب أمللام دراسللات أعمللق حللول دوافللع الاسللتخدام الرقمللي  وتللأثير العمللر فللي 

 .تشكيل الهوية الرقمية لدى الشباب
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 اعتقاد ان الفيسبوك يساهم في ت:ييرقة بين مت:ير المستوى التعليمي و(: يوضح العلا36الجدول رقم )

 الأفضل سلوكيات الشباب نحو 

 

 توى المس

 التعليمي

 ان اعتقاد

 الفيسبوك يساهم في

 ت:يير سلوكيات الشباب

 الأفضل نحو

 

 متوسط          

 

 ثانوي       

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 %18.7 14 %37.3    28           موافق

 %25.3 19 %12.0 9           موافق بشدة

 %37.3 28 %20.0 15           محايد

 %10.7 8 %5.3 4           معارض

 %8.0 6 %25.3 19           معارض بشدة

 %100 75 %100 75     المجموع

 

ثلللانوي( وموقلللف الأفلللراد ملللن  –العلاقلللة بلللين المسلللتوى التعليملللي )متوسلللط أعللللاه الجلللدول يوضلللع 

طيلللات وجلللود تلللأثير الفيسلللبوك فلللي تغييلللر سللللوكيات الشلللباب نحلللو الأفضلللل  ويت ضلللع ملللن خللللال المع

تبلللاين ملحلللوظ فلللي الآراء حسلللب المسلللتوى التعليملللي  إذ إن فئلللة ذوي المسلللتوى التعليملللي المتوسلللط 

تميلللل بنسلللبة معتبلللرة إللللى الموافقلللة عللللى دور الفيسلللبوك فلللي تحسلللين سللللوك الشلللباب  حيلللث بلغلللت 

مملللن عب لللروا علللن رفضلللهم للفكلللرة  %30.6  مقابلللل %49.3نسلللبة الملللوافقين والملللوافقين بشلللدة معلًللا 

  وهلللي نسلللبة تعكلللس حيلللرة %20علللارض ع معلللارض بشلللدة(  بينملللا تمثللللت نسلللبة المحايلللدين فلللي )م

أو علللدم وضلللو  فلللي الموقلللف  ولكلللن ملللا يثيلللر الانتبلللاه هلللو أن فئلللة ذوي المسلللتوى الثلللانوي رغلللم 

(  %37.3تعلللليمهم الأعللللى نسلللبياً  للللم تكلللن الأكثلللر حسلللمًا  إذ شلللك ل المحايلللدون فيهلللا النسلللبة الأعللللى )
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(  ملللا قلللد يشلللير %18.7(  بينملللا كانلللت نسلللبة الرافضلللين أقلللل )%25.3ملللوافقين بشلللدة )تليهلللا نسلللبة ال

إللللى نلللوع ملللن التلللردد أو اللللتحفظ  أو ربملللا نظلللرة أكثلللر توازنلللاً تجلللاه أثلللر المنصلللات الرقميلللة عللللى 

السلللوك. ويمكللن تفسللير هللذه النتللائج مللن خلللال عللدة أبعللاد تحليليللة  أبرزهللا أن فئللة المسللتوى الثللانوي 

وعيلًللا بلللالتنوع الكبيلللر فلللي محتلللوى الفيسلللبوك  ملللا يجعلهلللا أقلللل مللليلاً لتبنلللي موقلللف  قلللد تكلللون أكثلللر

قطعلللي تجلللاه تلللأثيره  كملللا أن هلللذه الفئلللة تتعاملللل ملللع الفضلللاء الرقملللي بدرجلللة ملللن النضلللج تسلللمع لهلللا 

بللللإدراك أن التللللأثيرات ليسللللت دائمًللللا إيجابيللللة أو مباشللللرة  فللللي حللللين أن فئللللة المسللللتوى المتوسللللط قللللد 

للتللأثر بللالمحتوى الإيجللابي الظللاهر أو الأكثللر انتشللارًا  وبالتللالي تنظهللر ملليلاً أكبللر تكللون أكثللر قابليللة 

للموافقللة أو الللرفض الحللاد  دون اتخللاذ موقللف وسللط. ومللن جهللة أخللرى  فللإن ارتفللاع نسللبة الللرفض 

لللللدى ذوي المسللللتوى المتوسللللط قللللد تعكللللس تجللللارب سلللللبية أو تعرضًللللا لمحتللللوى غيللللر مناسللللب  مللللا 

أثير الفيسللبوك. هللذه الفروقللات تنظهللر بوضللو  أن تللأثير وسللائل التواصللل يعللزز نظللرة نقديللة تجللاه تلل

الاجتملللاعي عللللى الشلللباب لا يمكلللن فصلللله علللن الخلفيلللة التعليميلللة  ولكلللن فلللي الوقلللت نفسللله  لا ينبغلللي 

اختلللزال الأملللر فلللي هلللذا العاملللل فقلللط  إذ تتلللداخل متغيلللرات أخلللرى كلللالعمر  الجلللنس  نوعيلللة التفاعلللل 

تماعيلللة  وملللدى اللللتمك ن ملللن المهلللارات الرقميلللة  لتشلللك ل فلللي مجموعهلللا ملللع المحتلللوى  الخلفيلللة الاج

تصللللورات الأفللللراد ومللللواقفهم مللللن المنصللللات الاجتماعيللللة  وهللللو مللللا يؤكللللد ضللللرورة تبن للللي مقاربللللة 

 .متعددة الأبعاد لفهم العلاقة بين الإعلام الرقمي وتغي ر السلوك الاجتماعي لدى فئة الشباب
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 لاختبار الاحصائي للفرضيات(الارتباط )ا ـ دراسة علاقات 3

عديللدة يمكللن اعتمادهللا لتفسللير علاقللات الارتبللاط بللين مختلللف المتغيللرات  وفللي البحللث  هنللاك طللرق

( بهللللدف pearson product moment correlation)pearsonالحللللالي اسللللتخدمنا ارتبللللاط 

تبلللاط فلللي إللللى ان الار pearsonدراسلللة علاقلللات الارتبلللاط بلللين مختللللف المتغيلللرات البحلللث  ويشلللير 

والتلللي تعنلللي أنللله لا توجلللد أي  0.0وهلللي العلاقلللة المثاليلللة السلللالبة   -0.1هلللذا الاختبلللار يتلللراو  بلللين 

وهلللي العلاقللة المثاليلللة الموجبللة  ويشلللير الايجللاب والسللللب فللي الارتبلللاط  +0.1ارتبللاط  وصلللولا إلللى 

يعنللي أنللله كلملللا إلللى الزيلللادة والنقصللان فلللي أطلللراف الارتبللاط  فلللاذا كللان هلللذا الارتبلللاط موجبللا فلللذلك 

زاد العاملللل الأول زاد العاملللل الثلللاني والعكلللس صلللحيع وهلللو ملللا يسلللمى بالعلاقلللة الطرديلللة  فلللي إذا 

كلللان الارتبلللاط سلللالبا فلللان ذللللك يشلللير إللللى أنللله كلملللا زاد العاملللل الأول نقلللص العاملللل الثلللاني والعكلللس 

علاقللللات صللللحيع وهللللذا مللللا يسللللمى بعلاقللللة عكسللللية  وانطلللللاق مللللن هللللذه المعطيللللات قمنللللا باختيللللار ال

 كما ذكرنا سابقا. pearsonالموجودة في فرضيات البحث باستخدام ارتباط 

 الإدمان لدىو فيسبوكاستخدام موقع  ـ نتائج اختبار الفرضية الأولى: هناك علاقة بين

  المراهقين

  الإدمان لدى المراهقينوموقع فيسبوك (: يمثل العلاقة بين استخدام 37الجدول رقم)

 سبوك استخدام موقع في 

 

 الإدمان لدى المراهقين

  موقع فيسبوكاستخدام 

1 

 

0.66** 

  الإدمان لدى المراهقين

0.66** 

 

1 

 

 0.01ارتباط ذو دلالة إحصائية عند المستوى علاقة **ـ            

فيسلللبوك والإدملللان للللدى اسلللتخدام موقلللع يوضلللع الجلللدول أعللللاه أنللله توجلللد علاقلللة ارتبلللاط قويلللة بلللين 

( مملللا يللللدل p=0.01( وهللللي علاقلللة داللللة إحصلللائيا عنللللد مسلللتوى )r=0.66در )حيلللث قللل الملللراهقين

عللللى ان زيلللادة اسلللتخدام موقلللع فيسلللبوك يلللرتبط بشلللكل ملحلللوظ بارتفلللاع الإحسلللاس بالإدملللان عليهلللا  



 )للفرضيات الاحصائي الاختبار) الارتباط علاقة دراسة

160 
 

وهلللو ملللا يعكلللس تلللأثيرا نفسللليا وسللللوكيا واضلللحا يسلللتدعي الانتبلللاه خصوصلللا للللدى الفئلللات العمريلللة 

 تخدام المفرط.الشابة الأكثر عرضة لتأثيرات الاس

علممممى  بممممين اسممممتخدام موقممممع فيسممممبوك والتممممأثير ة الثانيممممة: هنمممماك علاقممممةـمممم نتممممائج اختبممممار الفرضممممي

 الصحة النفسية لدى المراهقين

الصمممحة النفسمممية علمممى التمممأثير اسمممتخدام موقمممع فيسمممبوك و(: يمثمممل العلاقمممة بمممين 38الجمممدول رقمممم )

 لدى المراهقين

النفسمممية التمممأثير علمممى الصمممحة  استخدام موقع فيسبوك 

 لدى المراهقين

 

 استخدام موقع فيسبوك

 

1 

 

0.76** 

التمممأثير علمممى الصمممحة النفسمممية 

 لدى المراهقين

 

 
0.76** 

 

1 

 

 0.01علاقة ارتباطية ذو دلالة احصائية عند المستوى **      

اسلللتخدام موقلللع فيسلللبوك ( بلللين r=0.76يوضلللع الجلللدول أعللللاه وجلللود علاقلللة ارتباطيلللة قويلللة جلللدا )

  وهللللي علاقللللة دالللللة إحصللللائيا عنللللد المسلللللتوى علللللى الصللللحة النفسللللية لللللدى الملللللراهقينالتللللأثير و

(p=0.01 ملللا يلللدل عللللى ان الاسلللتخدام المكثلللف للفيسلللبوك قلللد يكلللون لللله  ) أثلللر سللللبي واضلللع عللللى

الأملللر يتطللللب مزيلللدا ملللن اللللوعي بطلللرق اسلللتخدام هلللذه المنصلللات وتأثيرهلللا وهلللذا   الصلللحة النفسلللية

 النفسي على الأفراد
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تقممدير الممذات اسممتخدام موقممع فيسممبوك وضممعف بممين  ج اختبممار الفرضممية الثالثممة: هنمماك علاقممةنتممائـمم 

 لدى المراهقين

اسممممتخدام موقممممع فيسممممبوك وضممممعف تقممممدير الممممذات لممممدى (: يمثممممل العلاقممممة بممممين 39الجممممدول رقممممم )

 المراهقين

تقممممممدير الممممممذات لممممممدى ضممممممعف  استخدام فيسبوك 

 المراهقين

 

 
 استخدام فيسبوك

 

1 

 

0.58** 

تقممممممدير الممممممذات لممممممدى  ضممممممعف

 المراهقين

 

 

0.58** 

 

 

1 

   

 0.01علاقة ارتباطية ذو دلالة إحصائية عند مستوى **ـ          

( بللللين اسللللتخدام r=0.58ـلللل يوضللللع الجللللدول أعلللللاه وجللللود علاقللللة ارتباطيللللة القويللللة )

l  وهلللي علاقلللة داللللة إحصلللائيا وضلللعف التقلللدير اللللذات للللدى الملللراهقينفيسلللبوك موقلللع  

فيسللللبوك قللللد يسللللهم بدرجللللة (  ممللللا يشللللير إلللللى أن اسللللتخدام p=0.01) عنللللد المسللللتوى

معتدللللة فلللي تعزيلللز المقارنلللات الاجتماعيلللة والشلللعور بعلللدم الرضلللا علللن اللللذات  ملللا يلللؤثر 

  وهلللو ملللا بشلللكل سللللبي عللللى تقلللدير الفلللرد لذاتللله ويزيلللد ملللن احتماليلللة الشلللعور بلللالغيرة

تلللوجيههم نحلللو اسلللتخدام بخطلللورة هلللذه التفلللاعلات النفسلللية و يسلللتدعي توعيلللة الملللراهقين

 أكثر توازنا وواقعية.
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اسممممتخدام موقممممع فيسممممبوك وتعزيممممز نتممممائج اختبممممار الفرضممممية الرابعممممة: عممممدم وجممممود علاقممممة بممممين ـلللل 

 التفاعل الاجتماعي

اسممممتخدام موقممممع فيسممممبوك وتعزيممممز التفاعممممل  ة بممممينعلاقمممم عممممدم وجممممود (: يمثممممل40الجممممدول رقممممم )

 الاجتماعي

 اعل الاجتماعيتعزيز التف استخدام موقع فيسبوك 

 

 استخدام موقع فيسبوك 

 

1 

 

0.09 

  تعزيز التفاعل الاجتماعي

 
0.09 

 

 
1 

 

  ل الاجتمللللاعيفيسللللبوك وتعزيللللز التفاعلللله عللللدم وجللللود علاقللللة بللللين اسللللتخدام يوضللللع الجللللدول أعلللللا

وهللي علاقلللة غيللر داللللة إحصلللائيا مللا يعنلللي أنللله لا توجللد علاقلللة واضلللحة أو ذات دلالللة بلللين اسلللتخدام 

ادة التفاعلللل الاجتملللاعي الحقيقلللي  الأملللر اللللذي يشلللير إللللى ان التفاعلللل عبلللر المنصلللة لا فيسلللبوك وزيللل

يعكلللس بالضلللرورة تواصللللا فعلللالا أو عميقلللا ملللع المحللليط الاجتملللاعي  وقلللد يكلللون بلللديلا سلللطحيا لا 

 يسهم بشكل ملحوظ في تقوية الروابط الأسرية أو الصدقات الواقعية.
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اسمممممتخدام موقمممممع فيسمممممبوك والت:يمممممرات بمممممين نممممماك علاقمممممة نتمممممائج اختبمممممار الفرضمممممية الخامسمممممة: ه

 السلوكية لدى المراهقين

 استخدام فيسبوك والت:يرات السلوكية لدى المراهقين(: يمثل العلاقة بين 41الجدول رقم )

  

 استخدام موقع فيسبوك     

الت:يممممممممرات السمممممممملوكية لممممممممدى 

 المراهقين

 

 استخدام موقع فيسبوك      

 

 
1 

 

 
0.50** 

ات السمممممممملوكية لممممممممدى الت:يممممممممر

 المراهقين

 

 
0.50** 

 

 
1 

 

 0.01علاقة ارتباط ذو دلالة إحصائية عند المستوى **ـ           

فيسلللللبوك ( بلللللين اسلللللتخدام r=0.50يوضلللللع الجلللللدول أعللللللاه وجلللللود علاقلللللة ارتباطيلللللة قويلللللة جلللللدا )

فاعلللل تبلللين ان بعلللض التصلللرفات قلللد تتلللأثر بطريقلللة التث يللل  بحللللدى الملللراهقينالتغيلللرات السللللوكية و

( مللللا يشللللير إلللللى ان p=0.01وهللللي علاقللللة دالللللة إحصللللائيا عنللللد مسللللتوى )الرقمللللي علللللى المنصللللة  

  مملللا يعكلللس ملللدى ورا كبيلللرا فلللي توجيللله سللللوك الأفلللرادتفلللاعلات الرقميلللة عللللى المنصلللة تلعلللب د

 .ماط السلوك الشخصي لدى المراهقينتأثير النفسي والاجتماعي للفيسبوك على أن
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لمممدى  قمممرارالسمممتخدام موقمممع فيسمممبوك واتخممماذ ابمممين  الأخيمممرة: هنممماك علاقمممة نتمممائج اختبمممار الفرضمممية

 المراهقين

 لدى المراهقين ستخدام موقع فيسبوك واتخاذ قرارا(: يمثل العلاقة بين 42الجدول رقم )

 لدى المراهقين قرارالاتخاذ  استخدام موقع فيسبوك 

  استخدام موقع فيسبوك

1 

 

0.69** 

  هقينلدى المرا قرارالاتخاذ 

 
 

0.69** 

 

 
 

1 

 

 0.01علاقة ارتباطية ذو دلالة إحصائية عند المستوى ** ـ        

فيسللللبوك اسللللتخدام موقللللع ( بللللين r=0.69) يللللةقودول أعلللللاه وجللللود علاقللللة ارتباطيللللة يوضللللع الجلللل

( ملللا يلللدل عللللى p=0.01  وهلللي علاقلللة داللللة إحصلللائيا عنلللد مسلللتوى )للللدى الملللراهقين قلللرارالواتخلللاذ 

اصللللل عبللللر المنصللللة تلعللللب دورا مللللؤثرا فللللي تشللللكيل توجهللللات الأفللللراد وقللللرارات التفللللاعلات والتو

المرتبطللللة بعلاقللللاتهم الاجتماعيللللة  ممللللا يعكللللس امتللللداد تللللأثير الفضللللاء الرقمللللي إلللللى جوانللللب حياتيللللة 

 خاصة وحساسة.
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 مناقشة نتائج الدراسة

موقلللع فيسلللبوك تشلللير نتلللائج هلللذه الدراسلللة إللللى وجلللود علاقلللة وثيقلللة ومتعلللددة الأبعلللاد بلللين اسلللتخدام 

والصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين فلللي مؤسسلللتي متوسلللطة الشلللهيد عمريلللوي سلللعيد وثانويلللة المجاهلللد 

 150المرحللوم موسللاوي محمللد فللي بلديللة آيللت يحيللى موسللى  ولايللة تيللزي وزو  وقللد شللملت العينللة 

مللللن الإنللللاث  ممللللا أتللللا  تمثلللليلًا متوازنلًلللا  %47.3مللللن الللللذكور و %52.7مشللللاركًا توزعللللت بنسللللبة 

نس  بالإضللللافة إلللللى تغطيللللة واسللللعة للفئللللات العمريللللة المختلفللللة  ممللللا يثللللري موثوقيللللة النتللللائج للجلللل

لفيسلللبوك يلللرتبط لوقابليتهلللا للتعمللليم عللللى فئلللة الملللراهقين. أظهلللرت الدراسلللة أن الاسلللتخدام المكثلللف 

بارتفللللاع ملحللللوظ فللللي مسللللتويات القلللللق والاكتئللللاب واضللللطرابات النللللوم وانخفللللاض تقللللدير الللللذات  

اث  مملللا يلللدل عللللى أن هلللذه الفئلللة أكثلللر تلللأثرًا نفسلللياً بتفلللاعلات وتحلللديات العلللالم خاصلللة للللدى الإنللل

الرقمللللي  ويمكللللن تفسللللير ذلللللك بكللللون الفتيللللات غالبلًلللا مللللا يملللللن إلللللى التفاعللللل العللللاطفي العميللللق مللللع 

المحتلللوى الرقملللي  ويمارسلللن المقارنلللة الاجتماعيلللة بشلللكل أكبلللر  ملللا يجعلهلللن أكثلللر عرضلللة للشلللعور 

. ا يلللنعكس سللللباً عللللى صلللحتهن النفسللليةمتابعلللة منشلللورات الآخلللرين  وهلللو مللل بلللالنقص أو الغيلللرة عنلللد

مللللن جهللللة أخللللرى  كشللللفت الدراسللللة أن الللللذكور أيضًللللا يعللللانون مللللن تللللأثيرات سلللللبية ناتجللللة عللللن 

الاسلللتخدام المفلللرط لفيسلللبوك  لكلللنهم يميللللون إللللى الاعتلللراف بلللذلك بشلللكل أوضلللع  حيلللث بلغلللت نسلللبة 

مللللن الإنللللاث  ممللللا  %28.2مقابللللل  %34.2بالإدمللللان الللللذكور الللللذين وافقللللوا بشللللدة علللللى شللللعورهم 

يشلللير إللللى أن اللللذكور قلللد يتفلللاعلون ملللع المنصلللة بلللدافع المنافسلللة أو بنلللاء صلللورة شخصلللية معينلللة  

الأملللر اللللذي قلللد يلللؤدي إللللى اسلللتجابات نفسلللية متفاوتلللة  خاصلللة فلللي ظلللل السلللعي المسلللتمر للحصلللول 

كملللا أن بعلللض اللللذكور قلللد يسلللتخدمون عللللى التقلللدير الاجتملللاعي الرقملللي )الإعجابلللات والتعليقلللات(. 

فيسلللبوك كمنفلللذ للهلللروب ملللن الضلللغوط الواقعيلللة  مملللا يزيلللد ملللن احتماليلللة الإدملللان. فلللي المقابلللل  

 %31أظهلللرت الإنلللاث مقاوملللة أكبلللر لفكلللرة الإدملللان  حيلللث بلغلللت نسلللبة المعارضلللات لهلللذه الفكلللرة 

ن اللللللذات لللللدى الللللذكور  وهلللللو مللللا قللللد ينعلللللزى إلللللى اخللللتلاف طلللللرق التعبيللللر علللل %24.1مقابللللل 

مللللن الناحيللللة العمريللللة  كشللللفت النتللللائج أن الفئللللة ن اف بالمشللللكلات النفسللللية بللللين الجنسلللليوالاعتللللر

سلللنة هلللي الأكثلللر تلللأثرًا بمشلللاعر العزللللة المرتبطلللة باسلللتخدام فيسلللبوك  بنسلللبة  15و 13العمريلللة بلللين 

  ممللللا يللللدل علللللى أن المللللراهقين %12.9سللللنة بنسللللبة  18إلللللى  16  تليهللللا الفئللللة مللللن %23بلغللللت 

صلللغر سلللناً هلللم الأكثلللر عرضلللة للشلللعور بالوحلللدة والعزللللة رغلللم تواجلللدهم الرقملللي المسلللتمر  وهلللو الأ

ملللا يؤكلللد أن التفاعلللل عبلللر فيسلللبوك لا يعلللوض بالضلللرورة علللن العلاقلللات الواقعيلللة  بلللل قلللد ينفلللاقم 

الشللللعور بالعزلللللة لللللدى مللللن يفتقللللدون الللللروابط الاجتماعيللللة الحقيقيللللة  خاصللللة فللللي مرحلللللة عمريللللة 

الهويللة النفسللية والاجتماعيللة. كمللا أظهللرت الدراسللة أن هللذه الفئللة أيضًللا سللجلت  حساسللة تتشللكل فيهللا
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  ملللا يشلللير إللللى أن بعضلللهم يلللرى فلللي %14.8أعللللى نسلللبة معارضلللة شلللديدة لفكلللرة العزللللة بنسلللبة 

فيسلللبوك وسللليلة للانلللدما  الاجتملللاعي  وهلللذا التبلللاين فلللي النتلللائج يعكلللس اخلللتلاف التجلللارب الفرديلللة 

سللنة أقللل تللأثرًا نفسللياً   21إلللى  19ة أخللرى  كانللت الفئللة العمريللة مللن ومسللتويات الللوعي. مللن ناحيلل

وأكثلللر وعيلًللا بطبيعلللة اسلللتخدامهم للمنصلللة  كملللا سلللجلت أعللللى نسلللبة معارضلللة لفكلللرة قضلللاء وقلللت 

  مملللا يعكلللس تحلللولًا تلللدريجياً فلللي تفضللليلات الاسلللتخدام ملللع %25.9طويلللل عللللى فيسلللبوك بنسلللبة 

نشللغالات التعليميللة أو المهنيللة  أو إلللى البحللث عللن بللدائل التقللدم فللي السللن  وربمللا يعللود ذلللك إلللى الا

وفيملللا يتعللللق بالمسلللتوى التعليملللي  كشلللفت النتلللائج علللن تبلللاين هم. رقميلللة أكثلللر توافقلًللا ملللع احتياجلللات

ملحللللوظ بللللين تلاميللللذ التعللللليم المتوسللللط والثللللانوي فللللي إدراكهللللم لتللللأثيرات فيسللللبوك  حيللللث أظهللللرت 

المتوسللللط يعتقللللدون أن فيسللللبوك يسللللاهم فللللي تحسللللين مللللن تلاميللللذ المسللللتوى  %37.3البيانللللات أن 

فقلللط  بينملللا سلللجلت هلللذه  %18.7سللللوكيات الشلللباب  فلللي حلللين بلغلللت النسلللبة فلللي التعلللليم الثلللانوي 

(  وهللو مللا قللد يللدل علللى وعللي نقللدي أكبللر لللدى التلاميللذ %37.3الفئللة الأخيللرة نسللبة حيللاد أعلللى )

  وربملللا يعكلللس أيضًلللا نضلللجًا معرفيلًللا فلللي الأكبلللر سلللناً  يجعلهلللم أكثلللر حلللذرًا فلللي تقيللليم تلللأثير المنصلللة

التعامللل مللع المحتللوى الرقمللي. كمللا أشللارت النتللائج إلللى أن التلاميللذ فللي التعللليم الثللانوي كللانوا أكثللر 

للللدى المتوسلللط  مملللا  %20  مقابلللل %24تأييلللدًا لفكلللرة أن فيسلللبوك يعلللزز الانفتلللا  الثقلللافي بنسلللبة 

رًا فللللي تعميللللق الفهللللم الاجتمللللاعي والثقللللافي يشللللير إلللللى أن العمللللر والمسللللتوى التعليمللللي يلعبللللان دو

أمللا مللن حيللث أنمللاط الاسللتخدام  فقللد أظهللرت النتللائج أن  .للمحتللوى الللذي يللتم تداوللله عبللر المنصللة

ملللللن المشلللللاركين يعتبلللللرون فيسلللللبوك جلللللزءًا مهمًلللللا ملللللن روتيلللللنهم اليلللللومي  حيلللللث وافلللللق  60.7%

أيضًلللا عللللى ذللللك   %20بشلللدة عللللى أنهلللم يقضلللون وقتلًللا طلللويلًا عللللى فيسلللبوك  ووافلللق  40.7%

معارضلللتهم  ملللا يلللدل عللللى أن غالبيلللة العينلللة تسلللتخدم المنصلللة بشلللكل يلللومي   %19.3بينملللا أبلللدى 

 %31.3وينعَلللد  ذللللك مؤشلللراً عللللى التلللأثير الواسلللع لفيسلللبوك عللللى حيلللاتهم اليوميلللة. وملللن اللافلللت أن 

إللللى أن  وافقلللوا عليللله  ملللا يشلللير %11.3ملللن المشلللاركين وافقلللوا بشلللدة عللللى شلللعورهم بالإدملللان  و

ملللن العينلللة تشلللعر بلللدرجات متفاوتلللة ملللن التعللللق المرضلللي أو الاسلللتخدام القهلللري للمنصلللة   42.6%

وهلللو ملللا يتطللللب اسلللتراتيجيات تلللدخل وقائيلللة. وفيملللا يتعللللق باسلللتخدام فيسلللبوك فلللي أوقلللات الفلللراغ  

  مملللا يلللدل عللللى أن الاسلللتخدام %28ملللوافقتهم الشلللديدة  مقابلللل نسلللبة محايلللدين بلغلللت  %23.3أبلللدى 

 %32.7 ينعللد سلللوكًا موحللدًا بللين الأفللراد. أمللا مللن حيللث المقارنللة مللع منصللات أخللرى  فقللد وافللق لا

عللللى أنهلللم يقضلللون وقتلًللا أطلللول عللللى فيسلللبوك  مملللا يعكلللس تفضللليلهم لهلللذه المنصلللة عللللى غيرهلللا  

ملللن  %36.7كملللا أظهلللرت النتلللائج أن  .ويؤكللد أن لهلللا خصوصلللية فلللي التفاعلللل الرقملللي بالنسلللبة لهلللم

رضلللون فكلللرة أن فيسلللبوك يوللللد مشلللاعر العزللللة  مقابلللل نفلللس النسلللبة وافقلللت عللللى المشلللاركين يعا
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الفكللللرة  مللللا يعكللللس تباينلًلللا فللللي التللللأثيرات النفسللللية بللللين المسللللتخدمين  تبعلًلللا لطبيعللللة اسللللتخدامهم 

إللللى أن اسلللتخدام فيسلللبوك لا  %38وتجلللاربهم الفرديلللة. فيملللا يتعللللق بالحاللللة النفسلللية العاملللة  أشلللار 

أبللللدوا معارضللللة لهللللذا الللللرأي  ممللللا يللللدل علللللى أن  %25.3فسللللية  مقابللللل يللللؤثر علللللى حللللالتهم الن

التللللأثيرات ليسللللت موحللللدة  وتخضللللع لعوامللللل فرديللللة مثللللل وعللللي المسللللتخدم وطريقللللة تفاعللللله مللللع 

ملللللن المشلللللاركين معارضلللللتهم لفكلللللرة شلللللعورهم بلللللالغيرة عنلللللد رؤيلللللة  %34المنصلللللة. كملللللا أبلللللدى 

عللللى التفاعلللل ملللع المحتلللوى بلللوعي منشلللورات الآخلللرين  مملللا يشلللير إللللى أن هنلللاك شلللريحة قلللادرة 

إلللى أن فيسللبوك يللؤثر سلللباً علللى تقللديرهم لللذاتهم  مللا  %27.3دون أن تتللأثر سلللبياً  فللي حللين أشللار 

ملللن المشلللاركين  %30.7يلللدل عللللى وجلللود أثلللر نفسلللي غيلللر مباشلللر للمقارنلللة الاجتماعيلللة. وأبلللدى 

أن اللللبعض يجلللد فلللي موافقلللة شلللديدة عللللى شلللعورهم بالراحلللة عنلللد مشلللاركة منشلللوراتهم  مملللا يوضلللع 

هلللذه الممارسلللة وسللليلة للتعبيلللر علللن اللللذات  وهلللو جانلللب إيجلللابي يجلللب دعمللله. أملللا بالنسلللبة للتفاعلللل 

إللللى أن فيسلللبوك علللزز تفلللاعلهم ملللع أصلللدقائهم وعلللائلاتهم  مملللا يلللدل  %34الاجتملللاعي  فقلللد أشلللار 

 %28أبلللدى  عللللى أن المنصلللة تلعلللب دورًا إيجابيلًللا محلللتملًا فلللي تعزيلللز اللللروابط الاجتماعيلللة  بينملللا

موافقللة شللديدة علللى أنهللم يتبعللون معللايير الآخللرين  ممللا يشللير إلللى تللأثير المنصللة فللي تشللكيل الللذوق 

ملللن المشلللاركين يلللرون أن  %33.3وفلللي جانلللب آخلللر  تشلللير البيانلللات إللللى أن  .والهويلللة الشخصلللية

يللز فيسللبوك سللاعدهم علللى الانفتللا  علللى ثقافللات وآراء مختلفللة  ممللا يللدل علللى أثللر إيجللابي فللي تعز

أعربللللوا عللللن معارضللللتهم الشللللديدة لللللذلك  ممللللا قللللد  %13.3الفهللللم المتبللللادل والتعللللدد الثقللللافي  إلا أن 

يعكلللس إملللا ضلللعف الاهتملللام بلللالمحتوى الثقلللافي أو وجلللود تجلللارب سللللبية عللللى المنصلللة. أملللا ملللن 

إللللى أن فيسلللبوك يلللدفعهم لتغييلللر سللللوكهم  %33حيللث التلللأثير عللللى السللللوكيات الشخصلللية  فقلللد أشللار 

آخلللرون  %32.7تلللأثروا بلللردود الفعلللل عللللى منشلللوراتهم  و %32.7للللى توقعلللات المجتملللع  وبنلللاءً ع

أقلللروا بلللأن فيسلللبوك يلللؤثر عللللى اختيلللاراتهم للأملللاكن والأنشلللطة  مملللا يلللدل عللللى أن التفاعلللل الرقملللي 

إللللى  %28لللله دور ململللوس فلللي تشلللكيل السللللوكيات والقلللرارات اليوميلللة للملللراهقين. وأخيلللرًا  أشلللار 

فللي تغييللر سلللوك الشللباب نحللو الأفضللل  وهللي نتيجللة مشللجعة تللدل علللى إمكانيللة  أن فيسللبوك يسللاهم

بنلللاءً عللللى ملللا سلللبق  فلللإن نتلللائج  .توجيللله اسلللتخدام المنصلللة نحلللو أهلللداف تربويلللة وسللللوكية بنلللاءة

الدراسلللللة تكشلللللف أن اسلللللتخدام فيسلللللبوك لللللله تلللللأثيرات نفسلللللية واجتماعيلللللة متعلللللددة الأبعلللللاد عللللللى 

والسللللبية  وتختللللف وفقلًللا لمتغيلللرات الجلللنس  والعملللر  والمسلللتوى الملللراهقين  تتلللراو  بلللين الإيجابيلللة 

التعليمللللي  وطبيعللللة الاسللللتخدام الفللللردي  ممللللا يسللللتدعي ضللللرورة تبنللللي تللللدخلات تربويللللة ونفسللللية 

متخصصلللة تسلللتجيب لاحتياجلللات كلللل فئلللة  ملللع تعزيلللز اللللوعي الرقملللي والمهلللارات النقديلللة  وتوجيللله 
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النفسللية والنمللو الاجتمللاعي السللليم للمللراهقين فللي اسللتخدام المنصللة نحللو أهللداف بنللاءة تخللدم الصللحة 

 بيئة متغيرة تفرضها الوسائط الرقمية الحديثة

 موقع فيسبوك والإدمان لدى المراهقينهناك علاقة بين استخدام  نتائج الفرضية الأولى:

أرهررررت نترررائج هرررذه الدراسرررة وجرررود علاقرررة ارتباطيرررة دالرررة إحصرررائياً برررين اسرررتخدام موقرررع فيسررربو  

حيررررث تبررررين ان الاسررررتخدام المكثررررأ للمنصررررة يرررررتبط بارتفرررراع مسررررتوى لرررردى المررررراهقين. ان والإدمرررر

، ممرررا يشرررير إلرررى أن المرررراهقين قرررد يطررروّرون سرررلوكًا إدمانيرًررا اتجررراه هرررذا الموقرررع بسررربب كثافرررة الإدمررران

 تفاعلهم معه.

نفسممية اسممتخدام موقممع فيسممبوك والتممأثير علممى الصممحة ال هنمماك علاقممة بممين ثانيااة:النتااائا الفرضااية 

 لدى المراهقين

يررررتبط بتراجرررع فررري مسرررتوى الصرررحة النفسرررية لررردى موقرررع فيسررربو  كمرررا أرهررررت النترررائج أن الاسرررتخدام 

المررررراهقين، حيررررث كشررررفت المعطيررررات ان الاسررررتخدام المكثررررأ للمنصررررة لرررره تررررأثير سررررلبي علررررى الحالررررة 

د وجرررود علاقرررة بمرررا فررري  لرررك الشرررعور بالتعرررب النفسررري، التررروتر، والضررريط، ممرررا يؤكررر، النفسرررية العامرررة

 الصحة النفسية لدى هذه الفئة العمرية.ضعأ بين استخدام فيسبو  و

 تقدير الذات لدى المراهقيناستخدام موقع فيسبوك وضعف بين  هناك علاقة ثالثة:النتائا الفرضية 

اسررتخدام موقررع فيسرربو  وجررود علاقررة ارتباطيررة بررين فيمررا يتعلررق بتقرردير الررذات، فقررد أوضررحت النتررائج 

لتقررردير الرررذات لررردى المرررراهقين، ممرررا يررردل علرررى ان الاسرررتخدام المرتفرررع لهرررذه المنصرررة يترافرررق وضرررعأ ا

وتشررررير هررررذه النتيجررررة ان المررررراهقين الررررذين . مررررع انخفرررراظ فرررري مسررررتوى تقرررردير الررررذات لرررردى بعضررررهم

مررن ضررعأ الثقررة بررالنفي والشررعور بعرردم يسررتخدمون موقررع فيسرربو  بشرركل مكثررأ قررد يمرررون بحررالات 

 الكفاءة الذاتية.

اسممممتخدام موقممممع فيسممممبوك وتعزيممممز التفاعممممل عممممدم وجممممود علاقممممة بممممين  نتممممائج الفرضممممية الرابعممممة:

 الاجتماعي لدى المراهقين

 ات دلالرررة مرررا يخرررص التفاعرررل الاجتمررراعي، فقرررد بينرررت نترررائج الدراسرررة أنررره لا توجرررد علاقرررة ارتباطيرررة يف

ممررا يرردل علررى أن هررذا ، لرردى المررراهقينتعزيررز التفاعررل الاجتمرراعي فيسرربو  وإحصررائية بررين اسررتخدام 

النرررروع مررررن التواصررررل الرقمرررري لا يعرررروّظ العلاقررررات الواقعيررررة، وقررررد لا يكررررون كافيرًرررا لرررردعم الررررروابط 

 .الاجتماعية العميقة
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اسمممممتخدام فيسمممممبوك والت:يمممممرات السممممملوكية لمممممدى بمممممين هنممممماك علاقمممممة  نتاااااائا الفرضاااااية الخامساااااة:

 المراهقين

موقررررع فيسرررربو  ورهررررور بعررررا التييرررررات الدراسررررة وجررررود علاقررررة بررررين اسررررتخدام  أرهرررررت النتررررائج

حيرررث تبرررين ان بعرررا التصررررفات قرررد تترررأثر بطريقرررة التفاعرررل الرقمررري علرررى  السرررلوكية لررردى المرررراهقين،

 .، مما قد يدفعهم إلى تعديل تصرفاتهم وسلوكهم للحصول على القبول أو الإعجادالمنصة

لمممممدى  اذ القمممممرارخدام موقمممممع فيسمممممبوك واتخممممماسمممممتبمممممين  هنممممماك علاقمممممة نتاااااائا الفرضاااااية الأخيااااار :

 المراهقين

أشرررارت النترررائج إلرررى ان اسرررتخدام موقرررع فيسررربو  لررره ترررأثير علرررى عمليرررة اتخرررا  القررررار لررردى بعرررا 

خاصرررررة فيمرررررا يتعلرررررق بالعلاقرررررات الاجتماعيررررة والشخصرررررية. ويلاحرررررظ ان المرررررراهقين قرررررد ، المررررراهقين

لمنصررررة علررررى يعتمرررردون علررررى التفرررراعلات الرقميررررة فرررري توجيرررره اختيرررراراتهم، ممررررا يرررردل علررررى تررررأثير ا

 قراراتهم اليومية. 
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 ـ حدود الدراسة:

 .تقتصر دراستنا على تأثير موقع فيسبوك على الصحة النفسية للمراهقين ـ حدود موضوعية:

أجرينلللا هلللذه الدراسلللة عللللى مجموعلللة ملللن الملللراهقين ببلديلللة أيلللت يحلللي موسلللى  ـممم حمممدود المكانيمممة:

 دائرة ذراع الميزان ولاية تيزي وزو.

 .2025ـ  2024قمنا بإعداد هذه الدراسة في أشهر قليلة خلال موسم جامعي  انية:ـ حدود زم

 

 ـ التوصيات:

العملللل عللللى توعيلللة الملللراهقين حلللول التلللأثيرات النفسلللية لاسلللتخدام مواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي  ـللل 

 .خاصة من خلال حملات مدرسية تربوية

 .عبر تنظيم أوقات استخدام الفيسبوك تشجيع التوازن بين الحياة الرقمية والحياة الواقعية ـ 

دعلللم بلللرامج الإرشلللاد النفسلللي داخلللل المؤسسلللات التعليميلللة للكشلللف المبكلللر علللن أي اضلللطرابات ـللل 

 .ناتجة عن الاستخدام المفرط

إشللراك الأوليللاء والمعلمللين فللي توجيلله المللراهقين نحللو اسللتخدام إيجللابي وآمللن لمنصللات التواصللل ـلل 

 .الاجتماعي

 .س لدى المراهقين لتفادي آثار المقارنة الاجتماعية والشعور بالنقصتعزيز الثقة بالنفـ 

اقتلللرا  فلللتع دراسلللات مسلللتقبلية تشلللمل متغيلللرات جديلللدة كالاكتئلللاب  القللللق  أو اضلللطرابات النلللوم ـللل 

 .ذات الصلة باستخدام الفيسبوك
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 ـ الاقتراحات:

 .ئات عمرية مختلفةدراسة تأثير الاستخدام المفرط للفيسبوك على الصحة النفسية في فـ 

 .استكشاف تأثير الفيسبوك على أنواع أخرى من الاضطرابات النفسية مثل القلق أو الاكتئابـ 

 .دراسة العلاقة بين الاستخدام المفرط للفيسبوك والتحصيل الدراسي لدى المراهقينـ 

 .تحليل الفروق الثقافية في استخدام فيسبوك وتأثيراته النفسيةـ 

 .ير الفيسبوك على العلاقات الاجتماعية الواقعيةالبحث في تأثـ 

 .دراسة العلاقة بين نوعية المحتوى على فيسبوك والتأثيرات النفسيةـ 

 تحليل تأثير الفيسبوك على الهوية الشخصية للمراهقينـ 

   دراسللللة تللللأثير مواقللللع تواصللللل اجتمللللاعي أخللللرى مثللللل إنسللللتغرام أو تيللللك تللللوك علللللى الصللللحة ـلللل  

 .النفسية

ام مللللنهج نللللوعي )مقللللابلات  مجموعللللات بؤريللللة( لفهللللم أعمللللق لتجللللارب المللللراهقين مللللع اسللللتخدـلللل 

 .الفيسبوك
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 خلاصة:

 

مللللن خلللللال مللللا سللللبق  يت ضللللع أن اسللللتخدام موقللللع فيسللللبوك يتللللرك تللللأثيرات متعللللد دة علللللى الجوانللللب 

النفسلللللية والسللللللوكية للملللللراهقين  حيلللللث أظهلللللرت الدراسلللللة وجلللللود حلللللالات ملللللن الارتبلللللاط القلللللوي 

ام هلللذا الموقلللع  وانعكلللاس ذللللك عللللى الحاللللة المزاجيلللة والعاطفيلللة  مثلللل الشلللعور بالوحلللدة أو باسلللتخد

انخفللاض تقللدير الللذات. كمللا لللوحظ أن الاسللتخدام المفللرط قللد يللؤدي إلللى اعتمللاد نفسللي وسلللوكي  مللا 

يعلللزز ملللن مشلللاعر القللللق والتلللوتر  خاصلللةً عنلللد غيلللاب التفاعلللل أو الحصلللول عللللى ردود فعلللل سللللبية 

علللاوة علللى ذلللك  فللإن تكللرار التعللرض للمحتللوى الرقمللي علللى فيسللبوك  بمللا فيلله مللن  .مللن الآخللرين

مقارنللات اجتماعيللة  يسللهم فللي تشللكيل صللورة ذاتيللة غيللر واقعيللة لللدى المللراهقين  ويللؤثر سلللباً علللى 

ثقللللتهم بأنفسللللهم. وقللللد تللللم رصللللد عللللدد مللللن الحللللالات التللللي أد ت فيهللللا هللللذه التفللللاعلات الرقميللللة إلللللى 

هلللذه النتلللائج تبلللرز أهميلللة اللللوعي الرقملللي  وتلللدعو إللللى   نملللط الحيلللاة اليوميلللةتغي لللرات ملموسلللة فلللي 

إدمللللا  التربيللللة الرقميللللة فللللي المنللللاهج التعليميللللة  وتوجيلللله الأهللللل والمللللربين إلللللى مراقبللللة اسللللتخدام 

أبنلللائهم لمواقلللع التواصلللل الاجتملللاعي وتوجيهللله نحلللو الاسلللتخدام الإيجلللابي والمتلللوازن. كملللا توصلللي 

ت مسللللتقبلية أكثللللر تعمقلًلللا لفهللللم ديناميكيللللات هللللذا التللللأثير فللللي ظللللل التطللللور الدراسللللة بللللإجراء دراسللللا

 .السريع لتقنيات التواصل  وتأثيرها المتزايد على فئات عمرية مختلفة
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 قائمة المصادر والمراجعـ 

 ـ كتب العربية

لنشر   مباد  الاتصال بالجماهير  طبعة الأولى  مكتبة الإسراء للطبع وا2007سعيد متولي أمل    ـ1

 والتوزيع  مصر.

  نمللللو الانسللللان مللللن مرحلللللة الجنللللين إلللللى مرحلللللة 1990ـلللل أبللللو حطللللب فللللؤاد  وصللللادق آمللللال  2

 المسنين  طبعة الثانية  الأنجلو  القاهرة.

  سلللليكولوجية العقللللل والمراهللللق  طبعللللة الأولللللى  منشللللورات دار الأمللللوا   2006ـلللل أحسللللن زيللللد  3

 سكيكدة.

 الشباب العربي  دار الحنين للنشر والتوزيع  القاهرة.  الفيسبوك و2012ـ أحمد جرار ليلى  4

  تقنيلللللات التكنولوجيلللللا الحديثلللللة )وسلللللائل التواصلللللل الاجتملللللاعي 2020ـللللل أحملللللد يوسلللللف إيملللللان  5

 والذكاء الاصطناعي(  طبعة الأولى  دار ابن النفيس للنشر والتوزيع.

 لى  دار العلم  دمشق.  علم النفس الطفل  طبعة الأو1973ـ آدم سلامة محمد وحداد توفيق  6

  دليللللل الباحللللث فللللي إعللللداد البحللللث العلمللللي  الطبعللللة ثانيللللة  دار 2012ـلللل إسللللماعيل عبللللد الغنللللي  7

 الكتاب الجماعي اليمين.

   النمو في مرحلة المراهقة  دار العلم  الكويت.1982ـ إسماعيل محمد عماد الدين  8

 الثقافة للنشر والتوزيع  القاهرة.  مباد  علم النفس  دار 1993ـ البنا كمال عبد المحسن  9

   فلسفة اللعب  طبعة الأولى  مركز الكتاب للنشر  القاهرة.1999ـ الحمامي محمد  10

  المرجلللع فلللي الصلللحة النفسلللية )المجللللد طبعلللة الثالثلللة(  دار وائلللل 2009ـللل الخاللللدي أديلللب محملللد  11

 للنشر  الأردن.

 المراهق  طبعة الأولى  دار الفكر  لبنان.   أثر التلفزيون في تربية1997ـ الخوري نزهة  12

  مبلللللاد  الصلللللحة النفسلللللية  طبعلللللة الثانيلللللة  جامعلللللة 2010ـللللل اللللللداهري صلللللالع حسلللللن أحملللللد  13

 اليرموك  دار وائل للنشر  بغداد.
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  الصلللحة النفسلللية  دراسلللة فلللي سللليكولوجية التكيلللف   مطبعلللة المعرفلللة  1967ـللل الرفلللاعي نعللليم  14

 القاهرة.

  عللللم اللللنفس العلللام  طبعلللة الأوللللى  دار المسللليرة  2004علللود والأخلللرون  ـللل الريملللاوي محملللد 15

 الأردن.

  تربيلللة المراهلللق بلللين الإسللللام وعللللم اللللنفس  طبعلللة 1998ـللل اللللزغبلاوي محملللد السللليد محملللد  16

 الرابعة  مكتبة التوبة  الرياض.

   علم النفس النمو  مكتبة الوطنية  عمان  الأردن.2001ـ الزغبي أحمد محمد  17

  الصللللحة النفسللللية للمراهللللق والشللللباب  طبعللللة الأولللللى  دار الفكللللر 1998ـلللل السللللبيعي عللللدنان  18

 المعاصر  دمشق.

   نظريات الاتصال  دار النهضة القاهرة.2010ـ الطرابيشي ميرفت  السيد عبد العزيز  19

   الصلللحة النفسلللية والإرشلللاد النفسلللي  مركلللز الإسلللكندرية للكتلللاب2008ـللل الطلللواب سللليد محملللود  20

 الإسكندرية.

  فاعليللللة مواقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي فللللي توجيلللله 2017ـلللل العبيللللد الطيللللب عبللللد القللللادر أحمللللد  21

اللللرأي العلللام دراسلللة حاللللة التغيلللرات السياسلللية فلللي المجتمعلللات العربيلللة  طبعلللة الأوللللى  دار البدايلللة 

 للنشر والتوزيع  عمان.

  الشلللبكات 2015محملللد   ـللل العريشلللي جبريلللل بلللن حسلللن  الدوسلللرى سللللمى بنلللت عبلللد اللللرحمن22

 الاجتماعية والقيم الرؤية التحليلية  دار النهجة للنشر والتوزيع  عمان.

  منهجيلللة البحلللث العلملللي فلللي العللللوم النفسلللية والتربويلللة  دار 2006ـللل العسلللكري عبلللود عبلللد ف  23

 النمير.

نشلللللر ـلللل العمريللللة صللللللا  الللللدين  علللللم اللللللنفس النمللللو  طبعللللة الأوللللللى  دار غريللللب لطباعللللة ال24

 والتوزيع  القاهرة.

  سللللليكولوجية الطفوللللللة والمراهقلللللة  مطبعلللللة جامعلللللة 1971ـللللل الفخلللللري داود سلللللالمة وآخلللللرون  25

 بغداد.
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  ملللدخل إللللى عللللم اللللنفس  طبعلللة الثانيلللة  مكتبلللة الفللللا   2002ـللل الكتلللاني مملللدوحا والأخلللرون  26

 بيروت.

تواصلللللل الاجتملللللاعي   مواقلللللع ال2021ـللللل المشلللللهداني سلللللعد سلللللليمان  العبيلللللدي فلللللراس حملللللود  27

 وخصائص البيئة الإعلامية الجديدة  طبعة الأولى  دار أمجد للنشر والتوزيع  عمان.

  الصلللحة النفسلللية  مفهلللوم واضلللطراباتها   طبعلللة الأوللللى  2005ـللل المطيلللري معصلللومة سلللهيلا  28

 مكتبة الفالع للنشر والتوزيع  الأردن.

ت الاجتملللاعي  ماهيلللة مواقلللع التواصلللل   ثلللورة الشلللبكا2013ـللل المقلللدادي خاللللد غسلللان يوسلللف  29

الاجتمللللاعي وأبعادهللللا التقنيللللة  الاجتماعيللللة  الاقتصللللادية  الدينيللللة والسياسللللية علللللى مللللواطن العربللللي 

 والعالم  دار النفائس للنشر والتوزيع  لبنان.

   منشورات دار المشرق  بيروت.29  طبعة 1986ـ المنجد في اللغة والاعلام  30

  المراهقلللون  دراسلللة نفسلللية إسللللامية ل بلللاء والمعلملللين 1415زيلللز محملللد  ـللل النغيمشلللي عبلللد الع31

 والدعاة  دار مسلم للنشر والتوزيع  الرياض.

   أساليب إعداد وتوثيق البحوث العلمية المكتبة الأكاديمية  القاهرة.1995ـ الهادي محمد  32

مراهقللة  الخنسللاء للنشلللر   النملللو مللن الطفولللة إلللى ال2004ـلل الللوافي عبللد الللرحمن وسللعيد زيللان  33

 والتوزيع.

   منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية  دار القصبة لنشر.2014ـ إنجرس مورس  34

 ـ بدوى عبد الرحمن  مناهج البحث العلمي  وكالة المطبوعات  كويت   الطبعة الثالثة.35

لدوليللللللة   علللللللم الللللللنفس المدرسللللللي  طبعللللللة الأولللللللى  دار ا2008ـلللللل بركللللللات حمللللللزة حسللللللن  36

 للاستثمارات الثقافية  مصر.

  منللللاهج البحللللث العلمللللي فللللي علللللوم الإعلللللام والاتصللللال  ديللللون 2003ـلللل بللللن مرسلللللي أحمللللد  37

 المطبوعات الجامعية  الجزائر.

   الموسوعة الإعلامية  دار الفجر  مصر.2008ـ حجاب محمد منير  38

ة   طبعللللة الرابعللللة  دار ـلللل حسللللين عطللللا وعقللللل محمللللود  النمللللو الانسللللان  الطفولللللة والمراهقلللل39

 الخريجي للنشر والتوزيع  الرياض.
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ـلللل حسللللين عقللللل محمللللود عطللللا  النمللللو الإنسللللاني  الطفولللللة والمراهقللللة   طبعللللة الرابعللللة  دار 40

 الخريجي للنشر والتوزيع  الرياض.

   الوظيفة الإخبارية لوسائل الاعلام  دار الفكر العربي  مصر.1991ـ حمدي حسن  41

  عللللم اللللنفس النملللو ونظرياتللله  طبعلللة الأوللللى  2013عزيلللز  الموسلللوي حسلللين  ـللل حيلللدر عبلللد ال42

 دار الرضوان للنشر والتوزيع.

ـللل دليلللو فضللليل  ملللدخل إللللى منهجيلللة البحلللث العلملللي  طبعلللة إلكترونيلللة مجانيلللة   بلللن عكنلللون  43

 الجزائر.

زيللللع    سلللليكولوجية المراهقللللة  طبعللللة الأولللللى  دار مسلللليرة للنشللللر والتو2009ـلللل رغللللدة شللللريم  44

 عمان.

  تلللدريبات عللللى منهجيلللة البحلللث العلملللي فلللي العللللوم الاجتماعيلللة  دار 2002ـللل زروانلللي رشللليد  45

 هوما  الجزائر 

 ـ زلي جمال  ياسين سعيد  أسس البحث الاجتماعي  دار الفكر العربي  القاهرة.46

وللللى    عللللم اللللنفس النملللو الطفوللللة والمراهقلللة  طبعلللة الأ1971ـللل زهلللران حاملللد عبلللد السللللام  47

 عالم الكتب  القاهرة.

  علللللم الللللنفس النمللللو الطفولللللة والمراهقللللة  عللللالم الكتللللب  1999ـلللل زهللللران حامللللد عبللللد السلللللام  48

 القاهرة.

  التوجللللله والإرشلللللاد النفسلللللي  طبعلللللة الثانيلللللة  علللللالم الكتلللللاب  1997ـللللل زهلللللران عبلللللد السللللللام  49

 القاهرة.

 اهق  دار الشروق  جدة.  النمو النفسي للطفل والمر2000ـ زيدان محمد مصطفى  50

  كلللل شللليء علللن الفيسلللبوك وثلللورة الغضلللب  طبعلللة 2011ـللل شلللريف كملللال  طرابيشلللي سلللامي  51

 الأولى  دار الروضة للنشر والتوزيع.

  سلللليكولوجية المراهقللللة  طبعللللة الأولللللى  دار المسلللليرة للنشللللر والتوزيللللع 2009ـلللل شللللريم رغللللد  52

 والطباعة  عمان.
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م الجديلللد وشلللبكات التواصلللل الاجتملللاعي  طبعلللة الأوللللى    الاعللللا2020ـللل شلللقرة عللللي خليلللل  53

 دار أسامة للنشر والتوزيع  عمان.

  الاعللللام الجديلللد  المفلللاهيم والوسلللائل والتطبيقلللات  طبعلللة الأوللللى  دار 2008ـللل صلللادق عبلللاس  54

 الشروق للنشر والتوزيع  عمان.

العلميلللة  دار الطاللللب للنشلللر ـللل صلللالع عبلللد العزيلللز  التربيلللة الحديثلللة مادتهلللا مبادئهلللا وتطبيقاتهلللا 55

 ثقافة الجامعات  الإسكندرية.

   سيكولوجية المراهقة  مؤسسة شباب الجامعة  الإسكندرية.2004ـ عصام نور  56

  اللللدراما التلفزيونيلللة وأثرهلللا عللللى حيلللاة أطفالنلللا  طبعلللة الأوللللى  2005ـللل عملللر الحسللليني أملللاني  57

 عالم الكتب  مصر.

   نظريات التأثير الإعلامية  مصر.1433 ـ عواجي صلوي عبد الحفيظ 58

  الاعللللللام الرقمللللي الجديلللللد  طبعللللة الأوللللللى  دار 2014ـلللل علللللودة الشللللمايلة ملللللاهر والآخللللرون  59

 الإعصار العلمي للنشر والتوزيع  عمان.

  سلليكولوجيا النمللو الإنسللاني بللين الطفولللة 2009ـلل غبللاري ثللائر أحمللد وأبللو شللعيرة خالللد محمللد  60

 لأولى  مكتبة المجتمع العربي والتوزيع  الأردن.والمراهقة  طبعة ا

  الخدمللللة الاجتماعيللللة ورعايللللة الأسللللرة والطفولللللة الشللللباب  1983ـلللل غبللللاري محمللللد السلللللامة  61

 طبعة الأولى  مكتبات عكاظ للنشر والتوزيع  الرياض.

  قللللاموس عللللللم الاجتمللللاع  مطلللللابع الهيئللللة المصلللللرية العاملللللة 1989ـلللل غيلللللث محمللللد علللللاطف  62

 لإسكندرية.للكتاب  ا

   علم النفس التربوي  طبعة الأولى  دار العلم للنلايين  لبنان.1985ـ فاخر عاقل  63

   وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيسبوك  المنهل.2011ـ فتحي حسين عامر  64

  الاتصللللال مفاهيملللله نظرياتلللله وسللللائله  دار الفجللللر للنشللللر والتوزيللللع  2003ـلللل فضلللليل دليللللو  65

 رة.القاه

   سيكولوجية الطفولة والمراهقة  مكتبة مصر  القاهرة.1971ـ فهمي مصطفى  66
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ـلللل فهمللللي مصللللطفى  الصللللحة النفسللللية فللللي المدرسللللة والمجتمللللع والأسللللرة  طبعللللة الثانيللللة  دار 67

 الثقافة  القاهرة.

 ـ قشقوش إبراهيم  سيكولوجية المراهقة  مكتبة الأنجلو المصرية  القاهرة.68

  الفيسللللبوك تحللللت المجهللللر  طبعللللة الأولللللى  دار النخبللللة للنشللللر 2017أحمللللد  ـلللل قمحيللللة حسللللان 69

 والتوزيع  مصر.

  أسلللاليب البحلللث العلملللي فلللي ميلللدان العللللوم الإداريلللة  1997ـللل كلاللللدة ظلللاهرة  جلللودة محفلللوظ  70

 دار الزهران.

  محاضلللرات فلللي عللللم اللللنفس الاجتملللاعي  اللللديوان المطبوعلللات 1982ـللل مختلللار محلللي اللللدين  71

 ية  الجزائر.الجامع

  نظريلللات الاعللللام  دار أسلللامة للنشلللر والتوزيلللع  عملللان  2011ـللل مشلللاقبة بسلللام عبلللد اللللرحمن  72

 الأردن.

  سلللليكولوجية نمللللو الطفولللللة والمراهقللللة  دار الفكللللر العربللللي  1994ـلللل معللللوض خليللللل مخائيللللل  73

 مصر.

معللللارف    مشللللكلات المللللراهقين فللللي المللللدن والريللللف  دار ال1971ـلللل معللللوض خليللللل ميخائيللللل  74
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إلللللى دراسللللة العلاقللللة بللللين اسللللتخدام موقللللع التواصللللل الاجتمللللاعي وخاصللللة  يهللللدف هللللذا الاسللللتبيان

الفيسلللبوك وتأثيرهلللا عللللى الصلللحة النفسلللية للللدى الملللراهقين  ملللن خللللال هلللذا الاسلللتبيان نطملللع إللللى 

 ام الفيسبوك  والتعرف على تأثيره على مشاعرهم وأفكارهم. جمع آراء المراهقين حول استخد

عزيلللزي المشلللترك نرجلللو منلللك الإجابلللة بصلللدق عللللى الأسلللئلة  حيلللث أن إجابتلللك سلللتظل سلللرية تماملللا 

    وستساعدنا في تطوير وفهم أعمق لهذا البحث.

 ( على الإجابة المناسبةxـ ضع علامة )

 ـ البيانات الشخصية

 ـ الجنس1

 ذكر 

 أنثى      

 

 ـ السن2

 سنة 15ـ13

 سنة 18ـ16

 سنة 21ـ19

 

 ـ مستوى التعليمي   3

 متوسط

 ثانوي
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 س ال                     

 موافق  موافق

 بشدة

 معارض معارض محايد

 بشدة

      أمضي وقتا طويلا على فيسبوك ـ1

أستخدم فيسبوك للتواصل مع الأصدقاء  ـ2

 عائلةوال

     

      أشعر أنني أدمن على استخدام فيسبوك ـ3

      أستخدم فيسبوك في أوقات الفراغ فقط ـ4

أمضي وقتا أطولا على فيسبوك مقارنة بمواقع  ـ5

 التواصل الاجتماعي الأخرى

     

      استخدام فيسبوك يؤثر سلبا على حالتي النفسية ـ6

      كتخدام فيسبوأشعر بالقلق أو التوتر بعد اس ـ7

استخدام فيسبوك يزيد من مشاعر العزلة  ـ8

 والوحدة لدي

     

استخدام فيسبوك لا يؤثر على حالتي النفسية  ـ9

 بشكل عام

     

أشعر بالغيرة أو المقارنة عندما أرى  ـ10

 منشورات الآخرين على فيسبوك

     

أشعر بأنني أقل جاذبية أو نجاحا مقارنة  ـ11

 ن على فيسبوكبالأخري

     

      أجد أن فيسبوك يعزز من تقديري لذاتي ـ12

أشعر بالراحة عندما أشارك منشورات على  ـ13

 فيسبوك

     

ـ أشعر بالسعادة عند تلقي إعجاب أو تعليق 14

 على منشوراتي على فيسبوك

     

ـ أشعر أن فيسبوك يعزز من شعور الانتماء 15

 ينةلمجموعات أو الاهتمامات مع

     



 
 

185 
 

ـ استخدامي للفيسبوك عزز من تفاعلي مع 16

 أصدقائي

     

ـ غالبا ما أرى نفسي أتبع معايير وأذواق 17

 الآخرين على الفيسبوك

     

ـ الفيسبوك جعلني أكثر وعيا بالمواضيع 18

 الاجتماعية التي تحدث في المجتمع

     

ـ يسبب لي الفيسبوك في بعض الأحيان 19

معزول عن الأخرين رغم التفاعل  الشعور بأنني

 مع الناس عليه

     

ـ أعتقد أن استخدامي للفيسبوك يجعلني أغير 20

 سلوكي بناء على توقعات المجتمع

     

ـ أجد نفسي أحيانا أتصرف بناء على ردود 21

الفعل التي اتلقاها على منشوراتي على توقعات 

 المجتمع

     

تي ي للأماكن الـ الفيسبوك يؤثر على اختيارات22

 أذهب اليها والأنشطة التي أشارك فيها

     

ـ أعتقد أن الفيسبوك يساهم في تغيير سلوكيات 23

 الشباب نحو الأفضل

     

ـ الفيسبوك جعلني أكثر انفتاحا على ثقافات 24

 وآراء المختلفة

     

ـ أشعر أحيانا أن التفاعلات الاجتماعية على 25

 ي الواقعالفيسبوك ليست كما هي ف

     

ـ في بعض الأحيان يجعلني الفيسبوك أشعر 26

أنني يجب أن أغير سلوكي لكي أتوافق مع 

 توقعات الآخرين

     

ـ التفاعلات على الفيسبوك تؤثر في قراراتي 27

 المتعلقة بالعلاقات الشخصية
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 يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس

 النسبة   رالتكرا           الجنس          

 
 ذكر         

         

          79   

 

52.7% 

 
 أنثى       

 

71 

 

47.3% 

 
 المجموع    

 

150 

 

100% 
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 واقععلى فيسبوك مقارنة بم قضا  وقت أطولوالسن يوضح العلاقة بين مت:ير 

 التواصل الاجتماعي الأخرى

 

 السن

 قضا 

 على وقت أطول

 فيسبوك مقارنة

 بمواقع التواصل 

 الاجتماعي الأخرى

 

 15ـ 13

 

  18ـ 16

  

 21ـ 19

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

 

 

 تكرار   

 

 

 نسبة    

 

 

 تكرار  

 

 

 نسبة   

      18       موافق

29.5% 
25 40.3%      6 22.2% 

 %22.2 6      %17.7 11 %23.0 14       موافق بشدة

 %22.2 6      %12.9 8 %24.6 15       محايد

 %25.9 7      %22.6 14 %11.5 7       معارض

 %7.4 2      %6.5 4 %11.5 7       معارض بشدة

 %100 27     %100 62 %100 61       المجموع

 


