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 الشكز

 :قال رسىل الله صلى الله عليه و سلم

)مً لم يشكز الىاس يشكزالله و مً المهدي اليكم معزوفا فكافئىه فان لم 

 حسخطيعىا فادعىا له(.

وعملا بهرا الحدًث واعترافا بالجميل هحمد الله عصوجل ووشكسه على ان وفقىا 

 .هرا العمل المخىاضع لإجمام

حمد اب“المشسفت  هخقدم بكل الامخىان و الخقدًس الى الأطخاذة ،وبعد الحمد لله

لتي لم جبخل عليىا بخىجيهاتها و هصائحها والتي كاهت زفيقت دزبىا في هرا ا” جىيدة

حقق مىاها فجصاها الله عىا كل  من الله عص زاجين العمل وجل ان ًمدد فخطاها وٍ

ولى بكلمت، كما وشكس  اأفادوهكل الأطاجرة  خير ,كما اقدم الشكس و العسفان   إلى

ب   ومن بعيدكل من مد لىا ًد العىن من قسٍ

ل الشكس والامخىان الى العائلخين مخين اللخان كاهخا خير طى كما أوجه جصٍ  دالكسٍ

 .في مشىازها حفظهما الله

وجل أن ٌظدد لىا خطاًاها وأن ًىفقىا في  ٌظعىا إلا أن هدعى الله عص وفي الأخير لا

 مشىازها.
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 الإهداء

 "بسم الله الزحمً الزحيم"

 }يزفع الله الذيً آمىىا مىكم والذيً أوجىا العلم درجاث والله بما حعملىن خبير{.

 "صدق الله العظيم"

 "عادل".زوح أخي الطاهسة زحمت الله عليه  إلى

أهدي ثمسة جهدي هره الى التي حملخني ومىحخني الحياة، وأحاطخني بحىانها وحسصت على 

 حفظها الله."أمي الغاليت" حعليمي بصبرها وجضحيتها إلى من كان دعاؤها طس هجاحي 

مت وكان وزاء كل  إلى ىا حياحي بضياء البدز وشمىع الفسح وإلى من مىحني القىة والعصٍ الري شٍ

ق العلم والمعسفت   زعاه الله."أبي الحىىن" خطىة خطىتها في طسٍ

احي أخي  في مشىازي  لي طىد خير كان الري"لخضز" وإلى من هم أوع عمسي ومخصن ذكسٍ

حفظهم الله لزحمً، هىال وسوجها كمال" "ساميت وسوجها عبد االدزاس ي، وإلى إخىحي 

"لطفي، عادل، عبد الزؤوف، مسعىد، أكزم والبيت المدللت وبدون وظيان عصافير العائلت 

مت وبالأخص جدحي أطال الله في عمسها، مزيا"  زعاهم الله بحفظه. إلى كل العائلت الكسٍ

 وشملاء الدزاطت مخمىيت لهم الخىفيق.

 لهم المحبت والخقدًس. وإلى كل الأشخاص الرًن أحمل

 إلى كل مً وسيه القلم وحفظه القلب.

 

 

 

 

 

 وسيمت
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 الإهداء

 

الحمد لله حبا وامخىاها، ما كىت للأفعال هرا لىلا فضل الله فالحمد لله على البدء والخخام 

... 

أهدي ثمسة هجاحي إلى من قال فيهما الله حعالى: وقض ى زبك ألا حعبدوا الا إًاه وبالىالدًن 

 إحظاها.

إلى قدوحي في الحياة إلى من زبىوي وغسطىا في زوحي مكازم الأخلاق، إلى من أفىىا عمسهم من 

أجلىا أبى وأمي زحمت الله عليهما   الرًن زحلىا قبل أن ًقطفىا ثماز شزعهم وجهدهم، 

ن في قلبي  لىلاهم بعد الله لم أكن هىا، هجاحي ًىقصه فخسهم بي. ابي وأمي أهخم الحاضسٍ

 غيابكم. زغم

 الى أطخاذحي المشسفت

 إلى طىدي في الحياة إخىحي، ادامكم الله ضلعا ثابخا لي، هىال ـ غيلاض  ـ صفيان ـ طاميت .

 إلى خالتي وأشواجهن: شكسا لىجىدكم في حياحي.

صة ـ  إلى من دعمخني بلا حدود وعلمخني أن الدهيا كفاح طلاحها العلم أطخاذحي وصدًقتي العصٍ

 فىشٍتـ

ق لسفقاء الظىين وأصحاب الشدائد والأشماث.إلى كل   من كان عىها وطىدا في هرا الطسٍ

 إلى من زطمىا بظمتي وقت الصعاب وكل من كان له أثس في إهجاشي وكل من أحبهم قلبي.

 اهدًكم هرا الإهجاش وثمسة هجاحي وجخسجي

 

 طيليا



 

  ث
 

 :الدراسة ممخص

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف مستوى الطموح الأكاديمي والرضا عف التوجيو 
المدرسي وكذا الكشؼ عف الفروؽ في مستوى الطموح الأكاديمي لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي باختلاؼ 

واستبياف الرضا عف  كاديميالجنس والرغبة في التخصص، ولتحقيؽ ذلؾ طبقنا مقياس مستوى الطموح الأ
(، بعد التأكد مف خصائصيما 2014وفاطمة ميسة ) ميسة التوجيو المدرسي لمباحثتيف فضيمة

، العشوائية البسيطةبالطريقة  اختيارىا( تمميذا وتمميذة تـ 148السيكومترية، طبقا عمى عينة قدر عددىا )
 بعد المعالجة الإحصائية لمبيانات أسفرت النتائج :

 متوسطاتلاميذ المتمدرسيف في السنة الثانية ثانوي الأكاديمي لدى  طموح مستوى 
  عدـ وجود علاقة دالة إحصائية بيف مستوى الطموح والرضا عف التوجيو لدى التلاميذ

 المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي.
 انوي وجود فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ث

 باختلاؼ الجنس لصالح الإناث.
  عدـ وجود فروؽ إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي

 باختلاؼ الرغبة.

Study Summary:The study aimed to explore the nature of the relationship between the level 

of academic ambition and satisfaction with school guidance, as well as to investigate the 

differences in the level of academic ambition among second-year high school students based 

on gender and desire for specialization. To achieve this, we applied the Academic Ambition 

Scale and the School Guidance Satisfaction Questionnaire by researchers Fadila and Fatima 

Misa (2014), after confirming their psychometric properties. These were applied to a sample 

of 148 male and female students selected intentionally. Afterstatisticalprocessing of the data, 

the resultsrevealed: 

  The level of academic ambition among second-year high school students is average. 

  There is no statistically significant relationship between the level of ambition and 
satisfaction with guidance among second-year high school students. 

  There are statistically significant differences in the level of ambition between second-year 

high school students based on gender, in favor of females. 

  There are no statistically significant differences in the level of ambition between second-
year high school students based on the desire for specialization. 
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لقد أصبح التوجيو المدرسي مف أىـ الخدمات التي أخذت المدرسة الحديثة عمى        
عاتقيا القياـ بيا ،وأف فرص التعميـ حؽ الجميع و ذلؾ بيدؼ إيجاد التوافؽ النفسي 
الاجتماعي والتربوي و الميني لممتعمميف ، و الوصوؿ بيـ الى أعمى الدرجات التي تشمؿ 

الميارات و الاتجاىات و السمات الشخصية ،و التوجيو المدرسي الاستعدادات والقدرات و 
يشمؿ مجموع الخدمات التربوية ،النفسية  المينية التي تقدـ لمفرد و ذلؾ مف أجؿ التخطيط 
لمستقبمو و حياتو وفقا لقدراتو و إمكانياتو .كما يعتبر التوجيو المدرسي جزء لا يتجزأ مف 

رد و يوجيو لما فيو خير و منفعة لو ،إضافة إلى ذلؾ التوجيو العممية التربوية لأنو ييتـ بالف
يساعد التمميذ عمى معرفة ميولو ،قدراتو و استعداداتو ، و بالتالي يختار التعميـ المناسب لو 
و الشعبة التي يرغب فييا ، كما يحميو مف  اىوائو و رغباتو الجائحة .و تعد مرحمة التعميـ 

 ية اليامة في حياة المتعمـ فييا يختار التي يرغب الالتحاؽ بيا .الثانوي مف المراحؿ التعميم

فعند توجيو التمميذ إلى الشعبة التي اختارىا و الذي يكوف بناءا  عمى رغبة منو و بالتالي 
يكوف راضي عمى توجييو ،فيشعر بالارتياح و مواصمة دراستو .فالتمميذ في ىذه المرحمة 

رسميا فمكؿ تمميذ مستوى طموح يضعو لنفسو و يسعى  يسعى دائما لتحقيؽ طموحاتو التي
لتحقيقو  فمستوى الطموح الأكاديمي ىو الذي يضعو المتعمـ لنفسو و يرغب بموغو و يسعى 
لتحقيقو و بالتالي يشكؿ الرضا عف التوجيو المدرسي بكؿ ما يشممو مف عوامؿ مختمفة ىامة 

صى جيد للإنجاز متطمبات ادوارىـ  و لجعؿ التلاميذ يشعروف بالراحة و الرغبة في بذؿ أق
ىذا ما يزيد مف رفع مستوى طموحيـ ، و الميؿ لمنجاح و تجنب الفشؿ الذي يأثر عمى 
نظرتو لممستقبؿ وما يتوقعو مف تحقيؽ اىداؼ بحياتو العممية و العممية و التعميمية و المينية 

ف التوجيو المدرسي لدى موضوع مستوى الطموح وعلاقتو بالرضا ع نتناوؿ و ىذا ما جعمنا 
 تلاميذ السنة الثانية ثانوي،  

في الفصؿ تطرقنا  والذي يحتوي عمى ثلاث فصوؿ إذ جانب النظري:حيث قسـ الدراسة إلى 
تناولنا فيو إشكالية الدراسة، فرضيات الدراسة، أىدافيا الأوؿ إلى الاطار العاـ للإشكالية 
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ض بعض الدراسات السابقة التي تناولت متغيرات وعر  وأىميتيا والتعاريؼ الإجرائية لمدراسة
 ىذه الدراسة.

أما الفصؿ الثاني: مستوى الطموح، خصائص الشخص الطموح، أىمية الطموح في الحياة 
العممية والعممية، ومف ثـ أىـ النظريات المفسرة لمستوى الطموح والعوامؿ المؤثرة فيو وكذلؾ 

 كيفية قياس مستوى الطموح.

الجزء الأوؿ تطرقنا فيو إلى التوجيو المدرسي ، فجزئييإلى  الفصؿ الثالثفي حيف قسمنا 
الذي يتضمف تعريؼ التوجيو المدرسي، أىدافو واىـ النظريات المفسرة لو ومف ثـ تطرقنا 
كذلؾ إلى فوائد التوجيو المدرسي واىـ المناىج المتبعة، ومف ثـ العوامؿ التي تساعد عمى 

تطرقنا فيو إلى تعريؼ الرضا  أما الجزء الثاني، وصعوبات التوجيونجاح التوجيو المدرسي 
 عف التوجيو المدرسي ومظاىره.

 لمدراسة شمؿ عمى فصميف: الجانب التطبيقيأما 

منيج الدراسة، الدراسة الاستطلاعية الذي تضمف  الميدانية الإجراءاتب خاصالفصؿ الرابع: 
 الإحصائية المستخدمة. عينة الدراسة، أدوات الدراسة وأىـ الأساليب

الدراسة  نختـ وتحميؿ ومناقشة وتفسير نتائج الفرضيات، أما الفصؿ الخامس: قمنا بعرض
متبوعة بمجموعة مف الاقتراحات، تعقبيا قائمة لممراجع والملاحؽ.بخاتمة 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب النظري
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 .الإشكالية الدراسة:1
العالـ في شتى المجالات، خاصة في المجاؿ التربوي مع التطور العممي الذي وصؿ إليو 

الذي مف خلالو يتـ تييئة الأجياؿ لمواكبة التطور والتحديات التي عرفيا العالـ في ىذا 
في التنشئة الاجتماعية لما  الميداف، بحيث تعد المؤسسة التعميمية مف المؤسسات المساعدة

الميداف الذي مف خلالو يتـ صقؿ شخصية طالب العمـ وبناء  ليا دور فعاؿ في ذلؾ. فيي
مياراتو وقدراتو وتحسينيا وتماشى مع نوع المجاؿ المناسب ليذه القدرات والإمكانيات 
المتاحة. وىذا ما يندرج مسمى التوجيو المدرسي الذي يساعد عمى صياغة السبؿ الصحيحة 

اتو العممية وذلؾ حسب ما يمتمكو لمطالب، مف أجؿ الحصوؿ عمى توجيات صحيحة في حي
مكانيات عممية  .مف خبرات وا 

يعد التوجيو المدرسي والميني مف الخدمات النفسية والتربوية التي تقدـ لمتلاميذ داخؿ  
المؤسسات التربوية بغية مساعدتيـ عمى الكشؼ عمى جممة مف القدرات والإمكانيات والميوؿ 

قدرات ومعطيات البيئة التي يعيش فييا. وفي غياب ىذه والميارات لتحقيؽ التوازف بيف ىذه ال
الخدمة أو تمقي صعوبات في اتخاذ القرار يجد التمميذ نفسو في مفترؽ الطرؽ، وذلؾ نتيجة 

 (5: 2014)بن فميس،لنقص درجة المرونة والدراية المعرفة بذاتو والمحيط الذي يعيش فيو. 
ىادفة في حياة التمميذ النفسية والاجتماعية  عممية التوجيو المدرسي عممية وعمى ىذا تعتبر

والدراسية خاصة، بعدما تعددت المعارؼ وتشبعت العموـ بالبرامج والمناىج الدراسية. كما 
         يسعى التوجيو المدرسي الى تحقيؽ أغراض وأىداؼ المؤسسة، وبذلؾ عمى التمميذ أف

( وفي ىذا المجاؿ 2014اتو. )ميسةيختار الشعبة أو التخصص وفؽ ميولو ورغباتو واستعداد
مدى اختيار ى في دراستو يتوقؼ عم تمميذتوصمت العديد مف الدراسات إلى أف نجاح ال

تخصصو الدراسي وفؽ أسس عممية بناء عمى ميولو ورغبتو تأخذ بعيف الاعتبار قدراتو 
 (14: 2010الزىراني،)وميولو واستعداداتو.
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عف التوجيو المدرسي لدى التمميذ أثر كبير ودور بارز في تحقيؽ أغراض وأىداؼ  فالرضا
المؤسسة التعميمية. فعمى التمميذ الاختيار الأمثؿ وفؽ استعداداتو ورغباتو واشباع حاجاتو 

( 1979جورج تيودوري )وفؽ الرضا والارتياح والميؿ الشخصي، وىذا ما أثبتتو دراسة 
%(. فالفرد 10فراد عينة الميؿ الشخصي في المرتبة الأوؿ)%( مف أ 65,25حيث رتب )

يندفع نحو اشباع حاجاتو وتحقيؽ رغبتو سعيا لتحقيؽ الرضا والارتياح، وبذلؾ عند رضا 
)بمحسيني  الفرد عف توجييو لشعبة أو تخصص معيف تكوف لو أىمية في حياتو المستقبمية

،2002 :19) 
ث في إطار الرضا عف التوجيو المدرسي لدى كما اتجيت العديد مف الدراسات والبحو 

التمميذ، فالفرد يندفع عند ما توضح درجات مرونتو وتفاعؿ بيف رغباتو واستعداداتو وميولاتو، 
بعنواف" الرضا عف التوجيو الجامعي وعلاقتو ( 2018جياد معروف )وىو ما أكدتو دراسة 

الب وطالبة، وأوضحت النتائج أنو ( ط182بالدافعية للإنجاز الأكاديمي". عمى عينة مكونة )
توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بيف الرضا عف التوجيو الجامعي والدافعية للإنجاز 

 .لدى أفراد العينة، ومستوى الرضا عف التوجيو الجامعي لدى أفراد العينة مرتفع
المدرسي  في دراسة "علاقة الرضا عف التوجيو( 2002بالحسيني وردة ) أضافػػت كما

بالإحباط"، التي ىدفت إلى مقارنة التلاميذ بيف الجذعيف المشتركيف آداب وتكنولوجيا بورقمة. 
( راضيف وغير راضيف، ومف ىنا أثبتت الدراسة أف التلاميذ 140والتي قدرت عينتيا )

الراضيف عف التوجيو ليـ قدرة عمى تحمؿ الإحباط، كما تبيف أف حالة التوافؽ لدى التلاميذ 
تجعميـ يقيموف أنفسيـ تقييما إيجابيا، وىذا يعطييـ ثقة في ذواتيـ والتحفيز عمى العمؿ أكثر. 

 عكس التلاميذ الغير راضيف.
ومف خلاؿ ىذه الدراسات اتضح أف لمتوجيو المدرسي دور فعاؿ في حياة التمميذ، حيث يعمؿ 

ذ القرار المناسب في عمى تحقيؽ رغباتو واشباع حاجاتو والسعي نحو طموحاتو مف أجؿ اتخا
 حياتو المستقبمية.
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، إذ يعمؿ بمثابة حافز يدفع الفرد لمقياـ بسموكيات تمميذفممستوى الطموح دورا ىاـ في حياة ال
منا طموح معيف يضعو أمامو ويجتيد عمى تحقيقو وقد ينجح أو يفشؿ في ذلؾ،  معينة. فمكؿ

فيذا يعتمد عمى مدى كفاءتو وقدراتو في اتخاذ القرار المناسب مف بيف البدائؿ الموجودة 
 (138: 2017)منصور،أمامو. 

رد. وآمالو، لأف لو دورا ىاما في حياة الف تمميذفعمى أساس مستوى الطموح يتحدد مستقبؿ ال
ولا تكمف ىذه الأىمية في وجود مستوى الطموح فقط بؿ وكيفية استغلالو ومدى تناسقو 

 الأطفاؿ عمى ليا دراسة فيلفين لقدراتو وامكانياتو. ولمستوى الطموح نمو كما ثبتت ذلؾ 
 (13: 1990)عبد الفتاح،حيث بينت أف مستوى الطموح يظير في مرحمة مبكرة مف العمر. 

طموح يعد مف الأبعاد الأساسية في تركيب الشخصية وسمة مف سماتيا، وبما أف مستوى ال
فيو أحد المتغيرات ذات التأثير فييا يصدر عف المتعمـ مف سموؾ لأنو يعد مؤشرا يوضح 
ذا  ويميز أسموب تعامؿ المتعمـ مع نفسو أولا ومع البيئة والمجتمع الذي يعيش فيو ثانيا. وا 

ظرة المتعمـ لممستقبؿ إذف فالفرد الذي لديو بصيرة ورؤية كاف أيضا مستوى الطموح يتأثر بن
ذات تفكير واع لمستقبؿ واعي يدفعو ذلؾ إلى العمؿ والنشاط والإقداـ عمى الحياة بتفاؤؿ 
وحماس، بينما التشاؤـ واليأس فإف ذلؾ يدفعو لمكسؿ واليروب مف الحياة. حيث أف توقع 

ـ وتحديد مستوى الطموح. بينما توقع الفشؿ النجاح يأتي لاحقا ويكوف ذو أثر كبير في رس
والإخفاؽ في المستقبؿ لو تأثير سمبي يؤدي إلى عدـ واقعية مستوى الطموح 

 (39: 2002)خميل، .الأكاديمي
لطموحاتو وأىدافو سوؼ يتولد  تمميذوليذا تؤكد الدراسات أف المشاعر المصاحبة لتحقيؽ ال

الدراسات نجد دراسة" توفيؽ محمد توفيؽ عنيا درجة مرتفعة عف الرضا، ومف بيف ىذه 
والتي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الطلاب   (2005)بشير

 عمى مقياس مستوى الطموح ودرجاتيـ عمى مقياس مستوى الذكاء.
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في موضوع الرضا عف التخصص الدراسي  (2014)دراسة بف مبارؾ نسيمة أوضحت كما
ومستوى الطموح معا، والتي توصمت إلى وجود علاقة ارتباطية بيف الرضا عف التخصص 
ومستوى الطموح لدى الطمبة الجامعييف وتعتبر الدراسة الوحيدة المحمية، والتي تيدؼ الى 

 مدى رضا الطالب عف تخصصو وعلاقة ذلؾ بمستوى الطموح لدييـ.
(" أف مستوى الطموح ىو نتاج تفاعؿ عنصريف 1984دراسة " كاميميا عبد الفتاح )كما تبيف 

وىو الذي ،(45: 1984)عبد الفتاح،ىما وعي الفرد بذاتو وقدرتو عمى العمؿ وتنفيذ أىدافو.
(" بقولو " إف إدراؾ الأفراد لفعاليتيـ الذاتية يؤثر في أنواع الخطط 1997اشارة إليو" باندورا )

ا فالأفراد المذيف لدييـ إحساس مرتفع بالفعالية يضعوف خطط ناجحة، والمذيف التي يضعوني
يحكموف عمى أنفسيـ بعدـ الفعالية أكثر ميلا لمخطط الفاشمة والأداء الضعيؼ والإخفاء 

 (02: 2016)يوسف،المتكرر. 
فميذا تؤكد الدراسات أف الشخص المتفائؿ يسيؿ عميو الوصوؿ إلى تمؾ الأىداؼ التي 

ا، وكمما وصؿ إلى مستوى منيا شعر بحالة مف الارتياح والرضا. وكمما حقؽ ىدؼ أو رسمي
 (123: 1999)عكاشة،الوصوؿ إلى مستوى الطموح دفعو إلى زيادة رضاه عف التخصص. 

طبيعة العلاقة بيف مستوى الطموح  وانطلاقا مما سبؽ جاءت ىذه الدراسات كمحاولة لمتعرؼ
ى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي، مبتدئيف و رضا عف التوجيو المدرسي لد

 بالتساؤلات التالية:
 ما مستوى الطموح الأكاديمي لدى تلاميذ المتمدرسيف بالسنة ثانية ثانوي؟ .1
علاقة بيف الطموح الأكاديمي والرضا عف التوجيو المدرسي لدى التلاميذ  توجد ىؿ .2

 المتمدرسيف بالسنة ثانية ثانوي؟
فروؽ في مستوى الطموح لمتلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي باختلاؼ ىؿ توجد  .3

 الجنس؟
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ىؿ توجد فروؽ في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي  .4
 باختلاؼ الرغبة؟

 ت الدراسة:الفرضيا.2
 مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي مرتفع. .1
وجد علاقة بيف مستوى الطموح والرضا عف التوجيو المدرسي لدى التلاميذ لا ت .2

 المتمدرسيف بالسنة ثانية ثانوي.
لا توجد فروؽ في مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي  .3

 باختلاؼ الجنس.
نوي لا توجد فروؽ في مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثا .4

 باختلاؼ الرغبة.
 أىداف الدراسة:.3
 مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي.عمى  التعرؼ .1
علاقة بيف مستوى الطموح الأكاديمي والرضا عف التوجيو عرؼ عمى طبيعة الالت .2

 المدرسي.
الفروؽ في مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي  الكشؼ عف .3

 باختلاؼ الجنس.
الفروؽ في مستوى الطموح لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي  عف الكشؼ .4

 باختلاؼ الرغبة.
 أىمية الدراسة:.4

بما أف لمتوجو المدرسي دور فعاؿ في المنظومة التربوية وموضوع ىذه الدراسة يتماشى مع 
أىمية التوجيو المدرسي في مرحمة التعميـ الثانوي، والتي تتطمب توجييا مبنيا عمى أسس 
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عممية كونيا تسمح لنا بمعرفة أثر التوجيو المدرسي في تحقيؽ طموحات التلاميذ الدراسية 
ظيار قدراتو اتجاه التخصص الذي وجو إليو.  واشباع حاجيا  تيـ التعميمية وا 

 .تحديد المفاىيم الأساسية إجرائيا:5
  :ىي سمة ثابتة ثباتا نسبيا تعبر عف مدى إصرار المتعمـ عمى مستوى الطموح

تحقيؽ الأىداؼ والنجاح، ويعتبر عاملا ميما في تحفيز المتعمـ لتحقيؽ أىدافو 
وتطوير ذاتو، وىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا التمميذ بعد الإجابة عمى بنود مقياس 

 (2014)فاطمة ميسة وفضيمة ميسةلمباحثتيف مستوى الطموح 
 ىو شعور المتعمـ بالارتياح، وىو شعور داخمي يظير لرضا عن التوجيو المدرسي: ا

لدى المتعمـ في سموكياتو وتصرفاتو، وىذا يدؿ عمى مدى تقبمو واطمئنانو لمشيء 
المرغوب فيو. وىي الدرجة التي يتحصؿ عمييا التمميذ بعد الإجابة عمى استبياف 

 (2014)مة ميسة وفضيمة ميسةفاطلمباحثتيف  عف التوجيو المدرسي الرضا
 ىو المتمدرس المسجؿ في قوائـ السنة الثانية  :المتمدرس بالتعميم الثانوي التمميذ

بثانوية الإخوة حانوتي ببوزقف،  2024/2023ثانوي بأحد الشعب لمسنة الدراسية 
 سنة. 17-18ويتراوح سنو ما بيف 

 الدراسات السابقة:.6
 المدرسي:دراسات الرضا عن التوجيو . 1.6
 ( 2014دراسة فاطمة ميسة وفضيمة ميسة :) بعنواف:" الرضا عف التخصص

وعلاقتو بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي بالوادي" ىدفت ىذه الدراسة  يالدراس
إلى الكشؼ عف علاقة الرضا عف التخصص الدراسي بمستوى الطموح لدى طمبة 

الأولى لا توجد علاقة ذات دلالة سنة أولى جامعي، ولقد افترضت فرضيتيف عامتيف: 
إحصائية بيف الرضا عف التخصص الدراسي ومستولى الطموح لدى عينة الدراسة. 
والثانية توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التخصص الدراسي ومستوى 
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الطموح تعزي لمتغيري الجنس والتخصص.  حيث طبقت الدراسة عمى عينة تكوف 
ب وطالبة سنة أولى جامعي تخصص عممي وأدبي، وذلؾ ( طال89حجميا مف )

باستخداـ مقياس الرضا عف التخصص ومقياس مستوى الطموح. ومنو أظيرت 
 النتائج التالية:

  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف الرضا عف التخصص الدراسي ومستوى الطموح
 لدى عينة الدراسة.

 والإناث في الرضا عف التخصص  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور
 الدراسي ومستوى الطموح.

  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طمبة في المجاليف الأدبي والعممي في الرضا
 عف التخصص الدراسي وذلؾ لصالح طمبة الأدب العربي.

  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طمبة في المجاليف العممي والأدبي في مستوى
 لصالح طمبة العموـ الطبيعية والحياة. الطموح وذلؾ

 
 دراسات مستوى الطموح:.2.6
 ( 2005دراسة توفيق محمد توفيق بشير :) بعنواف:" دراسة لمستوى الطموح

 وعلاقتو
الكشؼ  ببعض المتغيرات في ضوء الثقافة السائدة لدى طمبة الجامعة الإسلامية بغزة". ىدفيا

عف مستوى الطموح والعلاقة بيف الطلاب في درجاتيـ عمى استبياف الطموح واختبار الذكاء 
( طالبا موزعيف عمى تسع كميات بجامعة غزة. بعد 370المتعدد، عمى عينة تمثمت ب )

المعالجة الإحصائية توصمت الى وجود مستوى مرتفع لمطموح لدى طمبة الجامعة الإسلامية 
لاقة ارتباطية بيف درجات الطلاب عمى مقياس مستوى الطموح ودرجاتيـ بغزة، ووجود ع

 عمى مقياس الذكاء.
 ( 2014دراسة بن مبارك نسيمة :) بعنواف:" الرضا عف التخصص الدراسي وعلاقتو 
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بالدافعية للإنجاز ومستوى الطموح لدى طمبة الجامعييف". ىدفت ىذه الدراسة لمكشؼ عمى 
يـ الموجيوف إلييا في كؿ مف النظاميف الكلاسيكي وؿ.ـ.د. مدى رضا الطمبة عف تخصصات

كما أظيرت العلاقة بيف مستوى الطموح والرضا عف التخصص الدراسي لدى طمبة 
الجامعييف. كما اعتمدت عمى استبياف الرضا عف التوجيو واختبار الدافعية للإنجاز بالإضافة 

( طالبا وطالبة تـ 224حجميا )الى استبياف مستوى الطموح، حيث طبقت عمى عينة بمغ 
اختيارىـ بطريقة عشوائية. وبعد المعالجة الإحصائية توصمت الدراسة إلى أف نسبة الرضا 
عف التخصص الدراسي لدى الطمبة متوسط، ووجود فروؽ بيف النظاميف الكلاسيكي وؿ.ـ.د. 

ومستوى وتوصمت في الأخير إلى وجود علاقة ارتباطية بيف الرضا عف التخصص الدراسي 
 الطموح لدى الطمبة الجامعييف.

 ( 1993دراسة عبد الفتاح :) بعنواف:" المقارنة بيف الجنسيف في مستوى الطموح
 والقمؽ

والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة". ىدفت ىذه الدراسة الى المقارنة بيف كؿ مف مستوى 
( طالبا 80العينة مف )الطموح والقمؽ والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة، حيث تكونت 

وطالبة، استخدـ الباحث مقياس مستوى الطموح ومقياس القمؽ واختبار الشعور بالوحدة، 
 وأظيرت النتائج التالية:

وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في بعض متغيرات مستوى الطموح وىي تحديد اليدؼ 
: 1984)عبد الفتاح،الذكور. والميؿ لمكفاح والرضا بالواقع والدرجة الكمية لمطموح كانت لصاح

137) 
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 تمييد 
يعتبر الطموح مف اىـ السمات لدى التمميذ، أي أنيا صفة موجودة لدى الأغمبية لكف 

متفاوتة في الشدة، وتعبير عف التطمع لتحقيؽ اىداؼ مستقبمية، فالطموح مف أىـ بدرجات 
سبؿ نجاح الفرد والمجتمع ككؿ، وىذا ما جعمنا نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى تناوؿ بعض 
تعاريؼ ومستويات الطموح ثـ تناولنا خصائص وأىمية الشخص الطموح، ومف ثـ تطرقنا الى 

 الطموح الأكاديمي ومف ثـ العوامؿ المؤثرة فيو وطرؽ قياسو.أىـ النظريات المفسرة لمستوى 
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 .تعريف مستوى الطموح:1
 : تعرفو بأنو سمة ثابتة ثباتا نسبيا، تفرؽم1984تعريف كاميميا عبد الفتاح،  

طاره المرجعي ويتحدد  بيف الأفراد في الوصوؿ إلى مستوى معيف، والتكويف النفسي لمفرد وا 
 (14: 1984عبد الفتاح ،)حسب خبرات النجاح والفشؿ التي مر بيا. 

مسبقا  بأنو مدى قدرة الفرد عمى تحقيؽ أىدافو المرسومة :2001وعرفو المنجى بوسنية  
مكانياتو ومستوى ا لطموح يمكف تنميتو عند الأفراد، كما يمكف اف ضمف فيمو لقدراتو وا 

ينخفض عند البعض، إف لخبرات النجاح والفشؿ لدى الافراد دور كبير في تحديد مستوى 
 -112: 2001بوسنية ،)الطموح لديو، أي أف مستوى الطموح ليس سمة ثابتة عند الأفراد.

120) 
 فقد عرؼ مستوى الطموح بأنو مستوى الإجادة المقبؿ في واجب أما فرانك: 

 مألوؼ يأخذ الفرد عمى عاتقو الوصوؿ إليو بعد معرفة مستوى إجادتو مف قبؿ ذلؾ الواجب. 
 (39: 2015ضيف، عبيد ،)

بأنو اليدؼ الذي يضعو الفرد لنفسو ويسعى  (:2006عرفتو إيناس أحمد السيد ) 
لتحقيقو في مرحمة معينة في المجالات المختمفة، ووعيو بإمكاناتو وقدراتو وتكوينو النفسي 
وخبرات النجاح والفشؿ والأطر المرجعية وظروفو المحيطة بو جاعلا خبرات النجاح والفشؿ 

 (399: 2019تحي النادي ،ف)عمى اليامش ويتحقؽ ذلؾ المستوى ببموغ الفرد أىدافو.
إذف مستوى الطموح ىو سمة ثابتة ثباتا نسبيا تعبر عف مدى إصرار الفرد عمى تحقيؽ 

 الأىداؼ والنجاح، ويعتبر عاملا ميما في تحفيز الفرد لتحقيؽ أىدافو وتطوير ذاتو.

 :.مستويات الطموح2
فالطموح الّي يعادؿ الإمكانيات ىو الطموح السوي  الطموح الذي يعادل الإمكانيات:.1.2

الواقعي أي أف الشخص يدرؾ أولا كـ إمكانياتو، ثـ يطمح في أف يحقؽ ما يوازي ىذه 
الإمكانيات، فالطالب المتفوؽ لديو قدرة في إصدار حكمو وتقديره الدقيؽ لحالتو تماما طبقا 
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ف إمكانياتو مف الطالب العادي الذي للإمكانيات أكثر فإما أف يكوف طموحو أقؿ أو أكثر م
قد يبالغ أو يقمؿ مف مستوى طموحو، فإما أف يكوف طموحو أقؿ مف إمكانياتو أكثر مف 

 إمكانياتو. 
 
ىو أف يكوف لمفرد إمكانية كبيرة لكف طموحو أقؿ ـ الطموح الذي يقل عن الإمكانيات:  2ـ2

يحؿ مشكمة ما في وقت قصير  مف إمكانياتو فدائما ما يبخس نفسو، أي أنو يستطيع أف
ولكف حيف نسألو يعطي لنفسو وقت أكبر مما يستطيع وىذا يعتبر ضعؼ في ثقتو 

 (47: 2019)باحمد،بنفسو.
ىو ذلؾ الشخص الذي يزيد طموحو عف إمكانياتو  ـ الطموح الذي يزيد عن الإمكانيات:2ـ3

ف أف يرجع ذلؾ إلى خبرات أي يريد أف يكوف )كذا( ولكف إمكانياتو أقؿ بكثير مف ذلؾ. ويمك
الفرد، فالفرد الذي لديو خبرات كثيرة يستطيع أف يحدد بالضبط كـ إمكانياتو ويقدر ىذه 
الإمكانيات، فقد تساوي قدرات شخصيف في مجاؿ مف المجالات ومو ذلؾ يضع أحدىما 
لنفسو مستويات عالية جدا مف الطموح بينما يضع آخر لنفسو مستويات أدنى بكثير، ومف 
ىنا فعند تقديرىما لأدائيما في عمؿ ما قد يختمفاف اختلافا ممحوظا أذ يميؿ أحدىما إلى 

التقميؿ مف قدرتو عمى الأداء، وبينما يزيد الآخر مف قدرتو عمى الأداء.                         
 (192ـ 191: 2000)أحمد، 

 .خصائص الشخص الطموح:3
 الطموح المرتفع نجد: .خصائص الشخص ذو1.3
  لا يقتنع بالقميؿ ولا يرضى بمستواه الراىف ويعمؿ دائما عمى النيوض بو، أي لا يرى

 اف وضعو الحاضر أحسف ما يمكف اف يصؿ إليو.
  لا يؤمف بالحظ ولا يعتقد أف مستقبؿ الإنساف محدد لا يمكف تغييره، ولا يترؾ الأمور

 لمظروؼ.
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 المسؤولية أو الفشؿ. لا يخشى المغامرة والمنافسة أو 
 .لا يجزع إف لـ تظير نتاج جيوده سريعا 
  النظرة المتفائمة لمحياة والاتجاه نحو التفوؽ والميؿ نحو الكفاح وتحديد الأىداؼ

 (114: 1993نظمية ،)والخطط وتحمؿ المسؤولية والاعتماد عمى النفس والمثابرة.
ات التي يتسـ بيا الشخص ( إلى مجموعة مف السم2000كما اشارت حناف الحمبي )  

 الطموح وىي:
محترـ لذاتو يحدد أىدافو وخططو المستقبمية بشكؿ مناسب، موضوعي في تفكيره، متكيؼ 

 (59: 2000)الحمبي ،اجتماعيا، جريء يحب الخير، متعاوف مع الجماعة.
 . ـخصائص الشخص ذو الطموح المنخفض: 2.3

 يتميز الشخص ذو الطموح المنخفض بمجموعة مف الخصائص أىميا:
 .غير مستقريف انفعاليا 
 .لا يتطمعوف إلى المراكز المرموقة في المجتمع 
 .يستسمموف بسيولة أماـ المشكلات والعقبات 
 .ينظروف إلى الحياة نظرة تشاؤمية 
 .سمبيوف في أفكارىـ 
 .يضعوف طموحات لا تتناسب قدراتيـ 
  515: 2013مغوص ،.)مستقبؿ الفرد محدد ولا يسعوف إلى تغييره وتحسينويعتقدوف اف 

-516) 
 

إذا يمكف القوؿ إف الشخص ذو الطموح المرتفع ىو إنساف متفائؿ واجتماعي لا يستسمـ 
لمظروؼ بؿ تزيده قوة وتحدي، أما الشخص ذو الطموح المنخفض فيو شخص سمبي 

 ومتشائـ.
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 .أىمية الطموح في الحياة العممية والعممية 4
  يجعؿ الفرد يواجو جميع أنواع الضغوط والعقبات والمشاكؿ التي تقؼ في وجيو

 معترضة طريؽ تطوره.
 .يدفعو الى تطوير نفسو وقدراتو 
  عامؿ دافع للأداء والتفوؽ، بحيث يتحمؿ الضغوط، يتصؼ بالتحدي والضبط

 (07: 2004)باضة ،والاحتراـ. 
 دفع إلى شحذ اليمـ وترتيب الأفكار للارتقاء بمستوى الحياة، مف مرحمة الى مرحمة ي

 (90: 2009)المشيخي ،أخرى متقدمة. 

ـ النظريات المفسرة لمستوى الطموح:5  
 تعددت النظريات التي تناولت مستوى الطموح مف بينيا نجد:

 : Adler.نظرية أدلر1.5
مف المدرسة التحميمية ومف تلاميذ "فرويد"، ولكنو انشؽ عنو بسبب عدـ انسجامو  يعتبر أدلر

 مع العديد مف أفكاره، وكوف مع مجموعة مف زملائو ما يسمى بالمدرسة التحميمية الجديدة.
يؤمف أدلر بفكرة كفاح الفرد لموصوؿ إلى السمو والارتقاء، وذلؾ تعويضا عف مشاعر 

كرة مف نظريات الشخصية الجديدة، كما يؤكد عمى أىمية الذات النقص، لقد أصبحت ىذه الف
كفكرة مضادة لفكرة فرويد المتمثمة في الأنا الدنيا والأنا الوسطى والأنا الأعمى، كما أكد عمى 

 أىمية العلاقات الاجتماعية وعمى أىمية الحاضر بدلا مف أىمية الماضي كما فعؿ فرويد.
اعيا تحركو الحوافز الاجتماعية وأىدافو، يشعر بأسباب ويعتبر أدلر الإنساف كائنا اجتم

 سموكو وبالأىداؼ التي يحاوؿ بموغيا ولديو القدرة عمى التخطيط لأعمالو وتوجيييا.
كما يؤكد أدلر كذلؾ أف كؿ إنساف يتمتع بإرادة وقوة، وبدافع ممح نحو السيطرة والتفوؽ، فإذا 

متفوقا بطريقة ما أو عمى الأقؿ نحو  وجد أنو ينقصو شيء فإنو ينسمؽ نحو جعؿ نفسو
إظيار لنفسو وللأخريف بأنو متفوؽ، ومثؿ ىذا الفرد قد يعوض نقصو بجيد صادؽ منظـ. 
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وبذلؾ فإف أدلر يعتقد أف الحافز ىو تأكيد الذات وليس الدافع الجنسي، وىو القوة السائدة 
ود نحو التفوؽ او عمى الأقؿ الإيجابية في الحياة، وىو الذي يجعؿ الفرد في اندفاع دائـ الوج

 (33: 2003)مجموعة باحثين ،عند النقص.   
 
 ـ نظرية القيمة الذاتية لميدف: 2ـ5

ترى أسكالونا أنو عمى أساس قيمة الشيء الذاتية تتقرر الاختيار بالإضافة الى احتمالات 
رية عمى النجاح والفشؿ المتوقعة والفرد سيضع توقعاتو في حدود قدراتو، وتقوـ ىذه النظ

 ثلاث حقائؽ ىي:
  .ىناؾ ميؿ لدى الأفراد لمبحث عف مستوى الطموح مرتفع نسبيا 
 .كما أف لدييـ ميلا لجعؿ مستوى الطموح يصؿ إلى حدود معينة 
  أف ىناؾ فروؽ كبيرة بيف الناس فيما يتعمؽ بالميؿ الذي يسيطر عمييـ لمبحث عف

ديد مف الفشؿ، فيسيطر النجاح وتجنب الفشؿ، فبعض الناس يظيروف الخوؼ الش
 (115: 1993)سرحان نظيمة ،عمييـ، وىذا ينزؿ مف القيمة الذاتية لميدؼ.

كما ترى اف ىناؾ عوامؿ تقرر الاحتمالات الذاتية لمنجاح والفشؿ في المستقبؿ أىميا: الخبرة 
الشخصية، بناء ىدؼ النشاط والرغبة والخوؼ والتوقع والمقاييس المرجعية التي تقوـ عمييا 
القيمة الذاتية لممستقبؿ، والواقعية، والاستعداد لممخاطرة ووجود الفرد داخؿ او خارج منطقة 

 الفشؿ.
 كما تؤكد عمى الاتي:

  الفشؿ الحديث يميؿ الى إنقاص مستوى الطموح والحالات التي ترفعو بعد الفشؿ
 تأتي إما نتيجة لإنقاص الشعور بالواقع أو نتيجة لتقبؿ الفشؿ.

 يتناقص بشدة بعد الفشؿ القوي أكثر منو بعد الفشؿ الضعيؼ ويتزايد  مستوى الطموح
 بعد النجاح.
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  الشخص المعتاد عمى الفشؿ يكوف لديو درجة اختلاؼ أقؿ مف الشخص الذي ينجح
 دائما.

 كاميميا عبد ).البحث عف النجاح والابتعاد عف الفشؿ ىو الأساس في مستوى الطموح
 (51-45الفتاح :

 
 :Kurt Levinـ نظرية المجال لكيرة ليفن 3ـ5 

تعتبر نظرية المجاؿ أوؿ نظرية فسرت مستوى الطموح وعلاقتو بالسموؾ الإنساني بصفة 
عامة، وىي النظرية الوحيدة التي تعرضت لتفسير مستوى الطموح مباشرة، وقد يرجع ذلؾ 

 (51: 1984) عبد الفتاح ،.الأعماؿ المتعددة التي أسيـ بيا ليفف وتلاميذه في ىذا المجاؿ
ويذكر ليفف عند كلامو عف أثر القوى الدافعة في التكويف المعرفي لممجاؿ، أف ىناؾ عوامؿ 
متعددة مف شأنيا أف تعمؿ كدوافع لمتعمـ في المدرسة، وقد أجمميا فيما سماه بمستوى الطموح 

الرضا والاعتزاز  حيث يعمؿ ىذا المستوى عمى خمؽ أىداؼ جديدة بعد أف يشعر الفرد بحالة
بالذات فيسعى إلى الاستزادة بيذا الشعور المرضي ويطمح في تحقيؽ اىداؼ أبعد عف 
الأولى، إلا أنيا في العادة تكوف أصعب وأبعد منالا وتسمى ىذه الحالة العقمية بمستوى 

 (327: 1999الغريب ،)الطموح.

 
 .العوامل المؤثرة في مستوى الطموح:6

يرتبط مستوى الطموح عند الفرد بمؤثرات داخمية كالذكاء، التحصيؿ والنضج كما يتأثر 
 بعوامؿ خارجية مثؿ جماعة الرفاؽ والأسرة، وتتمثؿ ىذه العوامؿ في:
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 .العوامل الذاتية الشخصية:1.6
بما اف مستوى الطموح يتغير حسب تغير العمر فإنو يتأثر يتطور مع تقدـ العمر كالذكاء،  
لتحصيؿ وكذلؾ يتأثر بالخبرات التي يكتسبيا الإنساف مف خلاؿ تجاربو التي مر بيا في ا

 (408 :2011البارودي ،) مراحؿ حياتو المختمفة فاشمة كانت أو ناجحة.
 .الذكاء والقدرات العقمية:2.6

يؤثر الذكاء بشكؿ غير مباشر ذلؾ اف الفرد ضعيؼ الذكاء ينظر إليو الناس عمى أنو  
ويظير لدى  عاجز عمى المشاركة والعمؿ الإيجابي ومف ثـ قد ينخفض مستوى طموحو

ىؤلاء سمات الاتكالية والانسحاب ويعجزوف عف تحديد الأىداؼ بصورة واقعية، وبالمقابؿ 
قوي لدييـ الاتجاىات الإيجابية والمشاركة الفعالة وتزداد ثقتيـ التوقعات بالنسبة للأذكياء ت

بأنفسيـ فيحققوف مزيدا مف النجاح ويرفعوف مف مستوى طموحيـ إضافة إلى كوف رد فعؿ 
الأذكياء إزاء الفشؿ يختمؼ في طبيعتو عف رد فعؿ الأقؿ ذكاء ويؤثر في وضع مستويات 

 (130: 2002)أحمد ،طموحيـ. 

 .الجنس:3.6
ناث( في رسـ مستوى الطموح. فطموح الذكور ربما يختمؼ ارتفاعا يؤث ر جنس الفرد )ذكور وا 

او انخفاضا عف مستوى طموح الإناث، وقد تمعب التنشئة الاجتماعية دورا في إبراز دور 
الجنس في مستوى الطموح، كما أف التقدـ الحضاري والثقافي والمجالات المتعددة لممرأة لـ 

ىري فقط بيف الجنسيف. ولكف الفرؽ يكمف في رتب الطموح فقط حيث يعد ىناؾ فارؽ جو 
تؤكد معظـ نتائج الدراسة في مستوى الطموح لمذكور أعمى مف مستوى الطموح للإناث.                       

 (25: 2014)بن تواتي ،
 .التحصيل:4.6

الدراسي  ىناؾ العديد مف الدراسات التي تشير أف ىناؾ علاقة بيف مستوى التحصيؿ
ومستوى الطموح، حيث يمكف أف يؤثر التحصيؿ الدراسي عمى مدى تطمع الفرد لتحقيؽ 
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النجاح، بالإضافة الى ذلؾ تشير بعض الأبحاث إلى اف ىناؾ عوامؿ بيئية ذاتية تمعب دور 
 في تحديد مستوى الطموح.

 .الخبرات السابقة:5.6
ليا أثر كبير في مستوى إف ما يمر بو الفرد مف خبرات ناجحة او فاشمة يكوف 

طموحو، فخبرات النجاح لديو تزيد مف طموحو فيعمؿ الفرد ىنا عمى المحافظة عمى 
 نجاحو مما

يدفعو إلى المزيد مف التقدـ والنمو أما الفشؿ فيؤدي الى خفض مستوى الطموح ويصيب  
 (40: 1999عبد الفتاح،) بالعجز والإحباط.

 ـ طرق قياس مستوى الطموح 7
 يقاس مستوى الطموح بطرؽ مختمفة وىي كالتالي:

 .طريقة التجارب المعممية )الطريقة التقميدية(:1.7
بدأ قياس مستوى الطموح عف طريؽ القياـ ببعض التجارب المعممية التي يقوـ فييا الشخص 
المراد قياس طموحو بأداء عمؿ معيف في وقت محدد، وذلؾ مع تقديـ شرح وافي لكيفية 

 فيو يمنح فرصة التجريب. استخدامو،
وبعد التدريب يسأؿ الدرجة التي يتوقع الحصوؿ عمييا وتدوف إجابتو ىذه، ثـ يشرع في الأداء 
الفعمي، وبعد الانتياء منو يسأؿ عف الدرجة التي يظف انو حققيا في ىذا الأداء وتدوف ىذه 

ىذه العممية عدة مرات الإجابة وبعده نعممو بالدرجة الحقيقية التي حصؿ عمييا فعلا ونكرر 
 وبيذا نحصؿ عمى ثلاث درجات.

 .درجة الطموح: الدرجة الأولى التي توقع الشخص الحصوؿ عمييا 
 .درجة الأداء الفعمي: وىي الدرجة التي صرح بيا الشخص بعد القياـ بالأداء 
 .(35: 2014)خياطة ،درجة الحكـ: وىي ما حصؿ عمييا الشخص مف درجات حقيقية 
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 المواقف الفعمية في الحياة: أسموب سيكو متري.طريقة 2.7
انتقؿ قياس مستوى الطموح مف التجارب المعممية الى قياس عبر المواقؼ الحياتية 

انو كاف يرى بعض التجارب المعممية قد لا Child(1954 )ه زملاؤ و كما فعؿ شايمد
نات التي تكوف وثيقة صمة بالأحداث في حياتنا، ويعتمد ىذا الأسموب عمى الاستبيا

تتكوف مف الأسئمة مفتوحة تتعمؽ برغباتو المستقبمية وطموحاتو، وقد تعتمد أحيانا عمى 
الأسئمة المغمقة خاصة إذا كانت فئة المفحوصيف في المراحؿ العمرية الدنيا.                                                 

 (48: 1984عبد الفتاح، )
( والذي يشمؿ عمى 1959قياس لمستوى الطموح منيـ "وورؿ ")قاـ بعض الباحثيف بتصميـ م

 ( حيث قاما ببناء مقياس يتكوف مف ثمانية أسئمة 1981خمسة أسئمة، ومنيـ "ىممرومممر")
          لكؿ سؤاؿ عشرة اختيارات أي المفحوص يجب اف يختار واحدة.             

 (84: 2019باحمد ،)
 

 خلاصة الفصل
يث تطرقنا في البداية الالماـ بجميع الجوانب المتعمقة بمستوى الطموح , حتعرضنا في ىذا 

إلى مفيوـ مستوى الطموح, نمو مستوى الطموح ثـ النظريات المفسرة لمستوى الطموح, 
خصائص الفرد الطموح والأىمية التطبيقية لدراسة مستوى الطموح, مظاىره, مستوياتو, 

 وقياس مستوى الطموح.
ى الطموح ىو ذلؾ اليدؼ الذي يريد الفرد الوصوؿ إليو وتحقيقو في حياتو, وبالتالي فمستو 

ويختمؼ مف فرد إلى أخر مف حيث الأىداؼ, وأف الفرد لا يستطيع تحديد طموحو إلا بثقتو 
 و.بقدراتو ونظرتو الإجابية لنفس
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 :تمييد

يعتبر التوجيو المدرسي ضرورة مف ضروريات العممية التعميمية التعممية في منظومة 
التربوية، بحيث لا يمكف الاستغناء عنو في تحديد مسار الدراسي لمتمميذ. والرضا عف 
التوجيو المدرسي جزء أساسي مف ذلؾ لأنو يساعد التمميذ عمى اثبات قدراتو وامكانياتو سواء 

رفية منيا أو السموكية، واستعداداتو وميولاتو مف جية أخرى وىذا كمو لرسـ معالـ كانت المع
 حياتو العممية المعرفية، وأىـ المشكلات التي تواجيو بيدؼ التخمص منيا.

خلا ؿ ىذا الفصؿ سنتطرؽ إلى كؿ مف التوجيو المدرسي والرضا عف التوجيو، وذلؾ  ومف
بمحاولة إعطاء تعاريؼ عف التوجيو المدرسي والرضا عف التوجيو وأىدافو وفوائده وتحديد 

 العوامؿ التي تعمؿ عمى إنجاحو مع ذكر نظريات المفسرة لمتوجيو المدرسي.
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 أولا: التوجيو المدرسي:

 تعريف التوجيو:.1

  :جاء في "لساف العرب": قعدت تجاىؾ وتجاىؾ، أي تمقاءؾ والجية. النحولغتا 
إليؾ اتجو، أي توجيت، يقاؿ شيء موجيا إذا جعؿ عمى جية واحدة لا  توجيت

يختمؼ. ويقاؿ خرج القوـ فوجيوا لمناس الطريؽ توجييا، إذا وطؤوه وسمكوه حتى 
 (1995منظور،  )ابناستباف أثر الطريؽ لمف يسمكو

كما جاء في" المنجد في المغة والإعلاـ": وجو يوجو، وجاىة: صار وجييا، وجو الأمير: 
شرفو، وجو الشيء، أداره الى جية ما، وجو البيت: جعؿ وجيو نحو القبمة وجيو إلى فلاف، 

ة المغ في )المنجدارسمو إليو، واجو وجاىا ومواجية: قابمو وجيا يوجو. والتوجيو مصدر.
 (890-889:ت-بوالاعلام، 

كما جاء أيضا في كتاب" أقراف الموارد في فصيح العربية والشوارد" وجو إليو في حاجة  
توجيييا: أرسمو، فوجو إليو أي فذىب، ووجيوا لمناس الطريؽ وطؤوه وسمكوه حتى استباف أثر 

والوجو: القصد  الطريؽ لمف يسمكو، والجية والوجو: ما يتوجو إليو الإنساف مف عمؿ وغيره.
 (1431-1430ه:1309)الشرفوني،.والنية، وشيء موجو أي جعؿ عمى جية واحدة لا يختمؼ

يشير التوجيو مف الناحية المغوية إؿ مصدر الفعؿ وجو، يوجو، وجيو، بمعنى دلو عمى 
 (612 :1991، )بن ىادية عميالوجية الصحيحة.

وعميو يمكف القوؿ اف التوجيو المدرسي ىو العممية التي تيدؼ إلى مساعدة الطلاب عمى 
معرفة قدراتيـ وميولاتيـ واستعداداتيـ، والتمكف مف فيـ أنفسيـ والمشاكؿ المحيطة بيـ. وأف 
يستغموا امكانياتيـ وقدراتيـ مف أجؿ حميا بطرؽ سميمة تحقؽ لو التوافؽ مع ذاتو والراحة 

 النفسية.
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 :اصطلاحا 
أما اصطلاحا، فيناؾ تعاريؼ عديدة لمفيوـ التوجيو منيا تعريؼ زىراف حامد عبد      

عممية واعية ومستمرة بناءة ومخططة تيدؼ إلى مساعدة وتشجيع " السلاـ الذي يرى بأف
الفرد لكي يعرؼ نفسو ويفيـ ذاتو ويدرس شخصيتو جسميا وعقميا واجتماعيا وانفعاليا ويفيـ 

ويحدد مشكلاتو وحاجاتو، ويعرؼ الفرص المتاحة لو..، ويتخذ قراراتو ويحؿ مشكلاتو  خبراتو
في ضوء معرفتو ورغبة نفسو بالإضافة إلى التعميـ والتدريب الخاص الذي يحصؿ عميو مف 
. "طريؽ المرشد والمربيف والوالديف في مراكز التوجيو والإرشاد وفي المدارس وفي الأسرة

عطية محمود ىنا بأنو:" العممية الفنية المنظمة التي أيضا  رفوتع   (101: 1980)زىران،
تيدؼ إلى مساعدة الفرد عمى اختيار الحؿ الملائـ لممشكمة التي يعاني منيا، ووضع الخطط 
التي تؤدي إلى تحقيؽ ىذا الحؿ والتكيؼ وفقا لموضع الجديد الذي يؤدي إلى تحقيؽ ىذا 

عؿ الإنساف أكثر سعادة ورضاه عف نفسو وعف الحؿ، وىذه المساعدة تنتيي بأف يج
 (39 :1953)ىناء محمود عطية،غيره."

 المدرسي:التوجيو تعريف .2
عريؼ أحمد زكي بدوي الذي يرى بأنو:" العممية التي يتـ بواسطتيا توجيو كؿ فرد مف أفراد   

المجتمع نحو فرع التعميـ الذي يتفؽ وقدراتو العامة واستعداداتو الخاصة وميولو الرئيسية 
بحيث تعد الوسائؿ التي تساعد طبقا لإمكانياتو المذكورة عمى النجاح في حياتو وخدمة 

 الذي يعيش فيو".المجتمع 
وعرفو أيضا بأنو:" العممية التي تيتـ بالمساعدة، وتقدـ لمتلاميذ والطمبة لاختيار نوع الدراسة  

الملائمة التي يمتحقوف بيا، والتكيؼ ليا والتغمب عمى الصعوبات التي تعترضيـ في دراستيـ 
 (32 :1993)قريشي،وفي حياتيـ الدراسية بوجو عاـ". 
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د السلاـ بأنو: " عممية نفسية تربوية ىادفة، تسعى الى تحقيؽ التوافؽ بيف ويعرفو أيضا عب  
قدرات الفرد الدراسية وميولو ورغباتو واستعداداتو، وبيف متطمبات الفروع الدراسية 
مكانياتو وتجاربو ومشاكمو  والاختصاصات المينية، عف طريؽ مساعدتو عمى معرفة ذاتو وا 

والاجتماعي والاقتصادي، باستعماؿ مختمؼ الوسائؿ  وصعوباتو ومعرفة محيطو الدراسي
 (1988:02زىران،)الإعلامية والاستكشافية".

 

 أىداف التوجيو المدرسي:.3
 يمكننا تمخيص بعض الأىداؼ كما يمي:

 .مساعدة الفرد عمى معرفة قدراتو واستعداداتو وميولو ونواحي الضعؼ لديو 
 عمى تفيـ فرص الحياة وأنواع الدراسة المتاحة في المجتمع الذي يعيش  مساعدتو

 فيو.
 .عمى الفرد اتخاذ أىداؼ حقيقية واقعية تتفؽ وقدراتو واستعداداتو 
  العمؿ عمى اختيار نوع التعميـ أو العمؿ الذي يتفؽ مع إمكانياتو ليستفيد ويفيد

 مجتمعو.
  داخؿ المدرسة أو خارجيا.مساعدتو عمى حؿ المشكلات التي تعترضو سواء 
  العمؿ عؿ تخطي الفراغ الذي قد يوجد بيف مرحمة التعميـ التي يمر بو ومرحمة

 (20: 1983أبو علام و شريف،)التعميـ الأخرى. 
 

 فوائد التوجيو المدرسي:.4
لقد نادت الكثير مف الدراسات النفسية والتربوية الحديثة عف وضع الفرد المناسب في مكانو 

لأف ذلؾ يؤدي الى الكثير مف الفوائد النفسية والاقتصادية والصحية ومف ىذه  المناسب،
 الفوائد ما يمي: 
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  ارتفاع معدلات النجاح والتفوؽ في مجالات الدراسة والعمؿ، ومف ثـ التقميؿ مف
 الفشؿ الدراسي.

  شعور الفرد بالرضا والسعادة عف دراستو او ميمتو، ولا شؾ اف ىذا الشعور
 ياتو العممية والاسرية والاجتماعية والنفسية.ينعكس عمى ح

  عندما يوضع الطالب في دراسة لا تتناسب ولا تتوافؽ مع استعداداتو فإنو يميؿ
 الى تغيير التخصص.

  يؤدي التوجيو السميـ الى انخفاض معدلات البطالة وحماية المجتمع والأفراد مف
 المجتمعات الصناعية.اضرارىا التي أصبحت أخطر الأمراض الاجتماعية في 

  يؤدي وضع الطالب في تخصص لا يتناسب مع قدراتو إلى المعاناة مف العقد
 1999)عبد اليادي و العزة،.والأزمات والأمراض والاضطرابات النفسية والعقمية

:22-24) 
 

 .النظريات المفسرة لمتوجيو المدرسي:  5
نظريات التوجيو باىتماـ كبير مف العديد مف الباحثيف مما أعطوا اىتماـ واسع  حظيت    

لمنظريات مف اجؿ تفسير وتفيـ الظاىرة المعقدة، لمساعدة الفرد عمى القياـ بعممية اختيار 
 التخصص، وذلؾ بما يساعد كفاءاتو وقدراتو وميولو. كما سنتطرؽ لأىـ النظريات منيا:

 فسي: .نظرية التحميل الن1.5

، وىي نظرية العلاج النفسي في الغالب، ويمكف ""فرويد تنتسب ىذه النظرية إلى العالـ
استخداميا في الإرشاد النفسي كذلؾ، فالتوجيو والإرشاد يسيراف عمى خط واحد وما يوجد فرؽ 
بينيما سوى الفرؽ في الدرجة لا غير، واليدؼ بينيما مشترؾ وىو مساعدة الفرد عمى حؿ 

-59: 1999)عزيز و النمر،.وصراعاتو حلا سويا لموصوؿ إلى التكيؼ مع الواقعمشكلاتو 
66) 
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وحسب ىذه النظرية فإف لكؿ تمميذ رغباتو ودوافعو لاختيار تخصص معيف ىذه الدوافع 
تعتبر بمثابة قوى محركة تدفع كؿ تمميذ لإشباع رغبة دفينة مارست ضغوط عميو، وىو 

وأف ىذه الدوافع والرغبات قد تتعارض مع البيئة ما أطمؽ عميو" فرويد" ب "اليو" 
الاجتماعية لمتمميذ والتي أطمؽ عمييا أيضا مصطمح "الأنا الأعمى" التي يعيش فييا 
التلاميذ بكؿ قيميا الأخلاقية، وىكذا يجد التمميذ نفسو في صراع بيف ضغوط البيئة 

جتماعية )طموحات الأىؿ( الداخمية )رغبات التمميذ الدراسية(. ومف بيف ضغوط البيئة الا
وىنا يأتي دور الوسيط الذي سماه فرويد ب "الأنا" حيث يحاوؿ ىذا الأخير أف يعطي 
بعض الموضوعية في سموؾ التمميذ، وبالتالي تكوف استعداداتو ىي المحدد الرئيسي 

)شتوان .لتوجيو الذي يستطيع مف خلالو تحقيؽ توافقو الاجتماعي والنفسي وتحقيؽ الذات
 (19-18: 2017وة،و ي
 
 .النظرية السموكية:2.5

وتسمى ىذه النظرية "التعمـ" ونظرية "المثير والاستجابة" ويرتكز اىتماميا عمى السموؾ في  
تعممو وتعديمو أو تغيره وىو ما تيتـ بو عممية التوجيو، ومف أىـ رواد ىذه النظرية 

" وتقوـ ىذه النظرية Pavlov"،" بافالوؼ" Thorndike "، " ثورندايؾ " Watson"واطسوف"
 عمى مجموعة مف المفاىيـ نمخصيا فيما يمي:

  :مف المحيط الذي يعيش فيو وقد يكوف ىذا السموؾ سوي أو غير معظم السموك متعمم
سوي وبما أنو متعمـ فإنو يمكف تعديمو ومف ثـ يمغي السموؾ غير السوي ليحؿ محمو 

 سموؾ سوي.
  :وصيؿ ما يريده بشكؿ صحيح، وقد ينتج عف بحيث عجز ىذا المصدر عف تالمثير

مستقبؿ المثير أي الشخص الذي سيقوـ بالاستجابة وىذا يكوف إما سبب نقص معرفي 
 عنده أو لعيب انفعالي أو عيب اجتماعي، أو عيب في حواس ىذا المستقبؿ.



 الرضا عن التوجيو المدرسي                                               الفصل الثالث 
 

 31 

إما  يمكف تعريؼ الدافع بأنو طاقة قوية بدرجة تدفع الفرد وتحركو لمسموؾ. والدافعالدافع: 
 موروث مثؿ الدافع لمطعاـ وىو أولي، أو متعمـ وىو ثانوي.

  :يعرؼ التعزيز بأنو التقوية والتدعيـ والتثبيت والإثابة، فالسموؾ يتعمـ ويقوي التعزيز
ويدعـ ويثبت إذا تـ تعزيزه. كما يؤدي الى تدعيـ السموؾ والى تكراره عمى أف يكوف 

 (60 :1999)الفرخ وتيم،.بالإثابة ويرتبط أيضا بالأثر الطيب
  :ىو ضعؼ وزواؿ السموؾ المتعمـ الذي لا يمارس ويحصؿ بسبب ثلاث الانطفاء

 أسباب:
 ارتباط السموؾ بالعقاب. 

 إذا لـ يمارس السموؾ ويعزز.           

 الاستجابات التي ليا أثر محيط.           

  :ستجابة وتكوف عف طريؽ وىي تمؾ الرابطة القوية التي تكوف بيف المثير والاالعادة
 التعمـ والتكرار.

  :يميؿ الفرد إلى تعميـ خبرات مرت معو في المواقؼ محدودة عمى المواقؼ التعميم
 (62 :1999)الفرخ و تيم،الأولى بصفة عامة.

 عادة التعمم ومحو التعمم فإذا اكتسب سموؾ غير سوي فإنو يمكف محوه بما : التعمم وا 
 يسمى

بعممية )غسيؿ المخ( ثـ تعميـ صاحبو سموكا سويا يحؿ محؿ السموؾ الغير، ولقد لقيت 
النظرية السموكية كغيرىا مف النظريات الكثيرة مف الانتقادات كإىماليا لمعناصر الذاتية في 
السموؾ وتركيزىا عمى السموؾ الظاىري الملاحظ، كما أنيا تيتـ بإزالة أعراض سوء التوافؽ 

موؾ الخاطئ، دوف أف تعمؿ عمى إيجاد الحؿ الجذري ليا. ومف الانتقادات وأعراض الس



 الرضا عن التوجيو المدرسي                                               الفصل الثالث 
 

 32 

الموجية ليذه النظرية أيضا أف تجاربيا أجريت عمى الحيوانات أكثر منيا عمى الإنساف، وىو 
 (58-56 :1999) عزيز و عصام،ما جعؿ البعض يشكؾ فييا وباىتماماتيا. 

ت أف الشخصية ماىي إلا مجموعة مف يرى عمماء السما .نظرية السمات والعوامل:3.5
العوامؿ المتداخمة مثؿ القدرات والميوؿ والقيـ والاتجاىات والمزاج، كما يدخؿ في ذلؾ أيضا 
ف  السمات الاجتماعية وأنماط التكيؼ وعميو فإف لكؿ شخصية نمطيا الفريد مف السماكة وا 

نماط سموكية تصدر عف ىذه السمات تمعب دورا رئيسيا في تحديد سموؾ الفرد والسمات وأ
 (105 :2000أحمد،)الفرد في مواقؼ كثيرة وتعبر عف توافقو لمبيئة.

ولقد استخدمت ىذه النظرية واعتمد عمييا الموجيوف الذيف لـ يكف اىتماميـ موجيا لمعلاج 
ولكف لممشكلات التربوية والمينية، وكانت مشكمتيـ ىي محاولة لمتنبؤ بالنجاح في المدرسة 

)جلال، .أدى بيـ الى دراسة العوامؿ والسمات التي يمكف قياسيا في معدلات التنبؤوىذا ما 
1992 :261) 
تيتـ ىذه النظرية بعدة جوانب مف بينيا الإرشاد المتمركز حوؿ صاحب  .نظرية الذات:4.5

المشكمة ومف روادىا" كارؿ روجرز" الذي يعتبر الذات تكويف معرفي في منظـ ومتعمـ 
 رية والتصورات والتقييمات الخاصة بالذات ولمفيوـ الذات عدة جوانب منيا:لممدركات الشعو 

  :وىي مدركات الأخريف عف ذات الفرد وتصوراتيـ عنو. وىذه مفيوم الذات الاجتماعية
 المدركات يكونيا الآخريف مف خلاؿ ملاحظاتيـ لمفرد أثناء تعمميـ معو.

  :رات الموجودة عند الفرد عف الصورة وىو يعني المدركات والتصو مفيوم الذات المثالي
 التي يكوف عمييا، وىي صورة مثالية يطمح لموصوؿ إلييا.

  ،كما تأثر مفيوـ الذات بعوامؿ مختمفة منيا البيئية والوراثية وأىميا الجماعة المرجعية
 كما يتأثر بالنضج والتعميـ وبالقيـ والدوافع.

 :كما وجيت انتقادات عديدة لمفيوـ الذات منيا 
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  أنيا ركزت عمى الذات ومفيوـ الذات وعجزت عف تكويف تصور كامؿ لطبيعة
 الإنساف.

  كما ركزت عمى الجانب الشعوري عند الفرد وأىممت الجانب اللاشعوري ودوره في
 توجيو سموؾ الفرد.

  أنيا تتمركز حوؿ العميؿ انطلاقا مف حقو في تقرير مصيره، وعمما بأف ىذا الحؽ لا
 وؾ الخاطئ.يعطيو حقو في السم

  أنيا تيتـ كثيرا بالمعمومات التي يقدميا العميؿ عف نفسو وتعمؿ بتمؾ الاختبارات
والمقاييس والتي تعتبر مف الوسائؿ اليامة في جمع المعمومات اللازمة لمتوجيو 

 والإرشاد.
  :وىي تعني مدركات الفرد لذاتو وتصوراتو عنيا أي ذات الفرد.   مفيوم الذات المدركة

 (53-50 :1999و النمر،) عزيز 
 .مناىج التوجيو المدرسي:6

مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ التوجيو والإرشاد المدرسي ىناؾ ثلاثة مناىج يعتمد عمييا    
 التوجيو، نذكر ما يمي:

ييدؼ ىذا المنيج الى تنمية قدرات الانساف واستغلاؿ طاقاتو الى .المنيج التنموي: 1.6
للأفراد العادييف قصد تحقيؽ زيادة الكفاءة لدى الفرد، أقصى حد ويقدـ مجموعة مف الخدمات 

وذلؾ عف طريؽ معرفة الذات ورعاية مظاىر النمو الشخصية "عقميا وجسميا ونفسيا 
 (25 :2015)قرفي،واجتماعيا".

 .المنيج الوقائي: 2.6

  ييتـ ىذا المنيج بالأسموب قبؿ اىتمامو بالمرضى، ليحمييـ مف المشكلات ميما كاف
 نوعيا.
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 يدؼ الى تييئة الظروؼ المناسبة لتحقيؽ النمو السميـ لمفرد.ي 
 .ييدؼ الى بناء علاقة إيجابية مع الاخريف 
  ييدؼ الى الوقاية مف المشكلات والاضطرابات وبناء استجابات ناجحة في مواجية

 المواقؼ المختمفة في تعاممو اليومي.
 .العمؿ عمى اكتشاؼ السموكيات والمشكؿ في وقت مبكر 
  التوعية التي يجب نشرىا بيف التلاميذ عف طريؽ النشرات والندوات والمحاضرات

والممصقات والإذاعة المدرسية التي تيدؼ الى التعريؼ بأسباب المشكمة أو الاضطراب 
 (26: 2008)الداىري،وأىـ الوسائؿ لتجنبيا. 

 .المنيج العلاجي:3.6

  والاضطرابات السموكية ومشكلات ييدؼ الى كيفية التعامؿ مع المشكلات الانفعالية
 التوافؽ.

  ييتـ ىذا المنيج باستخداـ الأساليب والطرؽ والنظريات العممية المتخصصة في التعامؿ
مع المشكلات مف حيث تشخيصيا ودراسة أسبابيا وطرؽ علاجيا، والتي يقوـ بيا 

ة الى حالة المختصوف في مجاؿ التوجيو والإرشاد، وييدؼ الى مساعدة التمميذ الى العود
 (23-22 :2007)جودت و العزة،التوافؽ.

 خصائص التوجيو المدرسي:.7
 ومف أىـ خصائص التوجيو المدرسي، نذكر ما يمي:    
  يمارس التوجيو في المدارس بالنسبة لكؿ التلاميذ بلا استثناء، فيجب مساعدة كافة

 المشاكؿ.التلاميذ في جيودىـ الرامية الى تحصيؿ المعمومات والتخطيط وحؿ 
  لا يقتصر التوجيو عمى أي فئة عمرية بؿ ىو خاص بكؿ فئات العمرية للإنساف، اذ

يعتقد البعض انو خطأ وأنو خاص بالمرحمة الثانوية. وانما وفقا لدراسات النمو. فنجد اف 
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ىناؾ مياما خاصة بكؿ مرحمة عمرية يجب أف ينجزىا الفرد حتى يصؿ الى نضجو، 
 ور يقوـ بو عبر مراحؿ العمر المتتابعة للإنساف.وبالتالي فإف لمتوجيو د

 .يساعد التوجيو الفرد عمى فيـ نفسو وتنميتو واستغلاؿ استعداداتو وقدراتو 
 .نما يتناوؿ كافة الجوانب الحياتية لمفرد  لا يقتصر التوجيو عمى المجاؿ الميني فحسب وا 
 ـ.التوجيو عممية تعاونية تشمؿ الموجو والطالب والاولياء والمعم 
  .(50-49 :2007)ممحم،التوجيو جزء لا يتجزأ مف أي برنامج تربوي 

 .العوامل التي تساعد عمى نجاح التوجيو المدرسي:  8
  أف يتولى المعمموف والمرشدوف ومدير والمدارس في إعداد قوائـ بالمشكلات التي تواجو

 التلاميذ ووضع الخطط الازمة لممساعدة عمى حميا.
  برنامج التوجيو المدرسي.تدريب القائميف عمى 
  استخداـ المقاييس النفسية اللازمة، وذلؾ لممساعدة عمى فيـ التلاميذ فيما كاملا وتدريب

 المختصيف عمى استخداـ ىذه المقاييس.
  التعاوف بشكؿ جيد بيف القائميف عمى التوجيو في المدرسة والمنزؿ والييئات الأخرى في

 المجتمع.
 الازمة. توفير الإمكانيات والموارد 
  ،تولي المعمميف والمرشديف ومديري المدارس برنامج التوجيو وخمؽ الشعور في نفوسيـ

 عطوي)وأف ليـ مطمؽ الحرية في مناقشة أي مشكمة مف مشكلات التلاميذ. 
 (24 :2009وجودت،

 .صعوبات التوجيو المدرسي:9
عممية التوجيو بصفة عامة والتوجيو في الجزائر بصفة خاصة تعاني مف مجموعة مف  إف   

المشاكؿ والعراقيؿ التي تحاوؿ دوف التطبيؽ الحقيقي لممقياس الموضوعية لمتوجيو والإرشاد 
 منيا:
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  قضية التقويـ التي لا تعكس المستوى الدراسي الذي يرجع الى مجموعة مف العوامؿ
 (.اتباع سياسة الكـ المرتبطة بالا ماكف البيداغوجية المحددة التأطير،)التربوية 

  عدـ تساوي الفرص بيف التلاميذ في المنطقة الواحدة للاستفادة مف خدمات مراكز التوجيو
مف إعلاـ ودراسة ومتابعة، وىذا ما ينتج عنو الاعتماد عمى بطاقة الرغبات والنتائج 

د. إذ تعتبر عممية التوجيو والإرشاد في المتحصؿ عمييا في عممية التوجيو والإرشا
الجزائر مقتصرة عمى بموغ الأىداؼ المرسومة وذلؾ انطلاقا مف الاعداد الكبيرة لمتلاميذ 
غير المكتفيف في التعميـ الثانوي والاعداد الكبيرة التي لـ تتمكف اجتياز شيادة البكالوريا 

 بنجاح.
  الصفوؼ.صعوبات الحصوؿ عمى حصص التوجيو الجماعي في 
 .عدـ وجود مواعيد منظمة لجمسات التوجيو الجماعي والإرشاد 
 (74 :2007)زيدان واخرون،.كثرة عدد الطمبة في المدرسة 
 

 ثانيا: الرضا عن التوجيو المدرسي
 .تعريف الرضا: 1

يرى نجيب شاويش مصطفى أف الشعور بالرضا ىو حصيمة التفاعؿ بيف ما يريده الفرد وما 
 (01 :1998)نجيب شاويش مصطفى،في موقؼ معيف.يحصؿ عميو فعلا 

كما يعرفو مدحت أبو النصر أنو" شعور الانساف بالارتياح النفسي والسرور والطمأنينة الذي 
يصاحب تحقيؽ اليدؼ، كالرضا الناتج عف تحقيؽ الانساف ىدؼ مف أىدافو في الحياة او 

 (249 :2002)أبو النصر و مدحت محمد،العمؿ".

 عن التوجيو المدرسي: .تعريف الرضا2
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عرفو محمد ديب بأنو" حالة داخمية تظير في سموؾ التمميذ واستجاباتو وتشير إلى 
تقبمو لتخصصو الدراسي الماضي والحاضر، وتفاؤلو بمستقبؿ حياتو وتقبمو لمبيئة 
المدركة وتفاعميا مع خبراتيا. وعمى ىذا فإف رضا الفرد عف تخصصو الدراسي إنما 

جازاتو الدراسية ونتائج سموكو وكذلؾ تقبمو لذاتو كجزء مف البيئة وتقبمو يعني تقبمو لإن
 ( 38  :1987)الديب،للأخريف أيضا.

 . مبادئ الرضا عن التوجيو المدرسي:3
 يعتبر ىذا المبدأ مف أىـ المبادئ التيحق الطالب في توفير مصيره بنفسو:  

ي المستقبؿ، ويعتبر قادر عمى تحقؽ الرضا عف التوجيو باعتباره يقر بشخصية التمميذ ف
اتخاذ القرار النيائي في عممية التوجيو المدرسي بنفسو. وىذا يعني أف مسؤولية الدراسة 
والاختبار والقرار تقع عمى عاتؽ التمميذ، وعمينا أف نقدـ لو الحموؿ الجاىزة وىو ما أكده 

أو يفرض إرادتو عميو "سعد جلاؿ " في قولو" أنو ليس لكائف مف كاف حؽ في أف يسير غيره 
 (182  :1967)جلال،.أو يرسـ لو خطوط مستقبمو أو يقرر مصيره"

فتبقى اذ مساعدات المسؤوليف عف عممية التوجيو في إطار إيجاد معايير تسمح بتقييـ التمميذ 
لكؿ خبرة توجيو بالتجربة انطلاقا مف تجديد الأىداؼ، اذ توضح لو الاحتمالات المختمفة في 

رؾ لو حؽ الاختيار الذي يعتبر شرطا أساسيا لحدوث الرضا عف التوجيو كؿ مرة ويت
 المدرسي.
 وىنا يجب عمى الموجو أف يقبؿ كما ىو وبدوف شروط،  تقبل الموجو لمتمميذ: 

تجعؿ منو عنصرا قابلا لمتغير نحو الأفضؿ، وذلؾ  وتقبؿ سموكو ومكانتو في علاقة تفيمية
أف ميداف الارشاد النفسي ليس ميداف تحقؽ أو إصدار السموؾ والخبرات. فما يسيـ بو 
الموجو مف إصغاء دوف ما حكـ عمى التمميذ، وعمى قدراتو ومواىبو، ميما بدأ منو مف 

ضغوط الخارجية الممارسة عميو ضعؼ وقمة اىتماـ يتيح الثقة المتبادلة ويحرر التمميذ مف ال
 مف قبؿ الاخريف سواء أولياء كانوا أو مدرسيف.
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فكمما زاد التمميذ وعيا بإمكانياتو ومعرفة بيئتو كمما كاف أقدـ عمى تنظيـ ذاتو ووضعيا  
فيما يناسبيا مما يجعؿ التمميذ يستشعر بالرضا والقبوؿ في أدائو لواجباتو المدرسية 

 ( 67   :1998)زىران،كأبسط نشاط الى غاية أخذ قراراتو في كؿ مرحمة تتطمب ذلؾ.
لا يمكف أف نعتبر عممية التوجيو : و المدرسي عممية تعمماعتبار عممية التوجي 

 ناجحة إف لـ تحقؽ ىذا المبدأ، فالتوجيو المدرسي يمد التمميذ بقدرات وفي نفسو:
 .معرفة نواحي القوة والضعؼ الموجودة في بيئتو وفي نفسو 
 .تغيير أو تعديؿ سموكو أو وجية نظره نحو نفسو ونحو غيره 
 ر الدراسي أو الميني وفقا لاستعداداتو وميولو وسمات الشخصية.الاختيار السميـ لممسا 
  اكتساب معمومات وطرائؽ جديدة يستفيد منيا في حؿ المشكمة التي تعترضو ومف ثـ رسـ

 طريقو في الحياة.
وبالنظر الى ىذه المكتسبات التي يضيفيا التوجيو كسيرورة تعمـ ليا أىداؼ قصيرة المدى،  

ار الذي يمكف أف يتخذه التمميذ قبؿ لحظة الاختيار. وبالتالي يمكف يمكف أف تكوف مممح قر 
تعديمو في أوانو وفي إطار عممية التعميـ وتعديؿ السموؾ أو وجية النظر مما يجعؿ التمميذ 

 ( 50:  1998)برو،محبا لما يفعؿ ومتقبلا لما يختار. 
 تجاه السائد الأفيقوؿ "سعد جلاؿ" أف الاالاستمرارية في عممية التوجيو المدرسي:  

أف التوجيو المدرسي عممية تبدأ مع التمميذ مف بداية دخولو المدرسة حتى بموغو أعمى 
 (110: 1967)جلال، مستويات العممية".

وعميو يمكف لنا التأكد عمى أف عممية التوجيو يجب أف تكوف سيرورة متواصمة، وليس قاصرة 
التوجييية يجب أف تخضع ليذا المبدأ فتكوف عمى مرحمة الانتقاؿ والتخصص، وأف الخدمات 

منظمة ومتدرجة تأخذ بعيف الاعتبار متطمبات كؿ مرحمة وحاجيات كؿ تمميذ، فتحيطو 
مكانات بيئتو الى أف  مكانياتو وا  بالرعاية وتمده بالمعمومات والخبرات والبدائؿ وتبصره بذاتو وا 

 صي والميني لمتمميذ.يصؿ الى أقصى درجات النمو، وىو ما يسمى بالمشروع الشخ
 (.95 :2004)عطوي،
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 .مظاىر الرضا عن التوجيو المدرسي:4
 لمرضا عف التوجيو المدرسي عدة مظاىر مف بينيا:

أف الأفراد الراضيف يتميزوف بالاتزاف الانفعالي الذي يظير .التوافق النفسي والاجتماعي: 1.4
وكذلؾ ما يعرضيـ مف مشكلات في قدراتيـ عمى مواجية وحسـ ما ينشأ داخميـ مف صراعات، 

حباطات.  وا 

كما أكثر توافقا مف الناحية الاجتماعية ويبدو وذلؾ في انسجاميـ مع ظروفيـ، مع بيئتيـ 
المادية والاجتماعية بما فييـ مف أشخاص وعلاقات وأحداث ومشكلات، لذلؾ نجد أف التمميذ 

مع بيئتو الدراسية بما  الذي التحؽ بتخصص دراسي يتماشى مع طموحاتو يكوف أكثر تكيفا
تتضمف مف أفراد وامكانيات مادية حيث أف علاقتو مع معمميو وزملائو والفريؽ الإداري يتسـ 

 (20 :2008)براك،بالجودة، كما نجده أكثر التزاما بقوانيف النظاـ المدرسي.
بالشيء يعد الشعور بالانتماء الذي يقصد بو الارتباط التوثيقي الشعور بالانتماء: .2.4

 (115: 2004)الدردير،موضوع الانتماء سواء كاف فرد أو جماعة أو منظمة.

أحد المظاىر الدالة عف ارتياح الفرد ورضاه لاسيما وأنو حاجة اجتماعية يسعى كؿ فرد 
لإشباعيا، فالتمميذ الراضي عف تخصصو الدراسي أو المدرسة التي يتمقى تعميمو بما نممس 

فتخاره بتخصصو ومدرستو وفي دفاعو عنيما وتقبمو لأفرادىا. كما رضاه مف خلاؿ اعتزازه وا
نجده يفضؿ النشاطات التي تتيح لو فرصة التفاعؿ مع التلاميذ الاخريف وتكويف صلات 
معيـ، إضافة الى ذلؾ نجده يتحمؿ المصاعب التي تواجيو مف أجميا دوف شكوى خاصة إذا 

 (245 :2003)ماىر،كانت مؤقتة. 
" الى الحالة التي يصبح فييا الفرد préféréيشير الالتزاـ حسب ".الالتزام والمثابرة: 3.4

مقيدا بإطار مف السموؾ وبأفعاؿ نابعة مف تفكيره ومعتقداتو. والتي تحدد نشاطاتو وتزيد مف 
انتقاده بالمحافظة عمى ىذا السموؾ، وىو مظير مف مظاىر الرضا. فالعامؿ الراضي عف 
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تمميذ الراضي عف دراستو كلاىما يظير التزاميما مف خلاؿ التقيد بمواعيد الدواـ وظيفتو كال
 (65- 64 :2006)مادات،الرسمي والحضور الدائـ إلا الحالات الطارئة. 

 خلاصة الفصل:
يتضح في ختاـ ىذا الفصؿ أف عممية التوجيو المدرسي لمتمميذ جد ضروريةلما ليا مف أىمية 

ني، ولما ليا مف مدخلات ومخرجات في مستقبمو مف جية ومف في مساره الدراسي والمي
 جية أخرى تمكنو مف التعرؼ عمى قدراتو وامكانياتو في ىذا المسار.

ولمتوجيو المدرسي فوائد وأىداؼ عديدة مما سعت لتحسيف عممية ومواكبة عجمة التطور في 
والعوامؿ التي تسعى لنجاح بالإضافة الى النظريات المفسرة لمتوجيو المدرسي  ىذا الميداف،

 .عممية التوجيو المدرسي
ومف ىنا اتضح أف التوجيو المدرسي عممية أساسية في حياة التمميذ، حيث يساعده عمى 
اختيار الفروع المناسبة وفؽ ما يناسب امكانياتو واستعداداتو وميولاتو الدراسية.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجانب التطبٌقً
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 تمييد:
يعد الجانب التطبيقي مف أىـ الجوانب في إعداد البحث العممي، حيث ييدؼ إلى التعرؼ   

فبناء عمى الإطار النظري، إشكالية الدراسة  بأىـ الخطوات المنيجية المتبعة في ىذه الدراسة،
وكذا عينة  بداية بالدراسة الاستطلاعية الحالية،والفرضيات يأتي الجانب الميداني لدراسة 

وأدوات الدراسة وصولا إلى الدراسة الأساسية وكذا الأساليب  الدراسة الاستطلاعية،
 الإحصائية. 
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 :.الدراسة الاستطلاعية1
الدراسة الاستطلاعية مف الخطوات الأولى في البحوث الاجتماعية والإنسانية، كونيا  تعتبر 

تساعد الباحث عمى استطلاع الظروؼ المحيطة بالظاىرة التي ترغب بدراستيا، وجمع 
البيانات والمعمومات عنيا مف أجؿ فيميا والتعرؼ عمى العقبات التي قد تقؼ في طريؽ 

الأساسية، ومف ثـ صياغة مشكمة البحث صياغة دقيقة تمييدا إجرائيا لمتحكـ في الدراسة 
 (.136: 2014)بوعمرة،لدراستيا دراسة معمقة.

 .أىداف الدراسة الإستطلاعية:2.1
 .التعرؼ عمى ميداف الدراسة والمجتمع الأصمي 
 .التعرؼ عمى الظروؼ والعراقيؿ التي يمكف مصادفتيا أثناء عممية التطبيؽ 
 يات الضرورية لمدراسة والتأكد مف مدى ملائمة المقاييس وفيـ جمع المعمومات والمعط

 أفراد عينة الدراسة لمعبارات الواردة فييا.
 .التحقؽ مف الخصائص السيكومترية للأدوات 
 .ضبط العينة حسب متغيرات البحث وكذلؾ طريقة اختيارىا 
 .الصياغة النيائية لفرضيات البحث 

 .عينة الدراسة الاستطلاعية:3.1
تمميذ وتمميذة مف  30تيار أفراد العينة الاستطلاعية بالطريقة العشوائية البسيطة، عددىا تـ اخ

تلاميذ السنة الثانية ثانوي، بغرض التأكد مف الخصائص السيكومترية لمقياس الدراسة قبؿ 
 تطبيقو عمى العينة الأساسية.

 .أدوات الدراسة الاستطلاعية:4.1
 مقياسيف ىما: تـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى 

 :الذي قامت بإعداده فاطمة ميسة وفضيمة مقياس مستوى الطموح الأكاديمي 
 (.2014ميسة)
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 :مف إعداد الباحثتيف فاطمة ميسة وفضيمة  مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي
 (.2014ميسة)

 

 منيج الدراسة الأساسية:.2
كؿ بحث أو دراسة تتطمب إتباع منيج معيف يكوف مناسبا لمشكلات البحث، لذا اعتمدنا في  

 ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي كونو الأكثر استخداما في الدراسات النفسية والتربوية.
يعرؼ المنيج الوصفي بأنو: مجموعة مف الإجراءات البحثية التي تتكامؿ لوصؼ الظاىرة أو 

مادا عمى جمع الحقائؽ والبيانات وتصنيفيا ومعالجتيا وتحميميا تحميلا كافيا الموضوع، اعت
 (59:  2000شير صالح الراشدي،لاستخلاص دلالتيا والوصوؿ إلى النتائج )

 :.عينة الدراسة الأساسية3
تعد عينة الدراسة ضرورية لإجراء البحوث الميدانية لتمثيؿ . تعريف عينة الدراسة: 1.3

جراء الدراسة عمييا، ومف ثـ استخداـ تمؾ المجتمع  الأصمي، يتـ اختيارىا بطريقة معينة وا 
النتائج وتعميميا عمى مجتمع الدراسة الأصمي، إذا كانت ممثمة لخصائص مجتمع 

 (.75: 1999عبيدات وأبو ناصر،)الدراسة.

السنة ( تمميذا وتمميذة متمدرسيف ب148اشتممت حجـ العينة).حجم العينة وخصائصيا: 2.3
الثانية ثانوي بثانوية الإخوة حانوتي ببوزقف تـ سحبيا بالطريقة العشوائية، موزعيف حسب 

 الجنس والرغبة كالتالي:
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 (: توزيع أفراد العينة حسب الجنس01الشكل رقم)

ىـ عدد  % 47مف حجـ العينة إناث والنسبة المتبقية %53مف والشكؿ أعلاه أف  نلاحظ
 الذكور.

 
 (: توزيع أفراد العينة حسب الرغبة02الشكل رقم )

مف حجـ العينة تـ توجييـ إلى التخصص عف رعبة  %86نلاحظ مف والشكؿ أعلاه أف 
 فقط مف حجـ العينة وتـ توجييـ مف غير رغبة. % 14والنسبة 

 

47% 
53% 

 ذكر

 أتثى

86% 

14% 

 عن رغبة

 عن غٌر رغبة
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 :. أدوات الدراسة الأساسية4
تـ الاعتماد عمى مقياسييف البعد إعادة في ضوء أىداؼ البحث وكذا التساؤلات والفروض، 

 حساب خصائصيا السيكومترية.
 :مقياس مستوى الطموح الأكاديمي 

(، ويتكوف مف 2014قاـ بإعداده كؿ مف فاطمة ميسة وفضيمة ميسة).وصف المقياس: 1
عبارة موزعة عمى أبعاد أربعة أبعاد أماـ كؿ فقرة أربع بدائؿ )دائما، كثيرا، أحيانا، نادرا(  35

( عمى التوالي في حالة العبارات الموجبة، أما في 0. 1. 2. 3تمنح لمبدائؿ الدرجات التالية)
 (  ، والجدوؿ التالي يوضح الأبعاد وأرقاـ الفقرات.3. 2. 1. 0) حالة العبارات السالبة

 (: يوضح توزيع أبعاد والفقرات مقياس مستوى الطموح01الجدول رقم )
مجموع عدد  رقم الفقرات الأبعاد

 الفقرات
-30-28-27-25-21-20-13-8-6-3-2 التفاؤل

35 
12 

المقدرة عمى وضع 
 الأىداف

1-5-7-9-11-23-24-26-29-31 10 

 07 22-19-18-16-14-12-10 تقبل الجديد

 06 34-33-32-17-15-4 تحمل الإحباط
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 .تفسير نتائج مقياس مستوى الطموح الأكاديمي:2
انطلاقا مف نتائج الربيعيات لمتميز بيف الفئات ودرجات المقياس القصوى والدنيا تـ تحديد 

 مستويات المقياس في ثلاث مستويات ىي:
 مستويات تحديد درجات مستوى الطموح الأكاديمي(: 02جدول رقم)

 التقدير الدرجات
 مستوى طموح منخفض 58إلى  35مف 
 مستوى طموح متوسط 82إلى  59مف 
 مستوى طموح مرتفع 105إلى  83مف 

 
 لممقياسالخصائص السيكومترية .3

المقصود بالصدؽ ىو أف الاختبار أو المقياس يقيس فعلا القدرة أو السمة أو . الصدق: 1.3
: 1996)عباس،الاتجاه أو الاستعداد الذي وضعو لقياسو، أي يقيس فعلا ما بقصد أف يقيسو. 

22.) 
 تعتمد ىذه الطريقة عمى مدى ارتباط الوحدات أو البنودالصدق بالاتساق الداخمي: .1.1.3

)عبد مع بعضيا البعض داخؿ الاختبار وكذلؾ ارتباط كؿ وحدة أو بند مع الاختبار ككؿ.

، تـ حساب صدؽ مقياس مستوى الطموح بالاتساؽ الداخمي ما بيف كؿ  (170: 1998الرحمن،
)أنظر إلى الممحق بعد مف أبعاد مقياس و الدرجة الكمية لو بتطبيؽ معامؿ ارتباط بيرسوف

 ((.03)رقم

 نتائج في الجدوؿ التالي:ونوضح ال
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 (: معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقياس بالدرجة الكمية لممقياس03جدول رقم )
أبعاد مقياس مستوى 

 الطموح
قيمة بيرسون بين البعد 

 والدرجة الكمية
مستوى الدلالة 

 المحسوبة
 مستوى الدلالة المعتمدة

 0.01 0.000 0.893 التفاؤل
وضع  القدرة عمى

 الأىداف
0.847 0.000 0.01 

 0.01 0.000 0.720 تقبل الجديد
 0.01 0.006 0.489 تحمل المسؤولية

 
ومستوى  0.489و  0.893مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف معاملات الارتباط تتراوح ما بيف   

مستوى الدلالة المعتمدة  وىي دالة كميا عند 0.006و  0.000الدلالة المحسوبة قدرت 
 مما يدؿ عمى صدؽ المقياس. 0.01
 ثبات مقياس مستوى الطموح:.2.3

يشير مفيوـ الثبات إلى "اتساؽ أداة القياس أو إمكانية الاعتماد عمييا وتكرار استخداميا في  
، وتـ الاعتماد في ىذه الدراسة (35: 2000)حجاب، القياس لمحصوؿ عمى نفس النتائج." 

 .النصفية التجزئة وطريقة نباخ كرو ألفامؿ عمى معا
 النتائج موضحة الجدوؿ التالي معامل ألفا كرو نباخ:.1.2.3

 يوضح قيمة معامل ألفا كرونباخ لممقياس مستوى الطموح (:04جدول رقم)

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات المقياس
 0.714 35 مستوى الطموح

( أف معامؿ ألفا كرو نباخ لمقياس مستوى الطموح 04يتضح مف الجدوؿ رقـ )  
( تتراوح ما بيف 35( وأف معاملات ألفا لكؿ بند مف أبعاد المقياس والتي عددىا )0.714ب)
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(، 0.714وىي قريبة أو متساوية لممعامؿ ألفا ) ((،04))انظر الممحق رقم 0.714و  0.694
 مما يدؿ عمى ثبات المقياس.

تـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات الفقرات الفردية  صفية:طريقة التجزئة الن.2.2.3
 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي: (،17( ودرجات فقرات الزوجية )18)

 (: يبين معامل التجزئة النصفية لممقاس مستوى الطموح05جدول رقم)

معامل  ألفا التباين المتوسط 
 بيرسون

معامل 
 جتمان

 0.772 0.660 0.438 8.646 40.166 1الفئة 
 0.709 6.305 37.400 2الفئة

  
نلاحظ في الجدوؿ أعلاه أف معامؿ ارتباط بيف درجتي الجزء الأوؿ والجزء الثاني لممقياس قد 

(، وىو مؤشر أولى لمثبات الأداة، ومف خلاؿ الجدوؿ أيضا يتضح عدـ تجانس 0.660بمغ )
وكذا عدـ تساوي في الثبات لذا استخدمنا معادلة جتماف لتعديؿ طوؿ المقياس،  بيف الجزئيف

(، وىي قيمة مرتفعة إحصائيا، ما يدؿ 0.772وقد بمغت قيمة معامؿ الثبات بعد التعديؿ )
 عمى ثبات المقياس بالتالي صلاحيتو لمتطبيؽ في الدراسة الأساسية.

 :استبيان الرضا عن التوجيو المدرسي 
(، ويتكوف مف 2014قاـ بإعداده كؿ مف فاطمة ميسة وفضيمة ميسة).وصف المقياس: 1

عبارة موزعة عمى أبعاد ثلاثة أبعاد أماـ كؿ فقرة أربع بدائؿ )موافؽ بشدة، موافؽ، غير  37
( عمى التوالي في حالة 1. 2. 3. 4موافؽ، غير موافؽ بشدة( تمنح لمبدائؿ الدرجات التالية )

(، والجدوؿ التالي يوضح 4. 3. 2. 1جبة، أما في حالة العبارات السالبة )العبارات المو 
 الأبعاد وأرقاـ الفقرات.
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 (: يوضح توزيع أبعاد والفقرات استبيان الرضا عن التوجيو المدرسي06الجدول رقم )
 مجموع عدد الفقرات رقم الفقرات الأبعاد

الرضا عن التوجيو في 
 الشعبة

1-2-3-4-5-6-7-8-12-
20-21-22-23-24 

14 

الرضا عن الدراسة في 
 الشعبة

9-10-11-14-15-18-
25-26-27-28-29-30 

12 

الرضا عن المستقبل الميني 
 في الشعبة

13-16-17-19-31-32-
33-34-35-36-37 

11 

 الخصائص السيكومترية للإستبيان.2
  . الصدق:1.2

تـ حساب صدؽ استبياف الرضا عف التوجيو بالاتساؽ . الصدق بالاتساق الداخمي: 1.1.2
الداخمي ما بيف كؿ بعد مف أبعاد مقياس والدرجة الكمية لو بتطبيؽ معامؿ ارتباط بيرسوف 

 ((.05)م)أنظر إلى الممحق رق
 ونوضح النتائج في الجدوؿ التالي:

 لوبالدرجة الكمية  ستبيان(: معامل ارتباط كل بعد من أبعاد الا07جدول رقم )
أبعاد استبيان الرضا عن 

 التوجيو
قيمة بيرسون بين البعد 

 والدرجة الكمية
مستوى الدلالة 

 المحسوبة
 مستوى الدلالة المعتمدة

الرضا عن التوجيو إلى 
 الشعبة

0.924 0.000 0.01 

الرضا عن الدراسة في 
 الشعبة

0.914 0.000 0.01 

الرضا عن المستقبل 
 الميني

0.843 0.000 0.01 
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ومستوى  0.843و 0.924الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف معاملات الارتباط تتراوح ما بيف  مف
، مما  0.01وىي دالة كميا عند مستوى الدلالة المعتمدة  0.000الدلالة المحسوبة قدرت 
 يدؿ عمى صدؽ المقياس.

 :.ثبات استبيان الرضا عن التوجيو2.2
 كرونباخ و طريقة التجزئة النصفية.وتـ الاعتماد في ىذه الدراسة عمى معامؿ ألفا 

 النتائج موضحة الجدوؿ التالي معامل ألفا كرونباخ:.1.2.2
 الرضا عن التوجيو لاستبيان يوضح قيمة معامل ألفا كرونباخ (:08جدول رقم)

 ألفا كرونباخ عدد الفقرات المقياس
 0.918 37 الرضا عن التوجيو

    
( أف معامؿ ألفا كرونباخ لاستبياف الرضا عف التوجيو 08يتضح مف الجدوؿ رقـ)

( تتراوح ما بيف 37( وأف معاملات ألفا لكؿ بند مف أبعاد المقياس والتي عددىا )0.918ب)
وىي قيـ مرتفعة، مما يدؿ عمى ثبات  ،((06))انظر الممحق رقم 0.921و 0.912
 المقياس.
تـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات الفقرات الفردية  طريقة التجزئة النصفية:.2.2.2

 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي: (،18( ودرجات فقرات الزوجية )19)
 (: يبين معامل التجزئة النصفية لاستبيان الرضا عن التوجيو09جدول رقم)

معامل  ألفا التباين المتوسط 
 بيرسون

معامل 
 جتمان

 0.930 0.871 0.827 6.876 63.533 1الفئة 
 0.864 7.270 58.033 2الفئة
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نلاحظ في الجدوؿ أعلاه أف معامؿ ارتباط بيف درجتي الجزء الأوؿ والجزء الثاني لممقياس قد 
(، وىو مؤشر أولى لمثبات الأداة، ومف خلاؿ الجدوؿ أيضا يتضح عدـ تجانس 0.827بمغ )

وكذا عدـ تساوي في الثبات لذا استخدمنا معادلة جتماف لتعديؿ طوؿ المقياس،  بيف الجزئيف
(، وىي قيمة مرتفعة إحصائيا، ما يدؿ 0.930وقد بمغت قيمة معامؿ الثبات بعد التعديؿ )

 عمى ثبات المقياس بالتالي صلاحيتو لمتطبيؽ في الدراسة الأساسية.
 .الاساليب الإحصائية المستعممة:5
يمكف لأي باحث الاستغناء عف الأساليب والتقنيات الإحصائية ميما كاف نوع الدراسة  لا  

التي يقوـ بيا، وليذا استخدمت في ىذا البحث مجموعة مف التقنيات الإحصائية مف خلاؿ 
أي)الحزمة ( spss( )statistical package for social sciences) برنامج 

 الإحصائية لمعموـ الاجتماعية(.
و" برنامج يقوـ بالتحميلات الإحصائية البسيطة والمعقدة لمبيانات، خاصة في حالة العينة وى

 (.12: 2006) الزغبي،الكبيرة".

 وليذا تطمبت عممية التحميؿ الإحصائي لنتائج البحث التقنيات التالية:
  :لتمثيؿ  وذلؾ لمتعرؼ عمى نسب تكرار المتغيرات ولمعرفة النسب الئويةالنسب المئوية

 أفراد العينة.
  :لحساب متوسطات درجات المتغيريفالمتوسط الحسابي. 
  :لحساب الارتباطات بيف الابعاد والبنود لدراسة صدؽ الاتساؽ معامل الارتباط بيرسون

 الداخمي، ودراسة الارتباط بيف متغيرات البحث حسب الفرضيات المطروحة.
 :لقياس الثبات. معامل ألفا كرومباخ 
 (اختبار:)لدلالة الفروؽ حسب الجنس والرغبة لعينتيف مستقمتيف. ت 
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 خلاصة الفصل 
حاولنا مف خلاؿ ىذا الفصؿ التطرؽ للإجراءات المنيجية لمدراسة التي تـ إتباعيا في   

الدراسة الميدانية، حيث تـ تحديد الأدوات المستخدمة فييا وضبط خصائصيا السيكو مترية، 
الدراسة الأساسية بدءا باختيار افراد العينة وانتياء بتحديد الوسائؿ وبعدىا تـ التطرؽ إلى 

  .الإحصائية التي سيتـ الاعتماد عمييا في معالجة نتائج فرضيات الدراسة
 
 



 

 

 

 

 

 الخامس: الفصل

 عرض وتحلٌل ومناقشة وتفسٌر النتائج

 تمهٌد 

 عرض وتحلٌل ومناقشة وتفسٌر نتائج الفرضٌة الأولى. .1

 عرض وتحلٌل ومناقشة وتفسٌر نتائج الفرضٌة الثانٌة. .2

 عرض وتحلٌل ومناقشة وتفسٌر نتائج الفرضٌة الثالثة. .3

 ومناقشة وتفسٌر نتائج الفرضٌة الرابعة. عرض وتحلٌل .4
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 تمييد

بعد تطبيؽ إجراءات الدراسة الأساسية وكذا تفريغ البيانات ومعالجتيا إحصائيا سنتطرؽ     
المتحصؿ عمييا بعد تطبيؽ  عرض وتحميؿ ومناقشة وتفسير نتائجفي ىذا الفصؿ إلى 

 .مقياس الرضا عف التوجيو المدرسي، ومقياس الطموح الأكاديمي عمى تلاميذ الثانية ثانوي
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 .عرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة1

 لفرضية الأولى:عرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج ا .1.1

 لفرضية الأولى:عرض وتحميل نتائج ا .1.1.1

 التي نصت عمى "مستوى طموح التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي مرتفع."

ولتحقؽ مف الفرضية قمنا بحساب درجاتيـ في مقياس مستوى الطموح والنسب المئوية ليا 
 توزيعيا في ثلاث مستويات، والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:

 مستوى الطموح ونسبيا المئوية (: يمثل درجات أفراد العينة في مقياس10جدول رقم)

 %النسب  التكرارات المستويات
 8.10 12 مستوى منخفض 58إلى  35من 
 70.30 104 مستوى متوسط 82إلى 59من 
 21.60 32 مستوى مرتفع105إلى 83من 

 100 148 المجموع
 

( تمميذ 12التلاميذ أي ما يعادؿ ) ( مف%8.10مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة )   
ما يعني أف المستوى منخفض،  58و 35وتمميذة درجاتيـ في مقياس مستوى الطموح ما بيف 

ما يعني  105و  83( تمميذا وتمميذة درجاتيـ ما بيف 32( أي ما يعادؿ )%21.60ونسبة )
( %70.30)( ما يعادؿ نسبة 104أف مستوى طموحيـ مرتفع، وما تبقى مف حجـ العينة )

درجاتيـ في مقياس مستوى الطموح متوسطة، إذا يمكف القوؿ أف معظـ أفراد العينة مستوى 
 الطموح لدييـ متوسط.
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 لفرضية الأولى:مناقشة وتفسير نتائج ا .2.1.1

توقعنا في الفرضية الأولى أف مستوى الطموح لدى أفراد العينة مرتفعا، إلا أف نتائج الجدوؿ  
قد  ( مف حجـ العينة مستوى طموحيـ متوسطا ،وىذا%70.30نسبة ) ( أظيرت أف10رقـ)

يكوف سببو عامؿ الثواب والعقاب، فالتمميذ بعد قيامو بواجباتو سواء داخؿ الأسرة أو المدرسة 
ذا أخفؽ في إنجازه أو امتنع عقب، فالثواب  فإذا أنجز ىذا الواجب بشكؿ جيد ناؿ الثواب وا 

تبع الأداء أو الاستجابات، ويؤدي إلى الشعور بالرضا أو حسب ثورنداؾ ىو" الأثر الذي ي
الارتياح وتتمثؿ حالة الرضا والارتياح في سعي المتعمـ لمحصوؿ عمى ىذا المثير أو 

 (297: 1997)كراجة،الاحتفاظ بو."

الذي يطمح إلى الحصوؿ إلى أعمى معدؿ جيد ويحقؽ ذلؾ، لكنو لا يتمقى أي دعـ  فالتمميذ
أو ثواب أو مدح مف المحطيف بو سواء كانوا أولياء أو مدرسيف، قد ينخفض مستوى طموحو 

 (73: 2019)باحمد،كرد فعؿ عمى الإىماؿ الذي حصؿ لو.

حالية نجد دراسة ومف الدراسات التي توصمت نتائجيا إلى نفس نتائج الدراسة ال
( بعنواف علاقة مفيوـ الذات بمستوى الطموح لدى طمبة جامعة القدس 2008بركات)

(، مف بيف النتائج 387المفتوحة وعلاقتيا ببعض المتغيرات، دراسة عمى عينة قدر عددىا )
 (220: 2008)بركات،التي توصمت إلييا وجود متوسط مف الطموح لدى معظـ أفراد العينة. 

(،أف الاستبصار بالذات يقود إلى 1967ىارلوؾ )ؼ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة واختم   
بناء طموح واقعي ،في حيف ضعؼ الاستبصار بالذات يؤدي إلى بناء طموح مرتفع جدا فيو 
يرى أف الأىداؼ التي يضعيا الفرد لنفسو تؤثر عمى مفيومو لذاتو  لأف  الوصوؿ ليذه 

ا كاف  الفرد يرى نفسو ناجحا اـ فاشلا فإذا  تمكف مف تحقيؽ الأىداؼ ىو الذي يحدد فيما إذ
ىذه الأىداؼ شعر بالثقة و احتراـ الذات  و عندما لا يصؿ الفرد الى المستوى العالي فإنو 
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يعود الى تحقير الذات نتيجة الفشؿ الذي يودي بالفرد إلى وضع مستويات طموح غير واقعية 
 ( 58: 1990) موسى، مرتفعة أو منخفضة .

ومف الأىداؼ العامة والخاصة التي يرسميا التمميذ لنفسو، ومدى امتلاؾ الكفاءة والقابمية 
لمنجاح والتفوؽ أو الفشؿ، ويتصؿ بالنجاح أو الإخفاؽ المذيف يشكلاف أكثر العوامؿ تأثير في 
ىذا المجاؿ عمى اعتبار أف النجاح والتفوؽ يسبب الرضا عف طموحيـ. في حيف أف الإخفاؽ 

لعجز فيو ينتج عنو الشعور بعدـ الكفاءة والمقدرة، فالتمميذ الذي يحمؿ صورة سمبية عف وا
نفسو بأنو ضعيؼ وغير قادر عف الاستيعاب يتشكؿ سموؾ ذلؾ التمميذ عمى أساس معتبر 
أنو لا ينفع لإكماؿ دراستو لأف الفشؿ خميفة. بعكس التمميذ الذي لديو فكرة مغايرة بأنو ذكي 

ستيعاب والفيـ وبذؿ جيد كافي لمنجاح. مما يؤدي إلى زيادة طموحو وينعكس وقادر عمى الا
ذلؾ ايجابيا عمى ثقتو بنفسو، ومما يجعمو قادرا عمى تحقيؽ قدراتو. وبذلؾ نرى أف درجة 

 طموح التلاميذ متوسطة تبعا لمتغير الرضا عف التوجيو المدرسي لدييـ.

 ية الثانية:لفرضعرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج ا.2.1

 لفرضية الثانية:عرض وتحميل نتائج ا .1.2.1

افترضنا في الفرضية الثانية: عدـ وجود علاقة دالة إحصائية بيف مستوى الطموح والرضا 
عمى  عف التوجيو لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي. ولاختبار الفرضية إعتمدنا

 معامؿ الارتباط بيرسوف، والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:
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 (:الدلالة الإحصائية لمعلاقة بين مستوى الطموح والرضا عن التوجيو11جدول رقم)

المتغيرات 
 الاحصائية

معمل ارتباط  العينة
 بيرسون

مستوى الدلالة 
 المحسوبة

مستوى الدلالة 
 المعتمدة

 الدلالة

مستوى 
 الطموح

 
148 

 
0.137 

 
0.097 

 
0.05 

 
 غير دالة

الرضا عن 
 التوجيو

     

بيرسوف بيف مستوى الطموح والرضا عف  يتبيف مف الجدوؿ أعلاه أف قيمة معامؿ إرتباط 
( وقدر مستوى دلالتو 0.137التوجيو لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي بمغت )

، وىذا يعني عدـ وجود دلالة إحصائية، أي 0.05( وىو أكبر مف مستوى الدلالة 0.097)
ذ المتمدرسيف بالسنة لا توجد علاقة بيف مستوى الطموح والرضا عف التوجيو لدى التلامي

الثانية ثانوي، إذا الفرضية الصفرية التي مفادىا" لا توجد علاقة دالة إحصائية بيف مستوى 
 الطموح والرضا عف التوجيو لدى التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي.

 لفرضية الثانية:مناقشة وتفسير نتائج ا.2.2.1

علاقة بيف مستوى الطموح والرضا عف التوجيو لدى توقعنا في الفرضية الثانية عدـ وجود 
( أكدت عدـ وجود علاقة بيف مستوى الطموح والرضا 11أفراد العينة، ونتائج الجدوؿ رقـ)

سيكولوجية النمو والتطور النفسي لمتمميذ، حيث مف  عف التوجيو وقد يرجع السبب إلى
رة الفرد عف نفسو كثيرا ما المعروؼ أف البناء اليرمي لمفيوـ ذاتو ىو أمر تطوري. ففك

تكوف غير واضحة أو صحيحة، وطالما يتأثر مستوى الطموح بيذه الفكرة فإننا نرى أف 
الفرد المغرور بذاتو يضع لنفسو طموحا أعمى بكثير مف مستوى اقتداره، أي مستوى قدرتو 

ساسية الفعمي فلا يجني مف ذلؾ سوى الفشؿ. أما المصاب بانخفاض في تقديره لذاتو أو بح
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شديدة لنقد المجتمع لو يكوف مستوى طموحو عادة دوف مستوى، لأنو يرى الفشؿ خطرا 
 (                                                                   1999.)الشايب،ييدد احترامو لنفسو

ط ويشكؿ فشعور التمميذ بالنجاح يزيد مستوى الطموح في حيف إف الشعور بالفشؿ ينتج الإحبا
عقبة أماـ طموحاتو، فالنجاح والفشؿ أثرا قويا جدا في طموح التمميذ فإذا نجح وتفوؽ زاد 
طموحو ويظؿ مثابرا ومحافظا عمى ما يحصؿ عميو مف تفوؽ دراسي، ومعنى ىذا أف 
النجاح يدفع بالطموح إلى التقدـ والنمو أما الفشؿ فيؤدي إلى خفض مستوى الطموح 

 (51: 2001)محمود، اط. ويصاب بالعجز والإحب

أف النجاح لا يؤثر فقط عمى رفع مستوى الطموح بؿ يؤثر في رضا التمميذ عف ذاتو وثقتو 
 بنفسو ويعد دافعا قويا لو في مسيرتو الدراسية.  

ومف الدراسات التي توصمت نتائجيا إلى نفس نتائج الدراسة الحالية نجد دراسة حمادي  
افيا التعرؼ إلى مستوى الطموح وعلاقتو بمفيوـ الذات (، والتي كاف مف بيف أىد1993)

( طالبا وطالبة، مف بيف 53لدى طلاب جامعة الإسكندرية، وتكونت عينة الدراسة مف)
النتائج التي توصمت إلييا عدـ وجود علاقة بيف مفيوـ الذات ومستوى الطموح لدى 

 (02: 2009.)زياد بركات ،الطلاب

( التي كاف مف بيف أىدافيا 1978ة مع دراسة ناشتوي)واختمؼ نتائج الدراس مع دراس
( 134التعرؼ عمى العلاقة بيف مستوى الطموح وتقدير الذات، وتكونت عينة الدراسة مف)

( طالبة في الولايات 79( طالبا، )55طالبا وطالبة مف طمبة الفرقة الأوؿ بالجامعة، منيـ)
لييا وجود علاقة إرتباطية موجبة بيف المتحدة الأمريكية، ومف بيف النتائج التي توصمت إ

فاطمة ميسة وفضيمة ميسة بعنواف:"  إلى دراسة بالإضافةمستوى الطموح وتقدير الذات، 
الرضا عف التخصص الدراسي وعلاقتو بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي" عمى عينة 

س ( طالب وطالبة طبؽ عمييـ مقياس الرضا عف التخصص الدراسي ومقيا89قدرت ب)
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مستوى الطموح، حيث توصمت النتائج إلى أنو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف الرضا 
 عف التخصص الدراسي ومستوى الطموح لدى عينة الدراسة.

 الثالثة:          لفرضيةعرض وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج ا.1.3

 لفرضية الثالثة:عرض وتحميل نتائج ا .1.3.1

والتي نصت عمى " لا توجد فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ 
 tالمتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي باختلاؼ الجنس" لإختبار الفرضية قمنا بحساب اختبار 

 والنتائج جاءت كالتالي: 0.05لعينتيف مستقمتيف عند مستوى الدلالة 

 في درجات مقياس مستوى الطموح حسب الجنس(:الدلالة الإحصائية لمفروق 12جدول رقم)

متغير 
 الجنس

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  tقيمة 
 الحرية

مستوى 
الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمدة

 الدلالة

 78 إناث
 

75.448 9.785  
2.908 
 

 
146 

 
0.004 

 
0.05 

 
 دالة

 11.917 70.257 70 ذكور

 

( وىو أصغر 0.004( ومستوى دلالتو )2.908بمغت )tتلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمة 
وىذا يدؿ أف ىناؾ دلالة إحصائية، إذا الفرضية الصفرية لـ  0.05مف مستوى الدلالة 

تتحقؽ التي مفادىا "لا توجد فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ 
بيف  الطموح ي باختلاؼ الجنس"، وجود فروؽ في مستوىالمتمدرسيف بالسنة الثانية ثانو 
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التلاميذ المتمدرسيف بالتعميـ الثانوي باختلاؼ الجنس لصالح الاناث بمتوسط حسابي قدر 
 .(9.789( وىو أكبر مف المتوسط الحسابي لممجموعة الذكور والذي قدر ب)75.448ب)

 لفرضية الثالثة:مناقشة وتفسير نتائج ا.2.3.1

الفرضية الثالثة عدـ وجود فروؽ في مستوى الطموح بيف التلاميذ الذكور  افترضنا في
( توضح وجود فروؽ دالة 12والإناث المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي، ونتائج الجدوؿ رقـ)

 والإناث لصالح ىذه الأخيرة، وقد يرجع السبب إلىالذكور  إحصائية في مستوى الطموح
مع التي تغيرت مع مرور الوقت نحو المرأة حيث أصبحت الاتزاف الانفعالي ونظرة المجت

اليوـ منافسة لمرجؿ في كؿ مجالات الحياة وخاصة مجاؿ التعميـ فالعزيمة  التي زرعت فييا 
ما دفعتيا الى تحقيؽ طموحاتيا والتحديات التي نشاىدىا يوميا وبالتالي استثمار قدراتيـ في 

ـ لأداء واجباتيـ والمياـ الموكمة الييـ بإتقاف مستوى الدراسي وامكانياتيـ وتكريس جيودى
وتمييز والعمؿ عمى تحديد أىدافيـ الخاصة. ونظرا لعدـ وجود دراسات مشابية لمدراسة التي 
نحف في صددىا وفيما تـ التوصؿ اليو في نتائج الدراسة بيف الجنسيف في مستوى الطموح 

عند الإناث لأنيـ يسيروف وفؽ  لصالح الإناث وىذا ما دؿ عمى اف مستوى الطموح أكثر
تعميمات المؤسسة وقوانينيا سواء مع الأساتذة أو الإدارة أو مف حيث المناىج عكس الذكور 
الذيف يتمردوف عمى قوانيف والنظاـ الخاص بالمؤسسة، وخاصة في مرحمة المراىقة وتعرؼ 

 يولوجية وسيكولوجية.بأنيا مرحمة النمو الطبيعي يمر بيا التمميذ والتي تتميز بتغيرات فيز 

ومف الدراسات التي توصمت نتائجيا إلى نفس نتائج الدراسة الحالية نجد دراسة 
( ىدفت إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف أساليب الضبط الاجتماعي ومستوى 2017الشجراوي)

( طالبا وطالبة تـ 367الطموح لدى طمبة المرحمة الثانوية، وتكونت عينة الدراسة مف)
ستبانة أساليب الضبط الاجتماعي واستبانة مستوى الطموح، وأظيرت النتائج إخضاعيـ لإ

ارتفاع مستوى الطموح لدى أفراد العينة، كما أظيرت عدـ وجود علاقة بيف أساليب الضبط 
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الاجتماعي ومستوى الطموح، ومنو اتضح وجود علاقة في مستوى الطموح تعزى لمجنس 
 (2019)الركيبات والزبون،ولصالح الإناث. 

(، والتي ىدفت إلى معرفة مستوى 2011كما اتفقت أيضا مع دراسة أماني الضييباف محمد )
الثانوية والكشؼ عف الفروؽ في مستوى الطموح حسب النوع  الطموح لدى تلاميذ الممرحمة

( 80بولاية نير النيؿ)المتمة(. وقد استخدمت الباحثة عينة عشوائية طبقية تكونت مف )
طالب وطالبة مف المرحمة الثانوية، كما اعتمدت عمى المنيج الوصفي الارتباطي. 

طموح والتي توصمت مف خلاؿ نتائج واستخدمت الباحثة مقياس كاميميا عبد الفتاح لمستوى ال
 الدراسة الى وجود فروؽ في مستوى الطموح ذات دالة احصائية لصالح الاناث.

أذ أف مستوى الطموح لدى  ”ىيمموايت”و ”ايزؾ”واختمفت ىذه الدراسات مع دراسة الباحثيف 
اسة حيث أجرى در  1950وأخروف  ”ولدز“الذكور أكثر ارتفاعا مف  الإناث، وكذلؾ الباحث 

طالب وطالبة مف المدارس، ومنو اتضح أف مستوى طموح البنيف أعمى مف مستوى  80عمى 
 طموح الإناث.

( التي 1987(؛اليواري والشناوي)1993( ؛حمادي)1993الفتاح) دراسة عبدبالإضافة إلى  
 أشارت إلى وجود فروؽ في مستوى الطموح تعزي لمتغير الجنس وذلؾ لصالح الذكور.

 وتحميل ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الرابعة:                                               .عرض 1.4

 لفرضية الرابعة:عرض وتحميل نتائج ا .1.4.1

والتي مفادىا " لا توجد فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف 
لعينتيف  tار الفرضية قمنا بحساب اختبار بالسنة الثانية ثانوي باختلاؼ الرغبة" لاختب

 والنتائج جاءت كالتالي: 0.05مستقمتيف عند مستوى الدلالة 
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 (: الدلالة الإحصائية لمفروق في درجات مقياس مستوى الطموح حسب الرغبة13جدول رقم)

متغير 
 الرغبة

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  tقيمة 
 الحرية

مستوى 
الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 
 المعتمدة

 الدلالة

عن 
 الرغبة

128 
 

73.089 10.902  
0.256 
 

 
146 

 
0.798 

 
0.05 

 
غير  

عن  دالة
غير 
 رغبة

20 72.400 12.696 

 

( وىو أكبر مف 0.798( ومستوى دلالتو )0.256) بمغت tيتبيف مف الجدوؿ أعلاه أف قيمة 
وىذا يدؿ عف عدـ وجود دلالة إحصائية، إذا الفرضية الصفرية التي  0.05مستوى الدلالة 

مفادىا "لا توجد فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة 
 .الثانية ثانوي باختلاؼ الرغبة

 لفرضية الرابعة:نتائج ا مناقشة وتفسير .2.4.1

افترضنا في الفرضية الرابعة عدـ وجود فروؽ في مستوى الطموح بيف التلاميذ الذيف وجيوا 
عف رعبة والذيف وجيوا عف غير رغبة المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي، ونتائج الجدوؿ 

أف كمما كاف رضا  ( توضح عدـ وجود فروؽ دالة إحصائية ، ولعؿ السبب يرجع إلى13رقـ)
التمميذ عف تخصصو إيجابيا ارتفع مستوى طموحو ، و العكس كمما كاف التمميذ غير راض 
عف تخصصو انخفض مستوى طموحو ،كما أف الاتكالية و العجز عف تحديد الأىداؼ 
بصورة واقعية يؤدي إلى انخفاض مستوى طموحو، وكذا تقييمات الأخريف كالوالديف و 
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رب و المعمميف مف جية أخرى تأثر التمميذ بعوامؿ ذات علاقة بأعماؿ الأصدقاء و الأقا
الدراسة و بالتحديد مدى نجاحو و فشمو ،و الأىداؼ  العامة التي يرسميا لنفسو ،و مدى 
إمتلاكو الكفاءة و القابمية  لمنجاح و الفشؿ ،كما  أف الدعـ الأسري و البيئة الاجتماعية تؤثر 

ييو و بالتالي تحقيؽ طموحو ،و كذا مقياس رضا التمميذ عف نفسو عمى رغبة التمميذ في توج
و التنبؤ بالتحصيؿ الفعمي لديو ،بحيث تؤثر عمى رغبتو لأنيا تؤثر عمى نظرتو لممستقبؿ و 

 ما يتوقعو مف أىداؼ في مستقبؿ حياتو و عمى أىداؼ حاضره .

لتي تسيطر عمييـ لمبحث عف كما الفروؽ الكبيرة بيف التلاميذ فيما يتعمؽ بالميؿ والرغبة ا
النجاح وتجنب الفشؿ فالتمميذ الذي نجد طموحو منخفض راجع إلى الخوؼ الشديد مف الفشؿ 
وىذا ينزؿ مف القيمة الذاتية لتوجييو لتحقيؽ ىدفو، كما أف ىناؾ عوامؿ أخرى وىي احتماؿ 

تنقصو ثقتو في  النجاح والفشؿ لديو في المستقبؿ وعدـ تحقيؽ رغبتو. كما أف التمميذ الذي
نفسو غالبا ما يركز عمى مواطف الضعؼ لديو وشعوره بعدـ الكفاءة الشخصية، كما يتـ تقييـ 
مشكلاتو التي تواجيو بالمبالغة وعدـ الواقعية، ومف ثـ الفشؿ في توجييو في المياـ التي 

 يطمع عمييا مما يزيد مف احتماؿ تعرضو لمفشؿ والشعور بالدونية.

ت السمبية لممستقبؿ والشعور باليأس والتوتر وافتقار التمميذ الى وجود ىدؼ كما أف التقييما
واضح محدد لحياتو وأف ليس لديو طموحات مستقبمية كؿ ذلؾ يؤدي إلى انخفاض مستوى 

 الطموح لدى التمميذ.

ومف الدراسات التي توصمت نتائجيا إلى نفس نتائج الدراسة الحالية نجد دراسة ىياـ خميؿ 
لى أف الفرد الذي تتوافر لديو قدر مناسب مف مستوى الطموح يتحقؽ لو الرضا ( إ2002)

 (55: 2002)ىيام حميل،عف حياتو وحسف التوافؽ.

( عمى أف التقوقع والانسحاب ىو ردة فعؿ اتجاه 2006كما اختمفت دراسة سناء مسعود )
. فيعمـ التمميذ مختمؼ حالات إخفاؽ والفشؿ الذي يصحبو إحساس داخمي بالعجز وقمة الحيمة
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أف يقمع رغبتو حتى لا يشعر بالألـ والإحباط والقمؽ، ويتعمـ أف يحد مف طموحاتو بأف يضع 
أىداؼ وطموحات قريبة المناؿ، أو ىو في الحالات القصوى يجعؿ مف انعداـ أىدافو معيارا 

اء . )سنحياتيا ويترؾ نفسو لمظروؼ كما يترؾ حياتو تسير دوف اتجاه ولا ىدؼ لمستقبمو
 (66: 2006مسعود،

 خلاصة الفصل  
حاولنا في ىذا الفصؿ الإلماـ بجميع الجوانب المتعمقة بمستوى الطموح، حيث تطرقنا في   

البداية إلى مفيوـ مستوى الطموح، ومف ثـ مستويات مستوى الطموح، خصائص الشخص 
الطموح كما تطرقنا إلى أىمية الطموح في لحياة العممية والعممية والنظريات المفسرة لمستوى 

العوامؿ المؤثرة فيو وكيفية قياسو وبالتالي فمستوى الطموح ىو اليدؼ الذي الطموح، ومف ثـ 
يريد الفرد الوصوؿ إليو وتحقيقو في حياتو، ويختمؼ الطموح مف شخص لآخر مف حيث 

 الأىداؼ. وأف الشخص لا يستطيع تحديد طموحو إلا بثقتو بنفسو ونظرتو الإيجابية لنفسو.
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مف خلاؿ ما توصمنا إليو مف نتائج في الميداف، نستنتج أف التوجيو المدرسي ىو       
مساعدة التمميذ عمى اختيار نوع الدراسة التي يستطيع دراستيا ويحرز فييا أكبر قدر مف 
النجاح والتفوؽ في حياتو الدراسية بحيث ىذه الدراسة أكثر ملائمة مع ميولو وقدراتو، كما 

ؽ وطموحات التلاميذ. وفي ىذا الصدد تطرقنا في بحثنا إلى موضوع تيدؼ كذلؾ إلى تحقي
لدى تلاميذ السنة الثانية مستوى الطموح الاكاديمي وعلاقتو بالرضا عف التوجيو المدرسي 

ثانوي، وتـ اختيار ىذا الموضوع لغرض فيـ طبيعة العلاقة بيف الرضا عف التوجيو المدرسي 
عمى عينة مف التلاميذ المتمدرسيف في ثانوية الإخوة والطموح الأكاديمي قمنا بالدراسة 

حانوتي" بزقف " و ىذا بعد طرح عدة تساؤلات و صياغة الفرضيات إجابة لتساؤلات باتخاذ 
الأكاديمي،  المنيج الوصفي الاستدلالي و لمعرفة ذلؾ قمف بتوزيع مقياسيف )مستوى الطموح

( تتماشى مع عينة الدراسة و ذلؾ بعد النظر لمدراسات السابقة  والرضا عف التوجيو المدرسي
و نظرية لممتغيرات . وبعد ذلؾ قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعية لاختبار ىذه المقاييس 

زقف والغرض منيا التأكد مف و ( تمميذ متمدرس بثانوية ب30والاطلاع عمى الميداف قدرت ب )
مف صدؽ المقياس قمنا بتوسيع عينة مجاؿ الدراسة  وبعد التأكد، الخصائص السيكو مترية

 ولاية تيزي وزو.وتمميذة مف ثانوية الإخوة حانوتي بوزقف  ا( تمميذ148لتضـ )

في معالجتيا أظيرت النتائج  بعد تفريغ البيانات بالاعتماد عمى الأساليب الإحصائية
  ما يمي:

 متوسطاتلاميذ المتمدرسيف في السنة الثانية ثانوي الأكاديمي لدى  مستوى طموح 
  عدـ وجود علاقة دالة إحصائية بيف مستوى الطموح والرضا عف التوجيو لدى التلاميذ

 المتمدرسيف بالسنة الثانية ثانوي.
  وجود فروؽ دالة إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية

 صالح الإناث.ثانوي باختلاؼ الجنس ل
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  عدـ وجود فروؽ إحصائية في مستوى الطموح بيف التلاميذ المتمدرسيف بالسنة الثانية
 ثانوي باختلاؼ الرغبة.
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 الاقتراحات:

 :ياستنادا عمى نتائج التي توصمنا إلييا في الدراسة نقترح ما يم  

تقديـ الدعـ النفسي لتلاميذ ىذه المرحمة خاصة أنيـ في فترة المراىقة مف أجؿ ضماف  .1
 مستوى الطموح الأكاديمي لكؿ مف الذكور والإناث.

عمى توفير كؿ ما يساعد ويناسب التمميذ في تحقيؽ الرضا عف التوجيو  العمؿ .2
 المدرسي مف عدة نواحي المادية والبشرية.

المعمـ إلى أىمية وجود مستوى الطموح الأكاديمي بيف الطمبة  هضرورة لفت الانتبا .3
 خاصة في ىذه المرحمة.

رسي كإحدى السمات الاىتماـ بالمستوى الطموح الأكاديمي والرضا عف التوجيو المد .4
 الشخصية.

مراعاة الفروؽ الفردية القائمة بيف التلاميذ في مستوى الطموح الأكاديمي والرضا عف  .5
 التوجيو المدرسي.

معرفة نقاط القوة لدى التلاميذ مف خلاؿ مستوى الطموح الأكاديمي ومحاولة تعزيزىا  .6
 وتشجيعيا.

لتوجيو المدرسي ومحاولة معرفة نقاط الضعؼ لدى التلاميذ مف خلاؿ الرغبة وا .7
 تعديميا وتصحيحيا. 

 التلاميذ في رفع مستوى طموحاتيـ الأكاديمية والدراسية. مساعدة .8
 توليد روح المنافسة والتفاؤؿ لدييـ وزيادة ثقتيـ بأنفسيـ وبقدراتيـ. .9

 .محاولة تنمية مستوى الطموح لدى تلاميذ المرحمة الثانوية.10



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المراجع  قائمة  



 قائمة المراجع
 

 74 

 المراجع قائمة

 

 .قائمة الكتب:1

بٌروت: دار لسان العرب. (. 0995ابن المنظور أبً الفضل جمال الدٌن بن مكرم ) .0

 .صادر للطباعة

. الإزارٌطة: أسس تربٌة الطفل بٌن النظرٌة والتطبٌق(. 2111أحمد سهٌر كامل ) .2

 دار المعرفة الجامعٌة.

.مصر: دار 0. طالسلوك التنظٌمً مدخل بناء المهارات (.2113أحمد ماهر ) .3

 الجامعٌة.

العمل والالتزام الوظٌفً لدى المدربٌن  (. قٌم2116أحمد محمد حامدات ) .4

 مد. . الأردن : دار الحا0، طالمدارس فًوالمعلمٌن 

 (، موسوعة علم النفس والتربٌة، الجزء الثنً بٌروت.2113باحثٌن ) .5

. كراسة مقٌاس مستوى الطموح للمراهقٌن والشباب(. 2114باضة امال ) .6

 التعلٌمات. القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرٌة.

. 3. طمناهج البحث فً العلوم النفسٌة والتربوٌة(. 2110بو علام رجاء محمود ) .7

 ر للجامعات.مصر: دار النش

مبادئ التوجٌه والإرشاد النفسً. (. 2117جودة عبد الهادي، سعٌد حسٌنً العزة ) .8

 .عمان: دار الثقافة.0ط

التوجٌه المهنً ونظرٌاته.  (.0999)جودت عزة عبد الهادي، سعٌد حسنً العزة  .9

 مكتب الثقافة للنشر.:الأردن 

. الطبعة الثانٌة. سًالتوجٌه والإرشاد النف(. 0981حامد عبد السلام زهران ) .01

 القاهرة: عالم الكتب

الموارد فً فصٌح العربٌة  ه(. أقران0319الخوري سعٌد الشر فونً ) .00

 . بٌروت: مطبعة مرسلً الٌسوعٌة.والشوارد

الأردن: دار مبادئ التوجٌه والإرشاد النفسً. (. 2117سامً محمد ملحم ) .02

 المسٌرة للنشر و التوزٌع.

. القاهرة: دار الفكر النفسً والتربوي والمهنًالتوجٌه (. 0992سعد جلال ) .03

 العربً.

الأردن: أسالٌب الإرشاد التربوي.  (.2117سلٌمان داوود زٌدان، آخرون ) .04

 دار جهٌنة للنشر والتوزٌع.

. 3. طمحاضرات فً التوجٌه والإرشاد (.0999سمارة عزٌز، عصام النمر ) .05

 دن : دار الفكر للطباعة والنشر والتوزٌع. عمان الأر
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.الاسكندرٌة: مركز 2والإرشاد النفسً. ط (. التوجٌه2111سهر كمال أحمد ) .06

 الإسكندرٌة للكتاب.

 . بٌروت :دار الشروق.فً ظلال الأقران (.0985سٌد قطب ) .07

سٌكولوجٌة الإرشاد النفسً المدرسٌة (. 2118صالح حسن الداهري ) .08

 دار الصفاء للنشر والتوزٌع، عمان. 0. ط)اسالٌبه ونظرٌاته(

التوجٌه المدرسً ـ  (.2119عبد العزٌز، سعٌد وعطوي، جودت عزت ) .09

.الأدرن: دار الثقافة للنشر 0. طـ أسالٌب الفنٌة ـ تطبٌقاته العلمٌة مفاهٌمه النظرٌة

 والتوزٌع.

سٌكولوجٌة العلاقة بٌن مفهوم الذات (. 0999عبد الفتاح دوٌدرا ) .21

 . لبنان: دار النهضة العربٌة. اتوالاتجاه

. دراسة معاصرة فً علم النفس التربوي(. 2114عبد المنعم أحمد الدردٌر ) .20

 القاهرة: عالم الكتب.

. القاهرة: التعلم دراسة نفسٌة ـتفسٌرٌة ـ توجٌهٌة(. 0991الغرٌب رمزٌة ) .22

 مكتبة الأنجلو المصرٌة.

، بٌروت: 2. ط خصٌةمستوى الطموح والش(. 0984كامٌلٌا عبد الفتاح ) .23

 دار النهضة العربٌة.

 

 قائمة الرسائل والمذكرات:

(، علاقة مستوى الطموح بالتحصٌل الدراسً لدى 2109باحمد جوٌدة ) .24

رسالة تلامٌذ المتمدرسٌن بمركز التعلٌم والتكوٌن عن بعد بولاٌة تٌزي وزو. 

 ، جامعة تٌزي وزوو، الجزائر.دكتوراه

(، مستوى الطموح ودوره فً العلاقات الزوجٌة، 2111، حنان خلٌل )الحلبً .25

 ، جامعة دمشق.رسالة ماجستٌردراسة مٌدانٌة فً مدٌنة دمشق، 

(، المٌول المهنٌة ومستوى طموح فً ضوء بعض 2105خٌاطة، هبة الله ) .26

رسالة المتغٌرات. دراسة مٌدانٌة على عٌنة طلبة الثانوٌات المهنٌة فً مدٌنة حلب. 

 ، كلٌة التربٌة، جامعة حلب.اجستٌرم

(. الاتزان الانفعالً وعلاقته بمستوى الطموح لدى 2104خٌرة، بن تواتً ) .27

الطالب الجامعً. دراسة مٌدانٌة على عٌنة طلاب جامعة قاصدي مرٌاح بورقلة 

 ، جامعة قاصدي مرٌاح ورقلة.رسالة ماستر.

لتلامٌذ التعلٌم (، خدمات التوجٌه والإرشاد المهنً 2105سمٌة قرفً ) .28

،  رسالة ماستر فً علوم التربٌةالثانوي من وجهة نظر طلبة الإرشاد والتوجٌه، 

 جامعة الشهٌد جنة لخضر، الوادي.
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(، الرضا عن التوجٌه المدرسً وعلاقته بالأداء 2118صلٌحة براك ) .29

رسالة ماجستٌر الدراسً لدى تلامٌذ الجذعٌن المشتركٌن فً المرحلة الثانوٌة، 

 ، جامعة باجً مختار، عنابة.رةمنشو

(، صنع القرار وعلاقته بمستوى الطموح 2105ضٌف الله مرٌم، عبٌد نجمة ) .31

 لدى طلبة السنة أولى ماستر. دراسة مٌدانٌة بجامعة جمة لخضر الوادي، الجزائر.
(. قلق المستقبل وعلاقته بكل من فعالٌة 2119المشٌخً، غالب بن محمد ) .30

رسالة دكتوراه غٌر ى عٌنة من طلاب جامعة الطائف. الذات ومستوى الطموح لد

 . مكة جامعة الطائف.منشورة

(. أثر كل من العلاج المعرفً والعلاج 0996)معوض، محمد عبد التواب  .32

رسالة النفسً والدٌنً. فً تخفٌف قلق المستقبل لدى عٌنة من طلبة الجامعة. 

 ، كلٌة التربٌة، جامعة القاهرة.دكتوراه غٌر منشورة

(، الرضا عن التخصص الدراسً 2104ٌسة فاطمٌة ومٌسة فضٌلة )م .33

،كلٌة العلوم  رسالة ماستروعلاقته بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعً. 

 الاجتماعٌة والإنسانٌة، جامعة الوادي.

 قائمة المجلات والموسوعات 

ه( أقران الموا رد فً فصٌح العربٌة 0319الخوري سعٌد الشر فونً ) .34

 مطبعة مرسلً الٌسوعٌة، بٌروت.والشوارد، 
(، العلاقة بٌن مستوى الطموح والرضا المهنً 0993سرحان نظمٌة ) .35

 ، العدد الثامن والعشرون.مجلة علم النفسللأخصائٌٌن الاجتماعٌٌن، 

(، نظرة حول التوجٌه المدرسً فً الجزائر، 0993عبد الكرٌم القرشً ) .36

 . الجزائر. مجلة الفكر

، مستوى الطموح و علاقته بالتخصص الدراسً و (2110المنجً بوسنٌة ) .37

الجنس و المستوى التعلٌمً للوالدٌن عند طلبة الصف الثانً ثانوي فً مدٌنة أرٌد 

(، المنظمة و الثقافة و 00، العدد الأول المجلد )المجلة العربٌة للتربٌةبالأردن، 

 العلوم. 
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 (:مقياس مستوى الطموح01الممحق رقم)

 جامعة مولود معمري ـ تيزي وزو ـ 

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 عموم التربية

 
 

 مقياس مستوى الطموح الأكاديمي 

 

 

 عزيزي التمميذة، عزيزي التمميذة،

والإعداد لمذكرة التخرج ماستر، تخصص إرشاد وتوجيو، نضع بيف ايديكـ ىذه  في إطار التحضير
الاستمارة ونطمب منكـ التعاوف معنا في إطار البحث العممي، وذلؾ بالإجابة عمى بنود الاستبياف بكؿ دقة 
 وموضوعية ونحف نمتزـ بأف كؿ المعمومات الواردة في الاستمارة ستبقى سرية ولف تستخدـ إلا لأغراض

 عممية فقط.

يرجى عزيزي الطالب بعد قراءة للاستمارة وضع علامة )*( أماـ العبارة التي تناسب معؾ مع الصدؽ في 
 الإجابات والصراحة.

                                                               

 سبقا عمى تعاونكـ معنا وشكرا م                                                               
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 الرقم العبارة          دائما  كثٌرا أحٌانا نادرا
 0 أسعى لتحقٌق الأهداف التً رسمتها     
 2 أسعى لتحقٌق ما هو أفضل     
 3 ٌنبغً الاستفادة من التجارب الفاشلة     
 4 من الأفضل ان ٌضع الفرد أهداف بدٌلة     
 5 إمكانٌات و الاستفادة منها  أستطٌع توجٌه    
 6 أشعر بالتفاؤل نحو المستقبل     
 7 أحدد أهدافً فً ضوء إمكانٌاتً     
 8 أرى ان الحٌاة ستستمر مهما حدث     
 9    أستطٌع التغلب على ما ٌوجهنً من عقبات     
 01 أعتقد أن توظٌف التطورات التكنولوجٌة مطلوب     
 00 صعوبة فً تخطٌط ما أقوم به من نشاط أجد    
 02 لدي الرغبة فً مواكبة التحولات الجوهرٌة التً ٌشهدها العالم     

 03 ٌشغلنً التفكٌر فً الماضً بمشكلاته     
 04 أرغب فً الاطلاع على كل ما هو جدٌد و مثٌر     

 05 أستطٌع استبدال أهدافً التً لا تتحقق    
 06 أدر ان الحٌاة متغٌرة     
 07 أؤمن بأن بعد العسر ٌسرا     
 08 أسعى وراء المعرفة الجدٌدة     

 09 أؤمن أن كل ما هو جدٌد ناتج لمجهودات سابقة     
 21 أعتقد أن المعاناة تكون دافعا للإنجاز     

 20 ٌنبغً أن ٌستعد الإنسان لمواجهة المستقبل بتحدٌاته     

 22 أجد صعوبة فً تقبل كل ما هو جدٌد     

 23 لدي القدرة على تحدٌد أهدافً     

 24 لدي القدرة على تعدٌل أهدافً حسب الظروف     

 25 أشعر بالرغبة فً الحٌاة     

 26 أستطٌع وضع أهداف واقعٌة فً حٌاتً     

 27 أتطلع إلى المستقبل     

 28 ٌنبغً عدم الاستسلام للفشل     

 29 أعرف جٌدا ما أرٌد أن أفعله     

 31 ٌشغلنً التفكٌر فً المستقبل     

 30 أننً واثق من تحقٌق أهدافً     

 32 أعتقد أن الفشل هو أول خطوات النجاح     

 33 ٌنتابنً الشعور بالٌأس    
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 34 أؤمن بالقول "رب ضارة نافعة     

 35 لا ٌجد وقت ٌشبه الحاضر  أعتقد أنه    
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 البيانات الشخصية

 

 ـ اسم المؤسسة:0

 ـ الاسم واللقب:2

     ـ الجنس: ذكر                       أنثى      3

 الشعبة / التخصص: 4

 ـ هل كررت السنة: نعم                     لا              5

 الفصل الأول:  ـ معدل6

 ـ هل التوجٌه فً التخصص كان ب: رغبة                  بدون رغبة   7
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 : استبيان الرضا عن التوجيو المدرسي(02الممحق رقم )

 جامعة مولود معمري ـ تٌزي وزو ـ 

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة

 علوم التربٌة

 

 المدرسًاستبٌان الرضا عن التوجٌه 

 

 

 عزيزي التمميذة، عزيزي التمميذة،

في إطار التحضير والإعداد لمذكرة التخرج ماستر، تخصص إرشاد وتوجيو، نضع بيف ايديكـ ىذه 
الاستمارة ونطمب منكـ التعاوف معنا في إطار البحث العممي، وذلؾ بالإجابة عمى بنود الاستبياف بكؿ دقة 

مات الواردة في الاستمارة ستبقى سرية ولف تستخدـ إلا لأغراض وموضوعية ونحف نمتزـ بأف كؿ المعمو 
 عممية فقط.

يرجى عزيزي الطالب بعد قراءة للاستمارة وضع علامة )*( أماـ العبارة التي تناسب معؾ مع الصدؽ في 
 الإجابات والصراحة.

                                                               

 وشكرا مسبقا عمى تعاونكـ معنا                                                                
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 2224/ 2223السنة الجامعٌة :                                 

 

 البيانات الشخصية
 

 ـ اسم المؤسسة:0

 ـ الاسم واللقب:2

     ـ الجنس: ذكر                       أنثى      3

 الشعبة / التخصص: 4

 ـ هل كررت السنة: نعم                     لا              5

 ـ معدل الفصل الأول: 6

 ـ هل التوجٌه فً التخصص كان ب: رغبة                  بدون رغبة   7
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غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق
 بشدة

 الرقم  العبارة 

 1 بتقديـ الطعف لأني غير راض عف الشعبة  أنا متمسؾ    
 2 راضيا عف الشعبة التي وجية إلييا يزيد تفوقي     
 3 لا تتماشى قدراتي مع الشعبة التي وجيت إلييا     
 4 الشعبة التي وجية إلييا غير مناسبة ولا ترضيني    
تـ توجييي ليذه الشعبة عف طريؽ الإدارة وليس عف طريؽ     

 رغبتي 
5 

 6 الشعبة التي وجيت إلييا تتعارض مع طموحي      
 7 إف توجييي ليذه الشعبة كاف صائبا لأنو حقؽ لي طموحي     
 8 راضيا عف الشعبة زاد في مثابرتي و اجتيادي     
 9 إف المواد التي أدرسيا في الشعبة تحقؽ لي طموحاتي     
عمى الحصوؿ عمى نتائج  الشعبة التي وجيت إلييا ساعدتني    

 مرضية 
10 

أف المواد الدراسية لمشعبة التي وجيت إلييا لا تتناسب مع     
 قدراتي 

11 

 12 شعرت بحزف شديد لما عممت اني وجيت ليذه الشعبة     
 13 لدي القدرة الكافية عمى مواصمة الدراسة في ىذه الشعبة     
 14 يعود إلى سيولة المواد الدراسية لمشعبة  سبب تفوقي    
أرغب في تغيير الشعبة لأف موادىا صعبة و لا تتماشى مع     

 قدراتي 
15 

الشعبة التي ادرس فييا لا تتوافؽ مع المينة التي أرغب فييا     
 مستقبلا 

16 

أشعر بالقمؽ لأف مستقبمي الميني في  ىذه الشعبة غير     
 واضح

17 

طريقة تقييمي في ىذه الشعبة لا تسمح لي بمواصمة الدراسة     
 مستقبلا 

18 

أرى أف دراستي في ىذه الشعبة مضيعة لموقت لأنيا لا      19 
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 تضمف لي منصب عمؿ يسد حاجتي 
 20 ثـ توجييي إلى ىذه الشعبة بطريقة غير عادلة     
 21 أحقؽ ما كنت أصبو إليو في الشعبة التي وجيت إلييا     
 22 أنوي تغيير الشعبة التي وجيت لأنيا لا تتماشى مع قدراتي     
 23 لا أجد صعوبة في دراستي لأنني راضي عف الشعبة     
أرى انني لف احقؽ ما أصبوا إليو في الشعبة التي وجيت     

 إلييا 
24 

أجد صعوبة في استيعاب المواد الدراسية ليذه الشعبة بسيولة     
 و دوف عناء 

25 

بإمكاني فيـ و استيعاب المواد الدراسية ليذه الشعبة بسيولة     
 و دوف عناء

26 

المواد الدراسية لمشعبة التي وجيت إلييا مشوقة و تثير ميولي     
 و اىتماماتي 

27 

 28 أشعر أف محتويات البرنامج الدراسي لا ترضي طموحي     
المواد التي  أدرسيا في ىذه الشعبة تنقص مف دافعيتي نحو     

 الدراسة 
29 

 30 طريقة التقييـ في ىذه الشعبة تضعؼ مف دافعيتي     
 31 الشعبة التي وجيت لا تلائـ مع  طموحي المستقبمي     
 32 الشعبة التي أدرس فييا تحقؽ لي مستقبمي الميني     
الشعبة التي أدرس فييا تمكنني مف اختيار التخصص الذي     

 أرغب في دراستو مستقبلا 
33 

 34 إف الشعبة التي وجيت إلييا لا تحقؽ النجاح مستقبلا     
بالرضا اتجاه الشعبة لما توفره لي مف ماؿ و مكانة  أشعر    

 اجتماعية مستقبلا 
35 

تتماشى الشعبة التي وجية إلييا مع حاجات السوؽ العمؿ     
 مستقبلا 

36 

فرص العمؿ في ىذه الشعبة متاحة مستقبلا                     
           

37 
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 حصدق مقياس مستوى الطمو  :(03الممحق رقم )
 

Corrélations 

 4المحور 3المحور 2المحور 1المحور الطموح 

Corrélation de Pearson 1 ,893 الطموح
**
 ,847

**
 ,720

**
 ,489

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,006 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,893 1المحور
**
 1 ,646

**
 ,440

*
 ,303 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,015 ,103 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,847 2المحور
**
 ,646

**
 1 ,638

**
 ,220 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,243 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,720 3المحور
**
 ,440

*
 ,638

**
 1 ,341 

Sig. (bilatérale) ,000 ,015 ,000  ,065 

N 30 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,489 4المحور
**
 ,303 ,220 ,341 1 

Sig. (bilatérale) ,006 ,103 ,243 ,065  

N 30 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 

 
 

 ريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية(طثبات مقياس مستوى الطموح ): (04الممحق رقم)
 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,714 35 

 

Statistiques de total des éléments 
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Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

 701, 481, 177,266 75,1000 1س

 701, 485, 177,375 74,9333 2س

 714, 090, 183,633 75,4333 3س

 712, 145, 181,559 75,6000 4س

 703, 370, 177,834 75,6000 5س

 699, 491, 175,757 75,0333 6س

 705, 294, 178,455 75,4000 7س

 707, 294, 180,271 74,9333 8س

 694, 672, 173,361 75,4667 9س

 703, 348, 176,754 75,2667 10س

 704, 331, 177,840 75,7667 11س

 718, 024, 184,585 75,6333 12س

 723, 116,- 188,534 75,5000 13س

 703, 411, 178,516 75,0333 14س

 730, 286,- 192,792 76,0333 15س

 701, 385, 175,857 75,7333 16س

 706, 415, 180,579 74,8000 17س

 703, 458, 178,378 75,0333 18س

 699, 463, 175,195 75,3333 19س

 694, 534, 172,328 75,5000 20س

 706, 307, 179,499 75,1333 21س

 704, 350, 178,257 75,5333 22س

 709, 239, 180,878 75,1333 23س

 690, 564, 169,651 75,9333 24س

 700, 400, 175,030 75,2667 25س

 703, 358, 177,614 75,2000 26س

 811, 308, 116,409 74,2667 27س

 703, 471, 178,602 74,8667 28س

 706, 295, 179,747 75,3333 29س

 721, 058,- 187,068 75,9667 30س

 699, 555, 176,166 75,2000 31س

 705, 293, 177,145 75,4000 32س

 707, 272, 179,200 75,2000 33س

 713, 129, 181,895 75,6333 34س

 720, 029,- 186,271 76,0667 35س
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,438 

Nombre d'éléments 18
a
 

Partie 2 Valeur ,709 

Nombre d'éléments 17
b
 

Nombre total d'éléments 35 

Corrélation entre les sous-échelles ,660 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,795 

Longueur inégale ,795 

Coefficient de Guttman ,772 

a. Les éléments sont : 21س ,19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .35س ,33س ,31س ,29س ,27س ,25س ,23س

b. Les éléments sont : 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س ,35س, 

 .34س ,32س ,30س ,28س ,26س ,24س ,22س

 
 

Statistiques d'échelle 

 Moyenne Variance Ecart type 

Nombre 

d'éléments 

Partie 1 40,1667 74,764 8,64664 18
a
 

Partie 2 37,4000 39,766 6,30599 17
b
 

Deux parties 77,5667 186,461 13,65507 35 

a. Les éléments sont : 19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .35س ,33س ,31س ,29س ,27س ,25س ,23س ,21س

b. Les éléments sont : 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س, 

 .34س ,32س ,30س ,28س ,26س ,24س ,22س
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 استبيان الرضا عن التوجيوصدق  :(05الممحق رقم )
Corrélations 

 3المحور 2المحور 1المحور التوجٌه 

Corrélation de Pearson 1 ,924 التوجٌه
**
 ,914

**
 ,843

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,924 1المحور
**
 1 ,820

**
 ,649

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,914 2المحور
**
 ,820

**
 1 ,625

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 

Corrélation de Pearson ,843 3المحور
**
 ,649

**
 ,625

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

 
 

 

ريقة ألفا كرونباخ والتجزئة ط) استبيان الرضا عن التوجيوثبات  :(06الممحق رقم)
 النصفية(

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,918 37 

 
 

Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

 921, 157, 182,437 117,3333 1س

 916, 498, 178,717 117,2000 2س

 914, 655, 173,789 117,2667 3س

 915, 578, 179,844 116,8667 4س
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 914, 661, 175,857 117,0667 5س

 914, 597, 174,892 117,2667 6س

 917, 320, 182,671 117,1333 7س

 915, 522, 175,385 117,1667 8س

 916, 440, 180,530 117,2333 9س

 915, 606, 177,982 117,5333 10س

 913, 762, 173,789 117,2667 11س

 913, 679, 173,724 117,0000 12س

 916, 512, 179,128 117,1000 13س

 914, 622, 173,799 117,8333 14س

 917, 329, 180,861 116,9667 15س

 919, 226, 181,706 117,5333 16س

 913, 675, 171,030 117,2667 17س

 914, 640, 176,257 117,1333 18س

 912, 773, 172,075 117,1667 19س

 913, 681, 174,547 117,0667 20س

 921, 001,- 186,792 117,3667 21س

 918, 320, 179,269 117,2000 22س

 916, 496, 178,602 117,1333 23س

 917, 332, 180,148 117,3000 24س

 915, 557, 173,909 117,4333 25س

 915, 625, 178,254 117,5667 26س

 917, 405, 180,092 117,3333 27س

 915, 528, 176,271 117,7333 28س

 917, 388, 176,240 117,6333 29س

 917, 379, 177,551 117,3667 30س

 916, 485, 176,562 117,3000 31س

 918, 285, 180,593 117,4000 32س

 918, 341, 178,809 117,5333 33س

 914, 588, 172,466 117,5000 34س

 918, 239, 182,851 117,3333 35س

 916, 479, 176,672 117,5000 36س

 919, 260, 180,999 117,3667 37س

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 91 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,827 

Nombre d'éléments 19
a
 

Partie 2 Valeur ,864 

Nombre d'éléments 18
b
 

Nombre total d'éléments 37 

Corrélation entre les sous-échelles ,871 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,931 

Longueur inégale ,931 

Coefficient de Guttman ,930 

a. Les éléments sont : 21س ,19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .37س ,35س ,33س ,31س ,29س ,27س ,25س ,23س

b. Les éléments sont : 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س ,37س, 

 .36س ,34س ,32س ,30س ,28س ,26س ,24س ,22س

 
 

Statistiques d'échelle 

 Moyenne Variance Ecart type 

Nombre 

d'éléments 

Partie 1 62,5333 47,292 6,87691 19
a
 

Partie 2 58,0333 52,861 7,27055 18
b
 

Deux parties 120,5667 187,289 13,68534 37 

a. Les éléments sont : 19س ,17س ,15س ,13س ,11س ,9س ,7س ,5س ,3س ,1س, 

 .37س ,35س ,33س ,31س ,29س ,27س ,25س ,23س ,21س

b. Les éléments sont : 20س ,18س ,16س ,14س ,12س ,10س ,8س ,6س ,4س ,2س, 

 .36س ,34س ,32س ,30س ,28س ,26س ,24س ,22س
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 نتائج الفرضية الأولى (:07الممحق رقم )
 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 8,1 8,1 8,1 12 58 إلى 35 من 

 78,4 70,3 70,3 104 82 إلى59من

 100,0 21,6 21,6 32 105 إلى83 من

Total 148 100,0 100,0  

 

 (:نتائج الفرضية الثانية 08الممحق رقم )
 
 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 1,10800 9,78555 75,4487 78 أتثى الطموح

 1,42438 11,91721 70,2571 70 ذكر
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 الفرضية الثالثةنتائج  (:09الممحق رقم )
 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الرغبة

Moyenne erreur 

standard 

 96366, 10,90259 73,0859 128 رغبة عن الطموح

 2,83901 12,69646 72,4000 20 رغبة غٌر عن

 

 

 

 

 نتائج الفرضية الرابعة (:10الممحق رقم )
 

Corrélations 

 التوجٌه الطموح 

 Corrélation de Pearson 1 ,137 الطموح

Sig. (bilatérale)  ,097 

N 148 148 

 Corrélation de Pearson ,137 1 التوجٌه

Sig. (bilatérale) ,097  

N 148 148 

 
 


