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Introduction générale

Depuis l'apparition de linformatique, I'étre humaia toujours essayé d’exploiter cette
science pour automatiser ses taches quotidienneggedéion, de communication, et
d’enseignement...

Au cours de ces dernieres années, les nouvellémdegies de l'information et de la

communication ont connu un bouleversement marguél’gpparition de I'Internet. Avec

lavéenement de l'Internet, les distances se sodtités et la communication est devenue
aisée. Les outils de communication permettentuadjbui d’organiser des groupes, dont les
membres peuvent étre géographiquement disperdéseriet offre plusieurs services :
courrier électronique, forum de discussion, chaimmerce électronique, publication

hypermédia, acces aux bases de données distauotes, e

Le secteur public et le secteur privé sont confera I'évolution rapide de cette nouvelle
technologie qui modifie non seulement les moyensatemunication et d’échange du monde
economique, mais également de ceux des individmst 8pprendre autrement et enseigner
differemment, aujourd’hui une forte demande enpeméel de linformation ne cesse
d’augmenter, avec un essor rapide de l'enseigneranformation a distance ou (E-
Learning), qui apporte d’avantage de mobilité etpdssibilités d’apprentissage, sans se

déplacer de chez soi ou de son lieu de travalil.

Les travaux exposés dans ce mémoire consistengéex des services web qui permettant

l'interopérabilité des applications E-learning.

v Offrir un ensemble d’outils collaboratifs qui perttest une meilleure interaction entre
apprenants et formateurs telle que : le chatfdesms de discussions et le service de

messagerie

v Gérer et administrer cette plate-forme et donwrassen particulier les
fonctions suivantes : La gestion des membres giata-forme .

Ce mémoire comporte quatre chapitres, et deux @snex

> Le premier chapitre présente des génésalisur les WEB services et
l'interopérabilité.

> Le deuxieme chapitre présent le E-learning .

> Le troisieme chapitre présente la conception deerpate-forme.

> Enfin le quatrieme chapitre décrit I'environnemed développement et

'implémentation de notre application.



Chapitre 1 Web services et I'interopérabilité

1. Introduction :

Les Web Servicesont le résultat de la collaboration excepiglle des joueurs
majeursdes technologies de I'information qui se sont etignsur un certain nombre de
protocoles et d’approches qui favoriseronhtéropérabilité entre les plates- formes,
les systémes d’exploitation, les langages et lesgrammes. De ce fait, led/eb
Services sont donc plus un phénomeéne ou un concept, voirecamtexte, qu’une
technologie. Il est évident que |&8eb Services reposent sur diverses technologies,
mais ils représentent surtout une volontémmune des manufacturiers, des
organismes de standards et des utilisateurs deloggnee des outils permettant une
réelle interopérabilité.

1.1 Historique

Les services web doivent leur origine a l'inforigae distribuée et au développement
du Web. Au cours des années 1980, les composantaide jour marquant ainsi la fin de
I'ére des applications monolithiques hébergeamskenble des fonctionnalités nécessaires, et
une nouvelle génération d’applications a vu le j@lelle-ci est caractérisée par le fait que le
code n'est plus compliqué en une seule uniqueéent qui caractérisait les applications
*monolithiques, mais scindé en plusieurs composeanispliqués indépendamment avec des
interfaces et une sémantique bien définies. Cesposamts sont construits pour étre
réutilisables et pour communiquer via une infradtrice fournie par le systeme d’exploitation,
ouvrant ainsi la porte a leur exploitation de fagaterne. Pour cela, il suffit que I'application
appelante connaisse les appels de [linfrastructpae composants et linterface des

composants qu’elle veut appeler et utiliser.

Au fil des années, trois modeles de programmatistrilbués a base de composants se
sont imposés. Il s’agit de DCOM/COM (Distributed i@monent Object Model/Component
Object Model) de Microsoft, JAVA/RMI (Remote Methdalvocation) de Sun Microsystems
et CORBA (Common Object Request Broker Architegtute 'OMG (Object Management
Group).

Néanmoins, les modéles de composants distribuégéapgralement confirmés dans un
fonctionnement au sein de réseaux maitrisés, copanexemple un intranet d’entreprise. lls
sont complexes a mettre en ceuvre, péniblementbopéesbles et peu compatibles avec les

pare-feux. Ajoutons a cela qu’ils s’appuient sus delutions propres a un éditeur.
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Chapitre 1 Web services et I'interopérabilité

L’insuffisance des technologies de programmatiostridiuée existantes, I'évolution
d’internet et le succes du Web, ainsi que I'émetgetiu langage XML comme norme de

structuration de données ont tous contribué a feeofessor des services Web.

1.2 Architecture orientée services (SOA):

SOA is not a concrete architecture it ismething that leads to a coate
architecture. You might call it a style, paradigm, concept, pectpe, philosophy,
or representation. That iISOAis not a concrete tool drameworkyou can purchase. It
is an approach, a wayf thinking, a value system that leads to certain petec
decisions when designing concrstdtwarearchitecture.

Nicolai M.Josuttis veut dire que SOA n’est pas arahitecture, mais c’est un paradigme
qui nous conduit a une architecture. C’est une@p, une voie de pensée qui nous

conduit a des certaines décisions.

1.3 Concepts déarchitecture orientée service :

L’architecture orientée service est axée autleudeux concepts fondamentaux qui sont :

> Savices :
C’est-a-dire une fonction que l'on peut interroged'aide d'une requéte et qui

fournit une ou plusieurs réponses.

> Interopérabilité :

Il permet la propagation des fonctionnalités dewvises web via des systémes hétérogenes.
1.4 Présentation des services Web :

1.4.1 Définition d’'un service Web :

Un service Web est un composant logiciel gteragit avec d’autres composants logiciels
autonomes au moyen de protocoles universels, viaskeau Internet ou n'importe quel réseau
local basé sur les protocoles standard du Web.app$ications clientes accedent aux services
Web a travers les protocoles Web (http, SMTP, duealen se servant du protocole SOAP
comme http et XML, permet aux applications cliend&® implémentées dans n'importe quel
langage de programmation, avec n'importe quel meodélcomposants, et tourner sur n'importe

guel systeme d’exploitation.

La technologie des services Web, initié pavl 1Bt Microsoft puis normalisée par le W3C

(World Wide Web Consortium), est maintenant acceeppér I'ensemble des acteurs de
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Chapitre 1 Web services et I'interopérabilité

lindustrie informaique sans exception. C’est surtout ce point qui des services Web ul

technologie révolutionnaire et qui rend aussi paipes

Les services web sont mis a disposition a paitin derveur Web ou serveur d’application
I'intention des utilisateww ou d’autres applications interconnectées surratells présentent le

deux caractéristiques suivar :

* Un enregistrement facultatif auprés d’'un serviceadderche

* Une interface publique avec laquelle le client e le servici

Chaque service @b peut s’enregistrer aupres d’'un dépot centrédltke sorte que le clier
puisse le trouver lors d’une consultation de I'amireide services. Une fois le service localist
client en récupere la référence. Le client utiitars le service en invuant diverses méthod
que ce dernier implémente et publie, ceci au mayene interface publique. Ainsi, chaq

service doit publier son interface a I'intentionsiss client :

Service
\
1 : Enregistrement
3 : Invoque Armualire de
services
2 : Recherche
Client

Figure 1.1—Invocation d’'un service Web par un clien.
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Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

Le scénario d’'invocation d’'un service Web par uerdl sera explicité en détails plus

loin dans ce chapitre.

Les services Web favorisent une approche moduligiseapplications qui se caractérise
par I'apparition de nouveaux modeles économiquiesdPque de vendre sa suite de logiciels
en bloc, un éditeur commercialisera un composanttionnel qui sera invocable a travers le
Web par une entreprise cliente. Ainsi, cette deengssemblera les fonctions dont elle a
besoin pour concevoir une application sur meste sera a la méme d’invoquer
dynamiquement les systemes informatiques des pamisna travers le web pour fabriquer
une offre personnalisée afin de répondre aux bessbinses clients. Les services Web ont
donc pour but d'utiliser Internet comme une infrasture de communication pour le

développement d’applications réparties a grandelkch
1.4.2 Types de services web :
On distingue deux types de services WEIDAP etREST.

A. Services web SOAP :

SOAP (acronyme de Simple Object Access Protocoluegprotocole de RPC oriente objet
bati sur XML. il permet la transmission de messageise objets distants, ce qui veut dire
gu’il autorise un objet a invoquer des méthodedjets physiqguement situes sur un autre
serveur. Le transfert se fait le plus souvent @éalu protocole HTTP, mais peut également

se faire par un autre protocole, comme SMTP.
Le protocole SOAP est compose de deux parties :

* Une enveloppe, contenant des informations sur ksage lui-méme afin de permettre

son acheminement et son traitement.

* Un modele de données, définissant le format du agess'est-a-dire les informations

a transmettre.

SOAP a été initialement défini par Microsoft et IBMais il est devenu une référence depuis

une recommandation du W3C, utilisée notamment acadre d’architectures de tyBOA
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Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

(Service Oriented Architecture ) pour les services web WS.
A.1 Architecture :

Pour comprendre le fonctionnement d'une architectde services web SOAP, il faut
commencer par revoir certains principes. Si l'opread la définition de Mark Colan, web
service and XML Chief Advocate chez IBM, les webveses SOAP sont des « applications
modulaires basées sur internet qui exécutent dbeggorécises et qui respectent un format
spécifique’. Les services web donc ne sont queagetications modulaires qui peuvent étre
présentées, situées et invoquées dans un réseawaetomatiquement. Ainsi, les applications
peuvent faire appel a des fonctionnalités situéas dsautres machines dans d’autres
applications. Au final, on peut affirmer que le bnitial d’'un service web est de rendre

possible I'utilisation d’'un composant applicatif f#gon distribuée.

Il s’agit maintenant d’identifier chaque acteurss web services et de comprendre comment
ils interagissent les uns avec les autres. Les #&l@ments les plus importants des services

web sont Service Provider, Service Registry etierRequester.

» Service Provider : C’est le fournisseur de servidesit il en est aussi le propriétaire.
Il héberge un module logiciel, implémentant un tusjgurs services Web, accessible

par un client Web via le protocole SOAP.

> Service Registry : Annuaire contenant les desomgtides services Web publiés par
les fournisseurs de services. Il est géré sur tueseniveau application, entreprise ou

mondial.

» Service Requester: Demandeur du service, qui Bstegponsable d’application
cliente se liant & un service et invoquant sestions par messages XML échangés

via le protocole SOAP.
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Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

2 : J'al trouvé! Voici le serveur

Annuai re hebergemt ce service web
UDDI

3 : Quel est le format d’appel du
2m service que tu proposes?
= g Contrat
293 SOAP
28
-
5 @ 4 : Voici mon contrat (WSDL)
o $

ﬁ XML
Client ‘_ Serveur

XML

|
5 : J'ai compris comment invoquer

ton service et je 'envoie un document
XML représentant ma requéte

XML

6 : J'ai exécuté ta requéte et je te retoumne le résuiltat

Figure 1.2- Architecture d’invocation des services We

La figure 12 nous montre que | services Web peuvent étre vus comme
composants logiciels, décrits au niveau de l'ameuades services. Les demandeurs
services découvrent les caractéristiques fonctitemet techniques des services offerts (
'annuaire. En suite, ils y ennt en liaison en invoquant les différents servidepuis leul
code applicatif pour réaliser leurs applicationsitdies services sont les briques de b

L’architecture permet aussi qu’un service Web pmuisgoquer un autre service W
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Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

A.2 Fonctionnement globale des services web

UDDI Registry
Web service inspection
(WS Inspection ou Disco)

SOAP/UDDI Find SOAP/UDDI Publish

SOAP request

S0AP reply

sap=sargly == g

Figure 1.3- Fonctionnement des services web

Dans le scénario de fonctionnement des services, \Webfournisseur de services
(Service Provider) héberge un module logiciel @lamrme d’exploitation) implémentant un
ou plusieurs services Web accessibles via le réseaunodule implique des interfaces de
connexion permettant : d’étre a I'écoute d’une eaibon cliente (généralement un navigateur
Web), interrogation dans le cas de la récursivitégervice Web peut appeler un autre service
Web) et la publication des fichiers WSDL (enreg@isient de la description du service Web
sur I'annuaire UDDI). L'annuaire des services estsultable sous plusieurs facettes (pages
jaunes, pages vertes, pages blanches), cela délesndriteres transmis dans la requéte de
recherche (Find) émise du coté de l'applicatiorertk. Ceux-ci peuvent englober les
caractéristiques fonctionnelles, caractéristiquehn@&ues des services Web, taxinomie
utilisée pour classifier I'entreprise qui I'a pigblselon son activité, nom ou méme la
description de I'entreprise qui I'a publié. Suitecette requéte un fichier WSDL (réponse)
sera renvoyé a l'application cliente (I'annuaire DIBsuit le modele requéte réponse), qui le
recoit via son interface de connexion WSDL, ce iéclhcontient des informations sur le

service Web (interfaces des services, emplacenuené $Veb) et I'entreprise qui I'a publié.

Page 7



Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

A ce niveau I'application cliente pourra se coneeghysiqguement a un emplacement bien
précis sur le Web pour interroger le service Weleltuvient de découvrir via un protocole
de transport (HTTP).Pour ce faire I'applicationealie fait intervenir un processus de
sérialisation/désérialisation (Encodeur SOAP) pgémérer les messages SOAP, encapsulé
dans une requéte http. Le service Web réagi aamondn envoyant une réponse SOAP via le
protocole http.

A.3 Avantages des web services

De nos jours, la technologie des web sesvest populaire et couramment utilisée

car elle offre des avantages intéressants poutilesateurs des systéemes distribués:

> Les web services réduisent le temps de mise enhmates services offerts par les

diverses entreprises.

> Les web services permettent a des programmes éariiges langages différents et sur
des plates-formes différentes de communiquer ezuse par le biais de certaines
normes. En d'autres termes, les web services pemheine meilleure interopérabilité

entre les logiciels.

> Les web services utilisent des normes et protoanlesrts.

» Grace au protocole HTTP, les web services peuwardtibnner malgré les pare-feu

sans pour autant nécessiter des changements suitdess de filtrage.

> Les protocoles et les formats de données sontigfierplus possible, en format texte

pour que la compréhension du fonctionnement desnges soit plus intuitive.

» Gréace aux web services, les colts sont réduit¥qpaomatisation interne et externe

des processus commerciaux.

A.4 Les technologies des Web Services :

XML, SOAP (Smple Object Access Protocol), WSDL (Web Services Description
Language) et UDDI Universal Description, Discovery and Integration) sont les technologies
dominantes de®veb Services. Une pléthore d’autres technologies viendrontfiladu temps,

garnir I'architecture de®veb Services. Sans entrer dans tout les détails techniques wous
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Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

exposons ici les grandes lignes de chacune deechadlogies et de celles, qui a court et
moyen terme, risquent de se positionner a la suite.

Fondamentalement, SOAP, WSDL et UDDI sont des w@dgmres issues de I'intérét
parmi des membres de la communauté Internet aa#ye un mécanisme pour échanger des

documents XML sur le Web entre systemes d’inforamati

A.4.1 XML et les services Web

Le but de l'informatique distribuée était dermettre aux systémes d'informations de
faire apparaitre leurs rouages (bases de donre¥gies distribués, applications, etc.) comme
des composantes fonctionnant avec une APl comn@egendant, les systemes distribués a
base de composants COBRA, JAVA/RMI et COM/DCOM égondaient que partiellement a
ce but, du fait que leur implémentation utilisatsdnterfaces spécifiques, ce qui conduisait a
des solutions propriétaires qui réduisaient la petidn coopérative des documents. L'arrivée
des services Web XML qui proposaient un modéle todjstribués proche de celui de
CORBA et DCOM sur le plan technique, a fait dest&@y®s d’informations de simples
assemblages de composants de services XML indémsndapables de produire et de
consommer des documents XML et qui communiquenteeaetix a travers un canal de
communication. Les services Web XML reposent sue @anchitecture objets distribués
XML/HTTP, et ne nécessite pas de disposer d'une &Phmune, ils étendent les modeéles
JAVA, COM, CORBA a Internet et assurent I'extensdml’interopérabilité des composants
existants. Le déploiement des services Web (SOAPDWY UDDI) est assuré par le langage
XML, qui est utilisé comme un format d’'importatieh d’exportation d’informations et dans
les appels RPC pour I'invocation des procédurestarte. L’'apport du langage XML et son
impact sur l'informatique distribuée en particulies services Web, sont résumés dans les

points suivants :

» XML qui est un langage simple, définit un standdeddescription de données. Les
messages XML sont auto descriptifs ils permettentditement des données sans en
connaitre le format. De tels messages sont indégmsdles systemes d’exploitation,
des plates-formes, des langages de programmatidasetormats d’affichage. Ceci
facilite I'echange de données entre les différpatsenaires.

» XML et les technologies qu’y sont liees (SOAP, WSDUDDI) forment un

Framework des services Web. Une association qailuenné la maniére dont les
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applications communiquent entre elles. Ce langadaitades services Web des
applications a acces universel a partir de n’imgpaytiel ordinateur ou appareil,
indépendamment de sa technologie propriétaire se. ba

» Les services Web XML ont fait d’Internet un réseaientés services, sur lequel a peu
prés tous les services ou applications dont nougipos avoir besoin s’y trouvent.

» XML suivi par tous les éditeurs (Microsoft, Sun,a0le, etc.) ce qui rend disponible
les outils nécessaires pour le développement dexag Web, tel est le cas pour les

plates-formes J2EEse Sun Microsystems et .Net deosbft.

A.4.2 Le protocole SOAP Simple Object Access Protocal) :

SOAP est un protocole de la famille XML servantéeghange d’informations dans un
environnement distribué et décentralisé. Il estsm@ré comme la technologie la plus
importante de¥Veb Services. Le standard SOAP a été proposé au W3C par
Microsoft, IBM, Lotus, DevelopMentor et Userland.

Le standard SOAP définit trois éléments composamnmassage : I'enveloppe, I'entéte
du message et le corps du message. L'enveloppaitdéficadre pour décrire ce qui est dans
le message et comment le traiter. Les regles ddages sont placées dans I'en-téte et servent
a exprimer et définir le mécanisme de représematies données. Le corps du message
permet de transmettre les requétes et les répensesles systemes.

Plus de 80 implantations de la spécification SOAP1wont été développé jusqu’a
présent. Cela démontre déja la simplicité, la papdl et la justesse de I'approche qu'il offre

pour transporter des données sur le Web.

¢+ Définition du protocole SOAP :

SOAP est standard du consortium W3C, définissargratocole qui assure des appels
de procédures a distance (RPC) s’appuyant priresipat sur le protocole HTTP et sur

XML, mais aussi sur d’autres protocoles de commatioa (SMTP, POP, etc.).

L’objectif du protocole SOAP est de permettre logation de services Web qui offrent
des services sur des ports de connexion. Pour itelfite a I'application cliente les outils
nécessaires pour invoquer des services distantgi elonnant I'illusion qu’ils sont locaux.
Comme nous l'avons signalé SOAP est un protocalégandant de toute plate-forme et de

tout langage de programmation : il réalise le ceddgs appels en XML, qui est un codage
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universel. Sur ce plan, il est beaucoup plus gémgamrapport a ce qu'offraient CORBA
(IIOP/CDR), JAVA (RMI/JRMP), DCOM (DCE/ENDR) et RDA(SQL/XDR), tous
spécifigues comme l'indiquent les sigles associés.

En fait, SOAP peut étre vu comme un simple codameeusel des appels et retours de
procédure de type RPC. Il apporte cependant, umpjosude fonctions.

s+ Caractéristiqgues du protocole SOAP :

» SOAP permet une normalisation des échanges de éanbés données sont encodées
en XML et échangées par des appels de procédurdsstance en utilisant
HTTP/SMPT/POP comme protocole de communication.

Simple, extensible et permet le diagnostic desuesre

Message unidirectionnel (Requéte -> Réponse).

Fonctionne de maniere synchrone et asynchrone.

Indépendant de la plate-forme et du langage.

YV V V VYV VY

N’est pas perturbé par un pare-feu.

s Modele SOAP d’échange de messages :

La spécification SOAP définit un modeéle d’échadgemessages. Elle repose sur trois
concepts de base : les messages sont des docukMbtsils voyagent d’un émetteur vers

un récepteur ; les récepteurs intermédiaires pedoener une chaine.

SOAP Message
SOAP Erveloppe

SOAP Headdar )

SOAP Body
Noeud client Moeud intermédiaine Noeud serveur
& s
7~ soAP )\ el S~ soap )
{, Sender f e Recedves
L

Figure 1.4 —Chemin emprunté par un message SOAP
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s Document XML comme message

Les messages SOAP sont en langage XML, ce qui afSOAP plusieurs avantages
par rapport aux autres protocoles de messagersemeassages XML peuvent étre rédigés et
lus par un développeur au moyen d’'un éditeur deete& qui simplifie considérablement le

processus de débogage par rapport a un autre pietuioaire complexe.
s+ Emetteurs et récepteurs

L’échange d’'un message SOAP implique deux partissémetteur et un récepteur. Le
message transite de I'émetteur vers le récepteaaite ©pération qui représente la plus petite
unité de travail, s’avere insuffisante dans de namnb cas. Il est plus souvent nécessaire
d’échanger des messages par paires de requétedeéfidette méthode est celle utilisée par le
protocole SOAP avec le transport HTTP et/ou la eation RPC. Les échanges de messages
en sens unique sont également possibles. On pewgnraa composer des échanges plus
complexes en se basant sur un échange de messays anique entre un émetteur et un

récepteur, ce qui nous donne la possibilité detoains des chaines de messages.
+ Chaines de messages

Les messages SOAP ne suivent pas nécessairemarddéte client-serveur classique.
lls pourraient étre échangés de cette maniéreaitédrpar une chaine d’entités logiques. Ce
concept d’entité logique qui effectue le traitem@iin message SOAP est appetént final .

Les points finaux sont des récepteurs de messdga® SChaque point final est responsable

de I'examen d’'un message et de I'extraction deatéigoqui lui a été adressée pour la traiter.

Les points finaux peuvent fonctionner a la fois cmenémetteur et comme récepteur.
Cette faculté permet la mise en place d'un systdméraitement peut éventuellement étre
effectué a chaque étape. Les points finaux quitfomeent a la fois comme émetteur et
comme récepteurs et transmettent a un autre pEnnhessages qu’ils ont recus sont appelés
intermédiaires. Les intermédiaires et les points finaux sont iifiés par des URI (Universal

Ressource Identifier).
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< Structure des messages SO/

La structure de message SOAP est représer-dessous

SOAP Message Gt L€ Message SOAP Complet
Entéte standard HTTP
HTTP Headers 4—|—— et entéte SOAP HTTP
SOAP Envelope <= Enveloppe

— Entéte

—— Entéte individuelle

Corps qui contient les
appels de méthodes SOAP

Method Call & Data Appel de méthode et description
en XML de données

Figure 1.5— structure d’'un message SOAP.

Un message SOAP comprend une charge utile-a-dire les informations spécifiques

I'application.

Voici un exemple de message SC:

<soap :Envelope xmlns :soaptp://schemas.xmlsoap.org/soap/envel

Soap:encodingStylettp://schemas.xmlsoap.org/soap/enco¢c

<soap:Header>

<h:from xmins:hattp://www.wrox.com/head>SoapGuy@wrox.com</h:from

</soap:Header>
<soap:Body>

<w:GetSecretldentity xmins:wittp://www.wrox.com/heroes/

<w:codename>XSLT™Man</w:codename

</w:GetSecretldentity>
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</soap:Body>

</soap:Envelope>

Figure 1.6- un exemple de message SOAP

Les messages SOAP dépendent fortement des esgagesd XML. Tous les éléments
présentés ici ont un préfixe d’espace de noms. fien pour qu'un message SOAP puisse
transporter n'importe quelle charge utile XML su@pkentaire il faut déterminer la portée de

chacun de ses éléments de maniére a éviter toflit€snr les noms de ces éléments.

L'ensemble des éléments du message qui sont assaci&espace de noms soap
constitue les éléments standards d'un message S@RAREmMe que les attributs. Les autres
eléments peuvent étre reliés aux extensions ouchdege utile du message. Notre exemple
contient trois élements SOAP standaEhveloppe Header et Body. Il existe un quatrieme

élément standard qui n'apparait pas dans notre @refi€lémentrFault.
¢ Le transport

Le transport est la méthode qui permet d’acheminemessage SOAP d’'un émetteur a
un récepteur. La spécification SOAP a été dévelepleemaniére a permettre de séparer entre

la définition du message et son transport.
A.4.3 SOAP via HTTP :

HTTP constitue un excellent transport pour SOAPra&son de sa popularité. La
combinaison de HTTP, protocole de transport poWéb, et de SOAP, meilleur candidat au

titre format de messagerie standard, permet d’abtenoutil treés puissant.

Il existe deux régles a respecter pour l'utilisatide HTTP comme transport de

messages SOAP :

» Le mécanisme d’envoi d’'un message SOAP via HTTRaestéthodeHTTP POST
standard. UHTTP POST envoie un bloc de données a un URI donné sumese
Web. Dans le cas de messages SOAP, ce bloc deatorstle message SOAP lui-
méme.

» Le message étant en XML, lI'en-tétéontent-Type du HTTP POST doit étre

text/xml. La réponse au message s'’il y'en a une, est eevibgis la réponse HTTP.
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Voici un exemple de message SOAP transporté vialHTT

1- POST/endpoint.asp HTTP/1.1
2- Content-Type text/XML
3- Content-Lenght : ###

4- SOAPAction "urn :wroxheroes"

5- <soap :Envelope xmins :soap="http :// schemas.xaplswg/soap/envelope/"
Soap:encodingStyléttp://shemas.xmlsoap.org/soap/encoding/
<soap:Header>
<h:from xmins:h=http://www.wrox.com/head&s
SoapGuy@wrox.com
</h:from>
</soap:Header>
<soap:Body>
<w:GetSecretldentity xmIns:w="httpWww.wrox.com/heroe&?
<CodeName>XSLT-Man</CodeName>
</w:GetSecretldentity>
</soap:Body>
</soap:envelope>
La premiére ligne contient la métho#d TP POST, 'URI indiquant la position du
point final ainsi que la version du protocole HTisée dans cette requéte.
Les trois lignes suivantes sont des en-tétes HCDRAtent-Type indique le type MIME
du contenu du POST : tous les messages SOAP dartéser text/xml. Content-Lenght

définit la taille en octets du contenu. Le dermipstéteSOAPAction est spécifique a SOAP.

s En-téte SOAPAction:

L’en-téte SOAPAction, indique aux serveurs qu'unTWTPOST donné contient un
message SOAP et la valeur de cet en-téte contietiRI informant de I'objet de ce message,
c’est-a-dire la destination du message. Cela perawt pare-feux et autres serveurs

d’exécuter un traitement conditionnel, basé syrésence de I'en-téte SOAPAction.
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La version 1.1 imposait la présence de I'en-tét&BA&ction, méme si cet en-téte peut-
étre vide. Si tel est le cas, I'objectif du messagiedéduit de 'URI de la cible du POST. Dans

les versions récentes du protocole HTTP, cet enetéttretire.

+ Codes de statut
HTTP renvoie des informations relatives au statutssforme de code de statut. Ces
codes sont des nombres entiers, divisés en cldesE30.
» Tout code compris entre 200 et 299 indique uneatjoér reussie

> Le code 500 représente une erreur interne serveur
Dans le cas d’'une opération réussie, la premignelde la réponse renvoyée sera :

HTTP1.1/ 200 ok

A.4.4 SOAP et RPC :

La convention RPC peut étre décrite comme une igobarde sérialisation des appels

de procédures a distance et des réponses commagesOAP.

Comme son partenaire HTTP, RPC SOAP utilise un heodeéquéte-réponse pour
'échange de messages. L'exécution d’'un appel deéolure a distance avec le protocole
SOAP nécessite uniquement la construction d’'un agesSOAP. Le message de requéte
SOAP envoyé au point final représente I'appeleankssage de réponse SOAP représente le

résultat de cet appel.
s L'appel

L’exécution d’'un appel de procédures a distancec dgeprotocole SOAP nécessite
seulement la construction d’'un message SOAP. Laegeh#tile de ce message contient I'appel
de méthode sérialisé, sous forme d’une structun¢ léanom de I'élément correspond au nom
de la méthode, et les éléments enfants de cetteflste sont les parametres entrants de cette

méthode.

Considérons une méthode baptisée GetNuméroMoisegoiirne le numéro du mois
gu’elle recoit a 'argument. L’'espace de noms diecméthode est http://tempuri.org/, et sa

signature est :

Int GetNumeroMois(string mais) ;
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L’appel de méthode sérialisé demandant le numérmdis au moyen de la chaine

« Mars » ressemblerait a ce qui suit :
<q :GetNumeroMois xmins :q="http://tempuri.org/">
<q :mois xsi :type="xsd :string">Mars</q :mois>
</q :GetNumeroMois>

s Réponse

Les résultats de I'appel sont renvoyés dans le agesde réponse SOAP. La charge

utile du message de réponse contient égalemeatdarrésultant de la méthode.
Le résultat sérialisé de I'appel de la méthodedgménte ressemblerait a ce qui suit :
<q :GetNumeroMoisResponse xmins :q="http://tempuyi.">
< :moisNumero xsi :type="xsd :int">3</q :mois>
</q :GetNumeroMoisResponse>

Notons gqu’aucune directive n’existe concernantderde la structure de réponse de la
méthode, mais l'usage veut que l'on utilise le ndenl'appel de la méthode préfixé par

Réponse.
A45RPCetHTTP :

Pour exécuter un appel de procédures a distarfegit iltn moyen de déplacement du message
jusqu'a la position a distance. C’est dans cetigaton, lorsqu’on combine RPC et HTTP

pour appeler les services Web, que le protocole S@®Antre sa puissance.

Supposons que nous devions appeler une procédulistaace sur un serveur afin de
retourner le code postal d'une commune. Notre hgiajue service Web serait a I'adresse
http://www.retournecodepostal.com/call.asp. La mééh pourrait étre invoquée a I'URL
www.retournecodepostal.com/call.asp. Elle seragocige a I'URI de l'espace de noms
http://www.retournecodepostal.com/methode, et t&e- SOAPAction pour cette méthode

serait urn :retournecodepostal.
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La signature de cette méthode : string RetourneRastal (string willaya, string

commune) .

A.4.5 Le langage WSDL (Web Service Description langge) :
% Présentation de WDSL :

WDSL (Web Service Description language) est un &iridML permettant de décrire
un service Web, et ce, en définissant les opémiaposées par ce service et le format qu’'un
client doit employer pour le solliciter. Il met @hace un contrat entre un client et le service,
pour rendre la communication efficace entre lesxdearties. Le client doit solliciter le

service en lui envoyant une requéte SOAP correciefoanatée.

Identification

\
J :

Demandeur de

service

3

Liaison Invocation 4
/ \ Publication
Fournisseur du service Web
Documents 1
WSDL

\ L

Figure 1.7- Place d’'un document WDSL dans l'invocabn de service

WDSL est né d’'un effort commun entre IBM, Micraset Ariba. Il repose sur Http,
MIME et SOAP comme mécanisme d’invocation d’obgittants, et sur la spécification des
schémas XML comme systeme de type, tout en pembditailisation d’autres langages de

définition de type.
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+ Pourquoi WSDL ?

Pour correspondre a leur image de composants didpsivia Internet et utilisables sur
n'importe quelle plate-forme et a partir de n’imgoquel langage, les services Web doivent
auto descriptifs. C’est la que le langage WSDLeetr action. En effet, il permet de décrire
ce gqu’un service fait et comment les clients petuVerploiter. Ainsi, tout service décrivant
ses interfaces avec WSDL peut étre invoqué, pa @eiprogrammation, par n'importe quel
client sans que ce dernier ne soit contraint alnaitre les détails d'implémentation du

service, ni la plate-forme ou le systeme d’exptatasur le quel il tourne.

Le modéle d’échange supporté par WDSL est inspéréadnavigation maritime : des
massages contenus dans des enveloppes sont écliEngést en port. Pour décrire les
services, WSDL introduit, en plus de la notion degvie et de définitions de types de

données avec les schémas, les notions port, liaisoessages.
s Syntaxe WDSL

WDSL fournit une grammaire de description dewises sous forme d’'un ensemble
de points finaux qui échangent des messages. Umdatd WDSL se compose de définitions
présentant uservice comme un ensemble de points finaux de u¢seaports. Chaque port
est associé a une liaison spécifique .c’est cetisoh qui détermine comment un ensemble
abstrait d’opérations et de messages est lié aatogole particulier. Une liaison établit une
correspondance entre un protocole donné et undgport Un type de port se compose d’'un
ensemble d’opérationgui représentent un ensemble abstrait de « chogas ypeut faire le
service. Chaque opération est constituée d'un dolserde messages abstraits, qui
représentent les données communiquées au courepdeation. Chaque message contient

une ou plusieurs données définies par des types

La spécification d'un document WSDL offre un jeu sig définitions. La racine du

document est <définitions>.
Les six éléments imbriqués sont :

= <types>
= <message>
= <portType>

= <binding>
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= <port>

= <service>

A.4.6 L’Annuaire UDDI :

¢+ Définition

L’annuaire UDDI permet aux utilisateurs de faireplablication des applications (des
web services). En effet, UDDI peut contenir deforimations sur les fournisseurs et les
services qu'ils publient.

L’inscription d’'un fournisseur de services 'annuaire UDDI lui permet de se
présenter et présenter ses services, I'adoptioceti@nnuaire par les fournisseurs permet
l'accélération des échanges surtout les échangesmecciaux de type B2B.
L’enregistrement des web services dans un annu@i®l, s’effectue auprés d’'un opérateur
en accédant au site web de ce dernier a partir dawigateur ou d’'un outil intégré dans
environnement de développement. Des recherchessgsépeuvent s’effectuer dans
I’annuaire par catégorie de fournisseurs en utilisant des dstals de taxinomie et

d’identification de fournisseurs.

+ Pages de lI'annuaire
Les données retrouvées dans I'UDDI sont divisédsogs catégories :
Pagesblanches : le référentiel comporte des informations sur fiesrnisseurs de

services telles que le nom et les coordonnéesuwtnigseur.

Pages jaunes le référentiel comporte des critéres de catégtian de services, les criteres
de catégorisation s’appuient sur des standardsclasification de fournisseurs, les
services sont décrits par des documents au fom&DL. Un fournisseur peut disposer de
plusieurs entrées dans l'annuaire pour I'ensendde différents services et produits

qu’il publie.

Pages vertes le référentiel comporte des informations techeg(WSDL) détaillée
sur les services fournis telles que les informatisur les processus métier, les descriptions de

services et les informations de liaison sur legises.

Les annuaires offrent des mécanismes standardiaskgficationslls peuvent étre publics
ou privés. Les annuaires publics sont hébergédgmsociétés comme IBM ou Microsoft.
Les annuaires privés peuvent étre hébergés pasaaiété quelconque sur un réseau privé

Page 20



Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

Ou sur nternet
NB : Les annuaires pulss sont moins développés que les amegaprives en terme

desécurité.

s Mécanismes d’acceéaux services fournis par 'UDDI

La communication (reggtes / réponses) avec un annuaire UDpbsesur leprotocole

de transport SOAP

Demandeur de Invoque Fournisscur de service
scrvice web service web web
»
| L]
Requéte SOAP
Document WSDL

Rechercher la

définition WSDL T

R éete SOAP
Recherche de wauste Enregistrer le

service web F’ﬁ‘ service web
» Enregistrement
Lad o

Requéte SOAP L unni J Requéte SOAP

Figure 1.8- Mécanisme d’acces aux services web

Un enregistrement UDDla deux types de
clients :

Les fournisseurs de services.

Les utilisateurs de ces sar&s.

UDDI comporte despages qui fournissent des informatiosisr les fournisseurs
(nom, coordonnées,...etc.) des pages qui comportent la descriptiem,format WSDL,
des web services. Un fousseur peut disposer de plusieurs entréax dannuaire pour
'ensemble de services quijiropose, et des pages qui disposent d'médrons techniques

détaillées sur les produitsqposés.
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¢ L'interface UDDI

L’interface UDDI est définie sous forme de docunsddDDI et implémentée sous la
forme de web service SOAP. Elle est composée désilemsuivants :

Interrogation : Cette interface permet de rechercher des nrdtons dans un
répertoireUDDI et de lire les différents enregistrements entegssuivant le modéle de
données UDDI.

Publication : Cette interface permet de publier des in&droms dans un
répertoire UDDI conformément a son modéle de donnée

Sécurité : Cette interface est utilisée pour obtenir efvoquer les jetons
d’authentification nécessaires pour accéder auxegistrements protégés dans un
annuaire

UDDI.

Contréle d’acces et propriété :Cette interface permet de transférer la propriété
d’'informations (qui est a l'origine attribuée atllisateur ayant publié ces informations) et
de gérer les droits d’accés associés.

Abonnement : Cette interface permet a un client de s’alborén un ensemble
d'informations et d'étre avertis lors des modificationg des informations. Tous
les répertoires UDDI doivent gérer un avertissenpar polling (le client interroge le
serveur pour savoir si des modifications ont ew Igr les données auxquelles il est
abonné). Une fonctionnalité optionnelle est égatem@arévue permettant au client de
communiquer au serveur la définition d'un webrvice sur lequel il souhaite étre
prévenu en cas de modification.

Réplication interne (Nceuds d'un méme annuaire). A coté des interfaces
utilisateurs que nous venons de voir, UD#fidt également l'interface permettant
de synchroniser les nceuds d’'un méme annuaire UDDI.

Réplication externe (interrogation, publication, albnnement) :La réplication
externe par duplication d’informations entre diééts annuaires UDDI n’a pas donné lieu a
la définition d'une interface spécifigue mais sait fen utilisant les interfaces
d’interrogation (pour la lecture dans unnaaire), puldication (pour la publication dans un
autre annuaire) et éventuellement abonnement (pouvoir propager les modifications

ultérieures).
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< L'usage de I'annuaire UDDI

L’annuaire UDDI permet, la publication et la décerte des web services:

La publication de services webUn web service peut étre publié en publiant sa
description, aprés sa production bien sur. Cetsergeion peut étre générée manuellement
ou automatiquement a l'aide destils qui peuvent générer des parties WSDL et de créer
des entrées dans UDDI a partir de méta donnéesxgmple. Un UDDI peut étre de
plusieurs types et leurs utilisations dépenderdatuaine des servicepalier, a savoir :

Noeud UDDI pour une application interne : les noduB®l| se trouvent derriére le
firewall, avec ce type de nceud on a pldse contréle sur [Ienregistrement,
I'accessibilité, la disponibilité et les spécificats de publication lors de la publication de

service.

Nceud portail UDDI : il se trouve a I'extérieur du firewall du fousseur de service
ou entre les firewalls. Sur ce type de nceud onligputbes web services pour les
partenaires externes tout en implémentant desnisdoas d'acces sélectifs selon le profil
des utilisateurs.

Nceud catalogue du partenaire avec UDDI : les welices peuvent étre publiés sur
un nceud du catalogue du partenaire avec UDDI @tertie firewall). Le partenaire est
choisi avec une autorisation d’acces spécifique.

Nceud de place de marché UDDI : il s’agit de retegimterentreprises et de contrdle

du partage de I'information entre systemes d’infation.

La découverte de services welC’est la recherche et la localisation d’'un web Berv
particulier dans un annuaire de services décrikanbm du fournisseur, I'objectif de chaque

service. Donc il s’agit de I'acquisition des deptions de web services et leur utilisation.

< Opérateurs d’annuaires UDDI actuels

Opérateurs Adresse du site

HP http://udci.hp.com/udci/index.jsg

IBM http://www.3.ibm.com/services/udci/v2beta/protect/reqistry.html
Microscft http://udci.microscft.com/register.aspx

NTT www.ntt.com

SAP WWW.S8p.com
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B. Services web REST :

B . 1 Définition de REST :

On a plusieurs définitions sur I'architecture RESii cite quelque unes :

» Selon Roy Thomas Fielding: «REST is a hybtiglesderivedfrom several
of the network-based architectural styles and condbimgth additional
constraints that dime auniform connector intdace» [12].

Roy Thomas Fielding a créé cette architecture « RkESselon sa définition le
REST est un modeéle hybride dérivé de plusieursétesdbasés sur les concepts
réseau.

» Selon Martin Kalin: « REST is a styleof software architecture for
distributed hypermedia systems; that is, systems in twtagt, graphics, audio,
and other mediaare stored across a network and interconnected throug
hyperlinks. »[7]

On conclut du point de vue de “ Martin Kalin® qu&&T est un style d'architecture
pour les systemes hypermédia distribués, c'esiysteérae auquel le texte, les graphiques,

l'audio et autre média sont stockés sur un réseraliés entre eux par des hyperliens.

B.2 Présentation :

REST est I'acronyme deeprésentatiorbtate Transfert défini par Roy Fielding en 2000 dans
la these de doctorat a I'université de CalifornREST n’est pas un protocole ou un format,
contrairement a SOAP, HTTP ou RCP, mais un stydectiitecture inspire de 'architecture

du web base sur le protocole http, ne fait qusgililes principes fondamentaux du web.

Utilisant le protocole HTTP, REST permet I'envoimessages sans enveloppe SOAP et dans
un encodage libre (XML, JSON, binaire, simple tgxtieest actuellement tres utilise par sites
communautaires(réseaux sociaux) leur permettaptragoser a leurs clients une API évitant

a leurs clients de devoir passer par la case SOAP.

Les services web RESTful sont base sur un typechitaictures fondées sur les concepts de
ressources. Le principe est qu'un composant ldgiciesse lire ou modifier une ressource en

utilisant une représentation (XML ou JSON par exieinge cette ressource.
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Les services bases sur REST utilisent le protoktife défini par la norme RFC2616 pour
permettre au serveur et au client de communiqueershle. Ce protocole fournit les

opérations nécessaires a la manipulation des neesouGET, POST, PU, DELETE.

On parle de RESTful pour tout systeme suivant flinecture REST.
B.3 Architecture :

REST est une architecture oriente ressource : une ress@st I'information de base dans

une architecture REST.

Les architectures RESTful sont construites a paldirressources uniquement identifiées :
chaque ressource est identifiée unitairement etsadale par son URI unique pour procéder a
diverses opérations GET, POS, PUT et DELETE, quit ses opérations supportées

nativement par http.

La manipulation des ressources se fait na travessrebrésentations : les ressources ont des

représentations définies.

Les services REST sont sans états (stateless) ehamquéte envoyée au serveur doit contenir
toutes les informations relatives a son état ettra#iée indépendamment de toutes autres

requétes.
B.4 Ressources :

L’'abstraction principale de l'information dans RE$Et la ressource. Toute information
pouvant étre nommée peut étre une ressource : ganm@mt ou une image, un service
temporel (par exemple ‘ le temps d’aujourd’hui ariéglle’), une collection d’autres
ressources, un objet non virtuel (par exemple uveresgmne), ainsi de suite. En d’autres
termes, tout concept pouvant étre la cible d’'uriéreéce hypertexte d’un auteur doit enter
dans la définition d’'une ressource. C’est une spwadance conceptuelle a un ensemble
d’entités et ce n'est pas I'entité correspondarette association a un moment particulier dans
le temps. [these de Roy T.Fielding-traduction dapitie 5 : REST]

Cette définition abstraite d’une ressource fouastconcepts clés de I'architecture du web.

Elle permet de généraliser en enveloppant de namesesources d’information sans les

distinguer artificiellement par leur type ou leursenen ceuvre. Ensuite, elle permet de faire
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une liaison entre une référence et une représenigbermettant ainsi une négociation de
contenu se basant sur les caractéristiques dentardie. Enfin, elle permet a un auteur de
mettre en exergue un concept plutdt qu’une reptasen change n’existe plus(en partant du
principe que l'auteur a utilise le bon identifianhese de Roy T.Fielding-traduction du
chapitre 5 : REST]

REST utilise un identifiant de ressource URI padentifier la ressource particuliére
impliquée dans une interaction entre les compog&iisnt et Serveur).

Une ressource est un objet identifiable sur leesyst (cours, étudiant, note )par une URI
unique qui un role important et doit suffire podemtifier une ressource sur le atre service

web, exemple (http://localhost:8080/univers_eleaghivebapi/cours/22).

Une ressource peut subir quatre opérations de b@gd$D correspondant aux quatre
principaux types de requéte http (GET, PUT, POHL.ETE).

B.5 Représentation :

une représentation désigne les données échang@esle client et le serveur pour une

ressource, ce format peut étre sous différenesstySON, XML, XHTML text/plain.

Les composants REST effectuent des actions surasseurce en utilisant une représentation
pour capturer I'état courant de cette ressour@ndtansférant cette représentation entre les
composants. Une représentation est une séquenctetd'oDes noms comme document,
fichier, entité de message http, instance ou vaaiasont utilises pour designer une
représentation de fagon générale.

La conception d'un type de media (XML, JSON,HTML)upevoir un impact direct sur la
perception de performance d’'un systéme reparti imypdia que peut avoir l'utilisateur. un
format de données qui place l'informatique de mosplus importante au tout début, a pour
résultat une meilleure perception de performance I'pélisateur par apport a un autre

systeme qui ne le fait pas.
s JSON :

JSON est I'acronyme de ‘javaScript Object Notatiqui est un format d’échange de données

base sur JavaScript, il est indépendant du langageogrammation.
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Le site officiel présente (en juin 2013) des solusi d'intégrations de JSON pour 55 langages
de programmation. Il sert a faire communiquer deplieations dans un environnement

hétérogene.
JSON est constitue de trois types de données :

JSONODbject : commence par un {' et se termine‘pat compose d’une liste non ordonnee

de paire clefs/valeurs. Une clef est suivie deet fes paires clef/valeur sont :

JSONArray : liste ordonnée d’objets commencant[p&t se termine par ‘', les objets sont

séparer I'un de l'autre par ‘,’, un JSONArray eseucollection de JSONODbject.

Value :un objet JSON peut étre soit un string extfé» ou un nombre (entier, décimal) ou

un booléen(true, false) ou un objet ou nul.

Ces types de données sont suffisamment généritjadssteaits pour pouvoir étre représentés
dans n'importe quel langage de programmation, ao@svoir représenter n'import quelle

donnée concrete.
Le principal avantage de JSON est qu’il est sinapheettre en ceuvre par un développeur.

Il est notamment utilise comme langage de transpertionnées par AJAX et les services

web : le type MIMEapplication/json est utilise pour transmettre par le protocole http.
% Stateless:

Toutes les interactions REST sont sans état. @'dse que chaque requéte contient toutes
les informations nécessaires pour qu'un connedidignt et serveur) puisse comprendre la

demande et ce indépendamment de toutes les requéi@st pu I'avoir précédées.

Mais cette contrainte diminue la performance dweagsen répétant les données envoyées

dans une série de raquettes.
Cette contrainte accomplit quatre fonctions :

= Enléve tout besoin pour les connecteurs de mamtétat de I'application entre les
requétes, réduisant ainsi la consommation de ress®physiques ;
» Permet a des interactions d’'étre traites en pdgalians exiger de compréhension

sémantique par le mécanisme de traitement ;
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= Permet a un intermédiaire de regarder et de cordpraime requéte de facon isolée,
ce qui peut étre nécessaire quand les servicesrsmiifies dynamiquement ; etc.
= Force toutes les informations qui pourraient éudrisées dans la réutilisation d’'une

réponse en cache a étre présenté dans chaquestequét

Un autre type de connecteur, le connecteur de caue étre situe sur l'interface d’un
connecteur client ou serveur afin de conserverrédpenses, pouvant étre mises en cache,
relatives aux interactions actuelles, de sortellps@uissent étre réutilisées pour des requétes
ultérieures. Un cache peut étre employé par unntcligour éviter la répétition de
communication réseau, Ou par un serveur pour édeerepéter le processus de production

d’'une réponse. Dans les deux cas, il sert a réthulegence des interactions.
% Méthodes HTTP :

Le protocole http décrit les instructions détaslé la facon dont un navigateur doit envoyer

ses requétes au serveur.

HTTP permet au navigateur de récupérer divers t@iaformations a partir du serveur, la
récupération d’'une page HTML, ou la soumission dfarmulaire. En fait, http permet

d’effectuer huit type de requétes différentes swgdrveur.
REST s’appuie sur le protocole http pour réalissrdpérations CRUD sur les ressources :

> CREATE mmp POST
> READ == GET

> UPDATE mmmp PUT

> DELETE == DELETE

% JAX_RS:

Acronyme de Java API pour RestfullWeb Servicesestiiune spécification qui décrit la mise
en ceuvre des services REST web cote serveur. Soiteature se repose sur l'utilisation des

classes et des annotations pour développer lessgmweb.
Plusieurs implémentations sont développées autuaetle spécification :

JERSEY : implémentation de référence fournie pac@ttp:/jersey.java.ngt

CXF : fournie par Apachéftp://cfx.apache.oig
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RESTEasy : fournie par JBOSS

RESTLET : L'un des premiers Framework implémenRBST pour Java.
1.5 La sécurité des web services

Vu que le domaine d'application majeur desb services est les échanges
interentreprises Business to Business ou B2B). La gestion de la sécurité est un élément

fondamental de la technologie des web services.

Notre but ici ne consiste pas a traitedétail des méthodes utilisées dans le domaine de

la sécurité informatique. Par contre, il est néaieesle rappeler les concepts rencontrés :

» Confidentialité et intégrité garantissent qu'unadae est confidentiel et intact.

« L'authentification consiste a déterminer lidenti@u sens large (utilisateur,
machine, application).

* La non-répudiation qui garanti qu'un acteur ne gmiienier la derniere opération

qu'il a effectué.

En régle générale, ces fonctionnalités s'appuientdes processus de cryptage/décryptage

grace a des clés (publigues et privées).

Au sein d'Internet, la mise en ceuvre decoasepts s'appui, au niveau du transport, sur
le protocoleSecure Socket Layer (SSLY). C'est ainsi que les web services sécurisésaeriili
non pas SOAP/HTTP, mais SOAP/HTI M s'agit d'une utilisation de HTTP en combinaison
avec le protocole SSL.

Une alternative prometteuse au chiffrenmmt SSL, est le standard proposé par W3C :
XML Encryption Standard. Ce dernier défini les spécifications de cryptagele décryptage
d'un document XML, ou deeulement une partie.

Bien que les standards au formalisme XML soientperpétuelle évolution, un consensus
semble se faire autour de propositions suivanté&AML (Security Assertions Markup
Language), XKMS (Public Key management) et WS-Security. De plus, il ne faut pas oublier
I'importance des "pare feufifewall). EIéments techniques indispensables a la préredes

intrusions dans les réseaux informatiques.
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« WS-Security

La spécification WS-Security est supportepuis 2002 par de grands acteurs du
domaine de la sécurité informatique, notammentydéiaft, IBM et VeriSign.

Cette proposition est la plus sérieuseetlardéfini une infrastructure complete de la
gestion de la sécurité, adaptée aux web servicesffBt, WS-Security prévoit une extension
du protocole SOAP afin de supporter tout les mé&raes de sécurité : authentification,
confidentialité et intégrité. Mais surtout, cetf@sification offre la possibilité de véhiculer
des jetons de sécurité. En fait, le message SOAPs@rvice Web serait crypté en utilisant la
spécification XML-Encryption et intégrerait le jetovraisemblablement au format X509 ou

Kerberos. Toutes ces informations prendraient places I'entéte du message SOAP.

En résumé, SAML est un langage qui coleseproblématiques d’authentification et
d’habilitations des transactions. XKMS vise a staddser les opérations relatives au
traitement des clés publiques a des fins de camifi@éé, d’authentification et de répudiation.
En fin, WS-Security est un langage proposé pouurgsar les web services, il s'agit d’'une

extension de SOAP incluant cryptage, signature, etc
1.6 Interopérabilité :

1.6.1 Définition :

Interopérabilité se référe principalement a ladibirculation des informations et des données
a travers de multiples services Web hébergé suiata-forme unigque ou multiple dans un des
environnements hétérogenes. Une des questionhiepgrtinentes qui est souvent pop-up de
la facon de définir un «Service Web». |l peut &édinie en termes plus simples comme
"service qui répond a d'autres services» qui hé&deg applications multiples comprenant
des données faramineux et des infos sur un plateefainique sur le Web en utilisant des
standards ouverts comme XML (Extensible Markup Leyg), SOAP (Simple Obiject
Access Protocol) et WSDL (Web Services Descriptlanguage et UDDI (Universal
Description Discovery and Integration) . Comme YW8C [World Wide Web Consortium] le
service Web peut étre définie comme "Un service Wetbun systéme logiciel congu pour
soutenir l'interaction interopérable machine-to-hiae sur un réseau. Il dispose d'une

interface décrite dans un format capable la maepineessus (spécifiguement WSDL).

Page 30



Chapitre 1 Web services et l'interopérabilité

D'autres systemes d'interagir avec le service Wabs dune maniére prescrite par sa
description en utilisant des messages SOAP, géméealt transmis via le protocole HTTP
avec une sérialisation XML en conjonction avec ti&ainormes Web- liés ". Une des choses
les plus importantes a garder a l'esprit tout enprenant le concept de services Web est que
le service Web ne va jamais étre utilisé directenpan I'étre humain (s) .En fait, toutes les
informations disponibles a travers le service Wsbpeincipalement destiné pour le logiciel
comme cela est le logiciel qui communique directeinaec le service web et pas les étres
humains. A notre connaissance et la compréhensiestid'abord un tel papier qui non
seulement aborde la question de l'interopérabititéis aussi le design de service Web dans
ASP.NET qui répond a la requéte recue du cliers.Jav

1.6.2 L'interopérabilité dans les technologies estantes:

Les services Web devraient étre interopérables diamgertaine mesure que les classes, les
tableaux et structures congus et développés esauntilJ2SE (Java 2 Standard Edition), ou
J2ME (Java 2 Mobile Edition), ou J2EE (Java 2 Enwiee Edition), I'architecture doit étre
capable de communiquer avec le tableau, classtsietures congues dans le C # (C sharp)
d'application .NET. De la méme maniére leur faudhax continu de données entre les
applets congues dans J2SE a Midlets congus J2MEeaubets concu J2ME. Les mémes
données ou des renseignements si nécessaire détventis a la disposition de I'application
concue en VB.NET ou ASP.NET. J2EE offre deux |'siechure est pour les services Web
congus pour exploiter les concepts de l'informagidistribuée a savoir de. RMI (Remote
Method Invocation) et CORBA (Common Object RequBrsiker Architecture) .RMI est
utiliser principalement pour la réalisation du JAVR communication de JAVA qui est aux
deux extrémités de l'application, les programmaes &crits en Java, donc pas de problemes
de l'interopérabilité de surgir entre les applmasi.RMI utilise le concept de distance,
Interfaces d'objets distants, Stubs et squelettesmener a bien la communication entre les
programmes client et serveur écrit en Java. Cepetidechitecture CORBA qui est un
standard défini par I'Object Management Group estipalement utilisé pour la réalisation
de la communication entre I'application Java daden-application Java tels que ceux
application congue dans le COBOL, Pascal, FORTRADNGOL, C ++ et C # .NET, etc.
CORBA utilise des fichiers spéciaux appelé comamgége de définition d'interface (IDL)
pour spécifier les interfaces objets présents apkaations de monde extérieur. CORBA
précise ensuite une application de IDL pour unaaegde mise en ceuvre spécifigue, comme

C ++ ou Java. Correspondances standard existentdli ++, Ada, Simula, Smalltalk,
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Python, Ruby on Rails. Donc, I'effort est toujodialer dans la connectivité sans faille entre
Java et l'application C # .NET.

1.6.3 Le respect des normes

L'effort doit toujours étre mis sur la conceptmian service Web qui se conforme
strictement aux normes et standards de WS-I (Welicgs Organisation normes
d'interopérabilité et W3C (World Wide Web) Consaonmti.

Si nous voulons mesurer comment interopérable micseeWNeb est qu'il doit étre mesurée en
termes de celui de I'adhésion ou de la déviatiofedsemble existant de normes et standards.
Si un service Web suit de prés ces ensemble stadddrgnes directrices et de normes, alors
il en est une qui est hautement interopérable e $bnctionne pas, alors il est considérée

comme faiblement interopérable.
1.6.4 Initiatives WS-I:

Aujourd’hui, les services Web sont emballés dafdisl (Web Services Framework de
ressources) [document Microsoft] au comprend le XBOAP et WSDL et UDDI (Universal
Description Discovery and Integration) et al. Afilatteindre un niveau élevé de
I'interopérabilité entre les différentes platesiies et des technologies une organisation sous
le nom de Web Service Interopérabilité [WS-I] [B4¢té fondée .WS-I est une organisation
industrielle ouverte affrété pour établir les nailles pratiques pour le Web l'interopérabilité
des services, pour certains groupes de normesvdeese\Web, a travers de multiples plates-
formes, systemes d'exploitation et langages dergnagation. Le profil WS-I Basic établit
services Web de base des spécifications (SOAP, WBDDI, XML Schéma, HTTPS) qui
doit étre utilisée de concert pour développer eéegices Web interopérables. A ce jour, WS-I
a produit Basic Profile 1.0 et 1.1.
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Conclusion :

Dans ce chapitre nous nous sommes intéressés euxotegies sur lesquelles sont
basés les web services. Nous avons analysé le nggygansmission et de transaction qu’est
SOAP. Ce dernier permet I'échange d’informatiomscttirées grace au format XML. D’autre
part, nous avons vu un langage de description éces, le WSDL basé aussi sur XML, qui
permet de procurer aux applications clientes delmeux renseignements sur le contenu d’un
service et sur les facons de I'invoquer. Puis, renns abordé le registre annuaire pour les
web services, nommé UDDI et considéré comme undatdn Enfin, nous avons illustré
guelques moyens fondamentaux qui participent s&tarssation des web services. Dans le
prochain chapitre nous allons parler du

E-Learning.
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2. Introduction

Le nombre de plateformes E-Learning, qui sont asée les services web, est de
plus en plus croissant. Un web service peut étrtnidéomme un programme

autonome qui s’exécute sur le web. Un web servitedécrit par une description

WSDL (Web Services Description Language), qui estgistrée dans des registres
UDDI (Universal Description, Discovery and Intégoad afin de faciliter sa recherche
(découvre Une plateforme E-Learning peut étre vonroe un ensemble de services
web qui coopérent entre eux pour fournir certaifoestionnalités aux acteurs de la
plateforme. Ainsi, il est possible d'utiliser / tdiser des services externes qui
appartiennent a d’autres plateformes E-LearningsMaant d’utiliser / réutiliser ces

services, il est nécessaire de les localiser. Qettalisation (découverte) est une

opération importante qui doit étre automatiqudfitace.

2.1 E-Learning:

L’E-Learning est un processus d’apprentissage tartig, qui repose sur la mise
en place d’'un dispositif de contenus pédagogiqiesin réseau de type Internet ou
Intranet et permet ainsi & une ou plusieurs peeoride se former a partir d'un

ordinateur.

Les supports multimédias utilisés peuvent combihetexte, des graphismes, du
son, de l'image, de synthése, de I'animation et mé&me la vidéo. Ces supports
permettent une nouvelle approche pédagogique, Beewloi de méthodes plus
attrayantes ou l'interactivité joue un grand réd¢,avec la possibilité de s’adapter

davantage au processus d’apprentissage de I'apyirena

L'utilisateur peut se former a son rythme, en farctde ses besoins et de ses
disponibilités, ce qui est particulierement impotta une époque ou la formation se

décline tout au long d’'une vie.
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2.2 Apport des nouvelles technologies a I'enseignent :

Les progres de l'informatique et des réseaux tel lgternet, ou plus largement
des nouvelles technologies de l'information et @e&dmmunication (NTIC) a permis

de créer des systemes d’enseignement ou le majdtresih« multimédia ».

N’importe qui peut désormais mettre un cours endjgmais construire une
ressource pédagogique de qualité avec ces nouvelibsologies ne veut pas dire
gu’il suffit de mettre en ligne un polycopié en pwant quelgques animations. Les
Technologies de l'Information et de la CommunicatiBducatif (TICE) doivent

apporter une réelle plus value par rapport aworgsss informatiques déja existantes.

2.3. Les formes d’E —Learning :
Nous commencerons par différencier les formes denmanication dans I’ E-

Learning puis les types d’apprentissage sous-jacent

2.3.1 Les formes de communication :
Il existe deux formes de communication, la formeackyone et la forme

asynchrone :

» La forme synchrone :

Correspond a une situation dans laquelle les apptempeuvent se communiquer
directement via des chats, des visioconférencesudioconférence. L'interactivité est
aussi immédiate qu’en présent elle (un ou plusiGameateurs et tous les apprenants
sont regroupés au méme instant pour la réalisdeda formation).

* Les principaux avantages de la formation synchrone

% La dynamique de groupe s’installe plus rapidementles apprenants

s’interagissent intensivement a I'écran avec les&deurs et entre eux ;

« On peut rapidement créer du contenu prét a diffuser

% Utilisation de langage oral et visuel.
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* Les principaux inconvénients de la formation synchone
« |l faut posséder le matériel technique nécessaebtam, casque, carte
vidéo) et une bande passante suffisamment large ;

« Elle ne permet pas a chaque apprenant d’évoluendpmopre rythme et de
choisir I'ordre des éléments du cours a sa guise ;

« Reéduit le taux de contributions des acteurs faetéethps limité des séances

d’enseignement ce qui ne permet pas aux appredamisrofondir certains aspects du

cours

K/

« Volatilité des sessions synchrones.

» La forme asynchrone :

Décrit une situation ou il n'y a pas de contaichultané (temps réel) entre
'apprenant et le formateur elle correspond a umende communication alterné. La
communication s’opere essentiellement par couéliectronique (e-mail) et forum de

discussion.

Le probléme principal de cette forme de communicatst le temps qui peut
s’écouler entre une question d’'un apprenant eépanse du formateur, temps durant
lequel I'apprenant évolue dans son apprentissadeers que la réponse recue ne sera

peut étre plus en rapport avec sa nouvelle situnafi@pprentissage.

* Les principaux avantages de la formation asynchrone

K/

« Les apprenants évoluent a leur propre rythme ;

R/

% lls peuvent adapter I'ordre dans lequel ils appméleat les éléments du cours ;

K/

+ lls peuvent revoir et approfondir certains aspdatsours a leur guise ;

Page 35



Chapitre2 E-Learning

K/

« Un temps de réflexion est donné a chaque acteprdaant, formateur) pour

donner leurs contributions.

» Les principaux inconvénients de la formation asynctone :

K/

« L'apprenant est seul devant son écran. En cadfarildé, il ne peut s'appuyer

sur aucune aide extérieure (qui renforce le semtirdésolement) ;

« Le temps qui peut s’écouler entre une question djyprenant et la réponse du

formateur peu étre long.

2.3.2 Les formes d’enseignement :

L’e-Learning peut étre classé en cinqg méthodessgigmement principales :
* L'auto-formation en solitaire,
» L'auto-formation avec tutorat,
» L'auto- formation avec tutorat asynchrone,

* Laclasse virtuelle en temps réel,

» Lavisio formation personnalisée.

2.4 Les avantages et les faiblesses du e-Learning :

2.4.1 Les avantage du e-Learning :

s Pour les apprenants

L’e- Learning offre de nombreux avantages poualgsrenants Il permet notamment :

» Dracquérir un dipléme ou une qualification dangddlomaine donné,
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De compléter un enseignement ou une formationgpgoihnement),

De se doter de compétences nouvelles a des fingsalgnement ou

professionnelles (actualisation de connaissances).

D'étudier dans des conditions particulieres mialep#ees,

A chacun d’étre plus responsable de son appregéssade sa formation,
Un gain de temps considérable,

Une facilité d'acces (dématérialisation du lieu),

Un suivi personnalisé (tuteur en ligne),

Daller plus loin par le biais de tuteurs adaptéhaque classe d’apprenants ou

a l'aide de liens Internet vers d’autres siteddraidu méme sujet.

La possibilité d'échange avec les autres appredamie grande échelle a I'aide
de forum ou de chat.

% Pour les formateurs

Le e-Learning permet pour le formateur:

Un gain de temps, pas de déplacement,

Un enrichissement dynamique du contenu,

Une évaluation des pré-requis plus facile gracautdidation de jeux ou de
QCM interactifs,

Une évaluation plus précise grace a des tests atingotout le long de

I'apprentissage.

« Pour les entreprises

Dans le cadre de la formation a distance le e-liegqermet :

Page 37



Chapitre2 E-Learning

L’économie des colts liés au deéplacement (transpbébergement, colt de
l'indisponibilité),

* La possibilité d'avoir un nombre trés importantpieenants,

* Plus de flexibilité vis a vis des formations,

e Laréduction des colts globaux.

2.4.2 Les faiblesses d’e-Learning :

Les faiblesses d’e- Learning sont nombreuses. Btias parfois liées a la maniéere dont
les dispositifs sont congus et parfois aux acteuxs mémes:

* La formation et la motivation des tuteurs.

» Les apprenants ne disposent pas des compétenhagtexs minimales.

» Les forts préjugés des novices.

* La nécessite d’'un équipement colteux.

» Les activités prennent plus de temps que prévu.

» Les effectifs se concentrent trés souvent autowodgpétences qualifiées.

* Les formations ne sont pas accessibles a tous.

* Le challenge des contenus pédagogiques a amétietpas encore gagne.

» L'effort d'apprentissage par I'e-Learning est piaportant que par la formation

classique.
En effet 'apprenant ne peut étre passif : il'astéur de sa formation.

 Les contraintes techniques de la plate-forme aglixhaque connexion peut
étre un probléme potentiel, et le choix d’'une pfatene adaptée a tout le monde n’est

pas évident.
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2.5 Plates -formes d’enseignement a distance:

Une plate-forme d'enseignement a distance (EAD)pel#e parfois LMS
(Learning Management System), est un systéeme idigoe de gestion de formation
et de gestion de contenu de formation. Les demigénérations integrent ou
s'interfacent avec des outils de communicationdaés: chat, messagerie instantanée,
visioconférence, etc.

Au sein de projets concrets de formation, ellesffigent I'apprentissage en ligne
et le travail collaboratif.

Il s'agit d'une composante d'un dispositif e-Leagnnais ce n'est pas la seule. Il
est entre autre un des outils des Technologie$ndierination et de la communication
(TIC) et des Technologies de l'information et decéenmunication pour I'éducation
(TICE).

Une plate-forme pédagogique est un logiciel quiiséssla conduite des
formations présent elles et a distance. Elle esédaur des techniques de travail
collaboratif et regroupe les outils nécessaires @ois principaux acteurs de la
formation : apprenant, tuteur, administrateur.

Elle fournit a chaque acteur un dispositif qui aippremiére finalité I'acces a
distance au contenu pédagogique, l'auto appregtsskautoévaluation et la télé
tutorat via l'utilisation des moyens de travail @ communication a plusieurs :
visioconférence, e-mail, forums, chats, etc.

Le but est donc de combler la perte de cohésiale stimulation de la salle que

peut sentir 'apprenant devant sa machine.
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2.6 Les principaux criteres que doivent vérifier és plates-formes :

1. Le codt total de la mis en place de la plateato(gratuite ou non), dans le cas
d’'une plate-forme payante, vérifier les prestatifmsnies.

2. Les besoins de maintenance de la plate-forme paint de vue strictement
informatique, tout ce qui devra étre géré par thmiaistrateurs (voir également le colt
en personnel de maintenance).

3. La sécurité de la plate-forme d’'un point de pueement informatique (filtrer
les IPs qui auront acces aux cours) et au niveawals (login, mot de passe).

4. Le nombre d’utilisateurs maximum que pourra sufgp la plate-forme.

5. La possibilité de mettre en place des QCM (Qoesta Choix Multiples) sur
la plateforme, s’il est possible d’insérer une imagi le systtme de questions est
interactif (avec animations), s’il y a possibilitle faire un tirage aléatoire des
guestions.

6. Un forum de discussion dont l'acces sera emmid lieé a la sécurité interne
de la plateforme.

7. La technologie utilisée, du point de vue du &ge pour pouvoir
éventuellement faire évoluer le systeme et sa d#@pakaccueil (XML, MySQL,
PHP...).

8. Un systeme de gestion de mails, pour qu’un ftearapuisse éventuellement
envoyer des mails a I'une de ses classes, égaldm@armettre de gérer des groupes.

9. La facon de poster un cours.

10. Les moyens requis pour consulter la plate-for(beowser, systeme

d’exploitation...).

11. La possibilité de diffuser les cours par vidéot en temps réel, soit en

différe.
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2.7 Outils de communication :

Les plates-formes integrent un certain nombre d¥%de communication, la liste
des outils disponibles dépend de la richesse diata forme.

Ces outils sont souvent trés usitées sur le Wele sbnt en rien spécifique au e-
Learning, ils font simplement partie intégrantelaglate forme et ne nécessitent pas
de configuration spécifique sur les postes desemamts (par exemple, il nest pas
nécessaire de configurer un client messagerie pofditer de ce service).

On peut citer :

La messagerie: C'est un espace de communication entre les memtwegroupe
apprenants et formateurs. Ce systeme permet |'etvai réception de mails avec ou
sans fichier attaché.

Il peut étre interne a la plateforme et ne nécegss d'avoir un e-mail personnel.

Le forum : pouvant étre public ou réservé a un groupe, peame apprenants et aux
formateurs, de poster des messages qui seronssdilessa I'ensemble des membres du
groupe de formation, de répondre aux messages pi&tes et ainsi engager une

discussion sur un sujet donné).
Le Chat: permet a I'ensemble des membres du groupe detelisn temps reel.

Les documents pédagogiques partagédJne zone commune peut étre utilisée pour
mettre a disposition du groupe différent documestdas forme numérique (Word,
Excel, PDF, etc.)

Les news: La possibilité de créer des news permettra, gamele, d’'informer ses

apprenants de nouveaux rendez-vous, ou de leur aaimguoer diverses informations.

Les sondages permettra de poser des questions ouvertes ovopeser des choix de
réponses. Ultérieurement, les réponses obtenuegnsaours en particulier pourront

étre analysées.

Le Bloc-notes: C’est un espace privé a chaque utilisateur. Uit genoter toutes les

informations qu’il souhaite ce qu’il a retenu def@anation, des actions a mener...
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Les Glossaires: Des glossaires peuvent étre créés, destinés risebheble des
utilisateurs ou un groupe en particulier. Les ddféds termes avec leur signification
sont enregistrés, un moteur de recherche permet utiligateurs de faciliter la

recherche d’'un terme dans les glossaires.

2.8 Acteurs de la plate-forme LMS :

Il 'y a trois principaux types d'utilisateurs accetlaa la plate-forme
'administrateur, les apprenants et les enseigngfasnateurs).
1. Enseignant

Chaque enseignant est responsable d’'un ou plusieodsiles d’enseignement.
La plate-forme permet a I'enseignant de structieemodules en différentes briques
de contenus de cours. Il peut ajouter un contencaldegs en téléchargeant sur le
serveur de la plate-forme n'importe quel type dehi@r. Il peut mettre & jour et

supprimer chaque contenu.

2. Apprenant :
Un apprenant peut consulter ces différentes brigigesours et éventuellement

les télécharger pour une lecture ultérieure honsmiexion.

3. Administrateur :
L’administrateur, de son c6té, assure l'installaté la maintenance du systeme,
gere les droits d’acces, crée des utilisateursintésilés de module etc. Il y a quatre

types de contenus de cours : exercice, ressoesieconcept.
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2.9 Quelques fonctionnalités de la plate-forme LMS :

A. Modules d’édition de contenus de cours:

Les modules sont divisés en topic (semaines deaityadifférents selon les
enseignants concernés dans chaque topic, il y disieale travaux a faire de 4 types
(exercices, ressources a lire, concepts, tests).

Chaque module doit avoir un code l'identifiant. Resemple, pour systéme
d’exploitation, le code serait SE (il faut savoanoment déterminer automatiquement
ce code de maniere a ce qu’il soit significatifledt important de mettre ce code a cote
du nom de module et des contenus de cours prop@séasi, I'étudiant pourra
facilement se repérer.

Par ailleurs, le forum est associé au module dgonm général ou les étudiants
peuvent communiquer librement sur tout un tas detsundépendants de leur

formation.

B. Gestion des inscriptions :

La plate-forme dispose d’'un systeme de gestionimEsiptions. Ce systeme
permet I'inscription aux formations utilisant laap-forme. Il s’agit d’'un formulaire a

remplir en ligne, qui permet différents types dangtions :

- Inscription en ligne automatique avec validatdadministrateur de type «
staff »

- Inscription manuelle par un administrateur entraart directement un
utilisateur.

- Inscription manuelle par un administrateur ertraart un fichier contenant une

liste d’'utilisateurgen format Excel)

C. Dépdts de fichiers :

Le dépdbt de fichiers sert aux étudiants pour retesetests et aux professeurs
pour récupérer ces fichiers « rendus de test »eadtrena disposition d’éventuelles

corrections.
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Il'y a un dépbét commun par module, les étudiandpatient d’'un certain temps
pour mettre les « rendus de test » dans le dép6t.

Chaque élément du dépdbt contient les informationsastes :

- Auteurs (nom, prénom) ;

- Type (rendu de test ou rendu d’exercices ou cbom) ;
- Nom physique du fichier ;

- Module associé ;

- Rendu avant la date limite (oui/non).

Les professeurs du module associé au déepot pelinestdus les fichiers déposés

et ils peuvent déposer les fichiers de type « ctime » dans le dépot.

Les étudiants peuvent lire les fichiers qu'ils déposés et les fichiers de type
correction.

Les administrateurs peuvent avoir acceés aux dé&sssnodules et supprimer ou
modifier ces dépbts. La modification des dépbtssista a supprimer ou ajouter des
fichiers dans le dép6t.

C. Gestion des notes :

La plate-forme dispose d’'un systeme de gestiomndéss de chaque apprenant.
Il'y a une partie de cette gestion des notes q@ gérée par les enseignants eux-
mémes et une autre partie qui sera gérée par lrastnateur.
La gestion des notes comprend différentes fonctiliés :

- Ajout des notes manuellement ;

- Ajout des notes par import de fichiers ;

- Consultation des notes par les étudiants ;

- Création automatique de bulletins de notes ;

- Création de tableaux récapitulatifs de notes.
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2.10 E-Learning en Algérie:
A- Facteurs et indicateurs technologiques

Par rapport aux années précédentes, I'Algérie taufaigrand saut technologique
en matiere de développement et de structures @sn3IC. Nous pouvons lister
plusieurs criteres ayant contribués a ce progres :

Alors qu’elle était carrément inexistante en I'af0Q, 'ADSL a dépassée les
700.000

Km en 2006 le réseau de fibre optique passe a @&@0contre 7.000 km seulement
en 2000 (projet transsaharien Annaba-Lagos) lesbreum projets de satellites :
Alsatl, Alsat2 etc. Le marché multi opérateurs eogpession la densité (fixe et
mobile) est passé de 5,28%

en 2000 a pres de 65% a fin juillet 2006, Abonnés Béseaux mobile et fixe a
atteint, 8600 000 en 2006 contre 54 000 en 2006dsgpécialisées 34 MB, Autres
ressources ADSL ...

Opération Ousratic 1PC/Famille, avec la formule merocrédit initié par le
ministere de la Poste et des Technologies de tiimfdion et de la communication
plus de 16 milliards de DA ont été consacrés par gleuvernement au
développement et lintégration des technologies li&ormation et de la
communication dans les colleges Projet du Ministéee I'éducation nationale, fin
2009, de doter toutes les écoles de laboratoirdsdgposeront tous d'un
équipement informatique complet ce qui a contriBu€augmentation du nombre
d’internautes a plus de 3.000.000 d'internaute2G£6.

B- Expérimentations professionnelles :

1- Djaweb « http://elearn.djaweb.dz »:

Djaweb, filiale d’Algérie Télécom, a lancée le deev« E-Learning » par
carte prépayee, réalisé en partenariat avec Thomisbticrosoft. Premier du genre
en Afrique, ce service propose, via Internet, contenu de 4.000 cursus de
formation dans le domaine des Technologies 'mdorimation et de la
communication et du développement des compétenadespionnelles. Il s’agit,
entre autres, de l'initiation a I'informatique aggrtifications les plus connues des
grands éditeurs informatiques (Microsoft, Oraclesc@, IBM, Novell Comptia,

SAP...). La stratégie d'entreprise, la stratégierketing, les finances dans
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'entreprise, le leadership, la gestion des pertoroes et bien d'autres cursus
congus par les plus grandes.

universités anglo-saxonnes. Un programme de foomagst proposé par Djaweb, aux
clients et ce, pour I'obtention de la certificatibhicrosoft. Le programme comprend

16 modules, pour une durée d’'une année avec umeohoraire de 200 heures.

2- DZCampus.com, la premiére plate-forme E-Learningen Algérie :

Actions technologiques " Actech ", spécialisée deEnTommunication
multimédia, notamment dans la conception, la réadia et I'animation de sites

Internet et le développent d’applications web atéves, et " Comform

Communications ", une entreprise algérienne spsémldans les études, la
recherche, la formation, I'expertise et le conesailcommunication tous domaines
confondus, en partenariat avec la Bibliothéque dvalie ont lancés la premiére

plate-forme e-learning ouverte en Algérie.

Elle s'adresse aux entreprises, institutions earosgnes de formation
d'Algérie. DZCampus.com propose plus de quarantduiee de formation en
ligne avec tutorat et quiz d'évaluation dans lesa@oes suivants: management,
gestion de projet, langues, bureautique- inforno&tiq graphisme, gestion-

secrétariat, enseignement général.

Elle offre difféerents espaces dédiés a I'gmise, au formateur, au
stagiaire ainsi qu'un espace commun et uf&gyelle permet de capitaliser
le savoir et le savoir-faire des utilisateurs ehtdbue ainsi a développer les
compétences individuelles et a améliorer la peréoree de l'entreprise.
DZCampus.com est dotée d'un outil de visioconféremt utilise ['outil

plateforme Dokeosl1.6.5
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Conclusion :

Page 47



Chapitre2 E-Learning

Il existe sur le web un volume considérable deaes®s pédagogiques, on a présenté
guelques plates formes actuelles qui offrent unice ouverture sur le web, d’ou la
nécessité de développement des spécificationsipiidges de ces ressources pour facilite
leurs localisation et réutilisation et assurer $anteropérabilité. Dans le chapitre suivant nous

allons présenté la conception de notre applicdtibearning.



Chapitre III Analyse & conception

3. Introduction :

Pour développer des applications informatiquiessi nécessaire d'utiliser une démarche

meéthodologique et rigoureuse. Alors le choix d’'um&thode est trés important.

Dans le cadre de notre projet nous avons opté lgolangage de modélisation par objet a
savoir UML. Plusieurs raisons nous ont conduitsl@péer UML dans notre modélisation. En

effet : Il a été normalise par 'OMG, qui est urrganisation internationale se chargeant de la
standardisation des technologies objets. C’est donlangage standard compréhensible par
tout le monde. Malgré son évolutivité, il est seabl facilite la compréhension du systéme
grace a ses représentations simples. Il permetisiuties principes et les concepts objet pour

enrichir la phase de la conception des systémes.

3.1 Présentation d’'UML :

3.1.1. Définition de 'UML :

UML (Unified Modeling Languagegue I'on peut traduire palahgage de modélisation

unifi€) est un langage graphique de modélisation deséd@net des traitements.

De plus, il est une notation permettant de modéliseprobleme de fagon standard. Il
est I'accomplissement de la fusion de précédengates de modélisation objet : Booch,
OMT, OOSE, principalement issu des travaux de GHdgch, James Rumbaugh et Ivar
Jacobson.

UML est a présent un standard défini par I'Objecinibement Group (OMG), et est

devenu désormais la référence en termes de mdad@isdjet.

Pour plus de détails, se référer a 'annexe.
3.2. Objectif du projet :

Notre travail consiste a réaliser une applicatiBALearning interopérable rendant ainsi
lacces ouvert a un grand nombre d'utilisateursurPoela, nous devons trouver les
fonctionnalités qui doivent etre interopérable it spront ensuite réalisées a l'aide des

services web.
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3.3. Identification des acteurs et leurs besoinstgtionnels :

Dans notre plate forme on distingue quatre praacipacteurs, pour chaque acteur on a

identifié les fonctionnalités Iui permettant d’acaplir son réle dans le systeme :

» Administrateur :

L’administrateur représente I'acteur chargé de le¥xdiactivité sur le systeme, il assure
un ensemble d’actions tels que :

- Acces direct a la base de données de la plate-fprme

- Il s’occupe entre autre de linscription finale desteurs dans la plate-forme
(validation des prés inscriptions) ;

- Gestion des comptes utilisateurs (apprenants tsfi@urs) ;

- Gestion des sessions de prés inscription deswisite

» Formateur :

Le formateur est la personne chargée de suivreapgsenants durant le processus
d’apprentissage et cela en :

- Assurant le suivi des cours ;
- Rechercher et faire un cours ;
- Assurant le suivi des exercices ;

» Apprenants :

L’apprenant est toute personne qui suit un couns dan propre espace reservé, seul ou
au sein d’'un groupe, avec ou sans tuteur danstle’atieindre les objectifs pédagogiques

.Consulter et télécharger des cours, des exergices

- Télécharger un cours ;
- Recherché un cours ;
- Rechercher un exercice ;

- Teélécharger un exercice ;
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> Visiteur :
Le visiteur est toute personne qui visite le siessétre ni un apprenant ni un formateur.
L’ensemble des actions qu’un visiteur peut effectomt :

- Se préinscrire en tant qu'apprenant ;
- Se préinscrire en tant que formateur ;

- Contacter I'administrateur pour d’éventuelles infiations ;
3.4. Diagrammes représentatifs :

3.4.1. Le diagramme de contexte de I'application :

Le diagramme de contexte permet de spécifier lebmer’instances d’acteurs connectés a ce

systeme a un moment donné.

La définition des besoins fonctionnels des actqnésentée ci-dessous nous permet de
dégager le diagramme de contexte suivant :

Application E_Learning

|
| |
1 |
1 |
1 |
1 |
1 1
| |
|
: 0. 0.+ |
1
| Apprenant Formateur |
| |
1 |
|
: 0..* 0.1 !
: |
| |
I :
' O |
| JR —
| I
|
| \ |
1 |
| Visiteur Administrateur |
| |
1 |

Figure 3.1 : Diagramme de contexte de I'application
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3.4.2 Détemination des cas d’utilisatior

Etant donné que les acteurs sont identifieés, noosres en mesure de modéliser les
d'utilisation de ces acteurs. Un cas dutilisatiatecrit ce que [lutilisateur ver
fondamentalement faire avec le systeme. Il s’agib@ représentation macrosccue des
interactions entre acteurs et le systeme fondéeusarsémantique “faible” qui rend «
modéle aisément compréhensible par les utilisat

contacter
administrateur

inscription comme
apprenant

visiteur

inscription comme
formateur

Figure 3.2 Diagramme de cas d’utilisatinavigué dans I'applicatiol
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consulter

cours ~
"y
L
LS
b
w {include}
consulter .
exercice ~
apprenant - “
identification
créer - - r
formateur exertice -7 - ’
-
Jj#nCludel, ”
- -
. s ’
g {Anclude}
: /
gérer - -
apprenants » #
r
-
-
”
+

qgérer

administrateur formateur

Figure 3.3: Diagramme de cas d'utilisatiol Authentificatior ».
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Choisir la filiere

Choisir la
spécalité

) 4

Choisir le module
Apprena

Consultation des
exercice

Consultation des
cours

Consulter des exercices )& P Consulter des cours
Supprimer des exercic 4—'7 > Supprimer des cours
Formateu

e o o e e = = = = = = = = = - - o

FIGURE 3.5 : Diagramme de cas d’utilisation « Géremodule »
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Ajouter ur
étudian

« include » « include »

Gestion

Ajouter unt étudiant

P Ajouter ur
spécialité

module

« include »

Gestion spécialj Gestion modulig

Adminidtrateur

. <«
Gestior
des cours

Gestior
exercices

Supprimer u
exercice

« include » « include »

FIGURE 3.6 : Diagramme de cas d'utsation « Gestion filiere»

Page 54



Chapitre III Analyse & conception

|
1
:
: Inscription Remplir formulai
| |
i « include » :
' Visiteur :
|
! . « include » .
! Inscription :
! aoprenar |
: :
| |
| |
1 1
| |
| |
1 1
| |
L e e e e e e e e 1
FIGURE 3.7: Diagramme de cas d'utilisation « Inscnption apprenant»
|
:
|
Inscription Remplir formulaip

« include »
Visiteur

—

Inscription
formateu

« include »

FIGURE 3.8: Diagramme de cas d’utilisation « Insciption formateur»
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3.5 Description textuelle des cas d'utilisation

Apres avoir déterminé les cas d’utilisation de [iagation, on les décrit de maniére textuelle
avec leurs scénarios argumentés a la fin avec geelgas de séquences qu’'on appellera

diagramme de séquence du systeme.

3.5.1 Cas d'utilisation « Consulter module »

> ldentification du cas d'utilisation :

Cas d'utilisation : Consulter cours ;

Acteur : Apprenant ;

hY

Résumé : L'utilisateur accéde a son espace personnel dapplitation, et choisit de
consulter un cours d’un module donné de la spé€idé sa filiere.

> Description des scénarios

Scénario nominal

Apres authentification,

Le systeme affiche la page de I'espace personieitiéisateur clique sur « envoyer »,
Le systeme affiche la filiere ou l'utilisateur @ss$crit, ensuite il clique dessus,

Le systeme affiche la liste des spécialités ddi¢éad choisie auparavant,

L'utilisateur choisit une spécialité en cliquansdes,

S T o

Le systeme lui affiche la page des modules de smiapé, et l'utilisateur en

sélectionne un,

7. Le systeme lui affiche le choix « cours », et lenmbre décide de consulter les cours
de ce module en cliguant sur « consulter » ou kighécharger »,

8. Le systeme lui affiche 'ensemble de tous les calursnmodule choisi, et le membre

visualise le contenu de I'un de ces cours en clitjigur son lien pour le télécharger.
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3.5.2 Cas d'utilisation : « Consulter exercices»

» Identification du cas d’utilisation :
Acteur : Apprenant ;

Résume : L'utilisateur accede a son espace personnel dapplitation, et choisit de

consulter un exercice d’'un module donné de laiafigcde sa filiere.
» Description des scénarios :

Scénario nominal

9. Apres authentification,

10.Le systeme affiche la page de I'espace personteltidisateur clique sur « envoyer »,

11.Le systeme affiche la filiere ou l'utilisateur @sscrit, ensuite il clique dessus,

12.Le systeme affiche la liste des spécialités ddiéad choisie auparavant,

13. L'utilisateur choisit une spécialité en cliguansdes,

14.Le systeme lui affiche la page des modules de smiapé, et l'utilisateur en
sélectionne un,

15.Le systeme lui affiche le choix « exercices »,eetthembre décide de consulter les
exercices en cliquant sur « consulter,

16.Le systeéme lui affiche les exercices du modulesihoi

3.5.3 Cas d'utilisation « Gestion de filiere »

> ldentification du cas d’utilisation :

Cas d'utilisation : Créer une nouvelle spécialité;

Acteur : Administrateur

Résumeé :Cette fonctionnalité permet a I'administrateur dettme a jour une filiere en lui

ajoutant une nouvelle spécialité.
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» Description des scénarios :
Scénario nominal :

1. Apres authentification,

L’administrateur atteint son interface, et clique suivant pour continuer,

w

Le systeme affiche une interface contenant lesxcheiApprenant », « Formateur »,
« Cours », « Exercices » et « Filieres »,

L’administrateur décide de gérer les spécialitédiguie sur « Filieres »,

Le systeme lui retourne une interface contenanséenble de toutes les filieres.

L’administrateur choisit une filiere et cliqgue dass

N o g A

Le systeme affiche la liste des spécialités delixd choisie auparavant ainsi que le
choix « nouvelle spécialité »,

8. L’administrateur crée une nouvelle spécialité équelnt sur « nouvelle spécialité »,

9. Le systéme lui affiche la page de création d’'urécighité,

10. L’administrateur remplit les champs nécessairaedigiie sur « Valider »,

11.Le systeme retourne un message de confirmationéddi@n d’'une spécialité.

3.5.4 Cas d'utilisation : « Créer un nouveau module »

» ldentification du cas d’utilisation :
Acteur : Administrateur

Résumeé :Cette fonctionnalité permet a I'administrateur dettne a jour une spécialité en lui

ajoutant un nouveau module.
» Description des scénarios :

Scénario nominal :

1. Apres authentification,
L’administrateur atteint son interface, et clique suivant pour continuer,

3. Le systeme affiche une interface contenant tro@xck Apprenant», « Formateur »,
« Cours », « Exercices » et « Filieres »,

4. L’administrateur décide de gérer les spécialitédigtie sur « Filieres »,
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5. Le systéme lui retourne une interface contenansBenble de toutes les filieres.
L’administrateur choisit une filiere et cliqgue dass

7. Le systeme affiche la liste des spécialités deliexd choisie auparavant ainsi que le
choix « nouvelle spécialité »,

8. L’administrateur clique sur une spécialité,
Le systeme lui affiche l'interface des modules despécialité ainsi que le choix
« nouveau module »,

10. L’administrateur crée un nouveau module en cligsantc nouveau module»,

11.Le systeme lui affiche la page de création d’'un uled

12.L’administrateur remplit les champs nécessairadigtie sur « Valider »,

13.Le systeme retourne un message de confirmationédd¢i@n d’'un module.

3.5.5 Cas d'utilisation : « Supprimer un cours »

> ldentification du cas d’utilisation :
Acteur : Administrateur

Résume :Cette fonctionnalité permet a I'administrateur de@m@imer un cours déja publié

par un enseignant.
» Description des scénarios :

Scénario nominal :

1. Apres authentification,

L’administrateur atteint son interface, et clique suivant pour continuer,

w

Le systeme affiche une interface contenant trogxck Apprenant », « Formateur »,
« Cours », « Exercices » et « Filieres »,

L’administrateur décide de gérer les cours et eigur « Cours »,

Le systeme lui retourne une interface contenanséenble de tout les cours publiés.

L’administrateur choisit un cours et clique sur@umper,

N o g k&

Le systeme retourne un message de confirmationg@ession d’un cours.
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3.5.6 Cas d'utilisation « Créer un nouveau cours»

> ldentification du cas d’utilisation :
Acteur : Formateur

Résumeé : Cette fonctionnalité permet a I'enseignant de raeétrjour un module en lui

ajoutant un nouveau cours.
> Description des scénarios

Scénario nominal :

1. Apres authentification,

Le formateur atteint son interface, et cliquestvant pour continuer,

w

Le systeme affiche la page de l'espace personnet &s choix : « exercices »,
« cours », « publier exercices » et « publier cours

Le formateur décide de publier un nouveau courdignant sur « publier cours»,.

Le systeme lui affiche la page de création d’'unrspu

Le formateur remplit les champs nécessaires @i€lsur « Valider »,

N o g A

Le systeme retourne un message de confirmationéa¢ian d’un cours.
3.5.7 Cas d'utilisation: « Créer un nouvel exercice »

» Identification du cas d’utilisation :
Acteur : Formateur

Résumé : Cette fonctionnalité permet a lI'enseignant de raeétrjour un module en lui

ajoutant un nouvel exercice.
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» Description des scénarios :

Scénario nominal :

1. Apres authentification,
Le formateur accede a sa propre interface, el€lgyr suivant pour continuer,

3. Le systeme affiche la page de l'espace personnet &s choix . « exercices »,
« cours », « publier exercices » et « publier cours

4. Le formateur décide de mettre en ligne un nouwaucice en cliquant sur « publier
exercices »,
Le systeme lui affiche la page de création d’urr@ge ,
Le formateur remplit les champs nécessaires @i€lsur « Valider »,

Le systéme retourne un message de confirmationéd¢ian d’un exercice.

3.5.8 Cas d’utilisation « Authentification »

» ldentification du cas d'utilisation :
Acteur : Formateur/Apprenant/Administrateur.
Résumeé: Cette fonctionnalité permet a chaque utilisatBus’authentifier par un login et

mot de passe pour accéder a son espace.
> Description des scénarios :

Scénario nominal :

L'utilisateur atteint le site ;

Le systeme lui affiche la page d’accueil;

L'utilisateur choisit son profil ;

Le systeme affiche la page d’authentification ;

L’utilisateur saisit son login et son mot e pagaes il clique sur « envoyer » ;

Le systeme vérifie les informations saisies avdlesele la base de données;

N o g M wbd e

Apres validation, I'utilisateur atteint son espace.
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3.5.9 Cas d'utilisation « Inscription »

> ldentification du cas d’utilisation :

Cas d'utilisation : Inscription apprenant.
Acteur : visiteur.

Résumeé: Cette fonctionnalité permet au visiteur de £nire en tant qu'apprenant.
» Description des scénarios :

Scénarios nominal :

L'utilisateur atteint le site ;

Le systeme lui affiche la page d’accueil;

L'utilisateur choisit son profil en cliquant surb@uton « visiteur» ;
Le systeme lui affiche la page s’inscrire ;

L'utilisateur clique sur « apprenant ».

Le systeme lui affiche le formulaire d’inscriptipn

Aprées remplissage du formulaire, I'utilisateur cgsur « envoyer » ;

© N o g s~ w Dd P

Le systeme vérifie la validité des informationsfdimulaire, et retourne un message

de confirmation d’inscription.
3.6 Description graphique des cas d’utilisation :

Pour documenter les cas d’utilisation, la desaiptextuelle est indispensable, car elle seule
permet de communiquer facilement avec les utiligatet de s’entendre sur la terminologie

métier employée.

En revanche, avec le texte seul il est difficile ™dentrer comment les enchainements se
succedent. Il est alors recommandé de complétdedaription textuelle par un ou plusieurs

diagrammes dynamiques UML. Pour notre cas nousaii les diagrammes de séquences
pour décrire les scénarios nominaux des cas datitin. Dans la suite de ce paragraphe nous

présentons seulement a titre d’exemple quelquesaliames.
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Application
Apprenan I
1
| I
I
: Demande connexion |
! >
: Affichage de | :
page d'accueil I
< !
I
: Clique sur le bouton "apprenant” |
! >
| Affichage de la page d'authentificat :
|
J
< .
I
—— saisit login et | |
le— 1 mot de passe Clique su :
: "envoyer " |
i g
: | Vérification dan
I | la basg d
I Affichage de l'interfac II ' donnée
:< espace Apprens I
I |
I I
I I
|

FIGURE 3.9 : Diagramme de séquence « Authentificatin »
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Application

Visiteur

Demande connexion

Affichage de [i
page d'accueil

Clique sur le bouton "visiteur"

Affichage de la page d'authentificat
et du bouton "apprenant”

Clique su
"apprenant”

Affichage du
formulaire d'inscription

Saisit le.
information:
personnelles Clique su
"Inscription”

Vérification de i
validité de:
informations

Confirmation inscription Enregistrer

- ___)L ——_——— M Ay N ___
|

I \

e T

FIGURE 3.10 : Diagramme de séquence « Inscriptionpprenant »
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i Application

Apprenant
1

Demande connexion

| I
| I
! > 1
;< Affichage de la page d'accueil :
: Clique sur le bouton "apprenant” >:
: Affichage de la page d'authentificat :
I

i€ Saisir login et | _ |
' mot de passe Clique su 1
envoyer :

> Vérification dan

la base d
Affichage de l'interface espace appren données

Affichage de l'interface des filieres

Clique sur une filiere

Affichage des spécialités

Clique sur une spécialité

Affichage de l'interface des modules

Clique sur un module

Affichage des choix "exercices'Cours”

Clique sur "cours”

Affichage des cours

AT AN TT KA TN [AT"NTTT

Clique sur un cours

Télécharger le cours

A

_doy Ly 1L v LV 1 v L]

FIGURE 3.11 : Diagramme de séquence « Consulter ceu»
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Affichage de l'interfac
de publication d'un exercice

Application
Forn1ateur .
I
: Demande connexion |
>l
! |
1 Affichage de la page d'accuell I
i< |
: Clique sur le bouton "formateur” >:
: Affichage de la page d'authentificat I
|
< Saisir login et | _ :
' mot de pas: Clique su
I envoyer” |
: > Vérification dan
I _ . I | la base d
=< Affichage de l'interface espace formate: données
. |
I |
:< Affichage de l'interface des modules |
| .
I Clique sur un module
|
I Affichage des choix "exercicgsCours”
I "Publier exercice", "Publier un cours"
<
|
|
|
|

femplllt_ le Clique su
ormulaire "Valider"

Confirmation d: | | Enregistrer
|

Publicatior

I

I
> 2
|

I

I

T
Clique sur "Publier exercice" |
>
I

|

1

I

I

FIGURE 3.12 : Diagramme de séquence « consulter exees »
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i Application
Aqministrateur
I 1
| , '
I Demande connexion >{
1
:< Affichage de la page d'accuell :
|
: Choisit son profil "Administrateugi[
I
| Affichage de la page d'authentificat :
< I

Saisir login et |

mot de passe Clique su 1

"envoyer" |

Vérification dan

Affichage de l'interface espace Administrata | la bas,e d
données

Affichage des spécialit

Clique sur une spécialité

N T NN T

1
I
1
I
|
I
>
Affichage de l'interface des modules |
1
Clique sur un module |
g
Affichage des choix "exercices»,curs" I
"Apprenants”, "Formateurs" et "Filiel 1|
< t
Clique sur "cours” %
)
Affichage des cours et du bouton "supprirllner"

I
Sélectionne sur un cours et clique sur "supgimer"

|
Affichage de la confirmation de la suppression

N

Bl Rl B b

FIGURE 3.13 : Diagramme de séquence « Supprimer Coai»
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3.7 La conception objet :

La conception est souvent considérée a tort, commmsimple enrichissement des résultats
obtenus dans 'analyse. Elle se base sur le séaio&r-qui peut étre interne au projet ou acquis
de I'extérieur sous forme d’outils, de composagtsilisables ou plus largement de cadres de
développement. Elle vise principalement a prédisenodéle d’analyse de telle sorte qu'il
puisse étre implémenté avec les composants déitacture, c’est la phase la plus complexe
du projet.

Cette partie de ce chapitre est consacrée a décmnmaniere de concevoir la structure de la

base de données.
A. Les bases de données :

Une base de données est une collection de donanées domaine d’application particulier,
ou les propriétés des données ainsi que les netasi®@mantiques entre ces données sont

spécifiées en utilisant les concepts proposéesgpaiodele de données.
Le langage standard de requéte structurée des tasiesnées relationnelles est le SQL.

SQL signifie Structured Query Language c’est-a-tirgage d’interrogation structuré. Il
permet d’interroger une base de données, d’en modiés informations. C’est un langage
universel d’interrogation des bases de donnéegeayuiet aussi a différents systemes

d’échanger des données entre eux.
B. Le niveau conceptuel de la base de données :

Apres avoir élaborés les diagrammes de séquenddiftiaents cas d'utilisations déja décrits,
nous allons élaborer le diagramme de classes danéneprésente une vue conceptuel de la

base de données.
+ Lediagrammede classe:

Le diagramme de classe a toujours été le diagraranpdus important dans les méthodes
orientées objets. Il représente la structure statdjun systeme. Il contient principalement des
classesainsi que leurs associations, mais on peut aussuyer des objets.

L'intérét majeur du diagramme de classes est detisad les entités du systéme.
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% Le schéma conceptuel

Cours

personne

id_cours c ver ”
titre_cour: 0.* onsulter. o |
= nom

content
prenom
login
psw
mail
1 0..* s'inscrire()
s'authentifier()

Accéde 0..*

consulter()
ajouter()
supprimer()
télécharger()

1”*
Consulter:

comporte

0.* ©

exercices Module

Publier

Apprenant Formateur Administrateu

id_note: id_module
Date_ EMLC nom_module
URL 1..* concerne 1..1

1.* Assurer

consulter( afficher()
publier() Ajouter()
supprimer(
télécharer(

1..%

comporte2

Spécialité
id_spécialité
nom_spécialite

afficher() i
ajouter( 1. Crée

1..%

comporte

Filiere

id_filiere
nom_filiere

afficher()

FIGURE 3.14: Diagramme de classe général
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Conclusion:

Ce chapitre est consacré a I'analyse et a la ctiocege I'application avec le langage UML

pour le web.

Nous avons donc commence par la définition desibgsgui ont été traduits par la suite en

formalismes graphiques a l'aide des diagrammestsffar ce langage.

La partie conception a mis en évidence les diffidreamposants de I'application et cela dans

le but de construire notre base de données.

Donc a ce stade nous sommes assez armés pour saethied notre application, ce qui va

étre I'objet du chapitre suivant toute en exposanvironnement de développement.
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4. Introduction

Apres avoir fait une étude détaillée des différentglules constituant notre applicatioous
allons nous pencher sur la mise en ceuvre de n@rense ; en choisissant légférents outils
de développement correspondants a des criteresdbfenis pouratteindre des objectifs bien

préecis.

Dans le chapitre précédent, nous avons détaillép&de conception de notre systeme. Les
résultats de cette étape seront employés danstia palisation que nous détaillerons dans ce

présent chapitre.

Nous commencons par la présentation de I'enviromménde développement puis nous

présentons quelques interfaces de notre applicatio

Notre solution se base sur les services web (avoiss présenté ce concept en détails dans le

chapitre 1). Dans le souci de répondre aux difftséesoins fonctionnels de notre systeme.
4.1 Le modele relationnel

Le modéle relationnel présente I'univées données décrits dans le modéle conceptuel
(diagramme de classe), en tenant compte le typgmsie de donné choisie ; en d’autre terme
le modele relationnel traduit le modele conceperlun formalisme compressible par la

machine.
Les relations récences du schéma sont :
Administrateur (id_admin nom_admin, prenom _admin, login_admin, pass_admin

Formateur (id_for, nom_for, prenom _ for, login_ for, pass_ for,exsd;, sexe, email).

Apprenant( id_app nom_app, prenom_ app, login_ app, pass_ appsadigléme, emall,
date_naissance,sexe, id_fil*).

Factulte (id_fac nom_fac).

Filiere (id_fil ,. nom_fil, id_fac*).
Specialite(id_spe¢nom_spec, id_fil).
Module (id_mod nom_mod,id_spec?).

Modue_formateur (id_mod_for charge_mod, id_mod*)
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Cours (id_cours titre, url, description, id_ mod*).
Exercice (id_exq lib, contenu_exo, id_cours?*).

Remarque

= Les attributs soulignés sont des clés primaires.
= Les attributs avec étoile sont des clés étrangeres

A. Structure physique des tables de la base de données

La base de données que nous allons a présentuonsiontiendra les différentes tables qui

comportent toutes les données nécessaires au bomoftnement de notre application.

Table 1: « Apprenant »

Nom du champ Description Type de données Clé (s)
id_ app identifiant de I'apprenant | Int (5) Primaire
nom_ app nom de I'apprenant Varchar (20)
prenom_ app prenom de I'apprenant Varchar (20)
login_ app Nom utilisateur apprenant  Varchar (25)
pass_app Mot de passe apprenant Varchar (25)
adress Adress apprenant Varchar (50)
email Email apprenant Varchar (25)
Sexe Sexe de I'apprenant Varchar (10)
Diplome Dipléme de I'apprenant Varchar (25)
Date_naissance Date de naissance d% ate
'apprenant
id_fil Identifiant de la filiere Int (5) Etrangére
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Table 2: «Formateur»
Nom du champ Description Type de données Clé (s)
id_ for identifiant du formateur Int (5) Primaire
nom_ for nom du formateur Varchar (20)
prenom_ for prenom du formateur Varchar (20)
login_ for Nom utilisateur formateur| Varchar (25)
pass_ for Mot de passe formateur Varchar (25)
adress Adress du formateur Varchar (50)
Sexe Sexe du formateur Varchar (10)
email Email du formateur Varchar (50)
Table 3: «Administrateur»
Nom du champ Description Type de données Clé (s)
id_ admin identifiant de I’ admin Int (5) Primaire
nom_ admin nom de I' admin Varchar (20)
prenom_ admin prenom de I’ admin Varchar (20)
login_ admin Nom utilisateur admin Varchar (25)
pass_ admin Mot de passe admin Varchar (25)
Table 4: «Faculté»
Nom du champ Description Type de données Clé (s)
id_ fac identifiant de la faculte Int (5) Primaire
nom_ fac nom de la faculte

Varchar (20)
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Nom du champ Description Type de données Clé (s)

id_fil identifiant de la filiere Int (5) Primaire

nom_fil nom de la filiére Varchar (20)

id_fac Identifiant de la faculte Etrangére

Table 6 «Spécialité»

Nom du champ Description Type de données Clé (s)

id_ spec identifiant de la spécialité| Int (5) Primaire

id_fil identifiant de la filiére Int (5) Etrangére

nom_ spec nom de la spécialité Varchar (20)

Table 7: «Module»

Nom du champ Description Type de données Clé (s)

id_ mod identifiant du module Int (5) Primaire

nom_ mod nom de du module Varchar (20)

id_spec Identifiant de la specialite|  Int (5) Etrangére

Table 8 «Modue_Formateur»

Nom du champ Description Type de données Clé (s)

id_mod_for identifiant du module du int (5) Primaire
formateur

charge_mod chargé du module Varchar (20)

id_mod* Identifiant du module Int (5) Etrangére
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Table 9 «Cours»
Nom du champ Description Type de données Clé (s)
id_cours identifiant du cours Int (5) Primaire
description Description du cours Varchar (50)
titre titre du cours Varchar (50)
url L’emplacement du cours Varchar (50)
id_ mod* identifiant du module Int (5) Etrangére
Table 10: Exercice
Nom du champ Designation du champ Type de donnée | Clé(s)
id_exo Identifiant de I'exercice Int (10) Primaire
Lib Nom de I'exercice VARCHAR(30)
contenu_exo Contenu de I'exercice VARCHAR(100)
id_cours Identifiant du cours VARCHAR(10) Etrangére

4.2 Description des outils de développement :

4.2.1. Langage de programmation Java :

Java est un langage de programmation informatigeeté objet créé par James Gosling
et Patrick Naughton de Sun Microsystems. Mais c'également un environnement

d’exécution.

Java peut étre séparé en deux parties. D’'une leaprogramme écrit en langage Java et
d’autre part, une machine virtuelle (JVM) qui vadwrger de I'exécution du programme
Java. C’est cette plateforme qui garantit la palitakde Java. Il suffit qu'un systéme ait une

machine virtuelle Java pour que tout programme éarce langage puisse fonctionner.

J2EE : Le langage de programmation utilisé est le J2EEWM, un langage orienté objet qui
combine toutes les possibilités de manipulationdibemées proposées par SQL, et ce grace a
I’API JDBC. Il offre de nombreux avantages :
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= (C’est un langage de programmation évolué qui tacibut les accés a la base grace a

la puissance de SQL.
= Performant, facile a la programmation et permgidabilite.
= Supporte le modele Client-Serveur.
= Supporte la programmation Orienté Objet.
» Permet la modularité et I'ouverture sur d’autregjeges L3G.

IDE (NetBeans) :

C’est un environnement de développemegrgnét (IDE) pour Java, placé en open source

par Sun en juin 2000 sous licence CDDL (Common greent and Distribution License).

En plus Java, NetBeans permet également de suppulffierents autres langages, comme

Python, C,C++, XML et HTML. Il comprend toutes learactéristiques d’un IDE moderne

(éditeur en couleur, projets multi-langage, refanty éditeur graphique d’interfaces et des

pages web). NetBeans est disponible sous WindowaxL...

Il supporte les principaux langages suivants

< Java (Java SE, Java ME JavaFX Java EE), Java doc,

< JSP, JSF

< Ruby et Ruby on Rails: Ruby 1.9, Ruby on RailsRyly 1.4,

o Groovy et Grails,

< PHP (dont les environnements Zend et Symfony)

R JavaScriptC, C++, Fortran. Netbeans ne requiert patdisation d'un

compilateur particulier. A noter le support des libibheques Qt. Les plates-formes

supportées sont Microsoft Windows, Linux, Mac O8la8is 10 et OpenSolaris,

< Python,

o HTML, XHTML, RHTML,
o XML,

% DTD,

% CSS

NetBeans comprend un explorateur de bases de e®ng& supporte toutes les bases

relationnelles pour lesquelles un connecteur JDB&te (selon les versions des gestionnaires
de bases de données): JavaDB (Derby) MySQL, P&®ire Oracle, Microsoft SQL,

PointBase, JTDS, IBM Redistributable DB2, ...
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L'explorateur comprend un éditeur de requétesgastionnaire intégré de bases de
données MySQL.

Onesearsiozes PRGN W I o e e
Fichier Editer Affichage Naviguer Source Refactorer Exécuter Débogage Profile Equipe Outils Fenétre Aide

B W % B @ i c[l",," b L| i @ % Q- [Rechercher (Ctri+) \

iProjets 1% : Services : Fichiers Page de cémarrage | ajouter_facturejava 2 (3] ajouter_compte_comptable,jsp 1 [ inserer_cpt_comptable.java 53| visualser unitejova 2 (3] wersisp 8w L[ [E
7@ connexione . o
o2} @ etude
(i (& gestion
w-@ emv
B @ investissement -
@ location 3ienvenue dans I1DE NetE Mon NetBeans
& ouiza
28 @ projet
@ fin_etude ¥
o Impassible de se connecter & internet.
(&) memoire
@ Enseignant Configuration du Praxys..
@' connexion
@ voiture TOUTES LESHOUVELLES >»  TOUS LES ARTICLES >
Impossible de se connecter & internet. Impassible de se connecter & internet. |4
TOUTES LES DEMOS >> TOUS LES BLOGS >>
4 -
" e =2
: Sortie @ 8 | HTTP Server Monitor

Figure 4.1: Interface de I'IDE NetBeans

Macromedia Dreamweaver :

Macromedia Dreamweaver est aujourd’hui m#ré comme le logiciel de création des
interfaces graphiques le plus performant du marEisé.un outil convivial et trés puissant

destinée a la conception, au codage et au dévetoppe de pages quelque soit
'environnement du travail utilisé.
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Insertion  Modifier Terte Commandes Site  Fenétre  Aide

Compmars ¥

macromedia®

& DREAMWEAVER'®

Quvrir un élément récent Créer a partir d'exemples
@ weblajouter_type_sortie jsp @ HTML I3 Feuilles de style en
2 webftype_soriie jsp @ ColdFusion . cascade (CS5)
(@ webfajouter_type_entree jsp @ PHP 13 Jeux de cadres
& webfinvestissementjsp i ASP VBScript 1) Conceptions de page (CSS)
'@ webfajouter_bien_mere jsp @ ASP.NET C# I3 Pages dscueil
@ webibien jsp @ JavaScript I3 Conceptions de page
i@ ..ajouter_nature_bien jsp i@l XML
@ webinalure_bien.jsp @ XSLT (page entiére)
/@ weblajouter_sortie jsp @ Css
(@ weblentree jsp a0 Site Dr PP
123 Ouwrir_ O Pws._. @@ Dreamweaver Exchange

I{il . :;alre une visite rapide de By e D e
reamweaver
Conseils, astuces, formations, offres
[ « Utiiser un didacticiel de

spéciales et plus encore sont disponibles sur
Dieamweatey le site macromedia. com.
= Rechercher les formations agréées

Figure 4.2: Interface de Macromedia Dreamweaver de pages igragsh

Le serveur web Apache :

Le serveur Apache est un serveur web qaicsipe du traitement des requétes des clients,
le transfert des pages HTML au browser et I'exécuties programmes sur la machine
serveur. Nous avons utilisé le serveur web Apagtédait qu'’il est le serveur le plus utilisé.

Notre choix pour apache est motivé par les nombasaxtages qu'il présente :
Extréme portabilité (fonctionne sous les différempéates-formes UNIX et Windows).

 Modestie des exigences matérielles requises poumivueau élevé de
performance.

* Gratuit.

» Extensible, modulaire et configurable.

* Etc....

Dans notre cas apache est intégré a IDE NetBe&8ndais sa version 6.0.20, qui s’appelle Apache
Tomcat 6.0.20
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{0 NetBeansiDE68 T - o E— — — E—C ]

Fichier Editer Affichage Naviguer Source Refactorer Exécuter Débogage Profile Equipe Outils Fenétre Aide

FHES 5@ T b B-G- [QrlRededer oy |
: Projets [ services @ = [: Fichiers Page de démarage % &) ajouter_facturejava 3¢ 5] ajouter_compte_comptablejsp 3| 5] inserer_cpt_comptable.java | |5 visuslser_unitejava 3| B3] users.gp |G un L]
& Bases de dornées '
- Services Web

e[ serveurs

B-13 Web Applications

Domaine personnel GlassFish v
uilders Hudson

£ Instances kenai

& [ Gestionnares danomalies

Mon NetBeans

@ fin_etude
@ memaire
@ connexion

@ vaiture

Impossble de se connecter a internet,

TOUTES LES NOUVELLES>>  TOUS LES ARTICLES >

Impossible de se comncter & internet. Impossble de se connecter & ntermet,

TOUTES LES DEMOS >> TOUS LES BLOGS »»

«
y =

i Sortie ® &|: HTTP Server Monitor

I* | Apache Tomcat 6.0.20 109 | Apache Tomcat6.0.20 | Commandes du serveur MysQL |
ujp | INFO: Démarrage de Coyote HITP/1.l sur http-8084
25 juil. 2015 00: T

W | vpo: ag: a3pis 1

1 |25 juil. 2015 00:

£ | INFO: Jk runnin g ID=0 .

" 25 juil. 2015 00:11:14 org.zpache.cstslins.startup.Cataline stazt
INFO: Server startup in 5082 ms

Figure 4.3: Apache Tomcat 8.0.27 démarré sur NetBeans 8.1
Le SGBD (MYSQL):

MySQL est un gestionnaire de base de donliges basé sur un langage de requétes

SQL, il est tres utilisé dans les projets libredaats le milieu industriel.
MySQL est un SGBD relationnel développé dans urmistel performances élevées.

On est opté pour Phpmyadmin qui permet de manipdySQL de maniere trés simple.

PhpMyAdmin :

L'outii PhpMyAdmin est développé en PHP, il offnene interface graphique pour
'administration de base de données MySQL via ungaeur web.
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Les fonctiongrincipales de PhpMyAdmin sc:

% Création de nouvelles bases de doni
% Création/Suppression/Modification de tak
« L’édition, I'ajout et la suppression des chan

+ L’exécution des commandes et des requétes

I 7 Sereur mysg) wa

phpML

HROE ‘ | Basesdedonnées [ SQL (G Ftat | =7 Utilisateurs [id Exporter =5} Importer 4 Paramétres | Réplication 4| Variables ¥ plus

(Tables récentes) .. E :

& Nouvelle base de données oINS Y Sl HO S
4~ | eleamingdb - )
- esss = Interclassement pour la connexion au serveur @ - | ulfBmbd_general_ci [=l| 8 Serveur - mysgl wampsaner (127.0.0.1 via TCP/IP)
] esssdz s Type de servaur - MySQL
:4'-—-‘ information schema » Version du serveur - 5.6.17 - MySQL Community Server (GPL)
% mysql - e * Version du protocole - 10
Ba performancé_schema T T TR oo S | o Utilisateur - root@localhost
l— st o Jeu de caractéres du serveur - UTF-8 Unicode (utfd)
: & Langue - Language & - Francais - French EI

& Théme pmahcmmem
* Taille du texte: | 82% B:
) o Apache/2.4.9 (Win32) PHP/5.5.12

&" Plus de paramétres o Version du client de base da données - libmysql - mysgind
5.0.11-dev - 20120503 - Bld:
bfad53b11cdabTefdb1057292d7 3092606577 §

o Extension PHP : mysqli @

s Version - 4.1.14, demiére version stable - 4.6.3
» Documentation

s Wiki

* Site officiel

« Contribuer

« Obtenir de [aide

o Liste des changements

DIAWEB_AVIO
Accés Intemet

Figure 4.4: L'interface PhpMyAdmin
4.2.2. LesLangages du we :

A. Le coté client

« Un langage de descriptic HTML :
Les informations transmises par le serveur Webaaigateur via http sont portées
regard de l'utilisateur. La présentation et la meseforme deddocuments sont codifiées

un langage nommée HTML.

HTML, dans sa premiére mouture, a été inventé 'gpguipe de Tim Berners Lee en mé

temps qQU'HTTP.
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HTML décrit donc la présentation du contenu d'urege Web : les éléments a
afficher sont encadrés par des baliges précisent leur mise en forme .Ainsi, différente

balises permettent de changer la taille des caes;tealignement, etc.

« CSS:
Le CSS Cascading Style Sheets : feuilles de style en cascade) sert a décristyle du
contenu d'un fichier HTML et XLM.

L'HTML aussi dispose d'outils pour la mise en gagddais la tendance actuelle est
d'utiliser 'HTML pour décrire le type et la struot du contenu (texte, images..), et
le CSS comme outil pour la mise en page et la diéindu style. Le but est de distinguer la

structure du document, du style de son contenuafiecd'en faciliter la manipulation.

e JavaScript:
JavaScript est un langage de scrifit est programmé sous forme de texte et

intégré tel quel au code HTML de la pabe. script est le code source du langage.

Java Script est interprété, c'est-a-dire di@e script est lu, analysé et exécuté
directement depuis le code source sous smefotextuelle par le navigateur sans
aucune transformation. Il n'y a pas de pha®compilation comme avec dautres
langages de programmation qui compilent leecadurce en un code exécutable. Java
Script est exécuté coté client. Les informatis utilisent I'expression «

Langage client » pour le désigner.

B. Le coté serveur :

Les dernieres technologies Web coté esgnsont ASP (Active Server Page), les
Servlets Java, JSP (Java Server Page) et PHP i{Relstome Page).

* Les Servlets :

Une servlet est un programme java quisatides modules supplémentaires figurant
dans I'API java. Son exécution se fait dans un mnotie Servlet ou conteneur de Servlet
permettant d’établir le lien entre la Servlet eségveur Web. Les servelets permettent donc
de gérer des requétes HTTP et de fournir au clieetréponse HTTP dynamique (donc de

creer des pages Web dynamiques).
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* LesJSP:

Les JSP Java Server Page) est l'une des composantes principales de la
programmation Java, qui permet de combiner le Ilgemgke marquage (HTML ou XML) avec
des fragments de code Java, pour produire une plygemique. Chaque page est
automatiquement compilée en une servelet (par keunale JSP) a sa premiere demande et

puis exécutée.

En d’autres termes, JSP désigne un fichier textpls, composé de code HTML ou
XML et d’éléments JSP (code Java abrégé). Lorsqulient demande une page JSP de
serveur qui n'a pas été exécutée, elle est d’abartsmise au moteur de JSP. Ce moteur
compile la page en une servelet, I'exécute et engaiclient. Ensuite, le moteur de servelet

du serveur Web exécute la page compilée.

- SoapUl:
SoapUl est une application open souszenpttant le test de web service dans une araigect
orientée services (SOA). Ses fonctionnalités indluénspection des web services, l'invocation, le

développement, la simulation, les tests fonctioniriek tests de charge et de conformité.

SoapUl a été publié pour la premiére fois en seipten2005 sous licence public générale limitée
GNU. Il est entierement basé sur la plateforme &hvailise Swing pour l'interface utilisateur. Qai

signifie que SoapUl est multiplateforme. Soapimurte aujourd'hui Eclipse et Netbeans

e Hibernaterramework :

Hibernate est un Framework open source gérantrispence des objets en base de données

relationnelle.

Hibernate est adaptable en terme d’architecturpetit donc étre utilisé aussi bien dans un
développement client lourd, que dans un environmémeb légére type apache tomcat ou
dans un environnement java EE complet : WebSpltiess Application Server et Oracle

WebLogic Server.

Hibernate apporte une solution aux problémes diatiap entre le paradigme objet et les
SGBD en remplacant les acces de la base de dopaéees appels a des méthodes objet de

haut niveau.

Page 82



Chapitre 4 Réalisation

4.2 .3.Présentation des interface :

eLearning- WS

Accueil

Bienvenu

Figure 4.5 : page d’accuell

eLearning- WS (7, Administratetr

v A Home | Admin Geston & Home  Acceul
{ ') COnline:

Gerer les apprenanis ©

Figure 4.6 : espace administrateur
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Inscription Inscrire un nouvel apprenant @ Home - Inscription

Formulaire d'inscription d'un nouvel apprenant
I?I'IplIDﬂ nom
scription Apprenant Votre nom ...

Prénom

Votre prénom ...

Email

Votre email ....

Sexe
Male [

Adresse

Diplome

Figure 4.7: Inscription apprenant

eLearning- WS

Inscription Inscrire un nouveau formateur @ Home - Inscription

Formulaire d'inscription d'un nouveau formateur

& Inscription nom
Votre nom ...
& Inscription Formateur .
Préncm

2 -
& Volre prénom ..

Email

Votre email

Sexe
Male [~

Adresse

Legin

http://localhost:8080/ClientELWS/inde html | Votre nom ...

Figure 4.8: Inscription formateur
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eLearning- WS i4, ham
‘P hameg samir Bienvenu dans votre espace hameg sami @ Home - Espace formateur
o Online
Medule : Specialité: Filiere Action
Bases de données avancées Ingénierie des systémes d'information Informatique:

Java RMS Informatique
Difficile Conduite de projets informatiques Informatique

Figure 4.9 : Espace formateur

eLeaming- WS 1§, Administrateur

R Home | Admin Gestion Apprenant & Home - Acceul

{ .."-’ Online
9

Apprenants
Gerer les apprenanis © Gerer les formateurs ©
Ajouter un nouvel apprenant
Liste des apprenants
Show 10 entries Search:
Type Nom Prenom Email Login Action i

(4] lounis nouh lounis.nouh@gmail com nounou Cansulter
Supprimer
(4] lounis nouhn lounis.nouh@gmail. com adminkjb Consulter
Supprimer
(4] Lounis Ishak Is_Boss@gmail.com bigboss Consulter
Supprimer

Figure 4.10: gérer des apprenants
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eLearning- WS (s hounou

anpHOESIOA Bienvenu lounis nouh @ Home
q ' b Online

& Filiere: Informatique

Les modules :

Figure 4.11 : modules apprenant

eLearning- WS (4, ham

q .', ) T Tl Bienvenu dans votre eSpace hameg samir ** & Home - Modules - Bases de données avancées
o Online

[# Module: Bases de données avancées

Bases de données relationnelles

& Modules

<< Retour Voir le cours Supprimer le ce cours Ajouter un exercice

Titre du cours : Action

série de TD1 -

Figure 4.12: Consulter des courset leurs exercice.
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Conclusion :
Dans ce chapitre nous avons présenté I'environnemeehnique dans lequel nous avons

développé notre application ainsi que les outils gous avons utilisés. Nous avons aussi
décrit quelques interfaces de notre application.
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Conclusion générale

L’objectif de notre travail était de concevoir & kaliser une plate forme d’enseignement a
distance et implémenté des services web dans pktte forme, Cette plate-forme devrait
implémenter des outils permettant de couvrir leobes des différents acteurs afin de pouvoir

conduire un processus d’enseignement de qualité.
Ce travail peut ce résumer en deux parties :

» Dans la premiere partie (Chapitre I, Chapitre ICétapitre Ill), nous avons fait une
étude théorique sur les WEB services et l'interapiite et I'état de l'art de
'enseignement a distance. Nous avons défini evi,s@nsuite, le langage de
modélisation UML et son extension pour le web afi@ bien concevoir notre
application (Chapitre 111).

» Dans la deuxiéme partie (Chapitre IV), nous avanmgtisé notre modele conceptuel
en réalisant une application web qui répond auxedil$ fixés, a savoir:
limplémentation des services web dans la plateé d’enseignement a distance et

la création des contenus pédagogiques.

Les bénéfices de notre travalil :
Le travail que nous avons accompli nous a permis :

» Dr’avoir les notions de bases d’'une nouvelle diseglen pleine expansion si bien
applicable a I'enseignement en ligne : 'E-Learnitde web service.

> De nous initier aux différentes étapes a suivrargda conduite d’'un vrai projet
informatique en incluant la définition des besoifétude de faisabilité en réalisant
des maquettes et la transformation des modélesadeonception en codes sources

exécutables.

» Dr’acquérir de nouvelles connaissances sur les ¢l TML, JAVAScript, le PHP,
MYSQL, JAVA le langage de modélisation UML, et sud'utiliser et de maitriser
plusieurs logiciels tels que  Macromadia DreamweaWacromedia Flash et le
systeme de gestion de bases de données MySgl PyHInMin et du logiciel

Wampserver et Netbeans.
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Annexe Présentation du langage UML

I) Langage de modélisation UML
1. Introduction

La démarche adoptée nécessite des méthodes permettant de mettre en place un
modele sur lequel on va s’appuyer. La modélisation consiste a créer une
représentation virtuelle d'une réalité de telle fagcon a faire ressortir les points

auxquels on s’intéresse.

Pour bien représenter l'outil qu'on va concevoir, un recours a un langage bien
structuré et complet s’avere indispensable. UML (Unified Modeling language), défini

par ’OMG, est a présent un standard de modélisation.

2. Définition

UML (en anglais Unified Modeling Language ou « langage de modélisation
unifié ») est un langage de modélisation graphique a base de pictogrammes. Il est
apparu dans le monde du génie logiciel, dans le cadre de la « conception orientée
objet ». Couramment utilisé dans les projets logiciels, il peut étre appliqué a toute

sorte de systeme ne se limitant pas au domaine informatique.

La modélisation UML utilise des diagrammes qui permettent de préciser dune

maniere claire la structure et le comportement d’'un systéme.

UML comporte treize diagrammes, diagramme de classes, diagramme de
composants, diagramme de structurer composite, diagramme de déploiement,
diagramme d’objet, diagramme des paquetages, diagramme d’activité, diagramme
d’état, diagramme de cas d’utilisation, diagramme de séquences, diagramme global

d’interaction et diagramme de temps.

Nous n’allons pas serte étudier tous les diagrammes existant, mais nous allons juste
spécifier les diagrammes qui vont nous permettre de voir comment interagit
I’application que nous allons développer dans son contexte de fonctionnement. Pour
se faire la connaissance de l’entreprise (ou bien dun service de I’entreprise) pour

laquelle I'application est prévue est nécessaire.
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Les éléments de modélisation

« Les objets :

Une entité d’'un monde réel ou virtuel

« Les classes :

La description d’'un ensemble d’objets

« Les états :

Une étape de la vie d’un objet

« Les cas d’utilisation :

Une maniere dont un acteur utilise le systeme

« Les notes
Un commentaire, une explication ou une annotation.

Les relations

» L’association :
Une connexion sémantique entre instances.

« La généralisation :
Une relation de classification. 4i>

« La dépendance :
L'utilisation d’un élément par un autre.

«Composition :
C’est une relation qui signifie que \‘/

les données de la classe cible (composante) sont des
données de la classe source (composite).

«Agrégation :
Est une composition faible. <>

« Etat initial

L’état initial marque le point d'entrée de la premiere activité.
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Il est représenté par un cercle plein. Il ne peut y avoir qu'un o

seul état initial sur un diagramme.

» Etat final : @
L'état final marque la fin du déroulement de 'opération
finale multiple sur un diagramme. Ils sont représentés par

un cercle plein entouré d'un autre cercle.

« Barre de Synchronisation : I
Souvent, certaines activités peuvent étre faites en paralléle.

Pour dédoubler le traitement "Fork", ou le reprendre quand

des activités multiples ont été accomplies ("join"), des barres

de synchronisation sont utilisées. Celles-ci sont modélisées

par des rectangles pleins, avec des transitions multiples entrantes ou sortantes

Transition

W

La transition :

Quand un état d'activité est accompli, le traitement
passe a un autre état d'activité. Les transitions sont
utilisées pour marquer ce passage.

Les transitions sont modélisées par des fleches.

3. Les diagrammes utilisés

> Diagramme de cas d’utilisation (use case) : il permet d'identifier les
possibilités d'interaction entre le systéeme et les acteurs (intervenants
extérieurs au systeme), c'est-a-dire toutes les fonctionnalités que doit fournir

le systéme.
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Exemple :

Retirer de
argent

« Include »
Effecteur un

V|rement } A
---------- > S’authentifier

« Include »

A
Internaute !

« Extend »

Vérifier

U

Consulter

Qt_e/

Commentaires :

» Acteur: entité externe qui agit sur le systeme (opérateur, autre systéme...).Un
acteur peut consulter ou modifier 1'état du systeme. En réponse a l'action de cet
acteur, le systeme fournit un service qui correspond a son besoin.

Exemple: Internaute est un Acteur

= La relation extend : est une relation entre 2 instances de cas d'utilisation telle que A
extend B signifie que le comportement de B peut étre complété par le comportement
de A. La relation extend indique une possibilité, un complément possible.

= La relation Include : est une relation entre 2 instances de cas d'utilisation telle que

la réalisation de 1'un nécessite la réalisation de l'autre.

> Diagramme de séquence : Il représente la succession chronologique des
opérations réalisées par un acteur : saisir une donnée, consulter une donnée et
lancer un traitement. Le diagramme de séquence indique les objets que
I'acteur va manipuler et les opérations qui font passer d'un objet a l'autre.
Dans un diagramme de séquence, les objets sont associés a une ligne de vie. La

dimension verticale de celle-ci représente I'écoulement du temps (du haut vers
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le bas). Notons que la disposition des objets sur 1'axe horizontal n'est pas

importante dans ce type de diagrammes. Les messages sont représentés par des

fleches et leur ordre est donné par leurs positions sur la ligne de vie. Le

concept de message unifie toutes les formes de communication entre objets.

Exemple : consulter un compte.

7 -

Espace

Internaute

internaute

Vérifier ID
compte

Consulter
compte

i Atteint !
E >

>

1

1

1

1

1

|

/7 . !
Sélectionne |
1

1

1

1

]

]

1

1

1

]

Afficher

|

Atteint

Spécifier ID compte

Signaler erreur

Sommet :
b

[sinon]

Page de
Confirmation

1. L’internaute atteint son espace.

2. Le systeme affiche son contenu.

3. L’internaute atteint le formulaire consulter compte.

4. Le systeme affiche son contenu.

5. Le manager sélectionne consulter compte.

6. Le systeme affiche son contenu.
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7. Le manager spécifie la compte a consulter (en donnait son identifiant).

8. Le systéme spécifie si I'identifiant existe dans le cas positif le systéeme
sélectionne la compte dans la base de données et la retourne au internaute sinon le

systeme renvoie un message d’erreur.

> Diagramme d’activité: permet de décrire sous forme de flux ou

d'enchainement d'activités le comportement du systéme ou de ses composants.

Exemple :

Internaute .\>

[ Atteint son espace ]

v

[ Atteint espace consulter compte ]

[ Message d’erreur
A

N ¢
[ Afficher les informations concerné la compte a consulté ]

@/

> Diagramme de classe: Le diagramme de classe représente l'architecture

conceptuelle du systeme. Il décrit les classes que le systeme utilise ainsi que
leurs liens, que ceux-ci représentent un emboitage conceptuel (héritage) ou

une relation organique (agrégation).

Exemple :

Téléphone
Personne 1 1%

AN

Etudiant Enseignent




