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Résumé

L’avancement rapide et I’augmentation des services numeériques dans les
universités exigent I'intégration d'un environnement numeérique de travail(ENT).
L'ENT désigne un ensemble d'outils en ligne qui permet un acces a distance a des
Services et ressources NUMeriques.

L’objectif de notre travail est la configuration et le déploiement d'un
environnement numérique de travail (ENT) avec intégration d’ un module de gestion des
recours de notes au niveau de lafaculté de droit et des sciences politiques de |’ université
MOULOUD MAMMERI de Tizi ouzou. Nous nous basons dans notre application sur
Uportal qui est une plate forme open source trés utilisée dans les pays développés. Elle
est adoptée surtout au niveau de leurs établissements scolaires et universitaires. L'ENT
englobe les systémes d’'information et de communication entre la communauté en
offrant a chague usager (enseignant, é éve ou étudiant, personnel administratif et parents
d’ éléeves) un acces ssimple, dédié et sécurisé.
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Introduction Générale

La fin du XXéme siecle et le début du XXleme siécle sont marqués par des
transformations sociales et économiques sous I'impact de la croissance exponentielle
des technologies de I'information et des communications connu sous I’ acronyme TIC.
C’est un puissant facteur ayant un pouvoir qui n’a pas seulement affecté le secteur des
technologies, mais aussi tous les aspects de la société. Les effets positifs de cette
évolution ont touché tous les domaines de notre vie quotidienne et ont provoqué un
bouleversement dans notre fagon de communiquer.

Ces nouvelles technol ogies et |a democratisation de I’ outil informatique ont permis
I’éclosion d’applications distribuées comme par exemple, le World Wide Web, la
messagerie éectronique, les forums de discussion, Ces deux dernieres s’ inscrivent dans
le domaine de la communication sur Internet, qui permet aussi une communication en
tempsréel.

L’ évolution a aussi touché I’ univers des études et en plus particulier le monde de
I"université, I'intégration du numérique dans les universités Algériennes est
mal heureusement encore tres en retard. Actuellement, chague université dispose des
dizaines, voir méme des centaines d outils et de logiciels informatiques qui sont pour la
plupart complétement indépendants. Chacun spécifique pour une téche bien précise
(gestion des notes, gestion des inscriptions, gestion de la bibliotheque, gestion du
personnel, gestion de la paie, etc.), et souvent ils manipulent presgue les mémes entités,
ce qui pose énormément de problémes au niveau de la cohérence et I'intégrité des
données manipulées. Afin de répondre a cette problématique, nous avons voulu, a
travers ce projet, mettre en place un ENT (Environnement Numérique de Travail) au
sein de la faculté de Droit et des Sciences Politiques de I’ Université Mouloud Mammeri
de Tiz-Ouzou.

L’ objectif de notre travail est de développer une application web pour prendre en
charge les recours des étudiants aprés examen au sein du département de droit de la
faculté de droit et des sciences politiques, et qui seraaccessible atravers L’ENT.

Cette application permettra aux étudiants d’ envoyer leurs recours atravers L'ENT
mis a la disposition de la communauté de la faculté, elle permettra également aux
enseignants de traiter et de donner les résultats des recours.

Pour mener a bien notre travail, nous proposons une organisation de notre
démarche en Cing points qui seront déroulés tout au long de ce rapport, ce dernier est
présenté comme sulit :

v' Lepremier chapitre sera sur la présentation de |’ organisme d’ accueil.
v Ledeuxiéme chapitre sera sur I’ analyse et |a spécification des besoins.
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Le troisiéme chapitre comportera des Généralités, pré-requis et configuration de
I"ENT.

Le quatrieme chapitre comportera les différentes étapes de la conception de
I” application.

L e cinquieme chapitre sera consacré alaréalisation de I’ application.

Nous terminerons par une conclusion générale.
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Ce chapitre sera dédié a la présentation générade de I'université Mouloud
Mammeri de Tizi-Ouzou et a la description de la faculté de droits et des sciences
politiques principalement le service des enseignements et de I’ évaluation qui constitue
le champ de notre étude.

|. Présentation del’organisme d’ accueil

|.1 Présentation del’université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou

L’ université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou a ouvert ses portes en 1977. Elle
avait alors le statut de centre universitaire, et était implantée a Oued Aissi a 6Km du
pble principal actuel.

Historique

En 1978, le Lycée de Hasnaoua est converti en annexe du campus d Oued-Aissi. Le
C.U.T.O (Centre Universitaire de Tizi-Ouzou) avait démarré avec cing départements :

Département des Sciences Exactes,

Département de Biologie,

Département des Sciences Juridiques et Administratives,
Département de Langue et Littérature Arabes,
Département des sciences économiques.

ASANENENRN

En 1984, la nouvelle carte universitaire avait éclaté le C.U.T.O. en neuf Instituts
Nationaux d’ Enseignement Supérieur (I.N.E.S.) :

I.N.E.S. des Sciences Juridiques et Administratives,
[.N.E.S. d’ Agronomie,

I.N.E.S. de Biologie,

I.N.E.S. de Langue €t Littérature Arabes,

I.N.E.S. de Génie Civil,

I.N.E.S. des Sciences Economiques,

I.N.E.S. des Sciences Médicales,

I.N.E.S. d’ électrotechnique,

[.N.E.S. d’ Informatique.

NN NN N NN

En 1987-1988, un troisiéme campus fut réalisé a Boukhalfa(a 6 Km de Tizi-Ouzou) en
vue de décentraliser Hasnaoua du fait que la communauté universitaire devient de plus
en plus importante.
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En 1989, cet important pole a é&é édevé au rang d' Université (U.T.O.) par le Décret
Exécutif N°89-139 du 01/08/89 avec I’ ensemble des neuf instituts précédemment cités et
cing départements implantés sur huit campus :

v' Département d’' Architecture,
Département d’ Electronique,
Département des Langues étrangéres,
Département des Sciences Exactes,
Département de Génie Mécanique.

ASANENRN

Les quatre premiers départements ont été érigés en Instituts en 1991 par le Décret
Exécutif N°91-316 du 07/09/91. Quant au département de Génie Mécanique, il ne fut
érigé en Institut qu’ en 1995 par le Décret Exécutif N°95-206 du 04/08/95 modifiant et
complétant I’article 02 du Décret Exécutif N°89-139 du 01/08/89 portant création de
I’ Université de Tizi-Ouzou.Un département de Langue et Culture Amazighes a été créé
par I’arrété ministériel N°11 du 24/01/90.Avec des effectifs progressant rapidement,
I"université de Tizi-Ouzou a continué a s étendre au sud-estde la ville pour s implanter
dans un premier temps sur un nouveau campus, |’ ancienne ferme Bastos, pour abriter
tout le pdle de Technologie et plusieurs cités universitaires, et dans un second temps sur
le nouveau campus de Tamda.

Actuellement, au titre de I’année universitaire 2017/2018, I’Université Mouloud
MAMMERI de Tizi-Ouzou (U.M.M.T.O.) comprend neuf Facultés regroupant vingt-
neuf (29) départements, et assure la formation de 49392 éudiants. Les neuf facultés
sont les suivantes :

Faculté de génie éectrique et informatique.

Faculté de médecine.

Faculté des sciences.

Faculté de droit et sciences politiques.

Faculté des |ettres et des langues.

Faculté des sciences humaines et sciences sociales.

Faculté des sciences agronomiques et sciences biologiques.
Faculté des sciences économiques.

Faculté de génie de construction.

AR N N N N SRR
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| .2Pr ésentation de la Faculté de Droit et des Sciences Politiques(FDSP)

[.2.1 Historique

La faculté de droit et des sciences politiques(FDSP) au début de sa création en
1981 était un institut National d’ enseignement supérieur sis a Oued Aissi, ainsi en 1984
il fut délocalisé a Hasnaoua, puis 1989 il fut rattaché a I’ université de Tizi-ouzou en
devenant Institut des sciences juridiques et administratives. Jusgu’en 1999 elle est
transformée en faculté droit.

En 2011 elle fut promue en faculté de droit et des sciences politiques.
|.2.2 Situation géographique

La FDSP est I'une des neuf facultés que compte I’ Université Mouloud Mammeri
de Tizi-Ouzou. Elle est sise a Boukhalfa localité située au nord-ouest de la ville de Tizi-
ouzou.

[.2.30rganisation delafaculté dedroit et des sciences politiques

Lafaculté est constituée de deux départements a savoir :

v Ledépartement de droit sis a Boukhalfa
v Le département des sciences politiques sis a Hasnaoua.

[.2.4 Lastructure générale de la faculté se présente comme suit
v" Ledécanat.
v' Lesecrétariat général.
v' Le vice doyen chargé de la post graduation de la recherche scientifique et des
relations extérieures.
v Levice doyen chargé des études et des questions liées aux étudiants.
v Leresponsable de la Bibliothéque.

[.2.5 Description des services

Le décanat : est géré par le doyen qui est responsable du fonctionnement de la
faculté, il est ordonnateur des crédits de fonctionnement qui lui sont délégués par le
recteur de |’ université.

Le Doyen de lafaculté est assisté dans ses taches :

a. Lesecrétariat géenéral :

v' Assure la gestion et la conservation des archives et de la documentation de lafaculté.
v' Préparele projet du budget de lafaculté et d' en assurer |’ exécution.

v" Assure lamise en ceuvre du plan de slireté interne de la faculté.
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Il est constitué des services suivants :

v

NSRNENERN

Service des personnels.

Service des moyens et maintenance.

Service du budget et de la comptabilité.

Bureau de slreté interne.

Service animation scientifique culturelle et sportive.

Levicedoyen chargédelapost graduation delarecherche scientifique et des
relationsextérieures : il est chargé :

D’ assurer le suivi du déroulement des concours d’ acces a la post-graduation.

De prendre ou de proposer les mesures nécessaires pour assurer le bon
fonctionnement des formations de post-graduation.

De veiller au bon déroulement des soutenances des mémoires et théses de post-
graduation.

Le vice doyen est assisté par :

v
v
v

(@]

Le chef de service du suivi de laformation de post-graduation
Le chef de service des activités de recherche
Le chef de service de la coopération et des relations extérieures.

L e vice doyen chargé des études et des questions liées aux étudiants :
Assure lagestion et le suivi des étudiants en graduation
Suit le déroulement des activités d’ enseignement

Le vice doyen est assisté par :

v

ASANENRN

Le chef de service des statistiques, de I’information et de |’ orientation
Le chef de service de la scolarité

Le chef de service des enseignements et de |’ évaluation

Chef de département de droit

Chef de département des sciences politiques

Responsable de la Bibliothéque : le responsable de |a bibliothéque propose des
programmes d’ acquisitions d’ ouvrages et de documentation universitaire.

Il veille al’ organisation du fond documentaire par la mise en ceuvre des méthodes les
plus modernes de traitement et de classement.

Il veille a I'entretien du fond documentaire et la mise a jour constante de son
inventaire.



Chapit

re |

Organisme d’accueil

L’ organigramme de la faculté de droit et des sciences politiques est donné comme suit :

Le doyen

Secrétaire

\ 4

Chef de service budget et comptabilité

A 4

Chef de service des personnels

général

\ 4

Bureau de slireté interne

\ 4

Chef de service des moyens et maintenance

A 4

Vice doyen chargé
delapost
graduation, dela
recherche
scientifique et des
relations extérieures

\ 4

Chef de service animation scientifique
culturelle et sportive

v

Chef de service du suivi de la

v

Chef de service de suivi des
activités de recherche

\4

Chef de service de la coopération et

des relations extérieures

A 4

Chef de service des statistiques de
I"information et de |’ orientation

A 4

Vice doyen chargé
des études et des
guestions liées aux
étudiants

A 4

Chef de service des enseignements et
del’évaluation

A 4

Chef de service scolarité

Chef de département
adjoint

A 4

Responsable de la
bibliothéque de la
faculté

A 4

Chef de département de droit

v

Chef de département des sciences
politiques

: constitue notre champs d’ application

Figurel.l: Organigramme de lafaculté

A 4

Chef de service scolarité

A 4

Chef de service suivi des
enseignements et de
|"évaluation

\ 4

Chef de département
adjoint

v

Chef de service scolarité

\ 4

Chef de service suivi des
enseignements et de
I’ évaluation
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| .3Equipements d’inter connexion

v" Router wifi: 01
v Dispositif Fibre Optique : 01
v" Switch 16ports : 02
v' Switch 24ports : 10
v' Point d’acces : 03
e lLesserveurs
Serveur Marque Processeur | Mémoire vive Disque | Carteréseau
dur
Serveur HP Pro Intel (R) DDR3(2GO) | SATA RealtekPCle
DHCP 3130 Core (TM) 300GO GBE Family
i133.2GHZ Controller
serveur de HP 280 G1 | Intel(R) DDR3 (2GO) | SATA RealtekPCle
base de MT Core (TM) 500GO GBE Family
données i3 3.60GHZ Controller
Serveur HP Intel (R) DDR3 (4GO) | SATA RealtekPCle
HTTP+FTP | pro3400 Core (TM) 500GO GBE Family
(site Web) 133.30 Controller
GHzZ
Serveur du HP Pro Ntel core DDR3 (4GO) | 500GO RealtekPCle
font 3330 i3 3220 GBE Family
documentaire Controller
(SQL
Serveur)

Tableau |.1: les différents serveurs

e Laconfiguration réseau

La configuration réseau existante est la suivante :

v Typed adresse IP : IPv4

v' Plage d’ adresse Ipv4 utilisée : 192.168.0.1 - 192.168.1.254

v Plage agrée par le DHCP : de 192.168.0.1 a 192.168.0.30 reparties comme suit :
0 192.168.0.1: router wifi

192.168.0.2: /

193.168.0.3: /

O O 0O 0O o oo

192.168.0.4 :
192.168.0.5:
192.168.0.6:
192.168.0.7 :
192.168.0.8:

serveur web(serveur des notes)

serveur de base de données

serveur DHCP

point d’ accés bibliotheque (salle périodique)
point d’accés bibliotheque (labanque de prét)



Chapitre | Organisme d’accueil

0 192.168.0.9 : syngeb (font documentaire)
0 192.168.0.10 : point d’ acces salle enseignants

e L’environnement matériel et logiciel
- L’environnement matériel

0 Ordinateur : 127 essentiellement des INTEL i3 3.30GHZ, 4Go de RAM
et 500Go de disque dur

o Onduleur: 75

o0 Imprimante : 58 essentiellement des Lasers (canon)

- L’environnement logiciel desordinateurs

o Systemed exploitation : essentiellement les PC utilise Windows7 packl
32bits, certains utilisent Windows 8.1 64bits
o Suite bureautique : 2007, 2010
o Logiciel d'application : chaque service utilise un logiciel propre a ces besoins :
- Servicedelabibliothéque : SYNGEB
- Servicedelascolarité : Oscar 3+
- Servicedesfinances : Vacato, Sygma

e Equipementsinformatiques utilisés par le service Enseignement

Equipement Références nombre

Ordinateur -HP280 G1 MT /systéme d’ exploitation
windows7 professionnel packl 32bits, processeur
Intel (R) core(TM) i3 3.60GHZ, Mémoire vive
DDR3 2GO, Disque dur SATA 350GO.

-HPpro3400/ systéme d’ expl oitation windows7

professionnel packl 32bits, processeur Intel (R)
core(TM) i3 3.30GHZ, Mémoire vive DDR3 03
2GO0, Disque dur SATA 500GO.

-HPpro3400/ systéme d’ expl oitation windows7
professionnel packl 32bits, processeur Intel (R)
core(TM) i3 3.30GHZ, Mémoire vive DDR3
2GO, Disque dur SATA 500GO.

Imprimante -SAMSUNG ML2456 02
-Canon LBP
Onduleur -PowerCom 1000V A 02

-NITRAM PowerBOX 1000VA

Tableau |.2: équipements informatiques
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Chapitre Il Analyse et Spécification des Besoins

Ce chapitre est consacré a I’ éude de I’ existant en détaillant les sous-processus du
processus ‘ gestion des recours des notes aprés examen’, ainsi que le suivi des critiques
permettant de présenter une amélioration al’ ensemble des solutions retenues.

|. Etudedel’ existant

La phase d'analyse de I'existant est une phase essentielle et complexe. Elle doit
aboutir a des spécifications générales qui décrivent en langage naturel les données
manipulées, et les traitements a effectuer sur ces données, ainsi que les principaux
acteurs qui interviennent.

|.1 Processus
Définition du processus

LaWFMC (Workflow ManagementCoalition) définit un processus comme étant
un « ensemble coordonné d’ actions qui sont reliées en série ou en paralléle dans le but
d atteindre un objectif commun». [1]

| .2 Différents sous-processus

Tout le processus de ces recours se fait de maniére manuelle

v' Session de recours : Apres |’ affichage des notes une session de recours est planifiée
pendant une durée précise,

Dépdt des recours,

Tri par enseignant et par module,

Remise des recours aux enseignants,

Remise des résultats des recours,

Affichage des résultats,

Remise des résultats pour le service de la scolarité.

AN NN

.3 Travail afaire

Automatisation du processus gestion des recours des notes d examens et son
intégration dans |’ ENT.

Il. Présentation détaillée

Dans cette étape, nous allons présenter de fagon détaillée les différentes phases du
suivi des recours sur |es notes apres examen.
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[1.1 Sous-processus 1 : planification dela session desrecours

La planification de la session des recours permet de fixer al’ avance les différentes

périodes et délais pour effectuer les éventuels recours et ceci juste apres |’ affichage des
notes par le service de la scolarité ainsi que de prévoir les différentes ressources (un
agent, du matériel, un local).

v
v

Au final, un document * Recours des notes' est établi et affiché pour information.

Les acteurs intervenants :

le chef du département pour la planification.
Le chef du service des enseignements pour e lancement.

v' Agent administratif du service des enseignements.

Le traitement est manuel

I1.2 Sous-processus 2 : dépobt desrecour s

Les étudiants concernés doivent remplir un formulaire de recours et le déposer a

I’ agent administratif. Le formulaire comporte :

AN NI NN VNN

Lenom et le prénom de I’ étudiant
Le groupe de I’ éudiant
Lasession del’ examen

L’intitulé du module

Une description du recours
Signature de |’ étudiant

Date du jour du dépot

L e document manipul é dans cette phase est le formulaire du recours

Les acteurs intervenants :

L’ étudiant
L’ agent administratif du service des enselgnements

Le traitement est manuel

I1.3 Sous-processus 3 : tri par enseignant et par module

A lafin de chague journée, I’ agent chargé de la réception des formulaires procede

au tri de ces derniers par enseignant et par matiere. Aussi il met a jour la liste des
étudiants ayant déposé des recours.
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L es documents manipul és sont la liste des étudiants ayant déposeé des recours et les
formulaires des recours.

Les acteursintervenants :

v L’agent administratif du service des enseignements

Le traitement est manuel.

I1.4 Sous-processus4 : remise desrecour s aux enseignants

L'agent du service des enseignements remet les recours enregistrés aux
enseignants concernes.

L es documents manipul és est les formulaires des recours enregistrés

Les acteursintervenants :

v' L’agent administratif du service des enseignements
v' Lesenseignants.

Le traitement est manuel.

[1.5 Sous-processus 5 : remise desrésultats desrecours

Aprés le traitement des recours les enseignants remettent au service des
enseignements les résultats sous forme de listes des éudiants avec soit des nouvelles
notes, soit une remarque de non fondé

Le document manipul € est laliste des résultats du traitement

Les acteurs intervenants :

v L’agent administratif du service des enseignements
v Lesenseignants.

Le traitement est manuel.
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I1.6 Sous-processus 6 : affichage du résultat du traitement desrecours

L’ agent administratif affiche une copie des recours traités ainsi que leurs résultats
al’intention des étudiants et archive |’ original.

L es documents manipul és sont laliste et la copie du résultat du traitement

Les acteurs intervenants :
v L’agent administratif du service des enseignements

Le traitement est manuel.

I1.7 Sous-processus 7 : remise des résultats pour le service de la scolarité

Apres la cléture de la période du traitement des recours, un listing des notes
modifiées est transmis au service de la scolarité pour mettre a jour les notes des
étudiants.

Le document manipul € est le listing des notes modifiées.

Les acteursintervenants :

v' L’agent administratif du service de I’ enseignement

Le traitement est manuel

[11. Diagramme des flux

Un diagramme des flux met en évidence les acteurs intervenant dans laréalité ains
gue les flux échangés entre les acteurs.

Représentation graphique de I’ acteur :

Représentation graphique du flux :  N° et nom du flux

»
»
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5 : affichage d’une copie des résultats

Etudiant

Agent administratif du

service des 1: Recours des notes

v

enseignements
2 : Formulaire des recours

6 : Transmission
d’un listing des
notes modifiées

: Recours enregistrés

4 : Liste des résultats

Enseignants concernés

Service de la scolarité

Figurell.l: diagramme des flux

V. Critique del’ existant

Tout le processus de ces recours se fait de maniere manuelle ce qui rend le travail
fastidieux et une gestion non rigoureuse.

Aucun contréle ne peut étrefait, ains :

v" Un éudiant peut déposer plusieurs recours sur un méme module d’ une méme session.

v L’agent administratif peut égarer des recours sans se rendre compte.

v' L’éudiant ne peut pas faire valoir un recours égaré par |I’administration du fait
gu’ aucune trace n’ existe prouvant le dép6t du recours.

v Des recours peuvent ne pas avoir de suites.

v Les étudiants envahissent le bureau des recours pour connaitre le résultat de leurs
recours.

Ainsi, pour paier a cette mauvaise gestion des recours, nous allons réaliser une
application informatique permettant a tous les acteurs de concourir, a distance en
utilisant un réseau local et internet via I’ environnement numérique de travail (ENT).
L'ENT seraprésenté et détaillé dans le prochain chapitre.
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Chapitre Il Généralités, Pré requis et Configuration de 'ENT

Dans ce chapitre nous présenterons I’ENT a savoir sa définition, son architecture
ains que ses avantages, ses principales fonctions, ses services, les universités qui
I’utilisent, ainsi que les étapes de I’ installation et de la configuration del’ ENT.

|.ENVIRONNEMENT NUMERIQUE DE TRAVAIL(ENT)
.1 Qu'est-cequ’un ENT 7

Un environnement numérique de travail (Virtua Learning Environment en
anglais) désigne un dispositif global fournissant a un usager (éudiant, enseignant,
personnel administratif, technique et d’ encadrement) un point d acces unifié, a travers
les réseaux, al’ ensemble des outils, contenus et services applicatifs en rapport avec son
activité. Il est un point d entrée unifié pour accéder au systeme d'information de
I"administration de I’ é&tablissement ou de I’ école.

Un espace numérigue est aussi appelé communément cartable numérique ou
bureau virtuel ou environnement numérique de travail. On recommandera cependant
I” appellation « environnement numérique de travail » ou ENT. [2]

==
. J - 3 \d""' . —
62_ : \\_,__\.—“ = N— - —
= . =1
N
- .. e == ~—

Figurelll.l: Environnement Numérique de Travail

|.2 Avantagesde’ENT

Facilite |’ organisation de la vie éducative.

Dével oppe de nouveaux moyens de transmission de connai ssances.
Permet une relation enseignant/ étudiant plus souple.

Permet un suivi plusindividualisé de la part de I’ enseignant.

Permet une mutualisation du travail de chacun.

AN N N N NN

Possibilité pour les parents de mieux suivre leurs enfants.
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.3 Lesprincipalesfonctionsdel’ENT

>

Echanger

Gréce principalement aleur messagerie €l ectronique, |es enseignants peuvent recevoir
et envoyer des courriers.

L es enseignants peuvent également utiliser des espaces de discussion qui peuvent étre
partagés comme les forums.

Gérer son travail personnel et celui de ses étudiants

Les enseignants disposent d' un espace de travail et de stockage des informations, ces
derniéeres peuvent étre personnelles ou partagées avec les étudiants

L es enseignants disposent d un cahier de texte numeérique élaboré par |e professeur

lui-méme et accessible aux étudiants viainternet

|.4 Quels services généraux y trouve-t-on ?

Les ENT offrent aux usagers divers services, on distingue principa ement

Lesservicesde gestion

AN N N N N

des groupes d’ éudiants, des sections, ...

consultation et gestion des notes, des relevés des notes, des livrets de compétences,
consultation et gestion des absences des étudiants et des sanctions,

réservations de ressources (salles, matéridl,...),

services de gestion du Brevet informatique et Internet (B2i),

emploi du temps, agenda,

espace detravail et de stockage,

L es services de communication

v

v
v
v

M essagerie électronique

Forums de discussion et listes de diffusion
Consultation et gestion de I’ annuaire
Visioconférence, audioconférence
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Les services de mise a disposition et de gestion de ressour ces numeériques

v fonctionnalités d'acceés a des ressources numériques mises a disposition des étudiants
par |'enseignant, sous une forme organisée (par discipline, pardomaine disciplinaire ou
transversal, par niveau, par themes des programmes, en fonction des progressions,
etc.),

v fonctionnalités d'organisation de parcours pédagogiques (classe virtuelle...),

Lesservicesd'administration del'ENT

v gestion des usagers, des groupes d'usagers, des profils et des autorisations,
v personnalisation de I'ENT,

v indicateurs de suivi des utilisations par service,

f : I
p l Les services applicatils I —m\
Vie de Services Services Services de
I"érablfzxenient pedagagiges e entalres vie scelalre
* Acnalindy * Suivi individuel, utorat * Accks i des ressoumes documentnires.  + Emploi do temps
* Ageda de 1%éablimement * Logicicls of conemus pédagogiques ¢n ligne  + Gestion de signcts + Mpizs et bulleting de poicy
* Fublication kternet » Création & misc en lgne de remoumen + Absences o reterds
* Réscrvation de ressoures * Validation de compétenices + Punitions et Sanctions
* Cahier de devoirs, cabier de texie

. ‘l“l“l“l‘/

Les seruim de base |

Bureau Services de
mmérigue communication
% + Couartier dlectronigue
* L iﬂﬁ « Borums d discussion cf listes de diffusion
Expece vail et de stockage : v i &
+ Agends . D;!w_ llmm_ et pshw_d-: I'ermmire
sy | Ol busautiquees ¢ Viginsonfirence - Audicoon firence
..’"-'_'_ __-\---H-L '
e “ Gestion des droits d*accés {autorisativns) N
‘ 1 -\'-\.
— Partail [ Le “socle™ ' Annuaire
— |
— v Hentification unique d'unutilisyear — * Inscription & 'espace numérique dz travall
+ Persoeonalisapon de 'snaerpneemennd ﬁ:‘ & (ititabn dea rtlfﬂﬂmli Jenatsgrants
+ Motcurde meherche AhoF = » Ciestion de grocpes dusagers
+ Serviee de natification n{"k‘b\: J # Bdves :
+ Adeen ligne 3 i- | ||“' ¥ Ensgignanis
" \] B ¥ Dneumeniolir e
I,‘Ii “Rack-oilice™ i e :g:-tfd Fahlitemin
I)'.x - ; T o Administrarif ef fechmigues
(sEmms - Adminiemtion do espe sumdriquede il | el g PENT e
* Sastistigues o eaages de I'ENT ¥ BTN T STIETIEURT,
. W_RF O ; ‘LI-IJJI‘LIJIU

.......................... » Infernet

Figurelll.2: services applicatifsd'un ENT
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[.5 Quelques établissements qui utilisent I'ENT
v" L’ENT del’université de Paitiers

‘I'hll-(' EN T |\
fiie Université de Poitiers
Enronnement numérique de fravail

Accueil

Environnement Numérigue de Travail b

Messagerie, aganda, emplol du temps, cours en ligne, notes et résultats, petites annonces. .
Vous avez sous les doigts plus de ressources que vous ne l'imaginez !

Profitez diés @ présent de vos services
numériques persannalisés.

@ 00 o

.\'(-." !"//
-

Figurelll.3: ENT https://ent.univ-poitiers.fr

v' L’ENT del’université de Clermont Auvergne

pveesiTe ENT Université Clermont Auvergne
Clermo

Auvergne

L’Environnement numérique de travail (ENT) est un portail d'accés aux services numériques de I'Université.
Un compte ENT est délivré automatiquement & chaque étudiant, enseignant, personnel ou chercheur.

«® Etudiant Personnel / Enseignant / Chercheur
. tiver v 1pte ® Activer votre compte
Pour se connecter a votre environnement numérique de travail Les personnels de |'université Clermont Auvergne, vacataires
vous devez vous munir de votre numéro de dossier (celui-ci vous compris, possédent par défaut un compte dés qu'ils sont
a été transmis par mail a la fin de votre inscription ou sur votre réguligrement reconnus comme membre de |'institution ou
carte étudiante) et saisir votre date de naissance. membre d'un établissement partenaire (ex: laboratoires). Votre

- identifiant et mot de passe vous sont communiqués a votre
¢ Morde passe oublié arrivée,
Pour réinitialiser votre mot de passe vous devez saisir votre
identifiant UCA (prénom.nom@etu.uca.fr) et votre adresse mail
de contact. Un mail de validation sera envoyé sur celle-ci. Pour réinitialiser votre mot de passe vous devez saisir votre
identifiant UCA (prénom.nom@uca.fr) et votre adresse mail de
contact. Un mail de validation sera envoyé sur celle-ci.

o Mot de passe oublié

o EMIT s

Figurelll.4: ENT https://ent.ucafr
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v' L’ENT del’ université de Strasbourg

Espace Numérique de Travail
Ld q Ll) Connexion

E n t Université de Strasbourg

Accueil Services numériques Services pratigues  Assistance @ aide O+ Activation

Bienvenue sur FEENT. Alaune Fhux d'information de FUniversité de Strasbourg

Seafile, 10go pour chaque étudiant-e

Seafile
Le cloud de I'université
plalalaY |

L'application de stockage en ligne, partage et
{ synchronisation de fichiers " e", déja
disponible pour tous les per

' enseignants et...

Services numeériques

od |
[ 13 wersion destinge a la diffusion en salle

Actualités & Agenda de Université

Espace numérique de travail
X Trier par domaine | Tous domaings confondus -

Figurelll.5: ENT https://ent.unistra.fr

v L’ENT del’université de Lille3

_ R T

ACCUEIL il KIT DE CONNEXION

FUTUR ETUDIANT L CONNEXION A L'ENT +
per de connex .

FUTUR ETUDIANT

DECOUVREZ L'UNIVERSITE LILLE 3

Ses atours, témaignages d'étudiants, 1a vie de campus.

qui vous sont cuverts dépend

esponsabilités au sein de

PREMIERE CONNEXION, PERTE / CHANGEMENT

DU MOT DE PASSE

ANCIEN ETUDIANT NON INSCRIT EN 2013/2014
T . °

us & l'universivé Lille 3 (service ouvers en fonction du calendrier universaire).

(_,‘o

Figurelll.6: ENT https://ent.univ-lille3.fr
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v' L’ENT del’ université de bab ezzouar (USTHB)

A travers cet espace les étudiants peuvent entre

mhmfe autres :

T Numérique de
rlaa . iter les annonces et messages envoyés par I'administration ou par les
Usthe Trava e g yes p
4 la documentation mise a leur disposition par leurs enseignants
r leurs notes el résultats des délibérations

= Effectuer d
= Saisir leurs fic

les demandes en ligne de certains documents administratifs
€5 08 VoeUX

Vous pouvez acceder avec le méme login et mot de passe :

2% A la messagerie

Acces sans authentification
@ ol u Terme

Besoin d'aide
(® Comment créer un compte

Figurelll.7: https://ent.usthb.dz/

|.6 Projets actuelsautour desENT
v uPortal

L’ outil de portail web! java uPortal est un logiciel libre distribué selon les termes de la licence
Apache® respectant aux normes JSR 1682 Il est congu pour les établissements de
I’enseignement supérieur. Il est développé par un consortium d universités et centres de
recherche dans le monde entier.

uPortal est le principal cadre de portail d entreprise open source concu par et pour les
établissements de [|'enseignement supérieur. uPortal continue d évoluer grace aux
contributions de sa communauté mondiale et s appuie sur des ressources, des subventions, des
dons et des droits d’ adhésion provenant d’institutions universitaires, de filiales commerciaes

et de fondations a but non lucratif. [3]

Portail web : un portail web est un site web qui offre une porte d'entrée commune a un large éventail de ressources et de
services accessibles sur Internet.

2JSR 168 : Java Specification Requests (JSR) est un systéme normalisé ayant pour but de faire évoluer |a plate-forme Java.

3licence Apache : est une licence libre et open source utilisée pour la distribution de logiciels.
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uRortal” Server Diagram

Identily Services

= Smbboleth
* CA3

uPortal Web Server
« Apache HTTPD
» Apache Tomca:
- uPortal
- Portiet app A
Purtlet app B

(N | Ex
o087
4 . N

O
L1y
uPortal Databases - soz't‘:'m'-:"’vm*y
¥
Load balancers - > - ;;\”r\r
. : « Parking
[ sreee <] / ! Adcitional uFortal ’ » rousing
L
B A b s :
Figure 1: architecture d’ uPortal
v ESUP-portail

« ESUP-Portail » est une association ou plus exactement un consortium collaboratif créé
en 2008 pour porter le projet ENT "Espace Numérique de Travail" - en open-source - par
exemple dans le cadre de I’ Université numérique.

Son objectif premier est de fournir un espace numérique de travail modulaire, avec un acces
unique et ergonomique a :

Différents services (logiciels, des Didacticiels, laGED (Gestion éectronique des
documents)...),

Diverses sources d'informations,

Des ressources numeériques (cours, bibliographies, bases de données, via intranet, extranet,
internet...).

(Il adébuté avec 5 établissements chargés du dével oppement (dont I'Université de
Vaenciennes) et 15 établissements partenaires, avant d'étre déployé dans plus de 70
universités, grandes écoles... entre 2008 et 2010.)

Ceprojet visait d’abord les universités et grandes écoles, mais a rapidement été approprié
par des Lycées ou intéresse d'autres structures a vocation pédagogique. [4]
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Il. Installation des outils

Dans cette partie, nous allons traiter et instaler les différents pré-requis
nécessaires pour I’installation et la configuration et le déploiement d' uPortal (version la
plus récente) qui a été effectué sur laversion 7 de Windows.

> Kit de développement Java (JDK)

Le Java Development Kit (JDK) désigne un ensemble de bibliothéques logicielles
de base du langage de programmation Java, ains que les outils avec lesquels le
code Java peut étre compilé, transformeé en bytecode destiné ala machine virtuelle Java.

Java 8(JDK’1.8') doit étre installé et configuré sur notre systéme d’ exploitation pour

I"installation et la configuration et le déploiement d’ uPortal 5.
Télécharger IDK depuis le site officiel.
https://www.oracle.com/technetwork/javaljavase/downl oads/|dk8-downl oads-
2133151.html

v Configurer lejdk

- Lavariable JAVA_HOME doit étre rgjoutée dans les variables d’ environnement en lui
attribuant le chemin ou est installé le JDK.

- Lavariable JRE_HOME doit étre rgjoutée dans les variables d’ environnement en lui
attribuant le chemin ou est installé 1a JRE.

- Lechemin‘%JAVA_HOME%\bin;" rgjouté au path.

- Vérifier que jdk est bien installé en tapant lacommande ‘java -version’

N Administrateur : Invite de commandes
. ) 2 5 A8

- -
icrosoft Windows [version 6.1.7608081]
opyright (c) 20089 Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

‘\Windows\system32>java -version
java version "1.8.0_211"

ava(TM) SE Runtime Environment (huild 1.8.0_211-h12)
ava HotSpot(TM) Client UM <(build 25.211-h12, mixed mode, sharing)

Figurelll.9: vérification del’installation de JAVA
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» Git

Git est un logiciel de gestion de versions décentralisé. C'est un logicid libre créé
par Linus Torvalds, auteur du noyau Linux, et distribué selon les termes de la licence
publique générale GNU version 2.

- Téécharger Git depuisle site : https.//git-scm.com/downl oads

- Choisir I'option de téléchargement Git adaptée a notre systéme d'exploitation et a notre

processeur sur le site Web de Git (https.//git-scm.com/downl oads/win).

- Lechemin ‘chemin existant ;C:\Program Files\Git\cmd' rajouté automatiquement au
path
- vérifiez qu'il fonctionne en exécutant lacommande ‘git --version’

BN Administrateur : Invite de commandes

— phaphchipsicapige g SRR T W Y WS
ic»osoft Windows [version 6.1.768481
opyright <c2> 280892 Microsoft Corxrporation. Tous

NWindowsssystem322git —wversion
kyit wversion 221 _B_wvwindows .1

sxNWindows\system32>

Figurelll.10: vérification del’installation de Git

Une fois que JDK et Git sont installés et opérationnels, nous sommes préts a configurer
uPortal 5.
uPortal-start est le mécanisme pour adopter et mettre en ceuvre uPortal 5, La raison pour
laquelle exécuter des taches sur uPortal 5 est ala fois beaucoup plus simple et beaucoup plus
rapide gque les versions précédentes.
uPortal-start permet de gérer :

- laconfiguration d’ uPortal

- uPorta skin (voir plusloin aquoi sert)

- lesdonnées uPortal

- lesdéploiements d’ uPortal via une suite intégrée d outils CLI
Comment configurer uPortal-start la premiére fois :

Ouvrez une invite de commande. Utilisez les quatre commandes suivantes pour
obtenir un premier déploiement complet d’ uPortal 5:
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1. git clone https://github.com/Jasig/uPortal -start.qgit
2. cd uPortal -start
3. gradlew.bat portalInit

Cette commande effectue | es téches suivantes :
- Démarrel'instance HSQLDB (HyperSQLDB) intégrée ("hsglStart”)
- Téécharge, installe et configure le conteneur de servlets Tomcat intégré
(‘tomcatinstall ")
- Déploietoutes les applications Web uPortal sur Tomcat (‘tomcatDeploy )
- Créele schéma de base de données et importe les fichiers de base et d'implémentation
(‘datalnit’)

B Administrateur : Invite de commandes [ T —————— N O

[ant:javal INFO [48:87_.484]1 Imported : fragment—lavout-sguest—lo.fragment—lavout]
Eiﬂ%:jdud] INFO [48:87_.4381 Activated FragmentDefinition Non—-Tenants with loca
faﬁz?ggua] INFO [48:07.441]1 Activated FragmentDefinition MNMon—-Tenants with local
[aﬁg?ggua] INFO [48:87.442]1 Imported : fragment—lavout-non—tenant—lo.fragment—
[gﬁ¥5333;] INFO [48:87.498]1 Activated FragmentDefinition Staff with locale en_|

~

[ant:javal INFO [48:87_.4931 Activated FragmentDefinition Staff with locale en_|

[Lant:javal INFO [48:087_.495]1 Imported : fragment—layout-sstaff—lo.fragment—layou
-xml

[Lant: javal INFO [48:87.545]1 Activated FragmentDefinition Tenant Admin with loc
le en_US

[ant:javal INFO [48:87.5481 Activated FragmentDefinition Tenant Admin with loc
le en_US

[Lant:=javal INFO [48:07.558]1 Imported : fragment—layoutstenant—admin—lo.fragmen
-layout . xml

[agt:jaua] INFO [48:87.627]1 Activated FragmentDefinition Welcome with locale e

faEt:jaua] INFO [48:87.6381 Activated FragmentDefinition Welcome with locale e
_us
[ant:javal INFO [48:87.6471 Imported : fragment—lavout.- welcome—lo.fragment—lay

[Lant:javal INFO [48:87.676]1 Activated FragmentDefinition favorite with locale

INFO [48:87.677]1 Activated FragmentDefinition _favorite with locale

[ant:jaia] INFO [48:87.678]1 Imported : fragment—layout/_favorite—lo.fragment—1la
yout . xm

[ant:javal INFO [48:87.724]1 Activated FragmentDefinition _news_favorite_collec
ion—lo with locale en_US

[ant:javal INFO [48:87.7261 Activated FragmentDefinition _news_favorite_collec
ion—lo with locale en_

[ant:javal INFO [48:87.728]1 Imported : fragment—lavout./_news_favorite_collectia
—lo.fragment—layout .>xml

[ant:javal INFO [48:=:807.728]1 For» a detailed report on the data import see C:\povr
tal~uPortal-start overlays uPortalsbuildsdata—import—reportsidata—import.txt
[Lant:javal INFO [48:087.785]1 Closing JPA EntityManagerFactory for persistence u
it ‘PortalDhb’

[Lant: javal INFO [48:87.888]1 Closing JPA EntityManagerFactory for persistence u
it 'AggrEventsDh’

[ant:javal INFO [48:87.887]1 Closing JPA EntityManagerFactory for persistence u
it *RawEventsDb’

[ant:javal INFO [48:87.8881 Shutting down ExecutorService ‘uPortalTaskScheduler

»

BUILD SUCC SFUL in 14m 59s
129 actionable tasks: 188 executed, 21 up—to—date

Figurelll.11: initialisation du portail
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Apache tomcat

Tomcat est un serveur d'applications Java. Il permet de générer une réponse
HTML a une requéte apres avoir effectué un certain nombre d'opérations (connexion a
une base de données, a un annuaire LDAP...). Pour le client (un navigateur web en
généra), il n'y a pas de différence avec une page web statique : il regoit toujours du
HTML, seul langage qu'il comprend. Seule la maniere dont |a réponse est formée coté
serveur change.

Les requétes, pour le client, ne différent pas non plus. Qu'il souhaite accéder a une
ressource statique ou a une application web, il utilise toujours une URL au méme format
(standard HTTP). C'est donc cété serveur que la distinction doit Sopérer. Le schéma
suivant montre le déroulement classique d'une requéte vers un serveur d'applications :

[5]

Autres systemes/serveurs
Internet —

SERVEUR
= E
— (3 P
2 - = @ L
Serveur web Serveur <7
(HTTP) d'applications

- =
= =
& a”

Sources de données

P——
——

(base de donndas . ..)

Figurelll.12: architecture de Tomcat
On autilisé laversion Tomcat 9.0.

Apres cette commande, I’instance HSQLDB sera en cours d exécution, Par contre,
le serveur Tomcat ne fonctionnera pas quand cette commande se termine.

On peut réexécuter cette commande ultérieurement si on veut "rénitialiser” notre
environnement. Mais il faut nous assurer que le conteneur Tomcat et l'instance
HSQLDB ne sont pas en cours d'exécution.

4. gradlew.bat tomcatStart
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Le conteneur de servlet Apache Tomcat est indispensable pour exécuter uPortal, Cette

commande le démarre.
Administrateur : Invite de commandes ~ =lioh

C:sportalsuPortal-start>gradlew.bat tomcatStart

tarting a Gradle Daemon. 2 busy Daemons could not be reused. use ——status for
etails

Parallel execution is an incubating feature.

> Configure project :-overlays:uPortal

Preparing Gradle tasks to compile the following custom skin files defined i

portalsuPortal-start overlays uPortalssrcimainswebappsmediasskinssrespondr
—> FDSP.less 8

> Task :portalProperties
No build.properties file found; c:l:lntinuing with default build settings
Uﬁlnq the following build properties
server. home=_.gradle-tomcat
server.base=.gradlestomcat
implementation.entities.location=data/quickstart
base.entities.location=data-base
portal_ home=.gradlestomcat- portal

> Task :tomcatStart
Starting Tomcat servlet container in .gradle-tomcat
Tomcat has finished loading webapps. local uPortal server is live

sFUL in 4m 25s
nahle tasks: 2 executed

= will be found in th appropriate containey» log file
18—May—2019 19:14:86 .6380 GRAUVE [lo 1 t tartStop—1]1 org.apache . .catalina.
Standax = tartInternal Er» ye du contexte [ uPoxrtall
EYTE > Fodentes
- 19:14:-0686 38 AVERTISSEMENT [localhost—star»tsS 11 org.apache.catali
lnddel -UebdppCldS.-;LoaderBaqe clearReferencesJdbec The Ueb wpplication [u.l"-‘o: 1
1-eg1f‘fered the JDBC driver [org.hsgldb. jdbc . JDBCDriverxr] but failed to unreg L
er it when the web application was stopped. To prevent a memory leak. the JDBC D
»ivey has been forcibly unregistered.
18— May—2019 19:14:06 .6880 AUVERTISSEMENT [localhost—stayrtStop—11 org.apache._.catali
na la;\d:_.r-lh_.hdppcla Loadey»Base .c learReference 'l'hreadf The web appl'cat;an LuPox»
to have ¢ g ad named - - ter—tick—thread—11 but ha
top it. [ 3 very likely to =mor»y leak. Stack t»ace of

-Unsafe.park{({Native Method>
Jaua.ufll.conc‘urr‘ent locks . LockSuppor»t . parkNanos {Unknown Source
Java.util_concurrent.locks _AbstractQueuvedSynchronizer$ConditionObject .awvaitNano
s<{Unknown Sourcel
Jaua.l_)ltl]. -concurrent . ScheduledThreadPoolExecutor$De lavedWorkQueue . take {Unknown

ncurrent . ScheduledTh» Poo lExecutor$De lavyediWorkQueue . take {Unknown

Java.u ~-concurrent . ThreadFPool : Taskd{Unknown Sou >
Java.util.concurrent .ThreadPoo lE - -runWorker<{Unknown Sourced
Java.util_concurrent . ThreadPoolExecutor$SWorker . rund<Unknown Source?
Java.lang.Thread.run<Unknown Sourced

18— May—28919 19:14:86 .68 AUVERTISSEMENT [localhost—startStop—11 org.apache.catali
na.loadeyr . WebappClassLoaderBase .c learReferencesTh ads The web application [uPorx
tall appears to have started a thread named [metrics-—meter—tick—thread—21 but ha
s failed to stop it. This is very likely to create a memory leak. Stack t»ac of

afe.park{Native Method>
Java .u ncurrent . loc -LockSupport . parkdUnknown Sourced
Java.util.concurrent.locks .AbstractQueuedSynchronizer$SConditionObject. . avait<Unk
nown Source
S,jaua.l.)lti1-conc:l_u'-r-ent-Sc:he-dulezd'[]n-eadPuo1E:<ecu.tcu"$Delayedwol-k()ueue.take(Un]—(noun
ource
S,jaoa.l__:til-concurrent-ScheduledT]n-eadPuo1Executul*$DelayedNoPkQueue.take(Unknoun
ource
-ut > = o] > 1E < -Tas known
ava.ut = = ? Inkno
i rrent . Thres Y00 itorSHorker . rund<Unknown
Java.lang.Thread.run<Unknown Source
18— May—28919 19:14:86.698 INFOS [localhost—startStop—1]1 org.apache.catalina.start
up-HostConfig.-deployDirectory Deployment of web application directory [C:portal
~uPortal—-starts.gradlextomcat>~webapps~uPortall has finished in [591ta344]1 ms
18-—May—2019 19:15:38_.654 INFO0S [localhost—startStop—3] org.apache.catalina.start
up.-.HostConfig.deployDirectory Deployment of web application dire ory | N \'ortal
~uPortal—-start~.gradle~tomcatswebapps~SimpleContentPortlet]l h finished in [153
AS792] &
May—28019 19:15::C 574 INFOS [mainl org.apache.covyote_Abst» Protocol.start
tarting Protoc [L""http—nio—8888"]
18— May—2819 19 05 [mainl org.apache .covyote _AbstractProtocol.start
tarting Protocol [“"ajpnio—8882"1]
18— May—28019 19:=1 [mainl] org.apache .catalina.startup.Catalina.start
Server startup in

Figurelll.13: lancement de Tomcat
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[11. Lapremierevuedenotre ENT

On Pointe le navigateur a I’ adresse http: // localhost: 8080 / uPortal (ou on utilise
la commande’ gradlew.bat portalOpen’ pour ouvrir une fenétre de navigateur au bon
emplacement).

Rl EEEEEEEEEEEEE—————
€ [} localhost:8080/uPortal/f/welcome/normal/render.uP By =

+Signin & New User? |

Welcome
a Conseil n*17: The email summary portlet can show there are attachments, but cannot °
show you the contents of an attachment
Welcome to uPortal & options- uPoral Links & options-
What is uPortal? uPortal Links
uPortal is a free and open source Java-implemented web podal platform developed and maintained by participanis « uPortal Home
drawn from across nlgner education under the coordination of Apereo. uPortal can agg'egate content, present self- « uPortal 5 Documentation
service applications, personalize presentation and content on the basis of groups and user attnbutes, drive mobile » Download uPortal
device applications, and allow advanced end-user-participatory customization of the portal experience. uPortal « uPortal Wikl
supports the JSR-286 and JSR-168 Java portlet specification for mcluulng your custom applications within the portal » Join mail ng | SIS

» Become an Apereo Foundation member
» uPortal commercial services and support
= Apereo newsletier

« uPortal-driven sites

Logging in & options= « uPortal Issue Tracker

» Browse additional portiets

Weicome to uPortal

How and why to log in

Figurelll.14: Lapremiére vue d uPortal

V. L authentification dans|’ENT

CAS est un serveur développé alaraison d’ authentification dont voici un imprimé d’ écran
pour le serveur CAS
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&« C @ locathostB080/cas/login?service=http://loca Tt 6

JASIG

Central Authentication Service (CAS)

@ Non-secure Connection
You are currently accessing CAS over & non-secure connection. Single Sign On WILL NOT WORK. In order to have single sign on work, you MUST log i cver HTTPS.

Entrez votre identifiant et votre ter et authe
mot de passe.
Languages:
#xarncle login aocounts Enclish | Soanish | Franch | Ryssian | Nadadands | Sysnska | Ralianc | Yrdy | Chinass (Simolifisg) | Chinass
{Iraditonal) | Deutsch  Japaness | Crostian | Czech | Slovenisn | Catalan | Macedoniss | Fars | Arabic  Portugwess | Portuguese (Brazil) | Polsh
antif
services.
SE CONNECTER

JASIG

Figurelll.15: serveur d authentification CAS de JASIG

Pour accéder al’ espace d’ administration pour la premiere fois, on doit s authentifier en tant
gue administrateur avec I’ identifiant=admin et le mot de passe=admin qu’ on doit changer

ultérieurement et on obtiendrala page d’ administration

< C @ localhostB080/uPortal/f/admin/p/admin-dashboard.ul0llng/max/render.uP?pCE w o @

anm
225 A vouae signed in as Amy Adminisirator & Sign Out

uPortal

Admin Tools Development Testing

Conseil n°14: The Weather portiet lets you add other locations, $o you can dream of ©

vacationing in Hawali or Aspen

Your feedback is imporiant to us! a

a=
ADMINISTRATOR DASHBOARD Rechercher un service Toutes les catégories w
f I (
@ | -]
Announcements Admin Aftribute Swapper Audit DLM Fragments Cache Manager Emergency Alert Admin
Administer ANNOUNcements Change the values of your user Allows administrators to view all Provides a means 1o inspect the Allows an administrator to
attributes in real time DLM fragments in the poral, state of and flush EnCache enable or disable the
their owners, precedences, nstances configured for uPortal demonstration of the Apereo

= (i - [ 5N —
Figurelll.16: page d administration d’ uPortal
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V. Lesportlets
Qu’est-cequ’un portlet ?

Un portlet est une application informatique que I'on peut placer dans un portail
web, qui sert alors de conteneur. C'est un objet qui affiche un bloc sur une page web et
qui est souvent émis par des servlets. Un portlet traite les requétes d'une tache ou d'un
service donné et génere dynamiquement le contenu web affiché a I'utilisateur. Les
portlets permettent de fournir toutes sortes de services généraistes ou spécialisés
(interface de consultation de dossiers, agenda personnel, annuaire, panneau
d'information, intégration d'un moteur de recherche, méteo, etc. [6]

Conclusion

Dans ce chapitre nous avons présenté I'ENT plus précisément uPortal,
I'installation des outils et |” exécution des commandes pour son lancement.

Le prochain chapitre sera consacré sur I’anayse et la conception d’une portlet
gestion des recours d’examen pour la faculté de droit et des sciences politiques de
I’ université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou.
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Chapitre IV

Analyse et Conception du Module Gestion des Recours

La conception est une phase de transition entre I’ analyse et I'implémentation. Elle
prend en vue la présentation de divers aspects de fonctionnalités de notre application. La
conception décrit le fonctionnement de notre systeme.

Dans ce chapitre nous présentons la conception des différents éléments de notre
systéme. Pour cela nous utilisons e langage de modélisation UML qui nous permettra
d’analyser et de concevoir notre projet alafois d’ une maniére statique et dynamique.

|.1 Définition d’UML

UML (en anglais UnifiedModelingLanguage ou «langage de modélisation
unifié ») est un langage de modélisation graphique a base de pictogrammes congu pour
fournir une méthode normalisée pour visuaiser la conception d'un systeme. Il est
couramment utilise en développement logiciel et en conception orientée objet.

L'UML est le résultat de la fusion de précédents langages de modélisation
objet : Booch, OMT, OOSE. Principalement issu des travaux de GradyBooch, James
Rumbaugh et Ivar Jacobson, UML est a présent un standard adopté par |'Object
Management Group (OMG).

La derniere version de la spécification validée par I'OMG est UML 2.5.1 (2017).
[7]

UML dans sa version 2 propose treize diagrammes qui peuvent étre utilisés dans
la description d'un systéme. Ces diagrammes sont regroupés dans deux grands
ensembles.

[.1.1L esdiagrammes structurels

Ces diagrammes, au nombre de six permettent de représenter |’ aspect statique d’un
systeme (classes, objets, composants,...).

v" Diagramme des classes: ce diagramme décrit la structure statique, les types et les

relations des ensembles d’ objets.

v' Diagramme d’objets: ce diagramme permet de décrire les objets d'un systeme et

leurs relations.

v' Diagramme de composants: ce diagramme décrit les composants physiques et

I"architecture interne d’ un logiciel.

v" Diagramme de déploiement : ce diagramme décrit la répartition des programmes

exécutables sur les différents matériels.
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v

Diagramme de paquetage : ce diagramme donne une vue d’ ensemble du systéme
structuré en paquetage. Chague paguetage représente un ensemble homogéne
d' ééments du systéme (classes, composants...).

Diagramme de structure composite : ce diagramme permet de décrire la structure
interne d’un ensemble complexe composé par exemple de classes ou d’ objets et de
composants techniques. Ce diagramme met aussi |’ accent sur les liens entre les sous-
ensembles qui collaborent.

I.1.2L es diagrammes de compor tement

Ces diagrammes représentent la partie dynamique d' un systéme réagissant aux

événements et permettant de produire les résultats attendus par les utilisateurs. Sept
diagrammes sont proposés par I'UML.

v

Diagrammes de cas d’ utilisation : ce diagramme est destiné a représenter |es besoins
des utilisateurs par rapport au systéme. |l constitue un des diagrammes les plus
structurants dans I’ analyse d’ un systeme.

Diagramme d’ état-transition : ce diagramme décrit les différents états des objets en
réaction aux événements.

Diagramme d’activité: ce diagramme donne une vision des enchainements des
activités propres a une opération ou aun cas d' utilisation.

Diagramme de séquences : ce diagramme permet de décrire les scénarios de chague
cas d'utilisation en mettant I’accent sur la chronologie des opérations en interaction
avec les objets.

Diagramme de communication : ce diagramme est une autre représentation des
scénarios des cas d'utilisation qui met plus I’accent sur les objets et les messages
échangés.

Diagramme global d’interaction: ce diagramme fournit une vue générale des
interactions décrites dans le diagramme de ségquence et des flots de controle décrits
dans |le diagramme d’ activité.

Diagramme de temps : ce diagramme permet de décrire les états et les interactions
d’objets dans un contexte ou le temps a une forte influence sur le comportement du
systéme a gérer.

|.2 Modélisation de notre systeme

Dans notre cas, nous présenterons gquelques diagrammes de notre modélisation en

expliquant leurs réles, a savoir le diagramme de cas d'utilisation, le diagramme de
sequence et le diagramme de classes.
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|.2.1Diagramme de cas d’ utilisation

Un diagramme de cas d’ utilisation sert a représenter le comportement du systeme
d’un point de vue abstrait en insistant sur les interactions avec son environnement, il est
basé sur deux concepts majeurs : I acteur et les cas d’ utilisation (use cases).

Acteur

Un acteur est une entité extérieure au systéme modéise, et qui interagit
directement avec luicomme une personne humaine ou une machine. Une méme
personne (ou machine) peut étre plusieurs acteurs pour un systeme, c'est pourguoi les
acteurs doivent surtout étre décrits par leur roleLes acteurs sont représentés par un
pictogramme humanoide (stick man) sous-titré par le nom de I'acteur. [8]

Utilisateur

Relation entre Acteurs

La seule relation qui existe entre acteurs est la généralisation. Un acteur A est une
géné&alisation d’un acteur B si |’ acteur A peut-étre substitué par |’ acteur B (tous les cas
d'utilisation accessibles a I'acteur A sont également accessibles a I’acteur B, mais
I’inverse non. Le symbole utilisé dans la généralisation entre acteurs est une fleche avec
un trait plein dont pointe un triangle désignant |’ acteur le plus général.

@
A Cas d’utilisation X

Acteur A

O
% Cas d’utilisation Y

Acteur B
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L esacteurs qui interagissent dans notre application sont

v Les administrateurs : les administrateurs sont les utilisateurs qui ont le contréle total
sur les fonctionnalités de I’ application. Ils peuvent également gérer les utilisateurs,
consulter le journal des actions opérées et modifier |es traitements effectues.

v Leséudiants : ces utilisateurs peuvent gérer leur dépot de recours.

v Lesenseignants : ce sont les utilisateurs qui feront le traitement sur les recours.

Casd'utilisation

Permet de structurer les besoins des utilisateurs et les objectifs correspondants
d un systéme. Il décrit I’interaction entre les acteurs (utilisateurs du cas) et le systeme.

Relations entre cas d’ utilisation
Il existe troistypes derelations :

v' Relation d’inclusion <include>
v' Relation d’ extension <extend>
v Relation de spécialisation-généralisation

Relation d’inclusion

Une relation d’inclusion d’un cas d’ utilisation A par rapport a un cas d' utilisation
B signifie qu'une instance de A contient le comportement décrit dans B. cela signifie
gue le cas A ne peut étre réalisé que si B a été effectué (laréalisation de A dépend de
B).

.

<include> <ificlude>
% .

Lescas A et C ont recours au cas B
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Relation d’ extension

Unerelation d’ extension d'un cas d' utilisation A par un cas d' utilisation B signifie
gu’'une instance de A peut étre éendue par le comportement décrit dans B. Deux
caractéristiques sont a noter :

v Le caractére optionnel de |’ extension dans le déroulement du cas d utilisation (A).
v' Lamention explicite du point d’ extension dans le cas d' utilisation.

m «extend »

Relation de généralisation

Une relation de genéralisation de cas d' utilisation peut étre définie conformément
au principe de la spécialisation-généralisation déja présentée pour les classes.

Retirer
argent

Retirer
devise

Retirer
dinars

1.2.1.1 Casd'utilisation général

v Authentification : I’ application vérifie que I’ utilisateur est bien ce qu'il prétend étre et
lui donne ensuite |’ autorisation d’ acces.

v' Gérer les cursus: pouvoir gérer (gjout, modification, suppression) les cursus de
formation.

v Gérer les sessions de recours : pouvoir gérer |es sessions de recours.

v’ Gérer les éudiants: pouvoir gérer (gjout, modification, suppression) des étudiants
inscrits dans des cursus.
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v Déposer les recours : pouvoir déposer (gjout) des recours.
v Traiter lesrecours : pouvoir donner suite aux recours déposés par les étudiants.

Lafigure suivante montre le diagramme général des cas d' utilisation du systéme
d’information pour la gestion des recours.

Gérerles

enseignants

Gérer les sessions de

Administrateur [ECOLrS

Consulter les

recours

Consulter les

recours

)
DEposer recours

FigurelV.1l: Diagramme de cas d’ utilisation général

Etudiant

1.2.1.2 Casd’utilisation : Authentification
Acteur principa : étudiant, enseignant, administrateur.

Description : ce cas d’ utilisation permet atout utilisateur du systéme de s authentifier a
travers un compte (login, mot de passe et profil).

Pré-condition : le systeme est en état de fonctionnement.
Scénario nominal :
1. L’utilisateur accéde au systéme via un navigateur web.

2. Lesystéme affiche un formulaire d authentification.
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3. L’utilisateur saisielelogin et le mot de passe, et sélectionne le profil.

Le systéme authentifie I’ utilisateur.

5. Le systeme affiche une page d'accueil avec un menu relatif aux privileges de
I’ utilisateur.

»

Scénario aternatif

Si Erreur d’ authentification aors le systeme affiche le formulaire d authentification avec un
message d’ erreur.

Q

AN

Admmistrateur

A—

Enszsignant

Saisir Login

“include™ _-”

'
O

A Sélectionner profil

Emdiznt

Saisirmot de passe

s

Figure 1. Diagramme de cas d' utilisation détaillé *’ Authentification’

1.2.1.3 Casd’utilisation : Gérer lescursus
Acteur principa : Administrateur.

Description : ce cas d' utilisation permet al’ administrateur de définir les différents cursus
d étude. Aingi, il peut gjouter, modifier, ventiler ou supprimer un cursus.

Pré-condition :

v L’administrateur s est authentifié.
v' L’administrateur acliqué sur I’ élément du menu « cursus ».

Scénario nominal del’ gjout :
1. L’administrateur clique sur le bouton « Ajouter cursus »
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Le systeme affiche le formulaire d’ gjout de nouveau cursus
L’ administrateur saisie les informations du nouveau cursus
L’ administrateur envoie le formulaire

Le systeme vérifie les informations envoyées

Le systeme enregistre le nouveau cursus

L e systéme affiche un message d’ information.

N ok owN

Scénario aternatif

Si Erreur de vérification alors le systeme affiche un message d’ erreur.

ﬁEnend»
—_ - « Extend =
. ) _-_-ﬂ"""hn_
T -
Administrateur s "~ _«Extand »

- -

- i
~ -
- .. )
~w ¢ Extend» Ventiler les
. i
.
> modules
\\
‘\
‘\
-
-~ )
Suppression

FigurelV.3: Diagramme de cas d' utilisation détaillé *’ Gérer cursus’’

1.2.1.4 Casd’utilisation : Gérer session derecour s
Acteur principal : administrateur

Description : ce cas d' utilisation permet a I’administrateur de définir les différentes sessions
derecours. Aingl, il peut gouter, modifier ou supprimer une session.

Pré-condition :

v L’administrateur s est authentifié
v' L’administrateur a cliqué sur I’ éément du menu session

Scénario nominal del’ gjout :

L’ administrateur clique sur le bouton Ajouter session.

Le systeme affiche le formulaire d’ gjout de nouvelle session de recours.
L’ administrateur saisie les informations de la nouvelle session de recours.
L’ administrateur envoie le formulaire.

Le systeme vérifie lesinformations envoyées.

Le systéme enregistre la nouvelle session de recours.

o ks wdNRE
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7. Lesysteme affiche un message d’information.
Scénario alternatif

Si Erreur de vérification alors le systeme affiche un message d’ erreur.

e
L=
F' .
, . L=~ aExtand
Gerersession &
de recours -

a Extend »

FigurelV.4: diagramme de cas d' utilisation détaillé *’ Gérer Session de Recours

1.2.1.5 Casd’utilisation : Gérer Etudiant
Acteur principal : administrateur

Description : ce cas d' utilisation permet al’ administrateur de gérer les éudiants. Ainsi, il peut
ajouter, modifier ou supprimer un étudiant.

Pré-condition :

v L’administrateur s est authentifié
v' L’administrateur a cliqué sur I’ éément du menu « Ajouter étudiant »

Scénario nominal del’ gjout :

L’ administrateur clique sur le bouton « Ajouter étudiant »

Le systéme affiche le formulaire d’ gjout d’ un nouvel étudiant
L’ administrateur saisie les informations du nouvel étudiant

L’ administrateur envoie le formulaire

Le systeme vérifie lesinformations envoyées

Le systéme enregistre le nouvel étudiant

L e systéme affiche un message d’information

Noook~owdNPRE

Scénario aternatif

Si Erreur de vérification alors le systeme affiche un message d’ erreur
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)

{. .
4\ “Extend"”

/ —mm———— Ajouter

/N @ Em©

Admmistrateur A

! ._
I 1
L Y
I *
1
1
" Extend" 1
1
1
1
1

FigurelV.5: Digramme de cas d' utilisation détaillé ‘' Gérer Etudiant’’

Et le méme principe pour gouter enseignant

.2.1.6 Casd'utilisation : traiter recours
Acteur principa : enseignant

Description : ce cas d'utilisation permet a I’enseignant de porter une réponse aux recours
déposés par I’ éudiant.

Pré-condition :

v' L’enseignant s est authentifié.
v' Lasession des recours est en cours.

Scénario nominal del’ gjout :

1. L’enseignant clique sur le bouton « edit » pour répondre aux recours qui lui sont
destiné

Le systéme affiche la page de recherche d’ éudiants

Le systeme affiche le résultat de recherche

L’ enseignant sélectionne I’ éudiant

Le systeme affiche les recours de I’ étudiant sélectionné

L’ enseignant sélectionne le recours atraiter

Le systeme affiche le formulaire de traitement du recours

No ook wbd
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8. L’enseignant saisie le résultat du traitement

9. L’enseignant enregistre les données

10. Le systeme veérifie les données envoyées

11. Le systeme enregistre le traitement du recours
12. Le systeme affiche un message d’information

Scénario aternatif

Si Erreur de vérification alors le systeme affiche un message d’ erreur.

Résultat des

Traiter recours rECours

Enseignant

Figure 1V.6: diagramme de cas d’ utilisation détaillé ‘traiter recours’

|.2.2 Diagramme de séquence

Un diagramme de séquence modélise les interactions entre les acteurs et le
systéme selon un ordre chronologique. Il permet de montrer les interactions d'objets

dans le cadre d'un scénario d'un diagramme des cas d'utilisation.
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|.2.2.1 diagramme de séquence du cas d’ utilisation *’ Authentification’’

0
A O
Svstéme

Utlisateur i
i
i :
! '
i
? 1:l'utilisateur demande le formulaire d'authentification '7
>
2 - I'application affiche le formulaire d'authentification
e il K
3 :l'utilisateur =zaisie lesinformations reguises.
wFA
4: le systéme vérifie
Lavalidite des donnses
Transmises.
AlLTdonnées
. 5: I'application affiche un message d'erreur.
Erronées e = e mm o m e e ]
Else 6 : L'application affiche la page d"accueil
1 e
£

Figure 1V.7: diagramme de séquence du cas d' utilisation *’ Authentification’
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|.2.2.2 Diagramme de séquence du cas d’ utilisation *’Ajout’”’

A O O

i
/ ) Systama SGED
Ttilizateur
|
|
i
:J'_,

1: U'utilizateur demande le

»

formulaire d'ajout

_ 2. Uapplication affiche le formuiaire_____ | %

3 : Putilizateur s3isie les informations
requises

»

4 : bz systeme veérifie la validite des
données transmisss

F 3

ALT donnes: -
nmess 5 : P'application affiche un message o' emewr
Erroneas — - mmmmmmmmmmmmmmmmmm e e ]
& : envoie des données vers ke SEED
L 7 :stockage
Else des données
& :I'application confirme I ajout E: Meszage de SUCDES
R R T
7 |

i

T

i

L

FigurelV.8: diagramme de séquence du cas d' utilisation *’ Ajout’’
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|.2.2.3Diagramme de séquence du cas d’ utilisation *’déposer un recours'”’

A (O O

, ;
" Sl Systeme SGED
Etudiant i
| l :
5'/-‘- 1:Ll'&tudisntdemands leformulzire [ :
de recours '
" |
2 : L'application affiche le formulaire :
de recours :
2 e !
|
l
S . % |
3 :L'etudiant szisie lesinformations |
requises '
l
> |
4 : Le systéme varifie 1z validité |
o desdonnéestransmisas :
- 1
l
l
1
ALT . '
i 5 :Ll'application affiche un message |
donnees d'erreur :
Erronées I i
!
& : Envoie desdonnées vers le 5GB0 '
Els [
. 7 :stockage
9 : L'application confirme le dépdt 8 : message de succes ] des donndes
+ -+ £
e
2

FigurelV.9: diagramme de séquence du cas d’ utilisation *’ déposer un recours’’
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|.2.2.4Diagramme de séquence du casd’ utilisation ‘’traiter un recours’”

Tpgrame TERD
I
Urtiilssteur i 1
1
1 : wrtilEsabeur necheEnche un £ 1
Studimnt 1
- 1
= 1
. 1
Z 1 'mppibetion adiche be resuftat de 1
= rechimrohs (liche o'studimnts| 1
Ef——— - - - — - - - - ——— ] ] '
1
3 1 Lwtilisabour sebectionne un :
=tudimnt I
=] [
[
4 1 U'mppibotion affiche b liste des 1
- resoours de Febudiant ssbschionnes - 'I
. ]
5 1 Lwrtilieateur sEbactianne un 1
TECTUrS ] 1
= 1
L 1
d—l 1
5 : Feppiiction adfiche = Sonmuksine 1
1
du brafbement du recours 1
fr— — — — — — — - !
7] I
T Uwtilisabeur saisie b infonmations :
requises I
L 1
. , 1
£ 1 L= spsheme werie i '
_ wmilidite :
— 1
1
. P 2 -
BT i S 1 Fepplicetion adfiche un Mo :
B desnnear 1
1
T g R g — '
1
I
. T
10 - srraoibe e donmses wars e SEED I
13 : Fayppiication condinme k= - TRp—
. . Skt kR
Elz= Tremement 1Z @ mescaEme de DU00ss
- — = — e e e — ] - - - - - -
ke ]

Figure I'V.10: diagramme de séquence du cas d' utilisation *’traiter un recours’

[.2.3 Diagramme des classes

Le diagramme des classes est considéré comme le plus important de la
modélisation orientée objet, il est le seul obligatoire lors d'une telle modélisation. Alors
gue le diagramme de cas d'utilisation montre un systeme du point de vue des acteurs, le
diagramme des classes en montre la structure interne. Il permet de fournir une
représentation abstraite des objets du systéme qui vont interagir ensemble pour réaliser
les cas d'utilisation.

Il sagit d'une vue statique, car on ne tient pas compte du facteur temporel dans le
comportement du systeme. Le diagramme des classes représente les différentes entités
de notre systeme, leurs attributs ainsi que les relations entre elles.
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Il représente la description statique du systeme en intégrant dans chague classe la

partie dédiée aux données et celle consacrée aux traitements.

L es classes de notre application.

v

DN NI NI NN

teacher : cette classe contient les enselgnants.

student : cette classe contient les éudiants.

Cursus : cette classe contient les différents cursus de formation.

Module : cette classe contient les modules des différents cursus.

Session : cette classe contient les sessions de recours.

Recours : cette classe contient I ensemble des recours des différentes sessions.
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Analyse et Conception du Module Gestion des Recours

Diagramme des classes

student

Id_student
First_name
Last_name
SEXE
Birth_date
Birth_place
email
username

password

teacher

Id_teacher
First_name
Last_name
sexe
birth_date
birth_place
username
password

email

Groupe
Id_groupe
Avoir E
' Cursus
1,* ' 2
| Id_cursus
Cursus_desc
1.* comporter *
Module
Id_module
- 1
Code_module
Concerner
Desc_module
1.*

Session

1.* enseigne

Id_session

1% Type_session

Dep_date_start

Dep_date_end
Recours
Process_date_start

Id_recours Process_date_end
Process_date

Depose_date

objet

old_mark

new_mark

process_result

Figure1V.11: Diagramme des classes
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|.3Lemodderdationnd

[.3.1 Du modele conceptuel au modele relationnel

La description conceptuelle a permis de représenter |e plus fidelement possible les
réaités de I’ univers informatisé. Mais cette représentation ne peut pas étre directement
manipul ée et acceptée par un systeme informatique, car le diagramme de classe est une
représentation des données dans un formalisme compris par les concepteurs et pas par la
machine. Il est donc nécessaire de passer du niveau conceptuel a second un niveau plus
proche des capacités des systemes informatiques.

[.3.2 Quelques notions essentielles

Domaine : c'est I’ensemble des valeurs d’ un attribut.

Relation : ¢’est un sous ensemble du produit cartésien d’ une liste de domaines. C’est en fait
un tableau a deux dimensions dont les colonnes correspondent aux domaines et dont les lignes
contiennent des tuples. On associe un nom a chague colonne.

Attribut : ¢’est une colonne d’ une relation, caractérisé par un nom.
Tuple: c'est laliste des valeurs d’ une ligne d’ une relation.

Cardinalité : elle permet de définir les conditions de participation d’ une entité a une relation.

[.3.3 Lesrégles de passage

Transformation des classes: Chaque classe du diagramme UML devient une relation. Il faut
choisir un attribut de la classe pouvant jouer le role d’identifiant. Si aucun attribut ne convient
en tant qu’'identifiant, il faut en gjouter un de telle sorte que larelation dispose d’ une clé
primaire.

Transformation des associations : nous distinguons trois familles d' associations

Association 1.* : Il faut gouter un attribut de type clé érangere dans la relation fils de
I’ association. L’ attribut porte le nom de la clé primaire de larelation pére de I’ association.

Association *..* : |a classe associationdevient une relation dont la clé primaire est composee
par la concaténation des identifiants des classes connectées a |’ associ ation.

Les attributs de la classe association doivent étre gjoutés a la nouvelle relation. Ces attributs
ne sont ni clé primaire, ni clé étrangéere.
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Association 1..1: il faut gjouter un attribut clé étrangére dans la relation dérivée de la classe
ayant la multiplicité minimale égale a un. L’ attribut porte le nom de la clé primaire de la
relation dérivée de la classe connectée al’ association.Si les deux multiplicités minimales sont
aun, il est préférable de fusionner les deux classes en une seule.

En appliquant ces régles de transformation d’un diagramme de classe vers un modele
relationnel, on aurale schémarelationnel suivant :
- student (id_student, first_name, last_name, sexe, birth_date, birth_place, username,
password, id_cursus*, id_groupe*).
- Cursus (id_cursus, cursus_desc).
- Module (id_module, code module, desc_module, id_cursus*).
- Session (id_session, type session,dep_date start, dep_date end, process date start,
process date end, id_cursus*).

- Recours (id_recours, process date, depose _date, objet, old mark, new_mark,

process result, id_techer*, id_student*, id_session*, id_module*).

- Cursus_module (id_cursus*, id_modul€e*).

- teacher (id_teacher, first_name, last_name, sexe, birth_date, birth_place, username,
password, email).

- Module teacher (id_teacher*, id_module*).

NB : pour lanotation, nous avons choisi de souligner les clés primaires et de mettre * alafin
de chague clé étrangere, sachant que :

Unecléprimaire: c'est I'ensemble d’ attributs dont les valeurs permettent de distinguer les
n-uplets les uns des autres (notion d’identifiant).

Unecléérangére: c'est I'attribut qui est clé primaire d’ une autre entité.

Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons pu concevoir un systéme d’information pour le
suivi des recours des notes d examens en se basant sur les diagrammes du langage
UML a savoir le diagramme de cas d' utilisation, le diagramme de séquence et le
diagramme de classe, on a donc analyse et congu notre application.

Dans le prochain chapitre, nous allons mettre en ccuvre notre application.
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Chapitre V Réalisation

Apres avoir acheveé |’ éape de conception de I’ application, on va entamer dans ce
chapitre la partie réalisation et implémentation dans laquelle on s assure que le systeme
est prét pour étre exploité par les utilisateurs finaux. A lafin de ce chapitre, les objectifs
doivent étre atteints.

|. Technologies mises en ceuvre

Le projet concerne la rédisation d’une application web, ¢ est-a-dire un logiciel
utilisable via un navigateur internet standard. Ce type d application repose
principalement sur une architecture client-serveur : le client est le navigateur internet, le
serveur est un programme qui fonctionne sur un ordinateur distant.

|.1 L’ architecture Client /Serveur

[.1.1 Présentation del’ ar chitecture a deux niveaux

L’ architecture a deux niveaux (appelée aussi architecture 2-tier, tier signifiant
étage en anglais) caractérise les systemes client/serveur dans lesquels le client demande
la ressource et le serveur la lui fournit directement (sans intermeédiaire). Cela signifie
gue le serveur ne fait appel aune autre application afin de fournir le service.

Requéte

Niveau 1 Niveau 2

A 4

A

Réponse

Client Serveur

Base de
Données

FigureV.1: Le client/serveur a deux niveaux

|.1.2 Présentation de |’ ar chitecture a trois niveaux

Dans I’ architecture a trois niveaux (appelé aussi architecture 3-tier) il existe un
intermédiaire, cette architecture est généralement partagée entre :

v Leclient : qui demande laressource.
v' Le serveur d'application (ou midlleware) : C'est le serveur chargé de fournir la
ressource mais faisant appel aun autre serveur.
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v Le serveur secondaire : celui qui fournit le service au premier serveur (souvent un
serveur de base de données).

Requéte Requéte
Niveau 1 = | Niveau 2 = | Niveau 3
Réponse Réponse
Client Serveur
D’ application Serveur de ] Base de
Base de données Données

FigureV.2: Le client /serveur atrois niveaux

[1. Environnement et outils de développement de notre application
[1.1 Outils de Développement web
[1.1.1 WAMP Serveur

Wamp Server (anciennement WAMP5) est une plateforme de développement Web
permettant de faire fonctionner localement (sans se connecter a un serveur externe) des
scripts PHP. Wamp Server n'est pas en soi un logiciel, mais un environnement
comprenant deux serveurs (Apache et MySQL), un interpréteur de script (PHP), ainsi
gue phpMyAdmin pour |'administration Web des bases MySQL. [9]

11.1.1.1 Serveur Apache

Le logiciel libre Apache HTTP Server (Apache) est un serveur HTTP crée et
maintenu au sein de la fondation Apache. C'est le serveur HTTP le plus populaire du
World Wide Web. [10]

1.1.1.2 MySQL Serveur

MySQL est un systeme de gestion de bases de données relationnelles(SGBDR). ||
est distribué sous une double licence GPL et propriétaire. |l fait partie des logiciels de
gestion de base de données les plus utilisés au monde, autant par le grand public
(applications web principalement) que par des professionnels, en concurrence avec
Oracle, Informix et Microsoft SQL Server. [11]

11.1.1.3 PHP(HypertextPreprocessor)

Plus connu sous son sigle PHP (acronyme récursif), est un langage de
programmation libre, principalement utilisé pour produire des pages Web dynamiques
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via un serveur HTTP, mais pouvant également fonctionner comme n'importe quel
langage interprété de facon locale. PHP est un langage impératif orienté objet.

PHP a permis de créer un grand nombre de sites web célebres, comme Facebook,
Wikipédia, etc. Il est considéré comme la base de la création des sites Internet dits
dynamiques mais également des applications web. [12]

[1.1.2 IDE Netbeans 8.2

NetBeans est un environnement de développement intégré (IDE) pour Java, placé
en open source par Sun en juin 2000 sous licence CDDL (Common Development and
Distribution License). En plus de Java, NetBeans permet également de supporter
différents autres langages, comme Python, C, C++, XML et HTML. Il comprend toutes
les caractéristiques d'un IDE moderne (éditeur en couleur, projets multi-langage,
refactoring, éditeur graphique d'interfaces et de pages web).

NetBeans est disponible sous Windows, Linux, Solaris (sur x86 et SPARC), Mac
OS X et Open VMS. [13]

[1.1.3 Apache Tomcat

Défini dans le chapitre Généralités, pré requis et configuration de |’ ENT.

Dans notre cas apache est intégré a IDE NetBeans 8.2 dans saversion 9.0

File Edit View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help
) r - - -
£ % LA @ THDP» A 4

StartPage  @|[9] indexhiml &) (&) AdminServietjava | ] LoginView.jsp % EDIEE]

Projects | Files | Services & =

€ NetBeanspe

My NetBeans

Recent Projects Install Plugins

Add support for other languages and technologies by instaling plugins from

o recent project> the NetBeans Update Center.,

Navigator = =

ORACLE

Output % =

FigureV.3: Apache Tomcat 9.0 démarré sur NetBeans 8.2
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L e langage de base que nous avons utilisé est J2EE car :

v Notre objectif est de déployer notre application Gestion des recours d’ examen dans
I"ENT, et uPortal se base sur J2EE.
v' JAVA est plus pratique, plus sécurisé et plus efficace aux applications web.

I1.2 Lelangage de programmation Java

Java est un langage de programmation informatique orienté objet créé par James
Godling et Patrick Naughton de Sun Microsystems. Mais cest égaement un
environnement d'exécution.

Java peut étre séparé en deux parties. D'une part, le programme écrit en langage
Java et d'autre part, une machine virtuelle (JVM) qui va se charger de I'exécution du
programme Java.

C'est cette plateforme qui garantit |a portabilité de Java. 1l suffit qu'un systeme ait
une machine virtuelle Java pour que tout programme écrit en ce langage puisse
fonctionner. [14]

v Java EE

Java Enterprise Edition, ou Java EE (anciennement J2EE), est une spécification
pour la technique Java de Sun plus particuliérement destinée aux applications
d’ entreprise. Dans ce but, toute implémentation de cette spécification contient un
ensemble d’ extensions au Framework Java standard (JSE, Java Standard Edition) afin
defaciliter la création d’ applications réparties. [15]

v Design pattern MVC (Model, View, Controller)

L 'architecture Modele/Vue/Contréleur (MVC) est une facon d'organiser une
interface graphique d'un programme. Elle consiste a distinguer trois entités distinctes
qui sont, le modele, la vue et le contrdleur ayant chacun un réle précis dans I'interface.

L'organisation globale d'une interface graphique est souvent délicate. Bien que la
fagcon MV C d'organiser une interface ne soit pas la solution miracle, elle fournit souvent
une premiére approche qui peut ensuite étre adaptée. Elle offre aussi un cadre pour
structurer une application.

Dans |'architecture MV C, les roles des trois entités sont |es suivants.

v" modéle : données (acces et mise ajour).
v vue: interface utilisateur (entrées et sorties).
v’ contrdleur : gestion des événements et synchronisation. [16]
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Utilisateur

Requéte HTTP

Réponse HTTP

—

Réalisation

Controleu
(servlet

— -0

Stockage

FigureV.4: design pattern MVC

v Lanotion de Servlet

Cest un Composant logiciel écrit en Java fonctionnant du coté serveur, qui
Permet de gérer des requétes HTTP et de fournir au client une réponse HTTP, son
exécution se fait dans un moteur de Servlet ou conteneur de Servlet permettant d’ établir

lelien entrela Servlet et le serveur Web. [17]

s b e

[

FigureV .5: Architecture d’ une servlet
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v Lanotion de JSP

JSP = Java Server Pages, c'est un fichier contenant du code HTML et des
fragments de code Java exécutés sur le moteur de serviets comparable aux langages
cotés serveur de type PHP, ASP, les pages JSP sont converties en servlet par le moteur
de servletslors du premier appel ala JSP.[18]

=1
Lecture =
Reponse HTTP a/ g .
Requéte HTTP P | 'y / helloJSP jsp - Phase de traduction
equete | —=
l —— t/ 5
|| y ff”fj" =
| 3 9 i | )
ﬁ@.‘ e r— ; | ] _f,,f"ﬁ || HelloSerlﬁ.-'let.java
[ ||I T Génére 4.#,. Compile
[r—— | v
B Phase de traitement
s P de la requéte
— |
Client WEB Serveur Web avec , HelloServiet class
conteneur JSP Execute
FigureV .6 : conversion d unejsp
v JSTL

JSTL est I'acronyme de Java server page Standard Tag Library. C'est un ensemble
de tags personnalisés développé sous la JSR 052 qui propose des fonctionnalités
souvent rencontrées dans les JSP :

v Tag de structure (itération, conditionnement ...)
v Internationalisation

v Exécution de requétes SQL

v Utilisation de documents XML
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JSTL nécessite un conteneur d'applications web qui implémente I'API serviet 2.3
et I'API JSP 1.2. L'implémentation de référence (JSTL-RI) de cette spécification est
développée par le projet Taglibs du groupe Apache sous le nom " Standard ". [19]

I1.3 Lestechnologies utilisées

[1.3.1Technologiedu " langage" AJAX
Comme son nom l'indique, lamise en place dAJAX requiert plusieurs langages :

v Javascript, pour les traitements coté client.

v L'objet XMLHttpRequest de Javascript, pour dialoguer avec e serveur.

v" PHP, ou tout autre langage "server-side”, pour les traitements coté serveur (notez qu'il
est également tout afait possible d'appeler des fichiers statiques).

v" XML et JSON, qui peuvent servir de formats d'échanges standardisés entre le client
(Javascript) et le serveur (PHP...). [20]

11.3.2 Bootstrap

Bootstrap est un framework (une librairie) développé par Twitter et mis en open-
source en février 2012. Ce langage utilise les principaux langages de dével oppement
web (HTML, CSS & Javascript). |l sagit d’un code qui raccourcit différentes
fonctionnalités (plugins utilisant la bibliothéque JQuery), permettant au développeur de
gagner du temps et de réaliser smplement des codes complexes (animation, carrousel,
tableau, histogramme, ...) et tout en réduisant la quantité de caracteres requis, et donc le
poids du site web.[21]

11.3.3]Query

jQuery est une bibliotheque JavaScript libre et multiplateforme créée pour faciliter
I'écriture de scripts coté client dans le code HTML des pages web. La premiére version
est lancée en janvier 2006 par John Resig.
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Depuis sa création en 2006 et notamment a cause de la complexification croissante
des interfaces Web, jQuery a connu un large succes aupres des développeurs Web et son
apprentissage est aujourd’hui un des fondamentaux de la formation aux technologies du
Web. Il est al'heure actuelle la bibliotheque front-end la plus utilisée au monde (plus de
lamoitié des sites Internet en ligne integrent jQuery). [22]

11.3.4 Java script

Le JavaScript est un langage informatique utilisé sur les pages web. Ce langage ala
particul arité de sactiver sur le poste client, en d'autres mots c'est votre ordinateur qui va
recevoir le code et qui devra l'exécuter. C'est en opposition a d'autres langages qui sont
activé coté serveur. L'exécution du code est effectué par votre navigateur internet tel
gue Firefox ou Internet Explorer.

L'une des choses primordiale a savoir est de bien se rendre compte que le
JavaScript n‘a aucun rapport avec le Java qui est un autre langage informatique.

La particularité du JavaScript consiste a créer des petits scripts sur une
page HTML dans le but d'ajouter une petite animation ou un effet particulier sur la page.
Cela permet en genéral daméliorer |'ergonomie ou l'interface utilisateur, mais certains
scripts sont peu utile et servent surtout a gjouter un effet esthétique a la page. L'intérét
du JavaScript est d'exécuté un code sans avoir a recharger une nouvelle fois la page.
[23]

[11 Présentation de quelquesinterfaces de |’ application

Les figures (V.7) jusqu’a (V.11) illustrent des exemples de capture d “ecrans des différentes
interfaces de I’ application.
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[11.1 La page d’ authentification

Username

Password

SELECTIOMMER PROFIL

Login

Figure V.7 : pagelogin du recours d’ examen
[11.2 Espace administrateur

RecSystem - Pages Posts  Users _ o
ESPACE Ad minstateur Gérer Département ¥

Ajouter Session
Dashboard

Ajouter Cursus

Ajouter Module

Espace étudiant Espace enseigant Espace recours . )
Ajouter enseigant
v Ajouter étudiant
—
10 B
DATE DE LIEU DE
ID  Nom Prénom  NAISSANCE NASSIANCE SEXE CURSUS GROUPE  MODIFIER  SUPPRIMER
1 AMAOUZ  Sarah 1996-05-04 beni douala Femme  LICENCE LMD EN DROIT-DP-SEMESTRE 1 GROUPE 1
2 AMEUR Abdellah  12/03/1997 Azazga homme  LICENCE LMD EN DROIT-DP-SEMESTRE 1 GROUPE 1
4 BEKHR  Amira 2000-09-13 tizi-ouzou Femme  LICENCE LMD EN DROIT-DP-SEMESTRE 1 GROUPE 1
6  DJOUDI Mouloud ~ 1996-07-13 tizi-ouzou Homme  LICENCE LMD EN DROIT-DP-SEMESTRE 1 GROUPE 6

Figure V.8 : page administrateur
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[11.3 Espace étudiant

RecSystem - Pages Posts  Users _ o
SPACE étudiant Gérer Recours ~

Ajouter Recours
Dashboard

Espace recours Espace recours Traités

10 *

ID  étudinat Module Session Date Traitement  Date Dépot  Motif MODIFIER  SUPPRIMER
10 AMAOQUZ Sarah  Droit Adminstratif 1 Normale PAS ENCORE 26/09/2019 EDIT DEL

18 AMAOUZ Sarah = Terminclogie des sciences juridiques 1 Rattrapage ~ PAS ENCORE 2019-10-06 erreur dans la correction EDIT DEL

19 AMAOUZ Sarah  Histoire des systémes juridiques Rattrapage ~ PAS ENCORE 2019-10-06 erreur EDIT DEL

Précédent Suivant
FigureV.9 : espace étudiant
[11.4 Espace enseignant

RecSystem - Pages Posts  Users _ "
ES PACE Ense'ga nt Gérer Département ¥

Dashboard

Espace recours traités

10 *+

ID  étudinat Module Session Date Traitement Date Dépot Motif MODIFIER SUPPRIMER
10 AMAQUZ Sarah Droit Adminstratif 1 Normale PAS ENCORE 26/09/2019 EDIT DEL

12  SALAH Fadhela Histoire des systémes juridiques Normale PAS ENCORE 26/09/2019 oubliA@ une question

17 hadijili karima Effets de commerce et faillite Normale PAS ENCORE 2019-10-05 kjgufu EDIT DEL

19  AMAOUZ Sarah Histoire des systemes juridiques Rattrapage PAS ENCORE 2019-10-06 erreur EDIT DEL

Figure V.10 : espace enseignant
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[11.5 Page ajouter un nouveau recour s

Ajouter nouveau Recours

SELECTIONNER UN CURSUS v SELECTIONNER MODULE v SELECTIONNER SESSION

NOTE ANCIENNE NOTE NOUVELLE

Justification

Retourner Enregister

Figure V.11: page ajouter un nouveau recours

Conclusion

En premier lieu, nous avons cité lez outils et |’ environnement de dével oppement
de notre application web, ainsi que les technologies utilisées puis nous avons présenté
quelques interfaces de la plateforme réalisée.
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Conclusion Générale

L’ objectif de ce travail est de réaliser une application web pour la gestion des
recours apres délibération accessible atravers un ENT.

Pour laréalisation de ce travail nous avons jugeé utile de décomposer notre travail
en deux parties :

La premiére partie consistait a installer et configurer uPortal composée d'un
chapitre :

Il présente les notions de bases relatives a la technologie utilisées sa définition,
son architecture ainsi que ses avantages, ses principales fonctions, ses services, les
universités qui I’ utilisent, ainsi que les étapes de I’installation et de la configuration de
I’ENT.

La deuxiéme partie est la base de notre travail, elle est composée de trois
chapitres :

Le premier est destiné al’ analyse et spécification des besoins
Le deuxieme est consacré alaconception de |’ application Web.

L e troisieme présente laréalisation de I’ application.

La réalisation de ce travail nous a permis d acquérir de nouvelles connaissances
sur le langage java et JEE, pour la création des interfaces et la programmation HTML,
IDE Netbeans pour la programmation java (des servelets) et des controles, Le systéme
de gestion de bases de données MY SQL server 5.4.

La réalisation de cette application nous a permis aussi d approfondir nos
connaissances dans les technologies web et mieux comprendre les ENT ains nous
pouvons retenir que le déploiement d’'un ENT ou un Environnement Numérique de
Travail basé sur un projet open source nécessite essentiellement toute une étude
approfondie avec de nombreuses connai ssances de plusieurs outils et langages.

On peut dire que ce projet est e noyau pour un grand projet au futur, qui deviendra
une solution logicielle pour faire face aux différents problémes de gestion au sein de
I"université, et qui pourra étre prolongée au niveau national.
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