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Introduction générale

Aujourd’hui, lintérét de [l'utilisation de [linformtique est primordial dans tous
lesdomaines, dans tous les organismes.

Il est clair que le systéme d’information joue @herimportant au sein de I'entreprise,
ce qui donne une place privilégiée a I'informatigua mise en ceuvre de cette technologie
moderne de traitement de I'information s’avere s8age, pour assurerune gestion plus fiable
ainsi pour minimiser le risque d’erreurs et d’assda disponibilité delinformation a tout
instant.

Apres l'analyse de la méthode de travail de ceamiggne et particulierement la section
gestion de la carriere, on distingue qu'elle estrase a un ensemble de problemes dont :

 Le volume trés important des documents entrantsodgfants au niveau de
ceService.

* La lenteur de recherche des informations due adesd’'un grand nombre
dedocuments ce qui rend ce suivi non fiable enganidie gestionnaire a
commettre deserreurs.

» Traitement manuel des données ce qui entrainestpes d'erreurs.

» La plus grande partie des informations est archide les registres ou des
classeurs.

Et pour remédier a ces manques, il nous a été dEmadm concevoir une application
java EE pour la gestion des carriéres des employés.

Le souci de 'ENIEM est de disposer d’'un moyenceftie et fiable de traitement, de
communication, de centralisation de linformatioh aoffrir aux futurs utilisateurs un
environnement de communication et d’acces a I'mfation en temps réel.

Ce travail qui nous a été confié va dans ce sermtiste en la réalisation d’'une
application client/serveur pour la gestion desiess des employés, Pour cela nous avons
utilisé le langageUML pour l'analyse et la concepti le SGBD MySQL pour
implémentation de la base dedonnées et Java HElaaéalisation de I'application.

Pour mener a bien notre travail, nous avons orgarosre projet en 3 chapitres :

Chapitre 1 : Présentation de I'organisme d’accueil.

Chapitre 2 : Analyse et conception.

Chapitre 3 : Réalisation.

Et on termine par une conclusion générale et unexanqui porte sur le langage

Java2EE.
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Chapitrel Présentation déorganisme d’accueil

Introduction :

La présentation de I'organisme d’accueil est uap&importante de I'analyse qui nc
permet de prendre connaissance du domaine dara lamganisme souhaite améliorson
fonctionnement. Nous allons commencer par la ptésen d’une vue globale sur le doma
d’étude.

1. Présentation de I'entreprise ENIEN :

L'ENIEM (EntrepriseNationale desndustries de Electraménager) est une socié
algérienne spécialisée daisfabrication et le développement d’équipementsti&ménage
tels que les réfrigérateurs, les climatiseurs, dasinieres etc. Elle assure égalemen
commercialisation et le service af-vente de ses appareils. Elle a vu le jour 1977st
devenueopérationnelle 1983

A I'écoute de ses clients, TENIEM est présentgavédrs tout le territoire nation
pour assurer et répond aux besoins de ses conseommnaEn effet c’est au sein de c-ci
gue se déroulera notre stage pratique ce qui mis la réalisation de ce mémoire de
d’étude.

Ainsi il sera préférable d’en savoir plus sur cettéreprise ce qui ne va pas tarc

étre découvert dans la suite de ce chay

Figure 1 : L’entreprise ENIEM
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2. Situation géographique :

ENIEM est une entreprise publigue économique, elle dsialder de I'électroménager
en Algérie, possédant des capacités de produdtionesexpérience plus de 30 années dans la
fabrication et le développement différentes branael’'électroménager, notamment :

* Les appareils ménagers domestiques :
* Les lampes d’éclairages :
* Les produits sanitaires.

Elle résulte d’'un contrat établi dans le cadre chnper plan quadriennal, et signé le 21
Aout 1971 avec un groupe d’entreprise allemandpsesentées par le chef de D.I.LA.G pour
une valeur de 400 millions de dinars les travauts@aie civil ont été entameés en 1972 et la

réception des batiments avec tous les équipemeénessaires a eu lieu en juin 1977.

ENIEM : qui est lissue de la restriction organique deSARNELEC a été créé par
décret n 83 /19 et est opérationnelle depuis &ngigr 1983.

Dans le cadre des réformes économiques décidde pauvernement, elle est passé a
'autonomie en octobre 1983 et dénommée ENIEM EPE-8ont :

v' EPE : EntreprisePubliqueEconomique.
v' SPA : Société RrAction.

Elle ceuvre dans le cadre national du développegmmomique et social, de la gestion
de I'exploitation et de développement des activitéproduction d’appareils électroménagers
grace a ces directions et unités de productions.

3. Historique de l'organisme ENIEM :

ENIEM résulte d'un contrat "produit en main" étathins le cadre du premier plan
guadriennal, et signé le 21 Aolt 1971 avec un gallgntreprises allemandes représentées
par le chef de file D.I.A.G (Société allemande) poae valeur de 400 millions de dinars les
travaux de Génie Civil ont été entamés en 1972 eédeption des batiments avec tous les
éguipements nécessaires a eu lieu en juin 1977.

En 1983, 'ENIEM issue la restructuration de SONELE&n 1983, elle est donc une
entreprise au statut de la société nationale.

En 1989, 'ENIEM est passée a l'autonomie, les gna® réformes ont été engagées et dans
ce cadre 'ENIEM fut dotée de tous les organesedéan légaux :
* Une assemblée Générale.

¢ Un Conseil d’administration.
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* Un Capital Social.

Ainsi que le redéploiement des activités a l'iet@ride l'unité ces plans d'extension et de
redéploiement de I'ENIEM se conjuguent directenasnet ses autres programmes relatifs a la

formation et a I'amélioration de la gestion, denintenance et de la qualité.

4. Mission, objectifs et le reglement intérieur qui lenglobe :

» Missions :
La mission de L’ENIEM est d’assurer la productimontage, la commercialisation,
le développement et la dans les différentes brandbd’électroménager notamment :
» Les appareils de cuisson par I'unité cuisson ;
» Les appareils de climatisation par I'unité climatisn ;
* Les produits sanitaires par unité d’AIN DEFLA.
» Objectifs :
L’ENIEM vise les objectifs suivant :
* L’amélioration de la qualité des produits ;
» La maitrise des couts de production ;
» Des capacités d’études et développement ;
e L’amélioration de la maintenance de I'outil de pwotion des installations
» La valorisation des ressoudes humaines ;
* L’augmentation des taux d’intégration (Interne gtefne) ;
» L’augmentation du volume de production ;
* Le renforcement de la sécurité de patrimoine eirgsallations.
» Le reglement intérieur qui englobe :
C’est organisation générale de travail (horairegalail et de sortie, la tenue de travalil,
le contréle de présence, etc. ) L’hygiene, sé@timédecine du travail.
Ce présent reglement intérieur a pour but :
» De contribuer a 'amélioration de la productiordetla productivite.

» De fixer les principes a I'hygiéne, la sécuritédiscipline et la médecine du travail.
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5. Organigramme générale de I'entreprise :

Direction R. Assistant

Direction de

Assistant
développement [~ acurité

Direction

finance et A
Direction Assistant qualité
Gestion - (coordinateur)

o Unité
Direction Assistant qualité > prestation
E(I)E:\rllr%(lz:tcljc:an et (unité froid) ~ technique

v
Assistant qualité
Direction (unité cuisson)
marketing/
Unité

Assistant qualité
(unité

Assistant qualité
(unité

Service
administration

Figure2 : Organigramme générale d’'ENIEM

-\Iotre champ d’étude

____Liaison hiérarchique

—
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Liaison fonctionnel
6. Mode d’organisation de 'ENIEM :
a. Les directions :

a.l. Direction générale :

La direction générale est l'unique entité qui estponsable de la stratégie et du
développement de l'entreprise. Elle exerce sonraétdiérarchique et fonctionnelle sur
I'ensemble des directions et unités.

a.2. Direction planification et contrble de gestion :

La direction assure le controle de gestion, deditatinance ainsi que le budget de
I'entreprise. Elle assure également les tachesntesg :

e La réalisation et la présentation de tous les travpermettant de produire une
information compléte et cohérente des activitées dentreprise (production,
commercialisation, approvisionnement, finances).

* Préparation, établissement et le suivi du budgéedeeprise.

* Planification et organisation du programme annueludit finance ainsi que sa
réalisation.

* Le contrdle des apports d’activités.

a.3. Direction de développement et Partenariat :

Cette direction assure I'étude et le développerdanproduit fini ainsi que des actions
de partenariat et de sous-traitance.

* Elle définit et supervise les actions de dévelopg@nmdes produits existants et
I'élargissement de la gamme en fonction du marché.

* Suit avec la direction industrielle les actions dieveloppement des processus de
fabrication et de modernisation de l'outil de protlon, en vue de I'amélioration de la
rentabilité et des conditions de travail.

* Participe a la définition de I'organisation de taguction dans I'objectif de flexibilité,
de réduction des codts de fabrication.

« Définit et concrétise des actions de sous-traitaicke partenariat.

» Développe d’autres créneaux pour l'utilisation naaie des capacités technologiques

de I'entreprise.
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a.4. Direction des finances et comptabilité :

Cette fonction est auditée au moins une fois pgpanun commissaire au compte, sa
mission générale est :

» Garant des obligations légales, des regles congstaldes procédures de I'entreprise
dont elle vérifie 'application par la mise en caidfun contréle interne.

* Assure la comptabilisation dans les délais de $oues opérations permettant
I'établissement du bilan, du compte de résultalestdéclarations fiscales de I'entreprise.

* Recherche et mobilise dans des meilleures conditiendélai et de co(t les besoins en
ressources financiéres.

* Analyse les équilibres financiers de I'entreprise.

* Etudie et met en place la stratégie financieréedgreprise.

* Définit la politique bancaire et 'orientation bugtgire.

» Gere la trésorerie (recettes et dépenses) et t@hdrédactions fiscales périodiques.

* Analyse les colts et prix de revient et met a lapakition des responsables
opérationnels I'information financiére nécessaire.

* Rédige, vérifie et approuve les dispositions désritelatives au fonctionnement
efficace de son activité.

a.5. Direction de marketing et communication :

Cette direction assure des politiques commercielede communication et les met en
ceuvre par la conception et I'élaboration des métb@d outils de gestion nécessaire.

» Conduit les travaux d’études, d'analyses et de h&g® relative aux tendances et
evolution des marchés intérieurs et extérieurs.

* Elabore en conformité avec la politique commercidée I'entreprise, toute action
concernant les schémas de distribution des profinits d’implantation d’antennes de vente
au niveau national et international.

» Contribue avec les structures concernées de I a I'élaboration des plans
annuels et pluriannuels de production, de commiésataon et de développement.

* Participe a la politigue de détermination des basde prix.

* Elabore un plan de communication interne et le emeteuvre apres approbation de la
direction de I'entreprise.

* Elabore avec la direction commerciale le plan daroonication externe et le met en

ceuvre apres approbation de la direction de I'ensep

6
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« Etablit les requétes clients en vue de mesureveanide satisfaction de la clientele.
a.6. Direction industrielle :

La direction industrielle est chargée de dévelomiate mettre en place les moyens et
'organisation industrielle nécessaire a la rééilisa de la production en agissant sur
lesapprovisionnements, les moyennes et les tecbsid@ production.

* En outre, elle définit les programmes de productamm fonction de la demande
commerciale et des capacités installées avec @ deua rentabilité optimale.

* Veille a I'optimisation et a 'adéquation des appstonnements en utilisant au mieux
les capacités financiéres de I'entreprise pourrassles stocks homogenes et productifs.

e Suit la réalisation des programmes de productionpetconise des solutions
d’adaptation en cas de difficultés.

» Améliore la gestion de production en relation aleestructure informatique (GPAO).

* Entreprend et suscite des études de modernisaiorenouvellement, d’optimisation
et d’'installation des moyens de production.

* Prend en charge l'industrialisation des nouveawdpits ou modifiés, dans le cadre
du développement.

a.7. Direction des ressources humaines :

La fonction ressources humaines accroit la molbitisaet la valorisation du personnel
dans ses actions aux services du client :

* Elle pilote le recrutement, I'accueil, I'informatioet gére le plan de carriere du
personnel et les pouvoirs publics en respectarabgstifs de conformité, fiabilité et délais.

* La direction assure la mise en place et 'adaptaties besoins tant quantitatifs que
gualitatifs de I'entreprise en matiére de ressairoamaines et ce, en fonction de son
développement et des conjonctures.

* Encourage les actions nécessaires a la rationahis#es effectifs et a 'émergence des
compétences.

» Rédige, Vvérifie et approuve les dispositions désritelative au fonctionnement
efficace de son activité.

* Définit et exécute les plans de formation des esdie I'entreprise et suivant les

niveaux de qualification du personnel.
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b. Les unités :

En plus des directions, 'ENIEM est organisé ertési
b.1. Unité froid :

L’'unité est chargée de produire et de développepteduits de froid domestique tels
que :
- Les réfrigérateurs (petits et grands modéles).
- Les congélateurs horizontal et vertical.
L’'unité dispose d’un laboratoire central composérdes sections :
- Laboratoire de chimie.
- Laboratoire de métallurgie.
- Laboratoire d’essais produits.
Et d'un ensemble d’ateliers assurant les difféeraaitements :
- Atelier d'injection plastique.
- Atelier presse et soudure.
- Atelier de refondage et de mise en longueur.
- Atelier de traitement et de revétement de sur(peature).
- Atelier de fabrication de pieces métalliques.
- Atelier d’injection polyuréthanne.
- Atelier de thermoformage.
- Atelier de montage final.

b.2. Unité cuisson :

La mission globale de I'unité est de produire etali@pper les produits de cuisson a gaz
électrique et mixte et tout produit de technolagieilaire tels que :
- Cuisiniére a gaz quatre et cing feux.
L'unité dispose d’un laboratoire d’essais gazi¢rdeequatre ateliers de fabrications.
- Atelier mécanique : fabrication de composant$imentation en gaz et des différents grilles
des cuisinieres.
- Atelier tblerie : fabrications des différentegqes en tble.
- Atelier de traitement et revétement de surfaoceafbage).
- Atelier assemblage.
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b.3. Unité climatisation :
L'unité est chargée de produire et de développsrpeduits de climatisation, de
chauffage et lavage tels que :
- Les équipements de climatisation individuelsadiectifs.
- Chauffe-eau / chauffe bain, radiateur a gaz lmtan
- Machine a laver.
L'unité posséde quatre ateliers de fabrications :
- Atelier tolerie : fabrication de la totalité dp®ces en tble pour climatiseurs et radiateurs a
gaz butane.
- Atelier peinture.
- Atelier montage d’appareils de chauffage.
- Atelier montage final.
b.4. Unité commerciale :

Cette unité est chargée essentiellement de la cocratisation des produits de
I'entreprise, de la promotion des exportationseetadgestion de service aprés-vente.

b.5.Unité FILAMP (filiale) :

L'unité lampes de MOUHAMMADIA (ULM° est mise en cenaven février 1979, sa
mission globale est de produire des lampes d’'@gjaes domestique ainsi que des lampes de
réfrigérateurs.

L’'unité est devenue filiale a 100% ENIEM le premjenvier 1997. Cette filiale est y
dénommée FILAMP.

b.6. Unité de prestations techniques (UPT) :

L’'UPT comme son nom l'indique a pour mission dedrenservice a I'ensemble des
unités de 'ENIEM.

Elle est scindée en huit départements et en gsetveces qui sont :
- Département fabrication mécanique outillage (DBMO

- Département intervention sécurité (DIS).

- Département transit et transport (DTT).

- Département moyen logistique (DML).

- Département commercial (DC).

- Département informatique (DI).

- Département maintenance (DM).
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- Département administration et ressources hum#ibwRH).
- Service énergies fluides (SEF).

- Assistants UPT (qualité, sécurité industriellestipn).

- Service comptabilité et finance (SCF).

- Centre médecine de travail (CMT).

- Département gestion environnement.

L'unité est charge de gérer et d’exploiter les nmsytechniques communs (production
d’énergie et utilités) utilisés dans les procesiuproduction des autres unités, ainsi que de la
gestion de la totalité des infrastructures commuybésments, voiries, éclairages extérieur
etc.).

Cette unité assure également, la conception edldechtion de nouveaux moyens de
production (moules, outils, gabarit ...), ainsi qeg prestations de services suivantes :

* Moyens logistiques (imprimerie, menuiserie, engéreti).
* Gardiennage et intervention.
* Médecine de travalil.
L'unité dispose d’'un laboratoire de métrologie, stetion de production de I'énergie et

de fluides, d’une station de neutralisation et cdmsemble d’ateliers.

10
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Secrétaire de direction

Controleur de gestion

Assistant Hygiéne et sécurité

Assistant qualité et environnemer

W’ ierﬁies &E_
(Saiie compianite o ances
M’ ient mainteTn_
M’ i'lntervm
(etpremerssiieredon i s s |

Figure3 : Organigramme de I'Unité Prestation Tebnique

! Notre champ d'étude
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c. Responsabilité et mission :

c.l. Le président directeur général :

Le (PDG) de 'ENIEM est nommé par le conseil d’adisiration a qui il rend compte,
il dirige I'entreprise, ses missions globales sont
- Il définit la politique, qualité, les objectif$ ks régles de fonctionnement de 'ENIEM.
- Il définit la stratégie de I'entreprise.
En plus de ses missions le président directeurrgéné
- Veille au bon fonctionnement du systeme d’assteate la qualité d’entreprise.
- Définit les objectives qualités et préside la @gemualité lors des revues de direction.
- Appuie de son autorité, les actions correctivepréventifs nécessaires a I'amélioration
permanente du systéme d’assurance qualité.
- Il est l'initiateur de I'investissement nécessaiiés aux actions d’amélioration de la qualité
des produits.

c.2. Le directeur central :

Le directeur central gére une direction ; il esinneé par le PDG et lui est rattaché

hiérarchiquement.
c.3. Le directeur d’unité :

Le directeur d’'unité gere une usine a laquelle satthchées plusieurs structures. Il est
nominé par le PDG et lui est attaché hiérarchiquenses fonctions sont :
- Mettre en ceuvre la stratégie définie par la dinacgénérale.
- Faire appliquer aux activités ou services le eomant la politique qualité du PDG.
- Promouvoir I'image de marque de I'entreprise.
- Respecter les missions définies dans sa ficHeraion et atteindre les objectifs fixés.

C.4. Le chef de département/Le chef de service :

Il dirige une structure. Il est nommé par le dieect des ressources humaines sur

proposition du directeur d’unité. Il est rattachérarchiqguement a ce dernier.

7.Présentation de champs détude (département des mamIrces

humaines) :
Cette partie nous permettra de mieux définir le diomn d’étude et de mieux apercevoir
ses obijectifs, elle nous aidera aussi a releveélesntuels manques et anomalies dans le
systeme existant. Dans notre cas, le champ d'éasle le département des ressources

humaines.

12
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CHEF DE DEPARTEMENT ADMINISTRATIO
RESSOURCES HUMAINES

I Secrétaire Département

Chef de service Chef de service Chef de service Chef de Service
Social Imprimerie Archives Gestion Moyens généraux
l
Chauffeur Assistant Social
ambulance
Chef de Chef de gzgggﬁ Chef de Chargé Agent de
Section Section Doc/Archi Section d’études Reprographie
comptabilité Euvre 9 OCIAICNIVES Imprimerie Emploi
suivi (ceuvre Social
social)
J T Chargé d'étude Gestionnaire
| ) Formation Mob/Immob
TS _ Graphiste |
Gestionnaire | Doc/Archive L 1 PrO I _
Gestionnair_e osuvres TS Emploi et Standardiste
Euvre Sociales sociales(suivi e Formatior
(suivi préts ventes Gestionnaire l
sociaux) \, S/ Conducteur | Gestionnaire
L} des plans ; - .
) || Linotypiste ] ] courriel
o Gestionnaire
Magasinier Personnel Paie |
Gestionnaire Conducteur | Chauffeur VL
Euvre L1 Impression Gestionnaire |
Sociales(suivi Social
acclirann: Chauﬁeur
Relieur grutier
| | Massicoter

Figure 4 : Organigramme de Département Administration et@s®es
Humaines (UPT)
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8. Les flux d’information :

Représenter les flux d’informations consiste a ygwl les échanges d’informations au
sein d’'une organisation (entreprise, administratiorassociation).
Cette étude permet de produire un diagramme de fi diagramme donne une vue
d’ensemble de la circulation de l'information enlies acteurs qui participent a la réalisation
de l'activité étudiée.
Par conséquent, et de délimiter les frontiéres ateerdomaine d’étude, nous avons recensé
les différents flux circulant entre les différeatseurs appliqués.

8.1Acteur :

Un acteur est un agent capable d’échanger de Hfivdton avec les autres acteurs, il

peut étre interne ou externe au domaine d’étude.

8.2Formalisation graphique :

Acteurl NE du flux Acteurl

D’informations

14
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Direction
Générale
Gestior_maire g
Sociale
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Commission — >
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discipline 20
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1C :I—»
— A

Gestionnaire
personnel et paig

i
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: Notre champ d’étude

Figure5 : Diagramme des flux d’'informations.
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8.3. Liste des flux d’'information :

S

N° document

1 demande de congé

2 Demande de mutation

3 Demande de démission

4 Demande de mise en disponibilité

5 Notification de mise en retraite

7 Fiche d’entrée en fonction

8 Décision de sanction

9 Décision de promotion

10 Certificat de cessation d’activité et de
paiement

11 Déclaration de reprise de travail

12 Déclaration dereconstitution de carriere

13 Décision d'absolution de sanction

14 Décision de confirmation au poste

15 Attestation de travalil

16 Certificat de travail

17 Fiche de circuit

19 Lettre de confirmationd’inscription

20 Fiche d'introduction au conseil régional de
discipline

21 PV de la commission+notification sanction
retenue

22 Déclaration d’emploi envoyée vers la CNA|

23 Attestation de travail et de salaire + arrét d

travail

16
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24 Réglement de journée non travalil

25 Dossier de retraite envoyé a la CNR

26 Notification d’attribution de pension de
retraite

27 Attestation de cessation d’activité

28 Les déverses décision(affectation, sanction
, détachement, promotion,confirmation)

Tableau 1 :Liste des flux d'informations.

9. Etude des procédures existantes :

9.1.Définition : Une procédure c’est ensemble de traitement déatepahun ou

plusieurs événements existants au sein de notrectatude a I'extérieure.

9.2.Liste des procédures :
D’apres toutes les informations recueillies danser®ice, nous avons recensé plusieurs
procédures qui sont les suivantes :
*» Procédure de recrutement
* Procédure de promotion
* Procédure de mutation
* Procédure de sanction

* Procédure de formation
9.3Description des procédures existantes :

a. Description de procédure de recrutement :

C’est la procédure de base de recrutement dandBHENjui consiste a satisfaire les
besoins en personnel, cette derniére se concrétise des obligations et ces obligations
différent du de forme et de durée, et a la sigeadur contrat par I'employeur et le candidat, il
y'a deux types de contrat :

* Contrat de travail a durée déterminée.

« Contrat de travail a durée indéterminée.

Mais avant la signature du contrat, le candidat goésenter un CV et établie les
convocations du test des candidats et leurs ensogfé@e qu’il se présente au test a une date

précise, en suite elle fait la correction du tdsétablie des lettres de non admis pour les

17
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candidats qui ont échouées au test, puis elle itolerdossier personnel des nouvelles recrues
et les transmet au chef de service, lui a sonwérifie les dossiers personnel et enfin avec la
présence de la nouvelle recrue il procede a laatiga du contrat de travail de ce dernier en

trois exemplaires.

b. Description de procédure de promotion :

Consiste le passage du I'employé a un poste dsifitasion supérieure a celle de son
poste initial. Et cela se fait selon les aptitudémontrées par I'employé dans sa fonction ; ses
qualifications ; ses mérites et ses performances.

Elle intervient dans un cadre compétitif, concuntkniere a sélectionner les employes
les plus compétents a la limite des postes deitrdigponible.

La procédure de promotion est déroulée comme suit :
1. Le chef de service établit une fiche d’aptitude.
2. Suite a la visualisation de la fiche, le chekdevice procéde a la notification de la
nouvelle situation et I'actualisation du dossiempg@usonnel, régularisation de la paie,
puis I'établissement de PV d’installation dansdavelle fonction.
c. Description de procédure de mutation :

La mutation est le déplacement d’'un employé d’'@bltsement vers un autre ou d’un
service vers un autre, et cela se fait qu'apréscéied des deux organismes. Lorsque les
nécessités de service l'exigent, I'employeur peffecier le travailleur, qui est tenu
d’accepter.

Suite a la demande si la mutation est acceptéepelit se faire vers un poste de travail
de classification équivalente ou avec son accoritl\érs un poste de classification inférieure
a celle de son poste initial.

Le déroulement de la procédure de mutation sedaitme suit :

L’employé formulé une demande et apres I'étudeetedemande et un avis favorable
de l'organisme, le chef de service établit une siéni de mutation et il va muter sa paie et
mettre a jours le registre des entrées/sortieedsopnels.

d. Description de procédure de sanction :
Les sanctions subites aux employés sont classéémnetion de la gravité des fautes
commises on distingue :
» Sanctionl :
Le responsable de 'employé a le choix entre lestians suivantes :

18
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- Avertissement verbale.
- Avertissement écrit.
- Un blame.

- Mise a pied de un a trois jours.

» Sanction2 :

La commission paritaire et de discipline(CPD) siagen présence de I'employé dans le
but d’établir en PV de la CPD qui peut avoir I'uttes sanctions suivantes :

- Mise a pied de 4 a 15 jours.

- Rétrogradation.

- Le déplacement d’office.

- Licenciement avec préavis et indemnité.

-Licenciement sans préavis et sans indemnité

Apres avoir établit le PV de la (CPD), le chef éevice procede a I'étude de ce et a la
gualification de la faute commise, puis il étalditiécision de sanction.

e. Description de procédure de formation :

Les formations sont proposées par des écolestautims ; chef de service étudie les
propositions et I'envoie au chargé d’étude formsREF) pour qu’il puisse informer le
personnel (les employés).

Toute personne (employé) intéressée par une qupleoformation doit déposer un
dossier d’inscription au chef de service avec ¢maiure du contrat d’engagement pour la
formation en deux exemplaires, lui aussi a son gwoie les dossiers d’inscriptions (un
exemplaire du contrat et d’autres documents) au,dEF2éme exemplaire du contrat
d’engagement est transmis a I'employé.Une foisirssriptions sont faites, le CEF envoie
une lettre de confirmation d’'inscription a chaquepkyé inscrit, avec la date de début de la
formation, et veille au suivie des formations.

10.Problématique :

Le but de I'étude de I'organisme d’accueil est deenser I'ensemble des anomalies

informationnelles et organisationnelles rencontréesdéterminer les causes qui ont induit

ces anomalies et bien évidement suggérer desmuduti

10.1Les anomalies :
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Actuellement le département ressources humainegosge confronté a un certain
nombre de problémes liés au suivi des carrieresedgsoyés, ces problemes peuvent se
résumer comme suit :

« Difficulté et lenteur des opérations de recherdhgegransmission de documents entre
les différents services qui sont effectuées maeomdht, ce qui pourrait engendrer plusieurs
erreurs vu le nombre important de fiches et de aharus.

» Absence d’'une base de données englobant toutdeteges du département des RH,
ce qui entraine une lenteur dans le déroulementtéidses des employés de I'entreprise.
Certains documents sont anarchiquement stockéegsiiceomplique la recherche manuelle
d’'information, surtout ceux écrit a la main, cont@at les employé.

10.2Suggestion de solutions :

» Automatiser les taches manuelles

» Amélioration des délais de gestion de carrieres

» Minimiser les risques d’erreur (cohérence des deshé

* Faciliter la mise a jour et la consultation desinfations

* Réduire le temps d’accés aux informations

* Repartir les taches de maniere équitable entreadésurs concernés, comme la
gestiondes formations ou encore le cbété socialked®loyé tout cela en créant un
espace de travail pour chaque Acteur.

Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons présenté notre organdsactcueil en spécifiant sa
structure organisationnelle et des services avetosetions.

Dans le chapitre qui suit, nous allons présentalyse & Conception de notre application.
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Introduction :

Le développement d’'une application ou un systenfi@rnmatique nécessite de suivre
une méthode précise pour assurer une meilleuraigagen et une bonne maitrise de travail.

Dans ce chapitre nous allons mettre en évidencdiffésents acteurs intervenants dans
le systeme, ainsi que leurs besoins durant la piiiasalyse ensuite on arrive a la conception
en utilisant le langage UML (Unified Modeling Larage).

Pour mener a bien notre application, nous allonséater comme suit :

Figure 06 les étapes d’analyse et de conception [1]

|. Etapes d’analyse :[1]

Cette étape a pour objectif de spécifier d'une er@nclaire I'application de suivi de
carrieres. Pour cela, nous intéressons a la définites besoins ainsi qu’au domainecouvert
par I'application.

1.1 Définition des besoins :

Notre projet porte sur la mise au point d’une aggtion java EE pourl’automatisation
des procédures de suivi de carrieres de I'empl@ptiid son recrutement jusqu’a son dépatrt.
L’application assurera unenvironnement interacfih ade rendre les taches de gestion
accessibles auxdifférents acteurs et cela via seerélocal.

Notre application doit répondre aux exigences suss.:
e L’insertion des employés.
» Gestion des fonctions occupées par I'employé.
» Gestion des mutations, promotions, formationsdgs@yés.

» Gestion des départs des employés (retraite, d@mjdgienciement, déces).
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* Gestion de la discipline (sanction)

Notre application va assurer :

» Le traitement rapide de I'information.

* Diminuer le travail manuel.

* Minimiser les erreurs de travail.

* Renseignement sur la situation d’'un employé ebtsaltation de sondossier a
tout moment.

e Garder trace de toute procédure ou traitement.

»  Sécurisation de I'information(droits d’acces).

.2 ldentification des acteurs :

Durant la période de notre stage au sein de seti@gessources humaines de 'ENIEM
; nous avons procédé a l'identification des prinaixacteurs qui seront les futurs utilisateurs
de notre I'application ; ces acteurs sont :

1.2.1 Le chef de service gestion de personnel (administear):

C’est I'administrateur de notre application, il peonsulter les donnéesconcernant les

employés a tout moment c’est lui qui s’occupe desdon des utilisateurs.
1.2.2 Le chargé d’études emploi (CEE) :

Son réle principale estde suivre la gestion desatiuts, fonctions occupées,
promotions, sanctions, et enfin la gestion desratsiten utilisant les différents moyens que
notre application peut lui fournir.

1.2.3 Le chargé d’études formation (CEF) :

Son role est d’assurer la gestion des formationdest missions, touten utilisant les

différents moyens que notre systéme peut lui offrir

|.3 Spécification des taches :

Les acteurs Identification des besoins

Administrateur Gérer les comptes utilisateurs
Gestion des contrats

CEE Gestion des mutations

Gestions des sanctions

Gestion des promotions
Gestion des fonctions occupées
CEF Gestion des formations

Gestion des missions

Tableau 02 :Liste des Taches fournis par les utilisateurs
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|.4 Diagramme de contexte :
Le diagramme de contexte est un modele conceptuglegmet de donner une vision
globale des interactions entre le systeme etdes lavec I'environnement extérieur.
Il permet aussi de bien limiter le champ d’étude.
Notre diagramme de contexte est donné par la figuireante :

X

CEE

o
0.1 0..1

% ____ | Application de suivide ____ if’

Py carrieres des employés CEF
ministrateur de L’ENIEM

Figure07 : Diagramme de contexte de I'application

1.5 Spécification des cas d'utilisation : [2]

Un cas d'utilisation représente un ensemble dees@mpud’action qui sont réalisé par le
systeme et qui produit un résultat observable pauacteur particulier. Il permet de décrire ce
gue le Systeme devra faire sans spécifier comredhtre.

Dans ce cas, nous allons définir les cas d’utibsatle notre application et lesacteurs,
ainsi les diagrammes de cas d'utilisations relaithacun de ces derniers. Le tableau suivant

représente les cas d’utilisation pour chaque acteur

23



Chapitre2 Analyse et conception

Acteurs Cas d'utilisation

Administrateur -S’authentifier.
- Consulter la liste des employeés.

- Consulter quelques statistiques
- Gérer les utilisateurs
« Ajouter un compte utilisateur.
» Désactivé un compte utilisateur.
-Rechercher un employé.
- Consulter un dossier employé
» Consulter les contrats
* Consulter les mutations
» Consulter les sanctions
» Consulter les promotions
» Consulter les formations
* Consulter les missions
e Imprimer la carte utilisateur
- Modifier le profil.
- Déconnecter.

CEE - S’authentifier
- Ajouter un employé
- Consulter la liste des employés
- Rechercher un employé
-Modifier/Supprimer un employé
- Consulter un dossier employé
» Consulter les contrats
» Consulter les mutations
» Consulter les sanctions
» Consulter les promotions
- Mise a jour d’'un dossier employée
* Ajouter /modifier un contrat
» Ajouter /modifier une mutation
» Ajouter /modifier une sanction
* Ajouter /modifier une promotion
- Modifier le profil.
- Déconnecter.

CEF - S’authentifier
- Consulter la liste des employés
- Rechercher un employé
- Consulter le dossier employé
» Consulter les formations
e Consulter les missions
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- Mise a jour d'un dossier employé
» Ajouter /modifier une formation
* Ajouter /modifier une mission

- Modifier le profil.

- Déconnecter.

Tableau 03 Les différents cas d’utilisation.

1.6 Spécification des taches et des sceénarios :

Un scénario représente une succession particulisgachainement étant I'unité

dedescription de séquence d’actions.

Le tableau suivant représente les différents sasassocié a chaque acteur :

= Administrateur :

Taches Scénarios

TO1 : S'authentifier S01 Le systeme affiche la page
d’authentification
S02 : L’Administrateur saisit son login et
son mot de passe et profil, puis clique sur le
bouton «connexion ».
S03 :Le systeme renvoie la page d’accyeil
de I'administrateur si les informations saisit
sont valide, sinon il renvoie un message
d’erreur.

TO2 :Consulter la liste des S04 :L’Administrateur clique sur le bouton

employés «Liste employés».

S05 : Le systéeme retourne la liste des
employeés existants.

TO3 : Consulter les statistiques. S06 :L’Administrateur clique sur le le lien
« Statistique »
S07 : Le systéme retourne la page des
statistiques a consulter.

TO4 : Ajouter un compte utilisateur | S08 : L’administrateur clique sur le boutan

«Ajouter un utilisateur ».
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S09 : Le systeme affiche un formulai
d’ajout.

S10 :L’administrateur remplit le formulair
d’ajout puis il clique sur le bouto
«Ajouter ».

S11 : Le systeme veérifie la validité de
informations regues et affiche un mess

de confirmation.

[€

D

2S

age

TO5 :Désactiver un compte
Utilisateur

S012 L’administrateur cliqgue sur le boutc
«Désactiver un compte »pour désactive

un compte utilisateur.

n

-~

S13 : Le systeme lui renvoie la liste des
utilisateurs.
S14 1 ’administrateur sélectionne

~

l'utilisateur a deésactivé puis il clique s

«Supprimer ».

T06 :Rechercher un employé

S15 :L’administrateur saisi le nom du
employé et clique sur le boutg
«Rechercher».

S16 1e systeme |lui affiche I'employ

recherché

N

[N

TO7 :Consulter les contrats

S17:L’administrateur clique sur le boutc
«Voir les contrats ».
S18 : L'utilisateur renvoie la liste de

contrats qu’a eus I'employé.

n

TO8 :Consulter les mutations

S1¢:L’administrateur clique sur le boutc
«Voir les mutations ».
S20 : L'utilisateur renvoie la liste de

mutations qu’a eues I'employé.

TO9 : Consulter les sanctions

S21 :I'administrateur clique sur le bouton
Voir les sanctions ».
S22 : le systeme renvoie la liste d

sanctions gqu’a eues I'employé.
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T10 : Consulter les promotions

S23 : L’administrateur clique sur le boutc
«Voir les promotions ».
S24 : Le systeme affiche la liste d¢

promotions qu’a eues I'employeé.

n

D
(7]

T11 : Consulter les formations

S25 : L’administrateur clique sur le boutg
«Voir les formations ».
S26 : Le systeme affiche la liste d¢

formations qu’a eues I'employeé.

n

D
(7]

| Taches

| Scénarios

T12 : Consulter les missions

S27: L’administrateur clique sur le boutg
«\Voir les missions ».
S28 : Le systeme affiche la liste d¢

missions qu’a eues I'employé.

n

D
(72}

T13 : Modifier le profil

S29 :L’Administrateur clique sur le bouto
«Modifier votre profil ».

S30 : Le systeme affiche un formulaire g
contient un champ login et un champ mot
passe.

S31 : L’Administrateur remplit le champ
modifier et valide.

S32 :Le systeme vérifier la cohérence (
données recus et renvoie un message

confirmation de changement.

ui
de

es
2 de

T14 : Déconnexion

S33 :L’Administrateur clique sur le bouto
« Déconnecter».

S34 :Le systéme renvoie la page d’accue

Tableau 04 :Scénarios des taches d’'un Administrateur.
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T15 : S’authentifier

S35 : Le systeme affiche la pag
d’authentification

S36 :Le CEE saisit son login et son mot de pa
et profil, puis clique sur le boutortennexion ».
S37 : Le systéeme renvoie la page d'accuell
CEE si les informations saisit sont valide, sino
renvoie un message

d’erreur.

T16 : Ajouter un employé

SZ8: Le GRSC clique sur le boutonAjouter un
employé ».

S39 :Le systeme renvoie un formulaire d’ajout.
S40 :Le CEE remplit le formulaire et valide.
S41 : Le systeme vérifier les données regug
retourne unmessage de confirmation d’ajout ©

employe.

je

sse

du

et

un

T17 :Consulter la liste des
employés

S42 @ Le CEE cliqgue sur le bouton Liste
employés.
S43 : Le systeme retourne la liste des emplo

existants.

yés

T18 :Rechercher un employé

S44 : Le CEE saisi le nom d’'un employé et cliq
sur le bouton Rechercher ».

S45 :Le systeme lui affiche 'employé recherch

c

e

D~

T19 : Modifier/Supprimer un
employe.

S46: Le CEE saisi le nom d’'un employé et cliq
sur le bouton Rechercher ».

S47 :Le systeme lui affiche 'employé recherch
S48 : Le CEE peut choisir de cliquer soit sur
bouton modifier ou le bouton supprimer

employe.

c

e

—

e
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n

T20 : Consulter les mutations.

S49 : Le CEE clique sur le boutenGestion des
mutations ».
S50 : Le CEE clique sur le boutenListe des

mutations ».

S51 : Le systeme renvoie la liste des mutatipns

qu’a eues I'employé.

T21 : Consulter les sanctions.

S52 : Le CEE clique sur le boutenGestion des
sanctions ».
S53 : Le CEE clique sur le bouton ldste des
sanctions ».
S54 :le systeme renvoie la liste des sancti

qu’a eues I'employé.

DNS

T22 : Consulter les promotions.

SE5 : Le CEE clique sur le boutenGestion des
Promotions ».

S56 :Le CEE clique surldste les promotions ».

S57 : Le systéme affiche la liste des promotions

gu’a eues I'employeé.

T23 : Modifier/ajouter une mutation.

St8 : Le CEE clique sur« Modifier une
mutation>.

S59 :Le CEE sélectionne la mutation a modifie
S60 : Le systeme renvoie un formulaire

modification.

S61 :Le CEE modifie et valide.

S62 :Le systéeme renvoie un message de succt

T24 : Modifier/ajouter une sanction.

S63 : Le CEE clique sur «Modifier une

sanction».

S64 :Le CEE sélectionne la sanction a modifier.

S65 : Le systeme renvoie un formulaire

modification.

de
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S€6 : Le CEE modifier et valide.
S67 :Le systéme renvoie un message de succe

T25 : Modifier/ajouter une
promotion.

S€8 : Le CEE clique sur «Modifier une
promotion».

S69 : Le CEE sélectionne la promotion
modifier.

S70 : Le systeme renvoie un formulaire
modification.

S71 :Le CEE modifier et valide.

S72 :Le systéeme renvoie un message de succt

T26 : Modifier le profil.

S73: Le CEE clique sur le lien Modifier votre
profil ».

S74 : Le systeme affiche un formulaire g
contient un champ login et un champ mot de p
et un champ profil.

S75 : Le CEE remplit le champ a modifier
valide.

S76 : Le systeme vérifier la cohérence @
données regus et renvoie un message

confirmation de modification.

es
de

T27 : Se déconnecter.

S7i : Le CEE cliqgue sur le bouto
«Déconnectep.

S78 :Le systeme renvoie la page d’accueil.

= CEE:
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Tableau 05 :Scénarios des taches d'un CEE.

= CEF:
Taches Scénarios
T28 : S'authentifier S79 : Le systeme affiche la page
d’authentification
S80 :Le CEF saisit son login et son mot (de

passe et profil, puis clique sur le bouton

«connexion ».
S81 :Le systeme renvoie la page d’accu
du CEF si les informations saisit sont vali

sinon il renvoie un message d’erreur.

eil

de,

T29 : Consulter la
liste employé.

S82 : Le CEF cligue sur le lien Affiche
liste employés».
S83 : Le systeme affiche la liste d¢

employeés existants.

D
(7]

T30 :Rechercher un employé

S84 :Le CEF saisi le nom d’'un employé
clique sur le boutonRechercher ».
S851e systeme |lui affiche I'employ

recherché

et

[N

T31 : Consulter les formations.

S86 :Le CEF clique sur le lierm Voire les
formations ».
S87 : Le systeme affiche la liste dg

formations qu’a eues I'employé

D
(7]
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T32 : Consulter les missions.

S88 :Le CEF clique sur le liem Voire les
missions ».
S89 : Le systeme affiche la liste dg

missions qu’a eues I'employé.

D
(7]

T33 : Ajouter une formation.

S90 : Le CEF clique sur«Ajouter une
formation ».

S91 : Le systeme affiche un formulai
d’ajout d’'une formation.

S92 : Le CEF remplit le formulaire €
valide.

S93 : Le systeme retourne un message

confirmation d’ajout.

[€

—

T34 : Modifier une formation.

S94 : Le CEF clique sur «Modifier une
formation »

S95 : Le CEF sélectionne la formation
modifier.

S96 : Le systeme affiche un formulaire
modification.

S97 :Le CEF modifier et valide.

S98 : Le systéme renvoie un message

succes.

)

T35 : Ajouter une mission.

S99 : Le CEF clique sur «Ajouter une
mission ».

S100 : Le systeme affiche un formulai
d’ajout d’'une mission.

S101 : Le CEF remplit le formulaire €
valide.

S102 :Le systeme retourne un message

confirmation d’ajout.

de

e

de

[€

—
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T36 : Modifier une mission.

S103 :Le CEF cligue sur Modifier une
mission ».

S104 : Le CEF sélectionne la mission
modifier.

S105 :Le systeme affiche un formulaire
modification.

S106 :Le CEF modifier et valide.

S107 :Le systeme renvoie un message

succes.

e

de

T37 : Modifier le profil.

S108 :Le CEF clique sur le lien Modifier
votre profil ».

S109 :Le systeme affiche un formulaire g
contient un champ login et un champ mot
passe et un champ profil.

S110 :Le CEF remplit le champ a modifig
et valide.

S111 :Le systeme vérifier la cohérence ¢
données regus et renvoie un message

confirmation de modification.

ui
de

es
» de

T38 : Déconnexion

S112 : Le CEF clique sur le bouto
«Déconnecter».

S113 :Le systeme renvoie la page d’accu

Tableau 06:Scénarios des taches d'un CEF.

|.7 Diagramme de cas d’utilisation :

Un cas d'utilisation représente un ensemble dees@mpud’action qui sont réalisé par le

systeme et qui produit un résultat observable @éstant pour un acteur particulier.
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Les diagrammes de cas d’utilisation de notre apptio sont représentés par les figures

suivantes :

Modifier profi

Consulter liste employés

S =dincludess T
. Authentifier
Rechecher un employg """'TE --------
=< ==

CEF include )

| T
Hincluderr: T

ur =<inglude==

Consulter le dossier dun employé

12<eends=
|
|

WA d'un dossier ermployé

. =<gytend=»

e

wagtend=s v

ajoutenisuparimer un farmation

ajuter fsupprimer une mission

Figure 08 : Diagramme de cas d’utilisation de « CEF »
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Gerer les utilisateur

T el

consulter I3 liste des employés A
TTm--a h“\.
-\“\-‘-h‘-"‘--\.hu R\‘
= Fauthentifier
consulter 13 liste des employé archive 5~ 7 by
. - I
é - i
- r
_-"'-f ¢
- &
L " .
administrateur - Y,
- —-— s
rrodifier prof i

rechercher un ermplove

extend !

consulter formationy, _
’ "
L . . extend

s ; S
extend o extend

------- -2x( consulter promotion

consulter mission

consulter mutation

consulter sanction

consulter contrat

Figure 09 : Diagramme de cas d'utilisation d administrateur »
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ajouter un employé

[

- Seinclydess ~.

-

=zincludess "

CEE

ajouter/modifier
contrat

|
i

Ajouterimadifier mutation . . . Alouterimodifier promotion
Ajouterimadifier sanction

Figure 10 : Diagramme de cas d'utilisati de « CEE »
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[I. Etape conception :

Apres avoir recensé les cas d'utilisation relapiésir chaque acteur de notre systéeme
ainsi leurs taches et scénarios, nous pouvons dpeésent établir les diagrammes de
séquence, les diagrammes de classes.

Pour ce faire, deux études conceptuelles serordrrdiétées (I'étude conceptuelle

statique et I'étude conceptuelle dynamique).

[I.1 L’étude conceptuelle dynamique :

[1.1.1 Diagramme de séquence :

Le diagramme de séquence représente la succedsionolbgique des opérations
réalisées par un acteur. Il permet dindiquer légets que l'acteur va manipuler et les
opérations qui font passé d’un objet a l'autre.

Dans ce qui suit, nous allons décrire quelque diagne de séquences :
» S’authentifier.
e Ajouter un employé.
» Consulter un dossier employé.

=Diagramme de séquence de cas d'utilisation « Ajoutein employé » :

E— — i]\&
CEE Espace CEE ] F%r,m“'a"e Controle BDD Confirmation
ajout D’ajout
Atteint
Atteint
Soumettre
Affichage du formulaire La requgte
Demandg de
Vérification ~ Vérifier
Remplir le formulaire et valider et stocker
fficher un message de confirmation d’ajout

d
<«

Figure 11 : Diagramme de séquence « Ajouter un employé »
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=Diagramme de séquence de cas d'utilisation « Conserl un dossier

employé » :

]

Espace

Utilisateur "
Utilisateur

— Formulaire de i;\ﬂl A/ [
Recherche Controle BDD

A 4

Atteint

Att

Affichage du formulaire
De recherche

A 4

Soumettre la eme de
requéte vérification

Dossier
Employé

Saisir le code de recherche

»
P

A 4

A

Vérifier

A 4

bnstruit le message d’erreur

Affiche

Figure 12 : Diagramme de séquence « consulter un skier employé »
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=Diagramme de séquence de cas d'utilisation «S’authgfier» :

]

Utilisateur Formulaire Contrble
d’authentificat

BDD

—

Espace
utilisateu

I
| .
a Atteint L [

A 4

Affichq pde
formul

D

A

Si l'utilisateur
existe déja

Saisir| |in, mot de

Passe| jfildemande de /

Vé| tation ] ] vérifier -~ Si l'utilisateur
" Soumettre - > n’existe pas
/ J_
| Message d’erreur
L] L] Construit
Affiche

A

Figure 13 : Diagramme de séquence « S’authentifier»

39




Chapitre2 Analyse et conception

1.1.2 Diagramme de classe global :

Les diagrammes de classes sont les plus couramédalenodélisation des systemes
orientés objets qui montrent la structure interne systéeme. Il permet de définir un
ensemblede classes, d’'interfaces et de ainsi que ftelations. Ces diagrammes sont utilisés
pourmodéliser la vue de conception statique. Larégsuivant montre le diagramme de

classeglobale de notre application :

Framotian sanction
cod_pramation ; Integer cod_sanction : Integer
ajouter) ajouter)
maodifier) maodifier)
sUpprimer 0 sUpprimer

0x obtient
subirt
1 hutation
Formation Ermploye
rod mut: Inteser cod_mut: Integer
cod_forma : Integer 0 " e 1 0
o . " lajouterd b2 ajouter)
. subir .
odifierd suivre radifier() rodifier()
) supprimer) sUpprimers)
Supprimer | 1 *
effectuer
0 elaharer 1
Migsian p—

cod_mission - Integer tode_contrat : Integer

ajoutarg

! ajouter]
modifier) modifier)
supprimerg supprimer(

Figure 14 diagramme de classe globale
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Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons présenté I'analyse adriception de notre application en
utilisant le langage UML. Nous avons commencé padéfinition des besoins qui ont été
traduits par la suite en formalismes graphiqueaidd des diagrammes offerts par le langage
UML s’appuyant sur I'analyse.

La partie conception a mis en évidence les diffisreaomposants de I'application et cela
dans le but de la construction de notre application

Dans le chapitre qui suit nous présentons la aiais de notre application.
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Introduction :

Apres avoir présenté dans le chapitre précédembteeption et le fonctionnement
global de notre systemenous arrivons dans ce chapitre a la mise en ceuzraotre
application.

Ce chapitre sera divisé en deux parties : la pmrempartie sera consacrée a la
description de I'environnement et les outils de aelégpement de notre application. La

deuxieme partie va servir a présenter quelquedaces.

I.1. Description des outils de développement :

1.1.1. Environnement de développement :
Le langage de programmation que nous allons utils®ur le développement de
notreapplication est le langage Java2BlBtamment trés utilisé par un grand nombre de

Programmeurs professionnels, ce qui en fait undgegncontournable actuellement.

1.1.1.1. Définition du langage de programmation (java2EE) :
[3]

Java Enterprise Edition, ouJava EE (anciennemeni2EE), estune spécificatiopour
la technique Java d'Oraghus particulierement destinée aux applicationsnoleprise. Ces
applications sont considérées dans une appmociteniveaux Dans ce but, toutes les
implémentations de cette spécification contiennenh ensemble d’extensions
auframeworkJava standardJSE Java Standard Editignafin de faciliter notamment la

creation ¢applications réparties

Pour ce faire, Java EE définit les éléments susvant

- Une plate-forme Java EE Platforrjy pour héberger et exécuter les applications,
incluant outre Java SHesbibliotheques logicielles additionnelles du Javar&@epment

Kit (JDK) ;

« Une suite de testddva EE Compatibility Test Sujtpour vérifier la compatibilité ;

« Une réalisation de référence Jaya EE Reference Implementajion
déenommédslassFish

« Un catalogue de bonnes pratiquésvia EE BluePrinis
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[.1.1.2. JavaScript :[5]

Est un langage de programmation de scripts prifaipent employé dans les pages
web. Le java script permet d'écrire du code soqriesera analysé par I'ordinateur. Ce code
source contient un ensemble d'actions, appefétgictions, qui vont permettre de donner
des ordres a l'ordinateur afin de faire fonctionteerprogramme. L'ordinateur exécute
différentes actions, comme ouvrir un menu, démaure application, effectuer une

recherche, enfin bref, tout ce que 'ordinateuccapable de faire.

[.1.1.3.HTML (HyperText Markup Language):

Est le format de données concu pour représentepdges web. C’est un langage
debalisage permettant d’écrire de I'hypertexteudson nom. HTML permet également de
structurer sémantiguement et de mettre en formeol#enu des pages, d'inclure des
ressources multimédias dont des images, des foimesila@e saisie, et des programmes
informatiques. Il permet également la lecture deudzent sur internet a partir de machines
différentes, grace au protocole http, permetteaccBder a des documents repérer via le

réseau par une adresse unique, Appelée URL.

|.2. Outils de développement :
Pour développer notre application, nous allonssetilplusieurs outils qui sont :

[.2.1. Les Servlets : [4]

Une servlet est un programme java qui fonctionmreususerveur Web et dont le réle
consiste a apporter une réponse a une requéteséfaket peut ainsi recevoir une requéte
envoyée par un navigateur Web, négocier les infoomga demandées avec une base de

données et renvoyer le résultat de la requéted@gataur.

> Les méthodes d’'une servlet :

e La méthode doGet :
C’est la méthode utilisée par le client pour récapéne ressource web via une URL.

e La méthode doPost :
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C’est une méthode utilisée pour soumettre au semes données de tailles variables.
Les parametres de la requéte sont passés diredtamneserveur au lieu d’étre concaténés a
'URL qui identifie la ressource a laquelle on désaccéder.

e La méthode HEAD :

Cette méthode est identique a la méthode doGET retivoie seulement lesentétes http,

permet de s’informer sur les entétes renvoyé pseieeur lors d’'une requéte donnée.

1.2.2. Les JSP :

Une JSP est un fichier contenant du code HTML e« ffagments de codeJava
exécutées sur le moteur de Servlet. Les JSP sompilges par un compilateur JSP pour

devenir des servlets Java.
[.2.3. IDE (Netbeans) :

Cet IDE a été créé a linitiative de Sun Microsgste Il présente toutes les
caractéristiques indispensables a un environnedeeqtalité, que ce soit pour développer en
Java, Ruby, C/C++ ou méme PHP.

Netbeans est sous licence Opensource, il permeévdopper et déployer rapidement
et gratuitement des applications graphiques Swiaes Applets, des JSP/Servlets, des
architectures J2EE, dans un environnement fortepmsbnnalisable.

L'IDE Netbeans repose sur un noyau robuste, |fplahe Netbeans, que vous pouvez
également utiliser pour développer vos propresiegbns Java, et un systéme de plugins
performant, qui permet d'avoir un IDE modulable.

A coté de la version compléte de I'IDE Netbeansxiste différentes déclinaisons qui se
concentrent sur une plateforme ou un langage p(éaisa ME, Java : SE + ME + EE, Ruby,
C/C++, PHP).

Netbeans contient, en plus du support pour CVS wv&sion, un support pour
ClearCase, mais aussi pour Mercurial.

Il permet également de déployer des applicationd,Wen seulement vers Tomcat et
Glassfish qui sont livrés avec le "Pack Web", maissi vers JBoss, WebSphere 6.1,
WebLogic9.

Netbeans détient un support de développement dapphs Web avec des
ameliorations pour I'édition des JSP, la gestionese et le support des derniéres versions de

Tomcat.
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Enfin cet IDE posséde un débogueur de grande quahisi qu’une interface graphiq

améliorée.

» Creéation d’un projet sous Netbeans

File->new Projectdynamic web Proje->next->...

@ Mouwveau projet

Etapes Sélectionner un projet

1. Sélectionner un projet Q, Filter
2.

Projets:

Java ME Embedded
| Jawa Card
|, Mawven

PHF
Groowy
Cfc++

-~ L] Web Application
e Web Application with Existing Sources
&%, \Web Free-Form Application

L

Creates an empty Web application in 2 standard IDE project. A standard project uses an
IDE-generated build script to build, run, and debug your project.

s e

Figure 15Création d’'un projet aveNetbeans

1.2.4. Le serveur d’application (GlassFish :

GlassFishest le nom diserveur d'applicationsOpen SourceEvdet désormais Java

EE 7avec la version 4.1 qui sert de socle au prcOracle GlassFish Serv(anciennement

Sun Java System ApplicatioServer de Sun Microsystemis Sa partie Toplink

persistancprovient d'OracleC'est la réponse aux développeurs Java désirecsedar au:

sources et de contribuer au développement deswssrd@pplications de nouvelle générai

La distribution diteOpen Source Editic est placée sous double liceCDDL et

GPLv2.
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GlassFish est certifié JavakEE 5 (EJB3 + JPA + JGRXEWS 2.x + ...) et Java EE 6
(EJB 3.1, CDI, JSF 2.0, JAX-RS 1.1, ..)

[.2.5. WampServer :

WampServer est un paquetage contenant a la fois skrueurs (Apache et MySQL),
un Interpréteur de script (PHP), les deux bases B@tMyAdmin et SQLiteManager pour
gérer Plus facilement les bases de données.

Il permet d’installer automatiquement et facilememie Plateforme permettant
I'exploitation d’un site web en PHP qui éventuelrhaurait besoin d’un accés a une base de

données.
1.2.6. Le serveur MySQL : [6]

MySQL est un systeme de gestion de base de dofB&&D). Il est distribué sousune
double licence GPL et propriétaire. Il fait panties logiciels de gestion de base de données
les plus utilisés au monde autant par le grandipapplications web principalement) que

par des professionnels, en concurrence avec Otafemix et Microsoft SQL Server.

1.2.7. L'interface PhpMyAdmin :

PhpMyAdmin est une application web qui permet éeegun serveur de bases de
données MySQL. Dans un environnement multiutilisgteette interface écrite en PHP
permet également de donner a un utilisateur ursaxses propres bases de données.

La figure suivante montre une copie d’écran dealgepd’accueil de PhpMyAdmin.
L’écran est divisé en deux parties. Sur la gauchpeut afficher toutes les bases de données
gérés par le serveur.la partie droite présentadsrble des opérations disponibles en fonction

du contexte.
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|| @ Accusi wamseRyer "?W localhost / localhost | ph... Pa. g -J'-'— I Q g
C | ¢ httpy//localhost/phpmyadmin/
phpbiyAdmin 5 tocaivos
= IgiBases de données SQL Etat £ Variables [t]Jeux de caractéres [ajMoteurs #&Privileges || Réplication [z Log binaire Processus AhExporter
AR D = £ i) g P g HHEXP:
5 Synchroniser
» information_schema (37) e
- Actions MysaL
s 00
: 2;2;72};} MySQL localhost & Serveur lacalhost (ocalhost via TCP/P)
« performance_schema (17) W, i &3 Version du semveur 5.5.80g
+ scolarite (14) @ Créer une base de données b Version du protocole: 10
* :ab{Q Interclas sement [z] [.Cater | b Utilisateur. root@localhost
» feg
Interclassement pour la connexion MySQL | yfg general ci E Jeu de caractéres pour My3QL: UTF-8 Unicode (utfd,
Choisissez une base de données
fileitace Serveur web
= ) » Apache/2.2.17 (Win32) PHP/5.3.5
¥ Lnoucslengiege @ Frangais - French E' b Version du client MySQL: mysqind 5.0.7-dev - 09121
& Thame / Style: [Ongina E 3046255
) SO— ¥ Extension PHP: mysqli
¥ Coulsur au choix /71 Réinitialiser |
¥ Taille du texte: | §2% E phpMyAdmin
} Version: 3.3.9
& Documentation
B wig
A Site officiel

¥ [ChangeLog] [Git] [Lists]

Figure 16 : interface PhpMyAdmin.
1.2.7.1. Les fonctions de PhpMyAdmin :
« Création et suppression des bases de données.

» Création, modification, import, export et suppreasil’'une table.

» Ajout, modification et suppression d’un champ dane table.

[I.  Le modele physique de données :

Le modéle physique de données consiste a tradeinrmddéle logique de données
dansun langage de description de données spécifigusysteme de gestion de base de
données utilisé (MySQL).

Le modele physique des données implémente des ésn(@bles) issues du
modélelogique des données en machine dans le dlobutir a la description des fichiers de

base de données.

[ll. Modéle relationnel :
Utilisateur (code_uti| nom_util, prenom_util,date _naiss, profil, logmy, adresse, tele).
Employé (mat_emmom_emp, prénom_emp,date_naiss,lieu_naiss,adr_exepgamp,
nation_emp, sit fami_emp, email_emp, date recrup, esrvc_emp,fonct_emp,position,

dre_emp, grade_emp, nss_emp, tel_emp).

47



Chapitre3 Réalisation

Mission(code_missioymat_emp*, date_mission, duree_mission, lieu_mmssiotif _mission)

Formation(code_formatiormat_emp*,date_deb form,duree_formation,Lieu_foromamoti

f_formation.

Contrat(code_contrgtmat_emp*, typ_contrat, date_deb_contrat, duretrapn

Sanction (nat_sancmat_emp*, date_sanc, nbr_jours_sanc, degré_swoiif, sang.
Mutation(code_mutmat_emp*, rais_mut, type _mut, date_mut, dre, tiongservice , grade

Promotion(code_prommat_emp*, date_prom, nouvel_fonc, nv_gjade

Remarque :
- Attribut :  Clé primaire.
- Attribut* :  Clé étrangere.

Tables :

Table utilisateur :

Attribut Description Type clé
code_util Code utilisateur Int(30) clé primaire
nom__util Nom utilisateur Varchar(30)

prenom_util Varchar(30)

Prénom utilisateur

date_naiss Date de naissance | Date
utilisateur

Profil Profil de l'utilisateur | Varchar(30)

Login Login de l'utilisateur | Varchar(30)

Pw Mot de passe Varchar(30)
utilisateur

Adresse Adresse utilisateur | Varchar(255)

Tele Téléphone utilisateur Int(10)

Tableau 07 :Table utilisateur.
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Table employé :

Réalisation

Description Type Clé
Attribut
Mat_emp Matricule de int(30) Primaire
'employé
nom_emp Nom de I'employé | Varchar(30)
prenom_emp Prénom de I'employe Varchar(30)
Date_naiss_emp Date de naissance | Date
employé
Lieu de naissance | Varchar(30)
Lieu_naiss_emp employé
Adr_emp Adresse de Varchar(250)
'employé
Sexe_emp Sexe de I'employé Varchar(30)
Nation_emp Nationalité de Varchar(30)
'employé
Sit_fami_emp Situation familiale | Varchar(30)
Nss_emp Numeéro de sécurité | Int(12)
social
employée
Téléphone de Int(10)
Tele_emp 'employé
Email_emp Email de 'employé | Varchar(30)
Date_recrut_emp Date de recrutement| Date
employe
Srvc_emp Service de I'employé Varchar(50)
Fonct_emp Fonction de Varchar(50)
'employé
Dre_emp Direction régional de Varchar(50)
'employé
Grade_emp Grade de I'employé | Varchar(50)
Position Position de Varchar(30)
'employé

Tableau 08 :Table employé.
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Table mission :
Attribut Description Type Cle
Code_mission Code de la mission int(30) primaire
Mat_emp Matricule de int(30) Etrangere
'employé
Date_mission Date de la mission Date
Duree_misdon Durée de la mission| Int(4)
Lieu_mission Lieu de la mission Varchar(30)
Motif de mission Varchar(255)
Motif _mission
Tableau 09 :Table mission.
Table formation :
Attribut Description Type Cle
Code_form Code de la formation int(10) Primaire
Mat_emp Matricule de int(30) étrangere
'employé
Date_deb_form Date de début de la | Date
formation
Duree_form Durée de la Int (4)
formation
Lieu_form Lieu de la formation | Varchar(30)
Motif_form Motif de la formation| Varchar(255)

Table10 : Table formation.
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Table sanction :
Attribut Description Type Cle
Code_sancCode de int(10) Primaire
la sanction
Mat_emp Matricule de int(05)
'employé étrangeére
Date_sanc Date de la sanction | Date
Nbr_jours_sanc Nombre de jours de | Int(4)
la sanction
Degré de la sanction  Varchar(30)
Degré sanc
Motif sanc Motif de sanction Varchar(255)
Tableau 11 :Table sanction.
Table contrat :
Attribut Description Type Clé
Code_contrat Code de contrat int(10) Primaire
Mat_emp Matricule de int(30) étrangere
'employé
Typ_contrat Type de contrat Varchar(30)
Date_deb contrat | Date début de contratDate
Dure_contrat Durée de contrat Int(30)
Tableau 12 :Table contrat.
Table mutation :
Attribut Description Type Cle
Code_mut Code de mutation int(10) primaire
Mat_emp Matricule de int (30) étrangere
'employé
Rais_mut La raison de la Varchar(255)
mutation
Type mut Type de la mutation | Varchar(30)
Date_mut Date de la mutation Date
Dre La nouvelle direction Varchar(50)
régionale
Grade Grade de I'employé | Varchar(50)

Tableau 13 :Table mutation.
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Table promotion :

Réalisation

Attribut Description Type cle

Code_prom Code de promotio | Int(10) primaire

Mat_emp Matricule de Int(05) étranger
'employé

Date_prom Date de promotio Date

Nouvel fonc Nouvelle fonctior Varchar(50)

Nv_grade Nouveau grad Varchar(50)

Tableau 14 :Table promotior

IV. Représentation de quelques interfaces de I'applicain :

L'interface d’authentification est la premiére famévisualisée par I'utilisateur (c’est
page d’accueil). Il devra saisir son login, son metpasse aii qu’il doit choisir son profil
(Administrateur, chargé d’étude emploi(CEE), chad¢gtude formation(CEFpour pouvoir

acceder a la suite de I'applicati

[ vosiconneer % |1 lloc

= @  localhost:8080/masterll/ dexjsp

Ser.. X | page d'accuiel

AAm/[A

%

ENIEM

Application du suivi de la carriére d'employés

1

formulaire d'authentification

¢ |

login:

mot de passe:

Profil: choisissez ad

14:30
13/09/2016

R nEaNYy

E®d i

Figure 17 : Fenétre d’'authentification des utilisateurs (pagealeil)
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Alors, si les cordonres (login, mot de passe et Profil) saisies pailisateur son
justes,linterface correspondante a cet utilisatealon son prol sera téléchargée. (

distingue quatre cas :

» Espace administrateur

L’espace correspondant a I'administrateur estivant :

3 ; : ; o
) MODIFIER VOTRE PROFILE Visualiser la liste des employés Statistigues

GESTIONS DES COMPTES UTILISATEURS L ACCEDER AU DOSSIER EMPLOYE

Figure 18 Fenétre d’accueil de I'administrate

+» Gestion des utilisateurs
L’Administrateur s’occupe de la gestion des Lateurs en cliquant sur I'un dliens Ajouter

ou supprimer un utilisateur :

53



Chapitre3 Réalisation

a 33 Suppri
Ajouter un utilisateur ? f = . f'lmer =
s utilisateur

M RETOUR

Figure 19 : Fenétre gestion dwitilisateurs.

» Espace CEE :

L’espace correspondant au Gestionnaire CEE esivard

2 Modifier votre profil ) Acceder au dossier employé;

) Liste employés; o Ajouter un employé;

Figure 20. Fenétre d’accueil du CE
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s Ajouter un employé :

S’il veut ajouter un employé, il clique sur le lidgouter un employé et le formulaisuivant

s'affichera :
* Champ obligatoire
—Etat civil
N —
S E—
3 *
onciion
Nationalité* [ Wi
e — || ———
31
GRADE* L]
& vati Eaal il * 5 .
it [
N Secucit Sociale:™ | [N
Telephone:* \—|
Email:*
Date de recrutement:* I:I
™ Retour Q Aiouter ' Réinitialiser

Figure 21: Formulaire d’ajout d’'un employ
» Espace CEF:

L’espace correspondant au CEF est le sui\

Afficher liste emplovés

2 Modifier votre profil ). Acceder au dossier employé

Figure 22: Fenétre d’accueil du CE
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< Rechercher un employé
La recherche d’'un employé se fait en clint avant sur le lien Accéder idossier employe,

effectuant ainsi la recherche jmot clé comme montrmans la figure suivant

N

)

Mot cle* || Rechecher

= Retour

{ * Le mot clé doit etre un numéro }

Figure 23 Fenétre de recherche d’'un empl

Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons présenté la mise erecdu web service concerne
lagestion decarrieres des employés au niveau de 'EN. En premier lieu nous avoicité
les outils et 'environnement de développementaltre application, puis nous avoprésenté

guelques interfaces.
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La réalisation de ce travail nous a permis dapprdir nos connaissances en
systemesd’information des entreprises, de décole/itomaine de gestion des carrieres, de
voir sur le champs de travail les différentes tacléfectuées par les gestionnaires du
personnel et d’acquérir un certain nombre de casaaces et regles de gestion. Comme elle
nous a permis de :

__nous familiariser avec plusieurs langages derpromation a savoir Java EE.

__Enrichir nos connaissances sur les applicatians, jcomment les développer, les déployer
et les invoquer au sein du serveur d’applicatioasSiFish.

_ De se familiariser avec les environnements deldgpement orienté web, a savoir :
Netbeans, MySQL pour les bases de données.

__Ainsi de maitriser les concepts et les outilsadméthode de conception UML.

L’application a laquelle nous avons abouti, trdgeyestion des carrieres des employeés
de 'ENIEM qui adopte I'architecture client/servettile offre aux différents utilisateurs plus
de souplesse et d’'efficacité dans I'exécution desl¢aches.

Pour mener a terme notre projet, nous avons jugéesséire de présenter
guelquesgénéralités sur la technologie Java EEoofeept client/serveur, ainsi que les
technologies de développement d’application javatantes.

Ensuite, nous avons présenté notre organisme ddccat étudié le systéme
existantafin de déterminer les anomalies et esslyegemédier.

Apres les étapes de conception et de réalisaters avons abouti a une applicationjava
EE répondant aux principaux problémes qui le mostgoelle est désormais accessible
depuis tous les ordinateurs des utilisateurs coéserfacilitant ainsi la gestion des carrieres
etAllégeant la masse de travail effectué par un ssilisateur auparavant. Cependant
guelquesaméliorations et extensions peuvent épertges a cette application. En guise de
perspectives, les possibilités d’évolutions de cgjep sont nombreuses allant jusqu'a la
gestion compléte de tous les départements toutettam I'accent sur I'aspect coopératif de
ces structures.

Enfin, nous espérons que notre travail sera dedgraérét pour 'ENIEM et un guide

pour les nouvelles promotions.
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Annexe : Présentation de Java EE

|. Présentation de Java EE :

Java Enterprise Edition, ouJava EE (anciennemeni2EE), estune spécificatiopour
la technique Java d'Oragigus particulierement destinée aux applicatiorsnuteprise. Ces
applications sont considérées dans une appmociteniveaux Dans ce but, toutes les
implémentations de cette spécification contienneoh ensemble d’extensions
auframeworkJava standardJSE Java Standard Editignafin de faciliter notamment la

création ¢applications réparties

Pour ce faire, Java EE définit les éléments susvant

- Une plate-forme Java EE Platforjy pour héberger et exécuter les applications,
incluant outre Java  SHesbibliothéques logicielles additionnelles  du Java
Developpement Kit (JDK) ;
« Une suite de testddva EE Compatibility Test Sujteour vérifier la compatibilité ;
« Une réalisation de référence Jaya EE Reference Implémentajion
dénomméeslassFish
« Un catalogue de bonnes pratiquésvia EE BluePrinis
II. Les avantages d'utiliser JEE :
L'utilisation de JEE pour développer et exécutez application représente plusieurs
avantages :
» Une architecture d’application basée sur les commugsqui permet un découpage de
I'application et donc une séparation des rolesdorsléveloppement.
» La possibilité de s’interfacer avec le systemefdlimation existant grace a de
nombreuses API : JDBC, JNDI, JMS, JCA...
e La possibilité de choisir les outils de développemet le ou les serveurs

d’applications utilisés qu’ils soient commerciaux|ibres.

lll. Architecture :
JAVA EE ajoute de nombreuses couches de niveawepige au-dessus de la
plateforme
JSE-Java Standard Edition. Chaque couche est copgQue supporter une différente
technologie de développement :

» Technologie web application est une technologie liée a la création des integfac
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web dynamique, par exemple : JSP (Java Server Bagejvle

» Technologie entreprise application :est une technologie liée a la logique
business, par exem|: EJB (Entreprise Java Bean), javaMail, JMS (Java Mes
Service)....etc.

» Technologie web services est une technologie nécessaire au développemer
applications adhérentes au paradigme SOA (Servigented Architecture) .Ell
permet I'échange des donnéestre application et systemes hétérogenes dan:
environnements distribut

* Technologie management et sécuri: est une technologie liée a la gestion d
technologie d’entreprise afin de réaliser I'accéd’@&hange d’informations ent
machine et seige distribués : JAAS (Java Authentification and@isation Service)
JCA (Java Connector Architectul

Presentation Metier Donhées
 hent loard
Alls
cortenanr d'EJB
- IMDL 7
aoht rde| [T / Java Mail :
\\ SEEH:I"FS | L EJB-" : : B‘qlez.i:airé:ﬁ
L1 JAA
C—3 Y Jsp—1
(lierts légers E)B JDBC
| - JTA
_ el £B 7y |
]
Serven ek Etc.
Serveur 4 appliation S'E‘ﬂemﬂ&lf'g#"mif'ﬂh

Figure 24 Architecture et les composants de

I\V. Les couches logicielles JEI

La plateforme JEE utilise un modeéle d’applicatigstribuée mtti tiers pour de
applications d’entreprise. La logique d'applicati@st divisée en composants selor
fonction. Les composants divers qui composent liappon JEE sont installés sur c
machines différentes en fonction du niveau de ii@mnement JE multi tiers auquel |
composant d’application appartient, montre dewesyg'applications JEE réparties dans
niveaux décrits comme suis :
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e La couche client : ces composants s’exécutensmakchine du client.

» La couche WEB : ces composants s’exécutent sarlesr JEE.

» La couche métier : ces composants s’exécutenesvewsr JEE.

* La couche EIS (Entreprise information System) x&teitent sur le serveur EIS.
Bien qu’une application JEE peut étre constitugetneés ou quatre couches comme montrées
dans Figure2 suivante. Les applications JEE mahs sont généralement considérées comme
des applications 3-tiers, parce qu’elles sontithisées sur trois emplacements :

* La machine client.

* La machine pour serveur JEE.

» Etla machine pour serveur de base de données.

Les applications a 3-tiers qui fonctionnent deec&ton étendent le standard 2-tiers :

client/serveur en placant un serveur d’applicagotre I'application de client et le stockage

principal.
NIVEAU 1 MNIVEAL 2
MNIVEAU o
Fequéte Envoi des =
hﬁPf |ﬂquéf5 - requéte SQL
fichiars,
SCL,. ..
ehvoi des -
epons= Serveur de )
Client Selveur bases de données

d‘applications

Figure 25 : schéma de l'architecteur a tiie niveaux
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V. LES APIs :
VI.1 Définition :

Les APIs sont des extensions Java, forment uneatah d’outils logiciels permettant
d'offrir en standard un certain nombre de fonctait@s, Sun fournit une implémentation
minimale de ces APIs nommée J2EE SDK (JEE SOFTWAREELOPMENT KIT). On
peut regrouper ces APIs en trois groupes princgpale
Composants ;

Services d'infrastructures ;
Services de communications :
a. Les composants:

Un composant est un fichier simple, contant géeéraht du code compilé. Il est
possible de créer des composants avec la maj@a#tdatigages. Aussi il peut étre vu comme
unité qui regroupe un certain nombre de fonctiatdmlqui peuvent étre appelées depuis un

programme externe ou client.

Remarque :
Pour les composants JEE écrite en java et com@t#@sassemblés en
une application JEE déployés, exécutés et gérde parveur JEE.
» On peut faire une séparation entre les composaigtants selon leur exécution :
» Composants exécutés sur le client (clients et &ple
» Composants exécutés sur le serveur (web et lesasants métiers).
a.1l.Composants exécutés sur le client
Peuvent étre application client ou applet.
» Client JEE
Un client JEE peut étre client web ou applicatibent.
» Clientweb
Un client web est appelé client Iéger qui n'a gaéleénent pas de requéte de BDD.
L'utilisation de client web permet de charger Ipgrations lourds au niveau de I'entreprise
beans et sont exécutées sur le serveur JEE oteilgept exploitées les avantages des
technologies JEE (sécurité, la vitesse, les sesvice sur le serveur. Un client web a besoin

de deux fonctionnalités principales :
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> Les pages web dynamiques avec les différents lasgadalisage (HTML,
XML .....), ces pages sont générés par les composaaiisau niveau du client web.

» Le navigateur web qui affiche les pages recuseaeiveur.

* Application client

L'application client fonctionne au niveau de la do& métier, et peut accéder
directement a I'entreprise bean. Généralement Idssateurs possedent une interface
graphique (GUI) pour exécuter I'application cligfon utilisant 'APl Swing ou Abstract
Windows toolkit).

* Applet

L'applet est considéré comme une petite applicatait en java et s’exécute dans JVM
(Java Virtual Machine) qui est installé dans leigateur web. Cependant, les systemes de
client auront besoin probablement un dossier ddétignodé de sécurité pour que l'applet
s’exécute avec succes dans le WEB.

Les composants WEB sont I'API préféré pour créemprogramme client WEB. En
outre, les composants WEB apportent une conceptiotiulaire de I'application parce qu'ils
permettent de séparer les parties programmatiohadeonception des pages WEB. Le
personnel impliqué dans la conception des pages \WBBpas besoin de comprendre la
syntaxe du langage de programmation de JAVA pate fon travail.

* Communication des composants au niveau client

La Figure3 explique comment le client communiquecae niveau métier par deux
Méthodes : a travers les servlets ou JSP ou brentdment.

Donc, I'application JEE peut choisir entre un dliéger et un client lourd. Pour utiliser
'un des deux, il faut étre conscient des comproemse : garder les fonctionnalités sur le
client a proximité de l'utilisateur (client lourd®t de décharger le plus de fonctionnalités
possible sur le serveur (client Iéger).

L'avantage de charger les fonctionnalités sur &@sesirs est de pouvoir facilement
distribuer, déployer et gérer I'application. Cepertdmaintenir plus de fonctionnalités sur le
client peut apporter des avantages avec une boquégience de I'utilisateur.
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Application client et I:lavigateur web, pages

des composants web, Applet et des
composants JavaBean

L f T Client Tier

/

' i ™)
& ]
Couche Web
/)'
n \
Couche Meétier

Figure26 : Communication entre Client et Serveur

a.2Composants exécutés sur le serveur :

Sont desomposants welou bienEJB.
+ Composants WEB: Sont des servlets, JSP ou JSF.

a.2.1.Servlet

Une servlet est un composant du c6té serveur,déres comme une classe java qui
permet une communication avec un protocole « reglé&eponse ». Autrement dit, une
servlet est un programme qui s'exécute coté semretaint qu'une extension du serveur. Elle
recoit une requéte du client, elle effectue datetreents et renvoie le résultat.

L'utilisation des servlets permet la génératiopages web dynamiques qui utilisent le
protocole HTTP, ou aussi n'importe quel autre mol® reposant sur le principe de servlet.
Elle implémente trois méthodes fondamentales :

* Init () : initialisation de la servlet chargement du code.

Souvent effectué lors de la premiere reqokete (doGet, doPost) Allocation d’'un pool

de threads.

* doGet (): Traitement des requétes HTTP GET et les conwgdita méthode service
en Get .

e doPut (): Traitement des requétes HTTP PUT.
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< N X

doPost () : Traitement des requétes HTTP POST et les conveati la méthode
service en Post.

destroy (): Destruction de la servlet par le serveur.

La méthoddnit est appelée une seule fois au chargement de letserv

La méthodeServiceest appelée a chaque requéte http (client).

La méthodeDestroy est appelée une seule fois lorsque le contenenridét servlet.

% Avantages et inconvénients des servlets :

* Avantage :

1)- Portabilité (car s’exécute sur une JVM (java Wattmachine).

2)- S’exécute cote serveur.
3)- Maintenabilite.

4)- Elle maintient des sessions de plusieurs clietipsgrace I'objet http session.

5)-Multithread/contrairement a PHP exécute plusiéois

Inconvénients :

Trés difficile d'utiliser les outils d’édition HTMIpour traiter les aspects graphiques.

Remarque:

Une servlet peut étre appelée plusieurs fois rémoagblusieurs requétes.

On peut trouver une servlet dans la partie du milechitecture 3 tiers) entre le client
Iéger et la source de données.

La portabilité et I'accés a tous les APIs sontalestages des servlets.

Les servlets sont chargées et exécutées dans lgpdvhh serveur d'application. C'est
une extension du serveur WEB. Le serveur d'appiicatontient un moteur de
servlets qui se charge de gérer les servlets goritient en saisissant I'URL qui

désigne la servlet dans un navigateur web.
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+ Cycle de vie d'une servlet:
Le travail d'une servlet se résume dans les psuit&ants :

* Réception de la requéte HTTP qui nécessite undeserv

» L'instanciation des servlets et les stockées smusef de « fichier. Class ».

* La servlet reste en mémoire jusqu'a l'arrét duesgr¢des serveurs permettant aussi
d'instancier des servlets des le lancement du s@rve

» Dans la mémoire on peut appeler la servlet paiiguus threads lancés par le serveur
pour chague requéte.

» Création de deux objets : un objet représentedaéte HTTP et l'autre représente la
réponse.

» L'envoie des deux objets précédents a la servlet.

e Création de page HTML a partir la réponse que theesg d'application envoie par le
biais de la servlet (requéte du client, fichierBidD).

* Récupération de l'objet réponse et I'envoie dategHTML au client par le serveur.

Debut

Chargement et
instantiation

init{)

Initialis ée. Préte
pour le senice R

senice() Fin du thread de la requéte
Traitement de la
requéte -

destroy()

L Fin de vie j

Fin - la serdet n'existe plus

Figure 27 :cycle de vie d’'une servlet
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a.2.2.JSP (Java Server Page) :

Une JSP est une page HTML contenant des morceauodke Java et/ou des balises
JSP
spécifiqgues permettant d'effectuer des traitemehtdintégrer des données afin de générer
dynamiquement des pages HTML. Une page JSP est dionmodéle de génération de
contenu dynamique.

Techniquement il est possible de faire dans undeksPémes traitements que dans une
servlet (JSP est une extension de servlet simpiiflagénération dynamique du code HTML).

Cependant, l'utilisation des JSP permet dans uplecapon WEB multi-niveaux de
séparer la partie logique en intégrant des donadesde de balises JSP spécifiques. Sur le
serveur, une JSP est interprétée puis compilée nenservlet ayant ensuite les mémes
caractéristiques et comportements.

Depuis l'introduction de Java servlet et de lanetbgie de JSP, des technologies et les

cadres additionnels de Java pour des applicatitesactives WEB ont été développés.
a.2.3.JSF (Java Server Face) :

JSF par défaut utilise JSP, mais aussi peut utiliseitres technologies telles que XUL
(XML based User interface Langage). JSF est comwiagSou SWT dans I'enregistrement
de I'état d'un composant au moment du retour gad@ pour étre ensuite restauré au retour
de la requéte, donc JSF est basé sur les composants
La Figure 5 schématise la situation des compoS&iiS.

JavaServer Pages
Standard Tag Library

JavaServer Pages

JavaServlet

Figure 27 :les composants WEB
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+ Composants métiers (EJB) :

Ce sont des composants non visuels encapsulardgigqué métier et ils sont utilisés
dans la création d'applications distribuées.

EJB est un modele de composants pour le CTM (Coergofransaction Monitors), le
type de serveur d'application le plus avance.

Le terme CTM fut inventé en 1999 pour décrire des/eurs d'applications a base
d'objets distribués. CTM fournissent une infradinoe qui prend en charge automatiquement
les transactions, la distribution des objets, lacoorence, la sécurité, la persistance et la
gestion des ressources.

Alors apres ¢a nous trouvons qu’EJB est tout simplg un modéle de composants
du coté serveur qui permet de développer des objéters pouvant migrer d'un conteneur
EJB (serveur EJB) & un autre. Un bean métier présenmodeéle de programmation simple
permettant aux développeurs de se concentreraspelt métier.

En plus, chaque instance d'un EJB se construit dansonteneur EJB qui est un
environnement d'exécution fournissant des servigggsurité, communication, cycle de
vie...), d'une maniére a ce qu’un client n'accedeajandirectement a un composant, mais il
doit passer par une interface distante décrivantylele d'existence du composant en
définissant des méthodes pour le trouver, le @elker détruire.

L'interface distante spécifie les méthodes queoogposant présente au monde extérieur.

Les composants coté serveur des EJB sont deypms t les beans entité, les beans
session et les beans orienté message tel quedrpoEmiers basés sur RMI (Remote
Method Invocation). On y accede a l'aide des padescd'objets distribués.

* Les beans entités :

Ca correspond a des objets réels tels que cessols@it généralement des
enregistrements persistants stockés dans une BDpeOt aussi dire que les beans entités
sont des moyens de modélisation des concepts rpétimant étre désignés par des noms, par
exemple : un bean entité peut représenter un aienin objet stocké.

* Les beans session :
Ceux sont une extension de l'application clienfsetont responsables de la gestion des

processus ou des taches.
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* Les beans orientés message :

Un bean session fournit une interface distante ddidéfinir les méthodes que I'on peut
invoquer, alors que bean orienté message attencheesages asynchrones spécifiques auquel
il répond.

Alors généralement, un EJB récupére égalementdeséis stockées, les traitent et les

envois au programme du client.

Note :
Les serveurs JEE permettent de mettre en placeappécation a trois niveaux
logiques :
* Niveau présentation : L'interface graphique pauilisateur.
* Niveau métier : Recouvre le logique métier (auppiedée logique applicative).
e Niveau données : Les données de l'application éserde BDD, documents XML,
serveur LDAP...).
b. Services d'infrastructures :
On trouve les services suivants :
» JDBC « Java Data Base Connectivity»:

C’est une API qui permet aux programmes java dagfie avec les bases de données
SQL. Les serveurs fournissent en plus un mécangmeermet de réutiliser les connexions
crées avec les BDD. Cela réduit le nombre de lignésrire et optimise son utilisation.

* JTA/JTS « Java Transaction Api / Java TransactionServices» :

C'est une API définissant des interfaces standaed an gestionnaire de transaction,
c’est a dire permettant a des applications et &desurs JEE d'accéder a des transactions.
» JCA « JEE Connector Architecture » :

C’est une API de connexion au systeme d'informatier'entreprise, notamment aux
systemes dits "legacy" tel que les ERP (EntrefRisgsource Planning).

* JMX « Java Management Extension» :

Permet de développer des applications WEB de sig@nvd'applications a partir des

extensions.

* JNDI « Java Naming and Directory Interface»:
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C’est une extension java standard qui fournit urfel permettant de localiser et
D'utiliser des ressources ; il peut y avoir un dppedes services CORBA, DNS, NIS,
LDAP...

c. Services de communication :
* JMS « Java Message Service » :
A pour réle I'envoi et la réception des messagé® @eux composants d'application JEE.
* JAAS « Java Authentification And Autorisation Sewvice » :
Permet aux applications JEE d'authentifier et @sgot'exécution par les utilisateurs.
» Java Mail TM Technology :

Permet I'envoi des e-mails d'une maniéere indépeadinla plateforme et du protocole,
donc envoi de courrier électronique.

* RMI-IIOP « Remote Method Invocation/Internet Inter-Orb Protocol » :
Cette API permet la communication synchrone entbjets.
» Web Services :

Les web services permettent de partager un ensetalitethodes qui pourront étre
appelées a distance. Cette technologie utilise Xddlqui permet d'étre utilisé par n'importe
guel langage et n'importe quelle plateforme.

o XML :

N'est pas vraiment une APl de JEE mais son uibisatans cette plateforme est de plus
en plus importante comme son utilisation pour iesiérs de configurations. XML est la base
d'un nouveau mode de communication entre les aialics.

Ces APIs sont dans le cas général, il existe dds A& sont apparues dans l'architecture
JAVA JEE 5.

Remarque :
L'architecture de JEE peut étre séparée comme suit
» La couche présentation qui correspondant a l'imterhome-machine (IHM) ;
» La couche métier qui contient I'essentiel desdmaénts de données en se basant sur

des API existantes ;
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 Et enfin la couche de données qui correspondenti@oxmations de l'entreprise
stockées dans des fichiers, dans des bases deedamtetionnelles ou XML, dans des

annuaires d'entreprise ou encore des systemesrdiation complexes.

VI.2. Les conteneurs (en anglais containers):

C’est I'environnement d'exécution qui a pour r@egédrer des composants applicatifs et
leur offrir des acces aux API JEE.

Un conteneur est une entité qui fournit aux comptsséa gestion de cycle de vie, la
sécurité, les services de déploiement et d'exétuGbaque type de conteneur (EJB, WEB,
JSP...) fournit aussi des services spécifiques aaaposants.

a. Types des conteneurs :
Il existe plusieurs types de conteneurs qu’on péelt :
» Conteneur web :

Il est composé deux grandes parties : un motesedaets et un moteur de JSP, donc ce

conteneur permet d'exécuter les composants J&B stivlets de I'application JEE.
* Conteneur EJB :

Comme dit avant, I'EJB s’exécute sur le serveunusti leurs conteneurs, ce type de

conteneur permet de gérer I'exécution d’EJB.
» Conteneur d'application client :

Il permet de gérer I'exécution des composantsagelication client. Il s’exécute sur le client.
» Conteneur d'applets :

C’est une composition de deux parties : navigal®ly et java plug-in qui fonctionnent
ensemble sur le client, donc ce conteneur permgéds I'exécution des applets.

b. Descripteur de déploiement:

Le role d’'un descripteur de déploiement est d’éches composants applicatifs et les
informations sur ces composants (droits d'accéd.e$t sous forme d’un fichier XML.

Avec JEE 5 la technologie des descripteurs de d@pent XML sont maintenant
facultatives. Au lieu d’écrire ces composants etdenformations en XML, on peut les écrire
comme des annotations directement dans le codeesdAVA. Le serveur d’application JEE

configure le composant et le déploie au coursebetution.
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c. Architecteur d'un conteneur:

Un conteneur se divise en quatre parties comme suit
Les interfaces des composants : Sont des interfageles composants applicatifs
doivent étre implémentés et spécifiés par le canien
APIs des services du conteneurSont des APIs de services supplémentaires.
Services déclaratifs Introduits par les applications.
Autres services du conteneur :Par exemple garbage collector, le pooling des

connexions BDD ...

d. Services d'un conteneur:

Un conteneur est une interface entre un composdas donctionnalités du bas niveau

de JEE qui prend en charge le composant. Ces @urtefournissent un ensemble de services

parmi lesquels on cite :

VI.

Service de sécurité de JEE C’est un modele de configuration d'un composarii we
ou composant EJB tel que les ressources du systeraeient accessibles que par les
utilisateurs autorisés.

Service de transaction JEE :c’est un modeéle qui précise les relations entee le
méthodes qui constituent la méme opération teltquies les méthodes en une seule
transaction sont traitées comme une seule unité.

Les services de la consultation JNDI Ces services fournissent une interface pour le
nommage multiple.

Le modele des connectivités distantes de JEEQuand EJB crée le client, il invoque
les méthodes comme si elles étaient dans la mérokimeavirtuelle, donc ce modele

autorise une communication entre EJB et client.

Les serveurs d'applications :

lls existent plusieurs définitions d'un serveupglecation parmi lesquelles on cite :

% Généralement, un serveur d'application est un igdinfrastructure offrant un

contexte d'exécution pour des composants appbcdid terme est apparu dans le
domaine des applications WEB, dans le sens stidé® composants hébergés par le
serveur d'application ne sont pas de simples ptweddou scripts mais de réels
composants logiciels conformes a un modéle de ceams (EJB, COM,

Fractal,...etc.).



Annexe : Présentation de Java EE

Les clients des serveurs d'applications sont degr@mmes autonomes (stand alone
application), des applets ou d'autres composants.

La structure en couches des différents composargsandisposition par le serveur

d'application permet une prise en compte des bgso#tier et des interactions avec
les utilisateurs des connexions avec les basesm®ds.

% Les serveurs d'applications peuvent étre définrange suit : lls sont des logiciels
occupant la couche centrale dans une architectulé ecouches, qu'elle soit classique
3-tiers (postes client, serveur de données, semapplication) ou étendue (n-tiers)
lorsqu'elle integre des serveurs d'acquisitionsnifdes de terrain, données de
traitement, de back-office, etc.) et/ou des sewadlinterface (gateways, systemes
coopérants externes, etc.).

« Et comme définition plus large, un serveur d'agian peut étre une machine servant
a héberger des applications soit pour permettnedrécution depuis un poste client
(mode client-serveur de données, généralementgeada fichiers et politiques de
gestion des accées) ou pour déporter l'affichagéesomste client (mode clients serveur
d'affichages).

Donc généralement, un serveur d'application estifennement d'exécution des
applications c6té serveurs. Il prend en charged'eible des fonctionnalités qui permettent &

plusieurs clients d'utiliser une méme application.

VII.1 Le réle d'un serveur d'application (ou bien les serices):

Le réle d'un serveur d'application est d’hébergey abplications distribuées, fabriquées
a base de composants Java (Servlet, JSP, EJB)let dendre accessibles a des clients web
(navigateurs) et a des applications d'entreprisiegcen Java. Le serveur dapplication doit
étre performant et fiable pour satisfaire aux exegs des applications d'entreprise. Le
serveur offre différents services utiles applicasio

a. Service de nommage :

C’est le service le plus important dans un serdgplication implémentant l'interface
SPI (Service Provider Interface) et utilise gérérant le protocole LDAP (Lightweight
Directory Access Protocol). Ce dernier fournit descanismes de recherche, de localisation
et de liaison. Le service de nommage permet deketades références sur des ressources
d'objets (EJB, Data Source JDBC, JMS, JTA, inforomst de configuration) de facon



Annexe : Présentation de Java EE

hiérarchique ou les clients peuvent effectuer dlansuaire des recherches sur ces ressources
pour travailler avec les objets distants correspotsi

b. Services de gestion de transaction :

Il permet de gérer des transactions locales maisigul prend en charge la gestion des
transactions distribuées, indispensable pour Igdicagtions JEE. Plusieurs composants et
plusieurs sources de données peuvent partagembee tnénsaction.

Une transaction doit respecter les propriétés A@dmic, Consist, Isolated, Durable).

c. Service de gestion de la disponibilité des apgditions :
Il permet de gérer un grand nombre d'accés etgletes simultanés. Plusieurs requétes
simultanées peuvent invoquer la méme ressource, idldaut vérifier qu'une ressource soit

capable de satisfaire aux requétes des clientsutatesnps minimal.

d. Service de sécurité :

L'administrateur du serveur d'application peut murer des domaines de sécurité en
définissant des utilisateurs (nom, mot de passey droupes d'utilisateurs, puis les
permissions accordées sur différents élément pg@oraaux composant et/ou aux ressources
de l'application JEE.

e. Service d'administration :

L’administrateur a la possibilité de consulter,ndedifier, et d'ajouter des éléments a la
configuration des applications d'entreprises etatweur d'application.

f. Service d'acces aux données :

Ce service est une implémentation des extensionsAfel JDBC 2.0. Il permet de
configurer des sources de données et de délegugeskion des pools de connexions au
serveur d'application ou a la présentation dedtefirme JEE.

g. Service de gestion de messages :

C’est une implémentation de I'API JMS, il permetgirer une file de messages de

traitements asynchrones.

VII.2. Avantages d'un serveur d'application:
La nécessité d'un serveur d'application justifie ¢gands avantages de ce serveur
d'application. Parmi ces avantages nous citons :

» Clientléger ;
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VII.3.

Intégrité de données et de code ;
configuration centralisée ;
Sécurité ;

Intégration.

Comment travaille un serveur d'application (fonction et

architecture):

Un serveur d'application est un logiciel persors#éalgqui permet a des applications

d'inter-communiquer avec diverses qualités de een(fiabilité, sécurité...). Il fournit

également ses APIs aux programmeurs. La commumnicaé fait par le WEB en HTML ou

XML sous forme de lien aux bases de données Ge&méealt les serveurs d'application

travaillent avec un serveur web et sont appelésgaes d'application web.

v

VIl.4.

Les fonctions d’un serveur d’application les plogportantes sont :

Un utilisateur se connecte par l'intermédiaire aie isavigateur et du protocole HTTP
au serveur d'application web ;

Le serveur d'application web établit une sessiaotilidateur et vérifie I'information
d'ouverture d'acces aux bases ;

Une page web est créé par le serveur d'applicatieln, permettant a ['utilisateur
d'envoyer une requéte a la base de données ;

Des requétes sont envoyées au serveur d'applicagodernier établit un lien a la
machine et recherche les données demandeées ;

Le serveur d'application collecte les données abliétune nouvelle page web pour
['utilisateur ;

Des demandes des fichiers HTML statigues sont igédis par le serveur

d'application.

Quelques types de serveurs d'application :

On peut distinguer deux grands ensembles de serveur

il

OPEN SOURCE :Evolue grace a la communauté.

+ PROPRITAIRE : Evolue selon I'éditeur.
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Les plus connus dans les deux catégories sont :
En OPEN SOURCE :
a. TOMACT:

C’est un serveur d'application intégrant le serwveeb APACHE. Il implémente les

technologies suivantes : Servlet, JDBC, JNDI.
b. Jonas:

Implémente les technologies : JSP, JDBC, JTA, JBABX, JNDI, JAAS, Java mail.
Jonas, signifie « Java Open Application Serversp,ua serveur d'application open source,
multi plate formes et multi bases de données.tleggloité dans de les grandes organisations
(banques, ministéres, défense, industrie...).

c. JBOSS:
Le serveur d’application JBOSS est libre et ilergierement écrit en Java.
d. GLASS FISH:

C’est un serveur d'application open source de 8Xmst le premier qui a offert une

exécution robuste commerciale, compatible avec JEE5

En PROPRIETAIRE :
a. WEB SPHERE d’'IBM:

C'est une plateforme applicative générique couvrant ensemble de solutions
développées par IBM, qui permet de développer, @doger et d'utiliser des applications
d'entreprise méme dans des cas complexes.

b. WEB LOGIQUE de BEA:

C’est un serveur d'application purement Java, St@po de toutes les dernieres

avancees du langage de Sun. La solution de « BEste®yg » constitue le socle d'une

plateforme d'intégration assez compléte.

c. WEB OBJECT d’APPLE :
C’est le premier serveur d'application orienté thjeutilisait avant le langage
« Objective caml », mais actuellement il est pwaJa
d. Oracle Application Server :
ORACLE a l'origine est placé sur le marché de ses/ele bases de données. Il présente
maintenant une concurrence sur le marché des serdapplication grace a son produit

serveur d'application.
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