
& 

         
 

 
 
 

 

                  

 

  الشعبية الديموقراطية الجزائرية الجمهورية

 وزو تيزي معمري مولود جامعة

 والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية

 الاجتماعقسم علم 

 
    

 
 

 

  لدى الأستاذ الجامعي الوظيفيالأداء 

 0201/0200 :الجامعيةالسنة 

مل عوتنظيم  الاجتماعفي علم  ماسترلنيل شهادة ال تخرج مذكرة  

 

  الطالبة: إعداد
  

 عمراني    نسيمة
 

 :المشرف الأستاذ                                                                    

 سميرخوجة يوسف 

   
   

 
 



 

 

 كلمة الشكر
 

وجل الذي أ نعم علينا بنعمدة العلم،   مد  لله  ز نحقبل كل شيء 

 وأ نار طريقنا نحو س بل النور والمعرفة.

لا أ ن  اومن باب الاعتراف بالجميل لا يسعن تق م بأ سمى ن ا 

" خوجة سمير  يوسف "المشرف نال س تاذزبارات الشكر والتق ير 

تق م بالشكر الج يل ن ونصائحه العلمدية القيمّدة، وكذلك  مجهوداتهعلى 

لى كل من ساع نا ب ـريـ  أ و من قـعي ـيّ  العون من ب  ناومّ  ل  ا 

 . عـل المتواضـمدـذا العـه لا نجــاز
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 :الدراسةملخص 

يعتمد نجاح التعليم الجامعي في الجزائر في تحقيق اهدافه على تكوين وتنميه الموارد 
ن الاستاذ اعتبار ا العمل،وفعاليتهم في مجال  الجامعي،وعلى كفاءه استاذ التعليم  البشرية،

 .في اداء مهمته يؤثر بشكل مباشر على نوعيه التكوين الجامعي تكوينيه،الجامعي هو منفذ 

والاعمال  وظيفته طبيعةيرتبط بعوامل كثيره منها ما ينتمي الى  الجامعةونجاح استاذ 
العمل وجميع هذه العوامل تؤثر سلبا او اجابه  وبيئةومنها ما ينتمي الى ظروف  بها، الخاصة

 .ينعكس على اديه الوظيفي والذي الجامعة،على مستوى رضا استاذ 

في تحسين الاداء الوظيفي  المساهمة الأساسيةفي معرفه العوامل  الدراسةتمحورت 
الى الكشف عن دور كل من التكوين وظروف العمل في  الدراسةالجامعي, وهدفت  للأستاذ

المنهج الوصفي المعتمد على التحليل  الحالية الدراسةوقد تحددت  الوظيفيةتحسين الاداء 
 والمتمثلة الطبقية وائيةالعش العينةوالتفسير بطريقه كميه وكيفيه وفتره زمنيه معينه, واختيرت 

, ويعتمدن  دامتبجامعه تيزي وزو  والاجتماعية الإنسانيةالتعليم العالي بكليه العلوم  أساتذةفي 
يب , وكانت الاسالةعادات رئيسي والاستمارة لجمع البيانات الوثائق والسجلات ذاتينعلى 

بات لقياس الفرضيات, وتم التوصل الى اث المئويةعلى النسب ة تصر مخ المستخدمة الإحصائية
الجامعي,  اذللأستبرامج التكوين في تحسين الاداء الوظيفي  بمساهمةالاولى  الفرضيةصحه 

حيث وجدنا ظروف العمل  ةالثاني للفرضية العينةفي حين سجلنا عدم وضع في اتجاه 
 .الاستاذ لأداء ةنت الظروف الاخرى معرقللعمل الاستاذ في حين كا ةملائم الاجتماعية

 

 

 

 

 



Le résumé 

 

La réussite de l'enseignement universitaire en Algérie dans l'atteinte de ses 

objectifs dépend de la formation et du développement des ressources humaines, 

de l'efficience du professeur d'enseignement universitaire, et de leur efficacité 

dans le domaine du travail, considérant que le professeur d'université est un 

exutoire formateur, dans le l'accomplissement de sa mission influe directement 

sur la qualité de la formation universitaire. 

Le succès du professeur d'université est lié à de nombreux facteurs, dont 

certains appartiennent à la nature de son emploi et du travail qui s'y rapporte, et 

dont certains appartiennent aux conditions et à l'environnement de travail, et tous 

ces facteurs affectent négativement ou positivement le niveau de satisfaction du 

professeur d'université, qui se reflète sur son rendement au travail. 

L'étude portait sur la connaissance des principaux facteurs contribuant à 

l'amélioration de la performance professionnelle du professeur d'université, et 

l'étude visait à révéler le rôle de chacune des conditions de formation et de travail 

dans l'amélioration de la performance professionnelle,représenté par les 

professeurs de l'enseignement supérieur de la Faculté des sciences humaines et 

sociales à l'Université de Tizi-Ouzou Tamda , et ils dépendent d'eux-mêmes pour 

collecter des données, des documents, des enregistrements, et la forme, et les 

principales habitudes, Les méthodes statistiques utilisées ont été sommaires sur 

les pourcentages de mesure des hypothèses, et la validité de la première hypothèse 

a été prouvée par la contribution des programmes de formation à l'amélioration 

de la performance professionnelle du professeur des universités, alors que nous 

avons enregistré le fait de ne pas se placer dans le sens de la échantillon pour la 

deuxième hypothèse, où nous avons trouvé les conditions de travail social 

adaptées au travail du professeur, alors que les conditions étaient Autre entrave à 

la performance du professeur . 
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 :مقدمة
 ةدول أيفنجاح  فكري،ومركز  المجتمع،منظمات التعليم تعلم في  أهممن  الجامعةتعد 

 .الجامعية المؤسسةانعكاس لمخرجات  إلاما هو  والاجتماعية الاقتصادية الناحيةمن 
 مسؤوليةفي المجتمع تتحمل  الفاعلةفي وقتنا المعاصر مصدرا للعناصر  الجامعة

 .فيه التنميةمستويات  أعلىتحقيق 
يشكل  أفراد, باعتبارها كيان تضم الماديةمن العناصر  ةتضم مجموع ةمؤسس والجامعة

التعليم الجماعي  منظومةونجاح  التعليمية العملية أركانركن من  أهمالجامعي  الأستاذفيها 
, الفهم الصحيح, الموضوع المستهدفةالمخرجات  إلىالتوصل  ةيغب البشريةمواردها  إدارةفي 

, والوعي البشريةالواضح لخصائص ومميزات الموارد  والإدراكوظروفه,  الأداءالمتطلبات 
الظروف حتى تتمكن من الحصول على المردود  ةفي تهيئه كاف المعينة الإدارةالكامل من 

 .الكمي والكيفي
 أعضاء ةفيها, وبنوعي والرغبةعلى العمل  الأستاذ بكفاءة الجامعةوترتبط فعاليه 

 تتضافر الجامعةالعناصر التي تعتمد عليها  أهمباعتبارهم قاده التعليم,  الجامعةالتدريس في 
في ظل التحدي القائم بين مختلف الجامعات, والاهتمام بتحسين  التعليمية بالعمليةللارتقاء 

 الأستاذ إليهلذي يعزي التفاته للدور الكبير ا إلاالجامعي ما هي  للأستاذالوظيفي  الأداء
لمحكم لما يقدمه من انتاجات , فهو يقوم بدور الخبير, الباحث, واوالعلمية التربويةمطالبه 

على مختلف بحوث  والإشراففي حل مشكلات المجتمع وتنميته  المساهمة ةمبتكر  ةعملي
 .الإداريةمختلف العمليات  ة, ومزاولالطلبة

حاجاته  إشباع إلىالذي يؤدي  الأداةالجامعي لطموحاته تتحدث  الأستاذوتحقيق 
بمجموعه من العوامل التي يمكن يكون من كفاءته وفعاليته  أدائه ويتأثر, والمعنوية المادية

, ةالخاص الأدواتيسبقه توفير  إنعضو هيئه التدريس والارتقاء به لابد  أداءوعليه من 
الجامعي بمجموعه من العوامل  للأستاذالوظيفي  الأداءوتطويره,  ةوكافه الشروط الضروري
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بذاتيه الفرد, وهناك عوامل  متعلقةتعرقل من فعاليته وكفاءته, هناك عوامل  أوالتي قد تساهم 
 .الوظيفة وطبيعةالعمل,  ببيئة متعلقة

مخرجات التعليم  ةها اثر كبير في تحسين نوعيه وجودالتي ل الهامة الأمورومن 
من المفاهيم التي نالت  الأداءالجامعي, ويعد مفهوم  الأستاذ أداءالجامعي هي نوعيه وجوده 

 تأهيلهتوقف على مستوى  أدائه وفعالية الأستاذاهتمام المعنيين في الموقف التعليمي, وعطاء 
عداده   أستاذهو وجود  التعليمية العملية إنجاحعوامل  أهموتكوينه تكوينه جيدا, لان من  وا 
, وتطوير وأفكارهمعرفته  أفاق, بتوسيع للأستاذبضمان برامج تكوينيه  تأتي والكفاءةكفء, 
 المتعلقةعلى مختلف الدراسات والمستجدات  أيضاوطرائق تدريسه, والاطلاع  أسلوبه

البحث  إثراء, الدراسية أيامبتخصصه, مع تفعيل مشاركته في مختلف اللقاءات, والمؤتمرات 
توفير مختلف الظروف  أيضاتتطلب  الأستاذعمليه تفعيل المهارات وقدرات  إنالعلمي, كما 

فكلما توفرت الوسائل  البحثية أو التدريسية الناحية, سواء من الأستاذالتي تدعم عطاء 
وحتى  الماديةالجوانب  مراعاة, مع أداءهكلما مكن ذلك من تحسين  للأستاذ العلمية

وفعاليته, فعمله مع رئيس متفهم لظروف ومشاكل العمل,  الأستاذالتي لها اثر  الاجتماعية
, والحصول على نظام الحوافز, والعمل الطلبةوالتمنع بعلاقات اجتماعيه مع الزملاء وحتى 

 إلى بالإضافة( التهوية/ الحرارة /الرطوبة) الطبيعيةعمل فيزيقيه من حيث الظروف  بيئةفي 
يتحمس لعمله, ويشعر بالاحترام  الأستاذعوامل تجعل  اللازمة ليميةالتعتوفير الوسائل 

, والعمل على تحسين بالجامعة تعليمية العمليةوالتقدير, وهذا بدوره يسهم في تطوير 
 .مخرجاتها

العوامل التي تساهم في  أهمللتعرف على  الحالية الدراسةومن هذا المنطلق جاءت 
البحث  ةولنا هذا الموضوع من خلال خطالجامعي, ولقد تنا للأستاذالوظيفي  الأداءتحسين 

 :التي اكتملت جانبين
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لفصل فصول: ا أربعةويضم  الدراسة ةبمشكل المتعلقة النظريةجانب نظري: القضايا 
الفرضيات,  وصياغة, الإشكاليةوالتضمن: تحديد  الدراسة ةالنظري لمشكل للإطار, الأول
المفاهيم  أهم, وتحديد الدراسة أهدافوع, وتحديد اختيار الموض وأسباب أهميةوكذا 

 .عن الموضوع السابقةجانب عرض الدراسات  إلىفي البحث,  المستخدمة
, تطورها, واهم التحديات التي واجهت نشأتها,, الجزائرية الجامعةثاني: تناولنا فيه 

 .التي شهدها قطاع التعليم العالي والإصلاحات الجامعة
 أهم إلىالجامعي, وتطرقنا فيه  للأستاذالوظيفي  للأداءوتعرضنا الفصل الثالث: 

 إلى, وبعدها نتطرق وأنماطهالوظيفي, مكوناته, محدداته وعناصره  بالأداء المرتبطةالمفاهيم 
 للأستاذالوظيفي  الأداءعنصر تقييم  إلى, ثم نعرج وأدوارهالجامعي خصائصه,  الأستاذ
 .الوظيفي هذا الجامعي الأداءتقييم  أساليب ميتهوأه أهدافهوتحديد 
 أولا: الأستاذ أداءعاملين مؤثرين على  فخصص لأهمفيما يتعلق بالفصل الرابع:  أما

 ., وخطواتهوأنواعه, وأهميته, أهدافهالتكوين بتحديد 
 .)ة, اجتماعية, بيداغوجية) ماديا, تنظيميأنواعهثانيا: ظروف العمل بكل 

 :, وشمل بدوره فصلينللدراسةالجانب الثاني تخصص للجانب الميداني  أما
التعريف بمجالات  وضمن للدراسةالمنهجي  الإطار: وتتضمن الأولالفصل 

لجمع  المستعملة والأدواتالمجال البشري, الجغرافيا, الزمني( ثم تحديد المنهج )الدراسة
 .اختيارها ةوطريق العينة إلىالبيانات ثم التطرق 

  الفصل الثاني: شمل عرض وتحليل بيانات النتائج, انطلاقا من تبويب البيانات
 .للدراسةالاستنتاج العام  إلىوالتعليق عليها ثم مناقشه النتائج في ضوء الفرضيات لنصل 

 .وعرض الملاحق والمراجع الخاتمة إلى الأخيرلنصل في 
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 :الإشكالية

وتتسارع اغلب الدول لتدعيم لقد أصبح دور الجامعة يتعاظم في العالم يوما بعد يوم ، 

سسة و إعطاءها الأهمية البالغة أجهزتها  التخطيطية و التنفيذية  قصد تطوير هذه المؤ 

تحسينها أكثر فأكثر قصد تمكينها من تحقيق أهدافها و وظائفها ، بحيث أصبحت تقع و 

التحولات الوظائف  خصوصا في ظل التغيرات و عليها اليوم العديد من المهام و 

الاجتماعية و حتى ادية و تسارعة التي يعرفها العالم في شتى مجالات الحياة  الاقتصالم

، فهي تعد مؤسسة متعددة الأبعاد  و التكنولوجية خاصة السياسية و الثقافية و العلمية

وعليه ،، خصوصا لارتباطها بسوق العمل و عالم الشغلتؤثر على المجتمع بكافة مقوماته

أن يطور  ملزم في بناء مستقبل البلاد و العباد  لأهميتهونظرا   ليفان قطاع التعليم العا

يحسن من مخرجاته بشكل يتوافق مع متطلبات الجودة والوصول بها إلى لمهامه ووظائفه 

 .1مستوى الحاجات والمستجدات من اجل تحقيق متطلبات التنمية

لكونه يؤلف الآداب التعليمية  الزاوية في العملية حجر الأستاذ الجامعي بحيث يمثل

تطوير التعليم و لإلى الاطلاع بمسؤولياتها وحمل رسالتها الرامية  التي تؤدي بالجامعة

 وعليه فنجاح آي جامعة تقاس بمستوى أداء ،خدمة المجتمع والنهوض نحو التقدم العلمي

كما أضحى الاستثمار في قدرات ومهارات الأستاذ الجامعي  ،أعضاء هيئة التدريس فيها

 .المهني بأدائه ر لابد منه من مراعاة جميع الجوانب التي لها علاقةأم

                                                             

 161, ص8002, 1, العدد1المجلة العربية لضمان جودة التعليم في العالم الاسلامي, المجلد1 
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بعد الاستقلال بتنظيم  مباشرة الأستاذوالجزائر على غرار باقي الدول اهتمت بتكوين 

التكوين مطلب أساسي لتحسين  لكون ،مؤتمرات وندوات علمية وتربصات نحو الخارج

الأداء وتحقيق التميز والإبداع فضلا عن تنميه القدرات على التكيف والمرونة والتعامل 

 .مع التغيرات السريعة في مجال التعليم العالي

فضلا عن هذا فان الكفاءات الجيدة لا تستطيع أن تعمل بمعزل عن المناخ الذي يهيئ 

والفاعلية  أعلى مستويات الكفاءة عن طاقتها والوصول إلىتعبير لللها الظروف الملائمة 

 هيئة التدريس  يواجه أعضاءإذ  ،لتحقيق طموحاتها العلمية وتحقيق معدلات أداء مرتفعة

 في الجزائر ظروف عديدة تتعلق بطبيعة مهامهم وعملهم من الناحية البيداغوجيةاليوم 

يعد كل من الأجر والحوافز كما و  يضا،أ والمادية الاجتماعية و من الناحية والتنظيمية

في والترقية عوامل تحفيزية تساهم في تحقيق أعلى مستوى للأداء السبيل الوحيد للتقدم 

الأستاذ بما تتضمنه  على أداء بيرك تأثير التعليمية للبيئة نجد أيضا ذلككهذا المجال، 

الفيزيقية ومختلف بيئة العمل ى إل بالإضافة من مقررات ومناهج وبرامج تدريسية

تلعب دورا  وغيرها كل هذه العواملف ،الأستاذ الجامعي بوظيفة التجهيزات التي لها علاقة

 .في تحقيق أداء مهني جيد أساسيا

بحث والكشف عن العوامل لل فإننا نسعى في هذه الدراسة سبق إذن ومن خلال ما

  ،المهني للأستاذ الجامعيالمساهمة في تحسين الأداء  الأساسية
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نطرح التساؤلات  نأالدراسة يمكن  ومن خلال هذا التساؤل الذي تتمحور حوله مشكلة

 :التالية الفرعية

  الجامعي للأستاذالوظيفي  بالأداءظروف العمل السائدة في محيط العمل  علاقةما  -

وكيف تساهم في  ،من التربص الذي يستفيد منه الأستاذ الجامعي موقفما هي  -

 تحسين أدائه الوظيفي
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 :فرضيات الدراسة

للأستاذ الوظيفي تحسين الأداء كلما اثر ذلك في كلما كانت ظروف العمل ملائمة  1-

 الجامعي.

 في الخارجالجامعي   تختلف مواقف الأساتذة من معاير الاستفادة من التربص 2- 

  :أسباب اختيار الموضوع

 ذاتية و أخرى موضوعية أدت إلى اختيارنا لهذا البحثفي الحقيقة هناك أسباب  -

العنصر ب ة بالتخصص بالدرجة الأولى كما انه متصلالموضوع على صلف

في بناء  و ،في أي مؤسسة النشاطاتباعتباره المحرك الأساسي لمختلف ،البشري

 . بصفة عامة لاسيما ما تعلق بالتعليم العالي و الأستاذ الجامعي .المجتمع

الميدانية  الدراسة إجراءو التواصل مع أفراد البحث بالتالي سهولة  لسهولة الاتصا -

وأدوات  المنهجية والتحكم في إبعاده ومؤشراته من خلال تطبيق الإجراءات ،للموضوع

  .جمع البيانات

الاتصال و التقرب أكثر من الظروف المهنية التي ينشط فيها الاستناذ الرغبة في  -

  الجامعي

الرغبة في معرفة موقف الأستاذ الجامعي من التربصات التي يستفيدون منها و كيف  -

 يمكن أن تأثر على أدائهم المهني

 كون الموضوع ذو أهمية علمية و عملية متميزة  -
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 :الدراسة أهمية

 المتعلق البحث لموضوع العلمية و العملية الأهمية خلال من الدراسة هذه أهمية تتضح
 :يلي فيمابالأداء المهني للأستاذ الجامعي 

المهنية لاح داهم مرتكزات التعليم و المتمثل في  الحياة بواقع مباشرة الدراسة هذه تتصل
النخبةةة الجامعيةةة مةةن أسةةاتذة و بةةاحثين فهةةذه الدراسةةة تسةةمح لنةةا بةةالتقرب أكثةةر مةةن الأسةةتاذ 
الجةةامعي بعيةةدا قاعةةات التةةدريس بحيةةث تعطةةي لنةةا الفرصةةة كةةذلك بةةالتعرف علةةى ظةةروف 

صةةةات خةةةارج الةةةوطن حةةةول عمليةةةة التربالعمةةةل التةةةي يعملةةةون فيمهةةةا و مةةةدى توافةةةق أرائهةةةم 
يهةا للاسةتفادة مةن هةذه التربصةات معرفة أرائهم من مختلف المعةاير التةي يةتم الاعتمةاد علو 
 كيف يمكن ان تساهم في تحسين الأداء المهني لهمو 

 خلال من الأداء المهني لدى الأستاذ الجامعي لموضوع كذلك العملية الأهمية تظهر
 الناحية من يلعبه الذي والدور بها، يقوم التي الوظائف مختلف على الضوء تسليط

و الطلبة  ،التعليمية في توعية الطلبة و علاقاتهم بغيرهم من الأساتذة، خاصة الإدارة
 كذلك

 لبعض النظر توجيه محاولة حيث من الموضوع لهذا العلمية الأهمية كذلك تظهر
 للدراسة قابلة عكمواضي العمل بالأداء المهني المتعلق الموضوع يطرحها التي الإشكاليات
 السوسيولوجيا الدراساتالمساهمة في  حيث من كذلك ،المجتمع بواقع لارتباطها والتحليل

  هذا المجال والمكانة المميزة للتعليم الجامعي في

للأسةتاذ  الموكلةة الوظةائف لطبيعةة نتيجةة شةك بةدون والأهميةة الاهتمةام هةذا كةل إذن
 والاقتصةادية الاجتماعيةة الحيةاة جوانةب مختلةف علةى وتأثيرهةا وأهميتهةا العمةل الجةامعي
 للأهميةةلأفةراد المجتمةع خاصةة فئةة الطلبةة الجةامعين مةنهم، ونظةرا كةذلك  السياسةية وحتةى
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 الحاجةةةة وعلاقتهةةةا بظةةةروف، بالتةةةالي للأسةةةتاذ الجةةةامعي المهنةةةيالأداء المتزايةةةدة لموضةةةوع 
 .لإجراء المزيد من الدراسة والتقصي والبحث فيه

 الدراسة أهداف
محاولة التقرب أكثر من الأستاذ الجامعي بعيد عن علاقتنا معهم في  قاعات التدريس  -

في محيط عملهم و كيف يمكن أن تأثر  ظروف العمل السائدة و ذلك بغية التعرف على 
التقرب أكثر من محيط عمل الأستاذ مع الوقوف على العراقيل  . في الأداء المهني لهم

 .التي تعيق أدائها
محاولة التعرف على معاير استفادة الأستاذ الجامعي من التربص قصير المدى في    -

الخارج  و معرفة موقفهم من تلك المعاير و كيف يمكن أن تساهم مثل هذه الفرص 
 الجامعي. التكوينية في تحسين الأداء المهني عند الأستاذ

العوامل التي يمكن أن تأثر في التطرق من خلال تواصلنا مع أفراد البحث إلى مختلف  -
 الأداء المهني للأستاذ الجامعي و مختلف السبل لتحسينه.

  :تحديد المفاهيم
 زالة في كثيرا تساعد فهي البحث، عملية في كبيرة أهمية المفاهيم تحديد عملية تكتسي    
 من فهي أو للقارئ، للباحث بالنسبة سواء الدراسة موضوع حول الغموض من كبير جزء

 الخلفية بمثابة المفاهيمي الإطار يعتبر إذ العلمي، البحث عملية في الأساسية الخطوات
 أدوات تشكل المفاهيم أن اعتبار على دراسته، مسار تحديد في الباحث عليها يعتمد التي
اهيم الرئيسية تقوم على جمله من المف تنالدراس وعليه فان،عناصرها ترابط في بحثية

 : وفرعية وهي كالأتي
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 :الأداء

أد، يؤدي، أداء، أي بمعنى أوصله، تأدية الشيء بمعنى قام بالشيء أو أتمه  :لغة -
 وأكمله.

 ة ويعني عملا أو شغلا أو استغلالبالإنجليزي The performanceالأداء  :اصطلاحا -
ما  وقد تطور هذا المفهوم حتى أصبح يعني المنهجية أو الطريقة التي بواسطتها تتمكن 
أي منظمة من الوصول لأهدافها، بعد ذلك أخذ الأداء بعدا جديدا وذلك مع التقدم العلمي 
والتقني  وبالتالي تطور التصورات والأطر العلمية المنظرة له حتى أصبح يشمل الفعالية 

، وعليه فقد تعددت تعاريف الباحثين في 1تمكن المنظمة من تحقيق أهدافهاوالكفاءة التي 
هذا المجال للأداء بتعدد الوجهات والانتماءات، حيث يعرفه جمال محمد المرسي على أنه 
"وسيلة لمعرفة مدى تحقيق العامل للأعمال المطلوبة منه إلى جانب ما يوفره من 

ل، وجديته وفقا لطريقة محددة والتعرف على معلومات إضافية عن سلوك الفرد في العم
 2هذا الأداء والتأكد من إنجازه يتطلب عملية تقييم له تتم في ضوء المعيار المحدد".

فيعرفه: على أنه تنفيذ أمر أو واجب أو عمل أسند إلى فرد            عبد الفتاح مرادأمّا 
ببذله فرد أو مجموعة من الأفراد  أو مجموعة ما للقيام به فالأداء هو ناتج جهد معين قام 

لإنجاز عمل ما، وقد يتم من خلال آلة أو أكثر والتأكد من إنجازه يتطلب عملية تقييم له 
 3وذلك في ضوء المعيار المحدد وفقا لطريقة محددة، و التعرف على هذا الأداء.

 الأداء هو تلك المخرجات والأهداف التي يسعى النظام إلى يعرفه توفيق محمد:
تحقيقها ولذا فهو مفهوم يعكس كلا من الأهداف والوسائل اللازمة لتحقيقها، أي أنه مفهوم 

                                                             
1 A_khamkham :la dynamique du contrôle de gestion ,Bordas ,Paris ,2 eme edition ,P 310 

 (. 211، ص)8002، دون طبعة، الدار الجامعية، القاهرة، الإدارة الاستراتيجية للموارد البشرية( جمال الدين محمد مرسي: 2 )
عداد ( عبد الفتاح مراد: 3 )  ، الدار الجامعية، دون طبع، القاهرة، دون سنة.الرسائلموسوعة البحث العلمي وا 
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يربط بين أوجه النشاط وبين الأهداف التي تسعى هذه الأنشطة إلى تحقيقها داخل 
 1المنظمة.

يعبر مفهوم الأداء على المستوى الذي يحققه الفرد  أما حسب حمداوي وسيلة:
له، من حيث تأدية وجودة العمل المقدم من طرفه، فالأداء هو العامل عند قيامه بعم

 2المجهود الذي يبذله كل من يعمل بالمؤسسة من منظمين، مديرين، مهندسين.

من خلال التعاريف السابقة يمكن أن نلاحظ أن التعريفين الأولين مقربين من 
المقابل نجد التعريفين بعضهما حيث يشتركان من حيث ربط الأداء بعملية التقييم، وفي 

الأخريين يتفقان في وجود عوامل أخرى تتحكم في هذا الأداء وهي الوسائل أو العوامل 
التي تؤثر فيه وعليه يمكن أن نخلص إلى التعريف التالي: الأداء هو ناتج جهد عضلي 
أو فكري يبذله فرد أو مجموعة أفراد لإنجاز عمل ما، وذلك وفقا لطريقة محددة داخل 

 .3منظمة أو المشروعال

ويتطلب إنجاز هذا العمل في المشروع حتى يكون الأداء على درجة عالية من 
الكفاءة والفعالية ضرورة وجود تنظيم فعال وتخطيط سليم، بالإضافة إلى متابعة حقيقية 

 للنشاط وتقييم مستمر للعمل الإداري ككل.   

أهم  ،والمحاضر ،وهو الأستاذ ،: يطلق عليه عضو هيئه التدريسالأستاذ الجامعي -8
وعليه فالأستاذ هو الشخص المستخدم في مؤسسات برامج  ،موارد مؤسسات تعليم العالي
تعليمية  خدمات  ،الاطلاع أنشطة التعمق العلمي ،البحث ،التعليم العالي للقيام بالتدريس

 4للطلاب أو المجتمع بصورة عامة.

                                                             

 . 12، ص 8008، دار الفكر العربي، القاهرة، تقييم الأداء( توفيق محمد: 1 )
 (. 24، ص)4002 ، مديرية النشر الجامعية، الجزائر،إدارة الموارد البشرية( حمداوي وسيلة: 2 )
 82،ص 8006الاداء المهني لمفتشي العمل، رسالة ماجستير،الاستاذ سمسر يوسف خوجة، جامعة بوزريعة الجزائر العاصمة، 3 

4 Ilo,unesco,2008,theilo/unesco recommendation concerming the status of teachers and the unesco 
recommendaion concerng the status  of higher . education teaching personnel (1997) 
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أستاذ مساعد في احد  ،وظيفة مدرسهو: كل من يعمل ويشغل  والأستاذ الجامعي
الجامعات المعترف بها أو ما يعادل هذه المسميات في الجامعات التي تستعمل مسميات 

المحرك الأساسي  ،التعليمية ويعرف أيضا: على انه العنصر الفعال في العملية .1مغايره
 أو العالية ) ماجستير( الإجازة لها وهو ذلك الشخص الذي يحمي المؤهل علميا عاليا

  .2ويؤهله للتدريس في الجامعة ،الدكتوراه ،الدقيقة الإجازة
ويطلق على الأستاذ مصطلح عضو هيئه تدريس في كثير من الجامعات وهو كل من 

  .3جزئيا أو كليا البحث العلمي سواء كان عمله الجامعة ،يكون عمله الأساسي التدريس

تنفيذ مهنه التدريس من اجل  ،تعليميةال فان الأستاذ هو عنصر من عناصر العملية 

  .أحداث تغيرات مرغوب فيها في أي نمط من أنماط السلوك لدى الطالب

وهو ،العلميةوالعملية وهو مختص جيب لي طلب اجتماعي يتحكم في عدد به من المعرفة
والاستقلالية  ،عامل جد في اختياراته البيداغوجية مع الحرص على جعل جديه المبادرة

  .منفعة المستخدمين توافق بكل حساسية
 ومسئولوهو القائم بالعملية بوصفه ناقله للمعرفة  ،التربوية وهو حجر زاوية في العملية

 .عن السير الحسن للعملية البيداغوجية في الجامعة
داري ،وهو معلم -  وبناء إزاء قضايا عمله ومجتمعه  ،ومنهج ناقد ،وموقف ،وباحث وا 

 .للجامعة المحركة الطاقة و هو مركز الدائرةو 

                                                             

بوية ليث حمودي ابراهيم : ممارسة الاساتذة  الجامعي الادواره التربوية و البحثية و خدمة المجتمع بصورة شامله ,مقال في مجلة البحوث التر 1 
 192,بغداد,ص20والنفسية ,العدد

عال ,معهد العلوم الاجتماعية و الانسانية ,المركز الجامعي بالوادي النوي بالطاهر :خصائص الاستاذ الجامعي للكفئ  و التدريس الف2 
,WWW .SITES GOOGLE .COM 
:التنمية المهنية لاعضاء هيئة التدريس ,المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي ,المجلد  ردمان محمد سعيد غالب , توفيق علي عالم3 
 162,ص1,8002,العدد 1
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الإشراف على  هو: احد الأعضاء القائمين بشؤون التدريس أو والأستاذ الجامعي - 
 ،أستاذ مشارك أو مساعد ،التعليم الجامعي من حمله درجه الدكتوراه الرتب التالية: أستاذ

 .مدرس ،أستاذ محاضر
وتتتبع الحقيقة  ،العلمية الأكاديمي المعني بالدقة والأستاذ الجامعي هو ذلك الإنسان - 

جراء البحوث والدراسة ،بالتدريس المناقشة يساهم بدور كبير وفعال الجامعة التكوير  و وا 
 .الإمام والدفع العلم إلى ،والتقدم

: هو السلوك يصدر من الفرد لإتمام عمل ما وان مفهوم الأداء الوظيفي للأستاذ  -3
 .1يجمع بين عضو هيئه التدريس وطلابه ،قف أو نشاط تعليميالتدريس هو كل مو 

وهو ما يقوم به عضو هيئه التدريس من مهام ومسؤوليات داخل القاعات )قاعات  - 
أو رؤسائه أو طلابه لإحداث تغيرات  يراه أقرانه ،في أي موقف التعليمي أوالمحاضرات( 

 .2جامعته ومجتمعهوذلك في ضوء أهداف وتوقعات  ،مرغوبة في شخصية طلابه
التعليمية التي من خلالها تعامل الأستاذ الجامعي مع  و التربوية وهو جميع الأعمال - 

 .الطلبة مباشره ويؤثر إيجابا في تكوينهم العلمي والاجتماعي
وهو مجموع الأعمال التي يتم من خلالها الأستاذ الجامعي في انجاز بحث العلمي  - 

 .والإشراف على الرسائل العلمية ،الملتقيات العلميةونشره والمشاركة في 
وهو أيضا تلك العملية التي يقوم من خلالها الأستاذ الجامعي بتمكين أفراد المجتمع  - 

وهيئاته من تحقيق أقصى رضا استفادة ممكنة من الخدمات التي تقدمها  ،مؤسساته
 .3وحاجاته الفعليةمتنوعة تتناسب مع ظروف المستفيد  الجامعة بوسائل وأساليب

 

                                                             

مية اداء الاستاذ الجامعي و تنمية في ظل الجودة الشاملة  للتعليم الجامعي ,ابحاث الندوة الثالثة حول حول الجودة في :تن يوسف احمد صالح1 
 التعليم الجامعي بالعالم الاسلامي , جامعة نايف العربية للعلوم الامنية ,الرياض ,السعودية ,

 نفس المرجع .2 
جامعي الادواره التربوية و البحثية و خدمة المجتمع بصورة شامله ,مقال في مجلة البحوث التربوية ليث حمودي ابراهيم : ممارسة الاساتذة  ال3 

  192,بغداد,ص20والنفسية ,العدد
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المنطوية وما يبذله من ممارسات  درجه قيام عضو هيئة التدريس تنفيذ المهام التعليمية - 
 .1وسلوكيات تتعلق بمهامه المختلفة ،وأنشطة

الأعمال التي يقوم بها عضو هيئة التدريس لانجاز المهام  و وهو مجموع الأقوال - 
 .خدمه المجتمع ،من البحث العلميوالوظائف الجامعية التي تشمل التعليم 

وأنشطة وممارسات أثناء مزاوله التدريس في  ،وهو كل ما يقوم به الأستاذ من فعاليات - 
 قاعه التدريس

والتدريس وخدمه  ،والأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي ثلاثة جوانب: البحث العلمي–
 .2الجامعية الإدارة المجتمع وحتى خدمة

الإدارية التي يكلف بها الأستاذ في الجامعة في  و تلك الأعماله:الإداري الأداء - 
ويقصد به المهام الإدارية التي يقوم بها مثل  ،أو ربما تسيير الجامعة ،أو كليته ،قسمه

 .   3الإشراف على مختلف العمليات الإدارية ،الرقابة ،التوجيه ،التخطيط
 الموكل إليها تسيير تسيير أمور وهو أيضا كل الأنشطة التي يقوم بها هيئه التدريس-

  .4الطلبة بيداغوجيا و الأساتذة
وهو يشمل كل  ،هو النشاط الذي يهدف إلى تحقيق التعلم أو اكتسابه :الأداء التدريسي-

 .5ما يتعلق بتحقيق المهارة. والاكتمال الفكري
الأستاذ وهو عمليه بحث متواصلة تتم في إطار التواصل إنساني مباشر بين طرفين  - 

  .والطالب

                                                             

العمايرة محمد حسن:تقدير اعضاء هيئة التدريس بجامعة الاسراء نحو مهامهم من وجهة نظرهم و نظر الطلبة ,مجلة العلوم التربوية و 1 
 92ص2,العدد2لدالنفسية ,المج

 18, ص8006,الاردن ,  1داود ماهر محمد:التدريس و التدريب الجامعي ,مكتبة الفلاح للنشر و التوزيع , عمان ,ط2  
سامية جبارة : رضا الاستاذ الجامعي و علاقته بالاداء الوظيفي , ماجيستير  في علم الاجتماع تنظيم و عمل , كلية العلو الاجتماعية و 3  

 .91,ص8002الحاج لخضر  , باتنة ,الجزائر ,   الاسلامية ,جامعةالعلوم 
 بوغازي الطاهر :الدور المهني للجامعة و علاقته بتمثلات اسرة التدريس , الملتقى الوطني حول افاق الدراسات العليا و البحث العلمي في4 

 .12, ص8018,01افريل  82,81الجامعة الجزائرية , ايام 
 .28,ص8008, القاهرة ,1تدريسه ,عالم الكتاب ,ط الاتجاهات الحديثة في التعليم الجامعي المعاصر و اساليب محمد منير مرسي :5 
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 وهو تلك عمليه اختبار دائمية تتفتح من خلالها قدرات أعضاء هيئه التدريس الذاتية -
بحيث  ،والمعرفية وباستمرارها يحصل التحول النوعي التدريجي في القيم السلوكية له

 .1وتصبح جزءا من تكوين شخصيته ،تصبح قيما ذاتيا
بما يتضمنه  ،لتي يتم فيها تعليم الطلاب خبرة ماالمعتمدة ا المنظمة هو تلك العملية - 

وعليه فوظيفة  .2وثقافيا واجتماعيا ،والمعلومات بقصد تنمية الطلاب فكريا ،تقديم للمعارف
التدريس من أهم الوظائف وأكثرها فعالية في إعداد طلبة الجامعات بحيث يتم تزويدهم 

لتأهيلهم ليصبح أعضاء فاعلين  زمةاللا ،العلمية و بمختلف المعارف والمهارات العملية
 .في المجتمع

البحث للأستاذ الجامعي فقد أحيط  ةأهمية لوظيفنظرا لما يتبين من :الأداء البحثي - 
 :ببعض التعاريف

أو حادثة هامة  وهو سلوك إنساني منظم يهدف إلى استقصاء شحت معلومة - 
أو اجتماعيه  أكاديمية الوصول إلى حل ناجح المشكلة ومعينة أتوضح موقف أو ظاهرة 

 .3فرد والمجتمع
شخص يسمى الباحث من اجل  أوأشخاص  بهاوهو عمليه فكرية منظمة يقوم  - 

أو مشكلة معينة موضوع البحث بطريقة منظمة تسمى منهج  تقصي الحقائق في مسالة
اكل المماثلة تسمى نتائج أو نتائج صالحة للتعميم على المش البحث إلى حلول متلائمة

وعليه البحث العلمي يستهدف فحص الظاهرة وفق منهج علمي الدخول إلى  ،البحث
الأساسية لعضو هيئه التدريس بالجامعة البحث العلمي الذي  ومنه فالمهمة .4نتائج

يجاد حلول للمشكلات التي تواجه المجتمع في  ،يستهدف تنميه المعرفة وتطويرها وا 
ويشير الأداء البحث للأستاذ الجامعي وتلك الأنشطة التي يقوم بها  ،مختلف المجالات

  .بهدف اكتشاف معارف جديدة
                                                             

 42, ص4002,الاردن , 2داود ماهر محمد :التدريس و التدريب الجامعي ,مكتبة الفلاح ,عمان ,ط 1 

 24, ص4002للنشر و التوزيع , القاهر , محمد بشير حداد :التنمية المهنية لاعضاء هيئة التدريس , عالم الكتاب  2 

 24, ص2842, السعودية , 2عبد الفتاح خضر : ازمة البحث العلمي في الوطن العربي ,معهد الادارة العامة , ط 3 

 . 24, ص2842, السعودية , 2عبد الفتاح خضر : ازمة البحث العلمي في الوطن العربي ,معهد الادارة العامة , ط 4 
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هو  ،الحالية لأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي من خلال الدراسة أن ومنه نلخص إلا
يس البحث العلمي الذي يزاوله الأستاذ في كليه العلوم الأكاديمي المتمكن في التدر  الأداء

 بالإضافة ،والذي يحقق أهداف التعليم العالي ،والاجتماعية بجامعه تبزي وزو الإنسانية
  .ويشغل إحدى الرتب الوظيفية والقوانين المعمول بها ،إلى العمل الإداري

تشمل التعليم البحث  ،بة منهوهو التزام الأستاذ بالمهام والواجبات والمسؤوليات المطلو 
  .بطبيعة عمله داخل الجامعة الخاصة لتحقيق الأهداف ،العمل الإداري ،العلمي

التي يقصد بها تشكيل   .farmareالتكوين مشتق من كلمه اللاتينية:التكوين 4-
 ،وهي العملية التي يحتوي على الإنسان بغيت تعديل آلياته ،أو غيرها الأشخاص
 .1الفكرية ومهاراته وأنماطه ،وأساليبه

إدخال و  مصطلح أو كلمه مشتقه من الفعل الثلاثي كون يعني إنشاء وهو أيضا
تعد  ،يعرفه الدكتور وصفي عقيلي: هو برامج متخصصة .التوليه تعديلات على الحالة

وأنماط  ،ومهارات ،معارف ،وتصمم من اجل اكتساب عمال المنظمة في كافه مستوياتها
 .2يدة وتطوير المعارف والمهاراتسلوكيه جد

إحداث تغيرات عميقة في  وهو أيضا: التنظيم المنظم والمنهجي الذي يهدف إلى
التغيرات التي  ،الحركية ،المعرفية ،الشخصية التي تكون شامل مثل التغيرات الذهنية

 .3تحدث أثناء التكوين المهني
من نمو لمعارف المتعلم وقدراته  وهو عمليات الإعداد قبل الخدمة والتدريب أثنائها - 

 وتستمر أثنائها ،وهي تبدأ في مؤسسه التكوين قبل الخدمة ،أدائه ،وتحسين لمهاراته

                                                             
, 204002الدين : مشكلات المكونين في التعليم الجامعي , فعاليات الملتقى الدولي , سلسلة اصدارات مخبر ادارة الموارد البشرية , العدد صمودي زين  1 

 .422ص

 .282,ص 8002احمد وصفي عقلي : ادارة الموارد البشرية , دار وائل للنشر و التوزيع , عمان ,  2 
المكونين في التعليم الجامعي , فاعاليات  الملتقى الدولي , سلسلة اصدارات مخبر ادارة الموارد صمودي زين الدين :مشكلات 3 

 البشرية , نفس الصفحة
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يعرفه محمد جمال برعي: هو ذلك النشاط المستمر لتزويد الفرد بالخبرات  .
وأسيرها تفويضا  ،فهو اقصر الطرق ،والاتجاهات التي تجعله صالحا لمزاوله عمل ما

 .1للتخلف تحقيق التقدم
الدعائم المخططة  ،المنهجيات ،الوسائل ،هو مجموعه العمليات :M.prettiيعرفه - 

كفاءاتهم  ،سلوكياتهم ،التي يمكن من خلالها تحريض المأجورين على تحسين معارفهم
 .2ةالمستقبلي و اللازمة لتحقيق أهدافهم لتكيف مع محيطهم وانجازاتهم الحالية

ويعرفه احمد عادل راشد: هو العمل على زيادة قدرات الأفراد ومهاراتهم بغرض رفع - 
وكذلك بغرض اكتساب القدرات على تولي مسؤوليات  ،مستوى مهاراتهم ووظائفهم العالية

 .3اكبر
 .4وهو عمليه نقل المعارف والمهارات اللازمة من اجل الأداء الجيد - 
وين النوع العمليات التي تدفع إلى ممارسه نشاط مهني كما يعتبر التك :Mialaireويعرفه

 .انه عبارة عن نتائج هذه العمليات
 أثاره عمليه إعادة بناء متفاوتة يدل على فعل منظم يسعى إلى :Ferryoويعرفه - 

بأساليب التفكير والإدراك والشعور  الدرجة في وظائف الشخص التكوين هو وثيق الصلة
الحالية هو: مجموع الخرجات والتربصات العلمية  وعليه التكوين وفق الدراسة .5والسلوك

وتربصات  ،الملتقيات والندوات ،تشمل المؤتمرات ،التي يستفيد منها الأستاذ الجامعي
 .ومختلف أساليب عمليه التكوين والتي تحسن من أدائه ،العلمية نحو الخارج

                                                             

محمد بلعيد : عوامل ضعف الانتاج في المؤسسة الجزائرية , رسالة ماجيستير في العلوم الاقتصادية , جامعة تلمسان , الجزائر  1 
 .21,28, ص

2  pretti gean marie:ressource humain et gestion du persornnel ,edition vuibert ,paris,p99  

 .242, ص2842احمد عادل راشد:مذكرات في ادارة الافراد , دار النهضة العربية , بيروت ,3 

 .422,ص4002يضر , بسكرة ,الجزائر ,ابراهمي عبد الله : دور التكوين في تثمين الموارد البشرية ,مجلة العلوم الانسانية , جامعة محمد خ 4 

 .7,ص2844,ماي  grascجمال غريد :الجامعة اليوم , مركز البحث العلمي في الانتروبولوجيا الاجتماعية ,منشورات 5 
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مليات والبرامج المعدة من اجل كتاب وهو أيضا مختلف الأنشطة والممارسات والع
 .الأستاذ المعارف والمهارات والقدرات

 :العمل ظروف مفهوم -

 العمل الاجتماع وعلم التنظيمي النفس علم مفاهيم أكثر من العمل ظروف تعتبر
فهو .الاقتصادية المؤسسات في والأداء العمل عن الرضا بدراسة أكثر والمرتبطة والتنظيم،

 الكلاسيكية الدراسات من بأنه يوصف أصبح أنه درجة إلى ومتنوعة كثيرة دراسات محور
 فقد والتفسير، الشرح من حقه نال أنه أساس على الباحثين من الكثير لدى يوصف ،كما
 ولكن أو سلبية، إيجابية كانت سوءا انعكاساته، ودراسة تبيان في منهم الكثير إليه تطرق
 الاقتصادية بالتحولات مرتبطة مسألة المتجددة، باعتبارها المواضيع من يبقى ذلك رغم

 موضوع بذلك فكان عموما، اقتصادية مؤسسة لكل المنافسة والبيئة الهيكلية، والتغيرات
 التي البشرية الهندسة غرار على الحديثة العلوم من الكثير اهتمام محل العمل ظروف
 1.عمله وبيئة ومحيط الإنسان بين العلاقة في تبحث

 آلات إلى إضافة الفرد فيها يعمل التي الظروف من كل العمل بمحيط يقصد حيث
 هذه فكل أو فرديا جماعيا كان سواء وتنظيمه، العمل ظروف وكذلك العمل، وأدوات
 مفهوم فإن وعليه 2،واستعداداته وميوله بقدراته، نفسه الإنسان بطبيعة علاقة لها العوامل
 يحيط ما كل في الخاص تعريفه منها واحد لكل صنفينأو  شقين يتضمن العمل ظروف
 يعمل التي المجموعة عمله، واتجاه ميوله في أدائه، سلوكه، في ويؤثر عمله في بالفرد
 3.إليه ينتمي الذي والمشروع يتبعها التي والإدارة معها

                                                             
1- Soutenain(J.F), farcet(P): organisation et gestion d’entreprise, Edition foutler, Paris, 2006, 
p295. 

 .12، ص2000الجزائر،  الأولى، الطبعة ،لتوزيع و للنشر الغرب دار البشري، العمل مباركي: بوحفص -2
 .62، ص1990الجزائر،  الجامعية، المطبوعات ، ديوانالعمل ظروف دراسة في مساهمة دمري: أحمد -3
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 تحيط أن يمكن التي والمادية الطبيعية الأحوال مجموعة: أنها على يعرفها من وهناك
 إلى صناعة من تختلف أنها إذ معينة، بصورة حصرها ويصعب العمل مكان في بالعامل
 2قسمين: إلى ينقسم العمل ظروف مفهوم إذن 1،أخرى

 درجة ضوضاء، من العمل بمحيط يتعلق ما كل وهي :الفيزيقية العمل ظروف -
 إلخ... الصحية الرعاية الراحة، التهوية، فترات والرطوبة، درجة الحرارة الإضاءة

 المجموعة مع اندماجه وقدرة بالعامل يتعلق ما كل وهي :الاجتماعية العمل ظروف -
 والمعاملة بالاستقرار والشعور له، يخضع الذي الاحتراف ونوع ، معها يعمل التي

 .3الإنسانية

 هذه ضوء وعلى الدراسة هذه في العمل بظروف نقصد أننا إلى نشير الأخير وفي
أو  الأستاذ الجامعي عمل في وتأثر تساهم التي والبيئة العوامل التعريفات، مجموعة

  العمل محيط في السائدة والعلاقات العمل وسائل توفر ومدى تعيقه،
  

 

                                                             
 .826، ص 1987لبنان،بيروت، مكتبة ،إنجليزي، فرنسي، عربي الاجتماعية العلو مصطلحات معجم بدوي: زكي أحمد -1
 .62سابق، ص مرجع :دمري أحمد -2
تفتيش العمل بين النصوص المهنية وواقع سوق العمل في الجزائر، أطروحة دكتورا، للأستاذ  سمير يوسف خوجة، جامعة بوزريعة ،  -3 

   98،ص4024الجزائر العاصة،
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 :دتمهی

التعلیمیة الهادفة لبناء مستقبل افضل  تسساؤلمك اتلن بین لجامعة مر اتعتب
 صاوخص،مةدالمستایة رلبشاللتنمیة س لأساود العماهي بمثابة ، ولافراد المجتمع

 .رلحاضا رلعصا في
 را ظن كلذو ةفلتخم تلااجم يف نیصتخملاو ءامعللا نم دیدعلا متها دقلو

ق یتعلما خاصة فیرة، وة كبیهمیل أتحت يهو ةددعتم ماهم نم هیدؤت امل
 طورلتا ةبكاومل ،ةلهؤمو ةیلاع ةیمعل ترا اهمب عتمتی يرشبلا لاملان یوبتك
 لاجتماعیةا حتیاجاتها تلبیةو لمجتمعا مةدخ لجأ نم ملعالا في للحاصا
 .لاجتماعيوا ديلاقتصاوا لعلميا دملتقا داثلإح یةرورلضا
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 :لجامعةاماهیة  -

 فیرتع بحس Merriam Webster وىلمستا عالیة سسةؤم لجامعةا رتعتب
 نیمیة خاصة لمدلأكادات الشهاا منحو ث،لبحواالتطورسیدرلتا ضهارغوسقام
  تاسرا د 1طور في نجیرلمتخا تمنحدات لشهااه ذهدى حإ ،نهادوتاری
  ةعماجلا  حنمت  نیح  يف  ،سناسیللا  ةداهشب  ىمست  ام  ةداعو ،جرختلا
 لمشت ام ةداع يتلاو جرختلا دعب ام تاسرا د يف  نثیحابلل  ایعل  تاداهش
 .هرا وتكدلا ةداهشو رتیسجاملا ةداهش

مة تقع على ظیة علمیة منوبرسسة تؤنها مأیضا على أیفها رتعن یمك   
 مهنیا ردلفا دادبإع مةدلخن لباحثیا دادعوا ومتقو لمجتمعالتعلیمي في ا ملسلا قمة

 لنسبةا لشاملةا لتنمیةا ططخ دمتخ لتيا لعلمیةا ثبالأبحا قیامها لىإ بالإضافة
ظ للحفا سةرمكو م،للتعلی زكرم بأنها 2  .لعامةا مةدلخا قیطر  نلعامة عا

 ةملاشلا فهاریعو A.Flexenderردنسكفل ماهرا با فةرلمعا دةیاوز فةرلمعا على
 یتهاوه دتستم نهاوأ  3ةیوناثل ةلحرملا ىوتسم قوف نیذللا بلاطلا بیردتو
 رلفها كارعو ةفرعملا ردصم" ذيل، الها فيرلمعا دورلا ذاهن م عیتهارشو
 4لمجتمعة ابه في حیاوم تق بأنها كیلو

                                                 
  ةیرئزا جلا  ةلجملا  ،دویقلاو  صرفلا  ،ةیداصتقلاا  ةیمتنلا  يف  ةیرئزا جلا  ةعماجلا  رود  : نیدموب  يبرع1
  249. ص ،2016 ،رئزا جلا ،07 ددعلا ،ةیداصتقلااتاسایسلاو  ةملوعلل
 تلباطمتو  لعاليم اللتعلیدس لساا رتمؤلم،  المجتمعوا  لجامعةن العلاقة بیا قثیوت  ونح :نحس دحمأعلي د محم أ2
 04. ص ن،یرلبحا جامعة ،لتنمیةا

 .52 ص ،0002 ،نانبل ،ةیبرعلا ةضهنلا راد ،1ط ،عامتجلاا ملع يف تاسرا د ،نامحرلا دبع دمحم هللا دبع3
الأداء الوظیفي والاجتماعي للأستاذ الجامعي في نظام ل م د، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، رضوان بواب: أ4

 .37، ص1122، الجزائر، 12العدد
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على ول لحصایقها ن طرعم یتت ولتخصصاف المختلء فضاج لحاو
 . دكلي محمدات،ألشهاا

  ةیجوغادبیلا  هماهمل  يعماجلا  ذاتسلأا  ةسراممل  ناكم  يهوجامعةد تع
 .لمجتمعاةمدخو  ةیمنتل  ةمزلالا  ترا اطلإا  نیوكتل  ،ةیمعللاو

 :یخیة للجامعةرلتاة النشأا - 2

 نیسردملاو بلاطلا عومجم ىعل رملأا ئداب يف ةعماجلا ةمكل تقلطأ
 عتمتتو ةلودلا اهب فرتعت تاباقنلا هبشت ةعامج وأ ةطبرا  نوفلؤی اوناك نیذلا
 ةمكللا تحبصأ رشع عبرا لا نرقلا ذنمو .ةصاخ تزا اتیماو يتذا للاقتساب

 تأتیها ائفیةوط هلیةأ بلغالا في تلجامعاا تكانو .نفسها ملتعلیا سسةؤم على
   .1تعارلتبوا لكنیسةا فقاأو نم مةزللاا واللأما

ى طسولور العصم ایمة ثدلقور العصن الجامعة مة انشأت یادابت كاند لق
 .یثةدلحور العصالى إلا وصو

 :یمةدلقور العصالجامعة في ا -أ 
 ىعل اهدرا فأ بیردتب ةمیدقلا روصعلا يف تاعمتجملا نم ریثك تمتها
 يتلاو ةینیدلا تاسرا دلا ىعل لولأا ماقملايف تزكر اهنأ لاإ ،مولعلا ضعب
 ثیح،كلذل اجذومن رصم دعتو ،اهب ةقحمل رود يف وأ دباعملا يف متت تناك
 ةمدقتملا تاسرا دلا ضعب تمدق

 رودب ةقحلام تاسسؤم يف ایلاع امیلعت هراتبعا نكمی امب – 
ذ خؤیب أن نه یجأعلى "ةعماجلا"حتى لاذر لحن امد یزبمنمو،ةدابعلا

 هارشهأ"نوأ  ةعماج"".سلیوبوهلی" أولحطمص

                                                 
 15. ق، صساب جعرم :نیدیزلا بهاولا دعبد خال أ -1
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 لىإ رةلإشاا درتجو .منها ربتقت أو وملیا تنها تشبه جامعاأ نهذلل دریتبا
 كتل فيت مدلتي قا وملعلا لك أن

 عضخت يهف مث نمو ،لولأا ماقملا يف ةدیقعلا ةمدخل تناك ،تاسسؤملا
 كلذك عضولا نكی ملو ،ةنهكلا فرا شلإ

ض بالإضافة لبعن، ناولید الى بلاد إمتانما ب، وایمة فحسدلقا رمص في
  1 .منها لك فيدة لعقیدم ایخ بما.هارغین ولیابان والصید واكالهندول لا

 :ىطسولا ورلعصالجامعة في ا - ب
، لتاسعرن القل اقبی :وللأا :نئیزلى جإى طسولور العصرة افتم تقسین یمك

 يف ةعماج مدقأ كلذب رتبعاو ،ةسرا دلل مكانار هزلأالجامع ذ اتخث احی
 ةیادب عم رشع يناثلا نرقلا نم هراتبعا نكمیف رخلآا ءزجلا امأ ،ملاعلا
 .بيرلغا ملعالافي ت لجامعاا ورهظ

  كانهف  ،دجسملاب  اقیثو  اطابترا  معللا  خیرات  طبترا  ،ملاسلإا  روهظ  ذنمف
 يف يوملأا عماجلاو ،ةیندملا يف يوبنلا دجسملاو  ةكم  يف  مرا حلا  دجسملا
 رهزلأاو ،قرا علا يف ةرصبلا دجسمو سنوت يف ناوریقلا عماجو ،قشمد

 .ینیةدلا وملعلا سیدرلت نماكأ كلهاو رمص في
 ةركف يطعت هل ةرظانملا تاسسؤملاو ،رهزلأا يف میعلتلا ماظن ةسرا د لعلو

  ودةبج فتصا ذيلوا  رة،لفتا  كتل في يلاعلا میعلتلا ماظن ىعل ةحضاو
 ماظلنابها م تسالتي ا یةرلحا  أو ،یقةطرلا أو وىلمحتا  في واءس،  هرعناص

 وأ "تاسلجلا" ىمست دجاسملا يف رودت يتلا تاسرادملا تناكو هملكأب
 ".تاقلحلا"

                                                 
 .011 ص ،1002 ،نامع ،عیزوتلاو رشنلل لئاو راد ،2ط ،میلعتلا تایداصتقا يف :نادشرلا يهزا  هللا دبع أ-1
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 ضبعت نشأد أفق ،بيرلغا ملعالافي    ىطسولا  ورللعص  ما  بالنسبةأ
 ماو س،بالكنائ ملحقة دارسم لشك ذةمتخ، مةدلمتقا وملعلا درسلت تسساؤلما

ت كان وان سسيؤم لشك لىإ علیادارسم نم تسساؤلما كتل طورتت أن تلبث
 .ذاه مناوی حتى وملمفها ذا وظل دبع فیما فنشائها تختلإ تقو لجامعةا

  ثیح  ،نهرا لا  تقولا  يف  اكلهش  نع را ثیك علیهت لقر أطخآ"ةعماج"
 نم  عون  ثدح  يدلایم  رشع  يناثلا  نرقلا  ةیادب  ذنم  هنأ  ىلإ  ریشأ
 تاسرا دلا تفلتخاو .تاعماج تحبصأ ىتح سرادملا كلتل يسسؤملا روطتلا
 رشاأبینما ، نقابةد أو تحاامعناها و،"ةعماج" حلطصم لصأ دیدحت يف

 « Universités »لكلمةن ام وذمأخ نهألى ض إلبعا جعرفللاتینیةا« stadium 
generale تلتي كانالعلیا ا دارسلمطور ات نمث نها تبحألى ر إلآخا ضلبعا 

 1لحججن ام عةومجم لىم إمنه قیرف لك دستنوام باس فةرومع
 :ثیدلحر العصالجامعة في ا - ج
ما أبیةورولأا لنهضةا رعص نیة مدالها ب ؤرخی،)رلتاسع عشرن القذ امن(
 تاعماجلا ىعل ترا وطتلا نم رثیك ثودح ظحوللتيوایثة دلحور العصافي 
  لتيوا  ،جیةرلخاوااهنم ةیلخادلا لماوعلا ضعبب اهرثأتل ةجتین ،اهیف میعلتلا ماظنو
في هیاكلها    راتلتغیا  ضبع تثدحوأ  تللجامعادة یدا  جطنماأ   دتجأو
 لةدولا لخدا حتى ددتتع جعلها ذيلا دلحا لىإ یلهاوتموتهاوادار  ،یمیةظلتنا
 اهب موقت نأ عقوتی يتلا ملمهاا نم رلكثیا لجامعةا على صبحأ مث نمو دة،حوالا
 حبصأ لب عمتجملا نع لاصفنم میعلتلا دعی مفل ،ةدیدجلا ترا یغتلا ءوض يف
 .بهاطابترا رثكأ

 يتلا ةعمتجملا ترا یغتلاو ،ةیعانصلا ةروثلا رثیأت نأ لوقلا نكمیو 

                                                 
 111.ق، ص جع سابرم :دانشرلاهي از  1
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 وه وللأا :نهامی نجانبی في نیكم ،اهیف میلعتلاو ةعماجلا ىعل اهب تقحل
 لجامعيا مبالتعلی قلالتحاا دةیاز لثانيوا تللجامعا دةیدج طنماأ ورهظ

  .لثانیةالعالمیة ا ربلحا دخاصة بع وظملحلبشك

ن یدنة بالرمقتت لمجتمعاظم العالي في معم التعلیة انشأن فإر باختصاو
 يعماجلا میعلتلا لوحتو تاعمتجملا روطت مع ،هلیةود أبجهت تأسسث حی
 اهدرا فأ مظعمل هریفوت تاعمتجملا ضعب ةلواحمو،ریهامجلل میعلت ىلإ
  تیمس  تاعماجلا  نم  دیدع  تأشنأف  هیعل  فرا شلإاو  هلیومت  ةلواحمو
 معو دول،لا ظممع في رتنتشوااهدادعأ  تدیزا تو  ةیموكحلا  تاعماجلاب
 تفاتجه دوللا علىء لأعباا ازدادت رة،صغی یةرق  لىإ لهوتحو ملعالح انفتاا

 نم ددع رتهظف ،ميولحكا لمجا في لخصخصةا سیاسة جلإنتا مهاظمع
 .ربیك لكشب بلاطلا موسر ىلع اهلیومت في دتعتم لتيوا لخاصةا تلجامعاا

 :هطورتوبي رلعوطن الالعالي في م التعلیا - 3

بیة رلعرة الحضاایة دابذ بي منرلعوطن الالعالي في م التعلیدأ اب
 بهاذملاو همولعو میركلا نآرقلادرسمع تواجد ومساجل لإسلامیة في شكوا
 میعلتلا نم عونلا اذه نأ يعیبطلا نمو .ملاكلا ملعو ثیدحلا يف ةیهقفلا
 ةیهقف لولح داجیإ ةلواحمو ةیملاسلإا مولعلاب امتهمو ابصنم ناكيلاعلا
م لتعلیا نم وعلنا  ذاهظ حاف  دقو ،يملاسلإا ملاعلا يف ةیمویلا تلاكشملل
 یةرحضا یةوه ربلعا ىطعوأ ،بیةرلعا لثقافةوا رلفكا دةحو لعالي علىا

 علمیا بيرلعا وطنلا فتخل بیةرلعا لةدولا رنهیاا معو زة،متمیو دودةمح
 نع دیزت ةلیوط بقحل هتدرا إن ع جةرخا یخیةرتا ظروف لبفض یارحضاو
 .1ةنس 010

                                                 
 .221ق، ص جع سابرم :دانشرلاهي از أ  1
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صبح تعلیما طور، وألتو والنمن العالي عم التعلیف اقولحقبة تاه ذفي هو
 لعثمانیةدة السیان اع ربلعا  لنفصا  مادعنو ،غةرفي حلقة مفدور یا یظرن
 لیطاسأ لشك فيءت لتي جاایثة دلحا ربلغا  جیاولوتكن  ممام أنفسهأ دواجو
 عئاضبلا لقنت ةیرحبو ةیرب  ةیراجت لفاوق  لكش يف  وأ ،مهوزغت شویجو
 رلاستعماا نع للاستقلاوا ریرلتحا روبح تعلدنا  امدنعو ،قاوسلأا ىلإ
 تنتها مادعنو ،بيورولأا ربلغا نع متخلفه دىم ربلعا أدرك ،بيورولأا
 رب،لغا نع لمستقلةا ملهدو وانوكو مستقلالها ربلعا لناو دلجهاوا ریرلتحا روبح
 .مهدمجاأ دةعاوا منهوط ءبنا نیةوطلا ططلخوا تتیجیارالإستا أول ملتعلیوا ملعلا نكا

 عتتبلا نإ ،ثیدحلا رصعلا ىعل را صتقم ةعماجلا ءوشن نكی ملو
 إذ ،لإسلامیةا لثقافیةا لنهضةاروصع ىلإ اندوقی ءوشنلا اذهل يخیراتلا
 طتنشو رى،لكبا لإسلامیةا تحاولفتا دبع ملإسلاا في لجامعةا رةفك تعمدت
 ةلودلا يف مولعلا زكرا م نم رخآ عون أشنو فیلأتلاو ةمجرتلا كةرح
 لجامعةا رةفك طورتت مث،تایمیداكلأاب ىمسی دجسملا نع لاضف ةیملاسلإا

 متفحصةطور، لتوا كةرلحا زكرم لإسلامیةا لجامعةا تكانو م،لإسلاا في
 لمناقشةا قیطر نعر لفكا ریطوت على لتعمو ،فةرلمعا ردمصا على

   1.رلابتكاوا ثلبحوا جمةرلتوا رلتفسیوا وارلحوا
م لتعلیب ابأسالیذ للأخ ونعدی نیذلا ربلعا ونلمعلموا دةلقاا رهظ هنا نمو

 بيرلعا لمجتمعا نیوتك ملا في، أمةدلمتقا ربلغا تبتقنیا ذلأخوا ثیدلحا
 دهاعملاوت لعالي للجامعام التعلیا تسساؤم تنشأس لأساذا اه علىوث،یدلحا
 ةیمیعلتلا ةسسؤملا ةعماجلا دعت كلذبو ،ابیرقت يبرعلا نطولا نادبل لك يف ایعللا

                                                 
  ،1ط  ،تامولعملا  زكرا مو  تاتبكملاو  يلاعلا  میلعتلا تاسسؤم  يف  ةلماشلا ةدوجلا  ةرادإ :ينوترتلا ضوع دمحم 1
 13. – 135 ص ،2006 ،نامع ،ةعابطلاو عیزوتلاو رشنلل ةریسملا  راد
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 في بيرع دبل ویخل لا إذ ،بيرلعا وطنلا في مكانة ىمسلأا و رااشنتا رثكلأا
 دلابلا يف میعلتلا روطت ءاج دقلو.للأقا على دةحوا جامعة نم رلحاضا تقولا
 ةفسلفلاب رخآب وأ لكشب را ثأتم صاخ لكشب هنم يلاعلا میلعتلاو ،ةیبرعلا
 مقیو ملإسلادة اعقی نم هذورب دیستم كلاهماو ،لمجتمعا صخصائو  دةلسائا
 شأنه نم فعور ،لبهط على ثحو مبالعلم لإسلااعني د فق ،بیةرلعا لأمةا
 .نفسها دةلعباا على ملعلا دمقوء،لعلماا

 مكة فيت سساؤلمك اتلت یادابت كاند لقوالحواظر  معوالجا نمم قس لىإ
 .سفاورمصودادامیة في غظلندارس المل ابیة مثرلعامنهارت نتش، واینةدلموا

 ،بیةوأد فنیةت كلیا، أو علیا دارسم ةیاته على هیأدالعالي في بم التعلیا نكاو
 دادغب يف بطلا ةیلكو دادغب يف قوقحلا ةسردمورمص فيطب لا دارسم لمث
 .موطرخلا يف نوناقلا ةسردمو

 تیادافي بت كانث، یدلحابمعناها  بیةرع جامعةء لإنشا تلاولمحاا أو للعو
یة رلمصالجامعة ء انیة بإنشاوطلاكة رلحود اجه رتثمأ ثلحالي حیا رنلقا
 1908. لأهلیة سنةا

 رفتع تصبحأ لتيوا میةولحكا یةرلمصا لجامعةافي داب لآاكلیة  واةن
 دادعأ تمانت مث دادغب ةعماج مث موطرخلا جامعةم ث رة،لقاها جامعةم باس

 تصلو نأ ىلإ ،تاینسمخلا دقع  يف  ةعماج  18  ریصتل ةیبرعلا  تاعماجلا
 رخآ ببحس هاددع بلغ نحی في تلثمانیناا دعق في جامعة 83 لىإ
 منها دلاتحاا في لةومقب جامعة مائة بیةرلعا تلجامعاا دتحاا تحصائیاإ

  .1دوللا دیدع في هلیةأ تجامعانثما

 
                                                 

 137. ص ق،ساب جعرم :وريترلتا وضع دمحم 1
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 :ةعماجلا ةسرا دل ةیرظنلا تاهاجتلاا- 4

  كلذب  نیلواحم  يلاعلا  میعلتلا  ایجولویسوس  ةسرا دب  عامتجلاا  ءامعل  متها 
 ثیدلتحوا لتنمیةت التعلیمي في عملیام ااظلنا هب  موقی  يذلا  قیقحلا  رودلا  مهف

  عامتجلااء علما رواد تسهاماإلى م إلاهتماذا اه ذورج دتمتو ،لمجتمعافي 
  لیمإ  لاثمأ  ،ةركبملا  ةیجولویسوسلا  تایرظنلا  باحصأ  وأ  لئاولأا
   1.مهریغو ،ربیف سكام ،رفیكام تربور  ،رسبنس  تبره  میاكرود

لعالي م التعلیاعلى مناقشة قضایا ء لعلماء الاؤه زكر دلقو    
 .ثیدلحا لمجتمعافي ت لجامعااجه والتي تت المشكلاوا

 :یفيوظلا لاتجاها1_
 عمتجملا راتبعا يه هاجتلاا اذه اهنم قلطنی يتلا ةیرهوجلا ةركفلا نإ   

هي ویفة معینة م وظاظنل لكوخلة دامت امظن لمشی  رابطا تم ایعامتجا اقسن
فإنه  ،مةظلأناه ذهن مم اظنم أي فهل جن أمض، ولبعابعضها  مع ةطتبرم
ق نة للنسولمكرى الأخاعیة رلفظم النالى علاقته بباقي ظر إلنب ایج
ن لتضامق ابها في تحقیوم لتي یقایفة وظلا وءفحصه في ضم ولعاالاجتماعي ا

 .لمجتمعت اناومكن خلي بیدالل التكامأو ا
 ةیساسلأا اهتفیظوو اهرودو ةعماجلا ةسرا دل هاجتلاا اذه داور ضرعت دقلو

 تربور ،ریبف سكام ،زنوسراب و میاكرود لیمیإ لاثمأ عمتجملا يف
 مهراكفأ مهلأ ضرع يیل ام يفو ،رفیكام

 :رماكیفرت برو -أ Maciver .رماكیفرت برو -أ 

 نم ةعماجلا ةسرا د اولواح نیذلا لئاولأا عامتجلاا ءامعل نم رتبعی 

                                                 
 29. ص ق،ساب جعرم :نحمارلا دعب دمحم هللا دعب 1
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 لعلو ثیدحلا رصعلا يف اكلهاشم ىعل زكر ثیح يجولویسوس روظنم
 نیب زا یمف اهتانوكم ىلإ راشأ ثیح :اهمهأ نم ةیمیداكلأا ةیرحلا ةلكشم
   1:هيو ئیسیةر دبعاأثلاث

 ةئیه ءاضعأو تاعماجلا ةیرح ىدم ةفرعم وهو :يیفظولا دبعلا   1.
طرق لل افضر أختیا، وایميدلأكاواينهملا مهرود ءوض يف اهب سیردتلا

 .ها بفعالیةؤدي دورلعملیة لتاه ذهر لسی

  اهئاضعأو ةعماجلا مامتها ىدم ىعل دعبلا اذه زكتریو :ينمهلا دبعلا  2.
 .ةفرعملا لاصتا ةیررا متساب

یمیة دكا هیئتهاو  لجامعةا قح بیعةط ضحوی ما  وهو  :اميظلند البعا 3.
 ةیلرا بیللا ةاواسملا قح نامض وحن اهتفیظوللأساسيا رضلغا  زنجاإفي 

   2ةیرحلا ةیضق

 تاعماجلا يف ةیمیداكلأا ةیرحلا ةكلشمل هلوانت للاخ نم ریفكام درا أ
 ةعماجلا قوقح ةیمهأ ىدم نبیی نأاهحرط يتلا ةثلاثلا داعبلأا للاخ نم
 هرثیأت ىدمو هب موقت يذلا لاعفلا رودلل را ظن اهب سیردتلا ةئیه ءاضعأو
 .لمجتمعاىعل

جه ولاعلى م لمهاز انجاإلى إؤدي مناسبة تل بیئة عمر فیوتب جك ولذلو
 .لمجتمعافي  ائفهاوظ زنجاوا لجامعةادافهق أبالتالي تحقیوب ولطلما

 ترا را قلا ذاختا يف ةیحلاصلا يعماجلا ذاتسلأل ةصرفلا ءاطعاوٕ  
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مهامه على  سةرمما نم نلیتمك هدییقت مدعو هزاجنإ ةیفیكو هملعب ةقعلتملا
 .مة للمجتمعدخ جهو لكمأ

 .Durkheim E :مكایل دوریمیإ -ب 
  ةیعامتجلاا  تاسسؤملا  ةسرا دب  میاكرود  لیمإ  عامتجلاا  ملاع  ماق

 ماظلنا به ومیق ذيلا لحقیقيا دورلا حیضوتل  هتلایلحت  تءاج  دقلو  ةیمیعلتلا
 ملتيتسها ظملنا مهأ نم هرباعتبا ثیدلحا لمجتمعا طورت تعملیا في لتعلیميا

   1.لمختلفةا سساتهؤمث یدتحو لاجتماعيم ایظلتنا ریطوت في

لمجتمع ا مقیو رلمعاییل افي نق یفتهووظ ملتعلیم ااظهمیة نن أعدث تحد فلق
 رفیولت تخصصیا ملتعلیا لجع رورةض على دكؤیو ر،خآ للى جیل إجین م
باعتبارها  سسةؤلموال،لمستقبافيللعما متقسی دأمب قتحقیو فلاختلاوا وعلتنا

المؤسسة الوحیدة التي بامكانها   تكوین مهارات تجعل التعلیم تخصصیا عالیة هي 
 ة.الجامع

 ةسسؤم يه ةسردملاو ،ةیكیمایند ةرهاظ يه ةیبرتلاف میاكرود بسحو
 ىلإ ةیئادبلا هلاكشأ نم لوحتیو ریغی نأعمتجملا اهتطساوب عیطتسی ةیعامتجا
 في مهم رود هلو ةسردملا يف ةیوزا لا مجح وه سردملاو ،ةرضحتملا هلاكشأ
 .لتعلیمیةالعملیة ا

M. weber_2 ر فیبس ماك: 

 نم دیدلعوا علاجتمام العل لئوالأا نسسیؤلمن ام رفیب سماك ریعتب
  ةسرا دب  ماق  ثیح  ،ةیجولویسوسلا  هتاماهسإ ددتتعذا ل لمتخصصةا عهروف
 ملتعلیا ماظن  هجاوت  يتلا  تلاكشملاو  ،ةعماجلا  صخت  ایاضق  ةدع  لیلحتو
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 یمیةدلأكاا یةرلحا مشكلة للمشاكا هذه مهأ نمو عامة بصفة لمانیاأ في لعاليا
ذة لمهنیة لأساتا لیةؤولمسوالة  دولوا  لجامعةن ابی لعلاقةا مشكلةو ،لجامعيا ذللأستا

   1.لجامعةا

لتي ت المشكلاافي ور لقصاحي وانن م ركثی في تحلیلاته معالجةول حاد فلق
 میلعتلا تزا یمل هتلایلحت قیرط نع كلذو ،انیاملأ لعالي فيم التعلیم ااظجه نوات
 .ةدحتملا تایلاولا يف يلاعلا

 .parsons: Tزنوسرتباوتالك3_
  اهراتبعاب  عمتجملا  يف  ةعماجلا  ةفیظو  ةسرا دب  زنوسراب  متها  دقل
 فهي لكك لمهنيوا لاجتماعيا لماكتلا  قیقحتل  ىعسی  ،ایعامتجا  اقسن

 رىلأخا تیماظلتنوا تسساؤلما جمیع ذيتغ لأنها ملأا سسةؤلما بمثابة
 .یمیةدلأكاوالمهنیة والفنیة اوادربالك
 قاسنلأا لثم ةعماجلا ةسرا د ةرورض ىعل زنوسراب دكؤیو

 مع لةدلمتبااعلاقتها ظل  في لاإ ةیفیظولا اهراودأ مهف نكمی لا يتلا،ةیعرفلا
 وهو رلأكبالاجتماعي ق النسا ونتك لتيرى، والصغا عیةرلفا قلأنساا
 .لمجتمعا

ائفها وظبیعة وطیكیة رلأمت الجامعام ااظن رضع زنوسرباول حا كما
على التخصص من اجل فهم طبیعة  زكری هدلمجتمع فنجافي ددة لمتعا

التكامل التباین بین مستویات المهنیة الاكادیمیة  و اكد على ضرورة 
 .تلك التخصصات المهنیة و الاكادیمیةبین 
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 :كسيرلماا لاتجاها 2/
 :هيوهامة یةرفك درمصاث ثلان بیف تألی كسیةرلماا لیمث

 يسایسلا داصتقلاا ،ةیسنرفلا ةیكرا تشلاا ةیلاثملا ،ةنیامللأا ةفسلفلا
 .يزیلجنلإا

یة ظرلنوالسیاسیة اسة رلمماوالي دلجر الفكالى دا إستناف التألیذا اهم تد لقو
ذي لالتعلیمي م ااظلنالاتجاه ذا اهب صحاد درس ألق .لكلاسیكیةایة دلاقتصاا

 د تستنوه دفم رواهد أحألجامعة ل اتشك

 دوجو يضتقی ضرا تفا ىلإ   )لتحتیةاةلبنیا(ءالبنار اهظملمجمویةظرلناهذه
 رفك نم یتضمنه بما ،قيولفا عمتجملا جاتنلإا تاقلاع طمن نیب ریثأت
 ملتعلیا یفةوظ ورةبل في لأساسيا ددلمحا وه رلتأثیا ذاه أن متعلیو مقیو
 .فیه دةلسائا لاجتماعیةوا یةدلاقتصاا تلعلاقاا جنتاإ دةعاإ دفبه لمجتمعافي

 اءانب ددحتی يعامتجلاا ءابنلا يف مهعقومو درا فلأا ریصم نإف مث نمو
 ءضفاوا ءلانتقاف التصنی أداة كلذب میلعتلا حبصیل يقبطلا مهعضو ىعل
 عضاولأس اثمة تعك نمو بقیاطها دیدتحق لتي سبا عضاولأا على عیةرلشا
 دةبإعا لتعلیميا ماظلنا ومیق كما ،نتائجهاو لتعلیمیةا ظملنا على نفسها بقیةطلا
ت بقاطلء اعضاأ مقیو تلاتجاها ثقافیاوأدواتؤتكاف دمع( یادما تبقاطلا جنتاإ
  ررا متسا   نمأداة     )لخدلوا روةلثا في رصلفا  م لتعلیا ونیك كلذبو لمختلفةا
 اهریصم  كرتتل  ةریقفلا  ةقبطلاب  رملأا  يهینتل  ةیلامسرأ لا  ةقبطلا  ةرطیس
 اعورشم يقبطلا توافتلاو اهرقف نوكی كلذبوةیمیعلتلا  تاسسؤملل  اهلبقتسمو
 .ملتعلیا،هددلتح ةیطرا قمیدو صرفلا ؤفاكت أدبمل يمیلعتلا ماظنلا جیورت مغر

 يف میعلتلا رود لوح مهراكفأو هاجتلاا اذه داورل ضرع يیل ام يفو
 (Samuel Bowels et Herbergintis).يعامتجلاا ماظنلاب هتقلاعو عمتجملا
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 :هزقینت رتب رهو زلوب لیوصم - أ

ت لباطي متطیمه لیعظتنم تد ق، یكيرلأمم التعلین أن العالماذان اهرى ی
  قسنلا  رود  نأو  ،لقتسملا  يلامسرأ لا لمجتمعج انتادة إعاوایة رارستما
 لا داصتقلاا  تاجایتحا  دسك  ةمزلالا  لمعلا  ةوق  ریفوت  يف  لثمتی  يمیلعتلا
 هدوجو ةیررا متساو يلامسرأ

 .Altowsser) (L :رسولتأ سیول - ب
 يف ةیسكراملل ةماعلا ایاضقلا ىلإ تدتنسا ةیرظن ةیؤر "رسوتلأ" مدق دقل
 نم نوكم میعلتلا هرابتعاب يلامسرأ لا عمتجملا يف میلعتلا ةفیظول هلیلحت
 .يتحتلا ءانبلا ةطساوب لكشتی يذلا يقوفلا ءابنلا تانوكم

 حلاصم مدخیو لب جاتنلإا تاقلاع سكعی میعلتلا ماظن نإف ةمث نمو
 وةق ءةلكفا مةزلاو یةرورض راتلمها جتحتا يتلا ةقبطلا هذه ،ةیلامسرأ لا ةقبطلا
 كسابهاوا فيل لعماا تنشئةو لحاكمةابقة طلا جیةولویدیإ جنتاإ دةعاوا ل،لعما
 وةق رفیوت نضما میت بقةطتخضع لل رىخأ جهةن م جیةولولتكنا ءةلكفاا
   1 .ةیلامسرأ الكلذبو هاراإطمةزللاا للعما

 لتيا للعما وةق جنتاإ دةعاإ وه لمجتمعا في لتعلیميا ماظلنا دور نفإ علیهو
 .لحاكمةا بقةطلا لبهاطتت

  ربتعیو  دیقم  وه  لب را ح  سیل  يلامسرأ لا  عمتجملا  يف  میعلتلا  نذإ
 ماكحإ نم ةمكاحلا ةقبطلا نكمی تاعمتجملا  هذه  هملعتست  ماظن  ةباثمب
 .ةعضاخلا ةقبطلا ىعل اهترطیس
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 :رةلمعاصا تلاتجاهاا - 3
 رودل اهتسرا د دنع ةیرظنلا ةیجولویسوسلا تلایلحتلا ةیمهأ رصتقت مل

یة ظرلنت التحلیلااه ذهت ما كاندر بق دحلا اذه دنع عمتجملا يف تاعماجلا
 .یثةدلحاجیة ولوسیولست الإسهامان امد یدللعق لاطناة طبمثابة نق

 نم طقف سیل تاعماجلا ةسرا دل ةیجولویسوسلا لخادملا ریوطتل اهتلواحمو
 لهاویتنا لتيا رىلأخا لخدالما لخلا نم اضیا لب يجولویسوسلا روظنملا
 دلاقتصاا سیما لاو  رىلأخا  لاجتماعیةا وملعلا في نلمتخصصیا نم دیدلعا
همیة ألى إ وحضوب ریشی رككلا لما جع ذاهو .لسیاسةوا بیةرلتوا سلنفوا
 فين لعامة للمتخصصیا یةرؤلا تجمیع علىزكری ذيلالتكاملي ل اخدلما
   1 .قعیةوا ركثأ ورةبص تلجامعام الاجتماعیة لفها وملعلا

 د  دنع  ةرصاعملا  ةیجولویسوسلا  تاماهسلإل  ةزجوم  ةراشإ  هذه  رتبعت
 .ثیدلحالمجتمع افي  تلجامعاارودو  يلاعلا  میلعتلا  ایاضقل  اهتسرا

 :رىلأخایة ظرلنت الاتجاهاا - 4

 كلذب نیلواحم ،يلاعلا میلعتلا ایجولویسوس ةسرا دب عامتجلاا ءامعل متها دقل
ذا ه ذورب دتمتو ،لمجتمعالتعلیمي في م ااظلنابه  موقی يذلا يقیقحلا رودلا مهف
  اهتلواحمویثة دلحت الإسهاماا غلىو لئوالأا روادلا تسهاماإلى م إلاهتماا
  يرظنلا  نییوتسملا  ىلع  تاعماجلا  ةسرا دل  ةیجولویسوسلا  لخادملا  ریوطتل
 تلوتناو رةلأخیا واتلسنا في یثةدح تتحلیلا ترهظ  امك  ،يقیربملإاو

 هذهو سرأ لعلاقةا تحللو لنامیةا دوللا في خاصة ،لعاليا ملتعلیا تمشكلا
ت سساؤلمودور المجتمع والتنمیة م والتعلین ابیث،یدلتحا یةظرن هي تیاظرلنا
 .لتنمیةالجامعیة في ا
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 دةحوا للك طرقلتا مسیت لتيوا لاجتماعیةن اللإنسا یةظرن ريلبشا للماا
 للك نسیدارلوا نلمهتمیابها  ءجا لتير الأفكام اهأ رضع لخلا نم منها

 1 .یةظرن

 :ثیدلتحا یةظرن - أ
بها م هتالتي ا جیةولوسیولست ایاظرلنا دىكإحث یدلتحا یةظرن رتهظ
 تلعملیا رةلمفسا لموالعوا لیةدلتباا لعلاقةا ضیحولتون ثدلمحا علاجتماء اعلما

 لموالعا نم عةومجم على زتكر دلقو ث،یدلحا لمجتمعا في ثیدلتحوا لتنمیةا
 هرباعتبا  ملتعلیل اعام منهاو  لتنمیةت افي عملیا رةمباش  روةبص  رثؤت لتيا

 ةربخلا نم ةیلاع ةجرد ىعل درا فلأا نیوكتعلى ومیق  ساسيأ رعنص
 .درا فلأا ءلاؤهل ةبسانملا ةسسؤملا ةعماجلا رتبعتو ةراهملاو

 ثیدحتلا ةیرظنب تمتهاو تانتیسلا يف ترهظ يتلا تاسرا دلا مهأ نمو
  اهقیرط  نع  لواح  يذلالتيل اموالعالى إ.D  دنلایكام دیفدا تاماهسإ يه
 جبهاوبم Mc landرا یشم  ،ثیدحتلا  ةیملع  ةأشنل  ةیریوطتلا  ةیلمعلا  لیلحت
 لاجتماعیةا لناحیةا نم اوظملح مادتق تلمجتمعاا ضبع رزتحأ
 تلمجتمعاا نم هارغی نع جیةولولتكنوا

ن  تكم لتيوا  لموالعا  هذه عیةون  على  دكؤی  د أنماكیلان ولحاو رى،لأخا
 نیوتكو زلإنجاق اعلى تحقیت عمل لتيوا تلمجتمعااه  ذبه ودجولما  لثقافةافي 

   .یةردلفا لشخصیةا
 مةدلمتقا دوللا في لشخصیةذج اعلى نما زكیرلتا دماكیلان ولحا دلقو
 .ثیدلتحوا رلتغییافي  غبةرلوا دملتقق الى تحقیإتسعى  لتيوا

على  همارثوأ لاجتماعیةا لتنشئةوا ملتعلیاهمیة أ وریص د أنماكیلان ولحا دلقو
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 ةیمیظتنلاو ةیجولونكتلا ةیمتنلا ثادحاو يعامتجلاارلتغییوا ثیدلتحاعملیة 
ز لإنجال امث ةیجولوكیسلا رات یغتملا ضعب مادختسا للاخ نم ةیعامتجلااو
 .داتلمعتقم والقیت والسماوافعیة دالوا

في ث یدلتحاعملیة ر في تفسیط علیه فقد لاعتمان الا یمكن لكو
 لاجتماعيوا لثقافيا وىلمحتا یضاك ألنامیة فهنااخاصة ت ولمجتمعاا
 .ثیدلتحت افي عملیار تجاهله في تفسین لا یمكذي لا یخيرلتاوا ريلحضاوا

inkels A.ء علماض بعم هتت السبعیناف امع منتصسولكیأزنجلأدیفیود
ل خلان مث یدلحالمجتمع ا طورت تعملیال بتحلیلمثان أثیدلمحع الاجتماا
 دلا   ضعب   ءرا جإ ثسمیD. Smithلاوحا دلقو ث،یدلتحا یةظربن مهتمامها
   ضعب   ةسرا دل   ةیمانلا   لودلا   نم   ةعومجم   يف   ةنیادیملا   تاسرا
ت سساؤلماتلعبه ذي لا دورلا لتحلی خاصةوجیةولوسیولسا ترا یغتملاو   تامسلا
 .یةردلفا لشخصیةا نیوتكو لتعلیمیةا

 ةیمتنلاو میعلتلا نیب ةقلاعلا لیلحت ثیمس و زیلجنإ لواح ىرخأ ةیحان نمو
 نع كلوذ لنامیة بصفة خاصةت المجتمعاا يف ثیدحتلا ةیملع رثیأت ىدمو

 دب اماقث حیث، یدلحن الإنساص اخصائد یدلتحن معیس مقیا ریطوت قیطر
 ربكأ باستكا لاإ يه ام ثیدحتلا ةیملع نأ نیدقتعم ةیمان لود تس ةسرا
 مهأ نمو ،یثةدلحا ملقیوا تلاتجاهاوا تلسماانم ةعومجمل ناكسلا نم ردق

 باستكاو ر،لتغییوا دیدلتجا في غبةرلوارة لخبا بكتساا سلمقیاا ذاه ملامح
 ىلإ يضاملا ىعل زیكرتلا مدعو رضاحلاب مامتهلااو تامولعملاو قئاقحلا
   .ترا یغتملا نم اهریغ

دى على مد لتأكیایع طنستث یدلتحالسابقة لعملیة ر ااهظلمل اخلان مو
لتعلیمیة منها اخاصة ، لنامیةدول الالاجتماعیة في ت اسساؤلمدور اهمیة أ
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 و تطوره. لمجتمعث ایدفي عملیة تحر لأكببء العالتي یقع علیها الأنها هي 
ل بتحلین لمهتمیل اقبن م سعاوا قبالاث إیدلتحا یةظرن دتجو دلق رباختصاو

 ةهجوملا تاداقنتلاا ضعب نم مغرلاب ،ةیمتنلاو ثیدلتحوا ملتعلین العلاقة بیا
 حتف يف اهتمهاسمل اهیتمهأ نم للقی لا كلذ نأ لاإ ةیرظنلا هذه باحصلأ
 مهفتل ةیثدحلا ةیجولوكیسلاو ةیجولویسوسلا تاسرا دلا نم دیزملا ءرا جلإ لاجملا
 .ثیدحتلا ةیملع ةیعقاو

 :ريلبشل المارأس ایة ظرن -ب 
 نیب ةقلاعلا ةسرا دب  ،داصتقلاا ءامعل  مامتها رهظ تانییتسلا ةیادب عم

 تامامتهلاا هذه تلثمت دقو ةتحب ةیداصتقا رظن تاهجو  نم ةیمتنلاو میلعتلا
 لیلحتب مهتاباتك اهباحصأ سرك يتلاو يرشبلا لاملا سرأ  ةیرظن يف

 الجوانب الاقتصادیة للعملیة التعلیمة و تكلفتها الاقتصادیة.
 .Tیةظرنت لتي تبنایة دلاقتصات الإسهامام اهن أملاملا سرأ

Shultzلعلاقة ا لتحلیو ريلبشا لاملا سرأودورتیت سهامار إتعتبوزلتوش
 رلاستثمان ام وعن هارباعتبا لعاملةا وىلقا نم جاتهرمخو ملتعلین الة بیدلمتباا
 .لشاملةالتنمیة العملیة  ئیسیةرلا  سلأسا دحوأ

ر ما یعتبدر بقك لامتلان اموع نه نأعلى م للتعلیظر لنن الا یمكم ثن مو
 .لإنتاجير الاستثمان اموع ن
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لتي ایة دلاقتصاا ظروفلا نفي تحسی هودور ملتعلیاهمیة أ زلتوش شناق دلقو
 ام وأ ةمزلالا تاءافكلاو ترا دقلا درفلا ءاطبیعیة لإعطكنتیجة ءت جا
  اهب ىعسی يتلا درفلل ةیصخشلا ترا ایخلا نیوكتل ةبولطملا تلاهؤملاب فرعی
  قوس  لوخدل  هلهؤت  يتلا  ،ةینفلاو  ةیمعللا  ترا اهملا  ىعل  لوصحلا  لجأ  نم
   1.ديلاقتصااو منلا  ققحیتل  يرشبلا  لمعلا

 دكؤیو.ةیمتنلا ىلإ يدؤی لام سرأ لتي تتمتعدول الك اتلن عظر لنض ابغ
  هذه رةفو  نلأ ،تفعةرم  یةدقتصاوا بیعیةط واردبم هرباعتبا ملتعلیاعلى  زلتوش
 ام ردقب ةیملاعلا لإنتاجیةاعلى  ومیق ث،یدحد قتصاا ودجول  كافیةت لیس  وادلما
 .يرشب لامسرأ  ىلإ داصتقلاا اذه جاتحی

  ىعل  رصتقت  مل  يرشبلا  لاملا  سرأ   ةیرظن  تلایلحت  نأ  عقاولا
 دكؤت يتلا راكفلأا نكلو تاتینسلا يف  اهرداوب  ترهظ  يتلا  زتلوش  راكفأ
 ءامعل اهكردأ هترورضو يرشبلا لاملا سرأ ل رامتثساك میعلتلا ةیمهأ
 من و قت طویل. داصتقلاا

  میلعتلا  ةیمهأ  ىلإ  ریشی  مملأا  ةورث  هباتك  يف  ثیمس  مدآ  دجن  اذه  يفو
لتي ل اموالعن امو لسیاسي فهدي والاقتصاوا يعامتجلاا  ررا قتسلال  لماعك
 .تنمیةداث أي منها لإحد لاب

ر لأخیافي وىلإ يدؤت  يتلا رامتثسلاا عاونأ مهأ نم يرشبلا  لاملا سرأ
 .یثةدلحایة دلاقتصاا لتنمیةافير لاستثماول أن القن ایمك

 

                                                 
 38. ص ق،ساب جعرم :نحمارلا دعب دمحم هللا دعب 1
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 :لاجتماعیةا قلأنساا یةظرن -ج 

لى إ جعرت نهاد أیجق، لأنساا یةظرلن یخیةرلتاا ةلنشأا ذورلج لمتتبعإن ا
 یةداب في رضع ثحی ،تكالفيرنجبدولی خاصةوجیا ولولبیا ءعلمات هتماماا
 قلأنساا یةظربن رفیع عما جیةولولبیا لتحلیلیةا هرفكاأ سسأ تلخمسیناا
  نأ  اهیف  لواح  يتلا  ةماهلا  تلاواحملا  نم  وورب  زلراش  ربتعیو  ةماعلا
 ةوقلا  ةسرا د  يف  ةیرظنلا  هذه  مدختسی

 ولحاو ،لتعلیمیةالجامعیة ت المستشفیان ام عةومجم لخدا یمیةظلتنا
 مهنم لك كولس لیكشتو  تامیظتنلا ءعضان ألة بیدلمتباالعلاقة ل اتحلی

 قلاذاختا لثم  ةیلخادلا ةیمیظتنلا تایلمعلا ةسرا د  ىلإ ةفاضلإاب  اذهو ،رخلآل
 .میظتنلا میقو دعاوق ،يمیظتنلا عرا صلا رهاظم ،ترا را

 اومدختسی نأ  يعامتجلاا سفنلا معل ءامعل لواح ىرخأ ةیحان نمو
 اهمدختسا دقف  ةیعامتجلاا تامیظتنلامهتسرا دل ةیعامتجلاا قاسنلأا ةیرظن
 يف  ةصاخ ةیثدحلا تامیظتنلا نم دیدعلا ةسرا دب اماق  ثیح نهاكو زتاك
 خلیةدالا قلأنساا في ودةجولما للمشاكا على رفللتع لصناعيا للمجاا

   1 .جیةرلخااتیماظبالتن علاقتهاو تكارلشوا للمصانع

رون أن لاجتماعیة یق الأنساایة ظرنب صحان أبصفة عامة فإوقنساأ
 :همان لى قسمیم إتنقسق لأنساا

مغلقة لا ق نساوأجیة رلخاالبیئة امع ل لتفاعون افیها یكوحة ومفت
 د دنع ةیرظنلا هذه باحصأ نإف امومعو.جیةرلخاالبیئة امع ل تتفاع

على نوزكری مهنإف ،سرادملاو تاعماجلاك ةیمیلعتلا تاسسؤملل مهتسرا

                                                 
 47. ص ق،ساب جعرم :نحمارلا دعب دمحم هللا دعب 1
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لبنائیة دوار الأافة رلمعلها م تحلیلهد حة عنولمفتق الأنسال اخدمق بیطت
على ر ثؤعیة ترفق نساأها رباعتبات سساؤلما هذبها هوم لتي تقایفیة وظلا

ت لجامعاا رتستمش أو تعین أن فلا یمكرى، لأخالاجتماعیة ق الأنساابقیة 
لبیئة ا مع تعاملهاونفتاحها دون التعلیمیة بت اسساؤلمف امختلدارس ولموا
   1.جیةرلخاا

  ضعب  دجن  ،ةیعامتجلاا  قاسنلأا  ةیرظن  ریوطت  راطإ  يفو
  ،ةیمیعلتلا  تاسسؤملا  ةسرا د اولواح  ةیمیظتنلا  تاسرا دلا  يف  نیصصختملا
  كولسلا  رصانع  عیمج  ةسرا دب  كلذو  يئبیلا  لخدملل  مهینبت  قیرط  نع
لمتفاعلة ت العلاقاط انماأ فةرلمع لتعلیمیةت اسساؤلمل اخدا یميظلتنوا يدرفلا
 تلعلاقاا هذه عیةون رثؤت دح أي لىوا جیةرلخاا بیئتهاو تسساؤلمك اتلن بی

 نم هارغی أو تلجامعاوا دارسلما لتحقیقها تسعى لتيا دافلأها یةدتأ على
 المؤسسات التعلیمیة المختلفة في المجتمع.

 :لجامعةف اائوظ - 5

 مث  للجامعة  نئیسیتارلا  نیفتاوظلا  لعلمي  هماا  ثلبحوا  سیدرلتا  نكا
 صفهاوب لجامعةا أن رعتباا على لمجتمعامة دخ هيو ثالثة یفةوظ تضیفأ
 بالتاليو بالمجتمع یةوق صلة لها ونیك أن دلاب عالیة تعلیمیة سسةؤم
 نم جتماعیةا فقةوام تنال لتيا لجامعةا سهارتما لتيا فائوظلا تصبحأ
 :هيو ملتعلیا لمجا في نلمختصیا

 

 
                                                 

 21. ص ،قباس عجرم :يمیهرا ب ةدیرو 1
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 :سیدرلتا - 1
لجامعة في ایها ؤدلتي تالمهمة وائیسیة رلف اائوظلدى احإلعملیة اه ذهد تع
 عمتجملاب صوصنلا يف اهنم ةدافتسلال ةبردملاو هلةؤلمایة رلبشوى القاتنمیة 

 نتاجهاإ ةیوزا  نم ةعماجلا ىلإ رظنی نأ نكمیو ،ةقلاعلا قیثوتو هریوطتو
 تلیاؤومس نمت صبحك ألذنتاجیة لإ سسةؤم نهاأعلى  بةدرلما یةرلبشا وىللق
 نم بیدرلتا نلأ دادلإعا دبع بیدرلتا لیةؤومس عاتقها على ذتأخأن لجامعة ا

    .1لمختلفةا تلتخصصاا تمجالا في یثةدلحا تلاتجاهاا رنش یعطیست خلاله
 :لعلميث البحا - 2

یة رلعلمي عملیة فكث البحد ایع)ثلباحا(قلحقائاا تتبعو تقصيل جأ نم
مة ظعلمیة من یقةطربغیة، )ثلبحامنهج (یسمىص بها شخوم مة یقظمن

لى ول إصولامشكلة معینة تسمىأو مسألة  نابش)ثلبحامشكلة (عبإتباتسمى
لمماثلة ت المشكلااعلى م لى نتائج صالحة للتعمیج أو إملائمة للعلاول حل

 (.ثلبحانتائج (تسمى 

  يكیمایندو  يویح  طاشن  يمعللا  ثحبلا  نإف  ،ركذ  ام  ىعل  اءانب
  ةلزا إ لجأ نم ةیمعل  ةسرا درهاوظلا  ةسرا دل  ىعسی  ،مظنمو  فداه
 مدخی امب اهریخستو  اهتاهیجوتو اهیف  مكحتلاو  اهریسفتو ،اهنع  ضومغلا
 قتحقیو ،غباتهور نلإنسات احاجا عشباوا هریطوتو ،لمجتمعا تنمیة يف  مهسیو
 لتنمیةا لمجا في رىكب همیةألعلميث اللبحأن  كما ،مةدالمستالتنمیة ا

 فعد مما لثقافیةوا یةرلبشوا لاجتماعیةوا یةدلاقتصاا لمختلفةا بمجالاتها
 .به مللاهتما دوللانم ربالكثی

                                                 
 07. ق، صساب جعرم ن،حسد حمأعلي د محم رةمیأ 1
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 :لمجتمعامة دخ - 3
 لمجتمعوا لجامعيم التعلیا تسساؤم نبیل تصاا واتقن قخلل خلان م كلوذ

ط لنشاك الذفي ن لجامعة للمجتمع تكمامة دخ یفةوظ أن بیر لاو   1 .جيرلخاا
لشاملة في التنمیة ق التحقیأو بالمجتمع  لمتعلقةت المشكلاا للح زلمنجا
ر لجامعة بنشم الجامعة للمجتمع تعني قیاامة دخأن  كما .ددةلمتعت المجالاا
  امب  ماعلا  يرأ  ریصتبب ومتقوشاعته ت والكلیااببیئة ط تبرلمالعلمي ر الفكا
  تاسسؤم  میوقت  عقی  اهیلعو  ،ةسراممو  را كف  میلعتلا  لاجم  يف  يرجی
 ترا وصتب ءلادلإا اذكو ،هتلاكشمو هایاضق لحل تاحرتقملا میدقتو  عمتجملا
 2  .عمتجملا لخدا ایوبرت را كف عیشتو ریثت لئادبو

ف یختلف ائوظلاه ذبهم لاهتماوائیسیة ف رائث وظثلاؤدي فالجامعة تإذن 
 یفةوظ على رتقتصا إذالجامعة ا نلأ جامعةلك فلسفةب ظروف وحس
 ،فیه تنشأأ ذيلا لمجتمعافي  لها رثأ لاو ورةمحصو رةقاص ونتك طفق سیدرلتا
 في رلتغییا داثحإ لىإ تسعى أن منها قعویت مجتمع أي في جامعة ءنشاإ نلأ
 لخداتت للجامعة ثلثلاا فائوظلا أن قعوالوا ،فیفاط نكا ول حتى لمجتمعا كلذ
  دوزتو  عمتجملا مةدخو لعلميا ثلبحا لىإ ودیق سیدرفالت بعضها دمتخو
  لصاوتت  اذكهو  اهحل  مزلالا  ةیصعتسملا  تلاكشملاب  يمعللا  ثحبلا
 .لتتكاموامود  ةعماجلا  فئاظو

 
 
 

                                                 
 .21 ص ،6020 ،رصم ،عیزوتلاو رشنلل انیدلا ءافو راد ،1ط ،لبقتسملا تایدحتو يعماجلا میلعتلا :نرا دب لبش 1
 413.ق، صساب جعرمزي،ع رلأخضا 2
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 :لجامعةداف اهأ - 5

ص لخد لقولجامعة تحقیقها اعلى ب جویت دافلأها نعة مومجمك هنا
لجامعي في م التعلیداف اهن أع ونلمتخصصا ما قالهر لغفاد اعبم لسلاد اعب
 :هيو تعاومجم ثثلا

 .را اشنتاو را یوطتو را وطت ةفرعملاب طبترت يهو :ةیفرمع فادهأ . 

 هب هجاوی امب هدمتو هكسامتو عمتجملا ررا قتسا ىعل لمعت :ةیعامتجا فادهأ . 
 .هتلاكشم

 على للعموا لمجتمعا دقتصاا ریطوت على لتعم لتيا :یةدقتصاا دافهأ .
 .ترا اهمو ترا بخ نم هیلإ جاتحی امو ةیرشب ةمدخ نم لیهإ جیحتا بما هدیزوت
 بعةأر ها فيددیحداف هدة أعق لى تحقیإلجامعي یسعى م التعلیأن ا ونب رىیو
 :هيو دافهأ

 .اهئرا ثاو اهلقصو ةیعامتجلااو ةیفرعملا بلاطلا ترا دق ةیمنت  2.

 مهتایح يف ةدیفملا ترا اهملاو فراعملا باستكا ىعل بلاطلا ةدعاسم  2.
 .ةیمعللاو ةینهملا

 يفاقثلا ثرا تلا ىعل ةظفاحملاو اهمدقت ىعل لمعلاو ةیمعللا ةفرعملا رشن  3.
 .عمتجملل

 :لتحقیقها منهات لجامعاافا تسعى داهك أهنادس أن عولكیلاني ر ایشیو

  دیوزتلاو صصختلاو يلاعلا میعلتلا ةعباتمل درا فلأل ةصرفلا  ةحاتإ  1.
 الكفایة. ةهجاوم يف  مهینعتل ةفاقثلا  نم ردقب
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 رفیوبت لمجتمعت التلبیة حاجادا جی بةدرلما یةرلبشا تاقاطلداد اعإ 2. 
مطالب مجتمعهم و التكیف معها باكبر قدر  دیزتو لتقنيوا لمهنيا بیدرلتا رصف

 من الخبرات التخصصیة.

 1 .هارنشو شاعتهاإلى إ لسعيوا فیها ثلبحوافة رلمعا متابعة 3.

  فادهأ  نعوشنهألجامعةا أنلجأ  نم  درا فلأا  اهعضو  ةسسؤم  يه"
 يذلا عمتجملاب ةطبترم ةیعقاو فادهأنب  درا م  لوقی  ةیرئزا جلا  ةعماجلا
 ذو راطإ نیوكتب رملأا قعلتی اندلاب لثم دبل يف فیضیو "درا فلأا هیلإ يمنتی
 ةیمتنلا ةیملعب مزتلمو قئاقحلاب يعاو ةیرئزا جلا ةیصخشلا لثمتم ةنیقت ةءافك
   2  .ةیعامتجلاا

 لكشلاب فادهلأا كتل نم ضعب ةیرئزا جلا ةعماجلا ققحت لاحلا عقاو يفو
 .ةددعتم بابسلأ بولطملا

 :یةرئزالجاللجامعة  یخيرلتاق السیاا- 6

 :نیتیساسأ نتیلحرم يف ةیرئزا جلا ةعماجلل يخیراتلا قایسلا رصحنی
 ):یةرلاستعمااحلة رلما( 1962ل لجامعي قبم التعلیا -أ 
  ىعل  يرامعتسلاا دهعلا يف  تأشنأ  ةسردم لوأ بطلا ةسردم دعت 

استاذة و كان یشرف على التدریس 1333ماع  نم اهطاشن  تأدب رئزا جلا ضرأ
  هذه  هجوت  تناك  ةیادبلاریین و ذلك في مستشفى مصطفى باشا بالجزائر العاصمة عسك

  كرتلا  ةبلطلا  لوبق  مت  كلذ  دعبو  ،بسحف  نییبورولأا  ةبلطلا  ىلإ  سوردلا
 معل ىعل ةلحرملا هذه يف سوردلا هذه تناك ،دوهیلاو نیملسملا نییرئزا جلاو

                                                 
 211.ق، صساب جعرمزي،ع رلأخضا 1
 هرا وتكد ةحورطأ ،ةیبرتلا مولعو سفنلا ملع مسق ،ةبلطلا رظن ةهجو نم ةعماجلا ةذتاسأ تافصاوم :حولف دمحأ 2

 11ص’1121،نرا هو ةعماج
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 دعیوأ 1835 معا سةدرلما هذهفیقوت مت هنأ لاإ ةیفصولا ایجولویزیفلاو عیرشتلا
 1909 ةنس ةلدیصلاو بطلل ایعل ةسردم ىلإ تلوحت مث1854. معا فتحها

لى إ ونلقانا سةدرم وللیحىلإ صلختل تایلكلا ماظن يف سرادم عبرأ تمیقأ
     ةعماج دلایم ماع  رداصلا موسرملا ءاجو1957دلاقتصاوا وقلحقا كلیة

 .رئزا جلا

 ریضحتلا دهعمو ةیسایسلا تاسرا دلا دهعم:دلمعاها نم نباثنی مكملة
 .يراجتلا

 :یةرلاستعمارة الفتاها دمیلادت لتي شهد المعاهن امو

 1845. ملمنشأ عاا ريمتولبیواتقنیولبیا دمعه 1.

 1931. ملمنشأ عاا بكوالكا ءیازفیو یةولجا دصارلأا دمعه 2.

 1937. ماع أشنملا ةیورا حصلا ثوحبلا دهعم  3.

 1956. ملمنشأ عاا جيولولإثنا دلمعها 4.

 1956. ماع أشنملا ةیوونلا تاسرا دلا دهعم  5.

   1  1957. ملمنشأ عال اللأعمار لتحضید امعه  6.

 میعلتلا نأ لاإ ةیرامعتسلاا ةرتفلا للاخ دهاعملا نم ریبكلا ددعلا اذه مغرو
  ثیح  ةیرامعتسلاا  ةیسایسلا  ةمدخل  رخس دق رامعتسلاا دهع يف يلاعلا
 ةعماجلاب  ةرشابم  هطبرو  رئزا جلا  يف  میعلتلا  ةسنرف  ىلإ  اساسأ  فده

                                                 
  ،هرا وتكد  ةحورطأ  ،تاتبكملا  ملع  مسق  ،ةیرئزا جلا  ةعماجلا  لبقتسم  ينورتكللاا  میلعتلا ،فاوغ  نیدلا  رصن 1

 .22ص’1121،ةینطنسق  ةعماج
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 .الفرنسیة الام .
 )لمستقلةا رئزالجا حلةرم( 1962د لجامعي بعم التعلیا - ب
 ةیرئزا جلا ةعماجلا اهب ترم يتلا ترا وطتلا مهأ عبتتو دصر نكمی
 :لتالیةط النقااول تنال خلانم نهرا لا تقولا ىتح للاقتسلاا ذنم

  اعسوت  للاقتسلاا  لظ  يف  يعماجلا  ماظنلا  دهش  :ةعیماجلا  ةبكشلا  - 1
 ةدحاو ةعماج نم رئزا جلا يف ةیعماجلا تاسسؤملا  ددع  لقنتا  ثیح  ،را یبك
 رئزا جلا ةعماج يهو ةیرامعتسلاا ةبقحلا نع ةثوروم للاقتسلاا ةادغ
 عةوزم لعاليم اللتعلی سسةؤمو لایةو 48و ةیعماج زكرا م 10ىتح

 ةنس ةیرئزا جلا تاعماجلا ددع غبل1977على

 اذه ققحتی ملو ةذتاسلأل ایعل سرادم 7 و ایعل ةسردمو ةنیطو ةسردم 20
 لعاليا ملتعلیا عاطق في ميولعمارامتثسلاا لضفب لاإ قفرا ملا نم مكلا

 .ميولعما قلإنفاا سیاسة لبفض

 دعتی مل ثیح رخأتم دج رئزا جلا يف يعماجلا نیوكتلا ناكلجامعةافي 
  2نیلجسملا ددع

 :لجامعين ایولتكا -

– 1963)2725مهرطؤی  ،ابلاط298تلصاوو  ،بناجأ  مهمظعم  ذاتسأ
 2000بیةرللت عمةدالا نیةوطلا لسیاسةل ابفض ذاهوجامعيم سومأول في (1962
 نیوتكو لعاليا نیولتكوارةلكمي لفتاها طورلعالي تم التعلیامة ظومن1990–

 .للفاعا رلتسییاعلى  درةقا بنخ
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 :رئزالجا لعلمي فيث البحم ایظتن - 3

– 98لعلميث البحم ایظفي تنوظ لملحطور الت، اجیهيولتون القانن المتضموا
 جمرا بلا نوناقلا اذه ددح دقف ،رئزا جلاب هریوطتو11  مقر  نوناقلا  زربی
لها دد لتي حااذكو ،يجولونكتلا روطتلاو يملعلا ثحبلا ةیقرتب ةقعلتملا ئدابملاو

ب جوالطرق الر وابیدالتاةیسامخلا ةرتفلا جمرا بو فادهأ1998– 2002ونثلاث
 ثلبحوا لأساسيث البحن ایدمیاف في مختلث للبح نیاوط نامجاربقها لتحقیرفوت
   1.بیقيطلتا ثلبحوا للتنمیة جيولولتكنا

 ىوتسملا ىلإ لصی مل رئزا جلا يف يمعللا ثحبلا نإف ،ركذ ام عم
 على تیلادتع تیرجأ صلنقائا هذه زواجتلو ةیلودلا سییاقملا قفو لومأملا
 لاجتماعیةوا یةدلاقتصاا لتنمیةا قتحقی دفبه لخماسيا نامجرلبا
 .دافلأهك اتلق لتحقی یةرلبشوا  یةدلماا لسائولا رفیوتولعلمیةوا

 :هاركذلآتي ر العناصافي ن تكمو:لجامعةل امشاك - 7

 اذهو ،ةبیاعتیسلاا ةقاطلا فعض ىدأ امم :ةبلطلل دةیازتملا دادعلأا - 1
  .یعرلسا لسكانيا ولنموا ملتعلیا ةیطرا قمیدلا رئزا جلا عیجشت ىلإ دوعی

 نع  ةنیاسنلإاو ةیرظنلا تاصصختلا يف  نیجیرخلاو بلاطلا ةبسن ةدایز
 .بیقیةطلتواةیمعللا تاسرا دلا يف  مهتبسن

 بلاطلا ةیطمنو ةیسرا دلا تاونسلاو ةیسرا دلا جهانملاو ططخلا يف ةیطمنلا
 .رديلفر الابتكاوا داع،للإبل لمجااتفتح  لا ثبحی،نیقلتلا ىعل ةبنیملا نیوكتلا
       تاصصختلا ةردنو ،ةیدیلقتلا تاسرا دلاو ماسقلأاو تاصصختلا ةنمیه

                                                 
 .32 ص ،قباس عجرم :يمیهرا ب ةدیرو 1
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 اعوضوم جلاعت ةددعتم امولع عمجت يتلا ةملاكتملاو ةثیدحلا تاسرا دلاو
 .اهریغو راحبلاو ةئبیلاو يراحصلا مولعك اینعم

 دادتما نوكی داكی لكشب  سیردتلا عباط يعماجلا نیوكتلا  ىعل  بلطی
    7.8.نوكی نأ نود  ،ةیوناثلا ةلحرملل

 ىوقلا دادعإ يف زكرتت هتفیظو داكتو ،نتیلحرملل يعون فلاتخا كانه
 بایغ.في غنى عنها ونیكد قو  عمتجملا اهیلإ    جاتحی دق يتلا ةملاعلا
 ةعماجلا ةذتاسأ روجأ يف ةدایزلا مغرف ،يمعللا ثحبلل بسانملا طیحملا
 م،لعالا في هاربغی نةرمقا فلأضعا دتع نهاأ لاإ1,ةیضاملا تاونسلاب ةنراقم

ذة للأساتز لحافا دتفقلتيا لاجتماعیةا تلمشكلاا نم عةومجم كهنا أن كما
   1.لمناسبةث البحا لسائو رفوت دمع مع لعلميث اللبح

 ضعو نع بحثا رجلخاا لىإ بيرلعا وطنلا نم ءاتلكفاا رةهج
 نادقف هیعل بترتی يذلا رملأا ،ررا قلا ةعانص يف ةیزكرملا.لفضأ
تها دربالتالي على قوتها ءكفاو تاسسؤملا ةیلعاف ىعل سكعنی امم ةكراشملا

 .فهاداهق أفي تحقی
 .بفعالیةرة فولمتایة رلبشوایة دلماوارد المل استعماوالعقلاني ر التسییامشكلة 

   2 .زفوالحا بغیا مع لجامعيذ اللأستا یةولمعنوا یةدلماا ظروفلا وءس

  ةملج  نم  يناعت  ةیبرعلا  تاعماجلا  نم  اهریغك  ةیرئزا جلا  ةعماجلاف
ذا في هر لكبیالمالي ق الإنفاا مجح  مغر  تاقوعملاو  تلاكشملا  نم
 .بةولطلماائفها داء وظقیامها بأت دون لتي حالر والمضماا

                                                 
 416. ق، صساب جعرم :زيع رلأخضا 1
 .87 ص ،قباس عجرم ، :فرا غ نیدلا رصن 2
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 :لجامعياذ لأستاا- 8
  ترا رقم  وأ  ةیمیداكلأا  ترا رقملل  سیردتلاب  موقی  نم  لك  وه

 1هرا وتكدلا ةداهش  ىعل  لصاحو  يوبرتلا  دادعلإا
س یدرتر یباشذي لابالجامعة س یدرلتاهیئة و عضو هأو ذستاذ، أستاأ(

 2)دمعی ر،محاض د،مساع ذستاأ رك،مشالعلمیةاتبته ت ریا كانألبة طلا
 :لجامعيذ الأستاا تجباوا - أ

 لبةطلاتجاه ت جباوواعامة ت جباوا :نلى قسمیت إجباوالاه ذهم تنقس
 :لعامةت اجباوالا - 1

علیه ك لذل، نفسهت قولافي ث باحذ وستاو ألعالي هم التعلیافي ذ لأستاإن ا
  ثحبلا  يف  هتاطاشن  هل  حمست  نأ  بجیو  ،ررا متسابتعلیمهث یدتحن وتحسی

 ةیقرتلا لجأ نم ةنهملا اهبلطتت  يتلا  تاداهشلا  عیمج  ىلع  لوصحلا  يملعلا
 .يمعللا جانتلإا ءرا ثاو ةعماجلل يملسلا بیترتلا يف

ت اطلسلاها ذلتي تتخل الأعمااكة في جمیع رلمشاذة الأستاب اجن وام
جیة ولولتكنوالعلمیة والثقافیة التنمیة ا دلجامعة قصأو إدارة امیة ولعما
 .ماولعالي عمم التعلیواصا وخصم سساتهؤلم

 شأنه نم رفتص لك نع یمتنع أن لعاليا ملتعلیا في ذلأستاا على ینبغي
 18..لمهنةا قیمة نم طلحا

 

                                                 
      ضعبب اهتقلاعو هبلاط رظن ةهجو نم يعماجلا ذاتسلأل ةبلطتملا ةنیهملا تاءافكلا :نسحلا میهرا بإ 1
 14. ص ،نامع ،90 ددعلا ،يبرعلا جیلخلا ةلاسر ةلجم ،ترا یغتملا
 داحتا ةلجم ،هیبلاسأو ةبلطلا میوقت قئرا ط ةیعون نیسحت يف يعماجلا ذاتسلأا رود :يخیشلا دیعس نب مشاه 2
 61. ص ،2015 ،ةیدیوعسلا ،لولأا ددعلا ،سفنلا ملعو ةیبرتلل ةیبرعلا تاعماجلا
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 امهم هبتلط عیمج مامأ ينافتلا سفن رهظی نأ:لبةطلاتجاه ت اجباوالا - 2
 ورلشعا أو م،ینهد19.ینبغي علىذستاأ،مهتیسنج ،ةیعامتجلاا مهفورظ تناك
 .مله یكنهذي لا

 نهربی نأ هیلعو ةیعوضوملاو لدعلاب هبتلط مامأ مزتیل نأ ذاتسلأا ىعل بجی
  هبتلط  فرط  نم  ةیدام  ةعفنم  يأ  لوبق  نكمی  لا .ةمات ةیمعل ةهزا ن ىعل
 21.حنمی  فرصت  لكب  مایقلا  هیعل  عنمی  امك  مهریغ  وأ

  .لها ررمب جیة لاوغدامنفعة بیب أي الطبیعته للطب03 في ؤرخلما 130 –
 :لجامعيذ الأستاوق احق -ب 
 يذیفنتلا موسرملا يف ةجردنملا داوملا ةعماجلا يف ةیمیظتنلا حئاوللا لفكت
لجامعي ذ ابالأستاص لخاس الأساون القانن المتضم، ا2008ي ما08 مقر
 :منها ما یلي، لجامعيس ایدرلتاهیئةء لأعضاوق لحقن امر لكثیث الباحا

 دیدجت نم ذاتسلأا نیكمتل ةیمعللا ةلطعلا اهنم ةفلتخملا لطعلاو تزا اجیلإا -
 .هفراعم

 .هرا وتكدلا ةلاسرل ریضحتلا لاح يف يعاسلا محجلا فییكت نم ةدافتسلاا -

 .ثحب رباخمو قرف يف يمعللا ثحبلا تاطاشن ةسراممو طرا خنلاا -

 .نیةولقانا روطلشا لستكماا دعن بترلوا تجادرلا في قیةرلتا -

 .لبحثیةا تاطلنشاا سةرمما نم مالیة زفواحو تمكافآ على وللحصا -

 ةیعماجلا تامدخلا ناجل يف ةررقملا تزا ایتملاا عیمج نم ةدافتسلاا -
 1.ةیعامتجلاا

                                                 
  26 ص،الجزائرلولأا ددعلا ،ربخملا ةلجم ،ةعماجلا تابیدأو تایقلاخأو سیردتلا ةئیه وضع :قوقرب نامحرلا دبع1
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 :یةوبرلتالجامعي ذ الأستات اكفایار یطوتب سالیأ - 9
همها ن أمومة دلخء اثناألجامعي في ذ الأستان أداء اتحسیب سالیوع أتتن

 :فعلیه ما یلي، نفسهذ لأستااعلى  بلأسالیاه ذهلیةؤوتقع مسإذ تیة ذالب الأسالیا
ت لاتجاهااتنمیة  .عملهن ضاه عرلى ك إلؤدي ذیث یة بحیوبرلتوا

 .ته بهدسعاولعلمیةامهنته و لإیجابیة نحا
لجامعي مستقبلا على ذ الأستاو انمف قویت :ذلشخصي للأستاوح امطلا 2.

 طورلتا لموابعو  بالتشجیع هرتأخ  دىمو دمللتق قابلیتهولشخصي احه ومط
 ،لیهإ ولصولا ودی ذيلالثقافيوا ويبرلتوا  لعلميا وىلمستا  علىو  ،ة بهطلمحیا
 .یهدل فلضعوا وةلقا حيوان یةرؤ على تهدرق علىو

 :سعوالع الاطلاا - 3
لعلمي اه ولنمم هاوساسي ل ألجامعي عامذ اسع للأستاوالع الاطلاإن ا

 ،تيذالف التثقیاب لطلجامعي تتا سیدرلتامهنةأن فیه ك فمما لا ش، لثقافيوا
ت یضا مجالال أیشم كما صلتخصت امجالاع لاطلاا لیشمو
 .1لمهنيو اللنم سعةوا صارف فهي تتیح له ،لمختلفةالثقافةا

 :لمهنیةب الأسالیا - 4
م لتعلیت اسساؤلجامعي بمذ الأستاا فعالیةو تكفایا ریطوتو تنمیةإن  شروو

 ،لولأا ماقملا يف يبرمو معلمك ةنیهملا سالیبهأ نتحسیو لعالي تقتضي تنمیةا
 ل،لعما،ةرمتسملا ةبییردتلا ترا ودلا يف ةیعوطلا ةكراشملا هیعل بجی اذل
   .لبحثیةا  تكارلمشاا  ش،لنقاا تحلقاو

د جواما یتدعنرى لأخت الجامعااعلى وق تتفر لحاضت اقولافالجامعة في 

                                                 

 .80 ص ،قباس عجرم :میهرا بإ يدومح ثیل 1
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مما ، حقیقیةون أدوار سریما، تأهیلا عالیان هلیؤمسیدرلتاهیئة ء عضاأفیها 
  يف دئرا علىدرة قاون نجاحها لتكوالتعلیمیة العملیة د ایوفي تجم یسه

لتنمیة ت اتلبیة حاجادوریه دلجامعي لذ افالأستا، عةرلمتساالمجتمع ادادعإ
مع ب بما یتناس تأهیلهاو ،لجامعيا ملتعلیا تجارمختلباطمت، ولشاملةا

 .عمله في مخلصاو لمهنتهدا معن كا إن رلعصت احاجا
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 :للفصاخلاصة 
ن  لجامعةا یتضح لنا بعد هذا العرض ان م ي   تسساؤلما مهأه

 ىرخأ ةسسؤمل نكمی لا  فئاظوب موقت يهو میعلتلا مره ىلعأو ،ةیعامتجلاا
 فائوظلا هذبهو ،لمجتمعا مةدخو لعلميا ثحبلاو معللا رشن مثل اهب مایقلا

 التي تمثل لمجتمعا مةدخ في مقدمتها داف،لأها نم جملة قلتحقی لتعم
 لتيا ءاتبالكفا للعما وقس دتم فهي ،لجامعةا بها ومتق لتيا فائوظلا مهأ

في ل لتي تشكر المستما ملتعلیوا بیدرلتوان یولتكا قیطر  نع ذاهو یحتاجها
یضا م أتساه كما ،لإنتاجیةا دةیاز لىإ ؤديی ناجحر ستثماامجملها 

  ایاضق  ةمدخاهترا بخ  مدقت  ثیح  اهترا تبخموتلجمیع هیئا سهاماتهاوافي
لمساهمة ، والمجتمعت اسساؤمواهتآشنمو  اهزكرا م  للاخ  نم  عمتجملا

واذا.ضهارلتي تعتل المشاكالمعالجة ول حلد یجاإفي   لجامعةق اتحقأن  ناأرد ٕ 
مع یها اكثر من أي وقت مضى لت إلالتفاالمجتمع اعلى  فهاداهوأ ائفهاوظ

ائه طعوا،بهم بالاهتماك لوذلجامعي ذ استاللا الاهتمام و النظر في رد الاعتبار 
  .لجامعةوا مجتمعللمة دخلتي یستحقها المكانة ا
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 :تمهيد

ذلك لان العامل  ،ةموضوع الاداء الوظيفي اهتمام الباحثين والمفكرين في حقل الادار   آثار
على مستوى  ةانه يعتبر احد المؤشرات الدال ،البشري هو المحور الحقيقي في المنظمات

ويعتبر الاداء  ةوبلوغهم مستوى الانجاز المطلوب وفق الامكانيات المتاح ،كفاءات العمال
 ،التي تنعكس على جوده التعليم الجامعي ةالوظيفي للاستاذ الجامعي من المتغيرات المهم

وهو من المفاهيم التي نالت اهتمام المعنيين في الموقف التعليمي وبذلك من خلال هذا 
كما نتطرق الى الاستاذ  ،صل سنتطرق الى اهم العناصر التي يتكون منها الاداء الوظيفيالف

 .واهم اساليب التقييم ادائه ،الجامعي من خلال ادواره وخصائصه
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 : يـيفــالوظالأداء 

 1هـكون منها عملـام التي يتـة و المهـطـرد بالأنشـام الفـو قيـا أن الأداء هـبم

رد ـوم به الفـل الذي يقـرتبط بطبيعة العمـهذا التعريف يتضح لنا أن الأداء ممن خلال 
دراك العمليات المختلفو   وب.ـيق الإنجاز المطلـحتى يتم تحق ردـة التي يمر فيها الفـا 

 ودة العمل ه ، وكمية و جـامه بعملـامل عند قيـه الفرد العـذي يحققـوى الـوالأداء هو المست -

 2.هــطرفة من ـلمقدما

 ـم بــين ثــلاثـة عنــاصــر :ائــل القـاعـالتفة ــو نتيجـوه

 ه .ــا في عملـرد  و يستعملهـها الفـري ،التي يملكـدر للأداء البشـارات كمصـالمه-
 يز.ــحفــالت-
لال ــــــن خـح مـه فإن الأداء يتضــة لذلك ، و عليـل المتاحـائـل و الوسـم العمـوى تنظيــتـمس-

 ة:ـــاليــالمعادلة الت
 3ة ـائل المختلفـل و الوسـيم العمــ+تنظاراتــز+مهــالأداء = تحفي

ه ـأن يرى نـوم الأداء ، فمنهم مـدد الأراء حول مفهـيل نجد تعـلال هذا التحلـمن خ هـوعلي-
 نـج عـذا ناتـوك ،وهـرى بأنه سلـة جهد و منهم من يـه حصيلـن يرى بأنـم مـنهماز و و ـإنج
 ة .ـدانيـــة أم ميــريـــت نظـانـواء كـال ، سـاث في هذا المجـات و الأبحـدراســدد الـتع

د ــــا أكـاز و الأداء ، كمـوك و الإنجـط بين السلـارة انه لا يجب الخلـوهنا يجب الإش-
  ل فيهاــة التي يعمـال في المنظمـرد من أعمـوم الفـوك هو ما يقـرت" وذلك أن السلــ"جيلب

                                                             
 1 -عبد المليك مزهودة:الأداء بين الكفاءة و الفعالية )مفهوم وتقييم(،مجلة العلوم الإنسانية،العدد1 ،جامعة محمد خيضر،بسكرة،الجزائر،ص68

 2-وسيلة حمداوي:إدارة الموارد البشرية ، مديرية النشر ، قالمة ،الجزائر ، 2002، ص 121
لى الأداء البشري ،رسالة ماجستير في علوم التسيير ، قسم علوم التسيير ،كلية العلو الإقتصادية و إبراهيم بن يحى :تأثير نظام إدارة الجودة ع-3

 2،ص 2011- 2010علوم التسيير ، جامعة الحاج لخضر ، باتنة ، الجزائر ،
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اعل ـا الأداء فهو التفـل ، أمـن العمـف عـد التوقـج بعـى من أثر أو نتائــاز هو ما يبقـوالإنج
 از .ـــوك و الإنجــبين السل

فة ـات المختلـواجبــــــام و الـن المهـوعة مـرد بمجمـام الفـو قيـأن الأداء هول ـقـة الـو خلاص
ة معينة ــل بيئـن  في ظـط معيـق نمـمعينة ،وف يةـد ذو نوعـذل جهـة لعمله و ذلك ببـالمكونو 

 ف.ـل التكاليـكن ، و بأقـر وقت ممـوبأقص
 ة بالأداء:ـاهيم المرتبطــض المفـبع-1
م ـذه المفاهيـدود هـم حـاول رسـرى ،سنحـم الأخـض المفاهيـوم الأداء مع بعـل مفهـرا لتداخـنظ

اءة ــــــــــــد :الكفــــــة بالأداء  نجـالتي لها علاقيم ـا وبين المفاهـيز بينهـى لنا التميـحتى يتسن
 ة.ــــــــــــة ،الإنتاجيــــــــــــــــالفعالي
 ــــة ج المحققــة بين النتائــاس بالعلاقـي تقـداف فهـيق الأهــدى تحقــا مـد بهـــاءة :يقصــــالكف-1
 .1ةــداف المرسومـــــــــوالأه

ؤدي الفرد ـف و أن يـداف بأقل التكاليـق الأهـة على تحقيـدرة المنظمـا إلى قـر أيضــو تشي
 2ال.ـد والمـــة وأقل جهـه بأقل تكلفـعمل

رة ـداف المسطـاس بالأهـوارد دون المسـات المـة مستويـى تدنيـدرة علـي القـة :هــــــالفعالي-2
 المستخدمة .ة بين النتائج، و عوامله أو النتائج و الموارد ـاس بالعلاقـالتي تق

ورة ـل صـمـى أكـب و علـت المناسـة في الوقـداف المنظمـق أهـى تحقيــول إلـي الوصـو ه-
لال نسبة ـاس من خــة تقـوم فإن الفعاليـا لهذا المفهـئة المحيطة، ووفقـد مع البيـوب جيـو بأسل
ردي ـوى الفـا ، أما على المستـة مسبقـا فعليا إلى الأهداف المخططهـداف التي يتم تحقيقـالأه
  .3هـوبة منـيق الأهداف المطلـير إلى قدرة الفرد على تحقـفتش

                                                             
 1-عبد المليك مزهودة :الأداء بين الكفاءة و الفعالية ، مجلة العلوم الإنسانية جامعة محمد خيضر ،باتنة ،الجزائر ، 2001 ، ص68

 2-العربي عطية : أثر إستخدام تكنولوجباالعلومات على الأداء الوظيفي ، مجلة الباحث ، العدد 10  ،ورقلة ، الجزائر ، 2010 ،ص 121

 3-نفس المرجع ، ص 121
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ف  ـن التكاليـر عـض النظـة بغـمنظمل الـددة من قبـداف المحـيق الأهـــة بتحقـعاليـط الفـو ترتب
 .1دافـذه الأهـترتبة من هـالم

خدام عوامل ـباست –ة ـضافـة المـالقيم –ج ـق الناتـدرة على خلـقـبر عن المـ: تعتاجية ـالإن-3
ة لتوليد ـاج المستخدمـاصر الإنتـبية بين عنـي نسـة ،وهـترة زمنية معينـلال فـالمحددة خاج ـالإنت
ادي ـدي أو مـاس نقـقا لمقيـاج ، وفـة الإنتـات( ، وقيمـلع ، خدمـتاج )سـنة من الإنـة معيـكمي
 2.حددـــم

 امل .ـاوى مع مفهوم الأداء الشـيتسهوم الإنتاجية ـرى أن مفـثين من يـاك من الباحـو هن-

ام ــع المهـم هـدراتـرد و قـب الفـدى تناسـن مـر عـذا العنصــر هـي : يعبـيفـام الوظـالإلم-4
ا ـة ، كمـات الوظيفيـالمسؤولية ــاء بكافـى الوفـادرا علـون قـث يكـه ، بحيـة إليـلـة الموكـالوظيفي

 ل .ــة بالعمــنيات المرتبطـب و التقـاليـه بالأسـدى إلمامـن مـر عـيعب

ديدة ـار جـاج أفكـرد في إنتـدرة الفـدى قـر عن مـبر هذا العنصـتكار : يعــداع و الإبـــالإب-5
 3اء الأداء ـأثن

 ي: ـات الأداء الوظيفـر و مكونـعناص-2

 ات:ــالمكون-أ

ذول : تعبر عن مقدار الطاقة الجسمانية أو العقلية التي يبذلها الفرد ـد المبـة الجهـكمي1-أ
في العمل خلال مدة زمنية ، و تعتبر المقاييس التي تقيس سرعة الأداء و الكمية من خلال 

 فترة زمنية معبرة عن البعد الكمي للطاقة المبذولة .

                                                             
 1- علي غربي ، و آخرون : تنمية الموارد البشرية ، دار الفجر للنشر و التوزيع ، القاهرة ، 2008 ، ص 121

 2-عبوي زيد منير : التنظيم الإداري ،مبادئه ، وأساسياته ، دار أسامة ، المشرق الثقافي ، الأردن ، ،2008 ،  ط1 ، ص،ص 181،180 
، ص  زيد صالح حسن سميع : أثر الثقافة التنظيمية على الأداء الوظيفي ، رسالة ماجيستير في إدارة الأعمال ، كلية التجارة ، جامعة حلوان -3

19 
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د ـــة الجهـطابقـة مـودة و درجـة و الجـوى الدقـمست نـبر عـذول : تعـد المبـة الجهـنوعي2-أ
ة الأداء ـرا بسرعـم كثيـال قد لا تهتـواع الأعمـي بعض أنـة ، ففـية معينـات نوعـذول لمواصفـالمب

 ذول .ـد المبـة الجهـم بنوعيـة بقدر ما تهتـأو الكمي

ل ـة في العمـؤدى بها الأنشطـي تـة التـوب أو الطريقـد بها الأسلـاز : يقصــاط الإنجــأنم-3
ات ـرد في أداء حركـه الفـاس الترتيب الذي يمارسـن قيـاز ، يمكـط الإنجـاس نمـى أسـفعل
ة ـــا بالدرجـيـل جسمـة إذا كان العمـشطـات ، و الأنـذه الحركـزيج هـة أو مـعينـة ومــأنشطو 

 1الأولى

 فيما يلي :ناصر يمكن حصرها ـدة عـناصر الأداء : هناك عـع-ب

مة ، الفنية ،المهنية ، المعرفة بمتطلبات العمل : و يشمل المعارف ، المهارات العا-
ه الفرد ـلكـطاء ، و ما يمتـمل ، دون الوقوع في الأخـيذ العـم ، و تنفـالقدرة على التنظي البراعة 

 ل .ـخيرات العممن 

ف إنجازه في الظروف ـظمل الذي يستطيع المو ـل المنجز : أي مقدارالعـية العمـكم-
 .ازـة للعمل و مقدار سرعة الإنجـالعادي

المثابرة و الوثوق : و تشمل الجدية ، التفاني في العمل ، القدرة على تحمل مسؤولية -
ف للإرشاد و التوجيه من قبل ـالعمل و إنجاز الأعمال في أوقاتها ، مدى حاجة الموظ

 2له ـيم نتائج عمـين و تقيـالمشرف

يتحدد مستوى الأداء نتيجة محصلة التفاعل بين مجموعة من العوامل ، التي بينما -
 ة .ـل داخلية و خارجيـل في عوامـسنتطرق إليها ، و التي تتمث

                                                             
، ورقلة ، الجزائر ،  8ياسين محجر ، الهاشمي لوكيا : تأثير برنامج الإتصال التنظيمي في الأداء ، مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، العدد -1

 8، ص 2012جانفي 
م الاقتصادية ، كلية العلوم الاقتصادية ، شامي صليحة : المناخ التنظيمي و تأثيره على الأداء الوظيفي للعاملين ، رسالة ماجيستير في العلو -2

 2010-2001التجارية ، و علوم التسيير ، جامعة أمحمد بوقرة ، بومرداس ، 
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 محددات الأداء الوظيفي :-3

يتطلب تحديد مستوى الأداء الفردي معرفة العوامل التي تحدد هذا المستوى و التفاعل -
 ي :ـــي و هـــحددات للأداء الوظيفـلاث مـن ثـبينها و يميز بعض الباحثي

 ه .ــــــفرد لأداء مهامـا الـة التي يبذلهـد : حيث يشير إلى الطاقة الجسمية و العقليـالجه

ير أو ـغـة و التي لا تتـيفـدمة لأداء الوظـالمستخة ـالقدرات : هي الخصائص الشخصي
 رة زمنية قصيرة .ـلب خلال فتـتتق

يه ـروري توجـه من الضـرد أنـد الفـذي يعتقـاه الـر إلى الإتجـشيـة : يـالمهم دور وـإدراك ال
ي ـها فـيتـرد بأهمـقد الفـتـلوك الذي يعـة و السـل من خلاله ، و تقوم الأنشطـوده في العمـجه

د ـود حـن وجـن الأداء لا بد مـوى مرضي مـيق مستـف إدراك الدور ، و لتحقـه بتعريـأداء مهام
 ونات الأداء .ـن مكـون مـل مكـان في كـن الإتقـمأدنى 

 1ة :ة التاليــي المعادلــن صياغة محددات الأداء فـو يمك-

 درات +إدراك الدور .ـهد +القـمحددات الأداء =الج

لى الأداء ـر عـل عامل لا يؤثـة الجهد و القدرة و إدراك الدور فكـه فهو محصلـو علي
 العاملين الآخرين . له معـة مستقلة بل بتفاعـبصف

 ل في :ثـحددات الأداء و الذي يتمـر لمـوذج آخـدد أيضا نمـوهناك من ح

 يمكن دى الفرد للعمل و التي عن مدى الرغبة الموجودة لـبر ة الفردية : وتعـالدافعي-1
قبالـلال حماسـأن تظهر من خ مع ـل ذا العمــــــه هــن توافقـر عـذي يعبـل الـى العمــه علـه ، وا 

 ه.ـــتجاهاته و اــميول

                                                             
 1- راوية حسن : إدارة الموارد البشرية ، المكتب الجامعي الحديث ، الإسكندرية ، 1111، ص 218
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ه ـاسـة ، و إحســــــــــــمل الداخليـة العـيئـره بـاع الذي توفـن الإشبـبر عــل :يعــمـاخ العـمن-2
 ه.ــع حاجاتـه وجميـه و أهدافـقق رغباتــد حـل بعد أن قـن العمـا عـبالرض
دريب ـم و التـــــعليـا ، بالتــتحصيلهرد ــع الفـيستطيل :ـرد على أداء العمــدى الفـدرة لــالق-3

 1ل.ــــة بالعمـــــة المرتبــــارف  المتخصصــارات و المعــرات ، المهـاب الخبـكتساو 
حددات أداء ــرا لإختلاف مــذه المحددات على الأداء نظـم هـعموم لا يمكن تعميـو على ال

ه فإن ـة أخرى ، وعليـن منظمـلف عـظمة يختـينة عن أخرى و محددات أداء في منـئة معـف
 ة.ـــت مطلقـــية و ليسـذه المحددات تبقى نسبــه

 ة و هي :ـــة والخارجيــل الداخليــة من العوامــر الأداء لجملــو يتأث
أساليب طرق و  الهيكل التنظيم  ــالمواد الخام ،دم التكنولوجي ـــ ـــل الفنية: تشمل التقــالعوام-
 .لــالعم

ية ـفاءة المنظمة و الأفراد فنوعـالعوامل الفنية تؤثر بشكل واضح و مباشر على كإن 
يعها تؤثر في ـرق و الأساليب العملية المستخدمة في العمل جمـها و الطـالآلات ، و كميت
 ل عام.ـمستوى الأداء بشك

رفة ، والخبرة ن المعـمل وتضمـة : وتشمل ـ القدرة على الأداء الفعلي للعـل الإنسانيــ العوام
ة في العمل ، التي تحدد ـخصية و الرغبرة الشـدريب المهارة  القـليم ، بالإضافة إلى التـوالتع

 2ية.ـجتماعظروف العمل المادية والا من خلال

 :3مثل في ـر على الأداء الوظيفي وتتـل أخرى تؤثـو حاجات الأفراد و هناك عوام 

 ركز الوظيفي .....الخــوى أو المــــ،المستية: الجنس ، السن ـغرافالخصائص الديم

 مل                   ـائص العــ خص

                                                             
 1-مصطفى احمد السيد :إدارة السلوك التنظيمي  ،رؤية معاصرة ،بدون دار نشر ، 2000 ، ص 128

 2ـ العربي عطية : أثر إستخدام تكنوجيا المعلومات على الأداء الوظيفي ، مجلة الباحث ، العدد10، ورقلة ، الجزائر ، 2010 ، ص 121

 3ـ نفس المرجع ، ص122
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 ـ نظام الأجور 

 ـ الرقابة الفعالة             

 ـ الحوافز

 : ـ أنماط الأداء الوظيفي 4

ي ــه فـي تعريفـم فـن أن يتسـد مـه لابـويمـه ،و تقـي و تقييمـاس الأداء الوظيفـكن قيـحتى يم
ور منذ ظهورها ، فبعد ـدت نظريات الأداء تطـة ، و قد شهـالأبعاد التي تعبر عنه بدق حديدـت

ة التي تعزز كمية و جودة المخرجات ) القرة ، كمية ـة على الأنشطـاذج التقليديـإقتصار النم
اد ـــمل الأبعـا ليشـاق أبعادهـع نطـة ،إتسـيز على الجوانب الماديـاءة ( أي التركـالأداء ، الكف

 ة بالأداء.ـة المرتبطـالسلوكي

م ـاول أهــداف سنتنــي تحقيق الأهـم فـي تسهـي التـماط الأداء الوظيفـل إلى أهم أنـوصــتولل
 ية :ـــــــــاط التالـه الأنمـدرج ضمنـه تنـم أبعاده و منـر أهـي و ذكـات الأداء الوظيفـتصنيف

ة و السلوكيات ـللأبعاد التي تعبر عن الأنشطة : يعتبر هذا النمط تلخيصا ـا ـ أداء المهم
ام المتصلة مباشرة بوظيفته ، و ـاء الفرد بمجموعة محددة من المهـر إلى مدى وفـتشيالتي 

اءة، ـالكفان ،ـة الأداء ، الإتقـي كميـة فـدرة ، و المتمثلــة للقـاد التقليديــوذج الأبعـذا النمــيحوي ه
 . ازـــحدد للإنجــوقت المـــال

ؤها بأداء الفرد ـبر في تنبـة أكــر ذات فعاليـقة الذكـار البعض على أن الأبعاد السابـد أشــ وق
 ل.ـفرد بشكل كامـا لا تحوي أداء الـة فإنهـات الخدميــي ، أما في المنظمــاع السلعــفي القط

ؤ ـأكثرتنب اد أخرى تكونـرف على أبعـعت الدراسات المهتمة بمؤشرات الأداء ، بالتعـلذا س
 اد في :ـثل هذه الأبعــدمي، وتتمـشاط الخات ذات النـرد في المنظمـبأداء الف
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 ة     ـب الوظيفـام بكل جوانـالإلم -
 ي ــالوظيف الالــتزام -
 داع و الإبتكار في الأداء                 ـالإب -
 حسن إصدار الأحكام و القرارات الوظيفية -

ن قبل ـات هو الاعتراف به رسميا مـمن التصنيفــوما يميز أداء المهمة عن غيره 
يب الأكبر في ـالمنظمات من خلال بطاقة الوصف الوظيفي ، كما أن للفروق الفردية النص

 بأبعاد المهمة .التنبؤ 

 رة بالأداء ـمباشـارج الدور و ذلك لعـدم اتصاله ي : يسمى أيضا بالأداء خـب ــ الأداء السياق

ر إلى درجة مساهمة ـام محددة ، ويشيـط بمهـالأداء التي لا ترتبيس جوانب ـو أنما يق
ة التنظيمية ،و تشير ـم وزيادة الفعاليـير مباشر ، في تعظيـكل غـاق العمل وبشـالعامل في سي
ن ـاد التي مـن الأبعـة الأولى عدد مـن تضم المجموعـات إلى وجود مجموعتيـبعض الدراس

ة ـطوع ، الإنتماء للمنظمـاق ، التـ) العمل الشام المحددة ـلمهكريس أداء اـزيز و تـا تعـشأنه
 مية ( .ـــداف التنظيــد الأهـتأيي،

اون ــراد )التعــل بين الأفـر التفاعـاد التي تيسـدد من الأبعـم المجموعة الثانية عـا تضـبينم
 دة...الخ( .ـــالمساع،

د ـعـي ،و يــوظيف اختلالن ـج عـلوكيات التي تنتــى تلك السـير إلـي : يشـلبـــج ــ الأداء الس
يث ـ،حي ـؤا بالأداء السلبـات تنبـر السلوكيـة في الإنسحاب و ترك العمل ، أكثـلوك الرغبـس

ام الوظيفية الموكلة إليه ،ويبدأ عندها ـلوك في صرف إنتباهه عن المهـذا السـيبدأ الفرد مع ه
نخفاضـقان فـب الإتذر ، وغياـن العمل بدون عـفي التغيب ع  ه .ــي الأداء وا 
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ي ــريع فــور ، والســثر حضورا في التطـيف أكـيف : أصبح الأداء المتكــــد ــ الأداء المتك
ور التكنولوجي ، و الإندماج  و إعادة الهيكلة تقليص حجم ـن التطـم عـات العمل الناجـبلمتط

ع ، التكيف مع الوضع الجديد ليكون ـالسريدرة الفرد على التعلم ـات ، الذي يستلزم قـالمنظم
 دثة .ـــف و المهام المستحـائلى الوظـة عــادرا على المنافســق

ه ـرسلوكـدرة و كفاءة الفرد على تغييـبر عن مدى قـوك الذي يعـير هذا النمط إلى السلــ ويش
م ــــحال إلى أخر، و أهر من ـال المستمـ، و الإنتقئة ـي البيـير فـو ذلك لمقبلة متطلبات التغي

 ط هي :ــــذا النمـاد هــأبع

ــافي ، ف الثقـل ، التكيـاد في العمـة ، التغلب على الإجهـروف الإستثنائيــل مع الظـــ التعام
 .1اكل ـــمع المش التعامـــل

رج إلى ا على محدداته وأنماطه سوف نعـفي ،وتعرفنـن تطرقنا إلى ماهية الأداء الوظيأ دـبع
عـن  دثــوف تتحـدواره وبعدها سن أدائه وخصائصه وأـذ الجامعي وعالحـديث عن الأســتا
 ه.ـــــــاليب تقييمــــــــم أســــــــــأهرف على ـــــــــوالتع ذ الجامعيتقييــم أداء الأســـتا

 

 

 

 

 

 

                                                             
1abouzakibasem:job satisfaction and employee of perfamomance of lebanesebankingsttaf journal of 
management pychology  vol 18 p-p 368-376 
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 :ي ـــامعــاذ الجـــالأست

 عي :ـــامــاذ الجــية للأستــة المهنـــ الوضعي1

ذه ـدريس ، وهـة التـهيئ دى أعضاءـر الكفايات لـدى توفـعلى مي ـم العالـد نجاح التعليــيعتم
تلف ــاير مخـع ،و تسـاء المجتمـاهم في بنـة تسـة أدوار حقيقيـلهم لممارسـي تؤهـالكفايات الت

 اصر .ـا المعـا عالمنـي يشهدهـورات التــالتط

و ــــــية  وهـة التعليمـري في العمليـاسي ، و الجوهـالأسي العنصر ـالجامع اذـد الأستـــ ويع
 ة ،فخصائصه الشخصية والمعرفية  والإنفعاليةـالعنصر الفعال و المحرك الأساسي للجامع

ا كانت مستوى المناهج التي ـة ، لأنه مهمـة بالجامعـة التعليميـية العمليـها دور هام في فعالـل
ن دون ـداف مـــــهل لا يمكن أن تحقق الأـات و الهياكز ـالتجهية ، ومختلف ـا الجامعــتقدمه
ازة ـر أو) الإجـة ( ماجستيـازة العاليـلا علميا ) الإجـاره يملك مؤهـا بإعتبـفيهتاذ ـد أسـتواج

 1ة .ــــة بالجامعـــة التكوينيـل العمليــه لتفعيـوراه تؤهلـالدقيقة ( الدكت

ات ــــة لدى المؤسسـية الخدمـي وضعـن يكونون فـم الذيـامعيون هـاتذة الجـا أن الأســـ وبم
ع ـــة ذات الطابــات العموميـــي و المهني ، والمؤسسـع العلمي و الثقافـة ذات الطابـالعمومي

ة التكوين العالي ومنه فإن الأساتذة في الجزائر يخضعون للحقوق ـن مهمـالإداري التي تضم
ؤرخ ـالم 138-80ث رقم ـاذ الباحـا في القانون الخاص بالأستـهات المنصوص عليـو الواجب

ذكورة مام الداخلي للمؤسسة ، التي يعملون فيها و الـون للنظـا يخضعـ،كم 2880ايـم 4في 
 ي ــة فــالعمومية ـة الخدمـث مهمـم و البحـاذ من خلال عملية التعليــؤدي الأستــلاه ، و يـأع

 مــايــلي : يهـن علـي يتعيـو بالتال م العالي ،ـات التعليـمؤسس

 يا ـة ، و التكنولوجـم و المعرفـطورات العلـط بتـن ، و مربـدريس نوعي ، و محيـاء تــ إعط
                                                             

يم الجامعي يوسف أمحمد صالح :تنمية أداء الأستاذ الجامعي و تقييمه في ظل الجودة الشاملة للتعليم العالي ،أبحاث الندوة الثالثة حول جودة التعل 1

 الرياض ،السعودية. (22/12/2010-20بالعالم الإسلامي ،جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، )
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 ة .ـة و المهنيـس الأدبيـــا للمقاييــــة ، و مطابقـة ، و البيداغوجيـرق التعليميـو الط

 ل .ــال التكوين الأولي و المتواصـفي مجا ـارف و ضمان نقلهـداد المعـة في إعــاركــ المش

و قدراتهم للقيام بوظيفة أستاذ ـ القيام بنشاطات البحث التكويني للقيام بتنمية كفاءاتهم ،
 م كما يلي :ـة حسب أسلاكهـاذ في الجامعـام الأستـتحدد مهو 

 دون : ـــاتذة المساعــلك الأسـأـ س

 ن :ـدون رتبتيـلك الأساتذة المساعــ يضم س

 لف بما يلي :ـد قسم "ب" ، و يكـاذ المساعـرتبة الأست

 ال التطبيقية .ـة أوالأعمال الموجهـان الأعمــ ضم

 ا .ـلف بهـحان التي يكـحيح أوراق الإمتــ تص

 ات .ـان الامتحانـة في مداولات لجــ المشارك

 ة .ـه البيداغوجيـال أو لجنتـة في أشغــ المشارك

 م .ــم و إرشادهـل نصحهـات في الأسبوع من أجـساع ة ثلاثـــ استقبال الطلب

 م "أ" : و يكلف بما يلي :ـاذ المساعد قسـرتبة الأست

دريس في شكل دروس أو عند الاقتضاء في شكل أعمال موجهة حسب ـان التــ ضم
 الحجم الساعي .

 ـ تحضير و تحيين دروسه .

 ـ تصحيح أوراق الامتحانات التي يكلف بها .
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 في مداولات لجان الامتحانات و تصحيح أوراق الامتحانات . اركةـ المش

 ية . ـه أو لجنته البيداغوجـة في أشغال فرقتــ المشارك

 1م .ـــل نصحهم و توجيههـات في الأسبوع من أجـة ثلاث ساعـال الطلبــ استقب

 سلك المعيدين :

 ق الزوال :ـلك في طريـذا الســ يبقى ه

 و يكلف بما يأتي :

ساعة في  12م الساعي ب ـة أو الأعمال التطبيقية حسب الحجـان الأعمال الموجهــ ضم
 الأسبوع .

 ات .ـان الامتحانـة في مداولات لجــ المشارك

 ه البيداغوجية .ـته أو لجنتـة في أشغال فرقــ المشارك

 ن :ــرين : يضم سلك الأساتذة المحاضرين رتبتيـــاضــذة المحـلك الأساتـــ س

 ة أستاذ محاضر قسم "ب" يكلف بما يلي :رتب- 1

 اعي المنصوص .ـل دروس حسب الحجم السـدريس في شكـان التــ ضم

 ين دروسه .ـر و تحيــ تحضي

 د بيداغوجي آخر .ـتب و كل مستنـات و الكـداد المطبوعـان إعــ ضم

 لف بها.ـات التي يكـر الإمتحانـن سيـان حســ ضم

                                                             
 28ـ  11،  2ـ  1، المتضمن للقانون الأساسي الخاص بالأستاذ الباحث ، المادة ـ  2006ماي  01المؤرخ في  110ـ  06ـ المرسوم التنفيذي رقم 1

 21،  11،  16، ص ، ص  21، الجريدة الرسمية ، العدد 
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يح ـان ـ لجان الإمتحانات ـ و تحضير المواضيع ، و تصحـاللجداولات ـة في مــ المشارك
 ات .ـأوراق الإمتحان

 ته البيداغوجية .ـه أولجنـال فرقتـة في أشغــ المشارك

 ة .ـات التكوين الخارجي للطلبــان تأطير نشاطــ ضم

 م ــن أجل نصحهم و توجيههـات في الأسبوع مـبال الطلبة ثلاث ساعـتقـ إس

 يكلف بما يلي :  : م "أ"ـر قسـاذ محاضـأستة ـرتب - 2

 ه .ـاعي المنصوص عليـم السـل دروس حسب الحجـدريس في شكـان التــ ضم

 ر .ــــــــــــند بيداغوجي آخـات و الكتب و كل مستـان إعداد المطبوعــ ضم

 لف بها .ـات التي يكـير الإمتحانـان حسن ســ ضم

 ة في مداولات لجان الامتحان ، و تحضير المواضيع و تصحيح أوراق الامتحان ـــ المشارك

 ة .ـه البيداغوجيـه أو لجنتـال فرقتـة في أشغــ المشارك

م ـة في مجال إعداد برنامج التعليـور،  و الخبرة البيداغوجيـة في نشاطات التصــ المشارك
 ارات .ـلمسرامج و اـم البــديد و تقييــوين جـال تكـووضع أشك

ير الأساتذة المساعدين في إعداد و تحيين الأعمال الموجهة و الأعمال ـ ضمان تأـ
 ين .ـــاتذة المتربصــير التكوين البيداغوجي للأسـان تأطـالتطبيقية ـ ضم

 ة .ـــوين الخارجي للطلبـر التكـان تأطيــ ضم

 م .ـــم و توجيههـن أجل نصحهـات في الأسبوع مـلاث ساعـة ثـال الطلبــ إستقب

 سلك الأساتذة : يضم سلك الأساتذة رتبة أستاذ بروفيسور و يكلف الأستاذ بما يلي :ـ 
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 اعي المنصوص .ـم السـل دروس حسب الحجـدريس في شكـان التـــ ضم

 ن دروسه .ـير و تحييـــ تحض

 د بيداغوجي آخر.ـل مستنـداد المطبوعات ، و الكتب و كـــ إع

 لف بها .ـات التي يكـر الامتحانـن سيـان حســـ ضم

ح أوراق ـع و تصحيـير المواضيـحان و تحضـان الامتـاركة في مداولات لجـــ المش
 .ات ــالامتحان

 ية .ـته البيداغوجـه أو لجنــال فرقتـة في أعمـــ المشارك

 ة .ــة و التطبيقيـال الموجهـين الأعمـدين و تحيـاتذة المساعـان تأطير الأســــ ضم

 اتذة المتربصين .ــوين البيداغوجي للأسـان تأطير التكــــ ضم

ات التصور و الخبرة البيداغوجية في مجالات إعداد برنامج التعليم و ـان نشاطـــ ضم
 .ارات ــرامج و المسـم البـن جديد و تقييـال تكويـوضع أشك

 اد.ـــالإرشح و ـم النصـات في الأسبوع لتقديـلاث ساعـال الطلبة ثـــ استقب

ة ـن طريقـتاذ ، أما عـا الأسـترط أن يؤديهـات التي يشـام و الواجبـة المهـــ هذا من ناحي
 لي : ـا في ما يـكن تلخيصهـتوظيفه فيم

اذ الجامعي إلى غاية سنة ـانون خاص بالأستـلال الجزائر لم يصدر أي قـذ استقــ من
ادة ـواقع ، زيـة في الاريع نظريـردة مشـبقيت مجي ـض القوانين التـود بعـن وجـم مـبالرغ 2880

اتذة التعليم العالي حسب ـم العالي ، و يصنف أسـاتذة التعليـة لأسـيم المهنيـإلى بعض المراس
 ا يلي : ـــمادة ، كم 58ن ـــالذي يتضم 122ـ  08م ـــوم رقـالمرس
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لال ـة التي تحصلوا عليها خـادات العلميـاس الشهـم يتم على أسـأ ـ سلك الأساتذة : توظيفه
ة جزائرية أو خارجها في إطار ـي سواء كان هذا التكوين في مراكز جامعيـوينهم الجامعـتك

 ة .ـــدرج في الوظيفــلال التـات أو خـادة من البعثـالإستف

اس المستوى العلمي العالي ـب ـ سلك الأساتذة المحاضرين : يتم توظيفهم على أس
انت من إحدى الجامعات ـا إذا كـة لاسيمـادة دكتوراه دولـصلا على شهان متحـخصوصا إذا ك
 وراه .ــــلال إنجاز رسائل الدكتـة ، أو من خـدرج في الوظيفـالأجنبية أو ت

اس شهادة الماجستير أو شهادة ـم على أسـج ـ سلك الأساتذة المساعدين : يتم توظيفه
ة أو خارجها ، حيث ـة الجزائريـسواء داخل الجامعم العالي ، ـل وزارة التعليـمعترف بها من قب

ره ــي و تسخيـي و المعرفـواه العلمـة و يسعى لرفع مستـة للطلبـة أو تطبيقيـال توجيهيـيقوم بأعم
 مرار.ـــــــــــه المهني باستـين أدائـلتحس

ا ــــصل عليهادة متحـة أو شهـادة علميـاس شهـم على أسـم توظيفهــــــد ـ سلك المعيدين : يت
ه الطلبة في إعداد ـوم بتوجيـي ، ويقـم العالـا من طرف وزارة التعليـارج و معترف بهــبالخ

ذا ـو تصحيحها ، و كة في مراقبة الإمتحاناتـية و المشاركـال التطبيقـم ضمن الأعمـأبحاثه
 ة .ـــــــــــان اليبداغوجيـال اللجـة في أعمـالمشارك

انس ، ـادة الليسـم على شهـاس حصولهـم على أسـالتعليم : يتم توظيفهه  ـ سلك مساعدي 
هم بمهنة ـة من قيامـل إلا بعد مرور مدة معينـيت هذه الفئة في منصب العمـم تثبـولا يت
 ارج .ــــــــــــات للخــن البعثـادة مـــن طريق الإستفـا عـات عليـة دراسـدريس و متابعـالت

وي ـاعي السنـا للحجم السـدريس وفقـة التـان خدمـن ضمـيـــاتذة الباحثـن على الأســـ و يتعي
ال ـن الأعمـسا م 200م الساعي ـابل هذا الحجـسا دروس ، و يق 182حدد ب ـي المـالمرجع
 ة :ــة التاليـة طبقا للمعادلـــال التطبيقيـسا من الأعم 304ة ، أو ـالموجه
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سا من  2ة ، وتساوي ـالأعمال الموجه د من 38سا و 1ادل ـسا من الدروس تع 1
 ة .ـــال التطبيقيـالأعم

ث ـدرج حيـد التـات ما بعـــجديد لدراسـم الـار التنظيـي في إطـيل الجامعـر التأهـد ظهـــ لق
م ـذي رقـرسوم التنفيـاء المـعي ، حيث جـاذ الجامــية للأستـرة العلمـة في السيـة مهمـل مرحلـيشك
وين ما بعد ـــــوراه ، وتكـوين في الدكتـق بالتكـــالمتعل 1880أوت  11في ؤرخ ـالم 254-80
م ـر أو أستاذ التعليـاذ محاضـة إلى أستـاذ بالترقيـح للأستـذي يسمـتخصص ، و الـدرج المـالت

 لوم ، والتيـتوراه العــــدكادة ـؤسس لشهـية ، ويـة للترقـة الجامعيـة الوطنيـن طريق اللجنـي عـالعال
دف ـة ، و يهـى ترقيـول علـي للحصـل الجامعـبر التأهيـرور عـا من المـول عليهـكن الحصـيم

ه ـين عليـة التي يقدمها الأستاذ ، بل أيضا يتعـفقط بالأطروح الاكتفاءدم ـل إلى عـنظام التأهي
اذ ــة أستــيين في رتبــــتاذية و التعــة الأســول له رتبــية تخــاث علمـات و أبحـم نشطـتقدي
 اضر .ــمح

 ــ خصائص الأستاذ الجامعي و صفاته : 2

ه ـــــة فخصائصـة للجامعـة التعليميـليــي العمــال فـي هو العنصر الفعـاذ الجامعـــ إن الأست
كان مستوى مهما  ة التعليمية ،ـير في العمليـر كبة لها دو ـة و المهنيـة و الإنفعاليـاعيــالإجتم
ة الذين يقبلون إلى عملية الدراسة في ـية الطلبـة و مختلف التجهيزات ونوعـالدراسياهج ـالمن

اءات العالية يمكن أن يعوض أي نقص أ تقصير محتمل ـاذ الذي ذو الكفـة ،لأن الأستـالجامع
 ة .ـامعـية في الجـة ، والفنـفي الإمكانيات المادي
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اذ الجامعي فمنهم من ـلأستات و خصائص اـديد صفـلف الباحثون في تعـولكن يخت
ن يركز على صفات أخرى ، ومد ذلك إلى نوعية التكوين العلمي و ـة  ومنهم مـيركزعلى صف
 . 1احث ــولوجي للبـديـالإنتماء الإي

يم ــيرات التي طرأت على التعلـاث ، و المؤتمرات إلى التغيـديد من الأبحـث تطرقت العـحي
 يرات :ـلك المتغـين تـالمي ، ونجد من بـربي أو العـواء العـالعالي س

 ي ـــم العالــال على التعليـادة الإقبـــ زي     

 ي .ـيم العالـات التعلــر من مؤسســاذ في كثيـة للأستـة الطلبـادة نسبــــ زي     

 ار فيه.ــم العالي  ، والإستثمـاص في التعليـاع الخـــ دخول القط     

 مي .ــاديـــم الأكـة التقوييـي بأهمـــ الوع     

 بر الحدود .ـيم عــور التعلـــ ظه     

 لام و الإتصال .ــولوجيا الإعـــ بروز تكن     

 ة .ـــــ بروز إقتصاد المعرف     

 ة .ـــط البحث العلمي بالتنميــة إلى ربـحاجالــ      

 ل .ـالعموق ـبات سـات مع متطلــة المخرجـن موائمــــ البحث ع     

 اذ وعليهــرورة إلى توفر صفات و خصائص لدى الأستـل هذه التغييرات أدت بالضـأن ك

ائص ـة و خصـة و ضوابط مهنيـر علميـة معاييـط بمجموعـاذ الجامعي مرتبــفإن أداء الأست
ر كفاءة ـم الجامعي و توفـه فنجاح التعليـي ، وعليـرة أدائه الوظيفـكس مباشـشخصية التي تع

                                                             
ي المبتدئ ، رسالة دكتوراه في العلوم  ، قسم علم النفس ، كلية العلوم الإنسانية سناني عبد الناصر : الصعوبات التي يوجهها الاستاذ الجامع 1

 190،192، ص، ص 2010والإجتماعية ، جامعة منتوري ، قسنطينة ، الجزائر ، 
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ة و ـة وشخصيـة ومهنيـر خصائص علميـرورة توفـم الجامعي ، يتطلب ضـات التعليـمخرج
 ا يلي : ــا كمـاذ ، والتي نصنفهـة في الأستـإجتماعي

ادة ـن المـتاذ مـي تتعلق بتمكن الأسـائص التـوع الخصــي مجمـ: ه ةـالخصائص الأكاديميــ 
ارف ، والعلوم ـالإلمام بكل الإختصاصات و المعو اد على المنهج العلمي ـية ، والإعتمـالعلم

 ـه فيجب على الأستـاذ أنوم في الإختصاصات، وعليـل الحاصل اليـن التداخــم مـعلى الرغ
 ا .ـلف بتدريسهـس الإختصاص المكـل إختصاصه ، و مقاييـه الرئيسي في حقـز إهتمامـيرك

 –بتمكن عضو هيئة التدريس ة ـ: هي تلك الخصائص المتعلق ــ الخصائص المهنية
عداد يم ، وتنفيذهـة التعلـن مهارات ، تخطيط عمليـتدريس ، مـبعملية ال -الأستاذ ا بعناية ، وا 

 ة .ــم لدى الطلبـارات التعلـد على تطور مهـة تساعـرق تربويـو إستخدام ط الدروس 

، والإرشاد بما يفيد الطلبة ، م ، و القدرة على التوجيه ـجاح التعليـئة الملازمة إنـير البيـوتوف
  .1ويـي بالأداء التربـط الأداء التعليمــو رب

ع ، ــن التمتـاذ مـن الأستـة الخصائص المتعلقة بتمكـ:هي مجموع ةـــــ الخصائص الشخصي
لاص ، في أداء عمله وحسن التصرف في المواقف الحساسة ـة الإخـر شخصي و جديـبمظه

 2، الدافعية للعمل ، الإنجاز ،المرونة التلقائية ، وعدم الجمود . يةـالثقة بالنفس ، الموضوع

ة ـــــو هيئـن عضـلق بتكمـائص التي تتعـوع الخصـي مجمـ: هةـــائص الإجتماعيــلخصــ ا
رف مع زملائه و طلابه في ـالتدريس من الإطلاع على ثقافة مجتمعه ، والتمتع بحسن التص

مع و نموذجا لطلبته في سلوكاته و تصرفاته ـقدوة في المجتكون ـامعي ، و أن يـط الجـالمحي
 . 3ة ـــــــلاق الرفيعـة و الأخـه بالإستقامـيز سلوكـة ، وينبغي أن يتمـالإجتماعي

                                                             
م الإسلامي يوسف أمحمد صالح : تنمبة أداء الأستاذ الجامعي وتقييمه في ظل الجودة الشاملة ، أبحاث الندوة الثالثة حول الجودة في التعليم بالعال 1

 ( .22/12/2010-20جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، الرياض ، من )
،  2001بغداد ، 1، العدد 1ثقافة جامعية ، مركز التطوير و التعليم المستمر ، المجلد  رياض عزيز هادي :أخلاقياتمهنة التعليم العالي ، سلسلة 2

  22-21ص ،ص 

 3 هاشم فوزي دباس العبادي و آخرون  : إدارة التعليم الجامعي ، الوارق  لللنشر و التوزيع ، الاردن ،2001 ،ص 929
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افة إلى ضرورة ـاون بالإضـة على التعـات قائمـاء علاقـال و بنـوال والأفعــة  في الأقـوالدق
 . 1ب ـــب و الشوائـة من العيـدريس خاليـة التـو هيئـة لعضـة سليمـر لغـتوف

 ـل في :رى تتمثـص أخـة إلى خصائــبالإضاف

اذ على إستخدام الطرق المناسبة لتوصيل المعلومات ـة و قدرة الأستـاءة الإتصاليـالكف
ة التعليم بما فيهم المجتمع ـل أفراد العمليـال بكـللطلبة بالشكل الصحيح، والقدرة على الإتص

 .المحلي 

 .2جتمع مــــة الـاذ في خدمـة الأستــ مساهم

 ي :ـــــاذ الجامعــــــ أدوار الأست 3

ة تربوية ،و إنطلاقا من ـة أنشأها المجتمع  وكونها مؤسسـة تعليميـة تربويـة مؤسســ الجامع
بها وط ـة ، منـة تنمويـة بالضرورة مؤسسـالجامعـفرد و المجتمع  فـة تنمية الـمليـة عـأن التربي

ة ـية بحثيـــة تعليمــامعة مؤسسـر ، أي أن الجـث و التنويـو التطوير و التحديلاح ـام بالإصـالقي
 ع تقويم علمي و موضوعي في ضوء رؤية تحديثية .ـع المجتمـويم واقـمل على تقـتع

ي ـث العلمـدريس ـ ، البحـم ـ التـائف هي التعليـلاث وظـة لها ثـامعـاء على هذا فالجــ وبن
ل منها الآخر وهذه لة يخدم كـائف متفاعـها علاقات تجعل منها وظـع تربط بينـة المجتمـخدم،

ون ـمثلـي ـدريس باعتبارهمة التـاء هيئـر بأعضـمها الأكبـا تناط في حجــائف في مجملهالوظـ
لا ي ـالأدوار التن ـديد مـوم بالعـاذ يقـإن الأستـه فـة ، وعليـيرة الجامعيـة في المسـر الزاويـحج

 تكون ثابتة و أنما تتغير بتغير حـاجات المستفيدين في الموقف التعليمي ومجاراةيمكن أن 

ولات السريعة  وعليه ـر التحـا في عصـارجية خصوصـة والخـة الداخليـورات في البيئـالتط
 ثل في :ــدريس أدوار تتمــة التـفإن لعضو هيئ

                                                             
 1 يوسف أمحمد صالح ، نفس المرجع ، ص 120

 2 رياض عزيز هادي ، نفس الرجع ،ص 11
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 ـ : يمـــس ـ التعلــــدريــا ـ الت

ن و ــــل معيـام عمـرد لإتمـدر من الفـوك يصـل سلـأن الأداء هو ك الاعتبـارا بعين ـإذا أخذن
ه ـــن عضو هيئة التدريس و طلابه و عليـف أو نشاط تعليمي يجمع بيـو موقـدريس هـأن الت

قاعات داخل وم به الأستاذ من مهام و واجبات  و مسؤوليات ـو كل ما يقـفالأداء التدريسي ه
ات ـوء أهداف و توقعـوب في ضـير مرغـوقف تعليمي لإحداث تغيـدريس ، أو في أي  مـالت

دريس ـة التـو هيئـدر من عضـدريسي هو ذلك النمط يصـو الأداء الت1ة و المجتمع .ـالجامع
 2تاذـدرس أو خارجها  ويكون بمستوى الكفاية الأدائية التي يظهرها الأسـواء في قاعة الـس

ائف الجامعة و أكثرها فاعلية في التـدريس الجامعي تعتبر من أهـم وظـ ةـإن وظيفــف عليهو 
ة و الإيجابية و القيمية  ـالسلوكي الاتجاهاتة و ـداد الطلبة، إذ  تزودهم بالمعارف النافعـإع

 مـفسهـن في خدمة أنـهم ليصبحوا أعضاء فاعليـأهيلـلازمة ، لتـوالمهارات العلمية و العملية ال
 هم .ـــومجتمع

ي ـيم العالـة للأستاذ في جميع مؤسسات التعلـس من أبرز الأدوار الرئيسيـة التدريـــ ووظيف
ة ــــة من ناحيــغ على الطلبـالـاذ ، وله أثر بــدرا كبيرا من وقت الأستــل قــه يشغـنظرا لأن
 3تكويـــــــنهم.

ديدة تعتمد على الحاسب الآلي و ـم جـتعليات ـروز تقنيـورت ببـتدريس تطـاليب الـأس كما أن
تاحة الفرصة له لتحري جوانب المعلومة ـالوس ائط المتعددة هدفها توسيع مدارك الطالب ، وا 

ة ، ومن هنا يعد التدريس المتميز العنصر الأهم ـم القديمـرائق التعليـة له بطـغير تلك المتاح
 عى ـية التي يسـررات الدراسـمقـريس الة التدـاط عضو هيئة التدريس ، وتضمن عمليـفي نش

                                                             
عالي للعالم يوسف أمحمد صالح : تنمية أداء الأستاذ و تقييمه  في ظل الجودة الشاملة للتعليم العالي ، أبحاث الندوة الثالثة حول جودة التعليم ال1 

 ( .22/12/2010-20نية ، الرياض )الإسلامي ، جامعة نايف العربية للعلوم الأم
اد نظام عبد  الجبار حسين : سبل تحسين جودة الأداء لعضو هيئة التدريس ، بحث مقدم من قسم العلوم الإجتماعية ، جامعة السليمانية  ، بغد 2

 2،ص 
غداد ، العدد ليث حمودي أبراهيم :مدى ممارسة الجامعي لأدواره التربوية والبحثية وخدمة المجتمع ، مجلة البحوث النفسية و التربوية ، جامعة ب 3

  118ص  10
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و  1القيام بها لتحسين طرائق التدريسلف الأنشطة التي ينوي المدرس إلى تطويرها ، ومخت
 ا .ـنا إليهــبق و تطرقـات التي سـفايـة من الكـر مجموعـهذا يتوف

 دريس إلى :ـة من خلال أداء التـإن الهدف الذي تسعى إليه الجامعـة إلى ذلك فـــ بالإضاف

ه إكساب الأفراد ـامعي من شأنـم الجـة في شتى المجالات ، فالتعليـة الكوادر القياديـــ تنمي
 .ع ــــــــجديد في المجتمـر و التـة الفكـادة حركـا يؤهلهم لقيـة ممـهم العقليـة قدراتـو تنمي،

الخدمات أو في ــ إعداد المتخصصين ذوي المستوى الرفيع في المهن سواء في قطاع 
ع ، و دفعها ، بما يكفل تحقيق ـات المجتمـاج ، الأمر الذي من شأنه تحريك طاقـقطاع الإنت
 التقدم .

ات ـــاعـى القطـوث في شتـواع البحـام بمختلف أنـعلمي ، و القيـال البحث الـاء بمجـــ الارتق
شكلات التي يعاني منها ـللم اد حلولـه ، و إيجـاتـع ، و متطلبـاء بحاجات المجتمـدف الوفـبه

 ع .ــــــــــالمجتم

 2ما تطرحه العولمة بة الثورة التكنولوجية و التطورات المتسارعة في ظل ـــ السعي لمواك

 ي :ــــاذ الجامعــي للأستــ الأداء البحث

لمي ـحث العـتدريس ، البـثل في الـاذ الجامعي تتمـة الأستـقا أن مهمـفق عليه سابــ من المت
ادا إلى ذلك فإن البحث العلمي هو واحد من هذه المهمات و ـة المجتمع ، و استنــو خدم

لتطوير المجتمع و حل مشكلاته ، و هو أحد البحث العلمي هو اليوم أحد العوامل الأساسية 
اديمي و بصفة خاصة على مستوى الجامعة و على ـاء الأكـقدم و الارتقـة للتـالمعايير الأساسي

لان العالمي ـر ذلك الإعـها كما يشيـع نطاقـية هي توسيـم العالي الأساسـار أن مهام التعلياعتب

                                                             
  1مجلد ردمان محمد سعيد غالب ، توفيق علي عالم : التنمية  المهنية لأعضاء هيئة التدريس ، المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي ، ال1 

 168، ص  2006 1العدد
الإسراء تحت عنوان " المعلم في الألفية الثالثة " ، ، بحث مقدم من جامعة  21ـ سهيل رزق دياب : المدرس الجامعي في ضوء تحديات القرن  2

  1،  2، ص ، ص ،  2008يناير 
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و نشرها ، عن طريق البحوث ، جزء من مهمته في خدمة  21أن التعليم العالي للقرن ـبش
حث ـيه فالبـالات و علـية مختلف المجـا و تنمـي و التكنولوجيـع البحث العلمـالمجتمع و تشجي

 ة .ـــــــاف الحقيقــم لاكتشـمل المنظـي هو ذلك العـالعلم

ا ــا بأنهـج عنهـة التي تنتـة التجريبيـن التنميـلا عـا فضـكو أنشطتهــيونسـة الـو تعرف منظم
بالإنسان و ارف الخاصة ـادة المعـرض زيـارس لغـية التي تمـة و الإبداعـة المنهجيــالأنشط

 ارف .ــــــــــيد المعـخدام رصـاستمع ، و ـة ، و المجتـافـالثق

ليل ـن طريق تحـاف الحقائق عـل المنظم لاكتشـه العمـي بأنـن تعريف البحث العلمــ كما يمك
 ان .ـــة الإنسـا لخدمـدف معالجتهـكلات الجبائية بهـواهر و المشـالظ

كونه باحث و يز بين الأستاذ الجامعي بوصفه مدرس ، و بين ـنا أن نمـن هنا عليــ و م
 . 1مي ـــو البحث العلـاذ هـات الأستـن أن أحد واجبـعلى الرغم م

اسي في تقويم نشاط عضو هيئة التدريس إذ أن ـر أسـبح البحث العلمي عنصــ و أص
ه ، كما أن البحث العلمي الأصيل يساعده على الرقي ، بممارسته المهنية في ميدان اهتمام

 لمي .ــة بالبحث العـق الصلـعي وثيـالتدريس الجام

اءة ـفـع المجتمع و يزيد من كــة لما ينفــه البحوث العلميـم البحث العلمي في توجيــاهــ و يس
 . 2ة ــة و البشريــوارد الماليـير المـه ، و توفــقطاعات

اط ـل نشـو يمثـة لذا فهـدريس بالجامعـة التـاف هيئـوم على اكتشـا كان البحث العلمي يقـو لم
ل عضو من أعضائها ، و البحث العلمي يساعد الفرد على النمو المهني ، و التقدم ـرئيس لك

 مي .ــالعل

                                                             
،  46، ص ، ص ،  9002، جامعة بغداد ،  1، العدد  1ـ رياض عزيز هادي : أخلاقيات مهنة التعليم الجامعي ، سلسلة ثقافة جامعية ، المجلد 1 

46  
لتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس ، مدخل للجودة في التعليم العالي ، المجلة العربية لضمان ـ ردمان محمد سعيد غالب : توفيق علي عالم ، ا 2

  16، ص  2006،  1، العدد  1الجامعي ، المجلد  جودة التعليم
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ا يجب أن تحرص الجامعة على رسالتها في البحث العلمي ، و تدريب المشتغلين به  ــ كم
ة ــئضاء هيـذاتي لأعـتدريب الـة و الـة التنميـم في عمليـح البحث العلمي جانب مهـو بهذا يصب

 . دريس ـــالت

 : 1ـ الأستاذ الجامعي و خدمة المجتمع

يم ـ، على أن التعل1880يم العالي الذي عقد في باريس سنة ـالعالمي للتعلد المؤتمر ـأك
ن حيث دوره و مكانته في المجتمع ، و مهامه فيما يتعلق ـر إلى ملائمته مـالعالي سينظ

و  2ال التشغيلـه بمجـا ، و من حيث علاقتـة عنهـات الناجمـبالتعليم ، و البحوث ، و الخدم
 لال : ـــع من خــة المجتمـامعي في خدمـاذ الجـعليه يتجلى دور الأست

 ن ـة المهـب و طبيعـا يتناسـة تدريبـة و المدربـوى العاملـن القـد المجتمع بحاجاته مـزويـ_ ت

 ة .ـريـوارد البشـده بالمـل على تزويـاد و العمـوير الإقتصـ_ تط

 ان ...ـة ، الإدمـة الأميـمكافحمثل  الاجتماعيةة ـة الأنشطـة على ممارسـدريب الطلبـت_

 ة .ـــات الإنتاجيــة بالمؤسســ_ ربط الجامع

 3ع .ـا في المجتمـادة منهـا للاستفـاث و نشرهــج الأبحــير نتائـ_ تفس

ة كانت و لا تزال ـية التعليميـري " إلى أن العملـد الجابـد عابـ_ و يشير الدكتور : محم
م ـية كما تتـة التعليمـدة فيه ، فالعمليـة السائـع و نوع الثقافـل المجتمـة بكـة عضويـلاقـذات ع

ل على الحفاظ ـي يدل و يعمـم العالـية. " و التعليـة هي ظاهرة إنسانـات البشريـي المجتمعـف
 ور.ــر العصـه عبجـتايد إنـه ، فيعـه ، عاداتـع و على هويتـعلى المجتم

                                                             
 1 ـ محمد منير مرسي : الاتجاهات الحديثة في التعليم الجامعي المعاصر ، عالم الكتاب للنشر و التوزيع ، القاهرة ، 2002  ، ط1، ص 28 

 2 ـرياض عزيز هادي : نفس المرجع ، ص 88

 3 ـ العيسوي عبد الرحمان : تطوير التعليم الجامعي العربي ، منشأة المعارف للنشر ، الإسكندرية ، القاهرة ، 1118 ، ص 10
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ة ــي خدمـه فــدافـم ، و أهـيـنة التعلــاسي لمهـار أسـي معيـاذ الجامعـون الأستـن هنا يكـو م
 1المجتمـــــــع .

ير ـــاشر أوغـون إما مبـع يكـة المجتمـي في خدمـــاذ الجامعـالا فإن دور الأستـه فإجمـو علي
 لال ما يلي : ـــر من خـمباش

ة: هي بحوث يقوم بها الأستاذ الجامعي، تستهدف مشكلة ما و هي ـوث التطبيقيـــ البح
 باشر .ـبمثابة الدور الم

ة في مجال تخصصه نحو مؤسسات ـذة الجامعـوم بها أساتـارات : هي خدمات يقـــــ الاستش
 .2ره ـة و غيـاجون إلى خدمـن يحتـع الذيـع ، أفراد المجتمـالمجتم

اذ له دور على ـد أن الأستـا نجـط بل أيضـة المجتمع فقـاذ عند خدمـستر دور الأـو لا يقتص
 ل ـع ككـار المجتمـة في إطــة كمؤسسـوى الجامعـمست

وى الكلية من خلال الوفاء برسالة ـة على مستـية و الإداريـة الوظيفـة إلى الأنشطـبالإضافــ
خلال مجموعة الأساتذة الذين  ير أعلى مستويات الخدمة ،منـل وجه بتوفـة على أكمـالجامع

ات ـــتلف العمليـة مخـمل الإداري بممارسـوم بالعـاذ يقـة ،فإن الأستـة الجامعيـيؤدون الرسال
ة ،الإشراف ، الإتصال ( و التواصل بطريقة سليمة ـم ، الرقابـط ،التنظيـة ، )التخطيـالإداري
ة ـثة ،و إقامـق نماذج إدارية حديـتطبية في الأسلوب القيادي ، و إستخدام و ــاة الحداثـبمراع

 لاء .ـة أو مع الزمــع الطلبـواء كان ذلك مـة سـلاقات إنسانيـع

 3ين .ـا و مختلف الإداريـة الإدارة العليـب ثقـرونة و كســـ ضف إلى ذلك الم

                                                             
 1 ـ رياض عزيز هادي : نفس المرجع ، نفس الصفحة 

 10الجامعي للأدوار التربوية و البحثية و خدمة المجتمع ، مجلة البحوث النفسية و التربوية ، العدد ـ ليث حمودي ابراهيم : مدى ممارسة الأستاذ2

 جامعة بغداد ، العراق ، ص
ية ـ ردمان محمد سعيد غالب ، توفيق علي عالم : التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس ، مدخل للجودة في التعليم الجامعي ، المجلة العرب 3

 3، ص  2006،  1، العدد 1ودة التعليم الجامعي ، المجلد لضمان ج
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ر و هام للأستاذ الجامعي ، قد تغيب عن الكثير حتى عن هؤلاء ـاك دور آخـــ و هن
بل ، و هم بعد في سن مبكرة حتى ـب ، و قادة المستقـاف المواهـألا و هي اكتشذة ـالأسات

ثيرا من ـإن كــادة الصغار ، فـؤلاء القـد هــذ بيـذه المواهب ، و الأخـقل هـيمكن العمل على ص
المواهب تفقدها الجامعات دون أن تتمكن من التعرف على أصحابها ، إن مستقبل أي أمة 

 1ا .ـــودة فيهـــة الموجــاصر البشريــع أحسن العنـــــــتشجييتوقف على 

 تقويم الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي :

 وم :ــــــ المفه 1

ن أهم المجالات التي ينبغي الاهتمام ـدريس مـة التـو هيئـي لعضـم الأداء الوظيفـيعد تقوي
ون هذه العملية ـ، و يجب أن تكاليته ـة في تحسين الأداء ، و زيادة فعـبها لما له من أهمي

 واط الضعف و تقويمها ، ـزها ، و نقـوة و تعزيـن القـن مواطـف عـتكشـمرة لـلة و مستـشام
ع الأداء إلى ـذلك إلا إذا خض مــن أن يتـكـن الأداء ، و لا يمـــق حســلة لتحقيـالتقييم وسي

ائف ــــدة من أهم وظــي واحــم هـييـالتقلية ـين ، و عمـوير المستمرتـم و التطـيـي التقيـــتعملـ
اس ـــــــــــي أسـمية و هـادات التعليــمام القيـزء من اهتـل جـات ، و تحتـام في الجامعـاء الأقسـرؤس
 ته ، ــته و تثبيـة لترقيير المهمــايـم المعــن بين أهـدرس ، ومـأخذ بشأن المـرارات التي تـالق
 ه .ـــــــــــــــأتـه و مكافــــد رايتـديـتح

مع ــم بجـة التي تهتـة المنظمـالعملي يم الأداء على أنه :ـاء تعريف لتقيـه فيمكن إعطـــ و علي
 ةــاذ القرارات بشأنها و لمعالجـاتخداف و ـق الأهـة تحقـجا لغرض در ـات و تحليلهـالمعلوم

 اــهقوة فيـــزيز جوانب الــب الضعف ، و تعـجوان

                                                             
 1 ـ علي راشد : اختيار المعلم و إعداده ، دار الفكر العربي ، القاهرة ، 1118 ، ص 92 
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الهم ـن لأعمـدى كفاءة أداء العامليـم من خلال تحديد مـر : هو نظام يتـأحمد ماهريف ـــ تع
يم ــــــة في أعمالهم بشكل يمكن من تقيـويحتاج الأمر أن يكون العاملون قد قضوا فترة زمني

 1هم ـــأدائ
اله ـ يرى هذين التعريفـين أن تقيـيم الأداء نظـام يـسمح بقياس كفاءة العامل في إنجاز أعم

و تجد الإشارة أن مصطلح تقيـيم الأداء لديه عـدة مرادفـات ،و لكنها تـؤدي إلى نـفس المــعنى 
لأن مصطـلح التقـويـم في الـلغة يـرادف معـنى م ـويـقـم من التــبحيـث نجـد أن مصطـلح تقيــيم أع

ما في العـمل من نقـص  قـوم الشـيء و أقامـه ، فـقام ، و استـقـام ، و تـقـوم ، فالمـقـوم يـوضح
 2يء .ـــي الشــــود فـــليسـتكمـل ، إذن فـالتـقويـم هو استـكمـال النقـص الموج

و نـود أن نـشيـر إلى المـعـيار الأسـاسي في قـيـاس  مـدى الـكفـاءة أو الفـاعـلية للإدارة 
للإدارة و غيــــــــرها. فقد رجـحت الجامعيـة و مازال معتـمد على تقيـيم الأداء ، سـواء للأفراد أو 

الجـامعـات الحـديثـة أن تعـد عمـلية تقيـيم الأداء في الإدارات الجـامعيـة وفــــــق مـؤشـرات علميــة 
 محــددة ضمــن أولـويـاتـهــا.

عقـدت إجراءاته ،و ت 28في الجامعة بعد منتصف القـرن داء الأة تقيـيم ـلـيد تـطورت عمو ق
 له نمــاذج عــديـدة  اتجــاهات مختلفـة مـن حيث المنطــــلقرزت ـه ، و بت أسـاليبــو تعـدد

 و الأهـداف و الإجـراءات.
ه العمـلية التـي تـفيد فــي ــاذ الجـامعـي ـ على أنــــ ومنه يمكن تـعريف تقيـيم الأداء ـ الأسـت
ه على ــــــلى إنـجازاته ، وتـشـجـيـعـتـسليط الـضوء عمعرفة المـستوى المـحدد للأداء من خـلال 

تـطوير كفـاءاته ، و تـعزيـز أدائـه في التـدريس و البـحث الـعلمي و خـدمة الـمـجتـمع و تـوفير 
 3المنـاخ التـنظـيمي المـلائم لإظهـار الإبـداع في الأداء .

                                                             
 1 ـ أحمد ماهر : إدارة الموارد البشرية ، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، 2008 ، ص 208 

 2 ـ الهيتي خالد عبد الرحمن : إدارة الموارد البشرية ، مدخل استراتيجي ، دار وائل للنشر و التوزيع ، الأردن ، 2009 ، ط2 ، ص 116 .

 
ــ ص  2011،  2-1، العدد  28خالد أحمد الصرايرة : الأداء الوظيفي لدى الهيئات  التدريسية بالجامعات الاردنية ،مجلة جامعة دمشق ، المجلد 3

 811ــ  801ص 
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المنـظمة في الحكـم على أداء ــ و لتقـييم الأداء عـدة معـاييـر تعد الأسـاس الـذي تحتكم إلـيه 
 الأســتاذ و هــــــــــي :

 ــ الـجـهـد الـذي يبـذلـه الأستـاذ من خـلال القيـام بالأعمـال المطلـوبة .        

 ــ الإهتـمام بـجـودة الـخـدمـة المقـدمة .        

 1ــ المـوقف تـجـاه العمـل .        

الجـامعي ناضـج بما فيه الكـفايـة لا يحتـاج إلى تقيـيم و وعليـه فمـن المفـروض أن الأستـاذ 
إذا وجــب التقويـم فمن الأحـسن أن يـعتمـد على التقويـم الذاتي ، فتـرقيته يجب أن تـرتبـط 
بالتـقـريـر المـقدم حـول تقـديراتـه لنشـاطه التـعليـمي ، و تفانـيه في النـوعية البيـداغوجـية ،و 

 ستجيب بـها طلــبته نحو تـدريسه ، ومع هذا يبـقى غـير مـوضـوعـي . الطريقة التـي يـ

 :أهــمية و أهــداف تقيــيـم الأداء -1

 الأهـميـة : 1ـ1

يعتـبر مـوضوع تقيـيم الأداء من المـواضيع المهمـة و الحسـاسة، وذلك لأنه يصل مبـاشرة 
يكـون على أسـاس مـوضـوعي وعلمـي و بالعنصـر البشـري ،وعليه فإن تقيـيم الأداء لابد أن 

 تـتـضح أهمـية تقيـيم الأداء فــــي :

ـ تمثـل العمليـة أحد الأنشطـة الـرئيـسية لإدارة المـوارد البشـرية التي تعتبر عملية تنـظيمية 
 .مستمـرة تقـاس من خـلالها مـلاحظات أداء الأفـراد 

ساتها السلبيـة و الإيـجابية على كـفـاءة الـفرد ـ الـوقوف على نـقاط القـوة و الضـعف و انعكا
 و فـاعلـيـة المـنظمة.

                                                             
 1 نفس المرجع .
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ـ تـسـاعد هـذه العملـية على تـزويد المستـويات الإداريـة بالوسـائل الكـفيلة لقياس و تخطيط  
 القـرارات.وواقـعيـة عند اتخاذ  صحيحـة،وبالتـالي الاعتماد على حـقائـق  الأداء،

 تعتبـر بمثـابة نـوع من الحوافـز للتنظيـم البشـري .ـ مؤشـرات الأداء 

 ـ رفـع معنـويات العـامليـن بخلـق جـو من التفـاهم و العـلاقات الطيبـة و الإنسانيـة .

ـ دعـم إجراءات التـرفيع و النقـل ، و إثبات عدالتهـا ، و تحـديد المكـافـآت الشخصية و منح 
 نظـم الحافـز و التـرقية .العلاوات ، ووضـع معـايير لإيـجاد 

ـ استمرار الـرقابة  و الإشـراف : إن تقيـيم الأداء وفـق نظام محدد و مـواعيد محـددة سيلزم 
الاحتفاظ بسجـلات الإدارات تتـبع منجـزات العـامليـن ، وتقـديم تقـاريرهم حول كفـاءاتهم و 

 ى صحـة التقيـيم .لتـدوين مـلاحظاتهم و نتـائج تقيـيمهم ، كوثائق للـحكم عل

ـ الكشـف عن الكفـاءات غيـر المستقلة ،و المساهمـة في تعديل معـايير الأداء ، و زيادة 
أداء العـاملين ، و رسـم خطـة القـوى العـاملة للمنظمـة من حيث ما تتطلبـه من تنميـة و 

 1تـدريـب و توفير المكـافـآت والحوافـز للعمـال .

 الأهـــــداف : 2ـ1

حلقة أسـاسية في العمليـة الإدارية ، ر إلى عمليـة تقيـيم الأداء على أنها لإداري ينظإن ا
وهو أداة من أدوات الـرقابة الإداريـة الشـاملة ، ومن ثم فإن عمليـة تقيـيم الأداء ماهي إلا 
عمليـة اتخاذ القـرارات بنـاء على معلـومات رقـابية ، لإعـادة توجيـه مسـارات الأنشطـة 

يد أهم أهـداف عمليـة التقيـيم في النـقـاط بالمنظمـة بما يحقـق أهـداف محـددة ، ويمكـن تحـد
دى الالتـزام بالقوانيـن تحقيـقها ، و مالتـاليـــة : ــ مـتابعة تنفيــذ الأهــداف بالتأكد من مدى 

 المقررة . السياساتو 

                                                             
 1 ـ هاشم فوزي دباس العبادي و آخرون : أدارة التعليم الجامعي ، مؤسسة الوارق للنشر و التوزيع ، الأردن ، 2001 ، ص ، ص ، 299، 298
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ــ التأكد من كفـاءة الأداء داخـل الوحـدة التنـظيميـة ، بممـارسـة الأنشطـة و تنـفيـذها بأعـلى  
 ة من الكفــاءة . درجـ

 ــ تقيـيم الكفـاءة من خـلال تقيـيم فاعـلية استخدام اليد العاملـة و المـواد و المـوارد المتـاحة .

مراكـز المسؤولية من خلال تقيـيم النتائـج مع الأهداف المسطرة ، و تـحديد  ــ تقيـيم النتائج
 و المعايـير المـوضوعة .

 لخلـل في المنظـمة .ــ تحديـد مواطــن الضعـف و ا

 تعديلهال ــ التأكد من كفاءة الخطط الموضوعة ودقة الموازنات التخطيطية بإبداء المقترحات

 1و تجـاوز الانحرافات المتسبـبة عـن التقديـر غيـر الصحـيح .

 ــ أمـا عــن أهـداف تـقيــيـم الأداء الخـاص بـالأسـتـاذ الجـامـعي فـيمـكــن  إجمالـهـا فــي : 

للاحتياجـات الفعلية على مستوى القسم العلمي ــ تحديـد الكفـاية لدى أعـضاء هيئـة التدريـب 
 و التخـصص ، بمـا يضـمـن استقـرار و استمـرار العمـليـة التعـليمـية .

تـاذ مـع متـطلبات المركـز ـرفة تطابـق المؤهلات و الخبرات العلمية و المهنـية للأســــ مع
 الوظيفي .

 الوقـت الكافـي لأداء أعمالهـم في الجامعـة .س ـدريـيئة التـضاء هـص أعـصيـدى تخـــ م

الفعال ــ مدى ملائمة الأعـباء التدريسية و غـيرها ، لعضو هيئة التدريس لمتطلبات الأداء 
 ، و تزويـده بتغذيـة راجعة تسهـم في تطـوير أدائـه ، و تنويع أسالـيبـه .

ة ـل المعرفـس ، و توصيـب الحديثـة في التدريـرق و الأساليـدم في الأخـذ بالطـدى التقـــ م
         بالفعاليـة ، و الكفـاءة المطلوبـة .                                                        

                                                             
 1 ـ هاشم فوزي دباس العبادي و آخرون : إدارة التعليم الجامعي ، مؤسسة الوارق للنشر و التوزيع ، الأردن ، 2001 ، ص 298 
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 ــ مدى وجـود مدارس عـلمية متميـزة ، أو مراكـز بحثـيـة ، تخدم الأداء . 

 ــ توجيه عضو هيئـة التدريـس ، و إرشاده للأهداف العامـة و الأنشطـة التعليمية . 

ــ تحديد جوانب القوة و الضعـف لدى عضـو هيئـة التدريس بهدف تعزيز جوانب القوة ، و 
 ضعـيفة منها .إصلاح الجوانـب ال

 .1لى أعلى مستويـات الأداء إر للوصول ـــ الإعانـة على التطوير الذاتي المستم

 ـ أساليب تقييم أداء الأستاذ الجامعي : 2

د تشيـر بعض الدراسات إلى أهميـة استخدام عدد من الوسائل لعـملية التقويـم مع التأكـيد ـــ ق
ذلك مثـل الاكتفاء بتقييـم الطلاب لأعـضاء هـيئة   ى عدم الاعـتماد على وسيلة واحدة ، فيعل

 التدريس .

ــ إذ ينبغـي أن تتم عمليـة التقويـم السنـوي للتدريس متعـددة الأوجه ، كـمــا ينبغـي أن يدرك 
 ن خلال التقويـم الذاتي ، و النقاشأعضاء هيئـة التدريس جوانب القوة ، و عـناصرالتميـز م

 فـيما يـلي مجموعة من الأســالـيب لتـقيـيـم أداء الأستـاذ :البنـاء و غـيرها ، و 

ـ أ ـ التقـويـم الذاتـي : هو أسلوب خاص بالأستــاذ لنفـسـه ، بجمــع معلومات عـن أدائـه ، و 
 محاولة الاستفادة منها في تطوير نفـسه .

ــ إن التعـليم الجامعي بحاجة إلى وجـود أساتـذة يحملون أفكار إبداعـية ، من خـلال عملــيـة 
و التجديد فيه ، و لعـل الأسلوب الذاتي أو المراجعـة الدوريـة للأداء تقييم و تحسين أدائهم ، 

 2من أهم الأساليب التي يعتمد عـليها الأستاذ .

                                                             
، العدد الأول  28مشق ، المجلد ـ خالد أحمد الصرايرة : الأداء الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية ، مجلة جامعة د1

  810،  801، ص ، ص ،  2011الثاني ، دمشق ، و

 2 ـ محمد صاري : التقويم و أثره في تحسين أداء الأستاذ الجامعي ، مجلة المخبر ، جامعة باجي مختار ، عنابة ، الجزائر ، ص 10 
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مع المعـلومات ، بمـراجعـة ما يتوفـر لـديـه من مراجع و يتجلى ذلـك كـما سـبق الذكـر بج
 حديثـة و معاصرة .  

 ــ مراجعة الدروس و المحاضرات التي يلقـيـها في المواد التي يـشرف عـلى تدريسها .

 ــ التنويـع في الاختصاص لتوسيع دائـرة معارفـه .

إلى أن هـذا الأسلـوب يخلـق التميـيـز فـي الأداء ، ليـس مـن ناحـيـة الأنـظمـة و  ةــالإضافـــ ب
القوانيـن في المؤسسة التعليمية ، بل من خلال الالتزام الشخصـي نحو تطوير الذات التـي 
هي جزء من شعار التعلم المستمر برفع مستوى القدرات و المهارات لدى الأستاذ خصوصا 

 ـر الحديث ، و بروز تقـنيات جديـدة للمعلومات .مع متطلبات العص

ــ كـما يعتمـد هذا الأسلوب عــلى الحرص الدائـم مـن الأستـاذ في متابعـة الجديـد من خـلال 
 1شبكة الإنترنيت ، الدوريـات العـلميـة ، الكتب ، المراجع المتخصصة .

دراسة موضوعات تلبي احتياجات ، الحديثـة ، البرامج التعـليمية على قنوات التلفـزيون ، و 
و متطلبات التطويـر المهني ، و إجراء البحوث و الدراسات و تحديد متطلبات سوق العمل.  

 أعـضاء ، 3ب ـ تقييـم الأستاذ من قبل الآخرين ) الزملاء ( : يتم تشكـيل فريـق يتكون من 
، أما الثالث فيكون وسيـط  يختار أحدهـما عضـو هيئة تدريس ، و يختار الثاني رئيس القسـم 

بينهـما علـيه ، و يفضل أن يكـون أحد الأعـضاء مـن خارج القسم ، و يقوم الفريق بفحـص 
 الجوانب التاليــة :

 ــ كـفاية المادة التعـليمية المقدمـة ، و مناسبتها للطـلبة .

 ــ مناسبـة وسائـل التقويـم المتبعة في المقرر الدراسي . 

 ة الطرق المستخـدمـة في المقـرر الدراســي .ــ فاعـلـــي
                                                             

 1 ـ محمد منير مرسي : الاتجاهات الحديثة في التعليم الجامعي ، عالم الكتاب للنشر و التوزيع ، القاهرة ، ص 219 
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 .1التقويـم عـلى ما يقدمه الأستـاذ ، و عـلى ملاحظاتهم له تمد ـو يع

ـن ــو يتـم هذا الأسلوب عـن طريق لـقـاءات بيداغـوجية دوريـة ، فيهـا تقارير الأساتـذة الذي
نقدية شهرية ، أو ثلاثية ، أو أو تحمل التقارير قراءات يشرفون عـلى تدريس مادة مشتركة 

، أو حـتى سنويـة للمقـرر الدراسي ، و تكـون بمثـابة محـطة يتـدرب مـن خلالـهــا ية ـسداس
الأساتـذة ، و يساهـم هذا الـنوع مـن التقـييـم في معـرفة أكثر عـمـق للمادة الدراســية فيـبرز 

عـد على التطويـر المستمر لمناهج اللغة و أهميتها و دورها ، و غايـاتها التعـليمية ، مما يسا
 2الأدب .

 ج ـ تقييم الأستاذ من قبل الإدارة أو اللجنة العلمية المؤهلة :

ــ يقوم هذا النوع من التقييـم من خلال فرض نوع من الرقابة ، و المتابعة من طرق الإدارة 
ي يمكـن أن تصـبح كـتــاب أو بفحص المقـررات الدراسية ، و تـعديلهـا ، و تنـقـيتها و بالتـال

 مطبوعـة تستـفيد منها المكـتبة .

 ـ تقويم الطالب للأستاذ : 3

مدرس أمر مرفوض عند كثيـر من الأسـاتذة فما بالـنا ــ الواقـع أن تقويـم المـدرس لزميلـه ال
 من طلابهم ، يشيع هذا النوع من التقويـم في الجامعات الغريبة لأن نتائجه إيجابية بتقويمهم 

ه الإدارة أو ـــ و يجري عادة مثـل هذا التقويـم عن طريـق ملء الطالب لاستـمارة  تقـدهما ل
هذه الاستمارة معلومات متنوعة   أستــاذ المـادة في نهـاية السـداسي أو نهـاية السنة ، وتشمـل

 تخـص الجوانب العلمية ، و المنهجية و البيداغوجية  و النفسيـة ـ لأستـاذ المـادة ـ .

                                                             
اث الندوة حول الجودة في التعليم العالي ـ يوسف محمد صالح : تنمية أداء الأستاذ الجامعي ، و تقييمه في ظل الجودة الشاملة للتعليم العالي ، أبح 1

 . 2010ديسمبر   22إلى  20، من  2010بالعالم الإسلامي ، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، الرياض ، ديسمبر  

 2 ـ محمد صاري : التقويم و أثره في تحسين أداء الأستاذ الجامعي 
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ثم يكلف الطالب بملأها ، يمثـل هذا النوع من الاستمارات التي اتفق عليهـا العديـد مـن 
 :1في ما يلي المهتمين بالتقويم التربوي للأستاذ التي سنعرض نموذجا عنها 

ضعيف 
 جدا

 الملاحظة ممتاز جــــيد متــوســط ضعيــف
 الكفـاءة

 ـ الكفاءة اللغوية للأستاذ      
ـ التحكم في المعرفة و الكفاءة 

 العلمية 
 ـ الكفاءة المنهــــجية 
 الكفاءة البيداغـــــــوجية

 طرق توصيـل المعرفــــة
الكفاءة في المزج بين ماهو 

 نظري وتطبيقي 
 طريقة تعامله مـــع الطلبـة 

ــ و عـليه نستخـلص أن هناك العـديد من الأساليب و الأنظمـة المتعـلقة بتقـويم أداء 
الأساتـذة غايتها مساعـدتـه في تحسيـن ، و تطويـر أدائه ، بمـنهجـية واضحة من أجل 

ية سـواء كـان في مجال التدريس الوصـول إلــى أعلى الغايات في إطار تأدية مهامه الأساسـ
 خدمة المجتمع . بحـث عـلمي،

و عـليه فالحديث عن أساليب التقـيـيـم السابقـة لـن يكـون مفصلا دون التعـرض إلى بعـض 
 مؤشرات تقويـم الأداء التي يمكـن ملاحظتها واقعـيا و منها نجد :

أـ طريقة الميزان المـتدرج : هي طريقة تقـليديــة إلا أنها كـثيـرة الإنـشـاء إلى غـاية وقـتـنا 
 هذه الطريـقة عـناصر يمكـن تلخيـصها في : حاضر ، و تتضمن ال

                                                             
 1 ـ محمد صاري : نفس المرجع ، ص 12 
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                                .ية أداء الأستاذ الجامعي ـة موضوعــ نوعـية الأداء : مدى دق
ـ الانتظام في الدوام : بمعنى هل يلـتحق بدوامه بانتظـام حسـب برنامجـه أم هناك تخـلـف و 

انتظام ؟ و هذا من أجل معرفـة هل الأستاذ محفـز للحضور إلى دوامه أم هناك غيـاب  عـدم
 في العمل . 

ـ القدرة على الإبداع : بمعنى قدرة الأستاذ على الابتكـار ، ليس الأمر متعـلـق فـقط 
 التدريـس ، و المناهـج المتبعة مع طلابـه .بالبحـث  العلمي ، بل يتعدى إلى طرق 

 مع الزملاء . ـ التعاون

 ـمدى إتباع التعليمات و الأنظمـة .

 ب ـ نموذج قائمـة الاختبار : يضم العـناصر التالـية : 

 ـ مساعـدة الأستاذ بأعـمال تخص القسم ، خـارج وقت العـمل . 1

 ـ حرص الأستـاذ على تنظـيم الدرس في قـاعـة المحـاضرات . 2

 ة المحاضرات .ـقاع يم الدرس فيــه على تنظـدتـاعــ مدى مس 3

ج ـ نموذج التدرج البياني السلوكـي : يتعلق بدراسة سلوكات عـمل الأستاذ من خلال 
 .1إكسابه المهـارة المتميـزة 

 

 

 

                                                             
ن : الحركة النقابية العمالية في الجامعة الجزائرية دافع أم معرقل للأداء البيولوجي ، رسالة ماجستير في تسيير الموارد البشرية ، ـ شيطبي حنا 1

  118،  119، ص ، ص ،  2010،  2001تخصص تسيير الموارد البشرية ، مدرسة الدكتوراه ، جامعة متنوري ، قسنطينة ، الجزائر ، 
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 :الفصل ةخلاص

اهميه الاداء  ،يظهر من خلال العناصر والجوانب التي تطرقنا اليها في هذا الفصل
كما ان تحديد النقاط القوه والله  ،ةمتابعته وبصفه مستمر  ةضرور  ،الوظيفي للاستاذ الجامعي

 ةوضرور  ةفي استثمار طاقتها البشري ةفي الاداء الاداء يساهم في توضيح امكانيات الجامع
التي  ةوبمتطلبات الوظيف ،ةتحسين اداء الاستاذ من خلال الاهتمام به وفي اوضاعه المهني

في تحقيق مستوى  ةته بتوفير كافه الظروف المساهميشغلها والعمل على تنميه مهاراته وقدرا
 .وتحقيق اهداف التعليم العالي ،عالي في الاداء

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 التطبيقي الاطار
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 تمهيد:
الأداء بعد أن تطرقنا في الجانب النظري لأهم الجوانب التي لها علاقة بموضوع 

العلوم الإنسانية، يتم الآن تناول  لكليةالأساتذة على أداء  ومدى تأثيرهفي المؤسسة المهني 
الجانب التطبيقي والذي يشمل العناصر التالية: ميدان الدراسة، الدراسة الاستطلاعية، عينة 

، صعوبات الدراسة التي واجهتنا وفي الأخير عرض نتائج الدراسة وخصائصهاالدراسة 
 .وتفسيرها

 التعريف بميدان الدراسة: -1
 لمحـــــة تاريخيـــة عن جامعـــة مــولــود معمــري تيزي وزو: 1 -1

بثلاث مراحل تمثلت في مرحلة  7711مرت جامعة مولود معمري منذ نشأتها سنة 
إلى غاية ديسمبر  7711التي بدأت من سبتمبر  C.U.T.Oالمركز الجامعي لتيزي وزو 

إلى  7791من جانفي I.N.E.S، مرورا إلى مرحلة المعاهد الوطنية للتعليم العالي 7791
لجامعية الجديدة انقسم المركز الجامعي لتيزي وزو . فتطبيقا للخارطة ا7797غاية ديسمبر 

إلى تسعة معاهد هي: العلوم الدقيقة، اللغات، الآداب والعلوم الإنسانية، الحقوق، الهندسة 
، أما فيما يخص العلوم الطبيعية، والإعلام الآليالمعمارية، العلوم الاقتصادية، الإلكترونيك 

وطني للتعليم العالي للعلوم الطبية بالجزائر العاصمة. وكانت في هده المرحلة تابعة للمعهد ال
إلى يومنا هذا.   7797من  U.T.Oوصولا إلى المرحلة الثالثة المتمثلة في مرحلة الجامعة 

 وخلال هده المراحل عرفت الجامعة نوعين من التنظيم هما:

  7779ديسمبر  17إلى  7771تنظيم الجامعة مع نسق المعاهد من. 
 7779ديسمبر  10ة مع نسق الكليات من تنظيم الجامع. 

تغيرت تسمية المؤسسة إلى جامعة مولود معمري تيزي وزو  7779وفي 
U.M.M.T.O مع ذكرى وفاة رمز الثقافة الأمازيغية مولود معمري. وذلك موازاة 
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بالمركز الجامعي لتيزي وزو بـــ  7719-7711وقدرت الدفعة الطلابية للسنة الجامعية 
أجنبي، وخلال السنة  11 أستاذ، منهم 90طالب بطاقة إشراف بيداغوجي قدرت بــ  171

 711طالبا منهم  711تضاعفت عدد الطلبة حيث وصل إلى  7717-7719الجامعية 
. ولم يتوقف تدفق الطلاب عن التزايد 90بعدما كان  771أجنبي في حين بلغ عدد الأساتذة 

 171الى  071سنة مرت من  02من عام لآخر، عرفت الجامعة تطورا سريعا في مدة 
 عاملا، 7111الى  11أستاذا، و من  7107الى  90طالبا، و من 

 7110وأستاذا  7111فقد قدر عدد المستخدمين  0111/0119أما الفترة ما بين 
 17021و أعوان المصالح و أكثر من  وموظفين تقنيين ينهم موظفين إداريينمهنيا ب عاملا
و تقنيا و أعوان  موظفا إداريا 7111أستاذا و  0191و حاليا تضم الجامعة  طالبا.

 1طالبا. 10111المصالح و اكثر من 

وتعتبر كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية حديثة النشأة مقارنة بالكليات الأخرى   
تامدة، افتتحت بداية من الدخول  -معة مولود معمري، حيث تتواجد في القطب الجامعي لجا

، كانت تسميتها في الماضي "ميدان العلوم الإنسانية والاجتماعية" 0119/0117الجامعي 
تابعة لكلية الآداب والعلوم الإنسانية، يرأسها مسؤول ميدان العلوم الإنسانية والاجتماعية، ثم 

حت تسمى بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية حسب مقتضى المرسوم تطورت وأصب
عرّفت  79/011. حسب المرسوم التنفيذي رقم 0171ديسمبر  11المؤرخ في  71/119

الكلّية بأنّها وحدة للتعليم العالي والبحث العلمي في المجال العلوم  الإنسانية والاجتماعية ، 
تطورا سريعا، وقد أصبحت قدرتها الاستيعابية في عام أما بالنسبة للإحصائيات، فقد عرفت 

طالبا  0888 موظفا، كما وصل عدد الطلبة فيها حوالي  717أستاذا و  001تضم  0107
 مستوى ليسانس ومستوى ماستر.

                                                             
1 www.ummto.dz 
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 الاستطلاعية: الدراسة-2
تعتبر الخطوة الأولى في إعداد البحث العلمي يقوم بها الباحث من أجل الإلمام بجميع 
جوانب الموضوع ويتمكن من اكتشاف الجوانب الخفية التي تخص المشكلة المدروسة، وقد 

في المؤسسة  الأداء المهنيالدراسة الذي يتمثل في  موضوع حول استبيانقمنا بعملية إعداد 
وقسمناه إلى  الدراسات السابقة، بعض على بالاعتماد وذلك الأساتذةعلى أداء  ومدى تأثيره

 وتناول الدراسة، لأفراد عينة والمهنية الشخصية البيانات المحور الأول تناول محاور: ثلاثة
 الثالث الأداء. المحور ، وتناولالأداء المهني الثاني المحور

أجل تقويم عبارات الاستبيان  مناستاذ 11 حواليوالذي تم عرضه على عينة أولية،  
، وأهدافهاوالتأكد من مناسبتها وتعبيرها على متغيرات الدراسة بالنظر إلى موضوع الدراسة 

ضافة وتغيير بعض البنود  وقد كانت ملاحظاتهم جد مفيدة وقيمة بحيث مكنتنا من حذف وا 
 .لاحقا لتوزيعه ئيانها الاستبيان ضبط تم وبعدها. الاستبيان ذاھوالعبارات من 
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 عينة الدراسة و خصائصها -3
 عينة الدراسة: -3-1

يعرف " مجدي عزير ابراهيم" العينة على أنّها" مجموعة من الأفراد مشتقة من المجتمع 
وتعرف أيضا على أنها" طريقة . الأصلي ويفترض أنها تمثل المجتمع الأصلي تمثيلا صادقا"

المجتمع الإحصائي حيث يكون لكل مفردة أو عنصر من لاختبار مفردات أو عناصر 
 .2عناصر المجتمع فرصة التواجد في عينة الدراسة"

تم اختيارهم  بطريقة عشوائية من بين أستاذ  11وقد تكونت عينة الدراسة الحالية من 
في كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية بجامعة مولود  للاساتذةالمجموع الكلي للموظفين 

 . معمري بتيزي وزو، بالتحديد بالقطب الجامعي تامدة
و مدى تأثيره على  الأداء الوظيفيبحيث قمنا بتوزيع أداة الدراسة المكونة من استبيان 

 ين تم اختيارهم عشوائيا عن طريق العينةذالأستاذ خمسين ؤسسة على الأداء في الم
ستبيانات الموزعة وبعد عملية جمع الاستبيانات تمكن الباحث من استرجاع كل الا .العشوائية

 .استبيان 11أي 
 

 

 

 

 

 

                                                             
 .07ص 0111،المسيرة، عمان دار ، التربوية العلوم في الوصفي الإحصاء :الجاري حسن عدنان0
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  :المعلومات الاولية
 متغير السن.حسب  يبن التكرار 7رقم  الجدول
 النسبة التكرار  السن

 %72 19 سنة  11اقل من 

17-11 79 12% 

17-11 07 10% 

17-21 11 12% 

 %711 11 المجموع

 

المرتبط بمتغير الجنس نلاحظ ان اغلبية الاساتذة يتراوح سنهم 7وفقا لنتائج الجدول رقم 
-17فئة  %10وسنة  11-17فئة  %12موزعة ب  %19 سنة بمجموع11وسنة 17بين 
 الفئات.لتلك  والاستقرار بالنسبةيم ليفسر الاقدمية في التع وهنا ماسنة  11

يفسر انتقالهم  وهذا ماسنة  11من اجمالي العينة سنهم يتجاوز  %12بينما نجد نسبة 
 تربويون ........( في غلب الاحيان. مدراء، مشرفونمن التعليم الى مصالح الادارية )
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متغير الجنس: يوضح التكرار حسب  0رقم  الجدول  

 الجنس التكرار النسبة

 ذكر 70 %01

 انثى 19 %12

 المجموع 11 %711

 

الممثل لمتغير الجنس فغالبية افراد العينة نساء في 0حسب نتائج الجدول 
 .%01من اجمالي العينة في حين نسبة الرجال لا تتجاوز %12حدود

من الرجالي لعدة  أكثريفسر الميول لمهنة التعليم تقتصر على العنصر النسوي  وهذا ما
 ومهنية. شخصية، ماديةاعتبارات 

 متغير الاقدمية في العمل:التكرار حسب  يوضح 1الجدول رقم 

 النسبة التكرار الاقدمية
7-1 12 70% 
2-71 71 02% 

77-71 71 11% 
72-01 19 72% 
07-01 11 19% 
02-11 10 11% 

 %711 11 التكرار
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( توزيع أفراد العينة حسب متغير الأقدمية في العمل، فيتبين أن 1يوضح الجدول رقم )
(، ومن ثم تليها الفئة من %11) والتي قدرت( هي التي تمثل أكبر نسبة 71-77الفئة )

(، %72( بنسبة قدرها )01-72(، ومن ثم تأتي الفئة من )%02( بنسبة قدرها )2-71)
-07(، وبعد ذلك تأتي الفئة من )%70)ب ( بنسبة قدرها 1-7بعد ذلك تأتي الفئة من )

( وهي أدنى %11( بنسبة قدرها )11-02(، وأخيرا تأتي فئة من )%19( بنسبة قدرها )01
 نسبة.

 متغير الرتبة: حسب يبين التكرار 1الجدول رقم 

 النسبة التكرار الرتبة

 %70 12 ب أستاذمساعد

 %71 11 ا أستاذمساعد

 %10 07 ب أستاذمحاضر

 %01 70 ا أستاذمحاضر

 %19 11 عالي أستاذتعليم

 %711 11 المجموع

 

( توزيع أفراد العينة حسب متغير الرتبة، فيتضح أن فئة الأستاذ 1يوضح الجدول رقم )
(، ومن ثم تليها فئة %10)ب أكبر نسبة والتي قدرها  تمثل-ب-الحاصل على رتبة محاضر

(، ثم تليها فئة الأتاذ %01قدرها ) بنسبة -أ–الأستاذ الحاصل على رتبة أستاذ محاضر 
(، ثم تليها فئة الأستاذ الحاصل %71بنسبة قدرت ب) -أ–الحاصل على رتبة أستاذ مساعد 
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(، وأخيرا نجد فئة الأستاذ الحاصل على %70بنسبة قدرها ب) -أ–على رتبة أستاذ مساعد 
 (.%19رتبة أستاذ تعليم عالي بنسبة قدرت ب)

إعداد المقررات الدراسية. مصدريمثل  1الجدول رقم    

 مصدر إعداد المقررات الدراسية التكرار النسبة 

 الأستاذ 11 %19

 الإدارة 11 %71

 لجنة التكوين 17 %19

 المجموع 11 %100

 

( وتمثل فئة %19( أن أعلى نسبة تقدر ب )11تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
الدراسية هو لجنة التكوين، ومن ثم تليها فئة  القراراتالأفراد الذين صرحوا بأن مصدر إعداد 

(، وأخيرا نجد فئة الأفراد 71%الأفراد الذين صرحوا بأن مصدرها هي الإدارة بنسبة قدرت ب)
(، وهذا يعني أن المقررات 19%الذين صرحوا بأن مصدرها هو الأستاذ بنسبة قدرت ب)

 الدراسية تتحدد بعناية من طرف لجنة التكوين.
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 العلاقات مع الإدارة.( يمثل 12الجدول رقم )

 العلاقات مع الإدارة. التكرار النسبة

 جيدة 70 %01

 عادية 12 %10

 سيئة 10 %11

 المجموع 11 %100

 

( وتمثل فئة %10( أن أعلى نسبة تقدر ب )12تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
عادية، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا  الأفراد الذين صرحوا بأن العلاقات مع الإدارة

(، وأخيرا نجد فئة الأفراد الذين صرحوا 01%بأن العلاقات مع الإدارة جيدة بنسبة قدرت ب)
(، وهذا يعني أن العلاقات السائدة في 11%بأن العلاقات مع الإدارة سيئة بنسبة قدرت ب)
 الحرم الجامعي هي علاقات عادية وغير رسمية.

 اسناد مقاييس التدريس.( يوضح 11ل رقم )الجدو 

 اسناد مقاييس التدريس التكرار النسبة

 اختيار الاستاذ 77 %00

 تكليف الادارة 70 %01

 كلاهما 01 %11

 المجموع 11 %100
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( وتمثل فئة %11( أن أعلى نسبة تقدر ب )11تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
مقاييس التدريس لكلاهما )اختيار الأستاذ، وتكليف الإدارة(، الأفراد الذين صرحوا بأن اسناد 

ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا اسناد مقاييس التدريس لتكليف الإدارة بنسبة قدرت 
(، وأخيرا نجد فئة الأفراد الذين صرحوا بأن اسناد مقاييس التدريس للاختيار الأستاذ 01%ب)

ن مقاييس التدريس تستند على الأستاذ والإدارة على حد (، وهذا يعني أ00%بنسبة قدرت ب)
 سواء.

 ملائمة التوزيع الأسبوعي للحصص:( يوضح 19لجدول رقم )

 النسبة التكرار للحصص الأسبوعي التوزيع ملائمة

 %92 11 نعم

 %71 11 لا

 %711 11 المجموع

 

صرحت بأن  ( أن أغلبية إجابات أفراد العينة قد19يتضح من خلال الجدول رقم )
( من الأفراد صرحت 71%(، بينما )92%التوزيع الأسبوعي يلاءم الحصص بنسبة قدرت )

بأن التوزيع الأسبوعي لا يلاءم الحصص، وهذا ما يعني أن الأستاذ راض عن التوزيع 
 الأسبوعي للحصص، والجامعة حريصة على احترام الحجم الساعي له.
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 :الزملاء مع العمل علاقات( 7الجدول رقم )

 النسبة التكرار الزملاء علاقات العمل مع

 %22 11 عادي

 %01 70 تفاعلي

 %71 11 مضطرب

 %711 11 المجموع

( أن أغلبية إجابات أفراد العينة قد صرحت بأن 7يتضح من خلال الجدول رقم )
العمال (، ومن ثم تليها نسبة 22%علاقات العمل بين الزملاء كانت عادية بنسبة قدرها )

(، وفي الأخير نجد نسبة %01الذين صرحوا بأن علاقة العمل مع الزملاء تفاعلية بنسبة )
(، %71الأفراد الذين صرحوا بأن علاقات العمل مع الزملاء كانت مضطربة بنسبة قدرها )

 وهذا ما يعني أن الأستاذ الجامعي يتعامل بصفة عادية وغير رسمية مع زملائه.

 .العمل بضغوطالأستاذ  رو شعيبين مدى  71الجدول رقم 

 النسبة التكرار العمل مصدر الشعور بضغوط

 %02 71 كثافة البرامج

 %71 11 عبئ الإشراف

 %19 01 أخرى تعليمية اتالتزام

 %70 12 علاقات العمل

 %711 11 المجموع
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بأن أن أغلبية إجابات أفراد العينة قد صرحت  (71يتضح من خلال الجدول رقم )
(، ومن ثم تليها 19%الشعور بضغوط العمل كانت مصدرها التزام التعلمية بنسبة قدرها )

نسبة العمال الذين صرحوا بأن الشعور بضغوط العمل كانت مصدرها كثافة البرامج بنسبة 
(، ومن تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن الشعور بضغوط العمل كانت %02) قدرت ب

(، وأخيرا نجد فئة العمال الذين صرحوا بأن %71بنسبة قدرها ) مصدرها عبئ الإشراف
 (.%70الشعور بضغوط العمل كانت مصدرها علاقات العمل بنسبة )

 (:إزعاج، نظافة، تهوية، حرارةالفيزيقي ) الجو يوضح (77الجدول رقم )

 المجموع التكرار الفيزيقي الجو

 %11 10 ملائم جدا

 %19 17 نوعا ما

 %79 17 غير ملائم

 %711 11 المجموع

 

( وتمثل فئة %19( أن أعلى نسبة تقدر ب )77تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
الأفراد الذين صرحوا بأن الجو الفيزيقي بلائمهم نوعا ما، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين 

(، وأخيرا تليها الفئة التي 79%صرحوا بأن الجو الفيزيقي لا بلائمهم بنسبة قدرت ب)
(، وهذا ما يعني أن الجامعة %1)ب صرحت بأن الجو الفيزيقي بلائمهم جدا بنسبة قدرت 

 لا تمتلك الجو المثالي لعمل الأستاذ.
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 بمكتبة الكلية بالأستاذ  وجود فضاء خاص( 70الجدول رقم )

 المجموع التكرار بالأستاذ بالمكتبةفضاء خاص 

 %19 11 موجود

 %29 11 غير موجود

 %01 70 عدم الدراية بذلك

 %711 11 المجموع

 

( وتمثل فئة %29( أن أعلى نسبة تقدر ب )70تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
الأفراد الذين صرحوا بأن عدم وجود فضاء خاص بالأستاذ بالمكتبة، ومن ثم تليها فئة الأفراد 

(، وأخيرا تليها الفئة التي صرحت 01%بنسبة قدرت ب)الذين صرحوا بعد دراياتهم لذلك 
 (.%9) بوجود فضاء خاص بالأستاذ بالمكتبة بنسبة قدرت ب

 المخصصة الإشراف قاعة ملائمة( يمثل 71الجدول رقم)

 النسبة التكرار قاعة الإشراف

 %11 71 ملائمة

 %22 11 ةملائم غير

 %711 11 المجموع
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( وتمثل فئة %22( أن أعلى نسبة تقدر ب )71للجدول رقم )تبين المعطيات الكمية 
المخصصة، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين  الإشراف قاعة الأفراد الذين صرحوا بعدم ملائمة

(، وهذا يعني أن الأساتذة 11%المخصصة بنسبة قدرت ب) الإشراف قاعة صرحوا بملائمة
 غير راضون عن المكان المخصص بالإشراف.

 من التربص. ادةستفلاا( يبين اسبقية 71رقم ) الجدول

 الاستفادة من التربص التكرار النسبة

 نعم  10 %21

 لا 79 %12

 المجموع 11 %100

 

( وتمثل فئة %21( أن أعلى نسبة تقدر ب )71تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
الأفراد الذين صرحوا بأنهم  الأفراد الذين صرحوا بأنهم استفادوا من التربص، ومن ثم تليها فئة

(، وهذا يعني أن الجامعة حريصة على توفير 12%لم يستفيدوا من التربص بنسبة قدرت ب)
 التربص للأساتذة.

 طبيعة التربص.( يبين 71الجدول رقم )

 طبيعة التربص التكرار النسبة

 قصير المدى 01 %11

 طويل المدى  19 %01

 المجموع 10 %100
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( وتمثل فئة %11( أن أعلى نسبة تقدر ب )71الكمية للجدول رقم )تبين المعطيات 
الأفراد الذين صرحوا بأن طبيعة التربص قصير المدى، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين 

(، وهذا يعني أن الجامعة 01%صرحوا بأن طبيعة التربص طويل المدى بنسبة قدرت ب)
ن قامت بتوفير التربص للأساتذة إلا أنه  المدى وهذا يعني قلة المكتسبات. قصير حتى وا 

 طبيعة مدة التربص.( يبين 72الجدول رقم )

 طبيعة مدة التربص التكرار النسبة

 كافية  11 %70,11

 غير كافية 09 %91,11

 المجموع 10 %100

 

( وتمثل %91.11( أن أعلى نسبة تقدر ب )72تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
صرحوا بأن طبيعة مدة التربص غير كافية، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين فئة الأفراد الذين 

(، وهذا يعني أن الأساتذة 70.11%صرحوا بأن طبيعة مدة التربص كافية بنسبة قدرت ب)
 يطالبون بتمديد فترة التربص من أجل التعلم واكتساب الخبرات اللازمة.
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 من التربصات العلمية. ( يوضح الاستفادة71الجدول رقم )

 الاستفادة من التربصات العلمية. التكرار النسبة

 الكفاءات التدريسية 11 %70,11

 البحث العلمي 71 %11,11

 كلاهما 71 %11,11

 المجموع 10 %100

( أن أعلى نسبة تعود لفئتي الأفراد الذين 71تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
التربصات العلمية تعود للبحث العلمي وكلاهما )الكفاءات صرحوا بأن الاستفادة من 

(، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين %11.11التدريسية والبحث العلمي( بنسبة تقدر ب )
صرحوا بأن الاستفادة من التربصات العلمية تعود للكفاءات العلمية بنسبة قدرت 

 (.70.11%ب)

 العلمية:مرتكزات التربصات ( يوضح  79الجدول رقم  )

 مرتكزات التربصات العلمية التكرار النسبة

 الجانب البحثي 19 %01

 التغرغ للمكتبات و المؤتمرات 70 %11,11

 التواصل مع الاساتذة 11 %07,11

 تطوير طرق التدريس 11 %71,01

 المجموع 10 %100
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الذين صرحوا  ( أن أعلى نسبة تعود لفئة الأفراد79تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
بأن مرتكزات التربصات العلمية تعود للتفرغ للمكتبات والمؤتمرات بنسبة تقدر ب 

(، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن مرتكزات التربصات العلمية تعود 11.11%)
(، ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن مرتكزات 01%للجانب البحثي بنسبة قدرت ب)

لعلمية تعود للتواصل مع الأساتذة، وأخيرا نجد الأفراد الذين صرحوا بأن مرتكزات التربصات ا
 ( وهي أقل نسبة.71,01%التربصات العلمية تعود لتطوير طرق التدريس بنسبة )

 الجانب الاكثر اهمية في التربصات العلمية:( يوضح 77الجدول رقم )

 اهمية التربصات العلمية التكرار النسبة

 البحث العلمي النظري 77 %11,111

 البحث الميداني 77 %11,111

 تحديد برامج التدريس 10 %12,01

 الاحتكاك مع الخبرات الاجنبية 19 %01

 المجموع 10 %100

 

( أن أعلى نسبة تعود لفئة الأفراد الذين صرحوا 77تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
العلمية هو البحث العلمي، وكذلك نجد فئة الأفراد بأن الجانب الأكثر أهمية في التربصات 

الذين صرحوا بأن الجانب الأكثر أهمية في التربصات العلمية هو البحث الميداني وذلك 
(، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن الجانب %11.11بنفس النسبة التي تقدر ب )

الخبرات الاجنبية بنسبة قدرت الأكثر أهمية في التربصات العلمية هو الاحتكاك مع 
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(، وأخيرا نجد فئة الأفراد الذين صرحوا بأن الجانب الأكثر أهمية في التربصات 01%ب)
 ( وهي أقل نسبة.12,01%العلمية هو تحديد برامج التدريس بنسبة )

 المساهمة في المؤتمرات و الملتقيات.يمثل (  01)الجدول رقم 

 .والملتقياتالمساهمة في المؤتمرات  التكرار النسبة

 تحسين الاداء الجامعي  00 %11

 احيانا 79 %12

 لا جدوى منها  71 %01

 المجموع 11 %100

 

( أن أعلى نسبة تعود لفئة الأفراد الذين صرحوا 01تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
الأداء الجامعي بنسبة تقدر ب بأن المساهمة في المؤتمرات والملتقيات تؤدي إلى تحسين 

(، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأنهم أحيانا ما يساهمون افي المؤتمرات 11%)
(، وأخيرا نجد فئة الأفراد الذين صرحوا بأن المساهمة في %12والملتقيات بنسبة قدرت ب)

 ( وهي أقل نسبة.01%المؤتمرات والملتقيات لا جدوى منها بنسبة )
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 افضل وسيلة لتكوين الاستاذ الجامعي.يبين   ( 07)الجدول 

 الوسيلة التكرار النسبة

 التربصات قصيرة المدى  19 %72

 التربصات طويلة المدى 01 %19

 ملتقيات وطنية 10 %11

 دورات تكوينية 72 %10

 المجموع 11 %100

 

لفئة الأفراد الذين صرحوا ( أن أعلى نسبة تعود 07تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
بأن أفضل وسيلة لتكوين الأستاذ الجامعي هي التربصات طويلة المدى بنسبة تقدر ب 

(، ومن ثم تليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن أفضل وسيلة لتكوين الأستاذ الجامعي 19%)
أفضل  (، وتليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأن%10هي الدورات التكوينية بنسبة قدرت ب)

(، وأخيرا 72%وسيلة لتكوين الأستاذ الجامعي هي التربصات قصيرة المدى بنسبة قدرت ب)
نجد فئة الأفراد الذين صرحوا بأن أفضل وسيلة لتكوين الأستاذ الجامعي هي ملتقيات وطنية 

 ( وهي أقل نسبة.11%بنسبة )
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 الخارجية.د عوائق مرتبطة بقبولكم التربصات و ج( يبين و 00الجدول رقم )

 وجود عوائق قبول الأستاذ للتربصات التكرار النسبة

 نعم  11 %99

 لا 12 %70

 المجموع 11 %100

 

( أن أعلى نسبة تعود لفئة الأفراد الذين صرحوا 00تبين المعطيات الكمية للجدول رقم )
(، ومن ثم %99بنسبة تقدر ب ) توجد هناك عوائق مرتبطة بقبولهم للتربصات الخارجيةبأنه 

 توجد هناك عوائق مرتبطة بقبولهم للتربصات الخارجيةتليها فئة الأفراد الذين صرحوا بأنه لا 
(، وهذا يعني أن الأستاذ الجامعي تعترضه الكثير من العوائق التي %70) بنسبة قدرت ب

 تقف في وجهه من أجل القيام بالتربص.
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 مع ملائمة التوزيع الأسبوعي للحصص.الحالة العائلية ( يبين 01رقم )الجدول 

      ملائمة التوزيع 
 الأسبوعي للحصص

 العائليةالحالة 

 التكرار النسبة لا نعم

 % 01.19 اعزب 

77 

09.11% 

10 

02%   

71 

 %19.91 متزوج )ة(

07 

10.91% 

11 

19% 

01 

 %17.11 مطلق )ة(

11 

71.07% 

17 

71% 

11 

 %72.09 ارمل )ة(

11 

71.07% 

 27 

72%  

19 

 %711  النسبة

  

11 

711% 

11 

 

711% 

11 
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خلال الجدول أعلاه الاتجاه العام يمثل العمال المبحوثين الذين صرحوا أن التوزيع من 
(، فتدعمها فئة المبحوثين 11( بتكرار قدر ب)%711الأسبوعي يلائم الحصص بنسبة )

(، ومن ثم %01.19)(، وتليها فئة المبحوثين العزاب بنسبة %19.91المتزوجين بنسبة )
 (، وأخيرا نجد فئة المطلقين بنسبة قدرت ب%72.09) تليها فئة الأرامل بنسبة قدرت ب

(17.11%.) 

أما الاتجاه الثاني يمثل العمال المبحوثين الذين صرحوا التوزيع الأسبوعي لا يلاءم 
بة (، فتدعمها فئة المبحوثين المتزوجين بنس11( بتكرار قدر ب)%711الحصص بنسبة )

(، ومن ثم تليها فئة الأرامل %09.11(، وتليها فئة المبحوثين العزاب بنسبة )10.91%)
 (.%71.07)ب والمتزوجين بنفس النسبة والتي قدرت 

توصلنا من خلال نتائج الجدول أعلاه أن معظم العمال المبحوثين يلائمهم التوزيع 
 زوجين.الأسبوعي للحصص رغم كثرة المسؤوليات التي على عاتق المت
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 متغير السن مع علاقات العمل مع الزملاء.( يبين 01رقم )الجدول 

علاقات 
العمل مع 
 الزملاء

 السن

 

 التكرار مضطرب تفاعلي عادي

 

 النسبة

اقل من 
 سنة  11

11.11% 

 71  

17.21% 

11 

11% 

01  

72% 

19 

17-11 17.17% 

 71 

11.11%
 11 

01% 

71  

12% 

 79 

17-11 11.11% 

 79 

72.21% 

 10 

01%  

17 

12%  

07 

17-21 11.11% 

 17 

 19.11%
 17 

01% 

 17 

12% 

 11 

 المجموع

 النسبة

711% 

 11 

 711% 

 70 

711% 

 11 

711% 

 11 
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يبين توزيع أفراد العينة حسب العلاقة بين الزملاء في العمل تبعا  10 الجدول رقم
 .متغير السن

أفراد البحث لهم علاقات  ةالعام قائم المغاربييظهر من خلال هذه البيانات أن الاتجاه 
 .نجد الاتجاه الثاني أنها علاقات تفاعليه عاديه بشكل حيث

في العمل بين  ةد علاقات عاديمن المبحوثين صرحوا بوجو  % 11بحيث نسبه 
اوح اعمارهم ما حيث تتر  %17سنه تليهما نسبه  11إلى  17الزملاء تتراوح اعمارهم ما بين 

 .ةسن 11الى  11بين 

 11من هم اقل من  %17أما في الاتجاه الثاني الذي هم علاقات تفاعليه نجد نسبه 
 11الى  17اوح اعمارهم ما بين منهم علاقات تفاعليه في العمل والذين تتر  11 ونسبةسنه 
 .ةسن

في العمل مع الزملاء  مضطربةاما الاتجاه الثالث من الذين اشاروا انا وجود علاقات 
الذين لا تتعدى اعمارهم  بالمبحثينان الامر متعلق  ةالبحث خاص ةمعين بالنسبة ةفهي قليل

الى  17اعمارهم ما بين  اعلى الذين التحقوا بالعمل مؤخرا او نجده من الذين تتراوح ةسن 11
  %01 ةوذلك بنسب ةسن 21

لزملاء في افراد البحث لهم علاقات عمل عاديه اين ا ةنستنتج من خلال ما سبق ان غالبي
في العمل كما  ةجاه الذي بان وجود علاقات تفاعليمعتبره من الات ةالعمل كما ان هناك نسب

يمكن ان نستنتج انا متغير السن يلعب دور في استقرار علاقات العمل في الوسط المهني 
في  أكثر ةخبر  لهم الوالدينالشباب  فئ حيث تلهي فان المبحوثين من الدراسةمن خلال هذه 

 .ةلاقات سواء تكون عاديه او تفاعليفي ع أكثرالعمل كلما كانت هناك استقرار 
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 .بالإدارةالاقدمية في العمل مع العلاقة يبين  01رقم الجدول 
ةالنسب العلاقة مع  جيدة عادية سيئة المجموع 

 ةالإدار 

 في الاقدمية
 العمل
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تبعا  ةيوضح توزيع أفراد البحث حسب طبيعة العلاقات العمل مع الادار  10الجدول رقم
 .لمتغير الاقدمية في العمل

علاقات العمل بين افراد  لطبيعةتبين البيانات الموضحة في هذا الجدول إن الانتماء العام 
هي علاقات عاديه ثم نجد الذين صرحوا بانها علاقات جيده في حيث هناك  والإدارةالبحث 

 .سيئةنسبه صغيره جدا مقارنه بما بقيمتها مبحوثين الذين قالوا علاقات 
 71و  77من افراد البحث الذين لهم خبره في العمل ما بين  %17حيث يتضح ان نسبه 

 بالنسبةنها علاقات عاديه ونفس الفئه من قال ا %11سنه فرحوا انها لقد جيده تفوق نسبتها 
 .في العمل للخبرة

 .ةالذين قالوا انها علاقات عادي من المبحوثين %11سنوات نجد  ةالى عشر  ةاما من ست
 .الإدارةمنهم صرحوا بوجود علاقات عمل جيده بينهم وبين 15%

جدا منها قالوا ان العلاقات بينهم وبين  ةبل نجد بعض المبحوثين بنسبه صغير في المقا
افراد البحث لهم  ةت يمكن القول بصفه عامه ان غالبيالبيانا ة، بلال وحدسيئة الإدارة

في  الخبرةوهو ما يعني عن الاستقرار السائد وذلك بحسب متغير  الإدارةعلاقات عاديه مع 
التي دور مهم في استقرار علاقات العمل من الاحتكاك المستمر  الأخيرةالعمل وهذه 

كما بحيث انها كلما كانت هناك خبره  ةخاص ةبصف الإدارة المبثوثينوالطويل على صفه 
البحث في بناء علاقات عمل  لأفراد بالنسبةمهنيه في التعليم كلما كان ذلك عامل ايجابي 

 .أفضل
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 نتائج الدراسات في ضوء الفرضيات 

الدرجة حول الأداء المهني للأستاذ الجامعي فانه هذه الدراسة  بعد عرض مختلف نتائج
 الأخير توصلنا الى مجموعة من النتائج التي تم عرضها قبل الاستنتاج العام كما يلي:في 

شبه موقف  بحيث أظهرت نتائج هذه الدراسة الميدانية ان اغلب المبحوثين كان لهم
الهدوء او الانزعاج أثناء العمل وذلك توفير الفيزيقية من تهوية ومدى سلبي من ظرف العمل 
يبدون انهم غير راضين من ضروف  19( بحيث ان نسبة 77من خلال الجدول رقم )

 العمل السائدة في هذه المؤسسة اثتناء العمل 

يعرفون  19ث ان حول ضغوط العمل بحي 71كذلك ما اتضح من خلال الجدول 
كثافة برامج العمل وهو ما يمكن  بهذه الضغوط نتيجة التزامات اخرى علمية إضافة الى

إلى جانب نقص في  الحالتغييره بنقص التنظيم والسير الحسن لعملية العمل هذا بطبيعة 
من مجموع  %22وسائل العمل وغياب ظروف عمل ملائمة كليا التي تبين ان أكثر من 

المجيبين طرحوا بأن قاعات الإشراف غير ملائمة تماما مما يؤثر على الأداء المهني فيما 
 .يتعلق بعملية الإشراف وهو ما يخلف ضغوط عمل زائدة

محيط العمل بصفة عامة مع غياب لقاعات كذلك أن الأغلبية منهم غبر راضي على 
خاصة بالأساتذة مثل المكتبة والمقهى الخاص بهم خصوصا أثناء فترات الراحة بحيث 

 .يكونون ملزمون للخروج خارج الكلية

فعلى العموم هناك نقص في وسائل العمل وأن ظروف العمل غير ملائمة قصد تحقيق 
تبقى علاقات الظروف  ورغم هذهلتدريس بحيث أداء مهني جيد يعود بالإيجاب على عملية ا

 .العمل جيدة وعادية بين مختلف المبحوثين وهو ما يعد كمحفز للعمل أكثر
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  الفرضية الثانية: تختلف مواقف الأساتذة من معايير التربص

إتجاه عملية إنشاء مقاييس  بالرضىفي البداية يظهر أن معظم أفراد البحث يشعرون 
بحيث بنسبة  1و 9وذلك من خلال الجدول  لهمئمتها للتوزيع الأسبوعي التدريس ومدى ملا

وهو ما يعتبر كمحفز كذلك بحيث تكون  لهمراضيين عن ملائمة التوزيع الأسبوعي  92%
نوعا من العدالة التنظيمية في سير عملية توزيع المقاييس مما يجعل غالبية المبحوثين  هناك

التعليمية بشكل  إيصال الرسالةف هذه البرامج من أجل يبذولون كل المجهودات لتحقيق أهدا
أفضل وهو ما يعبر كذلك على حرص الإدارة والمسؤولين فيها، لإعطاء كل أستاذ الحجم 

 .ورتبته المهنية يتلاءمالذي  الساعي

 71قراءة هذه العدالة والسير الحسن من قبل الإدارة من خلال الجدول  كذلك اجمالي 
من التربصات خارج الوطن ضمن  استفادوامن مجموع أفراد البحث  % 21أين يتضح أن 

كحافز إيجابي كبير لمواصلة العمل وتحقيق  يكون لهمتحسين المستوى وتجديد المعارف مما 
من كون أن الاغلبية قد استفادوا من تربص قصير المدى  برغم أهداف هذه الرسالة وذلك

ملية التدريس، خاصة أن اغلب التربصات على إستقرار واستمرار ع المحافظةقصد وذلك 
وهو يجعل غالبية المبحوثين يعرفون ان مدة  العطلةتكون خلال الأيام الدراسية خارج 

 .% 91وذلك بنسبة  72و 71التربص غير كافية الجدول 

مما يجعل نتائج هذه التربصات ناقصة بحيث ان الاغلبية من المبحوثين لهم  
 بالاعمال العلميةاهتمامات بعينة مختلفة 
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 :خاتمة

 للأستاذ الجامعي ومن الوظيفيبعد عرض مختلف جوانب هذه الدالة المتعلقة بالأداء 
خلال عرض الفصول النظرية وعرض نتائج الدالة، يمكن التوصل في الأخير إلى خاتمة عامة 

للأستاذ  الوظيفي إن الأداءكحوصلة حول ما جاء حول هذا الموضوع، أين يمكن القول 
الجامعي في الحقيقة مرتبط بعوامل كثيرة وليس فقط ظروف العمل والتربصات القصيرة المدى 

 .لهم الوظيفيعليه الأداء  ن بين العوامل التي يمكن أن تسهلالا انها تعتبر م

تداخل عوامل كثيرة مما يتعلق تبحيث هناك إتضح من الناحية النظرية أيضا  وهو ما
ليس  يالوظيفلية للمبحوثين والحالة الإجتماعية والاقتصادية لهم. ذلك الأداء بالحالة العائ

 من هذه المهام يقوم بها في الوسط الكثيرمرتبط فقط بالعمل داخل قاعات التدريس بل أن 
 الإجتماعي الذي يعيش فيه

وهو ما يعني أن الأمر يتأثر بصفة مباشرة بما يتحصل عليه الاستاذ الجامعي من مقابل 
الوسط الذي يعيش فيه اما الوسط الجائز  بمعنىالداخلية  يحسن البيئة دي الذي يمكن أنما

لأداء المهام والمتمثلة قاعات التدريس وبيئة العمل المباشرة فيها كذلك مسؤولية إلى حد كبير 
في تحسين الأداء بحيث يمكن أن تكون عامل إيجابي يساعد في عملية الأداء والراحة وهو ما 

لهم ، هذا إلى جانب طرق التحفيز  الوظيفيظروف العمل مهمة لتحسين الأداء  يعني أن
 .من خلال التربصات قصيرة المدى لهم بالخارجوتحسين المستوى 

دائما أن وجود علاقات العمل بين مختلف أعضاء عينة التدريس مهم جدا للمحافظة يبقى 
ي حيث العدالة ف به الإدارة خاصة منلهم و ما يمكن ان تساهم على علاقات إيجابية محفزة 

 التعامل وتوزيع البرامج الأسبوعية لهم

عمل  للأستاذ الجامعي الوظيفيوبالتالي يمكن القول كذلك في الأخير أن موضوع الأداء 
مشترك ليس مرتبط فقط بالأستاذ وحده فدور الإدارة مهم نفس توفير وسائل العمل و قبل ذلك 

لة و المساهمة في استقرار علاقات العمل جودة عمل ملائمة من خلال تحقيق نوع من العدا
 بينهم.

 فهو موضوع جديد بالبحث المتواصل والتعمق فيه أكثر 
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 اعــــــــــــــــالاجتم مـــعل مــقس

 ستييا لاا
عمل حول " تنظيم و  الاجتماع علمم الاجتماعية فرع العلو  في مذكرة نهاية الدراسة إعداد يهدف

هذا  أسئلة على جايةالمساعدتنا ي المحترمة دتكمسيا م  نرجو"، الاداء الوظيفي للاستاذ الجامعي

 .الاستييا 

 يالعلم اليحث لأغراض إلا ستخدمت   ولا سرية تيقى هاونتقدم سوف التي المعلومات أ  لماع
 .والنسب المؤوية وحساب التكراراتفي يناء الجداول 

 

 .معنا تعاونكم على مسيقا نشكركم

 :أولية معلوماتأولا: 

 ................. : السن-1

                  أنثى               ذكر       :الجنس-2

   ارمل   عزباء       متزوج )ة(         مطلق       –حالة العائلية اعزب ال -3

 ................... : في العمل قدممية الا -4

 استاذ استاذ محاضر)ب(     استاذ مساعم )ا(  استاذ مساعم )ب(  الحالية(: )الوظيفة الرتبة -5

  محاضر )ا(        استاذ تعليم عالي     

 ملك خاص         عائلي         اجتماعي           وظيفي            طبيعة الاقدامة  -6

 ييانات ع  و ظروف العمل ثانيا 



 

   لا               ؟     نعم  ةاستفمت من تربص من قدبل الوظيف أنهل سبق  -8

 ؟ما نوع التربصأذكر  "،نعم"  بـ الإجابة حالة في •

 اخر يذكر                تربص اقدامي بالخارج                قدصير الممى      

 غير كافية          كافية                       ؟ما رايك في ممة التربص -9

 لا                نعم              ؟هل استفمت من التربص بعم التوظيف -11

 بـ "نعم"، أذكر؟ الإجابة حالة في

 ............................... حممها أخرى         اقدامي بالخارج              قدصير الممى -   

 ؟في ممة التربص  رأيك ما -11

                غير كافية             كافية 

  ؟جانب الذي اسفمت منه اكثرمن خلال تربصات العلمية ما هو ال -12

 كلاهما                      البحث العلمي            الكفايات التمريسية             

                الجانب البحثي             ؟على ماذا تركز اكثر من خلال التربصات العلمية -13

 الاتصال مع الاساذة           منشورات           التفرغ للمكتبات و ال التمريس تطوير و تحميث طرق  

 المشاركة في الملتقيات                   اخرى                    •

 ؟هوالجانب الاكثر اهمية في رايك اثناء التربصات العلمية ما -14

         راه في حالة عمم استكمالهاو استكمال المكت              تحميث برامج التمريس           التفرغ للبحث العلمي

 ...................   اخرى  



 

 ؟تقترح كافضل وسيلة لتكوين الاستاذ الجامعي ماذا-15

 مورات تكوينية  ملتقيات وطنية        التربصات طويلة الممى         التربصات قدصيرة الممى   

   وطنية         

  ؟مارايك في جو العمل مع زملائك -16

 مضطرب             تفاعلي         عامي       

 لجنة التكوين         الامارة                    الاستاذ         ؟يتم اعمام المقررات المراسية من طرف  -11

 لا           نعم              ؟هل التوزيع الاسبوعي للحصص مناسب لك  -18

  ؟ريس خاضع لهل اسنام مقاييس التم -19

         كلاهما                                 تكليف الامارة                     اختيار الاستاذ 

  ؟هل انت راضي عن الجو الفيزيقي )حرارة تهوية نظافة ازعاج      -21

                         غير راضي                 نوعا ما              بمرجة كبيرة  

  ؟ما رايك في قداعة الاستاذة الموجومة على مستوى القسم -21

          غير ملائمة                                          ملائمة

                            ................................. .............................ان كانت "غير ملائمة "لماذا

  ؟في قداعة الاشراف على مستوى القسم ارايكم-22

 غير ملائمة             ملائمة                 

  



 

 . ؟هل تشعر بضغوط العمل-23 

 ظروف العمل         التزامات علمية اخرى              عبء الاشراف                       البرامج  كثافة 

                 ....................خرى  ا      جو العمل بصفة عامة             

  

                                                                                                                                

                                                                                                                                              

   



  الهيكل التنظيمي للكلية

 

 

 

 

 

 

 

 

Le Doyen de la Faculté 

Le secrétaire général  Vice Doyen chargé des étudiants et des 

questions liées aux étudiants  
Bibliothèque de la faculté  Le vice Doyen chargé de la post-

graduation, de la recherche scientifique 

et des relations extérieurs  
Service des personnels  

Service de la Scolarité  

Service des enseignements et 

de l’évaluation  

Service des statistiques, de 

l’information et de l’orientation  

Personnel ATS 

Personnel enseignant  

Service des moyens et 

maintenance   

Section moyens  

Section maintenance   

Service budget et de la 

comptabilité    

Section budget   

Section comptabilité    

Service de l’animation 

scientifique, culturelle et 

sportive    

Psychologie   

Sciences Humaine    

Orientation et 

recherche documentaire   

Gestion du fonds 

documentaire    

Sciences Sociales     

Dept. Adjoint chargé de la scolarité et enseignements  

Dept. Adjoint chargé de la post-graduat. et recherche 

Dept. Adjoint chargé de la scolarité et enseignements  

Dept. Adjoint chargé de la post-graduat. et recherche 

Dept. Adjoint chargé de la scolarité et enseignements  

Dept. Adjoint chargé de la post-graduat. et recherche 

Service du suivi des activités de recherche   

Service de la coopération et des relations 

extérieurs    

Service du suivi de la formation de post-

graduation     

- Service de la scolarité 

- Service du suivi des enseignements  

 

- Service de la formation de post-graduation 

- Service du suivi des activités de recherche 

 

- Service de la scolarité  

- Service du suivi des enseignements  

 

- Service de la formation de post-graduation 

- Service du suivi des activités de recherche  

 

- Service de la scolarité  

- Service du suivi des enseignements  

 

- Service de la formation de post-graduation 

- Service du suivi des activités de recherche 


