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 ملخص البحث: 

استهدف هذا البحث، دراسة العلاقة بين الفعالية الذاتية و التوافق الدراسي لدى طلبة 
الجامعة تخصص علوم التربية، و معرفة ان كان هناك فروق بين افراد العينة في 

 انثى(. -( والتي تعزي الى نوع الجنس)ذكرالمتغيرين)الفعالية الذاتية و التوافق الدراسي

( طالب و طالبة من طلاب القطب الجامعي تامدة تخصص 200عينة البحث)شملت 
 علوم التربية)السنة الثانية، الثالثة، اولى ماستر وثانية ماستر(.

مقياس الفعالية  استخدمنا في الدراسة مقياسان لعرض جمع البيانات اللازمة و هما:
 .الذاتية من اعداد العدل/ ومقياس التوافق الدراسي ليونجمان

( الذي سمح spssتمت معالجة البيانات احصائيا باستخدام البرنامج الاحصائي ) 
للفروق،  (t)اختبار -بتطبيق الادوات الاحصائية التالية: معامل الارتباط بيرسون

 التكرارات، النسبة المئوية، المتوسط الحسابي و الانحراف المعياري.

 يلي: وكانت النتائج كما  

الجامعة بين الفعالية الذاتية و التوافق الدراسي لدى طلبة لة احصائيا دا لا توجد علاقة -
 ربية.تخصص علوم الت 

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث فيما يخص درجة الفعالية -
 الذاتية.

 .في مستوى التوافق الدراسي الاناثذات دلالة احصائية بين الذكور و  لا توجد فروق-



 أ‌
 

 مقدمة:

علم النفس  في ةكبير أهمية  لهافاعلية الذات من المفاهيم النظرية والعلمية التي  إن  

ء ما يشهده قطاع التعليم من تقوم على تحليل شخصية الطالب وفهمها على ضو  إذالحديث 

لذا  ،ردالف بتوجيه سلوك ، وكذلك تقومعد الطالب محور العملية التربويةي  إذ معرفي، تطور

صرار  مجهوداتهمكلما تزداد ثقة الأفراد في فاعلية الذات تزداد  هم على مواجهة العقبات وا 

أهدافه لان المعتقدات والأحكام التي يمتلكها الفرد حول وتعمل على تحقيق  ،والصعوبات

 الانجاز والنجاح .يرفع القدرة على  يدورا هاما في التحكم بالبيئة وه قدرته تلعب

قدرته على التوافق مع متطلبات الحياة التي  إلىجاح الطالب في حياته يتوقف ن 

وطريقة التعامل مع البيئة ومن حوله بطريقة ايجابية، كما يرتبط نجاحه أيضا أو يعيشها 

 ،وافق مع متطلبات الحياة الجامعيةقدرته على الت  إلىفي دراسته الجامعية الإخفاق  أو التعثر

ثبات الانفعالي وقدرته على مواجهة يا يتميزون بالنضج والفالطلبة المتوافقون دراس

 الضغوطات الدراسية.

ؤمن بقدرته على التحكم في البيئة فعالية الذات بتوجيه سلوك الطالب الذي ي تقوم  

ينة ومرونة في التعامل مع تبسلوكياقيام على الحول قدرته  هعن معتقدات  الدراسية، كما تعبر

المهام  لإنجازومدى مثابرته  ،باي يواجهها في دراسته وتحدي الصعالتالمواقف الصعبة  مع

 المطلوبة لتحقيق انجازات معينة.



 ب‌‌
 

 إذ تعكس مدى قدرته على ،ة نفسية وعلمية يبادر بها الطالبالتوافق الدراسي عملي و 

ؤم مع كذلك التلا زملاء،أساتذة و بين مكونات بيئة الدراسة من ومتميزة علاقات بناءة تكوين 

لتحقيق الغاية  فردي معتبروالأنظمة السائدة  ببذل مجهود  المواد الدراسية والمناهج التربوية

 من الدراسة وهي النجاح والتوافق.

لية الذاتية وعلاقتها بالتوافق الدراسي  اعالف  دراسة العلاقة بين لهذا ركزنا في دراستنا على

 تقسيم البحث إلى جانبين أساسين:تم  وقد

 الجانب النظري الذي يتكون من ثلاثة فصول نظرية وهي:

أهداف  فرضيات البحث، العام للبحث، إشكالية البحث، بالإطارخاص  :الأولالفصل 

 السابقة.الدراسات  ،تحديد المفاهيم البحث، أهمية البحث،

تعريف الفعالية الذاتية، أنواع الفعالية  ة، تناول فيهخاص بالفعالية الذاتي  الفصل الثاني:

الذاتية، مصادر فعالية الذات، توقعات الفعالية الذاتية، أبعاد الفعالية الذاتية، خصائص 

 الفعالية الذاتية، اثار الفعالية الذاتية، نظرية فعالية الذات.

 خاص بالتوافق الدراسي وقسم إلى جزئين : :الفصل الثالث

المصطلحات المرتبطة  تعريف التوافق، :لتوافق تناولنا فيهخاص با الجزء الأول:

مجلات  شروط التوافق، مؤشرات التوافق، ،نظريات التوافق التوافق وأثرها، ، أساليببالتوافق

 خلاصة الفصل. ،ظريات التوافقن  قالتواف



 ج‌
 

تعريف التوافق الدراسي، : خاص بالتوافق الدراسي الذي تناولنا فيه الجزء الثاني

التوافق  أنواع التوافق الدراسي، أبعاد التوافق الدراسي، ، أساليبخصائص التوافق الدراسي

مشكلات  محددات التوافق الدراسي، العوامل المساعدة على التوافق الدراسي، الدراسي،

 .خلاصة الفصل الدراسي، التوافقمظاهر  الدراسي،التوافق 

 من فصلين هما:ن تطبيقي الذي يتكوالجانب ال

الدراسة  إلى فيه وتطرقنا جية للدراسة،المنه بالإجراءاتخاص  الفصل الرابع:

 ساليب الإحصائية.الأ أدواته، عينة الدراسة وخصائصها، الدراسة، منهج الاستطلاعية،

الذي تناول فيه عرض ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة وكذا  الفصل الخامس:

 .الاقتراحات ،العام الاستنتاج
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 إشكالية البحث: -1

المهمٌة للمجتمع، لذا تعتبر  الاجتماعيالمسار الدراسي من مكوٌنات التفاعل  يعد

المهارات العليا التي يلتحق بها الطالب وتقوم بتزويده بالمعارف و  المؤسسة التعليميةالجامعة 

يمكن أن تتحقق إلا هذه المواجهة لا و  التخرٌج،العملية عند  التي تمكٌنه من مواجهة الحياة

ذات تلعب دورا هاما في توجيه السلوك لذا ففعالية ال بمدركات الطالب بقدراته ومهاراته،

بما يساهم في تحقيق وضغوطاته،  لمواجهة مشكلاته الطالبمثيرا مهما لدافعية  تعتبرو 

 أهدافه.

الفعالية تؤثر في أنماط النشاط التي  اعتقاداتحيث تفترض نظرية فعالية الذات، أن  

مثابرتهم في مواجهة مستوى الجهود التي يبذلونها، و و فيها،  للانغماس يختارها الأفراد

 ( 361ص ،2005،فايدعلي  حسين) الصعوبات.

التي هدفت (: 1996الزيات فتحي مصطفى )دراسات منها دراسة  ما أكدته عدة هذاو  

توى الدراسي والجنس المسفعالية الذات للفرد الأكاديمية و  اختلافإلى التحقق من مدى 

الدبلوم العام دراسات العليا و طالبة من مرحلة الو  ( طالب612)نة الدراسة من تكونت عيو 

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى فعالية الذات  عدم وجودوأشارت نتائج الدراسة إلى 

النتائج عدم وجود علاقة  بينتالدراسي و عزى لمتغير المستوى مجموعة الطلبة ت الأكاديمية بين

في تباين فعالية الذات عدم وجود أثر للجنس لدى الجنس و بين مستوى فعالية الذات الأكاديمية 

 (32، ص 2005،لزنك أحمد) .الأكاديمية
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ه سلوك الطالب و تساهم في متغيرات النفسية الهامة التي توجال الذاتية منفالفعالية 

مكاناته تحقيق  أهدافه الشخصية، فالأحكام و المعتقدات التي يملكها الطالب حول قدراته وا 

 ادة القدرة على الإنجاز و النجاح.البيئة، مما يساهم في زي لها دورا هاما في التحكم في

ساهم في نجاح الطالب، إذ ة الذاتية من العناصر المهمة التي تهذا ما يجعل الفعاليو  

العقبات والمواقف الصعبة، والمثابرة عند مواجهة المشكلات و الطاقة تعمل على زيادة الجهد و 

 .للتعامل معها والتغلب عليهامما يدفع الطالب 

حيث تمثل د فر أهم ميكانيزمات القوى الشخصية لدى المنه فالفعالية الذاتية تعتبر من و 

مركزا هاما في دافعية الأفراد للقيام بأيٌ عمل أو نشاط إذ تساعده على مواجهته للضغوط 

 ( 420، ص  2005حسن حجازي، جولتار )  حياته المختلفة.التي تعترضه في مراحل 

علاقتها بكل من و  إلى أساليب المعاملة الوالدية( 1995جورتن )و تشير أيضا دراسة 

راسة على على تحديد الأهداف المستقبلية و الطموح، حيث طبقت الدالقدرة الذات و فعالية 

لاية ) أريزونا( و أظهرت نتائج الدراسة طالبة من جامعة و ( طالب  و 270عينة قوامها )

بين التماسك الأسري و التسامح من قبل الوالدين  وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية

وجود علاقة سالبة و  الأهداف،القدرة على تحديد تقدير الذات و ت و من فعالية الذابين كل و 

بين كل من فعالية الذات الضبط الوالدي و سري والقسوة و ذات دلالة إحصائية بين التفكك الأ

 (101ص ،2011المصري،  عبد الرحمننيفين )القدرة على تحديد الأهداف. تقدير الذات و و 
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 الأنشطة الصعبة علىمن المهام و  الاقترابالطالب على ففعالية الذات العالية تساعد   

اتهم في مواجهة قدر في إمكاناتهم و  كونكيش  فهم فعالية ذات منخفضة الذين لديهم عكس

فكلما زادت ثقة الطلاب في فعاليتهم  على سلوك الطلبةالفعالية  مستوى الصعاب، حيث يؤثر

ذلك يساعدهم على تحقيق و صرارهم على مواجهة العقبات ايزداد و  داتهمو مجهالذاتية تزداد 

 أهدافهم.

ؤثر إدراك يمعينات ذاتية أو معيقات ذاتية و  ثر في أنماط التفكير بحيث قد تصبحتؤ و 

مرتفع بفعالية  إحساسفالذين لديهم  نها،و عأنواع الخطط التي يضعلى الأفراد لفعالية الذات 

ميلا  أكثرفعالية الذات بعدم  أنفسهمالذات يضعون خطط ناجحة، والذين يحكمون على 

 المتكرر. والإخفاقالضعيف  والأداءللخطط الفاشلة 

 (420ص ،2013 حسن حجازي، جولتار)

يعتمد بشكل قد  المشكلات فالسلوك الإنسانيية الذاتية تعتبر منفذا لمواجهة الفعالو 

ل توقعاته عن مهاراته السلوكية المطلوبة للتعامالفرد عن فعاليته و  هيعتقدأساسي على ما 

أو تعثره في التي فيها بطريقة إيجابية، فالطالب يرتبط نجاحه التوافق مع المتطلبات الناجح و 

 الدراسية.التوافق الإيجابي مع المتطلبات على  قدرتهدراسته الجامعية على 

التي لديها تنظيم موجه  المتوافقة هيالشخصية  أن" (Froom)     (1980فروم )يعتبر و 

 أنٌ "يرى  (  Erikson) ريكسونا. أما "في الحياة و لديها القدرة على التحمل و الثقة
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التوجه نحو الهدف، التنافس بالثقة والاستقلالية و تمتاز التي هي تلك  الشخصية المتوافقة

 "و المحبة على الألفةالقدرة  بالهوية والإحساس 

إلى تحقيق التوافق لدى الفرد المؤسسة  التي تسعى الاجتماعيةومن أهم المؤسسات   

 سمية التي تقوم بوظيفة التربية والتعليم وتوفيرالر  الاجتماعيةتعتبر المؤسسة  التربوية حيث

صباح فالتوافق الدراسي كما عرفه  ،الدراسي للفردالتوافق النفسي و الظروف المناسبة لتحقيق 

مدى اعتماده على ، و المناهج المقررةالدراسة والنظام السائد، و  مدى توافق الطلاب نحو" باتر

اختيار سلوكه واختيار الخطط الدراسية الملائمة و نفسه دون مساعدة الغير في توجيه 

 ( 46ص ،1982باتر،  صباح، ) ."أصدقاءه

ما يوفره دراسي يرجع لعامل المناخ السائد و التوافق ال حيث يشير العديد من العلماء أن 

اخ السائد الذي يبحث عن العلاقة الموجودة بين المن (1989) أمثال عاطف من إمكانيات،

توافق الطالب دراسيا يحتاج إلى مناخ  و توصٌل إلى أن الطلاب،التوافق الدراسي لدى و 

أكٌد كذلك أنٌ نمط المناخ السائد في الجامعة هو و  مفتوح خال من الأساليب الديكتاتورية،

 (46،ص 2001الرحيم شعبان شقورة،بد )ع .حدٌد شكل الحياة الدراسية للطالبالذي ي

تهدف إلى التعرف على  (:2013)محمد عليهذا ما أكدته عدة دراسات منها دراسة و  

من  نة الدراسةتكونت عي الرضا وتحت طلاب كلية التربية بجامعة اسي لدى ر الدالتوافق 

الى أن التوافق الدراسي لدى كلية التربية يتسم  الدراسة توصلتطالبة و و  ( طالب104)

( إناث -تعزى لمتغير الجنس )ذكور الطالباتالطلاب  أنه لا توجد فروق بينو  ،بالإيجابية
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عادات الاستذكار بينما توجد علاقة بالأساتذة وتنظيم الوقت و الفي أبعاد العلاقة مع الزملاء و 

الاتجاه نحو المواد الدراسية لصالح النشاط الاجتماعي لصالح الذكور و فروق في أبعاد 

 (14ص ،2013 )محمد علي الضر،الإناث.  

الذي يتضمن عوامل منها التوافق الدراسي  عدةلعملية التعليمية على ا يتوقف نجاحو   

الزملاء  ناجحة معبة و ة مع القدرة على تكوين علاقات طيبالجامعالشعور بالرضا عند التواجد 

مع البيئة  التلاؤمتحقيق المواد الدراسية والنجاح فيها و القدرة على إستعاب الإدارة و الأساتذة و و 

 الدراسية.

التوافق الدراسي للطالب الجامعي يعدٌ واحد من أقوى المؤشرات المتعلقة بصحة  حيث أن

مع جو  توافقه أنفترة من حياته في الجامعة، و  ة، حيث أنٌ الطالب يقضيالطالب النفسي

يمكن أن عة يمكن أن يعكس على إنتاجيته، و حياة الجام الارتياح عنشعوره بالرضا و الجامعة و 

 تي تعمل على تطويرها لدى الطالب.القيم الو  الاتجاهاتلتقبٌل  استعداده يساهم في تحديد مدى

 (.24ص ،2000 شوكت عواطف،)                                                                

كانت ايجابية  إذاهاما في توجيه السلوك، حيث ونظرا لأن فعالية الذات تلعب دورا 

ذا كانت منخفضة فإنها تؤثر سلبا طاعتهم تحقيق التوافق الدراسي، و باست لدى الطلبة يكون ا 

الأداء والنجاح  تلف مهامهم لكون فعالية الذات تؤثر على أنماط  السلوك، الدافعية،على مخ

 .الأكاديمي
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التوافق الدراسي الفعالية الذاتية و بين قة الموجودة قد جاء بحثنا هذا للبحث عن العلاو 

 علوم التربية. لدى طلبة تخصص

 التالية: تالتساؤلانطرح ومن هذا   

طلبة  لدى التوافق الدراسيبين الفعالية الذاتية و  دالة إحصائيا ارتباطية هل توجد علاقة - 

 علوم التربية ؟ تخصص الجامعة

 الفعالية الذاتية لدى هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير - 

 ؟الجامعة تخصص علوم التربيةطلبة 

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير التوافق الدراسي  هل - 

 ؟تخصص علوم التربية لدى طلبة الجامعة 

 فرضيات البحث: -2

بين الفعالية الذاتية و التوافق الدراسي لدى  دالة إحصائيا ارتباطيةتوجد علاقة  -2-1

 علوم التربية.طلاب الجامعة تخصص 

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير الفعالية الذاتية  -2-2

 لدى طلبة الجامعة تخصص علوم التربية.
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الدراسي  توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير التوافق -2-3

 لدى طلبة الجامعة تخصص علوم التربية.

 :أهمية البحث -3

لدى طلاب الذاتية والتوافق الدراسي  بين الفعاليةأهمية البحث في معرفة العلاقة تكمن   -   

 التربية.الجامعة تخصص علوم 

الذين يعتبرون فئة مهمة المجتمع وهم طلاب الجامعة  على شريحة مهمة في البحث يركز -

 وهم الأمل المنشود للمستقبل. في المجتمع 

 في تشكيل سلوك الطالبللفعالية الذاتية  الدور الفعال إظهارفي  البحثكما تكمن أهمية  - 

ته السلوكية و مقدار باعتبارها أحد موجهات السلوك الإنساني حيث تتحدد في ضوئها أنشط

الذي يعتبر من أولويات  الدراسي  قادرا على تحقيق التوافق  مما يجعلهالجهد الذي يبذله، 

 الطالب.

 :البحثأهداف  -4

التوافق الدراسي لدى طلبة الجامعة علاقة بين الفعالية الذاتية و  معرفة فيما اذا كانت هناك -

 تخصص علوم التربية.

 مدى وجود اختلاف بين الذكور والإناث فيما يخص درجة الفعالية الذاتية. معرفة -
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 الإناث فيما يخص التوافق الدراسي.معرفة مدى وجود اختلاف بين الذكور و  -

 :تحديد مفاهيم البحث - 5

 :فعالية الذات   -5-1   

 إصطلاحا: ❖

مجموعة من الأحكام الصادرة عن الفرد و  الفعالية الذاتية بأنها : الشعراوي عرفي -

في التعامل مع  مرونتهمعينٌة، و  بسلوكياتالتي تعبٌر عن معتقداته حول قدراته على القيام 

م الأبعاد يتضمن هذا المفهو و مدى مثابرته للإنجاز و  تحدٌي الصعاب،و بة المواقف الصع

الصمود دية و تجنب المواقف التقليالحياة، و ة على التحكم في ضوء قدر ال التالية: الثقة بالنفس

 (.297، ص 2000الشعراوي،  علاء محمود) .المثابرة للإنجازأمام خبرات الفشل و 

تتسم بأنها أحكام الفرد أو توقعاته عن أدائه للسلوك في مواقف  "  عرٌفها بندورا -

الجهد المبذول، في الأداء و  المتضمنةالأنشطة  تلك التوقعات على بالغموض وتنعكس

 .( 191، ص Banadura  ،1977 ) بندورا انجاز السلوك."مواجهة الصعوبات و و 

ه على القيام بسلوكيات معيٌنة الفعالية الذاتية هي معتقدات الفرد حول قدرت أن نستخلص

المهام لإنجاز مثابرته وتحدي الصعاب، و قدرته في التعامل مع المواقف الصعبة  مدىو 

 المكلف بها.
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 إجرائيا:  -

فقرات بعد الإجابة على الطالب حصل عليها تمجموع الدرجات التي ي فعالية الذات تمثل

  .( بند50المكون من ) (2000) مقياس الفعالية الذاتية للعدل

 الدراسي:التوافق  -5-2

 إصطلاحا: ❖

 :هتعريف الشربيني وبلفقي -

البناءة بين الطالب من  ةالديناميكيلاقة المحصلة النهائية للع" :ان التوافق الدراسيلى ا

، في تقدم الطالب ونمائه العلمي والشخصي جهة اخرى بما يسهمجهة ومحيطه المدرسي من 

الاجتهاد في التحصيل العلمي، والرضا والقبول وتتمثل اهم المؤشرات الجيدة لتلك العلاقة في 

 ."لوب منه على نحو منظم ومنسقمط والقيام بما هو بالمعايير المدرسية والانسجام معها،

(7،ص  1998)الشربيني وبلفقية،  

ناميكية المستمرة يهدف بها الشخص الى هو العملية الديتعريف مصطفى الفهمي :" -

القدرة على تكوين العلاقات ، و علاقة أكثر توافقا بينه و بين بيئتهسلوكه ليحدث  تغيير

 (39،ص1967) مصطفى فهمي، ."المرضية بين المرء و بينه
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ه من عن قدرة الطالب، وامكانيت اسي يعبرالتوافق الدر ن ريف أاستخلص من خلال التعن

وزملائه ومشاركتهم النشاطات وحسن التوافق ما بين الدراسة  اساتذة مععلاقة متميز إقامة 

 والترقية بهذا النجاح الدراسي.

بعد الإجابة حصل عليها الطالب تجات التي يالدر هو مجموعة  التوافق الدراسي : إجرائيا -

  ( بند.26المكون من ) (1985) يونجمانلمقياس التوافق الدراسي  على فقرات

 الدراسات السابقة: -6

 الدراسات التي تناولت الفعالية الذاتية: -6-1

 الدراسات العربية: •

 بإجراء دراسة عنوانها  قام الباحث(: 1994دراسة الباحث صالح عواطف حسن )

( مراهق من 218التنشئة الوالدية وعلاقتها بالفعالية الذاتية وتكونت العينة من )

طبق عليهم مقاييس الدراسة فأسفرت النتائج عن وجود  (113)( من الذكور و105الجنسين)

بين كل من التسامح والتعاطف و لتوجيه من قبل الأم  علاقة موجبة ذات دلالة احصائية

بين أساليب علاقة سالبة ذات دلالة احصائية  الفعالية الذاتية للمراهقين بينما وجدوالأب و 

فعالية الذات، كما توجد علاقة والاشعار بالذنب و  لتنشئة للأم المتمثلة في الرفض والاذلالا

الاشعار ب الممثلة في الحماية الزائدة و سالبة ذات دلالة احصائية بين أساليب التنشئة للأ

 (. 461، ص 1994) صالح عواطف حسن،  بالذنب و فعالية الذات.
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في تنمية فعالية توكيد الذات قام بدراسة أثر ( :  2005دراسة أسو صالح سعيد ) 

إلى بناء برنامج الدراسة  واستهدفتتماعي في المرحلة الجامعية القلق الاجالذات لطلبة ذوي 

تنمية الفعالية الذاتية في  الذات، إضافة إلى التعرف على أثر توكيد الذات إرشادي في توكيد

في الجامعة المستنصرية،   الأساسيةالاجتماعي من طلبة كلية التربية  لطلبة ذوي القلق

 الاجتماعي فأظهرت( طالبا و طالبة ممن لديهم شعورا عاليا بالقلق 16تكونت العينة من )

بين فعالية الذات و القلق الاجتماعي أي كلما تمتع عكسي  ارتباط وجودى بنتائج الدراسة إل

  .الاجتماعي العكسالشعور بالقلق  أنخفضالفرد بفعالية ذات مرتفعة  

 .(96، ص2005)أسو صالح سعيد، 

البحث عن علاقة التحصيل  تهدف الدراسة إلى(: 2006) دراسة حنان الحربي

 (497من) تمكنتنة الضبط لدى عيٌ  اتجاهاسي بكل من فعالية الذات العامة والأكاديمية و الدر 

( الجنس –طالبة من جامعة أم القرى في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية ) العمر طالبا و 

أسفرت الدراسة عن وجود علاقة موجبة ذات المستوى الأكاديمي( و  -)التخصصالأكاديمية  

وجود علاقة سالبة ذات دلالة العامة، و دلالة إحصائية بين فعالية الذات الأكاديمية و 

الأكاديمية، ووجود علاقة الضبط الخارجي وكل من فعالية الذات العامة و  اتجاهإحصائية بين 

ذات العامة بين كل من فعالية الالتحصيل الدراسي و  ة إحصائية بينموجبة سالبة ذات دلال

الضبط الخارجي، ووجود فروق  اتجاهو  إحصائيةالأكاديمية ووجود علاقة سالبة ذات دلالة و 

طالبات في فعالية الذات العامة البين متوسطات درجات الطلاب و  إحصائيةذات دلالة 
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بين متوسطات درجات ائيا احص الأكاديمية لصالح الطلاب، ووجود فروق ذات دلالة و 

 الطالبات في وجهة الضبط الخارجي لصالح الطالبات .الطلاب و 

(627ص ، 2012)عطاف محمود أبو غالي،  

إلى الكشف عن  الدراسة هدفت(: 2007دراسة الباحثة المزروع ليلى بنت عبد الله )

الذكاء الوجداني لدى طالبات الجامعة فتكونت و  للإنجازعلاقة فعالية الذات بكل من الدافع 

ارتباط ايجابي ذو  وجود قد أظهرت النتائج( طالبة من طالبات أم القرى، و 238العينة من )

ذكاء الوجداني الكل من درجات دافعية الانجاز و ات و بين درجات فعالية الذاحصائية  دلالة

ئية بين درجات أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصا كمابأبعاده المختلفة 

ع في درجات فعالية الذات لصالح مرتفعات الداف للإنجازمنخفضة الدافع الطالبات مرتفعة و 

منخفضات إحصائية بين درجات الطالبات مرتفعات و ذات دلالة  ، ووجود فروقللإنجاز

    لصالح مرتفعات الذكاء الوجداني.درجات فعالية الذات  الوجداني في الذكاء

(69، ص 207)المزروع ليلى بنت عبد الله،   

 الدراسات الأجنبية: •

أجرى الباحث دراسة لمعرفة أثر متغير  (:2005الباحث ويدريبيون سنة ) دراسة

( 41-18) الذات لدى عينة من العاملين في الشركات تتراوح أعمارهم بين على فعالية العمر
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الى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد  اشارت نتائجسن و 

 مختلفة في فعالية الذات. من فئات عمرية العينة

 (627، ص2012ف محمود أبو غالي، عطا)

 التوافق الدراسي:الدراسات التي تناولت  -6-2

 الدراسات العربية: •

                                      :( 1980راسة محمود صالح )د

بدراسة تحت عنوان مشكلات التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي قام الباحث 

طالب ( 415)لطلاب العرب في معاهد التعليم العالي" بتكساس" و ذلك على عينة قوامها 

عدم وجود فروق جوهرية ذات دلالة  سات العليا وقد أسفرت النتائج عنفي الليسانس والدرا

                                                                                (25، ص 1990)مدحت عبد اللطيف،       .سيةالأفراد في التغيرات الدرا إحصائية بين

 :( 1989) دراسة عاطف الاغا

بين التوافق الدراسي للطلاب هدفت هذه المناخ السائد في كلية التربية و قام بدراسة 

التوافق الدراسي لطلبة كلية التربية في عن العلاقة بين المناخ السائد و  البحث إلىالدراسة 

من ( 100) طالبا وطلبة (200)"حيث تكونت عينة الدراسة بغزة "الجامعة الإسلامية

ة التربية من سنة من طلبة كلي 25-22بين  أعمارهم اوحتر من إناث ت( 100)الذكور
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م الباحث مقياس التوافق الدراسي من واستخد الرابع،المستويين الثالث و ة و مختلفتخصصات 

 : أنالنتائج الدراسة  قد أظهرتو ريني إعداد حسين عبد العزيز الد

يسود خال من الأساليب الديكتاتورية و  توافق الطالب الدراسي يحتاج إلى مناخ مفتوح

، ونمط المناخ السائد في الكلية هو الذي يحدد شكل الحياة الدراسية للطالب الجو الديمقراطي

غير يمكن تعرف على الطالب المتوافق دراسيا  هاوجود معايير واضحة من خلال عدم

  (.18، ص 2002)عبد الرحيم شعبان شقورة، متوافق.

 طلبة الجامعةلدى  بعنوان دراسة تربية في التوافق الدراسي (:1994) اديدراسة محمد الزي

 مقنن له بالنسبة لطلاب الجامعة هدفت الدراسة إلى دراسة التوافق ووضع مقياس موضوعي

دراسة العوامل التي تعوق هذا التوافق وتلك التي تساعد على نمائه  إلى كما هدفت الدراسة

الأربعة الدراسية  ياتالمستو اختبروا بطريقة عشوائية من الفروق  الشمسبجامعة عين 

 استخدم الباحث الأدوات الدراسية التالية:

 .الباحث ق لطلبة الجامعات من إعدادمقياس التواف -

 (11)فقرة مقيمة على  (101)يو مكون من لتقييم السيكانور  اختبار كورنل -

 مجموعة.

 .سؤال( 11)سيد محمد خبري مكون من اختبار الذكاء العالي من إعداد ال -

 :التاليةرسون لتحليل النتائج وقد أظهرت الدراسة النتائج بباط استخدم الباحث معاملات الارتو 
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 .مستوى الطموحو وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين التوافق  -

 .طرابات السلوكية زاد التوافق الدراسي اختلفت الاضكلما  -

 .بين التوافق والذكاء إحصائيةلا توجد فروق دالة  -

 وجود فروق دالة في التوافق الدراسي بين السنتين الأولى والثانية طلاب السنتين -

و هذا يعني ان التوافق الدراسي يزداد كلما اقتربنا  لصالح الأخيربعة االثالثة و الر 

 (45)نفس المرجع ، ص  .من السنوات النهائية 

 :( 1998دراسة الاسمري )

تغيرات الاجتماعية بعض المإلى طبيعة العلاقة  بين التوافق الدراسي و هدفت الدراسة 

وقد استخدم  القرى، امطالبات جامعة طلاب و من ( 150) ة بلغتذلك على عينمية و والاكادي

 ( المعدل على البيئة السعودية، 1946) الزيادي الباحث مقياس التوافق الدراسي من إعداد

 .( 1409جتماعية للأسرة السعودية البتني)الامقياس المستوى الاقتصادية و و 

الطلاب والطالبات في لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين انه أشارت الدراسة إلى   

التوافق الدراسي مما يؤكد تساوي فرص التعليم عند الجنسين كما أظهرت عدم وجود فروق في 

 .الاجتماعيالإناث تابعا لمستوى الاقتصادي و ن الذكور و درجة التوافق الدراسي بي

  (.85،ص2008)سلوى بنت عويض،
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           (: 2009) دراسة عبد الله الياس

بحيث  ،ماليزيامن  السنة الأولى في كليات مختلفة في طالب( 250من )تألفت العينة 

سة على المنهج لقد اعتمدت الدرا( و bakerمقياس)و  (saguمقياس )استخدمت الدراسة 

التوافق الدراسي مطلوب لدى الطلاب لينجحوا في  انأظهرت النتائج الوصفي التحليلي و 

عي للطالب كان بمستوى معدل وان الطلاب الذكور وان التوافق الاجتما ،دراستهم الجامعية

  .والتوافق العاطفي الشخصي التوافق الدراسيكانوا أفضل من الإناث فيما يتعلق ب

( 100،ص2009)عبد الله الياس،   

 :( 2011) دراسة محمد احمد راشد

ركزت هذه الدراسة على التوافق الدراسي الشخصي والاجتماعي بعد توحيد المسارات في 

الدراسي الاجتماعي و ين التوافق الشخصي و التعرف على العلاقة ب تمملكة البحرين حيث هدف

ة في الجامعة. طالب( 113) و طالب( 50)قسموا إلى و  الى طالب (203) العينة من تكونت

ل الارتباط واهم ومعام)ت( الدراسة أهم الأساليب الإحصائية المستخدمة اختباراستخدمت 

ليها الباحث هي وجود علاقة بين التوافق الدراسي والشخصي والاجتماعي االى توصل نتائج 

التوافق ق بين الذكور والاناث و و وجود فر  لدى طلبة المرحلة الجامعية في مملكة البحرين

 (.50، ص 2011)محمد أحمد راشد، من الذكور. ح عينة البحثالشخصي والاجتماعي لصال
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  : أجنبيةدراسات  •

 :( 2009والياس ومحي الدين والولي )راسة عبد الله د

 هدفت إلى اختبارب السنة الأولى في جامعة ماليزية بعنوان التوافق الدراسي لدى طلا

 جامعة ماليزية.لسنة الأولى في عمليات التوافق الجامعي لدى طلاب ا

ست كليات  في من طالبا من طلاب السنة الأولى طالب (250تألفت عينة الدراسة ) 

عتمدت الدراسة على المنهج ا، و "نجمانو ي "ة في ماليزيا استخدمت الدراسة  مقياسفمختل

التحليلي، وأظهرت النتائج ان التوافق مطلوب لدى السنة الأولى في الجامعة الوصفي 

كان بمستوى معدل وان الطلاب  وان التوافق الدراسي لطلاب ،لينجحوا في دراستهم الجامعية

 التوافق العاطفي الشخصي.ث فيما يتعلق بالتوافق الدراسي و الإناانوا أفضل من كور كالذ

(Abdellah Elias mahayudin uli,2009)  

 (: 2006دراسة اوغاك )

كنتيجة  ماليزيا تفسير للتوافق الدراسي لدى طلاب في جامعة ايجادهدفت الدراسة إلى 

للشروط  وفقا التوافق وتخطيط نحو استمرار  ةكما كانت هذه الدراسة موجهللسلوك التوافقي، 

في جامعة ماليزيا، استخدمت الدراسة مقياس التوافق الدراسي الذي ة لدى الطلاب يالتعليم

التوافق ة نحو استمرار تخطيط و هكما كانت هذه الدراسة موج(، 2000)  صممه سيتياواتي

من الإناث ( 77)، بواقع طلاب( 110)وتألفت العينة من للشروط التعليمة لدى الطلاب.
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وافق الدراسة مقياس التفي ماليزيا استخدمت  ورفي كوالالمبجامعة من الذكور من ال (133)و

  (.2000)  الدراسي الذي صممه سيتياواتي

نتائج الدراسة يعتمد على التوافق الدراسي أكثر في تجارب بيئة جديدة كما أظهرت 

الاناث في  و من صفاتهم الشخصية، و أن هناك فروقا ذات دلالة بين الطلاب الذكور اكثر

 الذكور في بيئة تعليمية جديدة. لدراسي أكثر لدى الإناث تكون على منالتوافق ا

(Uguak et Al,2006) 
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 تمهيد الفصل:

نجازهم و  تعدٌ فعالية الذات من المواضيع المهمة التي تساهم في نجاح الأفراد   ا 

المثابرة يادة الجهد والطاقة والتركيز و المختلفة التي يقومون بها، إذ تعمل على ز للمهمات 

التغلب ة مما يدفع الفرد للتعامل معها و عند مواجهة المشكلات والعقبات والمواقف الصعب

 عليها.

وتعتبر فعالية الذات من العوامل المهمة المفسرة لسلوك الأفراد، فالفرد يقوم بأداء 

يدفعه لبذل الجهود المناسبة لأداء العمل والوصول الى المستوي  الأعمال المختلفة مما

 الأفضل.
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    فعالية الذات: تعريف -1

 لغة: -

كناية عن كل فعل متعدٌ وغير متعدٌ وهو الفعل الذي يحدث أثرا العلة الفاعلة الفعل: 

 للأشياء و السبب المحدث للأشياء.

 ، وصف في كل ما هو فاعل.قدرة فعالية:

: نفسه  يراد بها الحقيقة و قيل ذات الشيء كل ما يقوم بنفسه و قدالذاتية : الذات:  

 (20ص  ،2007شاهين،)جورجي  وعيٌنه.

 :اصطلاحا -

عنها خلال المواقف  " ثقة الفرد الكامنة في قدراته يعبِربأنها عرٌف العدل فعالية الذات 

 (80، ص 2001)العدل عادل، ."المواقف ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة الجديدة، أو

وتوقعاته عن أدائه أحكام الفرد "( على أنها: 1977)( (Banaduraوعرٌفها بندورا 

الأنشطة  اختيارعلى ، وتنعكس هذه التوقعات للسلوك في مواقف تتسم بالغموض

نجاز السلوكلمواجهة الصعوبات و الجهد المبذول المتضمنة في الأداء و   ."ا 

  (35ص ،2001)محمود شكري الألوسي،                            

الفرد لمستوى فعالية إمكانيته أو قدراته، ما  اعتقاد" ويشير الزيات إلى فعالية الذات:

جة وحسية فسيولوجية عصبية لمعال انفعاليةمن مقومات عقلية، معرفية، ينطوي عليه 
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لتحقيق إنجاز في التأثير في الأحداث الأكاديمية و المواقف والمهام والمشكلات والأهداف 

 (35ص  ،2001)الزيات فتحي محمد، ."ظل محددات البيئة القائمة

لقدرة الفرد على إدراك السلوك الذي يحقق نتائج  الإدراك الذاتي" إنها وحسب عواطف: 

النشاط توقعاته عن كيفية الأداء الحسن وكمية الجهد و موقف معين و  أيمرغوبة في 

        ."التنبؤ بمدى النجاح في تحقيق ذلك السلوكمع المواقف و والمثابرة المطلوبة عند تعامله 

 (45ص  ،1993)صالح حسين عواطف، 

تنظيم وتنفيذ التصرفات التي يحتاج  الفرد لقدراته على اعتقادات" بأنها Marcويرى 

  .النتيجة المرغوبة للوصول إلى

مما سبق ذكره في التعاريف أنٌ فعالية الذات ترتبط بطبيعة الأفراد وما  نستخلص

يمتلكون من قدرات ومهارات معرفية وسلوكية واجتماعية التي تزيد ثقتهم بأنفسهم لمواجهة 

 المواقف الجديدة وانجاز السلوك وذلك لتحقيق قدر من النجاح في البيئة المحيطة.

 نواع الفعالية الذاتية:    أ -2

 يمكن تصنيف فعالية الذات إلى عدٌة أنواع منها:  

 الفعالية القومية -2-1

( أنٌ الفعالية القومية قد ترتبط بأحداث لا يستطيع المواطنون 1990يذكر جابر ) 

أحد  يالسريع ف الاجتماعيوالتغيير  الحديثة،التكنولوجيا  انتشارالسيطرة عليها مثل 

تجرى في أجزاء أخرى في العالم والتي يكون لها تأثير على المجتمعات، والأحداث التي 
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 باعتبارهممعتقدات عن أنفسهم إكسابهم أفكار و من يعيشون في الداخل، كما تعمل على 

 واحدة أو بلد واحد.أصحاب قومية 

 الفعالية الجماعية:  -2-2    

اعي لتحقيق المستوى المطلوب على نظام جمهي مجموعة تؤمن بقدراتها وتعمل 

 .منها

الكثير من  إن، اجتماعياالأفراد يعيشون غير منعزلين إلى أن بندورا ويشير 

المساندة لإحداث أي و  المشكلات والصعوبات التي يواجهونها تتطلب الجهود الجماعية

يؤثر فيما يقبلون على عمله كجماعات راك الأفراد لفعاليتهم الجماعية إد ل،تغيير فعا

 لنتائج، أنفشلوا في الوصول إلى ا إذاوقوتهم التي تبنى لديهم لونه ومقدار الجهد الذي يبذ

 جذور فعالية الذات الجماعة تكمن في فعالية هذه الجماعة.

قدراته و مقدرته على الفوز على فريق كرة القدم إذا كان يؤمن في  و مثال ذلك:

                                  الفريق المنافس فيصبح لديه بذلك فعالية جماعية مرتفعة و العكس صحيح.

 (95ص ،2012)حكيم طيبي، 

 فعالية الذات العامة: -2-3 

فيها، تشير إلى إدراك الفرد لقدراته على أداء المهام التعليمية بمستويات مرغوب 

صدار التوقعات والتحكم في المواقف ا الذاتية عن لحياتية التي تؤثر على سلوك الأفراد، وا 
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المثابرة كيفية أدائه للمهام والأنشطة التي تقوم بها والتنبؤ بها والتنبؤ بالجهد والنشاط و 

 (95ص  ) نفس المرجع، اللازمة لتحقيق المراد القيام به.

 الخاصة:فعالية الذات  - 2-4

أداء مهمة محددة في نشاط الخاصة والمرتبطة بقدراتهم على  ويقصد بها أحكام الأفراد

  التعبير(. –محدد مثل الرياضيات )الهندسة( أو اللغة العربية )الأعراب 

 (95ص )نفس المرجع،

 فعالية الذات الأكاديمية:  - 2-5

التعليمية بمستويات مرغوب فيها، أي داء المهام يشير إلى إدراك الفرد لقدراته على أ

أنها تعني قدرة الشخص الفعلية في موضوعات الدراسة المتنوعة داخل الفصل الدراسي وهي 

 الاستعدادعمر الدارسين ومستوى ت نذكر منها حجم الفصل الدراسي و بعدد من المتغيرا

 (.95ص )نفس المرجع، .الأكاديمي للتحصيل الدراسي

 مصادر فعالية الذات :  -3

 مصادر في فعالية الذات وهي: 04أنٌ هناك  دوراابنيرى 

 لإنجازات الأدائية: ا -3-1

يشير إلى تجارب الفرد وخبراته المباشرة، فالنجاح في مهمة سابقة يولد النجاح في 

ما حققه من إنجازات في الأداء أكثر المصادر تأثيرا في الفعالية و الفرد مهمة لاحقة، فيعدٌ 

عالية الذاتية أما الإخفاق في الأداء فيؤدي إلى الذاتية، لذلك فالأداء الناجح يرفع توقعات الف
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النجاح في الأداء يرفع فعالية الذات بما يتوافق مع صعوبة المهمة والأعمال ، و اخفضه

                  المطلوبة إنجازها من الفرد.

اختيار الفرد لامتحان ذي صعوبة مرتفعة يزيد من فعالية الفرد لذاته الأمر الذي  :فمثلا

 (                  98ص ،2017 ،صونيا ) دودو امتحانا ذا مستوى بسيط. اجتازلا يحدث إذا 

في أداء عمل ما  الفرد: نجاح ق ذكره عن الانجازات الأدائية أن*ويتبين لنا مما سب

انخفاض الفعالية  إلىفي تخطي الصعوبات والإخفاق المتكرر يؤدي يزيد من فعاليته الذاتية 

 الذاتية لا سيما عند الفرد لأقصى ما لديه من مجهودات.

 النمذجة أو الخبرات البديلة: 2 -3
تعني التعلم عن طريق الملاحظة حيث يميل الفرد إلى ملاحظة غيره من الناس لكي  

نجازاتهم يتعلم أو يستفيد من خبراتهم وتقليدهم وخاصة النماذج  الآخرين، لان ملاحظة وا 

الإحساس بالفعالية على أننا قادرون هارات مفيدة وينقل إلينا الشعور و الايجابية منهم يعلمنا م

الناس  هكذا وحسب مصدر النمذجة، فإنو  ناجحة مثلهم،مباشرة على تحقيق ممارسات 

خبرتهم الناجحة و  الآخريننجاح  أنم لغيرهم من الناس و هيعرفون قدرتهم من خلال مقارنت

 تعتبر كلها مصدر تنمية للفعالية الذاتية. 

متزايد بفعالية الذات فيما يخص قدرته على مزاولة  قد يشعر شخص ما بإحساس فمثلا:

على مدى شهور إذا رأى صديقا له يتمتع بإمكانية مماثلة فإنه قد ينجح برنامج نشاط معين 

  في الأداء قد يقلل من فعالية الذات بدرجة كبيرة. الآخرينوفي نفس الوقت  فشل  ،في ذلك

 (102ص  ،2010 )محمد عبد العزيز مفتاح،
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مكاناتهم من خ لال مقارنة أنفسهم *ويقصد بهذا أن الناس يتمكنون من معرفة قدراتهم وا 

نجازاتهم الناجحة تعدٌ كلها مصدرا لتنمية الفعالية الذاتية. الآخرينخبرات  بغيرهم، وأن  وا 

 الاجتماعي:الإقناع  - 3-3

أراء لفعالية الذاتية حيث يعتمد الناس على هام يعمل على تنمية ايعتبر مصدر تأثير 

 ى تحقيق إنجازات هامة في حياتهم.انطباعاتهم بصفة كبيرة للاقتناع بقدراتهم علو  الآخرين

، ويشير المصدر إلى عمليات الآخرين بآراءحيث تتأثر الاعتقادات حول الذات 

 التشجيع والدعم التي يتلقاها الفرد من الغير.

يمكن للآباء أو الأصدقاء أو المعلم إقناع المتعلم لفظيا بقدرته على النجاح،  فمثلا:

 اتية للفرد.الاجتماعي يزيد قدرته على النجاح ويزيد من الفعالية الذ عفالإقنا

للإقناع اللفظي دور هام في تقدٌم الإحساس بالفعالية  لنا فيما سبق أن ح*إتض

لأفراد الذين لديهم قدرة على الإقناع ستطيع الفرد أن ينجز بنجاح وأن االشخصية وي

ه يحدث زيادة في مستوى فعالية ة خاصة في المواقف الصعبة كما أنيملكون قدر  الاجتماعي

 (123ص  ،2001)عثمان يخلف، الذات.

 الحالة الفسيولوجية والانفعالية: 3-4

اتية للفرد الفسيولوجية والانفعالية أو الوجدانية تأثيرا عاما على الفعالية الذ تؤثر البنية

العصبية لدى الفرد، نماط الوظائف العقلية المعرفية والحسية و أوعلى مختلف مجالات و 

 رئيسية لزيادة أو تفعيل إدراكات الفعالية الذاتية وهي:وتوجد ثلاث أساليب 
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 تعزيز أو زيادة أو تنشيط البنية البدنية أو الصحية.-أ

 مستويات الضغط والنزاعات والميول الانفعالية السالبة. تخفيض -ب

 تصحيح التفسيرات الخاطئة تعتري الجسم.-ت

دراكهاتفسير الفرد للأحداث و المزاجية على الانتباه وعلى كما تؤثر الحالات  تنظيمها و  ا 

واسترجاعها من الذاكرة بصورة عامة، تؤثر الحالة المزاجية الانفعالية أو الدافعية وتخزينها 

 .الفرد لفعاليته وعلى الأحكام التي يصدرها إدراكعلى 

ن خلال الحالة الفسيولوجية يتمكن الأفراد من معرفة مدى تمكنهم أو قدرتهم على فم

 (99ص ،2001)محمد فتحي الزيات، سة نشاطات أو سلوكات معينة.ممار 

   :توقعات الفعالية الذاتية -4

عالية الذات ولكل منها على وجود نوعين من التوقعات يرتبطان بنظرية ف بندورايؤكد 

والتوقعات المرتبطة  القوية على السلوك وهما التوقعات الخاصة بفعالية الذات، تأثيرات

 بالنتائج.

 وع الأول :الن (أ

تتعلق بادراك الفرد بقدراته على القيام  فإنهالتوقعات المرتبطة بفعالية الذات لنسبة لبا

كان  إذابأداء سلوك محدد، وهذه التوقعات يمكنها أن تساعد على تمكن الفرد من تحديد ما 

قادرا على القيام بسلوك معين أم لا في مهمة معينة، وتحديد مقدار الجهد المطلوب منه 
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غلب على العوائق الموجودة في يمكن لسلوكه أن يتأي حد  إلىبهذا السلوك وأن يحدد للقيام 

 ( 65ص ،1430)العبدلي سعد بن حامد آلي يحي، هذه المهمة.

 النوع الثاني: (ب

تظهر هي التوقعات الخاصة بالنتائج يمكن أن تنتج من الانخراط في سلوك محدد، و  

 ينمناسب للقيام بمهمة معينة، في حالنتائج وتحديد السلوك الالعلاقة بوضوح بين توقعات 

 أن التوقعات الخاصة بفعالية الذات مرتبطة بشكل واضح بالتنبؤ بأفعال الفرد المستقبلية.

 كبواعث في حينوتأخذ توقعات النتائج ثلاثة أشكال، حيث تعمل التوقعات الايجابية   

 تعمل التوقعات السلبية كعوائق على النحو التالي: 

البدنية والسلبية التي ترافق السلوك، وتتضمن الخبرات الحسية السارة،  الآثار-

 والمنفردة، والألم، وعدم الراحة الجسدية.

، الآخرينالاجتماعية السلبية والايجابية تشمل التفاعل الاجتماعي مع  الآثار -

لطة، أما والموافقة، والتقدير الاجتماعي، والتعويض المادي، ومنح الس ،كتعبيرات الانتباه

والنقد، والحرمان،  وعدم المرافقة، والفض الاجتماعي،السلبية فتشمل عدم الاهتمام  الآثار

يقاع العقوبات.  وا 

جتماعي ردود الفعل الايجابية والسلبية للتقييم الذاتي لسلوك الفرد: فتوقع التقدير الا -

وفقدان  الآخرينمن أمل  خيبةأداء متفوق في حيث أن  إلىالشخصي يؤدي والتكريم والرضا 

  .مستوي ضعيف من الأداء إلىالدعم، ونقد الذات يؤدي 
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 .( يوضح العلاقة بين توقعات الفعالية وتوقعات النتائج1الشكل رقم )

 (65)نفس المرجع، ص  

دراكهلتوقعات الفرد حول فعاليته الذاتية و  نستخلص مما سبق لمدى فعاليته أهمية كبيرة  ا 

على  تغلبهفي مساعدته على تحديد مقدار الجهد الذي يمكنه بذله في أداء سلوك ما ومدى 

الصعوبات التي تواجهه أما بالنسبة للتوقعات الخاصة بالنتائج تقوم بتحديد السلوك المناسب 

 للقيام بمهمة معينة.

 أبعاد فعالية الذات : -5

 قدر الفعالية:   -5-1

حيث يختلف تبعا لطبيعة أو صعوبة الموقف، يتضح قدر الفعالية بصورة أكبر عندما 

بين الأفراد في توقعات الفعالية  الاختلافتكون المهام مرتبطة وفقا لمستوى الصعوبة و 

 النتائج

 

 

 

 الشخص السلوك

 معتقدات الفعالية

العمومية  - القوة -المستوى

                   

المستوى/القوة///////////// 

/العمومية              

 العمومية

 توقعات النتائج

  التقييم - الاجتماعية – البدنية
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ويمكن تحديده بالمهام البسيطة المتشابهة، ومتوسطة الصعوبة، ولكنها تتطلب مستوى أداء 

 شاق في معظمها.

فعالية حديات التي تواجه الأن طبيعة الت في هذا الصدد "   Banadura" بندوراويذكر 

بمختلف الوسائل: مثل مستويات الإنقاذ، بذل الجهد، الدقة،  الذاتية يمكن التحكم فيها

الفرد لديه الفعالية ب، فمن خلال التنظيم الذاتي فإن الإنتاجية، التهديد، التنظيم الذاتي المطلو 

 عملا بنفسه و بطريقة منظمة من خلال مواجهة مختلف حالات التراجع عند الأداء. جزلين

 (92ص ،2008 )غالب بن محمد علي المشيخي،

 العمومية :  - 5-2

فالفرد مثلا يمكنه النجاح  متشابهة،من موقف إلى مواقف  الفعالية الذاتيةوهو انتقال 

 متشابهة.ومهام  أداء أعمالهفي في أداء المهام مقارنة بنجاحه 

من خلال مجالات الأنشطة المتسعة في مقابل د د تتح العموميةأن بندورا ويذكر 

تشابه الأنشطة والطرق درجة مثل عدد الأبعاد،  باختلافنما تختلف االمحددة، و المجالات 

من خلال التفسيرات ، وبها عن الإمكانات والقدرات السلوكية، المعرفية، الوجدانية التي تعبر

 (92ص )نفس المرجع، .الوصفية للموقف وخصائص الشخص المعلقة بالسلوك الموجه

 القوة والشدة: 5-3

إنٌ المعتقدات الضعيفة عن الفعالية الذاتية يجعل الفرد أكثر قابلية للتأثر بما يلاحظه 

مواجهة الأداء بفعالية الذات في أنفسهم يثابرون في  الاعتقادويتابعه ولكن الأفراد ذوي قوة 
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الممكن أن يحصل طالبان على درجات ضعيفة في مادة ما أحدهما الضعيف ولهذا فإنه من 

لا يستطيع  الآخرعلى مواجهة الموقف وهنا تكون فعالية الذات لديه مرتفعة، و  أكثر قدرة

الموقف ولذلك تكون فعالية لديه منخفضة، وتتحدد قوة فعالية الذات لدى الفرد في مواجهة 

ة الشعور بالفعالية الشخصية أنٌ قو بندورا يؤكد و ضوء خبرته السابقة ومدى ملائمتها للموقف 

الأنشطة التي سوف تؤدي  اجتيازعن المثابرة العالية والقدرة المرتفعة التي تمكن من  تعبر

للفعالية فان الناس سوف يحكمون على ذكر أيضا أنه في حالة التنظيم الذاتي بنجاح، كما ي

 (92ص )نفس المرجع، ويمكنهم أداء النشاط بشكل منظم من خلال فترة زمنية محددة. ثقتهم

 

 

  

 

 

 

 .( يبين أبعاد الفعالية الذاتية حسب بندورا2الشكل رقم ) 

 (87، ص 2008)غالب محمد علي، 

 يتضح لنا من خلال الأبعاد أنٌ الفعالية تشير إلى مدى قوة دوافع الفرد للأداء.

 

أبعاد الفعالية الذاتية       

     

 قدر الفعالية القوة         

 العمومية

 الأداء    
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 خصائص فعالية الذات: - 6

مكانياته ومشاعره والمعتقدات والمعلومات مجموع الأحكام -  .عن مستويات الفرد وا 

  في النجاح في أداء عمل ما. ثقة الفرد -

أنها لا تركز فقط على المهارات التي يمتلكها الفرد ولكن أيضا على حكم الفرد على ما  -

 يستطيع أداءه مع ما يتوفر لديه من مهارات.

مجموعة الأحكام لا تتصل هي ليست سمة ثابتة أو مستقرة في السلوك الشخصي فهي  -

بما ينجزه الشخص فقط ولكن أيضا بالحكم على ما يستطيع إنجازه أي أنها نتاج للقدرة 

أنٌ فعالية الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد مع البيئة ومع  -الشخصية في النجاح ف

كتساب الخبرات المختلفة.  الاخرين، كما تنمو بالتدريب وا 

رد إدراك وتوقع فقط، ولكنها يجب أن تترجم إلى بذل جهد أن فعالية الذات ليست مج -

 (65ص  2008)غالب بن محمد علي المشيخي، .وتحقيق نتائج مرغوب فيها

  فعالية الذات: آثار -7

ها من خلال أربع فعالية الذات يظهر تأثير  أنإلى Banadura" (1993 )" لقد أشار

فيما يلي و  ،السلوك اختياروعملية  ،الوجدانيةو  ،: العملية المعرفيةعمليات أساسية وهي

 فعالية الذات: آثارعرض 
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 العملية المعرفية: 7-1

مختلفة، فهي آثار فعالية الذات على العملية المعرفية تأخذ أشكالا  بأنبندورا  ذكر

التوقيعية فالأفراد مرتفعي الفعالية يتصورن تأثر على الأهداف، وكذلك في العمليات 

الأفراد منخفضي الفعالية  النجاح التي تزيد من أدائهم ودعمه، بينما يتصورات عملي

 عمليات الفشل ويفكرون فيها.

، خلال مفهوم القدرةعلى العملية المعرفية من  معتقدات فعالية الذات تؤثر ويضيف بأن

دات معتقمفهوم القدرة يتمثل في دور بقدراتهم على السيطرة على البيئة، و  اعتقادومن خلال 

القدرة مكتسبة  الأفراد لقدراتهم فبعضهم يرى أن كيفية تأويلعلى  فعالية الذات في التأثير

يمكن العمل على تطويرها والاستفادة من أداء المهام الصعبة، بينما يرى بعضهم القدرة على 

 أساس أنها موروثة فنجدهم يفضلون المهام التي تجنبهم الأخطاء.

ه كلما زاد مستوى تعقيد الأداء نعلى أ" Berri" ( 1987في هذا الشأن يذكر بيري )و 

بالتالي تساهم معتقدات الفعالية الذاتية في تحسين و  أداء الذاكرة، ارتفاعكلما أدى ذلك إلى 

عن طريق مقارنة أدائه بشكل عام يقيٌم قدراته الفرد و أداء الذاكرة عن طريق الأداء، 

يق التغذية الرجعية، ويعتمد الأفراد على أدائهم الماضي للحكم على عن طر بالآخرين و 

عن طريق المزيد من التجارب يبادرون بوضع خطة يتهم ولتحديد مستوى طموحهم و فعال

 ذاتية لفعاليتهم الذاتية.
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أهم معتقدات فعالية الذات التي تؤثر على  أن  Maddux(1995) ماد وكسويرى 

 العملية المعرفية من خلال التأثير تتمثل في:

الأهداف التي يضعها الأفراد لأنفسهم، فالذين يمتلكون فعالية الذات مرتفعة يضعون  -

عكس الذين لديهم ضعف في الإنجازات ب أهداف طموحة، ويهدفون لتحقيق العديد من

 يتعلق بقدراتهم.معتقداتهم فيما 

 الخطط والإستراتجيات التي يضعها الأفراد من أجل تحقيق الأهداف.  -

 التنبؤ بالسلوك المناسب، والتأثير على الأحداث. -

القدرة على حل المشكلات، فالأفراد ذو الفعالية المرتفعة أكثر كفاءة في حل  -

تخاذ القرارات  (60ص ،2012 ) حكيم طيبي،. المشكلات وا 

 العملية الدافعية:   7-2

 اعتقادات إلى أن cervon ;Banadura (1986) ;بندورا وسيرفونلقد أوضح 

في تحديد مستوياتهم الدافعية، وهناك ثلاث أنواع من النظريات  تساهم الأفراد لفعالية الذات 

ي، ونظرية الأهداف المدركة، ونظرية توقع ع العقلية وهي نظرية الغزو السببالمفسرة للدواف

النتائج، وتقوم فعالية الذات بدور مهم في التأثير على الدوافع العقلية في كل منها وفيما يلي 

 على دافعية الفرد و فعاليته:دور كل نظرية في التأثير 
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 السببي: نظرية الغزو -7-3

الفعالية يعزون سبب فشلهم إلى أن الجهد غير كاف تقوم على مبدأ أنٌ الأفراد مرتفعي 

الفعالية يعززون سبب فشلهم  منخفضالظروف الموقفية غير ملائمة، بينما الأفراد  أو أن

يؤثر على كل من الدافعية والأداء، وردود الأفعال  لسببيافي قدراتهم، فالغزو  انخفاضإلى 

 في فعالية الذات. الاعتقادالفعالة عن طريق 

 نظرية الأهداف المدركة: -7-4

تعزيز العملية الدافعية،  واضحة والمتضمنة تحديات تعمل علىتشير إلى الأهداف ال

بتنظيم الدوافع والأفعال والدوافع كما تتأثر الأهداف بالتأثير الشخصي أكثر من تأثيرها 

 القائمة على الأهداف تتأثر بثلاث أنواع من التأثير الشخصي وهي:

عادة و  الرضا أو عدم الرضا الشخصي عن الأداء، وفعالية الذات المدركة للهدف، ا 

بناء على التقدم الشخصي، ففعالية الذات تحدد الأهداف التي يضعها تعديل الأهداف 

ها، ودرجة إصرار الأفراد المبذول في مواجهتها وحكمالأفراد لأنفسهم، وكمية الجهد 

ومثابرتهم عند مواجهة تلك المشكلات، فالأشخاص مرتفعي الفعالية يبذلون جهدا كبيرا عند 

 مواجهة التحديات.
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 توقع النتائج:نظرية  -7-5

تعمل على تنظيم الدوافع عن طريق توقع أنٌ سلوكا محدٌدا سوف يعطي نتيجة معيٌنة، 

 الأشخاصوهناك الكثير من الخيارات التي توصل إلى هذه النتيجة المرغوبة ولكن 

 .إليها، لأنهم يحكمون على أنفسهم بانعدام الكفاءة التوصل يستعطونمنخفضي الفعالية لا 

 (102،ص 1430)فؤاد بن عبد الله النفيعي،  

 العملية الوجدانية: -7-6

فعالية الذات في كم الضغوط و الاحباطات التي يتعرض لها الأفراد  اعتقاداتتؤثر 

الأفراد ذوي الإحساس  ؤثر على مستوى الدافعية، حيث أن في مواقف التهديد كما ي

تفوق قدراتهم وسوف المهام  تقدون أنأكثر عرضة للقلق، حيث يعالمنخفض بفعالية الذات 

لاعتقاداتهم أنه ليس لديهم المقدرة على إنجاز تلك يؤدي ذلك بدوره إلى زيادة مستوى القلق 

حساسهم  المهمة، كما أنهم أكثر عرضة للاكتئاب بسبب طموحاتهم غير المنجزة، وا 

، وعدم قدرتهم على إنجاز الأمور التي تحقق الرضا الاجتماعيةالمنخفض بفعاليتهم 

بالقلق والسلوك الشخصي، في حيث يتيح إدراك فعالية الذات المرتفعة تنظيم الشعور 

                              الإنسحابي من المهام الصعبة عن طريق التنبؤ بالسلوك المناسب في موقف ما.

 (56، ص 2015)أحمد لزنك، 
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 السلوك: اختيارعملية  -7-7

اختيار الأفراد للأنشطة  سلوك، ومن هنا فإنتؤثر فعالية الذات على عملية انتقاء ال

من اعتقادات ذاتية في قدراتهم على تحقيق والأعمال التي يقبلون عليها مرهون بتوفر لديهم 

 النجاح في عمل محدد دون غيره.

الأفراد الذين لديهم إحساس بانخفاض مستوى  بين بأن الدراسات توصلت إلى أنكما 

ي يشعرون أنها تشكل تهديدا شخصيا لهم الفعالية الذاتية ينسحبون من المهام الصعبة الت

اجهة المصاعب، وفي المقابل فإن يتراخون في بذل الجهد ويستسلمون سريعا عند مو 

الإحساس المرتفع بفعالية الذات يعزز الانجاز الشخصي بطرق مختلفة، فالأفراد ذوي الثقة 

هديد يجب تجنبه العالية في قدراتهم يرون الصعوبات كتحدي يجب التغلب عليها، وليست كت

أنهم يتحصلون  إلى بالإضافةكما أنهم يرفعون ويعززون من جهدهم في مواجهة المصاعب، 

 (56ص )نفس المرجع، من آثار الفشل.سريعا 

ن الأفراد الذين لديهم الشكوك في قدراتهم يتوقعون دائما الفشل *من خلال ما سبق ا 

في كل ما يحاولون فعله ولهذا يمكن القول أن الأفراد الذين يملكون الفعالية الذاتية الايجابية 

يكون لديهم قدر ممكن من الإبداع والمثابرة و الطموحات التي تساعدهم على وضع أهداف 

خسارة و لكنهم لن يفشلوا ويصرون على تحقيق أهدافهم ال إلىحتى ولو أنهم يتعرضون 

 ورغباتهم.
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 النظريات المفسرة للفعالية الذاتية: -8

 (:لبنا دوراالنظرية المعرفية الاجتماعية )

لأول مرة في كتابه نظرية التفاعل  بنادوراالباحث  إليهالفعالية الذاتية مفهوم أشار 

 .1977الاجتماعي سنة 

يمان الشخص بقدرته على فمن وجهة نظر  باندورا الفعالية الذاتية هي اعتقاد وا 

وتصرفاتهم،  دافعتيهمشعور الناس كيف يفكرون،  ،المنافسة والسيطرة على المواقف الذاتية

 ، الدافعية،الإدراك )ومثل هذه الاعتقادات تنتج من خلال أربع عمليات أساسية وتشمل :

عمليات الاختبار( وأن الشعور القوي بالفعالية الذاتية يؤثر على انجازات العمليات المهددة، 

 الفرد.

يسلكون مهمات صعبة  لقابلياتهم فالأشخاص الذين يتمتعون بالتأكيد العالي

مما يتعاملون معها كتهديد يتجنبونه، فهم  كالمشكلات التي تعترضهم ليسيطروا عليها أكثر

طيها والتكيف معها، كما أنهم بتأكيد عال على تخ تحديةموالداف الصعبة يواجهون الأه

يردون الفشل للجهد غير الكاف أو المعرفة والمهارة الناقصة التي هي مكتسبة ويتعاملون 

 مع المواقف المهددة بثقة.

وتقترح هذه النظرية وجود ثلاث عناصر معرفية تعد مكونات مهمة من المشكلات 

أن تعديل هذه المكونات يعد من الوسائل العلاجية المهمة وهذه المكونات وترى  ،النفسية

 هي:
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وتعني قناعات الفرد بقدرته الشخصية على القيام بسلوك  توقع الفعالية الذاتية: -أ

 معين يوصله الى نتائج محددة.

وهي قناعات الفرد المتعلقة باحتمال أن يؤدي سلوكه الى نتائج توقع النتائج:  -ب

  .محددة

 يعطيها الفرد لنتائج معينة. يوهي القيمة الذاتية التقيمة النتائج:  -ج

 (16ص  ،1986 )هولا ند وآخرون،

*يتضح لنا من خلال نظرية فعالية الذات أنها تهتم بأحكام الفرد حول مدى قدرته 

الأحكام على انجاز تصرفات مطلوبة للتعامل مع المواقف المستقبلية باعتبار أن هذه 

 محددات لسلوكه.
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 الفصل:خلاصة 

تعتبر فعالية الذات من أهم آليات القوى الشخصية التي تسيطر على سلوك الفرد 

أثناء القيام بأي نشاط حيث تعكس معتقدات الفرد عن ذاته وقدراته على التحكم في 

فعالية الذات جانب دافعي يربطها إلى حد ما بالناتج النهائي للسلوك لمعطيات البيئة، لأن 

ل مثابرة الفرد في مواجهة العقبات ويحدث ذلك بثقة الفرد في نفسه وقد يكون ذلك من خلا

 وبقدراته.
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 :الفصل تمهيد

وفي كل مرة يمس يئة كثيرة، وتستمر على مدى حياته، تطرأ على الفرد تغيرات نمائية وب  

وكلما  بالتوافق من اجل مواكبة التغيير، التغيير جانب حساس من جوانب حياته، فهو مطالب

نجد أن العمليات التوافقية تختلف  كانت التغيرات سريعة يصبح التوافق معها ضرورة،

فالتوافق يكون شخصيا اسريا دراسيا لتبقى الحياة سلسلة مستمر  بالاختلاف الفئات العمرية،

 الدراسي. التوافقبمن العمليات التوافقية، فنستعرض في الفصل كل ما يتعلق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



التوافق الدراسي                                                                            الفصل الثالث                                    
 

47 
 

 .التوافق ولا:أ

 :تعريف التوافق.1

 .تساعدوا تقاربوا، :ضد تخالفوا، في الام( فقاتوافقا )و  لغة :

 (.1973الاعلام ،)المنجد في اللغة العربية و                                     

 :صطلاحاا

 كما عرقه كمال الدسوقي: -

على انه إشباع حاجات الفرد التي تثير دوافعه مما يحقق الرضا عن النفس والارتياح لتحقيق 

 .(85ص  ،1994 ،دسوقيال كمال)بالحاجة. التوتر الناشئ عن الشعور 

 وس:ر اتعريف لاز  -

هو سلوك الفرد إزاء الضغوط الاجتماعية الشخصية التي تؤثر بدورها على التكوين  

 .(01، ص2009،)أديب الخالدي  والتوظيف النفسي له.

 :يعرفه الحنفي عبد المنعم  -

شباع مطالبه الذاتية ا - ومواجهة ما يحيط به من لتوافق يعني قدرة الفرد على استيعاب وا 

لسلوكياته أو بيئته  التعديل ر،الأموالموازنة بين ما تطلبه بيئته وان اقتضى ذلك  ،ظروف

مكاناته تجعل منه شخصا   متوافقا.بما يقارب بين قدراته وا 

 .(02- 01، ص 1990)الحنفي عبد المنعم ، 
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    :.المصطلحات المرتبطة بالتوافق2

 :والصحة النفسية التوافق.1.2

 رادف بين التوافق والصحة النفسية،هناك ارتباط كبير قد يصل في بعض الأحيان إلى الت

العلاقات  ،يدا مع المواقف البيئةيتوافق ج ولعل السبب في ذلك يرجع إلى أن الشخص الذي

 .الشخصية يعد دليلا على امتلاكه وتمتعه بالصحة جيدة

شباعإن القدرة على التمثيل والتعديل من قبل الفرد لمواجهة المتطلبات  ن الحاجات يمك وا 

م مقاييس اإلى استخد نوهذا ما جعل بعض الباحثين يلجؤو  اعتبارها مقياسا للصحة النفسية،

  ق.الصحة النفسية لقياس التوافخدام والعكس أي است التوافق،

 (.1989،فةليولد خ ،محمد العربي)

 التوافق والتكيف:.2.2

التوافق اقل شمولا من التكييف فهو يتعلق بالإنسان فقط على عكس التكيف الذي يتضمن 

عل من أحيانا جانب الفكما انه يتض تها بالبيئة المادية والاجتماعية،الحيوان والثبات في علاق

بالتدرج على خط بينما التكيف يرتبط بالمسايرة ويتصف التوافق  الإنساني وتتدخل فيه الإرادة،

 (44ص ،2004،صالح سفيان نبيل)  متصل ليس فيه.
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 :لات التوافقامج-3

 الشخصي: التوافق -3-1

خلو حاجاته من الصراعات والتوترات وقدرته عن نفسه وتقبله لها،  شعور بالرضااليتمثل في 

والقدرة على  ،غاية إلىعلى تحمل المسؤولية وحل مختلف المشاكل التي تواجهه للوصول 

 (.2004 ،حسين عبد المعطي ،)مصطفى .مختلف حاجاته النفسية إشباع

 :التوافق الاجتماعي -3-2

يتمثل في العملية التي يحقق بها الفرد حالة من الانسجام والاتزان في علاقاته بمحبته 

الاجتماعي وذلك بما يفرضه المجتمع عليه من مطالب والتزامات  الضغطبقواعد  والأمثال

بين  ايجابيةعلاقات  إحداث إلىالتوافق الاجتماعي يهدف ه له من معايير وقيم وما يرضي

 (.89ص ،فس المرجع)ن .الفرد والبيئة

 :مستويات التوافق.4

 :المستوى البيولوجي.1.4

 جاباتها لظروف المتغير في بيئتها،تغير أوجه نشاطها في است إلىتميل ان الكائنات الحية 

 عن طرق جديدة يبحث السلوك بمعنى كل كائن حي تغيير فييقابله  الظروف وتغيير

 .مع الظروف المختلفة بالمرونةمن خلال ذلك التوافق عملية تتسم و  ع حاجاته،الإشب

 (.33ص ،1994كمال الدسوقي,)
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 :لاجتماعيا لمستوىا. 2.4

عامله مع ظروف الحياة وحل الفرد في ت أسلوبلتوافق يتمثل في ل الاجتماعيالمستوى 

سعادة مع الآخرين والالتزام ال لتوافق الاجتماعي،يتضمن هذا الأخير ا بحيثمشاكله ،

والتقبل الاجتماعي قواعد الضبط بأخلاقية المجتمع ومسايرة المعايير الاجتماعية والاستناد ل

 والسعادة الزوجية مما يؤدي إلى تحقيق الصحة الاجتماعية .

 (70ص ،1996 ،حامد عبد السلام ،زهران)                                          

 المستوى السيكولوجي:.3.4

ويقوم هذا المستوى على تحقيق نوع من الرضي العام،  ،انعدام التوافقيعني نقص التوتر 

يتميز لا بالنسبة للشخص أكثر من استناده إلى إشباع دافع معين على دوافع أخرى و 

 (.77، ص2002،غانم )محمود .المسؤولية الشخصية والاجتماعية بالضغط الذاتي وتقرير

 :نظريات التوافق.5

 :النظرية البيولوجية .1.5

سجة صيب أنأمراض ت الفشل في التوافق تنتج عن أشكالجميع  أنالنظرية  أصحابيرى 

المزمنة كمرض السكري والقلب الناتج عن ضغط الواقع على  مراضالأومثل هذه  الجسم،

 .وغيرهم مدن، لجهود كل دراوين، لوضع هذه النظرية الأولى وترجع اللبنات ،الفرد
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يؤدي  الأمراضتوارثها الفرد من خلال الحياة وهذه ي الأمراضبعض  أن أشار البيولوجيين

  .الواقعة عليه لضغوطاتالفرد نتيجة  توافقإلى عدم 

 (.100، ص2013،عبد اللطيف مدحت)

 :النظرية الإنسانية.2.5

وهم يرون والتواصل  جمع أصحابها على أن الإنسان يتميز عن باقي الكائنات الحية بالإبداع

 بالانتقائيةالشخص المتوافق يتصف  نأ "ماسلوا"فيرى  بط بتحقيق المرء لذاته،ن التوافق يرتأ

قات مع الدقيق للواقع والاستقلال وقدرته على إقامة العلا دركوتقبل الذات والآخرين والإ

  سوية.تحقيق الذات  الآخرين

وعلى  تمثل في الجوانب التي تقلق الفرد،سوء التوافق والتي تبواهتمت النظرية الإنسانية 

 الآخرين.والاستعداد لتقبل مشاعر  لتنظيم والتوجيه عن طريق التربية، وتقبل الغير،ا أهمية

 :النظرية السلوكية . 3.5

الفرد لمجموعة من العادات المناسبة والفعالة في معاملة  واكتسابيرى أصحابها ان التوافق 

التوتر أشبعت دوافعه وحاجته نقص  إلى وأدت ،ها الفردلمان تعوالتي سبق  ،الآخرين

كما يتضمن صعوبة  ،واجه نفس الموقف مرة أخرىد كلما وأصبحت سلوكا يستدعيه الفر 

كات متعلمة غير قابل سلو  ودرات في جميع الأحوال في مهارات أوهذه الق ،ضبط الذات

 (.13ص  ،1996 ،الجاملى ،حافظ) .ي وقت من عمر الإنسانللتغيير في أ
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 :شروط التوافق.6

 :يلي مايمكن تلخيص الشروط الواجب توفرها لتحقيق التوافق في

 هة العقبات وحل المشكلات التي يفرضهان يحتمل الفرد المواقف الضاغطة ومواجأ -

 .المجتمع

ت وميول رغبات داذات من قدرات واستعدان يعرف الفرد ذاته معرفة جيدة وما تحتويه الأ -

 .ومدركات شعورية وانفعالات

 .قدرة على التعلم وقوة جسمية ذي فكرة الشخص عن ذاته كشخص كيان، -

        من الناس فقد يرى نفسه شخص مرغوبوعلاقته بغيره  عن ذاته فكرة الشخص - 

 (.25ص  ،السمادوني ،)ابراهيم فيه.

 :مؤشرات التوافق .7

 :الواقعية للحياةالنظرة . 1.7

يشير كل ذلك إلى سوء  ،على تقبل الواقع المعاشالفرد يعاني من عدم قدرته نلاحظ  كثيرا ما

فيها من ارتياح في تعامله  التوافق وفي المقابل تجد فردا آخر مقبلا على الحياة بكل ما

وبمعنى أخر هو متوافق  المجال الاجتماعي الذي ينخرط به،هذا توافقه في  إلىر ذلك يفيش
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درجات من التوافق وكما سبق فذكرنا فهما على   مع متطلبات واقعية وينبغي ان لا نلاحظ

 .متصل واحد

 :مستوى الطموح. 2.7

يسعى من خلال دافع الانجاز إلى  النسبة للمتوافق وامكاناتهأما ب لكل فرد طموحات،   

ذا تحقيق هذه الطموحات المشروعة في ضوء مقدرته على تحقيقها ويشير ذلك إلى توافق ه

لم يتحقق  إذام مكاناتهاطموحات بعيدة تماما عن  إلىيصل  أنفي  أخر يطمح بينما الفرد،

سوء  ىإل يشيرعدائي وقد يعيش في عالمه الخاص وكل ذلك سلوك تكون لديه ما يطمح ي

 (.12ص ،2005، صالح الدهري ،)حسن .توافق مع العالم الذي يعيش فيه

 :الإحساس بالإشباع الحاجات النفسية للفرد.3.7

الحب،  ذه الحاجات النفسية الإحساس لأمن،ه توافق أهم وايعد مؤشرا مهما للصحة النفسية 

 .الحر الانتماء، ،زقدرة على الانجاال

 :توافر مجموعة من سمات شخصية.4.7

خلال مراحل نمو الإنسان تشكل لديه مجموعة من السمات ذات الثبات النسبي ويمكن أن 

 :يلي مانلاحظ أهم هذه السمات إلى التوافق 
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 :الثبوت الانفعالي* 

خذ هذه السمة في قدرة الفرد على أتعد بمثابة سمة مهمة تميز الفرد الطالب المتوافق وتتمثل 

كذلك  والتحكم في انفعالاته المختلفة، الغضب، الغير، التوتر، القلق بالصبر والرزانة الأمور

 .التمتع بالثقة في النفس

اجتماعية  ظروف بيئةفي ظل  يولد معه هذه السمة ولكنها تنمو الشخص لا نأ من الطبيعي

 .مناسبة

 الأفق: اتساع* 

لسلبية وا الايجابية يددوتحالأمور يتسم الفرد الذي يتخلى بهذه السمة بقدرة عالية على تحليل 

 .نوع العملي والفكري في مجلات مختلفةمنها كذلك يتسم بالمرونة والت

 :لتفكير العلميا*

تفسيرا علميا  والإحداثيتسم الشخص الذي يتصف بهذه السمة بقدرته على تفسير الظواهر 

 التوافق.وكذلك يقترب به من  الكامنة وراء تلك الظواهر، الأسبابقائما على 

 :مفهوم الذات*

ما يكون مفهوم الشخص عن و ا بتطابقه مع واقعه مفهوم الفرد عن ذاته إما  يدركه الآخرون وا 

كان مفهوم الذات عنده يتطابق مع واقعه  ،ا عن المفهوم كما يدركه الآخرونذاته واقعه وبعيد

 .الآخرون يكون متوافقاكما يدركه 
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 :لمسؤولية الاجتماعيةا*

يذاء أنالمقصود بهذه السمة  المجتمع في تصرفاته  يحس الفرد بمسؤوليته إيذاء الآخرين وا 

 .حكميبتعد عن التطرق في اتخاذ القرارات وفي ال أي

 :المرونة*

يبتعد  أنيكون متوازنا في تصرفاته  ،سمة التصلب والذي يتسم بالمرونة هذه السمة تقيس

 .التطرف في اتخاذ القرارات والحكمعن 

 :اتجاهات الاجتماعية الايجابيةفر مجموعة من تو *

فالتوافق يتلازم  الاتجاهات التي تسير حياة الفرد، من تتمثل في الشخص المتوافق مجموعة

 والنظر في نوعيته احترام العمل المختلفة الخاصة والعامة التي تتمثل في مع الاتجاهات

والاتجاه  ثقافتهوتقدير المسؤولية وأداء الواجب واحترام القيم والاعتراف بالتقاليد السائدة في 

 كانتفي الانجازات سواء من ساهم  يرتقد لات الحياةاالانجازات في كافة مج تقدير نحو

وتوافر هذه المجموعة من الاتجاهات في الفرد من  عملية، اقتصادية، سياسية، عسكرية،

 .وافقهضمن ما يشير إليه ت

 :فر مجموعة من القيمتو *

التعاطف كذلك من القيم  حب الناس، ،الإنسانيةقيم منها القيم منه  لفرد المتوافق نستمدا

 (.12ص ،2009،عبد الصالح ،)العبيدي .كذلك تشتق من القيم الفلسفية الجمالية،
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 :على الشخصية وأثرهاالتوافق  أساليب.8

 :سلوب المواجهة المباشرة.أ1.8

تحقيق هدف في المرة في هذه الحالة يكون الفرد في حالة نشاط مستمر فحتى وان فشل في 

الشخصية  يقوي المواجهة المباشر فالأسلوب بعيد المحاولة حتى يحقق هدفه، الأولى فانه

فيجعل الفرد في استعداد دائم لمواجهة المشاكل التي يتعرض لها في حياته المستقبلية 

 .ويصبح سلوكا أكثر تكاملا

 :السلوك البديل الايجابي . 2.8

وقد  ،رف( يأخذ مسارا آخمواجهة المواق) الأول بعض الأحيان يكون التوافق في الأسلوب

ففي مجلات أخرى  بالنسبة للعائق الذي تجنبه الفرد،ينتج عن هذا الاختبار الشعور بالفشل 

 .يكون الفشل دافعا في بذل طاقة أكثر في مجال أخر

 :البديل السلبي أسلوب.3.8

يستخدم هنا الحيل النفسية الدفاعية فهي أساليب توافقية لاشعورية هي مكتسبة ينتج عن ذلك 

 .غير متكامل المستعمل الأسلوبشخصية الفرد فيصبح كسب في إصغاء 

 .(02-01،ص 1992،عبد المنعمالحنفي  )                                         
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 :المواجهة غير المباشرة أسلوب. 4.8

هي مكتسبة يتعلمها  ،الدفاعية فهي أساليب توافقية لا شعورية الحيل النفسيةهنا يستخدم 

كية لاشعورية يقوم بها الفرد من دون عادات سلو  الأخيرالفرد في البداية حتى تصبح في 

 :يلي وتذكر منها ما كان يقوم بتكرارها، لأنهوعي بالدوافع الكامنة 

 :الكبت*

فالكبت من جهة  ،المكبوت ثيرمنع تأو عدم الوعي وذلك لأالنسيان  أتيي هو ميل لاشعور

تتبعه "الأنا" لتحول دون إبراز الغرائز الموجودة في" الهو" وتتسرب إلى  أسلوب"فرويد" 

 .المنطقة الشعورية وفق مبدأ اللذة

 :العدوان*

فعال الغضب كرد فعل للعواطف التي تواجه الطالب وتمنعه من إشباع يقترن العدوان دائما بأ

 .والاجتماعية والفيزيولوجيةحاجاته النفسية 

 :الإسقاط*

يعمل بطريقة  ميكانزيمغير معروفة المصدر بالنسبة للشخص لأنه  يعمل للتخفيف من معاناة

 اجتماعيا ويرفض وغير مقبولوالأفكار  ببعض العيوب والدوافع لفردا فقد يشعرلا شعورية 

كرهه" تصبح بالإسقاط "انه أ أني" فبدلا من القبول الآخرين، على بإسقاطهاوجودها في نفسه 

 (.63-62ص ،1999 ،الداهري حسن ،صالح) .يكرهني"
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 :النكوص*

مبكرة من نموه حيث يمارس ما ارتداد الطالب الذي يعاني خبرات أليمة وقاسية والى مرحلة 

 .كان يمارسه في تلك المرحلة المبكرة

 :اليقظة أحلام*

افه وطموحاته بطريقة غير من خلالها تحقيق أهد تحليلية يسعى الطالبلة نفسية دفاعية حي

 الإحباط، ،من أجل تحقيق مشاعر الفشل ز عن تحقيقها في ارض الواقع،تي عجوال واقعية،

 .التفوق والنجاح ايجابية مثل القوة،يستمتع بمشاعر والقلق و 

 التبرير:*

لم الذي يسببه عن المواقف الأتهدف الحالة النفسية الى تحقيق القلق والتوتر والابتعاد 

 .ل الى العزلة والانطواءيفيم ،يتمثل الهروب من المواقف ،الإحباط

 :الهروب*

الهروب في  يساعد الفرد على الهروب من الموقف المثير للقلق وقد يتمثل هذا الميكانيزم

 .الاغماء الكلام او أكثر أو حالة نشاط ما
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 راسيالتوافق الد ثانيا: 

 تعريف التوافق الدراسي:.1

المقررة الدراسة والنظام السائد والمناهج  نحو الطالب توافق مدى بأنهعرفه صباح باتر: 

 .الدراسة لخطة في توجيه سلوكه واختبار اعتماده على نفسه دون مساعدة الغيرومدى 

 (.82ص ،1982،صباح باتر)                                             

 :كر وسيركيبتعريف الباحث 

المستمرة التي يقوم بها الطالب  كيةيالعملية الدينامالتوافق الدراسي عبارة عن حالة تبدو في 

   .والنجاح فيها وتحقيق التواؤم بينه وبين البيئة المدرسية ومكوناتها الدراسة، مواد لاستيعاب

 (.04ص ،2002،سيركو  ،ربرت ،)بيكر

 :الشريني وبلفية تعريف الباحثان

 كية البناءة بين الطالب من جهة يمعلاقة الديناللالمحصلة النهائية  إلا هو التوافق الدراسي ما

 أخرى بما يسهم في تقدم الطالب ونمائه العلمي والنفسي. وبين محيطه من جهة 

لقبول ا الرضا، ة في الاجتهاد في التحصيل العلميلتلك العلاق ةالمؤشرات الجيد أهموتتمثل   

       م ومنسق.منظ والقيام بما هو مطلوب منه على نحوبالمعايير الدراسية، الانسجام معها 

 (.52ص  ،2005 ت عبد الله محمد الزهراني،بن )نجمة،
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 خصائص التوافق الدراسي: .2

 يلي: المتمثلة فماو بعدة خصائص  الدراسي يتميز التوافق  

 التوافق عملية كلية:. 1.2

ان بمعنى  الإنسان من حيث هو كائن مع بيئته،لالة الوظيفة لعلاقة التوافق يشير إلى الد

التوافق خاصية لهذه العلاقة الكلية، مكان في مجال جزئي من المجلات المختلفة لحياة 

  الفرد.

 التوافق عملية دينامية: .2.2

بل يستمر ذلك لان الحياة ليست سلسلة  أي أن التوافق لا يتم مرة واحدة بصفة نهائية،   

التوترات ومحاولة إرضائها فكلها  ومحاولة إشباع أي من الدوافع والرغبات،من الحاجات 

التوافق يمثل تلك المحصلة أو  الدينامية تعني في أساسها أنو  إعادة الاتزان من جديد،

كما أن القوى الذاتية ، ى المختلفة وهذه القوى بعضها ذاتالنتائج التي تتضمن في صراع القو 

الحاضر  الى وبعضها إلى الماضي والاخر وبعضها مكتسب،بعضها فطري بيولوجي 

ما  حونصلة النهائية لكل هذه القوى على اجتماعي والتوافق هو المحآخر ثقافي و  وبعضها

  تقدمه.
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 التوافق عملية وظيفية: .3.2

فالتوافق ينطوي على وظيفة في تحقيق الاتزان من جديد بين البيئة وهناك مستويات متباينة 

الاتزان والمتلائم الذي هو مجرد تكييف فريائي وبين التوافق بمعنى الكلمة في شمولية من 

  .وكلية

 التوافق عملية تستند إلى الزوايا التشولية: .4.2

ويقصد به أن التوافق يكون دائما بالرجوع إلى مرحلة يعيشها من النشأة فالتوافق بالنسبة    

وكه كل في سل يتخطىإلى الراشد يعني ان يعيد الاتزان مع الهيئة على مستوى الراشد فهو 

فق النمو فالسلوك المتوافق في مرحلة معينة امن هنا تعبيرا عن تو ، المراحل السابقة من النمو

 ظهر في مرحلة الرشد. نفس السلوك المرض إذا الطفولة يكون هو من

 التوافق عملية تستند الى الزوايا الفوتوغرافية: .5.2

ذاتية كانت  بمعنى أن التوافق يمثل تلك المصلحة التي تنتج عن صراع القوى في الحقل،  

فانه  لكن الصراع يبين الفرد والبيئة وبين متطلبات متناقضة داخل الشخصية، كانت، بيئة وأ

نا في وجهة الأ دفاعات الانا عنده تساندهاية و غريز يكشف في نهاية الأمر بين الذات الفرد ال

 نا العليا.الهو بل ايضا في وجهة الأ
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 الزوايا الاقتصادية: إلى ية تستندملالتوافق ع. 6.2

، تزيد ة في كل من القوتين المتصارعتيننتيجة الصراع تتوقف على كمية الطاقة المستمر  إن

كمية الطاقة كانت  إذاكمية طاقتها على كمية الطاقة عند فرد ما تعتبر ثابتة، و بالتالي 

جانب الدفاعات عظيمة، فتكون كمية الطاقة المتبقية تحت تصرف الو  الضائعة في المكونات

لة، ومن هنا تكون الانا عاجزة على مواجهة متطلبات الهو نا شديدة الضلاالشعوري في الا

نا العليا في مواجهتها لمواقف الحياة الخارجية، ذلك هو المعنى العلمي للشخصية والأ

 الضعيفة.

 تزداد عملية التوافق عندما يكون اصطدام مع الواقع: .7.2

ذه العقوبات جديدة التعقيد، كانت هو بالقوة  تتميزلعقوبات التي يمر بها الفرد كلما كانت ا

من  أجدرمعها توافقا ملحوظا وكان  الإنسان أبدى، و الإنسانخارجة عن خبرة  ،تقليدية وغير

 التوافق الذي يبديه في العوائق والمشاكل غير المعقدة.

 .(20ص ،2004 ،عبد المعطي حسين )مصطفى، 

 بالعوامل الوراثية: تتأثرعملية التكييف  .8.2

المصاب بنقص عقلي او زيادة في  الفرد قاصر عن التوافق مثلا:ان الوراثة السيئة تجعل 

الحساسية، الانفعالية نتيجة عوامل وراثية سيؤثر ذلك حتما على عدم قدرته على التوافق 

 ، الطبعة الرابعة(.1998)حسين عبد السلام زهران،         حتى لو كانت العوائق بسيطة.
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 ساليب التوافق الدراسي:.أ3

 سلوب المواجهة البديلة:.أ1.3

سلوب يكون توافق الطالب مبني على استعداد دائم ومستمر حيث يرى ان حضوره في هذا الأ

والفهم  وقيامه بالواجبات واستعداده للامتحانات ضروري، فهو يشعر في الاداة للاستذكار

 الجيد للدروس لكي يتغلب على الصعوبات التي تواجهه.

 بديل ذات قيمة ايجابية: سلوب.أ2.3

ر من السابق، حيث انه في كثوافق الطالب يكون توافقا منطقيا أت أنسلوب نرى في هذا الأ

جمع تلك الطاقة طاقته عند فشله في مادة، حيث يسلوب يضع جهده الفكري و هذا الأ

أو يترك  ،رذي يدرس فيه الى قسم أخنه يتحول من القسم الويضعها في مادة أخرى، وكأ

 الجسمية.في حرفة تتناسب وطاقته العلمية و يتمهن لتعليم في المدرسة و ا

 سلوب بديل ذات قيمة سلبية:.أ3.3

دراسي بحيث في هذا الصنف ينسحب الطالب ويتراجع كليا عن المشكلة ويهرب من الواقع ال

تهي به سلوب سلبي في التوافق وقد ينع، انه أبعيدا عن الواق الخيال،يعيش في عالم الوهم و 

ساليب غير الشرعية الب في هذا الأسلوب يعتمد على الأن الطالى المرض العقلي، بحيث أ

 و يتلاعب بكشف النقاط.     الغش في الامتحانات ويتظاهر بالأمراض أك

 (.02-01، ص1992)عبد المنعم الحنفي،                                       
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 بعاد التوافق الدراسي:.أ4

عد اجتماعي فهو يتوقف ساسين بعد عقلي وباسي قدرة مركبة تتوقف على بعدين أالدر  التوافق

 (.201-200ص ،2001عبد الحميد محمد شاذلي،). على كفاءة إنتاجية وعلاقة إنسانية

 البعد العقلي:-

 المناهج. المواد، التوافق مع الدراسة بالنظام،

فالتوافق الدراسي هو مدى توافق الطالب نحو الدراسة (: 1982"صباح باتر")حسب الباحثة 

في توجيه سلوكه  ون الغيروالنظام السائدة والمناهج المقررة ومدى اعتماده على نفسه د

 (.85ص  ،1982)صباح باتر، لخطط الدراسية الملائمة له.ا واختيار

 البعد الاجتماعي:-

ساتذة يط الدراسي مع الأجبها إقامة علاقة جديد مع المحالعملية التي بمو  لتوافق الدراسي هوا

 (.52ص ،2005 )نجمة بنت عبد الله محمد الزهراني، .والزملاء

 نواع التوافق الدراسي:.أ5

 :.التوافق الشخصي والانفعالي1.5

وقدرته على تحقيق احتياجاته بذل الجهد  عنها،على تقبله لذاته والرضا هو قدرة الفرد  

حساس والعمل والتواصل، وانه شخص ذو قيمة في الحياة وخلو من الاضطرابات  لقيمته، وا 

 (.39-33،ص2005زينب محمود شفير،). النفسية وتمتعه بالهدوء والاتزان الانفعالي
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 الصحي: التوافق.2.5

الانفعالية مع تقبله الأمراض الجسمية والعقلية و ة من ن يتمتع الفرد بصحة جيدة خاليهو أ

، وخلوه من المشاكل العضوية المختلفة وشعوره بالارتياح هوالرضا عن لمظهر الخارجي

مكانيتهاتجاه قدرته  النفسي معظم  والحيويةالنشاط  إلىوتمتعه بالحواس السلمية وميله  ،وا 

 (.39-33، ص نفس المرجع) .الوقت وقدرته على الحركة والاتزان

 :الأسري التوافق.3.5

ه الحيوي داخل الأسرة مع شعور بدور  الأسرةالفرد يعيش حياة سعيدة داخل ان يكون 

سلوب السائد في الأ التفاهم هو أسلوبن يكون وتمتعه بدور فعال داخل الأسرة وأ ،واحترامها

 وتساعده في تحقيق اكبر حاجاته وحل مشكلاته الخاصة، إشباع، وما توفره له من أسرته

 وان تتقبله وتعمل على مساعدته. ممكن من الثقة بالنفس وفهم ذاته، قدر

 (.39-33ص ،)نفس المرجع

 التوافق العقلي:.4.5

الحسي  الإدراكالتوافق العقلي في  عناصر وقدراته وتنحصرتوافق الفرد مع نسبة ذكائه  هو

، هيلائمويتحقق التوافق العقلي بقيام بما  ت،داالذكاء والاستعداو  التفكيرو  والتعليم والتذكر

 ب عنه التوافق المدرسي والتحصيل.تقية العناصر ويتر بدوره كاملا ومتعاونا مع بويقوم 

 (.34-33ص  ،2004عبد الغني شرين، محمد ،اشرفمحمد علي  )صبره                 
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 التوافق الديني:.5.5

عن صراعات داخلية  رد وكثيرا ما يكون مسرحا للتعبيروهو جزء من التركيب النفسي للف

عند كثير من الشباب أصحاب الاتجاهات الأحادية ويتحقق التوافق  عنيفة مثل ذلك ما نجده

ثر عميق في تكامل أ للمعاملات بين الناس وهوالديني بالإيمان الصادق فهو عقيدة وتنظيم 

 .فهو يرضى حاجة الإنسان إلى الأمن الشخصية واتزانها،

 (.15، ص 2001) عبد الحميد محمد الشاذلي، 

 الجنسي: التوافق.6.5

في سلوكه وعلى  ثرلما له أ الإنسانفي حياة  الأهميةن الجنس يلعب دورا بالغ لا تشك أ

ن النشاط الجنسي يشبع كل الحاجات البيولوجية والسيكولوجية، وكثيرا أ ذلك ،صحته النفسي

حباطه يكون وتختلف  ،رصراع والتوتمصدر لل من الحاجات الشخصية والاجتماعية، وا 

واسعا بالاختلاف  باختلاف الإشباعالحاجات الجنسية ودرجة هذا و  بهاالطريقة التي تشبع 

لا على سوء التوافق ظروف الحياة وخبرات تعلم الإنسان ويعتبر عدم التوافق الجنسي دلي

 (.15، ص )نفس المرجع التوافق العام للفرد.على  الجنسي دليلا
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 المهني: التوافق.7.5

حسن اختيار المهنة  :أهمهاويتحقق ذلك بعدة طرق  الانسجام بين العامل وعمله، إلى يشير

 والاقتناع ورضا الفرد عنها، جيد وتقبلها بقبول حسن،ريب على أدائها بشكل الملائمة والتد

  راضية مرضية مع الزملاء والرؤساء. إنسانيةمع علاقات  ومحاولة الابتكار فيها، بها،

 (111، ص 1993،)محمد يوسف احمد الرشيد

 التوافق الاقتصادي:.8.5

قتصادية بحيث اضطرابات لانخفاض في سلم القدرات الاا ان التغير المفاجئ بالارتفاع هو

 الفردساليب توافق الفرد ويلعب حد الإشباع دورا بالغ الأهمية في تحديد شعور عميقا في أ

 عنده مرتفعا. الإشباعكان حد  إذاالإحباط فيغلب على الشعور بالرضا و بالرضا أ

 (.111ص  ،نفس المرجع)

 التوافق الدراسي:. 9.5

فالتوافق الدراسي عملية  يتضمن التأقلم مع معطيات المجال الدراسي بمختلف مناهجه،

ويشمل حسن تكييف الفرد مع معطيات  الدراسية،، يقوم بها لاستيعاب المواد دينامية مستمرة

بيئة الدراسية والمناخ الدراسي ونمط الادارة وعلاقته بزملائه ومعلميه ونظم الامتحانات 

 مستويات مرتفعة من الانجاز الأكاديمي.والمقررات والمناهج بما يحقق 

 (.26ص ، 2007)زاهية مسعودي، 
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 العوامل المساعدة على التوافق الدراسي: .6

التوافق النفسي للطالب وقدرته على الاستقلال النفسي في نهاية المراهقة وبداية الرشد  -

 بالهوية كفرد له كيانه المستقبل. والشعور

سرة فكلما ارتفع والاجتماعي للأ ة والمستوى الاقتصادييدية والمعيشالظروف الاقتصا -

 .والعكس صحيح ،المادي والتعليميالمستوى 

زمة للتعلم والكشف عن القدرات والتعرف على لااثارة الدوافع للمتعلم وتهيئة الفرص ال -

 الإمكانات مع الموازنة بين المقررات والقدرات.

ث روح المناقشة بين الطلبة بغية الوصول الى التسابق في تحصيل المعلومات بع -

 قدر ممكن من الانجاز.كبر أوتحقيق  ،والاستفادة منها

 و عمل مشترك.مشروع أ والعمل الجماعي في مذكرات أوتشجيع التعاون  -

ثارةكالحث على التعلم  الدوافع إثارة -  على المواد الدراسية. للإقبالالمهمة  وا 

 إلىالاهتمام، ذلك بما لا يؤدي الدارسين بما يدفع إلى الغيرة و التنافس والتسابق بين  إثارة -

رهاق ،الأقوياء التنافس، غرور أضرار المتوسطين في المحافظة على مستواهم  وا 

 العدوان.الصراع و  إلى بالإضافة

الموازنة بين المناهج والمقررات الدراسية والقدرات العقلية ومستواهم التحصيلي  -

 وطموحاتهم مع مراعاة الفروق الفردية.
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 المشاركة الفعالة بينهم مشترك وتعويدهم على حب التعاون،على العمل التشجيع الطلبة  -

 (.33،ص1994)كمال الدسوقي، مستقبلية. استعدادا لها لما ينتظرهم من مسؤوليات

 محددات التواقق الدراسي:.7

 التوافق الدراسي لابد من معرفة جوانبه المختلفة والتي تتمثل في:يكون  لكي

 الفردي:الجانب *

من يتضمن الاتزان الانفعالي والمرونة والقدرة على التغيير للوصول إلى المستوى اللازم  

 التوافق.

 بيئة المدرسة والكلية:*

مع زملائه ومدرسية وحبه للمواد الدراسية إقامة علاقات طيبة الطالب على  يتضمن قدرت

 والمقررات والتخصص الذي يدرسه.

 :الاجتماعيةالبيئة *

أسرية حميمة ودافئة قائمة على الحب والمودة تتضمن قدرة الطالب على إقامة علاقات  

كما تتضمن القدرة على إقامة علاقات طيبة مع خبراته وأقاربه قائمة على  والمحافظة عليها،

 (.14ص ،2005)حامد عبد السلام، التقدير والاحترام المتبادل.
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 العوامل المؤثرة على التوافق الدراسي: .8

 :يلي فيماسمري" " الأ التي نلخصها الباحثالتوافق الدراسي بالعديد من العوامل و  يتأثر

الاستقلال النفسي في نهاية المراهقة نحو بداية الرشد  توافق النفسي للطالب وقدرته علىال -

 المستقبل.والشعور بالهوية كفرد له كيان في 

فع سرة، فكلما ارتالاجتماعي للأالمستوى الاقتصادي و المعيشة و روف الاقتصادية و الظ -

انجازه التعليمي كلما زاد ذلك في توافق الطالب و  سرةالتعليمي للأالمستوى المادي و 

 العكس صحيح.و 

رف على التعتهيئة الفرص اللازمة للتعلم والكشف عن القدرات و و  الدوافع للتعلم إثارة -

 القدرات. المقررات و  والموازنة بين الإمكانات

، التسابق في تحصيل المعلومات إلىبث روح المنافسة بين الطلبة بغية الوصول  -

 عدد ممكن من الانجاز. أكبروالاستفادة منها وتحقيق 

تشجيع الطلبة على العمل المشترك، وتعويدهم على حب التعاون والمشاركة الفعالة فيما  -

 ليات مستقبلية.و بينهم استعدادا لما ينتظرهم من مسؤ 

 (.18ص ،2005 )نجمة بنت عبد الله محمد الزهراني،                        

 مشكلات التوافق الدراسي:.9

 ن يتعرض الطالب للعديد من المشكلات دون تحقيق توافقه الدراسي نجد من بينها:أ يمكن
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دم قدرته على اختلال في صحته وعفالطالب الذي يعاني من  :الحالة الصحية للطالب*

 توافقه في الدراسة. إلىالتغيب المستمر نتيجة حالته الصحية لا تؤدي  التركيز في الدروس،

 أبويهفي الرعاية يولد معتمدا على  الإسراف: فالدلال الزائد و الأسريةالتذبذب في المعاملة *

 .الأسريةواجباته  أداءفي 

لأن المؤسسة التعليمية  تعليمية يولد سوء تكييف الطالبالمؤسسة ال مع عدم وجود صلة: *

 ن تكون امتدادا لحياة المجتمع.يجب أ

الدراسي وعدم قدرة الطالب على متابعة الدروس مما يولد لديه الملل بسبب عدم التأخر  -

 ومتطلبات الدراسة. الإصغاءقدرته على 

لى الزملاء الغش في الامتحانات المؤسسة التعليمية كالعدوان عارتكاب مخلفات داخل  -

 إلىالزملاء، مما يؤدي السرقة مما يولد فيه طالبا يرفض من قبل المؤسسة و والتعارض و 

 (.66، ص2004صلاح الدين العمرية،) عدم قدرته على التوافق.

 مظاهر التوافق الدراسي:.10

 الاتجاه الايجابي نحو المدرسة:. 1.10

يرى متعة كما يؤمن بأهمية الطالب المتوافق هو الذي ينكب على الدراسة بشكل جدي، و 

 المواد الدراسية المقررة.
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 العلاقة بالمدرسين: .2.10

 يساهموتنفيذها و ي يحترم مدرسيه ويقدرهم، كما انه يتبع تعليماتهم الطالب المتوافق هو الذ

 معهم ويعتبرهم قدوة يجب الاقتداء بها.ويتحدث 

 العلاقة بالزملاء: .3.10

المودة والاحترام مع زملائه داخل  أساسها جيدةمتوافق هو الذي يقيم علاقات الطالب ال

 وخارج الكلية، كما انه يبدي اهتماما بهم يساعدهم في حل مشكلاتهم الدراسية والشخصية.

 تنظيم الوقت:.4.10

 بالأنشطةخاصة  أوقات إلىالطالب المتوافق هو الذي ينظم وقته بشكل متزن ويقسمه 

عليه، كما انه يقر  يجعل الوقت يسيطرم في وقته ولا الاجتماعية والترفيهية، هو الذي يتحك

 الوقت وقيمته. بأهمية

 طريقة الدراسة: .5.10

مع المادة الدراسية التي  تتلاءمالطالب المتوافق هو الذي يتبع طرق مختلفة في الدراسة التي 

، كما انه قادر على تحديد النقاط الهامة والتركيز يدرسها، ويقوم بعمل ملخصات واستنتاجات

 المراجعة. أثناءعليها 
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 ارتياد المكتبة:.6.10

الطالب المتوافق هو الذي يرتاد المكتبة باستمرار ويمضي فيها أوقات فراغه، ويستعين 

ة باتن المعلومات اللازمة للدراسة وكوالمراجع العلمية ويبحث فيها عبالكتب والمجلات 

 الأبحاث والتقارير والواجبات.

 التمييز الدراسي:.7.10

الطالب المتوافق هو المتميز دراسيا الذي يحصل على درجات عالية في الامتحانات يظهر 

 ذلك في السجلات وكشوف الدرجات. 
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 خلاصة الفصل:

يسعى بصورة مستمرة لتحقيق  الإنسان أنفي هذا الفصل نستخلص  إليهتطرقنا  حسب ما

 عد وي، ضمان حياة مستقرة وعملية ضرورية لكل فرد للوصول إلىغاية  لأنه التوافق وذلك

عليمية، فهو لحياة الفرد الت الأساسيةالركيزة  هواحد مجالات التوافق النفسي و  التوافق الدراسي

رضاءو  إشباععلى حالة عله دائما يحصل يج لدوافعه، كما انه مؤشر ايجابي على صحة  ا 

الطاقم التربوي الاهتمام بالتوافق الدراسي في  أفرادو  الأولياء الطالب النفسية ولهذا يجب على

بالغة، فمن جهة يسمح بتحليل العملية التعليمية من حيث  أهميةالمجال التربوي لما له من 

يساعد الفاعلين في الميدان ضبط  أخرىالمتعلم(، من جهة الأفقية )المعلم و العلاقات  أنماط

حلول للمشكلات الدراسية وحتى السلوكية التي قد تعيق  إيجادمحاولة الفشل الدراسي و  أسباب

 نجاح العملية التعليمية. 
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  :الفصل تمهيد

ية دراسة علمية، وفيها ينتقل الباحث من الجانب أحلة انتقالية في ر تعتبر الدراسة الميدانية م

النظري الى الجانب التطبيقي، حيث يتم فيه اختبار صحة الفرضيات والتحقق منها اعتمادا 

النتائج وموازنتها بالأبعاد على تطبيق الدراسة المستخدمة لجمع المعلومات والاطلاع على 

النظرية التي تم التطرق اليها في البحث وعينته مع تحديد خصائصها وأدوات جمع البيانات 

 .مدةنهجية والأساليب الاحصائية المعتوالاجراءات الم
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 التذكير بفرضيات البحث:  - 1

 الفرضية الأولى: -

  التوافق الدراسي لدى طلبةعالية الذاتية و بين الف دالة إحصائيا ارتباطيةقة توجد علا    

 .تخصص علوم التربيةالجامعة     

 الفرضية الثانية: -

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير الفعالية الذاتية لدى 

 طلبة الجامعة تخصص علوم التربية.

 :الفرضية الثالثة  -  

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير التوافق الدراسي لدى                    

 طلبة الجامعة تخصص علوم التربية.    

 :الاستطلاعية الدراسة -2 

أول من  ، فهي بالنسبة للباحثأساسية في البحث العلمي خطوة الاستطلاعيةتعتبر الدراسة 

من المعلومات  ممكنقدر  أكبروجمع  للتعرف على ميدان بحثه إليهاالتي يلجأ الخطوات 

سلامة  التحقق منو  طريقة اختيارهاجود العينة و والتحقق من و  دراستهحول الموضوع المراد 

 صلاحية أدوات جمع البيانات.و 
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الظروف استطلاع  إلىبأنها تلك الدراسة التي تهدف  ":إبراهيمو يعرفها مروان عبد المجيد 

يمكن  او التعرف على أهم الفروض التي التي يرغب الباحث دراستهبالظاهرة المحيطة 

 (60ص ،2003)مروان عبد المجيد ابراهيم، ".العلميللبحث  إخضاعهاوضعها و 

 ذات أهمية كبيرة حيث  الاستطلاعيةالدراسة  إن الهدف من الدراسة الاستطلاعية: -2-1

 إلى معرفة ما يلي: في بحثناتهدف 

مكانيةالتعرف على ميدان البحث و  -  .الدراسة الميدانية إجراء ا 

 )مقياس  .الاستطلاعيةالتعرف على مدى وضوح عبارات المقياسين لدى عينة الدراسة -

 التوافق الدراسي(.و الفعالية الذاتية 

 خصائصها.العينة الأساسية و معرفة -

 تحديد موضوع البحث بدقة.-

 تحديد التقنيات الإحصائية المناسبة.-

يانات و المتمثلة بعد الحصول على أدوات جمع الب عينة الدراسة الاستطلاعية: -2-3

على العينة المتمثلة تم توزيع المقياسين و مقياس التوافق الدراسي الذات مقياس فعالية  في

 (50)والتي كان قوامهاالتربية بجامعة مولود معمري بتيزي وزو علوم في طلبة تخصص 

حيث كانت  المقياسينلم نواجه صعوبة في توزيع و  بسيطة بطريقة عشوائيةطالبة طالب و 
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 26و 25الدراسة الاستطلاعية في يومي قمنا بهذه البنود واضحة وسهلة بالنسبة للطلبة، و 

 .2019ماي

 حسب الجنس: الاستطلاعية ضح خصائص أفراد العينةيو ( 1الجدول رقم )

 الجنس    العدد    %النسبة المئوية

 اناث     38 76

 ذكور     12 24

 المجموع                   50 100

أن النسبة العالية من طلبة الدراسة الاستطلاعية هم  (1) نلاحظ من خلال الجدول رقم

%  24 ـلذكور تقدر بأما فيما يخص نسبة ا 38 ـ% بتكرار يقدر ب 76 ـالاناث وتقدر ب

 أي نسبة الإناث أكبر من نسبة الذكور.  12بتكرار يقدر

 البحث: منهج -3

 مع طبيعة الموضوع المدروس يتوقف نجاح المنهج الذي يختاره الباحث على مدى توافقه

المنهج البحث هو الذي يحدد المنهج المناسب له، ففي دراستنا هذه اعتمدنا على فموضوع 

 الارتباطي.الوصفي 
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 إلىطريقة من طرق التحليل والتفسير بشكل علمي منظم من أجل الوصول " بأنهيعرف 

 . "بين المتغيرات الارتباطيةتحديد العلاقات و  ،لوضعية اجتماعية أو مشكلةمتعددة أغراض 

 (139ص  ،1999)عمر بوحوش واخرون،

بين  مع موضوع بحثنا كوننا نسعى إلى معرفة العلاقةالارتباطي ويتوافق المنهج الوصفي 

علوم التربية جامعة مولود  الدراسي لدى طلبة الجامعة تخصص التوافقالذاتية و الفعالية 

 معمري. 

 البحث: عينة -4

 الأصلي لعينة البحث:المجتمع -4-1

جميع الأفراد الذين لديهم خصائص واحدة يمكن ملاحظتها أو نقصد بالمجتمع الأصلي 

 يعمم النتائج عليه. قياسها، فالباحث

من التخصصات الماستر(  -)الليسانس علوم التربيةفي طلبة المجتمع الأصلي  يتمثل* 

 التالية:

 بالنسبة لطلبة الليسانس لدينا:

 ثانية علوم التربية.سنة  -

 . تخصص تربية خاصة، تخصص إرشاد وتوجيه ليسانس تخصص علم النفس التربوي، -
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 :  بالنسبة لطلبة الماستر لدينا* 

. ويقدر (تكنولوجية التربيةطلبة تخصص )علم النفس التربوي، تربية خاصة، إرشاد وتوجيه، 

عدد أفراد العينة الأساسية  حيث أنطالبة، طالب و  732 ـتمع الأصلي لعينة البحث بعدد المج

أن عينة البحث  ومنه يمكن القول % 27.32 هي تمثل نسبة:طالبة و طالب و  (200للبحث )

 ممثلة للمجتمع الأصلي.

 ( يمثل عدد أفراد المجتمع الأصلي للبحث:2)جدول رقم

 العدد الماستر العدد الليسانس

السنة الثانية علوم التربية-  

السنة الثالثة علوم التربية-  

 تخصص ارشاد و توجيه

السنة الثالثة علوم التربية -

 تخصص علم النفس التربوي

السنة  الثالثة علوم التربية-  

 تخصص تربية خاصة

 

229 
 

85 
 
 

86 
 
 

28 

تخصص  1ماستر-
 وتوجيه ارشاد
تخصص علم  1ماستر-

 النفس التربوي
 تخصص 1ماستر-

 تربية خاصة
تخصص علم  2ماستر-

 النفس التربوي
 تخصص  تربية 2ماستر-

 خاصة
 تخصص 2ماستر-

 تكنولوجية التربية

74 
 

86 
 

23 
 
 

53 
 
 

56 
 

12 

 304  428 العدد الاجمالي
 732 المجموع الكلي
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 خصائص عينة البحث: -4-2

  بأنها جزء من المجتمع الإحصائي المدروس أي مجموعة جزئية من  عينة الدراسة" تعرف   

صدارتم اختيارها لأ الإحصائي،فراد المجتمع أ    اتخاذ و  مالأحكا غراض جمع البيانات وا 

 (  20ص سالم عيسي، عماد غضاب،) القرارات.

     طبيعة المجتمع ونوع المشكلة، وفي منها تتناسب و وهناك أنواع عديدة للعينات كل   

هي عينة تم اختيارها بدون ترتيب وبذلك يكون لكل فرد العينة العشوائية و اعتمدنا على بحثنا 

 المتساوية لغيره. أفراد العينة الفرصةمن 

لوم التربية في جامعة مولود معمري طالبة تخصص عو  ( طالب200) عينة بحثنا من تتكونو 

 من المجتمع الأصلي للبحث ومنه فهي ممثلة. ٪ 27.32نسبة هي تمثلو 

 حسب الجنس:  -4-2-2

وكما هو  (طالب 65طالبة و 135)طالبة، من بينهم ( طالب و 200)عينة البحث من  تتكون

 التالي: الجدولمبين في 

 ينة الدراسة الأساسية حسب الجنس:يمثل توزيع أفراد ع   (3) جدول رقم

 الجنس  التكرارات   %النسبة المئوية  
 إناث       135         67.5             
 ذكور      65         32.5             
 المجموع   200        100             
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أن النسبة العالية من طلبة عينة الدراسة الأساسية هي لدى  (3) نلاحظ من خلال الجدول

 %32.5تقدر الذكوريخص أما فيما ( 135ب )بتكرار قدر  ٪ 67.5 الإناث تقدر نسبتها ب

 الدراسة الأساسية.أي نسبة الإناث أكبر من نسبة الذكور فيما يخص عينة  65بتكرار قدر ب 

 البحث: أدوات. 5

 (:2000الذات للعدل )مقياس فعالية  -5-1

 عليه قدرة الفرد الإجابةفي صور مواقف تصف كل منها موقفا يبين بعد  بند (50) نويتضم

ولقد قام الباحث بحصر المقياس وتطبيق على العينة الاستطلاعية  على انجاز سلوك محدد

   المقياس.تبويب النتائج قام بحساب صدق و ثبات التصحيح و بهدف تقنينه و بعد 

 (165ص ،2009غالب المشيخي،)

 :صدق المقياس -5-1-2

الثانية صدق المحك بحساب و  اس بطريقتين الأولى صدق المحكمينتم حساب صدق المقي

آخرون، وقد و  سكواريزمقياس درجاتهم في ط بين درجات الطلاب في المقياس و معامل الارتبا

 ( وهو ثبات عال ومؤشر لصدق المقياس.0.64) قدر معامل الارتباط ب

  ثبات المقياس: -5-1-3

تم حساب ثبات الدرجة الكلية للمقياس بطريقة معامل ألفا كرومباخ وبطريقة التجزئة النصفية 

 هي موضحة في الجدول. جثمان، والنتائج كمابراون و معادلة  -معادلة سبرمان
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 يمثل نتائج ثبات مقياس فعالية الذات: (4)جدول رقم     

 اسم المقياس كرومباخ ألفامعامل  براون –سبرمان  معادلة معادلة جثمان
 

 فعالية الذات      0.77       0.83 0.79
 

هذا يدل على و  ياس فعالية الذات بالطرق الثلاثةعال لمق أن معامل الثبات في الجدول لاحظ

 درجات مناسبة من الثبات.

 تصحيح المقياس: -5-1-4

 :هيو  اختياراتة، أمام كل مفردة أربعة ( مفرد50) يحتوي المقياس على

 دائما و تصحح وفق التدرج. -غالبا   –أحيانا  –نادرا 

 1نادرا = -

 2أحيانا= -

 3غالبا= -

 4دائما= -

 وهذا التصحيح للمفردات الايجابية والعكس في المفردات السلبية:

 4نادرا = -

 3أحيانا = -

 2غالبا = -

 1دائما = -
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،  36، 35، 24،34، 23،  19،22،  15،17، 12،  7،9، 5، 4، 1 :و المفردات السلبية هي

39،41  ،44،46 ،49 ،50. 

 إلى فعالية الذات المرتفعة. تشيرو الدرجة المرتفعة للفعالية الذاتية 

 ثبات المقياس في البيئة الجزائرية: صدق و -

 و ثبات المقياس: صدقحساب  بإعادةقامت الدكتورة بلحاج فروجة )جامعة مولود معمري( 

 صدق المقياس:

 صدق المحكمين: -1

أساتذة  (09ى)لك بعرض المقياس علذ ويعرف بالصدق الظاهري  ماالمحكمين أو  استخدمت 

 مقياس لما أعد لقياسه.  من ذوي الاختصاص بهدف التأكد من مناسبة ال

 ت( و أجري 49- 23 -13 -7 -2)  بآرائهم بإعادة صياغة بعض البنود حيث أخذت

 التعديلات في ضوء مقترحات الأساتذة المحكمين.

 :( يمثل ما أدلى به المحكمين في مقياس فعالية الذات5جدول رقم )     

عدد  عدد البنود حكم على البنود
 المحكمين

د ايع فذحت          
 صياغتها

  50% ملائمة

 09  ن % ن % ن %

  10 05 %90 45   
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 بحساب معادلة كوبر وجاءت النتائج كما يلي: الدكتورة بلحاج فروجة تأكثر قامولتأكد 

 الذات:لمقياس فعالية  الصدق التمييزي )صدق المقارنة الطرفية(

 ( t)الدرجات المنخفضة باستخدام اختبار بين متوسطات الدرجات المرتفعة و  تم حساب الفروق

 لدلالة الفروق بين المتوسطات.

 يوضح الصدق التمييزي لمقياس فعالية الذات: (6)جدول رقم 

 Sig ألفا الدلالة

 

-p- 

t    المتوسط
 الحسابي

 اسم الدرجات
 المقياس

 العينة

    

 

 دالة

 

        

0.05    

 

 

0.00 

 

 

10.35  

 الدرجات 34.79 3.35   

 المرتفعة 

 29ن=

 فعالية  

 الذات  

 

107 

    3.35 34.79    

 

 الدلالة الاحصائية. sig=pبما أن 

 ألفا= مستوى الدلالة.

     α=0.05فانه توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى أصغر من ألفا   pبما أن 

هذا يعني أن المقياس لديه صدق الدرجات في مقياس فعالية الذات و منخفضي بين مرتفعي و 

 تمييزي.
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تي ويقصد بحساب الصدق الذا "بلحاج فروجة" من صدق المقياس قامت الدكتورة للتأكد أكثرو 

يعكس الصدق الذاتي و  القياسأن هذه النتائج خالية من أخطاء و  ر،به صدق نتائج الاختبا

 بحساب الجذر التربيعي للثبات كما هو موضح في التالي:

 :يوضح الصدق الذاتي لمقياس فعالية الذات (7)جدول رقم  

 اسم المقياس       العينة         الثبات           الصدق الذاتي

 فعالية الذات        0.72    √0.70 0.83 

 

عالي  لصدق الذاتي لمقياس فعالية الذات(  أن معامل ا7من خلال الجدول رقم ) تلاحظ

 .(0.83)مرتفعة بقدر كاف اذ بلغ و 

 ساب ثبات مقياس فعالية الذات:ح

طريقة التجزئة النصفية  "بلحاج فروجة"ثبات مقياس فعالية الذات استخدمت الدكتورة لحساب 

 كما هو موضح في الجدول التالي: طريقة ألفا كرومباخو 

 يوضح ثبات مقياس فعالية الذات( 8جدول رقم )        

 اسم المقياس أفراد العينة الثبات

 عالية الذاتف 107 معامل ارتباط بيرسون معامل التصحيح سبيرمان براون 

0.70  
 0.01عند مستوى دلالة 

0.80 
 0.01عند مستوى دلالة 
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بالتالي ثبات المقياس  يتبين من خلال الجدول أن معاملات الثبات المتحصل عليها عالية

 في بحثنا. هعلي ف مما يعني أننا يمكننا الاعتمادكا عالي ومرتفع بقدر

 وتحصلت اخبكرومبحساب ثبات مقياس فعالية الذات بطريقة معامل ألفا  كما قامت الدكتورة

مما يتضح أن قيمة معامل الثبات هي قيمة مرتفعة تدل على ثبات المقياس  α=0.86على: 

 وصلاحيته للاستخدام.

 : مقياس التوافق الدراسي -5-2

من وضع مقياس التوافق الدراسي للتقدير الذاتي ونقله  أول( 1979) يونجمانيعتبر الباحث 

 عبارة ثلاثة أبعاد :( 34)ويتكون المقياس من   نييحسين عبد العزيز الدير للعربية الباحث 

 عبارة 12الجهد والاجتهاد  -

 عبارة 12 انغالإذ -

 عبارة 7العلاقة بالمدرس  -

طلبة الثانوية من طرف لصمم خصيصا  " مقياس التوافق الدراسي"فان حسب اطلاعنا

 . بترجمته للعربية "حسين عبد العزيز الدريني"ثم قام الباحث  يونجمانالباحث 

 إلى( من الطلبة الجامعيين من جامعة قطر، 72تقنينه على عينة عددها )كذلك تكييفه و و 

الباحث المقياس على بيئات عربية مختلفة مثل : جانب العديد من الباحثين الذين قننوا 

 التربية بغزة. على طلبة كلية(، 1989عاطف الأغا )



 الاجراءات المنهجية للبحث                                                                                                 الفصل الرابع

  

90 
 

بتقنين المقياس على  ورهبدقام ي لذ( ا2002) عبد الرحمن شعبان شقورةالى جانبهم الباحث 

 ،لطلبة الجامعيين من كلية التمريضعينة اتماشيا مع خصائص البيئة و طينية البيئة الفلس

بالتالي أحدث الطالب عدة تعديلات على مستوى الصورة الأصلية للمعالجة الاحصائية تم 

 ( بند.26( بند الى )34تقليص البنود من )

 النهائية(:وصف للمقياس: ) الصورة 

 ( عبارة 26راسي في صورته النهائية يتكون من)مما سبق ذكره أصبح مقياس التوافق الد

 افق الدراسي:( يمثل عبارات أبعاد مقياس التو 9)جدول رقم

 أبعاد المقياس العبارات                                   

 الجهد و الاجتهاد    26.24.23.20.17.15.10.5.4.1

 الادغان  .25.22.21.19.18.14.13.12.11.8.7.2

 العلاقة بالمدرس   .16.9.6.3

 طريقة التصحيح:

 الفرد أن يجيب على كل الأسئلة دون ترك أي واحدة منها . يتطلب على

 أمام نعم أو لا)×( المطلوب منك قراءة السؤال بعناية ووضع علامة التعليمة:  -

( في حالة الاجابة على العبارات 1يصحح المقياس بإعطاء درجة واحدة ) التصحيح: -

  ( 0علامة )مفتاح التصحيح، و المتفقة مع 
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افق الدراسي في في رسالة الماجستير بحساب مقياس التو  بوصفر دليلة"" ةلذا قامت الباحث

طالب وطالبة ( 200)عشوائية عددها  حيث طبقته على عينة بطريقةالمجتمع الجزائري 

الاحصائية بفحص مقياس ستعمال برنامج الرزنامة لود معمري باجامعية من جامعة مو 

رجة المقياس وتحصلت د "كرو نباخالفا " التوافق الدراسي ككل على عينة دراستها بطريقة

درجة مرتفعة والمقياس مقبول ويتمتع  أنهاوبالتالي يمكننا القول  0,762 ـب تقدر الكلية والتي

 الاستعمال في البيئة الجزائرية.بصلاحية 

 :الخصائص السيكوميترية للمقياس  -2-1

 طريقة الاتساق الداخلي: :استخدم الباحث طريقة وهيالصدق 

بحساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس مع بيان مستوى 

هذه  إليهالدلالة في كل حالة ثم درجة كل عبارة مع مجموعة درجات البعد الذي ينتمي 

مع الأبعاد الأخرى  أبعاد المقياس مع أبعاد المقياس العبارة وانتهى بحساب درجة كل بعد من

 .للقياس على الترتيب والدرجة الكلية 
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 نوعين:كذلك على  اعتمدتحساب الصدق لمقياس "التوافق الدراسي" للدراسة الحالية 

 المحكمين: صدق المحتوى 

  التحكيم الخاصة بمقياس "التوافق الدراسي" على نفس الأساتذة  الباحثة استمارات وزعت 

 رقمللبند تبلى بين الملاحظات التي اتفق عليها ثلاثة من المحكمين كلمة  ومن المحكمين

 : معادلة لوشي وبالتالي طبقنافي بيئتنا،  غامضة وغير متداولة أنهاعلى ( 5)

 

 

 المحكمين الذين اعتبروا تقيس الخاصية المراد قياسهاعدد و=  .ن

 .نللمحكمي الإجماليالعدد ن= 

محكمين ( 03أي )وهي نسبة ضئيلة بالنسبة للمجموع  %0, 14  لنسبة توصلت هاتطقبي بعد

 بالتالي لم نغير البند. محكمين ( 04)على 

 :الصدق الذاتي

 .الدراسيمقياس التوافق للمعامل الثبات  لتربيعيابإيجاد الجذر 

 (. 0.87( =معامل الصدق)0,70معامل الثبات) 

و ن − ( 2/ن

2/ن
= .ص   م
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بناء على نتائج نوعي الصدق المطبق يمكن أن تقول أن مقياس التوافق الدراسي صادق 

 الجزائرية.وصالح الاستعمال على البيئة 

 :طريقة التجزئة النصفية

ومجموعة درجات  الفردية الأسئلةين مجموعة درجات قامت الباحثة بحساب الارتباط ب 

ال وهو د ،0,435 يرسونبلغ معامل الارتباط حيث  الدراسيالزوجية لاختبار التوافق الأسئلة 

 الاختبار،ثم استخدم معادلة الارتباط المحسوب هو لنصف  0,01عند مستوى دلالة اقل من 

وقد بلغت قيمة ألفا للجزء الأول  ،0,607لاختبار راونمعامل ارتباط سبيرمان ب د تبين انوق

 فقرة زوجية. 17فقرة أما قيمة ألفا للجزء الثاني  0,538

 حساب ثبات مقياس "التوافق الدراسي":

بتفريع بيانات قامت  ائية المستعملة في المقياس الأولنفس الخطوات الإجر  لقد اتبعت   

مين في أحياء الجامعية التابعة يطالب وطالبة جامعيين مق( 200)لعينة بلغت الآليالحاسوب 

بفحص ثبات مقياس "التوافق  قامتبرنامج الرزم الإحصائية  ستعمالبالجامعة مولود معمري 

على درجة المقياس الكلية  وتحصلت"الفا كرونباخ". على عينة دراستنا بطريقة   الدراسي" ككل،

مقبول ويتمتع بصلاحية  والمقياسأنها درجة مرتفعة،  ي قالتبالتال 0,762والتي تقدر ب 

 الاستعمال على عينة الدراسة الأساسية في البيئة الجزائرية.
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  :للبحث الإحصائية الأساليب -6

لا يمكن لأي باحث أن يستغني عن الأساليب الإحصائية مهما كان نوع البحث الذي      

 يقوم به وقد اعتمدنا في بحثنا على الأساليب الإحصائية التالية:

: تعتبر النسب المئوية تقنية إحصائية كثيرة الانتشار وتزداد هيمنتها إذا كان النسب المئوية

حجم العينة كبيرا يعتمد على حساب التكرارات وعدد الأفراد ثم يقسم هذا التكرار على مجموع 

 ويكون قانونها على الشكل التالي: 100الكلي ثم يضرب في 

100 ×
 عدد التكرارات

أفراد العينة
  النسبة المئوية

استخدمناه في التحقق من الفرضية العامة لقياس العلاقة بين  معامل" الارتباط بيرسون":

 (79،ص2009)محمد بوعلاق،  . العنف المدرسي والتوافق الدراسي

 ويستخدم معامل "بيرسون" لاختبار الفروض الارتباطية.

 (27،ص2008مقدم عبد الحفيظ ، )                                                      

 وفيما يلي قانون معامل بيرسون : -

𝑅 =
𝑁𝜀𝑥.𝑦−(𝜀𝑥)(𝜖𝑦)

√Nεx2−(ϵx)2√Nεy2−(εy)2
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واعتمدنا على هذا القانون الذي يوضح مدى تقارب الدرجات من بعضها  المتوسط الحسابي:

واقترابها من المتوسط أو من المركز ببساطة تحصل عليه من مجموع القيم أو الدرجات 

 قسمة هذا المجموع على الحالات والمعادلة المستعملة هي:و 

𝑋 =
ε𝑦

N
  

 حيث ان:

متوسط  الحسابي ∶ 𝑋 

∶  مجموع القيم ε𝑥 

N   (.42ص 2009)محمد بوعلاق،  : عد القيم 

 

الذي يستخدم لتحديد  مدى دلالة الفروق بين متوسطي درجة مجموعتين  للفروق=:Tاختبار 

 من الأفراد وفقا للقانون التالي:

𝑇 =
𝑋̅1−𝑋2

√(𝑛−1)𝑠2+(𝑛2−1)𝑠21

𝑛1+𝑛2−2
[

𝑛1+𝑛2

𝑛1×𝑛2]

  

 حيث أن

X1 للعينة الأولى: المتوسط الحسابي 

X2المتوسط الحسابي للعينة الثانية : 

12Sتباين العينة الأولى : 

22Sتباين العينة الثانية : 
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N1عدد أفراد العينة الأولى : 

N2(.43ص 2009)محمد بوعلاق،   : عدد أفراد العينة الثانية 

 



 عرض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتها لفصل الخامس:

 تمهيد الفصل

 عرض وتحليل تفسير النتائج.-1

 عرض وتحليل وتفسير النتائج الخاصة بمتغير الفعالية الذاتية. -

 عرض وتحليل وتفسير النتائج الخاصة بمتغير التوافق الدراسي. -

 مناقشة النتائج.-2

 مناقشة الفرضية الأولى. -

 مناقشة الفرضية الثانية. -

 مناقشة الفرضية الثالثة. -
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 :الفصل تمهيد

بعد التطرق لمختلف الإجراءات المنهجية المتبعة خلال الدراسة، سنتطرق في هذا الفصل 

 إلى عرض، تفسير ومناقشة النتائج المتحصل عليها، من خلال تطبيق أدوات البحث

اسطة استعمال بو ل نتائجها والتوافق الدراسي، وتحليفعالية الذاتية المتمثلة في مقياس ال

(. حيث سنتناول عرض نتائج كل فرضية SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )الحزمة 

 على حدى وتقدير مدى قبولها أو رفضها ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة.
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 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: -1

بين الفعالية الذاتية دالة احصائيا  التي نصت على أنه توجد علاقة ارتباطية الفرضية الأولى:

 علوم التربية.الجامعة تخصص الدراسي لدى طلبة  والتوافق

الاحصائية  ل الارتباط بيرسون و بعد المعالجللتحقق من نتائج هذه الفرضية تم حساب معام

 :يئج كما هو موضح في الجدول التالللبيانات جاءت النتا

يمثل معامل الارتباط بين فعالية الذات و التوافق الدراسي لدى طلبة   (10)جدول رقم   

 التربية.علوم 

 
 الفرضية       

 

قيمة معامل  العينة
ارتباط 
 بيرسون

قيمة الدلالة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 القرار

دالة رتباط اعلاقة  توجد
 بين الفعاليةاحصائيا 

 ق الدراسي التوافو  الذاتية

 غير دالة 0.05 0.102 0.116 200
 احصائيا

هي قيمة ( و 0.116نلاحظ أن قيمة معامل الارتباط تقدر ب ) (10)من خلال الجدول رقم 

هذا و  (0.05هي أكبر من )( و 0.10غير دالة احصائيا لأن قيمة الدلالة المحسوبة هي )

التوافق الدراسي عند بين الفعالية الذاتية و  دالة احصائيا يدل على عدم وجود علاقة ارتباطية

 ضيةعليه نرفض الفرضية البديلة ونقبل الفر طلبة علوم التربية جامعة مولود معمري و 

 الصفرية.
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 مناقشة نتائج الفرضية الأولى: -1-2

توصلنا من خلال المعالجة الاحصائية لبيانات الفرضية الأولى الى عدم وجود علاقة 

هذا في الدراسي لدى طلبة علوم التربية و التوافق بين الفعالية الذاتية و  دالة احصائيا ارتباطية

 حدود عينة بحثنا.

ة في حدود اطلاعنا لم نجد دراسات سابقة تناولت المتغيرين معا الى أنه هناك عدو 

 القارعةفوع و الر دراسة دراسات تناولت كل متغيرين على حدى من بينها نذكر 

سي لدى طالبات تربية الطفل بكلية الاردن استهدفت هذه الدراسة قياس التوافق الدرا(:2004)

لدراسة عدم ا وأظهرت طالب، (180)وعلاقته بالتحصيل الدراسي، تألفت عينة الدراسة من 

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين التوافق والتحصيل الدراسي.

 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية ثانية: -2

ذات دلالة احصائية  بين الجنسين التي نصت على أنه توجد فروق و الفرضية الثانية: 

 .علوم التربية الجامعة تخصص طلبة فيما يخص متغير الفعالية الذاتية لدى

)ت( لمعرفة دلالة الفروق في الفعالية ج هذه الفرضية تم استخدام اختبار للتحقق من نتائ

الجنس وملخص نتائج المعالجة الاحصائية الذاتية بين طلبة علوم التربية حسب متغير 

 للفرضية الثانية مبين في الجدول التالي:
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 الفروق في الفعالية الذاتية حسب متغير الجنسيوضح دلالة   (11)جدول رقم  

 الفعالية
 الذاتية

 
 
 

المتوسط  العينة الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

خطأ 
الانحراف 
 المعياري

القيمة 
 المحسوبة

 

 قيمة 
     t 

 مستوى 
 الدلالة

 0.05 1.66 0.095 1.64 13.23 133.10 135 اناث

غير دالة  1.67 1.11 12.96 136.41 65 ذكور
 احصائيا

 

( و هي غير دالة 1.67جاءت تساوي ) tأن قيمة رقم  (11)يتضح لنا من خلال الجدول

منه لا توجد فروق دالة ( و 0.05( أكبر من )0.095محسوبة )احصائيا لأن قيمة الدلالة ال

ية وعليه نرفض الفرضية احصائيا بين الطلبة ذكور اناث فيما يخص متغير الفعالية الذات

 نقبل الفرضية الصفرية.البديلة و 

 ة:مناقشة نتائج الفرضية الثاني -2-1

" التي هدفت الى التعرف عن الفعالية الذاتية (2001محمد الالوسي)وهذا ما يتفق مع دراسة "

لدى طلبة وعلاقتها بتقدير الذات لدى طلبة الجامعة و استهدفت الدراسة قياس فعالية الذات 

وفق متغير الجنس والاختصاص اضافة الى قياس الفروق في فعالية الذات على الجامعة و 

مكونة  تناولت عينة لى طبيعة العلاقة الارتباطية بين فعالية الذات وتقدير الذات،التعرف ع

ان طلبة  طالبة من طلبة كلية التربية ببغداد، فأظهرت نتائج الدراسة:طالبا و ( 600)من 
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لية الذات على وقف الجامعة يتمتعون بفعالية ذاتية ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في فعا

علاقة ارتباطية عالية موجبة بين فعالية الذات وتقدير والاختصاص ووجود متغير الجنس 

 الذات.

كما أظهرت نتائج الدراسة أن الاختلاف بين الجنسين في الفعالية الذاتية يميل إلى الإناث    

وأكثر  ،رمتابعة للدراسة من الذكو وهذا عائد إلى كون الإناث أكثر التزاما و  أكثر من الذكور

هن، وهي بذلك ثبات ذاتهن وتكوين شخصية مستقلة بوراء النجاح في محاولة منهن لإسعيا 

 أكثر فعالية ودافعية للتعلم من الذكور. 

الى تشابه الظروف والبيئة روق بين الجنسين في فعالية الذات قد يعود ايضا عدم وجود ف 

رائق التدريس حيث يدرسهم طالتشابه في المناهج الدراسية و التعليمية التي يخضع له الطلبة و 

لى دور إنفس اعضاء الهيئة التدريسية وفي انهم يدرسون في نفس البناء الجامعي، بالإضافة 

الاهل الايجابي في التعامل مع الجنسين في الدعم والتحضير والطموح مما يقلل من الفوارق 

 الجنسية بين الطلبة في الجامعة. 

 ية الثالثة:عرض و تحليل و مناقشة نتائج الفرض-3

ذات دلالة احصائيا بين الجنسين فيما يخص متغير  : نصت على وجود فروقالفرضية الثالثة

 الجامعة تخصص علوم التربية.طلبة  التوافق الدراسي لدى 
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( لعينتين لمعرفة دلالة الفروق في التوافق tوللتحقق من نتائج هذه الفرضية تم استخدام اختبار)

 علوم التربية حسب متغير الجنس.الدراسي بين طلبة 

 وملخص نتائج المعالجة الاحصائية للفرضية الثالثة موضح في الجدول التالي:

التوافق 
 الدراسي

المتوسط  العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

خطا 
الانحراف 
 المعياري

القيمة  
الدلالة 

 المحسوبة

مستوى  قيمة)ت(
 الدلالة

 القرار

 ناثإ
 

غير دالة  0.05 2.01 0.06 0.22 1.83 14.13 135
 احصائيا

 1.85 0.19 2.32 14.74 65 ذكور

 

( وهي غير دالة احصائيا لأن 1.85جاءت تساوي )tان قيمة  (12يتضح لنا من خلال رقم)  

لا توجد فروق بين  ومنه (0.05)( وهي اكبر من 0.065قيمة الدلالة المحسوبة جاءت تساوي)

عليه نرفض الفرضية البديلة و نقبل ناث فيما يخص التوافق الدراسي و الاو طلبة الذكور 

 الفرضية الصفرية.

 الثالثة:ة يمناقشة نتائج الفرض -3-1

يعة العلاقة بين التوافق هدفت الدراسة الى طب (:1998مع دراسة الاسمري)وهذا ما يتفق  

( من طلاب 150)الاكاديمية وذلك على عينة بلغتو بعض المتغيرات الاجتماعية و الدراسي 
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ذات دلالة احصائية  جد فروق، حيث اشارت الدراسة الى انه لا تو وطالبات جامعة ام القرى

كما  الطالبات في التوافق الدراسي مما يؤكد تساوي فرص التعليم عند الجنسين،بين الطلاب و 

روق في درجة التوافق الدراسي بين الذكور والاناث تابعا لمستوى عدم وجود فاظهرت 

 الاجتماعي.الاقتصادي و 

مرحلة الثانوية المعاقين وقد التوافق الدراسي لدى طلاب ال (:2006كما جاءت دراسة فاطمة)

طالب و طالبة و توصلت النتائج الى عدم وجود فروق دالة احصائيا  (65)تكونت العينة من 

 مرحلة الثانوية تبعا لمتغير الجنس ذكر/انثى.في التوافق الدراسي للطلبة في ال

تغير الجنس يعود بالدرجة الاولى لعدم وجود فروق ذات دالة احصائية في التوافق الدراسي لم

فئة من الاساتذة لا يشجع الطلاب على لدى طلبة علوم التربية الى شخصية الاستاذ، فنجد 

وبالتالي  طالبالاطب مما يولد حاجز بين الاستاذ و التخو الانتماء والثقة وغياب لغة الحوار 

ولد كره المتكرر بالنسبة للذكور مما يوالغياب  النفور من المادة التي يدرسها ذلك الاستاذ،

 طبالانضباالذين يتحلون  للإناثفي حين نجد العكس بالنسبة  للمادة وعدم الاهتمام بالدروس،

الاهتمام وهذا يولد علاقة مودة و حب بين المادة و بالتالي تحقيق التوافق الدراسي بمختلف و 

 .ابعاده

بالإضافة الى الدور الذي  بناء شخصية الطالبعلى  تركيزهاويضاف الى هذا دور الاسرة و 

اسلوب التلقين من طرف وذلك باستعمال جامعة في تركيزها على الجانب التعليمي تلعبه ال
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وتنمي مهاراته وقدراته مما تكسبه  نشطة التي تثري تفكير الطلابقلة الاهتمام بالأالاساتذة و 

 الي بتوافق الطالب دراسي.وبالت السلوكات العنيفةن الكثير مالثقة بالنفس وبالتالي يتحلى على 

 

 



 

 الاستنتاج العام:

لقد صممنا دراستنا على الجانب النظري الذي اعتمدنا فيه على الكثير من المعلومات      

 الإحصائيواعتمدنا في دراستنا على التحليل  الجانب التطبيقي، إلى بالإضافةالنظرية 

( للفروق tالعلاقة بين متغيرات واختبار ) لإيجاد( rالمتمثل في معامل الارتباط بيرسون)

 إلى تحليل وتفسير ومناقشة النتائج.وبعدها تطرقنا 

في تناول  الإحصائيبالنتائج ومعالجة البيانات وفق التحليل والدعم  الإتماموبعد       

لدى طلبة الجامعة "الفعالية الذاتية والتوافق الدراسي" الارتباط والفروق بين متغيرات الدراسة 

بين الفعالية  دالة احصائيا الى عدم  وجود علاقة ارتباطية  توصلنا تخصص علوم التربية، 

الثانية التي للفرضية  الذاتية و التوافق الدراسي لدى طلبة الجامعة تخصص علوم التربية  أما

ة الذاتية مفادها توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين فيما يخص متغير الفعالي 

 الإناثبين الذكور و  إحصائيةانه لا توجد فروق ذات دالة  إلىتوصلنا من خلال الدراسة 

 .إحصائياوقد جاءت النتائج غير دالة  الفعالية الذاتية،فيما يخص 

الثالثة التي مفادها توحد فروق ذات دلالة احصائية بين الفرضية فيما يخص  أما     

فروق دالة إحصائيا بين  عدم وجود إلىتوصلنا  وافق الدراسيالجنسين فيما يخص متغير الت 

 فيما يخص مستوى التوافق الدراسي. الذكور والإناث

وفي الأخير يمكن القول بان نتائج الدراسة تبقى نسبية في حدود الدراسة ولا يمكن      

  تعميمها على كل الطلاب. 



 الاقتراحات:

 التنوع في استخدام طرق التدريس في العملية التعليمية التعلمية. -

 توعية الأستاذ بدور الفعالية الذاتية في عملية التوافق الدراسي. -

 إجراء المزيد من الدراسات والبحوث العلمية حول فعالية الذات.  -

 توطيد العلاقات الإنسانية والاجتماعية المتبادلة بين الأساتذة والطلاب. -

 إعداد برامج إرشادية تحث على التوافق الدراسي. -

حتى يغيروا الحاجة الى تقديم برامج إرشادية للرفع الفعالية الذاتية لدى الطلبة وتدريبهم  -

 نظرتهم حول معتقداتهم السلبية.

 توجيه الطلبة إلى التخصصات التي تناسب قدراتهم. -

 حث الطلاب على اهمية الدراسة والتفوق من اجل تحقيق مستقبلهم. -
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