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Résumé :

La présente recheche vise a de couvrir le rélé par la stratégie de la communication
dans la gestion des crises et des désastres demuerit de terre ou siesme » (gestion siésme
Boumerdes mai 2003ninsi qu’elle montre I'importance de la communi@atdans la lute
contre de tels catastrophd®bjectif de cette étude est de savoir comerégrer les outils de
la communication et les nouvelles technologieshdanp de I'information et communication.

Cette étude a été lancée par la question prirecgalante :

- Est-ce que la direction de la protection civil @pig une stratégie de communication
lors du siésme mai 2003 ?
Cette question implique également sous sept quedtiot : se présente comme sulit :
- Quel est 'emplacement de la communication au deia direction de la protection
civil de Boumerdes ?
- Est-ce que la communication avait joué un role gdedans I'organisation des
relations en forme externe lors de a gestion desre mai 2003 ?
- Quelles sont les moyens et les outils qui ont giges ?
- Est-ce que la protection civil elle a un place dspf de la communication de crise
dans le cadre de la stratégie de communication ?
- Le role des médias de masse tel que « la télévitgoradio la prese écritedans la
réussite de la gestion de siésme mai 2003 ?
- Est-ce que la protection civil de Boumerdes coniptenatériel et les compétences
nécessairedors de la gestion de crise mai 2003 ?
Méthode de recherche :

Nous avons inclut ou utilisé la descriptiatar cette derniere convient parfaitement
avec le theme de notre recherche.

Notre échantillon se composé de 50 unités audsela protection civil de la wilaya de
Boumerdes.

Les outils de la rcherche ou d’étude :
Nous avons fait appel a deux outitees importants et qui sont complémentaites
guestionnaire et I'observation.
La répartition de plan du travail est comme suit :
- Introduction générale
- Partie méthodologique
- Partie théorique.
- Partie pratique
- Résultat généraleéponse a la problématique.
- Conclusion générale.
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