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Introduction Générale

La fin du vingtiéme siécle est make par une croissance exponentielle des
réseaux d’entreprises. Ainsi, nous assistons autiligation accrue d’applications sur le Web
permettant d’accéder a l'information a tout momenn’importe ou avec une connexion a
l'internet. Cela est rendu possible grace aux gredgechnologiques dans le domaine de
linformatique. C’est ainsi que I'Internet est werévolutionner ce domaine et le travail des
individus par la capacité de traitement d'informatid'une part et de rapprochement des
dimensions espace/temps d'une autre part. Cetindidpensable est accessible aux grands
publics. Il est de nos jours de plus en plusadilpar les entreprises, les organisations, les

sociétés, le grand public etc.

Pour tirer profit des avantages quetdiinet offre, On se propose ici de réaliser une
application web permettant aux clients d’Algéresie de consulter leurs comptes épargne en
ligne. On modélise dans un premier temps un systetreede du formalisme UML cela en
employant les différents diagrammes du langage UBIL®n donne ensuite un schéma
conceptuel de la base de données sur laquellenuussbaserons pour détailler les processus

en jeu dans notre application web.

Le présent rapport s'articule autour de ahgpitres. Dans le premier chapitre, nous
présentons le cadre général de notre applicationa esolution proposée vis-a-vis la
problématique en partant d'une étude approfondie'edéstant. Le deuxiéme chapitre,
s'intéresse a I'étude des réseaux, le web et &itédous consacrons le troisieme chapitre a la
partie analyse et spécification des besoins quipocote une illustration des besoins
fonctionnels et une spécification en se basanteslangage UML. La conception du systeme
est élaborée dans le quatrieme chapitre. Finalemewms cl6turons le rapport par la partie
réalisation qui précise I'environnement du trawetilprésente les principales interfaces de

I'application.
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Chapitre | Etude préalable

Introduction

Dans le cadre de la préparation a l'intégratiomdieu professionnel, ce stage a été lance.
Il s'agit d'un projet de fin d'études pour I'obientdu master en informatique. Ce projet s'est

déroule au sein d’Algérie poste en une périodeais mois.

Dans ce chapitre nous mettons notre travail dansceatexte. En premier lieu nous présentons
une vue globale sur l'organisme d'accueil, ensndes introduisons brievement le sujet en

expliquant le travail demandé.

|/ Présentation d’Algérie poste :
I-1/ Historique et création d’Algérie poste:

Suite a la restructuration du secteur de la pasiestélécommunications selon la loi 26008
du 05 aolt 2000, il a été crée par décret exeaUbR - 43 du 14 janvier 2002 un établissement

public national a caractere industriel et commée(&&I1C) dénommé « Algérie poste ».

L’établissement est administré par un conseil diadstration présidé par le Ministre chargé des

postes ou son représentant, et il est dirigégodiréction générale.

Cet établissement est chargé d’assurer, sur I'eolgedl territoire national la mise en ceuvre de la
politique nationale de développement des serviostapx et des services financiers postaux a
travers la prise en charge des activitésgedtion des présentations, de renouvellement

et de développement des infrastructures s’y rappbr

A ce titre, 'EPIC Algérie poste peut optsai sa structure comme tout autre opérateur

commercial pour répondre a sa vocation de senubéqsur tout le territoire national.

La structure organisationnelle d’Algérie postel#ite sur trois niveaux :

1. La Direction Générale (D.G) assurant la gestiotiatgreprise (niveau central).

2. La Direction territoriale des Postes (DTP) assurdangestion et région et la fourniture des
services (Niveau décentralisé).

3. L’Unité Postale de Wilaya (UPW) assurant les taaliesploitation de la wilaya.

Une filiale du courrier accélérer EMS a été créeAlgérie poste en 2003.

Le service EMS est un des services postlsx plus rapides, il consiste a collecter, a
transmettre et a distribuer des correspondancesjatiments ou des marchandises dans des

délais tres courts, et dans des emballages adagecarisé.
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[-2 / Missions principales d’Algérie poste:
Les principales missions d’Algérie poste sont :

- L’exploitation des activités relevant du régimel’édaclusivité prévu a I'article 63 de la loi
n° 2000- 03 du 05 aodlt 2000, en matiere de service du @usous toutes ses formes,
dans les relations intérieurs et internationales.

- La mise en place et I'exploitation de tout serdoanexe, en rapport avec I'exercice de ses
activités et relevant des domaines du courriercadés postaux, de la logistique et des
services financiers postaux y compris de la cai&sgargne.

- La gestion de tous autres services dont I'étatléideste en considération des besoins du
trésor public pour 'accomplissement de ses misscamformément aux dispositions de

l'article 116 de la loi n® 2000 03 du 05 aodt 2000.

- De mener toutes autres actions visant a 'accosmtient de son objet.

- De créer toute organisation ou structureragportant a son objet, en tout endroit
du territoire national.

- De mettre en ceuvre les moyens nécessaires pgaurea l'exploitation, I'entretien et
le fonctionnement des infrastructures dont il edarge.

- D’élaborer les plans directeurs de développemenirdeastructures dont il a la charge et
des infrastructures relevant de son domainetigite.

- Délaborer et mettre en ceuvre la politiguemmerciale conformément au contrat
de performances qui sera approuvé par arrété digtneichargé des postes .

- De mettre en ceuvre la politique du serviceversel conformément ala politique
sectorielle, a la réglementation en vigueur etahier des charges conclu avec l'autorité

de régularisation de la poste et des télécommatiaits.
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Chapitre |

I-3/ Organigramme général d’Algérie poste
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I-4 / Organisation d’Algérie poste:

L’organisation de Algérie poste repose sur :

La direction générale :

La direction générale met en ceuvre les orientatiehsles deélibérations du conseil

d’administration, dans ce cadre elle dispose dewqis étendus pour assurer la direction et la

gestion administrative, technique et financierd'@ablissement.

A ce titre :

Elle élabore et propose le mode de fonctionnemegénérale au conseil d’organisation
générale de I'établissement.

Elle dispose du pouvoir hiérarchique sur I'ensemiilepersonnel de I'établissement.

Elle passe et signe des marchés, contratsyeations et accords dans le cadre de la
|égislation et de la réglementation en vigueurest procédures de contrdle interne.

Elle fait ouvrir et fait fonctionner aupres des ghés postaux et des institutions bancaires
et de crédit tous comptes courants, avances etdroptes de dépdt, dans les conditions
légales en vigueur.

Elle signe, accepte, endosse, tous billets, trdaéttses de charge, chéques et autres

effets de commerce effectue tous retraits detiammement en espéces ou autre,
donne quittance et décharge.

Elle engage les dépenses de I'établissement.

Elle donne caution ou aval conformément a la l&jsh en vigueur.

Elle peut transiger apres autorisation du minidéa¢utelle.

Elle approuve les projets techniques et fait precédeur exécution.

Elle représente I'établissement dans tous les detds vie civile et peut ester en justice.
Elle veille au respect de la réglementions et dleraent intérieur de I'établissement.

Elle peut déléguer partiellement ses pouvoirs askaborateurs.

Elle établit :

Les bilans.
Les comptes de résultats.

L’état annuel et le rapport spécial sur les crésmtdes dettes.
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Elle propose au consell :

Les programmes généraux d’activités.

Les projets de plans et de programmes d’investiseem

Les budgets prévisionnels.

Les propositions d'utilisations de résultats.

Le projet de statut du personnel et la grille dgaises dans le cadre des dispositions de
l'article 146 de la loi n® 2000 03 du 05 aodt 2000.

Les projets d’extension des activités de I'établisant.

L’organisation générale de I'établissement et tdendentation intérieur sont proposés par la

directrice générale, adopté par le conseilddiaistration et fixés par arrété du ministér

chargé des postes.

Les missions dévolues a Algérie poste sont asspeges

Au niveau central :

1 - les directions d’'études :

Du management de la qualité.

De la stratégie, de la planification et de I'orgaation.

Du contréle de gestion et de I'audit interne.

De la communication.

Des affaires internationales de la coopératiorestaffaires juridiques.

Du patrimoine.

2 - les directions opérationnelles :

La direction des services postaux.

La direction des services financiers postaux.
La direction des finances et de la comptabilite.
La direction des moyens généraux.

La direction des ressources humaines.

La direction commerciale.

La direction de I'informatique.

Au niveau décentralisé :

De huit (08) directions territoriales des pogi@sP) :
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DTP d’Alger - DTP d’Oran -DTP de Annaba -DTPGelef -DTP de Sétif - DTP de Ouargla —
DTP de Béchar — DTP de Constantine.

Au niveau wilaya :

- Quarante huit (48) unités postales de wilaya (UPW)

Les directions d’études :
La direction d’étude du management de la qualité :

Cette direction d’études a pour mission asllar & fournir une prestation de service d
qualité¢ a la clientele, I'objectif étant dmtisfaire au mieux le client dans las knides
ressources disponibles. A cet effet, il y'a lidiarréter un programme d’actions a entreprendre

pour atteindre les objectifs de la qualité fixés.

La direction d’étude de la stratégie, de la plani€ation, et de I'organisation :

Cette direction d'étude a pour mission deddire la stratégie de [I'établissement par
l'identification des axes de développementlatpréparation des avant projets de plaas d
développement. Il assure la gestion du contratedi®pnances et la mise en place de I'organisatio

n en collaboration avec les structures concernées.

La direction d’étude du contrble de gestion et déaudit interne :

Cette direction d’étude a pour mission de donngtablissement I'assurance sur le degré de
maitrise de ses opérations, lui apporter des solsitiet contribuer efficacement et d’'une maniére
permanente a lui créer de la valeur ajoutéeide également I'établissement a atteindse le
objectifs tracés en évaluant, par une approchémique et méthodique ses processus de manag

ement, de contrble et de gouvernance en faisarraessitions pour renforcer leur efficacité.

La direction d’étude de la communication :
Cette direction d’étude a pour mission de promaulocommunication externe et interne de
I'établissement.

La direction d’étude des affaires internationalesgcoopérations et affaires juridiques :

Cette direction d’étude a pour mission derésenter Algérie poste dans les négociations
internationales dans le domaine de la padtedes services financiers postaux et de la

représentation de [I'établissement aupres de®ns internationales. IL doit assurer la
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promotion, la coopération et les échangesermationaux, ainsi que I'élaboration de

conventions latérales et multinationales avec tiises postaux étrangers.

Il doit aussi concevoir les documents juridiqués kux opérations de restructurations et de suivi
des affaires contentieuses.

La direction d’étude du patrimoine :
Cette direction d’étude a pour mission d’assiserstructures chargés des moyens géneraux
a la mise en ceuvre et a I'exploitation de la gedties biens meubles et immeubles inscrits
dans les immobilisations d’Algérie poste.

Les directions opérationnelles :
La direction opérationnelle des services postaux :
Elle est chargée :

- D'organiser et de veiller au bon fonctionnemedes services postaux dans
les relations internes et internationales.

- De préparer et de suivre I'exécution des plansadeldppement de l'infrastructure
postale.

- De développer et de promouvoir les services duryundividuel a distribution
exceptionnelle (cedex) et du bureau fax.

- D’élaborer les programmes annuels et pluriannuedsémnissions de timbres poste
et valeurs fiduciaires postales.

- De mettre en application les termes de la convermiastale universelle, des accords et des
arrangements bilatéraux et multilatéraux concernbéthange et la comptabilité

internationale des envois de la poste aux lettrde®colis postaux.

La direction des services postaux comprend unaleadt quatre sous directions :

- La cellule chargée du service EMS.
1- La sous direction du courrier et du colis logiséq
2- La sous direction du développement du réseatalda philatélie et du timbre poste.
3- La sous direction des équipements et des programme

4 - La sous direction des comptes postaux internationa
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La direction opérationnelle des services financierpostaux :
Cette direction est chargée :

- Organiser et de veiller au bon fonctionnemeles centres qui lui sont rattachés
(chéques postaux, épargne, mandats).

- Reéaliser des études de revalorisation de la rératioardes avoirs des CCP et des
placements d’épargne CNEP.

- Mettre en ceuvre des projets visant a améliorquédité des prestations et accroitre la
productivité.

- Assurer les relations avec la DG/CNEP, Bureau diggk, Trésor public et les Banques.

- De procéder au traitement du contentieux et ddamations.

La direction des services financiers postaux conmgteois sous directions :
1- Lasous direction des études économiques etdi@@as.
2- La sous direction organisation et développemestagntres financiers.
3- La sous direction du développement des produiestion de la qualité.

La direction opérationnelle des finances et comptalité :

Cette direction est chargée :

- Définir et de mettre en ceuvre des procédurestesyes et méthodes de gestion
financieres et comptable de I'entreprise.

- Définir et de mettre en ceuvre la politique finaneide I'entreprise.
- Encadrer les structures dans le domaine comptafilgecier.
- Animer le processus d’'arrét des comptes.
- Consolider et suivre le budget en relation avexsteuctures opérationnelles

et fonctionnelles.

- De suivre les participations de I'entreprise dassdifférentes filiales.

La direction finance et comptable comprend quaites slirection :

1. La sous direction comptabilité.
2. Lasous direction finances et budget.

3. La sous direction des marchés.
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La direction opérationnelle des moyens généraux :

Cette direction est chargée :

De définir et de veiller a l'application da politique en matiere de batiments, de
transport, d’approvisionnement, d’entretien, deusée et de protection.
Définir et contréler I'application des procédsi en matiere d’approvisionnement.

De veiller au bon approvisionnement des servicéisateurs.

La direction des moyens généraux est composée®idestrus direction :

1.
2.
3.

La sous direction des batiments, de la proteatate la sécurité.
La sous direction des transports.

La sous direction des approvisionnements.

La direction opérationnelle des ressources humaines

Cette direction est chargée :

De définir et de veiller a I'application de la gajue de gestion des ressources humaine de
la formation et des affaires sociales.

De veiller a I'application du statut des travaillestatut fonction publique ou particulier).
De participer a I'élaboration du schéma organiset#d de I'établissement.

D’élaborer, négocier et de veiller a la mise en @®uwe la convention collective et du

réglement intérieur.

La direction des ressources humaines est compestteisl sous direction :

1_
2_

3_

La sous direction de I'administration du persdnne
La sous direction du développement et réglemientat

La sous direction de la formation et de la docui@®on.

La direction opérationnelle commerciale :

Cette direction est chargée :

De prendre en charge I'action marketing.

De proposer de nouveaux services et de nouveadxigsa@n fonction de I'évolution des
besoins des clients.

D’élaborer le plan d’action commercial PACcaurrier- colis » et le plan d’action
commercial PAC « service financier ».

De procéder a la conception et a la diffuasde documents d’information de la
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clientéle.
De réaliser des études de tarification ainsidgs propositions de réaménagement

tarifaires.

Cette direction est composée de trois sous directio

1.
2.
3.

La sous direction du marketing.
La sous direction commerciale.

La sous direction de la tarification et de laeégentation.

La direction opérationnelle informatique :

Cette direction est chargée :

D’élaborer des plans d'équipements pour levelbppement des systemes
informatiques.

De realiser et mettre en ceuvre dans un cadre nieémal des systemes informatiques
nécessaires au fonctionnement des services.

De définir les méthodes et programmes d’exploitatiale développement et de
maintenances des systémes informatiques.

Elaborer et mettre en ceuvre des procédures deitgééoécessaire a la sauvegarde de
l'intégrité des informations et des équipementsrimiatique.

De procéder a la gestion des logiciels a mettresawre.

D’organiser le fonctionnement et le controle desti@s informatiques.

D’assurer le développement et le maintien des egiodns informatiques.

D’assurer I'établissement des cahiers de chargeaautechnique.

De réaliser I'étude et I'analyse des offres powHeix de nouveau systeme informatique.
De procéder au développement et a la gestion desu® Intranet et internet pour le E-
service.

D’assurer la veille technologique.

Les centres de calcul, de développementmdatenance, Internet, monétique et de
certification sont rattachés a cette direction.

La direction de l'informatique est composée destsmus direction :

1. La sous direction des systémes et de la sécuf@tgmatique.

2. La sous direction des études et du développement dysteme d’information.

3. La sous direction des réseaux informatiques.

10
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La sous direction des systemes et de la sécuritéarmatique :

Cette sous direction est chargée :

D’élaborer des plans d'équipements pour levelbppement des systemes
informatiques.

Réaliser et de mettre en ceuvre dans un cadre nsénés systemes informatiques
nécessaires au fonctionnement des services.

De définir les méthodes et programmes d'exploitatiale développement et de
maintenance des systemes informatique.

D’élaborer et de mettre en ceuvre les proesdude sécurité nécessaires a la
sauvegarde

de l'intégrité des données et a la protectiesm dystémes informatiques contre les
intrusions et les virus.

D’organiser et de suivre le fonctionnement desresrnnformatiques.

D’élaborer les cahiers des charges sur le plamigqub.

De réaliser des études et analyses des offredgohoix de nouveaux systemes.

La sous direction des études et du développement dustéeme information :

Cette sous direction est chargée :

De développer et d’assurer le maintien des apicainformatiques.
De réaliser des études pour le développement densgsd’information.

De réaliser des tests de fonctionnement et deatadid des prologiciels.

La sous direction des réseaux et des TIC :

Cette sous direction est chargée :

De développer et assurer la gestion des réseaadttet Internet pour le E-service.
D’assurer la veille technologique.

D’élaborer les cahiers des charges, I'étude etalim® des offres pour le choix des
solutions.

De procéder a I'organisation et au suivi de formotiement du service Internet.

La direction territoriale des postes :

La DTP a compétence sur I'ensemble des UPW relalasbn territoire.

Cette direction est chargée :

D’organiser et de controler I'exploitation postdk son territoire.

11
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D’élaborer les bilans et rapports périodiques @vaét

D’informer la direction générale sur toutes viadats du régime de I'exclusivité.

De mettre en place et d’exécuter les programmeskiction.

De mettre en ceuvre les programmes de développement.

De consolider et de valider le patrimoine mobigermmobilier situé sur le territoire.

De consolider et d’analyser les prévisions budgétai

Elle est composée :

D’une cellule inspection rattachée au DTP.

De quatre sous directions :

1.
2.
3.

4.

La sous direction de I'administration généraldex moyens.

La sous direction des services postaux et fimaaci

La sous direction de la commerciale, de la qualééservice, de la promotion des
produits et de la communication.

La sous direction des finances et de comptabilité

L'Unité Postale de Wilaya (UPW) :

L'unité postale de wilaya a compétence sensemble des établissements postaux de la

wilaya. L'unité postale de wilaya est chargée :

Exécuter les programmes de développement et elaleweaapports périodiques sur les
activités de la wilaya.

De gérer l'infrastructure et I'exploitation postale la wilaya.

D’informer la direction territoriale des postes stgutes violations du régime de
I'exclusivité.

D’exécuter les programmes d’inspection.

De procéder au recensement et a la validation tturmane mobilier et immobilier de la

wilaya.

Mener des actions de communication et réaliser rdasifestations dans le but de

promouvoir les produits d’Algérie poste au niveauawilaya.

12
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Chague unité postale de wilaya est composée :

- D’une cellule inspection.

- De trois divisions :
1- La division de I'administration générale et des e/
2 - La division des services postaux et financiers.

3- La division commerciale, qualité de serviceomotion des produits et communication.

13
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[-5/organigramme général de la Direction Informatique

Secrétariat

d’Algérie poste

Direction Générale

Direction Informatique (DI)

Sous Direction Sécurité
et systeme informatique

¥

Sous Direction Réseau
Informatique et des TIC

Seus Direction Etude
et Développement
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Sous Direction de la Sécurité et des
systemes informatiques (SDSSI)
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L’'organigramme de la sous direction du réseau informatique et des TIC
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I-7 / Organisation de la structure d’accueil :

Les employés de la direction sont céfe selon le ou les projet en cours cledire
'employé de la direction informatique estésialisé dans un ou plusieurs domaine
par exemple :  cellule base de données précisensit Server, doncil  peut étre affecter a

un ou plusieurs projet par exemple le projetppl@ation informatique) et projet (monétique).

L’organigramme des trois sous directions  infoimads est structuré selon  la spécialisation

de chaque employé et c’est le type de projet gteérchine les membres de ce projet.
[-8 / Situation informatique de la structure d’acaueil :

[-8-1/ Moyens humains :
Algérie poste est un important établissement dam®inaine postal (courriers) et financiers
(Comptes CCP) et qui dispose plus de 26000 employés
Cet effectifs se compose de plusieurs agentsfigeanht spécialité essentiellement d’ingénieurs
informatiques de différents spécialités (AdmirEgon systeme, Administration de serveur

WEB, développeurs d’application, Administrateurssegerie, ....).

[-8-2 / Moyens matériels :

La technologie n'a pas cessé d’évolué surtout dgepant entré dans le monde économique,
d’ailleurs I'entreprise Algérie poste ce base sutechnologie informatique (Ordinateur, Serveur,
logiciels,...) a fin de gere ces différent serviceénm a distance (Compte CCP, Courriers,
Monétique, Messagerie,...).

Les moyens matériels que posséde Algérie postedsams tel que (Ordinateurs, Serveur Sun
pour le traitement de messagerie par exemple, eBeback up (Sauvegarde), des stations anti
Spam (contre les intrusions), les stations dmiiaistrations, routeurs Cisco, etc.Et tous
ces moyens existants ou bien complété aveautrd's (acquisition) , ouvre de large

perspectives comme de nouveaux services.
[-8-3 / Moyens logiciels :
Les moyens logiciels que posséde Algérie postedivats :

» Systeme d’exploitation : Windows AIX (Advanced Interactive eXecutive), Solaris,
GCOS (General Electric Comprehensive Operating ISigue.
» Base de donnéeLracle, SQL Server, My SQL.

17
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[-8-4 / Problématique :

Algérie Poste géere plus de trois (03) millions denptes épargne pour le compte de la Caisse
Nationale d’Epargne et de Prévoyance(CNEP). Ménadaygestion des comptes est informatisée,
la transcription sur les carnets CNEP reste mamuelte qui génere un taux d’erreur non
négligeable. La mise en place d’'un systéme po@N&P en ligne permettra d’'un coté de réglé le
probléme cité ci-dessus, et d’'un autre d’offriramsemble de service a valeurs ajoutée aux clients
d’Algérie Poste et a la CNEP.

I-8-5/ La Solution retenue et le travail demandé

Nous avons choisi de mettre en ligne ce servicesearavantages sont multiples. Il s'agit tout
d'abord la liberté d'accéder a votre compte deplisporte quel poste, n'importe quel FAI

(Fournisseur acces Internet), n'importe quel ehdiams le pays.

Notre but est I'étude, la conception et le dévetopgnt d’'un systeme pour la gestion des

comptes épargne CNEP en ligne destinée au public.

Ce systeme doit, en premier lieu, mettre a disjposde client toutes les fonctionnalités de base
telles que la consultation de solde et le Télédrasnt du relevé des opérations (historique des

actions réalisés). Et aussi d'autres servicesiaddéls.

En second lieu, il doit avoir la capacité de génmergrand nombre des connectés en méme temps,
pour cela il faut prendre en considération lesaggl'optimisation afin de réduire le temps de

réponse et d'alléger la charge des serveurs despeise.

En outre, notre systeme doit avoir un espace diadtration qui facilite la gestion des ressources
telles que les comptes des clients et la mise adeula base de données, la configuration du

systeme.

18
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[-8-5/ Cycle de développement

Nous avons choisi le mdddnciémental pour gér le cycle de vie de notre projet paqu'il
permet de g@&r les projets de éveloppement des grands systemes. todpe le syeéme en

domaines qui sont tragéndividuellement sur le mele en cascade.

Tests et
. Maintenance
dévelcppement

.Con:eptiun

. Eascifications

.Expressinn
desbesons

Figure 1.1 Le modéle Incréemental.

Conclusion :

Tout au long de ce chapitrus avons essé de mettre au point le cadrénéral de notre
travail. Pour ce faire nous avons tout d'aboiécisél'organisme d'accueil qui sere un élément
fondamental dans I'environnement du projet et doansuit uneproblématiqu et la solution

retenue Finalement nous avons exg le Travail demandé.
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Chapitre II L’internet, le Web et les réseaux

[1-1/ Internet :

[I-1-1 / Introduction :

Encore inconnu du grand public il yuae dizaine dannées, [lInternet s’est
progressivement intégré dans la société afin derdeaujourd’hui un outil communément
utilisé pour communiquer et échanger tout typefdiimation. Chaque jour dans le monde
entier des millions de personnes se connectent gansulter leurs courriers électroniques,
chercher des informations pratiques, enricl@urs connaissances ou tout simplement

pour discuter avec d’autres internautes.

[I-1-2 / Définition :

Internet désigne l'ensemble formé par defliens d'ordinateurs dispersés dans le
monde et reliés entre eux. C'est le réseau momglial incorpore des réseaux gouverne-
mentaux, universitaires, commerciaux, militairesd&ntreprise, chacun de ces ordinateurs
individuels se communiquent entre eux en utilidamrotocole TCP/IP.

Internet a été utilisé a l'origine par ledoaités militaires ameéricaines avant d'étre
utilisé largement pour la recherche universtagt commerciale. Les utilisateurs qui
accédent a Internet peuvent consulter et téléehatgs données de partout dans le monde.
Un ordinateur se trouvant a Alger peut envoyes dhformations a un autre se trouvant
a Paris (France) en quelques secondes.

[I-1-3 / Historique : [1]

Internet est issu du réseAlRPANET, qui a été congu dans les années 1960 par
'ARPA (AdvancedResearchProject Agency) pour le département américain de la défense.

A lorigine, il s’agit d’'un réseau coopéfat’ordinateurs permettant le partage de
données stockées sur des serveurs distants. Rasesage militaire, ARPANET s’étend
alors progressivement aux universités américainass des années 1970, notamment
luniversité de Californie a Los Angeles (UCLA) &tniversité Stanford a Palo Alto, avant
d’étre remplacé en 1990 par le réseau Internetindedans un premier temps a la recherche
civile.

En 1991, Tim Berners-Lee du CERBbAseilEuropéen pour I&RecherchéNucléaire) a
Geneve met au point l'interface d’Internet appeierld Wide Web, qui permet d’ouvrir
le réseau au grand public en simplifiant plecédures de consultation des sites.

En janvier 1992, lInternet Society (ISOC) voit Ipur avec pour objectif de
promouvoir et de coordonner les développements Isternet. L'année 1993 voit

'apparition du premier navigateur ou butineur (kser), supportant le texte et les images.
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Cette méme année, la NSNational Science Fondation) mandate une compagnie pour
enregistrer les noms de domaine.
Aujourd’hui, Internet permet a tout individuadcéder a une multitude de données se
présentant sous divers formats : textes, baseoneéds, images, sons (MP3), vidéos, etc.
Il offre de nombreux services aux professionnesnme aux particuliers : réserver un
hotel, acheter ou vendre des produits en ligne, etc

[I-1-4 / Les services offerts par INTERNET :

Il est actuellement certain que I'évolutienhnologique a apporté de multiples conforts
a notre mode de vie. Le téléphone permet de camtast ami, un parent ou un associé
dans n'importe quelle partie du monde grace aatellites qui transmettent chaque
jour des millions de conversations, d'images etares.

Tous ces moyens de confort sont offerts grace exnet qui présente une large gamme de
services dont on peut citer :
[1-1-4-1 / Messagerie Electronique (E-mail) :

Comparé au développement récent du Web,elssagerie électronique qui n'a presque
pas évolué depuis sa conception en 1971 fait offecgarent pauvre; pourtant sa simplicité
et ses indéniables avantages sur la messager@gest font le service de I'Internet le plus
utilisé encore aujourd’hui.

Le courrier électronique ou courriel (E-man Anglais) a supplanté peu a peu le fax
grace a son aspect séduisant « tout numérique s.aBees atouts sont le délai de
transmission tres court, I'économie générale réalimotamment lors de I'envoi instantané a
plusieurs correspondants ou encore la possibidit@uhdre a son courrier différents types de
documents comme des images, du son ou de la vidéqlus, il est possible de relever
son courrier manuellement ou bien de décider diewée automatique.

Pour relever sa messagerie électronique tdiseula plupart du temps un logicielle
multifonction qui permet également d’accéded’autres services comme les forums de
discussion, mais pour profiter pleinement des neodes fonctionnalités du courriel, il est
recommandé d'utiliser un logiciel spécialisé.

[1-1-4-2 /] Service FTP :

Le protocoleFTP (File TransferProtocol) permet d’établir une connexion permanente
entre un client et un serveur pendant laquellelient va pouvoir télécharger, modifier ou
supprimer des fichiers de difféerents types et d@rdintes tailles. L’acces a un serveur FTP
requiert le plus souvent une authentificafiolentifiant et mot de passe) mais ils y'a

certains serveurs publics qui autorisent unesc@anonyme. Dans ce cas la régle est
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d'utiliser « anonymous » comme identifiant et sairease de messagerie électronique
comme mot de passe.
[1-1-4-3 / La communication instantanée (Le chat:

Ce service basé sur le protoctRC (InternetRelay Chat) a vu le jour en 1988. Il
permet, une fois le réseau choisi, de discuter igudrnent ou en privé avec d'autres
utilisateurs au sein de salons virtuels appeléawan

Pour participer aux discussions, il faut atlst sur son ordinateur un logiciel client qui
va connecter l'utilisateur & un serveur ou sontaegés les salons.

On notera que I'RC ne se résume pas singmérau « bavardage » en ligne mais
présente d’'autres avantages comme la possibiliteadsférer des fichiers.

[1-1-4-4 /| Vidéoconférence :
La vidéoconférence permet a l'internaute ddodizer et méme de voir son interlocuteur,

par exemple un étudiant peut assister a une cowieme sa maison.

[1-1-4-5/ Les Forums :

L’ensemble des services permettant le rassamdit d’opinions sur un sujet particulier
est regroupé sous la dénomination commundodenms, le but étant de constituer une
communauté virtuelle ou chaque participant pewt létteur (passif) et rédacteur (actif).

LesNewsgroupsest un exemple de forum, un service hérité du tekksenet et crée en
1979. Il permet de rassembler et de classer satenatborescence de themes les messages
des internautes du monde entier. Ces messagestsakes et dupliqués dans des serveurs
de news et envoyés aux internautes qui en forgr@adde.

[1-1-4-6 / Le World Wide Web (www):
Service permettant de consulter a l'aide diawigateur des documents multimédias

reliés entre eux par des liens hypertextes.

[1-2/ Web :

[I-2-1 / Définition : [2]

L'usage ayant fait le succes de l'Internetaesavigation. Beaucoup d'informations sont
mises sur les ordinateurs qui forment l'Internet¢laCra des informations touristiques d'un
pays, aux produits offerts par une entreprise.ihfEgmations recherchées par une personne
peuvent I'amener a aller sur différents ordinatéappelés dans ce cas serveurs) situés dans
différents pays du monde.

C'est le processus de recherche de linfeomatn passant d'un serveur a un autre et
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de pays en pays (l'utilisateur ne s'en rend paspt®) qu'on appelle navigation. Cela est
possible grace a une technique appelée hyperteateettant de "sauter” d'une information
une autre.

Les pages d'informations que parcouréinternaut e (utilisateur de [I'Internet) sont
appeléepages webou web tout court. On parle aussi di&e weh Les pages web peuvent
contenir des images, des sons, de la vidéo etxtieL te

[I-2-2 / Historique : [3]

Tim Berners - Lee, un informaticien au CERRefitre Européen de Recherche
Nucléaire), linventeur du Web, crée en 1994 le swotium W3C (World Wide Web
Consortium), qui a pour objectif de favoriser t&@ropérabilité sur le Web, c’est-a-dire le
développement de normes. Ce travail a été le fdeit plusieurs tentatives qui ont
commences par un petit programme qu’il avait apgelguire, mais vers la fin du 1988 il a
amelioré ce programme en développant un systeaore plusieurs ordinateurs, Berner-
Lee a trouvé dénormes difficultés surtout pénaruver une personne qui peut investir
dans ses idées, mais en 1990 le projet de Bermner la jour ainsi prendre comme nom
définitif : World Wide Web (toile d’araignée montBy et c’'est la que Berner-Lee spécifia
les principaux piliers du web (http , HTML , URL ).

C’est ainsi que le web a fait son apparitiorfapparition des navigateurs web qui ont
permet l'accés a ces pages web.

Le développement de ce domaine ne s’est pas at§pusieurs normes son apparus
par exemple le W3C proposera en 1998 la norme X®&Miensible Markup Language)
qui définit un langage de balisage étendu pourédd W

[I-2-3 / Les caractéristiques du web : [4]
[I-2-3-1/ Un systeme hypertexte :

Pour faciliter les échanges et les consafiat des outils tels que les serveurs FTP,
Archie, Gopher, Wais et Veronica ont été crées.jolos dans le souci de rendre plus
conviviale la présentation des documents, lintidgnades images et du son et faire du
réseau un univers multimédia, le centre Européeredeerche Nucléaire (CERN) a mis au
point le protocole HTTP (Hyper Text Transmissionot@cole) et le langage HTML
(Hyper Text Mark up Langage) qui permet la pnézon des documents sous forme

hypertexte adapté aux besoins des utilisateuneriet.

23



Chapitre II L’internet, le Web et les réseaux

[1-2-3-2 / Un systeme hypermédia :
Le termehypermédia désigne la facon d’organiser plusieurs mediase aaijanisation

est caractérisée par la fragmentation en unitékesereliant d'une maniéere intelligente. Ainsi

le web est devenu un outil multimédia, et il peaitenir tous types de documents.

lI-2-4 / Fonctionnement :
Le web fonctionne selon des mécanismes qui se basenn ensemble de concepts :
[I-2-4-1 / Une architecture client serveur :
L'architecture du web est une dsdture client serveur qui est un mode

de communication, ou le client (navigateur web)fiché les pages web et permet la

navigation entre elle. Le serveur se charge d’ebeédes requétdsttp des navigateurs.

II-2-4-2 / Le protocole http (HYPER TEXT TRANSFER PROTICOL) :

HTTP (HyperText TransferProtocol) est le protocole de communication commugr@m
utilisé pour transférer les ressources du WHDTPS est la variante sécurisée de ce

protocole.

[1-2-4-3 / URL (Uniform Ressource Locator) :

Une URL (Uniform Resource Locator) pointur une ressource. C'est une chaine de
caractéres permettant d'indiquer un protocole @entunication et un emplacement pour
toute ressource du Web.

Cette chaine de caractéres est présentée de fadag@nte :

<TYPE-CONNEXION (PROTOCOL)> ://<NOM DU SEMRUR>/<ROUSSOURCE>.

Exemple ; http://agato.goglo.fr/pdlesign le répertoire public de la machine agatiayf

[I-2-5/ Les langages du web : [5]
[1-2-5-1 / HTML (Hyper Text Markup Language):

C’est un langage informatique qui permetdéerire le contenu d'un document (titres,
paragraphes, disposition des images, etc.), massi all permet de définir des liens
hypertextes vers d’autres documents.

Un document HTML est un document écrit avec le langage HTML. Lesudwmnts

HTML sont les ressources les plus consultées do. We
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[I-2-5-2 / XML (Extensible Markup Language) :

Les langages XML permet de mettre en forme desimieats grace a des balises
(MARKUP), ce langage permet de créer des pagekditde définir ses propres marqueurs
et donc de personnaliser la structure et I'orgaioisades données qu’il présente, cela permet
une meilleur définition et validation des donnéssn extensibilité nous permet d'autres

langages et tous types de données.

[1-2-5-3 / JSP (JAVA SERVER PAGES) :

C’est une technologie qui permet deercrdes pages web dynamiques, sa stratégie
consiste a combiner le langage du marquage HTML des fragments du code JAVA pour
produire ces pages.

On désigne aussi les Servelets, qui sont des progea java permettant I'exécution

des requétes des utilisateurs.

[1-2-5-4 /| PHP (HyperText Processor) :

PHP (Personal Page home puis officiellement "PHigpertext Preprocessor") est un
langage de script qui est principalement utiledur étre exécuté par un serveur HTTP,
mais il peut fonctionner comme n'importe quel layganterprété en utilisant les scripts et
son interpréteur sur un ordinateur. On désigneomaPHP comme une plate-forme plus
gu'un simple langage.

Sa syntaxe et sa construction ressemblent a adledangages C++ et Perl, a la différence
gue PHP peut étre directement intégré dans du ldotié_.
lI-3 / Les réseaux : [18]

11-3-1 / Introduction :

Les réseaux informatiques permettent de reliertdaainaux passifs a de gros ordinateurs
centraux autorisent a I'heure actuelle l'intercaiorede tous types d'ordinateurs que ce soit
de gros serveurs, des stations de travail, degaislirs personnels ou de simples terminaux
graphiques. Les services qu'ils offrent font pade la vie courante des entreprises et
administrations (banques, gestion, commerce, bdsedonnées, recherche, ...etc.) et des

particuliers (messagerie, loisirs, services d'im@tions par minitel et Internet...).
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[1-3-2 / Définition d’un réseau:

Un réseau informatique est une collection d’obgistélécommunications et d’informations

(ordinateurs, stations de travail, modems, impri@sanéseau, liaison téléphonique...). Ces
entités sont reliées et connectées entre elleBimarmédiaire des lignes physiques appelées
lignes de communication qui servent de transportdéchange des données et des

informations.

[1-3-3 / Intérét d’'un réseau :
Les réseaux ont pour but d’offrir un certain nomibeeservices a ses utilisateurs :

+ La communication entre personnes (grace au coltnsil, le dialogue en direct, ...).

+« La communication entre processus (entre des maximdastrielles).

% La garantie de l'unicité de l'information (basesldanées).

% Le partage de fichiers, d'applications et de périigjues informatiques.

+ Le transfert de la parole, de la vidéo et des desifgeseaux a intégration de services ou
multimédias).

% Les réseaux permettent aussi de standardiser pdisatjons.

Aujourd’hui, la tendance est au développement dessréseaux étendus (WAN) déployés a

I'échelle du pays, voire méme a I'échelle du moadger. Ainsi, les intéréts sont multiples,

gue ce soit pour une entreprise ou un particulier.

lI-3-4 / Les différents types de réseaux:
11-4-3-1 / Classification selon la taille :

On peut faire une classification des réseaux del'die leur taille comme on peut le

voir dans la figure I.1.

» PAN (Personal Area Network)
Ces réseaux personnels interconnectent sur quelguetses les eéquipements
personnels tels que le portable, organiseur ...&io.Méme utilisateur.

» Les réseaux locaux (LAN) :

Un réseau local (Local Area Network) peut s'étertrequelques metres a quelques
kilometres et correspond au réseau d'une entrefiirigeut se développer sur plusieurs

batiments et permet de satisfaire tous les beguiges de cette entreprise.
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» Lesréseaux métropolitains (MAN):

Un réseau métropolitaiMmAN (Metropolitan Area Network) interconnecte plusgur
lieux situés dans une méme ville, par exemple i#érents sites d'une université ou

d'une administration, chacun possédant son présezau local.

» Les réseaux étendus (WAN)

Les réseaux etendW¥AN (Wide Area Network) sont des réseaux a la taillgags.
lls sont constitués de nombreux équipements (ddggee centaines a plusieurs
milliers) disséminés sur une zone géographique itapte. Internet étant le meilleur

exemple de ce type de réseau.

v

Im 10 m 100 m 1 Km 10 Km 100 Km
Figure 1.1 : Classification des réseaux informatiques selon ledaille.

1I-3-4-2 / Classification selon la topologie :

Un réseau informatique est constitué d'ordinateeirés entre eux grace a du matériel
(cablage, cartes réseau, ainsi que d'autres égeigenpermettant d'assurer la bonne
circulation des données). L'arrangement physiquecete éléments est appeiépologie

physiquell en existe trois :

» Latopologie en bus.
» Latopologie en étoile.
» Latopologie en anneau.

a. Topologie en bus :

Une topologie en bus est l'organisation la @imple d'un réseau. En effet dans une
topologie en bus tous les ordinateurs sont relia@m@& méme ligne de transmission par
I'intermédiaire de cable, généralement coaxialmat "bus" désigne la ligne physique qui

relie les machines du réseau.
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» BUS

Sigure 11.2: Topologie en bu.

b. Topologie en étoile :

Dans une topologie en étoile, les ordinateurs deaé sont reliés a un systéme mati
appelé hub ou switch Il s'agit d'une boite comprenant un certain nomdbeejonctions
auxquelles on peut connecter les cables en proeendes ordinateurs. Ce-ci a pour role

d'assurer la communication entre les différentastjons.

Contrairement aux réseaux consts sur une topologie en bus, les réseaux suiva@
topologie en étoile sont beaucoup moins vulnéralilas on peut aisément retirer une
connexions en la débranchant du concentrateurgansautant paralyser le reste du rés
En revanche un résea topologie en étoile est plus onéreux qu'unatésetopologie en bt

car un matériel supplémentaire est nécessaiHUB).

De plus les topologies hiérarchiques faisant appelusieurs niveaux de topologies

étoile forment des goulets d’étrdement au sommet de la structure rés

Figure 11.3 : Topologie en étoile.
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Cc. Topologie en anneau :
Dans ce type de configuration, chaque poste estetdé au suivent en point a pc

.L'information circule dans un seul seichaque station recoit le message et le régénete

message lui est destiné, la station le recopieaasgue

Cette topologie a pour avantages d'étre facile &renen ceuvre et de fonctionr
facilement, par contre elle est extrémement vulriéiétant donné que si I'une des connex

est défectueuse, c'est I'ensemble du réseau caffeste

c@' 4
Ring ==
— -
.r/ ‘h‘hx‘\.

& o

Figure I1.4 : Topologie en anneau.

[I-3-5 / L’architecture des réseau: : [19]

1. L’architecture OSI :

OSI (Open System Interconnexion) est une normenigéfpar I'ISO (Internations
Standards Organization), pour garantir I'Intercomme des systemes ouverts. Le modeéle
normalise la maniére dont les matériels et lesclel§i cooperent pour assurer

communication réseau.
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2. Les différentes couches du modeéle :

Machinel Machine2
APPLICATION «——Couche 7—» APPLICATION
PRESENTATION #—Couche6—____ | PRESENTATIQ
SESSION «——— Couche 5——»  SESSION
TRANSPORT «——Couche4———» TRANSPORT
RESEAU «—Couche3— 3 RESEAU
LIAISON «— Couche2____ | LIAISON
PHYSIQUE «—— Couchel 3} PHYSIQUE

[ Support physique ]

Figure I1.5: Le modele OSI.

3. Description des 7 couches OSI :

» Lacouche 7 : application
La couche application est responsable de la conuation entre le réseau et les
applications. Elle offre le service réseau a |'myaypion qui le demande. Elle est différente
des autres couches, car elle n'offre pas de seauvic@utres couches

» Lacouche 6 : présentation
Cette couche s'occupe surtout de traduire les @snpéur que les 2 systémes puissent
communiquer entre eux et se comprendre. Par exesnpie envoie de I'ASCII et l'autre du
DCB, la couche va s'occuper de traduire dans &&n8.

» La couche 5 : session
Cette session établit, gére et termine les comnatiaits entre 2 systemes. Elle s'occupe aussi
de synchroniser les dialogues entre les hosts.dsBere la communication et la gestion des

paquets entre 2 stations.

» Lacouche 4 : transport
Cette couche divise les données de l'envoyeus [@s rassemble chez le récepteur. La
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couche transport assure la fiabilité et la régatatiu transfert de données. C'est la couche
tampon en quelque sorte, car elle se trouve eetreduches purement réseau et les couches

qui eux se référent plus aux applications.

» La couche 3 : réseau
Cette couche gére la connectivité entre 2 syst@miepeuvent étre localisés dans différents
endroits géographiques et dans différents résdaancouche liaison de données assure un

transit fiable des données sur une liaison physiglie se réféere aux adresses réseau donc IP

» La couche 2 : liaison de données
Cette couche définit comment les données sont f@esaet comment on acceéde au réseau.
Elle est responsable de " dire " comment un apparaiespond avec un autre alors qu'ils sont
sur difféerents réseaux et meédias. Elle se réfefadiessage physique donc aux adresses
MAC.

» La couche 1 : physique

La couche physique est la couche de bas niveat,l&'eouche la plus basique du modéle,
elle contient toutes les spécifications électriquesecaniques pour lactivation, la
maintenance entre le lien physique et le systéna. éxemple, les distances de

transmission, le voltage, les connecteurs physjdaeagpe de média

4. Principe d'encapsulation :

A chaqgue passage dans une couche, la donnée récupparametre qui est spécifique
a chaque couche (c7). Ce paquet ainsi formé vaulssi récupérer un autre parametre dans la
couche suivante (Donnée+c7+c6), ainsi de suiteujasa couche 1, ou tous les parameétres
seront encapsulés avec la donnée. L'ensemble copgsteettra d'orienter la donnée vers sa
destination sur le réseau. Dans la machine dendéstnh la procédure sera inverse, les
parameétres seront lus (désencapsulés), et permeettcorienter la donnée, jusqu'a
l'application cliente (le navigateur Web par exemiplLes organismes qui ont défini ce
modeéle en couche (OSI) ont donc développé des guoeg précises pour chacune des
couches.
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[1-3-5 / Architecture TCP/IP: [19]

[1-3-5-1 / Introduction:

Le modele TCP/IP s'est progressivement imposé ecomidele de référence en lieu
et place dunodéle OSI Cela tient tout simplement a son histoire. Eeteffontrairement au
modéle OSI, le modéle TCP/IP est né d'une impléati@nt; la normalisation est venue
ensuite. Cet historique fait toute la particulardé ce modéle, ses avantages et ses

inconvénients.

L'origine de TCP/IP remonte au réseau ARPANET. AREA est un réseau de
télécommunication concu pa”ARPA (Advanced Research Projects Agency), l'agence de

recherche du ministére américain de la défense.

TCP/IP est une suite de protocoles. TCP/IP signii€ransmission Control
Protocol/Internet Protocol». Il provient des nones dieux protocoles majeurs de la suite de

protocoles, c'est-a-dire les protocoles TCP et IP.

[1-3-5-2 / Description du modéle :
Le modele TCP/IP peut en effet étre décrit comme architecture réseau a 4

couches :
Application
Présentation Application
Session
v" La couche hote réseau.
v" La couche internet. Transport Transport
v' La couche transport. Réseau Internet
v La couche application.
Liaison
Hoéte-réseau
Physique

Figure 11.6 : Modéle TCP/IP.
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Les logiciels TCP/IP sont structurés en quatre kesiale protocoles qui s'appuient sur une

couche matérielle.

v La couche de liensou couche acces réseau est l'interface avec lauédeest
constituée d'un driver du systeme d'exploitationdeie carte d'interface de

I'ordinateur avec le réseau.

v' Lacouche réseawu couche IP (Internet Protocol) gére la circolaties paquets a
travers le réseau en assurant leur routage. Bttgand aussi les protocoles ICMP
(Internet Control Message Protocol) et IGMP (In&rrGroup Management

Protocol)

v La couchetransport assure tout d'abord une communication de boutoe é¢n
faisant abstraction des machines intermédiaire® d@metteur et le destinataire.
Elle s'occupe de réguler le flux de données etrassm transport fiable (données
transmises sans erreur et recues dans l'ordreudénrgssion) dans le cas de TCP
(Transmission Control Protocol) ou non fiable densas de UDP (User Datagram

Protocol).

v' La couche application est celle des programmes utilisateurs comme Telnet
(connexion a un ordinateur distant), FTP (Hilansfert Protocol), SMTP (Simple
Mail TransfertProtocol), etc....

[1-3-6 / Comparaison avec le modéle OSl et TCP/IP :

Tout d'abord, les points communs. Les ma&l@8l et TCP/IP sont tous les deux fondés
sur le concept de pile de protocoles indépendd&nisuite, les fonctionnalités des couches

sont globalement les mémes.

Au niveau des différences, on peut remardmuehose suivante : le modele (Sisait
clairement la difference entre 3 concepts principalors que ce n'est plus tout a fait le cas
pour le modéle TCP/IP. Ces 3 concepts sont lesepisaleservicesinterfaceset protocoles
En effet, TCP/IP fait peu la distinction entre a@cepts, et ce, malgré les efforts des
concepteurs pour se rapprocher de I'OSI. Cela(esiudait que pour le modele TCP/IP, ce
sont les protocoles qui sont d'abord apparus. Ldemeone fait finalement que donner une
justification théorique aux protocoles, sans lexire véritablement indépendants les uns des

autres.
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Enfin, la derniere grande différence es¢ l&1 mode de connexion. Certes, les modes

orientés connexion et sans connexion sont dispemitéhns les deux modeles, mais pas a la

méme couche : pour le modeéle OS], ils ne sont digpes qu'au niveau de la couche réseau

(au niveau de la couche transport, seul le modentgriconnexion n'est disponible), alors

gu'ils ne sont disponibles qu'au niveau de la ceucansport pour le modéle TCP/IP (la

couche internet n'offre que le mode sans connexiannodéele TCP/IP a donc cet avantage

par rapport au modele OSI : les applications (glisant directement la couche transport) ont

véritablement le choix entre les deux modes de &don.

Modéle TCP/IP

Modele OSI

Couche Application

Couche Application

Couche Présentation

Couche Session

Couche Transport (TCP)

Couche Transport

Couche Internet (IP)

Couche Réseau

Couche Acces réseau

Couche Liaison de données

Couche Physique

Figure 11 .7 : Correspondance entre TCP/IP et modéle OSI.
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[I-4 / Conclusion :
Nous avons vus dans ce chapitre les différeservices offerts par internet, ainsi
les caractéristiques du web et son rble danseauusidomaines et enfin des généralités sur
les réseaux, cela va nous aider a réaliserbon@e analyse et conception dans les chapitres

suivant.
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Chapitre 1l Analyse et spécification dbssoins

[Il / Analyse et spécification des besoins :

1I-1/ Introduction :

En informatique, la modélisation peut étre aborsliaes plusieurs angles. Les deux principaux sont

la perspective algorithmique et la perspectiveriée objet.

Une méthode de modélisation définit une démarcpeodeictible pour obtenir des résultats fiables.
Tous les domaines de connaissance utilisent d#sodes plus ou moins sophistiquées et de plus au
moins formalisées. Des cuisiniers parlent de resete cuisine, les architectes dessinent les plans,
les musiciens suivent des regles de compositiolesepilotes déroulent des check-lists avant le
décollage. De méme, une méthode d’élaboration gieiéds décrit comment modéliser et construire

des systemes logiciels de maniere fiable et remtdua. [8]
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[11-2 / Modélisation du systeme d’information :

L’étude préalable réalisé dans le chagitexédant, nous a permis de présenter Algériee post
(structure, mission,...), et le sujet de notre miémaegalement fixé les objectifs de notre étude, e
'un de ses objectifs est la gestion des comptesgde en ligne, il faut schématiser le systeme
d’'information de la gestion des compte épargne déirpouvoir le consulter a partir du site WEB
Algérie poste. Et pour la conception du systémafdfmation du compte épargne en ligne, on va
utilisés la modélisation UML, mais avant la coneapil faut comprendre son contexte d’apparition
et sa structure.

[1I-2-1/ L’apparition d’'UML : [9]

Les méthodes utilisées dans les années 1980 p@aniser la programmation impérative
(notamment Merise) étaient fondés sur la modétisaiéparée des données et des traitements.
Lorsque la programmation par objets prend de lirtgpece au début des années 1990, la nécessité
d’'une méthode qui lui soit adaptée devient évidelRbes de cinquante méthodes apparaissent entre
1990 et 1995 (Booch, Classe-Relation, Fusion, HaddT, OOA, OOD, OOM, OOSE, etc.) mais

aucune ne parvient a s'imposer. En 1994, le consesesfait autour de trois méthodes :

e OMT de James Rumbaugh (General Electric) founmé teprésentation graphique des aspects
statiqgue, dynamique et fonctionnel d’'un systéme.

e OOD de Grady Booch, definie pour le « DepartemdnDefence », introduit le concept de
paquetage (package).

e OOSE d’lver Jacobson (Ericsson) fond I'analyselautescription des besoins des utilisateurs
(cas d'utilisation, ou use cases).

Chaque méthode avait ses avantages et ses partisamgsmbre de méthodes en compétition s’était
réduit, mais le risque d’'un éclatement subsistéat profession pouvait se diviser entre ces trois

méthodes, créent autant de continents intellectpglaurait du mal a communiquer.

Evénement considérable et presque miraculeuxrdés personnes qui régnaient chacun sur l'une
des trois méthodes se mirent d’accord pour défime commune qui fédérerait leurs apports

respectifs.UML (Unified Modeling Langage) est nécee effort de convergence.

L'adjectif « unified » est la pour marquer que UMiifie, et donc remplace, comme son nom

lindique, UML n’ai pas I'ambition d’étre exactemteumne méthode c’est un langage.

L’unification a progressée par étape. En 1995, BosicRumbaugh (et quelques autres) se sont mis

d’accord pour construire une méthode unifiee Udifethode 0.8, en 1996 Jacbson les a rejoints
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pour produire UML 0.9 (notez le remplacement du motéthode » par le mot « langage » plus
modeste).

Les acteurs les plus importants dans le monde diciéb s’associent alors a l'effort (IBM,
Microsoft, Oracle, DEC, HP, Rational, Unisys, etet) UML 1.0 est soumis a 'OMG. L'OMG
adopte en novembre 1997 UML 1.1 comme langage d¥lsation des systemes d’information a
objets. La version d'UML en cours a la fin 2006 eB¥L 2.0 et les travaux d’amélioration se
poursuivent.

UML n’est pas une méthode, ses auteurs ont enedfahé qu’il n’était pas opportun de définir une
meéthode en raison de la diversité des cas pasdisullls ont préfere se borner a définir un langage
graphique qui permet de représenter, de communlgsetivers aspects d’'un systeme d’information
(aux graphiques sont bien sur associes des texiesxqliquent leur contenu).UML est donc un
métalangage car les éléments permettant de caestigunodele qui lui sera le langage du projet.
UML 2.0 comporte ainsi treize types de diagrammgwéasentant autant delesdistinctes pour
représenter des concepts particuliers du systemi@igthation.

lls se répartissent en deux grands groupes :

Diagramme structurels ou diagramme statique (UML Stucture)

» diagramme de classes (Class diagram).

» diagramme d’objets (Object diagram).

» diagramme de composants (Component diagram).
» diagramme de déploiement (Deployment diagram).
» diagramme de paquetages (Package diagram).

* diagramme de structures composites (Compositetsteudiagram).
Diagrammes comportementaux ou diagrammes dynamiqué&)ML Behavior)

» diagramme de cas d'utilisation (Use case diagram).
» diagramme d’activités (Activity diagram).
» diagramme d’étatdransitions (State machine diagram).
» Diagrammes d'interaction (Interaction diagram) :

o diagramme de séquence (Sequence diagram).

o diagramme de communication (Communication diagram).
o diagramme global d’interaction (Interaction ovewidiagram).
0

diagramme de temps (Timing diagram).
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Ces diagrammes sont d’une utilité variable sedésnclas, ne sont pas nécessairement tous produits a
I'occasion d’'une modélisation.
Les plus utiles pour la maitrise d’ouvrage sontdesggrammes d’activités, de cas d’utilisation, de
classe, d’'objets, de séquence et d’'états-transition
Les diagrammes de composants, de déploiement ebmenunication sont surtout utiles pour la
maitrise d’ouvre a qui ils permettent de formaliges contraintes de la réalisation et la solution
technique.
[1I-2-2 / Extension d’'UML pour le web: Une extension UML et définie par un ensemble de
stéréotypes, d’étiquettes et de contraintes. Encéesbinant on peut créer de nouvelles briques

pouvant étre utilisées dans un modele Voir Annexe

[11-2-3 / La démarche d’élaboration du projet :

L'informatique fait aujourd’hui partie intégrante th majorité des entreprises a un tel point que le
métier d'informaticien s'est diversifié en une rntwite de fonctions spécialisées touchant aux vdsea
au développement informatique, a la sécurité dstesyes informatiques ou encore a l'infographie ou
I'ergonomie.

Le développement des applications informatiquesiegtrocessus minutieux qui permet de mener a
terme des projets d’'une facon fiable et renouvelabiélaboration de notre projet s’appuie sur la
modélisation UML. Pour se faire nous avons adoptiEmarche suivante :

> A partir de la définition des besoins nous allatenitifier les acteurs et les activités desquelsnou
déduirons assez facilement les cas d ‘utilisation.

» Ceux-ci nous permettent d’établir un ensemble dmatos d'utilisation standard a l'aide des

diagrammes de séquences.

» Ces diagrammes nous aiderons a identifier les edagsetier nécessaire qui nous permettent

d’aboutir au diagramme de classes.

» Enfin nous décrirons I'architecture physique desposants matériels qui supportent I'exécution

du systéeme par un diagramme de déploiement.
La figure suivante est une représentation graphilgueette démarche de modélisation.

Selon le point de vue du systéme a modéliser,deaqteur est amené a choisir certains diagrammes
UML plutét que d’autres.
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> Détermination
Identification f %
desacteur Des cas
>
f? Diagrammes
: > D'utilisation de séquences

Identification
des activité v

0&40/30

Diagramme de

déploiement Diagrammes

de classes

Figure Ill.1 : Méthodologie de modélisation de notre projet.

La conception des applications web se distinguentadconception des autres systémes par deux

activités majeurs :

< La répatrtition des objetssur le client ou le serveur.

« La définition de I'interface utilisateur sous forme de pages web.
l1I-2-4 / Objectif de travail :

L'objectif principal du travail est I'étude et Imise a en place d’'un systéme qui devra permaitte a
clients d’Algérie poste qui ont un compte CNEP dealivrir les différents services offert par la
CNEP en ligne.

Notre application doit lui permettre aussi :
» Offrir une interface conviviale et simple d’utiliszn.
» Accessibilité a tout moment de n’ importe ou.

» Aux clients de consulter leurs solde et de télegdrd’historique des opérations.
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[1I-3 / Diagramme des cas d’utilisation :

Bien souvent la maitrise d’ouvrage et laisateurs ne sont pas des informaticiens. Il feawrt
donc un moyen simple pour exprimer leurs besoitest@récisément le réle des diagrammes de cas
d’utilisation qui permettent de recueillir, d’'anagr et d’organiser les besoins, et de recenser les
grandes fonctionnalités du systeme pour la gestesncompte épargne CNEP en ligne du site WEB
Algérie poste.ll s’agit donc de la premiére étapaJiiL « analyse d’'un systeme ».

Un diagramme de cas d'utilisation capture le corgroent d’'un systeme, d’un sous-systeme, d’'une
classe ou d’un composant tel qu’un utilisateur reewé le voit. Il scinde la fonctionnalité du syste
en unités cohérente, les cas d’utilisations ayargans pour les acteurs.
Les cas d'utilisation permettent d’exprimer le bastes utilisateurs du systeme, ils sont donc une
vision orienté utilisateur de ce besoin au corgrdiune vision informatique.
[11-3-1 / Méthode d’implémentation : Il ne faut pas négliger cette premiére étape poodwre un
site web conforme aux attentes des utilisateurprdjet. Pour élaborer les cas d'utilisation, iltfae
fonder sur des entretiens avec les clients (Acteur)
[11-3-2 / Cas d’utilisation :

Définition : Un cas d'utilisation (Use Case) représente un ehkede séquences d’action réalisées
par le systeme et produisant un résultat obseniabdeessant pour un acteur particulier. Un cas
d’utilisation modélise un service rendu par le egst, il permet de décrire ce que le futur systeme
devra faire, sans spécifier comment il le fera.ns@emble des cas d'utilisation doit décrire

exhaustivement les exigences fonctionnelles desys{10]

[11-3-3 / Les acteurs du systeme :

Définition : Un acteur du systéeme représente l'abstractiom idle joué par des entités externes
(utilisateur, dispositif matériel ou autre systeng) interagissent directement avec le systeme
étudié.[10]

Une premiére réflexion pour la réalisation des diagnes de cas d’utilisation pour notre systéme,

nous ameéne a distinguer entre deux acteurs :

v Le client.

v" I'administrateur .
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[1I-3-4 / Le diagramme de contexte du systeme :

La description des différents acteurs peroetdégager ce qu'on appelle le diagramme de
contexte pour le systeme, il permet de préseniéligation du systéme par les différents acteurs a
vue de la solution adoptgéd0]

Dans la figure ci-dessous, nous avons illustrédiégrents acteurs qui interagissent dans notre

systeme et ceci a travers un diagramme de contexte.

> >

Utilisateur (client) - Administrateur

\S ysteme

Figure Ill.2 : Digramme de contexte du systeme

[11-3-5 / Diagramme des Cas d’utilisation du clien :

Les besoins exprimés par le client sont :

[

Atteindre le compte épargne CNEP « E-CNEP ».

Enter le login et le mot de passe.
Client -Affiche son compte (consultation solde et ses djm#s).

télécharger son historique des opérations.

A
1

changer mot de passe.

Envoyer un mail.

Déconnexion du compte E-CNEP.
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Nous allons illustrer le diagramme de cas d'utiimarelatifs a I'acteur du systeme qui est le ftlie

Atteindre le site «Uses>»  Entrer N° Compte

Affiche son compte « Include »

(consultation sold T~

Authentifier

Télécharger I'historique
des opératior

Changer le mot de

Client \__p?ff/

Envoyer un mail

« Include »

Déconnecter du «USes »  Retour a I'accueil

compte FCNEF ; du site E-CNEP

Figure 111.3 : Diagramme de cas d'utilisation « Client ».

[11-3-6 / Diagramme de cas d'utilisation de I'admnistrateur:

L'administrateur est un utilisateur distidgll jouit, exclusivement des privileges différermte
celle du simple utilisateur (Client). Il est le s@upouvoir filtrer les comptes des clients. Centai
informations sont modifiables uniquement par l'adstrateur tel que les noms de domaines, les
droits d’'acces et les configurations des serveurs.

Il est & noter que les différentes taches l@dministrateur est supposeé réaliser s'accosgpiis
intégralement sur le serveur. Bien évidemment llaginateur doit étre aussi identifié par un login
et un mot de passe (voirfigure 111.4).

Les besoins exprimés par I'administrateur sont :
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[ - Atteindre son espadenin.
- S'authentifier (log&k mot de passe).
- Gérer les comptes @lients (bloquer, modifier, supprimer et actietr...).
- Ajouter des opéras.

Administrateur - Changer son login ou sorn depasse.

- Consulter les edmai

- Voir les traces @&ents.

- Faire une recher@@empte, Opération...).

Supervise l'activité du site, mettent & jour sontepu.

- déconnecter de sspace admin.

Atteindre son «Uses»  Entrer login et

Gérer les comptes des
clients

« Include »

Ajouter des opérations
Consulter les e-m?/\\

Administrateur / Authentifier

Voir les traces des
clients

Faire une recherche

Supervise le site et mit Include »

ajour son conten

Changer son login ou

Déconnecter de «uses» Retour a la page

W authentification

Figure Ill.4: Diagramme de cas utilisation « Administrateur ».

44



Chapitre 1l Analyse et spécification dbssoins

IlI-4 / Diagramme de séquences :

Ces diagrammes sont la représentation des dtitanra entre les acteurs et le systeme selon un
ordre chronologique. Ces interactions sont ainsintné@s dans le cadre d'un scénario d’un
diagramme de cas d'utilisation et ils ont pour deitdécrire comment se déroule les actions ene le
acteurs et les objets.

Ainsi, plusieurs diagrammes de séquence peuveatréprésentés pour décrire le déroulement des
différentes actions entre les acteurs.

[11-4-1 / Diagramme de séquence « Authentifican administrateur » :

Le diagramme de séquence intitulé « Authentificagdministrateur » et illustré parfigure 111.5
Al constitue la plateforme qu'a travers laquelkialiinistrateur exprime sa volonté d'exécuter une

action apres avoir authentifié avec un login etnot de passe.

Authentification Admin

—0| Lal 0 S
= |_:1_' e
Page d'accueil Formulaire auth Controle data_base Espace admin

Admi nilstrateu I Atteint

|
Atteint

Affiche

A

Authentification lire

lire

message d'erreur

A

construire

afficher

e e R

Figure 111.5 : Diagramme de séquence du cas s’utilisation « Adifeation administrateur ».
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[11-4-2 / Diagramme de séquence « créer un corg » :

Creation d'un compte

Fﬂﬂl Ful:u et le

Page d'accueil Formulaire auth Controle data base Espace admin formu creation cpt listes des cpts

L)
Admlm‘strateur Atteint

_ﬂ Atteint

Affiche

—
|

Authentification

lire

lire

veﬂfier

message d'erreur

A

construire

afficher J

créer

valide

creation

t construire
afficher J

Figure Il1.6 : Diagramme se séquence de cas d'utilisati@méer un compte ».
L’ouverture d’'un compte CNEP peut étre effectuégmniit de la partie versante et au profit d’'une

personne morale. Aprés authentification 'admimitgtar remplit le formulaire puis le valide, unddis
de compte et afficher avec le nouveau compte duirés.

46



Chapitre 1l Analyse et spécification dbssoins

I11-4-3 / Diagramme de séquence « ajouter une opation » :

Ajouter une opération

—0 ——m|
= =
Espace admin Formulaire ajout data base

L
Administrateur

| Atteint

HI]

Lm]|

Page de confirmation

‘ -
|

| atteint

| —

|

|

|

| Affiche

et

|

|

| Remplit et valide

|

|

|

| atteint

| * —
: Enregistre
|

|

|

|

|

|

|

|

| construire
| —
|

|

|

|

|

|

|

|

|

| afficher

—

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Figure IIl.7 : Diagramme se séquence de cas d'utilisatiajouter une opération ».
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[11-4-4 | Diagramme de séquence « faire un re@nche » :

Effectuer une recherche

—IT| La]l 1=
= = ]

=

Espace admin page recherche formmulaire rech data base Page resultat de recherche

Administrateur
I Atteint

atteint

L

|

|

|

| -

|

l

l Affiche

o

|

|

| selectionner

|

l

: atteint

| _—
l

| affiche

g

-

l

| remplit et valide

i atteint
| o
| o jrche
|

|

|

l

! construire
|

|

l

| afficher

-t

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Figure 1.8 : Diagramme se séquence de cas d'utilisatieffectuer une recherche ».
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l1I-4-5 Diagramme de séquence « Authentification @in Client » :

Authentification Client

——uo| La]l N
5 En

Page d'accueil Formulaire auth Controle data base Espace client
Client Atteint
I
j atteint
Affiche

A

Authentification

lire

— lire

IR

message d'erreur

A

construire

afficher J

A

Figure 111.9 : Diagramme se séquence de cas d'utilisatidwtkentification Client ».

L'accés au systeme se fait par le biais d'un numéroompte et d'un mot de passe. Ainsi lors de
I'appel de l'application la page d'authentificatsencharge. Le client saisie ses paramétres peisonn
puis les valident aprés contrble deux cas de figsgeposent : L'échec ou la réussite de
l'authentification. Dans le premier cas, le clisata directement rediriger vers la page d’accuzil d
sans espace personnel. Dans le cas contraire sageed’erreur sera genérer le client redirigé vers

la page authentification.
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[11-4-6 / Diagramme de séquence « modification dmot de passe » :

Modefication du motPass

—0| H S s LEe —=0|
= |' =
Espace client form modifier control data base age confirmation

Client
| Atteint

Atteint

Affiche

—
gl

modifier et valider

Atteint

Veﬂifier

Message d'erreur

mis a jour
TR
j\le
construire

Affiche J

Figure 111.10 : Diagramme de séquence du cas d'utilisatidhodification du mot de passe ».
Le client a la possibilité de modifier ses inforlnas d’authentification son mot de passe par

exemple. Pour ce faire il saisit les changememrti$eituer et validant le changement, ses parametres

seront modifiés automatiquement.
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[1I-4-7 / Diagramme de séquence « consultation dsolde » :

Consultation du solde

T

Page d'accuei form auth

Auth_controle

Client Atteint
l Atteint
1
|
! Affiche
-
|
i Authentification
| .L
|
| Verifier
: -
|
1
! Message d'erreur
‘ - consulte
1
|
| affiche
|

Figure Ill.11 : Diagramme de séquence du cas d'utilisati@onrsultation du solde ».

Le client a la possibilité de consulter son soldewa instant et visualiser son solde qui se ndua

apres avoir effectué une opération de versemedeauatrait.
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[11-5 / Conclusion

Dans ce chapitre nous avons cerné les disjeltt systeme cible. Ces objectifs doivent tenir
compte des problémes de la solution existanteeQdtase va nous étre utile pour bien élaborer le
modeéle de conception de l'application. Dans le lmot chapitre nous aborderons la partie

conception décrivant la modélisation des besoipsigés dans cette section.
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IV / Conception :

V-1 / Introduction :
Apres avoir achevé la phase d'analyse et spédaifitatdes besoins nous entamons
maintenant la phase de conception. Cette étapers'avimordiale pour le déroulement du projet
et a pour but de détailler les taches a entrepecaithsi que de préparer le terrain pour |'étape de

réalisation.

Pour ce faire nous présentons une cormepgénérale de l'application suivie d'une
conception plus détaillée présentant les diagramheeslasse suivie d’'un schéma de la base de
données utilisée. Ensuite on donne les regles siaga de 'objet au relationnel et en termine par
diagramme de déploiement plus la structure de rsitee
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V-2 / Conception du systéme:
La conception est un processus qui vise principafdra preciser le modéle de telle sorte
gu'il puisse étre implémenté avec les composargd@rthitecture, ce processus se traduit par la
détermination des pages web et des relations ga’elttretiennent entre elles.

Cette phase est apparut comme une vue du modiékegexprime, les modules et les

exécutables physique sans aller a la réalisationrete du systéme.

La conception de I'application web se distingeela conception d’autre systéme par deux
activités majeures a savoir la répartition des tsbger le client et le serveur et la définition de

I'interface utilisateur sous forme de page web.

IV-2-1/ Conception architecturale :

Tout systeme d'informations nécessite la réatinade trois groupes de fonctions : le stockage des
données, la logique applicative et la présentatites trois parties sont indépendantes l'une de

l'autre : nous pouvons ainsi modifier la préseataians modifier la logique applicative.

La conception de chaque partie doit égalementigti&€endante. Toutefois la conception de la

couche la plus basse est utilisée dans la cougieisure.

Ainsi, la conception de la logique applicative sesdy sur le modele de données alors que la

conception de la présentation dépend de la locagpécative.
IV-2-1-1/ Architecture trois-tiers :

Le principe d'une architecture trois-tiers comsigtséparer la réalisation des trois parties vues

précédemment (stockage des données, logique appiea présentatiorfL1].
Permettant la réalisation classique d'un systema@hitecture trois tiers sont les suivants :

» Systéme de base de données relationnel (SGBDR)gstockage des données.
» Serveur applicatif pour la logique applicative.

* Navigateur web pour la présentation.
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L[| 1P

. Serveur HTTP éefveur BDD
Client apache MySql
1. Demande page
0 ]

3. Demande ressource SQL

4. Interprétation, Traitement,
génération page HTML

5. Envoi page HTML

Figure IV.1 Exemple d’'une architecture trois tiers.

* Couche de présentation :

La présentation est la partie la plus immédiatemsitble par l'utilisateur. Au niveau de cette
couche se fait I'enregistrement, la récupératida gestion des données persistantes dans une

base de données.
* Objets métiers :

Ces objets font le travail essentiel lie au domadwe I'application. Ils nécessitent les
traitements techniques, non fonctionnels pour gdaesécurité, le transactionnel et la

concurrence.

e La couche de persistance :

Elle est composée de la base de données. Le plusrdgmn y ajoute une couche qui effectue
la correspondance entre les objets et la base mieéds. Souvent cette couche sert aussi de

cache pour les objets récupérés dans la base déekat améliore donc les performances.
[11-2-1-1-1 / Avantages de l'architecture troistiers :
L'application trois tiers présente divers avansagsavoir :

* La logique applicative : est déplacée au niveausdweur d'application mais reste

programmeée a l'aide des mémes technologies liéekames de données relationnelles.
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» La facilité de déploiement : L'application en efféme n'est déployée que sur la partie
serveur (serveur applicatif et serveur de baseaiméks). Le client ne nécessite qu'une
installation et une configuration minime. En effétsuffit d'installer un navigateur web
compatible avec I'application pour que le clienispa accéder a l'application. Cette facilité
de déploiement aura pour conséquence non seulateertduire le colt de déploiement
mais aussi de permettre une évolution réguliersydteme. Cette évolution ne nécessitera
que la mise a jour de I'application sur le senagplicatif.

« L'amélioration de la sécurité : Avec une architeettrois-tiers l'accés a la base n'est
effectué que par le serveur applicatif. Ce senasirle seul & connaitre la fagcon de se
connecter a cette base. Il ne partage aucune dasnations permettant l'acces aux
données, en particulier le login et le mot de passta base. Il est alors possible de gérer
la sécurité au niveau de ce serveur applicatif, gpample en maintenant la liste des
utilisateurs avec leurs mots de passe ainsi ques ldroits d'acces aux fonctions du
systéme. On peut méme améliorer encore la sé@aniitia mise en place d'une architecture
réseau interdisant totalement l'accés au serveurade de données pour les utilisateurs
finaux.[12]

I11-2-1-1-2 / Inconvénients de |'architecture trois tiers :

* Probleme de sécurité : Comme l'acces au systéeawea@hplit via internet, le risque
d’attaques est permanent (aucun firewall n’est mép@ble a 100%).

* Probleme de colt : La nature du systeme qu’est dedsibilité et I'importance des
informations gérées exigent l'acquisition de firwet antivirus professionnels et de
marque (frais d’acquisition et d'utilisation éleyés

IV-3/ Conception détaillée :

Dans cette partie nous commencons par définirife&rehts modules du systéme avant d'exposer
les diagrammes des classes. Nous présentons paitéaen détail la base de données. Nous

finissons par introduire la cinétique de I'appliicat
IV-3-1/ Diagrammes des classes :

La synthése des diagrammes de séquence donne emifigdtion générale des classes
utilisées, mais cela n’est pas suffisant, il seogiportun a ce stade de la conception de
déterminer les relations existantes entre cesrdiftés classes. C’est ce que propose de faire

le diagramme de classes.
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Le diagramme de classes est un diagramme qui pelfenenontrer une abstraction de la

réalité, concentré sur I'expression de la strucstatéique d’'un point de vue générale.

Voici quelques notions de base de ce diagramme :

i) Classe : Elle décrit le domaine de définition d’'un groupeolgjets ayant des attributs
similaires, un comportement commun et des relatmmmmunes, UML permet de définir
trois types de stéréotypes pour les classes :

v' Les classes « frontieres » (interfaces)classes qui servent a modéliser les

interactions entre le systeme st ses acteurs.
v' Les classes « contrble » classes qui servent a représenter la coordinakéon,

séquencement, les transactions et le controlerd'®objets.
v Les classes « entité »classes qui servent a modéliser les informatitmables et

persistantes.
i) Association : Exprime une connexion sémantique bidirectionnefireeles classes, et

une abstraction des liens qui existent entre l¢st®instances des classes associées, chaque
association précise le réle que jouent les objetsne multiplicité qui précise le nombre

d’instances qui participent a la relation.

Voici des exemples de multiplicités :

1:unetun seul. 0..* : zéropbusieurs.
0..1: zéro ou un. 1..* : un ou plusieurs

iii) Agrégation : Est une forme particuliere d’association qui exyrile couplage plus fort
entre classe et elle permet de représenter démnsldype composée et composant ou tout et
parties.

iv) Héritage : Est une technique qui permet de construire uneselas partir d’'une ou
plusieurs classes, en partageant des attributgypfations et parfois des contraintes au sein

d’une hiérarchie de classes.

On peut définir deux relations :

= Généralisation : Fonction qui fait correspondre a des sous-classexlasse plus

générale.
= Spécialisation : C’est une fonction qui fait correspondre a une sdautes ses

sous-classes.
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En utilisant les stéréotypes définis par I'extensidML pour le Web (voir annexe), on va

élaborer dans ce qui suit, les diagrammes de dapgsemontrent la structuration des pages

clients et des pages serveurs, tout en précisantidas qui existent entre elles. Ces

diagrammes sont tres intéressants dans le caddé\dloppement des applications Web car

ils exhument I'architecture du site a réaliser.

Dans un premier temps nous allons dresser les atrages de classes pour quelques cas

d’utilisation, ensuite, nous allons élaborer legdéanme de classes général de I'application.

Ce dernier et le point central dans un développémaenté objet.

L’élaboration du diagramme de classe passe par :

» Déterminer les regles de gestion.

* Identifier les classes: sélectionner les subdtamui se trouvent dans les classes

volumineuses, les classes non pertinentes.

o Définir les attributs.

IV-3-1-1/ Reégles de gestion :

- Un compte CNEP possede un et un seule numéro dete@inson mot de passe.

- Un compte CNEP ne peut étre ouvert que par un reugeécompte et un mot de passe.

- Le N° de compte et le mot de passe sont deux indegssaire a I'acces au compte CNEP.

- La déconnexion permet de fermer le compte CNER @edenir a la page d’accueil du site
E-CNEP d’Algérie poste.

IV-3-1-2 / Modéle du diagramme des classes :

Utilisateur CNEP

1

Compte_CNEP

1
connecter

Némuro_copmte

Composer

Afficher

1

Mot-de-passe

Espace_compte
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IV-3-1-3/ Listes des attributs :

Classe Attribut Type Désignation

Compte Num_compte Integer Numéro de compte client
Mot_passe Varchar Mot de passe client

Opération Id_operation Integer Identifiant desrapiéns
Agence Code agence Integer Bureau de poste
Trace client Id_tr Integer Identifiant des traces
intérét Id_intr Integer Identifiant intérét
Mail Id_mail Integer Identifiant e-mail
Type opération Code_op varchar Code de I'opération

IV-3-2 / Elaboration des diagrammes de classe :

L’intérét est de modéliser les entités de I'applara et de présenter 'ensemble des informations

gérées par I'application. lls présentent la vuecepituelle statique d’un systéeme.

Voici les diagrammes de classe pour quelques cagishtion :

7 Page
administr | « Link »
-ateur >

lkormulaire
d’ajout

« Submit»

R

Contrble

Page

D’erreur

il

Page de

confirmation

N

A 4

A

N
Enregistrer
dans la bas

de données

Construire

liste des cpt

—»

« Build»

e

Reslot »

« Reditec

Figure IV.2 : Diagramme de classe du cas d'utilisation « co@ecompte».
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Page

administrateur| « Link»

E-CNEP

Formulaire

authentification

At te
i m—

| Controle
« Submity

« Redirect»

Massage | construire
derreur | « Build» |Le message )y
) d’erreur
= ™ I
= Page R
administrateur « Build»

« Redirect»

Construire page

administrateur

Figure 1V.3 : Diagramme de classe du cas d'utilisation « Aattiication administrateur ».
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la] _‘_II'I—u 1 RSy
Interface ~ "| Page changer Formulaire ~|Vérification
admin « Link| mot de passe(« LiNk» | changer mot |« Submi
E-CNEP pass

Message

Derreur |¢<BU

« Redirect»

Enregistrer

ild » dans la base

Page de

Confirmation

1Ny (N

de données

—r
Construire

A

« Build »

Figure 1V.4 : Diagramme de classe du cas d'utilisation « changerde passe » .

Pagelnterface

client

« Link»

messag

™ I
Page consulte | Recherche
son solde « Submity dans la base
de données

« Redirect»

« Redirect»

Construire Le

Message d’erreur

« Build»

A 4

Construire page
information sur
le solde

« Build»

A\ 4

Massage
d’erreul

Page information
solde

Figure IV.5 : Diagramme de classe du cas d’utilisation « coasslbn solde ».
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N Fﬂl—k S E——N (=

. - b k
Page Page Formulaire Recherche
ini « Linkx»| effectuer une| . | ink de « submi{ dans la base

administrateur. === ~ e cherche > recherche » de données

A

« Redirect»

T T
e

Construire page
résultat de
recherche

« Build »

Page détails de la
recherche

Figure IV.6 : Diagramme de classe du cas d’utilisation « faire techerche ».

IV-3-3 / Conception de la base de données :

Le schémalV.7 expliqgue la conception de la base en illustrast ridations entre les tables.
L'entité compte décrite par un Num_cpt (clé primgiNom et le Prénom du client ainsi qu'un

Password pour l'authentification, elle contientlégeent d'autres informations supplémentaires.

Le client peut consulter son Solde (via la tablenpte), son historique des opérations (via la table
opération) ainsi que ces Intérét obtenu (via ldetdbtérét). L'administrateur a son tour peut

consulter certaines tables a travers des interfaebgpour controler et gérer I'application.

IV-3-3-1/ Présentation des tables :
Tablecompte: regroupe la liste de tous les clients abonr@s service (E-CNEP).

Tableopération : sauvegarde les différentes opérations effestpéaechaque client.
Tablelntérét : contient tous les intéréts obtenu par chaqeacli

Tableagence: contient tous les agences d’Algérie poste etgaure le service (CNEP).
Tablemail : permet au client d’envoyer des e-mails.

Tabletype opération: le type d’opération effectuer.
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Agence
Code ag
Libelle_ag
1.1
1 * Effectuer
Opération Compte
Num_cpt
Type Num OQ ~m cpt
Opération Cle
a Date_op Effectuer
Code op Heure Etat_cpt
Libellé_op |** =¥ | montant 11 1.* | Type_cpt
Solde Intérét
Date_ouv Génere Id_intr
Civilite 0.* 171 | Annee_intéerét
Nom Intérét_obtenu
Prénom
A 4
Date_nais Op_intérét
Sexe Id_intérét
Etat_civil Num_cpt
Profession
Adresse :
Mail
Telephone .
- _ Id_mail
Trace Client e Mail Envoyer Nom
Id tr Password ,
Date_tr 0 1.1 Mal
a * ‘ ‘ .
_ 1.1 0. Sujet
Heure tr
. Message
Adresse _ip v
v Compte_mail
Compte_trace ld_mail
Id_tr Num_ cpt

Num_cpt

Figure IV.7 : Digramme de classes général.
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IV-4 | Les regles de passage de I'objet au reiahnel :
Dans cette phase le probleme de la gestion est feggrobleme concerne la maniere de gérer les
données du systeme. La solution la plus adaptéslgmeystemes d’information est I'utilisation

d’'une base de données.

Les SGBDs orienté objet semble plus promoteurseteurs aux SGBDs relationnels est le plus
concret car ces dernier offrent des solutions aaklpmes d’intégrité et de référence.

UML Relationnel
Classe Table
Attribut d’'une classe Les champs de la table
Association Associations
Objet d’'une classe Un enregistrement d’une table
Un lien Une jointure entre deux tables

[1I-5 / Le modéle relationnel :
Le modele relationnel est basé sur la notion datiogl. Il permet de décrire 'ensemble des
données du systéeme d’information mais ne permetipafécrire les processus métier mettant en
ceuvre ces données. La description des processais S&parément de celle de données.

[1I-5-1/ Regle de transformation du diagramme declasse en schéma relationnel :

[11-5-1-1/ Transformation des classes :
Regle 1:
Chaque classe du diagramme UML Devient une relalés attributs d'une classe deviennent
attributs de la relation. Il faut choisir un attrtlule la classe pouvant jouer le role  d’identifiant
(clé primaire).

[11-5-1-2/ Transformation des associations:
Les régles de transformation des associationsndépé des multiplicités maximales des

associations. Nous distinguons trois familles ddaggions :

Association 1 - * :

La regle est la suivante :
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Regle 2 :

Il faut ajouter un attribut de type clé étrangeamslla relation fils de I'association. L'attribut

porte le nom de clé primaire de la relation péréagsociation.

On peut se rappeler cette régle de la maniéere rsi@ivda clé de la relation pere migre dans la

relation fils.

Association * - * et classes-association La regle est la suivante :

Régle 3 :

L’association/classe association devient une welatLa clé primaire de cette relation est
concaténation des clés primaires de classes c@&ase@ l'association. Les attributs de

I'association/classes associations doivent étreté@goa la nouvelle relation.

Association 1 -1 :

La regle est la suivante, elle permet d’évitemaleurs NULL dans la base de données.

Regle 4 :

Il faut ajouter un attribut de type clé étrangeamglla relation dérivée de la classe ayant la
multiplicité minimale égale a un. L'attribut porte nom de la clé primaire de la relation

dérivée de la classe connectée a I'association.
[11-5-1-3 / Transformation des associations d’héiiage : La regle est la suivante :

Régle 5 :

Il faut transformer chaque sous-classe en uneigrldta clé primaire de la classe péere migre

dans les relations de sous-classes et devierfogslalé primaire et clé étrangere.
[11-5-2 / schéma relationnel :
Compte Num_cpt Clé, Etat_cpt, Type_cpt, Solde, Date_ouv, Cejllom, Prénom,

Date_nais, Sexe, Etat_civil, ProfessiodreSse, Telephon®ail, Password)
Opération (Num_Op, Date_op , Heure, Montant, Num ¢p}.

Type opération (Code_opLibellé, Num_Op*)
Agence Code_agLibelle_ag, Num_op).
Intérét (1d_intr, Annee_intérét ,Intérét_obtenu )

Trace client (d_tr ,Date_tr, Heure_tr, Adresse_ip)
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Mail (Id_mail, Nom, Mail, Sujet, Message)
Compte trace (Num_cpt, id_trace.

Compte mail (Num_cpt, id_mail).

Op_intérét (Num_cpt, id_intéréj.

Remarque :Dans le schéma de la relation on pris les convesiitecriture suivant :

- les clés primaires sont notées en caractere s@slign

- Les clés étrangeres sont suivis d’'une étoile(*).
[11-5-3 / Modele physique de données :
De ce modele découle la représentation physiqgliermeemble des tables de la base de données :

Table compte

Nom du champ Type Tallle Description Observation
Num_cpt Integer 7 Numeéro de compte | Clé primaire
Cle Integer 2 La clé du compte
Etat_cpt varchar 10 (courant, cléture, bloqué)

Type_cpt varchar 10 Type de compte (LEL,LER)
Solde decimal 10.2 Le montant du compte
Date_ouv date Date ouverture du compte
Civilite varchar 10 Sa civilité (Mr,Mlle...)
Nom varchar 15 Nom client
Prénom varchar 15 Prénom client
Date_nais date Date de naissance
Sexe varchar 15 Son sexe (M, F)
Etat_civil varchar 15 Etat civil du client
Profession varchar 15 Profession du client
Adresse varchar 30 Adresse du client
Telephone varchar 10 Téléphone du client
Mail varchar 25 Email de l'utilisateur
Password varchar 15 Le mot de passe client
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Table Opération :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Num_Op Integer 10 Numeéro opération Clé primaire
Date_op Date Date opération
Heure Time Heure opération
Montant Décimal 10.2 Montant de I'opération
Num cpt Integer 7 Numeéro de compte | Clé étrangére
Table agence :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Code_ag Integer 10 Code Agence (matricule) Clé primaire
Libelle_ag Varchar 5 Libellé de I'agence
Num_op Varchar 30 Numéro opération Cle étrangere
Table Intérét :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Id_intérét Varchar 11 Identifiant de l'intérét | Clé primaire
Annee_intérét Year 4 Année de l'intérét
Intérét_obtenu Decimal 10.5 Valeur des intéréts gagnés
Table Type opération :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Code_op Varchar 10 Identifiant type opérationy Clé primaire
Libellé Varchar 20 Libellé de I'opération
Num_Op Integer 2 Numeéro opération Clé étrangere
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Table Trace client :

Nom du champ Type Taille Description Observation
ld_tr Integer 11 Identifiant de la trace | Clé primaire
Date_tr Date Date de la trace
Heure_tr Time Heure de la trace
Adresse_ip Varchar 11 Adresse IP du client
Table Mail :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Id_malil Integer 11 Identifiant du mail Clé primaire
Nom Varchar 15 Le nom de l'utilisateur
Malil Varchar 20 Adresse mail utilisateur
Sujet Varchar 20 Objet du message
Message Varchar 50 Contenu du message
Table compte mail :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Id_malil Integer 11 Identifiant du mail Clé étrangere
Num_cpt Integer 7 Identifiant du client Clé étrangere
Table compte trace :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Id_tr Integer 11 Identifiant de la trace | Clé étrangere
Num_cpt Integer 7 Identifiant du compte | Clé étrangére
Table opération intérét :

Nom du champ Type Taille Description Observation
Code_op Integer 11 Code de I'opération | Clé étrangére
Num_cpt integer 7 Identifiant du compte | Clé étrangere
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[11-6 / Le diagramme de déploiement : [13]

Le diagramme de déploiement permet de représéptpace (environnement) de
développement de notre application.

Notre solution est de type Web client Iéger, smplémentation se base sur une

architecture client serveur a trois tiers.

* Le premier niveau de cette architecture qui esiileau présentation est constitué du
navigateur Web compatible HTML 4.0, ainsi que dwweer Web que nous avons
choisi, il s’agit du serveur Apache.

» Le deuxieme est le niveau applicatif (logique aggilive) qui est pris en charge par le
serveur Apache et qui se compose des scripts éoriiHP.

* Le troisieme niveau qui fournit au niveau internaéd les données dont il a besoin,

est pris en charge dans notre cas par le SGBD MYSQL

NIVEAU 2 h

NIVEAU 1 NIVEAU 3
O — .r...: Seweur : TEET—————
PC 3 : Serveur :
; : Hebergement un serveur web = ——— MySQL
§ilgutenr Apache et |'application

Figure IV.8 : Diagramme de déploiement.
[1I-7 / Structure du site :

Dans un article intitulé « exploiting UML texsibility in the design of web information
systems k. Gorshkova décrit une méethode pour modéliserletsire et le contenu de pages
web a partir d’'un diagramme de composition, un gadiculier des diagrammes de classe
UML. Cette méthode permet également de montrer camhrelles sont liées aux objets

métiers qu'elles représentent.
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La figure ci-dessous présente le diagrammeaimposition de notre site E-CNEP. Le
contenu d'une page peut étre représenté par wsseclaes classes sont stéréotypées « page ».
Les éléments de la page sont présentés commetdiestat Un contenu commun a plusieurs
pages peut étre représenté par une classe sé&éele cas dans notre application de la

classe menu qui permet d'accéder aux difféerentgsspa

Certaines pages requierent que I'utilisatentre des données. Ces pages sont
stéréotypées « formulaire ». Les attributs d'umfdaire correspondent aux données d'entrée
qui sont transmises aux serveurs apres validaties dttributs stéréotypés « submit »
correspondent a des boutons de confirmation). bé®es peuvent se faire au moyen d'un
menu déroulant « select » ou directement au claiedit ». Certaines pages présentent une
liste d'objets qui peuvent étre le résultat d'ueguéte. Ces pages ont le stéréotype « liste ».
Les classes de ce stéréotype ont au moins unuattiébstéréotype « tableau » qui correspond
a un tableau d’objets qui disposent de liens ks pages présentant leur détail. Par
exemple, chaque opération dans le tableau detéades opérations renvoie a I'historique des

opérations correspondant.

Le diagramme présente également les liens entréiffésentes pages. Une association

entre une page source et une page cible est dégignée stéréotype « lien ».
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« Formulaire»

Changement de mot de passe

« edit»-Ancien mot de passe : varchar

« edit»-Nouveau mot de passe : varchar

« edit»-Retaper nouveau mot de passe : varg

« submit »- Valider :boolean

« lien »

« Formulaire» Page d’accuell

« edit»-Login : vaarchar
« edit»- Password : varchar

« submit »- Valider : boolean

« lien »

« Page»
Client

har

Solde et liste opération

« texte»-Solde : décimal.

« submit »- Imprimer : boolean.

« tableau»-Liste des opérations : string|[].

 —|

« lien »

« lien»-Envoyer un E-mail : « lien»
« lien»-Changement mot de passe : « lig

« texte»-Solde : décimal.

Structure de la partie « Client »

1o

« lien »

« Formulaire»

Envoyer E-malil

« tableau»-Liste des opérations : string |

« submit »- Déconnection : boolean

53

v

« edit»-Nom : varchar.

« edit»-Adresse E-mail : varchar.

« edit»- Sujet : varchar.
« edit»-Message :varchar.
« edit» -Rénitialiser :boolean.

« submit »- Envoyer : boolean.
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Structure de la partie administrate!

«lien» Operation

/1

« lien»-Ajouter : « lien ».

v | « lien»-Madifier: « lien ».

2 lien»-Consulter: « lien ».

| lien»-Rechercher: « lien ».

«lien »

« Formulaire»

Page d’accueil

«lien »

« edit»-Login (N°compte): varchar.
« edit»- Mot de passe : varchar.

«subm . r : boolean.
«lien »

« Liste» Opération

«llen »

« submit »- Ajouter : boolean.

« tableau»-Liste des opérations : string []. «lien »

« Formulaire» Changement du passw(

ord

« Page» Menu principal

« lien»-Compte : « lien »

«lien »

« lien»-Changement mot de passe : « lie

« Liste» Consulter

« Formulaire» Ajoute)

=
4+

« lien»-Opération : « lien ».

« text» - N°compte : int.

bleaux-Liste opérations : string []. « lien»-Recherche: « lien ».

« submit »- Déconnection : boolean.

« edit»-Code opération : varchar

« liste»-Date opération : date.

« edit»-Ancien mot de passe : varchar

« edit»-Nouveau password : varchar

« edit»-Retaper nouveau password : varcha

« submit »- Valider :boolean

« lien »

«lien »

«lien » v < lien »

Recherche

« liste»-Heure: time.

~

Liste» etails operation

« liste»- Libellé opération: int] tex

« edit»-Libellé agence : varchar

o « lien»-Compte : « lien ».
e »-Voir détail opération : string. o )
« lien»-Opération: « lien ».

« edit»- Code agence: int.
« edit»- Montant: décimal.

« submit »- Envoyer : boolean.

« lien»-Intérét: « lien ».

« Formulaire» Intérét

« edit»- N°compte : int.

« edit»- Nom: varchar.

« edit»- Prénom: varchar.

« submit »- Réinitialiser : boolean.

« submit »- Rechercher : boolean.

" 3
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« Formulaire» Opération

« edit»-N°opération : varchar.

« edit»- N°compte : int.

date

« Formulaire» Compte

« edit»- N°compte : int.
« edit»- Nom: varchar.
« edit»- Prénom: varchar.

« edit»- Date Ouverture: date.

« submit »- Réinitialiser : boolean.

« submit »- Rechercher : boolean.

oot

« Formulaire

Créer

Binitialiser : boolean.

« edit»- N°compte :
echercher : boolean.

« edit»- Clé : int.

nt.

«lien»
«lien » « lien »
« edit»- Date:
« submit »- R
3 Compte
- " - « submit »- R
« lien»-Créer : « lien »
lien»-Modifier : « lien ». «lien »
« liet»-Supprimer : « lien ». >
« lien»-Consulter: « lien ».
«lien» |5 voir Intérét : « lien »
4 « lien»-Voir Email : « lien ».
. «lien »
; n»-Traces : « lien ». lien
«lien» > 6
5 ‘_'_« submit »- Déconnection : boolean.
«lien »
v :
«lien »

« Liste» Supprimer

« tableaux-Liste comptes : string []. «lien»

« submit »-compte : boolean.

« liste»-Etat compte : varchar.
« liste»-Type compte : varchar.
« edit»-Solde : décimal.
« edit»- Nom: varchar.
« edit»- Prénom: varchar.

« edit»- Date naissance: date.
« liste»-Sexe : varchar.
« liste»-Civilité : varchar.

« edit»-Profession :varchar.
« edit»-Adresse :varchar.

« edit»-N° tel :varchar.

« texte»-mot de passe :varchar.

« submit »- Réinitialiser : boolean.

« submit »- Rechercher : boolean.
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« Liste» Consulter

« tableau»-Liste comptes : string [].

«lien»

« Liste» Details compte

« texte »-Voir détail opération : string.

1 Modifier : méme chose que I'ajout d’'une opération. 2 Recherche : meme chose que la recherche
principale.

4 Traces : méme chose que la suppression. 6 Modifier : méme chose que la création.

S Voir Email : en plus de la suppression en pewt dies Emails 7 Voir Intéré&éme chose que la

consultation.
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V-7 / Conclusion :

Tout au long de ce chapitre nous avons d@pél la conception de notre application afin
d'avoir le passage souple et facile a I'étape stav&our ce faire, nous avons présenté en premier

lieu l'architecture trois tiers.

En second lieu, nous avons décrit I'archite de notre application. Puis nous avons présent
les diagrammes des classes. Ensuite nous avorenraisergue la base de données en exposant les
différents tables et les régles de passage deet'alj relationnel. Finalement nous avons présenté

les digrammes de déploiement pour notre application

Le chapitre suivant sera consacré a la réalisatmotre systeme en présentant les outils de
développement utilisés et les différentes fonctiités de notre application a travers ses

différentes interfaces
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Chapitre V Réalisation

V-1/ Introduction :
On s’intéressera dans ce chapitre a lI'implémenatie future application, et cela on décrivant
d’abord I'environnement et les outils de développetrde notre application, en suit on présentant
un exemple des différentes interfaces de cetteiaterrainsi que les fonctionnalités qu’elles

regroupent.
V-2 / Architecture de I'application Epargne en lighe :

L’application comporte trois niveaux, analogue ardhitecture trois tiers du modéle client-serveur.

L’architecture de notre application peut étre repréée graphiquement comme suit :

L]

y— N Serveur Web
' ' (Apache)
requéte
T Serveur
répons Modulg BDD
php (MySQL)
WWWWwW

Premier niveau Deuxiéme niveau Troisieme niveau

Figure V.1 : Architecture de I'application

Premier niveau :il comprend le navigateur qui interpréte et affickes interfaces utilisateurs

relatives aux différents services de I'application

Deuxieme niveaule deuxieme niveau est constitué d’'un serveur Wpache doté de module PHP

(I'interpréteur PHP est installé comme module AmgG

Troisiéme niveau le troisieme niveau est composé d'un serveur de bi@sdonnées (MYSQL)

performant souple et disposant d’un jeu de comm&qle large.
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V-3 / L’environnement de développement :

V-3-1/ Langages de programmation : [14]

v' Lelangage HTML :
L’ HypefText Markup L anguage, généralement abrégé HTML, est le formaiodeées congu pour
représenter les pages web. C’est un langage dmfbalgui permet d’écrire de I'hypertexte, d’ou son
nom. HTML permet également de structurer sémantigun et de mettre en forme le contenu des
pages, d’inclure des ressources multimédias dostimeges, des formulaires de saisie, et des
eléments programmables tels que des applets.rigiade créer des documents interopérables avec
des équipements trés variés de maniére conformeexigences de l'accessibilité du web. Il est
souvent utilisé conjointement avec des langageprdgrammation (JavaScript) et des formats de
présentation (feuilles de style en cascade). HTLimtialement dérivé d$tandardGeneralized
MarkupL anguage (SGML).

v PHP:
C’est un langage de programmation trés proche signtement du langage C, destiné a étre intégré
dans des pages html. Contrairement a d’autres dgsg@HP est principalement dédié a la production
de pages HTML générées dynamiquement.
Une page PHP (extension .php) est un documentmamtelu code HTML classique, au sein duquel
on a introduit des commandes encadrées par leebati? PHP et ?>. Un script PHP est exécuté par
un interpréteur situé du coté serveur. Quand umeficavec une extension .PHP est demandé au
serveur web, ce dernier le charge en mémoire dteyche tous les scripts PHP, qu’il transmet a
l'interpréteur. L'interpréteur exécute le scripg, gui a pour but de produire du code HTML qui vient
remplacer le script PHP dans le document finalerfeamhi au navigateur. Ce dernier recoit donc du
HTML pur.

v Le langage de requéte SQL :
Pour communiquer avec une base de données, onoa ks lui envoyer des commandes ou
instructions appelées requétes. Que ce soit poucrédation, la suppression d'une table, la
modification, I'insertion ou la sélection des doemén utilise le langage standard de requétes SQL.
SQL ou StandardQuery Language) est un langage permettant d'interrogdraess de données de
maniere simple. Il est doté d'une syntaxe pargécelique l'on doit respecter pour que la
communication avec la base se passe au mieux.Ugopssest di essentiellement a sa simplicité et

au fait qu'il énonce des requétes en laissant BCBf@sponsable de la stratégie d’exécution.
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SQL couvre les trois fonctions indispensables @ise en ceuvre et a I'exploitation de bases de

données relationnelles :

> la création des données.

» la manipulation des données.

> le contrble des données.
A part le fait d'envoyer directement les requét€d_Selles quelles au SGBD, le but ultime de
l'utilisation de SQL sera aussi d'inclure ces régm&QL dans un programme écrit dans un autre
langage. Ceci permet de coupler le SGBD a un lamg#grmatique donc a un programme. Tel est
le cas de MySQL avec PHP.

v' JavaScript :
JavaScript est un langage de scripts incorporé lalises HTML, permettant d'améliorer la
présentation et l'interactivité des pages Webstlptus simple a mettre en ceuvre, car c'est du code

ajouté aux pages écrites en HTML.

v' Le langage de script CSS :
Le CSS ou feuille de style en cascadeagcadindstyle Sheets) est un langage informatique qui sert
a décrire la présentation des documents HTML et XMeés feuilles de style ont 'avantage de
séparer les informations de la mise en forme duectanet facilitent ainsi les mises a jour et les
modifications des pages HTML. Ces feuilles soneglien cascade parce qu'on peut en définir

plusieurs pour une méme page HTML.

V-4 | Les outils de développement :

V-4-1 EasyPHP :[15]
EasyPHP est un utilitaire qui installe et configangomatiquement un environnement de travail
complet pour le développement et le teste desagifns Web. Il regroupe un serveur web apache,
un serveur de base de données MySQL et le langBiffe dhsi que des outils qui facilitent le

développement tel que I'administrateur de basatodeées MySQL « PhpMyAdmin ».

V-4-1-1/ Installer Easy PHP :
> télécharger Easy php sur le sitew.easyphp.org

» double cliquer sur I'exécutable téléchargé.

» Sélectionner le répertoire d’installation et suilag@rocédure.
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V-4-1-2 | Lancer Easy PHP :

On ne peut pas proprement parler du lancement @'glag, il s’agit en fait de la mise en route du

serveur apache et de serveur MySQL. A linstaltation raccourci vers easyphp est créé dans le

répertoire « Démarrer /programmes/Easyphp ». UrseHasyphp lancé, une icone se place dans la

barre des taches a c6té de I'horloge. Un clic ¢reitnet d’accéder a différents menus :

> Fichier log : renvoie aux erreurs générées par Apache et MySQL.

» Configuration :donne acces aux différentes configurations d’dasyp

» Administration : ouvre la page d’administration des alias et duen®jre des bases de

données « PhpMyAdmin ».

YV V VYV V

Web local :ouvre le web local.
Démarrer /Arréter :.démarrer/arréter Apache et MySQL.
Redémarrer Redémarre Apache et MySQL.
Quitter : ferme Easy PHP.

V-4-1-3 / Utiliser le répertoire www ou des alias

Pour que les pages PHP soient interprétées, imgsratif de placer les fichiers dans le répertoire

www ou dans un alias crée. Pour visualiser les gafjesuffit alors d’ouvrir le "web local” ou

d’accéder aux alias via la page d’administration.

V-4-2 | PHPmyadmin : [16]
phpMyAdmin est une application web qui permet deegén serveur de bases de données MySQL.

Dans un environnement multiutilisateur, cette iiateg écrite en PHP permet également de donner a

un utilisateur un acces a ses propres bases deéewnn

V-4-2-1/ Les fonctions principales de PhpMyAdmirsont :

>

YV V V V

Création de nouvelles bases de données.
Création/suppression/modification des tables.

L’édition, I'ajout et la suppression de champs.

L’exécution de commandes SQL et de requétes.

Gérer les privileges des utilisateurs.
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=1 phpMyAdmin sur le serveur localhost - phpMyAdmin 2.7.6 - Microsoft Internet Explorer

Fichier Edition  Affichage Faworis Owhils 7 ar
_':-i:l_J :',_j ;‘ o~ Rechercher Favoris gl msdia  £4) - ﬁ
sse |8 hittp:f127.0.0.1 frysclf v | By o Lens ®
Accueil Bienvenue a phpMyAdmin 2.2.6
- b MySOL 3.23.49.-max-nt sur le serveur localhost - utilisateur : rost@localhost

Choisissez une SOL My A dmin
base de données “_‘y - PR,
- Créer une base de données [Documentation] r Language: French (i) -

Créer

Documentation de phpMyAdmin

- Afficher Nétatl du serveur MyS0OL [Documentation] Afficher les informations relatives & PHP

- Afficher les variables du serveur My SQL - Site officiel de phphiyaAdmin
[Decumentation) [Changelog] [CWS] [Lists]
Afficher leg processus [Documentation]
Recharger MyS0OL [Documentation]

Utilisateurs et prmléges [Documentation]
Statistiques sur les bases de données

£] 0 Internet

Figure V.2 : Administration de MySQL a partir de PhpMyAdr
V-5 / Les serveurs : [14]

V-5-1/ Serveur apache :
C’est le server le plus répandu sur Inter permettant la configuration de I'environnem
d’exécution despages web. Il s'agit d'une application ftionnant a la base sur les s mes
d'exploitation de type Unirnais il a désormais été porté sur de nombisystéme dont Microsoft
Windows grace a sa conception modulaire (morceawode) qui correspond a différents aspeci
fonctions du serveur.
Cette conception autorise le développeur a chois#llgs fonctionnalités seront incluses dan
serveur en sélectionnant les modia charger soit a la compilati@oit a I'exécution. Elle lui perm
aussi d’écrire son propre morceau de code qui pansuite étre facilement intégré dans le sen
Web Apache.

V-5-2 /[ Serveur MySQL :
MySQL est un systeme de gestion de bases de dongiéésnnelles (SGBDR) lib fonctionnant
sous diverses plates-formedldse que UNIX, Linux et Window et permettant de manipuler ¢

instructions adressées a la base de données Smesde requétes SQ

V-5-3/ Dreamweaver CS5 : [17]
Dreamweaver est un logiciel de création de pageds twés performant et réputé dans le mc
professionnel. Il est ausan éditeur de site web de type WYSIWYG destiné @adaception, ai
codage et au développement de sites, de pagepleasipns web reposant sur des bases de dol

dynamiques au moyen de technologie de serveur cdphi
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Ouvrir un giément récent

£ ouvrir

5] mise en route »

IE] Mouvelles fonctions »

|5l Ressources »

[ Dreamweaver exchange »

D. Ne plus afficher

DWW Fichier Edition  Affichage Tnsetion  Modifier Format  Commandes  Site  Fenétre Aide | ENv v B~

| tourfform_bien php B L EE Mode inspection £S5

%5 tourrajouter_un_client php | cokFusion .

iy EE ActiverDésactiier €SS

| tourfiste_bien.php & ep

| tourrform_cient php. | ASPVBSCrpt EE Fichiers apparantés dynamiy.

| tourrrecherche_accueilphp | XSLT (page entiere)

: [ @] oo onmosc e

% toursajouter_un_bien.php B/ css

| touripageaccuei.php | JavaScript EE Intégration BrowserLab
tourfform_proprictaire. L

o] \_proprietaire.php bl s

| tour/supprimer_un_bien.php £, SteDreamweaver.

Principales fonctionnalités

o Pus.

)
Bl

. Adobe® Dreamweavers CS5
r}w: La page d'accuei de Adobe® Bridge propose
B e astuces, des podcasts ef bien phus encore.

jen....  OKB PHP Saript 25/04/2012 19:05
. SKBPHPSaipt 24/04/2012 10:54

B Hodific
Dossier  26/04/201207:36

Dossier  08/04/2012 22:07
4B PHP Saript  24/04/2012 07:26
KB PHP Saript 23/04/2012 18:36
KB PHP Script 06/04/2012 09:58
11KB PHP Sript - 24/04/2012 10:56

e oo Ervint ARt e

¥

Figure V.3 : Interface Dreamweaver CS5|

V-6 / Présentation des interfaces :

Nous allons présenter dans ce qui suit quelquesfacies de notre application web, qui répondent

aux criteres ergonomiques cités préecédemment aimgatantir une meilleure convergence entre

notre systeme et les besoins de ces futurs ugilisat

V-6-1/ coté administrateur :

V-6-1-1/ Interface « authentification » :
C’est la page ou I'administrateur saisit son logirson mot de passe pour accéder a son espace de

travail.

‘vﬁnrulz rasTe

Compte

Operation

Recherche

Changer Mot Passe

Veuillez vous connecter...

Login: |
Password:|

“H/EN )

deconnexion

Figure V.4 : Interface page d’authentification.
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V-6-1-2 / Interface « page d’accueil » :

Elle représente la porte principale de l'applicatiac’est la premiere page qui apparaitra a

Réalisation

'administrateur aprés authentification.
Compte :, Compte
Créer | Modifier |Supprimer |consulter|Voir intérét|Voir Emails|Traces - Operation
\ Recherche
‘|‘ Changer Mot Passe
-‘I deconnexion
Figure V.5 : Interface page d’accueil.
V-6-1-3 / Interface « Créer un compte » :
C’est la page ou I'administrateur crée un compte.
Compte ::. Compte
Créer | Modifier |Supprimer |consulter|Voir intérét|Voir Emails iy Operation
Créer un compte N Recherche
N® compte: ; Changer Mot Passe
Cle: ~
Etat compte: =] ™ deconnexion
Type compte: =]
Solde:
Date d'ouverture:  2012-08-14
Civilité: [=]
Nom:
Prénom:
Date naissance: Année-Mois-Jour
Sexe: [=]
Etat Civil: [+
Professsion:
Adresse: 4
N° téléphone:
Adresse Mail:
Mot de passe: tosxg5TmicK

Figure V.6 : Interface Créer un compte.
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V-6-1-4 Interface « Voir les traces des utilisatels » :

C’est la page ou 'administrateur consulte lesdsagtilisateurs.

Compte

Creer | Modifier |Supprimer |consulter|Voir intérét|Voir Emails|Traces

Traces des utilisateurs

Numéro de Date de Heure de @ip client Supprimer
Compte consultation consultation

5555555 2012-08-08 15:54:01 127.0.0.1 | Supp
1111111 2012-08-08 18:09:58 127.0.0.1 Supp
2222222 2012-08-08 19:10:23 127.0.0.1 | Supp
4444444 2012-08-08 19:15:14 127.0.0.1 | Supp
2222222 2012-08-08 19:20:41 127.0.0.1 | Supp
2222222 2012-08-08 19:28:58 127.0.0.1 | Supp
1111111 2012-08-08 19:30:28 127.0.0.1 | Supp
5555555 2012-08-08 23:38:51 127.0.0.1 | Supp
5555555 2012-08-09 00:24:54 127.0.0.1 | Supp
1111111 2012-08-09 12:55:09 127.0.0.1 | Supp

Compte

13

Operation

Recherche

Changer Mot Passe

deconnexion

Figure V.7 : Interface Traces des utilisateurs

V-6-1-5 / Interface « Ajouter une opération » :
C’est la page ou I'administrateur ajoute une openat

Operations
Ajouter | Modifier |consulter|recherche|

ajouter une operation

N® compte: 1111111
code Operation:
Date Operation: 2012-08-14
Heure: 19:11:28
Libellé Operation: [=]
Code Operation: [=]
Libellé Agence:
Code Agence:
Montant:

| Envoyer

Compte

QOperation

Recherche

Changer Mot Passe

deconnexion

Figure V.8 : Interface ajouté une opération
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V-6-1-6 / Interface « Liste des opérations » :

C’est la page ou 'administrateur consulte la Id#s opérations que les clients ont effectuées.

Operstions .:_ Compt=
Ajouter |_Modifier | consulter] recherche B Epetens
Listes des operations = Reshershe
- Changer Mot Pass=

Muméro Op=mtion Mumér d= Compl= Dat= Op=ration Wi . d=s=nnesion
1 1111111 201 3-0E-0F 3
3 11111131 201 2-DE-0F
3 11111131 201 3-DE-0F
4 11111131 2014-DE-0F
5 11111131 2014-0s-07F
& 1iiiiii 201d-05-25
=] 1111111 2014-11-11

2012-08-07

w
X
[
[
[
[
1=
L=

2012-08-07

w0
M
I
I
I
I
[
[

10 rrrrrrry 2012-0E-O7F

11 rrrrrrrl 201 2-0E-0F

1 rrrrrrrl 201 3-08-07F

a 4444444 201 2-08-07F

=1 4444444 201 2-08-0F Wioir
=l 4444444 201 2-08-0F oir
=3 444444 201 3-08-07F igiir
= ddddddd 2013-10-07 Mgir
as 4444444 2014-0E-O7F Mgir
aF¥ 4444444 2014-11-38 Mgir
d S555555 2012-0E-O7F Mgir
a1l 5555555 201 2-0E-0F Mgir
dax 5555555 201 3-08-07F e
@ 5555555 2013-12-03 Woir
a5 5555555 2014-01-05 oir
a6 5555555 2014-08-07F oir

Figure V.9 : Interface liste des opérations
V-6-1-7 | Interface «recherche d’'un compte » :

Dans cette interface I'administrateur peut faire techerche sur les comptes.

[a]
Recherche Y Compte

Compte [Operation|Intérét 1 operation

recherche d'un compte N Recherche
NSComple: ,  Changer Mot Passe
prenom: -
Date d'Ouverture: AAAA-MM-1] 4 deconnexion
Nom:

Réinitialiser | [Rechercher |

Figure V.10 : Interface recherche d'un compte
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V-6-1-8 / Interface «recherche des opérations » :

Dans cette interface I'administrateur peut faire vecherche sur une opération.

Recherche

Compte
Compte |Operation|Intérét

Ip2

Operation
recherche d'une operation

“ Recherche
N° Operation: Y

N° Compte:
Date Operation:

', Changer Mot Passe

AAAA-MM-]1] - deconnexion

Réinitialiser| [Rechercher

Figure V.11 : Interface recherche d’une opération.

V-6-1-9 / Interface « changer le mot de passe » :

Dans cette interface I'administrateur change sohdagasse et son login.

‘"Ln.. rzie oeaTE

Compte

183

Operation

~ Recherche

Changer Mot Passe

deconnexion

Nouveau Login:
Nouveau Password:

Retaper Password:

Valider

Figure V.12 : Interface changé le mot de passe.
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V-6-2 / coté client :
V-6-2-1 / Interface « authentification » :

C’est la page ou le client saisit son login et sunt de passe pour accéder a son espace personnel.

‘u. e omTe

* Envoyer E-mail

— i |- Changer Mot Passe

- deconnexion
4

Accés réservé aux personnes autorisées:
Identifiez vous !

Login (N° compre):
Mot De Passe:
| entrer|

Figure V.13 : Interface authentification client.

V-6-2-2 / Interface « espace personnel client » :
C’est la page ou le client consulte son compta éste des opérations qu'il a effectuées

iy

Synthése de votre compte Envoyer E-mail
, - Changer Mot Passe
N® compte: 4444444 Aujourd'hui:2012-08-14 L
Bonjour:khadhra-yasmina Heure:19:59:39 i deconnexion

Solde=40625.00DA

Type Operation [=] (oK)

Listes des operations

Date Operation Heure Type Operation Montant
2012-08-07 17:12:44 virement 5000.00
2012-08-07 17:13:43 virement 10000.00
2012-08-07 17:14:34 prélevement 5000.00
2013-08-07 17:15:30 virement 5000.00
2013-10-07 17:17:02 virement 5000.00
2014-08-07 17:18:38 virement 10000.00
2014-11-28 17:19:57 virement 5000.00

Figure V.14 : Interface espace personnel client
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V-6-2-3 / Interface « changer le mot de passe » :

Dans cette interface le client change son mot dega

-

[ A Envoyer E-mail

Changer Mot Passe

] " deconnexion
.

Ancien Mot de passe: |
Nouveau Mot de passe:

Retaper Nouveau Mot de passe:

Figure V.15 : Interface client changer le mot de passe

V.6.2.4 Interface « envoyer un email » :

Dans cette interface le client envoie un emaiadministrateur.

" Envoyer E-mail

FUJ |- Changer Mot Passe

™ deconnexion

Nom:
@email:
Sujet:
Message:

Envoyer | | Réinifialiser |

Figure V.16 : Interface envoyer un email
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V-7 / Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons au premier lieu prédamvironnement et les outils utilisés pour
implémenter notre projet. Puis nous avons préesgegéexemples réels de cas d'utilisation de notre

application.
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Conclusion General

Ce projet était une bonne occasion pour sortir ddre théorique et appliquer les
connaissances acquises lors des études universid@ns un environnement réel de travalil
qui a permis notre initiation dans le domaine gssfonnel et d'apprendre plusieurs attitudes
et habitudes sociales telles que le travail enggat la collecte d'informations pour extraire
les besoins des acteurs du systeme a mettre ere @unsgr que les regles de communication

au sein d'une hiérarchie administrative stricte.

Sur le plan technique, ce travail nous a fait dedowle nouveaux concepts et technologies
lites aux applications Web2.0 (langage de prograiom&HP, CSS, JavaScript, technique

de modélisation UML etc).

Le profit essentiel étant d'apprendre commentsetiliune technologie existante et la faire
intégrer dans notre application en respectant desraintes temporelles qui ne sont pas

toujours simples a respecter.
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Annexe

1. Extension d’'UML pour le web :

La conception d’applications web se distingue deolaception d’autre systéeme par deux
activités majeures : a savoir la répartition degtshbsur le client et le serveur et la définition
des interfaces sous forme de pages web ; airget'aveb devient un élément important dans
le modéle conceptuel.

Une extension d’'UML est définie par les nouveawré&itypes, étiquettes et contraintes. En
les combinant, on peut créer de nouvelles briquedake pouvant étre utilisées dans un
modéle :

Un stéréotype: est une extension des techniques de modélsdtldML qui permet de
définir une nouvelle signification a un élément doodele, les stéréotypes sont
habituellement représentées par une chaine detegera entre accolades<¢>).

Les étiquettes est une extension des propriétés d’'un élément,patenet la description
d’'une nouvelle propriété d'un élément du modeleagse, objet, diagramme.....). On la
représente par une chaine de caracteres entreoolewr>).

Les contraintes :est une extension de la sémantique d’'UML. Elle tédime régle que le
modele doit vérifier pour étre qualifié de « biemmé ».Elle est représentée par une chaine de

caracteres entre accolades ({ }).

1.1 Stéréotypes :
A. Les classes :
» Page serveur « server page » :

Description :Une page serveur représente une page web quideodss
scripts exécutés par le serveur. Ces scripts gigsant avec des ressources
serveur, telles que les bases de données. Lediopérde I'objet représentent
les fonctions dans le script et ses attributs,ésgmtent les variables qui sont
visibles dans la portée de la page.
Icone : )

““ Page

Serveur

Contraintes :Les pages serveurs ne peuvent avoir de relaticaser des

objets sur le serveur.
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Etiquette :moteur de scripte qui peut étre un langage owdiean qui doit

étre utilisé pour exécuter ou interpréter cetigepa

» Page client « client page » :
Description :Une instance d’une page client est une page Wehatée en
HTML, un mélange de données, de représentatiorégtarde logique. Les
fonctions d’'une page client correspondent aux fonstdes scripts de la page
Web, quant a ses attributs, ils correspondent atigies déclarées dans les
scripts et qui sont accessibles a toutes les fametile la page. Les pages

clients peuvent avoir des associations avec d’syages client ou serveur

IcOne :

Page client

Contraintes :aucune.
Etiquette :
= Titre : titre de la page tel qu’elle est affiché par lgigateur.
= Base :URL de base pour référencer les URL relatives.
= Corps :ensemble des attributs de la bak&ODY> qui définis les

caractéristiques par défaut du texte et de I'anpan.

* Formulaire «form » :
Description :Une classe stéréotypée « form » est un ensemideatep de
saisie faisant partie d’une page client. A unesgdsrmulaire correspond une
balise HTML<form>, ses attributs sont les élémelgsaisie d'un formulaire
HTML telles une zone de saisie, une zone de téxigton d’option. Un
formulaire n’a pas d’opérations : toutes les opénatqui interagissent avec
le formulaire appartiennent a la page qui les eotti

Icone :

Formulaire
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Contraintes: aucune
Etiquette :méthodeGET ou POST utilisé pour soumettre ledonnées a
'URL de I'attribut action de la balise HTMKFORM>.

Structures de cadre « frameset » :

Description une structure de cadre est un centenaire desphsspages
web. La zone d’affichage rectangulaire est deviseeadres rectangulaires
inscrits. A chaque cadre peut étre associé un noque de cible (¢arget »).
Le contenu d’'un cadre peut étre une page web ogtmneture de cadre. Une
classe stéreotype « frameset » est directementiassane structure de cadre
de page web par la balise HTMERAMESET>. Une structure de cadre est

page client qui peut posséder des opérations ttdsusd.

[Ij Structure de

Cadre

IcOne :

Contraintes aucune
Etiquette :
Rangées (rows) valeur de I'attribut rows de la balise HTML
<FRAMESET>. C’est une chaine de pourcentage separée par des
virgules, définissant les hauteurs relatives desesa
Colonnes (cols) valeur de l'attribut cols de la balise HTML
<FRAMESET>. C’est une chaine de pourcentage séparée par des
virgules, définissant les largeurs des cadres.
Cible « target » :
Description :une cible est une zone nommée dans la fenétre du
navigateur dans laquelle des pages web peétrenaffichées. Le
nom de la classe stéréotype est celui de la ditabituellement, une
cible est le cadre d’'une structure de cadre déflaies une fenétre.
Cependant, une ciblez peut étre une toute nouwvellance de
navigateur (une fenétre).Une association « tardetkd spécifie la
cible ou une page web doit étre affichée.

Icone :
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Contraintes Un nom de cible doit étre unique pour chaque tlien
systéme. Par conséquent, une seule instance d'@me wible peut exister sur
un méme client.

Etiquette aucune.
* Objet Java Script « javaScript object » :

Description: sur un navigateur compatible Java Script, ipestsible de

simuler des objets personnalisés a I'aide de fonstiJava Script. Les

objets Java Script ne peuvent exister que danaexte de pages client.

Icone :aucune.

Contraintes aucune.

Etiquette :aucune.
* Objet Script Clients « ClientScript object » :

Description: un objet script client qui regroupe des scripiesnt
particuliers dans un fichier. Le quelle est indlasis une requéte distincte
du navigateur client. Ces objets regroupent sousesiiots de fonctions

couramment utilisées au travers d’une applicatiod’ane entreprise.

Icone : F(}

Contraintes. aucune.

Etiquette :aucune.

B. Les associations :
* Lien «link »
Description: un lien est une association entre une page @iembe autre page
(page client ou serveur) dans un diagramme deecl@ssn lien correspond
une balise HTML.

Icone :
« Link »

v
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Contraintes aucune.
Etiquette :
Paramétre : c’est la liste de nompatametres qui doivent étre passés avec la

demande de la page liée.

Lien cible « Target Link »

Description: similaire a une association lien ,un lien cibde @n lien dont la page
associée est affichée dans une cible.

Icone :

« Target »

|

Contraintes aucune.
Etiquette :
Paramétres : (Parameters) : liste de rdensarametres qui doivent étre avec
passés avec la demande de la page liée.
Nom de la cible (Target Link) : nomldecible ou la page vers la quelle
pointe le lien doit étre affichée.
Contenu de cadre « frame content »
Description: une association contenue de cadre est une assoaagrégation qui
traduit I'appartenance d’'une page ou d’'une cible &adre. Une association contenu
de cadre peut aussi pointer vers une structuradi® caboutissant dans ce cas a des
cadres imbriqués.
Icone :aucune.
Contraintes: aucune.
Etiquette :
Rangée (Row) entier qui indique la rangée du cadre dans latstre de
cadre auquel appartient la page, ou la cible agsoci
Colonnes (Col) entier qui indique la colonne du cadre dansrlacsire de
cadre auquel appartient la page, ou la cible adsoci
Soumet « submit » :
Description :Une association de soumission se trouve toujours en formulaire et
une page serveur : les formulaires soumettentdksixs de leurs champs au serveur
pour qu'il les traite. Le serveur web traite la @agrveur, qui accepte les informations

de formulaire et les utilise.
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Icone aucune
Contraintes: aucune
Etiquette:
Parameétres la liste de nom de parametres qui doivent étredessavec la
demande de la page liée.
e Construit « build » :

Description :La relation « build »est une relation particuliéaisant le pont entre les pages
clients et les pages serveur. L'association « builtdique quelle page serveur est responsable de |
création d’une page client. C’est une relationmge, puis que la page client n’a pas connaissdece
la page serveur qui I'a construite.

Une page serveur peut construire plusieurs pagggsslen revanche une page client n’est construite
gue par une seule page serveur.

Icbne : aucune

Contraintes :aucune

Etiquettes aucune.

* Redirige « redirect » :
Description :Une relation de ce type est une association wtiannelle avec une autre
page web, pouvant étre dirigée a partir d’'une mdigat ou serveur vers une autre page client
ou serveur. Si la relation part d’une page sendeuraitement de la requéte de la page peut se
poursuivre par l'autre page, cela ne veut pasdlieela page de destination participe toujours
a la construction de la page client, simplemengéldgile pourrait, et le déclenchement d’'une
redirection doit étre programmeé dans le code gmatge d’origine.
Icone :aucune
Contraintes :aucune
Etiquette :
Délai : délai que doit observer la page client avant dedieiger vers la page de
destination. Cette valeur correspond a I'attrituttent de la balise<Meta>.
* |IOP « Internet Inter-ORB Protocol » :
Description :
lIOP est un type spécial de relation entre objetdesclient et d’autres sur le serveur,
c’est un mécanisme de communication entre céieserveur différent de http.
Icbne : aucune.
Contraintes :aucune.

Etiquettes :aucune.
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« RMI « Remote Method Invocation » :
Description :RMI est un mécanisme qui permet a des appels daveades JavaBeans
d’envoyer des messages a des JavaBeans situéaignesimachines.
Icone :aucune.
Contraintes : aucune.

Etiquettes : aucune.

c) Attribut :
* Eléments de saisie :
Description : Un élément de saisie correspond a la balisput> d’'un formulaire HTML ;
cet attribut est utilisé pour un mot ou une ligeeekte. Les étiquettes associées a cet attribut
stéréotypé, correspondent aux attributs de ladoaligput>. Les attributs obligatoires de la
balise HTML< input> sont renseignés de la maniere suivante : I'attribme prend la
valeur du nom de I'élément de saisie et I'attribpaiue prend celle de sa valeur initiale.
Icone :aucune
Contraintes : aucune
Etiquette :
Type : le type de I'élément de saisie : texte, numériguet, de passe, case a cocher,

bouton d’option, boutons submit ou bouton reset.

» Sélection d’éléments « select element » :
Description : Contrble de saisie employée dans les formulairesgitant a 'utilisateur de
sélectionner une ou plusieurs valeurs dans uree list plupart des navigateurs restituent ce
contrdle par une liste d’options ou une liste d&ote.
Icbne : aucune
Contraintes : aucune
Etiquette :
Type (Type) : le type de I'élément de saisie : texten@rique,mot de passe, case a cocher,
bouton d’option, bouton SUBMIT ou bouton RESET
La taille : définit le nombre d’éléments qui doivent étre df@e simultanémeniultiple :

valeur booléenne qui indique que plusieurs élémeslisent étre sélectionnés conjointement.
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» Zone de texte « text area element » :
Description :
Contréle de saisie, employé dans les formulaicgs permet I'écriture de plusieurs lignes
de texte.
Icone : aucune
Contraintes : aucune
Etiquettes : Lignes :nombre de lignes de textes visibles

Colonnes :largeur visible du texte en largeur de caractérganoe.

d) Composant:

» Page web « web page » :
Description :

Un composant page est une page web. Un composgaineb peut contenir des scripts
client ou serveur. Souvent le composant page elthier texte accessible au serveur web,
mais il peut étre également un module compilé,gdat exécuté par le serveur web. Dans les
deux cas le serveur web produit a partir du compogage, un document au format HTML,

qui est renvoyé en réponse a la requéte du naugat

®)

Icone :

Contraintes : aucune
Etiquettes : chemin (path) :chemin requis pour spécifier la page web sur leeser Cette
valeur se trouve dans répertoire racine du siféagplication.

» Page ASP (ASP page) :
Description : Une page ASP (Active Serveur Pages) est une pabejui implémente du
code ASP coté serveur. Ce stéréotype n’est pattquee dans un environnement
d’application basé sur les ASP.

Wil i
<%
%>

Icone :

Contraintes : aucune

Etiquettes : identique a celles de la page web.
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* Page JSP « JSP page » :
Description :

Une page JSP (Java Server Pages) est une pageiweiplgmente du code JSP coté
serveur. Ce stéréotype n’est pertinent que damsivuinonnement d’application basé sur les
JSP.

icone : | gl @

<%

Contraintes : aucune

Etiquettes : identique a celle de la page web.
* Servlet « servlet » :

Description : C’est un composant servlet Java, il n’est pertigger dans un environnement

d’application compatible avec les servlets de Sun.

Icone : @

Contraintes : aucune

Etiquettes : identique a celles de la page web.

» Bibliotheque de scripts :
Description : C’est un composant qui propose un ensemble dersaotiges ou fonctions
pouvant étre incluses dans d’autres composants pegje

Icone : éf:

—

Contraintes : aucune

Etiquettes : identiques a celle de la page web.
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1.2. Régles de cohérence sémantique :

Réalisation des composants : en principe, les cears pages web peuvent réaliser les
classes stéréotypes « server pages », « clienbpag®rm », ...Quand I'environnement de
développement associé (ASP ou JSP) est en plageades web peuvent réaliser, au lieu des

pages « server page », des classes stéréotypes.

Généralisation: Tous les éléments de modélisation impliqués daesméme généralisation

doivent étre stéréotype.

Association: Une page client peut avoir au plus une rela&dmild » avec une page serveur,

mais une page serveur peut avoir plusieurs rekaidouild » avec différentes pages clients.

En plus de la combinaison standard d’'UML, sont peesiles combinaisons de Stéréotypes

présentées dans le tableau suivant :

A : |« client page» «server page» « frameset « target |« form »
De :
« link » « link » « link »
« client page » « redirect » « redirect » |« redirect » «dependency» | «aggregationy
« targetlink » « target link » | « target link »
« server page < build » « redirect » « build »
« redirect » « redirect »
« frameset » « frame content » «frame content»| « frame contenjt»
« target »
« form » «aggregated by [ submit »

Tableau : combinaisons valides d’associations degséotypes.

L’extension d’'UML pour le web est apparut pour expar les aspects d’'une application
web, elle permet de représenter des pages wes legns hypertextes mais aussi leurs
relations avec des éléments d’arriere plan du sysstéelles que les bases de données. Et cela

en introduisant des stéréotypes qui rendent pedsilmodélisation de I'application web
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