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  مقدمة 

نسان یتناول معلوماته من البیئة عن طریق ما یسمى الإ أنمن المعروف        

كثر من هذه الحواس أو أو الحواس الخمس وحدوث اي خلل في واحدة أبالمستقبلات الحسیة 

ینجم عنه صعوبات ، وینصب هذا الاهتمام هنا  على عجز حاسة السمع عن القیام بدورها 

). 13ص 2002 ،الخطیب جمال(لى صعوبات عدیدة ومتنوعة إفمثل هذا العجز یقود 

 نسان على التكیف والتوافق مع البیئة المحیطة به فمن خلالها حیث تساعد حاسة السمع الإ

یضا أ خرین ویتفاعل معهم ون یفهم حدیث الأأیستطیع یتمكن من استقبال المعلومات و 

فالسمع یلعب دورا رئیسیا في نمو الفرد في . نواع المعرفة المختلفةأیتثقف وینقل  یتعلم و

یع یستطلا  و لغویة لكن أي عجز أو قصور في هذه الحاسة أكثیر من الجوانب اجتماعیة 

زلا تمنعه من التطور في ر على الاتصال وتجعله شخصا منعفهم العالم من حوله ، وغیر قاد

غراضه ووسیلة لتبادل أعن  همها اللغة والتي تمثل وسیلة تعبیر لكل فردأرات و بعض القد

صم فكار فغیاب السمع تصبح هذه اللغة فقیرة غیر ثریة ، ولهذا الشخص الأوالأالمشاعر 

عاقة لمعرفة لى الاهتمام بهذه الإإوهذا ما دفع العلماء .لدیه اضطرابات على مستوى اللغة

  .و التقلیص من شدتهاأطرق معالجتها 

ظهرت تقنیات جدیدة  والتكنولوجي الذي مس العالموبفضل التطور العلمي على هذا و   

 القیامصم على الاتصال والتواصل مع المجتمع المحیط وهذا من خلال الأ  تساعد الطفل

  .مصاببعملیة الزرع القوقعي التي تعوض العضو ال

و أطفال الصم فان وجود برامج أوللتغلب على صعوبات الاتصال اللغوي التي یعاني منها 

ذي نحن بصدد دراسته تكون ضروریة جدا لتنمیة مهارات الاتصال اللغوي لهؤلاء مناهج كال

  .مداد بحصیلة لغویة جدیدة إذ تعد وسیلة إطفال ، الأ

الزرع القوقعي في تنمیة الاتصال اللغوي  رثأونحن من خلال هذا البحث سنحاول دراسة    

ذا كان للزرع القوقعي إوذلك لهدف معرفة المجهز والحامل للزرع القوقعي  صملدى الطفل الأ



و للإجابة علي هذا السؤال سنستعین  .دور في تنمیة مهارات  اللغة الاستقبالیة والتعبیریة 

  . حیث وجدناه هو المناسب في بحثنا"  Miami chats"باختبار المهارات السمعیة اللغویة

والذي یحتوي على الاطار العام لى جانبین ، الجانب النظري إولقد تم تقسیم هذه الدراسة 

     حیث تناولنا عاقة السمعیة ول الإربعة فصول والتي تتمثل في الفصل الأأشكالیة و للإ

، بعض لمراكز السمعیة في القشرة المخیةالسمع، ا آلیة ،تشریح وفیزیولوجیة الجهاز السمعي(

  ...)تعاریف الصمم

  خطواته، تعریفه،مكوناته (ویحتوي على لى التجهیز السمعي،إوتطرقنا في الفصل الثاني 

والفصل الثالث الزرع ). هدافه، كیفیة عمل المعینات السمعیة ، نتائجأنواعه، أشروطه، 

عمله ، شروطه   آلیةلمحة تاریخیة عن الزرع القوقعي ، تعاریفه، مكوناته، ( القوقعي وفیه

على  أولاالاتصال اللغوي ویضم اللغة و (الفصل الرابع فیه  )نتائجه  وأخیرا، خطواته، أنواعه

ثم عند  تعاریف اللغة ، وظائف اللغة ومستویاتها ، مراحل النمو اللغوي عند الطفل العادي 

ثانیا شمل على تعریف الاتصال اللغوي ، مراحل الاتصال اللغوي عند  ، الأصمالطفل 

التواصل  العوامل المؤثرة في عملیة الاتصال ، طرق مهارات الاتصال،، الأصمالطفل 

  ).السمعیة على مكونات اللغة الإعاقة وتأثیرات ومشكلاته ،

الجانب الثاني هو الجانب التطبیقي الذي یحتوي على فصلین ، الفصل الخامس یتمثل  أما

تقدیم عینة  ،البحث إجراءفي الفصل المنهجي ویشمل على الدراسة الاستطلاعیة ،مكان 

یتمثل في عرض و  الأخیروهو والفصل السادس  البحث،منهج البحث، وسیلة البحث،

ختبار مهارات اللغة الاستقبالیة إمناقشة نتائج البحث المیداني ویحتوي على عرض وتحلیل 

  .   إنهاء البحث باستنتاج عام وخاتمة وبعض الاقتراحات والتوصیاتوقد تم . والتمییز السمعي 
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 الإشكالیة

الرغم من ذلك  علىفي المجتمعات الحالیة زاد الاهتمام بالجوانب الصحیة والطبیة لكن      

 كالإعاقةبیئیة  أسبابنجد عدد الأمراض والإعاقات في تزاید مستمر وخاصة الناجمة عن 

مما یجعل الفرد یشعر بالعجز من الناحیة السمعیة التي تتسبب فیها الحالات الولادیة 

ن هناك ارتباط وثیق بین اللغوي والمعرفي للفرد لأ النمویؤثر على  الأخیر قدالسمعیة، هذا 

   .السمع واكتساب هذه المهارات

یقوم الفرد على سماع  أنالسمعیة من المشكلات التي تحول دون  الإعاقةوتعتبر     

السمعیة في شدتها من الدرجات البسیطة والمتوسطة  الإعاقة،  وتتراوح ةفالمختل الأصوات

التي  ینتج عنها ضعف شدتها من الدرجات الشدیدة جدا والتي ینتج عنها ضعف سمعي من 

ج ي ینتمعي من الدرجات الشدیدة جدا والتضعف سشدیدة جدا والتي ینتج عنها الدرجات ال

  .عنها الصمم

كلمات التي ینطق بها مح للفرد بسماع الأصوات والوتلعب حاسة السمع دورا هاما حیث تس 

مما یساعده على تعلم اللغة السائدة في جماعته من حولهم، یشرع في تقلیدها  الآخرین

الذي یساهم بدور  الأمروالتفاعل والتواصل معهم، فهو  التعاملفیتمكن على اثر ذلك من 

  .فعال في تطور سلوكه التواصلي

الوظیفي  الأداءقصور في حاسة السمع یؤثر بطبیعة الحال على  أوفقدان  أيمن هنا فان   

الاتصال  الأشكال أكثراكتساب اللغة ،خاصة التي تعد  ثم فانه یترك أثرا سلبیا على  ومن

مو الاجتماعي والمعرفي ویعیق عملیة شیوعا وسیادة بین الناس والذي یؤثر بدوره على الن

  التعلم ،اكتساب الخبرات، المهارات اللازمة واستثمارها 
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حول طبیعة المشكلات التي تعاني منها التلامیذ  :والإمامالزریقات  دراسة أكدتهوهذا ما   

یعانون من  ذ الصم وضعاف السمع ن التلامیألى إوالتي توصلت  الأردنالمعاقین سمعیا في 

كما نجد دراسة  كادیميوتدني في التحصیل الأ الآخرینصعوبات في التواصل اللغوي مع 

ن المعاقین سمعیا یعانون من مشكلات تتعلق بالاتصال ألا  إالتي توصلت  1995مارجات

  .  الإشارةاللغوي لاعتمادهم على لغة 

من خلال الكلام   أفكاره إیصالعلى  الشخص هي التي تساعد بیاجيواللغة حسب    

ومشاعره ولذلك فهي  نشاط  أفكارهالتعبیر عن  الأوامر إصدار الإبلاغیستطیع  فبواسطتها

عن طریق الكلمات والتي تصبح مع  الآخریننفسي حركي مركب یسمح بالتواصل مع 

  .الاستعمال المكرر مهارة لغویة 

التي یفهمها الطفل عندما تعرض مجموعة المفاهیم اللغویة واللغة الاستقبالیة ما هي إلا    

علیه المواد بشكل مصور أو مسموع و نستطیع الكشف عن هذا الفهم بطرق شتى منها 

   إطاعة الأوامر للآخرین كإحضار شيء مطلوب أو الإشارة إلیه دون التعبیر عنه

  )4ص ،2001محمود خلیل،( 

في فهم  هالاستقبالیة في فشلاللغة مشاكل في یعاني من   الأصمكما نجد عند الطفل      

الأوامر التي تلقى علیه بواسطة من یكبره سنا، و عجزه عن التعامل معها بشكل متكرر و 

غیر مرتبط بموقف معین، بالإضافة إلى عدم انتباه الطفل لما یقال له على الرغم من سلامة 

  .جهازه السمعي، و صعوبة فهمه للكلمات المجردة و خلطه لمفهوم الزمن

  )12.لینا عمر بن صدیق، ص( 
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 التأهیلالتي هدفت للكشف عن فاعلیة برنامج  Paul Et Al 1994حسب دراسة  وعلى

على  أسفرتالمعاقین سمعیا لتنمیة اللغة الاستقبالیة والتي  الأطفالالسمعي والكلامي لدى 

  .هناك تحسن كبیر في مهارات اللغة الاستقبالیة  أن

الخروج من عالم العزلة والصمت وذلك بفضل  إلى الأصملكن مع تطور العلم توصل      

ما یسمى بالتجهیز فكلما كان سن التجهیز مبكرا كلما مكنه من  أوالمعینات السمعیة 

الذین  الأطفال أنالدراسات  أثبتتهدرجة وهذا ما  أقصى إلىاستغلال بقایاه السمعیة 

 وأكثر أسرعیستخدمون المعین السمعي في سن مبكرة اكتسبوا مهارات اللغة والتواصل بشكل 

 السمعیة الذین لم یستخدموا المعین السمعي في وقت مبكر الإعاقةذوي  الأطفالفعالیة من 

واستغلال البقایا  الإعاقةوالتجهیز یتمثل في العدید من الوسائل المتطورة للتقلیل من حدة 

  .لسمعیة ا

جل زیادة أالسمعیة من  الإعاقةمستعملة لذوي  أخرى أداةتجهیز هناك إلى ال بالإضافة   

  كفاءة القدرة السمعیة لدى المعاقین سمعیا 

السمع  لإعادةمن بین الحلول العلمیة  أخرالمزروعة والتي بدورها حل  الأذنقوقعة  

المحیطة والتمییز بین هذه  الأصواتتحسین سماع  إلىللمصاب بالصمم والتي تهدف 

تنمیة المهارات الاجتماعیة  إلى بالإضافةوكذلك تحسن النمو اللغوي للطفل  الأصوات

 الأذنالزرع القوقعي هي معینة سمعیة تخص  أن  busquet إلیهوالدراسیة وهذا ما یشیر 

كهربائیة  إشارات إلى الإشاراتالداخلیة تعوض القوقعة المصابة فهي تعمل على تحویل 

التي هدفت للكشف  Richard er al 2008كما نجد دراسة . وذلك لتنبیه العصب السمعي 

هذه النتائج على زیادة اللغة  أسفرتالصم ذوي زراعة القوقعة  للأطفالعن المهارات اللغویة 

  زراعة القوقعة الأطفالالاستقبالیة لدى 
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الاختلاف  وكذامن جهاز لأخر ئیة  واختلاف الخصائص الفیزیا الأجهزة ددتعونظرا ل    

 لأخرالحاصل في طریقة تحلیل المرسلة الصوتیة والتفاوت في عدد الالكترونات من جهاز 

مجموع شروط نجاح عملیة الزرع القوقعي وبلوغ غایتها  إلىتنشیطها ،وبالنظر كذلك  إلیةو 

  :طرح التساؤل التالي إلى ارتأیناالمنتظرة 

  ؟ الأصمفي تنمیة الاتصال اللغوي لدى الطفل  أثر لزرع القوقعيهل ل     

  :الجزئیة التساؤلات

 ؟صمالاتصال اللغوي لدى الطفل الأمهارات هل هناك أثر للغة الاستقبالیة في تنمیة    

  هل هناك أثر للتمییز السمعي في تنمیة مهارات الاتصال اللغوي لدى الطفل الأصم ؟     

  :الفرضیة العامة

   . الأصمتصال اللغوي لدى الطفل الإ مهارات ثر في تنمیةأللزرع القوقعي 

  :الجزئیةات الفرضی

  .هناك اثر للغة الاستقبالیة في تنمیة مهارات الاتصال اللغوي لدى الطفل الأصم 

  . الأصمتصال اللغوي لدى الطفل الإ مهارات ثر للتمییز السمعي في تنمیةأهناك 

  : الاساسیة المفاهیم تحدید  .3

 :الإعاقة السمعیة   

من الناحیة الطبیة یعرف الأصم بأنه ذلك الإنسان الذي حرم من حاسة السمع منذ ولادته 

و ینبغي  قبل أن یتعلم الكلام ، ولذلك فهو لا یستطیع اكتساب اللغة بالطریقة العادیة ،

فالأصم هو ذلك الذي لا تؤدي عنده حاسة السمع . التفریق بین الصم و ضعاف السمع 
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أما ضعاف السمع فهم أولئك الأشخاص الذین . وظیفتها من أجل أغراض الحیاة الیومیة 

  .تؤدي حاسة السمع وظیفتها لدیهم عن طریق استخدام آلات سمعیة طبیة 

طفال الصم بأنهم الذین لا یمكنهم الانتفاع بحاسة السمع عرف القریطي الأ :الطفل الأصم   

في أغراض الحیاة العادیة سواء من ولدوا منهم فاقدي السمع تماما ، أو فقدهم بدرجة 

أعجزتهم عن الاعتماد على أذانهم في فهم الكلام وتعلم اللغة ، أو من أصیبوا بالصم في 

 طفولتهم المبكرة قبل أن یكتسبوا الكلام واللغة

فكار وعرضها عرف سلامة عبد الحافظ على انه القدرة على شرح الأ :تصال اللغويالإ    

فراد مختلفین متباینین وهذا یتضمن القدرة على التكیف رسالتك للمستهدفین في لغة واضحة لأ

شكالا من أسالیب مناسبة و أو مستواهم مستخدما في هذا أمن الاتصال مهما كانت خلفیتهم 

   .اللفظي وغیر اللفظي الاتصال 

یعتبر من أكثر التجهیزات انتشارا واستعمالا، بحیث یمكن تعدیلها  :التجهیز بدائرة الأذن  

التي توضع خلف الأذن   Le Boitierحسب درجة الفقدان السمعي، فهي تتكون من علبة 

والتي توضع مباشرة في المجرى السمعي  L’emboutوأنبوب یصل بین العلبة والحلقة 

  . الخارجي

عبارة عن عملیة جراحیة تقام على الأطفال الذین یعانون من الصمم الحاد :الزرع القوقعي  

والعمیق حیث تتم هذه الأخیرة على مستوى الأذن الداخلیة بزرع شرارات كهربائیة لتعویض 

لسمعیة في إیصال الرسالة إلى المناطق ا عمل الخلایا الشعیریة وتنبیه العصب السمعي وأیضا

  الدماغ من أجل تحلیلها
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  :أهمیة الدراسـة  .4

  :تكمن أهمیة الدراسة الحالیة في 

ü  الاهتمام بمشكلات لتنمیة مهارات  اللغة الاستقبالیة لدى  الأطفال  المعاقین سمعیا

من مستخدمي جهاز زراعة القوقعة السمعیة الإلكترونیة  بصفة  )ضعاف السمع(

خاصة وعلاجها له تأثیر إیجابي على مختلف أنشطة الحیاة الیومیة لدى هؤلاء 

  .الأطفال

ü  تقدیم دلیل عملي للمعلمین وأولیاء الأمور  من خلال تقدیم برنامج تدریبي لتنمیة

) ضعاف السمع(طفال  المعاقین سمعیا مهارات  اللغة التعبیریة والاستقبالیة لدى  الأ

وبناء  من مستخدمي جهاز زراعة القوقعة السمعیة الإلكترونیة بالمرحلة الابتدائیة ،

علي ذلك  یمكن لمعلمي التربیة الخاصة استخدامه  لتحسین اللغة التعبیریة 

 .بنائهم والاستقبالیة  بكفاءة مع تلامیذهم  ، وكذا أولیاء الأمور في أثناء متابعتهم لأ

  :أهداف الدراسة .5

ü  التواصل اللغوي لدى الأطفال الحاملین مستوى  معرفة اثرلى إتهدف هذه الدراسة

  .قوقعي والأطفال الصم المجهزینلاللزرع 

ü  اختبار اثر الزرع ألقوقعي في تنمیة وتطویر مهارات الاتصال اللغوي لدى عینة من

  .لقوقعي االأطفال الصم المجهزین والحاملین للزرع 

ü هتمام وعدم إهمال الكشف عن صعوبات الاتصال اللغوي عند أطفال الصم وتقدیم الإ

  .هذه الشریحة

ü  ات الإتصال اللغوي من أطفال الصمتنمیة و تطویر مهار. 
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:ختیار البحث إأسباب  - 6 

ü خاصة في مجتمعنا الجزائري لقوقعياالاهتمام بفئة الحاملین للزرع  لنقص.  

ü  هذه الفئة ومنحهم مكانة وأهمیة في المجتمع لتسلیط الضوء على.  

ü لهذه الفئة وتقدیم المساعدة لهم مدى رغبتنا في تقدیم العون .  

ü  عدم تطبیق البرامج التربویة التي تتلائم مع هذه الفئة .  
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  : تمهید

من یعتمد إدراك الإنسان لعالمه على المعلومات التي یحصل علیها عبر حواسه المختلفة 

الوسطى  بینها حاسة السمع التي تتكون من عضو السمع الذي یتمثل في الأذن الخارجیة،

والداخلیة والتي تلعب دور مهم في عملیة التواصل واستقبال المعلومات من المحیط الخارجي 

على شكل رموز وإرسالها إلى الدماغ من أجل تفكیكها وترجمتها، فأي خلل یصیب هذا 

 العضو یعیق السیرورة العادیة لآلیة السمع مما یجعل الفرد في حالة إعاقة سمعیة جزئیة أو

  .هذا حسب موقع ودرجة الإصابةكلیه و 

الاختلافات التي تصیبه  ففي هذا الفصل سیتم التطرق إلى مكونات هذا العضو ووظائفه و

یمكن بها  إما في جزئه الخارجي، أو الوسطي أو الداخلي وكذا التعرض إلى الحلول التي

 .تغطیة هذه الاختلالات

إشارات عصبیة تنقل إلى  تعتبر الأذن عضو حسي عصبي یتلقى الصوت و یحوله إلى

 الدماغ الذي یفسرها ولحدوث هذه العملیة لابد من سلامة العضو السمعي المتمثل في الأذن
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  :تشریح وفیزیولجیة الجهاز السمعي .1

  :تعد الأذن من أكثر أعضاء الجسم أهمیة، وهي تتكون من ثلاثة أجزاء أساسیة

 :L’oreille Externeالأذن الخارجیة -أ

 الأذن الخارجیة بالجزء الخارجي الظاهر من الأذن وتنتهي بعد قناة الأذن بطبلة الأذنتبدأ  

هتزاز إلى إ وظیفتها تجمیع الموجات الصوتیة التي تولد ضغطا على طبلة الأذن وتؤدي

  :وتتكون الأذن الخارجیة من. الغشاء

ü  الأذنصیوانPavillon  :وهو هیكل  الخارجي الظاهر من الأذن الإنسانیة، هو الجزء

  غضروفي مغطى بالجلد یقوم بتجمیع الأمواج الصوتیة

ü القناة السمعیة الخارجیةcanal Auditive Externe  :قناة تقع في أول  عن عبارة

 الأذن من الخارج وهي التي ینتقل من خلالها الصوت إلى الأذن الوسطى

 : l’oreille Moyenneالأذن الوسطى. ب

  :   تبدأ الأذن الوسطى بطبلة الأذن وتنتهي بالنافذة البیضاویة وتتكون مما یلي 

ü وهو غشاء رقیق جدا یفصل الأذن الوسطى عن : طبلة الأذن أو غشاء الطلبة

الجزء الداخلي من الأذن و هو یتذبذب ردا على الطاقة الصوتیة ثم یرسل 

 الوسطىالاهتزازات المیكانیكیة الناتجة إلى تراكیب الأذن 

ü و هي ثلاث عظیمات :  السلسلة العظمیة :  
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المطرقة، السندان و الركاب تتصل المطرقة بطبلة الأذن و تقوم بنقل الإهتزازات إلى 

  العظیمات الأخرى أما الركاب فتتصل بالنافذة البیضاویة 

ü قناة اوستاكیوس: Canal D’eustache: جدا تمتد من الأذن  صغیرة قناة وهي

الأذن  الوسطى إلى خلف الحنجرة، وظیفتها إحداث توازن في ضغط الهواء في

  الوسطى 

ü من غشاء الأذن في الجزء العلوي فتحة بیضاویة الشكل وهي: النافذة البیضاویة 

  لوسطى الأذن و الدهلیز   ا بین توجد

 :l’oreille Interneةالأذن الداخلی. ج

ومن الجانب  Labyrinthe Osseuseتقع في العظم الصدغي الذي یسمى المتاهة العظمیة 

 Labyrintheالداخلي لهذه المتاهة یوجد جزء أخر على شكل حجرة یسمى المتاهة الغشائیة 

Membraneux حیث ینفصلان عن بعضهما من خلال سائل یسمى السائل اللمفاوي ،

 الغشائیة تحتوي على سائل لمفاوي داخلي المتاهةف، Périlympheالخارجي أو المحیطي 

L’endolymphe خلي مسؤول عن السمع یسمى القوقعةوتنقسم بدورها إلى قسمین، قسم دا 

 Canalوهي عبارة عن أنبوب على شكل حلزون تنقسم إلى ثلاث قنوات، القناة الدهلیزیة

Vestibulaire  في الأعلى تتصل بالنافذة البیضاويFenêtre Ovale  والقناة الطبلیة ،

Canal Tympanique في الأسفل تتصل بالنافذة المستدیرة Fenêtre Round  وأخیرا ،

وهذه الأخیرة محاطة بغشائین، غشاء علوي یفصل القناة   Canal cochléaireالقناة القوقعیة
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وغشاء أخر  Membrane De Reissner الدهلیزیة بالقناة القوقعیة یسمى غشاء رایسنر

وهذا   Membrane Basilaireسفلي یفصل القناة القوقعیة عن الطبلیة یسمى غشاء قاعدي

الذي یحمي الخلایا    Organe De Corti   الغشاء بدوره یحتوي على عضو كورتي 

الشعیریة التي تقوم بتحویل الموجات الصوتیة إلى نبضات عصبیة ثم ترسل إلى العصب 

  )174،ص2008سعید عبد العزیز.(السمعي ثم إلى الدماغ

 Canal Semiوقسم أخر خلفي مسؤول عن التوازن یتضمن القنوات النصف هلالیة  

Circulaire  والدهلیزVestibule  وهي قنوات ملیئة بالسائل الذي یرتبط بعملیتي التوازن

محمد  أسامة(والحركة،وتزوید الدماغ بمعلومات حول حركة الرأس وموضعة 

   )316،ص2007البطانیة،

  :آلیة السمع .2

تبدأ عملیة ا لسمع بالتقاط الأصوات من طرف الصیوان الذي یجمعها داخل القناة 

إلى طاقة میكانیكیة على ) Tympan(السمعیة الخارجیة،وتحویلها عن طریق الطبلة 

ویغطي الطرف الداخلي من الركاب  مستوى الأذن الوسطى باهتزاز العظیمات الثلاث،

النافذة البیضاویة عندما تتحرك فهو یؤدي إلى تموجات في السائل الموجود داخل القوقعة 

 Organe de( يتالذي یؤدي بدوره إلى انحناء الخلایا الشعریة الموجودة في عضو كور 

Corti( یقود بدوره إلى تنشیط النهایات العصبیة التي تقوم بإرسال إشارات عصبیة  وذلك
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عبر العصب السمعي إلى المناطق المسئولة عن اللغة على مستوى الدماغ وهنا تتم 

    )47. ، ص2008محمد حولة، (معالجة المعلومة السمعیة وتفسیرها

 :المراكز السمعیة في القشرة المخیة  .3

توجد   لكنها خارجي للقشرة المخیة ،لا توجد على السطح ال إن المراكز السمعیة

  الصدغیین شقین عمیقین في كل فص من الفصین داخل 

حیث أن لها  یتین ومناطق أخرى مجاورة ومساعدة لهذا فهي تتكون من منطقتین رئیس

التي تسمى بالمنطقة  "برودمان"من خریطة ) (41المنطقتین الرئیسیتین هما المنطقة رقم 

التي ) 42(والمنطقة رقم . السمعیة الأولیة، فعلى مستواها یتم التحلیل الأولي للرسالة

إذ تعمل كل خلیة من خلایا هذه المراكز السمعیة وفق .تختص بفهم وإدراك الحدیث

ترددات الأصوات وبالتزامن مع خلایا العصب السمعي لذلك تقع الخلایا العصبیة التي 

ب لتردد معین مجاورة في مكان واحد في المراكز السمعیة، وهذا یعني أن كل خلیة تستجی

عصبیة لا تستجیب إلا لتردد معین ومحدد من ترددات الأصوات، كونها متصلة بالخلایا 

الشعیریة، فهي لا تستجیب إلا للتردد الصوتي الذي تستجیب له الخلیة الشعریة المتصلة 

  ) 282،ص 2001سید علي سید احمد،( بها

وبهذا فأي إصابة على مستوى هذه المراكز أو إحدى مكونات الأذن یؤدي حتما إلى 

 الإصابة بالصمم الذي تختلف تعاریفه حسب اختلاف آراء الباحثین 
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  :تعاریف الصمم  .4

أو في المنطقة السمعیة  هو عجز سمعي راجع إلى إصابة في الأذن بمختلف أقسامها،  

 في الدماغ أو في المسالك التي تربط بینها

نقص في السمع أو انعدامه فهو إعاقة متواجدة بكثرة ترجع : "فیعرفه المعجم الطبي بأنه

  ) P. 976 " L M"Dictionarie ,1981(إلى إصابة تمس أي نقطة من الجهاز السمعي 

یقصد بالطفل الأصم حسب تعریف منظمة الصحة العامة للطفولة انه ذلك الطفل الذي 

ولد فاقدا حاسة السمع وترتب على ذلك عدم استطاعته تعلم اللغة والكلام فهو الطفل الذي 

أصیب بالصمم منذ  طفولته قبل اكتسابه اللغة والكلام أو أصیب بالصمم بعد تعلمه 

یعرف الطفل الصم أیضا بأنه ذلك  ) 4.ص 1978قطب،  محمد ناصر(.الكلام مباشرة 

الشخص الذي فقد قدرته السمعیة في السنوات الثلاث الأولى من عمره، وكنتیجة لذلك فلم 

 2001،محمد السید فهمي(ویطلق على هذا الطفل الصم الأبكمیستطع اكتساب اللغة 

  )257. ص

الإعاقة السمعیة بأنها مصطلح یشیر إلى فقدان سمعي  )1988(سنة"  karenكارین"یعرف

یتراوح من الفقدان السمعي الخفیف مرورا بفقدان سمعي متوسط، حتى الشدید والعمیق 

ویشمل حسبه مصطلح الإعاقة السمعیة على فئتین هما فئة الصم، وفئة ضعاف 

   ) 87.، ص2009رحاب أحمد راغب، (السمع
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 لصمم هو الفقدان أو الغیاب الجزئي أو الكلي لحاسة السمعحسب قاموس الأرطفونیا فإن او 

هو الحالة التي لا تكون حاسة السمع فیها الوسیلة الأساسیة التي یتم فیها تعلم الكلام  أو

واللغة كما تكون معها حاسة السمع مفقودة أو قاصرة بدرجة كبیرة، حیث تعیق الأداء 

الة إلى الوراثة سببه عیب جیني أو تكون السمعي العادي لدى الفرد وقد ترجع هذه الح

 Frederique Brin Et) مرض في أي مرحلة من مراحل عمره و مكتسبة عن إصابة أ

Al ,2004, P238)  

  :تصنیف الإعاقة السمعیة .5

   النظر  حیث صنفت الإعاقة السمعیة من وجهات نظر متعددة ولعل أهمها وجهتي  

 .الفزیولوجیة والتربویة       

 التصنیف حسب موقع الإصابة. أ

  :تعتمد أساسا على مكان حدوث الإصابة، فصنف الصمم إلى

ü الصمم الإرسالي :Surdité De Transmission  ینتجعن خلل في الأذن الخارجیة

على نحو یحول دون وصول الموجات الصوتیة بشكل طبیعي إلى الأذن  أوالوسطى

الداخلیة رغم سلامتها،علیه یجد المصاب صعوبة في سماع الأصوات المنخفضة، بینما 

یواجه صعوبة أقل في سماع الأصوات المرتفعة، كذلك لا یتجاوز الفقدان السمعي الناتج 

 تكون في تفسیر الأصوات وتحلیلها ، وفي هذه الحالة المشكلة لا)دیسبالdB 60(عن 
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وإنما في ایصالها إلى الأذن الداخلیة ومناطق السمع العلیا التي یمكنها تحلیل وتفسیر 

 )436،ص2002مجدي عزیز ابراهیم،(.الأصوات

ü الصمم الإدراكي:Surdité De Perception  هذا الصمم یحدث نتیجة تلف الخلایا

العصبیة للأذن الداخلیة أو العصب السمعي الموصل إلى المخ، لذلك لا تصل الموجات 

الصوتیة إلیها، وبالتالي لا تترجم النبضات السمعیة العصبیة، ولا یتم تفسیرها بواسطة 

 (Kremerjm ,1994,p34).المركز العصبي السمعي في المخ

ü الصمم المختلط: Surdité Mixte یجمع هذا الشكل بین الإعاقة السمعیة التوصیلیة 

والحسیة العصبیة، بمعنى أن المصاب یعاني من عیوب في الأذن الخارجیة أو الوسطى 

سامة محمد ا.(وعیوب في الأذن الداخلیة أو العصب السمعي أو كل هذه الأعضاء معا

 )326، ص2007البطانیة،

ü الصمم المركزي:Surdité Centrale   یعود هذا النوع من الصمم إلى وجود خلل یمنع

تحویل الصوت من جذع الدماغ إلى المراكز السمعیة، وترجع أسبابه إلى وجود أورام أو 

 .جلطات أوعوامل ولادیة
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  :التصنیف حسب العمر. ب

  .هذا التصنیف یركز على السن الذي حدث فیه الإصابة بالصمم

فالطفل الذي یصاب بالصمم منذ الولادة لا تتاح له فرصة التعرض للخبرة اللغویة بینما إذا 

حدثت بعد سنة فإنه یكون قد تعلم الكلام، لذا تصنف الإعاقة السمعیة تبعا للمرحلة اللغویة 

  :إلى

ü یشیر إلى تلك الفئة من المعاقین سمعیا الذین فقدوا قدرتهم : الصمم ما قبل اللغوي

یة قبل اكتساب اللغة أي قبل ثلاث سنوات، وهذه الفئة تتصف بعدم قدرتها على السمع

 الكلام لأنها لم تسمع اللغة المنطوقة

ü یطلق على الأفراد المعاقین سمعیا والذین فقدوا قدرتهم السمعیة بعد : الصمم بعد اللغوي

مت اللغة اكتساب اللغة حیث تتصف هذه الفئة بقدرتها على الكلام، لأنها سمعت وتعل

  )45-43،ص2002حسین احمد عبد الرحمان التهامي،.(المنطوقة

  :التصنیف حسب الشدة. ج  

  :یعتمد هذا النوع من التصنیفات على درجات الفقدان السمعي وهي كالتالي

ü تتراوح درجة الفقدان السمعي عند هذه الفئة من:الصمم الخفیف)dB20  39إلىdB( 

 .وهؤلاء یواجهون صعوبات بسیطة في السمع، ویستطیعون التعلم ضمن مدارس السامعین
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ü 40(یتراوح فیه الفقدان السمعي ما بین  :الصمم المتوسطdB  69إلىdB ( وهذه الفئة

ویستطیعون التعلم في . تواجه صعوبة أكبر من الفئة السابقة في السمع، وفهم الكلام

 (Morgona 1987,P05) .المعینات السمعیةمدارس عادیة باستخدام 

ü 70(هنا تتراوح درجة الفقدان السمعي من : الصمم الحادdB  90إلىdB ( حیث لا یفهم

الطفل المناقشة إلا بصوت مرتفع، وتتطلب حالات هذا النوع مساعدات سمعیة في معظم 

 .الحالات

ü 90(یكون الفقدان السمعي من: الصمم الشدیدdB ذه الفئة لا یمكنهم وأفراد ه) فما فوق

في أغلب الأحوال فهم الكلام وتعلم اللغة، سواء بالاعتماد على آذانهم، أو حتى مع 

 )47،ص2000عبید، ماجدة السید.(استخدام المعینات السمعیة

  : أسباب الإعاقة السمعیة .6

تتنوع أسباب الإعاقة السمعیة وتتباین فهناك حالات ولادیة وحالات أخرى 

   أما قبل أو أثناء أو بعد الولادة مكتسبة ،

  :الأسباب الوراثیة-أ

٪ من حالات 50أكدت العدید من الدراسات إلى أن العوامل الوراثیة تعد مسؤولة عن حوالي    

الصمم،حیث تنتقل هذه العوامل من الوالدین إلى الطفل وذلك من خلال الجنات وخلل في 

، بالإضافة إلى اختلاف عامل Warden Burgsالكروموزومات مثل مرض وردن برجس 
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بین الأم والجنین ویتمثل فیعدم توافق دم الأم الحامل والجنین، ویحدث عندما  (RH)الریزوس

تتزوج امرأة لا یوجد هذا العامل في دمها برجل یوجد في دمه ففي هذه الحالة قد یرث الجنین 

مما وعندها دمها سیقاوم دمه العامل الریزوسي من الأب عندئذ فان دم الجنین ینتقل إلى الأم

أیضا زواج الأقارب فزواج بالصمم، الإصابةیؤدي تلف الكریات الحمراء وقد ینتج عنها 

  الصم فیما بینهم قد یؤدي إلى حالات الصمم 

 بالإضافة إلى الأسباب الوراثیة التي تم ذكرها، هناك عوامل غیر وراثیة راجعة للبیئة التي یولد  

  .أو یكتسبها الطفل بها 

  :الأسباب المكتسبة-ب

  :وهي تلك العوامل التي لا ترتبط بالوراثة ومنها

تنشا هذه التشوهات من عوامل غیر وراثیة تتعرض لها الأم الحامل :  التشوهات الخلقیة-1

كإصابتها ببعض الأمراض و خاصة خلال الشهور الثلاث الأولى من الحمل مثل إصابتها 

بالحصبة الألمانیة والزهري أو الأنفلونزا الحادة وهو ما یؤثر بشكل مباشر على تكوین الجهاز 

الأم الحامل بعض العقاقیر مثل الثالیدومید والأسبرین  السمعي للجنین، إضافة إلى تعاطي

  مما یؤثر على خلایا السمع لدى الجنین وعلى جهازه السمعي 
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ترجع هذه العوامل إلى ظروف عملیة الولادة وما یترتب علیها بالنسبة  :عوامل ولادیة-2

للولید ومنها الولادات العسرة  وفیها یمكن أن یتعرض الجنین لنقص الأكسجین مما یترتب 

رحاب احمد (علیه موت الخلایا السمعیة والولادات المبكرة واستخدام الملقط 

  ) 65،ص 2000راغب،

ومن بین هذه الأمراض التي یمكن أن تصیب الطفل : ضإصابة الطفل ببعض الأمرا  . أ

في السنة الأولى وتسبب له الصمم الأمراض والحمیات الفیروسیة والمیكروبیة كالحمى 

المخیة الشوكیة التي تصیب العصب السمعي بالضمور والالتهاب  أو الالتهاب السحائي 

رحاب (أو الحمى القرمزیة وهو الغشاء المغلف للمخ والحبل ألشوكي  والحصبة والتیفود 

  )66،ص،2000احمد راغب 

والعامل الرایسیسي هو جزء من أجزاء الدم یطلق علیه : عدم توافق العامل الرایسیسي  . ب

RH) (  ویحدث ذلك عندما تتزوج امرأة لا یوجد العامل في دمها برجل یوجد العامل هنا قد

عندئذ قد ینتقل دم الجنین إلى الأم فیحدث عدم  الجنین العامل الرایسیسي من الأبیرث 

توافق بینهما حیث ینتج دم الأم أجسام مضادة تنتقل إلى دم الطفل عبر المشیمة مما یؤدي 

إلى تلف الكریات الحمراء مما یؤثر على المخ وینتج عنه العدید من الإعاقات منها الإعاقة 

 السمعیة
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  :خصائص الطفل الأصم  .7

معیة على جوانب النمو المختلفة  للفرد المعاق سمعیا وبطرق مختلفة إلا تؤثر الإعاقة الس

أن هذه التأثیرات قد لا تكون بالضرورة بشكل متساوي عند جمیع المعاقین سمعیا ،حیث قد 

  .تبرز عند البعض وقد لا تكون موجودة أصلا عند البعض الأخر 

الفقدان السمعي والسن الذي  كما وتختلف هذه المظاهر من فرد إلى أخر باختلاف درجة 

حدثت فیه الإعاقة وطبیعة الخدمات والرعایة الأسریة والتربویة التي توفرت للفرد وغیرها من 

   ) 111،ص 2001القریوتي یوسف وآخرون ، (العوامل 

  :الخصائص اللغویة   . أ

یعتبر النمو اللغوي أكثر مظاهر النمو تأثرا بالإعاقة السمعیة إذ یشیر مصطلح الطفل الأصم 

الأبكم إلى ارتباط ظاهرة الصم والبكم إذ یؤدي الصمم بشكل مباشر إلى حالة البكم وخاصة 

  لذوي الإعاقة الشدیدة 

التأخر كلما كانت ویعاني المعوقین سمعیا من تأخر واضح في النمو اللغوي وتتضح درجة 

درجة الإعاقة السمعیة اشد ،كلما حدثت في عمر مبكر فالأطفال الذي یعانون من إعاقة 

إن حاسة السمع عجزا واضحا منذ الطفولة المبكرة،  سمعیة منذ الولادة یواجه نموهم اللغوي

من  هي الطریق الأول لاستقبال المعاني والتصورات الكلیة نجد أن المعاقین سمعیا یعانون

التي  وآخرون جریفیتصعوبات فیما یتصل بالمعاني الكلیة للكلمات فقد أثبتت دراسة 
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 عیة لدیهم أفكار كاملة في قصصهم اعتمدت على روایة القصص إن ذوي الإعاقة السم

  ..زداد عدد الأفكار الغیر كاملة ولكن مع زیادة تعقید أو طول القصة ی

فال المعوقین سمعیا على اكتساب اللغة وتعلم الكلام ومن هنا یمكننا أن نرجع عدم قدرة الأط

  :إلى

ü  عدم تلقي الطفل التغذیة الرجعیة السلیمة ومناسبة عند نطقه بعض الأصوات في

  مرحلة المناغاة خلال مرحلة الطفولة المبكرة 

ü  عدم تلقي الطفل أي نوع من التعزیز أو التشجیع اللفظي المناسب من أفراد الأسرة

  المحیطین به 

ü  عدم إمداد الطفل بنماذج لغویة مناسبة تساعده على تقلیدها ومحاكاتها بشكل

  )165،ص2000، فاروق الروسان(مناسب 

  : الخصائص الجسمیة والحركیة  . ب

لا یختلف الطفل المعاق سمعیا عن الطفل العادي في الخصائص والحاجات 

الآخر من حیث  الجسمیة  فكل منهما یمر بنفس مراحل النمو التي یمر بها

الساعات المنظمة من النوم والهواء الطلق والطعام الجید والرعایة الصحیة الكاملة 

  ) 94،ص2005حنفي محمد عبد النبي (
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إلا أن ما أثبتته الدراسات الحدیثة هو أن الفرق بینهما یحدث نتیجة الأثر الفقد السمعي فقد 

یهم، فهم محرومون من الحصول على تفرض الإعاقة السمعیة قیودا على النمو الحركي لد

التغذیة الراجعة السمعیة، الأمر الذي یطور لدیهم أوضاعا جسمیة خاطئة كما أن نموهم 

الحركي یعتبر متأخرا قیاسا مع الأسویاء وذلك لأنهم لا یسمعون الحركة، وإنهم لا یشعرون 

  )46،ص2001 العزة سعید حسین،(بالأمن بسبب التصاق إقدامهم بالأرض 

ن الفقدان السمعي ینطوي علیه  حرمان الشخص من الحصول على التغذیة الراجعة إ

السمعیة مما قد یؤثر سلبا على وضعه في الفراغ وعلى حركات جسمه أما النمو الحركي 

جمال الخطیب، (فهو متأخرا مقارنة بالنمو الحركي للأشخاص العادیین غیر المعوقین سمعیا 

  )310،ص  2002

  : یة والسلوكیة والاجتماعیةالخصائص النفس  . ت

وعطفها الدافئ ي الطفولة لا یشعر بحنان الأمومة إلى أن الأصم ف مورثان وریتشاردیشیر 

ویضیف أن أطفال  ویرجع ذلك إلى عدم سماعه صوت أمه وترانیمها خلال فترة عنایتها به

الصم یعانون من الإحباط نتیجة لعدم فهم الآخرین لهم بسبب افتقادهم وسیلة التواصل 

ونرى أیضا الطفل الأصم یمیل إلى الانسحاب من المجتمع بسبب إعاقته السمعیة ) اللغة(

ن وبالتالي فهو غیر ناضج اجتماعیا وتتكون لدیه العدید من المشكلات السلوكیة ومنها العدوا

وكذا بفعل صعوبات . والسرقة والكذب والاعتداء على الآخرین والكید لهم والأذى بهم



معیةالفصل الأول                                                             الإعاقة الس  
 

 
40 

الاتصال اللفظي الضروریة لإقامة علاقات اجتماعیة یلاحظ أن المعوقین سمعیا یحاولون 

تجنب مواقف التفاعل الاجتماعي في مجموعة ویمیلون إلى مواقف التفاعل التي تتضمن 

  )210،ص2009الح عبد المقصود السواج، م(.فردا واحدا آو اثنین

  :الخصائص التربویة    . ث

إن أكثر مجالات التحصیل الأكادیمي تأثرا بالإعاقة السمعیة هي مجالات القراءة 

فاروق الروسان (والریاضیات التي تعتمد أكثر على النمو اللغوي والمهارات اللغویة 

الإضافة إلى افتقاره للتوافق ، حیث یؤثر تخلف الطفل ضعیف السمع في التواصل ب)2000

هم في استخدام المعین تالنفسي تأثیرا سیئا على حصیلة  الدراسي ویعزز ذلك عدم رغب

السمعي ورفضهم للمساعدة الفردیة راجع المهتمین بالتربیة المعوقین سمعیا انخفاض 

هج التحصیل الأكادیمي لدیهم إلى عدة أسباب غیر الإعاقة السمعیة كعدم ملائمة المنا

الدراسیة أو طرق التدریس أو تدني كفاءة العاملین معهم أو انخفاض مستوى دافعیتهم فهم 

یحتاجون إلى جهد أكبر وبرامج تربویة أكثر تركیزا ومن بعض الخصائص المرتبطة 

  :بالتحصیل الأكادیمي نذكر

ü  یعد التحصیل القرائي من جانبهم هو الأكثر انخفاضا، وذلك لقصورهم

 اللغوي 

ü  یحتاجون إلى التكرار والتوضیح المستمر للتعلیمات ومحتوى المادة الدراسیة 
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ü  كلما زادت المتطلبات اللغویة ومستوى تعقدها أصبح  قدرتهم على التحصیل

 )98،ص2000  یوسف وآخرون، القریوتي(أضعف 

  : الخصائص العقلیة المعرفیة للأصم  . ج

درجة الإعاقة السمعیة ونسبة الذكاء وأنهم تشیر معظم الدراسات انه لا توجد علاقة قویة بین 

قادرون على حل المشكلات المعقدة باستخدام التفكیر المنطقي والقدرة على التفكیر المجرد 

الذي یكافئ تماما ما لدى الأشخاص العادیین فذكاء الأشخاص المعوقین سمعیا كفئة لا 

كیر التجریدي ما لم یكن لدیهم مشاكل تتأثر بهذه الإعاقة ، كما لا تتأثر قابلیتهم للتعلم والتف

في الدماغ مرافقة لهذه الإعاقة فالمفاهیم المتصلة باللغة عادة ما تكون ضعیفة فأداء أفراد 

هذه الفئة المتدني في اختبارات الذكاء مقارنة بالآخرین ویجب أن تخصص لهم اختبارات 

  ذكاء غیر لفظیة إذا ما أرید أن یقلص ذكائهم بشكل دقیق 

وهكذا یتضح من العرض السابق أن للإعاقة السمعیة تأثیرات واضحة على النمو     

  بمختلف جوانبه النفسیة ، الحركیة، المعرفیة ، التربویة واللغوي
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  : تعقیب 

من خلال ما تم التطرق إلیه في هذا الفصل تبین أن سلامة عضو السمع مهم جدا في     

عملیة التواصل مع المجتمع والعالم الخارجي المحیط بالفرد، إلا أن إصابته بأمراض أو 

حدوث إختلالات في إحدى مكوناته فانه یؤدي إلى نتائج سلبیة قد تمس جمیع جوانب 

الاجتماعي أو اللغوي وحتى المستوى المعرفي، مما یحدّ من شخصیته سواء على المستوى 

 اللغةاكتساب الطفل للمفاهیم الأساسیة خاصة في مراحله العمریة الأولى، والتي من بینها 

  .هذا ما تم استخلاصه في هذا الفصل
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  :تمهید

یعتبر التجهیز من أروع وأرقى ما توصل إلیه التقدم التكنولوجي في أواخر القرن الماضي 

التي تسمح بتضخیم التوترات وتساعد الفرد المصاب بالصمم على  وبدایة القرن الحالي،

التقاط الأصوات التي تحیط به بشكل قریب من الصحة، وان كان التجهیز یساعد على 

 )41،ص2007، حمري خدیجة( السمع فهو لا یعوض حاسة السمع 
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  :تعریف التجهیز .1

على أنها مجموعة إلكترونیة، وإلكترو فیزیائیة    Bizaguetوبیزقیت   p Veit یعرفها

ومیكانیكیة، فهي عبارة عن معین سمعي یلتقط ویضخم الإشارات الفیزیائیة، یجعل فاقد 

  P62)  ( Dumont Anie ,1995السمع   یستطیع إدراكها وبالتالي استقبال المعلومات

ي ولكن یسمح بتضخیم أن التجهیز لا تسمح بالسمع العاد  Aguria Guerraیقول الباحث

بعض الأصوات على مستوى التوترات التي تكون للمصاب بقایا سمعیة فیها، فمن الصعب 

القول أن الطفل الذي له إعاقة سمعیة یمر بنفس مراحل التطور التي یمر بها الطفل 

  )( Hergoz , P17المستمع لأن التجارب التي تلقاها أثناء تطوره مختلفة 

 مختلفة من آلات التجهیز فمنها الفردیة التي تسمح بتجهیز كل فرد علىلهذا وجدت أنواع 

حدا، وتمكنه بذلك من الاستفادة بالربح الآلي الملائم له، في كل زمان ومكان وهي على 

أما النوع الثاني  أنواع كثیرة كجهاز العلبة، جهاز دائرة الأذن والنظارات السمعیة وغیرها،

لأنها تسمح  التي تستعمل عادة في المدارس المتخصصة،یتمثل في الآلات الجماعیة 

ورغم اختلافها من حیث    Le Sauvagبتجهیز مجموعة من الأطفال أثناء الدرس فقط مثل 

  (Lafosse Challier . G 1991, P57)التصمیم إلا أنها تحتوي على نفس العناصر 

  

  



التجهیز                                                                    الفصل الثاني  
 

 
46 

  :مكونات التجهیز.2 

  أن التجهیز عبارة عن جهاز صغیر مكبر للصوت فهو یتركب من خمسة أجزاء رئیسیة  بما

  وهو یلتقط الصوت ویحوله إلى طاقة كهربائیة   :(Microphone) المیكروفون.أ

یتكون من ثلاث طبقات حسب نوع ودرجة الصمم والتي  :(Amplificateur) المضخم.ب

تقوم بتضخیم الصوت الضعیف أو الطاقة الضعیفة المرسلة من المیكروفون وهو ما یسمح 

في حالة الإصابة dB 70و 40dBبینما یتراوح ما بین  40dBبالربح الآلي، اقل من 

العمیق والحاد والقریب بالصمم المتوسط والحاد القریب من المتوسط، أما في حالة الصمم 

فما فوق وتجدر الإشارة إلى أن معظم الآلات dB 90من العمیق فیكون الربح الآلي من 

وهي المنطقة التي  Hz  500 ،Hz40000تضخم على مستوى التوترات المتواجدة ما بین

  تتمركز كل العناصر اللغویة 

صوتیة مضخمة، وفي  تحول الطاقة المضخمة إلى إهتزازات): (Ecouteur السماعة - 

   vibreurبعض الحالات تعوض السماعة بهزاز

  الجهازهو زر بواسطته یشغل ویوقف  :Interrupteur)( قاطع النار - 

 2000عبید، ماجدة السید (تسمح بتزوید الجهاز بطاقة كهربائیة : Pile)( البطاریة - 

  )102ص
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    :خطوات التجهیز. 3

  :مراحل المتمثلة في تمر عملیة تجهیز الطفل الأصم بثلاثة

وتمثل المرحلة التي تسبق التجهیز بحیث تنقسم إلى التجهیز : مرحلة ما قبل التجهیز  . أ

بحیث یبدأ في  المحیط العائلي  المبكر الذي یلعب دور كبیر في التكفل باضطراب الصم،

أین یقوم الأولیاء والمحیطین بملاحظة السلوك السمعي واللغوي للطفل من الولادة حتى 

مرحلة المدرسة، أما المرحلة الثانیة تكون في المدرسة وهي تخص الأطفال المصابین 

فل إلى بالصمم الخفیف والمتوسط، وبعدها یقوم المعلم باستدعاء الأولیاء وتوجیه الط

من أجل التوصل إلى أسباب الإصابة ) ORL(المختص في الأنف الأذن والحنجرة 

  .بالصمم ومعرفة درجته ونوعه، وهل یستوجب التجهیز أم لا 

یقوم الأخصائي في الآلات السمعیة بإختبار الآلة التي تناسب مع سن : مرحلة التجهیز  . ب

إستعمال بقایاه السمعیة حتى ولو  ونوع الصمم ودرجته السمعیة، فالطفل الأصم قادر على

كانت إعاقته عمیقة جدا، من المفروض أن كل نوع من الإعاقة تستلزم نوع معین من 

فالتضخیم عند الإصابة بالصمم العمیق . الآلات بحیث یجب أن تتلاءم مع درجة الصمم

لفظیة  من الدرجة الثالثة یكون على مستوى التوترات الغلیظة أین تتمركز العناصر الغیر

وفي مثل هذه الحالة ینصح بالتجهیز عن طریق الزرع ألقوقعي أما عند الإصابة . للغة

بالصمم العمیق من الدرجة الأولى والثانیة فمن المستحسن إختیار الآلة التي لها تضخیم 

قوي على مستوى المنطقة الحواریة وعلى مستوى التوترات الحادة و تستعمل لذلك الآلات 
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ا بالنسبة للصمم المتوسط والحاد فیكون التجهیز بواسطة آلات فردیة، خاصة الجماعیة، أم

بینما الإصابة بالصمم الخفیف یقتصر . دائرة الأذن التي تسمح بتجهیز كل أذن على حدا

  .على حمل الآلة أثناء النشاطات المدرسیة فقط 

عیة والمختص فیها یتعاون كل من الأخصائي في الآلات السم:  مرحلة ما بعد التجهیز  . أ

الأرطفوني في التكفل بالطفل المجهز، وإعادة تربیة اللغة عنده، فالأول یقوم بمراقبة 

 الجهاز وتعدیله وفي نفس الوقت یقوم الأخصائي الأرطفوني بإعادة تربیة اللغة والكلام

  ) 48،ص2007خدیجة حمري ،(

 :شروط التجهیز .4

ü أي لا یجب أن تكون الأذن تعاني من أي التهاب  :سلامة وصحة الجهاز السمعي

  .أو سیلان ما یمنع عمل الجهاز ویتلفه ویزید من تعقید الحالة المرضیة للأذن

ü أي وجود المكان الذي یوضع فیه الجهاز، لأن الأشخاص الذین : وجود الصیوان

 .لیس لدیهم مشاكل أو تشوهات خلقیة یختلف تجهیزهم من شخص لآخر 

ü والذي یقوم به مختصون في هذا المجال، لتحدید : بار القیاس السمعيالقیام بإخت

  .نوع الصم ودرجة الإصابة وبالتالي تحدید نوع الجهاز السمعي المناسب 

ü إما  الجراحة أي لا یمكن علاجه عن طریق الأدویة، أو: إستحالة علاج الصمم طبیا

هیز حتى ولو كان التحسن إذا كانت هناك إمكانیة العلاج فیجرى هذا الأخیر قبل التج

  .  جزئیا، لأنها تعتبر خطوة أولى ثم یأتي بعدها التجهیز السمعي
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ü كقاعدة عامة لا یجهز الطفل إلا إذا كان مصابا بصمم نهائي : استقرار الصمم

  )40ص_2003إبراهیم عبد االله فرج الزریقات، (وثابت 

  :تتمثل في: أنواع التجهیز .5

هي : Prothèse Boitier جهاز العلبةأو  la Prothèse de Poche سماعة الجیب  - أ

عبارة عن جهاز یعلق على الصدر في جیب خاص له، یخرج من أخره سلك على شكل 

، غالبا ما یستخدم للأطفال ویستعمل لحالات الضعف السمعي الحاد والشدید  y حرف

  أي في حالات الضعف السمعي العصبي 

بعد أن یعلق على الصدر یوصل السلك الذي :  كیفیة استعمال سماعة الجیب §

  زر تبدأ في نقل الأصوات المكبرة یوضع داخل صیوان الأذن، فبمجرد الضغط على ال

من محاسن هذه السماعة أنها كانت تستعمل للإعاقات الشدیدة كما أنها : محاسنه §

السفیر اقل بسبب طول  تتسم بسعة اكبر، صوت قوي، المتقبل بعید عن المیكروفون،

  السلك 

رغم تحقیق هذه السماعات لنتائج ایجابیة إلا أن حجمها الكبیر : مساوئهاومن  §

مصطفى (.والأصوات التي تصدر منها نتیجة احتكاكها بالأجسام جعلها اقل استعمالا

  ) 54، ص1999نوري القمش ،

ن مناسبة توضع خلف الأذن وحجمها صغیر یمكن أن تكو : سماعات خلف الأذن. ب

  لجمیع حالات ضعف السمع 
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میكروفون إتجاهي الذي یعمل على مساعدة المریض على التقاط : ـتتمیز ب §

  .الأصوات البشریة والتقلیل من الأصوات المزعجة

الأصوات المنتقاة من هذه السماعات قد یكون المیكروفون موجود في قاع السماعة أو 

الجمالیة أكثر، صغیر الحجم، مختلف الأنواع  في القسم العلوي من السماعة، من الناحیة

  والألوان

الصفیر أو الوشیش یعود إلى حركة الرأس أو نتیجة تقابل المرسل : من سیئاته §

والمستقبل یكون هنا استرجاع الصوت ،یتسبب ضجیجها المفاجئ إلى إطلاق الطفل 

عصام حمدي (صرخة حادة وخاصة إذا كانت بطاریات هذا المعین السمعي ضخمة 

  ) 62_61، ص2007، الصفدي

وتتمیز مثل : Les Lunettes Auditiveسماعات التوصیل العظمي أو النظارات . ج

هذه السماعات باعتماد استخدام هزاز  للصوت بعد تضخیمه وخروجه من المعینة 

ویخرج الصوت  حیث یعمل على تحویل الطاقة الكهربائیة إلى طاقة إهتزازیة السمعیة،

  .إلى الأذن الداخلیة من الأذن الخارجیة دون مروره من الأذن الوسطى

استهلاك كبیر للطاقة وأقل صفاء للصوت وتستخدم هذه المعینات عند  :هومن مساوئ

وجود تشوه في الأذن الخارجیة وضعف السمع التوصیلي الشدید وقد تكون هذه 

 ) 49ص 2007مر یوسف عصام ن(.السماعات على شكل طوق أو نظارات
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عبارة عن نظارات :  Les Lunettes Envois Aérienneالنظارات عن طریق الهواء  . أ

عادیة أضیف إلیه جهاز محیط بالأذن وفي بعض الحالات یركب میكروفون 

Microphone  والتي یعطینا نظام التقاطعcross   یستعمل في حالة الإصابة بالصمم

 إلىالكلي على مستوى أذن واحدة حیث یقوم عن طریق المیكروفون بتحویل الصوت 

  .الأذن المصابة وتصحیح الخسارة السمعیة 

تستعمل في حالة  :  les Lunettes En Vois Osseusesالنظارات عن طریق العظم  . ب

الوسطى في حالة التهاب أو سیلان  الإصابة بالصمم الإرسالي والتي تكون فیها الأذن

دائم یركب الهزاز على مؤخرة جذع النظارة ویضغط على العظم الصدغي، خلف الأذن 

  (p-Lafosse g-Chalier 1991p57).وذلك من اجل توصیل المعلومات 

  :تتمثل في: أهداف التجهیز.6

ü التجهیز المبكر للطفل المصاب بالصمم بالمحافظة  یسمح التضخیم الذي یأتي به

على المناغاة والتي تمثل العناصر الأولى الأساسیة للغة، ولكن التجهیز وحده لا 

  .یكفي إن لم یدعم بتربیة سمعیة مبكرة

ü بقایاه  بفضل التجهیز یمكن للطفل الأصم من تطویر لغته الشفویة وكذا إستغلال

  السمعیة على مستوى بعض التوترات حسب درجة الصمم

ü  التجهیز یمكن من إلتقاط الأصوات بصورة تقترب من حقیقتها الطبیعیة إلا أنه لا

  )44،ص2007حمري خدیجة،(. یعوض حاسة السمع
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أما التجهیز بالزرع ألقوقعي فیهدف إلى تعویض عضو كورتي المخرب والذي یسمح 

وذلك بتنبیه مباشر للألیاف العصبیة السمعیة بواسطة الإلكترودات بخلق إشارات سمعیة 

المزروعة في القوقعة ، ودور هذه الأخیرة هو تنشیط ألیاف العصب السمعي التي تسمح 

بنقل الإشارات السمعیة إلى المخ، وتحویل رموز العالم الخارجي للعصب السمعي ثم 

 )35،ص 2002سامي محمد ملحم ، ( للنواة القوقعیة وأخیرا إلى المناطق أللحائیة

  :كیفیة عمل المعینات السمعیة. 7

تقوم السماعات بالتقاط الأصوات المحیط الخارجي بواسطة المیكروفون والذي یقوم بتحویل  

الطاقة الصوتیة إلى طاقة كهربائیة والمستقبل یقوم بوظیفة عكسیة وهي تحویل الطاقة 

الكهربائیة إلى طاقة صوتیة وبین هذان الجزأین یوجد مضخم الصوت وهو أداة دقیقة ترفع 

بین نقطة الإدخال ونقطة الإخراج فالإشارة المضخمة في الأذن الداخلیة مستوى الإشارة ما 

تشیر بدورها الألیاف العصبیة لتنقل الإشارة الصوتیة إلى الدماغ ویترجم الصوت فبالتالي 

  (Reseau au difel p 1).یقوم بتحویلها إلى رسالة لغویة 
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  :نتائج التجهیز. 8

  :للمعینات السمعیة محاسن و مساوئ التي تتمثل في

v المحاسن: 

ü ما یسمح بالمحافظة على المناغاة إن التجهیز المبكر یساعد على تضخیم التوترات م 

ü التجهیز یسمح للطفل باستغلال بقایاه السمعیة . 

ü التجهیز یمكن من إلتقاط بصورة تقترب من حقیقتها الطبیعیة. 

ü من التكیف مع الوسط الذي یعیش فیه كما یساعده على  التجهیز یمكن الطفل الأصم

 .الدراسة

ü والتفاعل لتحقیق تكیفه واندماجه یساعد على اكتساب اللغة مما یسمح له بالتواصل 

 )50،ص  2007عصام نمر یوسف ،(  في المحیط الاجتماعي

v المساوئ: 

ü  أو أثناء تعطیل الجهاز في حالة استعماله في فترات لعب الطفل بالماء أو الرمل

 .الألعاب الریاضیة

ü التجهیز لا یعوض الجهاز السمعي الأذن بل یعمل على تخفیف من حدة الإصابة 

ü  في حالة الصمم العصبي یكون التكبیر متساوي لجمیع الترددات وهذا ما یجعل

 ها بعض الأصوات عالیة لدرجة لا یمكن تحمل
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ü مثلا في المدرسة وهذا في خالة الصمم الخفیف یكون حمل الجهاز في أوقات معینة 

 ما یؤثر على المكتسبات اللفظیة 

ü الجمیع مما یجعل استعماله منخفض تكلفة هذه المعینات لیست في متناول 

ü  احتكاك السماعة بالثیاب ینتج عنه إصدار أصوات مزعجة مما یمنعها من استقبال

  ) 98_97،ص  2000ماجدة السید عبید، (  .الأصوات المرغوب فیها 
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  تعقیب 

من خلال ما تطرقنا إلیه فان الصمم یؤثر على مختلف نشاطات حیاة الفرد الیومیة،      

وهذا بفضل  بالنسبة للأشخاص الصمولهذا یعتبر التجهیز السمعي ذو أهمیة وفائدة كبیرة 

التقدم العلمي والإبداع التكنولوجي حیث قام بتعویض الضیاع السمعي وذلك حسب درجة 

السمعي، ولكن بالنسبة للأشخاص ذو الصمم العمیق والكلي فلم یكن للجراحة أو العجز 

ریق العلاج الوظیفي أي فائدة، الأمر الذي أدى إلى ظهور الجراحة العضویة للسمع عن ط

  اختراع جهاز الزرع ألقوقعي 
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  :تمهید

تعتبر تكنولوجیا زراعة القوقعة من أحدث ما توصل إلیه العلم لأولئك الذین یعانون من 

فقدان سمعي تام أو شبه تام في الأذنین،و التي تقف المعینات السمعیة على الرغم من 

تقدمها عاجزة عن تعویض فقدانهم السمعي،و نظرا لعدم توفر بقایا سمعیة لدى هؤلاء قام 

سیلة بدیلة وهي حث العصب السمعي عن طریق قطب یزرع بداخل الباحثین باكتشاف و 

الأذن الداخلیة في هذه الحالة یتم استقبال الصوت بواسطة مكبر للصوت صغیر یوضع 

سیطه بحیث یسهل على ثم یحول الصوت لیتم معالجته تكنولوجیا بهدف تب خارج الأذن،

 الأذن إدراكه
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  :لقوقعيالمحة تاریخیة حول الزرع  .1

ü في فرنسا على ید الباحثین أما  1957 ة الفعلیة حول الزرع ألقوقعي عامكانت البدای

  (Eyries&Djowno)المحاولات الأولى قد بدأت في الولایات المتحدة الأمریكیة 

ü  في هذه السنة قام الباحث 1961عام )House(  بعملیتین جراحیتین في الولایات

  ) (www.gulfikids.com  المتحدة الأمریكیة استعمل فیها جهاز ذات الكترود واحد

ü  قام 1975في عام(Dlichelson)  بأول عملیة زرع قوقعي متعدد الإلكترودات

أقترح  1981للإنسان وهو جهاز ذات أربع قنوات مع أربع هوائیات أما في سنة 

قامت الجزائر بأول  2003سبتمبر  13 عشرة قناة وفي تاریخ ثنيإجهاز ذات 

عملیة زرع قوقعي وكان ذلك في المستشفى الجامعي مصطفى باشا في مصلحة 

 فرقة بمساعدة "جناوي جمال"جراحة الأنف الأذن و الحنجرة على ید البروفیسور

   (Dowloors,m,1995,p23)فرنسیة متخصصة 

  :لقوقعياتعاریف الزرع  .2

هو عبارة عن جهاز متعدد الإلكترودات یستخدم لنقل المعلومات  :تعریف الاصطلاحيال

وقد حازت زراعة  ،استرالیا في مالبورتطور بجامعة الصوتیة إلى الأذن الداخلیة ثم ت

عتراف بأنه إجراء طبي مصادق علیه لمعالجة الصمم العمیق فهو لا یعید القوقعة على الإ

ولكنه یحسن من قدرة الفرد على سماع الأصوات المحیطة به وسماع  السمع الطبیعي،
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 Dictionnaire d'orthophonie)إیقاعات وأنماط النطق كما یحسن عملیة القراءة على 

,2004,p15)   

 : ( Bulltin)تعریف 

ألقوقعي آلیة متطورة في الشعیرة الأخیرة من القرن التي تسمح بتحویل إشعاع  الزرع

 Bulltin)صبي العمیقعكهربائي من أجل تعویض إعادة القوقعة عند الصمم الحسي ال

daudio phonologie, 2000, p20)   

  :لقوقعيامكونات جهاز الزرع  .3

  :یتكون جهاز الزرع ألقوقعي من جزء خارجي وجزء داخلي

v یحتوي على علبة كلاسیكیة ودارة صغیرة الذي یضم دائر أذني  :الجزء الداخلي

نتقاء وترمیز الأصوات الأكثر أهمیة وذلك إودارة صوتیة وهو صغیر الحجم یقوم ب

  لفهم الكلام 

v هو الجزء المزروع بطریقة جراحیة فالعظم وراء الأذن ویحتوي على  :الجزء الخارجي

ترودات ینطلق مغناطیس جاذب ومنبه مستقبل أما المشبك یحتوي على عدد الإلك

و یدخل في القوقعة أو الأذن الداخلیة و المیكروفون متعدد  من المستقبل المنبه

هاز إرسال بخیوط وهو الاتجاهات یزرع وراء الأذن دوره التقاط أصوات المحیط،وج

  یربط المیكروفون المرسل مع دارة خیط رقیق
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  :آلیة زراعة القوقعة .4

حیث تزرع أقطاب كهربائیة في  زراعة القوقعة مصممة لإثارة العصب السمعي مباشرة،

القطب الكهربائي الذي یكون ملحقا أو مربوطا مع دورة كهربائیة مزروعة في  القوقعة،

العظم الصدغي والإشارات الصوتیة تستقبل بواسطة میكروفون ملحق أو مربوط مع مضخم 

بالغ التعقید عندئذ المضخم یرسل إشارات للقطب بواسطة الدورة المزروعة وعندما یستقبل 

زود بإشارات كهربائیة للقوقعة و بالتالي إثارة العصب القطب الكهربائي الإشارة فإنه ی

  .السمعي 

  :شروط الترشح لزراعة القوقعة .5

تعتبر عملیة اختیار المرشحین المناسبین لزراعة القوقعة من العملیات الحیویة اللازمة 

ستخدام مثل هذه الأجهزة بین الأفراد المصابین حیث أنه من المتوقع  أن یلتحق إلنجاح 

الذي یتلقون عملیة الزرع ألقوقعي إلى المدرسة مع الأطفال السامعین سمعیا إذا تم  الأطفال

وقد وافقت الوكالة الأمریكیة للصحة حالیا  .عتبار مجموع شروط الإنتقاءالأخذ بعین الإ

ختیار الشخص المرشح لزراعة القوقعة ویمكن تلخیص هذه على مجموعة من المعاییر لإ

  :المعاییر في

  العصبي الحسي الشدید المزدوج الصمم §

  )یلعب دورا أساسیا في نجاح زرع القوقعة (صغر عمر المترشح  §
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الهدف هو زرع (التأكد من سلامة ألیاف العصب السمعي بواسطة اختبارات خاصة  §

  )بدیل للقوقعة ولیس العصب السمعي

  عدم الإستفادة من المعینات السمعیة  §

  عدم وجود أي موانع طبیة §

  تحمس المرشح و الأسرة  §

بالإضافة إلى ذلك فقد حددت المراكز التي لها خبرة في عملیة زراعة القوقعة عددا من 

القدرات اللغویة  القضایا الإضافیة التي یمكن تقییمها عن اختیار المرشحین تشمل الكلام،

  (L,Nathalie & B.Denise,p34) .والاستعداد المعرفي والاجتماعي

  :تنقسم الأجهزة بشكل عام إلى  :لقوقعياأنواع الزرع  .6

حیث یتم الإلكترودات إلى داخل القوقعة عبر النافذة المدورة  :أجهزة داخل القوقعة §

  وهي الأكثر فعالیة 

) الخرشوم(تطبق الإلكترودات على سطح العظم المسمى  :أجهزة خارج القوقعة §

  تناقصة مع الزمن دون أن تدخل إلى داخل القوقعة أما فعالیتها فهي محدودة وم

  وهي تحوي على مسرى كهربائي واحد كما أنها قلیلة الفعالیة  :أجهزة وحیدة القناة §

وهي الأكثر فعالیة مقارنة ببقیة الأجهزة الأخرى وتحوي على  :أجهزة متعددة الأقنیة §

  :أهمهاعدد متفاوت من الإكترودات یختلف باختلاف الشركة المصنعة للجهاز 

(L.Nathalie,B. Denise,p75)    
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ü الذي یحتوي على خمسة عشرة إلكترود، ویكون الإرسال  :جهاز الزرع الأمریكي

  Vibreurبواسطة الهزاز

ü مزود باثني وعشرین إلكترود، مع اثني  وهو الأكثر استعمالا: جهاز الزرع الأسترالي

 .عشرة حزمة اهتزازیة

ü ویعطي مجموعة كبیرة  یحتوي على خمسة عشرة إلكترود، :جهاز الزرع الفرنسي

  من المعلومات 

  :لقوقعيامن الزرع  المستفیدون .7

عادة ما نجد أن الأفراد المصابون بصمم شدید إلى شدید جدا ممن یتراوح فقدانهم السمعي 

من الذین لا یستطیعون الاستفادة من المضخمات المألوفة هم  فما فوق،50dB  من 

حیث أن الصمم الشدید جدا ینتج عن فقدان وظیفة الخلایا . المرشحون لزراعة القوقعة

الشعریة في القوقعة، والتي تؤثر على تولید  النبضات العصبیة والنشاط الكهربائي في 

  ).170، ص  1994سلیمان صلاح (العصب السمعي 

  :لقوقعياات الزرع خطو  .8

  :تمر عملیة الزرع ألقوقعي بثلاث خطوات أساسیة هي

ü وفیها یتم إجراء مختلف الاختبارات اللازمة لتقیم مدى استفادتهم  :ا قبل العملیة الجراحیةم

من عملیة الزراعة، من خلال القیام بالمیزانیة الطبیة، المیزانیة النفسیة لتحدید نقاط القوة 
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والضعف التي یمكن أن تساعد أو تعیق التكیف قبل الجراحة وكذلك تهیئتهم نفسیا 

ففي هذه . للعملیة، وأما المیزانیة الأرطفونیة فتسمح بتقییم المستوى الإدراكي واللغوي للحالة

 .المرحلة یتم عرض مختلف المعلومات الضروریة عن عملیة الزراعة و كیفیة حدوثها

ü جمع المعلومات اللازمة یلتحق المریض بالمستشفى لیلة قبل  بعد: الجراحي الإجراء

ساعات تقریبا وتتم تحت  4العملیة  وتستغرق، إجراء العملیة من أجل الاستعداد لها

التخدیر الكلي وبعدها یقیم المریض أسبوعیا حتى یستعید عافیته إذ تستغرق فترة 

ح بمقدور المرضى مزاولة أسابیع ، أثناء هذه الفترة یصب 6_4إلحام الجرح حوالي 

 .أنشطتهم

ü بعد التحام الجرح تستعد الحالة لتثبیت الجهاز الخارجي  :مرحلة ما بعد الجراحة

والبدء في برمجته، حیث یبدأ تنشیط القنوات أو الالكترودات إذ تستغرق برمجة 

الجهاز عدّة جلسات وأثناء الجلسة یقوم أخصائي السمعیات بالتوفیق بین أخفض 

لها، وبعد ضبط الجهاز تأتي  وتي ممكن للحالة وأعلى مستوى مریح مستوى ص

مرحلة إعادة التربیة الأرطفونیة  للإدراك السمعي والتطور اللغوي مع مراقبة مستمرة 

            )Lmekki  Safaa, Juin 2012, p 28(للجهاز وضبطه ویكون بموافقة الأولیاء  
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  :نتائج الزرع القوقعي  .9

 إذ أنها تختلف حسب مستوى النطق عند حدوث إصابته :على مستوى السمع النتائج-أ

نقص للسمع و كذلك حسب الزمن المنقضي بین حدوث الإصابة و خضوع المریض للعمل 

الجراحي و بشكل عام كلما كان مستوى النطق عند حدوث الإصابة متطورا كانت نتائج 

بح قادرا سماع الأصوات لكن بصورة التأهیل بعد الزرع أفضل فالمریض بعد الجراحة یص

مشوهة و غیر واضحة فوظیفة التأهیل هي مساعدة المریض على فهم الأصوات مع 

دلالاتها المناسبة و ذلك بمخزون سابق من الكلمات كذا یعطي التأهیل نتائج ممتازة في 

ة و إصابات نقص السمع المكتسبة المتأخرة بسبب إمكانیة المقارنة بین الأصوات الجدید

  . المحزونات القدیمة

إن صوت الأصم یصبح بعد إجراء الزرع مراقب الشدة  :النتائج على مستوى النطق. ب

فلا یتكلم و هو یصرخ كما هو الحال عند أصحاب النقص السمع الشدید كما انه یصل بعد 

فالتدریب  فترة من التأهیل على نطق یماثل ما یتكلم به شخص لدیه نقص متوسط الشدة

   الجید بعد الزرع المتقن یوصلنا إلى نطق مقبول مما یسمح بمتابعة حیاة اجتماعیة نافعة

     (www .golf kids .com)  
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  :تعقیب

رغم أن التقنیة الزرع لا تسمح بسماع الأصوات إلا أنها تعتبر من أحسن ما توصلت إلیه 

لأنها تساعد الطفل الأصم الذي لم یستنفد من التجهیز على الاندماج  العلوم الإلكترونیة ،

في المجتمع العادي عن طریق طرق التواصل مختلف الأفراد ، كذلك تساعد الطفل الأصم 

باكتساب مختلف الخبرات اللغویة إلا أن هذه التقنیة تبقى فائدتها محدودة لأن الطفل الأصم 

فل العادي لأن التجارب التي تلقاها أثناء طیمر بها اللا یمر بنفس مراحل التطور التي 

  تطوره
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 :تمهید

تعتبر اللغة مستودع حضارة الأمم وتراثها من خلالها یتشكل فكرها ووجدانها الذي یعتبر 

فاللغة من أهم ما یمیز ، الدرع الواقي لوحدتها وترابط نسیجها النفسي والثقافي والاجتماعي

الإنسان عن غیره من الكائنـات الحیة، وتكمن أهمیتها في كونها الوسیلة التي یستطیع 

وكذلك الحصول على المعلومات ممن  ،الإنسان بواسطتها إیصال المعلومات لمن حوله 

ى ویسم فتبادل المعلومات بین الأفراد من أهم ما یربط أفراد المجتمع بعضهم ببعض، ،حوله

 فراد الأجتماعي فهو بحاجة ماسة للتواصل مع إولأن الإنسان كائن  ،هذا التبادل بالتواصل 

وتعتبر اللغة المنطوقة أهم وسیلة تعلمها  ،حیاتنا  فيوالتواصل هو أحد الجوانب الأساسیة 

                                                                                         .البشر للتواصل فیما بینهم

واللغة وسیلة أساسیة من وسائل الاتصال والتواصل التي تمكن كل فرد من أفراد المجتمع من 

ولا یتأتى للفرد أن یصبح عضوا فاعلا مبدعا في  ممارسة دوره الوظیفي والاجتماعي،

ا یجول في مجتمعه دون تمكنه من اللغة باعتبارها وسیلة إرسال تترجم أفكاره وتبین م

  .ستقبال لفهم ما یقوله الآخرون أو یكتبونهإووسیلة  خواطره،
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 :تعریف اللغة .1

أو هي ذلك  اللغة نظام من الرموز الصوتیة نستخدمه لنقل أفكارنا ومعتقداتنا واحتیاجاتنا،

الأفكار حول العالم الذي نعیشه من خلال نظام اصطلاحي لرموز  النظام الرمزي الذي تمثل به

مشتركة وصلات قربى في المكان  روابطاتفاقیة یتواضع علیها مجموعة من الناس تقوم بینهم 

  )330،ص2009 الوقفى( والزمان تسهیلا لعملیة التواصل والتفاعل بین بعضهم البعض

 بقوله إن حد اللغة أصوات یعبر بها كل قوم عن أغراضهمابن جني فقد عرفها 

                                                                   )24،ص2000راشد،(

اللغة عبارة عن : تعریفهم للغة بأنها فيأما علماء اللغة فقد اتسعت نظرتهم للغة      

أو الاتصال مع الغیر، وهي قد تشتمل على مجموعة من الرموز المنطوقة تستخدم للتعبیر، 

 ) .5،1998عبد المجید،) (شیرات أالإیماءات والت( لحركات المعبرة ا لغة الكتابة ، أو لغة

وبناء على ما سبق یمكن القول أن اللغة هي عبارة عن نظام من رموز منسقة بواسطة 

  الاجتماعي وتبادل الأفكار إذ هي أداة إنسانیة ضروریة للتفكیر و الإتصال قواعد،
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  :وظائف اللغة .2

اللغة هي من أكثر المظاهر عمومیة وشیوعا في أي مجتمع من المجتمعات البشریة ، فهي 

تخدم العدید من الوظائف التي یصعب تنفیذها والإدلاء بها بدون وجود لغة هذا ما دفع 

  : ها اللغة والتي تتمثل إلى حصر وتحدید الوظائف الممكنة التي یمكن أن تخدم هالیداي

من خلال اللغة یمكن إشباع الحاجات والدوافع والرغبات :  )الوسیلة (الوظیفة النفعیة  . أ

منذ مرحلة الطفولة ومن المراحل النمائیة اللاحقة، ممثلا ذلك بالتعبیر لغویا عن هذه 

  الحاجات والدوافع 

تشكل اللغة الأداة الرئیسیة في التخاطب بین الجماعات والأفراد  :الوظیفة التفاعلیة  . ب

  .في المجتمعات فمن خلالها یتم التفاعل و التواصل الاجتماعي بین الأفراد

تشكل اللغة لأي فرد من أفراد المجتمع أداة إثبات الهویة :  الوظیفة الشخصیة  . ت

وآراءه وأفكاره والشخصیة حیث من خلالها یعبر الفرد عن مشاعره واتجاهاته 

  .ومعتقداته نحو المواضیع والمواقف المتعددة 

تؤدي اللغة وظیفة الفعل والتوجیه العملي لسموك الآخرین فهي :  الوظیفة التنظیمیة  . ث

تعمل على تنظیم العدید من الجوانب الحیاتیة من خلال التعبیر اللغوي على الطلبات 

  توجیه سلوك الآخرین والتحكم فیه ى والأوامر والتعلیمات والتي من شانه أن یعمل عل

حیث من  تعد اللغة إحدى وسائل التعلم و الاستكشاف،:  الوظیفة الاستكشافیة  . ج

خلالها یستطیع الفرد اكتساب المعارف والخبرات وتحقیق الفهم من خلال التساؤل 
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حول العدید من الظواهر التي یواجهها في حیاته الیومیة ، فاللغة  تقوم بوظیفة 

  .فهام التي تتمثل في طرح الأسئلة حول المواقف الاست

إذ أن . تعد أداة للتعبیر عن المفاهیم والموضوعات والأشیاء:  الوظیفة الرمزیة  . ح

الألفاظ اللغویة التي نطلقها على الأشیاء هي بمثابة رموز اصطلاحیة للدلالة على 

  .تفاعل منهاالمفاهیم المادیة المجردة في البیئة المادیة والاجتماعیة التي ن

تعد اللغة أداة التسلیة والترفیه والهروب من الواقع نتیجة :  الوظیفة التخیلیة  . خ

فمن خلال . الضغوطات النفسیة والمتاعب التي یواجهها  الفرد في حیاته الیومیة

اللغة یمكن للفرد أن یروح عن نفسه باستخدام الأغاني و النكت وأیة تعابیر لغویة 

ام اللغة لترجمة الخیال فمثلا في الأشعار والقصص التي كما یمكن استخد.أخرى 

  .تعكس الانفعالات والأحاسیس  والتجارب الشخصیة 

تعمل اللغة على نقل المعارف والخبرات والمعلومات  :الوظیفة الإخباریة أو الإعلامیة  . د

إلى الآخرین والأجیال اللاحقة فهي تمثل إحدى الوسائل الهامة في نقل الثقافة 

رافع زغول و عماد ( والتراث الحضاري بین الشعوب وإیصاله إلى الأجیال المتعاقبة

   )عبد الرحیم الزغول
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  )اللغة الاستقبالیة(المهارات اللغویة .3

بأنها القدرة على استقبال أو الاستماع للرموز اللغویة : تعرف المهارات اللغویة        

جابة بإرسالها في سیاق لغوى والاست الصوتیة الصادرة من الآخرین وفهمها وإدراك معناها،

  م والطلاقةوالاستخدا ،والتركیب من حیث النطق والمعنى صحیح

وأن الهدف الرئیسي للغة هو الاتصال من الآخرین،فهي أساس هام للعمل والاندماج في    

فنحن نستخدم اللغة للحفاظ على اتصالنا  المجتمع  ومصدر غنى لتحقیق إنسانیة الإنسان،

ونقل ما في جعبتنا الذاكریة إلى  والحصول على معلومات ومعارف منهم، مع الآخرین،

إذا  ائنا وتوجهاتنا،وتقتضى عملیة التواصل اللغویة حتى تأتى ذات معنىالآخرین وإقناعهم بآر 

قدرة من الشخص على فهم ما تم  -استثنینا اللغة الداخلیة أو حدیث الإنسان مع نفسه

التواصل فیه وهو ما یعرف بالاستیعاب أو اللغة الاستقبالیة،وقدرة أخرى من الشخص على 

  )330،2009الوقفي،( أو اللغة الاستقبالیةنقل الرسالة التي یعرف بالاستیعاب 

 مهارة الاستماع،ومهارة التحدث:هيوتشتمل المهارات اللغویة خمس مهارات أساسیة      

   ومهارة التواصل اللغوي،ومهارة القراءة،ومهارة الكتابة

تتضمن  مهارات اللغة الاستقبالیة  يیة المهارات اللغویة وبالتالي فهوستتناول الدراسة الحال

  ).الاستماع(
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قدرة الطفل على فهم وإدراك ما یسمع من الكلام :فمهارة الاستقبال أو الاستماع تعنى    

الشفوي المنطوق من الآخرین بما یتضمنه من كافة مكونات اللغة المنطوقة من أفعال 

الخ ،وإصدار الاستجابة التي ..وأسماء وصفات وظرف الزمان والمكان والاستفهام والضمائر

تدل على فهمه لذلك  حتى وان كانت استجابة غیر لفظیة كالإیماءة أو فعل ما یؤمر به أو 

وتركز الدراسة على نوعین من   )128،2010مطر،ومسافر،(الإشارة إلى ما یسأل عنه

  :المهارات اللغویة وهما

  ):أو مهارات الاستماع(مهارات اللغة الاستقبالیة  . أ

أن الطفل یسمع ما یقال له لكنه لا یفهم المعنى وذلك بسبب الفشل في ربط الكلمات  حیث  

المنطوقة مع  الأشیاء والأعمال والمشاعر والخبرات والأفكار وبسبب عدم فهم الطفل لما 

یسمع من كلام فإنه بالتالي لا یمتلك لغة لها معنى للتعبیر عن الأشیاء أو الأفكار أو 

  المشاعر

 بأنها مجموعة من المهارات التي تشمل ) :Langage Réceptif( اللغة الاستقبالیةوتعرف 

سماع اللغة وفهمها واستخدامهاو تعرف بأنها قدرة الشخص على فهم التواصل وهو ما یعرف 

  ).58،ص2003،راضي الوقفى(بالاستیعاب

المنطوقة،ومعالجة القدرة على فهم الكلمات والأفكار  بأنها )2004الزریقات،(كما عرفها 

  .المعلومات السمعیة
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  ):أوالتحدث(مهارات اللغة التعبیریة  . ب

تعرف بأنها القدرة على نقل الرسالة التي ینوى الفرد نقلها وهو ما یشار إلیه أیضا باللغة     

  الإنتاجیة

رة الفرد على نطق اللغة بأنها تلك اللغة التي تتمثل في قد) 2000الروسان،(كما عرفها   

  وكتابتها

بأنها القدرة على التعبیر عن أفكارنا بكلمات منطوقة،والنطق  )2004الزریقات،(وعرفها   

  هو القدرة على لفظ كل كلمة بوضوح

في هذا النوع من الاضطرابات تظهر المشكلة في عجز الطفل الذي یعاني منها من عدم   

وفي الصعوبة على استخدام   القدرة على التعبیر عن نفسه من خلال الكلام والمصاداة،

  )85،ص2011عبد الحمید،(الكلمات أو العبارات أو الجمل 

فالأطفال الذین یعانون من اضطراب اللغة التعبیریة مقارنة مع الأطفال العادیین یعانون     

من كلام محدد جدا في كل المواقف،إلا أن أهم ما یمیزهم  هو أن اللغة التعبیریة في 

  )120ص،2005الزریقات،() ماذا فهموا(ل ملحوظ من اللغة الاستقبالیةمتوسطها اقل بشك
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  :مستویات اللغة .4

وأصغر وحدة تسمى  نظام الأصوات الكلامیة في اللغة ویقصد بها: المستوى الصوتي . أ

وهي عبارة من وحدات صغیرة تساعد على تمییز نطق لفظة ما عن لفظة أخرى في  فونیم

وهذه الأخیرة تخضع لتراكیب  لغة أو لهجة ما واللغات واللهجات تستخدم أصوات مختلفة ،

  معینة لتشكیل الكلمات 

هو نظام خاص ببناء شكل الكلمات في لغة كصیغ الجمل التي : المستوى التركیبي . ب

متراصة من الكلمات و إنما خیوط مرتبة ترتیبا دقیقا من الكلمات تحمل معنى  لیست خیوط

للسامع إثر سماعها ،ویبدو أن الجمل لها مركز خاص في الذاكرة ،فكلما كانت الجمل تحمل 

معنى كلما كان تذكرها سهلا والعكس صحیح ،وبالتالي فإن البنیة التركیبیة تقوم بدور مهم 

داء اللغوي وبالإضافة إلى نظام بناء الكلمات تخضع هذه الكلمات في الذاكرة الخاصة بالأ

  لقواعد ثابتة من أجل بناء جملة وتسمى بالنحو الذي هو جزء من التراكیب

یشكل قواعد اللغة وطریقة بناء الجملة بكلمات بناءا على قواعد  :المستوى النحوي. ت

ثابتة ،ولقد ثبت أنه كلما كانت المقاطع اللغویة التي یتم ترتیبها على شكل جملة تحكمها 

قواعد نحویة سلیمة كلما كان تذكرها أسرع و العكس صحیح ،وهو جزء من التراكیب 

ذه الكلمات لقواعد ثابتة لتشكل جملة بعدما تكسي هذه الأصوات شكل كلمات وتخضع ه

  )520ص، 2007،أسامة محمد البطانیة وآخرون(ذات معنى 
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یدرس المعنى كما یدرس الشروط الواجب توفرها في الزمن حتى : المستوى الدلالي. ث

ولا یتأتى ذلك إلا من خلال جوانب أخرى وموضوعات هذا  یكون قادرا على حمل المعنى،

منها البحث عن العلاقة بین اللفظ والمعنى وأنواع المعاني و التطور الفرع كثیرة ومتشبعة 

الدلالي للكلمة والعلاقات الدلالیة بین الكلمات وتصنیف الألفاظ التي ترتبط برباط دلالي 

 ) 28،ص2001 ،سهیر محمد سلامة شاش(معین في حقول دلالیة 

  وتشمل على : مراحل النمو اللغوي عند الطفل العادي. 5

  المرحلة قبل اللغویة . أ

 هو مظهر عفوي من مظاهر هیجان الرضیع الناتج عن الإحساس بالجوع أو: الصراخ.1

  الألم أو الانزعاج من وضعیة غیر مریحة 

وقبل أن یصل المولود الجدید إلى الصراخ ، یمر بصیحة المیلاد التي تنتج من اندفاع الهواء 

مثل الضجیج المختلف  ویدرك كذلك المولود إحساسات سمعیة، بقوة عبر حنجرته إلى رئتیه،

بالإضافة إلى إحساسات شمیه مثل  الذي یصاحب نشاطاته الیومیة خاصة صوت أمه،

   .رائحة أمه وبصریة مثل التعرف على وجهها

ینتقل الطفل من الصراخ إلى المناغاة وهي تقوم على التلفظ الإرادي ببعض :  المناغاة  . أ

  یة ویتخذها الطفل غایة في حد ذاتها وكأنه یلهو بتردادها المقاطع الصوت
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حیث یردد الرضیع أنغاما مختلفة في  تبدأ مرحلة التنغیم هذه حوالي الشهرین حتى الثلاث،

لعب صوتي ویستمر في تنغیمه حتى یكتشف لنفسه جمیع الدعائم الصوتیة للغة الإنسان، 

  .ویصبح التنغیم مصدر التسلیة بالنسبة للرضیع

ن الأطوار اللغویة إن الانتقال من المناغاة إلى التقلید لا یأتي بصورة فجائیة لأ: التقلید.2

  هي في الواقع متداخلة ولا یمكن أن نحدد لكل واحدة منها زمنا معینا 

ویتطلب التقلید من  وتبدأ هذه المرحلة حوالي الشهر الثامن حتى التاسع من عمر الطفل،

الطفل أن یجید الاستماع والإصغاء والانتباه لكل صوت تستقبله أذناه ویلعب التقلید دورا 

هاما في النمو اللغوي ویختلف من طفل  لأخر، وقد یدرك الطفل معنى اللفظ المنطوق الذي 

 .یسمعه فیستجیب له ویقلده وقد یحاكیه دون أن یفهم معناه 
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 :غویةالمرحلة الل. ب

هذه المرحلة هي  تطور المرحلة السابقة وتكون في حدود السنة والكلمة الأولى التي ینطق 

  غلب الأحیان ذات مقطع صوتي واحد مضاعف مثل ماما بابا أبها الطفل هي في 

 نتباههإهتمامات الطفل، وحاجاته المباشرة وكما یجلب إوتعتبر الكلمات الأولى تعبیرا عن 

  من الأشیاء التي تقع في محیطه 

ویستخدم الأطفال في هذه المرحلة الكلمة في مقاطع الجملة، ولذا لا یمكن فهمما یرید الطفل 

التعبیر عنه  إلا من خلال الموقف الكلي، ونجد أن حصیلتهم من المفردات تزید ببطئ  

د أیضا عدد الكلمات التي كما یزدا شدید في بدایة الأمر ثم بسرعة ما بین الثانیة والثالثة،

یمكن أن یركب منها جمل مفیدة واضحة، أي تؤدي المعنى غیر أن في هذه المرحلة من 

الثانیة إلى الرابعة لا یستعمل الطفل التراكیب اللغویة الصحیحة، إذ أن له تراكیبه الخاصة 

  .نه لا ینفك یثري حصیلته اللغویة إوعندما یبلغ السادسة ف

  :الطفل الأصم  النمو اللغوي عند .6

  : صمم خفیف أو متوسط. أ   

ففي هذه الحالة تكون مراحل تطور النمو اللغوي متشابه لبعض مراحل التطور اللغوي     

  :عند الطفل العادي ونجدها كالتالي

ü في الفترة ما قبل اللغویة یكون صراخ والمناغاة في شكلیهما الطبیعي .  

ü في العام الثاني تنتهي هذه المناغاة مقارنة مع الطفل العادي .  
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ü عملیة تقلید الأصوات والكلمات غیر ممكنة بسبب العجز السمعي .  

ü  تبنى ابتداء من الصور )فهم الكلام(یصل الطفل إلى شيء من اللغة الداخلیة ،

الملموسة والتجارب الیومیة ولكن یتعذر الوصول إلى اللغة التي  )56( المرئیة

  . هي وسیلة التعبیر أي فهم كلام الآخرین والتعبیر الشخصي

ü  لیس كل الأطفال ذو الصمم المتوسط بعیدین في الوصول إلى اللغة عفویا أن

العجز السمعي الأقل صعوبة یمكن أن یسمح للطفل بادراك لغة الكبار لكن هذا 

  دراك یكون غیر كامل الإ

ü  یمكن تقلید بعض الأصوات، وقد تقترب من بعضها أو تبدو مشوهة ویجتاز

الطفل كل مراحل التطور اللغوي، ولكن یبقى لدیه تأخر ملحوظ مقارنة بالطفل 

 (Charachon D 1999p 77-78) العادي

  :صمم عمیق. ب

ففي هذه المرحلة ما قبل لغویة یكون الصراخ عادیا لسلامة الجهاز لكن المناغاة تبدأ       

من الشهر السادس والسبب في ذلك هو انعدام السمع فعدم  إبتداءافي الزوال شیئا فشیئا 

 إلىالسمع أو سماع الطفل لصوته بعد مواصلة المناغاة ، وبالتالي لا یتمكن من الانتقال 

التي یطلقها  فالأصواتالحلقة السمعیة الصوتیة ،  أهمیةللغویة اللاحقة وهنا تكون ا الأطوار

التغذیة المرتدة حیث یتأثر نطق الطفل بما یسمعه  بأهمیةالطفل العادي نوعا ما ویوحي ذلك 

  ) 26ص ،بدون سنة ،بن عیسى حنفي(في نطقها  یؤثر الأصوات إدراكمن نطقه هو وان 
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  :اللغوي صالتالإ 

  :الاتصال تعریف .1

هو نقل المعلومات والمعاني والأفكار والمشاعر بین شخص وآخر وبین مجموعة أشخاص 

  )10،ص1999عثمان ألصدیقي  هناء حافظ بدوى،وسلوى(غرض معین  لتحقیق هدف أو

أو بواسطتها المعلومات  أن الاتصال ما هو إلا عملیة تنتقل بها (L,Jennie, 98)وأوضحت

و الخبرات بین فرد و آخر أو بین مجموعة من الناس وفق نظام معین من الرموز و خلال 

  .قناة أو قنوات تربط بین المرسل والمتلقي

  الإیماءات(غیر شفهیة مثل   أو...) كلام،غناء( تصالیة شفهیة ویمكن أن تكون الأفعال الا

من الممكن أن تكون رمزیة وتكون مبنیة على نظام و ...) حركات الوجه ،حركات الجسد

، إشارات  إیماءات(أو تكون غیر رمزیة مثل ) الإشارة، الكلام(رسمي وتقلیدي للغة مثل 

  )50،ص  2009،عطیة محمد) (حركات

 :تعریف الإتصال اللغوي .2

الاتصال اللغوي هو عملیة مشاركة وتجارب وعلاقات مع الآخرین و مع البیئة الخارجیة و 

التي تتم عن طریق أفعال اتصالیة رمزیة تكون إما شفهیة مثل الكلام أو غیر شفهیة مثل 

ویحتوي الاتصال اللغوي ) الإیماءات، حركات الوجه و تعبیراته و حركات الجسد المختلفة(

ید من المهارات التي یمر بها الفرد أثناء مراحل نموه وتسمى بدایات مراحل الناجح على العد
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مهارة التقلید ، التعرف والفهم الربط،  التعبیر، التسمیة (الاتصال اللغوي لدى الأطفال و هي 

(Soulayrol ,p143,1997)   

تحملها الألفاظ والمعاني التي  إن أداة الاتصال اللغوي هي اللغة بألفاظها مكتوبة أو منطوقة،

وأدائیة  وذلك كله هو نتاج عملیات عقلیة، ورد فعل المتلقي یمثل الاستجابة، تمثل المثیر،

  :والإتصال نوعان هما .بین طرفي عملیة الاتصال

    وهو ما یقع  بین المرسل و المستقبل مباشرة وقد تكون الرسالة فیه  :تصال المباشرالإ   . أ

منطوقة فیستقبلها المستقبل بإذنه سماعا وقد تكون مكتوبة فیستقبلها المستقبل قراءة 

  فیستجیب لها موافقا أو رافضا أو متحفظا 

هو ما یقع بین المرسل و المستقبل من دون أن یجمعهما :الإتصال الغیر المباشر.ب   

مكان واحد وقد تكون الرسالة فیه منطوقة أو مكتوبة یستقبلها المستقبل سماعا أو قراءة 

)  69ص،2007 علي عطیة محسن(من دون تفاعل مباشر بین المرسل والمستقبل 

اللغوي أكثر من شكل فمنه الإتصال اللفظي  وتأسیسا على ذلك یمكن القول إن للإتصال

ولكل منهما موضوعاته وأهدافه وشروطه،  المنطوق ومنه الإتصال اللفظي المكتوب،

 فالإرسال اللفظي یقتضي وضوح الصوت وتنویع نبراته وتدعیمه بالوسائل المصاحبة،

لإرسال كذلك ل وحركة الیدین أو غیر ذلك مما تقتضیه سیاق الخطاب، كتقاسیم الوجه،
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المكتوب شروط یجب توافرها  فیه كصحة الرسموتنظیم الفقرات وعلامات الترقیم التي 

  .تدل على أسالیب التعبیر الصوتي عن المعاني المقصودة 

  : مراحل الإتصال لدى الطفل الأصم  .3

عندما یبدأ الطفل في إصدار كلماته الأولى في حوالي الشهر الثاني عشر من العمر  تأخذ 

نضج  ،النمو التشریحي: عملیة إصدار الكلام طریقا منظما، یتحدد تطوره بعدة عوامل مثل

إضافة إلى نمو الإدراك السمعي، و إن كان لا یعرف حتى الآن بشكل دقیق كیفیة  ،الدماغ

  .ولى من العمراك  السمعي على تطور النطق في السنة الأتأثیر نمو الإدر 

توجد فروق بین الأطفال الصم و السامعین في عدد الألفاظ و استعمال الحركات النطقیة مما 

یدل على أن غیاب التغذیة السمعیة الراجعة تؤثر مسبقا على إصدار الكلام  في المرحلة 

 Ballantyn.j Martin A .Deafness , 1994, P 140)(المبكرة من التطور اللغوي 

یبدو للوهلة الأولى أن الأطفال المعوقین سمعیا یجربون و یختبرون مشاكل التواصل ببساطة 

أو یمكنهم فقط من سماع الكلام  ،لأنهم فاقدو السمع مما یمنعهم من سماع الكلام ككل

ي اكتساب لهذا فإن لدى الأطفال المعوقین سمعیا صعوبات ف ،بشكل ضعیف أو مضطرب

لذلك فخطوات  ،أو یجدون صعوبة في سماع الكلام ،مهارات الاتصال لأنه لا یمكنهم السمع

التدریب لهذه الفئة تتم من خلال استدراجهم شیئا فشیئا نحو اكتساب المهارات التواصلیة و 

الكلام حق   "Helen Keillor ''الأكادیمیة اللازمة للبقاء في عالم شدید المنافسة كما قالت 
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و حق الطفل الأصم في الحصول على فرصة مواتیة لیبقى على اتصال  ،یولد مع كل طفل

    (Roland P Marple Berdly F, 1997,P 120)مع أقرانه

تدني القدرة على  ،ومن النتائج المترتبة على حدوث الصمم في فترة ما قبل اكتساب اللغة

علما أن غالبیة  ،مع آمال و متطلبات المجتمع تعلم اللغة بالسرعة والمستوى الذي یتطابق

  .الأطفال الصم لدیهم هذه الإمكانات لتحقیق هذه الآمال 

  :مهارات الاتصال اللغوي  .4

والمجموعات ووسیلة التفاهم فیما بینهم، فالتفاهم هو  الأفراداتصال بین  أداةاللغة     

التفاهم مع غیره استخدم عقله في ابتكار  إلى الإنسانتفاعل الفهم بین طرفین، ولحاجة  

وهي  للإفهام، فاخترع طریقة صناعیة الأزمنةوسیلة یتغلب بها عن المسافات، واختلاف 

  الكتابة، وطریقة صناعیة للفهم وهي القراءة،

فلا بد للمستمع كلام یسمعه  الإنسانحاسة تعمل لدى  أولكانت  إذاولان حاسة السمع   

  لا بد للقارئ من كلام مكتوب  لأنهماع، كذلك الكتابة تسبق القراءة، فالكلام سابق للاست

 عبد الهاديمهارت الاتصال اللغوي كما حددها التربویون، ومنهم  أنویمكن القول     

 وآخرونعبد الهادي نبیل،( هي الكلام، ثم الاستماع، ثم الكتابة، ثم القراءة  وآخرون

  )100، ص 2003
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مادة صوتیة  أيتعمد تلقي  بأنه والي ویعرفها ):الاستماع(الاستقبالیة مهارات اللغة   . أ

 الرأي وإبداء، واكتساب القدرة على نقدها، اواستیعابهیقصد فهمها، والتمكن من تحلیلها 

 )1418والي فاضل فتحي( .134طلب من المستمع ذلك ص  إذا فیها

فعن طریق الاستماع یكتسب  للنمو اللغوي، أساسيالاستماع شرط  :الاستماع أهمیة ·

 الأفكارالجمل، ویتلقى  أنماطالتلمیذ ثروته اللفظیة، حیث یكتسب المفردات، ویتعلم 

  . للغة تحدثا،وقراءة، وكتابة الأخرىیكتسب المهارات  أیضاوالمفاهیم، وعن طریقه 

  ):التحدث( مهارات اللغة التعبیریة. ب

بكلمات منطوقة، والنطق هو  أفكارناالقدرة على التعبیر عن  بأنها 2004الزریقات عرفها  

  القدرة على لفظ كل كلمة بوضوح  

في منظومة الاتصال اللفظي، وهي من العلامات الممیزة  الإرسالیعد التحدث عملیة و  

و وسیلة فاعلة في التواصل .، وهو ناقل للفكر، والمشاعر،ومحقق لتبادل المنافعللإنسان

  الحضاري

  :التحدث تكمن فیما یلي أهمیة أن إلى 1990عطا یذهب  :التحدث أهمیة ·

ü ،ومعرفة مستواه الثقافي  التحدث مؤشر صادق للحكم على المتحدث  

ü  ما بین المتحدث والسامع  والإفهام والفهم، للإقناعالتحدث وسیلة  

ü التحدث وسیلة لتنفیس الفرد عما یعانیه،لان تعبیر الفرد عن نفسه یخفف من حدة 

  المواقف التي تعترضه



الاتصال اللغوي                                                             الفصل الرابع  
 

 
84 

ü والتعبیر عن مطالبه  ،الآخرینني یتیح للفرد فرص التعامل مع التحدث نشاط انسا

  الضروریة

  :الكتابة . ت

لغوي رمزي یعطي دلالات متعددة ،وتراعي فیه القواعد اللغویة  أداء 2000علیان یعرفها 

هة نظره ،وسببا في حكم ن دلیلا على وج،ویكو  ،ومشاعر الإنسانالمكتوبة ،ویعبر عن فكر 

  ) 137، ص  2000علیان،احمد فؤاد، (الناس علیه 

  :الكتابة منها أهمیةعدة نقاط تبرز  الشنطيیذكر : الكتابة أهمیة ·

ü  وتراثها وتصونه  ،الأمة،والشعوب،حیث تحتفظ بخلاصة فكر  الأفرادالكتابة هي ذاكرة

  من الضیاع

ü الدین والمبایعات  الكتابة وسیلة من وسائل حفظ الحقوق،مثل  

ü  والشعراء عذب القول الأدباء إلینا،ووسیلة فبواسطتها ینقل الإبداع أداةالكتابة  

ü  والكتب وذلك عن طریق الصحف والمجلات  الإعلام أدواتمن  أداةالكتابة 

 ) 207،ص 2003الشنطي محمد صالح،(
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 :العوامل المؤثرة في عملیة الإتصال اللغوي .5

  :یمكن تحدید العوامل المؤثرة في عملیة الإتصال اللغوي بما یلي  

ü قدرة المرسل متحدثا كان أو كاتبا على تحدید أهداف الإتصال  

ü قدرة المرسل على صوغ الرسالة اللغویة بشكل یستجیب لأهداف الإتصال  

ü  قدرة المرسل على ترتیب المعلومات والمفاهیم و المهارات التي یرید توصیلها  

ü  تمكن المرسل من المهارات اللازمة للحدیث والكتابة  

ü  70،69دقة المرسل في تنظیم الأفكار وتوضیحهاp ،(Roland P Marple  

 :طرق التواصل ذوي الإعاقة السمعیة .6

  : ثلتتمد هناك عدة طرق تستخدم للتواصل و توج

 تجمع هذه الطریقة بین استخدام الكلام وبقایا السمع وقراءة الكلام :الطریقة الشفهیة  - أ

ي عملیة الاتصال ومن ولكنها تحرم على التلامیذ استخدام لغة الإشارة وهجاء الأصابع ف

 :هذه الطریقة

ولكنفهم قراءة الكلام اعم واشمل یضم  قد یطلق علیه اسم قراءة الشفاه ،:  قراءة الكلام- 

والإیماءات ولغة الجسد وطبیعة الموقف والكلام وحركات الفك والشفاه وتعرف تعبیرات الوجه 

ومن خلال المعلومات  نها القدرة على فهم المتكلم بملاحظة حركات الوجه والجسد،أب

وعلى الرغم من فاعلیة هذه الطریقة في تنمیة مهارة  .المستمدة من الموقف وطبیعة الكلام

أن بعض الأصوات : أنها  تعاني  من مشاكل رئیسیة أهمها التواصل لدى المعاق سمعیا إلا
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كما وان بعض . متشابهة في النطق وبالتالي یصعب تمییزها من خلال النظر إلى الشفتین

الكلمات هي حلقیة وغیر مرئیة مقارنة بالكلمات التي تتضمن أحرفا شفویة مما یجعل من 

  .)96- 95 ص 2010،محمد علي النوبي.(الصعب قراءتها

هي من أقدم طرق تدریب المعاقین سمعیا، وتركز على استغلال بقایا  :التدریب السمعي - 

السمع لدى الطفل، والمحافظة علیها وتنمیتها واستثمارها ما أمكن ذلك، عن طریق تدریب 

الأذن على الاستماع والانتباه السمعي وتعتمد هذه الطریقة على تشخیص ضعف السمع 

یق متخصصین وتلاءم هذه الطریقة ضعاف السمع أكثر من والتدریب المبكرین عن طر 

  )115-114ص  ،2009، رحاب احمد راغب(.الصم

تجمع هذه الطریقة بین استعمال لغة الإشارة المتمثلة بالیدین إیماءات : الطریقة الیدویة. ب

وهجاء الأصابع من جهة أخرى في عملیات الاتصال مع  الوجه وحركات الجسم من جهة،

  :المعوقین سمعیا وسنعرض أهم أشكال التواصل الیدوي وهي 

 تعتبر لغة الإشارة اللغة المرئیة للاتصال بین الصم أنفسهم والعالم أیضا: لغة الإشارة. 1

ت الأیدي وهي عبارة عن نظام الحركات الیدویة والرموز المعبرة التي تستخدم فیها حركا

وتعبیرات الجسد والوجه وكل أنحاء الجسم بالتناغم مع حركة الیدین لیكون الاتصال أكثر 

  فعالیة، ولتصل الرسالة بشكل تام للمستقبل وتنقسم الإشارات إلى نوعین
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والتي لها مدلول معین، یرتبط بأشیاء حسیة ملموسة في ذهن الطفل  إشارات وصفیة ·

  .ویقوم بالتعبیر عنها بالإشارة مثل مدینة القاهرة یعبر عنها بالهرم  الأصم 

وهي إشارات لیست لها مدلول معین مرتبط بشكل مباشر : إشارات غیر وصفیة ·

  .)73ص ، 2004 ،كراز باسم.(بمعنى الكلمة التي تتم التعبیر عنها

هو نوع من الاتصال یستخدمه التلامیذ الصم في  :هجاء الأصابع أو أبجدیة الأصابع -2

مدارسهم، لتعلم العلوم المختلفة حینما یصعب علیهم التعبیر عن كلمة بالإشارة، حیث یتم 

  .تشكیل وضع الأصابع لتمثل الحروف الهجائیة باستخدام أصابع الید

ماء أو الأفعال تجدر الإشارة انه من السهل تعلم لغة الأصابع حیث یمكن التعبیر عن الأس و

التي یصعب التعبیر عنها بلغة الإشارة، ویمكن الجمع بین لغة الإشارة والأصابع معا وتسمى 

محمد علي، محمد .(بطریقة الاتصال الشامل والتي تجمع بین الطریقة الیدویة والشفهیة

  )97ص، 2010النوبي

تتضمن هذه الطریقة جمیع الطرق المستخدمة في التواصل،  :طریقة الاتصال الكلي. ت

وتسمح باستخدام كل الوسائل المتاحة من لغة الإشارة وهجاء الأصابع وقراءة الشفاه 

وتعبیرات الوجه والكتابة والرسم واستخدام المعینات السمعیة، لا توجد طریقة واحدة تعد 

  ) 74ص1995وآخرون ، القریوتي یوسف(.الأفضل لكل للصم في كل الأوقات 
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  :اللغة لدى الطفل الأصممشكلات الاتصال و  .7

  :تأثیر فقد السمع على النطق و اللغة

تشكل اللغة الأساس للتواصل و التعلم ، و بدون وجود لغة تصبح طرق التواصل أكثر 

و  صعوبة وتعقیدا، و یبدأ الطفل باكتساب المهارات اللغویة منذ السنین الأولى من عمره

قدرته على فهم و استخدام الكلام و اللغة تتطور طبیعیا خلال فترة قصیرة من الزمن، إذ 

یتطور نطق الطفل الطبیعي من مرحلة المناغاة إلى مرحلة تكوین الجمل المعقدة في مدة لا 

تتعدى السنوات الثلاث الأولى من عمره و قد یظهر خلل واضح في ذلك التطور الطبیعي 

إن العامل الرئیسي في تحدید مدى تأثیر . فل لا یستطیع السمع بشكل سلیمللغة إذا كان الط

هذا و یؤثر فقد السمع .   فقد السمع على تطور اللغة هو العمر الذي یظهر فیه  فقد السمع

  :سلبا على الطفل بعدة أشكال منها

ü تطور الكلام و اللغة. 

ü القدرة على التفكیر المجرد. 

ü الاجتماعي و العاطفي التوافق. 

ü التكامل الاجتماعي.  

ü التعلم.  
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لكن یحتاج  ،إن أهمیة السمع لا تقتصر على سماع الأصوات المختلفة من حولنا في البیئة

المرء أیضا إلى أن یسمع نفسه للتحكم في كلامه و هذا یدعى بالتغذیة السمعیة الراجعة 

لهوائي ولكن معظم الاهتزازات فالمتكلم یسمع كلامه إلى حد ما عن طریق التوصیل ا

  .الصوتیة یتم سماعها عن طریق التوصیل العظمي

وجد فقد للسمع تصبح التغذیة السمعیة الراجعة غیر دقیقة و الشخص الذي لدیه فقد  فإذا

على عكس . السمع الحسي العصبي یتكلم عادة بصوت مرتفع لكي یستطیع سماع صوته

الأشخاص الذین لدیهم فقد سمع توصیلي فإنهم عادة یتكلمون بصوت منخفض أو هادئ 

ق التوصیل ألعظیمي بینما سماع غیرهم من بسبب سماعهم لأصواتهم بشكل جید عن طری

الناس یكون عن طریق التوصیل الهوائي و الأشخاص الذین لدیهم فقد سمع شدید یكون 

التحكم بكلامهم عن طریق التغذیة السمعیة الراجعة صعبا جدا و یكون إنتاج الكلام لدیهم 

  .متأثرا بشكل شدید

  :تأثیرات الإعاقة السمعیة على مكونات اللغة .8

أن اكتساب اللغة یعد أهم إنجاز یمكن أن یحققه  ) (webester, 1986وبستریوضح  

فاللغة أداة  فكیر ونمو الهم یرتبط بعضهم ببعضالطفل في مرحلة الطفولة، فاللغة و الت

  للتخاطب و التفاهم، و هي وسیلة و أداة للتفكیر و الفهم، و هي أداة لتسجیل الأفكار 
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یعبروا و   طفولتهم أن یشبعوا حاجاتهم ي التي تسمح لمستخدمیها منذالرجوع إلیها، و اللغة هو 

  .عن رغباتهم، و هي وسیلة التواصل بین الفرد و المجتمع

  المعنىو  مكونات رئیسیة هي النطق، النحووعن مكونات اللغة یذكر أنها تشتمل على ثلاثة 

الجملة، و المعنى یشمل و یقع تحت النطق علم الصوتیات، أما النحو فیشمل شكل و بناء 

  .المحادثة

على تمتع الأطفال الصم الكبار بمستویات عالیة في  )Hurt, 1988(هرتوقد أكدت نتائج 

حیث  فة لدیهم، و لهم خبرة سابقة بها فهم عملیة التواصل خصوصا في الموضوعات المعرو 

یركز الصم على المعنى في الجملة خصوصا في لغة الإشارة و التي یمكن استخلاصها من 

خلال قراءة الكلام و الدلائل اللفظیة و غیر اللفظیة الصادرة من الشخص نفسه و یتم ذلك 

بسهولة و براعة فائقة في أغلب الأحیان مقارنة بالأطفال السامعین الذین یركزون على 

عبیرات الصوتیة و التركیبات النحویة، أكثر من فهم الإیماءات التي تعطي الأصوات و الت

معاني كثیرة توضح مضمون الرسالة، فالصم من خلال كلمة أو اثنین على الأكثر یمكنهم 

 استنتاج المعنى بسهولة في اللغة غیر اللفظیة 

 

 

  



الاتصال اللغوي                                                             الفصل الرابع  
 

 
91 

     : تعقیب  

أعضاء التصویت والمراكز  السمعي،اللغة وظیفة معقدة یتوقف اكتسابها على سلامة الجهاز 

العصبیة، ویرتبط تطورها بفهم الطفل الكلام المتداول في الوسط المحیط به والصلة الموجودة 

بین الكلمات،هذا كله یستلزم وقتا لنمو الآلیات المعرفیة للطفل شیئا فشیئا عن طریق 

وهنا  عبارات التي یسمعهاالتواصل والتفاعل المباشر مع أفراد المحیط عن طریق الاستجابة لل

 تظهر أهمیة السمع بالنسبة لتعلم اللغة من أجل التواصل الجید
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 تمهید

ن الجانب التطبیقي من كل بحث علمي هو مكمل للجانب النظري ،في حین لا یمكن أخذ إ

الجانب التطبیقي إلا إذا تبینت الخطوات المنهجیة التي من خلالها یمكن للباحث الوصول إلى 

نتائج ،لهذا فإن هذا الجزء من البحث یعرض خطوات وتقنیات منهجیة علمیة اعتمدنا علیها في 

وبالتالي وبعد طرحنا للإشكالیة والفرضیة ،ثم .جل وضع الدراسة في صفحة علمیة دراستنا من أ

استعرضنا للجوانب المرتبطة بموضوع بحثنا والمتمثلة في دراسة أثر الزرع القوقعي في تنمیة 

  مهارة الإتصال اللغوي لدى الطفل الأصم 

لإجابة على الإشكالیة وسنتطرق في هذا الفصل إلى تحدید منهج الدراسة والذي من خلاله ا

تحدید  وكذلك تحدید عینة البحث وخصائصها،ثم الأداة المستعملة لاختیار الفرضیة ،كذلك

  .مكان وزمان إجراء البحث
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:الدراسة الإستطلاعیة -1 

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة مرحلة من مراحل البحث العلمي ، حیث تعتبر أصعب مرحلة في 

مختلف المقابلات و اللقاءات مع المختصین الأرطفونیین، الذین هم  التطبیق كونها تتضمن

  .بمثابة مصدر یعتمد علیه في الحصول على المعلومات التي تخدم موضوع البحث 

من الناحیة النظریة أو تهدف الدراسة الاستطلاعیة إلى استطلاع أولي حول موضوع سواء 

وهي تساعد في تحدید الإطار النظري للإشكالیة ،وضبط المتغیرات وتعرض الإحاطة  ،التطبیقیة

بموضوع بحثنا الذي یتمثل في أثر الزرع القوقعي في تنمیة مهارة الاتصال اللغوي لدى الطفل 

  الأصم 

  :مكان إجراء البحث.2

اجدة ببوخالفة لقد تم إجراء البحث في مدرسة صغار الصم والبكم المكفوفین في المنطقة المتو 

 Eole Pour Enfantsاوهي متخصصة تحت اسم مدرسة الأطفال المعاقین بصري

Handicapés Visuels ، ببوخالفة15002ماعي محفوظ بوسبسي والتي تقع في الحي الاجت 

 1995سبتمبر  20والتي فتحت أبوابها یوم  كلم ، 7والتي تبعد عن ولایة تیزي وزو ب 

وهي مؤسسة تربویة هدفها تربیة الأطفال  وبجانبها دار الشیخوخة وتقابل كلیة الحقوق 

بصریا وتم تحویلها إلى مدرسة برنامج بیداغوجي عادي ،تضم سمعیا و  المكفوفین والمعاقین

 41تلمیذ معاق سمعیا و  70تلمیذ بین  115تلمیذ ،وحالیا تضم  200هذه المدرسة على 

ابتدائي (   sourd-muetsلبكمواأقسام خاصة بالصم  9،وتشمل على تلمیذ معاق بصریا 

وتسیر هذه المدرسة ) ابتدائي ومتوسط(  aveuglesأقسام خاصة بالمكفوفین  5و ) ومتوسط 

  :المتكونة من l’équipe pluridisciplinaire  من طرف الفریق المتعدد التخصصات 
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    مختص بیداغوجي وممرضة یتكفل طبیا بالمعاقین ویشمل :بیداغوجي طاقم

 یتكفلون بمهمة التعلیم ومنهم معلمین ابتدائیین ومختصین في لغة البراي  :طاقم المعلمین

(braille)  لتعلیم المكفوفین معلمین مختصین في لغة الإشارات لتعلیم أطفال الصم  

  یتكفل نفسیا ولغویا  بالمعاقین ویشمل مختص نفسي وأرطفوني :طاقم نفسي

  ...)الكرسي ، السریر،السبورة(ویتكفل بحاجات المعاقین المادیة :إداريطاقم 

  :تقدیم عینة البحث.3

یقصد بالعینة المجموعة الجزئیة التي یقوم الباحث بتطبیق دراسته علیها وهي تكون مماثلة 

  .لخصائص مجتمع الدراسة الكلي

وفي عینة بحثنا قمنا باختیار العینة بطریقة  قصدیة  والمتمثلة في الأطفال الصم الحاملین 

  .الأذن ةدائر  المجهزین بجهازبالزرع القوقعي وأطفال الصم 

والعینة القصدیة یتم سحبها بطریقة غیر عشوائیة والتي تقوم على اختیار حالات معینة من 

 ) 21،ص  2009محمد بوعلاق (المجتمع الأصلي الذي یتم فیه الدراسة 

الذین تتراوح أعمارهم  ناث وذكور ،إ حالات من أطفال الصم)10(وتتكون عینة بحثنا هذا من 

طفال صم حاملین للزرع القوقعي، وخمسة من أطفال الصم سنوات ، خمسة منهم أ)13-5(بین 

    .الأذن ةمجهزین بجهاز دائر 

وبالاعتماد على سجلات الأطفال الصم  والمختصة الأرطفونیة المتواجدة في المركز تم اختیار 

  السن ،الجنس،نوع الصمم،سبب الإصابة، نوع التجهیز المستعمل:العینة وفقا للخصائص التالیة
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یمثل المعلومات الخاصة لكل الحالات) 1(جدول رقم  

 

 

 

ھازنوع الج سبب  
 الإصابة

نوع 
 الصمم  

السن      الجنس     الحالات  الاسم  

 10 ذكر حاد غیر معروف دائرة الأذن
 سنوات

  ر -أ
  

)1(الحالة   

زواج  دائرة الأذن
 الأقارب

 13 أنثى عمیق
 سنوات

ش -أ  )2(الحالة 

 13 أنثى حاد قبل أوانھ دائرة الأذن
 سنوات

ف –ص   
 

)3(الحالة   

 10 ذكر عمیق وراثي دائرة الأذن
 سنوات

ب –د   
 

)4(الحالة   

زواج  دائرة الأذن
 الأقارب

ت –ز  سنوات 8 أنثى حاد  
 

)5(الحالة   

سنوات 6 ذكر عمیق وراثي زرع قوقعي ب-ع   
 

)6(الحالة   

سنوات6 ذكر حاد وراثي زرع قوقعي ن-ر   
 

)7(الحالة   

سنوات 5 ذكر حاد وراثي زرع قوقعي ي-م   
 

)8(الحالة   

قوقعيزرع  سنوات5 انثي عمیق وراثي  ن-ا   
 

)9(الحالة   

 زرع قوقعي
 

سنوات4 ذكر عمیق وراثي م-ا  الحالة  
)10(  
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  :تحدید منهج البحث .4

من أسالیب التنظیم الفعالة لمجموعة من الأفكار المتنوعة والهادفة،وذلك  أسلوبیعتبر المنهج 

للكشف عن حقیقة تشكل هذه الظاهرة ،مع العلم أن المنهج المستخدم في أي دراسة أو بحث 

في حقیقة معینة ،یتحدد نوعه تبعا لطبیعة موضوع البحث والأبعاد التي یهتم بها والأهداف 

اذن فالمنهج یختلف باختلاف الموضوعات المراد )35ص1999،محمد عبیدات(المقصودة منه

اخلاص محمد عبد  الحفیظ (دراستها من قبل الباحث والذي یمكن أن یتبع مناهج علمیة مختلفة

2002   (  

ونحن في بحثنا هذا اتبعنا المنهج الوصفي كون هذا المنهج یرتكز وصف دقیق وتفصیلي 

لظاهرة أو موضوع معین على صورة أو كمیة رقمیة ،كما یعتبر هذا المنهج من أكثر المناهج 

استخداما وخاصة في مجال العلوم الاجتماعیة والتربویة والنفسیة،لأنه یهتم بجمع أوصاف دقیقة 

  هرة المدروسة ووصف الوضع الراهن وتفسیره علمیة للظا

وقمنا في دراستنا باجراء مقارنة بین اطفال الصم المجهزین بالزرع القوقعي والأطفال المجهزین 

وكانت هذه المقارنة فیما یخص تنمیة مهارة الإتصال اللغوي )دائرة الأذن(بجهاز سمعي عادي 

 .عند كلتا الفئتین

:أداة البحث-5  

لتطویر المهارات السمعیة لمستخدمي أجهزة زراعة  القوقعة و  Miami Chatsج منهج برنام" 

أهداف و أغراض منهج : أجهزة تعدیل التردد و سماعات الأذن و الأجهزة اللمسیة السمعیة

  : Chatsمیامي 

یؤدي برنامج التدریبات على سماعات الأذن بأنواعها إلى تطور لغة الكلام عند الأطفال الصم  

كمرشد لتشجیع عملیتي السمع و النطق من خلال  CHATSالسمع ، و یعمل منهج  و ضعاف

تغذیة راجعة للسماعات و یتضمن المنهج عینات من الأنشطة و على الأطباء و المدرسین 

،و یمكن استخدام و تطبیق هذا المنهج و إدخاله في أي  استخدامها و ابتكار أنشطة إضافیة

  .سماعاتبرنامج تعلیمي مع استعمال ال
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و یتبع هذا المنهج برامج تدریبیة متسلسلة حسب تطور الأهداف مع استخدام السماعة التقلیدیة ، 

الجهاز السمعي اللمسي ، و تحتوي على سبعة أهداف استقبالیة و سبعة أهداف تعبیریة ، وتركز 

یة على الأهداف الاستقبالیة على الوصول للأهداف الإدراكیة بینما تركز الأهداف التعبیر 

وعلى الرغم من وجود ارتباط تبادلي بین الادراك والنطق فقد تم . الوصول إلى مرحلة النطق 

تقسیم الاهداف الى اهداف استقبالیة واهداف تعبیریة باستثناء القسم الاول وهو التمهید للصوت 

، ویبدأ  والقسم الاخیر الا وهو التعمیم حیث ان في كلامهما یحدث الدمج بین الادراك والنطق

  . المنهج بمرحلة التمهید للصوت ودراسته من خلال الاهداف الاستقبالیة والتعبیریة 

 أقسام الأهداف الرئیسیة                             

 أهداف استقبالیة أهداف تعبیریة

A التمهید للصوت 

B أسس نطق الكلام B أسس إدراك الكلام 

C نطق الأنماط النوقطعیة C  إدراك الملامح النو قطعیة 

D نطق الأصوات. D  إدراك الأصوات 

E نطق الكلمات E إدراك الكلمات 

F  نطق الجمل F إدراك الجمل 

G التعمیم 

  

  یمثل أقسام الأهداف الرئیسیة للاختبار) :2(رقم جدول                 

الاولى الدراكیة في حیاة الطفل البند الذي یحتوي على التمهید للصوت یعبر عن المراحل و  

ویحدث بها دمج بین الاهداف الاستقبالیة ویعبر عنها بالادراك ، الهداف التعبیریة ویعبر علیها 

بالنطق ، اما بند التعمیم فیشتمل على مهارات في استخدام الأنشطة الاستقبالیة والأنشطة 

هكذا یتضح أن الشكل العام للمنهج یبدأ و . التعبیریة التي تم تعلیمها أثناء التدریبات المختلفة 

  .بالتمهید للصوت حیث یعبر عنه بالإدراك، والنطق وأخیرا التعمیم 

و یلاحظ أن الأهداف النوعیة ضمن كل هدف عام مرتبة على هیئة تسلسل لتساهم في    

  .تطور المهارات السمعیة و اللمسیة عند الأطفال
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لتحقیق التطور الإدراكي و تتضمن الأهداف الفرعیة و تتحقق هذه الأهداف من خلال الأنشطة 

  :و المرتبة حسب تطورها على مایلي

أهداف استقبالیة وهي الإدراك، التمییز، المعرفة، الفهم بالإضافة إلى هدفین آخرین عند قسم    

  .الهدف التعبیري و الأهداف متسلسلة حسب تطورها
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 :عرض و تحلیل ومناقشة النتائج- 

  :عرض و تحلیل النتائج الخاصة بالبند اللغة الاستقبالیة.أ

لعرض صحة هذا الفرض الخاص بالبند اللغة الاستقبالیة قمنا بحساب متوسطي درجات 

أفراد عینة أفراد البحث المتمثلة في اطفال الصم وقد تم القیاسین القبلي و البعدي لدى 

استخدام اختبار میامي لمجموعة مستقلة ومتساویة للتحقق من وجود فرق متوسطي درجات 

  :القیاسین القبلي و البعدي لنفس المجموعة ویتضح ذلك في الجدول التالي

جات اختبار یوضح دلالة الفروق بین درجات الأطفال الصم في در ):3(جدول رقم 

المهارات السمعیة في البند الخاص باللغة الإستقبالیة في القیاس القبلي والبعدي بعد 

  تطبیق الإختبار میامي

مستوى 

الدلالة 

0.05 

درجة 

 الحریة

قیمة 

 المجدولة

قیمة  

 المحسوبة

الانحراف 

 المعیاري

 البند القیاس ن المتوسط

اللغة  القبلي  5 77.1 222.7 4.66 1.73 18 دالة

 الاستقبالیة
 ألبعدي 5 52.7 50.9

 من النتائج المستقاة من الجدول یتبین لنا نتائج تطبیق اختبار میامي شات التي أسفرت عن 

الصم لبنود اختبار الاتصال اللغوي في  الأطفال درجات بین إحصائیة وجود فروق ذات دلالة

المعبرة  المحسوبة t كانت حیث و ألبعدي، القبلي القیاس في البند الخاص باللغة الإستقالیة،

 )18 (الحریة عن درجات t بجدول مثیلتها من أكبر قیمة وهي )4.66( تساوي الفروق هذه عن

 الدلالة ومستوى

هذا یبین التحسن على مستوى أبعاد اللغة الاستقبالیة من خلال حساب الفرق بین  )0.05 (

  القیاسین القبلي والبعدي 



الفصل السادس                                                                   عرض وتحلیل النتائج  
                             	
 

 
103 

وبذلك یتم قبول الفرض الموجه، مما یؤكد صحة نتائج الفرض الأول التي مفادها أن   

التي طبقنا علیها هذا ) الأطفال الحاملین للزرع القوقعي والمجهزین(أفراد المجموعتین 

Miami البرنامج  Chats  في القیاس البعدي كان له الأثر الأكبر في تنمیة مهارات اللغة

 . الاستقبالیة

  :عرض و تحلیل النتائج الخاصة بالبند التمییز السمعي.ب 

لفئة الصم قمنا بحساب متوسطي لاختیار صحة هذا الفرض الخاص بالبند التمییز السمعي 

درجات القیاسین القبلي و البعدي لدى أفراد عینة البحث المتمثلة في أطفال الصم و قد تم 

تحقق من وجود فرق بین متوسطي درجات استخدام اختبار لمجموعة مستقلة و متساویة لل

  القیاسین القبلي و البعدي لنفس المجموعة و یتضح ذلك في الجدول التالي

یوضح دلالة الفروق بین الأطفال الصم في درجات اختبار المهارات ) : 4(جدول رقم

  :السمعیة في البند الخاص بالتمییز السمعي

الانحراف  المتوسط  ن  القیاس  البند

 ريالمعیا

قیمة 

 المحسوبة

قیمة 

 المجدولة

درجة 

 الحریة

مستوى 

 0،05الدلالة

التمییز 

 السمعي

  05 القبلي 

 

16،6 54 2،98  

 

  دالة 18 1،73

  

  

 
 13،6 24،4 05 البعدي 

من النتائج المستقاة من الجدول یتبین لنا النتائج تطبیق اختبار میامي والتي أسفرت على 

بین درجات الأطفال الصم لبنود اختبار الاتصال اللغوي للبند وجود فروق دلالیة إحصائیة 

المحسوبة المعبرة عن هذه )t(الخاص بالتمییز السمعي بعد تطبیق برنامج حیث كانت 

وهي قیمة أكبر من مثلتیها في الجدول عند درجات الحریة )2،98(الفروق تساوي 

أداء هذا البند الذي یعد  مما یدل على رفع مستوى) 0،05(ومستوى الدلالة       )18(
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أول ما یتعلمه الأطفال ،فالطفل المصاب بالصمم یعاني من عجز و تأخر في التعرف 

  والتمییز بین الأصوات ،

وذلك یتم قبول الفرض الموجه مما یؤكد صحة نتائج الفرض الثاني و مفادها أن الأفراد  

لتطویر في القیاس البعدي  Miami Chats  المجوعتین التى طبقنا علیها هذا البرنامج

  . المهارات السمعیة یؤثر تأثیرا إیجابیا على الأطفال الصم

  :مناقشة النتائج وتفسیرها للبند الخاصة اللغة الاستقبالیة .ج

قد أكدت نتائج الدراسة الحالیة على فاعلیة البرنامج المقترح لتنمیة مهارات الاتصال   

لدى الأطفال المعاقین سمعیا من مستخدمي ) السمعي اللغة الاستقبالیة والتمییز (اللغوي 

جهاز زراعة القوقعة السمعیة الالكترونیة والتجهیز السمعي وهذا ما أكده نتائج الفرض 

الأول الذي ینص على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي رتب درجات 

ما أكدته نتائج  الأطفال المجموعتین على مقیاس المهارات اللغویة وهذا ما یتفق مع

  الدراسات السابقة  

أن التأهیل اللغوي مع الأطفال ذوي زراعة القوقعة  Waltzman Et All 1940كدراسة  

  یزید من تحسن اللغة والكلام لدى هؤلاء الأطفال 

إلى أن التدخل المبكر یمكن أن یزید إلى حد   Gers 2004وهذا أیضا ما یتفق مع ما أكده 

واصل و اللغة الاستقبالیة لدى الأطفال ضعاف السمع ذوي زراعة كبیر من مهارات الت

 القوقعة 

إلى أن الأطفال ضعاف السمع ذوي زراعة القوقعة هم أكثر  Cleary Et All 2005وأشار 

قدرة على تحسن اللغة الاستقبالیة والتعبیریة من الأطفال ضعاف السمع ذوي المعینات 

  عةغیر القوق) التجهیز السمعي (الأخرى 

  :مناقشة النتائج وتفسیرها للبند الخاصة بالتمییز السمعي. د

من خلال النتائج هذا البند تبین وجود تطور في متوسطات درجات هذا البند بعد التجهیز 

للأصوات وقد دل على أن الأطفال الصم الحاملین القیاس البعدي للتمییز السمعي لصالح 

  . ن التخزینللزرع القوقعي والمجهزین لدیهم مستوى م
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بالنسبة لمستخدمي القوقعة المزروعة فهو یمتلك قدرة شبه طبیعیة لسماع الكلام رغم التحكم 

القلیل بالجهاز المزروع و الحاجة إلى جلسات عدیدة للبرمجة، إلا أنها تساعد على سماع 

المحادثة و بدأ یتعلم الطفل الأصم اللغة المنطوقة بسهولة واضحة تمكنه من استخدام 

لهاتف إلى حد ما و سهولة أكبر في إدراك الأصوات الساكنة ذات الترددات العالیة، وهي ا

وسیلة لإنقاذ الأطفال الصم الذین لا یستفیدون من المعینات السمعیة في حالة الفقد 

  .السمعي التام أو أیة مشكلة في العصب السمعي

و یمكن القول بأن هناك تحسنا بالحالة بشكل كبیر حیث إنتقلت الحالات في هذه المرحلة 

  . من مستوى منخفض إلى مستوى أعلى

أما التغیر الذي أحدثه التجهیز لمهارات الاستیعاب السمعي لدى حاملي الزرع القوقعي 

لاستنتاج بأن هناك والمجهز بدائرة الأذن  فهي أیضا كان لها تأثیر إیجابي ، بحیث یمكن ا

تحسنا ملحوظا في العینة و هذا یشیر إلى أن التجهیز أسهم في تغیر مستوى الاستیعاب 

  . السمعي، مما یؤكد على فعالیته
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  :ستنتاج عام إ

التجهیز السمعي،  نطلاقا مما تم عرضه من الخلفیة النظریة في كل ما یتعلق بالصمم،إ    

ثر أوفي إطار الهدف الرئیسي للدراسة المتمثل في معرفة  .تصال اللغويالزرع القوقعي، الإ

، ومن ) دراسة لعشر حالات(تصال اللغوي لدى الأطفال الصم الزرع القوقعي في تنمیة الإ

للزرع القوقعي أثر في الاتصال اللغوي لدى الطفل : خلال فرضیة الدراسة التي مضمونها

لا وهما هناك أثر للتمییز السمعي في تنمیة أالأصم والتي تتفرع منها فرضیتین جزئیتین 

لدى الطفل الأصم والثانیة هناك أثر للغة الاستقبالیة في تنمیة الاتصال ي الإتصال اللغو 

للإطار العام هذه الدراسة لإختبار الفرضیة المرفقة ولقد صممت . اللغوي لدى الطفل الأصم

 Miami Chatsواعتمادا على المنهج الوصفي واستنادا على تطبیق الإختبارلمشكلة الدراسة 

بالصمم العمیق والحاد المجهزین بجهاز دائرة الأذن والحاملین للزرع الأطفال المصابین على  

  .سنة 13-5القوقعي الذین تتراوح أعمارهم ما بین 

مناقشتها وعلى قمنا بعرضها و ختبار وحصلنا على النتائج ن فرغنا من تطبیق الإأوبعد    

صال اللغوي تهناك تحسن ملحوظ في مهارات الإ نألى إحسب الدراسات السابقة توصلنا 

طفال المعاقین سمعیا ین یهتم بعینة من الأألدى هذه العینة والتي تكمن في أهمیة البرنامج 

ذن والذین یعانون من ضعف في لكترونیة و جهاز دائرة الأمن مستخدمي القوقعة الإ

مما یعوقهم عن التواصل مع الأخرین ) اللغة الاستقبالیة والتمییز السمعي(المهارات اللغویة 

بهم مما ینعكس علیهم وعلى ما یدور من حولهم في البیئة، وذلك بهدف مساعدتهم على 

قامة حوار إعاقتهم من خلال تمكنهم من إتحسین مستوى هذه المهارات اللغویة وعلى تقبل 

  .یجابي متبادل مما یساعدهم على رفع مستواهم  العلمي و العملي إ

بتحقق الفرضیة الرئیسیة لهذا البحث والتي تقول أن  ومن هنا تتحقق الفرضیتین الجزئیتین،  

  . للزرع القوقعي أثر في تنمیة الإتصال اللغوي لدى الطفل الأصم
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  :خاتمة

تناولنا في هذه الدراسة الإتصال اللغوي لدى المصابین بالصمم العمیق والحاد المجهزین 

بجهاز دائر الأذن والحاملین للزرع القوقعي ومن خلال النتائج المتحصل علیها أثناء الدراسة 

ن ننتظر أأنه لا یجب  الزرع القوقعي حلا جدیدا لتعویض فقدان السمع ، إلا توصلنا إلى أن 

 لى صاحب سمع طبیعي بمجرد عملیة الزرع ،إصم سیتحول ن الطفل الأأنتائج باهرة معتقدین 

خرى صوات بعد فشل الوسائل الأن الزرع سیقدم لصاحبه محاولة جدیدة لدخول عالم الأأذ إ

ذلك یبقى التجهیز بمختلف أنواعه مهم وضروري في حیاة المعاقین  من رغموعلى ال .المعتادة 

سمعیا من أجل مساعدتهم على التواصل و التعامل مع الأفراد المحیطین بهم وكذلك تطویر 

.القدرات العقلیة والمعرفیة  



  قتراحات والتوصیات الإ

من الدراسة المیدانیة المتحصل علیها ختبارات الإنتائج ل عرض الجانب النظري و من خلا    

تصال اللغوي لدى الأطفال الصم المجهزین والحاملین للزرع القوقعي والذین حول دراسة الإ

تعاني منها فئة لنقائص التي تم ملاحظة بعض المشاكل وا سنة ،13-5تتراوح أعمارهم ما بین 

، وكذلك الصعوبات التي تواجهها المراكز المتخصصة والعاملین بها، تم اقتراح جملة من الصم

  : الاقتراحات والتوصیات منها

ü  أن یدرس هذا الموضوع لدى عینة أكبر تشمل الأطفال الصم سواء منتمون لمدارس

تائج شاملة وأكثر متخصصة أو عادیة ومن مختلف الولایات أیضا، وذلك للحصول على ن

  .موضوعیة

ü  دماج كل فئة في المكان المناسب لها إرشاد المختصین في المیدان إلى ضرورة إ توعیة و

 .وعدم الخلط بین الفئات

ü  أهمیة إشراك الأولیاء بصفة مستمرة في عمل المراكز والمختصین، وهذا بغرض تحقیق

الطفل وتعلمه وتطوره مثله مثل أقرانه  كتساباتإالنتائج المرجوة، في سبیل تحسین مستوى 

العادیین، وكذلك تحسیس الأولیاء على ضرورة وضع أطفالهم في المدارس التي تتناسب 

ودرجاتهم، و تساعدهم على توظیف بقایاهم السمعیة، واختیار التجهیز المناسب لهم، بدلا من 

زرع القوقعي تخوفا من التخلص منهم في المدارس المتخصصة أو منعهم من الاستفادة من ال

 .مخلفات العملیة الجراحیة، وهذا ما تم التماسه في المیدان

ü  إعداد دراسات تلقي الضوء بشكل على مركز على أحد جوانب اللغة الإستقبالیة، ولذلك

 .زیادة العمق الأكادیمي في دراسة هذا الاضطراب

ü للإعاقات وكفالتها  تفعیل عمل ودور المؤسسات التربویة المتخصصة في الكشف المبكر

 .في سن مبكرة تحضیرا للإدماج المدرسي والاجتماعي



ü عتبار كینونة واستقلالیة الطفل الأصم كمحور عمل، وعدم إخضاعه الأخذ بعین الإ

ختلافه، مع إعطاءه كل الفرص إللمقاییس المعیاریة الخاصة بالأسویاء، بل معایشته وتقبل 

 .   جتماعيتقبله الأكادیمي والإلإبراز قدراته ومهاراته بهدف بناء مس

ü  وفي الأخیر نرجو من كل المختصین والمعنیین من محاولة خلق فضاء تعاون بین

حتیاجات هذه الفئة والعمل إمختلف المراكز الخاصة، وتسهیل التربصات للتمكن من دراسة 

 .  على مساعدتها بالقدر الكافي
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