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Introduction

I ntroduction générale

Avec la mondialisation, les entreprises s agrandissent de jour en jour, en augmentant ainsi la
taille de leur systeme d'information, ainsi |'informatique est devenue incontournable de nos
Jours. Donc il est plus que nécessaire d’avoir des systémes extrémement bien concus et
réalisés.

Ladirection des ressources humaines de I’ ENIEM a des faiblesses au sein de son systéeme de
gestiontelles que :
o Ladifficulté d acces aux informations a cause des moyens d’ archivage utilisés.
o Lalenteur derecherche d’ informations.
¢ Manque de contact entre les différents services.
o Utilisation des moyens traditionnels (papier,...).
e Perte d’'informations, perte du temps dans la réalisation des différentes taches.

Dans I’ objectif de remédier a ces soucis nous avons decidé de développer une application
Client/serveur 3-tiers, en utilisant MySQL comme SGBD, ains que laplateformejava J2EE, le
serveur Apache Tomcat pour le déploiement de notre application et le langage java pour le
dével oppement.

Chapitrel : présentation de I’ organisme d’ accuell ;

Chaiptre2 : Généralités sur I” architecture client serveur et latechnologie J2EE ;
Chapitre3 : analyse et conception ;

Chapitre5 : rédisation ;

Ce projet se termine par une conclusion générale.
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Chapitre I Etude préalable

I ntroduction

L’économie nationale traverse actuellement une phase difficile et les entreprises
publiques économiques doivent faire des efforts pour se conformer a un nouvel
environnement dont I'étape essentielle et vitale est |'adaptation de leurs produits aux
nouvelles exigences technol ogiques et aux normes international es.

Dans le but de compléter notre formation universitaire et la préparation a I’intégration
dans un milieu professionnel, nous sommes tournés vers L’ENIEM (Entreprise nationale de
I"industrie de I’ é ectroménager), pour réaliser notre projet de fin d’ études en une période de 3
mois, on souhaitant acquérir une premiere expérience au sein de telle grande entreprise.

Dans ce chapitre nous mettons notre travail dans son contexte. En premier lieu nous
présentons une vue globale sur |'organisme d’ accueil, puis on explique en détailles notre
champ d’'étude afin de prendre connaissance approfondi de ces fonctionnalités, recenser ses
problématiques et de répondre aux besoins des utilisateurs. En fin nous parlerons du travail
demandé en proposant des solutions.

1. Présentation del’organismed’accueil :
1.1 Situation géographique:

L'Entreprise ENIEM (Entreprise Nationale des Industries de Electroménagers) se trouve
au sein de la zone industrielle AISSAT - IDIR OUED - AISSI a 10 Km de TiZI - OUZOU,
elle sétale sur une surface totale de 55 Hectares, sa direction générale se trouve au Chef lieu
deTIZI - OUZOU aproximité delagare ferroviaire.

1.2 Historique del'organisme ENIEM :

ENIEM résulte d'un contrat "produit en main" établi dans le cadre du premier plan
quadriennal, et signé le 21 Aolt 1971 avec un groupe d'Entreprises allemandes représentées
par le chef de file D.I.A.G (Société alemande) pour une valeur de 400 millions de dinars les
travaux de Geénie Civil ont été entamés en 1972 et la réception des bétiments avec tous les
€quipements nécessaires aeu lieu en juin 1977.

En 1983, I'ENIEM issue larestructuration de SONELEC en 1983, elle est donc une entreprise
au statut de la société nationale.

En 1989, I'ENIEM est passée a l'autonomie, les premieres réformes ont été engagées et dans
ce cadre 'ENIEM fut dotée de tous les organes de gestion légaux :

e Uneassemblée générae.
e Unconsell d administration.
e Un capita social.

Page 2



Chapitre I Etude préalable

Le champ d activité de I’entreprise ENIEM consiste a la production, le développement, la
recherche dans le domaine de |’ électroménager, ainsi que la prise en charge de la fonction
commercial, la promotion des exportations et du service apres-vente.

Actuellement I" entreprise ENIEM est constituée de :

Ladirection générae.

Unité froid.

Unité cuisson.

Unité climatisation.

Unité prestations techniques (UPT).
Unité commerciale (UC).

Unité produits sanitaires.

Lafiliale FILAMP (Mohammedia).

1.3 La gammede production :

Réfrigérateurs 1601, 200 1, 2401 — 1 porte (2 étoiles)
Réfrigérateurs 300 D, 290 C - 2 porte (3 étoiles)
Congélateur vertical 220F - 1 porte, (4 étoiles)
Réfrigérateur vertical 350 S - 1 porte, 2 étoiles.
Congélateurs Bahut 3501, 480l (4 étoiles)
Réfrigérateurs 5201 - 2 portes, (3 étoiles)
Cuisiniéres tout Gaz 6400, 6000, 6100 (4 feux)
Cuisiniéres tout gaz 8200 (5 feux)

Climatiseurs Type fenétre - 9000, 12000, et 15000 BTU/h
Climatiseurs Split systeme S320 - 11250 BTU/h
Climatiseurs Split systeme S430 - 14950 BTU/h
Climatiseurs Split systeme S530 - 18000 BTU/h

1.4 Missionset objectifs:

4« Missions:

La mission de L’ENIEM est d'assurer la production, le montage, la commercidisation, le
dével oppement et |a recherche dans les différentes branches de I’ é ectroménager notamment :

Les appareils de cuisson par unité cuisson
Les appareils de climatisation par I’ unité climatisation
Les produits sanitaires par unité d’ AIN DEFLA
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Chapitre I Etude préalable

+ Objectifs:
e L'amédioration de laqualité des produits.
e Lamaitrise des codts de production
e L 'augmentation des capacités d études et de dével oppement.
e L'amédioration de la maintenance de I'outil de production des installations.
e Lavalorisation des ressources humaines.
e L'augmentation destaux dintégration (Interne et Externe).
e L 'augmentation du volume de production.

1.5 Description delastructure organisationnelle del’ entreprise ENIEM
151 Lesdirections:
> Direction générale:

est 'unique entité qui est responsable de la stratégie et du développement de
I’entreprise. Elle exerce son autorité hiérarchique et fonctionnelle sur |’ensemble des
directions et unités.

» Direction planification et contrdle de gestion :

Assure le contréle de la gestion. De I’ audit finance ainsi e budget de |’ entreprise. Elle assure
également les taches suivantes :

e La rédisation et la présentation de tous les travaux permettant de produire
une information compléte et cohérente des activités de I’ entreprise.

e Préparation, établissement et le suivi du budget de I’ entreprise.

e Planification et organisation du programme annuel d’ audit finance ainsi sa
Réalisation.

e Lecontrole de rapport d’ activités.
e L’exploitation et I'interprétation des résultats des audits finances, et faire les
recommandations nécessaires.

> Direction développement et partenariat :
Ladirection assure I’ étude et |e développement du produit fini ainsi que les actions de
Partenariat et de sous-traitance.

e Elle définit et supervise les actions de dével oppement des produits existants.
e Suit avec la direction industrielle les actions de développement des processus
de fabrication et de modernisation de I’ outil de production.
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Chapitre I Etude préalable

e Participe a la définition de I’organisation de la production dans I’ objectif de
flexibilité, de réduction des couts de fabrication.

> Direction desfinances et comptabilité:
Ses missions principales sont :

e Assure la comptabilisation dans les délais de toutes les opérations permettant
I’ établissement du bilan, du compte de résultat et des déclarations fiscales de
I’ entreprise.
e Analyseleséquilibresfinanciers de I’ entreprise.
e Définit lapolitique bancaire et I’ orientation budgétaire.
o Gerelatrésorerie (recette et dépenses) et contréles les rédactions fiscal es périodiques.
e Rédige, Vvérifie et approuve les dispositions décrites relatives au fonctionnement
efficace de son activité.

» Direction industridle:

La direction industrielle est chargée de développer et de mettre en place les moyens et
I’ organisation industrielle nécessaire a la réalisation de la production en gisant sur les
approvisionnements, les moyens et |es techniques de production.

e Définit les programmes de production en fonction de la demande commerciale

e et descapacitésinstallées avec le souci de larentabilité.

e Améliore la gestion de production en relation avec la structure informatique
(GPAO).

e Organise et anime I’industrialisation de produits nouveaux

e Définit une politique d’amélioration de la maintenance des équipements de
production et en assurer le suivi.

> Direction desressour ces humaines (champsd’ éude):

Elle pilote le recrutement, I’ accueil I’information et gere le plan de carriére de personnel et les
pouvoirs publics.

o Définit et exécute les plans de formation des besoins de I’ entreprise et suivant les
niveaux de qualification du personnel.

e Gere les éventuds conflits collectifs dans le respect de laloi et préparer les décisions
dedirection.

e Organise et promouvoir |la médecine de travail.

1.5.2. Lesunités:

» Unitéfroid:
C’est I'unité la plus importante du point de vue effectif, elle produit plusieurs modéles
de réfrigérateurs et de congél ateurs. Ses activités sont :
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Chapitre I Etude préalable

>

Transformation de latole;

Traitement et revétement de surface (peinture, plastification).
Fabrication de pieéces métalliques (condensateurs, évaporateur).
|solation

Thermoformage Assemblage

Unité cuisson :

Cette unité est spécialisée dans la production de différents types de cuisiniéres. Ses
activités sont :

Transformation de latdle.
Traitement et revétement de surface (émaillage, zingage, chromage).
Assemblage de cuisiniéres.

Unitéclimatisation : Elle est spécialisée dans |lafabrication et montages de plusieurs
typesde climatiseurs. Ses activités sont :

Transformation de latdle.
Traitement et revétement de surface (peinture).
Assemblage de climatiseurs.

En plus de ses activités de réaisation, les unités de production, (froid, cuisson et
Climatisation) assurent, en leurs seins respectifs, les activités suivantes :

>

Etudes\méthodes de fabrication.

Achats.

Contréle (réception, en cours de fabrication, final).
Stockage (magasin, atelier)

Maintenance.

Sécuritéindustrielle.

Unité prestation technique:

Cette unité est chargée de fournir et d’ exploiter les moyens techniques communs ains que
la gestion de la totalité des infrastructures communes (batiments, voiries, éclairages etc.

).

Elle assure également la réalisation de piéces de rechanges pour la production, la conception
et lafabrication d outillage (modules, outils etc...), assure toutes les activités informatiques
des unités.

>

Unité commerciale:

Elle est chargée de la commerciaisation de produit de I’ entreprise, de la gestion du réseau et
de service aprés-vente.
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Chapitre I Etude préalable

» UnitéFilamp (filiale) :

Samission globale est de produire des lampes d' éclairages Domestiques ainsi que des lampes
deréfrigérateurs.

» Unitéproduit sanitaire:
Elle fabrique du matériel sanitaire (baignoire, évier, lavabo...).
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1.6 Organigramme général del’ENIEM
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securité

Direction
General
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/Resources
humaines

juridique

Unité

Direction
/devellopement
et partenariat

' N

Direction/Fina
nce et
comptabilité

A

Direction
gestion
industrielle

A

Direction
planifiée et
contréle de

A

Direction
marketing /

rom

' N

Direction qualité

A

A

froid

v

Unité
cuisson

Unité

A 4

climatisation

Unité prestation
> technique

Unité
> commerciale

——— Liaison fonctionnelle
—  Liaison hiérarchique

|:| Champ d’étude

Figure l: Organigrammegénéral del’entreprises ENIEM.
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Chapitre I Etude préalable

2. Présentation du champ d’ études:

2.1 Problématique:

La gestion des données sociaes est une fonction a la fois stratégique et sensible pour
I’entreprise, en informatisant cette fonction I’ entreprise gagne du temps et peut se tourner
davantage vers des domaines aplustrés forte valeur gjoutée et contribuer ainsi alaréalisation
d autres objectifs stratégiques.

Hors cette fonction apparait trés riches et complexes, plusieurs facteurs y participent a sa
réalisation ; matérielles, personnel, données, procédures, permettant d’ acquérir, traiter, stocker
et communiquer des informations. Tout ¢a nous menes a s'intéresser avant tout a I’ étude du
systéme d’information existant au sein du service social, qui se résume a I'analyse €t le
diagnostic par la suite a proposer des solutions pour arriver enfin alaréalisation du logiciel de
gestion. Alors quelles sont les lacunes de |'ancien systeme? Et comment peut-on les
remédier ?

2.2 Présentation del’unité de prestation technique:

L’ unité prestations techniques et subdivisée en plusieurs départements dont le département
« administration et ressources humaines » qui se composent a son tour de plusieurs services
dont le service sociale qui présente notre champ d’ études.

L’ unité prestations techniques a pour réle d assurer les fonctions de soutiens aux unités de

production dans les domaines de :

e Réparation des outils et moules

e Fabrication de piéeces de rechanges mécaniques
e Conception et réalisation d’ outillages

e (Gestion des énergies et fluides

e Gardiennage et securité

e Travaux de menuiserie

e Travaux de nettoyage
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Chapitre |

Etude préalable

> Présentation del’ organigramme unité de prestationstechnique:

Secrétaire de direction

Contréleur de gestion

Assistant hygiéne et Sécurité

Assistant qualité et environnement

Service énergies & fluides

Service comptabilité et finances

Centre médecine de travail

Département commercial

Département maintenance

Département fabrication mécanique

Département informatique

Département intervention sécurité

Département gestion de I’environnement

! Département du Champ d’étude

Figure2: Organigramme del’unité de prestations techniques
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Chapitre I Etude préalable

» Description del’ organigramme::

Dans I’ organigramme ci- dessus on a présenté |’ unité prestations technique en précisant la
position du département « Administration et ressources humaines » par apport aux autres
départements, le schéma ci- dessous c’est une présentation de I’ organigramme de ce dernier
ou on a présenté en détailles notre champ d’ études et ses limites dans le service sociae.

2.3 Présentation du département administration et ressour ces humaines:

Le département des ressources humaines fait partie des départements de I’'unité
« Prestations Techniques » de I’ENIEM, il S occupe de la gestion des ressources humaines de
cette entreprise (ou précédemment la gestion personnel) qui représente I’ensemble des
pratiques mise ne ceuvres pour administrer, mobiliser et développer les ressources humaines
impliqués dans son activité , ces ressources humaines représentent des collaborateurs de tous
statuts(ouvrier, employés, cadre) appartenant a cette entreprise (ENIEM) .

Vue le volume de I’'ENIEM ce département s occupe alors d’ administrer un personnel
qui numériquement important et réparti en différents niveaux de hiérarchie (gestion de paie,
droit du travail, contrat de travalil...etc).

Ce département a aussi un réle qui acquiert une dimension plus fonctionnelle, il s agit
d améliorer |la communication transversale entre service et processus et de mettre en ceuvre
un développement des collaborateurs tout au long de leur s§our a I’'ENIEM (gestion des
carrieres, gestion prévisonnelle des emplois e des compétences, recrutement,
formation...etc). Résumé comme suit :

v’ piloter le recrutement, I’ accueil I’information et gére le plan de carriére de personnel
et les pouvoirs publics.

v Définir et exécuter les plans de formation des besoins de I’ entreprise et suivant les
niveaux de qualification du personnel.

v' Gere les éventuels conflits collectifs dans le respect de la loi et préparer les décisions

dedirection.
v Organiser et promouvoir lamédecine de travail.
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Chapitre I Etude préalable

» Présentation del’ organigramme du champ d’étude:

Chef du département
Administration et Ressources

Humaines
Chef de service Chef de service Chef de service Chef de services
Imprimerie et archive social gestion personnel moyens généraux
Chauffeur ambulance Assistante
Brancardier Sociae
i Bt
| |
| Chef section | | Chef section
I comptabilité et suivi | || ceuvres
| (ceuvres sociales) | [| sociales
|
| I
: |
| Gestionnaire Gestionnaire ceuvres | |
| Oeuvres socials (Suivi sociales (suivi vente | |
: Prét Sociaux) produits) |
|
|
| | ——— J
I . . L
Gestionnaire Suivi | -
|
I Assurances (clinique : Magasinier
l et pharmacie) :
' |
|

—————— : Champ d’étude

Figure 3: Organigramme du champ d’ éude.

» Description del’organigramme du champ d’étude :

Les différents suivis préts sociaux (clinique, produits, préts) se font au niveau du service
sociale qui est composé de deux section : section comptabilité et suivi et section ouvres
Soci aux.
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Chapitre I Etude préalable

Notre champ d étude va se limiter a 4 postes appartenant a ces deux section; un poste
gestionnaire produit de la section ouvres sociaux qui S occupe de la gestion produits et leurs
suivi (vente par facilité, facturation...) et trois postes de la section comptabilité et suivi ; le
poste gestionnaire préts, pharmacie-clinique et poste comptabilité qui s’ occupent par ordre de
lagestion des préts, préts pharmacie-clinique et |e contrdle de ces deux derniers par le dernier
poste.

2.4 Missionsdu champ d’ éudes:

v' S occupe des ceuvres sociaux, Tout ce qui concerne les activités sociales établies dans
I’ entreprise au profit des salariés ou leurs familles.

v" Contr6le le suivi des divers conventions (clinique, pharmacie, produits).

v Géreles préts sociaux des employés et leurs suivis et controle la situation financiére
périodique.

v Fairelacomptabilité.

2.5 Objectif du champ d’étude:

v Satisfaire les différentes demandes des différents préts sociaux (Pharmacie-clinique,
produits...etc) des employés de |’ entreprise.

v' Récupération chague mois des dossiers des assurés des différentes cliniques et
pharmacie accompagné des factures pour le calcul des totaux cumuls de chague
employé.

v Etablissement des fiches notes par unité chague mois et son envoi au service payement
pour le calcul desretenus.

v Récupération des listes des retenues des employés aupres du service payement dansle
but de la vérification au niveau du service sociale pour le calcul des soldes des
employés.

v’ Etablir a tout moment des fiches des différents états dans les différents suivis pour un
employeur.

2.6 Travail demandé:

Notre application doit assurer la gestion des données sociales qui consiste a:

-Effectuer les différents prise en charge des employés (prise en charge préts pour les soins
meédi caux-chirurgicaux, bon a servir produits pharmaceutiques, demande de préts sociaux, les
différents engagements/facture ex : vente de produits par facilités).

-Calcul du total cumul semestriel des employés conventionnés en saisissant les différentes
factures

-Calcul du solde de chague semestre en tenant compte des retenues.
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Chapitre I Etude préalable

-Faire des différentes consultations (semestriel, individuel, par unité, par date..) et
établissement des bilans.

Pour cefaire elle doit étre capable d’ assurer |es taches suivantes :

K/
£ %4

X/
°e

L esdocuments : établissement des différents documents, lesimprimer ou les
sauvegarder.

Application d’un exercice (suivi) :

Pour assurer |’ application d'un exercice le gestionnaire (gestionnaire produits....) doit
saisir les différentes factures et retenues d’une fagon continue au cours du semestre
courant.

Laconsultation des états:
Consultation global (semestrielle par centre de frais)

Consultation individuelle (par employer)
Consultation par une date donnée.

Quelques exemples de ce que notre application doit réaliser :

e Lagénération des différents documents en format « PDF » : exemple de document
Bon a servir produit pharmacie/engagement :
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Chapitre I Etude préalable

ENTREPRISE NATIONALE DES INDUSTRIES DE L'ELECTROMENAGER
UNITE PRESTATIONS TECHMIQUES
SERVICE SOCIALE
BON A SERVIR PRODUIT PHARMACIE/ENGAGEMENT
EMIEM fe: - & mai 2016 10:51:42

Mous vous prions de bien vouloir servir les meédicaments objet de Fordonnance
o T e T [ =i |

Ay travailleur de notre entreprize:

Nom: Prénom: Unite:
Structure: Matricule: CF:
Fonction: Méie) la: a

Résidant a: Commune:

C.MLLN: Etablie le: délivrée par:
N°55:

MNom et prenom du malade: (Assura)
Nom: Prénom:

Vizsa du responsable des oevres sociales

A remplir par le pharmacien:
Mantant lotal de Fordacnnance:
I s D e A S S D

EOl PO NI - oo oo e S s e e B e S g

Visa de la pharmacie

Lintdressd Lu et approuvé

Ja mlengage & rembourser [ntegralité de
la dette, au cas ou j@ viendrais a quitter 'ENIEM

Figure4 : Document de bon a servir produit phar macie/engagement
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Chapitre I Etude préalable

e Exemple consultation suivi globale semestriel par centredefrais
Cas: suivi des prétes pharmacies semestrel année 2016

B2 d dE N D

4356FR 526|Emplyer1 500000(Facture 'L 200000 15/01/2016 2200000 200,00 200000 2000,00 12000,00
FactureN'2 500,00 30/03/2015
Facture '3 10000,00 03/05/2015

106730 526Employer? O00|Facture N 700000 23f0y/20i5| 700000 350000 350000 0,00

Figure5: Etat de suivisdes employer préts pharmacie par centredefrais

2.7 Etudedel’existant :

L’ analyse de I’ existant est une étape fondamentale dans I’ é&tude préalable, son objectif
est d’analyser tous les postes de travail intervenant, les documents véhiculant la circulation
desinformations, ains que la vérification des insuffisances de I’ application existante.

Comprendre lesrelations entre les postes ;
Réparer tous les documents (entrants/sortants) dans un poste de travail.
+ Objectif del’étude:

L’ étude de notre champ de travail a pour objectif de réaliser un systéme d’information pour la
gestion des différents suivis sociaux :

= Automatiser les différentes procédures de gestion des suivis
= Accesrapide al’information (donc gain de temps).

= Edition des différents documents sur place en cas de besoin.
= Assurer lasécurité des informations.
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Chapitre I Etude préalable

2.7.1 Lalistedesdocuments manipulésdans notre champ d’étude:

Cette étape de I’ analyse de |’ existant consiste en éude détaillée des documents
existants qui sont manipulés ou traités dans le champ d’ étude, afin d’ en extraire les
informations élémentaires et |a détermination des documents qui se présentent en deux types:

v Document externe : Ce sont des documents entrants du service.
v Document interne : Ce sont des documents utilisés seulement al’intérieur du service.
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Chapitre I Etude préalable

Demande manuscrite individuelle

Demande par groupe

Contrat d’ engagement/facture pour achat des produits (ENIEM)

Contrat d’ engagement/facture achat des produits (Hors ENIEM)

Liste du personnel pour préts social

Listes des produits a vendre par facilité

Fiche de paye

Copie de CNI

Fiche familiale

0 | Ordonnance

1 | Prise en charge de soins médico-chirurgicaux

PR ERPO0NOOUAWN|IEF

2 | Déclaration assurance groupe

13 | Factureclinique

14 | Facture pharmacie

15 | Prise en charge de soins médico-chirurgicaux

17 | Bonaservir produit pharmacie/engagement

18 | Billant médical

19 | Demande de prét social

20 | Cheque bancaire

21 contrat d’ engagement prét pour soins médico-chirurgicaux

22 | contrat d’engagement prét social

23 | Laliste desretenues

Tableau 1 : Liste des documents manipul és dans le champ d’ é&ude
2.7.2. Etude des postes:

L’ étude des postes de travail permet de détecter les relations qui existent entre ces
différents postes, ainsi que les taches exécutées et |es documents manipul és par ces derniers.
A cet effet, une fiche d’ analyse de poste est dressée pour chacun des postes de travail figurant
dans liste ci-dessous :
1. Chef section comptabilité et suivi.
2. Gestionnaire préts sociaux.
3. Gestionnaire clinique et pharmacie.
4. Gestionnaire produits.
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Chapitre |

Etude préalable

Poste N°1:

Fiched’analyse du poste detravail N°1

Description :

Désignation : Chef section comptabilité et suivi

Responsabilités du poste : Faire la comptabilité et controles les différents situations préts

SOCi auX...

L estaches principales du poste:

e Suivi comptabilité.

e Etablir les chéques.

e Contréle les situations financieres périodiques.
e Geredeux comptes BEA.

e Suit lasituation clinigue-pharmacie

e Suit lasituation des préts sociaux.

e FEtablir les hilans annuels.

L es documents manipulés par le poste

Désignation provenance
Documents
entrants

Désignation Destination
Documents
sortants

Tableau 2 : Fiche d’ analyse du poste N°1
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Chapitre I Etude préalable

Poste N°2 :

Fiche d'analyse du poste detravail N°2

Description :
Désignation : Gestionnaire des préts sociaux.
Responsabilités du poste : Gére tout les documents relatifs au préts sociaux et leurs suivi

Lestachesprincipalesdu poste :

e Etablir les contrats préts sociaux.

e Etablir les chéques.

e Etablir deslistes par unités pour la gestion du personnel pour la gestion des
retenues.

e Suivi lasituation préts sociaux.

e Suivi créances prét sociaux.

L es documents manipulés par le poste

Désignation provenance
-Demande de prét social -Intéresse.
Documents
entrants -Laliste desretenue Service personnel et paie.
Désignation Destination
-Contrat d’ engagement prét social - Intéressé.
Documents Cheaue JIntéresse
sortants € i
-Copie contrat d’ engagement -Service personnel et paie.

Tableau 3 : Fiche d’analyse du poste N°2
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Etude préalable

Poste N°3:

Fiche d'analyse du poste detravail N°3

Description :

Désignation : Poste suivi cliniques- pharmacie

Responsabilités du poste : Gere tout les documents relatifs aux frais médicaux, alocation
familiales, mutuelles et d’ autres assurances sociales des assurés de I’ entreprise.

Lestachesprincipalesdu poste :

e Etablir les prises en charges (clinique).

e Récupere lesfactures cliniques.

e Déposer lesfactures cliniques pour le remboursement(SAA).

e Faire et contrble les suivis cliniques.

e Récupere les factures pharmaceutiques.

e Etablir deslistes par unité pour la gestion du personnel afin d’ obtenir les retenues.
e Faire et contréle le suivi pharmaceutique.

e Suivi périodique de la situation chimie et pharmaceutique.

L es documents manipulés par le poste

Désignation provenance
-Fiche de paie (copie) -Intéresse.
Documents | -CNI assuré (copie) -Intéressé.
entrants -CNI conjoint (copi€) -Intéressé.
-Fiche familide -Intéressé.
-Ordonnance -Intéressé.
-prise en charge d admission (copie) | -Clinigque.
-Déclaration assurance groupe -Clinique.
-Facture clinique -Clinique.
-Facture pharmaceutique -Pharmacie.
Désignation Destination
-Bon a servir produit/engagement - Pharmacie
DOCUMENtS [~ o e familiale SAA
sortants
-Ordonnance -SAA
-Déclaration assurance groupe -SAA
-billant -SAA
-Facture clinique -SAA
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Etude préalable
-prise en charge d’admission (copie) | -archive
-Facture (copie) -archive
-Engagement -archive

-Fiche note par unité

-service personnel et paie

Tableau 4 : Fiche d analyse du poste N°3

Page 22



Responsabilités du poste : Gere tout les documents relatifs a la vente des produits par

facilité au employés et leurs suivi.

Chapitre I Etude préalable
Poste N°4 :
Fiche d’analyse du poste de travail N°4
Description :
Désignation : Gestionnaire produits

Lestachesprincipalesdu poste :

e Sais divers cadeaux.

e Sais divers conventions.

e FEtablir desfactures.

e Suivi lesretenues des divers conventions.

e Suivi créances.

e Contrdle périodiguement la situation des conventions.

L es documents manipulés par le poste

Désignation Provenance
-Demande manuscrite (individuelle) -Intéresse.
Documents
entrants -Demande par groupe -service des intéresseés.
-Contrat d’ engagement pour achat - Intéressé.
produit « ENIEM »
- Contrat d’ engagement pour achat - Intéressé.
produit « Hors ENIEM »
-Laliste des produits. -Comité de participation
Désignation Destination
-Facture achat produit -Intéressé (01exp)
Documents -Magasinier (Olexp)
sortants -Archive (02exp)

Tableau 5 : Fiche d’analyse du poste N°4
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Chapitre I Etude préalable

2.7.3 Etude desdocuments:

Cette étude nous permet de faire I’ inventaire de tous les documents utilisés dans notre champ
d étude.

v' Listedesdocuments:

v" Analyse des documents:

v/ L’abréviation utilisée danslestypes de données:
A : Alphabétique.

N : Numérique.
AN : Alphanumérique.
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» Bon aservir produit phar macie/engagement

Fiche d’analyse de document N°1

1. Caractéristiques du document

Désignation : Bon aservir produit pharmacie/engagement
Code: B.SP.P.E

Poste d’ origine : Gestionnaire clinique-pharmacie

Poste destinataire : Employer, pharmacie

Rdle: Confirmation de servir les médicaments

Nature du document : Interne

Nombred exemplaire: 01

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Libellé entreprise 57 A

-Libellé unité 28 A

-Libellé service 15 A

-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A

-prénom employé 30 A

-Unité employé 30 A

-structure employé 30 A

-Matricule employé 10 AN

-Centredefraisemployé 5 N

-Fonction employé 30 A

-Date naissance del’employé 10 D JIMM/AAAA
-Lieu de naissance del’employé 60 A

-résidencedel’employé 100 A

-Commune del’employé 100 A

-N° carted’identité nationale 15 AN

-N° sécurité sociale 30 AN

-Nom du malade 30 A

-Prénom du malade 30 A

-Montant del’ordonnance en 30 N

chiffres A

-Montant del’ordonnance en lettres | 100 D JIIMM/AAAA
-Date de vente 10

Tableau 6 : Fiche d’analyse du document N°1

Page 25



Chapitre I Etude préalable

> Prise en charge de soins médico-chirurgicaux :

Fiche d’analyse de document N°2

1. Caractéristiques du document

Désignation : Prise en charge de soins médico-chirurgicaux
Code: P.C.SM.C

Poste d’ origine : Gestionnaire clinique-pharmacie

Poste destinataire : Employer, clinique

Réle: Confirmation de prise en charge dans laclinique
Nature du document : Interne

Nombred exemplaire: 02

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Libellé entreprise 57 A

-Libeléunité 28 A

-Libellé service 15 A

-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A

-prénom employé 30 A

-Unité employé 30 A

-structure employé 30 A

-Matricule employé 10 AN

-Centredefraisemployée 5 N

-Fonction employé 30 A

-Date naissance del’employé 10 D JIMM/AAAA
-Lieu de naissance del’employé 60 A

-résidencedel’employé 100 A

-Commune del’employé 100 A

-N° carted’identité nationale 15 AN

-N° sécurité sociale 30 AN

-Nom du malade 30 A

-Prénom du malade 30 A

-Date de naissance du malade 10 2 JIMMIAAAA
-Llens?lepar.er?te 100 b JIMM/AAAA
-Date d’admission 10 A

-Nature des soins 100

Tableau 7 : Fiche d’analyse du document N°2
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» Contrat d’engagement prét pour soins médico-chirurgicaux

Fiche d analyse de document N°3

1. Caractéristiques du document

Désignation : Contrat d’ engagement prét pour soins médico-chirurgicaux
Code: CEP.SM.C

Poste d’ origine : Gestionnaire clinique-pharmacie

Poste destinataire : Employé, Gestionnaire clinique-pharmacie

Réle: Confirmation d’engagement du |I’employer pour |es soins médicaux
Nature du document : Interne

Nombred exemplaire: 01

2. Description du document

Rubriques Taille type Observation
-Libellé entreprise 57 A

-Libelléunité 28 A

-Libellé service 15 A

-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A

-prénom employé 30 A

-Unité employé 30 A

-structure employé 30 A

-Matricule employé 10 AN
-Centredefraisemployée 5 N

-Fonction employé 30 A

-Date naissance del’employé 10 D JIMM/AAAA
-Lieu de naissance del’employé 60 A

-résidencedel’employé 100 A

-Commune del’employé 100 A

-N° carted’identité nationale 15 AN

-N° sécurité sociale 30 AN

-Montant en chiffres 30 N

-Montant en lettres 100 A

-Mensualité 10 N

Montant par tranche 100 A

-Nature de soins 100 A

Tableau 8 : Fiche d analyse du document N°3
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» Demandede prét social
Fiche d’analyse de document N°4
1. Caractéristiques du document
Désignation : Demande de prét socia
Code: D.P.S
Poste d’origine : Gestionnaire de prét sociaux
Poste destinataire : Employé, gestionnaire de prét sociaux
Réle: Demander un prét socia
Nature du document : Interne
Nombre d’exemplaire: 02
2. Description du document
Rubriques Taille type observation
-Libellé entreprise 57 A
-Libeléunité 28 A
-Libellé service 15 A
-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A
-prénom employé 30 A
-Unité employé 30 A
-structure employé 30 A
-Matricule employé 10 AN
-Centredefraisemployée 5 N
-Fonction employé 30 A
-Date de recrutement 10 D JIMMIAAAA
-Catégorie socioprofessionnelle 60 A
-situation familiale 30 A
-Date de naissance 10 N
-lieu de naissance 50 AN
-résidence 100 AN
-commune 100 A
-N° carted’identité nationale 15 N
-Montant du prét sollicité 10 N
-Motif du prét 10 A
-Date dela demande 10 D JIMMIAAAA
-Motif du dernier prét 20 N
-Montant reste a payer 20 N
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-Date et visa du service social 10 AN
-Montant accordéen lettres 100 A
-Date 10 D JIIMM/AAAA

Tableau 9 : Fiche d’ analyse du document N°4

» Contrat d’engagement prét social :

Fiche d’analyse de document N°5

1. Caractéristiques du document

Désignation : Contrat d’ engagement prét social

Code: C.D.P.S

Poste d’origine : Gestionnaire de prét sociaux

Poste destinataire : Employé, gestionnaire de prét sociaux

Réle: confirmation d engagement pour un prét social par I’employer
Nature du document : Interne

Nombre d’exemplaire: 02

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Libellé entreprise 57 A

-Libdléunité 28 A

-Libelléservice 15 A

-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A

-prénom employé 30 A

-Unité employé 30 A

-structure employé 30 A

-Matricule employé 10 AN

-Centredefrais employé 5 N

-Fonction employé 30 A

-Date de naissance 10 N

-lieu de naissance 50 AN

-résidence 100 AN

-commune 100 A

-N° carted’identité nationale 15 N

-N° de cheque BEA 15 AN

-Montant en chiffres 15 N

-Montant en lettres 100 A

-date d’ engagement 10 D JIMM/AAAA
-Nombre detranches 10 N

Page 29




Chapitre I Etude préalable

-Montant par tranche 20 N

Tableau 10 : Fiche d analyse du document N°5

> Contrat d’engagement/facture pour I’achat de produit ENIEM/hors ENIEM par
facilité de paiement :

Fiche d’analyse de document N°6

1. Caractéristiques du document

Désignation : Contrat d’ engagement/facture pour |’ achat de produit ENIEM/Hors ENIEM
Par facilité de paiement.

Code: C.EF.P

Poste d’ origine : Gestionnaire de produits

Poste destinataire : Employé, gestionnaire de produits

Réle: Confirmation d’engagement du I’employer pour un achat d’ un produit par facilité et
au méme temps ' est une facture.

Nature du document : Interne

Nombred exemplaire: 02

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Libellé entreprise 57 A

-Libellé unité 28 A

-Libellé service 15 A

-Date d’ effet du document 10 D JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A

-prénom employé 30 A

-Unité employé 30 A

-structure employé 30 A

-Matricule employé 10 AN

-Centredefraisemployé 5 N

-Fonction employé 30 A

-Date de naissance 10 D JIMMIAAAA
-lieu de naissance 50 AN

-résidence 100 AN

-commune 100 A

-N° carted’identité nationale 15 N

-période de paiement 10 N

-Nature du produit 50 A

-Montant en chiffres 10 N
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-Montant en lettres 100 A
-Mensualité 20 N
Tableau 11 : Fiche d analyse du document N°6
2.7.4 Etudesdesregistres:

Cette étude nous permet de faire |’ inventaire sur tous | es registres utilisés dans notre champ

d étude.

Lesregistres utilisés sont :
-Registre suivi pharmacie.
-Registre suivi clinique.
-Registre suivi prét sociaux.

» Registre suivi pharmacie:

Fiched analysedu registre N°1

1. Caractéristiques du document

Code: RSP

Support : Registre.

L ocalisation : Armoire métallique.

Désignation : Registre suivi préts pharmacies.

Typed’ opération : Enregistrement et consultation.

Poste qui utiliseleregistre: Gestionnaire suivi pharmacie-clinique

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Matricule employé 15

-Nom employé 30

-Prénom employé 30

-Solde du dernier semestre 50

-Total cumul desfactures 50

-Solde du semestr e cour ant 50

-Datedelafacture 10 JIMM/AAAA
-N° delafacture 10

-Montant delafacture 50

-Montants par retenues 50

Tableau 12 : Fiche d’analyse du registre N°1
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» Registresuivi clinique:
Fiched’ analyse du registre N°2
1. Caractéristiques du document
Désignation : Registre suivi préts cliniques.
Code: RSC
Support : Registre.
L ocalisation : Armoire métalique.
Typed’ opération : Enregistrement et consultation.
Poste qui utiliseleregistre: Gestionnaire suivi pharmacie-clinique
2. Description du document
Rubriques Taille type observation
-Date de décision clinique 15 Date JIIMM/AAAA
-Nom employé 30 A
-Prénom employé 30 A
-Matricule employé 10 AN
-Parenté 50 A
-Unité 15 A
-Observation 30 A
-Facture 50 N
-Montant 50 N

Tableau 13

: Fiche d’analyse du registre N°2
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> Registre suivi prétssociales:

Fiched’analyse du registre N°3

1. Caractéristiques du document

Désignation : Registre suivi préts sociales.

Code: RS.S

Support : Registre.

L ocalisation : Armoire métalique.

Typed’ opération : Enregistrement et consultation.

Poste qui utiliseleregistre: Gestionnaire préts sociales

2. Description du document

Rubriques Taille type observation
-Matricule employé 15

-Nom employé 30

-Prénom employé 30

-Solde du dernier semestre 50

-Total cumul desfactures 50

-Solde du semestr e cour ant 50

-Datedelafacture 10 JIMM/AAAA
-N° delafacture 10

-Montant delafacture 50

-Montants par retenues 50

Tableau 14 : Fiche d analyse du registre N°3
2.7.4 Etudedesflux d’information : [5]

Un diagramme de flux de données représente graphiquement le cheminement des données a
travers les processus d'un systeme. Il permet de détermine les frontieres du systéme, les
processus du systeme, les traitements (activités), les données en circulation, les dépbts de
données.

L’ analyse des flux, en éude préaable a pour objectifs de faciliter la prise de connaissance
générale de I’ activité a travers les échanges d'informations et de fixer les limites du champ

d’ étude.

A. Desconceptsdebase:
» Un flux : un flux d’'information est un échange d’informations entre deux
acteurs de méme nature ou de nature différente.
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» Un acteur : est un agent capable d’ échanger I’information avec les acteurs
(personnes ou services), il peut éreinterne ou il peut étre externe.

» Diagrammedeflux : C'est laprésentation graphique des acteurs et des
flux échangés. Son formalisme graphique est le suivant :

(Numéro du flux)

I Acteur 1 i =II Acteur 2 I
Nom du flux
B. Diagrammedesflux :
Service gestion
personnel et paie Comité de
Magasin participation
o 4 ENIEM
10 11 9
4
Application de
Banque gestion sociae 1
(BEA) < (service social) P » Pharmacie
3 6
5
5
7
8 2
/ 5
Société nationae Clinique
d’ assurance(SAA)

Figure 6: Diagramme des flux
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> Description desflux :

Numéro Désignation
1
Bon a servir produits pharmaceutiques
2.
Prise en charge des soins médicaux
3.
Demande de prét social
4, Contrat d’ engagement/Facture pour achat produit par facilité
ENIEM /Hors ENIEM
5.
Facture
6.
Cheque
7.
Dossier médical
8.
Déclaration assurance groupe
0.
Laliste des produits ENIEM/Hors ENIEM
10.
Fiche note par unité
11.

Fiche suivi mensuelle

Tableau 15 : Description des flux

2.8. Diagnostic dela situation :

Apres I’ éude de |’ existant nous avons détecté quelques anomalies et insuffisances, D’ ordres
organisationnels, informationnels et techniques relatives aux traitements de I’information et a
lacirculation de cette derniére.

2.8.1. Anomaliesd’ordreorganisationnel :

Concernant en genéral les méthodes de travail et |” archivage des documents :
-Les documents sont archivés sur des supports non adéquats tels que les chemises, les
registres et sur les bureaux ce qui engendre difficultés et lenteur de recherche des
informations et parfois la perte et la détérioration alalong des informations.
- Lanon sécurisation des documents, ils sont ala portée de tout le monde.
- Mauvaise répartition des taches : le gestionnaire suivi et comptabilité exerce a la satache
et lataches du gestionnaire préts sociaux.
-Quelques taches sont réaliser manuellement et d’ autre sur desfichiers Excel :  Absence
d'une base de données si un fichier Excel est endommageé un tas de données sera perdus.
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-Des nouvelles procédures de travail sont appliquées et qui ne sont pas couvertes par
I’ancienne application ce qui méne les employés d abandonner cette application et de
réaliser ces taches manuellement.

8.1.2. Anomaliesd’ordresinformationnels:

-recherche pénible et temps d’ accés élevé aux informations voulues en temps réel.
-possibilité d’ erreur sur le plan de calcul
- une rubrigue est définie par plusieurs noms (Ex : nature prestations = nature de soins).

8.1.3. Anomaliesd’ordretechniques:
-Mauvaise exploitation des outils informatiques.
- L’ obsol éte application utilisée ne permet pas une prise en main facile de I’ outil, son
manque d’ ergonomie : utilisation uniquement au clavier cause des difficultés de
manipulation qui ont un impact direct sur la productivité de I’ utilisateur.
- Lenteur dans le traitement de certaines informations effectuées manuellement.

2.9. Propositions (Organisation et orientation du future Sl) :

-Mise en place d’ une base de données pour le stockage de I’ ensemble des informations
nécessaires pour la facturation.
-Organisation des documents et les arranger dans des armoires.
-Enregistrer les données sur des supports magnéti ques.
-Application des nouvelles procédures de travail.
Techniquement exploitation des outils informatiques existants et mise en ccuvre d'une
application utile.
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2.10.

Processus du développement de notre projet : [9]

Le processus que nous avons choisit de suivre pour le développement de notre
applications web se situe a mi-chemin entre UP (Unified Process), est un processus de
développement logiciel « itératif et incrémental, centré sur I’ architecture, conduit par les
casd utilisation »;

Itératif et incrémental : le projet est découpé en itérations de courte durée qui
aident amieux suivre I’avancement global. A lafin de chaque itération, une partie
exécutable du systeme final est produite, de fagon incrémentale,

Centré sur I'architecture : tout systéme complexe doit étre décomposé en parties
modulaires afin de garantir une maintenance et une évolution facilitées. Cette architecture
(fonctionnelle, logique, matérielle, etc.) doit ére modélisée en UML et pas seulement
documentée en texte et c'est ce que nous alons voir dans le chapitre Analyse et
Conception.

Conduit par les cas d utilisation : le projet est mené en tenant compte des besoins
et des exigences des utilisateurs. Les cas dutilisation du futur systéme sont
identifiés, décrits avec précision et priorisés.

. Test et

‘ deploiement
Implementation

. Analyse et
conception

.Capture des
besions

2.11.

Figure7: Leprocessus unifie et sesitérations.

Solution proposée :

L’ étude de I’ existant nous a permis d’ avoir une connaissance du systeme de travail de notre
champ d’ études et de comprendre les procedures et |es regles de gestion des différents suivi
aux quelles le systéme future doit répondre.

A. Leschoix techniques:

e Processus du développement UP.
e Langage de modélisation UML.
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e SGBD MySQL.

¢ Environnement de développement IDE Eclipse 1.8
e Langage de programmation Java, html,javascript.
e Architecturelogicielle repartie 3-tiers

e Pate-forme JAVA EE.

B. Lasituation informatique au niveau du champ d’ éudes:
O Aspect matérid :

Le service social au niveau del’ENIEM dispose d’ un réseau informatique, chague poste
client dispose a son tour d’ un ordinateur et d’ une imprimante, avec un Switch qui lesrelie.

® Agpect logicid :
£ Au niveau du serveur : Un SGBD ainstaller
+ Au niveau Client : Application développé
© Asgpect humain :
+ Un administrateur de base de données
+ Un ou plusieurs développeurs dans le langage java

En tenant compte des contraintes technique définit ci-dessus nous allons mettre en place
une solution Client/serveur 3-tiers qui consiste a implémenter une base de données des
données sociales au niveau de Serveurl (servl) et de déployer une application client qui sera
implémenté au niveau du serveur2 (serv2) au niveau du service social, chacun des postes
client définit dans le schéma ci-dessous peut y accéder a |’application via I’URL du site
«|"application » qui est déployer au niveau du serveur du serv2, par la suite aleur compte
utilisateur en s’ authentifiant par leurs mot de passe.

> Dé&finition d’une architecture 3-tiers (Cas de notre projet : application web) :

Les développements Java EE reposent sur un découpage en couches ou tiers, nous parlons
alors d'applications multi-tiers. Trois grands tiers sont représentés :

e Lacouche présentation (tiers Web).
e Lacouche métier (tiers Métier ou tiers Business).

e Lacouche stockage des informations (tiers Enterprise Information System).

D'aprés le schéma ci-apreés, |a spécification Java EE définit |es composants suivants :

e Les composants Clients ou tiers Client sont des applications clientes (Dans notre cas
un navigateur Web) sexécutant sur la machine des utilisateurs.

e Les composants Web ou tiers Web sont les technologies: Servlets, JavaServer
Pages(JSP) ou Java- Server Faces(JSF).

e Les composants métier ou tiers Métier sont des composants Enterprises JavaBeans
(EJB) représentant la logique métier, sexécutant sur le serveur Java EE et dia oguant
avec la couche de stockage (EIS : Enterprise Information System).
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Une application Java EE multi-tiers correspond a un ensemble de couches. Souvent
considérée comme étant une architecture trois tiers, celle-ci est distribuée de maniéere

physique sur trois machines :

e Lamachinedesclients. | 1

e Leserveur d'applications JavaEE. | 2

o Leserveur de base de données ou de stockage.

Java EE Application 1

Java EE Application 2

lﬂ JSP Pages I

. --- --
1 Client Tier
Applicati Dynamic
p&'i?m'on HTML Pages
v

v
[ Enterprise Beans Enterprise Beag Business Tier
EIS Tier

| Client [ 1
Machine

| Java EE
Server

|__ Database
Server

Figure 8 : Schéma d’ une architecture client/serveur JAVA EE 3tiers
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Le schéma de la solution est comme suit :

Application de GS Application de GS

Gestionnaire pharmacie-clinique Gestionnaire préts sociaux

Base de
données

Serv2 Servl

Gestionnaire produits Gestionnaire comptabilité et suivis

Application de GS Application de GS

Figure 9: Schémadela solution Client/serveur proposé

Conclusion :

Cette partie nous a permit d’ avoir une aidé générale sur I’ organisme d’ accueil du point de vue
organisation, missions et activités ce que nous a permis de cerner la problématique et les
attentes des futures utilisateur de notre application et ainsi proposer notre solution que

s articule autour des nouvelles technologies web et internet.
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Introduction :

Le développement des applications d entreprise ne s arréte pas qu’a leur réalisation, mais
plusieurs contraintes doivent étre respectés en premier lieu ¢’ est de prendre en considération
la situation informatiques de I’ entreprise (existence d’ un réseau local ou pas, le matériel, leur
politiques de travail...), et d'un autre coté la qualité de dépendances de ces applications vis-a
vis des différentes technologies. En respectant ces contraintes nous avons choisi |’ architecture
ou le model informatique a appliquer au niveau de notre champ d’ éude qui est I’ architecture
Client/serveur.

L’ architecture client/serveur qui a connu un grand essor dans les années 90 est un modéle de
fonctionnement logiciel qui se réalise sur tout type d'architecture matérielle (petites a grosses
machines), a partir du moment ou ces architectures peuvent étre interconnectées. La
problématique donc est de trouver |’ architecture logicielle qui nous permettra d’ appliquer ce
model et de réaliser notre application, pour celaon achois latechnologie J2EE.

Dans ce chapitre nous allons présenter en premier lieu I’ architecture client/serveur en bref
puis nous alons parler sur la technologie J2EE ainsi que ses notions de base nécessaires a sa
compréhension.
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1. L’ architecturelogicielle:
1.1Dé&finition :

L’ architecture logicielle se consacre a architecturer et concevoir le « code » d’une
application a partir de ses spécifications fonctionnelles de maniere aen améliorer :
-Laqualité (mieux tracer |’ évolution),

-le développement (le simplifier ou |’ accél érer),
-L’évolution (ne pas devoir tout refaire pour chague nouvelle fonction),
-Lamaintenance (la correction d’ éventuels bugs ou incompatibilités)

-Chague niveau n’ as pas connaissance d aucun niveaux en dehors du niveau sous-jacent.
2. Lemodée Client/serveur :
2.1. Définition : [1]

Le mode client/serveur est un mode de fonctionnement dissymétrique dans lequel deux
logiciels différents sont nécessaire pour permettre les communications : un logiciel serveur et
un logicid client, nécessaire sur toutes machines.

On parle de fonctionnement logiciel dans la mesure ou cette architecture est basée sur
I"utilisation de 2 types de logiciels; a savoir un logiciel serveur et un logiciel client
Sexécutent normalement sur 2 machines différentes. L’élément important dans cette
architecture est I’ utilisation de mécanismes de communication entre les deux applications.

2.2. Principe de fonctionnement client/serveur :

+ Le client/serveur et un mode de communication entre deux processus. Le premier
appel é client, demande des services (I’ exécution d’ une opération) par I’ envoi d un message
contenant le descriptif de |’ opération a exécuter (requéte) a un autre processus qui est le
serveur ce dernier exécute les requétes du client et envoie les résultats sous forme d’'un
message (réponse) suite a I’exécution de |’ opération contenant les parametres de retour
de I’ application.

Les appels mis en jeu sont au nombre de quatre :

e Send request () : Permet au client d émettre le message décrivant la requéte a une
adresse correspondant a la porte d’ écoute de serveur.

e Recelve Request () : Permet au serveur de recevoir laregquéte sur sa porte d écoute.

e Send Reply (): Permet au serveur d'envoyer la réponse sur la porte d écoute du
client.

e Recevereply (): Permet au client de recevoir laréponse en prévenance du serveur.
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Requétes
Send Request( ) e /7 Receive Request( )
Applications F Opérations
client - serveur

(=

. —

IS L

Receive Reply( ) Send Replyv()

Reponses

Figure 10 : principe de fonctionnement Client/serveur

2.3. Architecture client/serveur :
2.3.1. Architecture a deux niveaux (architecture 2 tiers) :

L'architecture & deux niveaux caractérise les systemes clients/serveurs pour lesquels le client
demande une ressource et le serveur la lui fournit directement, en utilisant ses propres
ressources. Cela signifie que le serveur ne fait pas appel a une autre application afin de fournir
une partie du service.

LEVEL 1 LEVEL 2

. Sending reguests 1'

\
Sending replies /
. |

Client Serveur

L 4

Y

Figure 11 : Architecture client/serveur adeux niveaux.
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2.3.2. Architecture client/serveur atrois niveaux (architecture 3 tiers) :

Dans |’ architecture a 3 niveaux, il existe un niveau intermédiaire, c'est-a-dire quel’on a
une architecture partagée entre :

1. Un client, c'est I'ordinateur demandeur de ressources, équipée d'une interface utilisateur
(généralement un navigateur Web).

2. Le serveur d'application (appelé également middleware), chargé de fournir la ressource
mais faisant appel a un autre serveur.

3. Le serveur de données, fournissant au serveur d'application les données dont il a besoin.

NIVEAU 1 NIVEAU 2

Envoi des 0 NIVEAU 3

requétes Reouéte SOL

i

Serveur de base

v

|

Envoi des -

réponses

Client Serveur

Pi e de données
d’application

Figure 12 : Architecture client/serveur atrois niveaux.
2.3.3Architecture multi niveaux :
Dans l'architecture a 3 niveaux, chaque serveur (niveaux 2 et 3) effectue une tache (un

service) spécialisée. Un serveur peut donc utiliser les services d'un ou plusieurs autres
serveurs afin de fournir son propre service.
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3. Latechnologie Java EE :

3.1. Définitions :

3.1.1 Leconcept d'une plateforme: [2]

Une plateforme est une base générique qui fournit un ensemble de fonctionnalités utiles pour
une majorité d applications. Une plateforme se construit sur la base d’ un ensemble de besoins
génériques partages entre plusieurs applications.

4+ Parmi les avantages d’ une plateforme nous citons :

-L’équipe du développement n'a pas a Sacquitter de développer certaines taches
(connexion alabase de données par exemple, gestion d' objets ...).

- la facilité de prise en main des API de cette plateforme. En effet, celle-ci cache tres
souvent la complexité d acces a telle ou telle ressource et permet donc un gain de temps
énorme pour le développeur qui a donc plus de temps pour se préoccuper du
fonctionnement réel de son application (pas de tache ardue ou générique a dével opper).

3.1.2. Définition du Java EE (java entreprise édition) : [2]

J2EE (Java Enterprise Edition) est une norme proposée par la société Sun, portée par un
consortium de sociétés internationales, visant a définir un standard de développement
d'applications d'entreprises multi-niveaux, basées sur des composants.

On parle généralement de «plate-forme J2EE» pour désigner |'ensemble constitué des services
(API) offerts et de I'infrastructure d'exécution. J2EE comprend notamment :

e Lesgpécifications du serveur d'application (I'environnement d'exécution).

e Des services, au travers d'API, cest-a-dire des extensions Java indépendantes
permettant d'offrir en standard un certain nombre de fonctionnalités.

Dans la mesure ou J2EE sappuie entierement sur le Java, il bénéficie des avantages et
inconvénients de ce langage, en particulier une bonne portabilité et une maintenabilité du
code.

L'utilisation de J2EE pour dével opper et exécuter une application offre plusieurs avantages :

e Une architecture d'applications basée sur les composants qui permet un découpage de
I'application et donc une séparation des réles lors du dével oppement

e la possihilité de sinterfacer avec le systeme dinformation existant gréace a de
nombreuses API : JDBC, JNDI, JMS, JCA ...

e lapossihilité de choisir les outils de développement et e ou les serveurs d'applications
utilisés qu'ils soient commerciaux ou libres
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3.2. Le J2EE en détail:
3.2.1. Architecture multicouche et J2EE :
a. Présentation et organisation d’une architecture multicouche:

Les applications J2EE actuelles possedent une architecture complexe ou plusieurs
composantes applicatives interviennent. Une telle application est organisée sous forme de
plusieurs couches gque I’ on appelle « tiers » interconnectées dans un traitement réparties, une
nouvelle contrainte est a prendre en considération : il s'agit de la composante communication
(réseaux et protocoles d’ échange).

Lafigure suivante présente |’ architecture J2EE d’ une application Web avec lavue « tiers » :

Tiers client Tiers Métier Tiers Données

:
:

== ".i

i JDBC
HTML i JSP i
HTTP : Servlet
XML XML

Figure 13 : Architecture J2EE d une application Web

L’ exemple d architecture décrit au dessus représente une architecture de type 3-tiers. Celle-ci
est la plus utilisée dans les petits et moyens projets. Elle permet de séparer le client, le serveur
d’ application et e réservoir de données.

Dans le cas d'une application plus complexe (applications d'intégration, gestion métier
poussée, communication entre différentes applications existantes, etc), |’ architecture 3-tiers
peut s avérer insuffisante.

Pour pallier aux divers problemes posés par cette architecture, une architecture dotée d’une
granularité plus fine s'avére plus appropriée.

Lafigure suivante illustre une telle architecture dite « n-tiers » ou multi-couches :
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Tiers
présentation

Tiers client

métier

-

HTML Java beans
HTTP Entreprisejava
XML beans

JMS

JTA

JDBC

Figure 14 : Architecture de type n-tiers

b. Exempletyped unearchitecture J2EE :

Le schéma ci-dessous est un exemple type d'architecture J2EE destinée a servir un client
léger
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Dans ce type d' architecture, nous distinguons ainsi les couches suivantes :

Clients = L------- Client/serveur |_______ JSP,Taglibs/XML(SOAP)
HTML , WML, PDA...

Application |-------- Fonctionnel d’'une  L----__ p»| Servlet/web services

Entreprise  |-------- Objets transversaux a | ______ Classes DAO (DATA
toutes les applications ACCESS OBJECTS)

Métier

Mapping  |-------- Lies a la structurede L______ Hibernate, JavaBeans
données

Physique  |-------- SGBD, LDAP  L______ Oracle, MysQL

R R

Figure 15 : Exemple type d’ une architecture J2EE

L’ architecture présentée dans la figure ci-dessus est un exemple type composée de plusieurs
couches. Elle nécessite un travail de personnalisation en fonction du projet & dével opper avant
de permettre la mise en ceuvre de I’ applicatif & mettre en place. Les couches de base qui la
composent sont les suivantes :

- Couche présentation

- Couche application

- Couche métier

- Couche accés aux données
%+ Couche présentation

La couche présentation correspond a la partie de I’ application visible et interactive avec les
utilisateurs. Elle relaie les requétes de I’ utilisateur a destination de la couche métier, et en
retour, lui présente les informations renvoyeées par |es traitements de cette couche.

«» Couche métier

La couche métier correspond a la partie fonctionnelle de I’ application. En effet, les différentes
regles de gestion et de contrdle du systéme sont mises en ceuvre dans cette couche.

La couche métier offre des services applicatifs et métiers a la couche présentation. Pour
fournir ces services, elle sappuie sur les données du systéme, accessibles au travers des
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services de la couche d acces aux données. En retour, elle renvoie ala couche présentation les
résultats qu’ elle a calculés.

«» Couched’acces aux données

Elle consiste en la partie gérant |’ accés aux données du systéme. Ces données peuvent étre
propres au systéme, ou gérées par un autre systéme. La couche métier accéde a ces données
de maniére uniforme.

%+ Coucheapplication

La couche application est I’intermédiaire entre la couche présentation et la couche métier et
controle I’ enchainement des taches.

c. Utilisation des couches: (avantages et inconvénients)
Les principaux avantages que procure |’ élaboration d’ une architecture « multi-couches »
Sont :
- Structure de I’ application adaptée al’ architecture de déploiement ciblée,
- Modularité de |’ application,
- Evolution facilitée de I’ application,

- Factorisation du code avec possibilité d’ exploiter un framework ou des composants
génériques (gain de temps et de performances).

Les inconvénients majeurs sont :

- L’augmentation de la complexité lors de rgjout de plusieurs services,
- Nécessité des connai ssances tant technique que théorique.

d. L’approche MVC appliqué sur la plateforme J2EE :

Il est nécessaire d'adopter une architecture plus ou moins standard, que tout dével oppeur peut
reconnaitre, c'est-a-dire dans lesquel s tous développeurs sait se repérer.

Il a éé tres vite remarqué qu'un modéle permettait de répondre a ces besoins, et quil
sappliquait particulierement bien a la conception d'applications Java EE : le modéle MVC
(Modéle-Vue-Contréleur). Il découpe littéralement I'application en couches distinctes, et de ce
fait impacte trés fortement I'organisation du code ! Voici dans les grandes lignes ce qu'impose
MVC:

Modée: destraitements et desdonnées:

Dans le modele, on trouve a la fois les données et les traitements a appliquer a ces donneées.
Ce bloc contient donc des objets Java d'une part, qui peuvent contenir des attributs (données)
et des méthodes (traitements) qui leur sont propres, et un systeme capable de stocker des
données d'autre part.
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Vue: despagesJSP [7] :

Les JSP (Java Server Page) est I'une des composantes principales de la
programmation Java, qui permet de combiner le langage de marquage (HTML ou XML) avec
des fragments de code Java, pour produire une page dynamique. Chague page est
automatiquement compilée en une servelet (par le moteur de JSP) a sa premiére demande et
puis exécutée.

En d’ autres termes, JSP désigne un fichier texte simple, composé de code HTML ou

XML et dééments JSP (code Java abrégé). Lorsqu’un client demande une page JSP de
serveur qui n'a pas éé exécutée, ele est d'abord transmise au moteur de JSP. Ce moteur
compile la page en une servelet, |’ exécute et envoie au client. Ensuite, le moteur de servelet
du serveur Web exécute |a page compilée.

Controleur : desservlets[7] :

Une servelet est un programme java qui utilise des modules supplémentaires figurant
dans!’ APl java. S on exécution sefait dans un moteur de permettant d’ établir le lien entre la
Servlet et le serveur web. Les servlets permettent donc de gérer des requétes HTTP et de
fournir au client une réponse HT TP dynamique (donc de créer des pages Web dynamiques).

3.2.2. Les spécifications dela platefor me J2EE :
3.2.2.1. LaJDK J2EE vue containers‘composants :

J2EE décrit |” architecture d’ un standard pour les serveurs d’ application. Nous allons étudier
plus précisément |es composants, |es dépendances et |es protocoles utilisés.

Schéma des rel ations entre composants et « tiers » dans |’ architecture J2EE :
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Figure 16 : JDK J2EE vue (contai ners/composants)

Les différents rectangles définissent les conteneurs (de I’ environnement d’ exécution J2EE)
qui fournissent les services pour les différents composants (représenter par les rectangles dans

les rectangles).

Les fleches représentent les types d'acces que le type d application peut avoir avec les autres
applications distantes. Par exemple, I'application client peut se connecter au «Web
Container » par |'intermédiaire des JSP / Servlet, elle peut égaement se connecter a « EJB

Container » ...

a. Lesconteneurs:

v Conteneur web :

Il est composé deux grandes parties : un moteur de servlets et un moteur de JSP, donc ce
conteneur permet d'exécuter les composants JSP et |es servlets de I'application JEE.
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v Conteneur EJB :

L’EJB s exécute sur le serveur et aussi leurs conteneurs, ce type de conteneur permet de
gérer |'exécution d’ EJB.

v' Conteneur d'application client :
Il permet de gérer I'exécution des composants de |'application client. Il s exécute sur le client.
v' Conteneur d'applets:

C’est une composition de deux parties : navigateur web et java plug-in qui fonctionnent
ensemble sur le client, donc ce conteneur permet de gérer |'exécution des applets.

b. Lesdifférentsoutilsde «basniveau » :
Il existe 3 grands types d'outils :

» Composants
e Servicesd'infrastructures
* Services de communications

+ Composants
On distingue, en général, 2 catégories de composants:
e Web
o Métiers
> Web : Il s'agit de la partie présentation (interface de I’ utilisateur et |es traitements).
v' JSP (précédemment définie)
v' LesServlet : (précédemment définie)

> Métier - EJB (Entreprise JavaBean) :

Il sagit de composants spécifiques chargés des traitements des données propres a un secteur
d'activité (on parle de logique métier ou de logique applicative) et de I'interfacage avec les
bases de données.

On parle delapartie : Modele.

v Lesbeansentités:

Ca correspond a des objets réels, ces objets sont généralement des enregistrements persistants
stockés dans une BDD. On peut aussi dire que les beans entités sont des moyens de
modélisation des concepts métier pouvant étre désignés par des noms, par exemple : un bean
entité peut représenter un client ou un objet stocke.

v Lesbeanssession :

Ceux sont une extension de |'application client et ils sont responsables de la gestion des
processus ou des téaches
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v' Lesbeansorientés message:

Un bean session fournit une interface distante afin de définir les méthodes que I'on peut
invoquer, alors que bean orienté message attend des messages asynchrones spécifiques auquel
il répond.

+ Servicesd'infrastructures:
v' JDBC (Java database connectivity) :

C’est une API qui permet aux programmes java d'interagir avec les bases de données SQL.
Les serveurs fournissent en plus un mécanisme qui permet de réutiliser les connexions crées
avec les BDD. Celaréduit le nombre de lignes a écrire et optimise son utilisation.

v" JNDI (Java Naming and Directory I nterfaces) :
C’est une API d'accés aux services de nommage et aux annuaires d'entreprises tels que DNS,
NIS, LDAP, etc.

v JTA/JTS- Java Transaction Api / Java Transaction Services:
C'est une API définissant des interfaces standard avec un gestionnaire de transaction, c.-a-d.
permettent a des applications et des serveurs J2EE d’ accéder a des transactions.

v' JCA (J2EE Connector Architecture) :
Cest une APl de connexion au systeme dinformation de I'entreprise, notamment aux
systémes dits "legacy” tel que les ERP (Entreprise Ressource Planning).

v JMX (Java Management eXtension) :

Cette APl fournit des extensions permettant de développer des applications web de
supervision d'applications.

= Servicesdecommunications:

v JAAS (Java Authentification and Authorization Service) :
C'est une API de gestion de I'authentification et des droits d'acces.

v RMI (Remote Method I nvocation) :
C’est une API permettant la communication synchrone entre objets.

v Web services:

Les Web services permettent de « partager » un ensemble de méthodes qui pourront étre
appel ées a distance. Cette technologie utilise XML, ce qui permet d’ étre utilisée par n’importe
guel langage et n’importe quelle plateforme.

v JMS (Java M essage Service) :

Cette API fournit des fonctionnalités de communication asynchrone (appelées MOM pour
Middleware Object Message) entre applications.
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v’ JavaMail :
C’est une API permettant I'envoi de courrier éectronique.

3.222. L’environnement d’exécution des applications Java Entreprise
Edition : [§]

Java Entreprise Edition propose des spécifications pour une infrastructure dans laquelle
sexécutent les composants. Ces spécifications décrivent les roles de chaque élément et
précisent un ensemble d'interfaces pour permettre a chacun de ces é éments de communiquer.

Ceci permet de séparer les applications et I'environnement dans lequel elles sexécutent. Les
spécifications précisent al'aide des API un certain nombre de fonctionnalités que doit
implémenter I'environnement d'exécution. Ces fonctionnalités sont de bas niveau ce qui
permet aux développeurs de se concentrer sur le logique métier.

Pour exécuter ces composants de natures différentes, Java Entreprise Edition définit des
conteneurs pour chacun d'eux. |l définit pour chaque composant des interfaces qui leur
permettront de dialoguer avec les composants lors de leur exécution. Les conteneurs
permettent aux applications d'accéder aux ressources et aux services en utilisant les API.

Les appels aux composants se font par des clients en passant par les conteneurs. Les
clients n‘accedent pas directement aux composants mais sollicitent |e conteneur pour les
utiliser.

3.2.2.3 L’ assemblage et le déploiement d’application Java Entreprise Edition :[§]

Entreprise Edition propose une spécification pour décrire le mode d'assemblage et de
déploiement d'une application Java Entreprise Edition.

Une application Java Entreprise Edition peut regrouper différents modules : modules web,
modules EJB ... Chacun de ces modules possede son propre mode de packaging. Java
Entreprise Edition propose de regrouper ces différents modules dans un module unique sous
laforme d'un fichier EAR (Entreprise ARchive).

v' Leformat de cette archive est trés semblable a celui des autres archives :

v un contenu : les différents modules qui composent |'application (module web, EJB,
fichier RAR, ...)

v un fichier descripteur de déploiement

Les serveurs d'applications extraient chague module du fichier EAR et les déploient
separément un par un.
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Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons aborde les notions de base de la plate forme JEE, certaines
d’entre eux seront utilisées pour le développement de notre application et nous avons parlé de
I"architecture Client/serveur samise en ceuvre et son fonctionnement.

Dans ce qui suit, nous alons présenter |’ analyse et la conception en utilisant le langage de
modélisation UML.
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Introduction :

Lors de la réalisation d'un projet informatique d'entreprise et avant de passer
directement ala programmation de |’ application, il est nécessaire tout d’ abord d’ organiser ses
idées, comprendre bien son systéme d’'information existant et faire sa description en suivant
une démarche méthodol ogique et rigoureuse.

Cette démarche présente un processus de développement ou une méthode qui organise
notre travail en phase qui regroupent des étapes, elles méme décomposees en taches tout ¢a
dans le but d'avoir une vue global et claire sur I’ architecture logicielle a mettre en place et
faciliter latache au programmeur.

Mais souvent les grandes entreprises ont leurs propres méthodes de conceptions et de
réalisation de projets informatiques, celle-ci sont liées & des raisons historiques
d’organisation administrative interne ou encore a d autres contraintes d’environnement, il
n'est pas facile d’en changer et il n'est pas donc pas réadiste de tenter de standardiser une
méthodologie de conception au niveau mondiale, UML n'est pas une méthode mais un
langage de modélisation ; il peut donc étre utilisé sans remettre en cause les procédés
habituels de conception de |’ entreprise.
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|. Lessystemesd’informations et leurs modéisation : [4]

Le recours a la modélisation est depuis longtemps une pratique indispensable au
développement logiciel, car un modéle est prévu pour arriver a anticiper les résultats du
codage. Un modéle est en effet une représentation abstraite d' un systéme destiné a en
faciliter I'éude et a le documenter. C'est un outil majeur de communication entre les
différents intervenants au sein d'un projet. Chague membre de I'équipe, depuis
I utilisateur jusqu’ au développeur, utilise et enrichit le modéle différemment. En outre, les
systemes devenant de plus en plus complexes, leur compréhension et leur maitrise globale
dépassent les capacités d’ un seul individu. Laraison pour laquelle on a choisit I’ utilisation
d’ UML pour modéliser notre systéme.

I.1. Origine et définition d’UML :[9]

UML (Unified Modeling Language) en francais « langage de Modélisation Unifié »,Est né de
la fusion des trois méthodes qui ont influencé au milieu des années 90: OMT (Object
Modeling Technique), ODD (Object Oriented Development) et OOSE (Object Oriented
Software Engineering).

UML se définit comme un langage de modélisation graphique et textuel destiné a comprendre
et décrire des besoins, spécifier et documenter des systemes, esquisser des architectures
logicielles, concevoir des solutions et communiquer des points de vue. UML unifie alafoisles
notations et |es concepts orientés objet.

UML est essentiellement un support de communication qui facilite lareprésentation et la
compréhension des solutions objet :

v Sanotation graphique permet d’ exprimer visuellement une solution objet, ce qui
facilite lacomparaison et I’ évaluation des solutions.

v Sanotation formelle limite les ambigités et les incompréhensions.

v Son indépendance par rapport aux langages de programmation, aux domaines
d’ application et aux processus, en fait un langage universel.

UML permet de définir et de visualiser un systeme informatique a1’ aide de diagrammes. Un
diagramme UML véhicule une semantique précise : lavue statique du systéme ou savue
dynamique.

L’UML 2.0 comporte ainsi plusieurs types de diagrammes représentant autant des vue
distinctes pour représenter des concepts particuliers du systéme d’ information.

IIs se répartissent en deux grands groupes :
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>

Diagrammesstructurels:

Diagrammes de classes : Le diagramme de classes, fournit quasiment I’ état final du
domaine modélisé avant |e passage ala génération des squel ettes de composants et du
modeéle relationnel.

Diagramme d’ obj ets : Le diagramme d’ objets est une variante du diagramme de
classe qui ne représente que les instances de classes instanciables. Pour notre
modélisation |le diagramme de classes s’ avere suffisant.

Diagramme de composants : Le diagramme de composants permet de décrire les
composants du systéme tels les modules, les programmes et pour notre application
nous nous contentons du diagramme de dépl oiement.

Diagramme de déploiement : Permet de représenter |'environnement de
développement de notre application.

Diagrammes comportementaux :

Diagrammes de cas d’ utilisation : Nous utilisons les cas d’ utilisation pour modéliser
les différentes interactions entre les acteurs et | application. Le but est de modéliser les
actions que les acteurs du domaine souhaitent effectuer sur |’application. Ce
diagramme nous servira a déterminer le modéle objet sur lequel le systéme reposera.
Diagramme de séquences : Le diagramme de séguences est abondamment utilisé
pour réaliser le passage des cas d' utilisation a la modélisation objet en illustrant la
dynamique des cas d’ utilisation identifiés.

Diagramme d’éats transition : Ce diagramme représente le comportement d’'un
objet ordonnancé par les événements. Dans notre cas nous N'avons pas ce genre
d’ objets.

Diagrammes d’activités : Le diagramme d' activités n’est pas utilisé pour les mémes
raisons que le diagramme d’ état transition.

Diagramme de collaboration : Ce diagramme est une variante non temporelle du
diagramme de séquences, s est réevélé mieux adapté a notre application.

|.2 Extension d’UML pour leweb :

UML fournit un langage standard pour I’'écriture des plans, d éaboration des logiciels.
Cependant, aucun langage ne saurait étre suffisant pour exprimer a tout jamais toutes les
nuances de tous les modéles dans tous les domaines. UML a été concu de maniere ouverte a
fin de permettre I’ extension du langage de maniéere contrdlée. Les mécanismes d extension
d’'UML comportent : Les stéréotypes, les étiquettes, les contraintes.
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|.3 Ladémarched’éaboration du projet

Le développement des applications informatiques est un processus minutieux qui permet de
mener aterme des projets d une fiable et renouvelable. L’ élaboration de notre projet s appuie
sur lamodélisation UML. Pour ce faire nous allons adopter |a démarche suivante :

1-apartir de définition des besoins alons identifier les acteurs et les activités desgquelles nous
déduironsles cas d’ utilisation ;

2- ceux-ci nous permettent d’ établir un ensemble de scenarios d’ utilisation standards al’ aide
des diagrammes de séquences;;

3-ces diagrammes nous aiderons aidentifier |es classes métier nécessaire qui nous permettent
d’ aboutir au diagramme de classe ;

II. Analyse et spécification des besoins:
1.1 Identification desacteurs:

Gestionnaire pharmacie-clinique : La personne chargée de la gestion des documents
relatifs aux prises en charge et frais médicaux.

Gestionnaire préts sociaux : Lapersonne chargée de la gestion des documents des préts
sociaux des employés de I’ entreprise et leurs suivi.

Gestionnaire produit : Lapersonne chargée de la gestion des achats des différents produit
ENIEM/hors ENIEM par facilité pour les employés de |’ entreprise.

Gestionnaire comptabilité et suivi : La personne chargée du contréle des différents suivi
(clinique, produit, préts).

Il .2. Diagramme de contexte:

Le diagramme de contexte est un modele conceptuel qui permet d’avoir une vision globale des
interactions entre le systéme et les liens avec |'environnement exterieur.il permet auss de
délimiter le champ d’ étude.
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Gestionnaire
comptabilité et suivi

Application de gestion
sociale
Gestionnaire préts Gestionnaire produit

sociaux

Gestionnaire

pharmacie-clinique

Figure 17 : Diagramme de contexte relatif a notre application de gestion sociale

[1.3. Casd'utilisation :
[1.3.2. Identification des casd’ utilisation :

Un cas d' utilisation est une unité cohérente d’ une fonctionnalité visible de I’ extérieur.
Il réalise un service de bout en bout, avec un déclenchement, un déroulement et une fin, pour
I”acteur qui I'initie. Un cas d’ utilisation modélise donc un service rendu par le systéme, sans
imposer e mode de réalisation de ce service.

Chacun des acteurs que nous avons définis effectue un certain nombre de taches, nous les
allons donc les résumer dans le tableau suivant :

Auteur Casd'utilisation (Taches)
Se connecter au site

S authentifier

Gérer les contrats d' Engagement prét pour soins meédico-
chirurgicaux

Gestionnaire pharmacie-

clinique Gérer les prises en charge de soins meédico-chirurgicaux

Gérer les bons a servir produit pharmaceutiques
Gérer les retenus clinigue/pharmacie
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Gérer les factures clinigue/pharmacie

Consulter les états cliniques globaux

Consulter les états pharmacie globaux

Ajouter un employer

Modifier un employer

Consulter un état d’un employer

Modifier le mot de passe

Déconnexion

Gestionnaire préts
SOCi aux.

Se connecter au site

S authentifier

Gérer les contrats d’ engagement prét social

Consulter les états préts sociaux

Gérer les préts sociaux

Gérer les retenues « préts sociaux »

Ajouter un employer

Modifier un employer

Modifier le mot de passe

Déconnexion

Gestionnaire produit

Se connecter au site

S authentifier

Gérer les contrats d’ engagement /facture pour I’ achat de produit
« ENIEM/HORS-ENIEM » par facilité de paiement

Gérer les retenues achat produits par facilité de paiement

Ajouter un produit

Modifier un produit

Supprimer un produit

Ajouter un employer

Modifier un employer

Consulter les états achat produits par facilité de paiement

Modifier le mot de passe

Déconnexion

Chef de section
comptabilité et suivi

Se connecter au site

S authentifier

Consulter les différents états

Gérer le personnel

Mettre &jour laliste du personnel

Modifier le mot de passe

Déconnexion

Tableau 16 : Tableau des casd’ utilisation
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11.3.2 Diagramme de casd’utilisation globale:

Gérer les contrats d’ Engagement
/ soin médico-chirurgicaux

Gérer les prises en charge de

s Y soins médico-chirurgicaux .
’ P’ \
I/ ,’,/ ‘\\ \
’ P \ N
a e \ \
/l - z N . \ \
S » Gérer lesbons aservir \ %
., - N A H
’ . L . : N « »
R produit pharmaceutique N . «include
s .7 P AN
e S T RN « include»\\
- - A
A v
/:’:"’ 7 S~ N \\
R han R R EEE i Gérer lesretenus «include»
N \\ A
\\\\\\ b N \\ \‘
\\\ ~a . Ay
. - NSRRN « include »
Gestionnaire .~
- - A \\ \\ N
suivi NN
.. NS \\\\
cI|n|.que/phar -
macie s «include
N N
N ~

N AN
\\ ~
\\ SN ’¢"
\\ \\ , P . . ,—”
Gérer le suivi clinique g
N -
\\ ""
N

« include »

7
AY . ’ ’
. «include y* " /
) Gérer lesfactures N
’ ’ ’
’ , ’

Gérer les contrats

/’ . ’ l/
d engagement prét socia s
,,// /,/ J R
e ’ ’
o . . /
-~ Gérer lesd q ,~ «incluge »
e (irer eﬁ emandes L
o L T préts sociaux /" Ainclude »
L ___,f" J L,
-::’:’———’ //’ ;
S el A
Sl Tme—al o , .. ~ LA
Gestionnaire el T TTTeeell Gérer le suivi prét o
~ . 4
A . S~ ’
préts sociaux .o socid

Consulter les
différents états

Page 63



CHAPITRE III ANALYSE ET CONCEPTION

Gérer les contrats d’ engagement /facture
pour |’ achat de produit « ENIEM/HORS-
ENIEM » par facilité de paiement

Gestionnaire
produits

Consulter les
différents états

Chef section S

Comr_)tébl lité ™ Etablir les fiches
et suivi
navette

Figure 18: Diagramme de cas d' utilisation global.

11.3.3. Spécification des scénarios :

Un scénario est une requéte de cas d'utilisation, tout résultat possible de I’ exécution
d’un cas d' utilisation est appel € scénario.

Les scénarios doivent étre définis par les utilisateurs eux méme, chacune des taches
effectuées par un ou plusieurs acteurs sera décrite par un ensemble des scénarios.

» Voici quelques scénarios pour quelques cas d' utilisations :

Auteur Casd'utilisation Scénarios par tache
(Taches)

TO1 : Se connecter au S00 : Saisir I'URL du site;
site
S01: Vdider lasaisie;

Page 64



CHAPITRE III

ANALYSE ET CONCEPTION

Gestionnaire
Suivi clinique/

Pharmacie

TO2 : S authentifier

S02 :
S03:

remplir leformulaire d authentification ;

Valider lasaisie;

TO3: Saisir contrats

d’ Engagement prét pour
soin médico-
chirurgicaux

S05:
S06 :
S07 :

: cliquer sur le menu « Outil Clinique »
choisir « Engagement » delaliste;
Remplir le formulaire ;

Valider leformulaire ;

TO4 : Gérer lesprisesen
charge de soins médico-
chirurgicaux

S08

S09:
S10:
S11:

: Cliqué sur le menu « Outil Clinique » ;
Choisir «Prise en Charge » delaliste;
Remplir le formulaire ;

Valider leformulaire;

TO5: Gérer lesbonsa
servir produit
pharmaci e/engagement

S12:
S13:
S14:
S15:

Cliquer sur le menu « Outil Pharmacie » ;
Cliquer sur le lien « Bon Produits » ;
Remplir le formulaire ;

Valider leformulaire ;

TO6 : Gérer lesretenues

(ajout)
pharmacie/clinique

S16

: Cliguer sur le menu du suivi désiré « suivi

clinigque » ou « suivi pharmacie ».

S17
S18
S19

: Cliquer sur le lien « Ajouter une retenue »
: Remplir e formulaire.

:Valider leformulaire.

TO7 : Consulter les états
cliniques

S20

: Cliquer sur le menu correspondant au choix

«suivi clinique »

S22
S23
S24

S25

: Cliquer sur le lien consulter les états.
: cliquer sur le sous lien « état semestriel ».
: Remplir leformulaire.

»Valider leformulaire.
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TO8 : Consulter les états
pharmacie

S26 : Cliquer sur le menu correspondant au choix
«suivi pharmacie »

S27 : Cliquer sur lelien « consulter les états ».
S28 : cliquer sur le sous lien « état semestriel ».
S29 : Remplir le formulaire.

S30: Valider leformulaire.

TO9 : Gérer les factures

(gout)
pharmacie/clinique

S31: Cliquer sur le menu du suivi désiré « suivi
clinigue » ou « suivi pharmacie ».

S32 : Cliquer sur lelien « Ajouter une facture »
S33: Saisir lamatricule de |’ employer.

S34: Valider lamatricule.

S35 : Remplir le formulaire de la facture.

S36 : Valider leformulaire.

T10 : Consulter un
employer

(voir son état)

S37: L’utilisateur clique sur le menu du suivi
désiré « clinique/pharmacie ».

S38 : Choisir lelien consulté les états.

S39: Choisr le sous lien «consulter un
employer »

S0 : Saisir lamatricule de |’ employer.

HAl: Le systeme affiche I'état détaillé de
I’employer.

T11: Ajouter un
employer

$42 : Cliquer sur lemenu «outils ».
$43: Choisir lelien « gjouter un employer »
4 : Remplir le formulaire d’ gjout d’ un employer

45 : Valider le formulaire.

T12 : Modifier un
employer

46 : Cliquer sur le menu « outils ».
47 : Choisir lelien « Modifier un employer »
48 : Remplir le formulaire de modification

49 : Vaider leformulaire.
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T13: Modifier le mot de
passe

S50 : I" utilisateur clique sur le lien« modifier mot
passe »

S51 : Remplir le formulaire de modification.

S52 : Valider leformulaire.

T14: Déconnexion

S53: Cliquer sur le lien « déconnexion »

Gestionnaire
despréts
sociaux

T15: Se connecter au S00 ;
site
01 ;
S02;
T16: S authentifier .
S03;

T17 : Gérer les contrats
d’ engagement préts
SOCi aux

S54 : cligué sur le menu « Outil préts sociaux» ;

S55: choisir le lien «contrat d’ engagement préts
sociaux » delaliste;

S56 : Remplir leformulaire ;

S57 : Vdider leformulaire ;

T18: Consulter les états
préts sociaux

S58 : cliqué sur le menu « Suivi préts sociaux» ;

S59 : choisir le sous menu «consulter les états » de
laliste;

S60 : Cliquer sur le type de consultation désire ;
S61 : Remplir leformulaire;

S62 : Vdider leformulaire ;

T19: Gérer les préts
sociaux

(gjouter un prét)

S63: cligué sur le menu « Suivi préts sociaux» ;
S64 : choisir lelien« gouter un prét » delaliste;
S65 : Remplir leformulaire ;

S66 : Vaider leformulaire ;

T20 : Gérer les retenues
« préts sociaux »

S67 : cliqué sur le menu « Suivi préts sociaux» ;

S68 : choisir
liste ;

le lien« gjouter une retenue» de la

S69 : Remplir leformulaire;

S70: Vdider leformulaire;
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T21: Ajouter un
employer

S71: cliqué sur le menu « Outils compte» ;

S72: choisir le lien« gjouter un employer » de la
liste;

S73: Remplir leformulaire d’ gjout ;

S74 : Vaider leformulaire;

T22 : Modifier un
employer

S75 : cliqué sur le menu « Outils compte» ;

S76 : choisir le lienk Modifier un employer » de
laliste;

S77 : Remplir le formulaire de modification;

S78: Vadider leformulaire;

T23 : Modifier le mot de
passe

S79 : cliqué sur le menu « Outils compte» ;

S80: choisir lelien« Modifier le mot de passe» de
laliste;

S81 : Remplir le formulaire de modification;

S82 : Vdider leformulaire ;

T24 : Déconnexion

S83: cliqué sur le menu « Outils compte» ;

S84 : choisir lelien« Déconnexion » delaliste;

Gestionnaire
produits

T25 : Se connecter S00 ;
01 ;
T26 :S authentifier S02;
S03

T27 : Gérer les contrats
d’ engagement/facture
pour achat produits par
facilité

S85 : cliqué sur le menu « Outils produits» ;

S86: choisir le lien désiré «Contrat
d’ engagement/facture  pour  achat  produit
ENIEM/Hors ENIEM » ;

S87 : Remplir le formulaire de modification;

S88 : Vaider leformulaire

T28 : Gérer lesretenues
achat produit par facilité

S89 : cliqueé sur le menu «Suivi produits» ;

S90: choisir le lien« Ajouter une retenue » de la
liste;
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S91 : Remplir leformulaire;

S92 : Vdider leformulaire

T29: Ajouter une S93 : cliqué sur le menu «gestion produits» ;
opération . _ _ o
S94 : choisir le lien« Ajouter une opération » de la
liste;

S95 : Remplir le formulaire d’ gjout;

S96 : Vaider leformulaire

T30 : Ajouter un produit | S97 : cliqué sur le menu «gestion produits» ;

S98: choisir le lien« Ajouter un produit» de la
liste;

S99 : Remplir le formulaire d’ gjout;

S100: Vaider leformulaire

T31: Modifier un S101 : cliqué sur le menu «gestion produits» ;
produit

S102: choisir le lien« Ajouter un produit » de la
liste;
S103: Remplir le formulaire de modification;

S104 : Vaider leformulaire

T32: Supprimer un S105 : cliqué sur le menu «gestion produits» ;
produit

S106 : choisir le lien« Supprimer un produit» de la
liste;
S106 : Remplir le formulaire de suppression;

S107 : Vaider leformulaire

T33: Ajouter un S108: cliqué sur le menu «Outils compte
employer produits» ;

S110: choisir lelien« Ajouter un employer» ;
S111: Remplir le formulaire d gout;

S112 : Vaider leformulaire

T34 : Modifier un S113: cliqué sur le menu «Outils compte
employer produits» ;

S114: choisir le lien« Modifier un employer » de
laliste;

S115 : Remplir le formulaire de modification;
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S116 : Vaider leformulaire ;

T35 : Consulter les états
« suivi des achats
produits »

S117 : cliqué sur le menu «Suivi produits» ;

S118: choisir le lien« Consulter les états » de la
liste ;

S119: Choisir le lien de I’ état désiré « globa ou
détaillé »;

S120: Vaider lechoix ;

T36 : Modifier lemot de | S79 ;
passe
S82
T37 : Déconnexion S83:
S84 ;
T38 : Se connecter S00;
01 ;
Chef section
comptabilitéet | T39: S authentifier S02;
suivi
S03

T40 : Consulter les
différents états

S121 : cligué sur le menu «Consulter les états» ;

S122 : Choisir le lien de I'éat désiré « globa ou
détaillé »;

S123: Vaider lechoix ;

T41: Mettreajour la
liste du personnel

S124 : cliqué sur le menu «Outils» ;

S125 : choisir le lien« Mettre a jour la liste du
personnel » delaliste;

S126 : Choisir le fichier Excel contenant laliste du
personnel ;

S127 : Vaider leformulaire ;
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T42 : Etablir lesfiches | S128: cliqué sur le menu «Outils» ;
navette o ) ) )
S129 : choisir le lien« Etablir une fiche navette »
delaliste;
S130: Remplir leformulaire ;
S131: Vaider leformulaire ;
T43 : Déconnexion S53;

Tableau 17 : Spécification des scénarios des cas d’ utilisation

11.3.4. Description descasd’ utilisation :

+ Diagrammede casd’utilisation détaillé:
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v' Lareprésentation de casd’ utilisation relatif au Gestionnaire phar macie-
clinique:

Ajouter un
employer

Mettre aliste
Modifier un

employer

Saisir

du personnel contrat

v
’
- s
-

«extend  « %(tend » _-«extend » «extend »  «extend»  «extend » -M
« al > » -
A
Gérer le personnel

AY

Gérer les contrats d’ Engagement
/ sein médico-chiruraicaux

AY
A}
AY
A

« inefude »

Gérer les prises en charge de

\ i -7 s0ins médi co-chirurgicaux
\ < «includess >
“ /// e - ,’, A '
« extend » « extend » « extend »
AR '\ « InCI ude <
N T Gérer les bons & servir
/ b produit /encacement

. . « extend »
«ingfude»  « g'axtend‘» inclt

Y
} ««include »
1 \\ \\
1
\ N N
v \ A
)

N
N N
\ AN

Modifier le i . >
mot de passe | ! Gérer les retenus
; \ « exterf » Y-« extend »

~
. rd \ ~
\ < AN
A AY -
“ \\ Enr@l ga‘
Y
‘ \

Gérer I& factures

« extend » « extend »

« exteni i

Figure 19: Diagramme de cas d’ utilisation détaillérelatif au Gestionnaire phar macie-clinique
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v' Lareprésentation de casd’ utilisation relatif au Gestionnaire prét sociaux :

I @

N « extend » =

~ 1 -
~
1

« extend » ! R extend »

Gérer les demandes
nréts social

« extend » « exiend » « ext’en

Gérer les contrats
d’ engagement prét social

Modifier le mot de
passe

Gérer le suivi prét
socia

/! AN « extgénd » « extend »

Mettreajour la

Ajouter un .
liste du personnel

employer

Figure 20 : Diagramme de cas d’ utilisation détaillé relatif au Gestionnaire prét
sociaux
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v' Lareprésentation de casd’ utilisation relatif au Gestionnaire produits:

« extehd » « extend »

« extehd\ » ; X

Gérer les contrats d’ engagement /facture
pour |’ achat de produit « ENIEM/HORS-

Modifier le mot de

passe
N « I nCl ude » -

«inclute » S « extend »  « eXIerfd »

Gérer le suivi des
produits

Ajouter un
produit

Modifier un
produit

! S~ ~ ~
«extend » «extend » « extend »
7 ~ N
1

Supprimer un

Ajouter un produit

employer

Figure 21: Diagramme de cas d’ utilisation détaillérelatif au Gestionnair e produits
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v' Lareprésentation de casd’ utilisation relatif au gestionnaire comptabilité et

Suivi :
Modifier le mot de passe Modifier le mot de passe
N

1
« extend » « extend »
1 7/

’
s

' ) Modifier le mot de passe
Gerer |e personnel % Extend »
Modifier le mot de passe

Consulter les différents

1
1
1
« include »
1
1
1
1
1
1

«includes

-

S authentifier

10

o
_.--kextend » & extend »

Figure 22: Diagramme de cas d’ utilisation détaillérelatif au gestionnaire comptabilité et
Suivi.

IE\
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11.3.5. Spécification de quelque cas d’ utilisation

Les figures qui suivent représentent une description de certains cas d utilisation de
notre systeme :

> Casd utilisation « s authentifier »

Utilisation: s authentifier.
Scenario; S02, SO3
Acteur : tous les acteurs du system.

Description :
1. L’utilisateur accede ala page d’ authentification
2. Lesystéme construit la page d’ authentification puis|’ affiche.
3. L’utilisateur sélectionne son login et saisit son mot de passe dans le

formulaire puis lavalide en cliquant sur le bouton valider.

Si les données saisit sont correctes, le systéme |’ envoie vers son espace
sinon il affiche un message d'erreur et le renvoie au formulaire
d authentification

Tableau 18: Casd’utilisation « authentification »

» Casd utilisation « Ajouter une facture pharmacie-clinique»

1.

2.

Utilisation: Ajouter une facture pharmacie-clinique
Scenario: S31, S32, S33, S34, S35, S36

Acteur : gestionnaire pharmacie-clinique

Description :

Le gestionnaire clique sur le menu suivi clinique/pharmacie et choisir le
lien gjouter une facture.

Le systéme construit la page contenant un formulaire pour saisir la
matricule de |’ employer.

Apreés lavalidation de matricule |e systeme affiche un formulaire d gjout
d’'une facture avec un éat de |I’employer pour le semestre courant, le
gestionnaire remplit le formulaire puis le valide en cliquant sur le bouton
valider.

Aprés validation des champs du formulaire le systéme enregistre les
données dans |a Base de données et mettre a jour automatiquement le total
cumul et le solde de I’ employer et puis réaffiche I’ état de I’ employer avec
les nouvelles données

Tableau 19: Casd’ utilisation « Ajouter une facture phar macie/clinique »
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» Casd utilisation « Mettreajourslaliste des employés »

Utilisation: Mettreajourslaliste des employés
Scenario : S124, S125, S126, S127

Acteur : Chef de section comptabilité et suivi
Description :

5. Aprés acces a son compte le chef de section clique sur le menu « gestion
du personnel » et choisir le lien mettre ajour la base de données.

6. Le systéme construit la page contenant un formulaire de sélection d’'un
fichier Excel

7. Le chef de section sélection le fichier désiré et puis valider le formulaire
avec |le bouton valider

8. Apréslavaidation des conditions imposées sur le fichier le systeme met a
jour la base en gjoutant la liste des nouveaux employés existant sur le
fichier Excel puis affiche un message de confirmation.

Tableau 20: Casd’utilisation «Mettreajourslaliste des employés »

» Casd utilisation « Ajouter un produit »

Utilisation: Ajouter un produit
Scenario : S97, S98, S99, S100
Acteur : gestionnaire produits
Description :

9. Apres accés a son compte le gestionnaire de produits clique sur le menu
« gérer les produits » et choisir le lien gjouter un produit.

10. En choisissant |la catégorie du produit le systeme affiche un formulaire
correspondant a cette derniére.

11. Le gestionnaire rempli le formulaire puis le valide.

12. Apres la validation des champs du formulaire le systeme enregistre les
infformations dans la base de données et affiche un message de
confirmation d’ gout.

Tableau 21 : Casd’utilisation «Ajouter un produit »
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» Casd utilisation «Consultation et impression d’un exercice (semestre) suivi
prét sociaux»

Utilisation: Consultation et impression d’un exercice suivi préts sociaux
Scenario : S58, S59, S60, S61, S62

Acteur : gestionnaire préts sociaux, chef section comptabilité et suivi
Description :

13. Apres acces a son compte |’ acteur clique sur le menu du suivi désiré et
clique sur lelien état semestriel

14. Le systeme affiche un formulaire pour saisir I’ unité désiré consulter.

15. L’ acteur rempli le formulaire puisle valide.

16. Apres la validation de I'unité le systéme construit une autre page en
affichant laliste des employés et leurs états.

17. L’ acteur clique sur le bouton  « imprimer ».

18. Lesystémeimprime lapage.

Tableau 22: Casd’ utilisation «Consultation et impression d’un exer cice préts
sociaux »

I1.4. Diagramme de séquence::

Représente la succession chronol ogique des opérations réalisées par un acteur. Il indique
les objets que I’ acteur vamanipuler et les opérations qui font passer d’un objet al’ autre.

Nous allons décrire ci-dessous quel ques diagrammes de séquences :
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» Diagramme de séquence « authentification »

Description :

(1) L’ utilisateur saisit I'url de |’ application puisvalide la saisie, le systeme construit la page
authentification puis|’ affiche.

(2) L’ utilisateur saisit son login et son mot de passe dans le formulaire authentification puis
le valide en appuyant sur le bouton valider. Le systeme vérifie aors les données saisies
ensuiteil lui construit la page de son espace et |’ affiche si les données sont correctes
sinon il lui construit un message d' erreur et I’ affiche puis le renvoie au formulaire
d authentification.

Base de
données

récupérer les données
1

1
-

Vérifier

Construit

Page

confirmation

A 4

Les acteurs Lapage Contréle
du system authentifica
tion ;
i Atteint ! i
( a0 !
Affiche |
e T i
Saisir le mot de passe et '
valider i
\ i
( > Soumet |
Construire
Message <
D’erreur
Affiche DR EEEEEEEEEED
LR L LT ||
Affiche
\ L oo

Figure 23 : Diagramme de séquence du cas d' utilisation « authentification »
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» Diagramme de séquence « Ajouter une facture d’un employer »

Description :

(1)Aprés accés a son compte le gestionnaire clique sur le menu « suivi clinique/pharmacie» et
choisir le lien gjouter une facture, systéme construit alors le formulaire correspondant puis
I’ affiche.

(2) Le gestionnaire rempli le formulaire puis valide la saisie avec le bouton valider, le
systéme veérifier alors les données dans la base de données puis construit un message
d’erreur et I’ affiche si 1es données ne sont pas en norme.

(3) Si les données sont en norme, le systéme construit un formulaire d' ajout d’ une
facture avec un état de I’ employer pour le semestre courant puis |’ affiche.

(4)Le gestionnaire rempli le formulaire puis valide la saisie avec le bouton valider, le
systéme veérifier alors les données dans la base de données puis construit un message
d’erreur et |’ affiche si les données ne sont pas en norme ou si la facture a gjouter existe
dga.

(5) Si les données sont en norme, ou la facture a gjouter N’ existe pas aors le systéme
crée lanouvelle facture et insert les données dans la base de données puis construit un
message de confirmation et I’ affiche.
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Les acteurs Espace Formulaire Formulaire Controle Base de Page
du system pharmacie- selection de d gout données confirmation
cliniaue matricule | | d aiout
| Atteint | | | | | |
( Lal 1 1 1 1 1
Atteint | i i i i
Affiche i i i :
(1) < i : : |
Diaiaittete kel : 1 1 :
Saisir lamatricule de : : '
F I’ employer Soumet | | | |
> ' » - Récupérer données :
(2)4 - = mee U |
Construire Message ! :
! Vérifier !
Affiche L derer | |
\ I - | Soumet ' !
Affiche | | |
@ | [T | | |
Remplir leformulaire et le | | !
\ valider J | Construit ! | !
p » L récupérer dohnées !
Construire € U E
(4)4 M essage 3 '
d erreur Vérifier X
Affiche < Mise &jour i
| YT B > | Sae
Construit R i
(5)< >
L Affiche
_< ____________________________________________________________________________________

Figure 24 : Diagramme de séquence du cas d’ utilisation « Ajout d’ une facture »
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» Diagramme de séquence « Mettreajour la base de donnés »

Description :

(1) Apres acces a son compte le chef de section clique sur le menu « gestion du
personnel » et choisir le lien mettre a jour la base de données, le systéme
construit une page contenant un formulaire de sélection du fichier Excel puis
I affiche.

(2) Le chef de section sélection le fichier désiré puis valider le formulaire avec le
bouton valider, le systeme vérifie alors les données dans la base de données
puis construit un message d’erreur et |’ affiche si le fichier existe d§aou s les

données du fichier ne sont pas en normes.

(3) Si les données du fichier sont dans les normes, ou s le fichier Excel n’'existe
pas aors le systéme insert les données du fichier dans la base de données puis
construit un message de confirmation et I’ affiche.

Page de
confirmation

Chef de section Espace Formulaire Contréle Base de
comptabilité et comptabilité d gout données
suivi et suivi
) | Atteint > ! : :
|_| Atteint . !
( 1){ Affiche
e EeCEEEEEEEEEEEEEEEPE :
L | | Remplir leformulaire et le !
(| |valider i
> Soumet :
(2)< Construit un !
Message Vérifier :
d erreur < !
AffiChe *t------------- MI%alour » :
| Sauveg :
\ | ¢ — i
(3){ H
_< ________________________________________________________________________________

Figure 25: Diagramme de séquence du cas d' utilisation « Mettre & jour labase de

données »
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» Diagramme de séquence « Ajouter un produit »
Description :

(1)Aprés acces a son compte le gestionnaire de produits clique sur le menu « gérer les
produits » et choisir le lien gjouter un produit, apres choisir la catégorie du produit le
systeme construit alors le formulaire correspondant puis |’ affiche.

(2) Le gestionnaire rempli le formulaire puis valide la saisie avec le bouton valider, le
systeme vérifier alors les données dans la base de données puis construit un message
d erreur et I’affiche s les données ne sont pas en norme ou s le produit & gjouter
existedga.

(3) Si les données sont en norme, ou le produit a gjouter n’ existe pas aors le systéme
crée le produit et insert les données dans la base de données puis construit un message
de confirmation et |’ affiche
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Gestionnaire Espace Formulaire Controle Base de Page
Produit données confirmation
Produit D’ ajout ; ; d aiout
| Atteint : i i :
( | : : |
(1) 1 Affiche ;
- m e m e m e —mm— - - 1 1 :
\ | | Remplir leformulaire et le ' ' i
valider -~ : | !
’ > | Soumet | Reéaupérer | |
: données > i :
(2) { _ < !
Construit un !
d’erreur < '
Affiche Dy Miseajour = :
d Save |
\ | [« — |—|<— :
Construit .
(3)9

Figure 26 : Diagramme de séquence du cas d’ utilisation « Ajout un produit »
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» Casd utilisation «Consultation et impression d’un état (semestre)»
Description :

(D)Aprés acces a son compte le chef de section clique sur le menu suivi désiré et clique
sur le lien état semestriel, le systeme construit aors le formulaire correspondant puis
I affiche.

(2) L’ acteur sélectionne I’ unité désiré consulter puis valide avec le bouton valider, le
systeme récupére les informations de la base de données puis construit une autre page
affiche laliste des employés et leurs états

Page affiche
I” etat

Chef de section Espace Formulaire Contréle Base de
comptabilité et Comptabilité et de sélection données
suivi Suivi del’ unité : :
': Atteint i i i i
Atteint i i i
(1% Affiche | |
R i i
\| | Saisir I’unité puis valider i !
( > Soumet | ;
|| >r Récuperer R
données ’U
(24 D R
Construit
Affiche
\
R et e

Figure 27: Diagramme de séguence du cas d’ utilisation «Consultation et impression
d’un état (semestre)»

Page 85




CHAPITRE III ANALYSE ET CONCEPTION

I1.5. Diagrammesd’ activité:

Le diagramme d’ activité permet la représentation du processus telle qu’ elle a été
élaborée lors du travail qui a préparé lamodélisation : il montre I’ enchainement des activités
qui concourent au processus.

Dans ce qui suit nous allons présenter quel ques diagrammes d’ activité de |’ application.

» Diagrammed’activité « authentification »

Tousles acteurs
du system

Page
Authentification

A
p
Saisir leloginet le
> mot de passe

Valider

Afficher un message N .

: Incorrect Correct Espace utili sateur (clinique-

derreur pharmacie, prét social, produit,
comptabilité et suivi

l

Figure 28 : Diagramme d’ activité du cas d' utilisation « Authentification »
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» Diagrammed’activité « Ajouter unefacture »

‘ Gestionnaire

wil inique

[ Espace pharmacie-

clinique

A 4

Formulaire de sélection
delamatricule

Valider
Afficher W Incorrect /\forrect Formulaire o’ gout dela
m o I facture
d erreur J
lVaIider
Exi_ste deja Pas d’ erreur ~
Afficher ou incorrect Page de confirmation
message d’ erreur d’ ajout

Figure 29 : Diagramme d’ activité du cas d’ utilisation « Ajouter une facture »
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» Diagrammed’activité « Mettreajour laliste du personne»

. Chef de section
comptabilité et suivi

Espace comptabilité et
suivi

A 4

{ Formulaire d' gout de }

fichier

A 4

( Remplir le formulaire }

'L d’ ajout

l Valider
Existe déja ou

: Page de
Afficher message ) i ’ (
1 essag ) incorrect /\ Pas ' erreur | confirmation
d’ erreur N g i
d ajout

Figure 30 : Diagramme d activité du cas d’ utilisation « Mettre ajour la liste du personnel»
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» Diagramme d’activité «Ajouter un produit »

Gestionnaire produit

[ Espace produit

A 4

Formulaire d g out
d’un produit

Remplir le formulaire
L d’ gjout

\Valider

Existe d§ja Existe pas et
Afficher un \4 ou erreur /\ pas d’ erreur ( Page de confirmation
) ’L d’ ajout

message d’ erreur J

Figure 31 : Diagramme d’ activité du cas d' utilisation « Ajouter un produit »
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» Diagramme d’ activité «Consultation et impression d’un éat (semestre)»

. Chef de section

comptabilité et suivi

Espace comptabilité
et suivi

A 4

Formulaire de
sélectionne de

I’ unité

Sélectionner I’ unité
désirée

Valider

Afficher un W Erreur ‘ Pas d erreur ( Page affiche |’ état

»

message d’ erreur J< rL correspond al’ unité

Figure 32 : Diagramme d’ activité du cas d’ utilisation «Consultation et impression
d’un éat (semestre)»
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I1.6.Diagramme de class global : Produt 1+ Opération 0.5 Clinique Utilisateur
» |d-clinique |d-user
Total_prod Id-produit Appartel ld-op O..*= a Correspond 5
- L. 1 1
|d-total _prod Total_ph Opération
Mat-e,Nom op 0.* Consulter
R— o1 . Sold_ph Sold_prod
oL or L™ Ll | 64 ld-sod ph |d-sold_prod
Mat-etype |e— >
\V4 1 represente ld-type repriesgnte  Mat-e,type Mat-e,Nom op
Totd 1.* <g ! | I'
|d-total Préts < o Y
: 118 |11 Solde
Mat-e |d-pré Avoir Employeur
1a-prel 1 0..* - :
Mat-e - Compte_gestionnaire |d-solde 1
1 A0 * 0.* 1 Mat-e gerer|1..*
represente - 3 . Mat-e KO
1 * Avoir
Avoir | Avoir Id-compte Apparteint
Facture 0.* 1 R
< etenue
i Ajoutet : 1 1
Id-facture Virement . 0.* Ajouter o |d-retenue e
Mat-e 0.* |d-virement Ajouter — Mat-€ )
% Mate,Nom clinique represente Ajouter AVOIr - Q_x
1 0.*
VVO"* vo"* |
1.* Crédit_cl
— Retenue prod
Facture-Prod Facture ph Facture-C - Retenue_ph
Id-credit |d-retenue
\d-fact-oh ld-factC y Id-retenue ph
|d-facture-prod Mat_e,Nom vi Maelyoe Mat-eNo_opr Mat-e.type
Mat-e Nom_op Mat-e,type r.Nom_cliniqu Nom dl.Nom vir

Figure 32 : Diagramme de classe global de notre application
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[1.7. Lemodd relationnd :

Employer (Mat_emp,Nom_emp,prenom_emp,unité_emp,structure_emp,cfp_emp,fonction_e
mp,dateN_emp,nss_emp,résidence_emp) ;

Clinique (id_clinique, nom_clinique) ;

Facture ph (id_fact ph, num_f ph, date f ph, montant_f ph, Mat_emp*) ;
Facture _clinique (id_fact_cl, num _fact_cl, date fact cl, num_cheque, nature prst,
Malade, virement*, Mat_emp* ,clinique*) ;

Facture produit (id_fact_prod, num fact prod, id_prod,Date fact prod, opération*,
Mat_emp*) ;

Opération (id_op, nom_op, date op) ;

Produit (id_prod, nature_prod, code_prod, désignation, prix_cpt, différence, mensualité,
catégorie, montant_fclt, montant_trch) ;

Utilisateur (id_utilisateur, profile_utilisteur, mot_pass) ;

Retenue ph (id_retn_ph, date r ph, mont_r_ph, type r*, Mat_emp*) ;

Retenue prod (id_retn_prod, date r_prod, mont_r_prod, operation*, Mat_emp*) ;
Prét (id_prét,montant_p,date p,Num_chequeMat_e*)

Solde ph (id_dd ph, mont_sid_ph, date _sld_ph, type*, Mat_emp*) ;

Solde prod (id_sld_prod, mont_sld prod, date sld prod, operation*, Mat_emp*) ;
Tolat_prod (id_tot_prod, date tot_prod, montC_prod, operation* , Mat_emp*) ;
Tolat_ph (id_totalC, date t, montant_c, type ¢, Mat_emp*) ;

Virement (id_vr,Nom_vir, date vr, montant_vr, Rib_vr, Mat_emp*) ;

Crédit (id_Cr,Rubrique, date_Cr, montant_Cr, Nom_vir* clinique* type Cr*, Mat_emp*) ;
Ajouter (id_ajour, Mat_emp*,id_compte*, date gjout) ;

Consulter (id_consulter , Mat_emp*,id_clinique*, Date_consult, Nom_clinique) ;
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I1.6. Le modele physique des données :
Ce model e nous donne la représentation physique de I’ ensemble des tables de la base de
données du systeme étudié.

Tableemployé:

Attribut Description Type Clé
Mat_emp Matricule employé Varchar(10) Primaire
Nom_emp Nom employé Varchar(50)

Prenom_emp Prénom employé Varchar((50)
Unité emp Unité employée Varchar(20)
Structure_emp Strucutre employé Varchar(30)
Cfp_emp Centre de frais employé Int (5)
Fonction_emp Fonction employé Varchar(30)
dateN_emp Date naissance employé Date

Nss emp Numeéro de securité sociale | Int (50)
Résidence emp Résidence employé Varchar(10)
Tableclinique:

Attribut Description Type Clé
Id_clinique Identificateur clinique int(10) Primaire
Non_clinique Nom clinique Varchar(50)

Table facture ph:

Attribut Description Type Cle
Id fact ph |dentificateur employé int(100) Primaire
Num fact ph Numeéro facture Varchar(20)

Date fact ph Date facture Date

Montant_fact ph Montant facture Int (255)

Type fact ph Type facture Varchar(30)

Mat_emp Matricule employé varchar (10) Etrangere
Tablefacture clinique:

Attribut Description Type Clé
Id fact cl Identificateur facture clinique Int(255) Primaire
Num_fact cl Numero facture clinique Varchar(15)

Date fact_cl Date facture clinique Date

Num_chéque Numeéro de cheque Int(50)

Nature prest Nature de |a prestation varchar (50)

Malade Type du malade (conjoint,assurré..) | Varchar(20)
Nom_virement |dentificateur du virement Date Etrangere
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangére
Nom_clinique Nom delaclinique Varchar(30) | Etrangere
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Tablefacutre produit :

Attribut Description Type Cle
Id fact prod Identificateur facture produit Int(10) Primaire
Num_fact prod Numero facture produit Varchar(15)

Date fact prod Date facture produit Date

Id prod |dentificateur du produit Int(255)

Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangére
Nom_op Nom de |’ opération produit Etrangere
Table Opération :

Attribut Description Type Clé
Id op Identificateur de I’ opération Int(10) Primaire
Nom_op Nom de I’ opération Varchar(30)

Date op Date de |’ opération Date
Table utilisateur :

Attribut Description Type Clé
Id_utilisateur Identificateur de I’ utilisateur Int(10) Primaire
Profile utilisateur Profile de I’ utilisateur Varchar(30)

Mot_pass Mot de passe utilisateur Varchar(10)
Table Retenue _ph:

Attribut Description Type Clé

Id_retn_ph Identificateur de laretenue Int(255) Primaire
pharmacie/prét

Date r ph Ladate de la retenue pharmacie/prét Date

Mont_r_ph Montant de laretenue pharmacie/prét | Int(50)

Type r Type delaretenue Varchar(50) | Etrangére

Mat_emp Matricule employé Varchar(10) | Etrangére

Table Retenue prod :

Attribut Description Type Cle
Id_retn prod Identificateur de la retenue produit Int(255) Primaire
Date r prod Ladate de |aretenue produit Date
Mont_r_prod Montant de la retenue produit Int(50)

Nom_op Nom d’ opération Varchar(50) | Etrangere
Mat_emp Matricule employé Varchar(10) | Etrangére
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Tablesolde ph:

Attribut Description Type Clé
Id sd ph Identificateur du solde Int(255) Primaire
Montant_sld_ph Montant du solde Int (30)

Date dd ph Date du solde Date

Type Type du solde Varchar (50) | Etrangére
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangere
Table solde prod :

Attribut Description Type Clé
Id sld prod Identificateur du solde Int(255) Primaire
Montant_sld_prod Montant du solde Int (30)

Date dd prod Date du solde Date

Nom_op Nom d’ opération Varchar (50) | Etrangére
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangere
Tabletotal _prod:

Attribut Description Type Clé
Id tot prod Identificateur totale cumule produit | Int(255) Primaire
Date tot prod Date totale cumule produit Date
montC_prod Mantant du total cumule produit Varchar (50)

Nom_op Nom d’ opération Varchar (50) | Etrangére
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangere
Tabletotal _ph:

Attribut Description Type Clé

Id_totalC |dentificateur totale cumule Int(255) Primaire
pharmacie

Date t Date totale cumule pharmacie Date

Montant ¢ Montant du total cumule Varchar (50)

Type C Type de totale cumule Varchar (50) | Etrangére

Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangére

Tableprét :

Attribut Description Type Cle
Id_prét Identificateur du prét Int(255) Primaire
date p Date du prét Date
Montant_p Montant prét Varchar (50)
Num_cheque Numero du chéque Varchar (50) | Etrangere
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangére
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Table produit :

Attribut Description Type Cle
Id_prod Identificateur du produit Int(255) Primaire
nature prod Nature du produit Varchar (50)

Code prod Code du produit Varchar (50)
Désignation Désignation du produit Varchar (50)
Prix_cpt Prix au comptant long
Différence Difference entre le seuil et le prix long

original du produit categorie cadeau
Mensualité Mensualité du produit Int(02)
Catégorie Catégorie du produit Varchar(30)
Montant fclt Montant par facilité de payement long
Mantant _trch Montant par tranche Varchar (10)
Table crédit :

Attribut Description Type Cle

Id Cr Identificateur crédit Int(255) Primaire
date Cr Date crédit Date
Montant Cr Montant crédit Varchar (50)
Nom _vir Numero du virement Varchar (50) | Etrangere
Nom_clinique Nom clinique Varchar (50) | Etrangére
Type Cr Type crédit Varchar (50) | Etrangére
Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangére
Tablevirement :

Attribut Description Type Cle
Id vr Identificateur du virement Int(255) Primaire
Nom_vr Nom du viremant Varchar (50)

Date vr Date du virement Date

Montant_vr Montant du virement Int (30)

Rib vr Numéro du RIB du virement Int (30)

Mat_emp Matricule employé Varchar (10) | Etrangere
Table Ajouter :

Attribut Description Type Clé
Id_ajout Identificateur gjout Int(255) Primaire
Mat_empl Matricule employé Varchar(15) | Etrangere
Id_compte Identificateur du compte Int (10) Etrangére
Date gout Date del’ gout Date
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Table Consulter :

Attribut Description Type Cle
Id_consulter Identificateur gout Int(255) Primaire
Mat_emp Matricule employé Varchar(15) | Etrangére
Id_clinique Identificateur du clinique Int (10) Etrangere
Date consult Date de la consultation Date
Nom_clinique Nom clinique Varchar(30)

Conclusion :

Nous avons abordé dans ce chapitre I’analyse et la conception de notre systeme, nous
avons recensé dans la partie d’ analyse les besoins et les acteurs du systéeme, leurs role dans
celui-ci, tandis que dans la partie conception nous nous sommes appelé a représenter les
diagrammes du langage UML, nous avons commence par les diagrammes des cas d' utilisation
puis les diagrammes de séquences et d’ activité des cas d' utilisation élaborés précédemment.
Par la suite le diagramme des classes participantes dans I’implémentation du code JAVA, et
enfin terminer par représenter le model relationnel et le model physique de données de notre
application.

Dans le prochain e chapitre nous allons nous consacré a présenter I’ environnement et les
outils de dével oppent utilisés, nous présenterons quel ques interfaces de notre application.
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Introduction :

Nous allons présenter dans cette partie |e dével oppement de notre travail, on va présenter la
plateforme de développement de notre travail ensuite nous alons présenter quelques
Interfaces de notre application.

1. Environnement et outils de développement :
1.1 LeLangage de programmation Java:
Java est un langage de programmation informatique orienté objet créé par James

Godling et Patrick Naughton de Sun Microsystems. Mais ¢’ est également un environnement
d exécution.

Javapeut étre séparée en deux parties. D’ une part, le programme écrit en langage Java
et d’'autre part, une machine virtuelle (JVM) qui va se charger de I’ exécution du programme
Java. C'est cette plateforme qui garantit la portabilité de Java. Il suffit qu’un systéme ait une
machine virtuelle Java pour que tout programme écrit en ce langage puisse fonctionner.

v' JavaEE

Java Entreprise Edition, ou Java EE (anciennement J2EE), est une spécification pour la
technique Java de Sun plus particulierement destinée aux applications d’ entreprise. Dans ce
but, toute implémentation de cette spécification contient un ensemble d'extensions au
Framework Java standard (JSE, Java Standard Edition) afin de faciliter la création
d’ applications réparties.

1.2 Eclipse IDE :
Eclipse est un projet open source fondé par SUN Microsystems. L’'IDE Eclipse est un

environnement de développement permettant d’écrire, de compiler, de déboguer et de
déployer des programmes. Il est écrit en java, et il y’a un grand nombre de modules pour
étendre I’ IDE Eclipse.
L’ IDE Eclipse est un produit gratuit, sans aucune restriction quant a son usage.
L’installation de L’ IDE Eclipse nécessite I’ installation de la JDK (Java Développement Kit),
le kit de développement java compatible avec laversion d’ IDE.

Pour concevoir notre application, nous avons utilise la version Eclipse 8.0 Son
interface principal e est donnée dans la Figure suivante :
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&) Java EE - Socialemvc/src/met

File Edit Source Refoctor Navigate Search Project Run Window Help

- S| S ST e b Bl g i e e e oF QU B e
Quick Access 1 | [ Java EE | [3 Database Development & Java
[{5 Project Expl.. 3% % Mavigator = O | [1] personneljava &1 =8 @™ =0 5
B % + B 1 package metier; - =] | B [ 8=
=-S . 3 o:
o 5 2 |
=% i-ﬂ(;;r\r;;(menlDesmptm sl | 2P imert Javeziocserializablerl] Tz@;ﬁ;iloa-sfw E
: 2 a HE) &
» 2 JAX-WS Web Services Ui 7 public class personnel implements Serializable { £ Spt. 1 i
a 75 Java Resources 8 RERITSS
T g —_ -
o Libisries private int id; —
s private String nomp;
» =i JavaScript Resources A il e
. & build private String unitép;
4 i WebContent
-, espace clinique private String structurep; "
o= o private String matp; =
i Epace. B private int cfp;
& espace_produit private String fonctp;
i espace_suivi 9 private string datenp; - 0
(= images o private int nssp; 0
& img 1 private String lieuN; 3 ;
w 2 private String résidance; sl
RB 3 private String commune; ;iz's‘ 2 |=
B jscalendar 24 private String CHNI; EoR g
(= META-INF A private String dateT; ot T
(= style i | private String délivree; 1NFOS: Déma
e siylel public Facture f; seat. B, 24
& sty blic Ret ) INFOS: Star |
= WEB-INF e ] sept. 13, 2|
= : public Sold_ph s; sept, 13, 12
[E] Acceuiljsp public Totalc ph t; TNFOS: Crea |
12 connaxion,jsp sept. 13, 2|
o INFOS: Star
[& controlsjs ceit Ta
B public personnel(String matp, String nomp, int cfp) { = s 2
2] essaijsy Fos: Star
o 5 2 super(}; INFOS: fta.ﬁi
B esuehp this.nomp = nomp; e T .
B formyjsp this math = mwatps ;1 0s: Sery
I imprimerjsp this.cfp = cfp; i
2 }
_:_1 indexjsp < > i - 3 -

=T b « b ¢ b

0 items selected

Figure 35 : interface IDE eclipse
Parmi les langages qui supportent sont :

Action script

Ada

C

C#

C++

Cobol (directement ou via LegacyJ)
GAP pour system i
HTML

Java

JavaScript

Pascal

OCaml

Perl(EPIC)

PHP (PDT)

Phyton via PyDev*
SQL

XML

1.3 Leserveur web Apache:

Le serveur Apache est un serveur web qui s occupe du traitement des requétes des
clients, le transfert des pages HTML au browser et I’exécution des programmes sur la
machine serveur. Nous avons utilisé e serveur web Apache, du fait qu’il est le serveur le plus
utilise.

Notre choix pour apache est motivé par les nombreux avantages qu’il présente :
Extréme portabilité (fonctionne sous les différentes plates-formes UNIX et Windows).
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e Modestie des exigences matérielles requises pour un niveau élevé de
Performance.
e Gratuit.
e Extensible, modulaire et configurable.
o FEtc...
Dans notre cas apache est intégrée a IDE Eclipse Java EE pour développement web version
Luna Release (4.4.0) dans saversion 8.0.15, qui S appelle Apache Tomcat 8.0.15

1.41LeSGBD (MYSQL):
MySQL est un gestionnaire de base de données libre, basé sur un langage de requétes
SQL, il est tres utilisé dans les projets libres et dans le milieu industriel.
MySQL est un SGBD relationnel développé dans un souci de performances é evées.
On est opté pour Phpmyadmin qui permet de manipuler MySQL de maniére trés simple.

1.5 PhpMyAdmin :
L’ outil PhpMyAdmin est développé en PHP, il offre une interface graphique pour

I administration de base de données MySQL via un navigateur web. Les fonctions principales
de PhpMyAdmin sont :

e Création de nouvelles bases de données,

e Création/Suppression/Modification de tables,

e L’édition, I’gjout et la suppression des champs,

e L’exécution des commandes et des requétes SQL

& C | [ localhost/phpmyadmin/index.php?db=sociale&token=6a1539b1184539df2b5dc0fb79e145¢

phpliyAdrmin &3 localhost
(EiBases de données 2 SQOL $¥Etat () Variables [f]Jeux de - gl Moteurs g Privileges || Réplicati [ Log binaire %% Processus _ &iExporter

galmporter M3 Synchroniser

« bdd (1)
- chat (10) Actions MysaL
« chatchat (4)
: Q!L”;‘ia‘,‘ﬁ’ MySQL localhost % Serveur localhost (localhost via TCP/IP)
» immobilier (1) W cra b ded £ Version du serveur: 5.5 Bog

# %
= information_schema (37) foer une base de cannees » Version du protocole: 10
« loc (1) Interclassement v || Créer
- mabase (2) » Utilisateur: root@localhost
- msg (2) 12| Interclassement pour la connexion MySQL: | utf8_general_ci v Jeu de caractéres pour MySQL: UTF-8 Unicode (utfd)
« mysql (24)
« performance_schema (17) Interface Serveur web
= sociale (19)
* test £ Langue - Language @ - | Francais - French v P Apache/2.2.17 (Win32) PHP/5.3.5

@& Theme/ Styl = ¥ Version du client MySQL: mysqind 5.0.7-dev - 091210 - 5Revision
Choisissez une base de donndes heme / Style: | Original 304625 §

» Couleur au choix @ Réinitialiser ¥ Extension PHP: mysqli

} Taille du texte: [ 82% v

phpMyAdmin

» Version: 339

B Documentation
B wiki
@ Site officiel
¥ [ChangelLog] [Git] [Lists]
php

(i) Certaines fonctionnalités ayant trait aux tables reliées sont désactivées. Pour une analyse du probléme, cliquez ici

Figure 36 : Interface PhpMyAdmin
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1.6 LesLangagesdu web :

A. Lecotéclient [6] :
% Un langage dedescription HTML :

Les informations transmises par le serveur Web au navigateur via http sont portées au
regard de I’ utilisateur. La présentation et la mise en forme des documents sont codifiées par
un langage nommée HTML.

HTML, dans sa premiere mouture, a éé inventé par I’ éguipe de Tim Berners Lee en méme
temps qu’ HTTP.

HTML décrit donc la présentation du contenu d'une page Web : les déments a
afficher sont encadrés par des balises qui précisent leur mise en forme .Ainsi, différentes
balises permettent de changer lataille des caracteres, I’ alignement, etc.

% CSS:

Le CSS (Cascading Style Sheets : feuilles de style en cascade) sert a décrirele
style du contenu d'un fichier HTML et XLM.

L'HTML auss dispose d'outils pour la mise en pages. Mais la tendance actuelle est
d'utiliser 'HTML pour décrire le type et lastructure du contenu (texte, images..), €tle
CSS comme outil pour la mise en page et la définition du style. Le but est de distinguer la
structure du document, du style de son contenu, ceci afin d'en faciliter la manipulation.

« Java Script :

Netscape a introduit dans la deuxieme version de son navigateur (Netscape Navigator
2.0) un langage de script. Initidlement baptisé LiveScript, Celui-ci a tres vite éé rebaptise
JavaScript, sans doute pour bénéficier du tapage médiatique exercé autour de Java. Si la
syntaxe parait similaire, le principe et le fonctionnement de JavaScript n’ont cependant rien a
avoir le langage de Sun.

JavaScript repose sur de la programmation événementielle. Un certain nombre de
fonctions sont incluses dans le code d’ une page HTML et sont exécutées a différents niveaux
du cycle de vie de la page, ou en réponse a certaines actions des utilisateurs.

B. Lecoté serveur
L es derniéres technologies Web coté serveur sont ASP (Active Servlets Java, JSP

(Java Server Page) et PHP (Personnel Home Page).
Notre choix s est focalisé sur les JSP et Servlets dont nous allons donner des brefs
définitions.

% LesServelets[7] :

Une servelet est un programme java qui utilise des modules supplémentaires figurant
dans|’API java. S on exécution se fait dans un moteur de permettant d’ établir le lien entre la
Servlet et le serveur web. Les serviets permettent donc de gérer des requétes HTTP et de
fournir au client une réponse HT TP dynamique (donc de créer des pages Web dynamiques).
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% LesJSP[7] :

Les JSP (Java Server Page) est I'une des composantes principales de la
programmation Java, qui permet de combiner le langage de marquage (HTML ou XML) avec
des fragments de code Java, pour produire une page dynamique. Chaque page est
automatiquement compilée en une servelet (par le moteur de JSP) a sa premiére demande et
puis exécutée.

En d’ autres termes, JSP désigne un fichier texte ssmple, compose de code HTML ou
XML et déléments JSP (code Java abrégé). Lorsqu’un client demande une page JSP de
serveur qui n'a pas été executee, elle est d abord transmise au moteur de JSP. Ce moteur
compile la page en une servelet, |’ exécute et envoie au client. Ensuite, le moteur de servelet
du serveur Web exécute |a page compilée.

2. Présentation de quelque sinterfaces del’ application :

v Paged’Accuell :

[ENIEM]

Entreprise national des industries de I'éléctromenager

ﬁs‘il vous plait veuillez vous

identifiez...

UNITE PRESTATIONS TECHNIQUES
Service Social

Figure 37 : Interface page d’ accueil
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v Espace gestion suivis pharmacie-clinique:

Bccen £ semestre: 52 ENTREPRISE NATIONALE DES INDUSTRIES DE L'ELECTROMENAGER  ENIEM
Fite
5!) Employes et autres™ . GESTION SUIVIS Pharmacie-clinique 'A‘ outils pharmacie ™ d‘ outils clinique ~ +| suivi pharmacie ~ | suivi clinique ™

LS ]
Deconnexion

=
Consultations

€ 2
Ajouter un
employer

Modifier un
employer

Supprimer un
employer

=

Mettre a jour Ia liste
des employes

Figure 38 : Interface gestion suivi pharmacie-clinique

v' Formulairede bon a servir produits pharmaceutiques :

Formulaire de Bon a servir produits pharmacie

Concernant le travailleur :

Nom:* ABBOU Prenom:" MOHAMED Unité:* Prestations technigues
Structure:’ structure Mafricule:* DETD2T el 367

Fonction:” | Montsur Né(ejler 04102012 ar' ger

Résidenta: 1= ouzou Commune;* L= cuzou

C.NLLN 2345/ 5675 Etablie lez* | 07/15/2014 Délivrée: | 2050

He55: * 12132132

Concernant le malade :

Mom et prénom du malade: Assuré/e)s Conjoint | Enfant:

Nom:* ABBOU Brénom:*

Page 104



REALISATION

Figure5: Interface formulaire de bon a servir produits pharmaceutiques

v Page consultation suivi des préts pharmacies :

E.N.LE.M/JPRESQC
UNITE: Prestations techniques

.--- G

L—:}y' | imprimer ‘

ACREDITER

------

SUIVI DES PRETS PHARMACIES Le :13/09/2016

020825 | 644 ABDALLAH KAMEL [

DE?DB\l 362 | ABBOU 8000 \ 0 \ o | o \ 0 | 4000 | 0o | 4ooo
! 0105 | 2016-08-01 | 6000 /
! 0205 | 2016-10-07 | 2000 /

120040 | 644 |  BELHOUAS HAKIM | ] 12500 | o 0 [ o [ =200 | o | a0 | eso0
] 0105 | 20160902 | 5500 /
[ 0205 | 20161007 | 7000

reterte | 232 | retrr | 0 (D e ] [ (o | e v [ ] | ]

Figure 39 : Interface consultation suivis préts pharmacies

v Formulaired’ajout d’une facture pharmacie:

EMPLOYEUR: ABBOU

Formulaire d'ajout d'une facture pharmaceutique:

Numero Facture:”
Montant Facture:®

Date facture:”

Reinistiziser

—

wioir l2tat global ce Femployewr

Etat des factures du semestre courant de 'employeur ABBOU

Facture N® Montant Date

6105 £000 2016-09-01 Solde du dernier semestre: ﬂm'
oz/os 000 M16-1007 Tolal Cumul du semesire couram:-
Total B000 DA Solde du semestre courant : -

Figure 40 : Interface formulaire d’ gjout d’' une facture pharmacie
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v Page consultation suivi des préts produits :

E.N.LE.M/JPRESOC SUIVI DES PRETS PRODUITS

imprimer
UNITE: Prestations techniques Operation:Cadeau 1 mai e ‘p7|

ADEBITER -h ACREDITER

020825 | 644 |  ABDALLAHKAMEL
362 |  ABBOUMOHAMED 2400 1400 | 0
/ s409 | SMARTPHONE P4 CONDOR | 2400 /
120940 | 644 |  BELHOUAS HAKIM %000 | o0 [ sm0 [ o | o [ &0 |
/ PMO4 | SERVICE EAWA [ o /
/ S409 | SERVICELUMINARC 20 PIECES | 15000 /
reterte | 232 ‘ retrrezrezr o | 0 | 0 | o | 0 | o |

Figure 41 : Interface consultation du suivis préts produits

v' Formulaired’ajout d’uneretenue pharmacie

Employeur, ABBOU

Formulaire d'ajout d'une retenue pharmaceutique:

Montant Retenue:*

Date Retenue:®

Reinistialiser

—
“ioir Tétat global de lemployeur

Liste des retenues pharmaceutiques du semestre courant:

Mois Juillet Aot Septembre Cctobre Mevembre Decembre
Montant 0 }] F} il 4000 b

Solde du dernier semesitre:

Tolal Cumul du semestre courant -

I

Solde du semestre courant :

Figure 42 : Interface formulaire d’ gjout d’ une retenue pharmacie
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v' Page degénération d’un PDF cas: Contrat d’engagement prét social

Contrat dengagement pret social

UNITE PRESTATIONS TECHNIQUES
SERVICE SOCIAL

CONTRAT ENGAGEMENT
PRET SOCIAL

Jo,soussigné (e) :

CHLN  1ZMS/SATSE
(Cenifie svoir ey un chéqus BEA N°
En chiffres: 20000.0

Entetires: vingt milles dinars.

des neures sociake de FENIEM o2 jour e
representant un pat social

Aussl e mengae & rembourser Hintégral d e préten B0
Iaches, & raison de 25000 par mows,deductibies sur mon salaire mensusl,

Au cas ou je viendrais & quitter FENIEM por
bandon de post etc.

Fintégralit du reliquat de ce prét dans un délal
compter de ma radiation des effectifs de F'uinté et ce, au cas ou moj
compte ne viendrait pas 4 compenser le montant restant du prét

Lintéresse Visa da la CASC #ovis du président du CP

Figure 43 : Interface génération de document en format PDF

Conclusion :

Nous avons abordé dans ce chapitre les différents outils de développement et les langages de
programmations utilisés pour |e dével oppement dans notre application ainsi que quelques
interfaces graphique qui illustre notre projet.
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Conclusion générale

Conclusion générale

Notre étude nous a permet d’analyser et de concevoir une application 3-tiers J2EE pour la
gestion de données socia del’ entreprise ENIEM.

Sur le plan technique nous avons découvert le monde du dével oppement web et nous avons
auss appris les bases de |a plate forme Java Entreprise Edition, notamment
L’ architecture MV C.

Cetravall gu' on afait nous adonne |’ occasion d’ acquérir de nouvelle connaissance et
d en approfondir d’ autre sur la programmation Java précisement sous la plate forme Java
Entreprise Edition, les bases de données; le SGBD MySQL ainsi que dans |’ architecture
logicielle et avec le langage de modélisation UML et aussi de métriser la démarche de
dével oppement logiciel UP.

On a appris aussi de s adapter avec un certains nombre d outils informatique de
dével oppement tel que Eclipse, Apache Tomcat...

Enfin nous espérons que I'intégration de notre logiciel sera d'un grand intérét pour
I"ENIEM et un guide efficace pour les nouvelles promotions.
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