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Introduction générale

Introduction générale

Les réseaux composent la structure de basemghlieme continent qui se forme sous nos
yeux. Par 'immense séisme qu’il engendre en ceitdéd siecle, la planete entre dans une ére
nouvelle.Ces réseaux se constituent grace a la fibre optapueondes hertziennes et a divers
équipements qui permettent d’atteindre de hautgsddhternet constitue pour le moment la
principale architecture de ces communications.

Ce mémoire vise a faire comprendre les foratgsnd’'un réseau nous mettons en place
un réseau d’entreprise pour ENIEM en utilisanis@urs systemes d’exploitation qui nous
permettre de répondre aux besoins de cette ergeepri

En effet, pour réalisé notre projet de figtdde qui consiste a installer et configurer un
réseau sur Windows serveur 2008 et 2003 nousllorstale service d’annuaire, DHCP,
DNS, serveur de fichiers, serveur de messageria & fin nous élaborons un portail
collaboratif pour I'entreprise citée précédemmd?ur cela on a divisé notre travail en
guatre chapitres ou on a dédié le premier chapitfenvironnement ou on va installer le
réseau local.

Le second chapitre met I'accent sur les mgtide base des réseaux ou on va faire une
petite étude sur le matériel et les logiciels gous permettent la mise en place du réseau
local.

Le troisieme chapitre est consacré aux diffés systemes d’exploitation qu’on va utiliser
et aux serveurs qu’on va installer et configurer.

Enfin, dans le quatrieme chapitre nos presenl’installation et la configuration de notre
réseau, nous définissons les outils nécessaings!’ptstallation et nous précisons a certains
nombres de tests pour valider le travalil
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Introduction :

ENIEM est leader de I'électroménager en Algérierat entreprise certifiee a I''SO 9002
depuis 1998 et 9001 versions 2000 en 2003 et 20B6LIEM qui vient d’avoir une place
parmi les géantes de I'électroménager a traveradede a engagé un certain nombre
d’opérations a méme de lui permettre d’atteindteobgectif.

Historique de I'ENIEM : [8]

L’ENIEM est une entreprise de droit Algérien consgtile 2 janvier 1983, mais qui existe
depuis 1974 sous tutelle de I'entreprise. Sisevdr@mde 7 KM a I'Est de Tizi-Ouzou,
elle s’étale sur une superficie de 55 Hectareslletreléve administrativement de la
commune de Tizi-Rached, Daira Larbaa-Nath-Irathene.

Elle est issue de la restriction de 'ex SONELEGaociété Nationale de Fabrication et de
Montage Matérielle Electrique et Electronique »tesaiu décret Présidentiel N° 83 janvier
1983.

L’ENIEM est passée d’'une entreprise publigue écaguena une société par actions en
octobre 1989.

les principaux objectifs de 'ENIEM : [8]

ENIEM. Elle posséde des capacités de productiamnetexpérience de 30 ans dans la
fabrication, le développement et la recherche dag®maine des différentes branches de
I'électroménager. Elle assure également la produaties appareils de réfrigération, de
cuisson, de climatisation et de lavage avec urggration nationale importante parmi ces
objectifs est :

L’amélioration de la qualité des produits.

L’augmentation des capacités d’études et de dépelopnt.

La maitrise des codts de production.

L’orientation de volume de production en corrélatiavec les variations de la
demande.

Placer son produit & I'échelle internationale (axgut@mn).

Epargner au pays la sortie des devises (imporfation

YV V VYV

\ 2%

Organisation générale de 'ENIEM :[8]

Il .1. Les unités de 'ENIEM :

L’entreprise s’est organisée par centres d’aésvistratégigues qui se composent de
quatre unités de production, d’une unité commezcidune unité de prestation ainsi que
filiale dont la capitale est 100% ENIEM. Actuellemel’entreprise ENIEM est
constituée de :
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>

>

L’'unité

Unité Siége: c’est l'unité qui est responsable de la stratégie du
développement de I'entreprise et ce en tenant ames résolutions de son
conseil d’administration.

Unité Froid : sa mission globale est de produire et de déveldegegproduits
de froid domestique.

Unité Cuisson : sa mission est de produire les produits de cuiss@az,
électrigue ou mixte et tout produit de technolagilaire.

Unité Climatisation : sa mission est de produire et de développer ledugs
de climatisation et chauffage.

Unité Prestations TechniquegUPT). L'unité est chargée de fournir des
prestations techniques, et des services nécesadaeproduction.

Unité produits sanitaires : Elle fabrique du matériel sanitaire (Baignoires,
Eviers, Lavabos, ...) elle est acquise par L'ENIEMI'an 2000, elle n’entre
pas dans le champ de certification d’entreprise

Unité filiale lampes (FILAMP) : L'Unité Lampe de Mohamadia qui a
démarré en janvier 1979 pour fabriquer des lampésl&rages domestiques
ainsi que des lampes réfrigérateurs.

Unité Commerciale (UC) :

Commerciale est implantée dans las zonedtrielle de OUED-AISSI Wilaya

de TIZI-OUZOU. Elle est chargée de la commercisiisa des produits de
I'entreprise, de la Gestion du Réseau et du seapces vente(SAV).

Sa mission étant I'étude du marché national ebliéEment de tous les produits des

unités

de production.

Activités :

Il.2. Les
centrales :

Marketing.

La Vente a travers ses moyens propres et un rédeaent agréé.
Service apres vente.

Gestion des stocks des produits finis des pro@ht&EM.

La distribution et I'exportation des produits ENIEM

directions : L'ENIEM est dotée d’'une direction générale et sixedtions

[11.2.1. Direction générales :

La direction générale est I'unique responsabléaddratégie et du développement de
I'entreprise. Elle exerce son autorité hiérarchigudonctionnelle sur 'ensemble des
directions et des unités.
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[11.2.2. Direction industrielle :

Elle se charge de développement et de mettre ame pbs moyens et I'organisation
industrielle nécessaire a la réalisation de la wrodn en agissant sur
I'approvisionnement les moyens et les techniqugsrdeuction.

En outre :

v" Améliorer la gestion de la production.

v Organiser et animer I'industrialisation de nouveaoduits.

v" Renforcer les dispositifs de contrble de la quaditdous les stades de la
préparation techniques.

v' Définir les programmes de production en fonction e demande
commerciales et des capacités installées aveat: de rentabilité optimale.

v Définir une politique d’amélioration de la maintesa des équipements de
politique d’amélioration de la maintenance des gguients de production et
en assurant le suivi.

v' Améliorer la gestion de la production en relationea@ la structure
informatique.

[11.2.3. Direction des ressources humaines :

En cohérence avec la politique qualité de I'enfsgpia fonction ressources humaines
accroit la mobilisation dans ses actions au seiicelient.

Elle pilote le recrutement, I'accueil, I'informatioet gére le plan de carriere du
personnel. Elle congoit le plan de formation aipd recueil des besoins collectifs et
individuels et s’assure de son exécution. Elle supe la gestion administrative et
|légale pour le personnel et les pouvoirs publics respectant les objectifs de
conformité, de fiabilité et les délais.

Elle doit en outre :

v' Assurer la mise en place et I'adaptation des bestant quantitatifs que
qualitatifs de I'entreprise en matiére des ressmifmmaines et en fonction de
son développement et des conjonctures.

v' Encourager les actions nécessaires a la ratiotialisales effectifs et a
I'’émergence des compétences.

v' Rédiger, vérifier et approuver les dispositions riiés, relatives au
fonctionnement efficace de son activité.

v' Gérer les éventuels conflits dans le respect i@ k&t préparer les décisions de
la direction.

v Se prononcer sur le choix de I'entreprise en matiBorganisation.

v Gérer I'administration du siege de I'entreprise.
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[11.2.4. Direction de finance et comptable :

Garant des obligations légales, des régles congtldes procédures de I'entreprise,
dont elle vérifie I'application par la mise en caidfun contréle interne.

Cependant elle :

v Assure la comptabilisation, dans les délais, deetles opérations qui permettent
I'établissement du bilan, du compte de résultatslest déclarations fiscales de
I'entreprise.

v" Recherche et mobilise dans les meilleures conditittendélai et de cout les besoins

en ressources financiere.

Etudie et met en place la stratégie financiere umtreprise « plan de

financement ».

Analyse les équilibres financiers de I'entreprise.

Gere le trésorier « recettes et dépenses ».

Contréle la déclaration fiscale périodique.

Analyse les couts et les prix de revient.

(\

ASRNENEN

[11.2.5. Direction du marketing et de la communcation :

La Direction du marketing et de la communicationidé en collaboration avec le
président directeur général (PDG), des politiquamroerciales et de communication et
les met en ceuvre par la conception et I'élaboratiem méthodes et outils de gestion
nécessaires.

v' Conduit les travaux d’études, d’'analyses et deh&g#s relatifs aux tendances et
évolution des marchés intérieurs et extérieurs.

v Elabore, en conformité avec la politigue commeecidé I'entreprise, toute action
concernant les schémas de distribution des prodiis, dimplantation
d’antennes de vente au niveau national et internailti

v' Contribue avec les structures concernées de lfageea I'élaboration des plans
annuels et pluriannuels de production, de commiegateon et de développement.

v Participe a la politique de détermination des basde prix.

v' Elabore un plans de commercialisation interne etmet en ceuvre aprés
approbation de la direction de I'entreprise.

v Elabore avec la direction commerciale le plan damaonication externe et met en
ceuvre apres approbation de la direction de I'erigep

v Dirige toutes les opérations d’exportation de pitdiinis vers I'étranger.

[11.2.6. Direction de développement et partendat :

Responsable des études et de développement duitpiindainsi que des actions de
partenariat et de sous-traitances.
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Cependant elle :

v' Définit et supervise les actions de développemeast produits existants et
I'élargissement de la gomme en fonction du marché.

v/ Suit avec la direction industrielle les actionsd#weloppement des processus
de fabrication et de modernisation de l'outil deodarction, en vue de
I'amélioration de la rentabilité et de conditiorestdavail.

v’ Participe a la définition de I'organisation de l@guction dans I'objectif de la
flexibilité et de la réduction des couts de fabima

v' Développe d'autres créneaux pour [l'utilisation nmaxie des capacités
technologique de I'entreprise.

[11.2.7. Direction planification et de controle de gestion :

Cette direction est responsable du contréle deetian, de I'audit finance ainsi que
du budget de I'entreprise.

Cependant elle :

v' Réalise et présente tous les travaux qui permetternroduire une information
complete et cohérente des activités de I'entregpseluction, commercialisation).

v' Exploite et analyse les informations relatives agrégats de gestion afin de
préconiser les actions correctives nécessairestauee|'anticipation attendue.

v Exploite les résultats des audits finances, lesrpméte et fait les recommandations
nécessaires.

v Prépare, établit et suit le budget de I'entreprise.

v' Controdle et consolide les rapports d’'activités.

Page 5



9 adeqd

‘IW3IN3.| 8p etauab swwelbiueblio, 7 :T°|.N ainbiH

anbiuydal
euel|iin uonejsa.d uonesnew!i|d 9jernsawwod
2uuNn aHun 9p 2uun uossind a1un p1o4y ouun Hun
u uo13sas
01E2IUNWWO0D 9p 9]043U02 19 9Migerdwod saulewny
19 Sunaew Juawaddoanap a|joLsnpul uonesyueld 19 ddueuy $924n0Ssal
uonaIg uonaIg uoaig uoiaIg uoialIqg S9p uo1d341q

dNIVId

9jeJ2uds uondaug

[8] WIINT aslidanua,| ap sjetauab swuwelbiueblo €111

Iand2e,p awsiuehlo,| ap uoneuasald | aandeyd



Chapitre | Présetitan de I'organisme d’accueill

[11.4. Responsabilités et missions[8]

[11.4.1. Le président directeur général (PDG) :

v' Il dirige I'entreprise, il est nommé le conseil diainistration a qui il rend compte.

v Il définit la politique qualité, les objectifs eed régles de fonctionnement de
'ENIEM.

v Il définit la stratégie de I'entreprise.

v Il gére 'ENIEM.

v Il veille au bon fonctionnement du systeme d’assceaqualité de I'entreprise.

v" |l définit les objectives qualités.

v' |l préside le comité qualité lors des revues deddion.

v Il appuie de son autorité, les actions correctieespréventives nécessaires a

I'amélioration de la qualité des produits.
1.4 .2 . Le directeur central et directeur d’unité :

Le directeur central gere une direction, il est marpar le président directeur général
et lui est rattaché hiérarchiquement.

Le directeur d’unité gere une usinaguklle sont rattachées plusieurs structures :

Comme le directeur central, il est nommé par lesigent directeur général et lui est
rattaché hiérarchiquement.

Il doit :

v' Mettre en ceuvre la stratégie définit par la dicectyénérale.

v" Promouvoir I'image de marque de I'entreprise.

v' Respecter les missions définit dans sa fiche detifors et les objectifs
assigneés. Le directeur Central ou d’unité assursardssions qualité :

» Assure le bon fonctionnement de la gestion de Hitgude I'unité ou de la
direction centrale.

* Veille a I'établissement et a la mise a jour devéntaire des moyens de
fabrication et de I'équipement de mesure, de ctmib d’essais (unité de
production au service).

* Prend les dispositions nécessaires pour la fonatofa qualité de son
personnel.

» Suit les actions de promotion qualité de I'assueamaalité et appuie de son
autorité, les actions correctives nécessaire adliamation permanente de
la qualité.

» Assiste le directeur général dans la définition algigctifs qualités et leur
mise a jour annuelle, il participe aussi aux rewieslirection.
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En outre :

Le directeur d’'unité mene une supervision opératdie de la marche des différents
services et oriente leurs actions pour amélioner édficience et leur adéquation aux
évolutions des besoins du marché. Ceci tenant eodes directives du PDG.

[11.4.3. Chef de département ou de service :

Il dirige une structure, il est nommé par la di@ctdes ressources humaines sur
proposition du directeur d’unité, il est rattachérarchiquement a ce dernier.

[11.5. Présentation de champ d’étude :

Cette partie consiste a définir I'étendu de notransp d’étude. Entre autre, a présenter
tous les bureaux de I'unité commerciale qui poemaétre considérer comme espace et
lieu de nos investigations.

L’'unité commerciale a un role de gérer les ressmiat les différents documents liés a la
vente et apres vente.

I11.5.1. Présentation de 'unité commerciale;

L’'unité commerciale est composée de plusieurs de&pants et notre étude concerne
six départements :

v' Direction de I'unité commerciale.

Département administration et gestion des resssimamaines(DAGRH).
Département ventes locales(DVL).

Département finances et comptabilité(DFC).

Département planification et contréle de gestionCia.

Département marketing et exportation(DME).

Département de service aprés vente(SAV).

Département de gestion des stocks(DGS).

AN NI NN VNN

Remarque :

Les départements Service Apres Vente(SAV) diaredes stocks(DGS) ne sont pas inglus
dans notre champ d’étude.
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l11.5.2. La présentation générale de notre champ d’étude :

Se compose essentiellement, d'une direction conmerau sommet de la hiérarchie a
laquelle sont attaché le secrétaire direction,hargé d’étude juridique principale et

charge d’étude juridiques, la direction commercelgous sa responsabilité sept (07)
départements qui collaborent pour mettre en ceuarstriatégie commerciale de

I'entreprise. Les départements d’UC sont :

[11.5.2.1. Département Administration et Gestion des Ressources Humaines
(DAGRH) :

Ce département est formé :

» Du service gestion du personnel qui gére la pa®.emplois, la formation et le
correspondant social.

» Du service moyen général qui se charge de la gedée affaires générales, achats
et de la relation extérieure.

» Service informatique qui gére le bon fonctionnendntréseau informatique et sa
gestion, le développement des logiciels pour lesoibs de I'entreprise (les
applications commerciales et comptabilités), eimepréventif et dépannage des
matériels (hardware) et logiciels (software) infatigues en panne.

[11.5.2.2. Département ventes locales(DVL) Structuré de trois services :

» service vente : qui s'occupe de la réception des clients, la fatkon, les
reglements et le contréle des livraisons par rapgox facturations.

» service marché et relation clients gui s’occupe des grands marchés et des appels
d’offre, de I'inscription des clients et suivi atitgle.

» Service gestion des dépodts venteil: s'occupe généralement du transport des
produits, de I'approvisionnement des dépbts enumgasins de stockage.

[11.5.2.3. Département finances et comptabilitddFC) : Constitué de deux services :

» Comptabilité : assure la comptabilisation de toutes les opémtiparmettant
I'établissement des bilans et des comptes destaésuhinsi que la gestion du
trésorier de l'unité.

» Finances : concerne la couverture des dépenses des autrestatapnts a base
desquelles sont définis les prix de vente et besstaur les produits finis.

l11.5.2.4. Département planifications et contrélede gestion(DPCG) :

Ce département est un organe de contréle de taudedtion de I'unité commerciale. il
réalise et présente tous les travaux qui permetiemqroduire une information compléte
et cohérente des activités de I'unité (productemmmercialisation, approvisionnement et
finance).ll a acces pratiguement a toutes les mm&bion produites par les autres services
au departement.il exploite et analyse I'informatretative aux agrégats de gestion afin
de préconiser les actions correctives nécessawres #ute I'anticipation attendue.il
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exploite aussi les résultats des audits, finanegsnterpréte et fait les recommandations
nécessaires.

[11.5.2.5. Département marketing et exportation(IME) :

Ce département a pour but de mettre en ceuvre tatégieé concurrentielle de I'entreprise
en matiére de qualité, design...il est composé de :

» Charge des foires qui s'occupent de la préparaténfoires et salons nationaux et
internationaux ainsi que de la réalisation des retigs.
» Charges des marchés qui font la prospection etd&tlu marché.

Page 10
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Chapitre | Présetitan de I'organisme d’accueill

V. Le matériel de connexion réseau : [8]
Le réseau existant est composé d’équipemBinterconnexion. Qui sont :
IV.1. Les équipements constituant notre réseau :

% Les Switch : L'unité commerciale utilise des Switch Cisco qut ane gamme de
plusieurs séries.la gamme est principalement aheidon la performance de I'lOS
« Internetworking Operating System » et la sérlersé&& nombre et type de ports
dont on a besoin.

On trouve :

v" Switch Cisco catalyst 2950 SX-24 dans la salle eursuve le serveur
principale au niveau de 'AGRH.

v" Switch Cisco Catalyst 2950 SX-24 dans la salle®trauve le serveur de
secoure au niveau de 'AGRH.

v' Switch Cisco Catalyst 2950 SX-24 gu'on trouve dams -coffret
informatique

v/ armoire de brassage d'ou les cables FTP sontjtisgsi’aux utilisateurs au
niveau de 'AGRH.

v' Switch Cisco catalyst 2950 SX-24 qu’on trouve dame armoire de
brassage au niveau de la DVL.

v" Switch Cisco catalyst 2950 SX-24 qu'on trouve dame armoire de
brassage au niveau de DFC.

% Armoire de brassage :Permet de connecter tous les cables réseau priveea
chaque poste client. Elle contient les différentsil® nécessaires pour le bon
fonctionnement du réseau a savoir (Switch, hultetou..).

% Modem : La marque de modem utilisé est HUAWEI 56 K.

IV.2. Les media et les liaisons de transmission cstituant le réseau de l'unité
commerciale :

¢ Les media :Le media de transmission constituant le résednigé commerciale
est la paire torsadée.

+ Les liaisons: Les liaisons de transmission constituant le résdaul’unité
commerciale sont :

v' La liaison RTC: L'UC utilise la liaison RTC connexion par lignes
téléphoniques. Le débit est limité & 56 Kb/s maximCette connexion
n'est intéressante que pour un faible nombre déepas I'internet. L'UC
utilise cette connexion pour se connecter ave@nemnes dans le but de
transférer de la base de données. Pour cela dibe ut

+ une ligne téléphonique.
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+ un modem analogique.

+ un logiciel PCANYWHERE V9.2 pour
transférer de la base de données et la
télémaintenance.

v' La liaison ADSL : L'ADSL « Asymétrique Digital Subsciber Line » est
une technologie permettant de se connecter vialigne téléphonique
classique a internet, leur débit est 512 KO.

IV.3. Topologie du réseau de 'unité commerciale :
La topologie physique de I'UC est étoile. laeud central étant un Switch situé a 'AGRH.

IV.4. L'adressage IP :

Les adresses IP du réseau local d’'UC appartierdneatclasseC. Elles sont attribuées
comme suit :

+« Pour les postes clientsDe 192.168.1.11 jusqu'a 192.168.1.90
« Pour les serveurs adresse appartient a la plage 192.168.1.1ujas§92.168.1.10

Et la connexion internet posséde une @ I dixi se présente comme sulit :
41.110.78.3 elle refléte le serveur de 'unité caanecrale sur le réseau Internet.
IV.5. la sécurité du réseau :

+« Au niveau physique :
+ Un administrateur de base reste présent devannkote du serveur.
+ Le serveur est placé dans une salle climatiséedearclé.
+ Les armoires de brassage sont fermées a clé.
% Au niveau logique :
+ Le serveur protégé par un mot de passe au démarrage
+ Un antivirus avast serveur 4.7 est installé ssel@eur.
+ Nous disposons d'un firewall Windows qui contr8lectés au réseau et
d’'un proxy pour I'acces internet.
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V.

Critique et suggestion :

v Critique 1:
Le réseau n’est pas bien configuré.
Suggestion :
Refaire 'administration du réseau.

v Critique 2 :
Le manque de moyens humains pour maintenir, gédenjnistrer et améliorer
le réseau.
Suggestion :
Recrutement des informaticiens en réseautique.

v’ Critique 3:
L'unité commerciale dispose d'un nombre importadimgdrimantes non
partagées.
Suggestion :
Proposer un partage d'imprimantes.

v' Critique 4 :
L'utilisation de fax pour le transfert des factuegtsdes informations avec les
autres points de ventes de 'ENIEM, implique l'abse de la sécurité des
données.
Suggestion :
Création d’'une connexion VPN.

V.1. Solution retenue :

Pour répondre aux besoins de I'UC et I'entreprisBEM, apres la discutions avec le
responsable informatique, nous avons opté powllaign suivante :

Administrer d'un réseau local sous Windows 2008 &g

Création d'un contréleur de domaine nommé « ENIE®AL » en respectant

I'organisation de I'entreprise (les utilisateurdest ordinateurs).

Conclusion :

Au cour de ce chapitre on a étudié les services I'EIIEM, bien précisément I'unité
commercial afin de comprendre le fonctionnememegtctivité de I'entreprise. Comme on a
étudié le réseau existant et détecté quelquediseste dans le domaine de réseautique.
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Introduction :

Les technologies liées au traitement de I'inform@atne sont pas prés de stopper leur
formidable évolution. Certains concepts restent pauprou en vigueur apres de
longues années, c’est le cas de client/serveuesjupujours la regle pour les services
réseaux. En revanche, les matériels informatigiessapplications et les possibilités
de connexion ne cessent d’évoluer. Le bagage deirsgue doit assimiler un
administrateur réseaux est en perpétuelle augnmmtat

La mise en place de réseaux informatiques a d’abamderné les grandes entreprises,
puis celle de taille moyenne, dorénavant, la pkt#gentreprise comme le particulier
peuvent mettre des ressources en réseau. Il elerésie les professionnels capables
de concevoir, mettre en place et entretenir desatés locaux continuent d’étre
demandés, alors que le marché du travail en infogoeconnait un retentissement.

| Définition : [1]

Un réseau informatique « computer network » est systéme de communication
(ensemble matériel et logiciel) qui permet a ureertde de périphériques (au sens large)
d’échanger de I'information.

[I.  Objectifs des réseaux : [1]

v Les réseaux permettent d’exploiter des ressourcesmmun.

v' Permettent d’assurer une plus grande redondaniiefdemation.

v Facilitent I'adoption de politiques, de procédueesle pratique chez leurs
utilisateurs en permettant le partage des donnaesamnt structurées en
fonction de la distribution des activités réellesie leurs interactions.

v Une organisation plus efficace et donc une meilguoductivité.

v' La communication de plusieurs ordinateurs entre eux

v’ L'unicité de l'information (pour des fichiers soavenis a jour, le réseau
permet de mettre a jour tous les PC le constituant)

lll.  Les éléments des réseaux :
[1l.1. Les équipements physique du réseau :
» Station de travail : est un ordinateur sur lequel travaille un utilisate

» Un serveur : est un ordinateur dont les ressources sont padaapéec les
autres ordinateurs.

» Un commutateur « en anglais Switch» est un pont multiports, c'est-a-dire
gu'il s'agit d'un élément actif agissant au nivdaux du modele OSI. Le
commutateur analyse les trames arrivant sur sds gantrée et filtre les
données.
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Figure 11.1: Un Switch.

» Les hubs :le hub est un équipement réseau qui travaillesprémiere
couche du modele OSI. C'est un concentrateur rouftgui regroupe
I'ensemble des flux réseaux sur ses ports et, sanméoccuper des
hétes émetteurs / récepteurs, il renvoie toutube $ur le réseau

a-n-w-iii‘%

Figure 1.2 : Un hub.

» Le modem « MOdulateur/DEModulateur » : [19] Périphérique de
communication permettant a un ordinateur de trattsenedes
informations par le biais d'une ligne téléphonigtandard. Etant donné
qu'un ordinateur fonctionne en mode numériquerévadille avec des
signaux électrigues discrets représentant les rsalenaires 1 et 0) et
qgu'une ligne téléphonique opére en mode analogitpuent besoin des
modems pour communiquer et convertir les données.

Figure 1.3 : Un modem.

» Un routeur : [12] Un routeur est un élément intermédiaire dans uearés
informatique assurant le routage des paquets edgeaux indépendants. Ce
routage est réalisé selon un ensemble de regiesufidia table de routage.

Figure II.47: Le routeur.

» Le pont « bridge»: [16] un pont intervient théoriquement en couche
liaison du modele OSI. Son objectif est d'interaxniar deux segments
de réseaux distincts, soit de technologies dift&gnsoit de méme
technologie, mais physiquement séparés a la cdooepour diverses
raisons. La seule différence entre un pont et umneotateur c’est que
le commutateur ne convertit pas les formats desimggsions de
données.
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» La passerelli« Gateway» : est un dispositif permettant de relier d«
réseaux informatiques différe [16]. Elle est utilisée pour |
connexion entre un réseau local etsystemenformatique qui inore
totalement le réseau local, dont elle tre les informationsd’un
protocole a un autr

[11.2. Les supports de transmissior :
[11.2.1. Les supports de transmissioffilaires :

> Fibre optique : elle est constituée d’un fil de verre trés fin. Elle gend
un ceceur dans lequel se propage la lumiere émise par unde
électroluminescente ou une source laser et une ggitique dont l'indic
de réfraction garantit que le signal lumineux redéms la fibr. Cette
technologie utilise une transmisssion de l'inforimata I'aide de lumiér:.
il est necessaire d'utiliser deux fibres pour is&l une transmissic
émission et récepticles fibresoptique on un trés haut débits et tres bc
fiabilité mais ellss sont couteuses.

Gatne exéneune 500
4 Gaing wieons 400 p

Gane Prmune 250
Gano cpbigue 135

;/ c/cw.e optique 625

Lgffg“::_

Figure 11.5: Fibre optique.

> Les cables coaxiaux : Sont formes dedeux conducteurs métalliqu
cylindrigues de méme axe séparés par un is. Ce cable présente
meilleures performances, La capacité de transmmsgion cable coaxie
dépend de sa longueur et des caractéristiquesquiegstes conducteurs
de l'isolant

From Computer Deskitop Encwolopedia
= 1995 The Computer Language Go. Inc.

main wwire

imnsulation

iNnsulation

Figure 1.6 : Un cable coaxial.

> Les paires torsadée: ce type de cable en cuivre comporte huit
appariés par deux. Les deux fils de chaque pairetecsadés selon un p
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de torsade précis, de méme que les quatre pairgsiradu cable. Le but de
cet arrangement est de limiter les interfaces pteslypar chaque fil sur les
autres.

Pafres forsadéees F [=3 5/-

=

BElindage {(&cran)
-

paires torsadcéees

fil de masse

Figure 11.7 : La paire torsadée.

[11.2.2. Les supports de transmission sans fil[18]

» Ondes radioélectriques :Les ondes radioélectriquesrrespondent a des
frequences comprises entre 10 kHz et 2 GHz. Un ténretliffuse ces
ondes captées par des récepteurs dispersés géqgeapant.
Contrairement aux faisceaux hertziens, il n’est pé&sessaire d’avoir une
visibilité directe entre émetteur et récepteur, agui-ci utilise 'ensemble
des ondes réfléchies et diffractées. En revanche,qualité de la
transmission est moindre car les interférences samhbreuses et la
puissance d’émission est beaucoup plus faible.

> Les faisceaux hertziens Les faisceaux hertzienmsposent sur I'utilisation
de fréquences tres élevées (de 2 GHz a 15 GHzet'aun 40 GHz) et de
faisceaux directifs produits par des antennes tilmaelles émettant dans
une direction donnée. La propagation des ondedimiée a I'horizon
optique ; la transmission se fait entre des statijglacées en hauteur. Les
faisceaux hertziens s’utilisent pour la transmisgpar satellite, pour celle
des chaines de télévision ou pour constituer digsear de transmission
longues distances dans les réseaux téléphoniques.

[11.3. Les protocoles du réseau : [2]

» IPX/SPX: IPX est le protocole de réseaux du systeme d’ebgtion réseau
NetWare de NOVELL. Ce systeme dominait encore réent le marché des
réseaux PC. Le protocole est routable et pour celigon supporté par de
nombreux routeurs multi-protocoles. NetWare etamétWare, Novell a réussi a
transformer IP en protocole par défaut.

» NETBIOS: est un protocole de réseaux développé par IBM plaur
communication”peer-to-peer” entre les PC. Le serveur LAN OS/gpsute ce
protocole. Les réseaux NetBIOS sont facilementlgésa tant qu.ils sont limités
aux groupes de travail. En effet, le NetBIOS procheaucoup de messages
"broadcasts”, ce qui réduit considérablement l|gelar de bande lorsque la
communication s’opére sur une liaison WAN. On pidilement concevoir la
transmission des paquets IP au travers de NetBYeRIOS n’est pas routable.
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V.

» NETBEUI: NetBEUI (NetBIOS Enhanced User Interface) est uptqmole

standard pour la communication entre PC. Ce prigoest utilisé par plusieurs
systémes d’exploitation réseau pour constituerrdesaux locaux point a point.
Malheureusement, son efficacité décroit avec lebrerde postes. De plus, il n‘est
pas "routable", ce qui fait que I'on ne peut imarecter des réseaux NetBEUI
autrement que par des ponts.

DECNET : DECnet est une famille de produits matériels eiclets congue pour
la communication entre des ordinateurs de Digikddis elle ne leur est pas
limitée, des PC peuvent également étre intégrés i@aDECnet. La connexion au
réseau public et I'établissement d’'une liaison S{®&rial Number Arithmetic)
sont possibles.

LAT : Le protocole LAT (Local Area Transport-Protocol)t asn protocole
spécialisé pour la communication entre serveurgigeinaux et les ordinateurs de
Digital. Il offre une intégration efficace des tenaux et des imprimantes dans un
environnement Ethernet ou Digital. Mais ce proteco’est pas routable. Son
utilisation n’est en général possible qu’a I'ingéni d’'un LAN.

TCP/IP : Développé dans le monde UNIX, ce protocole estréle Ibin le plus
compliqué. Cependant, il a été congu au départ fiaterconnexion de réseaux.
C'est le meilleur protocole pour les gros réseaud est incontournable pour
l'usage d'Internet. C'est$tandard actuel.

Les types des réseaux :

IV.1. Les types des réseaux selon I'étendue :

% LAN «local Area Network» sont les réseaux locaux. Les ordinateurs sont
reliés par l'intermédiaire de cables dans une egeiine géographique. Les
communications sur ce type de réseau y sont géeméeak rapides
(100 Mbits/s ou 1Gbits/s) et gratuites.

% MAN « Metropolitan Area Network, Réseau métropolitan » : Lorsqu'un
réseau prive; s'étend sur plusieurs kilométre, daesville par exemple les
réseaux locaux sont interconnectés via des liaisgaphoniques a haut débit
ou a l'aide d'équipements spéciaux comme des trssioms hertziennes. Ce
type de regroupement de réseaux locaux peut sedainiveau d'une ville et
l'infrastructure du réseau métropolitain peut ptreee ou publique.
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« Wan :( Wide Area Network : Réseau étenduCes réseaux relient plusieurs
réseaux locaux en les interconnectant via desdigmeses ou via Internet.

e
LAN

WAN

Structures : Réseaux
d'intercon- Réseaux étendus
nexion locaux

Tm 10 m 100 m 1 km 10 km 100 km

Figure 1.8 : Les différents types de réseau selolfétendu.

IV.2. Les types des réseaux selon la nature

> Internet: Internet est un réseau constitué par un ensembleegkaux
télématiques qui interconnectent tout les payshoiunde. La spécificité
d'internet par rapport a d'autres réseaux esed@udée sur un protocole de
communication TCP/IP indépendant du type de mactivex, PC, ...), du
systeme d'exploitation et du support de transguoysigue utilisé.

T

entreprise ou de toute autre entité organisatibmngilisant les techniques
de communication d'Internet (IP, serveurs HTTP).

» RéseauVPN «Virtual Private Network ou Réseau Privé Virtuel:»est un
systeme qui permet de connecter un ordinateur fotéseau) a un réseau
distant via Internet. Il correspond en fait & unteiiconnexion des réseaux
locaux via une technique de « tunnel ».

V. Les topologies des réseaux : [2]
V.1. Les topologies physiqueson présente les topologies les plus courantes :

+ Topologie en bus :La topologie en bus est un cable linéaire sur legoat
connectées toutes les stations du réseau. Lesugiggmvoyes par une station se
propagent sur tout le cable dans tous les sengdhaéquent, chaque station recoit
les transmissions méme si elles ne lui sont pamdes.

Ce type de topologie présente plusieurs inconvéngi y a une rupture d’'un bus
sur le réseau, la totalité du réseau tombe en péms@gnale n’est jamais régénéré.
Comme elle présente aussi plusieurs avantages {aible, faciliter de mise en
place, distance maximale de 500m, la panne d’'unehima ne cause pas une
panne de réseau).

Page 25



Chapitre |l Les réseaux

Ordmatenr  Opdinatew Ordmatewr Oy dinatew

l

= T = =

Figure 11.9 : La topologie en bus d’un réseau.

% La topologie en étoile :c’est la plus utilisée. Dans cette topologie, tdes
ordinateurs sont reliés a un seul équipement dentca le concentrateur réseau

peut étre un concentrateur, un commutateur, ureuaut

Les avantages de ce réseau c’est que la panne statien ne paralyse pas le réseau et
qgu’on peut retirer ou ajouter facilement une statsans perturber le réseau, il est trés
facile a mettre en place. Mais la panne de conatnr centrale entraine le
dysfonctionnement du réseau.

Ordinatens  Ordinatew h ,flf.: ¢Im- Ordinsteus
| | | |
L

Hub

Figure 11.10 : La topologie en étoile d’un réseau.

X/
°e

La topologie en anneau La topologie en anneau (ring) est un cable disposé

anneau fermé sur lequel sont connectées les difgestations du réseau. Les
sighaux ne sont envoyés que dans un seul sendatiansne voit les données

gu’au moment ou elles passent devant elles.

O dinat e

Opslinaten — , -
[ “] ,.fr-(‘_L&_‘_ﬂ O e o
=i’ / il ~\ 1 [,, ] )
( —
§ ‘-‘-\—r‘_ﬂ/r 2

)

i

Onrdin avre

Figure 11.11 : La topologie en anneau d’'un réseau.
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V.2. Les topologies logiques : [2]

R/
**

Topologie Ethernet: Ethernet est aujourd’hui 'un des réseaux les pitilisés en
local. Il repose sur une topologie physique de typelin€aire, c'est-a-dire tous les
ordinateurs sont reliés a un seul support de tressson. Dans un réseau Ethernet,
la communication se fait a I'aide d'un protocolpelp CSMA/CD « Carrier Sense
Multiple Access with Collision Detect », ce quitfaju’il aura une trés grande
surveillance des données a transmettre pour éoiee sorte de collision. Par un
conséquent un poste qui veut émettre doit vérefide canal est libre avant d'y
émettre.

Le Token Ring : Token Ring repose sur une topologie en anneau)(ringtilise

la méthode d’accés par jeton (token). Dans cettentdogie, seul le poste ayant le
jeton a le droit de transmettre. Si un poste vewttée, il doit attendre jusqu’a ce

gu'il ait le jeton. Dans un réseau Token ring, algoeud du réseau comprend un
MAU (Multi station Access Unit) qui peut recevoes connexions des postes. Le
signal qui circule est régénéré par chaque MAU.

le FDDI : La technologie LAN FDDI « Fiber Distributed Datadrface » est une
technologie d'accés réseau utilisant des cablassfilbptiques. Le FDDI est
constitué de deux anneaux : un anneau primair@retaal secondaire. L'anneau
secondaire sert a rattraper les erreurs de lI'anpeawaire. Le FDDI utilise un
anneau a jeton qui sert a détecter et a corrigeetieurs. Ce qui fait que si une
station MAU tombe en panne, le réseau continuerfartgionner.

L'ATM : L’ATM « Asynchronous Transfer Mode » est une tedbg® tres
récente qu’Ethernet, Token Ring et FDDI. Il s'atdjitn protocole de niveau deux,
qui a pour objectif de segmenter les données dulelde taille unique. L'en-téte
de chaque cellule comprend des informations quimptent a la cellule
d’emprunter son chemin. Les cellules ATM sont erdesyde maniere asynchrone,
en fonction des données a transmettre, mais seétées dans le flux de donnée

synchrone d'un protocole de niveau inferieur peur transport.

VI. Le modeéle OSI « Open Systems Interconnect » : [1]

Le modeéle OSI a été créé par I'OSI « Internati@ralanization for Standardization », qui
a du réagir face a la croissance des réseaux darmhées 80. Il représente simplement
un modele théorique utile pour les architecturesaéx, qu'il s'agisse de la conception ou
de la résolution des problémes de connexions. @eshodeéle théorique qui comprend
sept couches ayant chacune un réle précis quipsiantselon la théorie des réseaux, dont
chaque couche ne communique qu’avec celles quedoi immédiatement supérieure et
inférieure. A l'inverse les données sont convertiessignaux électriques sur un fil en
données sur votre écran en mentant au traverslEhes successives.
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Application Application
erdaanimion fo Passorl S
| sesson | .7 [ “session | 7
| Transport | | Transport

Reseau 2 = Routage = /] = Réseau
Liaison = Commutation / = Liaison
Physique - Transmission = Physique

Figure 11.12 : Les couches de modéle OSI.

» La couche 7 « application »Concerne les applications, comme 'accés auxdishi
et le transfert de fichiers. Elle comporte plusseprotocoles frequemment utilisés
comme le FTP et telnet.

» La couche 6 « présentation» :concerne la facon dont les systemes difféerents
représentant les données. elle se charge de lanpaésn globale et unifiee de
I'information, en la structurant de facons a ce lpsediverses applications puissent
s'entendre sur la présentation des données. Qlest a ce niveau que s'opérent
interprétation, cryptage et compression des données

» La couche 5 « session elle gére les connexions courantes entre systéstiedient
compte de l'ordre des paquets de données et deswaoications bidirectionnelles.
Cette couche a pour but le transport des donndéespfére également des services
avances utiles a certaines applications.

» La couche 4 « transport» :est I'équivalent du systeme de courrier recommaitié
s’assure que le courrier est bien remis a sonindgaire. Si un paquet n’atteint pas sa
destination, elle gere le processus consistané\epir I'expéditeur et a solliciter

L’émission d’'un autre exemplaire. En fait, ellassure que les trois couches situées
au- dessous d’elle font leur travail correctementpnme cette couche peut intervenir
et gérer la correction des erreurs en renvoyarjdgsiets altérés ou manquants. C'est
a ce niveau qu’opere la partie TCP de TCP/IP.

» La couche 3 « réseau »fournit un schéma d’adressage, elle permet de EBoUS
réseau. La facon dont les paquets sont achemin@ssderce au destinataire constitue
un élément-clé de la conception. C’est a ce nivpaopere la partie IP de TCP/IP.

» La couche 2 «liaison de données »il: s’agit d’'un ensemble de regles logicielles
gravées dans les circuits mémoire des équipemeatxdntrateurs, carte réseaux,
routeur...) qui stipulent comment le courrier doiteéacheminé et distribué. C'est a
cet endroit que sont stockées les régles de fonmaiment d’Ethernet, de Token Ring,
de FDDI et ATM. Elle s’applique a trouver un chenpiour que la couche 1 puisse
dialoguer avec la couche 3.
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» La couche 1 « physique » cette couche s’occupe de la transmission desdeits
facon brute sur un circuit de communication. El&egles connections matérielles,
définit la fagon dont les données sont convertiesignaux numeériques, elle n’en
traite que les aspects physiques (carte réseadescab

VII. Le modele TCP/IP« Transmission Control Protocol / Internet Protocol »:
Le modele TCP/IP est inspiré du modéle OSI. TCR4P en réalité une suite de
protocoles. Cette appellation provient des nomsdees principaux protocoles de la
suite, c'est-a-dire TCP et IP. La raison principgi@ a rendu ces protocoles
incontournables est la diffusion d'Internet quiasg énormément sur eux.

VII.1. Les couches du modele TCP/IP :

» La couche application :elle assure I'acheminement des données, ainsi que
les mécanismes permettant de connaitre |'état tti@namission:
+ SMTP « Simple Mail Transport protocol » : gestion deslm
+ TELNET : un protocole permettant de se connecter sur une
machine distante (serveur) en tant qu'utilisateur.
+ FTP: "File Transfert Protocol", protocole permettardéothanger
des fichiers via Internet et d'autres moins cogtant

» La couche transport : elle assure I'acheminement des données, ainsiegue |
mécanismes permettant de connaitre I'état derlarigsion
+ TCP assure le contr6le des données, orienté connexion.
4+ UDP, archaique et non orienté connexion, n'‘assurenaucu
contrdle de transmission des données.

» La couche internet: elle est chargée de fournir les paquets de données
(datagramme). La couche Internet contient 5 prdésco

+ |P: gere les destinations des messages, adressstthatare.

+ ARP « Adresse Resolution Protocol »: gére les adredssscartes
réseaux. Chaque carte a sa propre adresse dicktigii codée sur 48
bits.

+ ICMP «Internet Control Message Protocol » gére lesrin&ions
relatives aux erreurs de transmission. ICMP neig®ipas les erreurs,
mais signale aux autres couches que le messagertiaigs erreurs.

+ RARP « Reverse Address Resolution Protocol » gere BadréP pour
les équipements qui ne peuvent s'en procurer urre lgEure
d'information dans un fichier de configuration. &ffet, lorsqu'un PC
démarre, la configuration réseau lit 'adresseuilig va utiliser. Ceci
n'est pas possible dans certains équipements gposeedent pas de
disques durs.

+ IGMP «Internet Group Management Protocol » permet d'pavle
méme message a des machines faisant partie d'upegrGe protocole
permet également a ces machines de s'abonner ea désabonner
d'un groupe.
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» La couche réseau elle spécifie la forme sous laquelle les donnéeasedd
étre acheminées quel que soit le type de rése@aeéuti

VII.2. Le protocole IP : [2]

VII.2.1. Définition : est un protocole de niveau réseau assurant urceesans connexion.
Une adresse IP est une adresse standard qui pefrdentifier une machine
particuliere dans un réseau bien défini. Elle esistituée de deux parties représentant
pour la premiére I'adresse de réseau qui est fixa deuxiéme I'adresse du nceud ou
de la machine.

VII.2.2. Les types d’adressage d'IP : [2]

» lpv4: c’est un adressage codé sur 32 bits qui s’écribotation décimale
pointé sous forme de quatre octets séparés pgodds, ces classe sont :
+ Classe A :de 0.0.0.0 a 127.255.255.255
+ Classe B :de 128.0.0.0 a 191.255.255.255
+ Classe C :de 192.0.0.0 & 223.255.255.255
+ Classe D :de 224.0.0.0 a 239.255.255.255
+ Classe E :de 240.0.0.0 a 249.255.255.255

> Ipv6 : [17] C'est un adressage sur 128 bits, L'adressage sdéaprmais par
l'attribution d’'une partie d’adresse fixe qui défite réseau, cette partie est
appelée le préfixdJne adresse sur IPv6 est un ensemble de 8 motactet?,
qui sont en fait, 8 groupes de 4 lettres hexaddeBrseparés par « : ».
IPv6 reconnait trois typkadressage :

+ Adresse UNICAST : [17]Le type unicast, est le plus simple. Une
adresse de ce type désigne une interface unigupatret envoyé a
une telle adresse sera donc remis a l'interface idientifiée.

+ Adresse MULTICAST : [17] ce sont les successeurs des adresses
broadcast. Une adresse de type multicast désignegraope
d'interfaces appartenant, en général, a des éqamgsndifférents
pouvant étre situés n'importe ou dans l'Internetsgu'un paquet a
pour destination une adresse de type multicasstiicheminé par le
réseau a toutes les interfaces membres de ce groupe

+ Adresse ANYCAST : [17] Ce type d’adresse est nouveau en IPv6.
Comme dans le cas du multicast, une adresse de aypeast
désigne un groupe d'interfaces, la différence étmat, lorsqu'un
paquet a pour destination une adresse de type stnyloast routé a
un seul des éléments du groupe et non pas a tausef@, par
exemple, le plus proche au sens de la métriquepeecoles de
routage. Ce type d'adresse est encore en courgedmentation et
réservé pour le moment aux routeurs. Les adresgeast ont deux
points communs avec les adresses unicast ; ellédsaBouées dans
le méme espace d'adressage et ont les mémes formats
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VII.2.3. Les trames d’IP : [17]

>

Pour IPv4 : L'entéte de la trame IPv4 econstituéde 14 champs répar
comme suit :

1 45 89 18[17 1920 32
Version Lgueur entéte Type de service Longueur totale
dentification Drapeaux I Déplacement du fragment
Durée de vie | Frotocole suivant Somme de contrdle de l'entéte

Adresse IP source

Adresse IPdestination

Options IP Bourrage

Données

Figure 11.13 : La trame d’IPv4.

Voici la signification des différents chamy

- FHEFE F O F O F R F R

Version (4 bits) : indique quelle est la version du protedgci 4).

Longueur de I'entéte: indique la longueur de I'entéte du datagrar

Type de services(8 bits) : indiqgue aux routeursomment doit étre géré
datagramme.

Longueur totale (16 bits) : indique quelle est en octets la longuetale du
datagramme (entéte et donné

Identification (16 bits) : identifiant permettant de réassemtdatdtagramn
Drapeaux: divers drapeauxe controle.

Déplacement du fragment: indique quelle est la position du paquet si «Ci
est un fragment de datagram

Durée de vie(8 bits) : indique le nombre de routeurs que peaxerser le
datagramme.

Protocole (8 bits) : identifie le protocole  niveau supérieur (TCP, ICMP.
utilisé pour transmettre le mess:

Total de controle entéte (16 bits) : permet de détecter les erreurs
transmission dans l'enté

Adresse IP source(32 bits) : renseigne l'adresse IP de I'expéd

Adresse IP destiation (32 bits) : renseigne l'adresse IP du destina
Options IP éventuelles (taille inférieure ou égale a 32 bits) : optic
concernant des fonctionnalités de mise au f

Bourrage : le champ option n'a pas de taille fixe. Le bogerpermet de fee
atteindre a ce champ une taille multiple de 32 (ditsctets’
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» Pour IPv6 : [17] Une trame IPv6 est composée d'un entéte de baselauq
peuvent s'ajouter des entétes d'extension suigsaitdsoins :

1 45 12]13 16] 17 24 25

32

\ersion Classe du trafic dentificateur de flux

Longueur de la charge utile [ Entéte suivant ] Durée de vie

— Adresse Psource

— Adresse IPdestination

Figure 11.14 : La trame d’IPv6.

La taille de cet entéte de base est fixé@ actets. Les champs sont les suivants :

4+ Version (4 bits) : indique la version du protocole util{s& 6).

+ Classe de trafic(8 bits) : permet de définir une classe de trafic.

+ |dentificateur de flux (20 bits) : indique aux routeurs de garantir unalitg
de services spécifiques.
Longueur de la charge utile(16 bits) : indique le nombre d'octets transportés
par le datagramme hors entéte de base.
Entéte suivant(8 bits) : identifie I'entéte optionnel suivanntéte de base.
Durée de vie (8 bits) : durée de vie de la trame en nombre deetos
traversables.
Adresse IP Sourcg128 bits) : adresse de I'expéditeur.
Adresse IP Destination(128 bits) : adresse du destinataire.

=

-

VIII. Les modes de fonctionnement des réseaux :
VIII.1. Client/serveur : [4]
VIII.1.1. Définition :

Le modele client/serveur est un mode de communpitatntre plusieurs machines
d'un réseau, il est de facon théorique une arduitecpermettant le traitement
coopératif des applications. Dans ce modele onésésse a trois termes :

v' Réseau ppermette le dialogue entre le client et le serveur

v' Serveurs: machines qui fournissent des ressources partagées
utilisateurs par un serveur de réseau.

v Clients : machines qui accédent aux ressources partagéese®ypar un
serveur de réseau.
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VIII.1.2. Les caractéristiques d’'un systeme clienserveur : [4]

> Service :le modele client/serveur est une relation entsepl®cessus tournant
sur des périphériques séparés. Le processus egnin consommateur de
service. Le processus serveur est un fournissesermee.

» Asymeétrie des protocoles :la relation entre clients et serveur est de type
plusieurs vers un. C’est le client qui déclencheajaors le dialogue en
demandant un service. Les serveurs attendentdegtes des clients. Dans le
cas ou le client transmet une référence a un algetype callback quand il
invoque un service. Ce qui permet au serveur deetaple client ; qui devient
un serveur par la suite.

» Transparence a la localisation les processus serveur et client peut se faire
sur la méme machine ou deux machines interconnet#esin réseau. Le
logiciel client/serveur masque aux clients la l@zlon du serveur en
redirigeant les demandes de services quand il fmtprogramme peut étre
client, serveur ou les deux a la fois.

» Partage des ressourcesun serveur peut traiter plusieurs clients danséenm
temps et contrdler leurs accés aux ressources.

» Echange de messagede message est le mécanisme d’émission des demandes
de service et des réponses a celle-ci.

» Assemblage multi vendeur: le meilleur logiciel client/serveur est
indépendant du systeme d’exploitation ou de leefidane matricielle. On doit
toujours pouvoir mélanger et apparier les platesiés client et serveur.

» Encapsulation des servicesun message indique au serveur quel service lui
est requis. C’est au serveur de décider commedteare service. Les serveurs
peuvent étre mis a niveau sans effet sur les slianatmoment que l'interface
des messages reste le méme.

» Redimensionnement les systemes client/serveur peuvent étre
redimensionnés verticalement ou horizontalemerd dernier correspond a
I'ajout ou au retrait de station clientes au monogre le premier correspond a
la migration du serveur vers une machine plus poiss ou consiste a
distribuer la charge de traitement sur plusieurgesgs.

> Intégrité : ce qui assure un moindre cout de maintenance etmailleure
intégrité des données partagées et de les géfacde centralisée du code et
données du serveur d’autre part les clients restdividuels et indépendant.
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VIII.1.3. Les types de serveur : [4]

>

Le serveur de fichier : dans le cas d’'un serveur de fichier, le client requ
des enregistrements de fichiers en émettant dagtex| sur un réseau en
direction d'un serveur, il s’agit d’'une forme tresimitive de données, qui
nécessite de nombreux échanges de messages ssellravant d’obtenir
'information demandée, les serveurs de fichienst siles pour partager des
fichiers sur un réseau. lls sont indispensablesr poéer des banques de
documents, d'images, de dessins industriels ouesugrandes collections
d’objets.

Serveur de base de donnéegpour un serveur de base de données, le client
émet des requétes SQL sous forme de message etiodirde serveur, le
résultat de chaque requéte SQL est envoyé suséauwé Le code qui traite la
requéte et la donnée se trouve sur la méme hote. ghrcher les données
demandées le serveur utilise sa propre capacitéraitement au lieu de
transmettre tous les articles au client et de daise dernier en faire la
sélection. La puissance ainsi répartie est utilteééacon plus efficace.
Serveurs de transactions :dans ce modéle, le client invoque des services
(procédures) distantes qui se trouve sur le semgeucomporte un moteur de
base de données SQL. Ces procédures du serveunteaxeécin ensemble
d’instruction SQL. L'échange sur le réseau consesteun seul message de
requéte/réponse. Le succes ou I'échec de l'opératbmcerne I'ensemble des
instructions SQL. Cet ensemble est appelé tramsacti

Serveur de groupware :le groupware s'intéresse a la gestion d’'information
semi structurées telles texte, image, courrier sagarie et ordonnancement de
tache. Ces systéemes client/serveur mettent lesidhudi en contacte direct les
un avec les autres. Lotus notes et Microsoft Exghasont des exemples de
tels systemes. Les logiciels spécialisés de grotppeuvent étre installés par-
dessus I'ensemble ARlient/serveur.

Serveur d’application objet : dans ce modéle, I'application client/serveur est
ecrite sous forme d'un jeu dobjets communicantgs L objets client
communiquent des objets serveur au moyen d’'unieoiORB. Ou d’objet.
Le client invoque une méthode sur un objet distédi@RB localise une
instance de la classe ; appelle la méthode demastdé@mvoie des résultats a
'objet client. Les serveurs d'objet doivent assute traitement de la
simultanéité et du partage. L'ORB est une nouvgl®ération de serveur
d’applications CORBA font fonction I'ensemble.

Serveur d’application web : le world wide web est la premiere véritable
application client serveur intergalactique. Ce nedsmnsiste en des clients
légers, portable qui communiquent avec des tres ggoveurs. Un serveur web
renvoie des documents lorsque le client les demavate leur nom. Le
protocole de type RPC est utilisé par communicgtianle client et le serveur.
Le web et les objets distribués commencent a semaser en une forme trés
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interactive du modele client/serveur, cette no@vebbnvergence est appelé le
web objet.

VIII.1.4. Les types d’architectureclient/serveur : [4]

» L’architecture a deux niveaux : cette architecture posséde deux type
d’ordinateurs sur un réseau le client et le servdéot le premier
demande une ressource et ce dernier la lui foudingctement sans
utilisant un autre intermédiaire serveur.

» Architecture a trois niveaux : I'architecture a trois tiers est un modéle
logique d’architecture qui vise a séparer tresemedint trois couches
logicielles au sein d’'une méme application ou systgont réle est :

+ La présentation des donnéescorrespondant a I'affichage, la
restitution sur le poste de travail, le dialoguea@kutilisateur.

+ Le traitement métier des données correspondant a la mise
en ceuvre de I'ensemble des régles de gestion ket ldgique
applicative.

+ Acces aux données persistantesorrespondant aux données

qui sont destinées a étre conservées sur la duocke de
maniére définitive.

Dans cette architecture il existe un niveau intelimée d’'ou on a une
architecture partagée entre :

e Le client: un ordinateur qui demande des resssutgeipé d'une
interface utilisateur chargée de la présentation.
* Le serveur d’application : qui est chargée de foumressource
en faisant appel a un autre serveur.
* Le serveur de données : qui fournit au serveur pliegtion les
données dont il a besoin.
» Architecture a N niveaux : c'est un modéle générale du modeéle trois
niveaux. Un serveur peut utiliser les services daun plusieurs autres
serveurs afin de fournir sont propre service.

VIII.2. Post a Post « peer to peer»: [4]
VIII.2.1. Définition:

Le poste a poste est un systéeme permettant legpada I'échange en direct de
fichiers entre ordinateurs reliés. Ce systéme peilidehange de programmes, de
fichiers (vidéo, audio ou autres).dans ce modmlé les machines sont des clients et
serveurs.
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VIIl.2.2. Les modele d'architecture Peer to Peer:on distingue deux types
d’architecture paire a paire :

» Architecture centralisé « assisté ou hybride » est construit autour d’'un
serveur central qui agit comme un index des orduratconnectés et des
fichiers disponibles, I'échange se fait directementre utilisateurs sans
I'aide du serveur.

» Architecture décentralisé « nativeou pur» : dans ce modeélies usagers
connectés échangent leurs fichiers sans linteram&did’'un serveur a
condition d’utiliser le méme logiciel poste a podtéordinateur joue a la
fois le réle de client, serveur et moteur de recher

Conclusion:

On a présenté dans ce chapitre les objectif desug&sainsi leur types et topologies,
comme on a vue les équipements physique et |gsosgpde transmission les plus

connus et utilisés, ensuite on a fait une étuddesanodeles de référence de OSI et
TCP/IP ou ce dernier est le plus répandus aujourdh la fin on a parlé des modes

de fonctionnement des réseaux dont on a cité leelaadient/serveur et post a post.
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Introduction :

Dans ce chapitre on va décrire les innovationsnetliarations d’Active Directory
apporté par Windows server 2008 et Windows ser@8B82et on va étudier les aspects
de la planification des services de domaine Actlirectory. Ainsi que Exchange et
SharePoint.

I.  Les systémes d’exploitation [20]

[.1. Définition d’'un systeme d’exploitation:

Le systeme d’exploitation abrégé SE(en anglaisaiey systeme, abrégé OS) est un
ensemble de programmes qui permettent de géreretsources matérielles d’'un
ordinateur.

Les premiers systémes d’exploitation ont été cdaes les années 1960.En 2010, les
deux familles de systeme d’exploitation les plupyaires sont Unix et Windows
détient le quasi-monopole sur les ordinateurs perais, avec plus de 90%de part de
marche depuis 15ans, tandis que les parts du mdeshgystemes d’exploitation Unix
sont presque 50%sur les serveurs.

[.2. Les roles du systéme d’exploitation:

v' Gestion de processeur SE est chargé de gérer l'allocation du processeur
entre les différents programmes grace a un algoettiordonnancement.

v' Gestion de la mémoire vive le SE est chargé de gérer I'espace mémoire
alloué a chaque application. En cas d’insuffisadeemémoire physique, le
systéme d’exploitation peut créer une zone mémeire le disque dur,
appel « mémoire virtuelle».la mémoire virtuelle rpet de faire fonctionner
des applications nécessitant plus de mémoire gé’ily a de mémoire vive
disponible sur le systeme.

v' Gestion des entrées/sorties :le SE permet de contrbler l'acces des
programmes aux ressources matérielles par l'intéiairé des pilotes appelés
€galement gestionnaire de périphériques.

[.3. Les type de systemes d’exploitation :
> Les systémes d’exploitation mono poste :

Le systeme d’exploitation monoposte est un syst@mere peut gérer qu’un
seul poste (MS DOS, Windows ME, Windows 2000...).

> Les systéemes d’exploitation réseaux :

Le systeme d’exploitation réseau est un ensemblpragramme qui veillent
sur le fonctionnement d’'un réseau et exercent anetibn de médiateur entre
le systeme d’exploitation des différent ordinateet les programmes
d’applications.
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Il comprend toutes les fonctions et les outils séages a la gestion d’un
réseau « Windows 2003 server et Windows 2008 setver

ll.  Présentation des systemeg7]
[I.1. Windows serveur 2003

Ce systeme d’exploitation n’est pas un nouveatesys mais est une évolution dans
la famille Windows NT. Il s’agit de la version 5X/indows 2000 étant la version 5.0
et Windows XP la version 5.1.

Microsoft Windows server 2003 représente une réttdution en termes de fiabilité,
de disponibilité et de gestion. Il s’agit d'un Sysie d’exploitation plus complet et plus
souple que ses prédéecesseurs. Il est basé surestiengsysteme et des concepts
d’administration qui avaient été introduits par \@oms 2000 serveur.

[1.2. Windows serveur 2008 : [6]

Microsoft Windows Server 2008 est un systeme diabgtion de Microsoft orienté
serveur. Il est le successeur de Windows ServeB Ziiti 5 ans plus tot et le
prédécesseur de Windows Server 2008 R2. Il s’&giadersion 6.0.

Windows Server 2008 est un systeme d’exploitatienveur puissant, souple et
complet basé sur les optimisations apportées paroshft au Service Pack 1 et a la
Release 2 de Windows Server 2003. Windows Servéfimtiows Vista partagent de
nombreuses fonctionnalités dans la mesure ou tews prennent part au méme projet
de développement. Ces fonctionnalités reposentusarbase de code identique et
concernent de nombreux domaines, a savoir la gedtosécurité, le réseau et le
stockage. Par conséquent, une grande part desbiitdssi de Windows Vista
s’applique également a Windows Server 2008.

I1.3. Les différentes versions de Windows serveur 2008 2003: [6], [7]

» Windows Server 2003 ou 2008, Standard Edition :

Cette version, est congue pour fournir des servitedes ressources a d’autres
systémes du réseau. Elle propose une riche paetfenctions et d’options de
configuration.

Pour 2003 c’est la version de base de Windows 2088g version gére jusqu’a 4
GO de RAM et jusqu’a 2 de processeurs.

Pour 2008 c’est la version qui remplace directenwgimdows Server 2003, Cette
version gere jusqu'a 4 Go de RAM sur les systenedi®& et 32 Go sur les
systémes 64 bits.
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» Windows Server, Entreprise Edition :

Cette version est concue pour les réseaux de gtaitlde elle se caractérise par des
performances élevées ainsi qu’'une grande fiabHlié. prolonge les fonctionnalités
de Windows Server Standard Edition pour accroiéeolutivité et la disponibilité
et pour prendre en charge des services supplémentaimme le service de cluster,
le méta-annuaire, et Active Directory Fédératiorrviges et les services pour
Macintosh.

Pour 2003 La version Entreprise Edition gére jua@2 GO de mémoire et jusqu’a
8 de processeurs.

Pour 2008 Cette version gere jusqu’a 32 Go de nrénsoir plate-forme x86, 2 To
de mémoire sur des systemes 64 bits et 8 procasseur

> Windows Server, Datacenter Edition :

Il s’agit du serveur Windows le plus évolué, estviasion la plus puissante.des
fonction évoluées de gestion des erreurs et désatates ont fait un systéeme de
choix pour les applications les plus sophistiquées.

Pour Windows Server 2003 Datacenter Edition pemdharge jusqu’'a 64GO  de
mémoire et elle nécessite 8 processeurs au miniratrpeut en gérer 32 au
maximum.

Pour 2008 Elle prend en charge jusqu’a 64 Go deairéraur plate-forme x86 et
2 To de mémoire sur les systémes 64 bits. Ellessitee8 processeurs au minimum
et peut en gérer 64 au maximum.

> Windows Server, Web Edition :

Cette version est congue pour fournir des seniéeb et déployer des sites et des
applications Web. Ainsi, elle inclut Microsoft .NEAramework, Microsoft Internet
Information Services (11S), ASP .NET, le serveuagplication et I'équilibrage de
charge réseau. Cependant, sur 2008 d’autres fometites sont absentes, comme
Active Directory, et il est nécessaire d'installerServer Core pour bénéficier de
certaines fonctionnalités standards. Cette vergiend en charge jusqu'a 2 GO de
mémoire et 2 processeurs.

Active Directory : [6]

l1l.1. Présentation d’Active directory :

L’évolution la plus importante depuis Windows 2086t Active Directory. Active

Directory est un service d’annuaire extensible \atléif qui vous permet de gérer
efficacement les ressources d’'un réseau. Le setk@cmuaire Active Directory est le
coeur des domaines basés sur Windows. Chaque tctieistrative exécutée affecte
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Active Directory d’'une maniere ou d'une autre. S&hnhologie repose sur les
protocoles Internet standards et sa conception ade a définir clairement la
structure de votre réseau.

I11.1.1. L’annuaire :

[.2.

Un annuaire est une structure hiérarchique permtetia stocker les informations sur
les objets du réseau. Ces objets comprenant ls®uees partagées comme les
serveurs, les dossiers et les imprimantes, les wmamngutilisateur et d’ordinateur

réseau, ainsi que les domaines, les applicatioess, skrvices, les stratégies de
sécurité...

Caracteéristique d’Active Directory :

Active Directory nous offre une administration galisée et nous permet de mieux
organiser, gérer, contrler nos ressources. Il rmersnet de deéléguer facilement
I'administration. Ainsi nous pouvons déléguer auiiisateur la gestion de tout ou
partie d’'un établissement.

Active Directory permet de recenser toutes lesrinfdions concernant le réseau, ce
gue soient les utilisateurs, les machines ou lggicgtions, alors active directory
constitue le noyau central de toute I'architectdéi®eau et a vocation a permettre a un

utilisateur de retrouver et d’accéder a n'importeelte ressource identifiée par le
service.

[11.3. Structure d’Active Directory :

[11.3.1. Les structures logiques: organisent les objets de l'annuaire et gerent les
comptes du réseau et les ressources partagees :

% Domaines: Groupe d'ordinateurs qui partagent la méme baseddnnées
d’annuaire. un domaine a un nom unique sur le tésees ordinateurs et les
utilisateurs sont tous stockés et gérer dans meses qu’il définit. Un domaine
regroupe des ordinateurs, c’est une sorte de zZemeisée sur laquelle on ne peut
pénétrer que quand on a été authentifié par le@ende domaines.

% Unités d’organisation: Sous-groupes de domaines qui reflétent souvent la
structure fonctionnelle ou professionnelle de largation.

Les unités d’organisation permettent d’organiserfai®n logique les objets de
'annuaire, ainsi permettent aussi de faciliter délégation de pouvoir selon
I'organisation des objets.
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«» Arborescence et Foréts :

Le premier domaine installé est le domaine racimdadforét. Au fur et a mesure
des domaines lui sont ajoutés cela forme la strecte I'arborescence ou la
structure de la forét, selon les exigences poundesies de domaine.

Arborescences de domainesUn ou plusieurs domaines qui partagent un
espace de noms contigu, constituée de domaineerapin possede un ou

plusieurs domaines enfants qui pouvant eux mémeépdés des domaines

enfants.

Foréts de domaines :Une ou plusieurs arborescences de domaines qui
partagent les mémes informations d’annuaire, n‘aya@s une partie de leur
nom en commun mais qui partage un schéma et ulogaégacommun

[11.3.2. Les structures physiques :simplifient la communication sur le réseau et migfent
les limites physiques autour des ressources rédesustructures physiques qui aident a
mapper la structure physique du réseau sont lgardes :

X/

% Sous-réseaux Groupes de réseaux basés sur la méme plage dedr3 et le
méme masque réseau.

% Sites : Un ou plusieurs sous-réseaux. Les sites permeategbnfigurer I'accés a
I'annuaire et sa réplication.

% Contréleur de domaine: Un contréleur de domaine est un ordinateur exétuta

Windows serveur qui stocke un répliqua de I'anraudirassure la propagation des

modifications faites sur 'annuaire.

Le contrbleur de domaine est le seul qui a le pouauthentifier et ouvrir les
sessions des utilisateurs qui se connectent auidema

[11.4. Compte d'utilisateur :

Les comptes utilisateurs permettent aux utilis@téndividuels d’ouvrir une session sur le
réseau et d’accéder a ses ressources. Les autorsset privileges attribués a ces comptes
déterminent les actions des utilisateurs, ainsilgagessources et les systemes auxquels
ils accedent. lls sont associés a un mot de padem@ionnent dans un environnement
définit.

Deux types de comptes utilisateurs sont définis d@mdows Server 2008 et 2003 :

l11.4.1. Comptes utilisateurs locaux : Comptes utilisateurs définis sur un ordinateualoc
lls n'ont accés qu’a l'ordinateur local et doivesuthentifier pour accéder aux ressources
du réseau. lIs se créent a l'aide de I'utilitaindishteurs et groupes locaux.

» Les Comptes d'utilisateurs personnalisés :

lIs sont crées par I'administrateur de la machkd'ouverture de la session, un
profil personnalisé est créé localement pour lefem
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» Les Comptes d'utilisateurs prédéfinis :

Il en existe deux, Administrateur et Invité.ils socréés par défaut lors de

I'installation de Windows serveur.

Administrateur nous permet d’administrer la macHorequ’elle n’est pas encore
sur membre d’un domaine.

Invité nous permet un accés restreint a la mackames avoir & créer de compte
personnalisé.

[11.4.2. Comptes utilisateurs de domaine :Comptes utilisateurs définis dans Active
Directory. lls font appel a l'authentification umig pour accéder aux ressources de tout le
domaine. Ces comptes se créent via Utilisateursdétateurs Active Directory.

» Les comptes de domaines personnalisés :

lls sont crées par I'administrateur sur I'un desto@leurs de domaine. A I'ouverture
de sessions, un profil est crée localement sur ammear, si 'administrateur a

configuré des profils itinérants. Dans ce cas, quel soit le poste Windows serveur
qgue l'utilisateur emploiera, il retrouvera son eovnement de travail.

» Les comptes de domaine prédéfinis:.ces comptes sont crées lors de
I'installation d’active Directory.
L’administrateur permet de gérer tout le domaimsiaque les domaines enfants.
Ce compte peut étre renommeé mais pas supprime.
L'invité est désactivé par défaut et permet d’aecéd tout le réseau dans les
mémes conditions qu’un utilisateur de base.

[11.5. Groupe de travall :

Un groupe de travail est un groupe d’ordinateutgraonnectés qui partagent leurs
ressources sans recourir a un serveur central.

Chaque ordinateur de groupe de travail possedecgaepbase de données de comptes
utilisateurs et de privileges de sécurité. Chadilisateur doit avoir un compte distinct sur
chacune des machines aux quelles il désire accéder.

[11.5.1. Implémentation en groupe de travail :

Les informations de compte d’utilisateurs sontkées localement sur les machines
hébergeant les ressources réseau. Si une modificdtit étre apportée a un compte,
celle-ci devra étre répercutée manuellement sutesoles machines ou le compte

existe.
[11.5.2. Comptes de groupes :

Windows Server fournit des groupes qui serventcaraer des autorisations a des types
d’utilisateurs similaires et a simplifier 'admimiation des comptes. Si un groupe peut
accéder a une ressource, chaque utilisateur péetiau groupe accédera a la méme
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ressource. Un utilisateur accede ainsi a divesesources de I'entreprise une fois inscrit
dans le groupe approprié€. S'’il est possible d’aurie session sur un ordinateur avec un
compte utilisateur, vous ne pouvez pas le fairee arecompte de groupe. Il existe trois

types de groupes dans Windows Server :

» Groupes locaux :Groupes définis sur un ordinateur local et expkitniquement
sur cet ordinateur. Vous les créez a l'aide ddlitaire Groupes et utilisateurs
locaux.

» Groupes de sécurité Groupes aux quels des descripteurs de sécuritepeétre
associés. Vous les définissez dans les domairiagla te la console Utilisateurs
et ordinateurs Active Directory.

» Groupes de distribution : Groupes utilisés sous forme de listes de disiobute
courrier électronique. Les descripteurs de sécuadtpeuvent y étre associés. Vous
les définissez dans les domaines a l'aide de laateriJtilisateurs et ordinateurs
Active Directory.

111.5.3. Etendue du groupe

» Groupes de domaine locaux Définis pour accorder des autorisations au seim d’
domaine unique. Les membres de ces groupes peétrenissus de n’importe quel
domaine de la forét et des domaines d’approbatemaditres foréts. En général, les
groupes globaux et les groupes universels sont memmibe groupes de domaine
locaux.

» Groupes locaux prédéfinis :Groupes a étendue particuliere avec des autansatie
domaine local et souvent inclus dans lI'appellatigroupes de domaine locaux pour
plus de simplicité. A la différence des autres gesj ils ne peuvent étre ni créés, ni
supprimés. Vous pouvez seulement les modifier.

» Groupes globaux :Concus pour définir des ensembles d’utilisateursl’ordinateurs
du méme domaine et qui partagent un réle, une ifimciu une tache similaires. Les
membres de ces groupes ne peuvent comprendre gumaiptes et des groupes du
domaine ou ils sont définis.

» Groupes universels: Principalement employés pour définir des ensembles
d'utilisateurs ou d'ordinateurs auxquels on sowhatcorder des autorisations a
grande échelle sur I'ensemble d’un domaine ou dfor&. Les membres des groupes
universels comprennent des comptes, des groupesawdp d’autres groupes
universels, issus de n’importe quel domaine déodieescence du domaine ou de la
forét. Les groupes universels ne sont disponiblee lprsque le service Active
Directory fonctionne en mode natif Windows 2000 eru mode Windows Server
2008. Les groupes de distribution universels sagpahibles dans n’importe quel
mode fonctionnel de domaine.
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[11.6. Groupe d'utilisateurs :

Un groupe permet de lier ensemble un certain nentutilisateurs. Il permet
d’accorder des autorisations aux utilisateurs gajirésente.

» Groupes sur un ordinateur local :

llIs permettent d’accorder des permissions uniquerag niveau de la machine. Dans
le cas d’'une machine non relié a un domaine, ipessible d’inclure uniquement seul
des comptes locaux.

» Groupe sur un contréleur de domaine :

lIs sont utilisables sur I'ensemble des machinesl@imaine et permettent d’avoir une
gestion centralisée de la hiérarchie des groupepelivent contenir des utilisateurs du
domaine et méme d’autre domaines.

V. Le serveur DNS :

IV.1. Définition de DNS : [20]

DNS « Domain Name System » est un systeme de noonsl@s ordinateurs et les
services réseau organisé selon une hiérarchierdaides. Le systeme DNS est utilisé
dans les réseaux TCP/IP tels qu'internet pourikmraties ordinateurs et des services a
I'aide de noms conviviaux.

IV.2. Active Directory et DNS : [6]

Active Directory fait appel au DNS. Il s’agit d’'uservice Internet standard qui
organise des groupes d’ordinateurs en domainesdbe®mines DNS sont organisés
hiérarchiquement. Cette hiérarchie est définie Bemsemble d’internet et ses
différents niveaux identifient les ordinateurs, ldsmaines d’organisations et les
domaines de niveau supérieur. DNS est égalemetiséutpour la mise en

correspondance de noms d’hétes, avec les adreBséxal I'intermédiaire de DNS,

une hiérarchie de domaines Active Directory pelit &ve définie sur tout I'internet,

soit étre séparée et privée.

IV.3. Intégrer Active Directory et DNS :

Les domaines Active Directory emploient DNS pourttneeen ceuvre leur hiérarchie
et leur structure de noms. Active Directory et DBt étroitement liés, a tel point
gue vous devez configurer DNS sur le réseau avapbdvoir installer les Services de
domaine Active Directory.

Page 44



Chapitre Il les systemes d’exploitation

V. Le serveur DHCP : [6]
V.1. Définition :

Le protocole DHCP « Dynamic Host Configuration Boai » est congu pour
simplifier 'administration des domaines Active Batory. On utilise DHCP pour
assigner dynamiquement les informations de cordigum TCP/IP aux clients réseau.

Le protocole DHCP assure le contrOle centralis€atdikessage IP et de bien d’autres
choses. Une fois le protocole DHCP installé, leeser DHCP fournit les informations
de base nécessaires au travail en réseau avecPTC&dresses IP, masque de sous-
réseau et routeur par défaut ; serveurs DNS pramat secondaires ; serveurs WINS
primaires et secondaires ; noms de domaine DNSc MWi@dows Server, les serveurs
DHCP peuvent affecter des adresses dynamiquesrsionel (IPv4) et/ou IP version

6 (IPv6) a n'importe quelle carte réseau d’un cathar.

V.2. Installer un serveur DHCP

L’adressage IP dynamique n’est disponible que sameur DHCP est installé sur le
réseau. Avec I'Assistant Ajout de roles, vous ilestale serveur DHCP comme
service de role, configurez les parametres initiauautorisez le serveur dans Active
Directory. Seuls les serveurs DHCP autorisés pduvearnir des adresses IP
dynamiques aux clients.

VI. Serveur de fichier :

Un serveur de fichiers constitue un emplacementralede stockage et de partage de
fichiers dans un réseau. Si des utilisateurs sontbmeux a vouloir accéder aux mémes
fichiers et données d’application, il est judiciede configurer des serveurs de fichiers
dans le domaine.

Par mis les systemes de fichiers on distingue :
VI.1. FAT: « File Allocation Table »

La table d’allocation de fichier est le systemdideier congu dans les années 70 pour
la pris en charge des disquettes et plu tard degids dur.

La FAT conserve des renseignements sur les domtégsses dans chaque répertoire
ainsi que la taille des fichiers, leur non et ldate de création et de modification.

VI.2. NTFS « New Technology File Systems:
VI.2.1. Gestion de données a l'aide de systesrae fichier NTFS :

Le systeme NTFS permet de stocker trés efficacen@shdonnées sur une partition.
Ainsi on peut accorder des autorisations sur dessids et des fichiers afin de
contréler le niveau d’accés aux ressources doneflméent les utilisateurs. Pour
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assurer la sécurité d’acces des fichiers, il estssaire d’utiliser le systéme de fichier

NTFS.

VI.2.2. Autorisations sur les fichiers NTFS :

> Autorisations NTFS sur les fichiers :

Vous accorder des autorisations sur les fichiexg gontroler I'accés aux fichiers. Le
tableau suivant énumere les autorisations NTFSlatdnque vous pouvez accordes sur
les fichiers et le type d’acces offert par chaquie@sation :

au

Autorisation Possibilité offerte a I'utilisateur

Lecture Lire des fichiers, les attributs, I'appropriatioh les autorisations associées
fichier.

Ecriture Remplacer le fichier, modifier, les attributs dehiier et afficher I'appropriation e

les autorisations associées au dossier.

A

—

Lecture et écriture

Exécuter des applications et effectuer les opératjgermises par l'autorisatid
lecture.

n

Modifier

Modifier et supprimer le fichier et effectuer lepéoations permises par |
autorisations écriture et lecture et exécuter.

Contréle total

Modifier les autorisations, prendre possession dfighier et effectuer le

1"}

opérations permises par toutes autorisations NTF&s fichiers.

Tableau Ill.1 : Les autorisations NTFS sur les ficlers.

> Autorisation NTFS sur les dossiers :

ts,

Autorisation Possibilité offerte a I'utilisateur

Lecture Affiche les fichiers et les sous dossier contenaissde dossier ainsi les attribu
I'appropriation et les autos association au dossier

Ecriture Créer des fichiers et des sous dossiers dans Bedomodifier les attributs d

dossier et afficher 'appropriation et les autditsas.

Afficher le contenu de
dossier

Afficher les fichiers et les sous dossier contedauss le dossier.

Lecture et exécution

Parcourir les dossiers et effectuer les opératjpesnise par les autorisatio
lecture et écriture et afficher le contenu du darssi

Modifier

Supprimer le dossier et effectuer les opératiormsnises par les autorisatiof
ecriture et lecture et afficher le contenu de dossi

Controle total

Modifier les autorisations, prendre possession dalossier, supprimer des so
dossiers et des fichiers et effectuer les opératipprmises par toutes |
autorisations NTFS sur les dossiers.

Tableau N°IIl.2 : Les autorisations NTFS sur les desiers.

» Autorisation sur les dossiers partagés :

Lecture

Voir les fichiers et sous-dossiers du partage.

Modifier

Lire, modifier et supprimer les dossiers et lekifics dans le partage.

Controle total

Lire, modifier, supprimer et modifier les autorisas du contenu du partage.

Tableau N° 111.3 : Les autorisations NTFS sur les dssiers
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VII. Exchange Server 2003 [20]

Exchange 2003 serveur fait parti de la gamme deswwes Microsoft, concu pour la
messagerie électronique, mais aussi pour la gedtamenda, de contacts et de taches, qui
assure le stockage des informations et permet dessaa partir de clients mobiles
(Outlook Mobile Access, Exchange Active Server Jyeicde clients Web (navigateurs
tels que Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safgkpple)...).

VII.1. Les principaux avantages d’Exchange :

» La simplicité de migration et d'installation gréasx nouveaux utilitaires.

» L'augmentation de la productivité avec Outlook 2008tlook Web Access 2003, le
support des périphériques mobiles.

» La gestion de la bande passante.

» La gestion optimale de l'infrastructure des sites.

» La sécurité renforcée: Anti-virus, Anti-spam, Egle messages.

VII.2. Les versions d’Exchange Server 2003 :

Exchange 2003 est disponible en deux éditions :

» Exchange 2003 Standard Edition :a été concu de maniere a répondre aux
besoins de messagenkse les petites et moyennes infrastructures.

» Exchange 2003 Enterprise Edition :a été congu pour les entreprises de grande
taille et vous permet de créer plusieurs groupestatskage et bases de données.

VII.3. Exchange et Active Directory :

Exchange 2003 utilise Active Directory pourcster et partager les informations avec
Windows. Ainsi, toutes les informations d'annuairéées et gérées dans Windows, telles que
les groupes et la structure des unités d'orgaaigatieuvent également étre utilisées a partir
d’Exchange. En fait, lorsque vous installez votrenpier serveur Exchange, Exchange 2003
étend le schéma Active Directory pour inclure ddsrimations spécifiques a Exchange. Ce
processus affecte la totalité de la forét et, exction de la taille d'Active Directory, peut
prendre un temps important.

Comme Active Directory sert d'annuaire a sewrnique pour tous les objets dans votre
organisation, Exchange utilise ces informationsrgéduire les taches administratives. Grace
a Active Directory, il est possible de stocker &rghniser des informations relatives aux
utilisateurs, telles que les noms, les adresseaadsagerie et les numéros de téléphone. Ces
informations sont stockées en tant qu'attributsl'algiet utilisateur. Exchange et d'autres
applications peuvent utiliser ces informations.
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VIII. Microsoft SharePoint : [20]

VIII.1. Définition :

SharePoint est une série de logiciels pour appcatweb et portails développée par
Microsoft. Les fonctionnalités des produits ShaiePgont la gestion de contenu, les
moteurs de recherche, la gestion électronique dandents, les forums, la possibilité de
créer des formulaires et des statistiques décisitem Les produitSharePointutilisent le
moteur d'exécution ASP.Net, le serveur web Intetn&rmation Services (lIS) , et le
systeme de gestion de base de données SQL Sexdiciabsoft.

La gestion et la configuration de SharePoint seféailement en utilisant un navigateur
Web ou des utilitaires de ligne de commandaisM SharePoint peut également
autoriser diverses solutions d'administrationrspenalisées ou fournies par dautres
éditeurs a l'aide de Microsoft .NET Framework.

VIII.2. Les avantages et les inconvénients d’'uneh@rePoint :

» Les inconvénients :

» Vérification du contenu sur les wiki et les blogs.

» Complexité pour un néophyte pour certaines fono@dites.

 Taux doccupation du disque important et baisse pgeformance si le
déploiement est mal effectué.

» Les avantages :

» Partage aisé de contenu a la communauté de |'eisegep

* Regrouper toutes les informations relatives a itegrise.

» Offre une interface homogene.

* Permet un gain de productivité.

* Bonne intégration avec le reste des outils Microsof

» Des possibilités de personnalisation importanteguigpermet de s’adapter au
besoin de I'entreprise.

VII1.3. Les produits et les fonctionnalités : [13]

Les produits de la gamme SharePoint (WSS, MOS$rdiit par I'étendue de leurs
fonctionnalités (WSS étant une version simplifi@éeMiOSS).

VIII.3.1. Windows SharePoint Services (WSS):

Windows SharePoint Services est fourni systématigue avec le systéme
d'exploitation Windows Server 2003, c'est un lagiccomposé d'une suite de
fonctionnalités pour des sites web dynamiques ddijge la gestion de contenu, le
moteur de recherche ou les forums. Toutes les ifomwlités sont prévues pour étre
utilisées ensemble, et partagent une méme chaaghigue. Windows SharePoint
Services permet de :
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Mettre des documents a disposition de certainsatturs sur un site web, suivre
les changements, et étre averti lorsque le docuaerpiré.

Créer un site web composé d'un ensemble de page# aye présentation
uniforme, sans aucune connaissance technique.

Créer des formulaires pour des procédures d'eigeset suivre I'évolution de
chaque procédure lancée.

Création de pages grace a des web parts dévelepp€SP.NET ;

Création de sites Web ou sous-sites liés a depé&sjou des projets ;

Systeme de contrdle de versions des documentséstock

VVYVY VWV V 'V

VII1.3.2. Microsoft Office SharePoint Server (MOSS) [14]

Permet de fédérer au sein d'un portail d'entreppissieurs sites utilisant Windows
SharePoint Services. Ellgopose un grand nombre de fonctionnalités suppiéaires
principalement liées aux données métiers. Cesitomwlités apportées sont :

VIII.3.2.1. Collaboration : [14]

» (Gestion de projet et de suivi.

» Acceés de n'importe quel endroit : Intégration & dymonisation Outlook, Rester
informé grace aux alertes et aux flux RSS.

» Communautés et Communication : Wikis & blogs, Edmeaidiscussions, Personnes et
groupes. Conception de Workflow, d'interface wdiiesirs et de vues de données via
SharePoint Designer

VIIl.3.2.2. Portalil :

» Site portail : Modéles pour intranet, Extranetemtt.

» Recherche de personnes et d'expertise : Rechgyébhiigue que pour la recherche de
personne, Support de réseau social.

» Mon site : Page publique améliorée.

» Gestion des profils : Evolutivité, schéma flexitdgnchronisation LDAP.

VII1.3.2.3. Recherche :

» Moteur de recherche d'Entreprise : Intranet, Exramternet, Contenu non-Web :
documents Office et autres formats, CollaborateRessherche dans les applications
métiers (ERP, CRM, Bases de données . . .).

» Moteur de ranking : Collaboration étroite avec Mgwft Research et MSN.

VII1.3.2.4. Gestion de contenu :

» Gestion documentaire : Librairies documentairedugin@s, Sécurité et suivi.

> Workflow et approbation : Workflows préts-a-I'emiptn série, en paralleles, multi
étapes, Intégrés avec I'e-mail et les applicatpmsée de travail de la version 2007 de
Microsoft Office,

» Personnalisable grace a SharePoint Designer (bagésWindows Workflow
Foundation).
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> Stratégie et conformité : Audit contrélé en centexipiration et stratégies de rétention,
Archivage, rétention et conformité, Contenu e-raaitant qu'enregistrements.

» Web Content Management : Congu pour la publicaiondes sites Internet, Capacités
d'édition Web et sous Word, Nouveaux outils de aiéptent et de publication.

VII1.3.2.5. Processus métier :

> Atteindre plus d'utilisateurs par les formulaires :
» Automatisation des processus métier basés surateullfiires : Formulaires dans
Outlook, incluant la promotion des propriétés.

VI111.3.2.6. Décisionnel :

> Services Excel : Partager des feuilles de calcullgpdiais de navigateurs Internet,
Feuilles de calcul interactives au sein de ShargPBublier uniguement ce que vous
voulez, contréler les versions, Utiliser les modélexcel par accés programmatique
depuis des applications personnalisées.

> Site Web de centre de rapport : Site Web prétragllei, optimisé pour l'acces aux
rapports et a la gestion, Gestion cohérente deoreggeuilles de calcul et connexion
de données, Intégré avec les Reporting ServicesSpter 2005.

> Librairies de connexion de données et cataloguedalenées métier : Stockage
centralisé de connexions de données importantes.

Collaboration

Plate-forme

SharePoint

Figure N° 111.1 : les axes de Miosoft SharePoint
Conclusion :
Toute au longue de ce chapitre on a décrisyetemes d’exploitation, les serveurs les plus

utilisé dans l'installation des réseaux locaux iaqee leur fonctionnalité, comme a on cité
aussi les technologies de serveur Exchange et Bbiate
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Introduction :

Cette partie couvre les étapes de [linstallation cenfiguration de réseau local
« ENIEM.LOCAL », nous allons présenter les difféemnsystemes d’exploitation utilisés
et serveurs installés pour la mise en ceuvre de pobdjet, comme on va présenter quelque
interfaces de se dernier.

Les outils et les systemes d’exploitation pour réigké le réseau :

I.1. Windows serveur 2008 R2 entreprise :

Windows Server 2008 R2 Reprenne les fonctiorgsldt les caractéristiques de la
version actuelle de Windows Server 2008, elle perde créer des solutions plus
simples a planifier, a déployer et a gérer qu’descoversions précédentes de Windows
Server. S'appuyant sur le haut degré de sécuetdiadilité et de performance de
Windows Server 2008, Windows Server 2008 R2 étancbhnectivité et le contréle
aux ressources locales et distantes.

I.2. Windows serveur 2003 entreprise :

Windows Server 2003 est un systeme d'exploitatioenté serveur déeveloppé par
Microsoft. Présenté le 24 avril 2003 comme le sssear de Windows Server 2000, il
est considéré par Microsoft comme étant la pienmgukaire de la ligne de produits
serveurs professionnels Windows Server System.

[.3. Le systeme d’exploitation XP « eXPerience »

1.4.

Windows XP est une famille de systemes d'exploitatmultitiches propriétaires,
développée par Microsoft, permettant I'usage dhdimateur tel qu'un ordinateur fixe,
un portable ou encore un Media Center.

Microsoft SQL serveur 2005 :

Microsoft SQL Server 2005 est un logiciel compleirdégré de base de données et
d’analyse qui permet aux entreprises de gérer ate tbabilité des informations
stratégiques et d’exécuter en toute confiance gphcations d’entreprise de plus en
plus complexes. En offrant une haute disponibild@g, renforcant la sécurité et en
intégrant des fonctions de création de rapportdest outils d’analyse de données,
Microsoft SQL Server 2005 aide les entreprises @usncomprendre et exploiter leurs
informations meétier, a obtenir plus rapidement desiltats et a se doter d’'un atout
concurrentiel. De plus, en faisant partie de MiofosNindows Server System,
Microsoft SQL Server 2005 s'integre aisément a touss investissements
d’infrastructure serveur.

I.5. Le .Net Framework :

Le Framework .NET propose un Modeéle de programmatioifié avec la prise en
considération des différents types de clients (\M&bL, Windows) et serveurs
(services transactionnels, applications interniediret). Le Framework .NET est multi
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langages avec des langages supporté par MicrosBfNET, C#, C++, J#) et par ses

partenaires tels que Cobol, Borland (Delphi), ...

|.6. La SharePoint serveur 2007 :

La Technologies SharePoint fournit les composantxessaires a I'élaboration de
sites intranets/extranets de partage d'informagbme documents. Ces fonctionnalités

et services permettent de créer de véritables Witds de partage d'informations. Les

utilisateurs peuvent non seulement y publier faodet des fichiers et recevoir
automatiquement des alertes a chaque nouvelle cptiblh les concernant mais
eégalement partager des listes de taches ou desldals et engager des discussions

en ligne autour des informations publiées.

I.7. Exchange serveur 2003 :

Exchange 2003 Enterprise Edition offre un stockdge messages illimité, qui vous
libére des contraintes liées aux quantités de dmnpeéuvant étre gérées par un serveur
unique. Elle a été congue pour les entreprisegaledg taille et vous permet de créer

plusieurs groupes de stockage et bases de données.

Réalisation :

[I.1. Installation et configuration d’Active Direct ory :

Dans le gestionnaire de serveur on va ajouterdée«@ervices de domaine Active Directory »:

E

Assistant Ajout de réles

_r-'
! i Sélectionnez des riles de serveurs

Avant de commencer

el |

Riles

Réles de serveurs

Sélectionnez un ou plusieurs réles & installer sur ce serveur,

Services de domaine Active Direc...

[ ] serveur d'applications
[ ] serveur de télécopie
E Serwveur DHCP

[ serveur DNS

[] serveur ‘web (115}
[] services AD LDS {4

Confirmation
Etat d'avancement

Resultats

E Services ADFS (Active Directory Federation Services)
E Services dimpression

[] services de certificats Active Directory

E Services de déploiement Windows

[l Services de domaine Active Directory

Services de fichiers

Services de stratégie et d'accés réseau
Services Terminal Server

Services UDDI

Windows Server Update Services

I [ |

=

ive Directory Lightweight Directory Services
15 {Active Directory Rights Management Services)

|

En savair plus sur les rdles de serveur

=l

< Précédent I Suivant > i Instaler I

138

Description =
Les services de domaine Active

Directory [AD DS) stockent des
informations =urles objets surie
réseau etles rendent disponibles aux
utilisateurs et aux administrateurs
réseau, Ces services utilisent des
contréleurs de domaine pour donner
accés auxressources autorisées aux
utilisateurs réseau n'importe ol surle
réseau via un processus d'ouverture
de session unigue.

Annuler I

:"Dérnarreri | ) __:.1_".:1

J ﬁ WMware Tools " _5‘!3 Gestionnaire de serv...

Figure N° IV.1 : Assistant d’ajout de rble Active Drectory.
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Dans la fenétre suivante on a donné un nom de demaENIEM.LOCAL » et un
nom de domaine NetBIOS « ENIEM » :

ne racine la forst B
Le premier domaine de la forét est le domaine racine de la forét. Il porte également le L.LJ

nom de Iz forét A

Entrez le nom de domaine complet du nouveau domaine racine de forst

Mom de domaine complet du domaine racine de forét ©
ENIEM.LOCAL

Exemple : com Viérfication de la disponibilté du nouveau nom de.
foret

< Précédent | Suvart> | Annuler |

| =k, Gestionnaire de serveur |ﬁ Assistant Installation.. @ Clavier visuel | ml ol =il o71s

Figure N° IV.2 : Attribution d’'un nom de domaine « ENIEM.LOCAL ».

II.2. Installation de serveur DNS intégré dans lesservices d’annuaire sur Windows
Serveur 2008 :

Installation et configuration d’'un serveur DNS ddiessistant d’installation des
services d’Active Directory :

Définir le niveau fonctionnel de la forét
Sélectionnez le niveau fonctionnel de Ia forét

Niveau foncticnnel de la forst :
[Windows Server 2008

Details ; -
[Ce niveau fonct|
ived

Analyse de la corfiguration DNS .
arartic
stomati

i, lui, offre deg

|
Vous

: aqui SErver ZUUS 60 tsns0r

En savoir plus surles piveaus fonctionnels de forét et de domaine

< Précedent [ Suvart> | Anner |

Lpémarrer| | BE | =i cestionnaire de serveur | [F] A== = 2 Clavier visuel | rr|[fel@ =ik o7ie

Figure N° IV.3 : Installation de serveur DNS.
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Dans la figure suivante on a met un mot de pasege lfaxtive directory, c’est un compte
d’administration de restauration des services diaire.

@l Assistant Installation des services de domaine Active Directory

=

e =
—

Le d'administration de restauration des services d'annuaire est différent du
compte d ‘administrateur de demaine .

Attibuez un mot de passe au compte d'administrateur qui sera wtilisé lors du démarage
ds oe contrdleur ds domaine en mode Restauration des services d annuairs. Nous
wvous recommandens de choisir un mot de passe fort..

Mot de passe :

Confimmer le mot de passe :

En savoir plus surle mot de passe de restaurstion des services d'snnusire.

< Précedent [ Suivert> | Annaler |

£ pémarrer| | B S | =i, Gestionnaire de serveur | [[] Assistant Installation. 7 Clavier visuel | mr|[§uE &= oz

Figure N° IV.4: Un mot de passe pour les servicesahnuaire.
[1.3. Création des Unité d'Organisation « UO » :

Dans le contr6leur de domaine on a créé une utat@ahisation nommé « UC »
pour I'unité commerciale :

iE
Fichier Action Affichage 7 |
== zml0E &= HiE

e e SR LRSS fiouv el objet - Unité d'organisation ol
El 5> Réles

xRS R e | Actions
° et Active Dire.. =~
2 Serveur DNS
= 5 Services de domaine Active - Créerdans : ENIEM LOCALY Autres actions »
= ] Utilisateurs et ordinatet
=] ZR3 EMIEM.LOCAL ENECPELOCM. =
| Builtin o= Autres actions 3
| Computers
| Domain Control [uct
| ForeignSecurity ¥ Protéger ls contensur contre une suppression accidentelie
= Users
[ Sites et services Active
@ ] Fonctionnalités
& @m Diagnostics
[ Gt Configuration
[ =5 Stockage
ok | Anruler Ade |
L5 I— i |
£ pémarrer| | BE |[ 55 Gestionnaire de serv... 2 clavier visuel | | |[E S 00 il osz

Figure N° IV.5: Création d’'une unité d’organisation « UC ».
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Dans la figure suivante on a créé des les différdépartements de UC sous forme des unités
d’organisation dans 'unité UC :

Fichier ~ Action Affichage ?

EIE

=l 5> Réles
2 Serveur DNs biom

= fm4d 0D 0= HE
s Gbornace 0o server CUKaRR
e T T —

Type

Description ]

= 5% Services de domaine Active | = Direction

E 5 ENIEM.LOCAL
| Builtin
" Computers

oreignSecurity
| Users
= .

Délégation de contréle...

= ] Utlisateurs et ordinatey | = Departement...

- |57 Département. ..
| Département. ..
| Département...
omain Control | (5 Département...

Unité d'orgaris. ..
Unité d'orgaris. ..
Unité d'organis. ..
Unité d'arganis. ..
Unité d'orgaris. ..
Unité d'organis. ..

@ Sites
@ g Fonctionnalif — |
E5] r Diagnostics
¥ i Cenfiguratio

Ordinateur
Contact
Groupe
InetOrgPerson
alias de file d'attents MSMQ
Unite d'orgarisation

E5] Stockage
Utlisateur
Exporter la liste... Dossier partags
Proprigtés.
Aide
T I 5 |

Crée un nouvel élément dans ce conteneur.

Zpémarrer| | BE |[Z5 Gestionnaire de serv. i clavier visusl |

|
| & | EWe @ seen

Figure N° IV.6: Création des départements d’UC.

Dans chaque département on a créé des utilisajaupguvent accéder a notre réseau local ou on a
donné un nom d’ouverture de session et un nomlidateur.

5| Départemer
@ Sites et services Active
@ g Fonctionnalités
= * Diagnostics
[ Hft Configuration
= Stockage

N I i

Nom d'ouverture de session de | utilisateur -

Id\recleur uc

‘Nom d'ouverture de session de |'utilisateur {antéreur 3 Windows 2000) :

EENIEM

EER

directeur UC

< Frecedent I Suvant > I

E.. Gestionnaire de serveur =1=] =]
Fichier Action Affichage 7 |
e 2w & 0RO - = |
B Gestionnaire de serveur (WIN-KAGF [, TR DRSNS | = RSt | Actions
= § Réles i =
E—— Direction i
2 serveur DNS Lin e e ] E
= "5 Services de domaine Active Aucun élément & afficher dans cet apercu.
= I Utilisateurs et ordinatet
=1 53 ENIEM.LOCAL
| Builtin Nouvel objet - Utilisatewnr. 5 x|
Computers
Domain Contral
ForeignSecurity 3) Créerdans :  ENIEM.LOCAL/UC/Dirsction
Users
| Beestion Prénom irecteur dunté commercial  |nmales |
| Départeme
| Départamei Nom [
Epartemet
épartemel Mom complet [Directeur dunts commercial

Lo pémarrer| | BD |[ 5 Gestionnaire de serv_. i Clavier visuel |

|
| = || Site D o

Figure N° IV.7: Création des utilisateurs des dépaements d’UC.
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Pour chaque utilisateurs on a lui attribuer un depasse pour accéder a sa session :

Fichier ~Action Affichage 7

== zm 4 0]XE L= HE |
L Gestionnaire g serveur (WIS Actions
=l & Réles

HE e Nom Type [ Description ] Direction
=] %‘ Services de domaine Active

= ] utiisateurs et ordinate

] i3 ENIEM.LOCAL

Aucun élément & afficher dans cet apercu.

Nouvel objet - Utilisateur x|
Computers
Domain Control
ForeignSecurity ‘2) Créer dans - ENIEM LOCALAIC Dirsction
Users
Direction - z
Dt Mot de passe : |-........
Départemet Confimer e mot de passe - [reneasees
Départeme
Départemer . N . -
Dé;amame' I L'utilisateur dott changer le mot de passe & la prochaine ouverture de session

i Sites et services Active
&fl Fonctionnalités e
i Diagrostics I~ Le mot de passe n'expire jamais

St Configuration I Le compte est désactive
Stockage

I Lutiisateur ne peut pas changer de mot de passe-

< Précédert | Suvart = sonuler |

5 I |

[
[ Démarrer| | BE o |[ = Gestionnaire de serv.. & clavier visusl | | e || Side @i os3s

Figure N° IV.8: Un mot de passe pour I'ouverture dechaque session d'utilisateur.

Aprés avoir installé et configurer le service d’aaine on aura la structure d’active directory :

E. Gestionnaire de serveur

=15(x|
Fichier ~Action Affichage ? —‘
s e ol = N NN 7 [ |
ik Gestionnaire de serveur (WIN-7810DPGFK23) ENIEMAOCAL 6 objets [Fitre active] Lo
B & Réles
i ENIEM.LOCAL =
& serveur DNS ficen Type D 1
g % Services de domaine Active Directory i utn budtrElomsky ) Autres...
5 7 Utiisateurs et ordinateurs Active Directory [ WIN-7810DPGRK2).ENIEM | - Computers Conteneur Default container for upgr..
[l =rvE.LocaL =] Domain Cont.., Unité d'organis...  Default container for dom. ..
= Builtn [ ForeignSeaur... Conteneur Default contziner for seau..
omputers Fuc Unité d'organis...
;| Domain Controllers " Users Conteneur Default contsiner for upgr. .
oreignSecurityPrincpals.
uc
= users
[Bi Sites et services Active Directory
il Fonctionnalités
#m Diagnostics
# ik Canfiguration
Stockage
J I m

I I
Lpémarrer| | M0 @ % |[5 Gestionnaire de serv... | m|[EEfe @ 247

Figure N° IV.9 : La structure d’Active Directory.
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Les départements de I'unité commerciale :

sl
Fichier Action  Affichage 7 T
e 7@ {0|XFo= BElde>7a% |
] utiisateurs et ordnatewrs Active DI | Nom [ Type | Besaiption ]

B =

=] Département... Unité dorgans...
2| Département... Unité dorganis...
Département... Unité d'arganis..,
Département... Unité dorganis..,
Département... Unité d'organis...
Département... Unité dorganis...
Département... Unité dorganis...
|=]DirectionUC  Unité d'orgaris. .

| Requétes sauvegardées

| Domain Controllers
‘oreignSecurityPrincipals

.| Département AGRH
| Département FC

| Département GS

| Département ME
| Département PCG
| Département SAV
| Département UL

;| Direction UC

= Users

Y — 1]

I
Cvémaner] | & 3 [T Utimateurs ctordma... | m[S0% @0 2
Figure N° IV.10 : Les départements d’UC.

Dans la l'interface suivant on aura les utilisasedes départements :

[ utilisateurs et ordinateurs Active Directory 1=l x|
Fichier Action  Affichage 7

e 7@ {0|XFo= BElde>7a% |
] utiisateurs et ordnatewrs Active DI | Nom [ Type | Besaiption ]
= _ Requétes sauvegardées 8 AGRH Groupe de sécu...
I 55 ENIEM.LOCAL 2, chefdedép... Utiisateur
| Buitin 2, chefde servi,.. Utiisateur

TpULETS 2, Chefde servi,., Utiisateur
omain Corntrolers 2, Chefde servi... Utiisateur
| ForeignSecurityPrincipals 4'_) Chef serv ge... Utisateur
ch e 2, chefservice .. Utlisateur
e 2, gestiornaire ... Utiisateur
| Départoment S 2, getionnaire ... Utiisateur
5| Département ME 2, Responsable ... Utiisateur
| Département PCG 2, Tsinformatique Utiisateur
| Département SAV
| Département VL

K — Hl

I
Lopémarrer| | B @ % |[T vtitisateurs et ordina._ | = [EEFe @01 200

Figure N° IV.11 : Les utilisateurs de département®\GRH.
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Chapitre IV Réalisation d’un réseau local

Apres la création des utilisateurs on les ajoutas groupe :

T
Général Membres | Membre de | Gérs par |
Membres :
Mom Dossier Services de domaine Active Directony |
.‘ Chef de dépar... ENIEM LOCALSUC/Département AGRH
3_, Chef de servi... EMNIEM.LOCAL/UCsDepartement AGRH
3_, Chef de servi... EMNIEM.LOCAL/UCsDépartemeant AGRH
E, Chef de servi... ENIEM.LOCALUCDéparnement AGRH
3_, Chef serv ges... ENIEM. LOCAL UC/Departement AGRH
?_, Chef service ... ENMIEM . LOCAL S UC/Déepartement AGRH

2 gestionnaire e... EMNIEM . LOCAL/UC/Département AGERH
£, getionnairs pe... EMIEM LOCAL/UC/Département AGRH
2, Responsable i... EMIEM. LOCAL/UC/Département AGRH
£, TS informatique EMIEM . LOCAL/UC/Département AGRH

Ajouter. I Supprimer I

L] I Annuler I Anpliguer I

Figure N° IV.12: Les membres de groupe AGRH.
I1.4. ajout de chaque machine cliente au domaine kNIEM.LOCAL » :

Dans propriété poste de travaille on ajoute chagaehines clientes au domaine de
travaille « ENIEM.LOCAL » :

1]

Wonss peoerver meocifes b roe ol Paipaterarecer O o
orrapanr, e Paochish o peend et Tatoif ) s
FEIRALE] M

Pl s Nonbwosiea

—

PFdpeny mompled b Fowcirastesa
erven | ERUE B LOCAL

Hewbee
in
Enbna LOCAL

= eoars da sl -

Figure N° IV.13: L’ajout de machine cliente au domiane « ENIEM.LOCALE>.
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Chapitre IV Réalisation d’un réseau local

11.5. Installation de serveur DHCP :

Lors de l'installation de serveur DHCP on doit rentla plage d’adresse que I'étendue
peut distribuer comme se montre dans la figureasiey:

Assistant Configurer volre serveur

Application des sélections
% L'&ssistant Configurer votre serveur ajoute les riles sélectionnés & ce serveur,

Configuration du serveur DHCP. . utils »F mises a jour
Assistant Nouvelle étendue

Plage d'adresses IP
“Yous definizsez la plage d'adieszes en identifiant un jeu d'adresses P
conséoutives.

miniskration
3

pdatke

ns sur le nom de

Ertrez la plage d'adreszes que Pétendue peut distribuer. d'ordinateur
L ion de sécurite
Adresze |P de debut : 192168 1 .M d'Internet Explorer
Adresze P de fin: 192 .182. 1 . a0
. X ” emenkt

Un masqgue de sous-reseau definit le nombre de bits d'une adiesse IF & utilizer pour les

1D de rézeaudsous-réseau, ains que le normbre de bits & utiliser pour 11D d'héts. Yous

pouvez specifier le masgue de sous-réseau en terme de longueur ou comme Une port

adrezze [P, echMet
Eii e 24 = ources ek de

OrgueLr = k

Mazque de sous-réseau I 285 .255.2565. 0 hes administratives

bés Wwindows Server

=1

< Précédent I Suiwant > I Annuler I ;S:;::Oaieécgﬁi;‘;e

[¥ Me pas afficher cette page & l'ouverture de session

EEDémarrerI J B & I - ¥ Gérer votre serveur ” 4 Assistant Configurer ... J |‘“ % 1353

Figure N° 1V.14: Assistant de nouvelle étendue deHICP

« Alafin de la configuration et l'installation o une fenétre ou on s’assure que
notre serveur est un serveur DHCP comme s’est éndains la figure suivante :

= = |

Assistant Configurer vokre serveur Xi i

Ce serveur est maintenant un serveur
DHCP

wous avez correctement configuré ce serveur en tank gue serveur DHCP. Pour
gjouter ou supprimer d'autres riles, executez 'Assistant Configurer votre
servelr & nouveal,

Dutils et mises a jour

afficher les gtapes suivantes pour ce rile 1outils d'adminiskration

Flus d'outils

indows Update
Trformations sur le nom de
domaine ek d'ordinakteur

“onfiguration de sécurité
enforcée d'Internet Explorer

Woir également

Pour afficher la liste de wos modifications, consulkez le journal Configuration de wide ef support
¥Okre sebvelr; icrosoft TechMet

Pour Fermer cet Assistant, cliquez sur Terminer. 5
it de ressources et de

déploiement

Liste de kiches adminiskratives
communes

e I Aide I Communautés Windows Server

= Precedent

oy eaukés

Programme de protection
technologique stratégique

[¥ Me pas afficher cette page & l'ouverture de session

I’E}Démarrerl J @ g I -1 Gérer wotre serveur ”i Assistant Configurer ... J |‘“% 14:00
Figure N° 1V.15: Fenétre de la fin de configurationde serveur DHCP.
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I1.6. Installation et configuration de serveur de fchier :

* Dans la fenétre « gérer votre serveur » de I'adihninistration on clique sur le lien
« ajouter ou supprimer un réle ».

* On précise le serveur qu'on va installer « serva@irfichier» puis on clique sur
suivant.

* Une fenétre s’apparais ou vous précisé les quaadistjue du serveur de fichiers si
vous voulez puis vous clique sur suivant.

» Si vous voulez installer le service d’'indexatiorr & serveur de fichier cocher sur
« oui, activer le service d’'indexation» si non a®ckur « non, conserver le service
d’'indexation désactivé» comme notre cas, puis wtiggez sur suivant.

* Une fenétre s’apparais ou on ara le résumé de mogtallation on court, puis on
clique sur suivant.

» L’assistant de partage de dossier se lance etolmugez sur suivant.

* On précise le chemin de dossier qu’on veut partagisron clique sur suivant.

» On spécifier le type de disponibilité de conteneela ressource partagée pour les
utilisateurs non connectés comme c’est montrer tafigure suivante puis on clique
sur ok :

e plic Servetl _Il:lixl
Application des sélections
L'&ssistant Configurer votre serveur ajoute les rles sélectionnés & ce serveur. s
s i =

t mises a jour

Partage de dossigr ™

NO! py =
P = 2| =%
Paramétres hors connexion _!_I b drniniskration
|"'¥- “Wous pouvez spécifier le type de disponibilité du contenu de la tils
K""‘/I reszource partagée pour les utilizateurs non connectés E IUpdate
Enti lalgl8
lesi ions sur le norm de

it e o et d'ordinateur
I+ Seuls les fichiers et les programmes spécifiés par les utilisatewrs seront . FE

Moar dizponibles hors connesion. ation de sécurité

. s o i 2 = e d'Internsk Explorer

Che  Tousles fichiers et les programmes ouserts par les utilizateurs & partic de la

dug reszounce partagés seront automatiquement disponibles hors connesion.
Des I Optimise pour les perlformances B emeis
Par. " Les fichiers ou les programmes de |a ressource partagée he seront pas
con dizponibles hors connexion. _I Lpport
t TechMet

ssources ek de
enk

tSches administratives

ok I Annuler I =5

aubés Windows Server

<Erécédent| Suivant > | Annler I LIEEs

e de protection
technologique stratégique

[¥ Me pas afficher cette page & l'ouverture de session

= ! ; 3 g : : = 5 I3 :
tf_—:Demarrer | @ Pﬁ I _} Gérer wokre serveur | 1 Assistant Configurer wot. .. lIE; Assistant Partage de ... | I*“ % o9:40

Figure N° IV.16: Parametre hors connexion.
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» Dans la fenétre qui s’apparait on va spécifiemle®risations pour le partage :

Si on a fais personnaliser on va chdaiceés total, lecture seul, modifier).

obie serve L =i o
Assistant Configurer volre servetr

Application des sélections
L'assistant Configurer votre serveur ajoute les riles sélectionnés & ce serveur.

Assistant Partage de dossier =
Partage de dossier L mises a jour
Autornizations

Spécifiez les autorizations pour le partage. 5 drministration

Lils
5 ; - et , i = Update
Seélectionnez 'une des autorisations de partage prédeéfinies, ou créez des autorisations de =

partages et de dosziers perzonnalisées. ions sur le nom de
et d'ordinateur

7 Tous les utilisateurs ont un accés en lecture sevle . S
ation de s&curité

e d'Internet Explarer

o~ iLes administrateurs ont un contrdle total ; les autres ubilizateurs ont acces en lecture seules
iLniquernent i

7 Les administrateurs ont un contrale tobal : les autres utilisateurs ont accés en lechure et en

ecriture Emedk
€ Utiliser les autorisations de partages et de dossiers personnalisées uppork
Les autorizations que wous définisses dans cette page ne contrdlent que laccés &laressource t Techiet
partages : vous pouvez sgalement dafinir les autorizations des fichiers et des dossiers. Pour =sources et de
obtenir plus d'informations sur les autorizations. consultez [Aide. enk

tSches administratives

Four créer la ressource partagée. cliguez sur T erminer. =

aukes Windows Server

< Précedent | Teminer | Annder | fres

me de protection
technologique stratégique

[+ Me pas afficher cetke page a l'ouverture de session

IE—'DémarrerI J & & I -0 Gérer votre serveur I 4 Assistant Configurer wvat. .. II@ Assistant Partage de ... J |‘§ % o955

Figure N° IV.17: Fenétre de spécification des autisations de partage.

e Aprés avoir la fenétre de réussite de partage oa aussi la fenétre de réussite
d’installation de serveur de ficher comme c’est imbdans la figure suivante :

Ce serveur est maintenant un serveur de
fichiers,

“Yous avez correctemnent configuré ce serveur en tant que serveur de fichiers.

Pour ajouter ou supprimer d'autres riles, exécutez 'Assistant Configurer votre T = =
SErvEUr 4 Nouveau, Dutils et mises a jour

afficher les stapes suivantes pour ce rile outils d'administration
Flus d'outils

indows Update
Tnformations sur le nom de
domaine et d'ordinateur

—onfiguration de sécurité
enforcée d'Internet Explorer

Yoir également

Pour afficher la liste de vos modifications, consultez le journal Configuration de ide et support

wvobre serveur, icrosaft Techiet

Pour fermer cet Assistant, cliquez sur Terminer. .
it de ressources et de

déploiement

Liste de tiches administratives

rommunes
= Brecedent ArnulEr aide Communaukés Windows Server
ouveautés

=l e T S T P S T T e ey .
Programme de protection

&) Consultez les etapes technologique stratégique

suivankes pour ce rile

IV Me pas afficher cette page & 'ouverture de session

i:EDémarrerl J &5 & I - P Gérer vokre serveur II 4 nssistant Configurer ... J |‘“ % 0956

Figure N° 1V.18: Fin de l'installation de serveur ce fichier.
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[1.6.1. Partage de dossier dans Windows XPOn a ajouter la machine au contréleur de
Domain « ENIEM.LOCAL>» dans propriété poste de tiava

On créer un dossier dans une partie de disqueadwreus cliquer sur propriété de ce
dossier puis on clique sur l'icbne partage et voacher sur partager un dossier ou on
va préciser les clients qui sont autorisés et lgsresations «contrble totale, lecture
modifier »pour accéder a se dossier

2 client
Fichier Edtion  Affichage  Favoris  Oubls  # ';'r

D) et - () - (B JO Reherher [y vossiers | [T

v| B ox

‘ ,qJ oni BERH —va gt FiRaREs ebCpEabIS J dept marketing et exploitation |/ Szgtllff”'f“m” Shoioede ﬂj dept verts locale
—, = o, & = _ =i
| » (a, ,
L ‘\j’é‘ Imprimantes ek télécopieurs | J Téches planifiées

i Ajouter un Favar réseau

Q& Afficker
5

&
chercher dans Active
Directory

Autres emplacements

ity Eniemn
@ Toutlereseau

i Poste de traval
1) Mes documents

0y Imprimantes et télécopieurs

<4 demarrer.

Figure N° IV.19: Partage de dossier dans Windows XP

[1.7. Installation exchange 2003 d’entreprise Pour installer exchange 2003 on doit
passer par huit étapes :

» La premiere étape : on vérifier notre environnenuentravail Windows serveur 2003
et on coche sur la premiere étape.
* La deuxieme étape : on doit vérifier que les seibINTP et SMTP et web sont
installer et activé sur le serveur on procede dedaiére suivante :
= panneau de configuratierajouter ou supprimer des
programme>ajouter ou supprimer des composantes Windows
= une fenétre apparait et on coche sur serveur déipn puis on
sélectionné sur détail.
= Une fenétre s’ouvre et on coche sur ASP.NET et éectonne sur
service IS puis on clique sur détalil.
= On coche sur NNTP service et service SMTP et owleglar ok et dans
I'assistant composant Windows on clique sur suiwantinstallation se
lance.
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e La troisieme étape : on vérifier I'inclusion de dig et netdiag dans les outils de
support de windows dans la commande cmd comme suis
= Cd\ puis cliquer sur entrer
= Dcdiag/?
= Netdiag/

* La quatrieme étape : exécution dcdiag pour testerohnexion réseau et résolution
DNS comme suis dans la commande cmd :
= Cd\
= Cls
= Dcdiag /s : ENIEM.LOCAL

 Etape Cinque: exécution de netdiag pour testercdanexion réseau dans la
commande cmd :

= cd\
= (s
» netdiag

e étape six: exécution de forestprep pour étendrecl&ma active directory pour
exchange 2003 :
= on clique sur le lien « exécution immédiate foresp».
*= une fenétre de « assistant installation de Mictoseéhange » et on effectue
toute les pré-installations de serveur exchang® 200n lance I'installation.

» Etape sept : exécution de domainprep pour prépademaine pour exchange 2003 :
= On clique sur le lien « exécution immédiate domiapp».
= On effectue les pré-installations afin de lancestallation.

* Etape huit : installation d’exchange serveur 20@3e nouveau serveur :
= On clique sur le lien « exécution immédiate de paogne d’exécution ».
= Apres le passage de pré-installation on aura ueeétife pour Créer une
nouvelle organisation.
* Dans la fenétre suivante on va Nommer |'orgaresatiENIEM EXCHANGE’
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Chapitre IV

t 9e =181 x|
e
Retour Transférer Accueil l%
Topes e Bl

Configuration reguise pour |e
systéme d'exploitation et Active
Directory

Activation des services Windows

[¥ 1. Surle serveur, installez Windows 2000 Server SP3 ou version ultérieure, Windaws 2000 Advanced Server SP3 ou version ultérisure, ou Windows Server 2003,

[¥ 2. wérifiez que les services NNTP, SMTP et Web sont installés et activés sur le serveur. Si vous exécutez Windows Server 2003, vérifiez qu'ASP NET est installé

W 3. tnstallez la version Windows 2000 5P3 ou | P = s : “ T * (pe-vous dinstaller la version correspondants
au systéme d'exploitation du serveur, DCDia: Dl U s sl 1 3L Cieie de support windows,

= Drganisation %ﬂ T
; g g , L q

¥ 4, Exécutez DCDiag pour tester |a connexion Affectez un nom & forganisation Microsoft Exchange que vous voulez créer. Y administrateur de domaine et

d'administrateur de |2 machine locale. Consu pecifie.
W 5. Exécuter NetDiag pour tester la connexion Ure organisation constitue le sommet de la higrarchie d'annuaiie dars Exchange. Lorganisation contient airnackinelonale Ghnsitezes Axantisls Qutil NetDis

avertissements au erreurs consignés dans le ol shes i

Sl agit de la premigre installafion de Exchange, le nom que vous eniez dans la zone Nom de
EorestPrep

des autorisations suivantes | Administrateur

larganisation détermine ke nom de forgarisation. Chague serveur ajouté sprés linstalation inliale sera

6. Exécutez ForestPrep pour étendre |e schén
membre de celte arganisation

d'entreprise, Administrateur de schéma, Adm
Organisation :
ENIEM EXCHANGE

Facultatif | Indiquez un chemin d'accés ¢
(<lecteur=hsetuphi3a6isetup exe)

[ Exécution immédiate de ForestPre
[F 7. Exécutez DomainPrep pour préparer le dor drministrateur de domaine et d'administrateur DomainPrep
de la machine locale.
Facultatif | Indiquez un chemin d'accés 4
(<lecteurs\setuphi3aehsetup exe)
Exécution immédiate de DomainPr:

[~ 8. Installsz Exchange Server 2003 sur le nou 03, votre compte doit disposer des

autorisations suivantes : Administrateur intég

Facultatif : Indiquez un chemin d'accés :
(=lecteur=hsetuphizgesetup. exe)

Enécution immédiate du programm

<Evécéder\t| Suivant > I Annuler

Linstallation du premier serveur est terminée. Pour installer Exchange 2003 sur 0 autres serveurs, chquez sur Suivant

<

dpémarrer| | (i &

| fJ Assistant Installation...

J “2) Gestion de serveur de fic... | L Outis de déplojement

Figure N° IV.20 : Fenétre de nommage de I'organisain « ENIEM.LOCAL ».

* Lancement de l'installation d’exchange serveur 2003

=18(x|

Retour Transférer Accueil ;ﬂ:,)

Trupea
Confiquration requise paur la
systérne d'explaitation et Active
Cirectory

Activation des services Windows

[V 1. 5urle serveur, installez Windows 2000 Server SP3 ou version ultérieure, Windows 2000 Advanced Server SP3 ou version ultérieure, ou Windows Server 2003,

[ 2. Wérifiez que les services NNTP, SMTP et Web sont installés et activés sur le serveur, Si vous exécutez Windows Server 2003, vérifiez qu'ASP MET est installé,

Fe 3. Installez |a version Windows 2000 SP3 ou = = ; - L =
au systéme d'exploitation du serveur, DCD\aw_ Assistant Installation de Microsoft Exchange

gz-vous d'installer la versian correspondante
]
£s outils de support Windaws,

Progression du composant

6, Exécutez ForestPrep pour étendre le schén
d'entreprise, Administrateur de schéma, aAdm

Facultatif : Indiquez un chemin d'accés ¢
{=lecteur>\setuphidgeisetup.exe)
[ Exécution immédiate de ForestPre

7. Exécutez DomainPrep pour préparer le dor
de la machine locale.

72

Facultatif : Indiquez un chemin d'accés ¢
(<lecteur> hsetuphizBeisetup exe)

[ Exécution immédiate de DomainPr:

[~ & Installez Exchange Server 2003 sur le nou
sutorisations suivantes : Administrateur intég

Facultatif : Indiquez un chemin d'accés ¢
(<lecteur> hsetuphizBeisetup exe)

Microsoft E

% i\ 'administrateur de domaine et

3 . : i Outil DCDis
F 4, Exécutez DCDiag pour tester |a connexion Les compasants suivants effectusnt maintenant les actions sélectionnées. Y e
d'administrateur de |a machine locale. Consu pécifié,
5, Exéautez NetDiag pour tester s connexion + Mismosoft Seaich o meching |ocales Aonsiltezes Eventelss | SLdlNET
avertissements ou erreurs consignes dans le v Micrasaft Exchange
' Préparatior dela forét Microsaft Exchange
B > = ForestPrep

h des autarisation

} Services Ci ion et
Dutis dz gestion du systéme Miciosoft Exchange:

Arret du sevics SMTPSve.

Etat davancement - Pré-nstallation

Exécution immédiate du programm

<Evécédent| Suivant > | Annuler I

il

L'installation du premier serveur est terminée. Pour installer Exchange 2003 sur d'autres serveurs, cliquez sur Suivant,

drinistrateur de domaine et d'administrateur DomainPrep

03, votre compte doit disposer des

o

Démarrer J cx-}

J ﬁ] Gestion de serveur de fic,

el outis de céploemert dE... || ) Assistant Tnstallation..

Figure N° IV.21: L’installation d’exchange serveur2003.

;‘
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» Apres avoir installé et déemarré exchange serve0B ®n aura l'interface de serveur
de messagerie suivant :
A Microsoft Qutlook Web Access - Microsoft Internet Explorer, (3

ichier Edition  Affichage  Favoris  Outls 7

o \ﬂ @ ‘:j /:‘Recher:her \j{Favuns @ 2- -‘

ﬁl’w
= &

) | yinouveau = |5} X | Sl S H - 2 W @ade

T n'y & aucun élément a afficher dans cette vue.

|} 5e déconnecter
Aucun slément st sélectionne

|| Boite de réception |
] calendrier

& contacts.

Figure N° IV.22: L’interface d’exchange serveur 206.

Pour envoyer un message on clique sur « nouveaon> enet le nom de compte de

l'utilisateur qu’on veut lui envoyer un messagelgteson écrit le contenu de notre
message :

3 Sans titre -- Message - Microsoft Internet Explorer

temoger e 42 T 08,0 8 [ cpors. | @1aise &
[ & e
Il

x
[
Objet © |

tormal s | A | Arial vltovlA 6 I 5=

[

1]

EiEEsEaw

sit tout |2 monde, et honne faite de ISid\

4 demarrer. A dccuell - ste eniem- .. |

SJ Intranet local

Figure N° IV.23 : L'interface d’envoie de nouveau nessage.
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« Dans la fenétre suivant on a l'interface de réceptle message sur exchange serveur
2003 :

A Microsoft Outlook Web Access - Microsoft Internet Exploren

Fichier  Edition ;ﬁ\.:hag.:- Favoris  Outls 7 Er

st - & - s D @O < 3B =
Qrrecore - ) - [x] B S Rectercher e ravos €8 (- Lo S B
acves (@] bepijiserveurtjexchangel . elEdoc e

Outloo eb Access Boite de receptio 1 B f

| Dossiers. O o) Jodnowean = |25 X [k Sl e |5 o 0 W @ aide | ] 58 déconnecter
3 (5 Chef de département AGRHE [ e

5 ption e Objet ] g|? Caissier

A: AGRH
i R

1 Chef de département AGRH lun. 25/06/2012 0... .

tout les nombres de groupe sont appellé a une réunion se soir a 13h30

‘4 demarrer.

Figure N° 1V.24: L'interface de boite de réceptionde message.

[1.8. Installation et configuration de SharePoint ®rveur 2007 :

Pour installer SharePoint serveur 2007 plusiewtsn@ogies sont nécessaires a installer :

» .net Framework.

» ASP.Net.

> IS «Internet information services
» SQL serveur 2005.
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Aprés linstallation de .net Framework, IS ASPIN&QL serveur 2005 on lance
l'installation de share point on aura son interface

asoft Internet Explorer =18(x]
Fichier Edtion  Affichage  Faworis  Oubls 2

(3 Précéderte - ) - |x] 2] 2| /) Rechercher
Adresse [{€] hp:/jserveur2: 1847 fdefaul aspx

Favoris 2 | |

EEAL
e e e B el Borvenue omte svstenens | 10
Administration centrale
| Accueil | Cpérations  Gestion des applications  portail dentreprise  site entreprise
Configuration e )
e fa hattere Taches d'administration - Ressources -
" deserveursnon ® | Ordre it VAssigneea  Efat & site sniem
gELnine: 1 ALIRE EM PREMIER, - Cliquez sur ce lisn pour fficher les instructions de déplaiement Hen commencé = un partail dentreprise
Consulbez s fsts des tihes 1 Déploiement iritial ; ajouter des serveurs & la batterie Hon commence: B Aisiterur noueal ih |
de ladministrateur pour plus 1 Déploisment iritial ; attribusr des services sux serveurs Hon commencé
dirformatiaris
: = 1 Configurer les services partagés de la batterie de serveurs Han commencé |
dflihettodtlaconteny El Ajouter une nouvelle tache
du site ‘
Administration . ;
enbrsle Topologie de la batterie de serveurs ¥
= Opérations Serveur Services en cours d'exécution
0 @S SERVELRZ Administration cantrals
applications Application Web de Windows SharePoint Ssrvices

Base de données Windows SharePoint Services

Administration de Courrier électronique sntrant Windows SharePaint Services

services partagés

12 Corbeille

=l
[&] Terming [ [ [ [ | |® sies de confiance
dpémarrer| | (i & || &1 Accueil - Administrati... € ccusi - collsction de .. | | D% 1852

Figure N° IV.25: Interface de SharePoint serveur 207

La page d’accueil de site ENIEM :

e ENIEM

A Accuei -osoft Internet Explorer

Eichier Edtion  Affichage  Favaris

() Procederte ) - [x] (2] | Rechercher < Favors £ |
Adresse [{€] hp:/jserveur2: 1647  feniem/default aspx

a tra .

b site ENIEM

Accueil ts

Afficher bout |e contenu

du'site Annhonces r

Documents offre nouneau! 18/092012 19:15

5 par Compte systéms
® Documents partaoés
pertag offre spévialpove-tout fes empliyés, W’i’ﬁdows
Listes i i
@ Afouter une nouvelle annance SharaPoint Sariices

= Calendrisr

» Taches =

Calendrier ® Liens S

Discussions 16/09/2012 09:00 apelle Hoursau] 1 n'y & aucun lien Favori & afficher. Pour créer un nouveau lien,
= Discussion déquipe appedie 3 un mett résoudre fes 2 dans. s dliquez sur Ajouter un nouveau lien ci-dessous.
v Bl Ajouter un nouvel Evénement B Ajouter un nouveau lien
Personnes et groupes

&] Corbeille

[&] Terming
'/ Démarrer J @8

[T [ [ @ Stes de confiance

| | 2% o240

Figure N°IV.26 : La page d’accueil de site eniem.

Page 67



Chapitre IV Réalisation d'un réseau local

* Les documents partagés dans la SharePoint :

Fichier  Edition  Affichage | #
O Precedente = ) - (5] 2] 0| Rechercher < Favens @ | e L B

fservelr2: 1647 1 jeniem/DocumentsY20partages/FormsfAl lkems. aspx

Re

% site ENIEM [cette liste +] »

site ENIEM > Documents partagss
Documents partagés

#fficher taut le contenu | [ Partagez un document avec Féquipe en lajoutant & cette biblothéque de documents.

ns - aramitres = Afficher i Tous les documents ~

Documents =
Type o Maodfig A Madifié par

[®]  capture3 voureau! 1Bi09/2012 18:52 Compte systems

= Documents partagés
Listes X
; [®]  Captures noursau! 16/09/2012 18:42 Compte systeme
» Calendrisr

| = Taches
Discussions

» Discussion d'équipe
Sites

Personnes et arounes

1&] Corbeille

[E]Termie [T [ [ 5tes de confoncs

#pémarrer| | (2} @  |[&]Documents partagés ... ] dutorisations : sie ENE.. | | A2DS @12

Figure N° IV.27: Interface des documents partagésus SharePoint serveur 2007.

» Dans l'interface suivant on a Les personnes qui gotorisés a visité le site eniem et
la type d’autorisation (lecture, contréle totalell@boration) :

x|
on  Affichage  Faworis Outls 7 | -
el D - W B ] L rethethe e @] (0w B~

woUts{user. aspx

iserveur2: 18471 feni

Actions du site ~

Accueil

site ENIEM = Paramétreslﬁ site > Autorisations

Autorisations : site ENIEM

Groupes. \ Cette page vous permet d'attribuer des niveaus: d'auterisstions aux utiisatewrs et groupes, Ca site Web nhérite pas des autoristions de son parent, |
= Farm Administrators 0 - Paifa o
" Plus... T O UtlissteursiGroupes Tups Plorm diitilisateur Autorisations
Touteslespersonnes | | [~ adwinistrateur Utlisateur ENIEM|administrateur Contrfi katal
Autorisations de site r AGRH Groupe de domaines  ENIEMYagrh Lecture
fifcherkatioponcon & Direction Groupe de domaines  ENIEM\direction Lecture
Documents o Farm Administrators Groupe SharePoink  Farm Adrinistrators Contréle otal
» Documents partagés © Helpdrow Groupe SharePoin  HelpGroup Becés linité
Listes roow Groupe de domaines  ENIEM|me Lecture
® Calendier r pce Groupe de domaines  ENIEMipeq Lecture
» Taches

roow Groupe de domaines  ENIEM{l Lecture
Discussions

= Discussion d'équipe
Sites
Personnes et groupes

& Corbeille

| |@ sites de confiance:

&1 isations : site EN.. ]| A% 030

[ €] hittp:fserveur2: 18471 feniemf_Jayouts/user aspck

#/Démarrer, J @ & J &1 Documents partagés - M.

Figure N° IV.28: Interface des groupes et visiteude site eniem.
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Conclusion :

Au cour de ce chapitre nous avons présenté Isterags d’exploitation et les étapes
de configuration des serveurs d’annuaire, DHCP, DiNSfichier, de messageries et
l'installation de la technologie Microsoft Windov@&harePoint, comme on a présenté
guelque interfaces de ces derniers.
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Conclusion générale

L'objectif de notre projet était d’installet configurer un réseau local sur Windows
serveur 2008 et 2003 pour I'entreprise ENIEM plyaotement dans I'unité commerciale ou
on a installé les serveurs d’annuaire et DNS surdiivs serveur 2008 et DHCP, serveur de
fichiers et de messagerie sur Windows serveur 2003.

Pour commencer notre travail, il nous a fédiwe une étude théorique sur tous les outils
nécessaires pour linstallation d’'un réseau pri@&ci nous a amené d’approfondir nos
connaissances, sur les techniques de communicatiseaux, le modele client/serveur ainsi
gue les roles et les fonctionnalités de Windowwesar 2008 et 2003 et l'utilisation de
SharePoint serveur 2007.

Enfin, pour réaliser notre réseau plusieachmologies nous ont été nécessaires on citera
le Framework.net, SQL serveur 2005 utilisé par 8haint serveur 2007.

Aprés le passage par les différentes étppEdemment citées, notre travail a abouti a
un réseau fonctionnel qui répond globalement atentds de l'unité commerciale et aux
travailleurs de cette derniére pour leur permetiaecéder aux informations et le partage des
fichiers ainsi les derniers événements et inforomaticoncernant I'entreprise.

Le réseau que nous avons réalisé nous aitpéiaoquérir des connaissances dans le
domaine de réseautique et la réalisation d’apjdinateb sur SharePoint serveur 2007.

En guise de perspective, certaines amélimatpeuvent étre apportées nous pouvons
citer la mise en place d'un serveur VPN qui perraetiux travailleurs de l'entreprise
d’accéder aux ressources sans étre forcement esiechux de I'entreprise.
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Annexe

Groupe Nom complet Nom d'utilisateur Compte
Chef de département Chef de département AGRH  CG&IA
Chef de section achat Chef de service achat Chet &GRH
Chef de service gestion| Chef de service gestiondup  Chef de service AGR
du personnel
AGRH Chef de service moyen | Chef de service moyen gnl chef moyen gnl AGRI

Administration
et Gestion des

H

général

L

Chef de service gestion

Chef serv gestion personnel

chf-serv-gest-pers

H

Ressources | Personnel
Humaines Chef de service affaire | Chef service affaire gnl chf-serv-afaire-AGRH
générale
Gestionnaire emploi et | Gestionnaire gest-emloi-form-AGRH
formation emploi&formatio
Gestionnaire personnel | Gestionnaire pers&formation gest-pers-forma-AGR
et paie
Responsable Responsable info AGRH resp-info-AGRH
informatique
TS informatique TS informatique TS info AGRH
Caissier Caissier Caissier FC
Chef de département Chef de département-FC Cheirddpent-FC
FC Chef de section Chef section trésorie FC chef-sect-tréso-FC
: trésorerie
Fmirt]ces Chef section ventes et | Chef section vente&stockFC  chf-sect-vent&stokFC

comptabilité

stock

Chef de service
comptabilité général

Chef service comptabiliteFG

chef-serv-comptab-F(

Chef de service finance

~

D

Chef service finance FC

ef-sbrv-finance-FC

Fiscaliste

Fiscalité

Fiscalité FC

Vente et stocks

Vente et stocks

Vente et stocks FC

ME Charge de Charge de charge-commnicatME
marketing et communication ' communicationl\./IE' _
exportation Charge des exportations  charge exploitation ME ghaxploitation ME
Chef de département Chef démaptement ME chef dépant ME
Chef de département Chef de départementPCG CheftdéaentPCG
PCG Chef de section magasin  Chef de section magasin f gehdon magasin

Planifications
et contrble de
gestion

Chef de service centralg

Chef de service central

ef &drvice central

Chef de service
programmation livraison

Chef de service progra livra

Chf serv pgm liviPCG

S

Gestionnaire expédition

Gestionnaire expéditions

est@xpédition PCG
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Agent commercial Agent commerciale Agent commeecial
VL
Charge facturation et Charge facturation et paieme  Charge fact&paie VL
paiement
Chef de département Chef de département VL Chefrtgpent VL
VL Chef de service vente Chef de service vente Chicgevente VL

Vente | Gestionnaire suivi factureé Gestionnaire suivi facture p Gest suivi fact VL
locale | performas
Service gestion dépbts | Service gestion dépots vente  Ser gest dépot&vente

ventes
Service marche et relationService marche et relation ¢ Serv marcheé&rela clt
client
Directeur d'unité Directeur d'unité commercial Directeur d'UC
commerciale

Direction Segrétarigt . Segrétarigt . segrétariat ucC

uC Juriste principal _ Juriste prlnC|paI_ Juriste UC

Inspecteur technico- Inspecteur technico- Inspecteur UC

commercial commerci




Glossaire

A

ADSL « Asymetric Digital Subscriver Line: c’est une technologie permettant sur
une ligne téléphonique analogique de passer dagdemumériqgues a grande vitesse.

API « Application Programming Interface» : Ce sont les points d'entrée proposent
aux programmeurs pour gérer les ressources desmaadalepuis leurs applications,
comme par exemple: créer un fichier, I'enregisteelire, I'imprimer sur une

imprimante du réseau...

ARP « Address Resolution Protocel c’est un protocole permettant au systeme de

rechercher une adresse physique de nceud sur le né8esal, ce protocole ne peut
étre utilisé par I'intermédiaire de retours.

ASP.NET : protocole de communication réseau développé psodeeté NOVELL.

ATM « Asyncronous Transfer Mode : le Protocol de transfert de données par
petites cellules de 53 octets dont 48 octets daékmet 5 octets d’en-téte).

C

Cluster : un cluster est une grappe de serveurs (ou « fdar@lcul ») constituée de
deux serveurs au minimum (appelé aussi nceuds)rietgpant une baie de disques
commune, pour assurer une continuité de serviom edpartir la charge de calcul
et/ou la chargeéseau.

CORBA «Common Object Request Broker Architectuse est une architecture
logicielle, pour le développement de composants@bject Request Broker ou ORB.
Ces composants, qui sont assemblés afin de caesttas applications complétes,
peuvent étre écrits dans des langages de prograomnuhstincts, étre exécutés dans
des processus séparés, voire étre déployés saratdsnes distinctes.

CSMA/CD «Carrier Sense Multiple Access / Collision Detection est dérivée
d'un systeme de transmission radio appelé Al&uwm principe est de laisser chacun
libre de gérer ses émissions en fonction de sesrsest de la disponibilité du média.

D

Datagramme IP: unité d’'information échangée sur ungrconnexion TCP/IP. Un
datagramme IP est a linterconnexion ce que la drast au réseau physique. I
contient une adresse destination, une adresseeseudes données.

DECNET : est une famille de produits matériels et loggielongue pour la

communication entre des ordinateurs de digitalsrelié ne leur est pas limitée ou des
PC peuvent également étre intégrés dans le DECnet.

DHCP « Dynamic Host Configuration Protocob>: c’est un protocole qui permet
I'attribution automatique mais temporaire des askdP a partir d'un pool central.

DNS «Domain Name System: systeme de résolution de noms de domaine internet.




Glossaire

E

Encapsulation : Technique utilisée par les protocoles en couchass daquelle un
protocole de niveau inférieur accepte un message gfotocole de niveau plus élevé
et le place dans le champ de données de la trarpeothcole de niveau inférieur.
ERP : «Enterprise Resource PlanningCe type de logiciel correspond pour une
organisation au support de base capable d'assoesk gestion intégrée », définie
comme étant l'interconnexion et lintégration dendemble des fonctions de
I'entreprise dans un systeme informatique cenéalis

F

FDDI « Fiber Distributed Data Interface> : c’est un réseau local ou métropolitain
performant, pouvant véhiculer des données a hait déec une administration de
réseau intégree.

Framework. NET : constitue également une plate-forme de déplaremet
d"exécution alliant simplicité de déploiement et abnfiguration avec une grande
fiabilité des applications et des bonnes perforraanc

FTP «File Trasfer Protocol» : protocole de transfert de fichiers sur internet.

H
HTTP « Hyper Text Transfert Protocol: protocole des pages web.

IBM « International Business Machines: On lui préte le sur nom de Big Blue en
référence au bleu sombre, couleur longtemps assagid'entreprise. IBM était
autrefois trés centrée sur la conception et la ceromlisation de matériels
informatiques et en particulier d'ordinateurs caumtr (souvent appelés mainframes)
auxquels son image est longtemps restée associee.

ICMP « Internet Control Message Protoco! : protocole de contrdle IP.

IGMP « Internet Group Management Protocot : c’est un protocole qui permet a

des routeurs IP de déterminer de facon dynamicqugrteupes multicast qui disposent
de clients dans un sous-réseau.

IIS « Static Invocation Interface» : est l'interface d’invocations statiques permettant
de soumettre des requétes contrdlées a la coropildés programmes.
IPX/SPX «Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exapa»: C’est un

Pile de protocoles utilisée dans les réseaux NolRK concerne I'expédition et le
routage des paquets. SPX est un protocole de no@aexion qui garantit la remise
des données envoyées.

IP « Internet Protocol» : est un protocole qui définit le mode d’échange esidis
machines en leur donnant une adresse unique sksdau.

IRC « Internet Relay Chas : protocole de discussion instantanée.

ISP « Internet Service Provider. désigne un opérateur réseau qui permet aux
entreprises et aux particuliers de se connectertarhet.
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K

KHz « Kilohertz » : désigne le nombre de milliers de cycles parseea’une onde
ou d'une horloge.

L

LAT « Local Area Transport-protocob: est un protocole spécialisé pour la
communication entre serveur de terminaux et legatelurs digital mais il n’est pas
routable.

LDAP « Lightweight Directory Access Protocob: est a l'origine un protocole
permettant l'interrogation et la modification de=vices d'annuaire. Ce protocole
repose sur TCP/IP. Il a cependant évolué pour septér une norme pour les
systemes d'annuaires, incluant un modéle de donnéemodéle de nhommage, un
modele fonctionnel basé sur le protocole LDAP, wdéte de sécurité et un modeéle
de réplication.

M

MAC « Medium Access Controb : couche logicielle qui a pour réle de structuesr
bits d’information en trames adaptées au suppoysigbe et de gérer les adresses
physiques des cartes réseaux.

MAU : Equipement central dans un réseau de type Tokem Ripermet d'assurer la
pérennité de la boucle méme en cas de déconnexiomaceud du réseau.

Microsoft Outlook «Microsoft Office Outlook» : est un gestionnaire d'informations
personnelles et un client de courrier électronigpapriétaire édité par Microsoft.
Windows NT «New technology> ou « nouvelle technologie »désigne la série de
systemes d'exploitation multitiche préemptif, rauliiisateur, multiprocesseur, créés
par Microsoft et ne reposant pas sur le systemerljse MS-DOS de Microsoft.
Multiprocesseur : Un ordinateumultiprocesseur est doté de plusieurs processeurs,
et est donc une forme d'architecture paralléele.

N

NNTP « Network News Transfert Protocol »protocole de transfert de message
utilisé par les forums de discussion USNET.

NTFS « New Technology File System:»est un systéme de fichiers congu pour
Windows NT pour stocker des données sur disque ldws’inspire d’'HPFS, le
systeme de fichiers congu pour OS/2.

NetWare de NOVELL « network operating system: sest un systéme d'exploitation
de réseau pour serveur de type PC, lancé sur lehienan 1983 par la société Novell.
Il s'agit d'un systéme serveur dédié a cette foncti
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NETBIOS « Network Basic Input Output Systesn protocole de niveau session
permettant de partager des ressources entre pdstesravail et serveurs en

environnement Windows.

NetBEUI « NetBIOS Enhanced User Interface : est un protocole standard pour la
communication entre les PC.

O

ORB « Object Request Brokes : est le noyau de transport des requétes auxsoltjet
integre au minimum les protocoles GIOP et IIOP.

OSI «Open System Intercnnection : décrit de maniére abstraite une communication
en couche entre les périphériques réseaux etdesdls. Le modele OSI se compose
de 7 couches, a savoir physique, liaison, réseansport, session, présentation et
application.

P

PPP «Point to Point Protocol»: protocole de la couche liaison utilisé sur lesédign
série téléphoniques ou spécialisées

POP3 «Post Office Protocok: c’est un protocole qui permet a I'hote local de
récupérer ses messages sur le serveur local

Proxy : Machine de proximité fournissant de nombreux sessiafin de soulager les
serveurs.

Ping «Packet Internet Groupes : petit logiciel permettant de mesurer les temps de
réponse entre deux nceuds réseau, le programme attepaquet en écho de chacun
gu’il a envoyé.

R

RARP «Reverse Address Resolution Protoeal protocole base sur un broadcast
permettant d’obtenir I'adresse réseau au niveas &@artir d'une adresse MAC au
niveau deux.

RIP « Routing Information Protocol» : protocole de routage TCP/IP et IPX/SPX
RPC « Remote Procedure Calt: Protocole permettant a un programme d'appeler

des procédures se trouvant sur une machine distanténterrogeant un serveur
d'application.
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S

SAP «Service Access Point: mécanisme logiciel de pointeurs permettant a un
logiciel réseau d'utiliser les services d’une cauatférieure. La SAP est un numéro
unique permettant d’identifier le logiciel qui averyé une trame ou un paquet.

SPX « Sequenced Packet Exchange protocole utilise dans des réseaux de Novell
NetWare, la couche de SPX fournit des servicesot@exion entre deux noeuds sur
les réseaux.

SAN« Storage Area Network : réseau haut débit sur fibre optique. Reposantasur |
technologie Fibre Channel et dédié aux sauvegakeesionnées.

SMTP« Simple Mail Trasfert Protocobk protocole utilisé par les systemes de
messagerie dans le monde TCP/IP.

SNA «Systems Network Architecture»spécifications des réseaux de la société IBM.
SNMP « Simple Network Management Protocol:sprotocole dans la famille TCP/IP
utilisé pour administrer a distance les équipemeéseaux a partir d’'une station
d’administration.

SQL « Simple Query Language» Langage de requéte de base de données et de
programmation largement utilisé pour accéder &riager, mettre & jour et gérer des
données dans des systemes de bases de donnégeamellgs. En utilisant le langage
SQL.

SSl« Skeleton Static Interface »c’est I'interface de squelettes statiques quimest

a I'implantation des objets de recevoir les regaéar étant destinées. Cette interface
est générée comme l'interface SlI.

T

TCP « Transport Control Protocols: est un protocole responsable de I'établissement
de la connexion et du contrdle de la transmissi@iassure que le destinataire a bien
recu les données.

Telnet « Telecommunications Network» Telnet est une application de connexion a
distance, qui permet de connecter un terminal a omaehine distante. C'est
I'application de terminal virtuel.

TTL « Time To Live » compteur permettant de déterminer le temps de it@lid
restant pour une donnée ou un paquet réseau.

UDP « User Datagram Pprotoco}: est un protocole qui permet de communiquer de
facon non fiable mais légére, par petit datagramme.
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UNIX : est un systeme d’exploitation multitiche et mulifisateur créé en 19609.
conceptuellement ouvert et fondé sur une approehdaguelle il offre de nombreux
petits outils chacun dotés d’une mission spécifique

Vv

VPN « Virtual Private Network »: c’estune extension des réseaux locaux et préserve
la sécurité logique que I'on peut avoir a l'intérid'un réseau local. Il correspond en
fait & une interconnexion de réseaux locaux viataoknique de « tunnel».

wW

WINS «Windows Internet Name Service:sserveur de noms NetBIOS associant des
noms NetBIOS a des adresses IP attribuées.

Workflow : Un outil de gestion de workflow permet de modélested'automatiser les
flux d'informations dans l'entreprise. Par exemplaytil de workflow permet de
préciser les circuits de cheminement de documemtgentifiant les intervenants
concerneés, les actions a réaliser et les délais.




