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ملخص الدراسة:

قة الموجودة بین الذاكرة البصریة و تھدف الدراسة الحالیة إلى توضیح طبیعة العلا
، ولتحقیق أھداف ھذه الدراسة تم التعبیر الشفھي عند أطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي

"الذي یعطي معلومات حول مدى دقة الذاكرة كل من  "اختبار الذاكرة البصریة تطبیق
الذي یھدف إلى  "اللغويو كذا "الاختبار ،، ، ثم الإحتفاظ بھا وتذكرھاالبصریة و إمتدادھا

.إختبار دقیق للقدرات اللغویة عند الطفل

:وذلك للإجابة على الأسئلة التالیة

الأطفال الصم الحاملین وي  لدى فھل توجد علاقة بین الذاكرة البصریة و  التعبیر الش
للزرع القوقعي.

ھناك  فروق ذات دلالة إحصائیة في الذاكرة البصریة عند الأطفال الصم الحاملین لھ
للزرع القوقعي؟

وي عند الأطفال الصم الحاملین فالتعبیر الشھل ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة في
للزرع القوقعي؟.

ینإختبارتطبیق صفي المقارن فتم وھج النالمإتباعتم للإجابة علي تلك التساؤلات
لكفالة ع القوقعي خاضعینللزرفال حاملینطأ15تحتوي على الأولىفالعینة :عینتینعلى 

للزرع القوقعي غیر خاضعة لكفالة فال حاملینطأ15العینة الثانیة تحتوي على أمامبكرة، 
طریقة القصدیة. بتم اختیارھاو قدمبكرة، 

بین الذاكرة البصریة و  ارتباطیھوقد أسفرت المعالجة الإحصائیة للنتائج عن وجود علاقة 
طفال الصم الحاملین للزرع القوقعي.لدى أالتعبیر الشفوي 

الشفوي عبیرتبط ارتباطا وثیقا بمستوى التترت الدراسة إلى أن الذاكرة البصریة و خلص
.القوقعيطفال الصم الحاملین للزرع لدى أ

.
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مقدمة:

تعتبر اللغة مظھرا من مظاھر الحیاة الیومیة الأساسیة و البارزة و وسیلة للتعبیر 

ھا تنقل الخبرات و المعرفة و المنجزات الأفراد و الأجیال عبر العصور، فیو التواصل بین 

John.D)الحضاریة، و كما یعرفھا  نظام من الأصوات و الرموز لنقل رغبات أنھا (

دوافعھ و عواطفھ و خبراتھ العقلیة المكتسبة، فھي ناتج اجتماعي مزیج من الإنسان و 

الاختراع و الثقافة، تتمركز على أسس عضویة و تستند في نموھا على عوامل اجتماعیة و 

ثقافیة، و لاكتساب اللغة یعتمد الفرد على حواسھ و نجد منھا حاسة السمع التي ھي أساسیة 

اعلھ مع الغیر، و لكن یحدث و أن یكون ھناك خلل في ھذه في إدراكھ لما یحیط بھ و تف

الحاسة مما یعیق الفرد من الاكتساب الأمثل للغة فمعاناة الفرد من الإعاقة السمعیة تتجلى 

بشكل واضح في لغتھ و تواصلھ مع الغیر، و من أجل ذلك یسعى لتعویض نقصھ باعتماده 

في الإنتباه، التفكیر، الإدراك و الذاكرة، ھذه   العملیات المعرفیة لإكتسابھا و المتمثلة على

خیرة وضعناھا في سیاق دراستنا بغرض التعرف على الدور الذي تلعبھ في تطویر اللغة لأا

ذاكرتھ البصریة فھو یسجل المعلومات التي یتلقاھا من المحیط بالاعتماد الشفویةو بالتحدید

علیھا، فالذاكرة البصریة ھي استخدام ملامح الصورة أو التمییز البصري لتشخیصھا كما 

تستخدم الذاكرة في التعرف الآلي للكلمات و المثیرات، فھي قدرة الجھاز العصبي على فك 

تجارب المحیط اعتمادا على البصر لتخزینھا ثم ترمیز المعلومات المستخلصة من

استرجاعھا واستعمالھا في العملیات أو النشاطات التي یقوم بھا الفرد. و للتخفیف من معاناة 

ھؤلاء الأفراد و مساعدتھم على تجاوز إعاقتھم توصل البحث العلمي إلى اختراع الزرع 

ات الصوتیة إلى إشارات ھتزازالقوقعي الذي یقوم بوظیفة القوقعة من حیث تحویل الا

تصل إلى العصب السمعي في الدماغ، فھو جھاز یحتوي على عدد من الإلكترودات كھربائیة

التي تزرع داخل القوقعة و التي تقوم بتنشیط مباشر لألیاف العصب السمعي و ھذا ما یسمح 

ا مما یؤھلھ إلى ببعث إشارات سمعیة للمخ و بالتالي یقدر الفرد على سماع الأصوات و فھمھ

اكتساب اللغة بصفة عادیة أي تطویرھا لدى ھؤلاء الأطفال و ھذا ھو ھدف الكفالة 

الأرطفونیة أي وصول الطفل الأصم إلى تحقیق لغة منطوقة، فالكفالة ھي جملة الإجراءات و 
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الممارسات التي تھدف إلى معالجة مشاكل الأطفال المختلفة بالإضافة إلى توفیر حاجات أسر 

ؤلاء الأطفال من خلال تقدیم البرامج التربویة و الإرشادیة. ھ

إن إختیار موضوع الدراسة لا یكون صدفة أو مجرد إختیار عشوائي، دون وجود أي نوع 

الذي یعاني منھ الطفل الأصم في الجوانب و نظرا للقصور من الدوافع و الاھتمامات

دون غیرھا من الوظائف المعرفیة الأخرى المعرفیة و اللغوي أردنا دراسة الذاكرة البصریة 

و ذلك لما لھا من أھمیة و دور في نمو قدراتھم المعرفیة قصد تطویر لغتھم الشفویة حتى 

دراسات التي أقیمت في ھذا نقص الو نظرا لیتسنى لھم الإتصال و الإندماج في المجتمع 

لكون تقنیة والطفل الأصمجال حول العلاقة بین الذاكرة البصریة و التعبیر الشفھي عندالم

ھذا ما شجعنا لإختیاره التجھیز الزرع القوقعي حدیثة في الوسط العیادي الجزائري

.كموضوع بحث كما ارتأینا أن نقدم ھذه الدراسة للمختصین و الممارسین الأرطفونیین

اللغة الشفویة و التواصل مع البیئة و أھداف دراستنا إلى إثراء إكتساباتلذلك كانت أھمیة

المحیطة للأطفال المصابین بالصمم و إدماجھم فیھا، التحقق من الدور الذي تلعبھ الذاكرة 

البصریة في تطویر اللغة الشفویة عند ھذه الفئة، توعیة المجتمع بماھیة الإعاقة السمعیة و ما 

یمیزھا عن الإعاقات الأخرى. 

و قد قسمنا عملنا إلى جانبین الجانب النظري و الجانب التطبیقي،و للتوصل إلى ھدفنا 

و الذي تناولنا فیھاستھل الجانب النظري بالفصل الأول الذي خصص للذاكرة البصریة

كالممرات الأساسیةومختلف مفاھیمھا الذاكرة  و الذاكرة  البصریة ،الجھاز البصري العین

علاج ضعف لبصریة في الدماغ اضطرابات ثم  العصبیة، مكوناتھا، و موقع الذاكرة ا

الذاكرة.

أما الفصل الثاني المتمثل في اللغة تم التطرق فیھ إلى تعریفھا، العوامل المؤثرة في 

الاكتساب،  مظاھرھا، النظریات المفسرة، و مراحل اكتسابھا عند الطفل العادي و أخیرا 

اللغة و الصمم. 

السمعیة و الزرع القوقعي حیث تم التطرق فیھ إلى خصص للإعاقة الثالث فیما یخص أما

، أعراضھ، أثاره، كما تطرقنا إلى تعریف التجھیز و الزرع آلیة السمع، أنواع الصمم
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ا الاختبارات والتعرف على أھدافھ و أھمیتھ، و كذ، عمل الجھاز، كما تم القوقعي

عملیة الجراحیة الفحوصات اللازمة لإجراء الالاضطرابات و الأمراض المتوقعة و

.و أخیرا الكفالة الارطوفونیةوكیفیة ضبط الجھاز

أما فیما یخص الفصل الرابع و أما فیما یخص الفصل الرابع المتمثل في الكفالة 

الأرطوفونیة قد تم التطرق فیھ إلى لمحة تاریخیة، و تعریف الكفالة ، ثم مبادئھا و أھدافھا.

لفصل الأول یتضمن الإجراءات المنھجیة أما الجانب التطبیقي فیضم فصلین: ا

مكان و زمان إجراء البحث ثم العینة و خصائصھا، كما تم تحدید الأدوات المستعملة للبحث،

) و الاختبار اللغوي Reyالمتمثلة في اختبارین اختبار الذاكرة البصریة (في البحث

)CHeverie Muller(.

ة وتحلیل النتائج، و تم وضع خلاصة أما الفصل الثاني تم التطرق فیھ إلى مناقش

البحث متضمنة أھم الاستنتاجات التي تم التوصل إلیھا من خلال ھذه الدراسة، بالإضافة إلى 

المراجع و الملاحق. 
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إشكالیة:

تعد عملیة السمع البشري من أعقد النظم المیكانیكیة و العصبیة ومن أھم الحواس التي 
تساعد الإنسان على التكیف و التوافق مع البیئة المحیطة بھ، یستطیع من خلالھا أن یصل إلى 
المعرفة بكل أنواعھا عن طریق التعلم و التوافق ، كما یمكن لھذا النظام أن یتعطل إذا ما 

ب نتیجة الحوادث و الأمراض التي یمكن أن تعیق وظیفتھا منھا الصمم الذي یعتبر أصیب بعط
من أصعب الإضطرابات التي یصاب بھا الأذن و ھو فقدان حاسة السمع سواء كان كلیا أو 

أو مكتسب و جزئیا نتیجة إصابة إحدى أو كلتا الأذنین و یمكن ان یكون راجع لسبب ولادي 
.فرد خاصة على المستوى اللغويھذا الفقدان یؤثر على ال

Chomskyیرى تمیز بھا الإنسان دون یأنھا خاصیة إنسانیة مبدعة) على (1980
فسیة العقلیة و سائر المخلوقات الأخرى، فھي تتأثر بجملة من العوامل البیولوجیة و الن

یتصل وبھا .)45: 2000، العناني حنان و آخرونالكلام.(م منسق لإبداعاالاجتماعیة في نظ
حیث تعمل على التواصلتعتبر من أھم وسائلویط الخارجي بواسطة اللغةمع المحالإنسان

الإنسان على حاجیاتھ و نقل المعارف و الخبرات إلى الآخرین، كما تعد أداة یعبر بھا 
ون ، و الأصم لا تتطور لدیھ، و لھذا یتمیز بلغة غیر غنیة و صعوبة في التلفظ، و یعانانفعالاتھ

من ضآلة مفردات اللغة المنطوقة نسبیا.

على استراتجیات ھذه الصعوبة في التواصل مع الغیر تجعل الفرد یعتمد و لكن
التي تتدخل فالحواس تلعب دورا مھما في اكتساب العملیات المعرفیة العلیالتعویض ما فقده، 

و من أھم ھذه الاستراتیجیات نجد ... في تعلم اللغة كالذكاء، الانتباه، التركیز، الذاكرة و غیرھا
ھذا الإكتساب یعتمد على و،كبیرا في جمع و إكتساب المعلوماتحاسة البصر التي تلعب دورا 

عملیة معرفیة فھي ، مستوى قدرتھ على الاحتفاظ بما أبصره أي بمستوى ذاكرتھ البصریة
عرفھا، كما والاستجابة...، التخزین الإدراكالانتباه، كمعقدة ترتبط بعملیات معرفیة أخرى 

ص صورة أو كلمة أو استخدام ملامح الصورة أو التمییز البصري لتشخیعلى أنھا )عكاشة(
للكلمات الآليالتعرف أن تعرفنا علیھا، كما تستخدم الذاكرة في قمعلومة سب
)2005:735(عكاشة احمد، والمثیرات.

حیث ، العملیات المعرفیةالعملیات التي تندرج ضمن مستوى إحدىالبصریةفالذاكرة
لاحظ أن الصم حیث)1912Lindnerالباحث (درسة منھاو نجد،یدةھناك دراسات عد

یعیدون رسم تفاصیل الرسم أكثر من العادیین، كما فسر تفوق الصم بتعود الأطفال العادیین 
على العادات اللفظیة.
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طفل 500على عینة تقدر بحوالي )Patersonو ( Pinterو بعد ذلك جاءت دراسة

سنة، و ذلك تقدیم سلسلة من أرقام متتالیة، و بینت النتائج فروقا 26و 7تتراوح أعمارھم بین 

بین الصم و العادیین، و فسر ذلك أن الأطفال العادیین یستعملون السمع بصفة غیر مباشرة 

ن بحاسة البصر فقط                                                  لتذكر الأرقام، عكس الصم الذین یكتفو

)Collin.D, 1979 : 40-41(

، التي استعمل فیھا أداة العالم )Linder)1925و نجد أیضا دراسة الباحث 

)Ranxbburg المتكونة من صور لأشخاص یتم اقتراحھا للأطفال لمدة ثانیة و نصف، و (

تعرف على ھؤلاء الأشخاص ضمن صور لأشخاص آخرین، فبینت النتائج تتمثل التعلیمة في ال

المقارنة 1957(Blair)تفوق الأطفال الصم على العادیین، كما أظھرت نتائج دراسة العالم

Graham)للأطفال الصم بالعادیین في إعادة إنتاج الأشكال الھندسیة المقتبسة من اختبار

Kendall)ادة إنتاج الرسم بعد ملاحظتھ، تفوق الأطفال الصم على الذي ینص تعلیمتھ على إع

العادیین.

Andry)بتطبیق الشكل المعقد ل 1965الذي قام بھا عام (Nantoi)كما نجد دراسة 

Rey) في نقل ویتمثل الاختبار، سنة15و8أصم تتراوح أعمارھم بین 240التي طبقھا على

12قد لاحظ أن لدى الأطفال الصم تأخرا حتى رسمھ بغیاب النموذج، ووإعادة الشكل نفسھ 

)Collin.D, 1979,42-44سنة و لكن یختفي فیما بعد. (

على أن تطور القدرات اللغویة لھا علاقة مع (Leonard )و(kail)كما إتفق كل من 

Poncelet.M, Majerus. V.L, 2009مدى كثافة الكفالة. : 112)(

زالت تعاني من عدة الذاكرة البصریة إلا أنھا ماو لكن رغم اعتماد ھذه الفئة على 
الإعاقة و للتخفیف منبالصمم العمیق،عند المصابینخاصةالكلام إدراكفي صعوبات

عبارة عن نظام لتحسین و ھيتقنیة الزرع القوقعيستخدام لإتوصلت التكنولوجیا الالكترونیة 
بعملیة زراعة القوقعة و تلقوا )Waltzman(1999ھذا ما تؤكده دراسة الباحث ،السمع

زمنیة استمرت عامین ھیل، حیث قام بتتبعھم خلال حقبة تدریبا شفویا مكثف مع إعادة في التأ
توصل إلى أن ھؤلاء الأطفال قد حققوا مستویات عالیة جدا في الأداء و فھم و على إثرھا

الكلام. 
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یجب أن بل ) الذي یرى أن التجھیز لا یعوض القدرات العادیة، Randalوبین الباحث (
ھذا الأخیر یسمح بتطویر مھارات ببرنامج مكثف لإعادة التربیة، ویتبع الزرع القوقعي

التواصل الشفوي اللفظي لدى الطفل الحامل للزرق القوقعي بل یتعدى ذلك إلى إمكانیة التوسع 
في المعرفة و الاندماج  الاجتماعي.

ھي فالكفالة الارطوفونیة، ھذه الصعوبات یجب التكفل بھذه الفئةتجاوزو من أجل 
تلك العملیات التربویة المحصل علیھا مبكرا، و تكون قبل ثلاثة سنوات، كما أنھا ذات طابع 

،المھني و ام تربوي مدرسيتربوي موجھ لتحضیر الطفل لاكتساب اللغة و الدخول في نظ
مثل أطفال في سنھالاجتماعي

في ھذا البحث إلى دراسة ارتأینا التطرق دراسات السابقة واطلاعنا على بعض ھذه ال
، كما لدى أطفال الصم الحاملین للزرع القوقعيالتعبیر الشفويالبصریة وبین الذاكرة العلاقة 
و ،ویاتالمبكرة في نمو اللغة على جمیع المستدور الكفالةعلىالضوءإلقاءإلىیھدف  

التجھیز أھمیةو كذلك على مدى نجاعة البصریة لدى ھذه الفئة، التعرف على مستوى الذاكرة
إعادةفي أھمیتھدور المجتص الارطوفوني و مدى إبرازوو علاقتھ في تطور اللغة الشفویة، 

و من ھنا كان طرح التساؤل العام:.التربیة

فال الصم الحاملین بین الذاكرة البصریة و التعبیر الشفوي لدى أطلاقةعتوجدھل -
؟.للزرع القوقعي

التساؤلات الجزئیة:

ال الصم الحاملین فروق ذات دلالة إحصائیة في الذاكرة البصریة عند الأطفھناك ھل -
؟للزرع القوقعي

لحاملین ال الصم االتعبیر الشفوي عند الأطففيفروق ذات دلالة إحصائیة ھل ھناك -
؟.للزرع القوقعي

الفرضیة العامة:

لدى الأطفال الصم الحاملین و  التعبیر الشفوي علاقة بین الذاكرة البصریة توجد -
للزرع القوقعي.

الفرضیات الجزئیة:
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الذاكرة البصریة عند الأطفال الصم الحاملین -

.كرة و غیر الخاضعین لكفالة مبكرةلكفالة مبللزرع القوقعي بین فئة الخاضعین 
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الحاملین وعند الأطفال الصمدلالة إحصائیة في و التعبیر الشفوي توجد فروق ذات-
.كرة و غیر الخاضعین لكفالة مبكرةللزرع القوقعي  بین فئة الخاضعین لكفالة مب
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تحدید المفاھیم الإجرائیة:

:البصریةمفھوم  الذاكرة.1

ھي العملیة التي تستخدم لاستدعاء المعلومات أو الأحداث أو الصور ثم ملاحظتھا لمدة 
زمنیة معینة، و یتم ذلك في مرحلتین ھما التخزین و إعادة الاسترجاع في المواقف 

المناسبة، أو حسب ما یریده الفرد سواء كان ذلك شعوریا أو لاشعوریا

مفھوم اللغة:.2

من الأصوات أو الرموز، و ھذه الرموز تكون إما كتابیة أو عبارة عن مجموعة
إشاریة مستعملة عند جماعة للتعبیر عن أفكارھم و رغباتھم، و ھذه الرموز أو الأصوات 

تختلف من جماعة إلى أخرى.

تعریف الصمم:.3

ھو فقدان حاسة السمع سواء كان كلیا أو جزئیا نتیجة إصابة إحدى أو كلتا الأذنین و 
ن یكون راجع لسبب ولادي أو مكتسب.یمكن أ

التجھیز:.4

یأتي التجھیز بعد الزرع القوقعي مباشرة بعد الفحص السمعي و تشخیص الصمم، 
فالتجھیز المبكر ضروري حیث یمكن للطفل الأصم باستغلال بشكل كبیر بقایاه السمعیة.

الزرع القوقعي:.5

متكون من جزئین عبارة عن جھاز مزروع في القوقعة عن طریق الجراحة وھو 
خارجي و داخلي، موجھ للأشخاص المصابین بالصمم الحاد أو العمیق یھدف استغلال 

البقایا السمعیة و استرجاع حاسة السمع إلى حد ما.

الكفالة المبكرة:.6

ھي تلك العملیات التربویة المحصل علیھا مبكرا، و تكون قبل ثلاثة سنوات، كما أنھا 
ر الطفل لاكتساب اللغة و الدخول في نظام تربوي مدرسي ذات طابع تربوي موجھ لتحضی

مثل أطفال في سنھ.
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الدراسات السابقة:-5

:منھاندكروحول متغیرات البحث تتمحور إن الدراسات التي سنذكرھا في ھذا الفصل 

طفل حامل 50) قارنوا تطور الإنتاج اللغوي ل 2006Sachez et Al(جاءت دراسة 
أطفال جد سنوات، لاحظوا 5للزرع القوقعي مع أطفال عادیین، في دراسة طولیة دامت 

متأخرین، وأطفال في المتوسط وأطفال متقدمین عن المتوسط في المجموعة الملاحظة.
شھر بعد الزرع عند الأطفال الخاضعین للزرع 36و 18استنتجوا أن اللغة تتطور أكثر خلال 

القوقعي المبكر: 
یكون كلما كان الزرع في سن مبكرة، تطور اللغة مرتبط بسن الزرع القوقعيو منھ فإن 

تطور اللغة متقدم.

) أن عدم قدرة الأطفال المعاقین سمعیا hallahanو 2003kauffmanویرى كل من (
على اكتساب اللغة و تعلم الكلام یرجع إلى العوامل كعدم تلقي الطفل تغذیة راجعة سلیمة 

غاة خلال مرحلة الطفولة المو مناسبة عند نطقھ بعض الأصوات في مرحلة المنا
یضا عدم إمداد الطفل بنماذج لغویة مناسبة تساعده على تقلیدھا و محاكاتھا بشكل مناسب. و أ

)2005:29(الھذیلي.ن، 
ن عدم وجود التغذیة الراجعة السلیمة و تقدیم للطفل نماذج لغویة تساعده على التقلیدأي أ

المحاكاة   یؤدي  إلى عدم اكتساب اللغة و تعلم الكلام.و

دراسة قام بھا (بنتر وبترسون) والتي أشارت إلى أن سعة الذاكرة لدى الصم الذین 
یعتمدون على اللغة الشفھیة (الكلام المنطوق) أفضل أو أقوى من الصم الذین یستخدمون لغة 

الإشارة
والتي بینّت أن الأفراد الذین 1987وكذلك إلى نتائج دراسة قام بھا (ألیس وھتلي) في عام 

ون اللغتین الانجلیزیة والویلزیة (لغة سكان مقاطعة ویلز في المملكة المتحدة) لدیھم سعة یتحدث
ذاكرة للأرقام المعروضة علیھم باللغة الانجلیزیة أفضل من اللغة الویلزیة والسبب في ذلك یعود 

تتناسب إلى كون المفردات في اللغة الویلزیة أطول من المفردات باللغة الانجلیزیة وھذه النتائج 
مع نموذج الذاكرة النشطة الخاص بـ (بادلي) والذي یتضمن حلقة الاسترجاع الصوتي المتكرر 
والتي تحد من سعة الذاكرة من الناحیة الوظیفیة باسترجاع أو تذكر عدد من الأصوات التي یمكن 

ل من تذكر نطقھا خلال ثانیتین من الزمن وھذا یعني أنھ بالامكان تذكر الكلمات الأطول بنسبة أق
الكلمات القصیرة وأن اللغات التي تحتاج إلى وقت أطول في نطق الأرقام مثل اللغة الویلزیة تقلل 
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من سعة الذاكرة للأرقام أكثر من اللغات التي تستغرق وقتاً أقل في النطق وكما نعلم جمیعنا فإن 
ھاالإشارات الیدویة المنفردة تستغرق وقتاً أطول في تمثیلھا أو القیام ب

ویشیر كذلك إلى أن الصم یواجھون صعوبة أكبر في استرجاع أو تذكر الكلمات من 
السامعین، والسبب في ذلك یعود إلى كون ھذه الكلمات على الأغلب غیر مألوفة بالنسبة لھم أو أن 

.السبب ھو قلة ممارسة الصم للقراءة
بمعنى أن كلما زادت سعة الذاكرة النشطة كلما كانت مفردات اللغة قصیرة و سھلة، و تحد 
سعة الذاكرة النشطة من الناحیة الوظیفیة في تذكر الكلمات الطویلة أقل من تذكر الكلمات 

القصیرة.

ھذه الدراسة على عدة اختبارات منھا اختبار الترابط الدلالي في ) 1999و یرى (ماكفري 
لكلمات المفردة أي ترابط الكلمات مع معانیھا والذي تضمن ثمانین كلمة ذات مدلولات صوتیة ل

(مثل كلمتي قیثار وقطار) وأربعین كلمة أخرى لا ترتبط بالأصوات (مثل كلمتي خزانة 
ومصباح) وتبین من النتائج عدم وجود اختلاف بین المتغیر الصوتي في مقابل المتغیر غیر 

رابط قاموس المفردات الذھني یؤثر على مھارات لغویة معینة، وعند دراسة الصوتي أي أن ت
طالباً جامعیاً أصماً والإجابات عند عدد مماثل من الطلبة غیر الصم تبین 136الإجابات لدى 

% وكذلك وجود اختلاف مھم أو ذي دلالة احصائیة في القاموس 77وجود نسبة تقارب بلغت 
مجموعةلردود المختلفة التي أبداھا شخصان على الأقل من كل اللغوي العقلي وعند تفحص ا

للتجربة سوف یلاحظ وجود تناسق ملاحظ بین الطلبة السامعین أكبر من ذلك الموجود خاضعة
وعند الأخذ بعین الاعتبار جانب التكرار سوف یلاحظ أن الطلبة لم یتمكنوا من عند الطلبة الصم

دوث ھذا الأمر عند الطلبة ذوي السمع الطبیعي أقل من وكان حاستحضار أیة روابط دلالیة
نجد أنھ أفضل عند السامعین مما ھو الحال عند الطلبة الصم، وعند النظر إلى قوة الربط  الدلالي

.الصم وھذا یعیدنا إلى تماسك المفھوم الكلامي في الذاكرة
معینة وجود أن ترابط قاموس المفردات الذھني یؤثر على مھارات لغویةو نستخلص 

جانب التكرار ولوحظ تناسق ملاحظ بین الطلبة السامعین أكبر من ذلك الموجود عند الطلبة الصم
وكان حدوث ھذا الأمر عند الطلبة ذوي أن الطلبة لم یتمكنوا من استحضار أیة روابط دلالیة

ھ أفضل عند نجد أنالسمع الطبیعي أقل من الطلبة الصم وعند النظر إلى قوة الربط  الدلالي
.السامعین مما ھو الحال عند الصم وھذا یعیدنا إلى تماسك المفھوم الكلامي في الذاكرة

) ان اللغة المنطوقة التي یتحدث بھا السامعون  سمعیا 1978و یرى وورد سمیث 
كما ان مدى خدامھاصدار اللغة و الكلام و استیواجھون قصورا واضحا فیما یخص فھم و ا

وضوح العبارات یرتبط من جانب اخر ارتباطا وثیقا بدرجة العجز السمعي حیث ان المصابین 
).303: 2005بالصمم الحاد یكون كلامھم غیر واضحابراھیم عبد الله فرج فرج الرزیقات، 

عند ھانجد
المعاقین
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إن تطور وفھم وإصدار اللغة والكلام وضوح العبارات متعلق بدرجة العجز بمعنى
السمعي، حیث كلما كان تدني درجة العجز السمعي.

على أن تطور القدرات اللغویة لھا علاقة مع مدى Leonard )و(kailكما إتفق كل من 
Poncelet.M, Majerus. V.L, 2009كثافة الكفالة. : 112)(

اللغویة تتأثر بكثافة الكفالة.نمو القدراتف

و یرى الدكتور (مارك مارسكار) من المعھد التقني الوطني للصم في الولایات المتحدة 
في المؤتمر العالمي الثاني و الذي عقد تحت عنوان: تحقیق تواصل الأمریكیة أثناء مداخلة  لھ

فعال للصم، كما تطرق الباحث في مداخلتھ إلى عدم وجود اتفاق حول الاختلاف بین المھارات 
البصریة لدى الصم ولدى السامعین حیث أن بعض الدراسات وجدت أن الصم أفضل من ھذه 

.العكس من ذلك أو بعدم وجود اختلافالناحیة، بینما أشارت دراسات أخرى إلى
ھناك تضارب في الأراء بین الباحثین حول سعة الذاكرة البصریة بین الصم و السامعین.

طفل أصم یبلغون سن 14) التي أجراھا على Waltzman(1999تؤكد دراسة الباحث   
یا مكثف مع إعادة في الثالثة من عمرھم الذین قاموا بعملیة زراعة القوقعة و تلقوا تدریبا شفو

التأھیل، حیث قام بتتبعھم خلال حقبة  زمنیة استمرت عامین و على إثرھا  توصل إلى أن ھؤلاء 
الأطفال قد حققوا مستویات عالیة جدا في الأداء و فھم الكلام. 

إن الكفالة المبكرة المكثفة على التدریب الشفوي مع إعادة التأھیل بعد الزرع القوقعي عند 
السن   یحققون مستویات عالیة جدا في الأداء و فھم الكلام.صغار 

(Andry Rey)الذي قام بھا بتطبیق الشكل المعقد ل Nantoi)1965كما نجد دراسة (
سنة، و یتمثل الاختبار في نقل الشكل 15و 8أصم تتراوح أعمارھم بین 240التي طبقھا على 

سنة و لكن 12حظ أن لدى الأطفال الصم تأخرا حتى نفسھ و إعادة رسمھ بغیاب النموذج، و قد لا
-Collin.D, 1979,42یختفي فیما بعد. ( 44(

بعامین مقارنة مع 12إن أطفال الصم یتأخرون في نمو القدرات المعرفیة لدیھم حتى سن 
الأطفال العادیین لكن یتمكنوا من استدراك ھدا التأخر و یواكبون أقرانھم العادیین بعد ذلك.

التي استعمل فیھا أداة العالم )1925Linderجد أیضا دراسة الباحث(و ن
)Ranxbburg المتكونة من صور لأشخاص یتم اقتراحھا للأطفال لمدة ثانیة و نصف، و تتمثل (

التعلیمة في التعرف على ھؤلاء الأشخاص ضمن صور لأشخاص آخرین، فبینت النتائج تفوق 
الأطفال الصم على العادیین.
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إن الأطفال العادیین یعتمدون أكثر على حاسة السمع مقارنة بأطفال الصم الدین یعتمدون 
على القدرة البصریة أكثر، لذلك كان التفوق لصالح ھذه الأخیرة. 

) حیث قام بمقارنة إعادة رسم 1912Lindnerو ایضا الدراسة التي قام بھا الباحث (
العادیین، و قد لاحظ أن الصم یعیدون رسم تفاصیل شيء مألوف (حافلة كھربائیة) بین الصم و

الرسم أكثر من العادیین، كما فسر تفوق الصم بتعود الأطفال العادیین على العادات اللفظیة. 
إن أطفال الصم یتفوقون في إعادة رسم تفاصیل الشكل أكثر دقة من الأطفال العادیین لان 

یة التي تغیب عند الطفل الأصم.ھذا الأخیر یعتمدون أكثر على العادات اللفظ

طفل 500) على عینة تقدر بحوالي Pinter )Patersonو بعد ذلك جاءت دراسة
سنة، و ذلك تقدیم سلسلة من أرقام متتالیة، و بینت النتائج فروقا 26و 7تتراوح أعمارھم بین 

بصفة غیر مباشرة لتذكر بین الصم و العادیین، و فسر ذلك أن الأطفال العادیین یستعملون السمع 
Collin.D, 1979الأرقام، عكس الصم الذین یكتفون بحاسة البصر فقط. ( : 40-41                 (

إن أطفال الصم یعتمدون على الذاكرة البصریة أكثر من حاسة السمع، فھم یعوضون ذلك 
إن أطفال الصم ینجحون في إعادة وا الأخرى.النقص باعتمادھم على العملیات المعرفیة العلی

تذكر الكلمات القصیر أكثر من الكلمات الطویلة.و

) الذي یرى أن التجھیز لا یعوض القدرات العادیة، بل یرسل إشارات Randalوبین الباحث (
فیما یخص الكلام ویمكن أن یفك ترمیزھا و تتحول إلى معلومات فونولوجیة، و لھذا یجب أن 
یتبع الزرع القوقعي ببرنامج مكثف لإعادة التربیة، و ھذا الأخیر یسمح بتطویر مھارات التواصل 

الحامل للزرع القوقعي بل یتعدى ذلك إلى إمكانیة التوسع في المعرفة الشفوي اللفظي لدى الطفل 
و الاندماج  الاجتماعي.

القوقعي) لا یعوض القدرات العادیة إلا بإتباع برنامج  مكثف لإعادة إن التجھیز( الزرع- 
التربیة بحیث یسمح بتطویر  التواصل الشفوي اللفظي لدى الطفل الحامل للزرع القوقعي بل 

یتعدى ذلك إلى المستوى الأكادیمي، المھني و الاجتماعي.
بتأثر العملیات المعرفیة العقلیةإن اللغة عند الاطفال  الحاملین للزرع القوقعي تتأثر 

و ان الكفالة الارطوفونیة المكثفة تلعب دور في نمو اللغة و ھذا بعد التجھیز مباشرة، و 
نستخلص ایضا ان  الذاكرة البصریة عند الطفل الاصم تكون اقوى من تلك التي عند الطفل 

حثنا الذي یتمحور حول علاقة العادي. و انطلاقا من ھذه الدراسات سنحاول استغلالھا في مجال ب
.التعبیر الشفوي عند اطفال الصم الحاملین للزرع القوقعيوالذاكرة البصریة 
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تمھید 

فقدھا لن إذاتھ، ي، و العمود الفقري لشخصیتھ و ھویللعقل البشرأساسیةالذاكرة ركیزة 

تلاشى الذات البشریة.إلىمؤثر خارجي سیؤدي حتما أيیعرف من یكون، تحت  رحمة 

كل تعلم من خلال اكتساب المعلومات و تخزینھا، فكل ما تتلقاه أساسأیضار كما تعتب

یحمل مفھوم لذاكرة بحسب درجة أھمیتھ الحواس الخمس و كل ما یعیھ العقل عنھا، یبقى في ا

و یشیر إلى العملیة و الكفاءة في التخزین اعتمادا على ذاكرة البصریة معنى بالغ الأھمیةال

اصة العین.خالمستقبلات الحسیة و سلامتھا

فالذاكرة البصریة تشیر إلى استخدام ملامح الصورة أو الترمیز البصري، لتشخیص 

ما یتعرض لھ الجھاز البصري، تم ما تم مشاھدتھ سواء كان جملة أو صورة و كل

استرجاعھ عند الحاجة، خاصة أثناء التعلم، ولھذا قبل تعرضنا للذاكرة البصریة سنستعرض 

بشيء من التفصیل للجھاز البصري الذي ھو أساس ھذه الذاكرة البصریة.

مراحل الذاكرة البصریة، شروط عمل الذاكرةھوم الذاكرة و الذاكرة البصریة،مف

اضطرابات موقعھا ثم استراتیجیاتھا، بعدھا نتطرق إلىتصنیفھا، طرق قیاسھاتھا،مكون

الذاكرة البصریة و العلاج.
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الجھاز البصري:-1

الإبصار لدى الإنسان حساس لما یعرف اصطلاحا باسم "الضوء" و الذي یمثل إن 

نطاقا ضیقا جدا من الموجات القصیرة في طیف الأشعة الكھرومغناطیسیة ذات المدى 

نومتر تقریبا بدءا من أشعة شدیدة تا700إلى  400یتراوح ھذا النطاق ما بین المتسع، و 

القصر إلى بالغة الطول.

تستطیع العین الإنسانیة من أن تكشف المنظومات المنبھة في نطاق ضیق من الأشعة 

ذات الموجات القصیرة المعروفة باسم "الطیف البصري" أو "الضوء"، و عندما یدخل 

الضوء العین، تقوم المستقبلات الحسیة للضوء بامتصاصھ محولة إیاه إلى طاقة كھر 

و كیف ؟لمداخل الابصاریة. فما ھي العینسلة طویلة من اوكیمیائیة، و معلنة من ثم بدایة سل

).2004:50(فؤاد أبو المكارم، لرؤیة؟تتم عملیة ا

مفھوم العین:-2
العین ھي العضو البصري الخارجي، یمكن وصفھا أنھا تتحرك إلى الجھات الأربعة 

بواسطة ست عضلات لھا مبنى دائري مبطن، و أجزائھا مخفیة في الجمجمة.

را التي تلتقط الصور یالعین بالاستقبال الإدراكي البصري و ھي في عملھا تشبھ الكامتختص

).2006:109حمد الجنابى، أاحمد وادي، (علي .لكل ما یقع إمامھا

الرؤیة:آلیة-3
ه ذأطوال مختلفة، تركز العین على ھتحیط بالفرد عدة مثیرات بإشكال، ألوان،

عبر الفتحة المؤدیة إلى عدسة العین لتتكون الصورة في أجزاء المثیرات فتدخل إشعاعاتھا 

العین الخارجیة في العدسة المحدبة و الزجاجیة، إذ أن الضوء العابر خلالھما ینكسر و یكون 

وذلك بعد أن نثیر مستقبلات إلى الدماغصورة مصغرة معكوسة إلى الشبكیة التي تنتقل

تنتقل إلى الدماغ الذي یترجم ذبذبات بة كھربائیة متذبذالبصري إشارات الرؤیة في العصب 
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كل صورة و التي تكون بدورھا صورة افتراضیة في حقیقتھا، لا تكتمل إلا عندما یضیف 

إلیھا الدماغ المعلومات التي لدیھ بناءا على الذاكرة.

تعطي ھذه الذاكرة الأفكار و المعلومات عن المثیر حتى تصل لنوع الانفعال الذي 

ستوجبھ، لذا فالرؤیة عمل مشترك للعین و المراكز البصریة في الدماغ.(علي احمد وادي ی

)2005:111،112حمد الجنابي،أ، إخلاص

المناطق البصریة و الفصوص الخلفیة:-4

تقع الفصوص الخلفیة في الجھة الخلفیة القصوى للدماغ فھي تقع أسفل و خلف 

صوص الصدغیة و علیھ فھي تشكل القطب الفصوص الجداریة و خلف في جزء منھ الف

الخلفي من القشرة الدماغیة.

البصریة و ھي المنطقة ةالوظیفیمناطق لدعم 03فقد وصف " لبرودمان "بالنسبة 

17.18.19

تعرف بالمنطقة المخططة وھي القشرة الأولیة البصریة، و تحاط )17(المنطقة 

التي تسمى بالمنطقة ما بعد المخططة، وھي التي تحاط خلف المنطقة بدورھا )18(بالمنطقة 

التي تسمي بالمنطقة ما حول المخططة، و لھا اتصالات مع مناطق أخرى من )19(بالمنطقة 

الدماغ، فتوجد المعلومات البصریة مع مداخلات الأخرى من اجل خدمة اللغة، كما لھا علاقة 

ن مع الفص الصدغي.بالذاكرة البصریة بالتعاو

و نتیجة للدراسات الحالیة تم تقسیم الفص الخلفي إلى المناطق البصریة سمیت 

مرقمة كما یلي:و

-1V.المنطقة البصریة الأولى

-2V.المنطقة البصریة الثانیة

-3V.المنطقة البصریة الثالثة

-4V.المنطقة البصریة الرابعة

-5V الخامسة أو المنطقة البصریة(MT).،2005(محمد عبد الرحمن شقیرات:

161(
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الممرات البصریة:-5

الجزء الخارجي، من كل مجال بصريإن العدسات العین تركز الإثارة القادمة من

للنصف الداخلي من الشبكیة في كل عین، أما المثیرات الداخلیة فتذھب إلى الجزء الخارجي 

من كل شبكة.

مع معا في العصب تجیة من الشبكیة، لتجتحمل الألیاف العصبیة المعلومات الخار

ثم یلتقیان في التصالب البصري، تذھب الألیاف العصبیة القادمة من ،البصري لكل عین

النصف الداخلي للشبكیة، تذھب إلى النصف الدماغي الأخر. 

إضافة إلى ذلك فان المعلومات ل المعلومات إلى كلا نصفي الدماغإذن فكل عین توص

، و ینتھي الممر العصبي في المھاد ىي یصبح الأعلى أسفل و الأسفل اعلالبصریة تنعكس أ

و من ثم إلى الفصوص الخلفیة، غیر أن الشبكیة ترسل إلى مناطق أخرى كالغدة الصنوبریة 

ات العین.كدورة النوم والیقظة و ضبط حركو ھذه الإسقاطات مھمة في ضبط التناغم،

إذا حدث تلف أمامي للممر العصبي، فلا یستطیع المریض الإبصار بالعین المصابة

أما إذا كان التلف خلف التصلب البصري، فذلك یؤدى إلى إتلاف المعلومات القادمة من 

2005مجال بصري واحد، و یحدث فقدان جزئي للبصر.(محمد عبد الرحمن شقیرات،

:161،163(

)من مناطق برودمان17(لبصریة إلى القشرة الأولیة المنطقةتصل المعلومات ا

....و تترتب الخلایا العصبیة خصائص الشكل ...،حیث یتم معالجة خصائص المثیر، كطولھ

ذه المنطقة على شكل أعمدة لكل عمود علاقة بجزء من المثیر، إذن فھذه المنطقة تحافظ ھفي 

ناصر المثیر، ثم تنتقل المعلومة إلى المنطقة على الرسم الطبوغرافي، و العلاقات بین ع

یؤدي الى عمى ي خلل في ھذه المنطقةو أالبصریة الثانیة ثم الثالثة، حتى المنطقة الخامسة

فھي تختص في اللون، الحركة، الشكل ، أما المنطقة الرابعةالمجال البصريفيقشري

الشكل الدینامیكي.الدینامي بدون اللون،

حدث خلل في القدرة على إدراك الأشكال و فھم العلاقة بین اللون فاذاضافة الى إ

الخطوط و لا یستطیع المریض نقل رسم ما. 
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الظھريلى الأشیاء، أما الجدولعلبطني في التمییز و التعرف ایتخصص الجدول 

ھازان من خلال المھاد، و الجدول یتخصص في تحدید مكان الأشیاء، و یتعاون ھذان الج

كالحروف في تمییز الأشیاء الرمزیةكثرأیتخصصني في النصف الأیسر من الدماغبطلا

الأرقام، أما الجدول ألبطني الأیمن یتخصص أكثر في التمییز الشامل للأشیاء و الوجوه.و

یبعضھا البعض من خلال یتخصص الجدول الظھري في مكان الأشیاء في الفضاء و علاقتھا

علاقتھا التبادلیة مع الجھاز الحركي و التغذیة الراجعة، فان الجدول یساعد في التخطیط 

)2005:165،166(محمد عبد الرحمن الشقیرات،.التناسق الحركيو

مفھوم الذاكرة:-6

و ما یعقب منتتمثل الذاكرة العملیة التي تتضمن اكتساب المعلومات و الحفاظ علیھا،

الوعي،العملیات السابقة لھا وھي التعلم، و تشمل تدعاء أو استرجاع و التعرف علیھااس

الاحتفاظ و عملیات عقلیة أو راھنة ھي التذكر بصوره المختلفة فالاسترجاع دلیل على أن 

ى و نجد عدة تعاریف للذاكرة وھي كالتالي:قد تعلم و اكتسب الشيء فیما مضالمرء

على أنھا: سیرورة معقدة تتضمن ثلاثة أطوار ھي "اموس الطبيالق"رفھا في حین ع

المعلومة ثم الاستحضار و التعرف و الحالة الوجدانیة للذات لھا تأثیر مبین والتخزین التعلم 

Larousse médical,1997(.للسیرورات الذاكرة :111(

:السیكیولوجيالقاموس

اكتساب والذاكرة ھي استمرار للماضي وتتخذ كمرجعیة لھا المعطیات سیر الذاتیة

تحولات نتیجة لإعادة البناء إلىیتعرض إذلیست وفیة تماما، أنھا، غیر المعارف العامة

Dictionnaire psychologique, 1994)ضع (التابع).الخا :150)

بمعنى أن الذاكرة تتم في ثلاثة مراحل في اكتساب الفرد للمعلومة، ثم یقوم بتخزینھا 

لكي یسترجعھا مستقبلا، و ھذا الاسترجاع تتأثر بالحالة النفسیة للفرد، ففي حالة قلق او 

خوف یجد الشخص صعوبات في استحضار المعلومات رغم وجودھا في الذاكرة.
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: علم النفس المعرفي

الذاكرة ھي قدرة الجھاز العصبي على فك ترمیز المعلومات المستخلصة من تجارب 

المحیط لتخزینھا ثم استرجاعھا و استعمالھا في العملیات أو النشاطات التي نقوم 

Pédagogieبھا.( et psycho cognitive,1997 :121(

أنواع الذاكرة:-7

Atkinson et)"شقران"و "اتكسون"اعتبر  SHiffrin 1971)ن أنماط أ

الثلاث في الذاكرة مكونات منفصلة و مستقلة عن بعضھا البعض المتمثلة في الشكل التالي: 

للذاكرةالثنائيالنموذج):1الشكل رقم (

الذاكرة طویلة المدىالذاكرة قصیرة المدىالذاكرة الحسیة 

النسیان

في الذاكرة الأولىحیث تتدخل المعلومات عبر الحواس ثم تخزن للمرة 

من ثانیة، ثم تنتقل للذاكرة قصیرة المدى حیث تتم المعالجة المعرفیة للمعلومات لأقلالحسیة 

النموذج تصل ھذه الأخیرة إلى الذاكرة طویلة المدى لتخزینھا لوقت الحاجة.لمدة قصیرة،ثم

)2001:135الثنائي للذاكرة.(محمد شبلي،

و للذاكرة ثلاثة أنواع تتمثل في:

الذاكرة الحسیة:-7-1

تتمثل الذاكرة الحسیة المستقبل الأول للمكتسبات الحسیة من العالم الخارجي، فمن 

خلالھا یتم استقبال مقدار كبیر كم المعلومات عن خصائص المثیرات التي تتفاعل معھا

لكل ذلك عبر المستقبلات الحسیة المختلفة (البصریة، السمعیة، الذوقیة، الشمیة و اللمسیة)و



الفصل الأول                                                                     الذاكرة البصریة

19

ص بنوع من المعلومات ، فالمستقبل البصري مثلا مسئول عن استقبال مستقبل التي تخت

الخبرة البصریة و التي تتكون على شكل خیال الشيء تتضمن الذاكرة الحسیة نمطین ھما:

الحسیة البصریة:الذاكرة7-1-1

ھذه الذاكرة مسؤولیة عن استقبال الصور الحقیقیة للمثیرات الخارجیة كما في الواقع 

یقونة" فھي تعرف بالذاكرة أال و ھو ما یسمى "الاحتفاظ بھا على شكل خیحیث یتم

)Patrick de Sainte,1990, p32(.یقونیةالأ

الذاكرة الحسیة السمعیة:7-1-2

ھا مسؤولیة عن استقبال الخصائص نتعرف باسم ذاكرن الأصداء الصوتیة، لك

الحال في الذاكرة الحسیة البصریة فھي ، و كما ھو للمثیرات الخارجیة و كما البیئةالصوتیة

تستقبل صورة مطابقة للخبرة السمعیة التي یتعرض لھا الفرد.

وتمتاز الذاكرة الحسیة بإمكانیة استقبالھا لأكثر كم مدخل حسي سمعي كم كصدر 

على واحد أو كم عدة مصادر الوقت نفسھ، لكن سرعان ما یزول البعض منھا نتیجة التركیز

لأصوات على السیاق الذي یحدث فیھ، وعملیة تمییز ات و إھمال أخرىبعض المداخلا

بالإضافة إلى نوعیة الأصوات التي تسبقھا أو تتبعھا.

الذاكرة قصیرة المدى:-7-2

المحطة الثانیة للمعلومات و التي )1999Martin dal(تعد الذاكرة قصیرة المدى 

استقبالھا من الذاكرة الحسیة، فھي تشكل مستودعا مؤقتا للتخزین یتم فیھا الاحتفاظ 

ثانیة، فالمعلومات التي تدخل إلى ھذه الذاكرة تجري علیھا بعض 30-5بالمعلومات ما بین 

عما في الذاكرة التعدیلات و التغیرات و التحولات ، حیث یتم تمثلھا على  نحو مختلف 

شكل لأخر، یمكن  استخلاص المعانيالحسیة ، و فیھا یتم  فیھا یتم تحویل مثیرات البیئة من 

)2003:45ل، غلو(رافع النصیرالزغلول، عماد عبد الرحیم الزالمرتبطة بھا.
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الذاكرة طویلة المدى:-7-3

تشكل ھذه الذاكرة المستودع في نظام معالجة المعلومات التي تستقر في الذكریات 

الخبرات بصورتھا النھائیة، حیث یتم في تخزین المعلومة على شكل تمثیلات عقلیة بصورة و

دائمة ھو ذلك بعد ترمیزھا و معالجتھا في الذاكرة العاملة، و تمتاز ب بقدرھا على تخزین كم 

)2007:27المعلومات.(مراد عیسى، ولید السید خلیفة،ھائل من 

فتنقسم الذاكرة إلى ثلاثة أنواع ھي الذاكرة الحسیة تعتبر المدخل الأول للمثیرات 

الخارجیة الحسیة بحیث تكون إما بصریة أو سمعیة، ثم تنقل المعلومات إلى الذاكرة قصیرة 

ة المدى ، حیث تخزن لتسترجع في المدى أین یتم معالجتھا ثم ترسل إلى الذاكرة طویل

المستقبل و فیما یلي سنتطرق إلى التمییز بین الذاكرة ذات المدى القصیر و الذاكرة ذات 

المدى الطویل.

الذاكرة:     شروط عمل-8

تتوفر في عملیة التذكر:ن) شروط أساسیة یجب أ05ھنالك خمسة(

التنظیم:8-1

فالمعلومات تدخل منظمة الى الذاكرة، فلا بد من تنظیم یعد التنظیم محرك الذاكرة، 

المعلومات، لأن من دون تنظیم یكون التذكر شبھ مستحیلا.

الإنتباه: -8-2

شرط أساسي لتسجیل المعلومات، وھو تركیز الذھن على شيء ما، فیكون الشخص 

ذو أھمیة منتبھا بحیث ینغلق عن العالم الخارجي ویركز على ما یھمھ، فعند ظھور شيء

انتباه الشخص سوف یركز دائما على ذلك الشخص المھم، والذي یحتل المرتبة الأولى وباقي 

الأمور تأتي في المرتبة الثانیة، فالانتباه بذلك ھو القدرة على انتقاء تنبیھات معینة للاستجابة 

Lapp)م.لھا، وھذا ما یجعلھ أول خطوة سیكولوجیة للإدراك وأھم شيء، كما أنھ شرط للتعل

Danielle, 1989 : 96)
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التركیز:8-3

تلعب درجة التركیز دورا ھاما في وظیفة الذاكرة، فكلما كان التركیز جید یكون 

التسجیل أعمق، ویقوم التركیز أساسا على الانتباه، وبدون تركیز لا یمكن أن نضمن تسجیل 

المعلومات والاحتفاظ الجید لھا في الذاكرة.

والاھتمام:الحاجة 8-4

مستویات النشاط الحسي إلىكل فرد لھ حاجات الإثارة والتنبیھ، فھي تشیر 

النشاط وحب إلىوالإدراكي، وتجعلھ یھتم بالأشیاء التي تشبع وتلبي حاجاتھ مثل الحاجة 

الاستطلاع.

الحافز: 8-5

)1985:92یعرف على أنھ الرغبة العامة لإنجاز بعض الأھداف.(مصطفى غالب، 

مراحل عمل الذاكرة:-9

من خلال تحلیل الذاكرة أنھا تتم حسب أربعة خطوات منھا تقود إلى التي تلیھا، ولا 

تستكمل الذاكرة عناصرھا إلا باستعمال ھذه الخطوات جمیعھا ھي:

: التعلم-9-1

، فالكلب مثلا الذي یتعلم بھا ترمي إلى اكتساب معرفة جدیدةو ھو كل محاولة تقوم 

فتح الباب لیخرج لا یختلف عن طالب العلم الذي یبحث على معرفة حقیقة ھندسیة أو طبیعیة 

فھذه التجارب المكتسبة بالتعلم وحدھا التي تصبح مادة للذاكرة ، و معنى ذلك أن الذاكرة لیس 

لى غرائزنا، فالطفل فد لھا سلطات تسلط على میولنا الطبیعیة  استعداداتنا الفطریة و لا ع

ینسى جدول الضرب بعد أن یقضي أیاما في تعلمھ   لكنھ لا ینسى  انھ في  حاجة إلى الطعام 

)1981:24لم تكن معروفة.(جمال صلیبا،إذا أحس بالجوع، فالتعلم ارتباطات جدیدة 
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الحفظ:-9-2

یقوم بھا الشخص، و ھو الخطوة الثانیة في عملیة التذكر، و لیس الحفظ محاولة معینة

بل محاولة استقرار، فنحن لا نكرر ما عرفناه في كل دقیقة نعیشھا حرص علیھا من الضیاع.

:التذكر-9-3

و ھو استرجاع تجربة من تجارب السابقة و یكون ذلك مادة تربط ھذه التجربة في 

وریة في سلسلة من تجاربنا المعروفة، لھذا كانت دراسة الترابط الفكري و قوانینھ ضر

راسة الذاكرة، و قد یجد المتعلم صعوبة في التذكر في بعض الأحیان إذا ما كان یرید تذكره د

حقیقة غیر مفھومة و ذلك لأنھا غیر وثیقة الارتباط بمجموع تحاربھ السابقة.

لا تنتھي عملیة الذاكرة على الحد لأننا قد تسترجع فعلا حقیقة من حقائق فإذا إننا نكشف فیما 

أن ما ذكرناه لا یطابق الواقع.بعد 

التمییز:-9-4

وھو محاولة استرجاع ما تذكرناه أو نستعرضھ إلى زمان و مكان معین، فقد لا نحتاج 

في بعض الحالات الأعمال الفكر في تذكر حقیقة مناسبة بل یكفي أن نمیز شیئا معروفا من 

بین أشیاء غیر معروفة، و ھذا في أكثر مظاھر الذاكرة شیوعا في حیاتنا الیومیة ، فنحن إذا 

معین بالسلام بین عشرات السائرین في الطریق، فذلك لأننا میزنا بأنھ اقبلنا علة شخص

(جمال صلیبا، شخص معروف فالتذكر لم یكن الغایة من الطریقة في ھذه الحالة بل التمییز.

1981 :25 (

:قیاس الذاكرة- 10

التي ینتجھا الباحثون لقیاس الذاكرة بأنواعھا، ھناك ثلاثة طرق كثیرة أھم الوسائل و الطرق

الاستعمال و ھي:

الاسترجاع أو الاستعاذة.-
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التعرف.-

إعادة التعلم.-

:الاسترجاع أو الاستعادة1- 10

ھو أسھل الطرق استعمالا و تطبیقا، فیھ یطلب من الشخص أن یتذكر ما سبق إن 

لب منھ ذكر ما تعلمھ و حسب درجة الاسترجاع أو قدرة تعلمھ من أرقام، كلمات ثم یط

ذاكرتھ بنسبة البنود المتذكرة الصحیحة، و كما تسمى أیضا بالاستذھان حیث تعتمد ھذه 

الطریقة على العامل الزمني، و تتمثل في أن نطلب من إحدى الطلبة إن یحفظ قطعة شعریة 

ذا الأخیر بعد وقت محدد إعادة ما معینة في فترة زمنیة نقیسھا و نضبطھا،ثم نطلب من ھ

حفظھ بقیاس مدى قدرتھ على استعادة القطعة الشعریة بكیفیة جیدة.

:التعرف2- 10

وفیما تتمثل دور الشخص في التعرف على المثیرات المختلفة، ا وان نطرح على 

بمجموعة من الأجوبة، على الفرد إن الشخص أسئلة حول مادة تعلمھا و التي تكون مرفوقة

یختار و یتعرف على الأجوبة الصحیحة فھده الطریقة تراعي الإجابات التي یقدمھا المختبر.

)280:( عبد السلام عبد الغفران،

:إعادة التعلم3- 10

وھي تبین أن ھناك بقایا التذكر من الماضي، بحیث تبرھن بان الأشیاء المعروفة 

سابقا یمكن تعلمھا بأكثر سرعة من الأشیاء غیر المعروفة، و إعادة التعلم و كما تسمى أیضا 

التوفیر في إعادة التعلم، و تكون سریعة بقدر ما یكون الأول قریب و أكثر قوة.
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)74: 1974فریس،( بول 

كذلك تتمثل ھذه الطریقة في الطلب من الشخص أن یتعلم شیئا معینا ثم نعطي لھ و

الفرصة في أن یتمكن من التمثیل و الاحتفاظ بما تعلمھ و بعد طلك نطلب منھ إعادة ما تعلمھ.

فذا وجدنا إن عملیة التعلم في المرحلة الثانیة كانت اقل زمنا استغراقا من المرة الأولى، فھذا 

جزء كبیر من المعلومات قد انتقل من التمثل إلى الاحتفاظ، كما ینبغي الحال أیضا یدل إن 

قیاس الاسترجاع و الارتجاج أو الخطأ الذي یظھر على الفرد خلال التعلم للمرة الثانیة بحیث 

كلما قل ذلك زادت إعادة المحاولة في التعلم إیجابا، و بھذه الطریقة تقاس قدرة التذكر لدى 

الفرد.

نستخلص من ھذه الطرق الثلاثة أنھا تختلف فیما بینھا بدرجة تفاوت حساسیتھا.و

و من خلال الدراسات السابقة لوحظ إن طریقة الاستعادة مثلا كانت درجة اختبار الذاكرة 

فیھا اقل دقة من طریقة التعرف التي تعتبر الطریقة المثلى في قیاس قدرة الإنسان على 

)28: 1983كر.(مصطفى غالب،التذ

لاحتفاظ و النسیان:االذاكرة بین - 11

من علماء النفس الذین اھتموا بدراسة عملیة )اینجھاوس(یعتبر العالم الألماني 

النسیان بشكل كمي، فقد أجرى العالم تجاربھ إلى أن النسیان یحدث بسرعة كبیرة أعقاب 

.التدریب مباشرة

و من ثم یأخذ من التباطؤ مع الزمن ، وقد قام برسم منحنى للنسیان معتمدا على تحدید 

كمیة المعلومات المحتفظ بھا في الذاكرة مقابل متغیر الزمن، أي أن المنحنى النسیان یأخذ 

یصبح كمیة الاحتفاظ صفرا، بمعنى أخر أن النسیان لا یكون أنشكل للخط المستقیم دون 

ت العادیة، فقد نجد الفرد غیر قادر نھائیا على تذكر أي خبرات أو جزء منھا تماما في الحالا

و ذلك عندما تعرض علیھ ھذه المادة التي قد كان اكتسبھا منذ فترة من الزمن،و لكننا نجد بان 

ھذا الفرد إذا استعاد تعلم أو حفظ ھذه المادة فانفي المرة الأولى قبل فترة من الزمن، و قد 

اء من الكشف عن بعض الخبرات المحتفظ بھا عن طریق ما یسمى بطریقة تمكن العلم
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التوفیر في الزمن اللازم لإعادة التعلم أو الحفظ إلى نفس المستوى السابق ا والى درجة إتقان 

التعلم.

النسبة المئویة عدد التجاربطول الفترة

للاقتصاد بالوقت

متوسط الاقتصاد 

بالوقت مقدار ب 

/

دقیقة20

ساعة 

واحدة

8-9

ساعة 24

یومان 

ستة ایام

یوم 31

شھران 

12

17

12

27

27

27

45

51

45 -64%

34 -45%

28 -48%

15 -46%

12 -46%

1 -40%

8 -44%

9–48%

58.2%

44.2%

35.1%

33.8%

28.8%

25.4%

12.1%

23.0%

: یمثل معدل الذاكرة بین الاحتفاظ و النسیان   01جدول رقم 

الذاكرة البصریة:- 12

لأنھا تمثل عملیة معرفیة یعد مفھوم الذاكرة البصریة من المفاھیم الصعبة للتعریف، 

... الاستجابة، التخزین والإدراكل: الانتباه، لأنھا ترتبط بعملیات معرفیة أخرى مثمعقدة و
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علاقتھا باتجاه بصریة ویعكس وجھات نظر عدیدة حول تركیب الذاكرة الوغیرھا مما 

معالجة المعلومات، حیث تعددت تعاریفھا لتباین وجھات النظر فنجد منھا:

:)Feldman1996وBaronتعریف (

القدرة على الاحتفاظ بالمعلومات واسترجاعھا وقت الحاجة.أنھاعلى

)Sternberg2003(:

وھي العملیة التي یتم من خلالھا استدعاء معلومات الماضي لاستخدامھا في الحاضر

(عدنان یوسف أي الاعتماد على خبرات سابقة یتم فیھا معالجة وحل المواقف المتعرض لھا.

). 2004:117العتوم، 

: فقد عرفھا)عكاشة احمد(تعریف 

لتشخیص صورة أو كلمة أو معلومة استخدام ملامح الصورة أو التمییز البصري

(عكاشة للكلمات والمثیرات.الآليالتعرف سبق لنا أن تعرفنا علیھا، كما تستخدم الذاكرة في 

)2005:735احمد، 

قاموس علم النفس

Françoisاضر.( الحفھي القدرة على تذكر أي استرجاع ما حدث في الماضي الى 

Paro,1991 :425(

:على أنھا)خیر الزرادفیصل محمد (تعریف

، وأنھا الدوام الإنسانمجموعة من الخبرات الشخصیة كما ھي مسجلة في دماغ 

)2006:20أمینة صدقاوي، (.المكتسبةالنسبي لإثارة الخبرة 

المواقف التي یمر بھا من ذاكرة الشخص ھي نتیجة للخبرات ومن ذلك أنویقصد 

التي الأحداثخلال حیاتھ الیومیة، یقوم باقتباس نتائجھا سواء بالتجریب أو انھ یعیش ھذه 

المستقبلیة ویعتمد یواجھ المواقف الحاضرة وھذه الأخیرة على أساسھا یكتسب الخبرة: و

خیرة في موقع تتم معالجتھا في الدماغ أین تقع الذاكرة البصریة، حیث تقع ھذه الأو:علیھا
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تتواجد فیھ المنطقة المسؤولة عن تثبیت الذكریات، كما أنھا وظیفة معرفیة ھامة تحدد التطور 

والتعلم

موقع الذاكرة البصریة في الدماغ:- 13

تتواجد المنطقة المسؤولة عن الذاكرة في مناطق القشرة الدماغیة وبالتحدید في القفص القفوي 

أین توجد المنطقة البصریة والمنطقة النفسیة البصریة المسؤولة عن تثبیت الذكریات والتي 

و یكون ذلك عن طریق ) 19.18.17(تتم نقلھا عبر حاسة البصر أي مناطق القشریة رقم 

المنطقة مرتبطة ارتباطا شدیدا بالھیبوتلامس و النخاع الشوكي و الحاجز و ھو الرؤیة فھذه

العصبیة على السطح الداخلي للفص الصدغي تتكون من عدة بنیات الأنوثةمجموعة من 

منھا منطقة تسمى الحصین او حصان البحر وھي المنطقة المسؤولة عن التذكر و ھذه 

بین للدماغ وعلى ذلك فان الذاكرة ترسو في السطح الأخیرة تتواجد في كلا الفصین الجان

لیس للسبب الوحید إصابتھماالداخلي للفص الصدغي في موضعین ھما اللوزة والحصین و 

إلى)غ المتوسط ( المھاد و تحت المھادلفقدان الذاكرة تفقد بسبب إصابة في الدما

.المخیخ و النخاع المستطیلوالمخ

:الجھاز العصبي المستقبل1- 13

المركزي وأعضاء الجسم المختلفة ارات والرسائل بین الجھاز العصبيیقوم على نقل الإش

ھا.المنتشرة فیالأعصاببواسطة 

:الجھاز العصبي المركزي2- 13

المختلفة والتي الإحساساتفیھ مراكز د وتتكون من المخ والمخیخ والنخاع المستطیل وتوج

الجسم ثم تردھا على شكل استجابات تلاؤم الموقفأنحاءتستقبل المثیرات الحسیة من شتى 

وتستقبل المثیرات الحسیة من مصادر مختلفة حیث یكون داخلیة وخارجیة أي من البیئة 

المحیطة كذلك یستقبلھا الكائن الحي من عضلاتھ ومفاصلة التي تنتج عنھ حركات مختلفة ھي 

:كالأتي
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التعب وغیرھا من أولصات معدیة تتمثل في الشعور بالجوع تقاحساسات داخلیة:3- 13

الاحساسات

الدماغ عن طریق الحواس الخمس المعروفة (السمع إلىتنقلھا احساسات خارجیة:4- 13

.البصر الذوق اللمس الشم)

من حیث درجة أھمیتھا فتعد حاسة البصر ذات أھمیة كبیرة إذ یظھر الإنسانتختلف حواس 

لقیام بأبسط نأذلك عند التواجد في الظلام والشعور بالقلق والتوتر، وكذلك التردد في 

الحركات، فلاشك أن ھذه الحاسة أساسیة لدى الإنسان لكن ھذا لا یكفي أن بقیة الحواس لیست 

)1991:69(عبد الرحمان العیساوي،الأھمیة النسبیة. ذات أھمیة وإنما مسألة في غایة 

مراحل نمو الذاكرة البصریة:- 14

من عمره، كالذاكرة اللمسیة الحسیة یبدأ نمو الذاكرة عند الطفل في العامین الأولیین 

الحركیة، و في ھذه المرحلة یكون الطفل غیر قادر على التمییز بین الذاكرة و العادة، حیث 

أن الصورة في المرحلة ما قبل الثلاث سنوات تخضع للتشویھ و سرعة النسیان بسبب تأثیر 

وبة تحدید الزمن، وفي و كذا درجة نضج اللغة و صعالانفعالاتالمحیط و أوھام الطفل و 

حفظ الجمل تصف الوقائع التي المرحلة ما بین أربع سنوات و ست سنوات یستطیع الطفل

نمو في الجملة إلىمضت، و حین یدخل الطفل المدرسة یحدث نمو للذاكرة و یعود ذلك 

العصبیة و ھیمنتھ على اللغة، و نمو الذكاء لدیھ بشكل عام، و بعد ذلك تزوده المدرسة 

حیث یصبح لمصطلحات الاجتماعیة اللازمة التي تساعده على تكوین ذكریات خاصة بھ،با

الطفل قادرا على حفظ الذكریات التي تمر علیھ، و لا یصل الى استرجاع ذكرى واحدة إلا 

من المصطلحات التي تشملھا.بعد استعادة مجموعة 

الصور و المشاھد التي استعمالإلىو في السن ما بین تسع و اثنتي عشرة یلجأ الطفل 

ترافق عملیة الحفظ، و بعد سن الثانیة عشر یستطیع حفظ و استعادة ما حفظھ، و ذلك 

العلاقات، و عند لجوء الطفل الى تذكر الصور و المشاھد التي إدراكبالاعتماد على الفھم و 

، و ھي الذاكرةقابلیة استعمال ب )Valon(فالونترافق عملیة الحفظ تنمو لدیھ ما یسمیھ 
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Annie(الوقائع.القدرة على استعادة كلمة أو واقعة واحدة دون استعادة مجموعة الكلمات أو 

Dumont, 2007, p21,22(

مكونات الذاكرة البصریة:- 15

تمثل:الذاكرة البصریة "Baddleyبادلي"حسب 

.المفكرة الفضائیة البصریة وعلى إداري مركزيالفونولوجیة، الحلقة 

الحلقة الفونولوجیة:- 1- 15

ویختص بالتخزین المؤقت للمعلومات اللفظیة حیث یستقبل المخزون الفونولوجي 

للمعلومات المقدمة سمعیا والتي تخزن على كل الرموز الفونولوجیة في مدة قصیرة جدا 

كانإذابواسطة میكانیزم التكرار اللفظي، أما باستمرارثانیة، وتدرج 2إلى 1تتراوح من 

تقدیم المادة بصریا فتمر عملیة التخزین بمرحلتین:

یتم فیھا ترجمة وتشفیر المادة فونولوجیا بواسطة میكانیزم التكرار اللفظي المرحلة الأولى:

نجد:(إعطاء لھا صورة في المخیلة)، ثم 

المنعم عبد معین.(بالمعلومة لزمن الاحتفاظیتم تخزینھا في السجل للأجل :المرحلة الثانیة

)1978:16حنفي،

البصریة:الحلقة الفضائیة- 2- 15

وھي المسؤولة على التخزین القصیر للمعلومات البصریة، یملك ھذا النظام في ان 

میكانیزم فضائي احد وحدة التخزین البصري للصور والأحداث ذات الطبیعة البصریة وو

یسمح بتنوع البرمجة للحركات البصریة

المركزي:الإداري- 3- 15
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المفكرة السابقین (الحلقة الفونولوجیة ویشرف الإداري المركزي على النظامین 

الفضائیة البصریة)، كما یعتبر كنظام واعي یعمل على تنسیق عملیات التنشیط 

)Baddley et Thomson,1975,p18والاحتفاظ.(

أسس الذاكرة البصریة:- 16
من بین الأسس التي تعتمد علیھا الذاكرة البصریة نجد :

الإنتباه البصري:1- 16
یقول (جار ندیري): " أن نكون منتبھین یعني أن نوجد العالم في عقولنا، أن نحییھ في أذھاننا 

و أن نتمكن من إستظھاره ذھنیا"
یعرف الإنتباه على أنھ تركیز الذھن على شكل معین.

باختیار التركیز على ھدف و التخلص منھ بنفس القدر حتى یتمكن من إن الإنتباه یسمح 
إختیار ھدف أخر.

ھذه المقدرة كانت محل دراسة ( بوسنر) الذي یرى بأن الإنتباه یستلفت بصفة خاصة أثناء 
الإلتقاط و التعرف البصري، و ھو یرتكز حسبھ على أربع مكونات مستقلة لكونھا مرتبطة في 

نفس الوقت:
ھو حالة ذھنیة عامة للیقظة مرتبطة بالإستعداد للإجابة.ار: الإنذ
 :تعرف على أنھا مھارة تحقیق وظائف مطولة على نفس المنوال بدون أن الیقظة

تتأثر بأي عامل خارجي كالتعب، فالإنتباه ھو رد فعل بشكل وثیق بالیقظة.
 :المعلومات دون أخر.ترتبط بإمكانیة اختیار نوع أو مصدر معین من الإختیاریة
 :غالبا ما یطلق علیھا إسم "الإنتباه المقسم" و ھي مھارة تسمح إمكانیة المعالجة

بمعالجة عدة سجلات في أن واحد بحیث تستلزم الإنتباه الإرادي.
بالنسبة للإنتباه البصري فإن یحدث توجیھ تلقائي للعین و تحریكھما بشكل یجعل الجسم الذي 

التركیز علیھ یتواجد في مركز حقلنا البصري.نرید الإنتباه لھ و

الإدراك البصري:2- 16
مفھوم الإدراك البصري:1- 2- 16

لدینا من فكرة أو ما یرسم في ذھننا من صورة نتیجة لمثیرات بیئیة، بصریة، أو ھو مایتكون
الصورة التي نشكلھا أو الفكرة التي نحملھا جراء معلومات تلقیناھا وصلت إلینا عن طریق 
العین، و ھو إضافة معنى أو دلالة أو تفسیر على المثیر الحسي البصري، و ھو عملیة معرفیة 

ر فیھا الوعي من عدة نواحي و الحواس كالبصر لھا قدرة على إختزان نشطة و معقدة یؤث
المعلومات التي تصلھا لفترة مؤقتة، و ذلك عن طریق تنظیم المثیرات الحسیة البصریة المتعلقة 

بالمعلومات و تفسیرھا و صیاغتھا.
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میكانیزمات الإدراك البصري:2- 2- 16
 :تم الإشارة إلیھ سابقا.الجھاز البصري

تحتوي شبكة العین كما سبق ذكره على عدة طبقات من الخلاي تنبیھ البصري: ال
العصبیة القابلة للتنبیھ و الناقلة للسیالة العصبیة كغیرھا من الخلایا العصبیة، و قد أكدت 
التجارب في ھذا المیدان بأن الضوء ھو المنبھ الرئیسي للعین، ھذا المجال محدود من 

التي تنتشر على شكل طاقة تصل إلى العین و تخترق جمیع الموجات الكھرومغناطسیة،
الأوساط الشفافة حتى تصل إلى الشبكیة كما یمكن أیضا  تنبیھ العین بالضغط 

 و الذبذبة فالبضغط على الزاویة الخارجیة للعین یظھر ومیض ضوئي، مما یعني بأنھ
مھما كانت طبیعة المنبھ البصري فإنھ یولد إحساسات ضوئیة.

ھو المجال من الفضاء الذي یمكن إدراكھ من طرف العین في حالة قل البصري: الح
حركة ،عند الإنسان الرؤیة تكون بكلتا العینین ( في آن واحد)، فقط المناطق أقصى الجانب التي 
ترى بعین واحدة لحجب الأنف للعین الأخرى، یمتد الحقل البصري للعین معا في الحالة العادیة 

من كل جانب ما یعطي رؤیة أفقیة 90درجة نحو الأسفل، و 70حو الأعلى، و درجة ن60إلى 
یمكن ان یحصل خلل على مستوى الحقل البصري في حالة إصابة العین بأحد 180تقدر ب 
العیوب.

مھارات الإدراك البصري:3- 2- 16

:حكم ھي القدرة على تحلیل مكونات المجال الإدراكي كلیة، و الوصول إلى المطابقة
صحیح لما یستغرقھ أو یتضمنھ ھذا المجال، كما تعد القدرة على إعادة تنظیم المجال البیئي 
المدرك تنظیما مختلفا للوصول إلى ذات المجال، لكن بصورة و ترتیب مختلف المھارات 
اللازمة للإدراك، و تعرف بأنھا القدرة على إعادة تنظیم مفردات المجال البیئي الذي یتم إدراكھ 

صریا تنظیما مختلفا للوصول إلى ذات المجال.ب
:التمییز البصري

ھو القدرة على التعرف على الحدود الفارقة و الممیزة للشكل عن بقیة الأشكال المشابھة لھ 
من ناحیة اللون، الشكل و الحجم، درجة النصوع و كأن یمیز الطفل في المدرسة بین الحروف 

)، ویعد التمییز بین الأحرف و الكلمات من العملیات الأساسیة في سبیل تعلم p.qالمتشابھة (
القراءة، لذا یكون الطفل الذي یعاني من صعوبة التمییز البصري ھو الطفل الذي لا یستطیع 
إدراك الفرق بصریا بین مثیرین أو أكثر، أو یعاني من قصور في الجانب و ذلك فیما یخص 

ة و اللون، كما أنھ توجد فروق بین إدراك الأشكال و إدراك الحروف الحجم و الشكل و المساف
الكلمات بصریا، فالأشیاء عند إدراكھا لا تتأثر بانعكاس وضعھا في الفراغ أو اتجاھھا، و
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فالكرسي یبقى كرسي مھما كان وضعھ، أما إدراك الحروف و الكلمات فیتغیر إدراكھا بصریا 
غیر اتجاھاتھا إذ یؤدي ھذا التغیر إلى تغیر المعنى.باختلاف وضعھا في الفراغ، كذلك ت

دراكي:الثبات الإ
ھو عدم تغیر طبیعة المدرك البصري و ماھیتھ شكلا، حجما، لونا، عمقا و مساحة أو 

عددا مھما اختلفت المسافة بین أبعاد مكوناتھ أو مسافة النظر إلیھ.

:إدراك العلاقة المكانیة
لتعرف على وضع الأشیاء في الفراغ.بمعنى قدرة الطفل على ا

:التمییز بین الشكل و الأرضیة
ھو القدرة على التركیز في إختیار المثیرات المطلوبة من بین مجموعة من المثیرات 

و سرعة الإدراك، و الإنتقائيالمنافسة عند حدوثھا في وقت واحد و ھي مرتبطة بالإنتباه
الطفل الذي یعاني من صعوبة في التمییز بین الشكل و الأرضیة بصریا، ھو الطفل الذي لا 
یستطیع التفریق بین شكل ما و الأرضیة التي یقع علیھا، أي لا یستطیع أن یحدد الشكل 

الأكثر بروزا عن غیره.

:الإغلاق البصري
لأشیاء الناقصة باعتبارھا كاملة، و من ثم یشیر إلى قدرة الفرد على أن یتعرف على ا

فإن مھمة الإغلاق البصري یجب أن تتضمن قدرة الطفل على تحدید ماھیة الأشكال حتى و 
لو كانت ناقصة، و ھو یشیر إلى قدرة الفرد العقلیة على إتمام الشيء عندما یفقد جزء من 

أجزاءه.
:التناسق الحركي

تتمثل صعوبات التناسق البصري الحركي في إیماءات أو حركات عصبیة بسیطة 
غیر عادیة، تأخذ صورة التداخل في التحكم و السیطرة على بعض الأعضاء و عدم التوافق 

و التناسق بین حركات العین و حركات الید أثناء الرسم و الكتابة.
رة على حدوث تناسق سلیم بین العین كما تعرف مھارات التناسق البصري الحركي بأنھا القد

و الید و التكامل بین حركة العین و الجسم لأداء أنشطة جدیدة. 

المعالجة المعرفیة للمعلومات البصریة:- 17



الفصل الأول                                                                     الذاكرة البصریة

33

إعتمادا على معطیات علم النفس المعرفي تم إقتراح نموذج تسلسلي لمعالجة الصور 
نظام البصري و یتمثل في: البصریة، یتعلق الأمر ھنا بفرضیة عمل على نشاط ال

المعالجة الحسیة: 1- 17
یتم ترمیز الأبعاد البصریة بدایة من الواقعة على الشبكیة وصولا إلى اللحاء 
البصري، حیث تتم معالجتھا إنتقائیا، كل مدى على مستوى مختلف القنوات و حتى اللحاء 

البصري.
المعالجة الإدراكیة:2- 17

ء إدراكي للشكل قبل السیمیائیة، یعین بدون تعریف الخصائص في ھذه المرحلة یتم بنا
الوظیفیة و السیمیائیة، و ھي المرحلة الأقل وضوحا، بحیث یتم تجمع الخواص الأولیة المستقرة 
أثناء المرحلة الحسیة متبعة قواعد التجمع لتمكن من بناء محیط الشكل بحیث یعرف المحیط 

الشكل و المقارنة بالخلفیة التي یقع علیھا، خلال ھذه على انھ كل حد یسمح بتمییز مساحة 
المرحلة الإدراكیة تتحقق العالة الموضوعیة و الإجمالیة للمعلومة

بالتالي فإن ھذه المعالجة للمعلومة البصریة یمكن أن تفسر منذ المرحل و
ة القاعدیة وھذا نظرا لحساسیة النظام البصري للتردد الفضائي، فالترددات الفضائیالإدراكیة

تسمح باستخدام الشكل الكامل في حین أن الترددات العلیا تھتم بالبنى الموضوعیة
( التفاصیل).

المعالجة المعرفیة:3- 17
تترجم المعلومة الخاصة بالشكل و المكتسبة خلال المرحلة الإدراكیة حتى تسمح بالتعرف 

بكیة، فالمعالجة ترتكز على على الجسم، إذ أنھ من أجل نفس الجسم نحصل على عدة صور ش
فرضیة التمثیل المستقبل للأشكال، و التمثیل النموذجي الذي یوافق الجسم المرئي.

إن المعالجة الإدراكیة تنتھي إلى إعطاء تمثیل محور الشخص المبصر، ھذا التمثیل الذاتي 
، مستقل عن كان یسمى ثنائي الأبعاد، حیث أن الصورة تساھم في إعطاء تمثیل ثلاثي الأبعاد

وجھة نظر الشخص (لا ذاتي) و نموذجي.

مخزون الأشكال:( المعالجة قبل السیمیائیة):4- 17
إن طرق ھذا التمثیل قبل السیمیائیة المخزنة في الذاكرة تبقى فرضیات لتجارب 

تسعى لإعطاء التمثیل الأحسن و الذي یستوجب توظیف مختلف السیاقات عدیدة، و التي
الذھنیة للدخول إلى ھذا المخزون في حالة المفاھیم غیر المألوفة.

المخزون السیمیائي:5- 17
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إن التمثیل البنائي للجسم المستخرج من مخزون الشكل یساھم في إعطاء تمثیل یخص 
ظیفة (متحرك، ساكن، یأكل،...) و الخواص المشتركة للمنبھ الممیزات السیمیائیة، كمعرفة الو

حیث ینظم المخزون السیمیائي في ثلاث مستویات: 
(یعطي الصنف العام) یتمیز بالوظیفة مثل: ( الحیوان)المستوى العالي: -
(الفئة) تھتم بأكبر عدد من الخصائص الإدراكیة المشتركة فقط.المستوى القاعدي: -
(تحت الفئة) تھتم بالأمثلة الخاصة، وبأكبر التفاصیل.المستوى التابع: -

المخزون الفنولوجي: 6- 17
المرحلة الأخیرة ھي الدخول إلى المخزون الفونولوجي الذي یسمح لنا بالتعرف على الجسم، 

و بالتالي تسمیتھ أو تسمیة إحدى خصائصھ.

نماذج الذاكرة البصریة:- 18
الذاكرة البصریة، وقد حاول الكثیر منھم تفسیر مكونات قام العدید من العلماء بدراسة 

الذاكرة، وظائفھا وموقعھا بالنسبة لغیرھا من العملیات المعرفیة الأخرى، وتظھر قیمة ھذه 
النماذج من خلال الدراسات والبحوث المھتمة بھا، وصنفت نماذج الذاكرة إلى نوعین:

نماذج الذاكرة المنفصلة: - 1- 18
لذاكرة المنفصلةعلى فكرة التخزین المتعددة، حیث تقدم تصور نظري منطقي تقوم نماذج ا

عن المكونات والعملیات التي تمثل عمل الذاكرة، ویفترض ھذا النظام أن تعطل أحد مكونات 
والعملیات التي تؤدي إلى تعطیل نظام محدد، ویتم تخزین المعلومات في ھذه الذاكرة وفقا 

).220: 1995ابلة للنسیان والفقدان.(فتحي مصطفى الزیات، لمعانیھا، إلا أنھا أیضا ق

:(Tulving Andel)نموذج2- 18
) وھو یقوم على افتراض وجود مخازن لذاكرة الأحداث لتخزین 1972اقترح ھذا النموذج (

المعلومات المتعلقة بالأحداث أو الوقائع، ومخازن لذاكرة المعاني لتخزین المعرفة المتعلقة 
بالعالم، والذاكرة الإجرائیة المتعلقة بكیفیة إجراء أو عمل معالجة الأشیاء وھي كالتالي:

( mémoire épisodique):ذاكرة الأحداث1- 2- 18
وتدور حول الأحداث والمواعید والقصص من أعیاد المیلاد والزواج، أحداث السنة وأي 

حدث لھ أھمیة خاصة عند الفرد.
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:(mémoire sémantique)ذاكرة المعاني2- 2- 18
تشمل المعلومات التي تدور أو تعكس علاقة أو معرفة الشخص للعالم الخارجي كمعاني 

الكلمات والمفردات وقواعد اللغة وغیرھا...الخ
:(mémoire procédurale)الذاكرة الإجرائیة 18-2-3

ة السیارة تختص بالمعلومات المتعلقة بالإجراءات التي نقوم بھا یومیا مثل قیاد
)13: 2010العمل...الخ.(عدنان یوسف العتوم، 

اضطرابات الذاكرة البصریة:- 19

التعرف الحروف والكلمات وأشكالب على الطفل تذكر في بعض الحالات یصع

تذكرھا بالتتبع عن طریق اللمس انھ یستطیعورغم بصرھم سلیم أنعلیھا بصریا رغم 

التخیل عدم تغیر عادة استخدام وقد یرجع ھذا الرسوخ ویسمى ھذا بفقدان الذاكرة البصریة،و

یؤدي الى صعوبة في وھذا ،معرفتھبالواقع والإلمامل حین یعجز عن لمعرفة الطفواللعب 

یمكن ملاحظتھا عندما یحاول والتي من الذاكرة والكلمات الحروف إنتاجوإعادة استدعاء 

)2002:159سامي محمد ملحم،تذكرھا.(الطفل تشكیل سلسلة من الحروف التي سیتم 

تعتبر الذاكرة من بین العملیات العقلیة المعرفیة التي تساھم في نجاح العملیة التعلیمیة 

لدى الطفل مما یجعل بینھم علاقة تكاملیة.

:الذاكرة البصریةاضطراباتعلاج - 20

یحاول العدید من العلماء ولذا،والنسیانتوجد عدة عوامل تؤثر في عملیة التذكر 

التخفیف من ضعف الذاكرة البصریة.لاج والباحثین العو

:العلاج النفسي1- 20

علماء النفس على الاسترخاء لعلاج ضعف الذاكرة البصریة،ركز 

بالتالي الفرد وانتباهتضعف تركیز والحالة النفسیة المتدھورة،التوتر والقلق وأنوتبین 

بكل أنواعھ منھ استنتجوا أن الاسترخاء العملیات المعرفیة التي منھا الذاكرة البصریة،إذ 

.یزید قدرتھ على التذكرالاسترخاء العضلي یخفف من توترات الفرد و
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:بالأدویةالعلاج 2- 20

:piracitamالباراسیتام

الدمویة،وبالتالي عملیات نشاط الدورة ویحسن ،عقار متداول ینشط القشرة المخیة

منھا الذاكرة البصریة.الذاكرة و

الیكروتوكسین:

یستخدم في ومادة منبھة قویة للجھاز العصبي المركزي تعمل على تنشیط المخ المستطیل،

كالمنومات.الأدویةالتسمم من بعض حالات

:vasopressineللإدرارالفازوبروسیناالھرمون المانع

القدرة على التعلم و التركیز.والانتباه الھیبوتلاموس، ولھ علاقة بقوة الذاكرة والذي یفرزه 

:والأغذیةالفیتامینات 3- 20

الفولیكحامضacide de folie:

في الحلیب و مشتقاتھ، الكبد، ونجدهیحسن من الأداء الكامل للجھاز العصبي المركزي 

الخ...القرنبیط الخضروات،

 فیتامینB12:

البیض یساعد الخلایا العصبیة على القیام بوظائفھا.في السمك واللحوم، الموجود

فیتامینB1:

مشتقاتھ البصل، موت الخلایا الدماغیة ونجده في اللحوم والحلیب وإلىیؤدي نقصھ 

)2002:126فیصل محمد خیر الزراد،(الخ.الطماطم، البرتقال ....

 الكافیینcaféine:

والعملیات العقلیة الكولا، ینشط الجھاز العصبي المركزي والشاینجده في القھوة و

یخفف الإحساس بالتعب، لكن لا ینصح الانتباه والتركیز وبوتضفي على الفرد إحساس 

منھ.بالإكثار
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 :الامفیتامین

قد تبین المركزي والقشرة المخیة والسمبثاویة التي تثیر الجھاز العصبي الأمینیاتأحدھو 

منع حدوث فقدان التذكر الناتج عن انھ لدیھ قدرة عالیة على إیقاف ومن الدراسات حولھ 

)2002:223البروتینات.(محمد قاسم عبد الله،مضادات

أنشطة لدعم الذاكرة البصریة:- 21

بینت بعض الدراسات انھ یمكن تقویة الذاكرة البصریة عن طریق التدریبات المنظمة 

المسنینأنكما تبین الألعاب التي تتطلب التذكر،الحساب وأوبالكلمات المتقاطعة الشبیھة

لدیھم ضعف في قدرتھم على استخدام الذاكرة البصریة بسبب ضعف قدرتھم التصور.

التي تدعم الذاكرة البصریة:التمریناتمن بین و

تحدید الأشیاء المفقودة:

نطلب من جزء منھا وأوتعرض مجموعة من الأشیاء وتحذف بعض مكوناتھا 

الأطفال تحدید الأشیاء الناقصة.

إیجاد التصمیم الصحیح:

نطلب من الأطفال التعرف على ن التصمیمات الھندسیة المختلفة ونعرض مجموعة م

)2002:238سامي محمد ملحم ،(.الصحیح مثلاالنموذج

تصمیم المربع الكبیر؟المربعات تدخل في -
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 الأشكالحساب:

و نطلب منھم ان یحسبوا عدد المتشابھة و المعقدة،الأشكالنقدم للأطفال عددا من 

مثلاالأشكال

كم من مربع یوجد في كل رسم؟

)5الشكل()4الشكل()3الشكل()2الشكل()         1الشكل(

 :الكلمات الدخیلة

إلىھي نشاطات متكونة من كلمات من نفس المجموعة لكن توجد كلمة لا تنتمي 

المجموعة الثالثة

أصفر-صفر    -واحد    -الدخیلة:           سبعة   أي كلمة ھي 

معین:استرجاع من الذاكرة وفقا لترتیب 

ثم نخلطھا ترتیب معینوالنماذج وفقالأشكالعلى الأطفال عددا من نعرض 

نطلب من الأطفال إعادة ترتیبھا.و

:اشتقاق القصص من الصور

نعرض على الأطفال مجموعة متتابعة من الصور ونطلب منھم تكوین قصة.
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الناقص:أوالعنصر المحذوف أوفقرة استرجاع

الصور ثم حذف بعض أوالأشكالأویعرض على الأطفال مجموعة من الأرقام 

نطلب منھم التعرف على العنصر المحذوف.، وأجزاءھا

 نطلب من الأطفال الكلمات وأومجموعة من الأنماط نكونتردید الأنماط:أوتكرار

)2002:238تكوین كلمات متشابھة لھا. (سامي محمد ملحم،

مثلا:الأشكالمن الأطفال إعادة رسم ونطلب أشكالنعرض الرسم: إعادة

؟الأشكالعد رسم ھذه أ

)3)                           الشكل(2)                                     الشكل(1الشكل(

:إعادة الكتابة

نعطي أنكذلك یمكن نطلب منھم إعادة نسخھا،عطي للأطفال مجموعة من الكلمات ون

تكون ھذه ونتصاعد تدریجیا وأرقاممكونة من رقمین ثم ثلاثة لھم مجموعة من الأرقام 

الأرقام على شكل سلسلة مرتبة ترتیبا معینا مثلا:

عة ، المجمو9560، المجموعة الثالثة 749المجموعة الثانیة 25الأولى:المجموعة

نطلب من الطفل إعادة تكوین ھذه السلاسل وعة و .... ونخفي المجم62975الرابعة 

الرقمیة بكتابتھا.
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:خلاصة الفصل

تمكن تعتبر الذاكرة البصریة عملیة معرفیة عقلیة في حیاة الفرد و الكائن الحي عامة

من التخزین و الاحتفاظ بنتائج خبراتھ و تجاربھ، و كذا تنمیة قدراتھ في شتى الإنسان

عملیة استحضار الكلمات تمر بعدة مراحل متماسكة و متسلسلة فیما بینھا، أنالمیادین، كما 

و ھذا ما یجعل الكلمةإنتاجغایة إلىالتفكیر من مرحلة استرجاع المثیرات الحسیة، تبدأ

و نخص بأنواعھاالذاكرة أساسیة في عملیة الكلام و غیر ذلك من الوظائف العقلیة الكبرى 

.بالذكر الذاكرة البصریة
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تمھید:

إن الاتصال الشفوي صفة یتمیز بھا الانسان، تحدد على شكل رموز للتعبیر عن 
الرغبات و العواطف و الاحاسیس، و استعمالھا یرتبط مباشرة بالتصور العقلي و العملیات 

).1986:60العقلیة العلیا (دوسوسور فردناند،

الصراخ الى المناغاة ثم یمر الاكتساب اللغوي عند الطفل بعدة مراحل تبدأ من 
المحاكاة ثم التقلید، ولكن أحیانا تتعرض ھذه اللغة الى بعض الإضطرابات، وفي ھذا الفصل 

سنتعرض الى دراسة اللغة بكل جوانبھا من مكوناتھا، أنظمتھا، مراحل تطوره.
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تحدید مفاھیم اللغة:-1

المعلومات و الأفكار و الانفعالات بواسطة تعتبر اللغة طریقة إنسانیة متعلمة لإیصال
نظام معین من الرموز، اختاره افراد مجتمع ما و اتفقوا علیھ.  (محمد احمد قاسم، 

2000:14(

على أنھا صیاغة المعلومات والمشاعر على شكل رموز منظومة او أصوات تكون 
حیث یستخدم مفھوم على شكل مقاطع، وھو یرى بان مفھوم اللغة یختلف عن مفھوم الكلام، 

الكلام عندما یكون بصدد الرموز التعبیریة والمنطوقة لدى الفرد، بمعنى ان الكلام ھو فعل 
)                                                                   2000:14خاص ینسب للفرد.(الدكتور انس محمد احمد قاسم، 

:)دوسوسور(تعریف

لامة لسانیة تبنى على وجود علاقة بین الدال والمدلول.اللغة على انھا ع

:)تعریف (بیاجي

فیفسرھا على انھا راجعة الى نمو القدرات العقلیة العلیا، وھي وحدھا القادرة على الترمیز 
وفك الترمیز، حیث ان الكائن البشري یمر بعدة مراحل للوصول الى اخر مرحلة من النمو 

وھي اكتساب اللغة، فیرى ان الانسان لھ القدرة الطبیعیة على الكلام.

(Vikodsky.C,1989 :50)

یرى ھذا الباحث ان اللغة تسمح للإنسان و تساعده على "بیاجي"تعریف اخر لو في
إیصال أفكاره للأخرین و التعبیر عن مشاعره و احاسیسھ افعالھ الشخصیة بواسطة كلمات 
یضعھا في سیاق اللفظ تمكنھ من إیصال فكرتھ للغیر، اذن بذلك فھي نشاط نفسي، 

)                                           100:2000الاخرین.(طالب إبراھیم،صوتي،مركب یسمح للإنسان بالتواصل مع 

تعریف "تشومسكي":

اھتم في دراسة اللغة بكیفیة حدوث الكلام وادراكھ والكفاءات اللسانیة، حیث یعرف 
اللغة على انھا لیست ظواھر لفظیة محصنة فحسب، بل ھي ظواھر نفسیة ولفظیة في ان 

یعطى كل واحد قسطھ من العنایة والدراسة، اذن اللغة لیست قالب مبني من واحد، یجب ان 
الفاظ وجمل فحسب بل ھي وظیفة ونشاط نفسي معرفي عاطفي، اتصالي واجتماعي.           

(A.Rondal)و(J.P.Thiban) فیعرفان اللغة على انھا مفھوم المعرفة المشتركة لدى
ة للمعنى من الناحیة النفسیة، وتمثل مرجعا لما یحدث في الافراد، والتي تمثل القاعدة الأساسی
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Randalذھن المتكلم و السامع عند تلفظ احداھما أنھا أداة تبادل في وضعیة حقیقیة             
et Thibant : 13)(

و تعرف اللغة عند اللغویین بانھا نظام من الأصوات المنطوقة لھ قواعد تحكم مستویاتھ 
، الصرفیة و النحویة، و تعمل ھذه الأنظمة في انسجام ظاھر مترابط ووثیق المختلفة الصوتیة

أن اللغة نظام من الرموز یخضع )Bangs1993لذا فھي نظام من الأنظمة، و في ذلك یرى(
لقواعد و نظم، و تتكون من إشارات ذات صفة سمعیة و أخرى ذات صفة رمزیة تمثیلیة، و 

)2006:18(سھیر سلامة شاش.و الأفكارالھدف من اللغة ھو توصیل المشاعر 

العوامل المؤثرة في اكتساب اللغة:-2

یتوفر تشكیل اللغة بتوافر وتأثیر عدة عوامل، حیث تلعب الھیئة البنیویة الجسمیة 
دورا كبیرا في ذلك، وھذه العوامل منھا ما ھو خاص بالفرد ومنھا ما ھو خاص بالمحیط فھي 

مترابطة ومتكاملة            

العوامل الذاتیة (الخاصة بالطفل):-2-1

درجة الذكاء:  -2-1-1

للذكاء دور ھام في نمو الطفل اللغوي، من خلال التفاعل مع البیئة الاجتماعیة 
).(Smart et Smart, 1977, p55والطفل.  

إلى أن نسبة تكرار أنماط الحروف الساكنة والحروف اللینة )1978ھیرلوك وتشیر (
في مناغاة الطفل تكون من أحسن العوامل التي تساعد على التنبؤ بالذكاء فیما بعد، وأن 
الطفل ضعیف الذكاء یكون ضعیف اللغة، بینما الطفل المتفوق عقلیا یكون متفوق في اللغة 

المفردات وطول الجملة وصحة تراكیبھا.   (سھیر محمد سلامة وبشكل ملحوظ في حجم 
)2006:96شاش،

یتطلب اكتساب اللغة الوصول الى نضج معین لیتمكن الكائن النضج والعمر الزمني: -2-1-2
Jonson et Medinnuse, 1974البشري من الكلام.   ). فالطفل یتھیأ للكلام عندما (83:

لعصبیة قد بلغت درجة كافیة من النضج، فالنضج ھو الذي تكون أعضاء الكلام والمراكز ا
یحدد معدل التقدم، كما اثبتت العدید من الدراسات، كذلك الحال الى زیادة طول الجملة لدیھ 

ویعود الارتباط بین العمر والنضج لدى الطفل الى نضج الجھاز الكلامي والنضج العقلي.                                         
)  2000:132(انس محمد قاسم، 
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الصحة العامة (الحالة الجسمیة): -2-1-3

تؤكد الدراسات على ان المرض خلال السنوات الأولى من حیاة الطفل یؤدي الى قلة 
النشاط والحیویة، والتفاعل مع الأخرین، فیتعطل نمو لغتھ، وھذا التعطل في مرحلة من 

المراحل یؤثر على المراحل المقبلة. 

)      2006:249(إبراھیم محمد صالح، 

ة عادیة یحتاج لشروط مختلفة منھا وجود واندماج ولكي یحدث الكلام بصفة عادیة بصف
البنیات الخاصة بالاستقبال والبنیات الخاصة بالإرسال، أي أعضاء التصویت ھي تشمل 

على:

(الحنجرة و الأوتار الصوتیة)                              .نضج وسلامةالأعضاء السمعیة والنطقیة-

Parot.D, 1978)حنك، الفك الأعلى و الأسنان. الفجوات الرنانة المتحركة الحلق، ال- :3)

الجنس أجمعت دراسات عدیدة على عدم وجود تأثیر دال للجنس في النمو اللغوي، نذكر        - 
، و في الجھة المقابلة نجد )1983عبد الباسط خضر (، و نجد)1976(فیولاكنجمنھا دراسة 

ة في متوسطات درجات النمو اللغوي بعض الدراسات تؤكد وجود فروق ذات دلالة إحصائی
أو بعض مظاھره لصالح الاناث، و لكن سرعان ما تنعدم ھذه الفروق مع التقدم في العمر   

، و ذلك فیما بین سن الخامسة و السادسة، فالفرق )1976نلسونالزمني مثل دراسة (
)  87-86: 2000یتقارب. (مراد علي عیسى، ولید خلیفة،

افیة:عوامل بیئیة ثق-2-2

المستوى الثقافي للأسرة:-2-2-1

بما أن الثقافة تشكل بحر من المعلومات التي تغني الذھن والذاكرة، فان الاھل المثقفین 
ینقلون الى الطفل بطریقة مباشرة ما ھو مزودون بھ من الخبرات المعرفیة التي تساعد على 

اغناء محصول الطفل اللغوي.                                                   

ولقد تعددت الدراسات التي تناولت أھمیة المستوى الثقافي للأسرة في النمو اللغوي لأطفال   
) Bruver1974باتریسیاو  ()1972(كوتھذه الاسر، من بینھا نذكر دراسة كل من 

عدد الأطفال في الأسرة:-2-2-2

فل بشكل أن ارتفاع عدد الطفال في الاسرة الواحدة تساعد على تطور اللغة عند الط
)      1993:93لافت، و الطفل البكر ھو الأستاذ الدائم (امتثال زین الدین الطفلي،  
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ثنائیة اللغة:-2-2-3

یواجھ بعض الأطفال حیاة تتطلب منھم استخدام لغتین او أكثر في الیوم الواحد، حیث 
الذي یؤدي الى تكون لغة الأم في البیت و لغة المجتمع العام في الشارع و المدرسة، الأمر

ارتباك الطفل في انتقاء ألفاظھ المناسبة، فإن ذلك یربك مھاراتھ اللغویة و یؤخرھا، و قد 
أن تعلیم لغتین في نفس الوقت یحدث تعطیلا في تقدم )1969(سنة"قندیل"أظھرت دراسة 

)                                 1995:32التلامیذ عند تعلم اللغة. (إبراھیم صالح،

الوسط الاجتماعي:-2-2-4

الوسط الذي یعیش فیھ الطفل ونوعیة المنبھات اللغویة التي یتلقاھا ھي عناصر 
أساسیة في اكتسابھ اللغة، فھو یكتشف شیئا فشیئا قواعد تنظیم اللغة واستنباط قواعد خاصة 

أن النمو اللغوي مرھون بنوعیة اللغة السائدة في تسمح لھ بإصدار كلام یعتمد على أسس، إ ذ 
والوسط الذي یعیش فیھ، و یعكس المحیط، و لیس المقصود بالرصید حجم المفردات فقط

Houzal.L et Mazet.P.H, 1994إنما إتساع أفقھا و الأبنیة واللغویة. ( : 55(

مظاھر اللغة:-3

الرموز الصوتیة المنطوقة فحسب، تأخذ أي لغة مظاھر متعددة، فھي لا تقتصر على 
بل تتعدى ذلك لتشمل وسائل أخرى غیر منطوقة، ومثل ھذه الوسائل نجد أنھا ربما تشكل أداة 
فعالة في التخاطب والتواصل مع الاخرین دون الحاجة الى اللجوء الى استخدام الكلام 

المنطوق، وفیما یلي مظاھر اللغة:

المظھر اللفظي:-3-1

حدیث المتمثل في الكلام المنطوق و المكتوب، و من خلالھ یتم التعبیر و یشمل لغة ال
عن الخبرات و المعارف و الحاجات و المشاعر، و ھي وسیلة من وسائل التفكیر و التذكر، 
و بالرغم من أھمیة لغة الكتابة و تفردھا بمیزتین ھما: إمكانیة إنتقالھا من مكان الى اخر عبر 

ابتة لا تتعرض للتغییر الذي یحدث على الكلام المنطوق، إلا أن مسافات طویلة، و أنھا ث
المنطوق ھو الأكثر انتشارا في عملیات التواصل بین الأفراد، فالكلام یقوم على أساس 
استخدام الرموز الصوتیة الإصطلاحیة المنطوقة التي یتم بموجبھا تكوین كلمات، أو جمل 

متكلم الى السامع، أما لغة الكتابة فھي إحدى أشكال لنقل المشاعر و الأفكار و الرغبات من ال
التعبیر اللغوي التي من خلالھا یتم نقل الأفكار و الخبرات على نحو مرئي، و لیس مسموعا، 
و ھذا ما یشیر الى إمكانیة التواصل من خلال الكلام على نحو أكبر بكثیر من التواصل من 

خلال لغة الكتابة.
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:المظھر الغیر اللفظي-3-2

ویشمل على الوسائل التي نستخدمھا في التواصل مع الاخرین دون استخدام الرموز 
الصوتیة المنطوقة او المكتوبة، وتمثل الإشارات، الإیماءات، والحركات الجسدیة والتعبیریة 
والجمالیة، ومثل ھذه الوسائل الثقافیة تختلف من مجتمع الى اخر.   (رافع ناصر زغلول، 

)224-2005:223زغلول،عماد عبد الرحیم

النظریات المفسرة لإكتساب اللغة:-4

من أھم النظریات المفسرة للغة نجد ما یلي:

النظریة السلوكیة:-4-1

من أكبر النظریات السلوكیة شمولیة وتطرفا في تفسیرھا لعملیة "سكینر"تعد نظریة 
من خلال مجموعة مبادئ الإشراط الإكتساب اللغوي فھو یفترض أن عملیة إكتساب اللغة تتم

الكلاسیكي والإجرائي ولاسیما التعزیز، العقاب، التمیز، التعمیم والاقتران، إذ یؤكد 
أن السلوك اللفظي لدى الطفل یتم تعلمھ على نحو تدریجي وفقا لمبدأ التقریب )1968(سكینر

یة الصحیحة یتم المتتابع باستخدام إجراءات التعزیز التفاضلي حیث الإستجابات اللفظ
)  2003:247تعزیزھا، في حین یتم إھمال غیر الصحیحة منھا.      (رافع النصیر زغلول، 

فھي تنظر إلى السلوك اللغوي على أنھ متعلم كأي سلوك اخر، سواء كان حركیا، أو إیمائیا 
)1995:147أو إجتماعیا أو عقلیا.  (إبراھیم محمد صالح،

الفطریة(تشو مسكي):النظریة اللغویة -4-2

نقصد بھذه النظریة ما یطلق علیھ نظریة تحلیل المعلومات النظریة العقلیة النفسیة، و 
التي تعني تلك القدرة أو الموھبة الفطریة في الكفاءة اللغویةبمصطلح (تشومسكي)ما سماه 

)2007:51الإنسان التي عن طریقھا ینتج المفردات و التراكیب اللغوي.( محمد میرود، 

أن الأطفال یولدون وھم (تشومسكي)فیرى باحثوا ومنظروا ھذه النظریة وعلى رأسھم 
ه ھي بمثابة استعداد فطري یملكون مقدرة لغویة ما تمكنھم من اكتساب اللغة، فاللغة في نظر

، یولد الأفراد وھم مزودون )(carron.J.T,Austin.jداخلي، أي انھا خاصیة بشریة
: 2007بالاستعدادالقبلي لاكتساب اللغة وإنتاجھا بالشكل الذي یتحدثون فیھ.(موفق الحمداني،

250-251 (
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النظریة المعرفیة ل(بیاجي):-4-3

فاءة اللغویة ھو نتیجة تفاعل بین الطفل والبیئة، إذ تقول ھذه النظریة أن ارتقاء الك
أن النمو اللغوي یسیر عبر مراحل ترتبط بمراحل النمو المعرفي (بیاجي)یرى 
وھي:(santrok,1998)الأربع

المرحلة الحس حركیة:-4-3-1

من الولادة الى السنة الثانیة، الصراخ للتعبیر عن حاجاتھ، ونطق بعض المقاطع.

لة ما قبل العملیات:مرح-4-3-2

من السنة الثالثة حتى سن السابعة، فیھا یحدث تطور كمي ونوعي على الحصیلة 
اللغویة، وھي مرحلة التمركز حول الذات (یستخدم اللغة للتعبیر عن نفسھ وحاجاتھ ویھمل

)62-1999:61.  (نبیل عبد الھادي، الاخرین

مرحلة العملیات المادیة المحسوسة:-4-3-3

من السنة الثامنة حتى الحادیة عشر، تتسع دائرة الطفل اللغویة، ولغتھ لا تزال ترتبط 
,Flavelle)بالمواضیع المادیة والمحسوسات. 1993 :50)

مرحلة العملیات المجردة:-4-3-4

من السنة الثانیة عشر فما بعدھا، في ھذه المرحلة یستخدم الطفل اللغة كأداة من 
یصبح الطفل قادرا على إدراك المفاھیم المجردة وتشكیل الصورة أدوات التفكیر حیث 

الذھنیة للأشیاء غیر الحسیة ولغتھ تصبح قریبة من لغة الراشدین.

)64-1999:63(نبیل عبد الھادي،

مراحل اكتساب اللغة:-5

اھتم الكثیر من الباحثین بدراسة لغة الطفل لكونھا ظاھرة إنسانیة تمیز الانسان عن 
الحیوانات وبوصفھا مؤشرا مھما للنمو العقلي للطفل في السنوات الأولىسائر 

)1996:177(جاسم محمود الحسون، 

واكتساب اللغة علامة دالة على أن الطفل أخذ یتبوا في مجتمعھ كما انھ دلیل على بنیة 
الصلة الطفل العقلیة التي أخذت تتطور في التمركز حول الذات الى الموضوعیة، واللغة ھي 

)1999:130(حنفي بن عیسى، بین الراشد والطفل والاحتكاك المتواصل بینھما.

وتتلخص مراحل اكتساب اللغة عند الطفل العادي في مرحلتین مھمتین ھما:



اللغةالفصل الثاني      

48

وتشمل مرحلة الصراخ والمناغاة والتقلیدالمرحلة ما قبل اللغویة:-5-1

مرحلة الصراخ(التصویت): -5-1-1

تعبیره الأول عندما یبعث صیحة المیلاد و الصراخ، بعد ذلك نتیجة انفعال یبدأ الطفل 
و تعبیر عن الضیق أو قضاء الحاجة أو التعبیر عن حاجتھ للطعام أو الإعلان عن الضیق أو 

)32: 2000الألم الفیزیولوجي.(عزیزة سمارة، عصام نمر، 

اللفظیة واشباع ومن خلال الدعم المستمر یبدأ الطفل في الربط بین الأصوات
الحاجات،ولھذا الأم الیقظة تكون قادرة على أن تحدد معنى الأصوات الأولى التي 

یتلفظ بھا طفلھا، واستجابتھا تلعب دورا مھما في نمو لغة الطفل الأولى.

مرحلة المناغاة:-5-1-2

ثم /A/،/e/والتي تستمر الأشھر الستة الأولى، ففي البدایة تكون على شكل صوائت
ینتقل إلى الصوامت الخلفیة مثل "غ"، فیقلد الأصوات الموجودة في لغتھ والغیر الموجودة، 
فالطفل في ھذه المرحلة یكرر بعض المقاطع الصوتیة ویتخذھا كغایة في حد ذاتھا، لا لیعبر 

)2006:15عن شيء وإنما یكررھا وكأنھ یلھو بتردیدھا.    (حسین جناص،

لعادي أثناء الاسترخاء والسرور حیث یشعر بالسعادة عندما فالمناغاة تظھر عند الطفل ا
Maz.P.H et Houzel.D, 1986یسمع الأصوات التي یرسلھا.  ( : 57-59(

وفي نھایة ھذه المرحلة یبدأ الطفل في فھم بعض الكلمات والعبارات ویظھر نظاما 
التنغیم لغویا وتنوعا من التصویت، وتصبح لأصوات المناغاة معنى أكثر باستخدام

والإیقاع،ویرتبط التنغیم المرتفع بالسرور بینما المنخفض فیرتبط بالتعب. (حنفي بن 
)131: 1993عیسى،

مرحلة التقلید:-5-1-3

التي یأخذ الطفل خلالھا بمحاكاة المحیطین بھ في ایماءاتھم وتعبیر وجوھھم، وتعد 
الحركات والایماءات المعبرة وسیلة من وسائل الاتصال والتواصل، وفي ھذا الصدد یرى 

ان الانسان القدیم بدأ بالتواصل من خلال إشارات الیدین مععدد محدود من "مایكل كوربا"
م تطور التواصل لدیھ لنمو الأصوات لخسارة الإشارات، و الصرخات و الأصوات، ث

للمحاكاة أنواع عدیدة تلقائي، ارادي، بفھم، بدون فھم، دقیق، غیر دقیق، و تتباین قدرة 
الأطفال على المحاكاة و التقلید و نطق الكلمات الأولى طبقا للذكاء و السن و الجنس و فرص 

رحلة المحاكاة في حوالي الشھر التاسع أوالعاشر من وجود أطفال اخرین في العائلة، و تبدا م
)، وفي ھذه المرحلة یتم تقلید الإشارات والأصوات 42: 2006عمر الطفل.(علي القاسمي، 
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الجدیدة، وفھم الأوامر حیث یستطیع فھم بعض الإشارات والمواقف وفھم التوجیھات.(كامل 
أن یجید مھارة الاستماع ). ویضطره ھذا التقلید الى236: 2009الشربیني منظور،

والاصغاء والانتباه الى كل صوت یقع على مسمعھ، وكما یستجیب للتحیة استجابة ممیزة 
)131واضحة.(حنفي بن عیسى: 

المرحلة اللغویة:-5-2

وھذه المرحلة تنقسم الى ثلاث مراحل ھي:

مرحلة الكلمة القائمة:-5-2-1

تقریبا، فقد یطلق كلمة وھو یقصد جملة مثل وتبدأ من السنة الأولى الى السنة الثانیة 
(ماء)بمعنى (أرید شرب الماء)، أو (ماما) بمعنى (ماما تعالي)             

أن الطفل عندما ینطق بجملة ذات كلمة واحدة فھو یعرف أكثر مما )1970(مكینیللقد وجد 
)2005:78یقول، ویفھم الجملة الطویلة التي ینطقھا الكبار حولھ  (نجم الدین علي مردان، 

مرحلة الجملة المؤلفة من كلمتین:-5-2-2

متین وتبدأ من السنة الثانیة الى السنة الرابعة، وتكون الجملة ناقصة ومؤلفة من كل
سلوین اثنتین موضوعة بعضھا بجانب بعض من غیر ان ینتج عنھا جملة تامة، حیث یرى(

) ضن الجملة في ذات كلمتین تشكل تقدما واضحا في فترة الطفل التعبیریة، ولكنھا 1970
تشكل مرحلة جدیدة في تفكیره.                                    

مرحلة الجملة التامة:-5-2-3

ھذه المرحلة بعد العام الرابع،حیث یحاول الطفل التخلص من الجملة البسیطة وتبدأ 
سنوات یستطیع 06الى05الناقصة والانتقال الى استخدام الجمل التامة المعقدة، وفي حوالي 

الطفل انتاج جمیع الجمل، ویفھم معناھا، لغتھ شبیھة بلغة الكبار، رغم ظھور الكثیر من 
الأخطاء.

التغییر الذي یطرا على أنواع المفردات، الأسماء، الأفعال، الحروف، أما من ناحیة 
فتشیر الدراسات الى أن الأسماء تأخذ نسبة عالیة من المفردات في سن الثانیة والثانیة 

25ونصف،ومع التقدم في السن نسبة الأسماء تنخفض و نسبة الأفعال ترتفع لتصل الى 
لرغم من ان الصفات و الظروف لا تستخدم كثیرا بالمئة في سن الرابعة و نصف، و على ا

بالمئة لكلا النوعین 10بالمئة او 15في البدایة الا انھا تزداد مع زیادة العمر، و تأخذ 
Bruner,1983بالترتیب، و تأتي حروف الجر و أدوات الربط و العطف متأخرة. ( : 45 (
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اللغة و الإعاقة السمعیة:-6

لأسباب المؤدیة للصمم، وھذا كما یلي:إن تطور اللغة یكون حسب ا

إذا كان الطفل یسمع وأصبح أصم بسبب التھاب سحائي، فغن التطور یكون سھل الاسترجاع 
بعد الخضوع لجلسات تربیة سمعیة أرطوفونیة.

إذا كان الصمم عمیق تكویني، فإن التربیة السمعیة لا تبدأ إلا في حین بدأ عمل 
الطفل الحامل للزرع القوقي یكون حسب تشخیص المرض، الجھاز، فإن تطور اللغة عند 

نوع الصمم، وكذا نتائج الاختبارات الارطوفونیة والمحیط الاجتماعي الثقافي واللساني، ولا 
یمكن إھمال أولیاء الأطفال الصم؛ یجب إفھامھم أن عملیة الزرع ما ھي إلا عملیة تحویلیة 

ال صم جزئیا مع التجھیز.لھؤلاء الأطفال؛ من أطفال صم كلیا الى أطف

فبالنسبة للطفل الغیر السامع منذ الولادة مثلا یكون فھم الكلمة عنده مشوش ولا یستطیع 
إدراك الاختلاف بین المقاطع، فبالنسبة لھ ھي عبارة عن مقاطع متشابھة ولا یمكن إدراك 

لإدارة الخاصة الفرق بینھا، ولكن مع جلسات إعادة التربیة السمعیة الأرطوفونیة، وكذلك ا
والمساھمة الفعالة من قبل المفحوص، سوف یستطیع التمییز والتعرف على عناصر اللغة  

)Pra Medjaher,1988 :12(

القدرات النحویة والفونولوجیة:-6-1

لدى الأصم صعوبات في اكتساب بدایات ونھایات الكلمات ویعانون من تأخر في 
من الطفل العادي والمعاق بنفس التسلسل في اكتساب القواعد الصرفیة، بحیث یمر كل

اكتساب القواعد الصرفیة ویظھر التأخر في التطور حتى سن السادسة، كما یظھر الأطفال 
الصم تأخرا ملحوظا بخصوص المھارات النحویة مقارنة بأقرانھم العادیین، بحیث یستطیع 

.ع بلوغ سن الثامنة عشر سنة) ولا یستطیع الصم اكتسابھا م18- 10السامع اكتسابھا ما بین (

المستوى الدلالي والبراغماتي:-6-2

بینت الدراسات أن الصم لدیھم تأخر في المھارات الدلالیة و صعوبات في المفردات 
الإستقبالیة و اللغة المجردة، و قد یعود الى ضعف البرامج التربویة في تحقیق ھذه الأھداف 
و الى محدودیة  الخبرات مقارنة مع اقرانھم السامعین و كذلك الى الإصابة بالإعاقة السمعیة 

و یعد فھم اللغة و اصدار الأصوات و الكلمات أي جانب اللغة التعبیریة و بحد ذاتھا،
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الاستقبالي ھما اكثر جوانب نمو الفرد تأثر لفقدان السمع حیث یتأثران سلبا مما یجعلھم 
یعانون بشكل عام من قصور في اللغة التي یستخدمھا السامعون في ذلك المجتمع الذي 

یعیشون فیھ         

یتعلق باللغة المنطوقة التي یتحدث بھا السامعون بحیث نجد ان المعاقین أما فیما 
سمعیا یواجھون قصورا واضحا فیما یخص فھم واصدار اللغة والكلام واستخدامھا. كما ان 

)1986وورد سمیث (مدى وضوح العبارات یرتبط من جانب اخر ارتباطا وثیقا كما یرى 
بدرجة العجز السمعي حیث المصابین بالصمم الحاد یكون كلامھم غیر واضح(إبراھیم عبد 

)303: 2005الله فرج الزریقات،

تأثیر الصمم على اللغة الشفویة:-6-3

الإضطرابات الصوتیة:-6-3-1

اذ یظھر الصوت لدى الاصم مضطرب، فتشویھ الصوت یمكن ملاحظتھ جیدا لدى 
ثر من المتأخر، وأكثر حدة لدى الصمم العمیق، أما الصمم الشدید الصمم قبل اللغوي أك

والمتوسط اضطرابات أقل بتوفر التكیف بالمعینات السمعیة وإعادة التربیة تتمثل ھذه 
الإضطرابات في:                                                                       

بة                                                          الشدة تكون غیر متوازنة وغیر مرك-

ارتفاع الصوت الحنجري یكون عادة حاد وأحیانا أكثر غلاظة-

الجرس حیث یمكن أن یكون غیر خشن، أصم، مخنوق.... الخ-

الإضطرابات الكلامیة:-6-3-2

ة الفھم، أما وفیھ نجد نغمة وإیقاع الكلام مضطرب، الكلمة والمقاطع قصیرة ممكن
الألفاظ الطویلة جد مشوھة، حیث نجد الإطالة في التصویت، مجرى الكلام بطيء، عدم 
احترام علامات الوقوف، درجة احترام شدة الصوامت والصوائت متغیرة، التنفس غیر 

منتظم وغیر متجانس مع الحركات الكلامیة.

الإضطرابات النطقیة:-6-3-3

ت الاحتكاكیة تصبح انفجاریة وكذلك تشویھ في ھناك تغیر وتشویھ لكل الصوام
الصوامت الحادة والغلیظة.                                                             

في الصمم العمیق قبل إعادة التربیة معظم الصوامت غیر موجودة لدى الطفل على غرار ما 
اكتسبھ تلقائیا.                                 
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خاتمة الفصل:

فراد المجتمع، و ھي الوسیلة التي یمكن أللغة ھي أداة اتصال و تفاھم بین إن ا
بواسطتھا تحلیل أي صورة أو فكرة ذھنیة الى أجزائھا أو خصائصھا و إعادة تركیبھا في 

تكتسب ھذه الأخیرة من المحیط و العائلة و التقلید، شكل تألیف كلمات بتركیب خاص، لكن 
فإن كان الشخص یعاني من خلل في السمع مثلا فھو لا یستطیع ذلك، لذلك سنتطرق 

لموضوع الصمم و علاقتھ باللغة في الفصل القادم.
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تمھید:

تعد عملیة السمع البشري من اعقد النظم المیكانیكیة و العصبیة و من أھم الحواس التي 

تساعد الإنسان على التكیف و التوافق مع البیئة المحیطة بھ، یستطیع من خلالھا یصل إلى 

المعرفة بكل أنواعھا عن طریق التعلم و التوافق، كما یمكن لھذا النظام أن یتعطل إذا ما 

بعطب نتیجة الحوادث و الإمراض التي یمكن أن تعیق وظیفتھا منھا الصمم الذي أصیب

.یعتبر من أصعب الاضطرابات التي یصاب بھا الأذن

و من بینھا الزرع ،لقد تنوعت الوسائل السمعیة التكنولوجیة للأفراد المعاقین سمعیاو 

ث یھدف إلى تحقیق ، حیاضرالقوقعي الذي یعد من احدث الوسائل السمعیة في وقتنا الح

ذا حسب ، و ھكما یتمیز ھذا الجھاز بعدة أنواع،أفضل فھم ممكن لإنتاج الكلام و الصوت

و نتائجھ تكون مشجعة لان فئة الصم تتمكن فیما بعد من ،تعدد الالكترودات المزروعة

بعض في، و لكن تبقى ھذه النتائجعون القراءة الشفھیة یالنطق الجید وخاصة الذین یستط

، و لتوضیح أكثر سیتم الأحیان محدودة بسبب التعرض إلى عدة مشاكل أثناء الجراحة

التعرض في ھذا الفصل إلى تحدید مفھوم الصمم،أنواعھ، طرق التواصل مع ھذه الفئة أخیرا

لیة آثم ننتقل الى عرض الزرع القوقعي بما فیھ تعریفھ، أجزاؤه،،التدخل المبكركیفیة  و

ھدفھ، شروط الزرع، الفحوصات الطبیة قبل عملیة الزرع، الكفالة الزرع، الجھازعمل 

الارطوفونیة بعد عملیة الزرع.
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الیة السمع:-1

وان الأذن، تتلقھا القناة السمعیة الخارجیة ثم تھز الطبلة و تجعل یتتجمع الموجات في ص

اویة و السائل اللمفي المحیطي عظیمات الأذن الوسطى تھتز، و بالتالي تتحرك النافذة البیض

تؤدي إلى اھتزاز الغشاء القاعدي بنفس الذبذبات التي اھتزازیةحیث یتحركان حركات

تحرك السائل اللمفي المحیطي، و ھذا بدوره یؤدي إلى اھتزاز أعضاء كورتي و خلایاه 

توجد التيLes cellules ciliées mécanorécepteurالعصبیة، و تقوم الخلایا الشعریة

على أعضاء كورتي بتحویل الطاقة المیكانیكیة إلى طاقة كھر وكیمائیة، من خلال عملیتین 

العصب السمعيمختلفتین حركات العشاء القاعدي و آلیة التحویل، وھذه الحركات تصل إلى

(Langlois. W, 2010 : 174)

م:متحدید مفھوم الص-2

شدھا و الجرح شده و أي، ویقال صم القارورة شتق الصمم من فعل صمآ:لغة-ا

أي ضمده، صمما صما انسدت آذناه و ثقل سمعھ فھم أصمم و یقال أیضا صمت الأذن

)1994:37،.(عبد الرحمان سلیمانانسدت

الفقدان أوالكلي أوالسمعیة ھو الغیاب الجزئي الإعاقةالصمم في معجم:اصطلاحا-ب

في الحالة السمعیة التیتكون حاسة السمع فیھا ھي الوسیلة التي یتم أو،الكامل لحاسة السمع

قاصرة بدرجة مفرطة بحیث أوكما تكون معھا حاسة السمع مفقودة ،بھا تعلم الكلام  و اللغة

Dubois.Lc, 1972).السمعي العادي للفردالأداءتعوق  : 46)

أومما یسبب عجز الصمم حالة یعاني فیھا الفرد من نقص في القدرات السمعیة

و تكون نتیجة لعوامل تراكیبھا،إحدىفي الأذنیصیب ،صعوبة في اكتساب استعمال اللغة

)2008:13نیسان، (خالدة.وراثیة خلقیة او بیئیة مكتسبة
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من الثلاثة الأولىھو ذلك الطفل الذي فقد قدرتھ السمعیة في السنواتالأصمالطفلو

.الأبكمالأصمو یطلق على ھذا الطفل مصطلح ،كنتیجة لذلك لم یكتسب اللغةعمرھو

و قد یحتاج ھذا الطفل ،الطفل ضعیف السمع ھو الطفل الذي فقد جزءا من قدرتھ على الكلام

في السمع یحد من القدرة على انحراف):"بأنھ1973لوید(عرفھ.وسائل سمعیة معینةإلى

)2000:32،السید عبید."(ماجدةالتواصل السمعي اللفظي

.منطقة ما من الجھاز السمعيبإصابةویتعلق ،فقدان كلى للسمعأوالصمم نقص 

كلي لحاسة السمع بالتالي أوغیاب جزئي :"المعجم الارطوفوني فعرف الصمم على انھأما

".غیاب حاسة السمع لاكتساب ملكة اللغة

انواع الصمم:-3

موقع الإصابة، السن الذي حدثت فیھ الإصابة و شدة الإصابة.یمكن تصنیف الصمم بحسب

:التصنیف حسب درجة الإصابة3-1

الصمم الخفیف:3-1-1

دیسیبل) أفراد ھذه الفئة یعانون من بعض 40و 20یتراوح فیھ الفقدان السمعي بین (

مكنھم الصعوبات في سماع الكلام الخافت و ما یدور حولھ من أحادیث عادیة إلا أنھم ی

، كذلك )28: 2007.(صبحي سلیمان، الاعتماد على أذانھم في فھم الكلام و تعلم اللغة 

)177: 2007.(نمر یوسف، یمكنھم التعلم في مدارس السامعین

المتوسط:الصمم-3-1-2

دیسسبل)، حیث یفھم الطفل الكلام من مسافة 70و 40(یتراوح فیھ الفقدان السمعي بین

و یحدث فیھ نوع من التداخل و التشویش في النمو اللغوي لدى الطفل ، و یتطلب ھذا قریبة ،

النوع قلیلا من المساعدة الخاصة ، و إن كان ھذا الفقدان لا یؤثر على الانتباه أو على 
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الذاكرة، یمكن لأطفال ھذا المستوى الالتحاق بمدارس العادیین مع مراعاة حالة الضعف 

)177: 2007، .(صبحي سلیمانلدیھم

:الصمم الحاد3-1-3

دیسیبل)، حیث لا یفھم الطفل المناقشة إلا 90و 70(و ھنا یتراوح الصمم لدیھم بین

)، و قد لا یستطیع 2000:47بصوت مرتفع أو واضح وضوحا تاما.(ماجدة السید عبید،

سماع الأصوات العالیة إذ یعاني من اضطرابات في اللغة و الكلام و یحول دون تطور اللغة 

عند الطفل و خاصة إذا كانت إعاقة سمعیة منذ السنة الأولى، و یحتاج الطفل إلى مدرسة 

ة طبیة.خاصة بالمعاقین سمعیا لیتعلم و یتدرب على قراءة الشاه و یكون بحاجة إلى سماع

)2001:26(حسن العزة،

الصمم العمیق:- 3-1-4

دیسیبل فما فوق، أفراد ھذه العینة لا یمكنھم في أغلب الأحیان فھم الكلام و تعلم 90یكون

اللغة سواءا بالاعتماد على أذانھم أو حتى استخدام المعینات السمعیة.

)2000:47(ماجدة السید عبید،

الإصابة:التصنیف حسب العمر عند-3-2

الصمم قبل اكتساب اللغة:-3-2-1

أي منذ الولادة أو قبلھا بقلیل نتیجة دي یحدث قبل تطور الكلام و اللغة،ولاھو صمم 

تحدث أثناء فترة الحمل تمنع الطفل من سماع الأصوات و أسبابوراثیة ،أو نتیجة مشاكل

)2000:37سید عبید، .(ماجدةالكلام و كذا عدم القدرة الطفل تقلید كلام الآخرین
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الصمم ما بعد تعلم اللغة:-3-2-2

ا النوع من اللغویة قد تطورت عند الطفل، فھذأن تكون المھاراتبعدھو صمم یحدث

الفئة قد تكون قادرة على أو تدریجیا على مدى فترة زمنیة طویلة، ھذهالصمم قد یحدث فجأة

)2007:87القمش،(مصطفى نوري .استخدام الكلام في الاتصال

تصنیف آخر للصمم و ھو تصنیف حسب موقع الإصابة في الأذن فنجد كل من نجد

الصمم الإرسالي و ھي إصابة على مستوى الأذن الخارجیة و الوسطى، الصمم الإدراكي 

یحدث نتیجة تلف الخلایا العصبیة للأذن الداخلیة، و أخیرا نجد الصمم المختلط یجمع بین 

)48: 2007(محمد خولة ،.ین من الإعاقة السمعیةالنوعین السابق

:الدالة على وجود الصممالأعراض-4

و یجذبھا أذنھالغریبة تجعل الطفل یلمسالأصواتو الألم،مثل الأذنمشكلة في وجود-

باستمرار

. التلفازوو رفع صوت المذیاع ،قتراب من مصادر الصوتلإالحرص على ا-

الطفل یتمكن من أنمع العلم )الرأسإدارة(الأصواتأماكنعدم التمكن من تحدید - 

.في الشھر الخامس و السادس من العمررأسھاستدارة 

.ما نودي باسمھإذاولا یستجیب ،غالبا بماذاأوالطفل تكون دائما إجابة-

الأول.لدي الطفل في عامھ الأولىھور الكلمات ظو عدم،عدم تطور مرحلة المناغاة- 

.ستماع و النشاطات الشفھیةالتي تتطلب الإبالأنشطةالإھتمامو نتباهعدم الإ-

)2007:25ألصفدي، ( عصام حمدي .یظھر على سلوك الطفلأنرتباك ممكن التشتت و الإ-
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أو المتوقع لسلوك الاستماع في السنتین الأولیتین من العمروالأن سنستعرض الشكل
منبعض

منھا نذكر:ومؤشرات الصمم: -

أشھر3إلى 0من -أ

لا یھدا عند سماع صوت الأم.
لا یصدر أصوات غیر البكاء  .

أشھر 10إلى 3من -ب

لا یتبع الصوت بعینیھ.
لا یستدیر باتجاه الصوت.
لا یزداد وعیھ للأصوات غیر لفظیة.
فظیةللا یزداد استجابتھ ال.

شھر 12إلى 6من -ج

مصادر الأصواتدید لاتتطور قدرتھ على تح.
لا یدمج الأصوات معا لیشكل كلمة بسیطة.

شھر 24إلى 12من -د

 كلمة على الأقل 20لا یقول
 لا یتبع التعلیمات البسیطة
 1998:18،الخطیب جمال (لا یقلد نبرة الصوت الذي یسمعھ(

بالرغم من ،سمعیةإعاقةكافیة تؤكد وجود أدلةھذه المؤشرات تبقى عامة و لیست

و الطفل كلما اكتشفت ،علیھم قطع الشك بالیقینفالأولیاءبل العكس إھمالھالا یجب ذلك

.أحسنالسمعیة مبكرا كلما كانت نتائج الكفالة إعاقتھ



للإعاقة السمعیة و الزرع القوقعياالثالثالفصل 

59

م:الصمأسباب-5

لذا ،عراضللأو لیسالأسبابأولأصلمرض یكون علاج أوإصابةأيعلاج إن

إلىیؤدي بالضرورة الأسبابمعرفة اأحیانلكن ،المؤدیة للعلةالأسبابضروري معرفة 

وضع بروتوكول علاجي ناجح فالكثیر من العوامل لا یمكن علاجھا خاصة عندما تكون 

تكون إلا أنالحل لبعض الحالات لا یمكن أنالسمعیة نجد الإعاقةففي ،عصبیة وراثیة

بالمعینات السمعیة.

؟الصممإلىالمؤدیة الأسبابه ذفما ھي ھ

:رئیسیةأنواعثلاثة إلىالأسبابتصنف 

:قبل الولادةأسباب-5-1

:وراثیةأسباب-5-1-1

مرتفعة نسبة كون الحیث ت،زواج الصم فیما بینھمالأقارب،یساعد علي حدوثھا زواج - 

من فقدان متعددة لأنواعمن ذلك نسبة لكن تصل ال،صمأباءالصم من لأطفالبالنسبة ل

.السمع

:جنینیةأسباب-5-1-2

و یؤدي ،الطفلإلىا الصمم العصبي نتیجة انتقال الحالات المرضیة من الوالدین ذو یحدث ھ

فقدان السمع بمستویات مختلفةإلى

من الحمل الأولىالثلاثة الأشھرالحامل ببعض الفیروسات خاصة في مالأتعرض-

.داء السكري و التھاب الكلیة،امرضالسحائيالالتھابالألمانیة،كالحصبة 

مركبات الثالید ،و مشتقاتھسبرینتناول الأم بعض الأدویة أثناء الحمل، مثال عن ذلك الأ-

یحدث تسمم للحمل مما ینتج إعاقة أحیاناو سترتبومایسن،و ماید و الرامایسین

)2007:44،(عصام یوسف .سمعیة
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:أسباب أثناء الولادة-5-2

الیرقان النوويو ما یحملھ من مضاعفات أثناء الولادة،عدم اكتمال مدة الحمل-

)(Pialaux., 1975 : 252P et al

الرأس.لى عاستعمال الملاقط والضغط ،الولادةأثناءالمضاعفات-

.یؤثر على الطفلأنالعملیة القیصریة و كل ھذا یمكن أثناءالمخدر -

أو،للطفل بسبب التفاف الحبل السري حول الرقبةالواصل02الأكسیجین نقص كمیة -

)2009:28،(خالدة نیسان.الخارجة من الرحم خلال الولادةالأماختناق الطفل بسوائل 

:بعد الولادةأسباب-5-3

مما یحدث  انسداد قناة ،لتھاب السحائيمثل الإالأذنالتي تصیب الأوراملتھاب و الإ-

.ستاشأ

.و حدوث ثقب فیھا،بالطبلةالتھابات -

أسباب تصیب الأذن الداخلیة:-

عیوب خلقیة بالقوقعة والعصب السمعي أو المراكز السمعیة ...الخ-
الفیروسات مثل التھاب السحائي أنواع البكتیریا و الحمى التي تصیب العصب -

.السمعي
.حوادث السیارات الضربات على الرأسالصدمات الخارجیة مثل -
التعرض للضوضاء لفترة طویلة.-

كل ھذه الأسباب سواء التي تصیب الأذن الخارجیة الأذن الوسطى أو الأذن الخارجیة 
التي تبقى ھي الوحیدة المسببة للصمم إنما ھناك أسباب و عوامل غیر معروفة و التي تمثل 

)2009:30( خالدة نیسان،  .%20نسبة 
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المعاقین سمعیا: خصائص-6

ر في النمو اللغوي المعرفي الاجتماعي الجسمي أثایترتب على المصاب بالصمم 
و ھي:الحركيو

الخصائص اللغویة: -6-1

تعتبر اللغة من أھم المظاھر التي تتأثر بالإعاقة السمعیة لدى الطفل الأصم مقارنة بالطفل 
العلماء و الباحثین یذكرون أن ھناك بعض الأثار السلبیة السوي، الأمر الذي جعل كثیرا من 

و ھذا راجع ند ذوي الإعاقة السمعیة الولادیةللإعاقة السمعیة على النمو اللغوي خاصة ع
إلى غیاب التغذیة الراجعة المناسبة للأطفال في مرحلة المناغاة، فالطفل السامع عندما تناغیھ 

و ھذا یشكل لھ تغذیة راجعة، فیستمر في المناغاة عكس أمھ یسمع فیحاول القیام بتقلیدھا، 
، لھذا یتمیز بلغة غیر غنیة الأصم الذي لا یسمع مناغاتھ فیتوقف عندھا ولا تتطور اللغة لدیھ

فنجد أن الأطفال یعانون ضآلة مفردات اللغة المنطوقة نسبیا، افة إلى صعوبة التلفظ،بالإض
و لدیھم بعض الصعوبات في التراكیب الإعرابیة و بناء الجمل التي تكون معروفة تماما 
للأطفال الأسویاء سمعیا، كما یجد الأطفال المعاقین سمعیا مشاكل في التفاعل مع الأخرین 

ة السمعیة تسبب للكثیر منھم صعوبة في التفاعل مع وجھا لوجھ باستخدام الكلام و أن الإعاق
)2008:41(لویس.أ، الأخرین في المواقف الاجتماعیة. 

) أن عدم قدرة الأطفال المعاقین سمعیا على hallahan) "2003" و "kauffmanویرى "
اكتساب اللغة و تعلم الكلام یرجع إلى العوامل التالیة:

عدم تلقي الطفل تغذیة راجعة سلیمة و مناسبة عند نطقھ بعض الأصوات في مرحلة -
المناغاة خلال مرحلة الطفولة المبكرة.

عدم تلقي الطفل أي نوع من التعزیز أو التشجیع اللفظي من أفراد الأسرة المحطین بھ.-

ا بشكل مناسب. عدم إمداد الطفل بنماذج لغویة مناسبة تساعده على تقلیدھا و محاكاتھ-
)2005:29(الھذیلي.ن، 

المعرفیة:العقلیة والخصائص2--6

حول تأثیر الإعاقة السمعیة على القدرات العقلیة للطفل الآراء و الإتجاھاتلقد تعددت
المعاق سمعیا مقارنة بالطفل السوي، فمنھم من یرى أن للإعاقة السمعیة تأثیرا على الجانب 
العقلي لدى الطفل المعاق سمعیا، وأنھ أقل ذكاء من الطفل السوي، وأن قدراتھ العقلیة تتأثر 

ج عنھ قصور في مدركاتھ ومحدودیة في المجال سلبا نتیجة الإصابة بالصمم مما ینت
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المعرفي وھو ما یؤدي إلى تأخر نموه العقلي مقارنة بالعادیین والذي قدره بعض الباحثین 
سنوات.9و4أنھ یكون في حدود العامین ویحدث ذلك التخلف أو التأخر ما بین 

) أن 1991ھذا من جھة و من جھة أخرى فقد ذكر "أحمد یونس" و "مصري حنورة" (
ھناك من الباحثین من یرى أن الإعاقة السمعیة لیس لھا تأثیر على القدرات العقلیة للطفل 
المعاق سمعیا و أن مستوى ذكاء الأطفال الصم لا یختلف عن مستوى ذكاء الأطفال العادیین 

)2009:198و ان لدیھم القابلیة للتعلم و التفكیر التجریدي.    (رسلان.ش،

) أن للطفل المعاق سمعیا خصائص معرفیة واحتیاجات تعلیمیة 2000(و ذكر "مطاوع"
أوجزھا في النقاط التالیة:

یعاني الأطفال من ذوي الإعاقة السمعیة من صعوبة الإحتفاظ بالمعلومات وحاجاتھم إلى -
تركیز المعلومات و تكرارھا.

اللفظیة المجردة تشتت الإنتباه ونقص التركیز و صعوبة في إدراك و تعلم المثیرات-

و الرمزیة.

انخفاض الدافعیة لمواصلة التعلیم خلال فترات طویلة.-

تباین سرعة تعلمھم تبعا لنسبة ذكائھم وعتبة سمعھم وتاریخ الإصابة و ظروفھم الصحیة و -
)2006:120النفسیة و الاجتماعیة. (یحیا.خ، 

لدراسات بأن الأطفال الصم و ) من مراجعة لعدد كبیر من اVernon) "1969كما استنج 
الذین یعانون من صعوبات في السمع لدیھم في الحقیقة نفس توزیع الذكاء عند عامة البشر 
بالرغم من أن متوسط النتیجة عند الأطفال الصم قد یكون متدنیا قلیلا بالنسبة إلى الأطفال 

العادیین.

باستعمال ھذه )Wrchsler 1974) و (Wise.R(نشرت نسخة مسجلة ل1974سنة 
تلمیذا أصما و ھو ما 1228) بیانات ل (Sisco1977و Andersonالنسخة جمع كل من 

مكنھما من وضع قواعد مقاییس الأداء للتلامیذ الصم.

عموما فقد وجد أن أداء الأطفال الصم كان بأسلوب مشابھ للأطفال الذین یسمعون على كافة 
الفرعیة للإداء باستثناء ترتیب الصور و التشفیر ففي ھذین الإختبارین الفرعیین الإختبارات

كان أداء الأطفال الصم أدنى من نظرائھم العادیین بشكل ملحوظ، و عثر أیضا على تفاوت 
أكثر في نتائج الأطفال الصم منھ في أفواج متشابھة من العادیین.
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ل الصم غالبا ما تكون في حدود العامین على في الخلاصة یمكن أن یقال أن نتائج الأطفا
مقاییس الأداء لاختبار الذكاء، إلا إن متوسط نتائجھم أدنى منھ عند الأصحاء، یكون ھذا 
صحیحا شریطة أن تكون الاختبارات المتداولة غالبا لفظیة و لا تتطلب مستوى عال في 

اللغة سواء في المدخل (التعلیمات) أو المخرج (الإستجابات).

و على أیة حال فثمة جدل حاد ومستمر حول أثر الإعاقة السمعیة عل النمو المعرفي 
بین مؤید و معارض، فالبعض یعتقد أن النمو المعرفي لا یعتمد عل اللغة بالضرورة و لذلك 
فھم یؤكدون أن المفاھیم المتصلة باللغة ھي وحدھا الضعیفة لدى المعاقین سمعیا، أما 

) فیرى أن النمو المعرفي یعتمد على اللغة و بما أنھا 1978كوفمان، البعض الأخر (ھالن و
الأكثر ضعفا بین مظاھر النمو المختلفة لدى المعاقین سمعیا فھم یعتقدون أن النمو المعرفي 

).2009:98سیتأثر بالضرورة (راغب.ر،

الخصائص التربویة و التعلیمیة:-6-3

الباحثیین على تأثیر الإعاقة السمعیة على التحصیل اتفاق بین العلماء و ھناك شبھ
الدراسي لدى التلامیذ المعاقین سمعیا، و أكثر المجالات تأثرا بھا نجد القراءة لأنھا تعتمد 
على إعتمادا كبیرا على نمو المھارات اللغویة، و معظم الأبحاث المنشورة تؤكد أن الأطفال 

ءة و الكتابة مقارنة بنظرائھم من الأطفال الأسویاء المعاقین سمعیا متأخرین في معرفة القرا
) من الدراسات البارزة في ھذا المجال و قد 1979و تعتبر الدراسة التي أجراھا "كونراد" (

توصل في نتائج دراستة التي أجراھا على التلامیذ الصم الذین تركوا المدرسة في سن 
)2008:46(لویس. أ، سنوات. 09أن متوسط معرفة القراءة لدیھم ھو 16ال

یجدون التلامیذ من ذوي الإعاقة السمعیة) ف1973فیرث (و حسب دراسة ل 
صعوبة في تحویل الرموز المرئیة للكلمات المكتوبة إلى أصوات، واستخراج التصور 
العقلي عن معنى الكلمة، و أحیانا ینجح في التعرف على معناھا عندما یتذكر الإشارة الدالة 

نى.على ھذا المع

كما أنھ لا یستخدم جملا كثیرة في الكتابة، و لا یلتزم بالقواعد النحویة عند ترتیبھ 
للكلمات في الجملة.

ھذا من جانب القراءة و الكتابة، أما الریاضیات فقد أظھرت الدراسات أن الأطفال 
الصم متخلفون عن نظرائھم الأسویاء سمعیا في مادة الریاضیات و لكن لیس بنفس درجة 

) على تلامیذ 1986لفارق لمھارات القراءة و الكتابة. ففي دراسة قام بھا "وود و زملاءه" (ا
الصم یستعملون التواصل الشفوي أن تأخرھم في مادة الریاضیات یقدر بثلاث سنوات 
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مقارنة بالأسویاء سمعیا، ولكن نمط أخطاءھم كان مماثلا لأخطاء الأسویاء، كأن یجدوا نفس 
المشكلات ویرتكبون نفس الأخطاء، فاستخلصت دراسة "وود" أن الصعوبات في حل 

الأطفال ذوي الإعاقة السمعیة یستخدمون نفس الاستراتجیات كالأطفال الأسویاء سمعیا. 

)2008:48(آن لویس، 

فالإعاقة السمعیة لھا عموما تأثیر على التحصیل الدراسي و لكن حسب درجة الفقدان 
خدمة في تعلیم الأطفال.السمعي و حسب الطرق المست

الخصائص النفسیة و الاجتماعیة:-6-4

نفسیة للطفل المعاق سمعیا تأثرا كبیرا بمشاكل الفھم إذ أن اللغة و تمییز الالحالةتتأثر
الأصوات یلعبان دورا ھاما في الحالة الانفعالیة.

عن العالم، وذلك ) أن الإعاقة السمعیة تؤدي بالطفل إلى الإنغلاق1997وقد ذكر "كابلان" (
لیس فقط بسبب صعوبات تواصلھ مع الأخرین بل أیضا لأن غالبیة المجتمع (من السامعین) 
لا یعرف طرق التواصل مع المعاق سمعیا و یكون ذلك نتیجة الأثر السلبي الملاحظ على 

الطفل الاصم من حزن و اكتئاب وانسحاب من الحیاة الاجتماعیة و الإتصال بالناس.

) أن الأبحاث و الدراسات تجمع في نتائجھا أن شخصیة 1995"شاكر قندیل" (كما یرى
الأطفال من ذوي الإعاقة السمعیة تتمیز بالتمركز حول الذات و التصلب و الجمود عدم 

)2008:39النضج الانفعالي. (نیسان.خ، 

القریطي" ھذا من الناحیة النفسیة، أما من الناحیة الاجتماعیة فیرى "عبد المطلب 
) أن الإعاقة السمعیة تؤدي إلى إعاقة النمو الاجتماعي للطفل حیث تحد من 2001(

مشاركتھ و تفاعلاتھ مع الأخرین و اندماجھ مع المجتمع مما یؤثر على توافقھ الاجتماعي 
على مدى اكتسابھ المھارات الاجتماعیة الضروریة و اللازمة لحیاتھ في المجتمع. و

)2009:82(نیسان.خ، 

فالطفل من ذوي الإعاقة السمعیة عندما یواجھ أي موقف من مواقف الحیاة الیومیة 
تعوزه فیھ وسیلة التخاطب و التواصل مع أفراد المجتمع، فیقف عاجزا عن التعبیر عما 
یدور في خاطره إزاء ھذا الموقف للآخرین و كذلك الآخرین غیر قادرین على فھم 

بالإحباط و یمیل إلى العزلة و قد یتولد من ھذا الإحباط الموقف، ومن ھنا یبدأ الشعور 
)203: 2009العزلة الإتجاھات العدوانیة. (رسلان.ش، و
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كما أشار العدید من الباحثین إلى أن الأفراد الصم أكثر نزوعا للانسحاب و میلا 
للعزلة و الإنطواء و أقل تكیفا من الناحیتین الشخصیة و الاجتماعیة.

تمع الصم فإنھم أكثر میلا إلى التماسك و التلاحم و التفاعل مع بعضھم أما داخل المج
البعض، مكونین ما یعرف باسم "مجتمع الصم" و الذي یقدم الأساس الاجتماعي للإنتماء 

).2004لدیھم (فیاض.خ، 

و منھ یتضح أن الإعاقة السمعیة تؤثر على مختلف جوانب النمو، المعرفیة، التربویة 
النفسیة. الاجتماعیة و 

طرق التواصل لدى الطفل الأصم:-7

یعتمد الطفل الأصم على عدة طرق للتواصل لاندماج في مجتمعھ و بیئتھ، ومن أھمھا 
التواصل الشفوي، التواصل الیدوي و التواصل الكلي:

:التواصل الشفوي-7-1

تنمیة الجزء المتبقي من الكتابة و ة من خلال تنمیة مھارات القراءة،ھذه الطریقة تتلقى مساند
و تعتبر القراءة الشفھیة (قراءة الكلام) و التدریب ،السمع من خلال المعینات السمعیة

.السمعي أكثر الطرق شیوعا

القراءة الشفھیة:-7-1-1

تعتمد ھذه الطریقة على التدریب الطفل الأصم على توجیھ انتباھھ للملاحظة البصریة لوجھ 
إضافة إلى طبیعة الأصوات ،و مراقبة حركات أوضاع الفم و الشفاه أثناء نطق الكلام،المتكلم

و ترجمة ھذه الحركات إلى أشكال ،الصادرة حروف الكلمات المنطوقة كالمد و الضم والفتح 
و لكن ،صوتیة بما تساعد على فھم الكلام إضافة إلى ملاحظة وجھ المتحدث و تعبیراتھ

و بالتالي یصعب تمییزھا ،بعض الأصوات تنطق بشكل متشابھالمشكل الرئیسي ھو أن
بالنظر إلى الشفتین و الوجھ إضافة إلى ذلك فان بعض الأصوات الكلامیة غیر مرئیة 

)1999:52(احمد حسین أللقاني و أمیر القرشي .نسبیا

قراءة الكلام: -7-1-2

نقصد بھا قدرة الأصم على فھم أفكار المتكلم لیس من فھم حركات الشفاه فقط، بل أیضا 
ملاحظة الوجھ و الجسد و الإشارة و طبیعة الموقف، و تحتاج قراءة الملامح على تدریبات 
كثیرة و تعتمد على الإدراك أللمسي، حیث یضع الأصم یده على فم أو انف أو حنجرة المعلم 
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.(عصام زازات الصادرة عن تلك الأجزاء على نطق كل الحروف الھجائیةللإحساس بالاھت
)2003:169حمدي الصفدي، 

التواصل الیدوي: -7-2

أسلوب غیر شفھي للاتصال یعتمد على استخدام رموز یدویة لإیصال المعلومات للآخرین 
رة و تھجئة للتعبیر عن المفاھیم، الأفكار و الكلمات و یشمل ھذا النظام على لغة الإشاو

الأصابع.

لغة الإشارة:-7-2-1

التي تستخدم ، ھي لغة وصفیة تعد بمثابة نظام من الرموز الیدویة أو الحركات المصورة
فیھا حركات الیدین و الكتفین و تعبیرات الذراعین لوصف الكلمات و المفاھیم و الأفكار 

)2003:19(عصام حمدي الصفدي، الأحداث و

الأصابع:ھجاء -2- 2- 7

الأفعال أوھي إشارات حسیة مرئیة یدویة للحروف الھجائیة، حیث یمكن التعبیر عن الأسماء 
التي تصیب التعبیر عنھا بلغة الإشارة، و مع ذلك یمكن الجمع بین لغة الإشارة و الأصابع 

معا لتكوین جملة مفیدة.

التواصل الكلي:-7-3

أسالیب التواصل التي یمكن استخدامھا مع تعتمد ھذه الطریقة على الاستفادة من كافة
الصم وضعاف السمع، سواء كانت لفظیة أو یدویة، و المزج بینھما لما یتلاءم مع طبیعة كل 
حالة و ظروفھا، و ذلك في سبیل تنمیة مھارات التواصل و التفاعل الایجابي، حیث یقوم مثل 

لحسیة المختلفة لدى الأصم ھذا الدمج على تحقیق و توظیف كل القدرات و الإمكانات ا
ضعیف السمع، و استغلالھا في عملیة التعلم والتواصل، و بذلك فان تلك الطریقة یمكن أن أو

تؤدي إلى استثارة الدافعیة، و زیادة مستوى الانتباه أو مستوى التواصل الكلامي ووضوحھ 
تحسین مستوى براعة الطفل الیدویة.و

:الوقایة من الإعاقة السمعیة-8

الضعفالمنظمة التي تحول دون حدوث التي ھي مجموعة من الإجراءاتو 

تطوره إلى إعاقة دائمة، و لما كانت الوقایة تعتمد على معرفة الأسباب فان الوقایة من أو

و الإعلامأوعیة ، سواء على صعید التالصمم تتطلب إجراء بحوث مستمرة لتحدید أسبابھ

غیر ذلك:التطعیم أوأو
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.صحیةالعنایة ال-

تجنب التدخین و الكحولیات و المعالجة بالأدویة و العقاقیر التي تخرب جھاز السمع.-

ضامرمن أمراض الطفولة بالتحصین ضد الأتوفیر العنایة في الولادة العسیرة، و الوقایة -

باللقاح اللازم و معالجة امرض الأذن و التي لھا اثأر في السمع.

الإباء.و توعیةالإذنالتشخیص المبكر لإمراض-

توجیھ المعلمین لاكتشاف حالات ضعف السمع أو الصمم بین الأطفال بالمراقبة و الشك في -

الطفل الذي لا ینتبھ للدرس، و استعمالھ النطق المشوه.

توفیر العلاج اللازم في الأدوار المبكرة في الإصابة بالإمراض الأذن بالطریقة الطبیعیة أو -

ویدھم بأجھزة السمع. الجراحة و تز

إظھار المستویات الثلاثة لھذه الوقایة:بتضح لنا الوقایة بصورة أفضل تو

الأھداف العامة المتوخاة من مستویات الوقایة.):01جدول رقم ( 

الھدف العاممستوى الوقایة

منع حدوث المرض و بالتالي خفض نسبة الإصابة بھ في الأولالمستوى

الحوادث و إزالة ،(كالتطعیم، الوقایة من الإصاباتالمجتمع

المخاطر البیئیة).

(تخفیض مدة الإصابة و او معالجتھالكشف المبكر عن الإعاقةالمستوى الثاني

و الأفراد المصابین في المجتمعدعدو بالتالي خفض شدتھا)

.التدخل بالعلاج المبكر بالمعینات و الجراحة 

التغلب على الإصابة من خلال مساعدة الفرد على استعادة المستوى الثالث

و الحد منھ عن طریق  و منع حدوث المضاعفاتقدراتھ

الإرشاد الوالدي  و الإدماج المدرسي و المھني و الاجتماعي.
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:تعریف التجھیز1-

وسیلة لاستدراك النقص السمعي أحسنعتبر التجھیز فی،سمعیةآلةالجھاز عبارة عن 

و ھذا بالاعتماد على البقایا السمعیة الأصوات،بعض إدراكیساعد الطفل على تعلم و 

سمعیة التي تقوم الالكتروو ذلك بواسطة المجموعة المیكانیكیة الالكترونیة و ،الموجودة لدیھ

وحسب ،السمعیةاكیةالإدرخطواتھ إطاربالتقاط و تكبیر و تكییف المعلومات الصوتیة في 

"Borel Maisony أحسن.نفع و اكتشاف الصمم مبكرا كان التجھیز " فكلما كان

الآلةفحمل ،التجھیزأثناءرد فعل أيیجھز حتى و لو لم نلاحظ أنیجب أصمفكل

قادر على استعمال بقایاه الأصواتلأنھبعض إدراكعدة سنوات یساعد الطفل على تعلم و 

(Borel Maisony, 19 :110).السمعیة و الاستفادة منھا

و ذلك اب یختص بتعویض الضیاع السمعي للمصنھ جھاز أعلى Rondal)(یعرفھكما

:1999حسن العزة (سعد.وضوحا للفردأكثرلتكبیر الموجات الصوتیة في مستوى یجعلھا 

55(

و من بین أحدث التجھیزات التي ظھرت حدیثا التي توصل إلیھا البحث العلمي نجد 

الزرع القوقعي.

:لمحة تاریخیة حول الزرع ألقوقعي-2

على ید  1957الزرع القوقعي في فرنسا عام لانت البدایة الفعلیة المكتوبة حوك

(Djourno, A et Eyeies, C) إعطاء معلومات سمعیة حیث یریان انھ ھناك احتمال من

الحاسة السمعیة بإمكانھا أن تتجدد بمجرد أنكما ،للألیاف الوظیفیة المتبقیة للعصب السمعي

.Dumont.بعث موجات كھربائیة للأذن A. 1996 : 11)(

ھاوس بلوس أنجلس) (حصل الطبیب الأمریكي (ولیام ھاوس) في مركز 1961و في عام 

ومن ثمة قام بزراعة القوقعة و ذلك ،الاكتشاف الفرنسيعلى ترجمة للمقال الذي ذكر فیھ
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على القراءة على صمكان ذلك مفیدا في مساعدة الو دخال القطب الأحادي داخل القوقعة، بإ

.الشفاه

لتحسین أجسام الخلایا في العقد العصبیة )ستانفورد(تمت محاولة 1964و في عام 

یمیزوا إشارات الكلام إلا أنحیث استطاع المرضى ،بزرع ستة أقطاب في المركز الرئیسي

)2003:22( الرزیقات إبراھیم .أنھم لم یفھموا الكلام

سترالیة ) في حال والده في جامعة (ملیرون الأ" كلاك "فكر الدكتور 1970و في عام 

قطب و استلھم فكرة استثارة عصب السمع في العدید من الأقطاب الكھربائیة بدل ال،الأصم

لیحاكي عمل القوقعة ،) في نقاط متعددة في القوقعةHouseالواحد الذي زرعھ الطبیب (

الطبیعیة التي تقوم باستثارة العصب السمعي في مناطق متفرقة منھا حسب تردد الصوت  و 

سنة عندما تم زراعة القوقعة المتعددة الأقطاب في عام 80قد تحقق ھذا الحلم بعد ذلك ب 

و كانت أول عملیة جراحیة )ندور(و)رودس(لمقیم یدعى  )ملیرون(ة في مدین1978

,Dumont.A.ناجحة 1997 : 12 - 13)(

في سویسرا بوضع أول جھاز )Montadon.P(قام الأخصائي1985و في سنة 

بر الفرنسي بوضع أول جھاز عددي تقام المخ1993و في سنة ،قوقعي متعدد الالكترودات

.Dular).الیكترودذو خمسة عشرة  M 1995 : 23)

على زراعة لمن ھم ،وافقت الھیئة الخاصة بالغذاء و الدواء الأمریكیة1990و في عام 

شھرا في 12توقف الاعتراف  على 1998و في عام ،شھرا18فوق سن الثانیة ثم  

ستةقد أجریت على  الأطفال  في سن ذلك بالرغم من  العدید  من العملیات، 2000سنة

أشھر في الدول  الأخرى و قد تم تصغیر أربعةو ،ة الأمریكیةأشھر في الولایات المتحد

ل و بحلو،العناصر الخارجیة التي كانت تعیق من استخدام ھذا الجھاز الضار لصغار السن

اھي حجم الساعة من استخدام أجھزة صغیرة الحجم تضتمكن الأطفال الكبار 2006عام 

بینما تم توفیر جھاز یتم تعلیقھ خلف الظھر لمن ھم دون ،التقلیدیة التي تلبس خلف الأذن

.السنتین
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افة إلى ھذا تم اختراع آلات حدیثة تخص عملیة زرع القوقعة في كلا الأذنین ضبالا

و تتمیز الأصوات،ع بالأذنین  یتیح الفرصة للسماع بشكل أفضلمحیث إن وجود الس

لكن ھذه المدرسة قد ألقت ،الخاصة بالضوضاء  مع القدرة على تحدید مكان الصوت 

معارضة منطقیة من بعض الأطباء الذین یرون إن زراعة القوقعة لطفل واحد تعتبر عملیة 

كما إن زراعة القوقعة ،إذ یمكن أن یحرم مریض أخر من زراعة القوقعة بشكل جید،مكلفة

لى عدم الاستفادة من التقنیات العلاجیة الحدیثة التي قد یتوصل إلیھا في كلا الأذنین یؤدي إ

مع إن أطباء المدرسة الأولى یؤكدون على أھمیة إجراء عملیتین بسبب ،العالم في المستقبل

نتائجھا الایجابیة وان ھذه النتائج الأفضل ھي التي سوف تقنع صناع القرار بأھمیة الاستثمار 

05حیث أجریت ھذه العملیة لأطفال في عمرھم ،راعة القوقعةفي البرامج الخاصة بز

و ذلك في ألمانیا التي تعتبر من اكبر الدول المدعمة ،أشھر زراعة القوقعة في كلا الأذنین

Denis. A, 1993).وان التقنیة قد وصلت إلى حد مستوى منذ فترة،لزراعة القوقعة :01)

:تعریف الزرع القوقعي-3

و بالضبط ،ذن الداخلیةالأیھا زرع جھاز الكتروني صناعي داخلجراحیة یتم فعملیة 

.في مكان القوقعة التي أصیبت بالتلف

Lafousseتعریف حسب -أ et CHallier:

عبارة عن جھاز متعدد الالكترونات یستخدم لنقل المعلومات الصوتیة إلى الأذن 

ولكنھ یحسن القدرة على سماع الأصوات المحیطة بھ ،فھو لا یعید السمع الطبیعي،الداخلیة

)2009:197نیسان، (خالدة.و سماع إیقاعات وأنماط النطق كما یحسن عملیة قراءة الشفاه

:رطوفونيلأتعریف حسب القاموس ا-ب

و الذین لا یستطیعون الاستفادة  من ،موجھ للأشخاص المصابین  بالصمم العمیق

الزرع القوقعي یثیر مباشرة العصب السمعي بعدة الكترونات ،التجھیز العادي الكلاسیكي

استعمالھ في فرنسا سنة ھو نوع من التجھیزات السمعیة بداو،المزروعة داخل القوقعة
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Dictionnaireع.(ثل في جزء خارجي وجزء داخلي مزروو ھو جھاز سمعي متم،1978

d’orthophonie, 2004 :120(

الزرع القوقعي جھاز سمعي :Bulletin d’audiophonologieتعریف حسب-ج

و ھو موضوع جراحیا ،یعمل على تعویض الأذن الداخلیة من اجل تنشیط العصب السمعي

10Bulletin d’audiophonologie,2000(.في قوقعة الأذن p(

و تحسین قدرة الاتصال اللفظي ،و ھو جھاز معقد یھدف إلى إعادة الشعور بالسمع

و الذین لم یستفیدوا من المعینات ،للأشخاص المصابین بفقدان السمع  الحسي العصبي الحاد

وبالتالي فھو یوفر تنبیھ مباشر للعصب السمعي متخطیا المرور من الخلایا ،السمعیة

زراعة على تحویل و ھذه الطریقة تعمل ال،الشعریة التالفة الموجودة في القوقعة الأذن

أصوات الكلام إلى إشارات رقمیة ومن ثم یقوم المخ على استقبالھا كأنھا حدیث 

.Frédérique(.بشري Brin, 1997 :230(

:مكونات الزرع القوقعي- 4

:جھاز الزرع القوقعي یتكون من جزئیین أساسیین ھما

 الجزء الخارجي

الجزء الداخلي

:جزء متحرك و یتكون من:الجزء الخارجي- أ 

و تضم البطاریات التي تزود الجھاز بالطاقة فھي تستقبل المعلومات :Le boîtieالعلبة-

و یمكن حملھ بطرق مختلفة في الجیب أو في أي ،و تحویلھا إلى إشارات كھربائیة،الصوتیة

.مكان أخر

و یوضع فوق الشعر ترسل ،و یربط خیط العلبة الارسالات:L’antenn:الھوائي-

إشارات كھرومغناطیسیة للمستقبل المزروع تحت جلد الشعر الذي یقوم بفك ترمیز 

و الھوائي ،المعلومات المتحصل علیھا و یوزعھا على مختلف الالكترودات المزروعة
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و خیط الھوائي من خروجھ من ،دخول في المستقبلمیتواجد فوق الشعر بفضل مغناطیس 

.ینزلق داخل الملابس للوصول إلى المرسل الموجود داخل الجیبالأذن الذي 

إلى المحول المیكروفونوھي خیوط تسمح للصوت بانتقال من:Les filesالأسلاك-

(Www.Gulflids.com).الصوتي لكي تعالج و تحول

:الداخليالجزء-أ

و لا یورى و یقع في العظم الصدغي و ،و ھو عبارة عن جزء ثابت  یضعھ الجراح

حامل الالكترونات مدخلة  داخل القوقعة تتصل مباشرة بالشبكة العصبیة للخلایا الشعریة

.(Annales. Nestlé1995 : 95)

آلیة الزرع القوقعي-5

آلیة الزرع القوقعي تتم بواسطة اھتزازات فیزیائیة من طرف المیكروفون تبعث إلى 

ه ، و ھذالذي یكون مشحون بالتوترات الفیزیائیة ،Processus vocalمعالج  الكلام   

أو زمنیة تتمیز بالطول تعمل على غلق ،الأخیرة تعمل في مناطق معینةعلى غلق الصامتة

رات الكترونیة المبعوثة من طرف الناقل إلى المستقبل الصوائت للصوت ثم إنتاج إشا

ثم یوزع المستقبل الشرارة الكھربائیة إلى القوقعة بفضل الأقطاب التي ،المتمركز تحت الجلد

Dictionnaire(.متمركز جراحیا في القناة الحلزونیة22إلى 1تختلف من 

d’orthophonie, 2004 :40(

:على النحو التاليألقوقعيبسط یعمل جھاز الزرع و بتعبیر 

ه حول إلى إشارات كھربائیة تعالج ھذو ت،تلتقط الأذن الأصوات عن طریق السماعة

ثم تبعث ھذه الموجات إلى ،الإشارات بفضل دارة صوتیة التي تحول الموجات الصوتیة

الجھاز المستقبل جھاز المرسل الذي یرسلھا إلى المستقبل المزروع تحت الجلد ینتج 

عند تنبیھ العصب السمعي تبعث ،مجموعة من الموجات الكھربائیة الالكترودات في القوقعة
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و التي تحول إلى أصوات ثم یقوم الدماغ بفك ،الموجات الكھربائیة إلى المخ

.Dumont)(.ترمیزھا A, 1997 :19

Brim.F, 2004(:لقوقعيالفرق بین التجھیز و الزرع -6 :40 (

ألقوقعيالزرع التجھیز

 القلیل نتضخیم الاھتزاز لكیعمل على

تمر التيمن المعلومات 

القوقعةإصابةالعصب الحسي یسبب

المحیط أصواتحویل یعمل على أساس ت

كھربائیة مكیفة و موجھة 

الجھاز السمعيإلىمباشرة 

 یكون الربح بقیاس الدینامیكیة و التكیف

التواتري

 یكون الربح في معالجة المعلومة الصوتیة

من الزرع الآتیةالترمیز بالتواتر و الشدة 

الأذنتتجھ من ىإلمختلفة جدا عن 

.العادیة

یكون في كلتا الجھتین ھة تأتي من ججلب المعلومة السمعیة

.الجھةأحاديواحدة لان الزرع 

خدام الزرع القوقعي من جھة كما یمكن است

أخرى.من جھة الجھازو حمل

ألقوقعيالفرق بین التجھیز و الزرع ):02(جدول رقم

لقوقعي:اف الزرع اھدأ-7

كما یسمح بخلق إشارات ،یھدف الزرع القوقعي إلى تعویض عضو كورتي المخرب

و ذلك بتنبیھ مباشر لألیاف العصب السمعي بواسطة الكترودات التي تزرع في ،سمعیة

دورھا ھو تنشیط ألیاف العصب السمعي التي تسمح بنقل الإشارات السمعیة إلى ،القوقعة
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ثم النواة ،الخارجي للعصبأوو كذلك یھدف إلى تحویل رموز العالم الصوتي ،المخ

:و أخیرا إلى المناطق أللحائیة في الدماغ و كذلك یھدف إلىالقوقعیة

القوقعة.ة المنتجة من خلال زراعةالوعي بالأحداث المختلف

تحقیقأفضل فھم ممكن لإنتاج الكلام و الصوت.

 تطویر اللغة الاستقبالیة و التعبیریة بما یوازي أو ینافس الأقران من نفس الجنس و

.العمر

أن المھارات التواصل السمعیة تساھم على النحو الكامل في نمو شامل للطفلضمان.

 یعتمد التواصل الجید على عوامل داخلیة تشمل العوامل النفسیة أو البیولوجیة

المكتسبة أو الموروثة الذكاء و الشخصیة أو العوامل الخارجیة فتضمن نوع القوقعة .

.التي تعتمد جزئیا على الاستجابات العصبیة في الجھاز العصبي السمعي المركزي

 أخیراوالخارجي للعصب السمعي ثم النواة القوقعیة یقوم بتحویل رموز العالم الصوتي او

Zellal.N, 1996(المناطق اللحائیة.إلى :50(

 استعمالالمھارات تحقیق افضل فائدة من زراعة القوقعة، لدى الكبار تھدف

إلى تطویر مھارات تواصلیة جیدة و لأول لدى الصغار فھي تھدف أماالتواصلیة، 

Hôpitalمرة.( Saint Antoine : 7- 11(

لقوقعي:اشروط الزرع -8

:لیس ھناك أي إدراك سمعيمیقعولا بد أن یكون الصمم حاد

وجود صمم حادوعمیق من الدرجة الأولى أو الثانیة.

التأكد من سلامة العصب السمعي.

عدم إصابة القوقعة بفیروسوتشوھات خلقیة.

الشكل العادي للأذن الداخلیة.

 وجود فرقة متخصصة  لأخذ قرار الزرع.
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 فشل حدوث أي تطور على مستوى النطق بعد التجربة لمعینات سمعیة مناسبة معا

.أشھر على الأقل06الخضوع لتأھیل خاص و ذلك لمدة 

ضرورة إجراء میزانیة قبل و بعد الزرع القوقعي لمقارنة النتائج.

دیسیبل لكي نقوم بالزرع 90یجب أن تكون عتبة السمع للحالة المجھزة فوق

.القوقعي

  یقام الزرع القوقعي للأذن الأكثر إصابة إما الأذن الأقل إصابة نستعمل معھا التجھیز

.و ھذه الطریقة تضمن تنبیھ لكلتا الأذنین مع نتائج ممتازة في تعلیم اللغة

الأشخاص المعنیون بالزرع القوقعي:-9

:الأشخاص ذوي الصمم الحاد

نھ لھ نفس أكما ، م الحاد سببھ خلل في عضو كورتيالطفل و الراشد الصمعند 

نوع أسباب الصمم الكلي،  و مع استعمال الأجھزة السمعیة الأكثر قوة، المصاب بھذا ال

نھ لا یفھمھا فھو یعاني من مشاكل على مستوى من الصمم یسمع بعض الأصوات لك

.الاتصال

الصمم العمیق:ي الأشخاص ذو

و قد لوحظ انھ یكفي بعث تیار كھربائي بشدة و تردد ھو تخریب عضو كورتى

معقولین في الفتحة الدائریة حتى توقظ الإحساس السمعي حتى و لو كان عضو كورتي 

.مخرب كلیا

الأشخاص ذوي صمم كلي:

فالموجات الصوتیة مھما كانت قوتھا تكون غیر ،تھدیم عضو كورتيعن ناتج 

فالشخص المصاب بالصمم الكلي لیس بإمكانھ سماع ،الحالتینمسموعة في كلتا 

ة.الخارجیة حتى بالأجھزة الأكثر قوالأصوات 
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وھو الأكثر خطورة لان الطفل یكون محروما من ،یظھر الصمم الكلي منذ الولادة

و من الصمم ھو الحل الوحید لھذا النوع،الأصوات الخارجیة لذا یسمونھم الصم البكم

.القوقعيالزرع 

أنواع أجھزة الزرع ألقوقعي:- 10

تنقسم أجھزة الزرع ألقوقعي بشكل عام إلى الأشكال التالیة:

حیث تدخل الالكترونات إلى الداخل القوقعة عبر النافذة الدائریة أجھزة داخل القوقعة -

و ھي أكثر فعالیة.

.الفعالیةحد قلیل اوي مسرى كھربائي وتھي تحو :أجھزة وحیدة القناة-

یكون عددھا مختلف وھي تعتبر الأكثر فعالیة.:أجھزة عدیدة القنوات-

الاختبارات  و الفحوصات المطبقة قبل عملیة الزرع القوقعي:- 11

أن عملیة الفحص الطبي أمر جد ضروري قبل التكفل بھؤلاء الأشخاص، و ذلك 

النسبة للصمم العمیق و الكلي و الفحص قبل التحضیري جد بفلاستفادتھم من الزرع القوقعي،

مھم حیث نقوم بتطبیقھ حتى نتأكد من فعالیة الزرع القوقعي، و أول اتصال یكون مع 

والذي یقوم ب:) ORL(أخصائي الأذن والأنف و الحنجرة 

الكھربائي:التنبیھ- 1- 11

ھو اختبار جد بسیط یجري في بضع دقائق بواسطة حقنة تخدر جلد الأذن ، و ذلك 

أو ایجابیة دركالإحساس السمعي المحتى یوضع الالكترود المنبھ في المكان المناسب،  إن 

، كما إن وظیفة العصب السمعي في بعض الحالات یقیس المفحوصالاختبار یقولھا لنا 

)P.E.A(تسجیلاتة المتبقیة، و نستطیع تقییمھا بواسطةالنسب المئویة للخلایا العصبی

)(ORLفإذا كان الاختبار ایجابي فرد الاعتبار للصمم الحاد، (E.E.G)ذلك عن طریقو

العمیق عن طریق الزرع القوقعي ممكنة و نوعیة النتائج المتحصل علیھا تتوقف على كمیة و

,Deriez.M)السمعیة.التیارات الضروریة حتى تحصل على الإجابات  2001 :12)
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الفحص السمعي:-2- 11

في ھذه ،نحن نعلم إن الزرع القوقعي موجھ للمصابین بعجز سمعي عمیق كلي و حاد

الحالة الجھاز السمعي لیس لھ فائدة ھذه النتائج تتأكد منھا عن طریق قیاس السمع

,Dumont)الصوتي. A , 1996 : 10).

:الفحص الإشعاعي- 3- 11

ھو جد مھم یسمح لنا بمعرفة أي تشوھات على مستوى الأذن أو تعدیلات للعملیة 

القیام لمفحوصو على ا،الجراحیة عند اكتشاف  أي خلل في القناة القوقعیة أو غیرھا

لأنھ یسمح لنا بالتعرف على حالة ،)(SCANNER)) و  (IRMأو اختباراتفحوصاتب

.زرعبالتعرف على نوع الأذن التي یجب أن تمح للجراح و أیضا یس،الأذن

الاختبار الكھربائي -4- 11

و ضجیج مكبر عن طریق ،ھولایقل أھمیة من السابق المفحوص یسمع أصوات

( نفس المرجع .و بالرغم من ذلك تكون لدیھ استجابة،الجھاز السمعي لكنھ لا یفھم شیئا

)11السابق:

فحص التوازن - 5- 11

للأذن یسمح لنا الفحص بالكشف عن وجود أي إصابة على مستوى الجھة الخلفیة 

یتم الفحص عن طریق وضع كمیة من الماء في ،ل عن التوازنؤوالداخلیة  و الدھلیز المس

ھذا الفحص یسمح باختیار الأذن التي یجرى لھا عملیة الزرع  ،لأذن تفحص وظیفة الدھلیز

.ومعرفة مختلف اضطرابات التوازن التي قد تظھر عند عملیة الزرع
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الفحص النفسي و الارطوفوني- 6- 11

:الفحص النفسي-أ

و یجب إعلام المفحوص بكل الخطوات التي سیمر بھا فإدخال ،جد مھم لكن دوره معقد

خاصة إذا ،جسم غریب في جسم الصم یعطینا في بعض الأحیان نتائج غیر مرغوب فیھا

.قد یكون مقبول  و قد یكون مرفوضا،كان الشخص طفل صغیر فھذا الجسم الغریب

و تتبع برنامج ،ذلكفالاختبار النفسي بمعرفة إذا كان الشخص جاھزلتحملیسمح لنا

أن یشرح للشخص فائدة الزرع القوقعي  و فائدةو على المختص ،رطوفونیةلأالكفالة ا

الكفالة

الفحص الارطوفوني-ب

تحلیل أسالیب و الطرق الاتصالیة.

 دراسة الأسالیب التعویضیة.

تقییم اللغة الشفویة  و تحلیلالصوت.

مراقبة غیاب أو الاستعمال السمعي.)Dumont. A, 2000 : 91(

:خطوات زراعة القوقعة- 12

فترة ،مرحلة ما قبل العملیة الجراحیة:تمر عملیة زراعة القوقعة بثلاثة خطوات ھي

أو ما تعرف بفترة إعادة التأھیل و ،ة وفترة ما بعد العملیة الجراحیةالجراحة و النقاھ

.سنتناول كل منھا بالتفصیل

:فترة ما قبل الجراحة: أولا

 إجراء اختبارات سمعیة و طبیة متتابعة قبل إجراء الجراحة لتقییم مدى استفادتھم من

.عملیة الزرع

عیق التكیف قبل العملیة ن تساعد أو تأاط القوة ونقاط الضعف التي یمكن تحدید نق

الجراحیة.
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 تحدید المشكلات السلوكیة التي یعاني منھا المعاقین سمعیا الذین سیخضعون للعملیة

.شعور بالإحباطكال

 إجراء مقابلات مع المعاقین و أولیائھم و یتم من خلالھا عرض كافة المعلومات

.الضروریة عن عملیة الزرع و كیفیة حدوثھا و ما یسبقھا و یعقبھا

فترة العملیة الجراحیة :ثانیا

و تتم تحت التخدیر العام و یتم ،تستغرق الجراحة مدة ساعتین أو ثلاثة ساعات تقریبا

صغیرة من و من ثم إزالة الشعر من منطقة ،تثبیت جھاز الكشف على العصب السمعي

)La cavitéبفتح)Microscope(ثم یقوم الجراح بمساعدة   نالرأس مباشرة وراء الأذ

(mastoïdienne عن طریق)Tampanotopie Postérieur( وصولا إلى النافدة

La fenêtre(ائریةالد rande( و ثقب القوقعة الذي یسمح بزرع الالكترودات و عدد

الالكترونات المزروعة وتموضعھا شيء ھام للحصول على أحسن النتائج و أخیرا تثبیت 

.المستقبل في الجزء العظمي الصدغي  بعدھا یتم إقفال الجرح

:فترة ما بعد الجراحة:ثالثا

و البدء في برمجتھ و یتم بعد ،العملیة تستعد الحالة لتثبیت الجھازبعد یومین أو ثلاثة من 

رطوفونیة أو أخیرا كفالة ة لان الجرح یكون قد التحم بسرعة،أسابیع بعد الجراح06إلى 05

تسمح ھذه الكفالة ،سنوات في حالة الإصابة بصمم حاد04طویلة تدوم عند بعض الحالات 

.Dumont(.بادراك الأصوات و تعلم الاستماع لھا كما یجب إن تعمل على تطویر السمع

A ,1997 : 16(
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ضبط جھاز الزرع القوقعي :- 13

جھاز الزرع القوقعي یحتاج إلى ضبط جد دقیق لكل الكترود، و ذلك بین أسبوعین 

أخصائي في قیاس السمع،  في الحصة الأولى أسابیع بعد العملیة، و المكلف بھا ھو 06الى

ىل الكترود فینشط كل واحدة على حدیتم تشغیل الجھاز، ثم یقوم المختص باختبار فردي لك

ببعث كمیات ل على مجموعة من الحروف، مثلا یقوم المختصؤون كل واحد مسأمع العلم 

وم بحركة في نفس الوقت ن یقامفحوصلكل الكترود، و على المتتابعة من التیار الكھربائي

في الأول )Un Bip(الذي یستقبل فیھ الأصوات، و الصوت المسموع یكون على شكل

دقیقة أو أكثر  20ذات مستوى أدنى ثم ذات مستوى أقصى، ھذه الحصة قد تدوم حوالي 

ذلك حسب عدد الاكترودات  و استجابة الشخص.و

فعلى ،مراحل طوال مدة الكفالةضبط الجھاز لا یكون مرة واحدة  وإنما على 

و یتم من ،ن یعطي تقریر كامل لنتائج المفحوص أثناء الكفالةأرطوفوني المختص الأ

و تكون المراقبة كل شھر ،خلالھارؤیة إذا كان المفحوص یحتاج إلى ضبط إضافي أم لا

راقبة في ھذه الحالة تكون الم،یعني الضبط الجید،عند الحصول على مستوى جید للفھمو

التمارین المطبقة في أنحیث ،رطوفونیةفالضبط یتماشى مع الكفالة الأ،كل عام تقریبا

.الكفالة ھي التي تحدد لنا مستوى الفھم عند الشخص

:الاضطرابات و الإمراض المتوقعة بعد عملیة الزرع- 14

لذلك على الشخص البقاء في ،تتم العملیة الجراحیة تحت التخدیر الكلي  أو الجزئي

و ذلك حتى یكون تحت المراقبة في حالة ظھور أعراض أو ،المستشفى لمدة عشرة أیام

:اضطرابات الأذن ھذه الحالات نادرة جدا و منھا
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المشاكل البسیطة -أ

ھذه الأعراض ،ضطرابات في الذوقإو رتعاشاتإ، تعفنات،لتھاباتظھور بعض الإ

أن یحدث تأثیرات كما یمكن للزرع القوقعي ،جد عادیة في الأیام الأولى و سرعان ما تزول

خاصة الحركات الوجیھة غیر الإرادیة بتنبیھ العصب رغوب فیھاجانبیة غیر م

x(الوجھي ب التأكد من و لكن من الصع،أما في بعض الأحیان نلاحظ تعظم القوقعةو)11

كما أن وجود قوقعة مریضة  تستعظم لوحدھا،في حالة ،ناتج عن الزرع القوقعيأن التعظم 

حظنا أن ھذا التنشیط ھو لافقد ،لكترودات لا یؤذي النسیج البیولوجيالتنشیط الكھربائي للإ

سمعي الحقل الكھربائي بین ھذه و على الصعید ال،دلیل على النشاط العصبي المعرفي

الأحیان في بعض ،ن ذو شدة عالیة لیستطیع تعمیم الإحساساتیجب أن تكو،لكتروداتالإ

و في بعض الحالات ،لوجھي و یقوم بحركات لا إرادیة للوجھایمكن أن یؤثر على العصب 

مما یؤدي إلى تأثیرات ،الأخرى الحقل الكھربائي یمكن إن یعمم حتى نواة جذع الدماغ

(نفس المرجع .یھات الكھربائیة الأولیةأخرى منھا العطش وھذه الظواھر تلاحظ عند التنب

)350: 2000السابق، 

:المشاكل المعقدة-ب

Méningite Bactérienne:التھاب السحایا البكتیري

إعلان للمستشفیات تحت عنوان 2002في جویلیة 29ي فنشرت الصحة الكندیة 

ن قد أخذت بعیو،"ملتقى الزرع القوقعي" بإمكانھم التعرض إلى التھاب سحائي بكتیري

ن المرشحون للزرع القوقعي معرضین للإصابة بالتھاب أعتبار المعطیات التي تشیر بالإ

بحیث تسجل بان تسعین حالة على الأقل مصابة بالتھاب سحائي بكتیري شخصت ،السحایا

سنة الذین تلقوا الزرع 63في العالم عند الأطفال البالغین من واحد وعشرین شھر حتى 

)2000:350نفس الرجع السابق،( .قد خلفت ھذه العملیة تسعة موتىالقوقعي و
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بعد عملیة الزرع القوقعي:النتائج المتحصل علیھا- 15

الایجابیات:-أ

كل المصابین خضعوا لعملیة الزرع القوقعي، صار أنالنتائج مشجعة حیث 

الأطفالتكون جیدة في حالة الصمم المكتسب، و كذلك النتائج أنالسمع كما باستطاعتھم

تمكنون فیما بعد من النطقالجید للصوت مقارنة یعون القراءة الشفھیة،فھؤلاءیالذین یستط

ھنا الإشارةالعادیة وتطور و تقدم على مستوى الصوت مع اختفاءالطنین، و یجب بالأجھزة

Dumont .A, 1996, p)كل حالة.إمكانیة إعادة الإدماج الاجتماعي یختلف حسبإلى

18- 25)

السلبیات:

رغم انھ جد متطور و حدیث،فانھ الأحیاننتائج الزرع القوقعي تبقى محدودة في غالبیة 

نقلھم من مرحلة إلىحسن سمعھم فقط، فیعمل إنما ،و الأشخاصیعطي سمع عادي لھؤلاء 

خطر للعظم القوقعي إحداثبإمكانھاالسمع القریب من العادي. فمثلا حالات التھاب السحایا، 

یتبعھا في وقت قصیر مشھد التعفن و الذي یتعرض كذلك إلى إدخال أنالتي یمكن 

) تعطي Scanner) و (IRMالكترودات في حالة الأشعة عبر الصدى المغناطیسي (

.Trouler)بوضوح بدایة التعضم اللیفي. C,et Utres, 2005 : 65)

:الارطوفونیة بعد عملیة الزرع القوقعيالكفالة - 16

مشاركة فرقة متعددة ع القوقعيرالحاملین للزللأطفالتتطلب الكفالة الارطوفونیة

و الحنجرة  متخصص في علم النفسالأذنو الأنفتجمع بین المختص في ،الاختصاصات

تدوم في بعض رطوفونیةأكفالة أخیرو ،الجھازلضبطالسمعیة الآلاتفي أخصائيو

العملیة الجراحیة  و أجراءمن أسابیع6بعد إعادةالتأھیلو تتم فترة ،سنوات4الحالات حتى 

طویر السمع و استعمالھ تأن تعمل على كما یجب ،و تعلم الاستماع لھاالأصواتا بادراك ھذ
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كلام و ن مھارات ال، و بالتالي تحسیو خاصة الاعتماد على اللغة الشفھیةأولیة،بصفة 

.Dumont(الآخرین. مع التواصل A, 1996 :65(
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خلاصة الفصل:

من خلال ما سبق یمكن استخلاص ان الصمم ھو الفقدان الكلي أو الجزئي لسماع 

الأصوات الخارجیة، بحیث یعتبر الصمم حائلا بالنسبة للأفراد إذ یمنعھم من التواصل مع 

یؤثر على كل نشاطات الیومیة، وخذا راجع إلى عدة عوامل مختلفة بعضھم البعض، إذ 

منھا وراثیة أو إصابات على مستوى الجھاز السمعي، وھذا یؤثر على الطفل الأصم في 

اكتساب اللغة و خاصة الاتصال مع محیطھ و تواصلھ مع الآخرینو یمكن التحقیق من 

و التأھیل.حدة ھذه الإعاقة عن طریق الكشف المبكر و التربیة 

إلیھما توصلت أحسنحدث التقنیات في العالم، و أمن القوقعيقنیة الزرع تعتبر تكما 

، فھذه الأخیرة تساعد الطفل على التأقلم مع الأفراد مجتمعھ و لو لكترونیةالعلوم الطبیة الإ

بنسبة قلیلة، فھده التقنیة تسمح لھ بالتواصل مع الغیر.
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تمھید: 
وجدانیةالصم مشكلات عاطفیة،البا ما یتسبب قدوم أطفالغ

طفلھما یصابان بصدمة نفسیة إعاقةأوفاكتشاف الوالدین تخلف اجتماعیة،ووكیةلس

ات تتسم بالرفض یسلوكأو، فتظھر علاقات الآسرةأفرادتمس علائقیا كل التي

علة على المجتمع، و ذلك أصبحالأصمبالقسوة، باعتبار الطفل أحیاناالاشمئزاز و و

وجھة ایجابیة مفعمة بالاطمئنان و الثقة یتم التكفل بھذا إلىییر الوجھة السلبیة غتلو

في نفسیا، طبیا و حركیااجتماعیا،سوءامن مختلف الجوانبالطفل و العائلة عامة

إعادةدورھا في و ما، مراحلھا،أنواعھافماذا نقصد بھا، رطوفونیة.الكفالة الأإطار

الطفل.إدماجو تأھیل
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تاریخیة عن الكفالة الأرطوفونیة:لمحة-1-

عدد من إلىفي فرنسا، ثم امتد 19في القرن التربیة للمعوقین بإعادةالاھتمام بدأ 
البصریة الإعاقة ، و كانت فئات الأمریكیةالولایات المتحدة إلىو من ثم ،الأوروبیةالدول 

العقلیة الإعاقةیھا فئات ة و الاھتمام ثم تلالفئات التي حظیت بالرعایأولىھي السمعیة
و الحمایة لإیواءافي ذلك الوقت متمثلا في الحركیة، و قد كان شكل خدمات التربیة الخاصة

المجتمع الخارجي منھم، حیث یصعب التكیف معھ ، ثم حمایتھم و حمایة ذلك لفي الملاجئ و 
المعوقین مھارات الحیاة الیومیة الأطفالشكل تعلیم تأخذأصبحتتطورت تلك الخدمات و 

حیث 19نھایات القرن إلىلك فان جذورھا تعود ذل،المراكز الخاصة بھمأوفي مدارس 
المؤرخین للتربیة الخاصة في المھتمین أوائلمن )Jean Itard(تعتبر الطبیب الفرنسي 

من الرواد )Edward Seguin(كما یعتبرفرنسا موجعا في تشخیص و تربیة الصم، 
د كان اھتمامھ مركزا في تربیة رطوفونیة و التربیة الخاصة، وقفي تاریخ الكفالة الأالأوائل
المعاقین عقلیا.الأطفال

ختلف البلدان و ظھر عدة و استمر ھذا النمو و التطور على مر السنین و في م
رطوفونیة اھتمام الدول النامیة لمجال، و ما دل على نمو میدان الأمختصین و علماء في ھذا ا

ذاك الاھتمام في ظھور مظاھرغیر العادیین و تبدو على سبیل المثال بالأفرادو المتقدمة 
بالأفراد الغیر العادیین تعتني ات و المؤسسات التي ید من الجمعیات و المنظمات و الھیئالعد

من حیث وسائل تشخیصھم ووضع البرامج التعلیمیة و العلاجیة المناسبة لھم ، و ذلك بعقد 
دد المراكز التي تعتني الدورات التدریبیة للعاملین في میدان التربیة الخاصة و زیادة ع

)57:2013،(ایت الحاج صونیة وبن عمر نسیمةغیر العادیین.بالأطفال 
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:مفھوم الكفالة الأرطوفونیة-2

ة جیة للسلسلة الكلامیة الحاملة للغقنیات العلاأنھا تلك التعلى ) Brain(یعرفھا بران
توظیف القدرات الممیزة و استرجاع التوظیف العادي و ھي ترتكز على إلىالشفویة تھدف 

تكون دائما مسبوقة بمیزانیة و المفحوص،رطوفونيبین المختص الأالأوليالاتفاق 
.المرغوبةالأھدافرطوفونیة التي تحدد أ

جل تحقیق رطوفوني من أبروتوكول علاجي یسطره المختص الأعبارة عنفھي 
التربیة إعادةتماریناتو التكفل بالحالة یرتكز بصفة كبیرة على إلیھاالتي یسعى الأھداف

)F,Brin, 125:2004(.الأولیاءلا یكون لوحده بل بمساعدة المحیط العائلي خاصة و

مبادئ الكفالة الأرطوفونیة:-3

رطوفونیة على عاملین أساسیین ھما: الأترتكز الكفالة

الإرشاد الوالدي:-3-1

منذ البدایة توفیرھا رطوفونيالرئیسیة التي یجب علي المختص الأو تعتبر من المھام 
للولدین عن كیفیة التعامل إرشاداتضطراب و تقدیم نصائح و الایتمثل في تفسیر الكفالة، و

رطوفوني و یختص المختص الأإلىمن الوالدین يأالمعاكس الإرشادمع الطفل، كما نجد 
:أنواعمن ثلاثة لوالدياالإرشادتقدیم حول الوسط العائلي و یتكون 

ي یشرح و یوجھ.لموجھ الذالإرشاد ا-
الكلام عن مشاعرھم و مشاكلھم.للأولیاءالمساعد الذي یسمحالإرشاد-
(أیت الحاج رطوفونیة.في كل الحالات وفي كل الكفالة الأالمشترك الإرشادألوالدي-

.)57: 2013صونیة وبن عمر نسیمة،

التربیة المبكرة:-3-2

وتتمثل في غایة ثلاثة سنوات إلى من صفر بالأطفال، التكفل عرف بلفظة التربیة المبكرةت
بیب، والمشكلة من الطالموجھة تقوم بھا فرقة متعددة التخصصات الإجراءاتعدد من 

في التجھیز السمعي، و الأخصائي)، الإكلینیكيرطوفوني،المختصین في علم النفس ( الأ
و من بین الإجراءات المتخذة ھي:المساعد الاجتماعي
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كان سنھ إذاإن سن الطفل یلعب دورا ھام في نجاح التربیة المبكرة حیث انھ الطفل: سن-
سنوات لا یعتبر تربیة مبكرة.ثلاثاكبر من

التربیة موجھ إلى الأطفال المصابین بالصمم العمیق و الحاد.إندرجة الصمم: -
بمعنى الطفل یجب علیھ أن یكون مصاحب  بالصمم فقط.المصاحبة:الاضطرابات-

بضرورة المشاركة في إفھامھمالوالدي و بالإرشادو یتم :الأولیاءتحسسدرجة -
:التربیة

تحفیز الطفل.إمكانیة
.مقر سكن الأولیاء

التكفل من نفس أھمیة مختلف المتدخلین، ولھذا العرض یجب في الأولیاءدوریعتبر
إفادتھم بالمعلومات اللازمة فیما یخص كل مرحلة من المسعى التربوي الذي یرجى إتباعھ 

في:و المتمثل

التشخیص.-
التجھیز.-
الكفالة الارطوفونیة.-
الھدف من ذلك:-
من لغة السلیم السمع، ھو تحضیر الطفل المعاق سمعیا إلى تطویر لغة تكون قریبة --

منحھ فرصة للاندماج في نظام تعلیمي عادي و أخیرا تمكینھ من اندماج اجتماعي 
:أفضل و من ضمن شروطھا التي تجعلھا ناجحة نجد

التشخیص:-3-2-1

ربیة الارطوفونیة).التإعادةقبل الشروع في العمل العلاجي (التجھیز السمعي و 

فعل في التربیة أول"إذنیعتبر الأخیرو ھذا تشخیص شامل و دقیقإجراءیجب
قصد الاستبیان عام السمعیة وكشف الإعاقةالمبكرة". و نعني بھ البحث عن درجة ، نوع 

المشتركة و لا سیما الفكریة و الحركیة.عن وجود الاضطرابات

أشخاصا ذوي خبرة في مجال   وضع التشخیص في ھذا السن یعد جد صعب و یتطلب 
الأحیان یتطلب فحوصات متكررة.و في كثیر من السمع الطفليعلم 
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إنمالا یھتم بالطفل فقط و أنفخلال ھده المرحلة یجب على الطبیب فضلا عن ذلك،
بالإعاقة. و ھذا إبلاغھمفسیة عمیقة عند أیضا و الذین غالبا ما یصابون بصدمة نالأولیاء

أسئلتھم التي كثیرا على الأجوبةو اللازمةات بالشروحإفادتھملھم و بالتداوم على الإصغاء
على مستقبل الاجتماعي ، المدرسي و المھني أثرھا، تطورھا، أسبابالإعاقةق بنوعیة، ما تتعل

العلاج المحتملة.لإمكانیاتللطفل ولا سیما 

على توعیتھم و لفت الأولیاء، مساعدا إرشادیاطابعابدلك ھذه المعلومات تأخذو 
)26.25:2001زداو شفیقة، .( ألطابع الكفالة المتعددة التخصصاتانتباھھم 

التجھیز المبكر:3-2-2

ھذه أنبوظیفة السمع: في حین أساسااكتساب اللغة و الاتصال اللفظي مرتبطین إن
، ھناك دائما بقایاالإصابةلیست معطلة كلیا عند المعاق سمعیا. فمھما كانت درجة الأخیرة
بالتقاط و تكبیر على مستوى الأمراستغلالھا ممكنا بفضل الجھاز السمعي: و یتعلق أصبح

ضروري و كافي أصوات یمكن إدراكھا من طرف المعاق سمعیا. 

ا مبكرا لھذا التجھیز ، یجب أن یكون وصفھو لكن لكي نتحصل على مردودیة أفضل
مرة.ھذا بالتوازي مع تربیة سمعیة مستإجراءالتشخیص وفور أي

الكفالة الارطوفونیة:3-2-3

الأشھرو الحال بالنسبة للتجھیز، ینصح بالشروع في الكفالة الارطوفونیة منذ و كما ھ
ما بین الطفل و محیطھ العائلي.اتصالاخلق من حیاة الطفل. الھدف ھو الأولى

ففي ھذا السن لا یتعلق اتصال،ون كن أن تكون ھناك أي لغة دون أن یكلا یمفبالفعل
یع القنوات یتمثل في تنبیھ جمإجماليتربیة منظمة للغة، بل بعمل بإعادةبعد الأمر

و الحركة.بالإحساسالسمعیة البصریة و المتعلقة المستخدمة في الاتصال

ھاتنبالمتكون أن، یجب ذه القنواتإدراكي لھتمییز أحسنحین للحصول على في
في جو یكون نوعا ما طبیعي و في نفس الوقت لھوي.إجرائھایتم أن، و متنوعة و مكثفة

البا من طرف قیة تعتبر من الوسائل المستعملة غالموسیالآلاتاللعب المرنة، و إن
ھذا لتمكین الطفل من إدراك عالم موازیة للكلامالمختص في الارطوفونیا و بصفة 
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ا فشیئا إلى تمییز الأصوات ، صوت الأصوات، لتطویر وظیفة الیقظة لدیھ، ثم شیئ
، الصوتیة.رة السمعیةخاصة الإصغاء لصوتھ الخاص مصلحا بذلك الدووالبشر

تطویر قراءاتھ التقلید،لطفل على تحت لعب تدریب البصر و اللمس تترك المجال ل
حركاتھ النطقیةإنما كذلكو الأصواتاھتزازات بعض إدراكالشفویة و تدریجیا على 

فدور الذین یعد اشتراكھم ضروریاالأولیاءا العمل مساعدة وثیقة من طرف ھذیتطلب 
إذنأنھم حقیقة فمن المھم محلأساسیة، ولا یمكن لأي شخص أن یحلالتربیة یخصھم بصفة 

بالأولیاء، كان یستفسر عن أولا و قبل كل شيءیھتم المختص في علم النفس و الارطوفونیا
م و حیرتھم أن یزیح عقدة الذنب عنھم، أن یساعدھم على تقبل انشغالاتھم، أن یتفھم قلقھ

.الإعاقة ثم على اتخاذ سلوك تربوي مع الطفل

و للتأكد من استیعابھم الجید للمعلومات المتحصل علیھا سابقا حول الإعاقة، فمن 
رجة الصمم، طرق التجھیز، فوائده وحدودهالضروري إعادة الشرح لكل ما یتعلق بنوع و د

ھو من الضروري إدلائھم بشروط تطور اللغة، مراحلھا و إعطائھم الوسائل كما 
الملموسة  قصد القیام بمھمتھم بصفة ایجابیة.

و یتعلق الأمر إذن بفعل إرشادي منظم و تدریجي، یسمح لھم "بإیجاد السبل الصحیحة  
جیات لغویة و التي لا یمكن تخطیھا لإعادة تشغیل سیاق الاتصال مع ابنھم و وضع استراتی

)28-27: 2001زداو شفیقة،أ(.ولسانیة فعالة

:رطوفونیةالكفالة الأأھداف-4

عنھا و تھیئة المجتمع المحیط تھیئة الطفل لتقبل الحالة التي وجد نفسھ علیھا و الرضا-
بھا خاصة أسرتھ للنظر إلیھ كعضو عامل بھا لھ من الحقوق و الواجبات ما تكفل لھ       

عضویتھ الفعالیة في المجتمع.                                                                              
مجتمع لتفادي استخدام بعض تدریب الطفل على مظاھر السلوك السوي في ال-

الحركات أو الانفعالات التي تحد و تعیق اندماجھ في المجتمع.
وقایة الموالید من  بعض أسباب الإعاقات و الاضطرابات بتوعیة الأسرة قبل -

الإنجاب و سرعة الاكتشاف الاضطراب و الإعاقة في الطفل فور ولادتھ بواسطة 
لولادة مع الطبیب التولید و ھذا ما یسمى طبیب الأطفال الذي یحضر عملیة  من ا

بالكشف المبكر.
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مساعدة ذوي الاحتیاجات الخاصة على النمو نموا كاملا في جمیع النواحي الحسیة -
العقلیة و الوجدانیة إلى أقصى حد تصل إلیھ قدراتھم و استعداداتھم و تزویدھم بالقدر و

الضروري من المعرفة الأساسیة التي تناسبھم.
الإعاقة و الاضطراب في وقت مبكر یحقق من ثباتھ و استمراره  و تساعد معالجة-

التعامل معھ.
تجنب الاضطرابات النمو و السلوك التي تحدثھا الإعاقة و الأعراض لمصاحبة -

الوقایة من الاضطرابات النفسیة و عدم التكیف النفسي و الوصول إلى تحقیق تربیة 
فسھ إلى اكبر حد ممكن على قدر ما تسمح بھ استقلالیة للمعوق یعتمد فیھا على ن

حواسھ و قدراتھ المتبقیة.
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خلاصة الفصل:

تطویر اللغة إلىو ھي تھدف ،الأصمالمراحل في حیاة الطفل أھمتعتبر الكفالة من 
و ھدف معین كما أنھا الموجودة لدیھ و ھي تركز على مجموعة من السلوكات ذات معنى 

طفل أصم حاجاتھ و فعالیتھا تكون حسب التوزیع الدینامیكي  للأدوار، الأعمال تنشئ  لكل
و الأنشطة التي یجب أن یقوم بھا كل من المربي و الأولیاء و كذا الطفل نفسھ.
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تمھید

تعد الدراسة المیدانیة وسیلة ھامة جدا لجمع البیانات، عن واقع موضوع البحث 

وبیان كما لا ننسى أنھا جزء كبیر وھام لدعم الدراسة النظریة،بصورة موضوعیة ومنھجیة،

الموضوعیة سابقا، ویظم ھذا الجانب المنھجیة المتبعة والتي صحة أو خطأ الفروض 

تستدعي استعمال المنھج المناسب ومجموعة البحث المختارة وكیفیة اختیارھا، ووصف تقنیة 

البحث وطریقة تطبیقھا في المیدان.
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الدراسة الاستطلاعیة:1-

الباحثیلجأ إلیھاخطوة لأوّ كونھا راسة ھامة في عملیة البحث،تعتبر مرحلة الدّ 

محمد طلعت عیسى (إذ یعرفھاالمتوفر لھ،الإمكانیاتمجال بحثھ و الظروف و إلىللتعرف

بوجھ عام یساعد ،التفكیر الإنسانيالكشف عن حلقات غامضة في التسلسل أنھاعلى )1981:

ئز جدیدة.ركاالإنسانیة المعرفة إلىفي الربط والتحلیل والتفسیر العلمي الذي یضیف 

مدرستین الإلىفتوجھنا استطلاعیةقمنا بدراسة،وقبل الشروع في تطبیق الاختبار

لولایة البویرة، بولایة تیزي وزو و "مدیریة النشاط الاجتماعيھذا بموافقة و، الابتدائیتین 

ینرطوفونیالأین الأخصائیلقاء مع أول وھناك تم ، المناسبة للبحثقصد تحدید العینةو 

لكسب الأطفالمع كانثم اللقاء الثاني،بالأطفالالمعلومات الخاصة و ذلك بھدف جمع 

جمع بیانات حقیقیة و أي بھدف ،واستدراجھم إلینا لسھولة التعامل معھم و اختیار العینة،ثقتھم

ودامت الدراسة حوالي ثلاثة .بحثنامشكلة موجودة فعلا لدى مجتمع أومفصلة لظاھرة 

.أشھر

بین عند الأطفال الحاملین  للزرع القوقعيو التعبیر اللغويالذاكرة البصریة بین أین سنقارن 

الخاضعین لكفالة مبكرة و غیر الخاضعین لكفالة مبكرة.

إجراء البحث:و زمانمكان-2

مكان إجراء البحث:-2-1

بإجراء ھذه الدراسة بعدة أماكن و ھي على التوالي: لقد قمنا

مدیریة النشاط الاجتماعي و التضامن:

مكتب، و تندرج مصالحھا على 11مصالح و 04و ھي مھیكلة في "البویرة"لولایة 
ي النحو التالي: مصلحة الإدارة العامة و تضم ثلاثة مكاتب، و مصلحة الحمایة الاجتماع



الإجراءات المنھجیةالفصل الخامس

95

من و الحركة للفئات المحرومة و تضم مكتبین، وأخیرا مصلحة الإدماج الاجتماعي و التضا
الجمعویة التي تضم ثلاثة مكاتب، و نجد أیضا مكتب المختصة الأرطوفونیة.

:المدرسة الإبتدائیة "محمد میمون"-

09م من مركز الولایة، تحتوي على 50بالتحدید على بعد "تیزي وزو"لولایة 
أقسام بالإضافة للقسم الخاص بالأطفال المستفدین من الزرع القوقعي، مكتب المدیر، قاعة 

الأساتذة و مطعم.

:الإبتدائیة "میكاشیر حاج اعمر"المدرسة -

متواجدة في شمال المدینة العلیا بتیزي وزو شارع محمد جریر، فتحت سنة ال
و تضم ھذه المؤسسة مجموعة من العاملین و العاملات و الطلاب، و یتكون )1974(

قسم)، 15حجرة، الأقسام المتواجدة: نجد اقسام خاصة بالأطفال العادیین (17من:تتكون من 
أطفال) بإشراف أستاذة و 6اون (حوالي و قسم خاص بالأطفال المصابین بعرض د

أطفال) بإشراف اخصائیة ارطفونیة و 7اخصائیة، و قسم خاص الأطفال المعاقین سمعیا (
معلما، منھم معلمات اللغة العربیة، و اللغة 23معلمة، و بالنسبة للمعلمین نجد حوالي 

یة و اخصائیة نفسیة.عدد الفرنسیة و اللغة الامازیغیة، بالإضافة الى وجود اخصائیة ارطفون
متعلما، بالإضافة الى عدد من العاملین و العاملات.437التلامیذ بالمدرسة: 

زمان إجراء البحث:- 2-2

، بالتنقل بین كل الأماكن امتدت ھذه الدراسة من شھر مارس الى غایة شھر ماي
.السابقة الذكر

سیر الحصص:-3

لمصالح السابقة الذكر و لقاء المختصین على تصریح من القائمین على ابعد الحصول
الأرطوفونیین و الحصول على موافقة الأولیاء، و برمجة تطبیق الإختبارات على الحالات 
على مدار الأسبوع، شرعنا في تطبیق الاختبارین و ھما: الاختبار الخاص بتقییم النتاج 

.)Andrey Rey(، واختبار الذاكرة البصریة ل )Chevrie Muller(اللغوي ل

التي تمت فیھا الدراسة المیدانیة جد ملائمة، حیث لاقینا كل یمكن القول أن الظروف
التسھیلات اللازمة من طرف المختصین الأرطوفونیین لإجراء الدراسة في أحسن الظروف، 
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فقمنا بإجراء البحث في مكاتب المختصین الأرطوفونیین في ظروف جد ھادئة مع الأطفال 
اھتماما كبیرا. دوأبالذین 

مجموعة البحث:-4

عند إجراء أي بحث علمي یقوم الباحث باختیار عینة بحثھ، إذ لا یمكن إجراء البحث 

) وفق Angers.Mعلى كل المجتمع الأصلي في كل البحوث، و یتم إختیار العینة حسب (

البحث العلمي في العلوم الإنسانیة حیث لا نستطیع دراسة المجتمع الكلي للأفراد فنقوم 

,Angers.Mفقط مع التأكد أن الجزء المختار یمثل مجموعة البحث.(باختیار جزء منھم 

1997,p11(

حالات تمثل الو تم الإعتماد في ھذا البحث على العینة القصدیة التي تتضمن إختیار 

).69: 1995اد المختلفة لمجتمع البحث.  (طلعت إبراھیم، الأبع

:العینةإختیارمعاییر-5

ار وفق المعاییر ختیث بالطریقة القصدیة و كان ھذا الامجموعة البحلقد تم اختیار

ختبار و انتقائھا لغرض الحصول على نتائج صحیحة و تتكون مجموعة التي تطبق في الا

وتم تجھیزھم بجھاز الزرع القوقعي و تم بحثنا من ثلاثین حالة و ھم أطفال معاقین سمعیا 

اختیار الحالات وفق المعاییر التالیة:

:سنوات و ھذا نظرا لشروط ) 08و 06(یتراوح سن عینة بحثنا ما بینالسن

في أنأيتوافق نمو المستوى اللغويكذلك والذاكرة البصریة و اختبار اللغةإختبار 

و أن تكون لدیھ .یوافق العمر الزمني للعینةھذا السن یكون للطفل رصید لغوي

.مكتسبات أولیة

:الصمم العمیق و الحاد و الذین تم تجھیزھم بجھاز الزرع یعانون من نوع الإعاقة

القوقعي.
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 إضطرابات مصاحبة للإعاقة السمعیة كوجود إعاقة حركیة أو بصریة أو عدم وجود

عقلیة.

على النحو التالي:فونیةوالكفالة الارط

أشھر بعد عملیة الزرع القوقعي لذوي الكفالة المبكرة.06إلى 03من - 

المتأخرة.أشھر إلى عام و نصف بعد عملیة الزرع القوقعي لذوي الكفالة 08من - 

سنوات.05إلى 02سن إجراء عملیة الزرع القوقعي ما بین -

 اختیار الأطفال على عینتین من الذین تمت الكفالة بھم مبكرا، و عینة أخرى لذوي

تأخرة.مالكفالة ال

.(الاناث و الذكور على حد السواء) عدم مراعاة عامل الجنس

 الفصحى و الدارجة ذلك لأنھما لغتي مجتمع بحثنا.اللغة المستعملة ھي اللغة العربیة

فالدارجة ھي لغة الأم الأولى أما اللغة العربیة الفصحى فھي اللغة المتداولة في وسط 

المدرسة.

یلي جدول یمثل خصائص عینة البحث:وفیما 

تاریخ بدایة 
الكفالة 

الاطوفونیة

تاریخ إجراء 
العملیة الزرع

السن الجنس الكفالة

03ابتدءا من
أشھر إلى ستة 

أشھر

07إناث     الخاضعین لكفالة
مبكرة

حالة15
سنة إلى 01من 

سنوات04
إلى 06من 
سنوات08

08ذكور   

06إلى 04من 
سنوات

10إناث     الخاضعین لكفالة 
متأخرة

08ابتداءامن
12أشھر إلى 
شھر

إلى 06من 
سنوات08

05ذكور   حالة15

یمثل خصائص عینة البحث.):01جدول رقم (
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أدوات الدراسة:-6

إختبار الذاكرة البصریة أو الاحتفاظ البصري 6-1

ھو اختبار سیكولوجي، عبارة عن علامات )لأندري ري(اختبار الاحتفاظ البصري 
ھو 1942اخترع ھذا الاختبار من طرف أندري ري سنة ھندسیة معقدة لا تؤدي إلى معنى،

إختبار یھدف إلى اختیار المستوى الإدراكي ، إذ یعطي معلومات حول مدى دقة الذاكرة 
البصریة و إمتدادھا، و یحتوي ھذا الاختبار على نموذجین ھما:

یطبق على الأشخاص ذوي السن الرابعة فما فوق. أ:ـ النموذج 

السن السابعة.یطبق على الأطفال من الرابعة إلى غایة ب:ـ النموذج 

فال الصم الحاملین للزرع وقد استعمل خلال ھذا الاختبار النموذج "أ" على أط
سنة.08سنوات إلى 06القوقعي، و الذین یتراوح سنھم ما بین 

و ذلك حسب إقتراح          )أندري ري(إختبار الشكل المعقد الذي جاء بھ علىیحتوي
، أي نقل الرسم و ملاحظتھ، و إعادة نفس النسخةعلى سبعة أنواع من التطور العقلي لكل من

نى الاعتماد الإنتاج أي إعادة نفس الرسم اعتمادا على الصورة البصریة المحتفظ بھا ، بمع
النحو التالي :، على النماذج مرتبة من الأكثر عقلانیة، وھذه على الذاكرة البصریة

النوع الأول: 

، یبدأ الشخص برسم المستطیل الكبیر المركزي الذي یؤسسھ عن بناء ھیكلعبارة
، وھذا المستطیل الكبیر ا بعد كل الأجزاء الأخرى للنموذجكھیكل ، بعد أن یضم إلیھ فیم

المركزي یعتبر المرجع و نقطة البدایة .

:النوع الثاني

، فیبدأ الخص بتفصیل أو بجزء تواة أو المتضمنة في الھیكلالمحتكون فیھ التفاصیل
، مثلا رسم الصلیب المتواجد على الیسار أو المربع لاصق أو مجاور للمستطیل الكبیرأخر م

، بعد ذلك ینتھي إنتاج المستطیل المركزي لزاویة السفلى على یسار المستطیلالموجود في ا
الذي یستعملھ كھیكل لرسمھ.

: النوع الثالث

للنموذج بدون ، حیث یبدأ الطفل الرسم بإعادة إنتاج المحیط كاملا وھو المحیط العام
كل التفاصیل ، حیث یضع بعد ذلك، و یتحصل بالتالي على شكل حاوتمییز واضح المركزي

.أو الأجزاء اللاصقة
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:النوع الرابع

، فیجاور الشخص الأجزاء الواحد مع الأخر مكونا قطعا وھو مجاورة الأجزاء
.أمام الأخرمتفوقة بوضع الجزء 

:النوع الخامس

، أو یقوم الشخص برسم شكل قلیل البنیة، فثل أجزاء مرسومة على شكل غامضیم
لیس لھ بینة و في داخلھ لا یمكن التعرف على النموذج.

: النوع السادس

تي الشخص بالنموذج على شكل مألوف، مثل منزل فیأ، ھو التحویل على كل مألوف
باخرة ، سمكة ...إلخ.

:النوع السابع

أن نتعرف على أي جزء من ، حیث لا نستطیعث یقوم الخص بخربشة، حیالخربشة
.النموذج

وحدة كل منھا یمثل شكل ھندسي 18من ون نموذج إختبار الشكل المعقد ل  (ري )یتك
مسماة كما یلي : 18إلى 01معین ، وھي مرقمة من 

صلیب خارجي بجوار الزاویة الیسرى العلیا للمستطیل الكبیر.-1

.المستطیل الكبیر، و ھو الذي یعتبر مركز الشكل- 2

.قطري المستطیل الكبیر- 3

لكبیر إلى قسمین.الخط الأفقي الذي یقسم المستطیل ا- 4

.لكبیر إلى قسمین ( أیمن و أیسر)الخط العمودي الذي یقسم المستطیل ا- 5

.نب الأیسر للمستطیل الكبیر)المستطیل الصغیر الداخلي ( الواقع على الجا- 6

.القریب من المستطیل الصغیر أعلاهالخط الأفقي - 7

.الخطوط الأفقیة المتوازیة- 8

.ف الجانب العلوي للمستطیل الكبیرلعلوي المشكل من نصالمثلث ا- 9

التاسع.الخط العمودي الواقع في مثلث داخل المستطیل الكبیر وتحدیدا تحت العنصر -10
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.الدائرة و النقط الثلاث-11

.الخطوط الخمس-12

.ثلث الكبیر یمین المستطیل الكبیرالضلعین المتساویین المكلین للم-13

) .13المعین الصغیر المعلق على رأس المثلث ( العنصر -14

.13الخط العمودي داخل العنصر -15

.لأفقي الذي یقسم المستطیل الكبیرخط أفقي یمثل إمتداد للخط ا-16

."17بواسطة خط عمودي صغیر "5نصر الصلیب السفلي الذي یلتصق بالع-17

.رى إلى الأسفل من المستطیل الكبیرالمربع الصغیر الخط المائل داخلھ من الجھة الیس-18

قعي الذین " على الأطفال الصم الحاملین للزرع القوإستعمل خلال ھذا البحث النموذج "أ
سنة .08سنوات إلى 06تتراوح أعمارھم ما بین  

طریقة إجراء الاختبار:

سنوات فما 4ل ذوي سن ما بین "أ" الموافق للأطفااستعمل في ھذا البحث النموذج
، حیث یكون ذلك طاولة و یوضع مقابلة للنموذج "أ"یجلس الطفل على كرسي أمام فوق، 

بصورة أفقیا ، یوجھ المعین الصغیر یسارا نحو الأسفل ، ثم یقدم للتلمیذ ورقة بیضاء غیر 
مخططة و قلم رصاص و تعطي لھ التعلیمة التالیة :

ذ بذلك ، وذلك باستعمال م تسجیل الوقت المستغرق لنقل الرسم دون إعلان التلمیویت
، و لما ینتھي منھ ننزع منھ الورقة و الشكل معا و یترك التلمیذ لمدة " دقائق و كرونومتر

م فوق ورقة بیضاء ذلك للدخول في حوار بسیط معھ ، و بعدھا یطلب من التلمیذ إعادة الرس
، و في ھذه المرحلة یكون الوقت غیر محدد أي حتى إبدال لون القلمدون رؤیة الشكل، مع

إنھاء الطفل الرسم.

:التنقیط

، لأنھا یمكن أن تكون نفسھا بسیطة كانت أم معقدةنفس القیمة لكل الوحدات أعطى 
صلي (صحیحة) لیس نفسھا أي مشوھة، في مكانھا، أو لیس مطابقة للمتواجدة في النموذج الأ

كما یمكن أن تكون غائبة أو غیر موجودة تماما.، في مكانھا

في الجدول التالي سیر تنقیط اختبار النسخة و إعادة الإنتاج.
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) كیفیة تنقیط اختبار الاحتفاظ البصري :01جدول رقم (

التنقیط المكان  التنقیط الدقة التنقیط  الحضور 
2 في مكان 

بعید
05 نفس الرسم 015 موجود

1 في وع غیر 
جید

0 لیس نفس 
الرسم

0 غیر موجود

یتم تنقیط الاختبار مع الأخذ بعین الاعتبار لكل من حضور أو تواجد العنصر من 
، و في حالة حضور في حالة غیابھ0،  إذا كان حاضرا، وعلامة 05و یقدم لھ الرسم 

ا كان دقیقا العنصر في النسخة المعادة سینقط كل من الدقة التي رسم بھا ھذا الأخیر، فإذ
، كما یتم 0، و إذا كان قریبا فیعطى لھ 05ر الموجود في النموذج نعطي لھ مطابقا للعنص

، و إذا 2الموقع الصحیح نعطي لھ نقطتین ، فإذا كان فيرسم فیھ العنصرتنقیط المكان الذي 
. 1لم یكن في مكانھ نقدم لھ نقطة واحدة 

و 05نقطة مرورا بالقیم 2إلى 0بین بھذا تنقیط كل عنصر من النموذج یتراوح ما 
، وھناك ورقة للفوز والجرد تفید 1، 0.5، 0ذلك علامة كل عنصر تتراوح بین ، و یكون1

في تسھیل العمل في كل من النسخة و إعادة الإنتاج( الملحق رقم ).

الحساب یكون كالتالي :

( الحضور + الدقة ) * المكان = علامة كل عنصر من النموذج
La note =la place * (exactitude + la présence)

طریقة التطبیق المیداني :

بعد التأكد من أن كل أفراد العینة أطفال صم خاضعین للزرع القوقعي و ذلك استنادا 
، شرعنا في تطبیق اختبار ن خلال تطبیق اختبار إنتاج الدقةإلى النتائج المتحصل علیھا م

، ولم یتم ذلك في نفس الیوم مع الاختبار م الذاكرة البصریة عند كل تلمیذیأندري ري  لتقی
الأول أي اختبار اللغة، قمنا بالإختبار في الفترات الصباحیة للتطبیق ، ذلك أن التلمیذ في ھذا 
الوقت یكون أكثر استعدادا لذلك ، وقد طبق الاختبار بصورة فردیة لكل عضو من العینة 

، و قد اتبعنا خلال تطبیق أداة البحث الخطوات طيء نتائج الاختبارمما یخلتفادي النقل بینھم
التالیة:

أول خطوة ھي أخذ التلمیذ في قاعة ھادئة أو قسم فارغ تحتوي على طاولات و مكتب -1
عند انتباھھ أثناء تطبیق الاختبار بعید عن كل المثیرات التي یمكن أن تزعج الطفل و تشتت
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ا لا نشرع في التطبیق مباشرة و إنما نجلس معھ و ندخلھ في حوار قصیر دخول القاعة فإنن
بھدف جعلھ في حالة مریحة و كسب ثقة الطفل لكي لا یفكر في أشیاء أخرى ، و نخبره أن 

.ھذا لیس إمتحان سینقط علیھ لكي لا یخاف من ذلك

قتین الأولى تمثل، ثم نقدم لھ ورب من التلمیذ الإعتدال في الجلوسفي ھذه الخطوة نطل-2
، حیث یوجھ المعین الصغیر یسارا نحو الأسفل ، و شكل "راي" الموضوعة بصورة أفقیة

الثانیة بیضاء إضافة إلى قلم رصاص و ألوان و مسطرة.

في ھذه الخطوة نترك النموذج أمام الطفل حتى إنھاء عملیة النقل و نشرح لھ أنھ یجب -3
ورقة بیضاء بھدوء دون عجلة و إخبارنا حین إنھاؤه ، علیھ نقل الرسم المقدم أمامھ على 

بحیث نظل خلالھا بعیدین عنھ لكي لا یحس بأنھ مراقب ، و نقوم باحتساب الوقت دون أن 
یعرف بذلك.

بعد إعلان التلمیذ لإتمامھ نقل الرسم ، نقوم بنزع ورقة الاختبار "ري" و الورقة التي تم -4
ركھ یرتاح مدة ثلاثة دقائق و ندخلھ أثناء ذلك في حوار بحیث فیھا إعادة رسم النموذج ، ثم نت

یتحدث عن ھوایاتھ أو المواد الدراسیة التي یفضلھا و أشیاء أخرى خارج نطاق الاختبار 
المجرى علیھ. 

بعد انقضاء الفاصل الزمني نعطي الطفل ورقة بیضاء أخرى  وقلم ملون مغایر للون -5
نطلب منھ إعادة الرسم الذي قام بھ قبل ثلاثة دقائق ، ونحفزه الذي رسم بھ الشكل الأول ، و 

على تذكر أكبر قدر ممكن من التفاصیل ، وفي ھذه المرحلة لا نأخذ بعین الإعتبار المدة 
الزمنیة التي سیتم فیھا إعادة رسم النموذج .

أخیرا جمع الرسم المحقق من طرف التلمیذ و ذلك بعد إشارتھ إلى إنھاء الرسم.-6

بعد جمع الأوراق نقوم بحساب علامة رسم كل تلمیذ ، وذلك باستعمال طریقة التنقیط 
المشروحة سابقا على حدى و النتائج المحصل علیھ مدونة في جدول الفصل الموالي 

(: Chevrie Muller (الاختبار اللغوي-6-2

یتكون من مجموعة الذي )  Chevrie Muller(اعتمدنا في بحثنا على الرائز اللغوي 
) إستجابة  للضرورة التي شعر بھا 1975ي، و الذي وضع سنة (إختبارات الفحص الشفھ

العیادیون للقیام بفحص أو إختبار دقیق للقدرات اللغویة عند الطفل.

ختبارت الثلاثة الأولى خاصة بالمستویات ، الإالرائز على أربعة إختباراتو یحتوي ھذا
الوظیفیة للغة.
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المستوى النطقي.ـ 1

ـ المستوى الفونولوجي. 2

ـ المستوى اللغوي اللساني.3

ن ما یھمنا ، و لا یھمنا ھذا المستوى لأتفاظ و التذكرأما المستوى الرابع فھو خاص بالاح
فئتین من الأطفال:الاختبار على، و یطبق ھذا ھو النمو اللغوي فقط

)Forme P(سنوات . 5إلى 4من -1
)Forme G(سنوات .8لى إ5من -2

:طریقة تطبیق الاختبار

، و قد استغنینا عن الجانب الرابع الخاص الاختبار على جمیع حالات العینةطبق
الطفل الحامل ضوع بحثنا یتمحور حول تطور اللغة( التعبیر الشفھي عند بالاحتفاظ لكون مو

وھذا ، إذ أن كل حالة أخذت على حدى ، و كان تطبیق الاختبار بشكل فردي)للزرع القوقعي
، و استعملنا المسجلة لربح الوقت و على نتائج الاختبارلكي لا یؤثر تفاعل الأطفال بینھم

تنسیخ الإجابات بدقة .

:كیفیة التنقیط

في الجدول الأول نقوم بنسخ تكرار الكلمة و نضع:

.علامة (+) إذا كان التكرار صحیح

.) إذا كانت أخطاء في الكلمة-مة (علا

.ة) إذا لم یكرر الكلم0علامة (

:ت في الجدول الثاني في البند حیثو نضع الإجابا

+  ENیمثل الفونیمات الزائدة.        

-ENیمثل حذف الفونیمات.

RMیمثل تغییر مكان الفونیم.

NERیمثل مجموع الأخطاء المرتكبة.

.CREیمثل الإجابات الصحیحة
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نقیط:كیفیة الت

ون الكلمة صحیحة و التي تمثل   فیالتالي     نقاط عندما تك03یكون التصحیح بإعطاء 
.لا یوجد أخطاء0تكون 

أما إذا كانت حالة حذف ، زیادة ، إبدال و تغییر المكان ، تمنح نقطة لكل أخطاء إرتكبھ 
الأخطاء. فیتحصل على نقطة  التي تتناسب مع

:ـ الجانب اللساني / التعبیر3

أ ـ التسمیة على الصور:

، ونقوم بتنسیخ الإجابات.صورة29ایة البند عضوین و بعدھا نري للطفل في بد

:كیفیة التصحیح

نقطة إذا كانت الإجابة صحیحة نحویا 02نقاط إذا كانت الإجابة صحیحة و 04نمنح 
.و أعضاء الجسمالتعرف على الصورةعند عدم 0و 

ینقسم البند إلى مستویین:
.06* 2إلى01: من صورة المستوى الأول

.*331إلى 07المستوى الثاني: من صورة 

و یتم حساب المستوى الأول عن طریق جمع جمیع النقاط من الصورةو جاء تطبیق 
الإختبار كالأتي :

ـ الجانب النطقي : 1

ات ، مفونی، نطلب من الطفل تكرارعلى نطق الفونیاتعلى قدرة الطفلیھدف إلى التعرف 
لمرحلة مرة أولى ثم مرة ثانیة ، و عند تقییم النتائج نأخذ بعین الإعتبار أحسن النتائج بین ا

، ثم بعدھا ننسخ النتائج المتحصل علیھا .الأولى و المرحلة الثانیة

:تنقیطكیفیة ال

كرر بصفة صحیحة.التنقیط یكون بمنح نقطة واحدة لكل فونیم م

ـ الجانب الفنولوجي:2

:أ ـ تسمیة الصور
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عة من الصور الواحدة تلوى الأخرى، نطلب من الطفل تسمیتھا، أي تقدم للطفل ھنا مجمو
التسمیة نساعده بإعطاء شرح بسیط ، إذا عجز الطفل عن إعطاء إعطاء الأسماء المقترنة بھا

و نقوم بنسخ النتائج المعطاة .

:نقیطكیفیة الت

نضع علامة (+) أمام الصورة المتعرف علیھا بصفة صحیحة.

) أمام الصورة المتعرف علیھا لكن بوجود أخطاء نطقیة.- نضع علامة (

) أمام الصورة غیر المتعرف علیھا.0نضع علامة (

و نطبق العملیة التالیة : 

.100عدد الكلمات الصحیحة نحویا * عدد الكلمات الصحیحة نطقیا / 

:تكرار الكلمات السھلةب ـ

، و نطلب منھ إعادتھا و القیام بنسخ النتائج.كلمة سھلة46نعطي للطفل 

:نقیطكیفیة الت

نطبق نفس الطریقة مع بند تسمیة الصور.
:ج ـ تكرار الكلمة الصعبة

كلمات صعبة و نطلب منھ تكرارھا و ننسخ في جدولي البند 06نملي على الطفل 

* بتطبیق 2ـ و التي نستعملھا في إیجاد 100فنتحصل على علامة من مجموع ، 31إلى 07
ھذه العبارة.

).100) / مجموع نقاط كل الكلمات في القائمة (100*  = مجموع الكلمات المنطوقة (2

أما المستوى الثاني یتم حسابھ عن طریق جمع كل النقاط المتحصل علیھا من الصورة 
، و التي نستعملھا في إیجاد 124فنتحصل على علامة من مجموع،31إلى الصورة 01

*  بتطبیق العبارة :3

).124) / مجموع نقاط كل الكلمات في القائمة (100*  مجموع الكلمات المنطوقة (3

مجموع نقاط كل /100*  مجموع الكلمات المنطوقة * 3*  مجموع الكلمات المنطوقة + 2
الكلمات المحتواة في القائمة
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ب ـ التعبیر عن طریق سلسلة من الصور " قصة السقوط في الوحل ":

أن یكون ، ونطلب من الطفل صور واحدة تلوى الأخرى05تقدم فیھا سلسة من 
.و یحكیھاقصة

الوسائل الإحصائیة: 

البیانات الصالحة لأغراض الدراسة و بعد ذلك بعد مرحلة التطبیق المیداني تم تفریغ 
اعتمدنا على التقنیة التالیة:

برسون: معامل الإرتباط

برسون من مقاییس العلاقة استعمل لمعرفة العلاقة بین صنفین أو یعتبر معامل الإرتباط
)20،ص1999أكثر. (عبد الرحمن العیساوي، 

لاقة إیجابیة قویة بین الذاكرة البصریة وانتاج ولقد لجأ لاستخدامھ لمعرفة ما إذا كانت ھناك ع
اللغة.

توجد ثلاث طرق لحساب معامل برسون:

طریقة مباشرة بالمدرجات الخام.-
طریقة الإنحرافات عن المتوسط.-
مخطط الإنتشار.-
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: Tاختبار 

"William Sealy Gossetالانجلیزيیعود الفضل في ظھور الاختبار إلى العالم

ویستعمل ھذا  Student )1976-1937الملقب ب:  (

الاختبار لحساب دلالة الفروق بین المتوسطات الحسابیة المرتبطة و غیر المرتبطة للعینات 

المتساویة، وتوجد مجموعة من النماذج لإخبار ولكل نموذج مجال تطبیقھ، ومھما كان 

النموذج، لا بد من فحص توفر الشروط التالیة قبل تطبیقھ: 

.أن یكون توزیع العینتین إعتدالیا

.أن یكون حجم العینتین متقاربا

 فردا.30ألا یقل حجم العینتین عن

 .أن تكون العینتین متجانستین

n2لعینتین مستقلتین و متساویتان في الحجم (Tو في بحثنا ھذا سنستعمل إختبار = n1 و(

X1كالتالي: Tمعادلة - X2T = S1 - S2N - 1
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عرض و تحلیل النتائج: 

بعد عرض أسس الخطوات الدراسة حول الموضوع، تم تفریغ المعطیات و بیانات 
ة للبیانات المتحصلة علیھا المیدان و ذلك بوضعھا في جداول و قمنا بالمعالجة الإحصائی

فرت ھذه البیانات على مجموعة من المعطیات التي سنحاول تفسیرھا و تحلیلھا حیث أس
مناقشة النتائج. و

عرض و تحلیل نتائج الجدول الأول الخاص بالفرضیة الجزئیة الأولى: الذاكرة البصریة-

) یمثل نتائج اختبار الذاكرة البصریة عند الأطفال الصم الحاملین للزرع 01جدول رقم (
القوقعي للعینتین (أ) و (ب)

نتائج إختبار الذاكرة البصریةالأفراد
اضعة العینة (أ) الخ

لكفالة مبكرة
العینة (ب) غیر الخاضعة 

لكفالة مبكرة
0120.511فردال
0220.52.5فردال
03255فردال

04302الحالة 
05264فردال
063116.5فردال
0723.522فردال
0823605فردال
092620.5فردال
1022.517فردال
11248.5فردال
1225.511.5فردال
132417فردال
1427.511.5فردال
152612فردال

إختبار الذاكرة:نتائجتحلیل-

التحلیل الكمي:

الجدول المحصل علیھ بعد إجراء إختبار الذاكرة البصریة لرسم الشكل من خلال
بیت النتائج أن أفراد العینة (أ)  قد تمكنوا من إعادة رسم الشكل بكل (Rey)الھندسي ل

) 25) إلى (20.5نفس النتائج التي تتراوح بین (ستة من الأفراد سجلواسھولة حیث نجد أن 
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نقطة أي بنتیجة جیدة جدا 29إلى 26نتائج تتراوح ما بین ستة أخرین فقد سجلوانقطة أما 
30علامة فقد سجلاا بامتیاز كنا من إعادة الرسم بكل دقة وتفوقفردین قد تموكما نلاحظ أن 

نقطة.31و 

أما العینة (ب) فقد بیت النتائج أن أفراد ھذه العینة قد سجلوا نسب متفاوتة بین المتوسط 

فقد ستة أفراد نتیجة فوق المتوسط، و نجد أن أفراد سجلواةو الضعیف باستثناء ثلاث
أربعة أفراد من العینة، فقد سجلوانقاط أما 10إلى 2نتائج ضعیفة تتراوح ما بین سجلوا

فقد سجلت نتائج فوق الأفراد نقطة أما بقیة 12إلى 10نتائج تحت المتوسط تتراوح ما بین 
نقطة.22إلى 16المتوسط بین 

التحلیل الكیفي:

) لإعادة رسم الأشكال (Reyارئج التي تحصلنا علیھا بعد إجراء إختبمن خلال النتا
نلاحظ أن أفراد العینة (أ) یمیلون إلى رسم الأشكال الرئیسیة أولا ثم العناصر الثانویة 

كانوا یھملون رسم بعض العناصر الثانویة الأفراد ویستخدمون المسطرة، أما بعض 
المستطیل ) (كالنقطتین داخل الدائرة، علامة + داخل المثلث، علامة = في تقاطع المربع و 

و كانوا یضیفون بعض  التفاصیل إلى الرسم كعدد الخطوط الموجودة داخل القوس في 
المستطیل.

لاحظنا أن أفراد ھذه العینة یمیلون إلى إعادة رسم الأشكال بكل سھولة و دقة ننسب ھذا إلى 
عامل التركیز و الإنتباه.

یبدؤون برسمھا  في حین أما أفراد العینة (ب) یعطون أھمیة العناصر الثانویة و
أنھم لا یراعون الشروط في رسم الأشكال الرئیسیة  خاصة التقاطع بین الأشكال الرئیسیة ، 

و لا یولون إھتمام كبیر للرسم و غیاب التركیز و الإنتباه.
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) یمثل درجة الفروق بین العینتین (أ) و (ب) في اختبار الذاكرة البصریة02جدول رقم (

المتوسط العینةالمقیاس
الحسابي

الإنحراف 
المعیاري

tقیمة 
المحسوبة

القیمة 
المجدولة

درجة 
الحریة

الدلالة 
الإحصائیة

الذاكرة 
البصریة

الخاضعین 
لكفالة 
مبكرة

252.99

غیر 
الخاضعین 

لكفالة 
مبكرة

11.166.437.553.67280.00

من خلال الجدول أعلاه یظھران المتوسط الحسابي للأطفال الذین خضعوا للكفالة 

من المتوسط الحسابي للأطفال الذین لم یخضعوا للكفالة أكبر(25)المبكرة المقدرة ب 

(11.16)المبكرة المقدرة ب 

المحسوبة و المقدرة Tالمجدولة توصلنا إلى أن قیمة Tو بالتحلیل الإحصائي لاختبار 

(0.01)) عند مستوى الدلالة (3.67المجدولةTأكبر من قیمة (7.55)

فال الذین خضعوا للكفالة المبكرةو ھذا یعني أن ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة،بین الأط

نص على وجود فروقوبالتالي تحققت فرضیة البحث التي تغیر الخاضعین لكفالة مبكرة و

ائیة في الذاكرة البصریة عند الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي ذات دلالة إحص

الخاضعین لكفالة.
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عرض النتائج الخاصة بالفرضیة الجزئیة الثانیة: التعبیر الشفھي 

التعبیر الشفھي عند الأطفال الصم الحاملین للزرع ) یمثل نتائج اختبار03جدول رقم(

القوقعي للعینتین (أ) و (ب)

نتائج إختبار التعبیر الشفھيفرادالأ
العینة (أ) الخاضعة 

لكفالة مبكرة
العینة (ب) غیر الخاضعة 

لكفالة مبكرة
0110249فردال
0212753فردال
037451لفردا
0413259فردال
0512068فردال
066877فردال
0710278فردال
0812871فردال
0911979فردال
1014566فرد ال
1112676فردال
1211756فردال
139661فردال
1410771فردال
1511877فردال

:تحلیل إختبار التعبیر الشفھي-

التحلیل الكمي:

من خلال نتائج الجدول المتحصل علیھ بعد إجراء التعبیر الشفھي لكل من البنود 
(النطق، إعادة  الكلمات، التسمیة، سرد قصة) و بالإعتماد على المجموع الكلي للإختبار 

نتائج جیدة تترواح بین سبعة من الأفراد قد سجلوااللغوي لاحظنا أن معظم أفراد العینة أي 
80قد سجلت نتائج متوسطة و التي تتراوح بین فما الحالات الأخرى  نقطة، أ145و 112
نقطة.68و 74علامة تحت المتوسط قدرتا ب فردین سجلانقطة باستثناء 112إلى 
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لاحظنا أن و بالإعتماد على المجموع الكلي لإختبار التعبیر الشفھيأما العینة (ب)
سط، حیث كانت ضعیفة جدا فقد م تصل إلى المتوكلأفراد العینة الثانیة سجلوا نتائج ضعیفة ل

ن)، أما 80إلى 70من تسجیل نتیجة قریبة من المتوسط تراوحت بین (تمكن سبعة أفراد
)  60و 50بین (علاماتھم فقد تراوحت الأفراد باقي 

التحلیل الكیفي:

أفراد النتائج المحصل علیھا بعد إجراء إختبار التعبیر الشفھي لاحظنا أن من خلال
یعیدون نطق الأصوات تلقائیا و ھذا راجع إلى السھولة و القدرة على تخزینھا -أ -العینة 

استرجاعھا و لكون ھذه المھمة أیضا لا تتطلب مستوى تحلیلي متطور، أما فیما یخص بند و
تكرار الكلمات یجدون بعض الصعوبة في تخزین الكلمات و یمكن أن یعود ذلك إلى السجل 

جي لتخزین المعلومات لفترة وجیزة أو یمكن أن نرجعھا إلى عدم وجود ألیة الفونولو
التكرار التي تسمح بإنعاش الذاكرة، إضافة إلى ذلك یلعب عامل التشابھ الفونولوجي دورا 

مھما، كما یمكن أن ننسبھ إلى عامل التركیز و الإنتباه .

لم یتمكنوا من نطق معظم الأصوات، أما -ب- لاحظنا أن أفراد العینة و بالمقابل 
فیما یخص بند تكرار الكلمات یجدون صعوبة بالغة في تخزین الكلمات و یمكن أن یعود 
ذلك إلى السجل الفونولوجي لتخزین المعلومات لفترة وجیزة أو یمكن أن نرجعھا إلى عدم 

عامل التشابھ وجود ألیة التكرار التي تسمح بإنعاش الذاكرة، إضافة إلى ذلك یلعب
الفونولوجي دورا مھما، كما یمكن أن ننسبھ إلى عامل التركیز و الإنتباه وأیضا عدم تعود 

ھذه الفئة على الإعتماد على ألیة الزرع القوقعي و لعدم تقدمھم في مرحلة الكفالة.

التعبیر الشفھي) یمثل درجة الفروق بین العینتین (أ) و (ب) في اختبار 04جدول رقم (

المتوسط العینةمقیاسال
الحسابي

الإنحراف 
المعیاري

tقیمة 
المحسوبة

القیمة 
المجدولة

درجة 
الحریة

الدلالة 
الإحصائیة

التعبیر 
الشفھي

الخاضعین 
لكفالة 
مبكرة

112.0621.04

غیر 
الخاضعین 

لكفالة 
مبكرة

66.1310.577.553.67280.01
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المتوسط الحسابي للأطفال الذین خضعوا للكفالة من خلال الجدول أعلاه یظھران 

أكبر من المتوسط الحسابي للأطفال الذین لم یخضعوا للكفالة )112.06(المبكرة المقدرة ب

)66.13(المبكرة المقدرة ب 

المحسوبة و المقدرة Tالمجدولة توصلنا إلى أن قیمة Tو بالتحلیل الإحصائي لاختبار 

(0.01)) عند مستوى الدلالة 3.67(مجدولةالTأكبر من قیمة (7.55)

فال الذین خضعوا للكفالة و ھذا یعني أن ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة،بین الأط

نص على وجود وبالتالي تحققت فرضیة البحث التي تغیر الخاضعین لكفالة مبكرة والمبكرة

ذات دلالة إحصائیة في التعبیر الشفھي عند الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي فروق

بین الخاضعین لكفالة و غیر الخاضعین لكفالة مبكرة.

) یلخص نتائج الفروق لدى العینتین في كلا الإختبارین05جدول رقم ( 

اللغةالذاكرة البصریة
- ب -العینة - أ -العینة -ب-العینة - أ-العینة 

المتوسط 
الحسابي

2511.16112.0666.13

الانحراف 
المعیاري

2.996.4321.0410.57

312214579على قیمةأ
2026849دنى قیمةأ

التحلیل:

اعتمادا على الجدول السابق و بالمقارنة بین نتائج العینتین نلاحظ أن بالنسبة للذاكرة 
) و ھي ضعف 25المتوسط الحسابي لدى المجموعة الأولى (البصریة فقد كانت قیمة 

)، ونجد أن أعلى قیمة لدى 11.16المتوسط الحسابي لدى المجموعة الثانیة التي قدر ب (
) أي العلامة الكاملة في حین كانت لدى الفئة 31الفئة الأولى الخاضعة لكفالة قدرت ب (

) لدى 20أدنى قیمة فلم تنحدر تحت ()، و فیما یخص22الثانیة التي لم تخضع لكفالة ب (
) لدى الفئة الأخرى.02الخاضعین لكفالة في حین وصلت حتى علامة (
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و بالنسبة إلى إختبار التعبیر الشفھي فقد جاءت النتائج على النحو التالي: المتوسط 
) و ھو أیضا ضعف 112.06الحسابي لدى الفئة الأولى الخاضعین لكفالة مبكرة قدر ب (

)، أما أعلى قیمة 66.13ط الحسابي للفئة الغیر الخاضغة لكفالة مبكرة الذي قدر ب (المتوس
) عند أفراد العینة الثانیة، وفیما 79) في حین أنھ لم تتجاوز (145لدى الفئة الأولى فھي (

) لأفراد العینة 49) لدى الفئة الأولى في حین كانت (68یخص أدنى قیمة فلم تنحدر تحت (
الثانیة.

یر و مناقشة نتائج الفرضیة الرئیسیة الخاصة بالعلاقة الإرتباطیة بین الذاكرة تفس
البصریة و التعبیر الشفھي: 

- أ-) یمثل درجة الإرتباط بین الذاكرة البصریة و التعبیر الشفھي للعینة 06جدول رقم (

درجة الحریةالقیمة المجدولةمستوى الدلالةrدرجة الإرتباط
0.30 -0.053.6728

الجدول نجد أن :انطلاقا من

) لدى القیمة المجدولة -0.30قیمة معامل إرتباط "برسون" المحسوبة تساوي ( 
و ھي )0.05) عند مستوى الدلالة (2-) التي تساوي (ن 28) عند درجة الحریة (3.67(

) 0.05مستوى الدلالة (، أي أن القیمة المحسوبة أصغر من القیمة المجدولة  عند قیمة سالبة
أي أنھ توجد علاقة إرتباطیة بین الذاكرة البصریة و التعبیر الشفھي.

-ب -للعینة الذاكرة البصریة و التعبیر الشفھي) یمثل درجة الإرتباط بین 07جدول رقم (

درجة الحریةالقیمة المجدولةمستوى الدلالةrدرجة الإرتباط
*0.520.053.6728

الجدول نجد أن :انطلاقا من

) لدى القیمة المجدولة 0.52*قیمة معامل إرتباط "برسون" المحسوبة تساوي (
)، أي أن 0.05) عند مستوى الدلالة (2–) التي تساوي (ن 28) عند درجة الحریة (3.67(

)، أي أنھ توجد 0.05عند مستوى الدلالة (محسوبة أصغر من القیمة المجدولة القیمة ال
.التعبیر الشفھيعلاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة قویة بین الذاكرة البصریة و
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و ھذا ما یؤكد قبول الفرضیة التي كان مفادھا توجد علاقة بین الذاكرة البصریة و 
التعبیر الشفھي لدى الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي.

عند الفئة الثانیة ھناك دلالة و بالمقارنة بین نتیجتي درجة معامل الإرتباط نجد أن
إحصائیة أقوى منھ عند الفئة الأولى.
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الإستنتاج العام:

تعبیر ھدفت الدراسة في جزئھا إلى تحدید العلاقة الإرتباطیة بین الذاكرة البصریة ال
معامل ، و للتحقق من صحة الفرضیة إعتمدنا على التحلیل الإحصائي باستعمال والشفھي

برسون و قمنا بمقارنتین أي عند الفئة الخاضعة لكفالة مبكرة و الفئة غیر الخاضعة إرتباط
لكفالة مبكرة و التي تظھر لنا علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة، و أھم و أقوى علاقة 

یة العلاقة الإرتباطثم تأتي، إرتباطیة نجدھا عند الفئة الثانیة غیر الخاضعة لكفالة مبكرة 
عند الفئة الأولى الخاضعة لكفالة مبكرة و ھي قیمة سالبة، و ھي نتائج تؤكدھا عدة دراسات 

" أن Paterson" و "Pinterسابقة لإعتماد الصم على الذاكرة البصریة، كدراسة "
الأطفال السامعین یعتمدون على حاسة السمع لتسجیل و تذكر الأرقام و التعلیمات اللفظیة 

یكتفون بحاسة البصر فقط و ھي نتائج متقاربة لما حصلنا علیھا في بحثنا عكس الصم الذین
فالأطفال الذین تقدموا في مرحلة الكفالة و التربیة السمعیة یعتمدون على حاسة السمع عكس 
الأطفال ذوي الكفالة المتأخرة فھم لایزالون یعتمدون على الذاكرة البصریة لوحدھا و 

یھملون وظیفة السمع.

خلص من قیم معامل الإرتباط الموجود بین الذاكرة و اللغة للعینتین (أ) و (ب) و نست
أنھا ذات دلالة إحصائیة و ھذا ما یؤكد فرضیة بحثنا العامة و ھي توجد علاقة إرتباطیة بین 

لدى الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي.التعبیر الشفھي الذاكرة البصریة و 

ار الذاكرة البصریة و من خلال جدول دلالة الفروق جاءت النتائج إن التحلیل المقارن لإختب
ذات دلالة إحصائیة بین نتائج المجموعتین بتفوق الجموعة الأولى الخاضعة لكفالة مبكرة

أكدت ویتضح لنا أن متوسط درجات الفئة الأولى متفوق عن متوسط درجات الفئة الثانیة و
أن ھذه الفروق دالة إحصائیا، إذ جاءت الفروق بین Tإختبارالمقارنة الإحصائیة باستعمال 

) أي بین الفئة الخاضعة لكفالة مبكرة و الفئة الخاضعة لكفالة متأخرة ذات دلالة 2) و (1(
بتفوق المجموعة الأولى.) 0.01(و ھي دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة إحصائیة 

ذات دلالة إحصائیة في إختبار و ھذا ما یؤكد فرضیة بحثنا الجزئیة الأولى توجد فروق
الذاكرة البصریة عند الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي بین الخاضعین لكفالة مبكرة 

غیر الخاضعین لكفالة مبكرة.و

وإذا ما أخذ بعین الإعتبار المجموع الكلي لإختبار اللغة التعبیر الشفھي و في إختبار 
ذات دلالة إحصائیة، فقیمة المتوسط الحسابي عند الفئة (أ) و (ب) فقد جاءت النتائج

لدرجات الفئة الأولى أعلى من قیمة المتوسط الحسابي للفئة الثانیة و جاءت قیمة دالة 
.و ھذا ما یؤكد فرضیة بحثنا الجزئیة الثانیة التي تقول )0.01(إحصائیا عند مستوى الدلالة 

عند الأطفال الصم الحاملین فھيتعبیر الشتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في إختبار ال
للزرع القوقعي بین فئة الخاضعین لكفالة مبكرة وغیر الخاضعین لكفالة مبكرة.
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من خلال المعطیات المقدمة أعلاه یظھر أن ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة ما بین 
الخاضعین لكفالة مبكرة و غیر الخاضعین لكفالة مبكرة في كلا الإختبارین (الذاكرة 

)، وعلى ھذا الأساس أخذ عامل الكفالة المبكرة بعین الإعتبار التعبیر الشفھيصریة والب
وھو ما أكد فرضیتي بحثنا و ھي نتائج تتوافق مع ما جاء في الدراسات السابقة نذكر منھا 

) الذي یؤكد أھمیة الكفالة المبكرة حیث حقق الأطفال الذین Waltzman) "1990دراسة "
ستویات عالیة جدا في الأداء و فھم الكلام. و أیضا نجد دراسة إستفادوا منھا من م

"Rondal الذي یرى أنھ یجب أن یتبع الزرع القوقعي ببرنامج مكثف لإعادة التربیة الذي "
یسمح بتطویر مھارات التواصل الشفوي اللفظي لدى الطفل الحامل للزرع القوقعي .

كن الإستنتاج أن ھناك علاقة ترابطیة و أخیرا و على ضوء ھذه المعطیات في مجملھا یم
عند الأطفال الصم الحاملین للزرع القوقعي، فالأصم التعبیر الشفھي بین الذاكرة البصریة و 

یعتمد على ذاكرتھ البصریة  لتخزین المعلومات و عملیة الزرع القوقعي تیسر ذلك إلا أنھ 
الكفالة الأرطفونیة و التربیة ھناك عوامل أخرى یمكن أن تتدخل في ھذه النتیجة ألا و ھي 

السمعیة المبكرة.     
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خاتمة:

یتعرض الإنسان في حیاتھ الیومیة إلى مجموعة من المنبھات الحسیة، التي تشكل العالم 

المادي المحیط بھ، ویتوقف وجوده واستمراریتھ على مدى تكیفھ، والتعامل مع البیئة 

ومعالجتھا وفھمھا، لذلك یستدعي ھذا الوجود سلسلة من العملیات المعرفیة التي تعتمد بشكل 

من مراكز التقاط المعلومات إلى انطلاقاسلامة البنیة العضویة بشكل عام، مباشر على

المراكز الحسیة الأولیة إلى نھایة العمل المعرفي، وإصدار الإجابة المناسبة.

أطفالو ھي ألاو بھذا الصدد قمنا بدراسة عملیة من خلال شریحة معینة من المجتمع 

حیث كان ھذا الموضوع بحث و تحلیل عند عدة علماء و الصم الحاملین للزرع القوقعي،

الكفالة الارطوفونیة وأھمیةع القوقعي رالزأھمیةإبرازفي الأبحاثباحثین و تركزت ھذه 

اللغة و قدرات المعرفیة لدى أطفال الصم الحاملین للزرع وإنماءفي اكتساب المبكرة 

اللغوي لدى أطفال الإنتاجلذا جاء تساؤلنا حول مدى وجود علاقة بین الذاكرة و .القوقعي

لجأنا إلى مبدأ الدراسة المقارنة بین عینتین، الصم الحاملین للزرع القوقعي، لھذا الغرض 

، المبكرةیخضعوا للكفالةلم الأولى خضعت لكفالة مبكرة ، أما الثانیة فئة الأطفال الذین 

(Rey)اختبارمن خلال  ائج الرقمیة الخام والدراسة بعد مطابقة النتفجاءت خلاصة 

Cheverie)و الاختبار اللغوي ،ذاكرة البصریةلل Miller)تباین واضح في مستوى إلى

، وكذلك بشكل تعكس الزرع القوقعي على مستویات اللغةتأثیرو مدى الكفالة بین العینتین

لكن رغم ذلك ،مكنت الحالات من اكتشاف العالم الصوتيعامالأثر الایجابي و الفعال بشكل 

كلما كان أنو لحظنا من كل ھذا سمع.تبقى بعض الصعوبات لان الزرع لا یعید حاسة ال

اكتشاف الصمم و القیام بعملیة جراحیة مبكرا و اشروع في الكفالة و احترام الحصص، كلما 

من الاتصال مع محیطھ الذي یعیش فیھ.كان للطفل حظوظا اكبر في اكتساب اللغة  تمكنھ

الكفالة الإعاقة السمعیة، التجھیز، الزرع القوقعي و رة البصریة،ذاكلمحور البقى تناول وی

معمقة ومكثفةَ.اختباراتموضوعا أو مشروعا لدراسات لاحقة كونھ یحتاج إلى تطبیق یبقى
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