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 ملخص الدراسة :

الرضا عن التوجیه المدرسي و علاقته بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ  جاءت الدراسة بعنوان :

 ثانوي . أولىالسنة 

المتمثلة في الكشف عن درجة كل من الرضا عن  الأهدافالتحقیق من  إلىسعت الدراسة 

ثانوي ،و كذا الكشف  أولىالتوجیه المدرسي و التوافق الدراسي لدى عینة من التلامیذ السنة 

 عن العلاقة بینهما 

 لات التالیة :ؤ الدراسیة في التسا الإشكالیةددت و قد ح

بین الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق  إحصائیادالة  ارتباطیههل توجد علاقة  – 1

 ثانوي ؟ أولىدراسي لدى تلامیذ السنة ال

الجنسین في الرضا عن التوجیه المدرسي بین  إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة  – 2

 ثانوي ؟ أولىلدى تلامیذ السنة (ذكور_ إناث) 

بین الجنسین (ذكور_ إناث) في التوافق الدراسي  إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة  – 3

 ثانوي ؟ أولىلدى تلامیذ السنة 

 لات تم صیاغة الفرضیات التالیة :و لمعالجة التساؤ 

بین الرضا عن التوجیه المدرسي و  إحصائیةایجابیة ذات دلالة  ارتباطیهتوجد علاقة  – 1

  . ثانوي أولىالتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة 

و الذكور  الإناثبین في الرضا عن التوجیه المدرسي  إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  – 2

 ثانوي . أولىلدى تلامیذ سنة 



 د
 

لدى تلامیذ  الإناثفي التوافق الدراسي بین الذكور و  إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  – 3

 ثانوي . أولىالسنة 

) 100المنهج الملائم للدراسة و تكون عینة الدراسة من ( لأنهقمنا بتطبیق المنهج الوصفي 

 اختاروا"ببوغني و زعموم محمد ة "بثانوی)  2019-2020ثانوي لسنة ( الأولىتلمیذ مستوى 

 بطریقة عشوائیة .

 : الآتیة الأدواتم الاعتماد في جمع البیانات على كما ت

" و لیونجمان و مقیاس التوافق "" طیبي  إبراهیممقیاس درجة الرضا عن التوجیه المدرسي "

بعدها تم تم الاطمئنان على الخصائص السیكومتریة من خلال حساب معاملات الصدق و 

 الإحصائيباستخدام البرنامج  إحصائیانات االثبات قبل تطبیقها في الدراسة ،ثم عولجت البی

. 

 النتائج التي تظهر تحقق الفرضیات التي تنص : إلىو انتهت الدراسة 

 أولىلدى تلامیذ السنة الدراسي بین الرضا و التوجیه المدرسي و التوافق وجود علاقة  – 1

 ثانوي .

انوي حسب ث ولىأوجود فروق في الرضا عن التوجیه المدرسي بین تلامیذ السنة  – 2

 الجنس .

ثانوي   أولىفي التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة  إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة  – 3

 حسب الجنس . 

توافق ، الرضا ، التوجیھ المدرسي ، الرضا عن التوجیھ المدرسي ، الالكلمات المفتاحیة : 
 التوافق الدراسي .



Résumé de l’étude : 

L’étude s’intitulait satisfaction a l’égard de l orientation scolaire avec le 

consensus académique chez les élèves de première année du secondaire . 

L’étude a cherche a enquêter sur les objectifs représentes pour révéler le 

degré de satisfaction a la fois a l’égard de l’orientation scolaire et du 

consensus académique parmi un échantillon d’élèves de première année du 

secondaire , ainsi qu’a révéler la relation entre eux. 

Le problème académique a été identifie dans les questions suivantes : 

1- Existe-t-il une corrélation statistiquement significative entre la satisfaction a 

l’égard de l orientation scolaire et la compatibilité académique parmi les élevés 

de première année du secondaire ? 

2- Existe-t-il des différences statistiquement significatives de satisfaction a 

l’égard de l’orientation scolaire entres les deux sexes chez les élèves de 

première année du secondaire ? 

3- Existe-t-il des différences statistiquement significatives dans la comptabilité 

académique des deux sexes chez les élèves de première année du 

secondaire ? 

Pour répondre aux questions , les hypothèses suivantes ont été formulées : 

1- Il existe une corrélation positive avec la signification statistique entre la 

satisfaction a l’égard de l’orientation scolaire et sa relation avec la consensus 

académique chez les élèves de première année secondaire. 

2- Il existe des différences statistiquement significatives de satisfaction a 

l’égard de l’orientation scolaire entre les deux sexes chez les élèves de 

première année du secondaire. 



3-Il existe des différences statistiquement significatives dans la compatibilité 

académique des deux sexes chez les élèves de première année du 

secondaire. 

Nous avons applique le programme descriptif parce que c’est le programme 

approprie pour l’étude , et l’échantillon de l’étude était compose de (100) 

étudiants et étudiantes du premier niveau secondaire pour l’année (2019-

2020) au lycée et en général Mohamed boghni , et ils ont été choisis au 

hasard. 

Les outils suivants ont été utilises pour collecter des données : 

Le degré de satisfaction a l’égard de l’orientation scolaire par « Ibrahim Taibi » 

et l’échelle de compatibilité académique de « Yungman » . 

Apres cela , les caractéristiques psychométriques ont été vérifiées en calculant 

les paramètres de validité et de stabilité avant de les appliquer dans l’étude , 

puis les données ont été traitées statistiquement a l’aide du programme 

statistique. 

L’étude a conclu avec des résultats qui montrent que les hypothèses sont 

remplies , ce qui stipule : 

1- I ‘existence d’une corrélation positive entre la satisfaction a l’égard de 

l’orientation scolaire et sa relation avec la compatibilité académique chez les 

élèves de première année du secondaire. 

2- Il existe des différences de satisfaction a l’égard de l’orientation scolaire 

entre les deux sexes parmi les élèves de première année du secondaire. 

3- Il n’y a pas de différences statistiquement significatives dans la 

compatibilité académique des deux sexes chez les élèves de première année 

du secondaire. 



Mot clés : satisfaction – orientation scolaire – satisfaction a l’égard de 

l’orientation scolaire – compatibilité – compatibilité académique. 
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 :مقدمة

المدرسة الحدیثة على عاتقها القیام  أخذتالخدمات التي  أهمالتوجیه المدرسي من  أصبحلقد 

التلاؤم و التوافق الدراسي  إیجادبان فرص التعلیم حق للجمیع بهدف  الإیمانبها انطلاقا من 

غایات النمو الذي  أقصى إلىو النفسي والاجتماعي و المهني للمتعلمین ، و الحصول بهم 

یشمل الاستعدادات و القدرات والمهارات والمیول والاتجاهات والمشاعر وسمات الشخصیة، 

یعمل بحیث یجعل الفرد یفهم ذاته بمعنى ان  إذو التوجیه المدرسي یجسد العملیة التربویة 

اجاته یشبع ح بأسلوبومشاكله ومیوله  إمكانیاتهلمعرفة قدراته و  الإمكانیاتتكون لدیه 

 ویحقق تصور لذاته .

یرغب  یساعد التلمیذ على اكتشاف فردانیة فیختار التعلیم المناسب و الشعبة الذي وبالتالي 

 أساسو رغباته الجائحة التي لا تقوم على  أهوائهفیها كما ان التوجیه یحمي التلمیذ من 

 ) .21:2009الواقع (طیبي،

المجهودات المقصودة التي تقدم  الخدمات و هذا و تتضمن عملیة التوجیه المدرسي مجموعة

للتلمیذ بغرض مساعدته على تفهم نفسه وتفهم نفسه وتفهم مشكلاته لیكون اقدر على حلها، 

مساعدته على اختیار نوع الدراسة التي توافق میوله و استعداداته ضمانا  إلى بالإضافة

 للنجاح والتحصیل الدراسي .

ل التعلیمیة الهامة في حیاة المتعلم حیث یختار ویحدد نوع وتعد مرحلة الثانویة من المراح

 الدراسة التي یرغب بالالتحاق بها .

الشعبة التي اختارها والذي یكون بناءا على میل ورغبة منه اي انه  إلىفعند توجیه التلمیذ 

فضلها وبهذا قد یكون راضي على توجیهه فیبعث هذا في نفسه الشعور بالارتیاح ومواصلة 

التي  والأهداف الآمالتحقیق رغباته بناءا على  إلىراسة . فالتلمیذ في هذه المرحلة یسعى الد

واستعداداته  إمكانیاتهرسمها ویسعى لتحقیقها وهذا یعتمد على مدى استبصاره بقدراته ، 

 وبمقدار ثقته بنفسه .



 مقدمة
 

 ش
 

طة هامة وبالتالي یشكل الرضا عن التوجیه المدرسي بكل ما یشمله من عوامل مختلفة نق

جهودهم لانجاز متطلبات  أقصىلجعل التلامیذ یشعرون بالراحة والطمأنینة والرغبة في بذل 

اهم ، وهذا ما یزید من رفع القیمة الذاتیة للهدف و بالتالي المیل للبحث عن النجاح ر ادو 

یأثر هذا على نظراته  وتجنب الفشل الذي یزید من توافقهم الدراسي والفاقد التعلیمي ،و

 في حیاته التعلیمیة و المهنیة . أهدافیحققه من  أنستقبله وما یتوقع لم

توفر المساعدة  لأنهاوعلیه تصبح عملیة التوجیه المدرسي في هذه المرحلة عملیة مهمة جدا 

والمجالات حول ما یناسب التلمیذ من مواد تعلیمیة وتخصصات دراسیة  الأبوابوتفتح 

یكون مجال دراستنا حول  أنتتوافق مع رؤاه المستقبلیة وعلى هذا الضوء ما تقدم ارتأینا 

علاقة الرضا عن التوجیه المدرسي بالتوافق الدراسي ،وقد شملت الدراسة على خمسة فصول 

 : كالأتيوهي 

الدراسة ،فرضیات الدراسة  إشكالیةالدراسة تناولنا فیه  إلىه لمدخل خصصنا الأولفالفصل 

للدراسة  الإجرائیةالتعاریف  الدراسة و أهمیةالدراسة ،  أهدافدوافع اختیار موضوع الدراسة ،

. 

احتوى على التوجیه المدرسي الذي یتضمن  الأولالجزء : جزأین إلىالفصل الثاني ینقسم  أما

التوجیه، أسس و مبادئه، أهدافه  إلىالتوجیه المدرسي، الحاجة  مفهوم التوجیه ،تعریف

احتوى على الرضا عن التوجیه المدرسي الذي یتضمن مفهوم  الجزء الثاني،نظریاته. أما 

تعریف الرضا عن التوجیه المدرسي ،المبادئ المحققة للرضا عن التوجیه المدرسي،  الرضا ،

 التوجیه المدرسي .أهمیته والعوامل المؤثرة في الرضا عن 

، أبعاده التوافق الدراسي فتم فیه تعریف التوافق الدراسي ، إلىوفي الفصل الثالث تم التطرق 

ودور المرشد ، سوء التوافق الدراسي و أسبابه مظاهره، العوامل المؤثرة في التوافق الدراسي 

 في تحقیق التوافق الدراسي .
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الدراسة  للبحث و تطرقنا إلىالمنهجیة  راءاتالإجأما في الفصل الرابع تناولنا فیه   

عینة البحث ، أدوات البحث ، إجراءات البحث والأسالیب  منهج البحث ، الاستطلاعیة ،

 الإحصائیة المستخدمة . 

ه و خصص في الفصل الخامس لعرض و تحلیل مناقشات فرضیات البحث ، مع ربط هذ

، و تقدیم بعض الاقتراحات التي تخدم المجال الاستنتاج العام النتائج بالدراسات السابقة ، 

، و أخیرا ختمنا بحثنا بخاتمة و قائمة المراجع و بوي و تفتح مجالات لدراسات أخرى التر 

   الملاحق المعتمدة .
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 ث:شكالیة البحإ

یعد التوجیه المدرسي و المهني واحد من الخدمات النفسیة و التربویة التي تقدم للتلامیذ داخل 

و میولاتهم و  إمكانیاتهمالمؤسسات التربویة بغرض مساعد تهم على اكتشاف قدراتهم و 

مهاراتهم و محاولة تحقیق التوازن بین هذه القدرات ومعطیات البیئة التي یعیش فیها التلمیذ و 

حدوث قصور  أو، وفي غیاب هذه الخدمة  الأصعدةبذلك یتحقق الاختیار السلیم على جمیع 

ة نقص فیها یجد التلمیذ نفسه في مفترق الطرق غیر قادر على اتخاذ القرار المناسب نتیج

 )5:2014الدرایة و المعرفة بذاته و بالمحیط الذي یعیش فیه (بن فلیس،

وعلى هذا تعد عملیة التوجیه المدرسي عملیة هادفة و مصیریة في حیاة التلمیذ النفسیة و 

الاجتماعیة والدراسیة ، فهي ضرورة من ضروریات التربیة و التعلیم خاصة بعد ان تعددت 

و ازدحمت البرامج والمناهج الدراسیة حتى اصبح اكبر التلامیذ المعارف و تشعبت العلوم 

 ذكاء عاجزا عن استیعاب ما تحتویه هذه المواد علوم و فنون.

نشاط معین یجب ان یكون متزامنا مع  آوومن هذا المنطلق فان انسب وقت لتعلم شئ ما 

متقدما علیه بفترة زمنیة و جیزة و تنطبق هذه القاعدة على  وا واستعمالها إلیهالشعور بالحاجة 

یتم التوجیه في السنوات النهائیة من مرحلة التعلیم  أنالتوجیه المدرسي. ویجب في هذه الحالة 

المهنیة  أوو مرحلة التعلیم الثانوي وذلك لربط الحاجة بالمرحلة المقبلة سواء الدراسیة  الأساسي

التعلیمیة و المصیریة  الأطوارعملیة التوجیه المدرسي في مختلف و ضرورة الاعتماد على 

و التعلیم الثانوي بتحقیق  الأساسيالمرهون بتحقیق النجاح في شهادة التعلیم  الأساسيكالتعلیم 

 )14:2015شهادة البكالوریا (طیبي ،

النشاطات  العملیات التربویة التي ترتكز على فعالیة أهمبر التوجیه المدرسي من وعلیه یعت

التربویة و دافعیة المتعلمین كونه یساهم في تحسین المستوى الدراسي للتلامیذ و المردود 

و قدرات الفرد وبین متطلبات الفروع  إمكانیاتالتربوي للمدرسة من خلال سعیه التوافق بین 



 الفصل الأول:                                                الإطار العام لإشكالیة البحث
 

4 
 

 رةالإداالدراسیة ، كما یساعد التلمیذ في بناء مشروعه المستقبلي، لذلك كان لزاما على 

و المستشارین و  الأساتذةتولي اهتماما لعملیة التوجیه المدرسي بالتعاون مع  أنالمدرسیة 

 )5:2014لمساعدة التلامیذ في مسارهم الدراسي(بن فلیس، الأولیاء

التوجیه المدرسي منها دراسة قام بها  إلىوفي هذا المجال نجد بعض الدراسات التي تطرقت 

التوجیه  قرار لجنةالعلاقة الموجودة بین رغبات التلمیذ و  ) الذي عالج1993جمال الصقر (

من مجموعة التي تناولت الدراسة لم یناسب توجیههم مع رغباتهم ، %65المدرسي، وتوصل

 ) .4:2009وتوصل أیضا إلى تأثر التلامیذ بآراء أولیاءهم ( فریدة سهل،

على التلمیذ وله دور بارز في تحقیق اغراض  وان الرضا عن التوجیه المدرسي له اثر كبیر

،لان اختیار واهداف المؤسسة التعلیمیة فعلى الفرد الاختیار وفق استعداداته ومیوله ورغباته 

الشعبة عن الرغبة یحقق اشباع میوله ودوافعه الشخصیة، وهو ما بینته دراسة قام بها جورج 

المیل الشخصي في المرتبة  من افراد عینة% 65.25 ) حیث رتب1979دوري سنة(تیو 

، فالفرد یندفع بموجب رغبته نحو اشباع حاجاته سعیا منه لتحقیق %10 الاولى من بین

الرضا والارتیاح فالرضا عن التوجیه والتخصص الدراسي یحقق له التوافق النفسي والاجتماعي 

 ).19:2002والمهني (بلحسني،

رضا عن التوجیه المدرسي لدى المتعلم واتجهت العدید من الدراسات والبحوث في اطار ال

،فالفرد یندفع بموجب رغبته نحو اشباع حاجاته سعیا منه لتحقیق الرضا و الارتیاح والمیل 

الشخصي للفرد هو الذي یحدد موضوع هذا الاشباع ومنه درجة الرضا ومقداره وهو ما اكدته 

رضا عن التوجیه ل"ابعنوان  )2018جیهاد معروف (العدید من الدراسات مثل دراسة 

) تلمیذ و تلمیذة اوضحت 182على العینة (الاكادیمي"  المدرسي وعلاقته بالدافعیة للانجاز

النتائج انه توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة احصائیا بین الرضا عن التوجیه المدرسي 
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مرتفع  لدى العینة ومستوى الرضا عن التوجیه المدرسي لدى افراد العینة والدافعیة للانجاز

 .)8:2018(معروف،

وهذا یعني ان الافراد الذین یتخذون قراراتهم بناءا على ما لدیهم من امكانیات وما یستطیعون 

بذله جهود یكونون اكثر رضا عن توجیههم الدراسي وهذا یعطیهم اكبر ثقة في ذواتهم وهذا ما 

" بالإحباطلمدرسي "علاقة الرضا عن التوجیه ابعنوان  )2002بلحسني وردة(دراسة  أكدته

وتكنولوجیا بورقلة على عینة قدرها  آداب دراسة مقارنة بین تلامیذ الجذعین المشتركین

)تلمیذ راضیین وغیر راضیین وتوصلت الدراسة ان حالة الرضا تجعل التلامیذ یقیمون 140(

انفسهم تقییما ایجابیا ،وهذا یعطیهم ثقة اكبر في ذواتهم مما یجعلهم قادرین على مواجهة 

هم لمواقف الحیاة المختلفة على الواقع ویسعون مجال ادراكهم ،فیروا حلولا متعددة اثناء مواجهت

عكس مجموعة التلامیذ غیر الراضیین الذین بدوا اقل وهو ما بینت من خلال نتائج بروفیل 

 ) .4:2002اقل توافقا(بلحسني،

من خلال الدراسات تبین ان اختیار التلمیذ لشعبة ورضاه علیها من الموضوعات ذات اهمیة 

لك یؤكد على ضرورة اشباع حاجاته النفسیة كتحقیق في حیاته الحاضرة والمستقبلیة ،فهو بذ

 انة الاجتماعیة وتوافقه الدراسي.المك

وعلى هذا یعبر التوافق الدراسي عن القدرة على اقامة علاقات اجتماعیة مثمرة وممتعة مع 

الاخرین ،بحیث تتسم بقدرة الفرد على الحب والعطاء ،كما تشمل القدرة على التكیف مع العمل 

الفعال واستثمار الطاقات الشخصیة استثمارا یتسم بالكفایة یجعل الفرد شخصا نافعا في المنتج 

محیطه الاجتماعي ،فهو یحتل مرتبة مهمة في الحیاة الدراسیة لدى التلامیذ لما له من اثار 

جانبیة في التفاعل الاجتماعي والتحصیل الاكادیمي ویرتبط التوافق بمفهوم التكیف بمعناه 

"علاقة مهارة حل المشكلات ) 2010في دراستها ( أشارت محالي جیقجیقة أنیث الشامل ،ح

الى ان توافق التلمیذ مع متطلبات الحیاة  بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الاولى ثانوي"
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الدراسیة یتأثر بحاجاته الشخصیة والاجتماعیة وقدراته العقلیة و مهاراته الدراسیة والاجتماعیة 

سریة ،فالحالة التوافقیة للتلمیذ تعكس قدرته على تمثیل هذه الظروف وتطویعها وظروفه الا

لمصلحته بما یحقق له النجاح في المسار التعلیمي والتربوي محاولا بذلك تحقیق 

 ) .8:2016التكیف(بابش،

) ان الفرد المتعلم یمكن ان یتكیف او یتوافق مع البیئة المدرسیة التعلیمیة 2001ویرى عطیة(

ا فیها من مناهج ومواد دراسیة مختلفة ومعلمین وزملاء وغیرهم اذا كانت البیئة التعلیمیة بم

تتفق اساسا مع میوله و رغباته واتجاهاته ویشعر بداخلها بالرضا والارتیاح والاستقرار من 

 خلال الاخذ والعطاء بین افرادها و التفاعل الاجتماعي وتقدیر الذات و احترامها والثقة بالذات

والتعبیر عنها في مجالات الدراسة المختلفة ، حیث انه كثیر ما نجد المراهق یشعر بالتوتر 

والقلق والاضطراب النفسي في حالة عدم توفقه مع المواقف التعلیمیة الجدیدة بالنسبة الیه 

،ومع المواد الدراسیة المختلفة ومع الزملاء والمعلمین وهذه المشكلات المدرسیة قد یواجهها 

رعایة  وتسبب له الحیرة والارتباك النفسي مالم یكن موضع بأخرى أولتلمیذ وتؤثر فیه بصورة ا

و اهتمام و توجیه المربین و المعلمین و الاباء لمساعدته على مواجهتها و التغلب علیها بقدر 

الامكان ، كما ان اعطاء المتعلم حریة الاختیار فیما یناسبه و یرغب فیه ، و یلاءم قدراته 

لتعلیمي و المسببات التي یبني علیه نجاحه و عدم فشله و تعثره ا الأمور أهمالعقلیة من من 

و الذي قد یمتد و تنتقل اثاره السیئة الى مواقفه الحیاتیة الاخرى ولهذا فحریة الاختیار تعتبر 

من العوامل الاساسیة التي تؤدي الى النجاح وتجنب الفشل ، كما ان العلاقات الانسانیة 

قلیا او التفاعلیة بین المعلم و تلامیذه تؤدي دورا هاما في بناء و تكوین شخصیة المتعلم ع

معرفیا ، لغویا ،انفعالیا ، اجتماعیا وكل ذلك یساعده للوصول الى النجاح و الانجاز التعلیمي 

 )17:1018-16و تحقیق الاهداف المرجوة (مباركي،

وبالتالي یشكل الرضا عن التوجیه المدرسي بكل ما یشمله من عوامل مختلفة نقطة هامة 

نة و الرغبة في بذل أقصى جهودهم لانجاز متطلبات لجعل التلامیذ یشعرون بالراحة و الطمأنی
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ادوارهم ، و هذا ما یزید من توافق التلمیذ ، و یأثر هذا على نظراته لمستقبله ان یحققه من 

 هل توجدإذا نطرح التساؤل الرئیسي على النحو التالي .اف في حیاته التعلیمیة و المهنیةاهد

توجیه المدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامیذ الرضا عن ال علاقة ذات دلالة إحصائیة بین

 السنة الأولى ثانوي؟

 و من هنا یتفرع التساؤل الرئیسي إلى التساؤلات الجزئیة التالیة:

بین الذكور و  الرضا عن التوجیه المدرسيتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  هل -

 ؟الإناث لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي

بین الذكور و الإناث لدى التوافق المدرسي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  هل -

 ؟تلامیذ السنة الأولى ثانوي

 فرضیات الدراسة: -2

 الفرضیة العامة:-2-1

الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  توجد -

 لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي.

 الفرضیات الجزئیة: -2-2

بین الذكور و الإناث  الرضا عن التوجیه المدرسيتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  -

 .لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي

بین الذكور و الإناث لدى تلامیذ التوافق المدرسي توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  -

 .السنة الأولى ثانوي
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 أسباب اختیار للبحث : -3

  هذا الموضوع في صمیم التخصص.یندرج -

باعتبار الموضوع من المواضیع المهمة و الاساسیة في تقدم و نجاح التلامیذ و العملیة -

 التربویة ككل .

 الرغبة في اكتشاف معارف جدیدة .-

 للأفرادصعوبة مرحلة المراهقة وما تحمله من تغیرات و تواترات و صراعات نفسیة بالنسبة -

 لمتمدرسین .خاصة المراهقین ا

 

 أهداف الدراسة :-4

 تسعى هذه الدراسة الى الاهداف التالیة :

الرغبة على الاطلاع على طبیعة العلاقة الموجودة بین الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق -

 الدراسي داخل المؤسسة التربویة .

بین الرضا عن التوجیه المدرسي و  إحصائیادالة  ارتباطیهكانت علاقة  إذاالتعرف على ما -

 التوافق الدراسي .

المیدانیة في مجال البحوث و الدراسات الانسانیة و خاصة في مجال  الإجراءاتالتدرب على -

 الارشاد و التوجیه النفسي و التربوي .

 

 أهمیة الدراسة : -5

 تظهر أهمیة الدراسة من خلال ما یلي :

تحدید معالم المستقبل الدراسي و الاجتماعي للتلمیذ من خلال یلعب التوجیه المدرسي دورا في -

قرار التوجیه الذي على أساسه یتحدد تخصصه الدراسي و بالتالي مهنته المستقبلیة ومن ثم 

 مكانته الاجتماعیة .
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یمثل التوافق الدراسي حالة التلمیذ الاجتماعیة و النفسیة التي من خلالها یتحدد نجاحه و تفوقه -

 ه مما یعود على مستقبله المدرسي و المهني من جهة .او فشل

التي تساهم في النجاح الدراسي للتلمیذ و المتمثلة في الرضا  الأساسیةتهتم بأحد بموضوعات -

 عن التوجیه المدرسي والتوافق الدراسي .

لین في المؤسسات التربویة الى أهمیة الرضا عن و هذه الدراسة في لفت انتباه المسؤ تساهم -

 التوجیه المدرسي في زیادة التوافق الدراسي .

 

 تحدید المفاهیم اجرائیا : -6

عملیة تربویة یقوم بها شخص مختص علمیا و مهنیا الى مساعدة التوجیه المدرسي :  -6-1

 المتعلمین في اختیار نوع الدراسة الملائمة لهم .

هو شعور المتعلم بقبول الشعبة التي وجه الیها من الرضا عن التوجیه المدرسي :  -6-2

مقیاس الرضا طرف الادارة المدرسیة ، و یقاس بالدرجة التي یحصل علیها التلمیذ على 

 .المستخدم في الدراسة

هو مجموع الدراسات التي یحصل علیها التلمیذ من خلال اجاباته التوافق الدراسي :  -6-3

 .ستخدم في هذه الدراسةالدراسي المعلى مقیاس التوافق 

 

 الدراسات السابقة : -7

 من الدراسات السابقة المرتبطة بمشكلة البحث و التي أمكن للباحثین الاطلاع علیها نذكر منها :

 

 اولت الرضا عن التوجیه المدرسي :الدراسات التي تن -7-1

بعنوان علاقة الرضا عن التوجیه المدرسي بالاحباط وقد  ) :2002دراسة بلحسني وردة ( -1

هدفت هذه الدراسة الى معرفة العلاقة بین رضا التلامیذ عن توجههم بالاحباط لدى الجذعین 
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المشتركین (اداب و تكنولوجیا) حیث اتبع خلال هذه الدراسة المنهج الوصفي من أجل التحقق 

ار الاحباط المصور "لروز فایخ" في صیاغته خاص من الفرضیات قامت الباحثة باستعمال اختب

تلمیذ راضین و غیر راضین ، و استعملت الاسلوب  140بالمراهقین و طبق على عینة قوامها 

الاحصائي لدلالة الفروق بین المتوسطاات و في الاخیر أسفرت النتائج ان التلامیذ الراضین 

جود عوامل مؤثرة اخرى كالجنس و  كانوا اكثر قدرة على تحمل الاحباط ، و أكدت على و

 التخصص في القدرة على مواجهة الاحباط .

 

بعنوان علاقة الرضا عن التوجیه و الاداء لدى تلامیذ ) : 2008دراسة براك صلیحة ( -2

تلمیذ یدرسون في  184الجذعین المشتركین في المرحلة الثانویة، حیث طبقت على عینة قوامها 

ثانویات و قد توصلت الدراسة الى وجود  3علوم تكنولوجیا ، ضمن الجذوع المشتركة اداب و 

علاقة متوسطة في الرضا عن التوجیه و الاداء المدرسي لدى تلامیذ جذع مشترك اداب ، و 

هناك ایضا ارتباط بین الرضا عن التوجیه المدرسي لدى تلامیذ جذع مشترك علوم ، و دلت 

توى الرضا عن التوجیه المدرسي بین تلامیذ جذع على وجود فروق ذات دلالة احصائیة في مس

 ) .0,01مشترك اداب و جذع مشترك علوم عند مستوى الدلالة (

 

بعنوان الرضا عن التوجیه المدرسي و علاقته بالدافعیة  ) :2012دراسة قدوري خلیفة ( -3

و الدافعیة للانجاز ، حیث هدفت هذه الدراسة الى التعرف على العلاقة بین الرضا عن التوجیه 

للانجاز لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي  بمختلف التخصصات ، و شملت هذه الدراسة على 

) تلمیذ و تلمیذة ، وقد توصلت هذه الدراسة الى وجود علاقة دالة احصائیا بین 180عینة قدرها (

ضیة العامة الرضا عن التوجیه و دافعیة الانجاز لهذه العینة ، كما توصلت الى عدم تحقیق الفر 

الثانیة في ثلاث جزئیات و تحققت في جزئیة واحدة و هي توجد فروق في الرضا عن التوجیه 

 المدرسي باختلاف التخصص الدراسي .



 الفصل الأول:                                                الإطار العام لإشكالیة البحث
 

11 
 

 الدراسات التي تناولت التوافق الدراسي : -7-2

هدفت هذه الدراسة الى مقارنة القدرة على التوافق الدراسي  ) :2006دراسة زیاد بركات ( -1

الطالبات المتزوجات و غیر المتزوجات بجامعة القدس المفتوحة بفلسطین ، و معرفة تأثیر  بین

المتغیرات مكان السكن و العمر والتخصص و المعدل التراكمي في هذا التوافق . لهذا الغرض 

 طالبة متزوجة . 90طالبة غیر متزوجة  100طالبة منهن  190اختار الباحث عینة مكونة من 

 تائج هذه الدراسة ما یأتي :وقد بینت ن

وجود فروق دالة احصائیا بین درجة الطالبات المتزوجات و غیر المتزوجات في القدرة على 

 التوافق الدراسي و لذلك لصالح الطالبات المتزوجات .

وجود فرق دال احصائیا بین درجات الطالبات المتزوجات و غیر المتزوجات تعزى لمتغیر العمر 

. 

دال احصائیا بین درجات الطالبات المتزوجات و غیر المتزوجات تعزى  عدم وجود فرق

 لمتغیرات مكان السكن و التخصص و المعدل التراكمي .

عدم وجود فرق دال احصائیا بین الطالبات المتزوجات و غیر المتزوجات تعزى للتفاعل المشترك 

 بین الحالة الاجتماعیة للطالبات و المتغیرات موضع البحث .

 

: ساهمت هذه الدراسة في التعرف على العلاقة  )2009دراسة محمد یوسف احمد راشد ( -2

لدى طلبة الثانویة في المحافظة  الموجودة بین التوافق الشخصي و الاجتماعي و التوافق الدراسي

الوسطى بمملكة البحرین ، و المقارنة بین الذكور و الاناث في التوافق الشخصي والاجتماعي 

طالبة في  113طالبا و  90طالبا وقد قسموا الى 203وقد شملت عینة الدراسة  والدراسي

 المدارس الثانویة .

 ومن بین النتائج المتوصل الیها من خلال هذه الدراسة ما یلي :
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وجود علاقة بین التوافق الدراسي و التوافق الشخصي و الاجتماعي لدى طلبة المرحلة الثانویة -

 .بمملكة البحرینفي المحافظة الوسطى 

 وجود فروق بین الذكور و الاناث في التوافق الشخصي و الاجتماعي لصالح الاناث .-

 

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على تأثیر الضغوط النفسیة ) : 2015دراسة بن صالح ( -3

غت على التوافق الدراسي لدى المراهق المتمدرس في المرحلة الثانویة بمدینة تلمسان ، و قد بل

تلمیذ و تلمیذة في المدرسة الثانویة حیث تم الاعتماد على مقیاس الضغط  200عینة البحث 

ومقیاس التوافق الدراسي للباحثة ، و توصلت  -2جامعة الجزائر–النفسي لعبدة الحق لبوازدة 

 نتائج هذه الدراسة الى وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین الضغط النفسي و التوافق الدراسي ، مع

وجود علاقة سالبة بین الضغط النفسي و ابعاد التوافق المدرسي و المتمثل في التوافق مع 

) ، 0,01الاساتذة ، الزملاء،المدرسة و المادة الدراسیة ، و كلما كانت دالة على مستوى الدلالة (

سي كما اسفرت الدراسة ایضا و جود فروق بین كل من الذكور و الاناث في مستوى التوافق الدرا

 مع وجود علاقة ارتباطیة بین التوافق المدرسي و التحصیل الدراسي.
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 تمهید:

یعتبر التوجیه من المفاهیم التي تزامنت مع التطور التاریخي و التي شهد تغییرا على مكان 

یشتمل على  أناسمه العلمي و دون  یأخذ أنعلیه فیما مضى حیث كانت تمارس دون 

برامج ، وكان یتم بطریقة غیر متخصصة في السنوات البدائیة حیث كان یحدد مصیر الفرد 

على ما هم  الأبناءمن الخارج عن طریق مولده و نسبه و مركزه الاجتماعي ، حیث یكون 

و  أسسذو  أصبحدون الاعتبار لمیولاتهم ورغباتهم و لكن تطور التوجیه  آباءهمعلیه 

 أماكنمتخصصون علمیا وقتیا وفي  أخصائیونیكلف  أصبحعلیها ، و  نظریات یقوم

 الأسرخاصة في المدارس ، حیث صار من متطلبات اسر الیوم وكل  أیضامتخصصة 

یهتم بالتلمیذ في التوجیه الحدیثة بغرض مساعدته على تفهم نفسه و تفهم  لأنه إلیهبحاجة 

مساعدته على اختیار نوع الدراسة التي  إلى بالإضافةمشكلاته لیكون قادرا على حلها ، 

ما یمكن من النمو و التكامل في  أقصىتوافق میوله و استعداداته ضمانا للنجاح و یبلغ 

 شخصیته . 
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 التوجیه المدرسي: - 1

 مفهوم التوجیه : 1.1

 سبیلا . أوالطریق  أوجهة   أواتخاذ مسلك  لغة:

 القرب. أو présوالثانیة   part الأولفتعني   orientهذه الكلمة من  أتت

طلوع  أي  se leverوالذي یعني بالغة الفرنسیة  oririالتوجیه من الفعل كلمة  أتتكما 

 )P .foulqie .1971 :344 الشمس من مصدره الحقیقي .(

التلامیذ و الطلبة   إلى) على انه مساعدة التي تقدم 1959عرفه محمد عطیة ( اصطلاحا:

اسة الملائمة لهم و التي یلتحقون بها والتكیف لها، والتغلب على في اختیار نوع الدر 

: 2014التي تعترضهم في دراستهم و في الحیاة المدرسیة بوجه عام (بن فلیس الصعوبات 

9( 

كما یعتبر عملیة مساعدة الفرد و تشجیعه على الاختیار والتقدیر والتخطیط للمستقبل بدقة 

 )11: 2005واقع المجتمع الذي یعیش فیه .( زهران، وحكمة ومسؤولیة في ضوء معرفة 

 تعریف التوجیه المدرسي:2-1-

مساعدة  إلى: التوجیه هو مجموعة من الخدمات التي تهدف  تعریف احمد لطفي بركات

هارات الذاتیة من قدرات وم إمكانیاتهیفهم نفسه ومشاكله وان یستعمل  أنالفرد على 

من ناحیة  وإمكانیاتهتتفق  أهدافابیئته فیردد  إمكانیاتواستعدادات و میول وان یستغل 

. نتیجة لفهم نفسه وبیئته ویختار الطرق المحققة لها أخرىناحیة هذه البیئة من  وإمكانیات

التكیف مع نفسه  إلىبحكمة وتعقل فیتمكن بذلك من حل مشاكله حلولا علمیة یؤدي 

مساعدة الفرد على اختیار  إلىومجتمعه.فالتوجیه هو العملیة النفسیة المنظمة التي تهدف 

الحل والتكیف وفقا  إلىالحل الملائم للمشكلة التي یعاني منها، ووضع الخطط التي تؤدي 
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والعمل والى هدف هذه هذه المساعدة المقدمة للفرد للوضع الجدید، والذي یؤدي به هذا الحل 

 إدراكهحریة الاختیار للفرد في ضوء  إعطاءضا عن نفسه، مع ر على السعادة وشعوره بال

 )65-64: 2012ه ومیوله ورغباته وقیمه واستعداداته وقدراته (حمري ،علدواف

بان التوجیه هو تلك العملیة التي تهتم بالتوفیق بین الطالب بما  سید عبد الحمید مرسيیرى 

من ناحیة، والفرص التعلیمیة المختلفة بمطالبها المتباینة من ناحیة  له من خصائص ممیزة

نمو الفرد وتربیته (بلحسني ،  إلىبتوفیر المجال الذي یؤدي  أیضا، والتي تهتم  أخرى

2002 :28( 

اعتبر التوجیه هو العملیة التي تهتم بالمساعدة التي تقدم  إذ احمد زكي بدويتعریف  أكد

للتلامیذ والطلبة في اختیار نوع الدراسة الملائمة والتي یلتحقون بها والتكیف لها والتغلب على 

الصعوبات التي تعترضهم في دراستهم  وفي حیاتهم المدرسیة بوجه عام (احمد زكي ، 

1978 :188( 

مراعاة المتعلم وحاجاته ومساعدته  أساسملیة نفسیة تقدم على ع بأنه: یعرفه  تعریف لیف

على تفجیر طاقته، وهي عملیة بیداغوجیة تعتمد على طرق وتقنیات ، والهدف منها مساعدة 

 2011قدراتهم ویلبي احتیاجاتهم (حناش ، یلاءمالتلامیذ على اختیار مسلك دراسي معین 

:21-23( 

 التوجیه: إلىالحاجة 2-

 والتي منها مایلي: للإنسان الأساسیةالتوجیه ولاستفادة منه نتبع من الحاجات  إلىالحاجة  إن

 مثل الجوع ،العطش ،الراحة ، النوم والریاضة . الأولیةالحاجات الفسیولوجیة 

الحاجات الثانویة ومنها الانتماء والمنافسة والتقدیر وهي  أوالحاجات الاجتماعیة النفسیة 

 :التالیة  تتأثر بالأمور
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 الانسان. الخبرة التي یمر بها  -ا

 . لآخرتنوعها واختلافها من شخص  -ب

 عند الشخص ذاته .  لأخرتغیرها من الوقت  -ج

 .الإنسانيعلى السلوك  تأثیرها -د

 . الأخرى الإنسانیةلاختفائها بین طیات السمات  إدراكهاصعوبة  -ه

 غموضها وصعوبة لمسها . -و

ولیة و ثانویة ما هو إلا لتسهیل دراسة تلك الحاجات علما أنها وتقسیم حاجات الإنسان إلى أ

 متداخلة ، متشابهة ولا یمكن فصل أي واحدة منها عن الأخرى.

 أكدعلى انه كل متكامل كما  إلیهوالنظر  الإنسانالعالم ماسلو على ناحیة تكامل  أكدوقد 

، وان تفاعله مع البیئة التي یعیش فیها یتم  إنساني أساسراسة دوافعه وتصنیفها على على د

، قدراته ، تفكیره ، وحاجاته وعلى هذا فقط "نظم ماسلو"  إحساساتهبصورة تشمل جمیع 

 بطریقة هرمیة وهو كما یلي: للإنسان الأساسیةالحاجات 

 الحاجات البیولوجیة. -

 . الأمن إلىالحاجة  -

 الانتماء . إلىالحاجة  -

 دیر.التق إلىالحاجة  -

 الفهم واكتساب المعلومات وتوظیفها . إلىالحاجة  -

 ذاته وتحقیقها . إثبات إلىالحاجة  -
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بالقیم والمثل  إحساساتهالتوجیه وتطبیقه تنبع من انه یطور وینمي عند الفرد  إلىوالحاجة 

حسن الخلق ، وقد امتدح االله عز وجل   إلىالدینیة والخلقیة وهما مترابطان ، لان الدین یدعو 

) وتنمیة تلك 4 الآیةبنبیه الكریم  بقوله : "وانك لعلى خلق عظیم " ( سورة القلم ، 

الدینیة والخلقیة ، تساعد الفرد على التكیف مع التغیرات المتواصلة التي تحدث  الإحساسات

 )38-37 2009في المجتمع (العرفاوي، 

 :التوجیه ومبادئه  أسس -3

یتطلب فهمها وتفحصها للتمكن من مساعدة  ومبادئ أسسیعتمد التوجیه في بنائه على 

 والجماعات ویمكن تقسیمها مایلي : الأفراد

 الفلسفیة: الأسس-3-1

رغبات الفرد  لإشباعالتوجیه یدور حول نواة مركزیة هي الفرد محاولا بذلك تقدیم خدماته  إن

 الأسس أنفي قوله  سید عبد الحمید مرسي أكدهالثقافي والاجتماعي ، وهذا ما  الإطارفي 

الفلسفیة للتوجیه المدرسي تقوم على منح الحریة للفرد لكي یستفید من المعلومات ویختار بین 

الفرد بالنسبة للمجتمع  أهمیةالفرص العدیدة وتنفیذ قراراته التي تمس حیاته ومستقبله وتقدیر 

 ، وان یحقق رغباته ویشبع حاجاته في حدود ما یرسمه المجتمع و الثقافیة التي یعیش فیها.

واحترام  الإنسانالفلسفي لعملیة التوجیه هو الفهم الكامل لطبیعة  الأساس أنوهكذا یتضح لنا 

للفرد یاته والاعتراف وتحدید مسالك ح أهدافهفي تصمیم  الإنسانهذه الطبیعة ، واحترام حق 

الذي یسعى التوجیه من خلال هذا  الإنسانبحق تقریر مصیره هو صمیم الاعتراف بحریة 

تقدیم المساعدة الفنیة لكل فرد حسب حاجاته یحقق  إلىللحفاظ علیها ساعیا بعد ذلك  المبدأ

 )31-30 2012(بلحسني ،  أهدافه
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 النفسیة : الأسس2-3-

في استعداداتهم  أیضافولوجیة ، یختلفون و في بیئتهم المن الأفرادكما یختلف  الاستعدادات:-ا

التوجیه المدرسي في تحدید مهمة كل متعلم من المتعلمین ، حیث  أهمیةومن هنا تظهر 

 أكدهالدراسات المناسبة وهذا ما  إلىیقوم بدراسة استعدادات المتعلم لتمكین من توجیه 

من زاویة المردود هناك  إلیهمعندما ننظر  الأفرادقة بین ما یسمح بالتفر  آن'كلابار' 

نعتبرها  أنالملاحظة والذاكرة والذكاء نستطیع  فالأشیاءوفكریة استعدادات جسدیة وحسیة 

 الرسم . إلىیمیل  أوكاستعدادات في نفس مستوى المهارة الیدویة 

معینة  أشیاء إلىالانتباه  إلىالاستعداد لدى الفرد یدعوا  بأنهیعرف "سترونج" المیل المیول: 

 أساسامعینة . یعتبر المیل  أهدافتشیر وجدانه ، ویعتبر المیول ضمن دوافع الفرد نحو 

الاستعدادات  أن أيتلمیذ قد تكون نتائجه المدرسیة جیدة في كل المواد  أنحاسما ، ذلك 

 تسیر وجدانه ( الأخرىب في دراسة شعبة معینة دون متوفرة لكل المیل یرغ

 )85:2012،اهمیةبر 

 التربویة : الأسس -3-4

التوجیه المدرسي الذي یمیزه عن غیره من  إلیهاالتي یستند  الأسسهناك مجموعة من 

 : أخرىمجالات 

اعتبار التوجیه المدرسي عملیة جماعیة تعاونیة یقوم بها الموجه في المدرسة بمساعدة 

 .إنجاحهاقصد المدرسین والمدیر وكل القائمین على شؤون التلمیذ 

من حیث قدرتها على تقدیم المساعدة  أهمیةاعتبار المدارس من أكثر المجالات الاجتماعیة 

عن طریق تعدیل المناهج وطرق التدریس  أوبواسطة أخصائیین مدرسیین  إماالمنظمة 

و مشاعرهم  أفكارهموتحسین الجو المدرسي حتى یكون مجالا خصیا یعبر فیه الطلاب عن 

 المختلفة داخل المدرسة وخارجها. الأنشطةن خلال ممارسة ورغباتهم م
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 أكثراعتبار عملیة التوجیه المدرسي مكملة ومتممة لعملیة التعلیم والتعلم بحیث تجعلها 

 فاعلیة 

سؤولین وكل من مال و الآباءعملیة التوجیه عملیة تتسم بالشمولیة ، حیث یشترك فیها  إن

خارجها حیث تؤدي هذه المشاركة على  أویستطیع القیام بالتوجیه سواء من داخل المدرسة 

تقدیم التعاون بین المدرسة كمؤسسة مسؤولة عن التربیة للفرد وبین المؤسسات الاجتماعیة 

جانب الاهتمام به كفرد لذا تكون  إلىماعة ، الاهتمام بالتلمیذ كعضو في الج الأخرى

 )58: 2008خدمات التوجیهیة على شكل جماعي وفردي (براك، ال

 الاجتماعیة: الأسس5-3-

یعیش في واقع اجتماعي له معاییر  أنالاهتمام بالفرد كعضو في الجماعة ، فكل فرد لابد 

في تقییم  إلیهاویرجع  إلیهابالجماعات التي ینتمي  ویتأثروقیم و كیان اجتماعي یؤثر فیه 

واقعهم ومیولهم واهتماماتهم وقیمهم ،  أعضاءهانفسه وهو یشارك  إلىسلوكه الاجتماعي 

التلمیذ وما تتسم به  إلیهاالتي تنتمي في اعتباره ثقافة الجماعة  یأخذ أنومن هنا لابد للمرشد 

: 2012من سمات وما لها من عادات وتقالید حتى یتسنى له فهم دوافع سلوكه (حمري ، 

18( 

 ي:التوجیه المدرس أهداف -4

 أهدافقد تكون  الأهدافیسعى لتحقیقها في حیاة الفرد والجماعات، وهذه  أهدافللتوجیه 

خاصة لها خصوصیتها تتعلق بنفس الفرد  أهدافتحقیقها وقد تكون  إلىیسعى الجمیع عامة 

التي یسعى التوجیه  الأهدافبحیث یحقق له الرضا الاجتماعي ، ومن بین  إلیهاالذي یسعى 

 تحقیقها : إلىالمدرسي 
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الفرد لحاجاته  إشباعبعد  إلا إلیهتحقیق الذات لا یمكن الوصول  إنتحقیق الذات:  4-1

الفرد في تكوین هویة ناتجة عن دینه  یبدأ الإشباعالمختلفة كالطعام والشراب فبعد هذا 

 وقیمة .ویرغب في تحقیق مكانة اجتماعیة ومعیشة تحقق له سعادته 

تحریر الفرد من مخاوفه ومن قلقه  إلىیهدف التوجیه  للفرد :تحقیق الصحة النفسیة  4-2

والفشل ومن الكبت والاكتئاب والحزن  الذي قد یتعرض له من خلال  الإحباطوتوتره ومن 

مراحل النمو الحرجة وتعامله نسبة التي یعیش فیها ، فیساعد الفرد في حل مشكلاته والوقوف 

 وكیفیة التعامل معها. أسبابهامع 

التعزیز  أسالیبدافعیة الطلاب في الدراسة واستخدام  إثارةتحقیق العملیة التربویة : 3-4-

 وتطویر خبرات الطلاب اتجاه دروسهم 

 مراعاة الفروق الفردیة بین الطلاب وتوجیه كل منهم وفق قدراته واستعداداته . -      

و المهنیة والاجتماعیة التي  میةیالأكادالجانب المعرفي للطالب بالمعلومات  إثراء -      

 تساعدهم في تحقیق التوافق النفسي .

طرق الدراسة الصحیحة وذلك لتحصیل علامات مرتفعة  إلىالطالب  وإرشادتوجیه  -      

 تؤهلهم للالتحاق بالمعاهد و الكلیات في المستقبل .

خل المجتمع دا الأفرادتحسین العلاقات بین  إنترقیة المهارات الاجتماعیة :  -     

لتحسین العملیة التعلیمیة وهذا بدوره یتطلب تنمیة قدرات الطلاب  أساسیاالمدرسي تعد مطلبا 

عن طریق تنمیة المهارات الاجتماعیة لدى  یأتيوالتعاطف معهم وهذا  الآخرینعلى تفهم 

مما یعزز القدرات  الآخرینالعلاقات والتفاعلات مع  إدارةالطلاب وتنمیة قدراتهم على 

 )88-87:  2012القیادیة ویغوي مشاعر الانتماء والجماعة (حمري،
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ویهدف التوجیه المدرسي إلى تحریر الفرد من الأمراض النفسیة والتي قد یتعرض لها بسبب 

تعامله مع بیئته التي یعیش فیها وتوجیه یساعده على حل مشكلاته ، وذلك والتعرف على 

 باب التي تسیطر علیها .أسبابها وطرق الوقایة منها وإزالة الأس

 النظریات المفسرة للتوجیه المدرسي :5-

هذه النظریة على الفروق الفردیة  أصحابیعتمد نظریة السمات والعوامل : 1-5-

یتمیزون بها عن غیرهم (جسمیة ، انفعالیة ، عقلیة ....)  التيوخصائصهم وسماتهم 

 kateleisinekرواده هذه النظریة " أشهروالسمات قد تكون فطریة وقد تكون مكتسبة ، ومن 

معینة  لأنواعتعبر عن وجود استعدادات عند صاحبها " وهم یرون السمات williamconو 

من السلوك لكي نفهم الفرد لا بد من دراسة السمات التي تتسم بها شخصیة وبذلك تفهم 

 سلوكه .

التحلیل العلمي  إلىثم  الأفرادوقد حاول علماء النفس حصر السمات التي تتسم بها    

 إلاالسمات عامة ، البعض منها مشتركة بین جمیع الناس وبعضهم لا تتوفر  إلىوتوصلوا 

 لدى فرد معین 

وبعضها كامنة ولا تكون مصدر السمات  بعض السمات مكتسبة وبعضها مورثة  إنكما 

سمات مصدریة والثانیة سمات سطحیة ، وهناك  الأولىتظهر على الفرد وتسمى  أخرى

، وتقوم هذه النظریة على  لأخروتختلف هذه من فرد  الأهدافسمات تدفع الفرد نحو 

 استخدام المقاییس والاختبارات النفسیة من اجل تحدید سمات الشخصیة عنده .

 یتكون من مجموعة منشخصیة الفرد عبارة عن نظام  أنهذه النظریة  أصحابویرى 

 أصحابهاان الشخصیة هي حصیلة تفاعل السمات المختلفة التي تتمیز بها السمات  بمعن

سن الرشد ، عن طریق نضج السمات یتضمن  إلىینمو من الطفولة  الإنسانيالسلوك  أي،
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جمیع المعلومات عن العمیل وتحلیلها و تركیبها من اجل التعرف على السمات التي یتمیز 

 بها. 

 یة لقیت مجموعة من الانتقادات نلخصها في ما یلي :لكن هذه النظر    

في  الأساسغیر متفقین على السمات العامة للشخصیة ، وهي  هذه النظریة أصحاب إن

 هذه النظریة . 

التحلیل  أسلوبفي تحدید السمات العامة ،وهو  إحصائي أسلوبتعتمد هذه النظریة      

نتعامل مع الشخصیة  إنناوصف كمي للسمات ، وبما  إعطاءالعاملي ، ویقوم على 

 فیها من سمات بالطریقة الكمیة . فانه من الصعب تحدید ما الإنسانیة

 الصورة الكاملة للشخصیة . إعطاءعلى هذه النظریة غیر قادرة     

 أوهذا السلوك  أسبابتركز هذه النظریة وصف سلوك العمیل ولكنها لا تهتم بمعرفة 

 أنممكن لكل فرد سمات شخصیة  أنما یمكن استخلاصه من هذه النظریة  غیره.وعلیه

تركیزها الفروق الفردیة بین  أي آخرنفرق بینه و بین شخص  أنتلاحظ فیه ، كما یمكننا 

نلاحظ هناك تفاوت اختلاف في جمیع المجالات ولاسیما المجال الدراسي للتلمیذ ، الأفراد

شيء الذي یتطلب تنوع في التخصصات الدراسیة حسب القدرات الدراسیة بین التلامیذ ال

 )25:2012الفرد و قدراته (قدوري ، إمكانیات

 النظریة السلوكیة :2-5-

عة من العادات التي یتعلمها و عبارة عن مجم الإنسانيهذه النظرة بان السلوك  أصحابیرى 

مراحل نموه المختلفة ،و یتحكم في تكوینها قوانین الدماغ و هي قوى  أثناءالفرد و یكتسبها 

العوامل  إلىتسیران مجموعة الاستجابات الشرطیة و یرجعون ذلك الكف و الاستثارة اللتان 

البیئیة التي یتعرض لها الفرد و ترى هذه النظریة حول محور محور عملیة التعلم في 
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مكتسب  الإنسانيالسلوك  أكثر،و لذا فان  إعادته أو إطفائهفي  أواكتساب التعلم الجدید 

مكتسب  الإنسانيالسلوك  أكثر،و لذا فان  إعادته أو إطفائهفي  أوعن طریق التعلم الجدید 

تعلیمیة  أجواءظروف و  بإیجادالتغیر  أوسلوك الفرد قابل للتعدیل  أنعن طریق التعلم ،و 

 )91:2013معنیة (عبد العظیم ،

 نذكر منها :انتقادات  إلىكباقي النظریات تعرضت  و هذه النظریة

 .هذه النظریة اهتمامهم على السلوك الملاحظ  أصحابیركز  -

 .عناصر السلوك الذاتیة  تمهلاضى النظریة السلوكیة عن الفردیة ككل و تتغ -

 . الحیواناتطبقت على  الأبحاثریة السلوكیة العلمیة و التجارب و دلائل النظ -

 . بدل الحل الجذري الأعراض إزالةتركز على  -

 الأخرىهتمون بالنظریات یتعصب الكثیرون للنظریة السلوكیة و العلاج التعلیمي و لا ی -

 )85-56: 1999(الفرخ ، 

 نظریة الذات:3-5-

الغیر مباشر ،و مؤسس هذه النظریة هو البیولوجي  الإرشاد أسلوبتعتمد هذه النظریة على 

الذات تتكون و تتحقق من خلال النمو  أن" و ترى هذه النظریة المعاصر "كارل روجرز

الایجابي و تتمثل في بعض العناصر مثل صفات الفرد و قدراته و المفاهیم التي یكونها 

فیها و كذلك عن خبراته و عن و البیئة الاجتماعیة التي یعیش  الآخرینداخله نحو ذاته و 

لذاته  الإنسانفهم الناس المحیطة به ، و هي تمثل صورة الفرد و جوهره و حیویته ،لذا فان 

 أمرالاعتراف ، و التعاون المسترشد مع المرشد  أوله اثر كبیر في سلوكه من حیث السواء 

رها بنفسه و ذلك شد كما یتصو فلا بد من فهم ذات المستر  الإرشادفي نجاح عملیة  أساسي

 من حوله   الآخرینمن المهم دراسة خبرات الفرد و تجاربه و تصوراته عن نفسه و  نهفا
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،و تقوم و تتضمن هذه النظریة دراسة الذات و مفهوم الذات ،و الذات هي جوهر الشخصیة 

الفرد مهما كانت مشكلاته ،فلدیه عناصر طیبة  بأهمیة الإیمانفلسفة نظریة الذات على 

هنا للمرشد هي  الأساسیةالفلسفة  أنتساعده على حل مشكلاته ، و تقریر مصیره بنفسه ،

و الحل على توجیه الذات توجیها صحیحا لیكون جدیرا بالاحترام  أهمیتهاحترام الفرد و 

 ) 90: 2002(یوسف ،

 :نظریة التحلیل النفسي4-5-

العالم "فروید" و هي نظریة العلاج النفسي في الغالب و ممكن  إلىالنظریة تسب هذه تن

یسیران في خط واحد و ما یوجد فوق  الإرشادو كذلك فالتوجیه و  الإرشاداستخدامها في 

بینهما ، سوى الفرق في الدرجة لا غیر ، و الهدف بینهما مشترك و هو مساعدة الفرد على 

التكیف مع الواقع فهذه النظریة تهتم  إلىو صراعاته حلا سویا للوصول حل مشكلاته 

ظاهرا  و تنظر للسلوك كما یبدوا بالأصحاءمن اهتمامها  أكثر الشاذةالسلوكیة  بالأنماط

اللاشعور  أهمیةتخفي ورائها عوامل داخلیة ،و من هنا یكون تركیزها على  أعراضاباعتبارها 

عرف علیه و خبرة واسعة في مجال التحلیل النفسي ،كما تستفید الوقت للت إلىو التي تحتاج 

منها في استخدام التنفیس الانفعالي و التداعي الحر لمساعدة العمیل في التخفیف عن نفسه 

 من القلق و التوتر 

لتحلها و الاضطرابات و المشكلات  الأسبابفمن بین ایجابیات هذه النظریة اهتمامها بعلاج 

الجوانب الشعوریة وتحاول  إلى بالإضافة شعوریةلالجوانب التتناول ا ، وهيأساسهامن 

 تحریر العمیل من دوافعه المكتوبة .

 ولقد وجهت لها بعض الانتقادات نذكر منها :

 .عملیة طویلة وشاقة ومكلفة  أنها

 النفسي . الإرشادمن  رأكث، فهي تنفع للعلاج النفسي  الأسویاءمن  أكثرتهتم بالمرضى  أنها



يالفصل الثاني:                                                             الرضا عن التوجیھ المدرس  
 

27 
 

 مما تحتاجه غیرها من النظریات . أكثرخبرة وتدریب علمي طویل  إلىیحتاج 

النفسي ما یقلل من قیمتها الاختلافات بین التحلیل النفسي الكلاسیكي القدیم بین التحلیل 

 )30: 2012الحدیث ( قدوري ، 

 مفهوم الرضا :1-

رضى ،  ورد في المنجد في اللغة العربیة الشرح اللغوي لكلمة "رضا" رضي ، رضى ، لغة :

، اقتنع به ، وافق علیه ،  ئ، رضي عن الشرضوانا ومرضاة ، زاء استیائه واستعاد هدوئه 

، والموافقة ، القبول والاقتناع ( المنجد في  الإعجاباختاره وقبل به عن قناعة ، والرضا هو 

 )56: 2001، اللغة العربیة

 : الآتیةهناك عدة تعاریف لمصطلح الرضا نذكر منها التعاریف  اصطلاحا:

السعادة  أوالرضا هو الشعور بالقناعة والارتیاح  أن إلى) 1995یشیر ناصر العدیلي (

الحاجات والرغبات والتوقعات من العمل نفسه وبیئة العمل مع الثقة والولاء والانتماء  لإشباع

 )33: 2008( بركات ، للعمل و مع المؤثرات البیئیة الداخلیة والخارجیة 

ل علیه فعلا في موقف معین الرضا هو حصیلة التفاعل بین ما یریده الفرد وما یحص

 )111:  1998،  ش(شاو 

ا على انه حالة نفسیة داخل الفرد تشعره بالتقبل والارتیاح النفسي نتیجة ومنه یعرف الرض

 في مجالات الحیاة. أوالعمل  أولحاجة معینة سواء في مجال الدراسة  إشباعه

 تعریف الرضا عن التوجیه المدرسي:2-

یحیط  نشاط الفرد المدرسي وكل ما لأوجهالرضا عن التوجیه هو حالة داخلیة تشمل التقبل 

ثم یظهر هذا  والآخرینبه من ذلك تقبل الحاضر والماضي بیئته وانجازاته المدرسیة و لذاته 

هناك حالة وجدانیة تقبل عن سبیل سابق في  أنالتقبل في سلوك الفرد واستجاباته وهذا یعني 
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، فیصبح الفرد في حالة تشبه المصاحبة للموقف  الإشباعحدث استجابة رغبة حالة وجوده ی

درجة في تعزیز  أقصى بأنهالة تدفق المشاعر التي یقول عنها" دانیال جولمان" حا

تدفق المشاعر شرط  أنالحالة وكما  أهمیةالتعلم ثم یضیف ممیزا  أو الأداءالانفعالات تقدم 

 )134: 2000سبق للتعلم (جولمان ، أیضاوهو فن  أومسبق للتفوق في حرفة 

 المحققة للرضا عن التوجیه : المبادئ3-

قق التي تح المبادئ أهممن  المبدأیعتبر هذا  حق الطالب في تعزیز مصیره بنفسه :1-3-

النهائي في  الرأيالب المستقل ،و یعتبره قادرا على اتخاذ الرضا عن التوجیه باعتبار یقر الط

مسؤولیة الدراسة و الاختیار و القرار تقع على  أنعملیة التوجیه المدرسي بنفسه و هذا یعني 

سعد جلال في قوله " انه  أكدهنقدم له الحلول الجاهزة و هذا ما  أنتلمیذ و علینا عاتق ال

یرسم له حظوظ  أوعلیه  إرادتهیفرض  أویسیر  غیره  أنلیس لكائن ما كان حق في 

 ) 182:  1967یقرر مصیره (جلال، أومستقبلیة 

 وجه للتلمیذ  :المقبل ت2-3-

یتقبله كما هو و بدون شروط و  أنیعطي قیمة التلمیذ ككل و یلزم الموجه  المبدأهذا  إن

ذلك  الأفضلفي علاقة تفهمیة تجعل منه عنصرا قابلا للتغیر نحو  إمكاناتهتقبل سلوكه و 

و الخبرات فیما على السلوك  أحكام إصدار أوالنفسي لیس میدان تحقیق  الإرشادمیدان  أن

دون ما حكم على التلمیذ و على قدراته و مواهبه و مهما بدا  أصفاءیسهم به الموجه من 

قلة اهتمام ینتج الثقة المتبادلة و یحرر التلمیذ من الضغوط الخارجیة  أومنه من ضعف 

 مدرسین ، و یمكنه من مناقشة نتائجه أوكان  أولیاء سواء الآخرینمن قبل الممارسة علیه 

و معارفه حول المسارات التكوینیة و المهنیة  میولا ته حتىالمدرسیة و اختباراته النفسیة و 

الموجه لطرح الاختیارات و البدائل و مساعدة التلمیذ على تمیز  أماممما یفسح المجال 

و معرفة بیئته كلما كان اقدر  بإمكانیاتهفكلما زاد التلمیذ وعیا . كفاءاتهانسبها لشخصیته و 
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لوجباته  أدائهعلى تنظیم ذاته ووضعها فیما یناسبها مما یجعله سیشعر الرضا و القبول في 

:  1995كل مرحلة تتطلب ذلك (زهران ،  يغایة اخذ قراراته ف إلىنشاط  كأبسطالمدرسیة 

67 ( 

 اعتبار التوجیه المدرسي عملیة تعلم :3-3-

،فالتوجیه المدرسي یمد  المبدألم تحقق هذا  أننعتبر عملیة التوجیه ناجحة  أنیمكن  لا

 التلمیذ بقدرات تساعده على :

 . معرفة نواحي القوة و الضعف الموجودة في بیئته و في نفسه -

 .نظره نحو نفسه و نحو غیره  موجهة أوتعدیل سلوكه  أوتغیر  -

 .سمات شخصیته المهني وفقا لاستعداداته و میوله و  أوالاختیار السلیم للمسار الدراسي  -

ضه اكتساب معلومات جدیدة و طرائق جدیدة یستفید منها في حل المشكلات التي تعتر  -

 ومن تم رسم طریقة في الحیاة .

قصیرة المدى  أهدافهذه المكتسبات التي یضیفها التوجیه كسیرورة تعلم لها  إلىوبالنظر 

ینفذه التلمیذ قبل لحظة  أنتكون ملمح القرار الذي یمكن  أنطویلة المدى یمكن  وأخرى

وجهة  أوعملیة التعلم وتعدیل السلوك  إطاروفي  أوانهالاختیار وبالتالي یمكن تعدیله في 

 ) 47: 1959لما یمتاز . (عظمة ،  النظر مما یجعل التلمیذ محبا لما یفعل ومستقبلا

 

 الاستمراریة في عملیة التوجیه المدرسي :4-3-

مع التلمیذ من بدایة دخوله  تبدأعملیة التوجیه  أن ألانالاتجاه السائد  إن "یقول سور بلال :

  ".المستویات العلمیة أعلىالمدرسة حتى بلوغه 
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تكون سیرورة متواصلة ولیست قاصرة على  أنعملیة التوجیه یجب  إن التأكیدوعلیه یمكن 

فتكون  لمبدأاتخضع لهذا  آنوالتخصص ، وان الخدمات التوجیهیة یجب  الأشكالمرحلة 

بعین الاعتبار متطلبات كل مرحلة وحاجیات كل تلمیذ ، فتحیطه  تأخذمنتظمة ومتدرجة 

 أن إلىبیئیة تزوده  وإمكاناتبالرعایة وتمده بالمعلومات والخبرات والبدائل وتبصره بذاته 

 درجات النمو وهو ما یسمى حدیثا المشروع الشخصي والمهني للتلمیذ . أقصى إلىیصل 

) (jean . guichardمشروع الذي علق على دراسته حمیلة من الباحثین على اسمهم هذا ال

وتحضیر وسائل  إعدادعلى  عملوا) الذي  . l.N.E .T.O.PLمع فریق البحث أعمالهفي 

بیداغوجیة تكمن الثانویین والجامعیین من بناء مشاریعهم الشخصیة والمهنیة والتكوینیة 

 إلىعقلانیة ثم تقوم هذه الوسائل وهكذا فان فكرة المشروع التي نجد طریقها  أكثربطریقة 

استمراریة التوجیه حتى لا یكون التوجیه  مبدأتطبیق في كثیر من دول العالم تعتمد على 

فعالیتها في جعل  أومجرد معلومات تقدم في مرحلة انتقال لا یمكن الحكم على مصداقیتها 

 ) 47:  2002،  ينمدرسیة والمهنیة فیما بعد ( بلحسضا في حیاته التقبلا ولر  أكثرالتلمیذ 

 الرضا عن التوجیه المدرسي : أهمیة4-

 وإنماالتوجیه السلیم الذي یحقق الرضا للطالب له انعكاسات لیس على مستوى الفرد فقط  إن

 وإنماعلى مستوى الفرد بحسب  وإنماتتعدى هذه الانعكاسات لیس على مستوى الفرد بحسب 

 تفصیله . سیأتيعلى مستوى المدرسة والمجتمع وهو ما 

 

 على مستوى الفرد :1-4-

الرضا عن التوجیه یوفر الارتیاح النفسي ویزید من دوافع  إن) 2000یشیر دانیال جولمان ( 

 أعدهقدوة استثمار مواهبهم ، وهو ما  أكثرالراضین هم  الأفرادالفرد لان  إنتاجیةالنجاح ومنه 
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والوحید للمعلم بالنسبة للطالب هو مساعدته على  الأهم الإسهام أندانیال جولمان في قوله 

 )46:  2012والتمكن ( قدوري ،  بالإشباعالتوجه في مجال قیاس مواهبه ویشعر فیه 

مع مواهبهم ولا ترضي لطموحاتهم ومیولهم هو  تتلاءمتخصصات لا  إلىفتوجه التلامیذ 

والفشل   للإحباطعلى النجاح مما یجعلهم عرضة  لإمكانیاتهم لطاقتهم وتقلیص إصدار

 الرضا عن التوجیه بالنسبة للفرد تكون من ناحیة التوافق النفسي والدراسي.  أهمیةوعلیه فان 

 على مستوى المدرسة :2-4-

یعود  وإنماتخصص ما عن رضا ورغبة لا یخدم التلمیذ كفرد فقط ،  إلىتوجیه التلمیذ  أن

متعدي  تأثیرالرضا عن الدراسة ذو  أن، وهذا یعني  أیضا وإنتاجیتهاذلك على المدرسة 

یبقى مرهونا بمدى الذي  المدرسة ومردودها إنتاجیةومنه  وإبداعهالفرد  إنتاجیةیظهر في 

فردیته وان یتلقى  آهتكون  أن" حق كل طفل " في  بمبدأعملت  إذا الأفرادانتشارها لطاقات 

 إلىیؤمن حاجة كل تلمیذ  أن بإمكانهالذي  المبدأیم الذي یتفق وتلك الفردیة . هذا التعل

تمكنت من  إذامتكاملة  إمكاناتهوتنمي  میولا تهدراسیة تشبع  أنشطةتحقیق الذات من خلال 

بعیدا  الإقلاعلها شروط الحقیقیة مما یضمن  ومیولا تهماستعدادهم  یلاءمتوجیههم حسب ما 

 )55:  2002المدرسي ( بلحسني ، الإصدارعن مسببات 

 على مستوى المجتمع :3-4-

 ویتأثرفي علاقته الدائمة بهم یؤثر فیهم  الأفرادیعتبر المجتمع مصدر الهام الطاقات لدى 

على الصعید  یبدأو التوجیه عملیة غیر مستقلة عن المحیط وهو  إنتاجیتهمومدى  بأدوارهم

فعالیة وهو الصعید المهني ، وفي المقابل فان غیاب الرضا عن  الأكثرفي المیدان  الدراسي

التوجیه وما قد ینتج عنه من رسوب یمثل مظهرا الخسارة والتي تكلف المجتمع من المال 

، وما یكلف من  أموالما قدرنا ما یصرف على الفرد لثناء دراسته من  إذاوالجهد والوقت ، 
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ذي یساور الآباء والأبناء نتیجة ذلك ( عطیة ،  جهود فضلا عن الشعور بالقلق والخوف ال

1959  :500( 

 العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجیه المدرسي :5-

اتجاه الطالب نحو التخصص الدراسي تابع من مسایرته لاتجاهات الجماعة المرجعیة  إن

اتجاه الطالب نحو التخصص ینبع من اتجاه المجتمع  آن  HOLLANDحین یرى هولند

) ویرى ان DEUVAN CEUSSTORفیمثله (الاتجاه الثالث  أمانحو هذا التخصص 

 اتجاه الطالب نحو المدرسة یعكس البناء العام للشخصیة.

هناك ظروفا عدة عوامل تعمل كمؤثرات قد تشوش عملیة  أنیتضح من وجهات النظر هذه 

 عدمه واهم هذه العوامل : أوعام منه رضا الفرد  رإطاالاختیار في 

الاجتماعي العام الذي یعیش فیه الفرد یؤثر في  الإطار إنالعوامل الاجتماعیة : 5-1

الصفة السوسیو  أفرادهاكممثل شرعي للمجتمع تصبغ  والأسرةواتجاهاتهم  الأفرادسلوكیات 

لا تفوض  أهمیة" تظهر ذات G- MAUCOفیه ، كما یرى " للاندماج إیاهم مهیأةثقافیة 

على صعید نمو الطفل وتعلمه حیاة اجتماعیة وهكذا فان الصورة التي یرسم بها المحیط 

بالتقلید ثم عملیة الاجتماعي خاصة العائلي منه تكون مقوما من مقومات فكرة الفرد عن ذاته 

 النمو النفسي للطفل .

محیطه فهو غالبا ما یمثل الدور الذي  صورة تعكس أنها،  الآخرونانه یكرر ما یفعله 

 تأثیر) في دراسته حول 1983" ( الأسعدوفي هذا السیاق یشیر " محمد  آباؤهینتظره منه 

فیما یتعلق بتعلم  الأخیرةالكلمة  للأب أن إلاالمتعلقة بالدراسة ،  أبنائهمفي خیارات  الأصل

) وبعدها راي الولد بنسبة %11) ومن ثم یاتي دور الام بالنسبة ( %80.6بنسبة ( أولاده

) وهذا ما یدل على ان الاباء یختارون لابنائهم نوع الدراسة التي یرونها ملائمة % 8.4(

من المعلومات  الأبناءلعدم كفایة  أو  متحجبین في ذلك بعامل السن والخبرة بالحیاة
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قصد مساعدتهم على  أبائهم إلى الأبناءالضروریة للاختیار ، والسبب ذاته یلجا الكثیر من 

 )48:  2013الاختیار (قدوري ، 

لكل فرد طریقته في التعامل مع شروط الحیاة ، تبعا لمكوناته  أن العوامل الشخصیة : 5-2

في هذا العالم ، هذه المكونات التي تشكل طرقات في  أخرفرد  أيالشخصیة التي تمیزه عن 

ختیارات الفرد وتطلعاته ، لذلك تحاول ، لها اثر كذلك على ا آخربناء شخصیة فرد عن فرد 

 هذه العوامل . إلىالتطرق 

الفروق بین الجنسین دورا هاما في التوقعات المستقبلیة المتعلقة بنوع تلعب الجنس :  5-3

المهنة وهو ما دلت علیه الكثیر من الدراسات نذكر من بینها الدراسة التي قام بها  أوالدراسة 

"B.U HEWHT" و "GOLDMAN " )1975 أربعطالب من  13000) على عینة 

 أنصحة فرضیتها ، حیث وجد  إلىالباحثون من خلال هذه الدراسة جامعات وتوصل 

العلوم البیولوجیة ، في  أوالمجالات الفیزیقیة  أواختیار التخصصات  إلىالذكور یمیلون 

التحصیل لصالح في  الإفراطوالاجتماعیة كما  الإنسانیةاختیار العلوم  الإناثحین تمثل 

 )145: 1990اختیار المجال الشائع للدراسة والتخصص ( مدحت ،  إلىمرجعة  الإناث

الذات مركبة من عدد من الحالات النفسیة والانطباعات والمشاریع وتشمل  إنصورة الذات : 

هو خاص  عن جسمه ، وموروثة عن مظهره ، وعن ماانطباعاته  أيالمرء لنفسه  إدراك

 أهموقیمه ،  وأرائهومحسوس فیه كشخص و شكل اتجاهات المرء نحو نفسه ومعتقداته 

الفرد وتصوراته المكتسبة حول ذاته فمن خلال  إدراكمقومات مفهومه عن ذاته من خلال 

الفرد وتصوراته المكتسبة حول ذاته یمارس حقه في الانتقاء انطلاقا من حكمه  إدراك

طبقنا هذا التصور على لتلمیذ التعلیم الثانوي الذي  فإذاالفعلیة ،  تهإمكانیاالموضوعي على 

تنظیم ذاته تبعا لتغیرات  إعادةیتعین على المراهق  أنیمر بمرحلة المراهقة فانه یمكن القول 

 )1981:232،   إبراهیمذاته ( لإثباتالجدیدة وهذا نستكشفه من سعیه الدائم 
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الخاصة مبررا بها رغباته حتى  إرادتههو تعبیره على ومن خصائص نمو الذات لدى المراهق 

المراهق برتبه في الاختیار  أن إیمانوان كانت معاكسة لرغبات المحیطین به وهذا یعني 

الواقعي  الإدراكیبنى على  أنالتخطیط یجب  أنوقدرته على التخطیط لمستقبله ، غیر 

الحالات تكون ناجمة عن وجود  الحقیقیة التي یتعرض لها المراهق في اغلب للإمكانیات

ویمكنه ما یبذله من جهد لتحقیق صورته المستقبلیة  الآنالذات الحقیقیة التي هو علیها 

التي یتعرض لها المراهق في اغلب الحالات تكون ناجمة عن وجود الذات  والأخطاء

له وهكذا تبشر ذاته مع صنع خیا لأنهكما هو علیه فعلا ولكنه یدرك هذه الحقیقة  الحقیقیة

 أنالفعلیة في حین  لإمكانیاتهالمراهق  إدراكفان الطموح الجامع والمثالیة الزائدة تشوش 

لا تسمح  والأهدافالواقعي لصورة الذات یجیب المراهق السعي لتحقیق رغبته  الإدراك

 لإمكانیةوسوء التوافق وعلیه فان التقییم الموضوعي  الإحباطلتحقیقه ، فیحدث  إمكانیاته

وباقي انجازاته  خیاراتهالذات یحدد مساراتها ومنتهى طموحاتها ، مما یلهم الفرد الرضا عن 

 )210: 1994(الجسماني ، 

 

الفرد للعلاقة بین سلوكه و ما یرتبط به  إدراكویقصد به مركز التحكم و الضبط :  -5-3

دیه من فشل في ضوء ما ل أومن نتائج فهو سمة شخصیة تجعل الفرد ذو تحكم داخلي 

قدرات و بذله من مجهودات و اتخاذه من قرارات ، في حین الشخص خارجي التحكم بغزو 

عوامل خارجیة كالصدفة و الحظ  إلى أهدافانجازاته و ما اتخذه من قرارات و ما یحققه من 

 و یتركها تتحكم في مصیره. الآخرینومساعدة 

قدرة على مراقبة نتائج  أكثرو داخلي التحكم ه الأفرادمن خلال هذا التقسیم یتضح أن 

نتائج  أكدتهو قراراتهم ، وهذا ما  لأعمالهمقدرة على التخطیط  أكثرسلوكهم ، مما یجعلهم 

الطلبة داخلوا التحكم و الضبط یتمیزون  آن أثبتوا حیث وآخرونالدراسة التي قام بها () 

بتصورات مهنیة واضحة و یملكون میولات مهنیة واضحة و یملكون میولات مهنیة مهیكلة و 
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في طلب  أكثرشعورا بالعوامل المؤثرة على اختیاراتهم ، ویرغبون  أكثر أنهمدقیقة ، كما 

 من مختص التوجیه . إرشادات

) 1957نتائج دراسة قام بها "علي محمد ذیب" ( أثبتت أما من حیث الرضا عن التوجیه فقد

الدرجات التحكم الداخلي  أعلىهناك فروق ذات دلالة موجبة بین الحاصلین على  آن أثبتت

درجات الحكم الخارجي ، و ذلك في متغیر الرضا عن  أعلىو بین الحاصلین على 

م الداخلي و هذا ) و ذلك لصالح مجموعة التحك0,001التخصص عند مستوى الدلالة (

و ما یستطیعون بذله  إمكانیاتبناء على ما لدیهم من  قراراتهمالذین یتخذون  الأفراد آنیعني 

نظراتهم ممن یعتمدون في  أنرضا عن توجیههم المدرسي ،في حین  أكثرمن جهود یكونون 

على اخذ قراراتهم على عوامل الحظ و مساعدة الغیر لا یتمتعون بنفس القدرة على الرضا 

 )49:1998تخصصهم الدراسي (علي،

القرار الذي یتخذه التلمیذ عند تصریحه بالرغبة  إن طریقة اتخاذ قرار التوجیه : -5-4

ما یترتب على هذه  إنمزاولة تخصص معین هو لحظة حاسمة في حیاة التلمیذ ، ذلك 

سته ، وهنا نتساءل كیف یتم اتخاذ القرار ، هل هو عات أواللحظة هو سعادة ونجاح التلمیذ 

المشروع المدرسي؟ و حتى یمكن تقییم طریقة اتخاذ قرار التوجیه و تأثیرها  أم الأتياختیار 

عند مفهوم كل من الاختیار و المشروع كطریقة  أولاعلى التلمیذ عن تخصصه ، تقف 

 ) 51:2002وري،نوع التخصص المرغوب (قد إلىیعتمدها في عملیة توجیهه 

) الاختیار على انه الانضمام الحر بكل Albau" )1982یعرف " مفهوم الاختیار :  -1

الشخص ، معطیات الشغل و  إمكانیاتبعین الاعتبار  الأخذ أي،  الأسبابرضاه و بمعرفة 

السیاق الاقتصادي و الاجتماعي یؤكد هذا التعریف على الاختیار هو قبول الفرد لخیار ما 

 إمكانیاتهاختیاره من جهة حدود  لأسبابمدركا  لأنها في ذلك بحریته شاعرا بالرضا متمتع

موقف الاختیار تبرر فیه  أنالبیئة و معطیات العمل ، غیر  إمكانیاتحدود  أخرومن جهة 
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: كون الفرد یقوم به في وضعیة حاضرة ظرفیة مثلا نهایة مرحلة تعلیمیة معینة  الآتیةالصفة 

 )58:2002(بلحسني،

 أثناءیكون مكثفا خاصة  إنتاجالمشروع على انه   "Dubet"عرف  مفهوم المشروع :  -2

نمط مریض اختاره  بإتباع، وذلك  إلیهایتمنى الشخص التوصل  أوضاع أوالمرافقة للصور 

 هو لنفسه .

الفكري و العلمي الذي یتخذ الوجهة الزمنیة المستقبلیة  الإنتاجهذا التعریف على فعل  یركز

 إلیههو قراءة متبصرة للحضر و ما یمت  إذاووسائل نابعة من ذاته ، فالمشروع  أهدافوفق 

من صلات بالماضي مدفوعة بطموحات المستقبل مع دراسة و تقییم الوسائل المؤهلة لتحقیق 

ا مفهوم الاختیار و المشروع فان الفحص و تجاوز الصعوبات و اعتبار سبق فیم الأهداف

و بالتالي  یعطینا فكرة عن الاستجابة لرغبة التلمیذ في التوجیه أنطریقة اتخاذ القرار یمكن 

تترك  و طموحات جامحة لا هقد یبني طلعاته انطلاقا من رغباتالمراهق  أنرضاه ، یشیر 

 أيتخطیط  أوالاختیار الظرفي دون سابق دراسة  إلىمجالا للتبصر بكل المعطیات ، فیدفع 

القرار لم یبنى ضمن مشروع المسترسل عبر الزمن شاملا لعوامل عدة منها القدرة و  أن

كان  إذابها ، و  الأداءالرغبة ، مما قد یضعف احتمالات تحقیق رغباته في التوجیه بعد 

رات یعبر عنها في علم النفس یمر المراهق بخب أنالهدف ابعد یمكن تحقیقه فمن المحتمل 

كان مستمر  إذا، هذا ولاسیما  الإحباطمن  أكثرلا شيء یحطم النفس البشریة  الإحباطباسم 

 )  20:1994ولازم الفرد فترات طویلة (الجسماني،
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 :خلاصة

تتوفر على مستوى  أنیعد التوجیه المدرسي من الخدمات المهمة و الضروریة التي یجب 

درجة من درجات  أقصى إلىكل مدرسة باعتباره عملیة بناءة هدفها مساعدة التلمیذ للوصول 

الذاتیة و البیئیة في المجال الدراسي وذلك من خلال  إمكانیاتهالنمو التي تسمح بها قدراته و 

حیطه حتى فهما لذاته و م أكثرتوعیته وحل المشكلات المختلفة التي یتعرض لها و جعله 

یتمكن من اتخاذ القرارات المناسبة فیما یخص مستقبله الدراسي و المهني خاصة وأن عملیة 

بمراعاة مبادئه عند  إلاالتوجیه المدرسي متممة و مكملة للعملیة التعلیمیة ، وهذا لن یأتي 

 الممارسة المیدانیة .  
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 :تمهید

تطرأ على حیاة الفرد تغیرات نمائیة وبیئیة كثیرة منذ ولادته وتستمر على مدار حیاته وهذا 

التغییر یمس في كل مرة جانب حساس من جوانب حیاته وبالتالي فهو مطالب بالتوافق من 

 .اجل مواكبة هذا التغیر

استمرار الحیاة والحصول فكلما كانت التغیرات سریعة یصبح التوافق معها ضرورة من اجل 

على الاستقرار ، ونجد ان العملیات التوفقیة تختلف باختلاف الفرد والفئات العمریة والمواقف 

الحیاتیة ،فالتوافق یكون شخصیا ،اسریا،زواجیا،مهنیا،اجتماعیاودراسیا،والتوافق یتحدد تبعا 

نسبي بین متطلباته لمدى نجاح الطرق التي یتبعها الفرد للوصول الى حالة التوازن ال

 ومتطلبات بیئته بقدر ما یضمن له الشعور بالارتیاح والرضا والاقتناع.
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 تعریف التوافق الدراسي: -1

لقد حضي موضوع التوافق الدراسي باهتمام العدید من العلماء والباحثین ،وبهذا تعددت 

 المفاهیم :المفاهیم المفسرة له، وفیما یلي سیتم عرض بعض من هذه 

المحصلة النهائیة للعلاقة الدینامیكیة البناءة  إلاالتوافق الدراسي ما هو  أن" الشر یبنيیرى "

،بما بینهم في تقدم الطالب و  أخرىبین الطالب من جهة وبین المحیط المدرسي من جهة 

لتحصیل المؤشرات الجیدة لتلك العلاقة في الاجتهاد في ا أهمنمائه العلمي والنفسي وتتمثل 

العلمي والرضا والقبول بالمعاییر الدراسیة والانسجام معها ،والقیام بما هو مطلوب منه على 

 ) .76:2019نحو منظم ومنسق (بوصفر،

یتضمن نجاح المؤسسة التعلیمیة في وظیفتها والتوافق بین  بأنهكما یعرفه "محمد جاسم" 

السوي معرفیا وانفعالیا واجتماعیا مع للنمو  أفضلظروفا  للآخرین المعلم والتلمیذ بما یهيء

 ) 109:2014، تصدر عن بعض التلامیذ (مدیون أنعلاج المشكلات السلوكیة التي یمكن 

هو عملیة تغییر الدارس في  أخرالتوافق الدراسي شأنه شأن كل توافق  إنیرى "الدسوقي" 

یغیر  أن لا و كأن علیه دائما التغیر أخرموقف توافقي  أيمن  أكثرهذا الموقف 

 ) .341:1975(الدسوقي،

اتفق "عوض و الزیادي" في تعریف التوافق الدراسي على انه حالة تبدو في العملیة الدینامیة 

فیه وبین  التوائمالمستمرة التي یقوم بها الطالب لاستیعاب مواد الدراسة والنجاح فیها ،وتحقیق 

الاجتماعیة الثقافیة  الأنشطة، الزملاء، الأستاذ( الأساسیةالبیئة المدرسیة و مكوناتها 

 )  .90:2015والریاضیة ومواد الدراسة والتحصیل الدراسي) (هدایة،

التوافق الدراسي هو عملیة دینامیة مستمرة بین التلمیذ ومحیط به من  أن إلىعلیه نستخلص 

ینه وبین علاقات بناءة ومتمیزة ب إقامةتعكس مدى قدرته على  أنها إذ البیئة المدرسیة ،

 الأساسیةو زملاء ،كذلك التلاؤم والمناهج التربویة والمواد  أساتذةمكونات بیئته المدرسیة من 

 لتحقیق النجاح والتفوق .
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 التوافق الدراسي: أبعاد -2

 التي یحتویها التوافق الدراسي نجد: الإبعادمن بین 

الهامة التي حددها یعتبر الجد والاجتهاد من بین المؤشرات الجد والاجتهاد :  -2-1

"یونجمان" في مقیاس التوافق الدراسي للتلمیذ داخل المدرسة ،حیث یختلف هذا المؤشر من 

الدافع للانجاز الدراسي یعتبر احد  أن إذحسب الفروق الفردیة الموجودة بینهم ، لأخرتلمیذ 

اتجاهات  آنالدوافع المهمة التي توجه سلوك التلمیذ وتدفعه نحو تحقیق النجاح والتفوق ،كما 

التلمیذ وتصوراته نحو الدراسة هي مؤشرات هامة للجد والاجتهاد والتوافق الدراسي وقد ذكر 

صائص المختارة للتوافق ) لدراسة "كافي" في بحثه عن الخ1990(مدحت عبد اللطیف ،

هناك علاقة بین اتجاه الطالب نحو المدرسة والتحصیل الدراسي فكلما كان  أنالدراسي ،وجد 

نتائج دراسته عن  وأسفرتالطالب متفاعلا مع الجو المدرسي كان مستوى تحصیله اكبر 

توافقا  رأكثالمتفوقین دراسیا كانوا  أنالتوافق الشخصي مع المدرسة والتفوق الدراسي على 

 ) .2018:77(مباركي،

التلمیذ المتوافق هو الذي یقضي وقت فراغه مع زملائه و یمیل العلاقة بالزملاء :  -2-2

معهم في القیام بأي عمل جماعي ویكون محبوبا لدیهم وله صدقات قویة.وعلى  أشرك إلى

یب والبعید فیما العموم فان العلاقات تنشأ بین التلامیذ یكون لها اثر اكبر على المدى القر 

سیكون مستواهم التحصیلي والتعلیمي الذي یؤثر بصحة واضحة على تحدید مستقبلهم 

 ) .110:2004وتعلیمهم (عبد الرحیم نصر،

ویرى العلاقة بینه  أساتذتهالتلمیذ المتوافق هو الذي یحب  : الأساتذةالعلاقة مع  -2-3

نحوه ولا یجد  بإخلاصهموبینهم تسودها روح المودة والاحترام ولیس الخوف والنفور ویشعر 

،والتلامیذ غیر المتوافق هو الذي یشعر  إلیهمصعوبة من ناحیة في الاتصال بهم والتحدث 

(أمال  كانوا في رحلة خارج المدرسة إذابالخوف ولا یستطیع الاندماج معهم  أساتذتهنحو 

 ) .727:2004الخطیب، أبوصادق وفؤاد 
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التلمیذ المتوافق هو الذي یستطیع تنظیم وقته و السیطرة علیه فیقسمه تنظیم الوقت :  -2-4

الوقت وقیمته ،و  أهمیةلترقیة بناء خطة مرسومة وهو یدرك  وأخرىللمذكرة  أجزاء إلى

الخارجیة و الطارئة والذي الطالب غیر المتوافق هو الذي یسیر في عملیة حسب الظروف 

 یسیطر على وقته . آنیستطیع  لا

الطالب المتوافق هو الذي یستطیع تنظیم دروسه تنظیما یمكنه  طریقة الاستذكار : -2-5

 أينستخلص النقاط المهمة في  أنملخصات لكل مادة و نستطیع  آومن عمل ملحقات 

موضوع بشكل یسهل عملیة الاسترجاع ،والتلمیذ غیر منظم في كشف دروسه و یجد صعوبة 

 في الفهم و الاسترجاع .

یتخذون فرصة للنقاش المتبادل ،كانت طریقهم في بین الطلاب و بعضهم البعض :  -2-6

تفع تزداد الطلاب فهما للمادة المدرسیة و أزلة لما یعتبر من غموض و ار  إذا، أجدىالتعلم 

 دافعهم في نفس الوقت نحو تحصیلها.

التلمیذ المتوافق هم الذي یؤمن بأهمیة المواد التي  الاتجاه نحو مواد الدراسیة : -2-7

 أنمیوله نحوها یتغیر و التلمیذ غیر المتوافق هو الذي یرى  أنیدرسها ، ویجدها مشوقة كما 

میوله نحو  أننفع بفهمها ،كما المواد التي یدرسها تافهة و دراستها مضیعة للوقت ولا ت

 ) .90:1999سیتغیر بسرعة وترى فیها عبئا ثقیلا (عبد مدحت ،

 

 :أهمهاتوافق التلمیذ یظهر من خلال عدة مظاهر  أن مظاهر التوافق الدراسي : -3

والاكتئاب و التوتر دون  بالتأزمتتجلى في غیاب حالات الشعور  الراحة النفسیة : -3-1

وتجاوزها بسلام ، فالتلمیذ الذي  الأزماتالمبالغة في ذلك لان التوافق هو القدرة على مواجهة 

بالسعادة في الجو المدرسي ،  الإحساسیحقق التوافق في المدرسة تكون لدیه القدرة على 

لة تقدمه في ومجابهة كل الصعوبات التي تواجهه و هذا ما یمنحه دفعات كبیرة لمواص



  الفصل الثالث:                                                                           التوافق الدراسي
 

44 
 

 أیوبیره من الزملاء ( شعوره یجعله یقیم علاقات ممیزة مع غ أنالدراسة بنجاح كما 

،1994 :96( 

الفرد السوي المجتمع بالتوافق عادة ما یكون له  إنالكفاءة في العمل و الدراسة :  -3-2

وفق  مالهأع إتقان، و تكون لدیه القدرة على  أفعالو  أقوالفي كل ما یصدر عنه من  إرادة

الشخصیة ، و هذه القدرة لا تتمثل فقط في ا كتساب  الإمكانیاتما تسمح به القدرات و 

حیث استخدامها ووضعها وموضع التطبیق في خدمة  إلىالمهارات و المعلومات بل تذهب 

 )47:2011الفرد و خدمة مجتمعه (علیوي،

و  الآخرینعادة مع یتضمن التوافق الس تحقیق التوافق الاجتماعي المدرسي : -3-4

الالتزام بأخلاقیات المجتمع و مسایرة المعاییر الاجتماعیة والامتثال لقواعد الضبط 

الاجتماعي ، وتقبل التغیر الاجتماعي و التفاعل الاجتماعي السلیم و العمل لخیر الجماعة 

تحقیق التوافق ،  أسباب أهمو بالتالي فان العلاقات الاجتماعیة داخل المدرسة تعتبر من 

الجماعات التي  إلىرغبة الانتماء  لإشباعجماعة زملاء  أوالتلمیذ ضمن مجموعة  أنذلك 

و الاحترام مما یسهل  أساتذتهعلاقة مع  إقامة إلىمن خلالها یكشف نفسه كما یصل التلمیذ 

 ) 96:1994عملیة الاتصال بینهم (أیوب،

التفكیر  ىالشخص الذي لدیه القدرة عل إن:  التفكیر العلمي و القدرة على التركیز -3-5

 میا مبنیا على فهم المسببات ، وفهتفسیرا علم الأحداثالعلمي هو شخص یستطیع تفسیر 

 التفكیر الخرافي وهو شخص لا یؤمن بالحظ و الصدفة ویبتعد عن التوكل. 

والانتباه و یستطیع فالتلمیذ الذي یتمتع بالتفكیر العلمي هو فرد لدیه قدرة عالیة على التركیز 

 الاستذكار.  أثناءذلك في الفصل و 

التلمیذ لا یتمتع بهذه القدرة فعادة ما یكون انتباهه مشتتا بدرجة كبیرة ولا یستطیع التركیز  أما

 )50:2011بالدرجة الكافیة (علیوي،
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التلمیذ المتوافق هو المتمیز دراسیا الذي یحصل على درجات التمیز الدراسي :  -3-6

 )78:2011یة في الامتحانات و یظهر ذلك في سجلات و كشوف الدرجات(بوصفر،عال

یشارك التلمیذ في النشاطات التربویة و الثقافیة التي :  الأعمالالمشاركة في  -3-7

التي یبادر بها بعض التلامیذ و یؤمن بالفائدة الموجودة منها ، ففي  أوتتضمنها المدرسة 

النشاطات یتحقق التلمیذ روح المسؤولیة والثقة بالنفس والتعاون و یعبر التلمیذ من خلال 

النشاط عن رغباته و میوله علمیا مما یتحول دون وقوعه في الانحرافات السلوكیة 

 )96:1994المدرسیة(أیوب،

متعلق بالتلمیذ وهو توافق  الأولهناك نوعین من مظاهر التوافق الدراسي  أن ومنه نستنتج

 شخصي(ذاتي) والثاني متعلق بأعماله و علاقاته وهو توافق جماعي.

 

 العوامل المؤثرة في التوافق الدراسي : -4

 یتأثر التوافق الدراسي بعوامل عدیدة نذكر منها :

و المتاحة للاستفادة من التعلیم بأكبر قدر  اللازمة أي تهیئة الفرص اللازمة : -4-1

یتاح لكل تلمیذ فرص التعلم بحسب ذكائه و  أنمبدأ تكافؤ الفرص یراد به  أن إذممكن ، 

و  الأقویاءتمییز للضعفاء و  أداةالمدرسة أساسا  أنقدراته الخاصة ومیوله ، و تشجیعه كون 

 )19:1985النجاح و الرسوب و التقدیرات (زیدان، لأغراضالمتوسطین 

اختبارات الذكاء ، كاختبارات التحصیل  بإجراءو یكون الكشف عن قدرات التلامیذ :  -4-2

 كل منهم قصد توجیهها سلیما. إمكاناتالدراسي و المهارات و غیرها لمعرفة 

 الإقباللهفة  إثارةیم و الذي تعلمه المدرسة و هذا بالبحث عن التعلالدوافع :  إثارة -4-3

 على الدرس و الرغبة في المزید من المعرفة و الفهم والاستطلاع و الاكتشاف .
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الوسائل الایجابیة من تشجیع و مكافأة و شهادات  إنالنظام كأساس للمدرسة :  -4-4

... لاشك أنها تكون الثقة بالنفس و أولیةتفوق و لوحة الشرف و میدالیات البطولة و جوائز 

 الاعتزاز بالذات وهي أساس التوافق التربوي.

لنجاح المدرسة في خلق شخصیات متوافقة ، لا بد من الموازنة بین ما الموازنة :  -4-5

الموازنة بین  أيتعطیه كمقررات وواجبات و تحصیل، وبین ما یطیق التلامیذ تقبله و تمثله 

وح لان في عدم توازن الهدف المقررات و المقدرات ، بین مستوى التحصیل و مستوى الطم

الفشل مثال  إلىتعجیز للدارس و تثبیط لهمته و مما یؤدیان  إلیهالمنشود مع الوسیلة المؤدیة 

على ذلك طموح تلمیذ المرحلة الثانویة للالتحاق بالطب أو الهندسة وعدم قدرته ،بل یأسه من 

 ) 183:2016الحصول على معدل یؤهله لذلك في كل المواد الدراسیة(بابش،

الغیرة و الاهتمام  إلىبما یدفع  الدارسینهو التنافس بین التنافس و التسابق :  إثارة -4-6

 إرهاقو  الأقویاءأضرار التنافس كیأس الضعفاء و غرور  إلى، لكن بما لا یؤدي 

المتوسطین في المحافظة على مستواهم ، و عموما الصراع و العدوان اللذان هما نتیجة 

 غنى عنه . لغة في خلق تنافس لاطبیعیة للمبا

 أومشروع  أوتشجیع التعاون و العمل الجماعي في المذاكرة التشجیع و التعاون :  -4-7

عمل مشترك تفكر فیه جماعة من التلامیذ و تخطط له و یبحثون له عن و سائل العمل و 

، ثم یشتركون في تنفیذه و یتحملون مسؤولیة نجاحه أو فشله كي یتعلموا  الأداءمواد 

 ) 184:2016في سبیل الهدف المشترك (نفس المرجع، والإیثارالتضحیة 

 

 دور المرشد في تحقیق التوافق الدراسي :  -5

هو العمل مع الفرد لتحقیق الذات و العمل مع الفرد  للإرشادالهدف الرئیسي  أنلا شك 

متأخر دراسیا  أوضعیف العمل  أومتفوقا  أویقصد به العمل حسب حالته ، سواء كان عادیا 
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نفسه بعین  إلىینظر  أندرجة یستطیع فیها  إلىناجحا ،و مساعدته في تحقیق ذاته  أو

 ) 74:200الرضا(سعید حسن العزة،

من عمره لقلة  الأولىوع في مشكلات متنوعة لاسیما في السنوات ان الطفل یتعرض للوق

معا و نظرا  إلیها آوو المدرسة  الأسرة إلىخبراته و تجاربه و قد ترجع تلك المشكلات 

اللازمة لمعالجة المشكلات الناجمة  الإجراءاتو تحدیدها ، و اتخاذ  الأسبابلتشابك تلك 

المعلمین یستفیدون كثیرا من ملاحظات  أن إلى إضافةمن الوقوع فیها  الأبناءعنها ووقایة 

المناسبة في معالجة ما یواجهونه  الأسالیب إتباعو  الأطفالو تجاربهم في فهم سلوك  الآباء

یستفیدون من خبرات المعلمین و تجار بهم ،  الآباء أنالتعلم كما  ةعملی أثناءمن صعوبات 

یبلغ النضج المهني المطلوب و یتخذ القرار  و هذا یساعد الفرد على النمو المهني ، حتى

 السلیم عند اختیار مهنة المستقبل.

یكون دور المرشد النفسي المدرسي في تحقیق توافق التلامیذ في الدراسة هو مساعدتهم على 

و  للإدارةالتعرف على میول و رغبات و اتجاهات و قدراتهم ، و یقوم بتوضیح طبیعة عمله 

في بدایة عمله ویضع خطة العمل لكل فصل  الأمور أولیاءطلاب و الهیئة التدریسیة لل

دراسي یتناسب مع حاجات الطلبة و الهیئة التدریسیة والمرحلة التعلیمیة في المدرسة ، ویتم 

، ومتابعة التحصیل  أمكن إن الأمورو الهیئة التدریسیة و أولیاء  الإدارةذلك بالتعاون مع 

یادة الدافعیة و مواجهة المشكلات التحصیل الدراسي بالتعاون الدراسي للطلبة و العمل على ز 

 ) 11:2008حماد، أبو(ناصر الدین  الإدارةمع المعلمین و 

دور المرشد هو تحقیق التوافق لدى تلامیذ و مساعدتهم على كشف مواهبهم و  أننستخلص 

یف مع الدراسة و و القدرات بالطریقة سلیمة و التك الإمكانیاتاستعداداتهم و استخدام تلك 

 التغلب التي تواجههم في حیاتهم المدرسیة.
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 :خلاصة

الخصائص التي یظهر بها الطالب المتوافق دراسیا تتمثل في علاقة الود و  أهم أننستخلص 

بین الطالب و زملائه  أوالاحترام والتقدیر و المساعدة التي تجمع بین الطلب و أساتذته ، 

جانب التوجیه الایجابي هذا بتنظیم الوقت أي تخصیص وقت للمراجعة الفعلة و البحث  إلى

المكتبي و العلمي و تخصیص وقت للترفیه و النشاطات الثقافیة لان نتائج التوافق الدراسي 

تظهر یتمیز الطالب بمردوده الجید و سیؤثر على المستویات التحصیلیة لهم من ناحیة و 

 لمدرسة من ناحیة أخرى .      توازنهم في محیط ا
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 تمهید:

یمتاز البحث العلمي بخطوات علمیة منهجیة یجب مراعاتها للوصول الى نتائج دقیقة و     

قابلة للتعمیم. بحیث سنتطرق في هذا الفصل إلى عرض الإجراءات المنهجیة المعتمدة في 

المنهج المتبع و عینة الدراسة، و  الدراسة الاستطلاعیة دراستنا الحالیة، و التي تتضمن

أدوات القیاس و خصائصها السیكومتریة عن طریق الدراسة الاستطلاعیة التي قمنا بها، و 

  عرض إجراءات الدراسة الأساسیة والأسالیب الإحصائیة المعتمدة. 
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 الدراسة الاستطلاعیة : .1

بحث علمي نظرا لارتباطها بالمیدان كما  لأيطوة ضروریة تعتبر الدراسة الاستطلاعیة خ

 أيالبحث على الخصائص السیكومتریة  أدواتتساعد هذه الدراسة على التعرف بمدى توافر 

التحقق من  إلىقصور فیها و تداركها ، كما تهدف كذلك  آيوجود  أوصدقها و ثباتها 

تها و تفسیر كذلك خبرة المقیاس المعتمدة علیها و مدى وضوح عبارا أدواتالبنود الواردة في 

تصادف  إنالعینة و معرفة الصعوبات و النقائص التي یمكن  أفرادتمهیدیة في التعامل مع 

 تفادیها. أوالباحث و العمل على مواجهتها 

القیاس الخاصة بالدراسة و المتمثلة في مقیاس درجة الرضا عن التوجیه  بأدوات الإلمامفبعد 

، وبعد الحصول كذلك  Youngmanس التوافق الدراسي ل طیبي و مقیا لإبراهیمالمدرسي 

على رخصة بإجراء هذه الدراسة ، توجهنا إلى ثانویة زعموم محمد بوغني أین تلاقینا بمدیر 

تلك الثانویة و تحدثنا حول موضوع الدراسة و الغرض منها ، سمح لنا بالدخول إلى قاعتین 

 راسة على تلامیذ السنة الأولى ثانوي .كانتا في وقت استراحة من اجل توزیع أدوات الد

) تلمیذ و تلمیذة من مستوى الأولى ثانوي ، 100وقد تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة من (

كما تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة و بعد التطبیق فیما یخص كلا من المقیاسین مقیاس 

الدراسي لیونجمان فكانت الرضا عن التوجیه المدرسي لإبراهیم طیبي و مقیاس التوافق 

العبارات واضحة و لم یكن فیها غموض ، كما أجاب علیها تلامیذ الأولى ثانوي بكل سهولة 

 و سرعة و هذا حسب التعلیمات الواردة فیه .

   

 :البحث منهج .2

بما أن موضوع البحث هو الذي یحدد المنهج المناسب له ، فقد اعتمدنا في دراستنا على 

المنهج الوصفي الذي یعرف على انه طریقة من طرق التحلیل و التفسیر بشكل علمي منظم 
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من اجل الوصول إلى إغراض محددة لوصفیة اجتماعیة أو مشكلة أو تحدید العلاقات 

 حث .الارتباطیة بین متغیرات الب

كما یعرف بأنه مجموعة من الإجراءات البحثیة التي تتكامل لوصف الظاهرة او الموضوع 

اعتمادا على جمع الحقائق و البیانات و تصنیفها و معالجتها و تحلیلها تحلیلا كافیا و دقیقا 

لاستخلاص دلالتها و الوصول إلى نتائج أو تعمیمات على الظاهرة أو الموضوع محل 

 )113:2009اوي ،البحث (العرف

و لقد اتبعنا المنهج الوصفي باعتباره یسمح لنا بالوصول إلى نتائج حقیقیة تؤدي إلى قیاس 

الظاهرة و تحلیل نتائج هذا المقیاس ، كذلك یركز على العلاقة بین مختلف متغیراتها أي 

ا علاقة الرضا عن التوجیه المدرسي بالتوافق الدراسي و تحلیلها و السعي إلى تفسیره

 موضوعیا للوصول إلى نتائج قابلة للتعمیم في حدود الدراسة الحالیة . 

 عینة البحث : -3

لقد تم اختیار أفراد عینة البحث من ثانویة زعموم محمد بوغني ، حیث تكونت العینة من 

 65ذكور و  35تلمیذ و تلمیذة منهم  100تلامیذ السنة الأولى ثانوي وبلغ حجم العینة 

 إناثا.

أما بخصوص طریقة اختیار العینة فكانت بالطریقة العشوائیة لمختلف شعبتي (الشعب 

الشعب الأدبیة) الموجودة على المستوى الأول من التعلیم الثانوي باعتبار انه في  –العلمیة 

الطریقة العشوائیة تكون أمام كافة مفردات المجتمع فرص متساویة لیكونوا أعضاء في 

  حسب متغیر الجنس كمایلي :مجموعة البحث  أفراددول الموالي توزیع العینة. و یوضح الج
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 عینة الدراسة حسب متغیر الجنس أفراد): یوضح توزیع 1جدول رقم (

 النسبة التكرار 
 𝟑𝟑𝟑𝟑% 35 ذكر 
 𝟔𝟔𝟔𝟔% 65 أنثى 

 𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏𝟏% 100 المجموع
) و الذي یوضح توزیع أفراد عینة البحث حسب الجنس أن 1نلاحظ من خلال الجدول رقم (

من تلمیذ أي ذكور، و تظهر   35%من تلمیذة أي إناث في مقابل نسبة  65%نسبة 

 النتائج أن عدد الإناث تفوق بكثیر عدد الذكور.

  أدوات البحث : -4

العلمیة التي یستخدمها الباحث في عملیة جمع البیانات و  الوسیلةالبحث تلك  بأداةنقصد 

المعلومات الخاصة لموضوع البحث ، وسوف نعتمد في هذه الدراسة على مقیاس الرضا عن 

 طیبي) ومقیاس التوافق الدراسي (لیونجمان). إبراهیمالتوجیه المدرسي ل(

 ):2009طیبي( لإبراهیممقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي  -3-1

طیبي) بتطویر مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي ، وتم ذلك من خلال عدة  إبراهیمقام (

 مراحل: 

 بناء مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي : إجراءات

عدد من الخطوات بهدف بناء مقیاس حول الرضا عن التوجیه المدرسي في المرحلة  إتباعتم 

 الثانویة و استعملت على ما یلي :

لمیدان و الاحتكاك بمستشاري التوجیه المدرسي و مساءلتهم عن معاییر التوجیه التقرب من ا

و عن درجة القبول لها و كذا عن الجوانب التي تؤثر في عملیة التوجیه ،و بعد   أسالیبهو 
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بطریقة  اختاروامستشار للتوجیه المدرسي  40 إجاباتتحلیل النتائج المتحصل علیها من 

مستشارین  10ي البلیدة و تیبازة و عین الدفلى و المدیة بمعدل ولایات ه 04عشوائیة من 

 . 2003و  2004من كل ولایة یمثلون كل ثانویات و هذا خلال العام الدراسي 

بندا موجبا  35بندا سالبا و  29بندا منها  64مقیاس افتراضي یحتوي على  إلىتم التوصل 

 موضحة في الجدول التالي : أبعاد 06موزعة على 

 

 

 یمثل عوامل الرضا عن التوجیه المدرسي ):02(جدول رقم 

 العبارات السالبة العبارات الموجبة والأبعادالعوامل  الرقم

 06 06 الرضا عن تقنیات التوجیه 01

 05 06 الرضا عن الشعبة الدراسیة 02

 05 05 الرضا عن المستقبل في التخصص 03

الرضا عن المواد عن المواد  04

 ومعاملاتها في الشعبةالدراسیة 

06 04 

 04 06 الرضا عن المستقبل في التخصص 05

 05 06 الرضا عن الذات 06

 29 35 الأبعاد أومجموع بنود العوامل  
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 :حساب صدق المقیاس  

المحكمین من ذوي  الأساتذةتم عرض الفقرات على مجموعة من صدق المحكمین :  -1

النفسي و التربوي و القیاس و التقدم وبناء  الإرشادالتربوي و  الاختصاص في علم النفس

ي تنتمي إلیه وكذا الاختبارات بهدف الحكم على صلاحیة البنود و مدى ارتباطها بالبعد الذ

ه المدرسي المساهمة في تحدید درجة رضا تلامیذ التعلیم الثانوي عن التوجی قدرة كل بند على

و ملاحظة  أراءمدى الوضوح اللغوي التي یتصف بها كل بند ، و بناء على  إلى إضافة

من المعاینة و علیه  08%من  أكثرالمحكمین تم اعتماد البنود التي وافق علیها  الأساتذة

 ) بندا تمثل البعد الخاص بالرضا عن الذات و المبنیة في الجدول التالي :11إحدى عشر (
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 یمثل البنود المحذوفة من مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي . ):03(جدول رقم 

 

 

  الرضا عن الذات 

 البند           الرقم

 

 نوعها               

 موجبة سالبة    

         اواجه المواقف الصعبة بثبات وردود انفعال 54

   لا اخذ قراري بشكل مستقل عن الاخرین  55

   اعتمد على نفسي في حل مشاكلي الخاصة  56

   لدي الرغبة في النجاح والتفوق على زملائي  57

لا اتصرف بحریة تامة في مختلف المواقف التي  58

 تواجهني 

    +  

اعتقد انك مثابر لا تستسلم للمواقف الصعبة  59

 بسهولة 

     +  

  +     لا املك القدرة الكثیرة على تحمل المسؤولیة  60

 +      غالبا ما اناقش الاخرین بجراة ودون تردد  61

لیس لدي القدرة على اختیار الكلمات المناسبة عند  62

 التحدث في موضوع ما 

    +  

 +       غالبا ما اعبر عن رایي بسهولة تامة  63

 +       انت واثق في قدراتك على تنفیذ ما تریده 64



منھجیة البحث                                                   الفصل الرابع:                             
 

58 
 

 دق الظاهري :الص

الباحث بتطبیق مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي على العینة الاستطلاعیة و بعد قام 

التحلیل اتضح ان التعلیمات الخاصة بالمقیاس ملازمة و ان العبارات تتمیز بالوضوح و 

 سهولة الفهم ،و علیه یكون المقیاس من حیث ظاهره صادقا.

 صدق المقارنة الطرفیة:

العینة الاستطلاعیة في مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي  أفرادقام الباحث بترتیب درجات 

 الأدنىو الارباعي  الأعلىترتیبا تنازلیا و تم حساب قیمة (ت) لدلالة الظروف بین الارباعي 

 . 0, 01عند مستوى  إحصائیاو هي دالة  75, 32) و كانت قیمة (ت)  % 25( 

 حساب ثبات المقیاس :

 لمقیاس بعدة طرق منها مایلي :قام الباحث بحساب ثبات ا

 طریقة الاستقرار : – 1

تم تقدیر معامل ثبات المقیاس بطریقة الاستقرار المعروفة بطریقة تطبیق و اعادة تطبیق 

) و ذلك بفاصل زمني قدره اسبوعان و كانت نتائج الاختبارین كما  test-re testالاختبار (

 هي مبنیة في الجدول التالي :
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 معامل الثبات للاختیارین بطریقة الاستقرار :یمثل (04)جدول رقم

 الاختیار الثاني الاختیار الاول العوامل

 0.62         0.61        الأولالعامل 

 0.57         0.60       العامل الثاني

 0.64         0.67       العامل الثالث

  0.56         0.59       العامل الرابع

 0.66            0.69      الخامسالعامل 

 0.61         0.63       معامل ثبات الاختیارین

 0.62                             معامل ثبات المقیاس

 

 طریقة معامل الاستقرار :

و للتاكید من معامل الاستقرار تم حسابه بطریقة احصائیة اخرى ثم التوصل الى النتیجة 

  0, 62كما هي مبنیة في الجدول الموالي و هي نتیجة تكاد تؤكد النتیجة الاولى  0, 63
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 یمثل درجة الثبات بواسطة معامل الاستقرار  ):05( جدول رقم 

 

 طریقة الاتساق الداخلي :

قام الباحث بایجاد الثبات او الاتساق الداخلي عن طریق ایجاد معلمل الارتباط بین درجات 

افراد العینة الاستطلاعیة في كل بند على حده و درجاتهم على المقیاس ككل و باستخدام 

و باستفاء الشروط  0, 01. هي دالة عند مستوى  alpha 0, 62معادلة الفاكرونیاخ 

بندا موجبا  31بندا منها  53مقیاس قد احتوى في صورته النهائیة عاى السیكومتریة یكون ال

) راضي تماما 1) بدائل هي (5بندا سالبا موزعة حسب طریقة لیكرت على خمس ( 22و 

 ) غیر راضي تماما .5) غیر راضي ،(4) لا ادري ،(3) راضي ،(2،(
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الاختار 

 الاول 

الاختیار 

 الثاني 

مربع 

 س

مربع 

 ص

حاصل 

 ضرب

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الحسابي

تباین 

 س

تباین 

 ص

معامل 

 الاستقرار

 ×س ص س εص س ε ن

 ص

  ص س ص س

680 1044

12 

10446

8 

1090

1865

7400 

109

135

630

2 

1090

7712

82 

14.96 149.2

4 

10

0.2 

56

03

8 

0.63 
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 مقیاس التصحیح :

على الفئة الاستطلاعیة تم وضع مفتاح  و بعد الانتهاء من اعداد المقیاس و تطبیفه

 التصحیح حسب الاجراءات التالیة :

) 5تعطى العلامات التالیة على النحو الموالي اذا كان البند موجبا ،راضي تماما ( – 1

 ) .1) ، غیر راضي تماما (2) ، غیر راضي (3) ،لا ادري (4،راضي (

 لتالیة :تعكس هذه العلامات اثناء التصحیح مع البنود ا – 2

 ) 1) ،غیر راضي تماما (2) ، غیر راضي (3) ،لا ادري (4) ، راضي (5راضي تماما (

و حسب مفتاح التصحیح الذي اكد لهذا المقیاس فان الدرجة القصوى التي یمكن ان یحصل 

 درجة  265علیها المبحوث تساوي مجموع درجاته على جمیع بنود المقیاس و هي 

 درجة  53صل علیها المبحوث فهي اما ادنى درجة یمكن ان یح

 زمن تطبیق المقیاس :

بعد تطبیق مقیاس الرضا عن التوجیه في الدراسة الاستطلاعیة و تكرار التجربة من اجل 

التاكد من صدق المقیاس و ثباته تبین ان جل افراد العینة الاستطلاعیة تراوح زمن اجاباتهم 

 یم التعلیمات و توضیح طریقة الاجابة دقیقة و هذا بعد تقد 30و  15عن المقیاس بین 

 ) (youngmanمقیاس التوافق الدراسي :  -3-2

یعتبر مقیاس (یونجمان) للتوافق الدراسي من مقیاس التقدیر الذاتي ، وهو وصف المقیاس: 

ذو فائدة كبیرة في مساعدة المدرسین لفهم سلوك تلامیذهم وعلى توجیههم التوجیه المناسب 

كما یساعد الاخصائي النفسي والتربوي تبیین بعض الجوانب التي تؤدي الى سوء توافق 

المساعدة النفسیة المناسبة ، كما راعى الباحث عند وصفه التلمیذ الدراسي  لكي یقدم له 
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للمقیاس  على ان تصف وحداته السلوك الاجرائي الذي یحدث داخل القاعةالدراسیة وخارجها 

 أربعین(یونجمان) وترجمه (حسن عبد العریر الدریني ) من  ألفه، ویتكون المقیاس الذي 

) والثانیة 374من ( الأولىثانویة ، تكونت وحدة طبق على عینتي من الطلبة في المدرسة ال

: الجد الآتیةالثلاثة  الأبعادتقیس  أن) تلمیذا وقد راعى عند وضعه للبنود 288من (

الثلاثة ،  الأبعاد، العلاقة بالمدرس وبتحلیل الوحدات التي تقیس  الإذعانوالاجتهاد ، 

) عبارة التي یتضمنها المقیاس 34( إلىوباستخدام العینة الثانیة تمكن (الدریني) من التوصل 

الحالي كما حرس كذلك عند وضعه لهذا الاختیار على تصنیف هذه الوحدات للسلوك 

الذي یحددنا داخل قاعات الدراسة وخارجها ، مما یحقق هذه الوحدات درجة عالیة  الإجرائي

 هي : الأبعادوهذه  والإتقانمن الموضوعیة 

-20-19-13-11-8-7-5-1رة وهي : ) عبا12( ویتضمنالجد والاجتهاد :  -

22-25-29-31-34. 

-18-17-16-15-14-10-9-8-3-2) عبارة وهي : 15: ویتضمن ( الإذعان -

23-24-26-28-32. 

 .33-30-27-4-12-6-4) عبارات وهي: 7علاقة التلمیذ بالمدرس ویتضمن ( -

 

 كیفیة تطبیق المقیاس:

على الدرجة المتفقة مع مفتاح  الإجابة) في حالة 1درجة واحدة ( بإعطاءیصحح المقیاس 

الدرجات  أدنى أنالتي تخالف المفتاح مع العلم  الإجابة أمامالتصحیح ، ودرجة الصفر 

) وللحصول على العلامة الكلیة للمقیاس نجمع علامات المقاییس 34( وأعلاهاهي الصفر 

 الفرعیة ، العلاقة الكلیة = علامة (ا) + علامة (ب) + علامة(ج) 
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 طریقة تصحیح مقیاس التوافق الدراسي  یمثل :)06(جدول رقم 

رقم 

 الوحدة

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 الإجابة

 

 لا نعم لا نعم  لا نعم نعم لا لا

رقم 

 الوحدة

10 11 12 13 14 15 16 17 18 

 الإجابة

 

 لا لا نعم لا نعم لا نعم نعم لا

رقم 

 الوحدة

19 20 21 22 23 24 25 26 27 

  الإجابة

 

   نعم لا نعم نعم نعم نعم نعم

رقم 

 الوحدة

28 29 30 31 32 33 34   

 الإجابة

 

   نعم نعم لا لا لا نعم لا
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 الخصائص السكومتریة للمقیاس:

 : صدق المقیاس:أولا

صدق المفهوم لحساب صدق هذا المقیاس وذلك نظرا لعدم وجود  أواستخدم الصدق التكویني 

 الأربعةمقاییس سابقة للتوافق الدراسي ویقوم الصدف على مقارنة درجات التلامیذ للمقاییس 

العلاقة بالمدرس ، الدرجة الكلیة  انعالإذوالاجتهاد ،  الفردیة لقیاس التوافق الدراسي (الجد

 . خرىالأ) بدرجاتهم على بعض المقاییس 

 ثانیا :ثبات المقیاس: 

من طرف (عبد العزیز  أسبوعانلحساب ثبات المقیاس طبق مرتین بفاصل زمني مقداره 

 )2018:150) طالبا بجامعة قطر (مباركي ، 72الدریني) على عینة قوامها (

 

 ثبات مقیاس التوافق الدراسي.  : (07)جدول رقم

 

 

 

 

      

 

 

                       

 وثبات المقاییس في الدراسة :صدق  -

من صدق المقاییس الحالیة على طریقتین وهما صدق المحكمین وعن طریق  للتأكداعتمدنا 

 .التجزئة النصفیة

  

 الفرعیة الأبعاد          

  

 معامل الثبات           

 0.97      الجد والاهتمام

 0.62       الإذعان

 0.78       العلاقة بالمدرس

 0.65       الدرجة الكلیة
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 صدق المحكمین :

اعتمدنا على صدق المحكمین من اجل معرفة مدى علاقة البنود بالفرض المطلوب فیه ، 

قدر عددهم ب  الأساتذةعلى مجموعة من  الأولیةحیث عرض هذا المقیاس في صورته 

لهم خبرة في مجال علم النفس وعلوم التربیة من جامعة مولود معمري بتیزي  أساتذة) 8(

وزو وطلب منهم تقدیم المقیاس من حیث محتوى البنود والصیاغة اللغویة وبتقدیم بدائل في 

المقیاس یقیس الفرض  أنالبعض منها ، وبعدها اقر المحكمون  أوحالة عدم ملائمة البنود 

یاس یمتلك الوجهة الصادقة من منظور المحكمین (خبرتهم في المطلوب ، خلصنا بان المق

  .هذا المجال وانه یمكننا الاعتماد علیه بتوزیعه  على عینة البحث 

 طریقة التجزئة النصفیة :

تم حساب معامل الثبات في هذه الدراسة عن طریق التجزئة النصفیة التي تقوم على تقسیم 

یتمثل في البنود الفردیة والجزء الثاني یتمثل في البنود ،  الأول، الجزء  جزأین إلىالمقیاس 

رسون) بین نصفي درجات المقیاس حیث یالزوجیة ، وبعد ذلك تم حساب معامل الارتباط (ب

) ثم صحح الطول بمعادلة (سبیرمان 0.77بلغ معامل الارتباط بین جزئي المقیاس ب (

یقه على عینة الدراسة ) وذلك بعد تطب0.87براون) ، فبلغ معامل التصحیح ب (

تلمیذا) من كلا الجنسین یدرسون في السنة الثالثة  40الاستطلاعیة التي تكونت من (

والاجتماعیة  الإنسانیةللعلوم  الإحصائیةمتوسط ، وقد تم حسابهم عن طریق الحزمة 

)spss version 0.8. ( 

راسي المطبق في الدراسة ضح معامل الارتباط والثبات لمقیاس التوافق الدو والجدول التالي ی

 الحالیة :
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 ثبات مقیاس التوافق الدراسي :)08(جدول رقم

 معامل الثبات معامل الارتباط الإحصائیة الأدوات

 0.87 0.77 مقیاس التوافق الدراسي

                                      

) وبالتالي یمكننا القول 0.87معامل الثبات قدر ب ( أن أعلاهنلاحظ من خلال الجدول   

(انظر الملحق  الأساسیةبان هذا المقیاس ثابتا یمكن الاعتماد علیه واستخدامه في الدراسة 

 رقم الخاص بثبات هذا المقیاس) .

 البحث : إجراءات -5

اس تم تطبیق مقیاسي البحث و المتمثلین في مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي و مقی

تلمیذ و تلمیذة یدرسون  100و التي تتكون من  الأساسیةالتوافق الدراسي على عینة البحث 

ثانوي بثانویة زعموم محمد بوغني بتیزي وزو ، في بدایة شهر فیفري في  الأولىفي السنة 

 ).2020_2_20( إلى) 2020_2_9الفترة الممتدة (

على  أجابهناك من  إذاستمارة موزعة ،  120 أصلاستمارة من  100و قد تم استرجاع 

على كل عبارات المقیاسین و هناك من أجاب على  أجابكل عبارات المقیاس و هناك من 

بعض العبارات فقط ، كما أن هناك من لم یجب علیها إطلاقا بل هناك من لم یعدها لنا 

 أصلا.

تسهیلات من طرف رؤساء و ما تجدر الإشارة إلیه هو أننا تلقینا كل المساعدات و ال

 المؤسسة عند قیامنا بالدراسة المیدانیة .

أدوات تحلیل البیانات : -6  

، فقد  مما لاشك أن كل بحث میداني یتطلب استخدام أسالیب إحصائیة محددة و خاصة به

لجة و البحث و هذا من اجل الوصول إلى معا أغراضتعددت التقنیات الإحصائیة بتعدد 
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  ...بالبرنامج بطریقة علمیة و موضوعیة وقد تم الاستعانة في هذه الدراسةتحلیل البیانات 

Version08(SPSS) :فیما یلي استعملنا للعلوم الإنسانیة و الاجتماعیة    

و قد تم  استخدمت لوصف خصائص أفراد مجموعة الدراسة ،التكرارات و النسب المئویة :  

البحث حسب الجنس . استخدامه في حساب النسب المئویة لأفراد عینة  

روري حیث یعبر عن مجموع القیم على عدد أفراد العینة ، و هو ضالمتوسط الحسابي : 

ذ في الرضا لحساب بقیة المؤشرات الإحصائیة و قد تم استخدامه في حساب متوسط التلامی

 عن التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي .

ي الأبحاث أكثر الاختبارات دلالة وشیوعا فیعد هذا الاختبار من : الفروق الفردیة اختبار

ضا عن التوجیه ویهدف هذا الاختبار إلى معرفة إذا كان هناك فروق في الر  النفسیة والتربویة

 المدرسي و التوافق الدراسي بین الجنسین .

عیة و قد اعتمدنا على معامل بیرسون في الدراسة الاستطلامعامل الارتباط بیرسون : 

ق التجزئة اسي الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي عن طریلحساب ثبات مقی

صفیة . الن  
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 خلاصة الفصل:

یعتبر هذا الفصل نظرة شاملة لأهم الخطوات المنهجیة المتبعة في الدراسة المیدانیة 

الدراسة  لهذا البحث، و التي تعتبر الركیزة الأساسیة لأي بحث علمي، بحیث تطرقنا إلى

، و مكان و المتمثلة تبیان المنهج المتبع، و بعد ذلك ثم حددنا عینة البحث الاستطلاعیة،

ث، و بعدها عرضنا أدوات جمع البیانات، و قمنا بشرح إجراءات تطبیق زمان إجراء البح

 الدراسة المیدانیة للبحث، و أخیرا قدمنا الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في بحثنا.

 

 

 

 

 



 
 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الخامس: عرض وتحلیل ومناقشة النتائج الفصل

 تمهید

 الأولىعرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة  -1

 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة -2

 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة -3

 النتائج العامة للبحث -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ثعرض و تحلیل و مناقشة نتائج البحالفصل الخامس:                                               
 

68 
 

 تمهید:
بعد عرض الإجراءات المنهجیة للدراسة، سوف نقوم في هذا الفصل بعرض النتائج 
المتحصلة علیها، و تحلیلها، و مناقشتها بالتسلسل وفقا لفرضیات الدراسة، قصد التأكد من 

 الفرضیات.
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 ات:نتائج الفرضیعرض و تحلیل  -1
 الأولى: عرض و تحلیل نتائج الفرضیة-1-1

الرضا عن التوجیه وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین على  ولىتنص الفرضیة الأ

 و للتحقق من صحة هذا. ولى ثانويو التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأ المدرسي

 على النحو التالي: SPSSبیرسون من خلال برنامج   طالفرض قمنا باستخدام معامل إرتبا

 

 .ولىیوضح نتائج الفرضیة الأ ): 08الجدول رقم (

 متغیرات العینة
 الفرضیة

متوسط 
 الحسابي

إنحراف 
 المعیاري

معامل 
إرتباط 
 بیرسون

الدلالة 
 الإحصائیة

 

مستوى 
 الدلالة

 

 القرار

 
100 

الرضا عن 
 التوجیه المدرسي

109.62 14.15  
0.21 

 
0.02 

 
0.05 

 
 دالة

 6.41 59.78 التوافق الدراسي

 

ذلك بحساب معامل الإرتباط بیرسون لمعرفة  ولىنتائج الفرضیة الاخلال الجدولنلاحظ من 

الرضا عن التوجیه لمتغیر  أن متوسط الحسابيبحیث ، مدى وجود علاقة بین المتغیرین

لمتغیر أكبر من المتوسط الحسابي  14.15بإنحراف معیاري یساوي 109.62بـ  قدرالمدرسی

 .6.41بإنحراف معیاري یساوي59.78الذي قدر بـ  التوافق الدراسي

)، و هي قیمة دالة إحصائیا عند 0.21بحیث قدرت قیمت معامل الإرتباط بیرسون بـ ( 

) أصغر من مستوى 0.02) لأن قیمة الدلالة الإحصائیة (0.05مستوى الدلالة (

بین )، و بالتالي نرفض الفرضیة الصفریة و نقبل البدیلة، أي أنه توجد علاقة 0.05الدلالة(

 الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي.
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الرضا عن التي مفادها توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  ولىبالتالي فإن الفرضیة الأ

 تحققت. التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي قد

 

 عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الثانیة: -1-2

الرضا عن التوجیه تنص الفرضیة الثانیة على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في 

 . ثانوي بین الذكور و الإناث لدى تلامیذ السنة الأولى المدرسي

 ): یوضح نتائج الفرضیة الثانیة09الجدول  رقم (

 

بإنحراف معیاري یقدر 112.35یقدر بـ للإناث نلاحظ من خلال الجدول أن متوسط الحسابي

بإنحراف معیاري 106.13الذي یقدر بـ للذكور و هو أكبر من متوسط الحسابي  15.53بـ 

و هي قیمة  دالة 2.22قدرت بـ الرضا عن التوجیه المدرسیبالخاصة  و أن قیمة 11.42

أصغر من مستوى 0.02، لأن قیمة الدلالة المحسوبة 0.05عند مستوى الدلالة  إحصائیا

 . ناث، و یكمن ذلك الفرق لصالح الإ0.05الدلالة 

الرضا توجد فروق في نرفض الفرضیة الصفریة و نقبل البدیلة، أي أنه توجد فروق  بالتاليو 

 بین الذكور و الإناث . عن التوجیه المدرسي

المتوسط  العدد الجنس المتغیر

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

قیمة 

 إختبار

 ت

قیمة 

 الدلالة 

مستوى 
 الدلالة

الرضا عن 

التوجیه 

 المدرسي

  15.53 112.35 56 إناث

2.22 

 

0.02 

 
 11.42 106.13 44 ذكور 0.05
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الرضا عن التوجیه في و علیه الفرضیة الثانیة التي مفادها توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  

 قد تحققت. بین الذكور و الإناث لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي المدرسي

 :لثةعرض وتحلیل نتائج الفرضیة الثا-1-3

بین التوافق المدرسي على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  لثةتنص الفرضیة الثا

 . الذكور و الإناث لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي

 لثة): یوضح نتائج الفرضیة الثا10الجدول  رقم (

 

بإنحراف معیاري یقدر  60.10للإناث یقدر بـ  نلاحظ من خلال الجدول أن متوسط الحسابي

 بانحراف 59.36من متوسط الحسابي للذكور الذي یقدر بـ  بقلیل جدا و هو أكبر 5.40بـ 

دالة  غیرو هي قیمة  0.55قدرت بـ التوافق المدرسي بالخاصة  و أن قیمة 7.74معیاري 

من مستوى  كبرأ 0.58، لأن قیمة الدلالة المحسوبة 0.05عند مستوى الدلالة  إحصائیا

 . 0.05الدلالة 

التوافق توجد فروق في لا البدیلة، أي أنه  رفضالفرضیة الصفریة و ن قبلن بالتاليو 

 بین الذكور و الإناث .المدرسي 

المتوسط  العدد الجنس المتغیر

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

قیمة 

 إختبار

 ت

قیمة 

 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

التوافق 

 المدرسي

  5.40 60.10 56 إناث

0.55 

 

0.58 

 
 7.74 59.36 44 ذكور /
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التوافق المدرسي التي مفادها توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  لثةو علیه الفرضیة الثا 

 .لم تتحقق بین الذكور و الإناث لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي

 

 ات:نتائج الفرضی مناقشة -2

 : الأولىمناقشة نتائج الفرضیة  -2-1

تدل الفرضیة الأولى على وجود علاقة إرتباطیة بین الرضا عن التوجیه المدرسي  -

لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي ، و قد إتضح من خلال الدراسة أن هناك العدید من 

العوامل الأخرى التي كانت وراء العلاقة بین هاذین المتغیرین ، الرضا عن التوجیه 

ي من أهمها حسب ما ورد في الجانب النظري هي المدرسي و التوافق الدراسي و الت

الكشف عن قدرات التلامیذ أي بإجراء إختبارات التحصیل الدراسي و المهارات و 

 إثارة الدافعیة للتعلم . بحیث هي دلالة و علامة من علامات التلمیذ المتوافق دراسیا. 

إن القدرة على الصمود في وجه المشكلات المدرسیة و سوء المعاملة داخل الوسط 

المدرسي،   لاسیما التي تؤدي إلى سوء تكیفه كالقلق ، الإكتئاب ، بالإضافة إلى 

القدرة على بناء علاقات إجتماعیة مدرسیة أي القدرة على التعامل مع الأخرین ضمن 

 بالفاعلیة و القدرة على تحمل المسؤولیة. محیطه المدرسي تجعله یتسم علاقاته 

وهدفت هذه الدراسة إلى البحث عن العلاقة ) 1985بلابل ( و هذا ما أكدته دراسة 

الموجودة بین التوافق الدراسي و التحصیل الدراسي بإستخدامإختبار التوافق الدراسي 

 ) . 1985) طالب من طلبة جامعة أم القرى لعام ( 306على عینة مكونة (

و قد أسفرت نتائج هذه الدراسة على وجود علاقة موجبة بین التوافق الدراسي و 

 التحصیل الدراسي.
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تجدر الإشارة إلى أن التوافق الدراسي یعتبر من أهم مِؤشرات النجاح في الدراسة كونه یشیر 

ح ، حیث إلى قدرة الفرد المتعلم على إشباع حاجاته المعرفیة و الإنفعالیة و الدافعیة في النجا

 یزید مستوى تحصیله و أدائه الدراسي. 

 

 مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة: -2-2

أظهرت نتائج الفرضیة إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التوجیه 

حسین المدرسي بین تلامیذ السنة الأولى ثانوي بین الجنسین ، و قد إتفقت دراستنا مع دراسة 

بعنوان العلاقة بین الرضا عن الدراسة و الإنجاز  روق شوقي البوهيبدر السادة و فا

الدراسي لتلامیذ التعلیم الثانوي و كذلك التعرف على العوامل المؤثرة على درجة الرضا ( 

) 134الجنس ، السن ، نوع الدراسة ) ، و لتحقیق ذلك أختیرت عینة من التلامیذ حجمها ( 

، إستخدم فیها إختبار الرضا یضم  1994 -1993سي طالب و طالبة خلال العام  الدرا

 بندا .  30

و قد توصلت الدراسة إلى أن درجة الرضا عن الدراسة تتأثر بعامل الجنس و لاتتأثر بالعمر 

أو نوع البرنامج ، كما وجدت أن هناك علاقة دالة إحصائیا بین درجة الرضا عن الدراسة و 

) و هو معامل دال عند مستوى الدلالة ( 0.45باط ( الإنجاز الدراسي حیث بلغ معامل الإرت

0.05. ( 

 

 الفرضیة الثالثة :نتائج مناقشة  -2-3

أظهرت نتائج الفرضیة الثالثة على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ السنة 

التي ) 2002عبد االله لبوز ( الأولى ثانوي حسب الجنس ، و قد إتفقت دراستنا مع دراسة 

كشفت عن طبیعة العلاقة الموجودة بین أسالیب التنشئة الأسریة و التوافق الدراسي ، و مدى 

وجود فروق في التوافق الدراسي حسب الجنس لدى تلامیذ المرحلة الثانویة بمدینة ورقلة ، 

) تلمیذ من تلامیذ السنة الثانیة ثانوي ، و بینت نتائج هذه 200وقد شملت عینة الدراسة ( 
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لدراسة على عدم وجود علاقة بین التنشئة الأسریة و التوافق الدراسي و في أبعاده المتمثلة ا

ة الأسریة و بعد العلاقة بالمدرس و ئفي الجد و الإجتهاد، الإذعان ووجود علاقة بین التنش

 عدم وجود فروق بین الذكور و الإناث في التوافق الدراسي . 

على التعرف على التوافق الدراسي لدى طلاب ) 2013محمد علي ( كما أكدت دراسة  

كلیات التربیة بجامعة بخت الرضا ، و تم تطبیق المنهج الوصفي الإرتباطي و بلغ حجم 

) طالب و طالبة تم إختیارهم بالطریقة العشوائیة الطبقیة ، وتوصلت 104عینة الدراسة (

الكلیة یتسم بالإیجابیة و أنه لا  الدراسة إلى نتائج مفادها أن التوافق الدراسي لدى طلاب هذه

توجد فروق بین الطلاب و الطالبات تغزى لمتغیر الجنس ( ذكور ، إناث ) في أبعاد العلاقة 

بالزملاء و العلاقة بالأساتذة و تنظیم الوقت و عادات الإستذكار ، بینما توجد فروق في 

 راسة لصالح الإناث.أبعاد النشاط الإجتماعي لصالح الذكور و الإتجاه نحو مواد الد

 

بعد أن أتممنا من تطبیق درجة مقیاس الرضا عن التوجیه المدرسي و مقیاس التوافق 

الدراسي تحصلنا على درجات إجابات التلامیذ قمنا بتحلیلها إحصائیا و بعد المعالجة 

الإحصائیة و عرض النتائج المتوصل إلیها ، ثم مناقشتها في ضوء الدراسات السابقة ، رغم 

ننا لم نحصل على الدراسات التي تشمل نفس المتغیرات لكن وجدنا دراسات لها علاقة أ

 بمتغیرات دراستنا كلها عل حدى .

 النتائج العامة للبحث : -4

توجد علاقة ارتباطیه موجبة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن التوجیه المدرسي و -

 التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي .

إناث) لدى  -یوجد اختلاف في مستوى الرضا عن التوجیه المدرسي بین الجنسین (ذكور-

 الأولى ثانوي . تلامیذ السنة

 . لا یوجد فروق في مستوى التوافق الدراسي بین الجنسین لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي-
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 الاستنتاج العام : -5

بالتوافق الدراسي هدفنا من خلال بحثنا المضمون الرضا عن التوجیه المدرسي و علاقته 

لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي إلى الكشف عن العلاقة الموجودة بین الرضا عن التوجیه 

 المدرسي و كذا معرفة دلالة الفروق بین الجنسین في كلا المتغیرین.

ارتباطیه موجبة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن التوجیه توجد علاقة الفرضیة الأولى : 

 المدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي .

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التوجیه المدرسي بین الفرضیة الثانیة : 

 الجنسین لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي .

ق ذات دلالة إحصائیة في التوافق الدراسي بین الجنسین لدى توجد فرو الفرضیة الثالثة : 

 تلامیذ السنة الأولى ثانوي .

و للتحقق من مدى صدق هذه الفرضیات قمنا بتطبیق مقیاس درجة الرضا عن التوجیه 

 أولىتلمیذ و تلمیذة سنة  100المدرسي و مقیاس التوافق الدراسي على عینة قدرت ب 

بوغني ، و لمعالجة البیانات المتحصل علیها اعتمدنا على  ثانوي بثانویة زعموم محمد

وبعد تحلیل و تفسیر   ).SPSS 25في العلوم الاجتماعیة ( الإحصائیةبرنامج الحزم 

بین الرضا عن التوجیه  إحصائیةموجبة ذات دلالة  ارتباطیهوجود علاقة  إلىالنتائج توصلنا 

ثانوي ، حیث بلغت قیمة معامل  الأولىالمدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة 

) و هي قیمة اصغر من الدلالة 0.02بمستوى دلالة تساوي ( )0.21الارتباط بیرسون (

) . وهذا یغیر تحقق الفرضیة الأولى من البحث و هذه النتیجة منطقیة كون ان كلما 0.05(

قد توافقت هذه زاد مستوى الرضا عن التوجیه المدرسي زاد مستوى التوافق الدراسي ، و 

 النتیجة مع معظم الدراسات السابقة التي تناولت بعض جوانب الموضوع .

كما كشفت النتائج وجود فروق في مستوى الرضا عن التوجیه المدرسي بین الجنسین لدى 

 تلامیذ السنة الأولى ثانوي ، و هذا ما یفسر تحقق الفرضیة الثانیة .
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في مستوى التوافق الدراسي بین الجنسین لدى تلامیذ كما أظهرت النتائج عدم وجود اختلاف 

 السنة الأولى ثانوي ، و هذا ما یفسر عدم تحقق الفرضیة الثالثة .
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاقتراحات
 

 الاقتراحات :
ذ السنة دراسة العلاقة بین الرضا عن التوجیھ المدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامی -1

 الاولى ثانوي .

ریف تكثیف برامج التوجیھ وزیادة  الحصص الاعلامیة في المرحلة الثانویة و تع -2
الوصول اح و التلامیذ بمختلف الشعب و التخصصات قصد تحقیقھم بضرورة تحقیق النج

 الى الجامعة .

لتي تعاني كسر الاعتقادات الخاطئة والاتجاھات السلبیة لدى التلمیذ نحو التخصصات ا -3
 نفور من طرف التلامیذ .

یجب مراعاة رغبة التلمیذ في التوجیھ . -4  

و في الاھتمام بالمراھقین و تفھم مشاكلھم النفسیة و الاجتماعیة ، و معرفة مظاھرالنم -5
فیف حلة كونھا مرحلة تأزمت و ضغوطات ، و تقدیم كافة انواع الدعم الممكنة للتخھذه المر

 مما تعد یتعرضون لھ من ضغوط یمكن ان تؤثر على توافقھم الدراسي .

ات اجراء المزید من الدراسات و البحوث حول موضوع الرضا وربطھ ببعض المتغیر -6
 الاخرى .

قدرات  ربویة و النفسیة لتحدید الاستعدادات واستخدام الاختبارات و المقاییس الت  -7
 التلامیذ و تنمیتھا .

أھمیة وضع خطط علمیة منھجیة في المؤسسات التربویة لرفع الوعي لدى التلامیذ ب -8
 التوجیھ . 
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 : خاتمة

من خلال دراستنا هذه هي الوقوف على طبیعة  إلیهالهدف الذي كنا نسعى للوصول  إن

ثانوي ،  الأولىالعلاقة بین الرضا عن التوجیه المدرسي و التوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة 

 أنفي حیاة التلمیذ المهنیة و الدراسیة ، لاسیما و  أهمیتهاالتي تعتبر مرحلة انتقالیة لها 

غایة التوجیه المدرسي هي مساعدة تلامیذ المدارس على تحقیق ذواتهم في المجال الدراسي 

بما في ذلك مساعدتهم على تحقیق الاختیار السلیم لنوع الدراسة ، الذي یشكل احد 

و زیادة  أدائهمم الدراسیة ، و التكیف معها قصد تحسین الصعوبات التي تواجههم في حیاته

 كل موضوعیة على نوع هذه العلاقة میة و العلمیة ، و حتى نستطیع التعرف بكفاءاتهم التعلی

معرفة علاقة الرضا عن التوجیه  إلىهدفنا من خلال هذه الدراسة  الأهمیةوانطلاقا من هذه 

 .ثانوي ، وعلاقة ذلك بالجنسین  الأولىالمدرسي بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة 

و انطلقت دراستنا من مجموعة تساؤلات و فرضیات تم التحقق من صحتها بواسطة التقنیات 

الإحصائیة لجمع البیانات و من ثم معالجتها و تحلیلها ثم مناقشتها و تفسیر النتائج بحیث 

توصلنا إلى انه توجد علاقة ارتباطیة موجبة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن التوجیه 

التوافق  ه لا یوجد فروق في، وانوافق الدراسي لدى تلامیذ السنة الأولى ثانوي المدرسي و الت

 .بین الجنسین الدراسي

و الكم الهائل لتلامیذ الجزائریین و رغم هذا لا یمكننا تعمیم النتائج نظرا لصغر حجم العینة 

 ضوع .و الثانویات الجزائریة إلا أنها قد تكون بدایة دراسات أكثر عمقا في هذا المو 
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 :قائمة المراجع-

 

 باللغة العربیة : -أ

، عمان ،  الارشاد النفسي و التوجیه المهني) : 2008أبو حماد ، ناصر الدین ( -1

 جدار للكتاب العالمي .

، القاهرة ، مصر ،  علم النفس التربوي) : 2004أمال صادق و فؤاد الخطیب ( -2

 بدون طبعة .

الطبعة الاولى ، دار  المدرسیة ،دور علم النفس في الحیاة ) : 1994أیوب محمد ( -3

 الفكر اللبناني ، بیروت .

سیكولوجیة الطفل و المراهقة وحقائقهما ) : 1994الجسماني ، عبد العالي ( -4

 ، بیروت ، دار العربیة للعلوم الاساسیة

، تر : لیلى الجبالي ، سلسلة عالم  الذكاء العاطفي) : 2000جولمان دانیال (أكتوبر  -5

 ، الكویت .12المعرفة ، عدد 

التوجیه والارشاد المدرسي و ) : 2011حناش فضیلة و زكریاء محمد بن یحي ( -6

، الجزائر ، المعهد الوطني لتكوین  اصلاحات التربیة الجدیدة المهني من منظور

 مستخدمي التربیة الحدیثة و تكوین مستواهم .

، دار  ، الطبعة الثانیة علم النفس و دراسة التوافق) : 1976دسوقي كمال ( -7

 النهضة .

،عالم  4، الطبعة  التوجیه و الارشاد النفسي) : 2005زهران حامد عبد السلام ( -8

 الكتب .

، القاهرة ، 3، ط  التوجیه و الارشاد النفسي) : 1998زهران عبد السلام حامد ( -9

 عالم الكتب .
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 النمو النفسي للطفل و المراهق و أسس الصحة) : 2000زیدان محمد مصطفى ( -10

 ، الطبعة الاولى . النفسیة

 ، القاهرة ، دار الفكر العربي . الصحة العقلیة) : 1967سعد جلال ( -11

،  نظریاته و أسالیبه العلاجیة،  الارشاد الاسري) : 2000العزة سعید حسني ( -12

 عمان ، مكتبة دار الثقافة .

مركز الضبط و علاقته بالرضا عن التخصص ) : 1987علي محمد ، محمد ریب ( -13

 .49،  3، مجلة ، علم النفس ، العدد راسيالد

، الطبعة  مبادئ التوجیه و الارشاد النفسي) : 1999الفرخ كاملة و تیم عبد الجبار( -14

 ، عمان ، دار التوزیع و النشر .1

،  الصحة النفسیة و التفوق الدراسي) : 1999مدحت عبد اللطیف عبد الحمید ( -15

 .القاهرة ، دار النهضة للنشر ، بدون طبعة 

،مصر  تدني مستوى التحصیل و الاعلام) : 2004نصر االله عمر عبد الرحیم ( -16

 .1،الطبعة

،عمان ، الاردن ،  1، الطبعة  التوجیه التربوي و الارشاد) : 2006یوسف عاصم ( -17
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P, U, F, 1971  

 

 معاجم و موسوعات : -ج

 .2001، لبنان ، 2المنجد في اللغة العربیة المعاصرة ، دار المشرق ، ط -19
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بدوي احمد زكي ، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیة ، مكتبة بیروت ، لبنان ،  -20

1957. 

 

 المذكرات والرسائل :

 الرضا عن التوجیه بالاحباط دراسة مقارنة بین تلامیذعلاقة ): 2002بلحسني وردة (-21

بورقلة ، رسالة ماجستر منشورة ، جامعة ورقلة ،  ،لجذعین المشتركین اداب وتكنولوجیا ا

 الجزائر.

بعض مؤشرات الصحة النفسیة (تقدیر الذات ، التكیف  ):2016بابش عتیقة (-22

مرحلة النهائیة من التعلیم الثانوي النفسي) وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى تلامیذ ال

ببلدیة حمام الضلعة ، مذكرة مكملة لنیل  -فاید السعید–دراسة میدانیة بثانویة الجدیدة ،

 شهادة الماجستر في علم التربیة ، جامعة محمد بوضیاف المسیلة .

 تاثیر الوضعیة المهنیة على اداء مستشار التوجیه المدرسي): 2006براهمیة صونیا(-23

 ، رسالة ماجستر غیر منشورة ، جامعة الاخوة منصوري قسنطینة. المهنيو 

الرضا عن التوجیه المدرسي وعلاقته بالاداء الدراسي لدى ): 2008صلیحة براك (-24

، رسالة ماجستر منشورة ، جامعة باجي  الجذعین المشتركین في المرحلة الثانؤیة تلامیذ

 مختار ، عنابة.

 الرضا عن خطة التوجیه المدرسي المعتمد في النظام التربوي): 2009طیبي ابراهیم (-25

، اطروحة  والجزائري ودورها في تحقیق الذات و التوافق الدراسي والكفاءة التحصیلیة

 دكتورا ، منشورة جامعة بن یوسف بن خدة ، الجزائر

علاقته بالتوافق الدراسي ): الاستقلال النفسي عن الوالدین و 2011بوصفر دلیلة (-26

 ، رسالة ماجستیر ، جامعة مولو د معمري تیزي وزو . المقیم لدى الطالب الجامعي
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 الصحة النفسیة و استراتیجیات المواجهة لدى التلامیذ غیر) : 2011علیوي نوال (-27

 .2، رسالة ماجستیر في علم النفس ، جامعة الجزائر المتواقفین دراسیا

،  ثقافة التوجیه المدرسي في الجزائر بین الاصلاح و الواقع) : 2012حمري محمد (-28

 رسالة ماجستیر غیر منشورة ، جامعة ابي بكر القاید .

،  الرضا عن التوجیه المدرسي و علاقته بالدافعیة للانجاز) : 2012قدوري خلیفة (-29

 رسالة ماجستیر ، غیر منشورة ، جامعة مولود معمري تیزي وزو .

اثر التوجیه المدرسي  على الدافعیة للانجاز و مستوى ) : 2013العرفاوي ذهبیة (-30

 ،مذكرة ماجستیر غیر منشورة . السنة الاولى ثانوي الطموح لدى تلامیذ

الكفاءة الذاتیة و علاقتها بالتوافق الدراسي لدى مرحلة ) : 2014میدون مباركة (-31

لامیذ ببعض متوسطات ، مدینة ورقلة ، مجلة العلوم ، دراسة میدانیة من الت التعلیم المتوسط

 . 17الانسانیة و الاجتماعیة ، العدد 

الضغط النفسي و تأثیره على التوافق الدراسي لدى المراهق ) : 2015صالح هدایة (-32

، مجلة الدراسات و البحوث الاجتماعیة ، جامعة الشهید حمة لخضر ، الوادي ،  المتمدرس

 . 17العدد

التوافق الدراسي العنفیین و غیر العنیفین ، دراسة ) :2018مباركي محند اورابح (-33

، اطروحة الدكتوراه ، جامعة مولود معمري تیزي  المتوسط نموذجا میدانیة مقارنة بالتعلیم

 وزو .

 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

-تیزي وزو –معة مولود معمري جا  

 كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة

 قسم العلوم الإجتماعیة

 فرع علوم التربیة

 

 

 عزیزي التلمیذ /عزیزتي التلمیذة:

 تحیة طیبة وبعد

میدانیة، نرجو تعاونك معنا  الإرشاد والتوجیھ المدرسي والقیام بدراسة في إعداد مذكرة الماستر في 

بكل  رضاكم في تخصصكم وتوافقكم الدراسي وضوع الذي یتناولبالإجابة على فقرات ھذا المقیاس في م

 في دراستنا. صراحة وصدق وأمانة لضمان الوصول إلى نتائج صادقة نسترشد بھا 

 منا خالص التقدیر والإمتنان . نشكرك على حسن تعاونك معنا ولك

 بیانات خاصة بالتلمیذ(ة):

 الإسم:                             

 اللقب:

 السن: 

 ذكر                                  أنثى الجنس:

 علوم  آداب التخصص:

 مع العلم أن معلوماتك الشخصیة تستخدم لغرض علمي فقط وتكون في سریة تامة.

 



 

 
 رضا تلامیذ التعلیم الثانوي عن التوجیھ المدرسيمقیاس درجة 

 دالبن الرقم
راضي 

 تماما
 راضي

لا 

 أدري

غیر 

 راضي

غیر 

راضي 

 تماما



في طریقة التوجیھ التي تعتمد على المعدل العام تزید  1

 الرغبة الدراسیة

     

      راضیا عن التوجیھ المدرسي یزید في تفوقي 2

أجد في التخصص الذي وجھت إلیھ رغبة تساعدني على  3

 الدراسةمواصلة 

     

الشعبة التي وجھت إلیھا لا تناسب مع إن المواد الدراسیة  4

 قدراتي 

     

      الكافیة على مواصلة الدراسة في ھذه الشعبة لدي القدرة  5

إعلامیة تشرح تقوم المؤسسة التي أدرس فیھا بحملات  6

 الإلتحاق بالشعب وتخصصاتھاكیفیة 

     

      إلیھا في الشعبة التي وجھت أصبو إلیھ أحقق م كنت  7

      لا یتلاءم مع إمكانیاتيالتخصص الذي أدرس فیھ  8

      المواد الدراسیة الشعبة وعناءا في إستیعاب أجد صعوبة  9

التخصص الذي أدرس فیھا تمكنني من إختیار الشعبة التي  10

 أرغب في دراستھ مستقبلا

     

      الشعبة التي أرغب فیھامعدلي السنوي یؤلمني لإختیار  11

      الإلتحاق بالشعب التي إخترتھالدي میول ورغبات  12

      المدرسي زاد في تفوقيراضیا عن التوجیھ  13

      مواد الشعبة لأنھا تتماشى مع قدراتيطموحي یتوافق مع  14

      مستقبلاأفكر في مواصلة الدراسة في نفس التخصص  15

      في إختیار الشعبة التي أریدھا بطاقة الرغبات لم تساعدني  16

      مع الشعبة التي وجھت إلیھالا تتماشى قدراتي  17

      الرغبة وقاتل الشعبة أمر ممل أشعر أن الدراسة في ھذه  18

مواد الشعبة التي أتحمل على علامات مناسبة في جل  19

 وجھت إلیھا 

     

      إلیھ لا یحدد لي المستقبل التخصص الذي وجھت  20

      أساتذتھ ساعدوني واجھتني الإختصاص الذي یناسبني 21

      الشعبة التي وجھت إلیھا غیر مناسبة ولا ترضیني  22



      دافعیة التعلم ویحقق النجاح الرضا عن التخصص یزید في  23

      مواد الشعبة التي أدرس بھافشلي الدراسي یعود لصعوبة  24

یحفزني على مواصلة الدراسة في نفس طموحي  25

 التخصص

     

بإرشاد التلامیذ حتى یتمكنوا من یقوم مستشار التوجیھ  26

 إختیار الشعبة المناسبة 

     

      الشعبة كان صائبا لأنھ حقق لي طموحيلھذه إن توجیھي  27

التخصص لأنني أرغب في مواصلة الدراسة في نفس  28

 راض عنھ 

     

      إستیعاب المواد الدراسیة لھذه الشعبة بإمكاني فھم  29

یتلائم مع طموحي التخصص الذي وجھت إلیھ لا  30

 المستقبلي 

     

التوجیھ المتبعة لم تساعدني على إختیار الدراسة طریقة  31

 المناسبة 

     

التي وجھت إلیھا لأنھا لا تتماشى مع أنوي تغییر الشعبة  32

 قدراتي 

     

      دراسة كان سببھ التخصص الذي وجھت إلیھ فشلي في الد 33

مشوقة وتثیر المواد الدراسیة للشعبة التي وجھت إلیھا  34

 میولي وإھتماماتي 

     

أرغب التخصص الذي أدرس فیھ لا یتوافق مع المھنة التي  35

 فیھا مستقبلا 

     

إختیار الشعبة التي في الدراسة كان لھم تأثیر في زملائي  36

 وجھت إلیھا 

     

      الشعبة زاد في مثابرتي وإجتھادي رضایا  عن  37

      لكن إمكانیاتي محدودة فیھأرغب في دراسة ھذا التخصص  38

      المواد الدراسیة للشعبة سبب تفوقي یعود الى سھولة  39

      لأنھ لا یلبي طموحي المستقبلي أفكر في تغییر التخصص  40

      عن الشعبة  بتقدیم الطعن لأنني غیر راضأنا متمسك  41



 

 

عن الشعب كانت لدي معلومات كافیة قبل توجھي  42

 والتخصصات 

     

      یمكنني من النجاح في دراستيالتخصص الذي أدرس فیھ  43

جل المواد الدراسیة فیھا تتماشى لا أرید تغییر الشعبة لأن  44

 مع إمكانیاتي 

     

      المھني التخصص الذي أدرس فیھ یحقق لي مستقبلي  45

فعال في مساعدتي على إختیار أسرتي كان لھا دور  46

 الشعبة 

     

      راض عن الشعبة لا أجد صعوبة في دراستي لأنني  47

      التخصص لأنني راض عنھ لا أنوي تغییر  48

صعوبة ولا تتماشى الشعبة لأن موادھا أرغب في تغییر  49

 مع قدراتي 

     

      لي النجاح مستقبلا التخصص الذي وجھت إلیھ لا یحقق  50

مكانا في الشعبة أنا غیر راض عن التوجیھ لأنني لم أجد  51

 أرغب فیھا التي 

     

      أصبو إلیھ في الشعبة التي وجھت إلیھا لم أحقق ما كنت  52

التوجیھ لم تحدد التي أجریتھا مع مستشار إن الإختبارات  53

 إستعداداتي
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